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Nome: |Iria Cristina Martins Manangdo Velez

E-mail: |iria.velez@gmall.com Telefone: 937.652.000

N.? BI / CC / Passaporte:(7335335 Nacionalidade: |Portuguesa

[~ Tese de Doutoramento [X Dissertagéio de Mestrado [~ Trabalho de Projeto (Mestrado)

|~ Relatério de Estagio (Mestrado)

Titulo: O BALANCED SCORECARD NA CONTRATUALIZAGCAO INTERNA DE UM

HOSPITAL PUBLICO - HOSPITAL GARCIA DE ORTA

Orientador(es): |Prof. Doutora Generosa do Nascimento

Designacdo do 'mestrado’ ou do 'doutoramento’:

Mestrado em Gestdo de Empresas

Declaro sob compromisso de honra que a tese/dissertagéio agora entregue corresponde a versao final.
Caso contrario, serd posteriormente apresentada a que venha a ser aprovada pelo juri.

Declaro ter lido na fntegra o Despacho n.? 65/2015* (Politica de Acesso Aberto do ISCTE-IUL: https://
repositorio.iscte-iul.pt/documentos/politica_de_acesso_aberto_do_iscte_iul.pdf) gue estipula,
nomeadamente, as regras e condicdes de depdsito das teses e dissertacdes no Repositério ISCTE-IUL.

Declaro que concedo ao ISCTE-IUL e aos seus agentes uma licenca ndo-exclusiva para arquivar e
tornar acessivel, através do seu repositério institucional, numa das condigSes abaixo indicadas, a
minha tese ou dissertacdo, no todo ou em parte, em suporte digital:

[~ Disponibilizag8o imediata do conjunto do trabalho para acesso mundial;
[ Disponibllizagdo do conjunto do trabalho para acesso exclusivo no ISCTE-IUL durante:
[ 12 meses [~ 24 meses X 36 meses _" (s d A\ f’ o7 1\

- Embargo (Concedido a titulo excecional mediante fundamentag&o. A ndo apresentagédo de
documentacdo que fundamente o pedido apresentado invalida o mesmo):

|~ até 18 meses |~ até 36 meses (exclusivo teses doutoramento)

Retenho todos os direltos de autor relativos a tese ou dissertagdo, e o direito de a usar em trabalhos
futuros (como artigos ou livros).
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DA EDUCAGAO E CIENCIA

(nicio Croutoramenio M alo Pesgul Contacto: A s ferminar «

O registo foi gravado com sucesso.
Dados de identificagao

TID: 202134075

*“Nome do Autor: [lria Cri tanangdo Velez

*sexo: O Masculing ® Feminino

*Data de nascimento: [21 il i = -| 1966 ¥

*N.0 de identificacdo: :0{3;3533;5_ - 1

*Tipo de identificacio: | 8.1, Nacional/Cartio de Cidaddo v ]|_ i _" B I
#Pals de nacionalidade: | portugal v | Outrz nacionalidade: - ]
Morada:

Telefone: _ ) ) |

*E-mail: \rgsq;n@}grg—iylipg . o ) |

Outro(s) E-mail(s):

Dados do registo de atribuicdo de grau mestre

Identificador interne atribuido pelo estabelecimento: :___ - e 7| « Novo
*Estabelecimento: | 6800-ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa v |
*Unidade organica: } 6800-ISCTE - Instituto Universitaric de Lisboa v |
*Curso: ‘ 9298-Gestdo de Empresas (M2) v |
#Especializagdo: |1000017-Sem especlalizacao v |

*Titulo do trabalho: |0 Balanced Storecard na Contratualizacdo Interna de um Hospital Piblico - Hospltal Garcia de Orta

Area de educacdo e formacdo do curso: Gestdo e Administragio

*Palavras-chave [Separadas por '] @ I?a_le_l_ﬂ_ggd_%pj_&;géf_@_;?@_ﬁ_aft_\_; Hnspita];grmafaé%cjﬁtgia’;ifsﬁgaa;'Alinhameato;irvir:
*QOrientador{es):
Mome IORCID N.© de identificacdo 'Tipo de identificagdo
1 |Generosa Gongalves Simaes do Nasd [ | fo733saas | |[B.L Naclonal/Cartao de Cidaddo |
A | |[escolher V]| i
Coorientador(es): - : - - o ) B ]
“Data de concessao do grau: WW-{W
*Classificacdo final: |18 valores A |
*Curso em parceria? O sim ® nao
Identificador RCAAP: .:___ - _7 } o - .|[I\H[l'ﬂ’f"m\‘han(|I|.-.nall><xxx>:]

Observacbes:

I Gravar | { Cancelar

« Voltar ” Remover registo atual ]

Desenvolvimento: DGEEC - Dirsgas-Geral de Estatisticas da Educagao e Cléncla

hitps:/frenates2.dgeec.mec.pt/mestr.asp
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