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Nome: |Liliana Ribeiro Santos

E-mail: [liliana.santos0494@gmail.com Telefone: 915.763.838

N.° BI / CC / Passaporte:|14224587 Nacionalidade:|Portuguesa

[ Tese de Doutoramento [ Dissertacdo de Mestrado [X Trabalho de Projeto (Mestrado)

[ Relatério de Estagio (Mestrado)

Titulo: Estratégia Integrada de Comunicagéo - o caso do MB WAY

Orientador(es): |INuno Reis Teixeira

Designacéo do 'mestrado’ ou do 'doutoramento’:

Marketing Management

Declaro sob compromisso de honra que a tese/dissertagdo agora entregue corresponde a versao final.
Caso contrario, sera posteriormente apresentada a que venha a ser aprovada pelo juri,

Declaro ter lido na integra o Despacho n.° 65/2015* (Politica de Acesso Aberto do ISCTE-IUL: https://
repositorio.iscte—iu1.pt/documentos/politica_deﬁacesso_aberto_do_iscteiiul.pdf) que estipula,
nomeadamente, as regras e condigdes _de deposito das teses e dissertages no Repositério ISCTE-IUL.

Declaro que concedo ao ISCTE-IUL e aos seus agentes uma licenga ndo-exclusiva para arquivar e
tornar acessivel, através do seu repositorio institucional, numa das condiges abaixo indicadas, a
minha tese ou dissertacdo, no todo ou em parte, em suporte digital:

[~ Disponibilizagéo imediata do conjunto do trabalho para acesso mundial;
[X Disponibilizag&o do conjunto do trabalho para acesso exclusivo no ISCTE-IUL durante:
[~ 12 meses [~ 24 meses [X 36 meses (_\(:\ 06 _ J 02.)

- Embargo (Concedido a titulo excecional mediante fundamentagdo. A ndo apresentacdo de
documentacdo que fundamente o pedido apresentado invalida o mesmo):

[ até 18 meses [~ até 36 meses (exclusivo teses doutoramento)

Retenho todos os direitos de autor relativos & tese ou dissertagdo, e o direito de a usar em trabalhos
futuros (como artigos ou livros).
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inicio Doutoramentos Meastrado: Pesuisa Contacios

O registo foi gravado com sucesso,

Dados de identificagdo

viminat

TID; 202248968

“Nome da Autor: [Liliana Ribelro Santos

#Sexo; O Masculino Feminino

*Data de nascimento: |26 ¥ |- 4 ¥ i-p1984 ¥

M. de identificagio: [14224587 ]

2| I

*Tipo de identificacdo: [ B.I Nacional/Cartéo de Cidaddo

*Pals de nacionalidade: [Portugal v | Outra nacionalidade:

Morada:

Telefone: I_

*E-mail: ]'\r‘ssc@lscte-iul.pt

Outro(s) E-mail(s): |

Dados do registo de atribuicdo de grau mestre

Identificador interno atribuido pelo estabelecimento: | | « Novo
*Estabelecimento: EEOO—ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa V|
*Unidade organica: GGUU-ISCTE - Institute Universitario de Lisboa v |
#Curso: [9314-Marketing (M2) v]
*Especializacdo: [1000017-Sem especializacio v ]

*Titulo do trabalho: Estratégia Integrada de Comunicacda - o caso do MB WAY

Area de educacio e formacda da curso: Marketing e Publicidade

*Palavras-chave [Separadas por '] : |Pagamen£os; Comunicagde; Marketing; Estratégia.

*Orientador(es):

| HNgme |lorcID |[N.° de identificacio | Tipo de identificagio

: 1/lvuno Alexa-ng_re dos Rels Telxelra__| || - ||[10724095 | H B.I. Nacional/Cartéo de Cidaddo v ]| :
Em = | || Fescolber ' 3 ]

: =y

Caorientador(es): !

*Data de concessdo do grau: [9 v {5 v |{2019 v

‘Classificacdo final: [ 14 valores v]

*Curso em parceria? O sim Néo

Identificador RCAAP: | | (http:fihdl. handle.net/xo]

Observaches:
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l « Vaoltar ” Remover‘registnaiua!_l

Ulilizatlor:  UGAYO -Ra

Desenvolvimenta: DGEEC - Diregan-Geral de Estatisticas da Educagdo e Cléncia



