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Macau e o Triplo-T

Virginia Trigo*

Macau apesar de ser um pequeno territério sem recursos naturais nem mercado interno
pode desempenhar um papel interessante baseado na sua localizacio geogrifica e no
aproveitamento de efeitos sinergéticos de infra-estruturas de comunicacio que alguns
autores designam por Triplo-T: Transportes, Telecomunica¢oes, Turismo.

Muitos gestores estdo bem familiarizados com
as vicissitudes dos negécios nas economias emer-
gentes do Sudeste Asidtico. Tendo de lidar em
simultdneo com o projecto de um hotel em Ho Chi
Min, um complexo habitacional em Hanoi e uma
fabrica de cervejas em Cantio, um executivo
japonés queixava-se recentemente que o seu maior
problema era muitas vezes apanhar um avifo. E,
se ainda hd um ano atrds um lugar para Singapura
ou Hong Kong poderia ser reservado na véspera,
agora tem de se contar com pelo menos quatro ou
cinco dias de antecedéncia. Os voos para a China,
Vietname, India e outros mercados em desenvol-
vimento estdo cheios na maior parte das vezes, o
que pode representar para os homens de negocios,
noites em hotéis caros, horas a fio nos aeroportos,
encontros falhados e oportunidades perdidas.

Vem isto a propésito de Macau e do papel que
um pequeno territdrio, desprovido de recursos
naturais e de mercado interno, pode desempenhar
baseado exclusivamente numa localizagdo geogra-
fica privilegiada, no coracio do mercado mais
activo do mundo, isto €, o que resulta do crescente
comércio intra-regional asidtico. Na Europa Cen-
tral muitos sdo os paises que t&m retirado dividen-
dos da sua éptima localizagdo e os mais recentes
desenvolvimentos na Asia-Pacifico apontam tam-
bém para o dinamismo de zonas geograficas que
se afirmam como pontos de passagem ou, numa
fase mais desenvolvida, como verdadeiras placas
distribuidoras na regifo.

* Docente da Faculdade de Gestio da Universidade de Macau.

O TRIPLO-T

Se a situagio geogréfica pode ajudar, nio é *de
per se’ uma garantia de sucesso. Contudo, é
precisamente na regido do Sudeste Asidtico, que
se tem assistido a um desenvolvimento dinimico,
com base no aproveitamento dos efeitos sinergé-
ticos de infra-estruturas de comunicagio, que
alguns autores designam por Triplo-T, isto é: T de
Transportes, representando fluxos de bens; T de
Telecomunicagoes, representando fluxos de infor-
macdo e; T de Turismo, representando fluxos de
pessoas.

Desde a década de 70 que os fluxos repre-
sentados pelo Triplo-T tém experimentado uma
considerdvel expansdo. O quadro seguinte di uma
ideia das taxas de crescimento anual no periodo
1985-89, para a regido Asia-Pacifico:

Crescimento econdmico 4,2%
Fluxos de bens para a regido 9,3%
Fluxos de bens para fora da regido 8,8%
Fluxos de pessoas @ 9,4%
Telecomunicagdes 24%

@ Chegadas internacionais
®) Chamadas telefonicas internacionais efectuadas da regiao

E ébvio que os sectores do Triplo-T tém
crescido a um ritmo muito superior ao da econo-
mia, evidenciando o seu efeito motor, verdadeiro
responsavel pela expansio econdmica.
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TENDENCIAS

As previsdes para o futuro sdo igualmente
animadoras: entre 1989 e 2000 a economia mun-
dial crescera a uma taxa média anual de 2,9%
enquanto que as exportagdes e importagdes na
regifio da Asia Pacifico terfio um crescimento
médio anual de 6,1 e 6,3% respectivamente. O
facto mais significativo resulta porém do extraor-
dindrio aumento das trocas dentro da regido que,
no final do periodo terdo mais do que duplicado,
passando de US$680 bilides em 1989 para
US$1,400 no ano 2000.

Os fluxos de bens entre a China, as NEI (Novas
Economias Industrializadas) e os paises da
ASEAN irdo também intensificar-se, em parte a
custa de um relativo declinio do Japdo. Por outro
lado, a década de 90 ficara marcada por uma maior
interdependéncia de relagdes em toda a regido do
Pacifico, favorecendo uma transferéncia da con-
centragio dos fluxos de bens do Atlantico para o
Pacifico: um vasto oceano poderd vir a transfor-
mar-se num rio.

No que respeita aos fluxos de pessoas, no ano
2000, cerca de 671 milhdes de passageiros desem-
barcardo em aeroportos internacionais, contra 405
milhoes em 1989, representando um acréscimo
anual médio de 4,7%. A reciprocidade serd tam-
bém maior: em 1989 trés japoneses visitavam as
NEI, por cada visitante destes territrios que
chegava ao Japdo; no ano 2000 a proporgio serd
de 1,8 para 1, ndo porque os japoneses viajem
menos mas porque 0s outros passardo a viajar
mais. Com 19% de aumento, o Vietname ird
experimentar o crescimento mais substancial, se-
guido da China com 16,9% e de Taiwan com
11,3%. Considerados em milhdes de passageiros,
0s voos intencionais em trés anos diferentes
apresentam a seguinte perspectiva:

Pais 1993 2000 2010
Japao 34,9 53,0 90,0
Hong Kong 24,4 41,1 72,3
China 8,3 24,7 62,3
Singapura 18,7 31,4 59,5
Taiwan 13,5 28,5 56,8
Tailandia 13,3 24,6 54,4
Australia 11,2 20,3 43,2
Indonésia 6,0 11,4 26,1
Maldsia 8,0 12,9 24,6
Filipinas 5,7 10,3 22,0
India 7.0 11,3 21,2
Vietname 1,2 3,9 17,4

De acordo com um estudo divulgado pela IATA
em Fevereiro passado, os passageiros na regido da
Asia-Pacifico — incluindo voos intra-regionais e
em trinsito nas rotas intencionais — representardo
mais de metade do trifico aéreo mundial no ano
2010. Nestas circunstincias e reconhecendo que o
aumento do trafico aéreo é acelerador do cresci-
mento econémico, a constru¢do de novos aeropor-
tos e a expansdo dos existentes, em lugar de
saturagdlo, ird alimentar nesta fase o crescimento
econdmico que, por seu turno, pressionari o
aumento da procura de transporte aéreo. A escolha
entre aeroportos na regido, far-se-a em funciio dos
servicos que cada um for capaz de prestar e esses
servigos tém a ver com o desenvolvimento infe-
grado das infraestruturas do Triplo-T.

O crescimento mais dramatico ird dar-se no
sector das telecomunicagdes, representando fluxos
de informacdo: no ano 2000, o nimero de chama-
das telefénicas efectuadas a partir da regido da
Asia Pacifico serd 9,5 vezes superior ao registado
em 1989, crescendo a uma média anual de 20,7%.

VISOES

Na regido do Sudeste Asiatico, ndo podera haver
melhor exemplo de uma economia mais desenvol-
vida em infraestruturas do Triplo-T do que Singa-
pura. Desde a sua independéncia, em 1965 que a
cidade-estado tem prosseguido uma agressiva po-
litica de forte planeamento econémico sob a
direcgdo do Partido de Ac¢iio Popular (PAP). Com
um reduzido mercado interno e recursos limitados,
Singapura depende em absoluto do exterior e veio
a dotar-se de 6ptimas infraestruturas que facilitam
e fomentam os fluxos de pessoas, de bens e de
informacgio.

Nem sempre foi assim. O «Programa de Estra-
tégia Econémica para os anos 70», previa a criagiio
de uma estrutura industrial avangada, concedendo
prioridade ao desenvolvimento tecnolégico e i
formagdo de recursos humanos necessdrios as
futuras inddstrias que se pretendiam de alto valor
acrescentado. A finalidade era tornar Singapura
num centro de tecnologia, «know hows, turismo
e finanga. Depois das crises do petrleo e da
recessdo econdmica do inicio dos anos 80, em
Julho de 1985, o Governo anunciou um novo
plano: «A economia de Singapura: nova direcciio».
O plano propunha um crescimento médio anual de
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4 a 6% nos proximos 10 anos e identificava como
aspectos fundamentais, o desenvolvimento de in-
fra-estruturas eficientes e uma aposta continua na
educagdo. O futuro pretendido para Singapura era
o de um «centro de negdcios total», nio uma base
de produgao.

O sector dos servigos foi identificado como
aquele em que Singapura detinha uma vantagem
competitiva e 0s servicos passaram a substituir a
indistria — que vinha desempenhando esse papel
desde os anos 60 — como motor do desenvolvi-
mento econdémico. Em 1991, Singapura anunciou
uma nova visdo «Singapura: o préximo passox,
que constitui um plano até ao século XXI. Nele,
a cidade emerge como um centro fulcral na regido
da Asia-Pacifico. Para atingir este estatuto propde-
-se alargar o aeroporto, o porto e as telecomuni-
cagdes em proporcdes superiores ao crescimento
da procura, afirmando-se como uma plataforma de
negdcios, uma cidade global tendo o mundo por
“hinterland’, uma cidade Triplo-T.

PODE MACAU VIR A SER
UMA CIDADE TRIPLO-T?

A semelhanca de Singapura, Macau, cidade
encruzilhada, ponto histérico de muitas chegadas
e partidas, tem na localizacido geogrifica, uma
grande vantagem competitiva. Em lugar de qual-
quer ambivaléncia, uma aposta no desenvolvimen-
to integrado dos sectores do Triplo-T apresenta-se
como bastante vidvel e eventualmente portadora
de sucesso para Macau. Dispondo ji de uma boa
rede de telecomunicagdes, o sector dos transportes
ird dar um enorme salto qualitativo, facilitando os
fluxos de pessoas e bens entre a parte oeste do
Delta do Rio das Pérolas e o resto do mundo, a
que se junta uma igual aposta no turismo. Enten-
de-se por turismo algo de mais abrangente do que
os passeios em férias para visitar locais de inte-
resse. Na nomenclatura do Triplo-T, turismo sig-
nifica fluxos de pessoas e a maior fatia é
representada por homens de negécios que poderio
ter ou ndo Macau como destino final. O seu
nimero aumentard na propor¢ao em que aumentar
a qualidade dos servigos prestados por Macau
designadamente em telecomunicagdes avangadas,
ligages para as principais cidades da regido, hotéis
e outros servicos de apoio. O desenvolvimento de
recursos humanos do Triplo-T é também uma

condi¢do indispensdvel a implantagio desta estra-
tégia de formacdo de capital.

NEM TUDO E ROSA

As perspectivas de desenvolvimento de Macau
como uma cidade Triplo-T poderdo vir a ser
ensombradas pelo aparecimento de outro concor-
rente. Nio se trata de Hong Kong, que ji é de ha
muito uma cidade Triplo-T. Como o Triplo-T se
manifesta em formas de alto valor acrescentado,
procura nichos especificos e nio projectos conven-
cionais, Singapura, Hong Kong e Macau podem
ter cada um o seu espago. Mas outro pretendente
ao papel de encruzilhada na zona de influéncia
geogrifica de Macau podera talvez ser demais ¢ a
concorréncia vem de Haindo. Nascida no auge das
reformas econdmicas levadas a cabo pelo entdo
Secretdrio Geral do Partido Comunista Chinés,
Zhao Ziyang, a mais recente das Zonas Econémi-
cas Especiais adoptou desde logo o «slogan»
«quando o governo € pequeno, a sociedade é
grande», sugerindo um local onde fazer negécios
envolve muito menos burocracia do que em qual-
quer outro ponto do pais.

O maior activo de Haindo € a sua posi¢do no
Sul da China, entre Macau e o Vietname, o que,
potencialmente, também transforma a ilha numa
zona de trinsito comercial entre a RPC e o Sudeste
Asidtico. Para poder competir com os seus vizi-
nhos, Haindo comecou ji a desenvolver fortemente
o sector dos transportes: 33 km? no oeste da ilha
em Yangpu, serdo transformados numa moderna
cidade portudria com 250,000 habitantes, livre de
impostos, direitos alfandegarios ou restri¢des de
divisas. Ainda faltam cinco anos até que o projecto
esteja completo, mas Haindo quer mais: Chi Fulin
do Instituto para a Reforma e Desenvolvimento da
ilha, acredita que Haindo tem uma tal importincia
estratégica para a China que deveria ser transfor-
mada num Territério semelhante a Hong Kong,
isto &, divorciando-se do continente, jogaria segun-
do as regras do mundo capitalista.

Por tudo isto, ndo parece demais afirmar que,
imersos no turbilhdo de dinamismo econémico que
se vive na zona, 0s escassos anos que faltam para
o final do século serio tio determinantes para o
futuro de Macau como o foram muitas décadas do
passado.
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