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Resumo

Nos ultimos anos tem-se verificado uma crescente preocupagdo com questdes ligadas ao

combate ao branqueamento de capitais (BC) e financiamento do terrorismo (FT).

Os bancos centrais, sendo entidades reguladoras do sector financeiro, tém emitido instrutivos
para garantir a robustez dos processos e procedimentos para o cumprimento estrito da

legislacdo sobre o combate ao BC e a prevencgdo do FT.

Nesta dissertagdo propde-se analisar o papel que a regulagdo e a supervisdo do Banco
Nacional de Angola (BNA) tem desempenhado no combate ao BC/FT/FP. Inicialmente, fez-se
a revisao bibliografica das matérias relacionadas com o Sistema Financeiro Bancario (SFB),

sobretudo a supervisao e regulacido bancaria e a sua importancia para o SFB.

Na sequéncia, sao conceituados e caracterizados os crimes de corrupgcado e BC/FT/FP e suas
consequéncias para o Sistema Financeiro. Sdo também identificadas as instituicbes e os
organismos nacionais e internacionais para a prevencdo de tais crimes. Fez-se uma
abordagem sobre os tipos de regulagdo e supervisdo bancéaria, bem como o modelo de

supervisdo adotado para o Sistema Financeiro Internacional.

Seguidamente, os passos que Angola tem dado na implementagdo de mecanismos para
combate ao BC/FT/FP. Apresenta-se, também, o papel da regulacao e supervisdo do BNA no
crime ao BC/FT/FP.

Por fim, apresentam-se os resultados da investigagdo, a conclusdo a que se chegou e as

recomendacgoes.

Palavras-Chave

Regulacdo, Supervisdo, Combate e Prevencéo, Branqueamento de Capitais, Financiamento
ao Terrorismo.

Classificacdo JEL: K42 lllegal Behavior and the Enforcement of Law; G21 (Financial Economics
and Services: Banks; Depository Institutions; Micro Finance Institutions; Mortgages)
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Abstract

In recent years there has been growing concern about issues related to the fight against money

laundering (AML) and terrorist financing (TF).

Central banks, being regulators in the financial sector, have issued instruction to ensure the
robustness of processes and procedures for strict compliance with the legislation on combating
AML and the prevention of TF.

This dissertation aims to analyze the role that the regulation and supervision of the National
Bank of Angola (BNA) has played in combating AML/TF/FP. Initially, a bibliographic review of
matters related to the Banking Financial System (SFB) was made, especially banking

supervision and regulation and its importance for the SFB.

Next, the crimes of corruption and AML/TF/FP and its consequences for the Financial System
are reputed and characterized. National and international institutions and bodies for the
prevention of such crimes are also identified. An approach was taken on the types of banking
regulation and supervision, as well as the supervisory model adopted for the International

Financial System.

Next, the steps that Angola has taken in implementing mechanisms to combat BC/FT/FP. It

also presents the role of the regulation and supervision of BNA in crime to BC/FT/FP.

Finally, the results of the research, the conclusion reached, and the recommendations are

presented.

Key words

Regulation, Supervision, Combating and Prevention, Money Laundering, Terrorist Financing.

JEL Classification: K42 lllegal Behavior and the Enforcement of Law; G21 (Financial
Economics and Services: Banks; Depository Institutions; Micro Finance Institutions;
Mortgages)



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

indice
YN L= To (= o1 1 1 T=] 41 o L= RSP RSURPPN iii
RESUMIO ...t sttt st b e b sa e iv
N o153 1 - T USRS v
INAICE ..ottt ix
INAICE @ FIQUIAS ..........oooeoee e xii
Lista de Abreviaturas € Siglas ............cccooiiiiieii e X
(I 113 e T 1T o7 T 2RSS 1

2 Problematica do Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento ao
TerrorisSmMo NO MUNMO..............ooiiiiceeeecec e et e s e s e e s e e srteesbe e teeseenseesaeeas 5

21 Branqueamento de Capitais e as suas Consequéncias para o Sistema

ST 0 T T Lo =11 (o J OO OPPPRPRRRRR 5
2.2 Branqueamento de Capitais ...........cccccooiririiiiiiiiieeee s 8
2.21 A Necessidade de Branqueamento de Capitais...............cccoeeveviieeieceeienee, 8
2.2.2 Caracteristicas de Branqueamento de Capitais.............c.ccccevveviininiicciecnennn, 9
2.2.3 Fases do Branqueamento de Capitais..............cccccoeevevirieveiieceseceeeceeee, 10
2.2.4 Técnicas de Branqueamento de Capitais .............cccccooveeveviieeviieeceseccee 12
2.2.5 Prevengao do Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo No AmMbito iINterNAaCIONAL ...............oooovviiiieeeee e eeeee e 15
3 A Regulagao e Supervisdao Bancaria: Overview Institucional ...................c......c....... 21
3.1 Regulagao BanCAria............cccoooviiiiiiiiniicee e 21
311 Vantagens e Desvantagens da Regulagdo Bancaria ................c.cocooeenne. 22
3.1.2  Objectivo da Regulagao Bancaria..................cocoenininiinciiinnineneneeeee 22
31.3 Papel da Regulacao Bancaria e suas Limitagoes................c.cccceevvevineneennne, 23
3.2 SupPervis@o BanCAria ..o 24
3.21 Objetivos da Supervisao Bancaria ................ccccoveveviiiecenicececee e 24
3.2.2 Tipos de Supervisao BancCaria................cccccooveiiiiieciicicceeee e 24
3.23 Modelo de Supervisdo do Sistema Financeiro Angolano.............................. 25

4 Prevenc¢ao de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo em

4.1 Obrigagoes atribuidas as instituicoes financeiras pela combinagao da Lei 34/11

de 12 de dezembro e Lei n°5/20 de 27 de Janeiro.............ccccooveeevieeeieceecececee e 31



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

411 O Dever de Identificagao ..............ccocoiiiiiciicicc e 31
4.1.2 Deveres de Diligéncia, Comunicagdo e Conservagao.................cccceveuvnne.e. 31
41.3 Os Deveres de COOPEIraGa0 ...........coecevieeieiiirieie sttt ee e e eees 33
414 Deverde Sigilo ... s 33
4.1.5 Obrigacado de ABStEeNGAO.............c.oceeiiiiciicce s 33
41.6 Obrigacao de Controlo.............cccoceiriiininieneee s 34
41.7 Obrigacao de FOrmagGao .............cooeeiiiiiieiicceeeee et 34
4.2 Unidade de Informagao Financeira.................ccoccooirieiinieienicese e 35
4.2.1 Entidades Nacionais Cooperantes coma UIF ..., 35

4.3 Outros Instrumentos de Combate ao Branqueamento de Capitais e

Financiamento do Terrorismo em ANgOla.............ccccovviiiiiiiiriii e 35
4.4 Financiamento do TerroriSMO............ccocoiiiiiiiiiiiiiieeee et 36

5 Metodologia de Estudo de Caso .............cocvvieiiiicieic e 38
51.1 =Y doTe [oY oY o | - T T 38

5.2 Analise Documental...............ccoooiiiiiiiicic e e e 39
5.3  ENIreVista.......ooooi ettt 39
5.3.1 Técnica de levantamento de dados..............cccecivivinininencce s 40

5.4 Caracterizagdo dos Entrevistados..............cooiiiiiiiiiiin 40
5.5 GUIGodaENtrevista ... 40
5.6 Realizagdo da Entrevista ..............occoooiiiiiiiiiie 41

6 O Papel do BNA na Regulagao e Supervisdao Bancaria no Combate a Corrupcao e

PrevenGao dO BC/IFT/FP ...ttt ettt sttt te et st nns 42
6.1  Breve caracterizagdo da instituicao (BNA)............ccooiiiiiiiiiiees 42
6.1.1 NATUIFEZA ... 42

6.2 Analise, Discussao e Apresentagao dos resultados ...............ccccoevvircenricennnen, 42
6.3 Analise dos ResUltados..............cccooiiiiiiiiiii e 45

7 Conclusdo @ RECOMENAAGOES .............cooviiiieiieiiicieeeeceee et st 46
T CONCIUSOES ...ttt ettt be bbbt sttt e a e enees 46
7.2  RECOMENUAGOES .......ooiiiiiieiiiiee ettt ettt et e st e e s tesae e tesseesaesseeneensesseensansens 47
Referéncias BibliografiCas..............ccociiiiiiiiiic e 49
AANEBXOS ...ttt h bbb a bttt h bbb n e b et et 52

ANEXO A — ENTFEVISTAS .....ccoooiieeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e et e e e e e seaaseaareeeeeseassnneees 52



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

ENrevista 1 ...ttt bttt ettt nae e 52
ENBrevista 2 ... ..ottt sttt ettt naeeas 60
ENrevista 3 ... ... e e ettt nae s 68
ENreVviSta 4 ... ...ttt ettt nae s 75
ENrevista 5 ... ... ettt 81
Anexo B — Modelo de Supervisao do Sistema Financeiro Angolano...............c..c..ccc........ 87
Anexo C — Sistema Europeu de Supervisao Financeira (SESF)..............ccccooveeevirvecenene 87
ANEXO D — UNI@0 BANCAria ...........coooiiiieie e 88
Anexo E — Modelo de Supervisao POrtugueés ...............ccccooveirininineneneeceeece e 88
Anexo F — Organigrama do Banco Nacional de Angola—BNA ... 89
Anexo G — Ataques Terroristas no Mundo - Total de Mortes no Mundo.......................... 90

Anexo H — Declaragoes de Consentimento...............ccooviieieniiiiecese s 91



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

indice de Figuras

Figura 1 — Modelo de Supervisdo do Sistema Financeiro Angolano
Figura 2 — Sistema Europeu de Supervisao Financeira (SESF)
Figura 3 — Modelo de Supervisdo Portugués

Figura 4 — Organigrama do Banco Nacional de Angola - BNA

Figura 5 — Ataques Terroristas e Total de Mortes no Mundo: 2007 -2021



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

Lista de Abreviaturas e Siglas

AML/CFT - Anti-Money Laundering and Countering the Financing of Terrorism

AML/TF/FP - Money Laundering, Terrorist Financing and Proliferation of Weapons of Mass
Destruction

ARSEG - Agéncia Angolana de Regulagéo e Supervisdo de Seguros
BC - Branqueamento de Capitais

BC/FT/FP Branqueamento de Capitais, Financiamento ao Terrorismo e Proliferacao de
Armas de Destruicdo em Massa

BCE - Banco Central Europeu

BdP - Banco de Portugal

BM - Banco Mundial

BNA - Banco Nacional de Angola

CMC - Comissao de Mercado de Capitais

FED - Federal Reserve/ Sistema de Reserva Federal dos Estados Unidos
FMI - Fundo Monetario Internacional

FT - Financiamento ao Terrorismo

GAFI - Grupo de A¢ao Financeira Internacional

IF — Instituicées Financeiras

IFRS - International Financial Reporting Standards/ Padrées Internacionais para Relatérios
Financeiros

KYC - Know your customer

Kz - Kwanza

MUS - Mecanismo Unico de Supervisdo
PGR - Procuradoria-Geral da Republica
UE - Unido Europeia

SFA - Sistema Financeiro Angolano
SFB - Sistema Financeiro Bancario

SFI - Sistema Financeiro Internacional
UIF - Unidade de Informagao Financeira
USD - Dolar Norte Americano

WB - World Ban



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

1 Introdugao

Entender como o Sistema Financeiro Angolano (SFA) e em particular o Banco Nacional
de Angola (BNA) utilizou a regulagéo e supervisdo bancaria de 2017 a 2021 como ferramentas
para prevenir a corrupgao e o branqueamento de capitais (BC) e financiamento do terrorismo
(FT) no SFA é o principal objectivo desta dissertagdo. O Sector Bancario Angolano (SBA)
cresceu e tem assumido um papel crucial no processo de crescimento e diversificagdo da
economia do pais, levando a um aumento da responsabilidade das instituicdes financeiras

com adogao de extremas preventivas de BC/FT no circuito do sistema bancario.

O sistema financeiro mundial nos ultimos anos tem servido de canal para integrar recursos
derivados de atos criminosos e de corrupgao, colocando em causa a imagem e credibilidade
dos bancos centrais e, consequentemente, inibindo a entrada de investimento estrangeiro
bem como elevando o nivel de risco soberano dos paises, impactando negativamente na

gestao da politica monetaria e financeira.

O BC/FT/FP sao fenédmenos que condicionam o bom funcionamento do sistema financeiro em
geral, ameagando a sua seguranca, estabilidade e solidez. As medidas voltadas a prevengéo
destes crimes tornaram-se uma preocupagao de varias nagdes mundiais nos ultimos tempos
em fungcdo do seu impeto, expansao, elevadas quantidades monetarias geradas por tais
crimes, evolucao de técnicas que, associadas as novas tecnologias acabam por dificultar a
sua detecdo, expansdo e a perigosidade que representam para um desenvolvimento
socioecondmico saudavel. Fruto disto, em 2010, devido a auséncia de leis e de
regulamentacao referente as matérias de combate ao BC/FT e a aplicagdo de regras de
Governagao Corporativa e Compliance em Angola, o pais foi incluido na lista de paises com

deficiéncias estratégicas de combate ao BC/FT/FP.

Nesta senda, em 2011, foi publicada a Lei n® 34/11 sobre a prevengao de branqueamento de
capitais e financiamento ao terrorismo que contempla os padrées internacionais. Apesar dos
esforcos e progressos acima descritos, os primeiros sintomas relacionados com as contas
nos bancos correspondentes dos bancos do SFA comecaram a refletir-se em 2013/2014,
porquanto, neste periodo houve um reforgo regulamentar por parte das autoridades
supervisoras internacionais relacionadas com os modelos de gestdo de risco, a
regulamentacao e a fiscalizagdo, com maior énfase nos requisitos prudenciais, incluindo a
prevencgéo do BC/FT/FP. Neste contexto, diversas Instituigdes Financeiras (IFs) internacionais

passaram a pér em causa as contas de clientes oriundas de algumas jurisdi¢cdes classificadas
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de alto risco, resultando no encerramento e imposicdo de restricdes nas relacbes de

correspondéncia bancaria (RCB).

Em Angola, face ao advento do fenémeno de-risking, causado em parte pelo nivel de
corrupgao, baixa credibilidade e transparéncia governativa, maior exigéncia da regulagao e
superviséo bancaria pelos reguladores americanos e pela ndo equivaléncia da Unido Europeia
(UE), bem como as recomendacgdes internacionais (Basileia, FATF, etc), viu-se restringida e
cortada as RCB Directa ao USD. Nesta senda, as instituigdes financeiras e nao financeiras
passaram a ter dificuldades em honrar os seus compromissos com as suas contrapartes e
clientes. O governo fez aprovar duas leis sobre repatriamento de capitais: voluntario (Lei n°®
9/18, de 26 de junho) e coercivo (Lei n°® 15/18, de 26 de dezembro). A legislagcdo da

contratagéo publica foi alterada (Lei n° 41/20, de 23 de dezembro).

Das reformas estruturantes adotadas no combate a corrupgao, destaca-se a Lei n°® 5/20, de
27 de janeiro sobre Prevengao e Combate ao Branqueamento de Capitais, do Financiamento
ao Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Destruicao em Massa e o Decreto presidencial
n°® 2/18, de 9 de janeiro que aprova o Estatuto da Unidade de Informacao Financeira (UIF) —
enquanto servigo publico de coordenacgdo especializado na coordenagao ao nivel nacional
dos reforgos de prevencado e repressdo do BC/FT/FP. Portanto, houve uma atualizacao
macica da legislacdo contra a corrupcao e BC/FT/FP, dado o seu impacto negativo na
economia e da sua imagem a nivel internacional. O governo optou por nao criar novos 6rgaos
e assentar a execucgdo da politica anticorrupgao nas instituicdes ja existentes, tais como: o
Banco Nacional de Angola (banco central), Procuradoria-Geral da Republica (PGR), Unidade

de Informacgéo Financeira (UIF), entre outras.

As RCB constituem um importante meio para facilitar o movimento transfronteirico de fundos,
permitindo as instituicdes financeiras 0 acesso a servigos financeiros em diversas moedas e
jurisdicbes estrangeiras, apoiando as trocas comerciais, 0 comércio e os fluxos de remessas
internacionais e promovendo a incluséo financeira. Tendo em conta a gravidade da situagéo
da RCB, bem como o seu impacto na economia angolana, foi estabelecido um plano de
adequacéo e revisdo das praticas de regulacio e supervisdo bancaria seguindo as melhores
praticas internacionais e ao nivel dos padrées exigidos pelos reguladores americanos e

europeus.

De modo a reforcar as relagbes bilaterais principalmente no dominio da capacitacdo dos
recursos humanos relativo a prevencéo do BC e combate do FT, e extensivo as normas e leis

de supervisao prudencial solicitou assisténcia técnica, nomeadamente:

o FMI
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e Tesouro norte-americano;

e FSCV;

e Banco de Portugal.
Problematica

O BC/FT/FP tém constituido uma forte ameaca de longo prazo para o desenvolvimento
pacifico e democratico dos paises devido aos conflitos de interesses. Razdo pelo qual,
impreterivelmente deve-se preparar afincadamente as instituigdes do sistema financeiro a fim
de combater tais formas de crimes. Tal declaragao, transmite-nos a questao ou problematica
do estudo principal desta dissertagéo, cuja pergunta de investigacao de partida sera: “Qual o
Papel da Regulagdo e Supervisao Bancaria no Combate a Corrupg¢ao Prevencao do
BC/FT/FP no Sistema Financeiro Angolano de 2017 a 2021”7

Com base na problematica formularam-se as seguintes hipoteses:
HO: O BNA, enquanto 6rgao regulador e de supervisdo com competéncias para criar normas
que regulam a actividade financeira bancaria em Angola, de 2017 a 2021, utilizou a regulagao
bancaria como instrumento para criar leis e regulamentos e a supervisao bancaria como
instrumento para acompanhar a sua implementagao no sistema bancario.
H1: O BNA, enquanto 6rgao regulador e de supervisdo com competéncias para criar normas
que regulam a actividade financeira bancaria em Angola, de 2017 a 2021, ndo utilizou a
regulacédo bancaria como instrumento para criar leis e regulamentos e a supervisdo bancaria
como instrumento para acompanhar a sua implementagao no sistema bancario.
Objeto

O presente trabalho tem como alvo o BNA, que desempenha fungbes de regulador e
supervisor do SFA, com competéncias para autorizar, fiscalizar e criar normas que regulam a
actividade das instituicbes financeiras bancarias em Angola, assim como sancionar as
referidas instituicdes.
Objetivos

Tendo como base a problematica apresentada e as hipoteses levantadas, foram definidos
0s seguintes objectivo para esta dissertagao, que estao divididos em gerais e especificos.
Objectivo geral:

Entender como o BNA aplicou a regulagao e supervisdo no periodo entre 2017 e 2021
como ferramentas para prevenir o BC/FT/FP no sistema financeiro angolano.
Objetivos especificos:

Tendo em conta o objectivo geral ja enunciado, esta dissertagcdo possui também cinco

objetivos especificos, que séo:
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v' Conceituar, caracterizar e analisar a evolugao da corrupcao, BC/FT/FP de 2017
a 2021;

v' Fazer uma abordagem sobre tipos de regulagdo e supervisdo bancaria, bem
como o modelo de supervisao adotado para o SFA;

v' Descrever o papel das instituicbes nacionais e internacionais visados no
processo de corrupcao e de prevencao de BC/FT/FP;

v' Identificar as ag¢des para a anticorrupgdo e de prevencdo de BC/FT/FP e
analisar as principais obrigagcdes impostas as instituicbes financeiras
bancarias;

v' Avaliar o impacto do combate a corrupcdo e prevengdo do BC/FT/FP a

estabilidade macroeconémica e financeira.

Estrutura da dissertagao:

A dissertagdo encontra-se estruturada por seis capitulos. O primeiro capitulo
proporciona um enquadramento sobre a problematica do combate ao BC/FT/FP no mundo,
abordado sobre a prevencao do BC/FT/FP no ambito internacional e em como os paises tém
estado a trabalhar para ultrapassar/combater estes problemas. De seguida, sao elencadas as
fases e técnicas de BC, finalizando com uma abordagem sobre a corrupgao, os seus males e
consequéncias para o sistema financeiro e a sociedade no geral.

O segundo capitulo apresenta um overview institucional da regulacdo e supervisdo bancaria,
os tipos e formas de regulacéo e supervisdo bancaria, especificando seus objetivos, papeis,
limitacbes e faz uma abordagem transparente e objetiva relativamente ao modelo de
supervisao do SFA.
O BC e as suas consequéncias para o SFA sio os temas abordados no terceiro capitulo do
trabalho com o propésito de compreender a natureza e a importancia da prevencéao do
BC/FT/FP no circuito bancario.
O quarto capitulo apresenta a metodologia do estudo de caso, nomeadamente, na andlise
documental e entrevista e caracterizagao dos entrevistados.
No quinto capitulo apresentamos o estudo de caso, O Papel do BNA na regulagéo e
supervisdo bancaria no combate a corrupcdo e prevengao do BC/FT/FP, uma breve
caracterizagao da instituicado (BNA), analise e apresentacao dos resultados.

Por fim, no sexto capitulo, surge a conclusdo do trabalho e sdo feitas algumas

recomendacgdes.
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2 Problematica do Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento
ao Terrorismo no Mundo

2.1 Branqueamento de Capitais e as suas Consequéncias para o Sistema Financeiro

O BC ¢é um tipo de atividade criminosa que serve para encobrir e ocultar a origem e a
natureza do rendimento criminoso para disfargar e fazer o rendimento do crime se tornar
legalizado. E vista como uma pratica que consiste em esconder a origem ilicita de bens e
ativos financeiros que lesam em particular uma dada economia. Tem consequéncias
econdmicas e sociais significativas, acentuadamente em paises com sistemas financeiros
frageis, vulneraveis que, resultam por vezes em distorcbes do mercado, levando a que a
economia, a seguranga, €, em ultima instancia, a sociedade, sejam colocadas em perigo,
causando grandes males para vida dos cidaddos, onde visivelmente com as agdes de
branqueamento surgem muitas vezes fendbmenos de corrupg¢ao que, a todos os niveis minam
a confianca nas instituicdes, modificam drasticamente o mercado e com o fim de fragilizarem

o poder dos Estados.

Estudos feitos, segundo alguns autores, mostram que a expressao jornalistica
“branqueamento de capitais” apareceu na década de 1920 nos Estados Unidos da América,
como referéncia as praticas contabilisticas. Tem sido argumentado que a expressao
branqueamento de capitais foi usada pela primeira vez por Al Capone’, no entanto, Levi et al.
(2006) consideraram que o termo lavagem de dinheiro foi usado pela primeira vez nos Estados
Unidos da América, quando gangues buscavam uma explicacdo aparentemente legitima para

as origens do dinheiro que as suas balburdias estavam gerando.

A mafia acrescentou um elemento de romance a histéria do BC por meio de um polaco

chamado Meyer Lansky?, que era carinhosamente referido como The Patron Saint of Money

' Alphonse Gabriel "Al" Capone (Nova lorque, 17 de janeiro de 1899 — Palm Beach, 25 de janeiro de
1947) foi um homem de negécios e gangster italo-americano que liderou um grupo criminoso que geria
diversas atividades criminosas, como apostas, agiotagem, prostituicdo e, principalmente, comércio e
contrabando de bebidas durante a era da Lei Seca, que vigorou nos Estados Unidos nas décadas de
1920 e 1930. Co-fundador do Chicago Outfit (que no seu tempo, foi o maior expoente da méafia
americana no meio-oeste dos Estados Unidos), é considerado por muitos como o maior gangster da
historia americana. Capone era conhecido no seu circulo intimo pelo apelido de Scarface ("Cara de
Cicatriz"), devido a uma cicatriz em seu rosto, que obteve em uma briga na adolescéncia.

2 Meyer Lansky, nascido como Meier Suchowlanski (Grodno, 4 de julho de 1902 - Miami, 15 de janeiro
de 1983), foi um gangster russo-americano aderente a mafia. Nativo do Império Russo (seus pais eram
judeus polacos), ele mudou-se para Nova York em 1911. Seu primeiro encontro com um dos mais
importantes expoentes da mafia de Nova lorque, Charles "Lucky" Luciano, se deu na escola. Luciano,
que extorquia dinheiro dos outros alunos oferecendo protecao, tentou fazer o mesmo com Lansky, mas
Lansky recusou-se a pagar. Luciano ficou impressionado com sua reagdo corajosa e desde entdo se
tornaram amigos. Lansky foi fundamental na escalada de Luciano ao topo do mundo do crime, salvando
sua vida por diversas vezes. Uma delas, foi quando o alertou que Salvatore Maranzano conspirava
para assassina-lo. Luciano péde agir com antecedéncia, e eliminar os rivais.
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Laundering (o Patrono Santo do BC). Tal especialista financeiro, utilizando estacdes de
lavagem de automoveis, conseguia dissimular o dinheiro que a organizagdo criminosa
chefiada por Al Capone, obtinha através das mais diversas praticas criminosas, relevando-se
0s ganhos através de “sindicatos” que garantiam uma certa paz nos locais onde se
implementavam o jogo ilicito, o trafico de armas e alcool, entre outros. O Joint Money
Laundering Steering Group (JMLSG)? definiu o branqueamento de capitais como o processo
pelo qual os criminosos tentam esconder e disfar¢ar a verdadeira origem e propriedade do

produto das suas actividades criminais.

O termo moderno de BC foi usado pela primeira vez em um contexto legal em 1982 na
América, durante um processo que denunciava uma suposta lavagem de dinheiro, originaria
de trafico de cocaina colombiana, em que foram aprendidos um valor aproximado a USD 4.2
milhdes, relativo ao confisco de produtos que abarcavam o dinheiro supostamente
branqueado. No entanto, historicamente, o conceito de BC foi originalmente usado pelos
policiais americanos na década de 1920. Outros autores referem que o BC tem de facto o
mesmo local de nascimento, mas porque os contabilistas da referida organiza¢ao criminosa
usavam nao nas estacdes de servico automoével, mas sim lavandarias, o que levou a esta

expressao mais proxima de “lavagem” (Bragués, 2009).

Em Portugal usa-se a designagao “branqueamento de capitais”, a Espanha adota “blanqueo
de capitales”, a Franga “blanchiment d’argent”, a Italia segue a designacao “riciclaggio di
denaro”, os paises com lingua inglesa empregam “money laundering”, Angola, Brasil e outros
paises africanos de lingua oficial portuguesa, apds ponderagdo politica do termo, por
questdes raciais, usam “branqueamento de capitais”, o0 mesmo acontecendo em alguns

paises de lingua castelhana da América do Sul que optam por “lavado de ativos”.

Aqui de uma forma contundente chega-se a conclusdo de que o branqueador, apoiado em
estudos e taticas ao longo de um determinado tempo, explora todas as potencialidades que o
sector econdmico-financeiro apresenta, pondo em conta, todas as actividades econdmicas
que apresentam risco. O BC/FT/FP constituem uma ameaga a longo prazo para o
desenvolvimento pacifico e democratico dos paises no mundo. Razao pela qual é imperioso
preparar as instituicbes a fim de combater tais formas de crimes. Sendo um crime de
atividades criminosas internacionais, tem recebido a atengdo das pessoas dia apds dia. No
entanto, existem algumas actividades particularmente sensiveis, de tal forma que, por

proposta remetida a Assembleia Nacional pelo governo de Angola, o legislador aprovou as

3 A UJMLSG é composta por membros das principais Associagdes Comerciais do Reino Unido, que fazem
parte do setor de servigos financeiros. Os membros do 6rgéo incluem representantes da Building
Societies Association, da British Bankers' Association e da Association of British Insurers.
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leis onde os deveres e obrigagdes para esses sectores de actividades, com vista a evitar a

sua potencial utilizagao por parte dos branqueadores.

Sob este fundo, o trabalho anti BC, também, dia apoés dia, se torna um tema importante que é
prestado a maior atengao pela comunidade. Tornou-se o simbolo para ponderar a capacidade
do governo, o prestigio nacional, € um meio importante para manter a seguranga da economia,
crime de ataque e contengao de atos de corrupgao. Foram encontrados estudos sobre o papel
individual na avaliacdo do risco de BC no que diz respeito a avaliagcdo do risco de cliente.
Embora as instituicdes bancarias estejam expostas com escolhas de solugbes automatizadas

a avaliagao do risco de BC, o fator humano na avaliagido do risco € indispensavel.

O BC é um dos imensos riscos nas instituicbes bancarias. As instituicdes bancarias estao a
pagar elevadas multas por ndo avaliarem adequadamente o risco de BC. Como exemplo,
citamos o HSBC Bank, sediado em Londres, que foi multado pelo regulador dos Estados
Unidos da Ameérica, por quase 2 mil milhdes de ddlares por ndo conseguir impedir os
traficantes de droga mexicanos de usarem o seu sistema bancario para BC (Mclaughlin &
Pavelka, 2013). Outro exemplo, envolvendo o Standard Chartered, um banco que foi multado
em 340 milhdes de dolares pelo regulador dos Estados Unidos da América para resolver as
alegacdes de que o banco quebrou as leis de BC dos Estados Unidos no tratamento de

transacgdes para clientes iranianos (Mclaughlin & Pavelka, 2013).

O grande quantum de perdas para as instituicbes bancarias afetou indubitavelmente o sistema
financeiro e foram feitas perguntas sobre o que correu mal com o sistema de gestao de risco
das instituicbes bancarias, em particular no que diz respeito a avaliacdo de risco para o BC.
Levantou-se a questdo, se poderiam os prejuizos ser evitados? se os funcionarios das
instituicdes bancarias tivessem sido mais cautelosos na avaliagdo do risco de BC?
Geralmente numa organizacgao, auditores internos e externos sempre foram vistos como as
duas partes que detém papéis fundamentais na avaliagao dos riscos (Josiah & Samson,
2012). Devem ser exploradas as praticas das instituicbes bancarias na avaliagdo do risco de
BC, centrando-se no envolvimento dos funcionarios da linha da frente, como a primeira linha
de defesa e desafios enfrentados pelas instituicbes bancarias na garantia de que os oficiais
da linha da frente efetivem as suas fungdes na avaliagao de risco de BC (Yusarina Mat Isa et
al., 2015).

Uma série de atividades, além da venda de drogas ilegais, alimenta o ciclo de BC. Incluem,
mas nao se limitam, a venda ilegal de armas, venda ilegal de animais selvagens, prostitui¢ao,
fraude e desfalque, troca de informagao privilegiada e fraude de titulos, suborno e corrupgao,
evasao fiscal e desvio de fundos de ajuda (Johnson, 2001). Como € de opinido e fazendo

referéncia a Johnson (2001), a lavagem de dinheiro anda de maos dadas com as atividades
7



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

de gangues criminosos organizados, corrupgdo politica em curso e praticas comerciais

corruptas.

Olhando para o modus operandi do BC, as instituicdes bancarias sado principalmente o
contacto de primeiro nivel com os lavadores de dinheiro, os instrumentos mais utilizados por
branqueador de capitais devido a varios fatores, incluindo multiplos servigcos prestados por
instituicdes financeiras, tais como, depdsitos, empréstimos e divisas (Idowu & Obasan, 2012).
Com a ajuda de instituicbes bancarias, consciente ou inconscientemente, criminosos
movimentam dinheiro ilegal através da transferéncia ou remessa de fundos (Wit, 2007).

Assim, em muitos paises, as instituicbes bancarias tornaram-se o foco dos esforgos anti BC.

Alguns inquéritos sobre BC, realizados por empresas especializadas em auditoria,
reconheceram que o BC é um verdadeiro problema para o sector financeiro, continua a ser
significativo e coloca riscos crescentes para o sector financeiro que nao devem ser
subestimados em particular (KPMG, 2018). Como as instituicdes bancarias sao as mais
vulneraveis estando na vanguarda do BC, devem dotar-se de infraestruturas adequadas para
rastrear o risco de BC. Um aspeto importante a adotar é o desenvolvimento de critérios
capazes de identificar transacdes desviantes, ou “seja, "transagdes suspeitas" relacionadas

com o BC (Favarel-Garrigues et al., 2007).

Existem muitas solu¢des de monitorizagdo automatizada, algumas projetadas principalmente
para grandes institui¢cdes, e outras adaptaveis a bancos de varias dimensdes (Cocheo, 2010).
No entanto, as solugbes automatizadas englobam limitagbes, por exemplo, limitacao
orcamental para instituicbes bancarias mais pequenas e falta de critérios para o sistema de
avaliagao do risco de BC. De acordo com Cocheo (2010), a fim de lidar com falso alarme e
outros ruidos gerados pelas solugdes automatizadas, sdo necessarios intervengédo humana

para avaliar se os casos sinalizados pelo sistema sao realmente portadores de risco de BC.

Nesse contexto, os fundos de BC fluem dos paises desenvolvidos para os paises em

desenvolvimento e vice-versa, resultando assim num aumento no fluxo de capital.

2.2 Branqueamento de Capitais
2.21 A Necessidade de Branqueamento de Capitais

Sendo o BC uma das formas mais frequentes de crime econdémico e financeiro, a
necessidade de branquear capitais surge quando nao é possivel justificar a sua proveniéncia,
por derivar da execugao de um acto criminoso, até porque reconhecendo-se a existéncia do
dinheiro, reconhece-se, de igual modo, a existéncia do delito. Depreende-se que o BC é&,
sempre, precedido de uma actividade ilicita, criminosa, através da qual os recursos foram
obtidos.

O BC nao é, portanto, uma actividade primaria, requer para sua realizagdo matéria-prima e

alguma actividade criminosa precedente. O dinheiro obtido ilicitamente, necessita de ser

colocado na economia dando-lhe uma aparéncia legal (Neves, 2003). Isto obriga aqueles que
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acumulam enormes quantidades de proventos de origem ilicita a encontrar vias que permitam
introduzi-los no circuito financeiro, de modo que possam reconhecer a sua existéncia e decidir
obter a sua rentabilidade sem justificar a sua proveniéncia (Satula, 2010).

O BC esta directamente relacionado a outros crimes como disposto no Glossario das 40
Recomendacgbes do GAFI/FATF*: corrupcao, fraude ou desvio de fundos, suborno, crimes
fiscais, utilizagdo abusiva de informagao privilegiada, manipulagdo do mercado, trafico de
seres humanos, incluindo trafico de 6rgaos ou tecidos humanos e trafico ilicito de migrantes,
exploracao sexual, incluindo a exploragao sexual de criangas, trafico de estupefacientes e de
substancias psicotropicas entre outros.

2.2.2 Caracteristicas de Branqueamento de Capitais

Os autores que se tém debrugado sobre o fendmeno do BC procuram, na sua maioria,
sistematizar as caracteristicas do BC tal como, actualmente, se apresenta e a forma de
execugdo (Pastor e Palacios, 1997).
2.2.2.1 Internacionalizagédo da Actividades de Branqueamento

Ha ja algum tempo que este fendmeno ultrapassou as fronteiras de acgéo estritamente
nacionais ou regionais. Nos nossos dias, o BC € uma actividade internacional e de tal modo
que, ninguém questiona esta caracteristica, uma vez que os branqueadores se servem e estao
munidos de técnicas que implicam a movimentacao dos fundos de um pais para o outro com
o fim de dificultar a sua perseguigao, rastreio por parte das autoridade e facilitar o seu
encobrimento.
2.2.2.2 Volume do Fenémeno

A magnitude que o fendmeno alcancou, quantitativa e qualitativamente é hoje,
incomensuravel. Com a variacdo das dimensdes dos valores objeto de branqueamento,
também as técnicas se alteram. O que actualmente se verifica sdo opera¢gdes macicas que,
requerem uma organizagdo profissional, uma estrutura, uma rede de assessores
especializados, colaboradores e cumplices nos mais variados momentos, uma teia
internacional de empresas e entidades de diversos paises, incluindo instituicbes financeiras
préprias, as quais operam sob a aparéncia de legalidade ou cumplices. Requerem igualmente,
toda uma organizagdo complexa, ampla, sofisticada e dispendiosa que, permite realizar esta

actividade em grande escala.
2.2.2.3 Profissionalizagdo

O volume de transagbes e a internacionalizacdo nao existem obviamente, sem a
intervencao de profissionais. As técnicas e os procedimentos utilizados s&o por necessidade,

sofisticados e especializados, sofrendo constantes transformacées e evolucdes para que os

‘As Recomendagbes do GAFI — Padrdes Internancionais de Combate a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo e da Proliferagao
www.fatfgafi.org/media/fatf/documents/recommendations
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branqueadores possam iludir as autoridades e escapar a ac¢ao dos Estados que os
combatem. Isto exige que os branqueadores disponham de organizagbes e meios com um
alto nivel profissional.
2.2.2.4 Diversidade de Técnicas

Nos nossos dias, existem inumeras técnicas de branqueamento e notas vao surgindo
para se adaptarem aos quadros econdmicos em constante transformagdes, igualmente para
melhor confudirem as autoridades que combatem este fenémeno. Verifica-se um maior
recurso as tecnologias de informagéo por parte dos branqueadores, levando com que o
combate ao BC seja uma tarefa especialmente ardua e exija das autoridades uma atitude de
vigilancia constante.
2.2.3 Fases do Branqueamento de Capitais

Tem-se entendido que o BC ¢ trifasica (Duarte, 2022). Esta divisao trifasica foi

introduzida a primeira vez pela FinCEN® (the financial crime enforcement network)
nomeadamnete, colocagéo (placement stage), fragmentagéao ou dissimulagao (layering stage)

e a integracgao (integration stage), conforme de seguida se apresenta.

2.2.3.1 12 fase — Colocacgéao (Placement Stage)

A colocagdo de dinheiro refere-se a alienagao fisica de dinheiro numa instituicao
financeira, sendo a primeira etapa do crime, que consiste em inserir o dinheiro ilicito na
economia formal, ou seja, em empresas licitas. Igualmente a transferéncia de dinheiro através
de varias contas ou instituicdes a fim de separar o dinheiro da sua fonte ilegal original. A
colocacgdo, enquanto estagio primario, € a mais vulneravel a detecdo pelas autoridades
policiais, quando o dinheiro é depositado pela primeira vez numa instituicao financeira, por
assim dizer, a detecao, desde que existam regras preventivas coesas e eficazes. Tipicamente
a colocacgéo é feita em quantias pequenas e separadas para esconder o volume dos recursos.
Assim, ao dividir as operacdes, torna-se mais dificil para investigadores rastrearem os
recursos. A etapa colocagéo pode ser realizada de diversas formas, tais como: contratos em
casa ou corretora de cambio; aplicagdes em bancos e; envolvimento em jogos (apostas em

casinos, jogos de rua e outros).

2.2.3.2 22 fase — Dissimulagcao ou Fragmentacgao (Layering Stage)
A circulacao nesta fase busca transacionar o recurso, o maior nimero de vezes possivel,
onde nao s6 esse passo torna dificil rastrear o dinheiro, como da um carater licito para os

recursos. Muitas vezes, nessa fase para dificultar as investigagoes, os criminosos utilizam os

s FInCEN é uma agéncia do Departamento do Tesouro dos Estados Unidos que coleta e analisa
informagdes sobre transagbes financeiras a fim de combater a lavagem de dinheiro nacional e
internacional, o financiamento do terrorismo e outros crimes financeiros (www.fincen.gov).
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paraisos fiscais (offshore)® em paises com um sistema financeiro muito fragil, com o propdsito
de realizar as operagdes necessarias a ocultar a proveniéncia criminosa dos proveitos,

transferéncias, transagdes, conversdes e movimentagoes.

E nesta fase onde é comum assistirmos a uma ampla movimentac&o dos recursos. A titulo
de exemplo, a troca de transferéncia entre diversas contas. E a entrada e saida do dinheiro
em diversas empresas, onde no sistema financeiro o recurso ja aparenta ser licito, muito
embora seja de origem ilicita, depdsitos em contas de empresas fantasmas, transferéncias
para entidades em offshore, investimentos nos distintos produtos e servigos financeiros e
imobiliario.

O layering” envolve paises, onde as regras sobre o sigilo bancéario® tornam dificil ou
impossivel seguir o rasto do dinheiro. Note-se, ainda, que a solicitagdo de quebra de
anonimato nas transacdes bancarias encontra fortes oposicbes, o que se repercute,
diretamente, na dissimulagédo de fundos, ou seja, a segunda fase do ciclo branqueador. Por
esta razao é recorrente a utilizagao de dois métodos para despistar o rasto do dinheiro “sujo”:
as transagodes em dinheiro vivo e os bancos offshore.

2.2.3.3 3? fase — Integracao (Integraton Stage)

A integracdo do dinheiro refere-se a transferéncia de fundos para um negdcio legitimo,
sendo que esta fase, consiste em que o dinheiro se insere definitivamente na economia formal
e com uma origem aparentemente licita. O objectivo do branqueador é introduzir os capitais
no circuito econémico legal® (Paul, 1993). Nesta fase, a aparéncia da fonte geradora dos
proveitos é o essencial a salientar. Outrossim, nesta fase de integracao tipicamente sao feitos
investimentos, como a aquisicao de empresas, aproveitando-se do fato do que o dinheiro

aparenta ser licito.

8 Offshore s&o sociedades ou contas bancarias abertas em paises ou territorios no exterior, ou seja,
fora do local de domicilio dos proprietarios, que oferecem beneficios fiscais e politicas de privacidade
e confidencialidade aos investidores.

" Layering é o processo de tornar a fonte de dinheiro ilegal tdo dificil de detetar quanto possivel,
adicionando progressivamente legitimidade a ele. Assim como a colocagéo, a lavagem de dinheiro em
camadas distancia ainda mais os rendimentos criminosos de sua fonte, mas serve principalmente
para reforgar a aparéncia de legitimidade ao passar dinheiro por “camadas” de transagdes ou
instrumentos financeiros. Cada camada representa um grau de participagao legal no sistema
financeiro que obscurece cada vez mais a origem ilegal dos fundos.

8 Sigilo Bancario é a obrigagdo de qualquer instituigédo financeira de guardar todas as informagoes e
dados dos seus clientes. Além das informagdes sobre operag¢des bancarias, saldos e investimentos,
todos os clientes tém o direito de terem guardados suas informagdes financeiras, patrimoniais e
fiscais.
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2.2.4 Técnicas de Branqueamento de Capitais
As técnicas constituem processos sistematizados e cuidadosamente orientados a

introduzir no circuito financeiro e econdmico, os proveitos ilicitos de forma segura,
contornando os limites legais de uma operacéo suspeita. Os avancgos na luta contra o BC,
através do sistema financeiro, obrigaram, como é légico, a uma dupla acgao por parte dos
agentes branqueadores: o surgimento constante de novas vias e procedimentos para a
utilizacdo do sistema financeiro e a descoberta de novos sectores de remessa, aqueles
sistemas de transferéncia de fundos fora dos canais bancarios ordinarios (Satula, 2010).
Sendo o objetivo principal, ocultar a origem dos recursos, procura-se, em geral, movimentar
o dinheiro em paises com regras menos rigidas e com sistemas financeiros liberais.
Para dificultar a identificacdo da procedéncia do dinheiro, sao aplicadas técnicas
diversificadas como, por exemplo, podemos identificar algumas técnicas de seguida.
2.2.4.1 Confusao de Proveitos

E o processo segundo o qual, o agente branqueador realiza a fusdo entre fundos
resultantes de actividades ilicitas com recursos licitos. Para o efeito, serve-se de empresas
legalmente constituidas e em plena actividade econdmica que, diante das instituicbes
financeiras apresentam um volume de vendas satisfatorio e uma contabilidade organizada.
2.2.4.2 Fracionamento

O fracionamento consiste na divisdo do montante global em diversas parcelas inferiores
ao limite minimo exigido, para que nao se possa considerar suspeita determinada operagao
financeira, diluindo-as em fases distintas para diferentes contas bancarias e/ou fundos,
fazendo-as convergir numa fase quer, transferindo para distintas entidades dentro do
ordenamento juridico (ou espalhadas por diversos ordenamentos juridicos), numa clara
manobra de dissimulagao.
2.2.4.3 Empresas ficticias e empresas de fachada

As empresas ficticias sdo aquelas que estdo formalmente constituidas e materialmente
inexistentes, com enderecgo forjados, imoveis inexistentes ou existentes como propriedades
com fins diversos do comercial e, por vezes, na posse de um individuo ou entidade inocentes,
as empresas ficticias sé existem no papel. Ao contrario das "empresas de fachada", que sao
legalmente organizadas. Vista como outra técnica de BC, especialmente empresas isentas de
relatérios contabilisticos, que posteriormente juntam com fundos de negocios legitimos. N&o
participam de qualquer actividade comercial ou produtiva, sdo criadas e utilizadas
exclusivamente para camuflar a movimentagao de recursos de origem ilicita.
2.2.4.4 Aquisicao de bens

Consiste na aquisicao de bens de luxo (carros, joias, iméveis, entre outros exemplos)

para uma posterior venda, adquirindo-se um justificativo dos fundos existentes com a
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recuperacao integral do dinheiro investido a priori. Esta compra também pode revestir a forma
de negdcios simulados e esta técnica opera de forma acessoéria as demais.
2.2.4.5 Contrabando de moedas

Consiste na transportacdo de numerarios de um pais para o outro, em total arrepio das
normas estabelecidas referentes a circulagdo de capitais, vigentes nos respetivos
ordenamentos (em regra, os limites estabelecidos aos valores que podem ser transportados
em numerario pelos viajantes). Desviadas as eventuais pistas, procede-se ao depdsito em
contas no estrangeiro e, a partir destas realizam-se remessas para qualquer parte do mundo.
2.2.4.6 Operacgobes offshore

Se, por um lado, existe o fendmeno resultante da globalizacdo das economias e das
relagbes comerciais, por outro lado, permanecem entre os diversos paises fortes diferencas
quanto a disciplina do controlo de branqueamento, cujo caso limite é o paraiso fiscal. Estas
offshore sao caracterizadas por regras estritas de sigilo bancario, com escassos recursos
alternativos ao capital estrangeiro. Com intuito de atrair este capital, aquelas tutelam
rigorosamente o sigilo bancario e estabelecem regras simplificadas de constituicdo de
sociedades anonimas para a rececao de fundos transferidos de qualquer parte do mundo.
2.2.4.7 Promogao de eventos

Esta técnica consiste na realizacdao de eventos culturais, desportivos e/ou sociais,
mediante comercializacdo de ingressos, apostando-se numa forte agdo de publicidade. O
agente, apos a realizagdo, recorre as instituicdes bancéarias para o depodsito de somas
elevadas em dinheiro, justificando-as com a realizagdo do respetivo evento, quando na

realidade operou uma confus&o de proveitos (Barros, 2018).

2.2.4.8 Cumplicidade de Agente Interno

O funcionario ou funcionarios de instituigdes financeiras ou empresariais sao aliciados para
facilitar a realizagao de transagdes com recursos de origem ilicita. Em geral, o funcionario
cumplice executa operagcbdes nao permitidas pela instituicdo ou, ao contrario, deixam de
cumprir procedimentos de seguranca determinados pela instituicdo e/ou pela lei, como, por
exemplo, identificar o depositante ou comunicar o indicio de lavagem de dinheiro as
autoridades competentes (Neves, 2013).
2.2.4.9 Faturas falsas de importacao e exportagao

Faturas de importacéo ou de exportagao sao emitidas com valor superior ou inferior ao da
transacao. A diferenca é paga ou recebida, com valores de origem ilicita. A suposta operacao
de importacao, ou de exportagcao acoberta os recursos de origem criminosa (Neves, 2013).
Uma das maneiras de prevenir e até mesmo evitar crimes de lavagem de dinheiro dentro das

empresas é a implementacao de procedimentos fortes de compliance.
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2.2.4.10 Risco de Branqueamento de Capitais e de Financiamento do Terrorismo

O BC/FT/FP determinam a existéncia de varios riscos para a instituicdo financeira.
Existem areas de risco a considerar como associadas ao BC/FT/FP, como o risco de
compliance ou o risco reputacional. Estes riscos ndo sdo exclusivos e, encontram-se
frequentemente interligados, exercendo uma influéncia directa entre si. O risco de compliance
€ proveniente de violagdes ou incumprimento de leis, regras, regulag¢des, contratos, praticas
prescritas ou standards éticos. A instituicdo financeira esta sujeita a um risco acrescido
quando viola a legislagédo ou regulagao existente no ambito do branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo, ficando sujeita a sangdes, responsabilidade civil, entre outras.
O risco de compliance pode ter impacto na imagem das instituigcdes financeiras por parte de
clientes, contrapartes, accionistas, investidores, supervisores e opinido publica em geral (risco
de reputacao), quando nao coloca em pratica programas efectivos de prevencdo de BC e FT
podendo ficar associada a este tipo de actividades e, por conseguinte, aumenta o seu risco
reputacional®.
2.2.4.11 Fatores do Risco de Branqueamento de Capitais e de Financiamento do
Terrorismo

De modo a analisar adequadamente o risco de BC e FT, as instituicdes financeiras devem
identificar os factores que estdo na base desse risco. Note-se que nao existe uma unica
metodologia, uma vez que os distintos niveis de risco dependem de diferentes factores
caracteristicos de cada instituicdo financeira, incluindo a sua estrutura, actividades
(inter)nacionais, produtos, servicos e base de clientes. Por exemplo, os riscos para uma
instituicdo financeira internacional com diversas unidades de negdcio serao diferentes dos
riscos inerentes a uma instituicao financeira que apenas presta servigos no mercado local.
2.2.4.1111dentificagao dos factores de risco de branqueamento de capitais e

financiamento do terrorismo

De acordo com as praticas internacionais (Financial Action Task Force, 2007) em vigor,
podem ser tidos em consideragao os seguintes factores gerais:

» Clientes/Transacgoes: as instituicdes financeiras devem adotar um sistema de gestao

de risco de BC e FT associado aos clientes, tanto em relacdo a novos clientes como a
clientes ja existentes, de modo a garantir que as medidas de identificacio e diligéncia

sejam adaptadas ao perfil de risco identificado, com vista a prevencéo de BC e FT.

10 Q risco reputacional € um risco de perda resultante de danos a reputagdo de uma instituicao, em
perda de receita; aumento de custos operacionais, de capital ou destruigdo do valor do acionista,
causado por um evento adverso ou potencialmente criminoso, mesmo que a empresa nao seja
considerada culpada.
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» Produto/Servico: existem produtos e servigos disponibilizados aos clientes, suscetiveis
de serem utilizados para BC ou FT. No dmbito da avaliagao de risco, as instituicbes
financeiras devem questionar se as caracteristicas de determinado produto/servico
podem ser utilizadas para realizar actividades relacionadas com o BC, FT ou qualquer
outro crime, por exemplo, a possibilidade de executar pagamentos a terceiros, a
complexidade e transparéncia do produto ou servico.

» Canal de distribuicao: existem varios exemplos de como o canal de distribuicdo de um
servico ou produto pode aumentar o risco da transacdo por nao existir uma relagao
presencial com o cliente que, permita aferir a veracidade dos elementos
disponibilizados, nomeadamente, quando um cliente deseja abrir uma conta através
da internet, ou quando n&o se encontra presente na mesma jurisdicdo da instituicao
financeira.

» Localizagao geografica: alguns paises/jurisdicbes sao potencialmente mais
susceptiveis ao BC e FT que outros, tais como paises sem legislagdo apropriada de
combate a estes crimes. Este factor de risco implica que as instituigdes financeiras
realizem a avaliagdo da localizagdo: pais/jurisdicdo de residéncia do cliente,
pais/jurisdicdo de residéncia da empresa-mae, subsidiarias e/ou beneficiario efectivo
ultimo, pais/jurisdicdo onde a maioria das actividades de negdcio sé&o
desempenhadas, pais/jurisdicdo onde estdo localizados os parceiros comerciais
(BNA, 2018).

2.2.5 Prevengao do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo no
ambito internacional

A luta contra o BC/FT/FP ha ja algum tempo que deixou de ser uma preocupacgao de

alguns paises, passando a constituir uma preocupag¢ao a escala mundial. Assim, cada vez
mais os paises estdo preocupados e interessados em punir aqueles que com o fito de
conseguirem riquezas faceis ou outras vantagens ndo olham a meios para alcancar tais fins,
levando-os a praticarem crimes, muitas vezes barbaros, contra pessoas e também contra a
economia e sistemas financeiros. Isto repercute-se de forma negativa tanto ao nivel social
bem como econdémico (Unidade de Informacgao Financeira, 2020).

As convengdes internacionais foram as grandes impulsionadoras na constituicao de
organismos internacionais para a construgdo de normas e consequentemente mecanismos
de prevencao ao BC em diversos paises.

Desencadearam-se esforgos no sentido da criagdo de mecanismos de controlo e combate a
eventuais crimes desta natureza. A utilizagdo ilicita da “aldeia global financeira”, visando a

harmonizagdo, o mais possivel das legislacbes internas de cada Estado, de forma a
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impedirpraticas contrarias a ordem publica, aos bons costumes, que ofendessem os
postulados do fair play e de justica substantiva (Barros, 2018).
2.2.5.1 Convencao de Viena

As Nacbes Unidas realizaram a 19 de dezembro de 1988, uma convengdo contra o
“Trafico llicito de Estupefacientes e Substancias Psicotropicas”, que ficou conhecida como a
“Convengéo de Viena” e entrou em vigor a 11 de novembro de 1990. A Convengéo foi
realizada com o intuito de consciencializar os Estados que, somente através da cooperacao
internacional se conseguiria lutar contra o BC, sabendo-se que, ao privar as pessoas
dedicadas ao narcotrafico dos produtos e beneficios de tal ilicito, excluiu-se assim o
fundamental incentivo para esta actividades.
2.2.5.2 Convencao de Palermo

Em 2000, a ONU adotou a convencgao Internacional contra a Criminalidade Organizada
Transnacional, que entrou em vigor a 29 de setembro de 2003 e recomenda aos Estados:

a) Criminalizar o BC e incluir no catalogo de crimes procedentes todas as infracdes,
independentemente do locus felicite'!, e consagrar um critério objectivo de aferigdo do
dolo e da culpa.

b) Criacdo de um sistema de prevencédo habil e eficaz na dissuasdo e detegcao das
diversas formas de branqueamento, passando pela identificagdo do cliente,
comunicagao de operagdes suspeitas e conservagio de dados.

c) Estabelecimento de um sistema funcional de intercambio de informacgdes entre
distintas entidades envolvidas na prevencao, tanto nacional como internacional, bem
como a criacdo de uma Financial Inteligence Unit (FIU).

2.2.5.3 Programa Global contra o Branqueamento de Capitais

O Programa Global contra o BC é um projeto de investigacao e assisténcia, cujo objectivo
€ aumentar a eficacia da acao internacional contra o BC, oferecendo informacbes técnicas
especializadas, formagao e conselhos, a pedido dos paises-membros. Os seus esforgcos
centram-se em: aumentar o nivel de consciencializagao das palavras-chave nos Estados
membros da ONU, ajudar a criar sistemas juridicos com o apoio de diversos modelos de
legislagcao, desenvolver a capacidade institucional especialmente com a criagdo de unidades
de informacao financeira, facultar formacgao para reguladores juridicos, judiciais e policiais, e
para a atividade financeira privada, promover uma abordagem regional para a resolucao de
problemas, desenvolver e manter relagdes estratégicas com outras organizacgbes, €, por fim,

manter uma base de dados e realizar analises das informacdes relevantes.

'Lugar do crime.
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2.2.5.4 O Grupo de Acgéo Financeira Internacional (GAFI)

Conhecida usualmente pela sua sigla GAFI (Financial Action Task Force on Money
Laundering (FAFT) ou ainda Group d’Action Financiére sur Blanchiment de Capitaux (GAFI)
foi criado por Chefes de Estados e de Governos do Grupo dos Sete (G-7, agora G-8 com a
participacao da Russia) na Cimeira de Paris realizada a 16 de julho de 1989, com o objectivo
de promover e desenvolver uma resposta internacional para o combate ao BC e FT. Este
organismo elabora politicas, reunindo peritos em matérias juridicas e financeiras para levar a
cabo reformas legais e de regulamentos nacionais em matéria de combate ao BC e FT,
uniformizando-as com vista a uma luta eficaz, objetiva e de promocao conjunta de
estratégias’.

O GAFI adotou um conjunto de quarenta recomendagbes que constituem um sistema
abrangente e consistente de medidas que os paises devem adotar para combater o BC e o
FT, tendo sido elaborado de modo a terem aplicabilidade universal, estabelecendo principios
de acao que permitem aos paises flexibilizar a sua aplicacdo de acordo com as respetivas
circunstancias particulares e requisitos constitucionais. Apesar de ndo serem vinculativas,
estas recomendagdes tém sido amplamente utilizadas pela comunidade internacional como
os padrbes internacionais. Porém, mesmo n&o sendo vinculativa e s6 podendo o GAFI
sancionar paises-membros, a ndo aderéncia a estas recomendagdes. O GAFI tem fungbes
principais, no que concerne ao BC, nomeadamente, acompanhar o processo dos membros
na aplicacao de medidas, analisar e apresentar relatérios de tendéncias e técnicas de BC e
contramedidas, e promover a adogao e a aplicacdo dos padroes do GAFI a nivel global.
2.2.5.5 O Wolfsberg Group

O Wolfsberg Group € uma associagao de treze bancos internacionais, cujo nome provém
de Chateau Wolfsberg, localizado no nordeste da Suiga, onde se realizaram as suas primeiras
reunides e continua a realizar o seu férum anual. Este tem como objectivo desenvolver
estruturas e orientagdes para a gestao de riscos de criminalidade financeira, particularmente
no que diz respeito as politicas Know Your Costumer (KYC), BC e FT.
2.2.5.6 O Comité Basileia de Supervisao Bancaria

Criado em 1974 pelos governadores dos bancos centrais do Grupo dos 103, tem como
papel, formular padrdes e orientagdes amplas de supervisao e fazer declaragbes de melhores

praticas, com recomendagbes sobre um amplo conjunto de questdes bancarias. Nao possui

2www.fatf-gafi.org/ (inicialmente concebido apenas para o branqueamento de capitais, em outubro de
2001, alargou-se ao combate ao financiamento do terrorismo).
3 www.bis.org/ Em 1998, o Comité de Basileia publicou a sua declaragéo sobre a prevengéo do uso
criminoso do sistema bancario para fins de BC (Declaragao de Principios), a qual resume as politicas
e 0s seus procedimentos basicos que as diregdes dos bancos devem aplicar para ajudar a combater
o BC, através do sector bancério, a nivel nacional e internacional.
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qualquer autoridade formal de supervisao internacional nem forca de lei e considera que a
primeira, e mais importante, salvaguarda contra o BC é “a integridade das proprias dire¢oes
dos bancos e a sua atitude vigilante para impedir que as suas instituicbes se tornem
associadas dos criminosos ou seja utilizada como meio para o BC”. Os destinatarios deste
instrumento sio as institui¢des financeiras dos paises subscritores e os que venham a aderir,
nao sendo extensivel a outras instituicbes e sectores financeiros e econémicos.
2.2.5.7 O Egmont Group

Verificando-se a necessidade de criagdo de um férum de cooperacgao que dispusesse de
um banco de dados acessivel, através de uma rede de seguranga maxima, que acumulasse
informacgdes sobre transagdes suspeitas recolhidas por instituicdes publicas e privadas e que
as fizesse circular entre os membros, foi criado o Egmont Group. Esta é uma organizagéo
informal que alberga as Unidades de Informacao Financeira (UIF) dos distintos paises e visa
proporcionar um férum com o fim das UIF melhorarem o apoio dado aos respetivos programas
nacionais e coordenarem as iniciativas nesta matéria. Os pilares de agao do Grupo assentam
na sistematizagao e expansao de informacdes de inteligéncia financeira, formagao de quadros
especializados, melhoria das comunicag¢des entre as UIF com recurso a tecnologia de ponta

e auxilio na elaboragao de legislagdes nacionais ABC.
2.2.5.8 As FATF-Style Regional Bodies ou FSRBs

Atualmente no continente africano existem quatro FSRBs, nomeadamente, ESAAMLG,
MENAFATF, GIABA e GABAC, que se descrevem em seguida.
2.2.5.8.1 ESAAMLG

E uma organizagao criada em 1999, em Arusha na Tanzania, com o objectivo de combater
o0 BC e, mais tarde a semelhanga de outras FSRBs - também de combater o FT, ao
implementar as recomendagdes do GAFI. Tornou-se membro do GAFI em junho de 2010, e
possui hoje 17 paises-membros na sua maioria da regido Sul e Oriental do Continente, sendo
Angola um dos paises supervisionados pela ESAAMLG".
2.2.5.8.2 MENAFATF

Criada em 2004 e composta por 21 paises-membros africanos, do Médio Oriente e por 17

organizag¢des observadoras, tem como objetivos: implementar as recomendagdes da GAFI,;
Tratados Relevantes da ONU e as resolug¢des do conselho de Seguranga das Nagdes Unidas;

Promover a cooperagao entre as instituicbes e organizagdes regionais compreendidas nas

# www.esaalmg.org Este esforco implica a coordenacdo de actividades com outras organizagdes
regionais e internacionais, no estudo das tipologias deste fenébmeno a nivel regional, desenvolver
estruturas institucionais e capacitar recursos humanos para que possam desenvolver sistemas de
prevencgao e efetivamente combater este fendmeno, quando se revele necessario e coordenar agoes
de assisténcia técnica aos paises membros.
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regides do Norte de Africa e do Médio Oriente; e implementar as medidas que entender
necessarias para o combater.
2.2.5.8.3 GIABA

GIABA", criada em 1999 pela ECOWAS/CEDEAQ'8, tem como propdsito desenvolver as
estratégias regionais de combate ao BC como meio de salvaguardar o desenvolvimento
economico regional, a integridade do sistema financeiro regional e de reforgar as agbes de

cooperacao entre os seus 17 paises-membros.

2.2.5.8.4 O GABAC

O GABAC' é uma organizagdo criada pela CEMAC em 2002, com o propésito de
combater o fenémeno de BC, avaliar o nivel de implementacao das recomendacdes do GAFI,
por parte dos 11 paises-membros, auxiliar com conhecimento técnico especializado e facilitar

a cooperagao entre os paises-membros nestas matérias.

2.2.5.9 Corrupgao

E unanime que entre as causas que provocam os maiores desequilibrios e instabilidade
economica e social dos paises, sem duvidas, a corrupgdo ocupa um dos lugares cimeiros'®.
Sendo um fendmeno universal que corréi as sociedades, acentua as desigualdades, contribui
para o aumento da pobreza, ao servir de meio privilegiado para desvio de recursos publicos
destinados a resolugédo de problemas sociais das comunidades, para um grupo privilegiado
de pessoas que, fruto do exercicio de cargos politicos ou publicos, se apropriam dos meios a
disposicao para fins pessoais ou de terceiros, muitas vezes expatriando os recursos para
outras partes do mundo, sem pudor e medo para os paraisos fiscais, onde nao existe
legislacdo que pune tais atos ou, mesmo existindo, as autoridades locais s&o t&o permissivas,

que simplesmente nio a aplicam.

Segundo pesquisas, na realidade angolana, ndo se conhecem estudos quantificados dos
prejuizos causados, mas a ONG Transparéncia Internacional em 2021, coloca o pais na
posigao n° 136 do indice de Percegdo Mundial da Corrupgéo, subindo 29 lugares, num ranking
de 180 paises, sendo o Sudao na posicao n°® 22 dos paises mais corruptos da Unido Africana

e da Africa Subsariana, melhorando em relagao aos anos anteriores.

Em relacdo a Portugal, segundo a ONG Transparéncia encontra-se a partilhar a posi¢do n°

32 com a Coreia do Sul.

15 Intergovernamental Action Group against Money Laundering in West Africa (https://www.giaba.org/).
16 Comunidade Econémica dos Estados da Africa Ocidental
7 http://spgabac.org/
8 Procuradoria-Geral da Republica de Angola - Plano Estratégico de Prevengdo e Combate a
Corrupgao (2018 — 2022).
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Os prejuizos ndo séo poucos, basta olhar para exemplos tipicos, como os servigos de saude,
a melhorar, mas totalmente desprovidos de meios, ensino sem a qualidade requerida,
infraestruturas degradadas, mal executadas, enfim, um conjunto de situac¢des cuja descrigdo
exaustiva ndo caberia numa abordagem tao sucinta para entender a dimens&o dos maleficios
decorrentes da corrupcdo. Instalada a corrupcdo nas mais diferentes esferas, politica,
administrativa e social, o fendbmeno tende a enraizar-se, e todos os membros da sociedade,

direta ou indiretamente, acabam por ser afetados, gerando um efeito “bola de neve”.
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3 A Regulagao e Supervisao Bancaria: Overview Institucional

Regulacdo e supervisdo sdo dois conceitos complementares, mas distintos, todavia, a
relagdo entre ambos é confusa ao ponto de se afirmar, na doutrina, que o proprio processo
de supervisao, esta sujeito a regulagéo, e que a interagédo entre ambos € notéria em cada fase
do referido processo. Notamos que para se estabelecer um programa eficaz de regulacao e
supervisao prudencial bancaria, os papéis de politica publica da supervisdo bancaria devem
ser claramente definidos e compreendidos, e as agdes tomadas ao longo de varias vias
paralelas para fortalecer o processo de supervisdo bancaria, o quadro juridico, a contabilidade

e a auditoria, e as proéprias instituigdes (Polizatto, 1989).

A supervisdo tem o intuito de garantir a estabilidade e solidez do sistema financeiro, assim
como a eficiéncia do seu funcionamento, assentando nos poderes atribuidos as autoridades
competentes para o cumprimento de normas prudenciais e comportamentais. Por outro lado,
a regulacao pretende prevenir os riscos sistémicos, actuando de forma a evitar a ocorréncia
de um evento ndo expectavel que possa afectar todo o sistema financeiro, precedendo a
supervisdo. O facto de existir um conjunto de normas e regulamentos implica o controlo da
sua observancia pelas instituicdes financeiras a elas sujeitas e, desta forma, garantir a

confianga no sistema financeiro™®.

3.1 Regulagao Bancaria

Os bancos ocupam uma posi¢ao Unica na maioria das economias como criadores de
dinheiro, os principais depositarios das economias financeiras do publico, os alocadores
primarios de crédito e gestores dos sistemas de pagamentos do pais. Por esta razio, os
governos estabelecem politicas publicas para os bancos de interesse publico. Na maioria das
economias de mercado, os objetivos dessas politicas sdo controlar a oferta de moeda,
prevenir a instabilidade financeira sistémica e atenuar as preocupacodes sobre a eficiéncia e a

equidade da intermediacao financeira (Polizatto, 1989).

A regulagao tem como fontes fundamentais as leis e as instituicdes de regulacdo, a quem nao
s6 compete a vigilancia da implementacéo daquelas leis por parte das institui¢des financeiras
como também, a emissdo de normas e a fiscalizagdo dos mercados. Geralmente podem ser
classificados de acordo com suas intengdes; ha regulamentagdo econdmica ou prudencial,
embora o termo "banco" seja usado nesta dissertacdo como um termo genérico que abrange

todos os tipos de instituigdes de depdsito e crédito (bancos comerciais e de poupanga, bem

9 BNA (www.bna.ao )
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como sociedades de construcdo, associagdes de poupanca e empréstimo e cooperativas de
crédito) (Polizatto, 1989).

A regulagao é o conjunto de regras sob as quais as organizagdes bancarias devem operar,
envolvendo questbes como quem pode possuir e gerir bancos comerciais, que forma
corporativa as empresas bancarias devem aderir, que atividades dos bancos comerciais e as
sociedades bancarias-mae podem e nao podem exercer, a quantidade de capital e liquidez
que os bancos devem ter para operar, sem sancdes ou restricGes adicionais e quais
transacgdes financeiras sdo permitidas entre subsidiarias dentro de uma organizacao bancaria.
E imperioso que os supervisores bancarios devam estar munidos de toda capacidade de
decretar regulamentos especificos sob poderes mais amplos concedidos pelo 6rgao
legislativo no pais, sendo que grande parte dos regulamentos que impdem restricdes de varias
ordens aos bancos comerciais, sdo muitas vezes motivadas por consideragdes politicas.
Além de sistemas bancarios fragmentados, tais regulamentagdes limitam a capacidade dos
bancos de diversificar seus riscos e, assim, aumentar a fragilidade dos sistemas bancarios,
decisdo de conceder uma licenca é importante. Em geral, a literatura econémica sugere que

a regulagao é necessaria para abordar os impactos negativos das externalidades.?®

3.1.1 Vantagens e Desvantagens da Regulagdao Bancaria

As vantagens passam pela independéncia do Estado (uma vez que se protege a regulagao
quer de “pressoes politico-partidarias” quer da “turbuléncia politica”); a competéncia técnica
(a regulagado acaba por cobrir as falhas em areas nas quais o Estado ndo tem valéncias,
através do recurso a especialistas); a capacidade persuasiva (que se reflete no
distanciamento de uma certa imagem negativa que o Estado carrega) e a flexibilidade (pois

acaba “agindo dentro da lei, mas aquém dela”) (Cordeiro, 2006).

As desvantagens consistem, no entanto, face a tendéncia atual de diversificacdo de
actividades nos varios segmentos, a crescente integracdo de mercados e instrumentos e a
emergéncia de grandes conglomerados financeiros, a sua implementagéo é dificil. Por outro
lado, uma vez que a supervisdo pretende abarcar toda a actividade dos operadores

financeiros, pode originar conflitos entre os variados objetivos que se propde.

3.1.2 Objectivo da Regulagido Bancaria
O objetivo principal é a preservagao da estabilidade do sistema financeiro.?! Este objetivo
inclui a seguranca e a solidez das operagdes bancarias, a estabilidade do sistema financeiro

mais amplo, a promog¢ao da concorréncia e eficiéncia no setor bancario, assisténcia a

20 Situag&o resultante da tomada de decisbes por organizagbes econémicas, que acarretam custos ou
beneficios para outras pessoas ou organizagdes que ndo estavam envolvidas nem foram consultadas.

21 https://www.federalreserve.gov/
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aplicacao da lei, protegdo ao consumidor e objetivos sociais mais amplos. Os objectivos da
regulacdo sdo concretizados utilizando dois tipos distintos de regulacdo que se podem

designar de regulagao prudencial e comportamental.

3.1.2.1 A Regulagao Prudencial

A regulacao prudencial refere-se ao conjunto de leis, regras e regulamentos que visa
minimizar os riscos que os bancos assumem e garantir a seguranca e solidez de ambas as
instituicdes individuais e do sistema como um todo. Exemplos incluem limites de empréstimos,
diretrizes minimas de adequacao de capital, indices de liquidez, entre outros. E necessaria
para suavizar os efeitos de imperfeigbes na informacdo ao consumidor e problemas

associados a natureza do negoécio das instituicdes financeiras.

Cuidados devem ser tomados para implementar o marco regulatério em uma maneira que néao
seja distorcida, mas que fornega protecdo adequada para garantir um sistema financeiro
seguro e soélido, com procedimentos regulamentares que optimizem o correcto funcionamento
das instituicdes financeiras e promovam a estabilidade das mesmas, tornando-as mais
eficientes e eficazes, solidas e transparentes, a proteccido dos interesses dos depositantes,
investidores e outros credores e a salvaguarda das condi¢gdes normais de funcionamento do

mercado monetario, financeiro e cambial (BNA, 2016).

3.1.2.2 A Regulagdo Comportamental

Esta associada a forma como é conduzido o negécio pelas instituicdes financeiras junto
dos seus clientes. Abrange tematicas como a divulgacdo obrigatéria de informacgao,
honestidade e integridade da empresa e dos seus empregados, competéncia e forma de
comercializagdo dos produtos.
3.1.3 Papel da Regulagao Bancaria e suas Limitagoes

A regulacao bancaria desempenha o papel de sustentar a confianga dos consumidores,
elemento necessario para que o sistema financeiro prossiga adequadamente a sua func¢ao de
intermediacgéao financeira e apoie o desenvolvimento econémico (Mangovo, 2012). Apesar de
todas as vantagens acima enunciadas — contrapostas pelas desvantagens que também foram
mencionadas, conhece também limites, a que Sanches (2000) chama-as de “taras e
limitagbes” da regulagédo, uma vez que a maquina estatal, a medida que cresce e alarga, esta
sujeita a todo o tipo de males, que aumentam com a sua dimensé&o.
O pior inimigo da regulacao (especialmente da econdmica), que surge associado ao aumento
da regulacdo econdmica pelo Estado: a corrupgao, que traz atreladas a si a ineficiéncia e o
desperdicio de recursos (Sanches, 2000). E também apontado normalmente como limite da
regulacdo os “standards” e as regras globais, que acabam por determinar o conteudo de
regulacbes nacionais e, consequentemente, a liberdade dos agentes nacionais, 0 que pode
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suscitar problemas ao nivel do direito constitucional e direito administrativo desses paises
(Kingsbury, 2005).
3.2 Supervisao Bancaria

A supervisao bancaria refere-se ao monitoramento continuo de agéncia bancaria, bancos
e aplicacado de regulamentos e politicas bancarias, um instrumento do governo/estado para

garantir o cumprimento dos bancos com as politicas publicas.

Consiste nos “poderes atribuidos as entidades competentes com vista a verificagdo do
cumprimento tanto das normas prudenciais e de conduta — “maxime” protecdo dos
consumidores — que vinculam aquelas, como da observancia de padroes (“standards”) e boas
praticas aplicaveis” (Pina, 2005). As regras de conduta e de prestacado de informacgao aos
clientes bancarios, bem como garantir a segurangca dos depésitos e dos depositantes e
protecgao dos interesses do cliente (Campilho, 2011). A supervisdo no combate a corrupgao
e BC deve funcionar como avaliador do risco de processos de gestao dos bancos, avaliando
a governanga corporativa e os controlos internos, identificando os riscos para uma saude
continua e viabilidade financeira do banco — e, de forma critica, tomar medidas para garantir
que o banco corrija deficiéncias identificadas por meio dessas revisées (Eisenbach et al.,
2017).

3.2.1 Objetivos da Supervisao Bancaria

Os objectivos fundamentais visados pela supervisdo sao impedir a producdo das
consequéncias dramaticas para a sociedade em geral, decorrentes da insolvéncia das
instituicbes de supervisio.
Igualmente, avaliar de forma sistematica os riscos financeiros adquiridos pelas instituicoes e
grupos, verificando as regras em vigor, através da informacao retirada com base de inspecdes
in loco??, e ainda verificando a qualidade de gestdo, de formas a fazer com que o Banco
Central se torne apto a responder problemas antes de se tornarem criticos e até de dificil
gestao.
3.2.2 Tipos de Supervisao Bancaria
3.2.2.1 Supervisao Comportamental

A supervisdo comportamental (ou de conduta), vinculada ao cumprimento de padrdes e
de boas praticas de comportamento no sistema financeiro, de forma a proteger os
consumidores? e a eliminar o mais possivel o risco na actividade financeira, mesmo sabendo,

de anteméao, que este |lhe é inerente e, por isso, impossivel de erradicar totalmente (Mendes,

22 A expressdo “in loco” significa no lugar.
23 Referindo-se ao impedimento de assimetrias informativas como forma de protegéo direta do mercado
e, indireta, dos agentes econémicos e dos consumidores (Pina, 2005).
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2016). De realgar que, a supervisdo comportamental contribui decisivamente para a confianga
dos clientes nos bancos e no sistema financeiro, através da fiscalizacdo da actuacao destas,
assegurando o cumprimento das normas e a adogéo de praticas comerciais responsaveis
(BDP, 2011).
3.2.2.2 Supervisao prudencial

Em muitos paises, os bancos sdo usados como um meio para alcangar importantes metas
sociais através de programas, tais como ramificacao rural e setor prioritario de empréstimo.
No entanto, esses objetivos muitas vezes entram em conflito com preocupagdes prudenciais

para a seguranca e solidez do sistema bancario.

3.2.2.3 Processos e Metodologia de Supervisao

Na pratica, os supervisores fazem muito mais do que garantir a conformidade regulatéria.
Antes de descrever a literatura econdmica existente sob supervisao, é util descrever o que os
supervisores bancarios realmente o fazem, como forma de destacar como a supervisao difere

da regulagéao.

3.2.3 Modelo de Supervisdo do Sistema Financeiro Angolano

Os modelos de supervisao financeira consistem na forma de organizagao/estruturagao
das instituigdes oficiais responsaveis pela regulagédo e supervisao dos mercados bancarios e
parabancarios?*, os mercados de seguros e os mercados de capitais, e assenta em principios
fundamentais como transparéncia, a independéncia, a responsabilidade e a integridade.
Essas diferengas foram incorporadas em dois modelos de regulacéo e supervisdo bancaria:
uma abordagem informal de consulta e persuasdo moral; e, uma abordagem formalizada que
exigia agao, verificagdo "pratica" por meio de inspecio no local. Na Europa continental, foi
desenvolvida uma abordagem legalista que era menos "pratica" do que nos Estados Unidos
e delegou grande parte da verificacdo e inspecédo de registos bancarios para auditores
externos. No entanto, é ilusdo acreditar que existe um unico modelo de supervisdo que seja
aplicavel a todos os paises, devido a todas as diferencas existentes em cada ordenamento?.

O SFA assenta num modelo de Supervisao Institucional®®. Neste modelo, a supervisdo é
efectuada por segmento de mercado, a que corresponde uma autoridade de supervisdo
distinta e que monitoriza todas as vertentes da actividade do intermediario financeiro,

abrangendo desde os processos de selec¢ao de entrada, a sua actividade propriamente dita

24 Mercados onde a actividades financeira, como crédito, consumo, factoring ou leasing, por exemplo
sdo exercidas por empresas que nao sejam bancos.
Zhttp://knoow.net/cienceconempr/finangas/model s-supervisao-financeira.
260 modelo de Superviséo Institucional é “adequado a sistemas financeiros onde haja uma clara
distingdo entre os trés segmentos de mercado — o bancario, financeiro e segurador - € onde cada
operador exerca a sua actividades em apenas um destes segmentos” (Santos, 2002, 6).
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(controlo, inspecgBes e sangdes) e até as eventuais saidas do sistema financeiro
(Vasconcelos, 2014). De acordo com a formulacédo classica deste modelo, o principal objecto
social de uma instituicdo financeira determina o ambito de actuagdo da entidade de
supervisao.

Trata-se do modelo mais tradicional, usado na maior parte dos paises, que assenta na clara
distincdo entre os trés subsectores do mercado, nomeadamente: o bancario, financeiro e
segurador; no qual cada operador exerce a sua actividade em apenas um desses trés
subsectores. Assim, a supervisdo € levada a cabo por segmento de mercado, com uma
autoridade de supervisao para cada segmento. Segundo Giorgio e Noia (2001), a abordagem
institucional parece ser particularmente eficaz em casos de intermediarios de um tipo muito
especifico de servigco e que operam em apenas um dos trés segmentos tradicionais do sistema
financeiro.

Em Angola, o BNA além de exercer as fungbes de banco central, é responsavel pela
supervisdo das instituicdes financeiras bancarias e as institui¢des financeiras nao bancarias
ligadas a moeda e crédito?”. Enquanto a Comissdo de Mercado de Capitais (CMC) é a
entidade responsavel pelo segmento de mercado financeiro, que efetua uma supervisao
horizontal sobre todas as instituicbes financeiras ndo bancarias ligadas ao mercado de
capitais e ao investimento®. Por sua vez, a Agéncia Angolana de Regulagdo e Supervisao de
Seguros (ARSEG), exerce as suas fungdes de supervisao sobre as instituicdes financeiras
ndo bancarias ligadas a actividades seguradora e previdéncia social®®. A Tabela,
correspondente ao Anexo n° 1 mostra uma representacao atual do Modelo de Supervisao do
Sistema Financeiro Angolano em que é clara a distingdo entre os trés segmentos de mercado

existentes.

3.2.3.1 Vantagens e Desvantagens

Como principais vantagens do modelo de supervisao institucional, poderemos referir, o
facto de facilitar o controlo efectivo dos supervisionados, permitir um elevado grau de
especializacdo da autoridade de supervisdo no segmento do respectivo mercado,
destacando-se ainda o facto de evitar a duplicagdo de controlos de custos de supervisao
reduzidos. O monitoramento da supervisao atinge areas muito além da estreita conformidade

regulatoria.

Relativamente a desvantagens, importa salientar que, face a tendéncia actual de
diversificacdo de actividades nos varios segmentos, a crescente integracdo de mercados e

instrumentos e a emergéncia de grandes conglomerados financeiros, a sua implementacao é

27 Artigo 20.° e 21.° da LBNA e Artigo 64.° e 65 °/1 da LIF
28 Artigo 8°/3 da LIF
2 Artigo 8°/4 da LIF
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dificil. Por outro lado, uma vez que a supervisao pretende abarcar toda a actividade dos
operadores financeiros, pode originar conflitos entre os variados objectivos a que se propde

(Vasconcelos, 2014).

3.2.3.2 Modelos de Supervisao Bancdria: Analise de Benchmarking

3.2.3.2.1 Supervisao Bancaria nos Estados Unidos da América

O Sistema da Reserva Federal (FED), regula e supervisiona um vasto leque de
instituicdes e atividades financeiras. A FED trabalha em conjunto com outras autoridades
federais e estatais para garantir que as instituicdes financeiras gerem as suas operacdes de
forma segura e prestem servigos justos e equitativos aos consumidores. Os supervisores
bancarios também recolhem informacgdes sobre as tendéncias da industria financeira, o que
ajuda a FED a cumprir as suas outras responsabilidades, incluindo a determinagao da politica

monetaria.30

Varias autoridades federais e estatais regulam e também supervisionam os bancos
juntamente com a FED. O Office of the Comptroller of the Currency (OCC) (Gabinete do
Controlador da Moeda), que é um departamento independente do Departamento do Tesouro
dos Estados Unidos que foi criado pela National Currency Act de 1863 e serve para fretar,
regular e supervisionar todos os bancos nacionais e instituicbes de segunda escasseia e as
sucursais e agéncias, e agéncias federalmente licenciadas de bancos estrangeiros nos

Estados Unidos.

O Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC) é uma agéncia federal dos Estados Unidos
da América cuja principal funcdo é a de garantia de depdsitos bancarios. Supervisiona os

bancos publicos que n&o sdo membros do sistema do FED.

3.2.3.2.2 Supervisao Bancaria na Gra-Bretanha

Na Gra-Bretanha, a supervisdo era tradicionalmente realizada pelo Banco da Inglaterra
em consulta com os bancos comerciais. A persuasao moral, descricdo e o contato pessoal
foram as principais ferramentas dos supervisores bancarios. Cada banco tinha uma relacao
individual com o Banco da Inglaterra. Ao contrario de outros sistemas de supervisdo em que
0s supervisores realizam consultas para verificar e extrair informacoées, a responsabilidade da
transmissao de informagdes ao Banco da Inglaterra, cabia exclusivamente aos bancos. Por
muitos anos, esse sistema funcionou relativamente bem em um ambiente altamente

concentrado na industria bancaria. No entanto, o sistema ficou sob pressao quando o nimero

30 https://www.federalreserveeducation.org/about-the-fed/structure-and-functions/banking-supervision
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de bancos aumentou como resultado da criacdo dos chamados bancos secundarios e do

influxo de bancos estrangeiros no final dos anos 1960 e inicio dos anos 1970.

A experiéncia do Reino Unido, sugeri que varias condigbes-chave devem existir para que se
tenha uma supervisdo eficaz, nomeadamente: um pequeno numero de bancos, uma forte
autoridade central, uma tradicdo de estreita cooperacéo entre governo e da industria, bem
como relagdes pessoais proximas entre bancos e supervisores, uma forga de trabalho
altamente qualificada, sistemas de gestao eficazes dentro dos préprios bancos, praticas de
auditoria e contabilidade sdlidas e divulgacdo completa para garantir a disciplina de mercado.
Mesmo assim, as gestbes desonestas ou fraudulentas podem enganar os supervisores
bancarios e causar danos irreparaveis a uma instituicdo. O sistema de supervisdo do Reino
Unido, deixou um legado de supervisdo bancaria "sem intervencdo" em muitas das ex-
colénias britanicas, o que as tornou mal preparadas para os problemas bancarios em um

ambiente em desenvolvimento.

3.2.3.2.3 Supervisao Bancaria na Europa Continental

O modelo de supervisdo bancaria encontrado nos paises da Europa continental, baseia-
se numa abordagem legalista que estipula varios racios que os bancos devem observar, mas
delega a supervisao in loco dos bancos e a verificagdo de seus registos a auditores externos.
Na Bélgica, sdo nomeados auditores especiais e pagos pelas autoridades. Na Suica, os
auditores sdo licenciados pela Swiss Federal Banking Commission3' e estdo sujeitos a
deveres estatutarios especiais. Na Alemanha, os auditores gerais realizam a supervisdo dos
bancos e devem informar as autoridades se descobrirem fatos que justifiquem a qualificagédo
de uma auditoria. No entanto, os supervisores mantém o direito de verificar as demostragdes

de um banco e realizar a supervisdo a qualquer momento.

A Unigo Europeia (UE) tem o Mecanismo Unico de Supervisdo (MUS) — um pilar essencial da
unido bancaria — que é um sistema ao nivel da UE para a supervisao prudencial das
instituicdes de crédito na area do euro e nos Estados-Membros da UE que nao pertencem a
area do euro que escolheram aderir ao mecanismo. Tem como objetivo principal garantir a
supervisao reforcada do setor bancario da Europa. Como principais atribuicbes tem o papel
de supervisionar o cumprimento dos requisitos prudenciais por parte das instituicbes de
crédito, de detetar fragilidades numa fase precoce e de garantir que sao tomadas medidas

para corrigir essas fragilidades de forma a evitar que a situagao se transforme numa ameaca

31 Swiss Federal Banking Commission ¢ uma autoridade administrativa da Confederagdo que &
independente das diretivas individuais do Conselho Federal e ndo faz parte da administracdo do
governo central. Administrativamente, porém, esta simplesmente integrado no Departamento Federal
de Financgas. A supervisdo das partes do sector financeiro sobre as quais tem autoridade é assumida
pelo SFBC numa base independente.
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a estabilidade financeira global. O MUS é composto pelo Banco Central Europeu (BCE) e
pelas autoridades nacionais de supervisdo dos Estados-Membros da UE participantes. O BCE
€ responsavel pelo funcionamento global do MUS. Supervisiona diretamente todos os bancos
"significativos" da area do euro (e, em especial, os grandes bancos sistémicos) em estreita
cooperacdo com as autoridades nacionais de supervisdo. As atribuicbes de supervisao do

BCE sao desempenhadas por um Conselho de Supervisao criado para o efeito.

29



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

4 Prevengdo de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo

em Angola

Em Angola, o BC e FT é criminalizado pela Lei n°5/20 de 27 de Janeiro, Lei de Prevengéao
e Combate ao Branqueamento de Capitais, do Financiamento do Terrorismo e da Proliferagao
de Armas de Destruicdo em Massa, que Revoga a Lei n° 34/11 de 12 de Dezembro, sobre o
Combate ao BC/FT/FP.
Apoés a sua entrada em vigor, o sistema de prevengao e de repressao sofreu alteragbes com
0 objectivo de fortalecer o seu nivel de conformidade com os padrdes internacionais e de
melhorar a capacidade de exercicio de fungbes das autoridades angolanas, no ambito do
combate a estes fendmenos. Embora o regime estabelecido pela lei em questao preveja, ndo
so as entidades financeiras e obrigacdes gerais como também obrigacdes especificas para
as entidades nao financeiras. Verifica-se, no seu cerne, um foco especial sobre o sistema
financeiro, reconhecendo a sua especial vulnerabilidade a actividade de branqueamento e a
sua relacdo directa com outros crimes financeiros como a utilizagdo de informagao
privilegiada, manipulagdo do mercado, fraude ou desvios de fundos.
O desafio comegou depois do 11 de setembro, quando o BC se tornou parte da guerra global
contra o terrorismo, através da Identificacdo e Gestdo de Risco em 2001, a FATF alargou as
suas recomendacdes para incluir o FT explicitamente. A 30 de outubro de 2001, adotou oito
especiais recomendacodes para o efeito de acordo com os paises membros, onde cada um
teve de tomar medidas imediatas para ratificar e implementar a ONU Internacional de 1999,
Convencéao para a Supressao do Financiamento do Terrorismo, e implementar as resolugoes
da ONU sobre a prevengdo e supressdo do financiamento de atos terroristas
(Recomendacéaol).
Cada pais deve criminalizar o FT, atos terroristas e organizagdes terroristas, e garantir que
tais infragcbes sdo designadas como crimes de BC predicado (Recomendacao IlI).
Recomendacao IIl é sobre congelar e confiscar bens terroristas, e recomendacgéo IV sobre
relatorios suspeitos, transacgdes relacionadas com o terrorismo, enquanto as recomendacgoes
V a VI dizem respeito a cooperacdo internacional, remessas alternativas, transferéncias
bancarias e organizagdes sem fins lucrativos. Aumentar a transparéncia e disponibilidade das
informacdes sobre propriedade de pessoas juridicas e de outras estruturas juridicas,
disciplinar a questao do registro de dados dos responsaveis pelas transferéncias eletrbnicas
de fundos, sejam nacionais e internacionais, por parte das instituicbes financeiras, com o
propésito de possibilitar o seu rastreamento. (Recomendacao VII); e facilitar a cooperagao

internacional fiscalizagcéo e ter assegurada a transparéncia de suas atividades com obijetivo
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de evitar sua utilizagdo como meio de financiamento do terrorismo. (Recomendacao VIII) .
Estas recomendagdes foram acordadas numa reunidao especial apdés os ataques de 11 de

setembro.

4.1 Obrigagoes atribuidas as institui¢coes financeiras pela combinagao da Lei 34/11
de 12 de dezembro e Lei n°5/20 de 27 de janeiro
4.1.1 O Dever de Identificagao
A ldentificagao do cliente é o acto pelo qual a instituicao financeira obtem o nome e outras

informacdes relevantes sobre um potencial cliente, pessoa singular ou colectiva. Dando
expressao a um dos principios fundamentais em matéria de deteccao de operacgdes de BC, o
principio do “Know Your Costumer”, sendo este, aquele que da inicio ao estabelecimento de
uma relagado de negocio com a entidade financeira, através da celebragdo de um contrato de
abertura de conta ou do uso de servigos de guarda de valores, bem como os clientes
ocasionais, que realizem transag¢des avulsas, € nos casos aplicaveis, este dever incidira
também sobre 0s seus representantes e sobre o beneficiario efectivo.
No caso de pessoas singulares, a verificagdo da identidade deve ser efectuada, mediante a
apresentacdo de documento comprovativo valido em que exiba uma fotografia, do qual conste
o nome completo, a data de nascimento e a nacionalidade®?. Tratando-se de clientes que
sejam pessoas colectivas, a identificagdo faz-se mediante a apresentacao de original ou
fotocopia autenticada dos seus estatutos ou certiddo do registo comercial ou licenga valida
emitida pela entidade competente e nimero de identificacdo fiscal. No caso da pessoa
colectiva ser nao residente em territério nacional a identificagao é feita mediante documento
equivalente. A identificagdo de centros de interesses colectivos sem personalidade juridica
constituidos de acordo com direito estrangeiro ou instrumentos legais semelhantes, sem
personalidade juridica, deve incluir a obtencéo e verificagdo do nome dos administradores
(trustees), instituidores (settlor) e beneficiarios.
4.1.2 Deveres de Diligéncia, Comunicag¢ao e Conservagao

O primeiro destes deveres consubstancia-se na obrigacdo das entidades financeiras
obterem informacgao sobre a finalidade e a natureza pretendida da relagdo de negdcio, que
permita compreender a estrutura de propriedade juridica, sobre a origem e o destino dos
fundos movimentados no ambito de uma relagdo de negdcio ou na realizagdo de uma
transagao ocasional, quando o perfil de risco do cliente ou as caracteristicas da operagao
realizadas se justifiquem.

Esta obrigagdo desdobra-se em dois tipos: a obrigagdo de diligéncia simplificada e a

obrigacao de diligéncia reforcada. A diligéncia simplificada implica a dispensa do cumprimento

32 Art. 5.°,n.° 3,4,5,6 da Lei n° 34/11 de 12 de Dezembro
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dos deveres impostos pela Lei n° 34/11 de 12 de Dezembro33, salvo suspeita de risco de BC,
€ é observada tanto quando o cliente é o Estado ou uma pessoa colectiva de direito publico,
de qualquer natureza, integrada na administracdo central ou local, como quando € uma
autoridade ou organismo publico sujeito a praticas contabilisticas transparentes e objeto de
fiscalizacéo.
Por sua vez, a diligéncia reforcada implica a aplicagdo de medidas acrescidas de diligéncia
por parte das entidades sujeitas em relagdo aos clientes e as operagdes, atendendo a
natureza, complexidade, volume, caracter nao habitual, auséncia de justificacdo econdmica
ou susceptibilidade de enquadrar num tipo legal de crime.
Estas medidas de diligéncia reforgcada sdo sempre realizadas a distancia e, especialmente,
as que possam favorecer o anonimato, as operacgdes efectuadas com pessoas politicamente
expostas®** (PEPs), as operagdes de correspondéncia bancaria com instituicdes financeiras
bancarias (IFB) estabelecidas em paises terceiros e quaisquer outras designadas pelas
autoridades de supervisdo ou de fiscalizagdo do respectivo sector, desde que legalmente
habilitadas para o efeito.
O dever de comunicagao consiste na obrigacao das entidades sujeitas, por sua prépria
iniciativa, informar, de imediato a Unidade de Informagéo Financeira, sempre que saibam,
suspeitem ou tenham razdes suficientes para suspeitar que teve lugar, esta em curso ou foi
tentada uma operacao susceptivel de estar associada a pratica do crime de branqueamento
de capitais ou de financiamento do terrorismo ou de qualquer outro crime.
As entidades sujeitas devem ainda comunicar a Unidade de Informacdo Financeira (UIF)
todas as transacg¢des em numerario igual ou superior, em moeda nacional, ao equivalente a
USD 15.000,00. As informacbes fornecidas, nos termos dos numeros anteriores apenas
podem ser utilizadas em processo penal, ndo podendo ser revelada, em caso algum, a
identidade de quem as forneceu®.
A obrigagao de conservacéo consiste nas entidades sujeitas conservar por um periodo de 10
anos a partir do momento em que for efectuada a transacg¢ao ou apés o fim da relacédo de
negdcio no minimo os seguintes documentos:

» Copias dos documentos ou outros suportes tecnolégicos comprovativos do

cumprimento da obrigacao de identificagao e de diligéncia;
» Registo de transacgdes que sejam suficientes para permitir a reconstituicdo de cada

operacgao, de modo a fornecer se necessario prova no ambito de um processo criminal;

3 Art. 5° e art. 7°, a), b), c).

3§ considerada “Pessoa Politicamente Exposta” se for uma pessoa singular que desempenha ou desempenhou até um ano, cargos de natureza
politica ou publica, que resida fora do territorio nacional, bem como os membros proximos da sua familia e pessoas que reconhecidamente
tenham com elas estreitas relagdes de natureza societaria ou comercial

35 Art.13° da Lei 34/11 de 12 de Dezembro
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» Copia de toda a correspondéncia comercial trocada com o cliente;
» Copia das comunicagdes efectuadas pelas entidades sujeitas a UIF e outras
autoridades competentes.

A informacéo referida no niumero anterior deve ser colocada a disposi¢cado da UIF e das demais
autoridades competentes®.
4.1.3 Os Deveres de Cooperagao

As entidades sujeitas devem prestar prontamente cooperagdo a UIF e autoridades de
supervisdo e de fiscalizagdo mencionadas no artigo 35°%" da presente lei, quando por estas
solicitadas, fornecendo-lhes as informagdes sobre certas operacdes realizadas pelos clientes
e apresentar os documentos relacionados com determinadas operacdes. Apds inicio do
processo de investigagcao formal, as entidades sujeitas devem cooperar com as autoridades
judiciarias e policiais competentes®2.
4.1.4 Dever de Sigilo

As entidades sujeitas e os membros dos respectivos 6rgdos sociais, ou que nelas
exercam fungdes de direcgdo, de geréncia ou de chefia, os seus empregados, os mandatarios
e outras pessoas que lhes prestem servico a titulo permanente, temporario ou ocasional, nao
podem revelar ao cliente ou a terceiros, que transmitiram as comunicag¢des legalmente
devidas ou que se encontra em curso uma investigagdo criminal®®*. Em 1998, a OCDE
(Organizagao para Cooperagdo Econodmica e Desenvolvimento) apresentou uma série de
recomendacdes*’ sobre praticas fiscais prejudiciais, que foram aumentando em resultado dos
regimes de sigilo bancario (OCDE, 1998).
4.1.5 Obrigagado de Abstenc¢ao

Sempre que se constate que uma determinada operagéo evidencia a suspeita e seja
susceptivel de constituir crime, as entidades sujeitas, para além da obrigacdo decorrente do

artigo 5°' da presente Lei, devem abster-se de executar quaisquer operacdes relacionadas

36 Art.12° Ibid.
37 Supervisao e fiscalizagéo (Artigo 35.°lbid)
3% Art.16° Ibid
39 Art.20° da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro
40 O objectivo das Linhas Diretrizes €, designadamente, fornecer tanto um quadro como um conjunto
de principios para ajudar: i) Governos na revisado, formulagdo e implementagéo de politicas, praticas e
regulamentagdes — se necessario — para a protegao dos consumidores e a execugao das disposicoes
existentes nesta matéria, a fim de proteger eficientemente os consumidores no quadro do comércio
eletrénico; ii) As associagbes profissionais, os agrupamentos de consumidores e os organismos de
autorregulagao, dando orientagdes sobre as caracteristicas essenciais de uma protecéao eficiente dos
consumidores que deveriam ser consideradas na revisao, formulagéo e implementagao.de mecanismos
de autorregulagdo no contexto do comércio eletronico; e iii) individualmente as empresas e os
consumidores que praticam o comércio eletronico, dando-lhes indicagbes claras sobre as
caracteristicas essenciais das informagdes e das praticas comerciais leais que as empresas deveriam
propor e com as quais os consumidores deveriam poder contar no contexto do comércio eletrénico.
41 Obrigagao de Identificagéo
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com o pedido do cliente, e aguardar pela decisdo, comunicada por escrito, ou por qualquer
outro meio, cuja informagéo seja posteriormente confirmada por escrito, pela UIF nos termos
dos numeros seguintes, podendo esta autoridade determinar a suspensdo da respectiva
execucgao.
A decisdo da Unidade de Informagéo Financeira deve ser comunicada a entidade sujeita num
prazo maximo de trés dias Uteis a contar da comunicacao, findo o qual a operagao pode ser
executada, caso a ordem de suspensao nao seja confirmada pela UIF. A UIF deve requerer a
Procuradoria-Geral da Republica (PGR) a confirmagao da decisdo de execugdo da
suspensao, no prazo de 10 dias Uteis a contar da decisdo estabelecida no n.° 2 do presente
artigo. No caso da entidade sujeita considerar que a abstencgéao referida no n.° 1 do presente
artigo ndo € possivel ou que, apds consulta a UIF, possa ser susceptivel de prejudicar a
prevencao ou a futura investigacao do BC ou FT, a referida operagao pode ser realizada,
devendo a entidade sujeita fornecer, de imediato, a UIF as informagbes respeitantes a
operagao*?.
4.1.6 Obrigagao de Controlo

Todas as entidades sujeitas, incluindo as respectivas filiais, sucursais, agéncias, ou
qualquer outra forma de representagdo comercial, com sede em territério angolano devem
implementar programas de Prevencdo e Combate ao BC/FT/FP, adequados ao sector de
actividade, aos riscos respectivos e a dimensdo da actividade comercial em questdo e que
incluam procedimentos e controlos internos, nomeadamente, em matéria de avaliacdo e
gestdo do risco, auditoria e controlo interno adequados para verificar o cumprimento dos
mesmos, bem como procedimentos adequados para assegurar critérios exigentes de
contratagdo de empregados, de forma a permitir-lhes que, em qualquer altura, estejam aptas
a cumprir as obrigagdes preconizadas pela presente lei3.
4.1.7 Obrigagao de Formagao

Todas as entidades sujeitas devem garantir a formacdo adequada aos seus
colaboradores e a membros de 6rgaos de gestao/dirigentes, visando o cumprimento das
obrigacbes impostas pela presente lei e regulamentagdo em matéria de prevencédo e
repressao do BC e do FT. As entidades sujeitas devem conservar, durante um periodo de
cinco anos as copias dos documentos ou registos relativos a formacao prestada aos seus

empregados e dirigentes*.

42 Artigo 15.° da Lei 34/11 de 12 de Dezembro
43 Artigo 22.° da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro
44 Artigo 23.° da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro
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4.2 Unidade de Informagéao Financeira

Em consonancia com a preocupagao mundial e impulsionados por iniciativas
internacionais, como as Quarenta Recomendacbes do GAFI, a partir da década de 1990,
diversos paises criaram agéncias governamentais responsaveis pela prevengido e combate
ao branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, genericamente denominadas
Unidades de Inteligéncia Financeira (Financiai Intelligence Unit) (UIF).
Angola tem desde algum tempo a esta parte desenvolvido acgdes no sentido de acompanhar
a dindmica global no que ao combate e prevencao ao BC e FT diz respeito e por esta razao
criou-se a UIF que, tem como finalidade a prevengao e analise de operagdes suspeitas de
BC, de FT e da proliferagdo de armas de destruicio massiva, através da recolha,
centralizagao, analise e difusdo, a nivel nacional, da informacao respeitante a esta matéria,
assegurando deste modo, a cooperagao e articulagdo com as autoridades policiais e judiciais
competentes, outras entidades da administragao publica, com os organismos de supervisao
e com os sectores regulados, e, a nivel internacional a cooperagcdo com as unidades de

informacgao financeira ou estruturas similares.

4.2.1 Entidades Nacionais Cooperantes com a UIF

Considerando que a eficiéncia e efetividade da UIF aumentam através do
estabelecimento de medidas relativas ao pedido, acesso e distribuicdo de informagéo e de
inteligéncia o artigo 22° do Decreto Presidencial, estabelece que a UIF deve cooperar com as
seguintes entidades:
Procuradoria-Geral da Republica; Direccdo Nacional de Inspec¢do e Investigagdo das
Actividades Econdmicas do Comando Geral da Policia Nacional; Direccdo Nacional de
Investigagdo Criminal do Comando Geral da Policia Nacional; Orgdos de Inteligéncia e de
Seguranga do Estado; Direcgdo Nacional dos Impostos; Servico Nacional de Alfandegas;
Servico de Migracao e Estrangeiros; Direccdo Nacional de Registos e Notariado; Direcgéo
Nacional do Comércio e Autoridades de Supervisao; Outras autoridades de fiscalizagao das

entidades sujeitas previstas na Lei n°5/20 de 27 de Janeiro.

4.3 Outros Instrumentos de Combate ao Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo em Angola
Sendo o BNA a autoridade de supervisdo competente para autorizar, fiscalizar e criar as
normas que regulam a actividade financeira bancaria em Angola, no exercicio destes deveres,
e pela necessidade de internalizar nas instituicdes financeiras a cultura de prevencao ao BC

e FT, emitiu diplomas legais que estabelecem e definem os procedimentos que as Instituicbes
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Financeiras Bancarias devem observar para impedir actividades de natureza criminosa no

circuito financeiro.

o Aviso n° 22/2012 de 25 de Abril: define os requisitos necessarios ao estabelecimento
de relagbes de negocios.

¢ Aviso N.° 10/2016: estabelecimento de regras e procedimentos inerentes a abertura,
movimentagao e encerramento de contas de depdsito bancario.

e Aviso N.° 14/2020: estabelece os procedimentos, os instrumentos, os mecanismos, as
formalidades de aplicagdo, as obrigagbes de prestagcado de informagédo e os demais
aspetos necessarios para o cumprimento dos deveres de prevencao do BC, FT e da
proliferacao de armas de destruicdo em massa.

e Instrutivo N.°20/2020 de 09 de dezembro: estabelece o modelo de relatério, bem como
a implementacdo da avaliacdo de risco e respetiva adequacdo de sistemas
informaticos auxiliares das Instituicdes Financeiras sob a supervisdo do BNA,
inerentes ao cumprimento das obriga¢des de prevengao e combate do BC, do FT e da

proliferacao de armas de destruicao em massa.

4.4 Financiamento do Terrorismo

No ordenamento juridico angolano, a qualificagdo do FT como crime auténomo consta no
artigo 83.° da Lei n.° 5/20 de 27 de Janeiro, Lei de Prevengédo e Combate ao Branqueamento
de Capitais, do Financiamneto aoTerrorismo e da Proliferagdo de Armas de Destruicdo em
Massa.
O FT é definido como o fornecimento ou recolha de fundos, por qualquer meio, directa ou
indirectamente, com a intencéo de os utilizar ou tenha conhecimento de que possam vir a ser
utilizado, total ou parcialmente no planeamento, preparacdo ou pratica de um crime de
organizagao terrorista, terrorismo ou terrorismo internacional“®.
Segundo o Banco Mundial (BM) (2004), o FT é o apoio financeiro, por qualquer meio, ao
terrorismo ou aqueles que incentivam, planeiam ou cometem actos de terrorismo. No entanto,
€ mais dificil definir o conceito de Terrorismo, pois, o termo pode ter implicagdes importantes
de natureza politica, religiosa e nacional de um pais para o outro. O BC/FT/FP apresentam
muitas vezes caracteristicas operacionais semelhantes relacionadas, na sua maioria, com
ocultagdo e dissimulagdo. “6A principal diferenca entre BC e FT assenta no facto de o BC

envolver sempre bens provenientes de actividades ilicitas, enquanto os fundos utilizados para

45 Banco Nacional de Angola, Guia sobre a implementagdo de um programa de prevengéo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, p.3 Disponivel em:www.BNA.co.ao

46 Banco Nacional de Angola, Guia sobre a implementagdo de um programa de prevengéo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, p.4 Disponivel em:www.BNA.co.ao
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o FT podem ser de caracter licito, ndo obstante a finalidade para a qual sao utilizados ser
legitima.

Ainda assim, apesar da origem dos fundos utilizados na pratica do crime de FT poder ser
legitima, as organizagdes terroristas continuam a ter necessidade de dissimular o rasto dos
fundos de modo a ocultar a ligagdo entre as pessoas ou entidades que financiam, e a

organizacao terrorista ou as actividades terroristas.
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5 Metodologia de Estudo de Caso

Este capitulo apresenta as metodologias adotadas na presente dissertacdo. Como
metodologia de estudo de caso, utilizaram-se como técnicas de recolha de dados: a analise
documental e a realizagdo de uma entrevista. A metodologia de investigacdo consiste num
“processo de selegao da estratégia de investigacao, que condiciona, por si s6, a escolha das
técnicas de recolha de dados, que devem ser adequadas aos objetivos que se pretendem
atingir’ (Sousa e Baptista, 2011: 52). Tendo em conta os objetivos propostos para a presente
investigagao, o método de investigacao descritiva e qualitativa apresentaram-se como o mais

adequado e légico.

De acordo com Gil (2010, p.37), estudo de caso € uma modalidade de pesquisa amplamente
utilizada nas ciéncias biomédicas e sociais. Consiste no estudo profundo e exaustivo de um
ou poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado conhecimento. Para
Vergara (1998: 47), o estudo de caso é circunscrito a uma ou poucas unidades, entendidas
essas como uma pessoa, uma familia, um produto, uma empresa, um 6rgao publico, uma
comunidade ou mesmo um pais. Tem um caracter de profundidade e detalhe e pode ou néo
ser realizado no campo. E sustentado por um referencial tedrico, que orienta as questdes e
proposi¢cdes do estudo, reine uma gama de informagbes obtidas por meio de diversas
técnicas de levantamento de dados e evidéncias (Martins, 2008). O seu objectivo é reunir

informacdes detalhadas e sistematicas sobre um fenémeno (Patton, 2002).

Tendo como base a problematica apresentada inicialmente neste trabalho, o presente estudo
de caso foi realizado com o propésito de recolher informagdes para aumentar a compreensao
e entendimento do tema em estudo em profundidade, com a finalidade de alcancar o objectivo
principal do trabalho — entender como o BNA utiliza a regulagéo e supervisao bancaria como

ferramentas na prevencéo de crimes de BC e FT no Sistema Bancario Angolano.

5.1.1 Metodologia
Sabendo que a credibilidade de um estudo de caso, consiste na adocao de critérios
metodoldgicos rigorosos, a metodologia escolhida para o estudo de caso assenta numa

abordagem de investigacdo qualitativa.

Sendo que o objetivo desta investigacdo é de entender como o SFA e em particular o BNA
utilizou a regulacao e supervisao bancaria de 2017 a 2021 como ferramentas para prevenir a
corrupcdo e o BC/FT/FP no SFA, utilizou-se o método de investigagdo qualitativa. A
investigagdo qualitativa ao contrario da investigacdo quantitativa ndo se preocupa com a

dimensao da amostra nem com a generalizagao dos resultados, com a validade e finalidades
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dos instrumentos. Foca-se em compreender os problemas, analisar comportamentos, atitudes

ou valores (Sousa e Baptista, 2011: 52).

Esta investigagdo através dos dados recolhidos, permite ao investigador desenvolver
conceitos, ideias e entendimentos a partir de padrbes encontrados nos dados recolhidos
(Sousa e Baptista, 2011: 52). A metodologia a ser utilizada neste trabalho sera a qualitativa,
que consistira na revisdo da literatura existente, mediante consulta em livros, artigos
cientificos e outros trabalhos (dissertacoes e teses), que retratam os assuntos desta memodria,
com vista a fundamentar as teorias a serem descritas e discutidas ao longo deste trabalho
cientifico. Deste modo, este estudo classifica-se como exploratério (Marshal e Rossman,
1995:40-41).

5.2 Analise Documental

A analise documental consiste em “identificar, verificar e apreciar os documentos com uma
finalidade especifica e, nesse caso, preconiza-se a utilizacdo de uma fonte paralela e
simultanea de informacao para complementar os dados e permitir a contextualizagao das
informacgdes contidas nos documentos. A analise documental deve extrair um reflexo objetivo
da fonte original, permitir a localizagao, identificacdo, organizacdo e avaliacdo das
informacdes contidas no documento, além da contextualizagao dos factos em determinados

momentos” (Souza et al., 2011: 223).

Tendo em conta o tema da presente dissertacdo, a andlise documental justifica-se pela
utilizacdo de documentos dos organismos nacionais e internacionais de combate ao

BC/FT/FP e legislagdo como parte fundamental da fonte de informacéo utilizada.

5.3 Entrevista

A entrevista € um método de recolha de informacgbes que consiste em conversas orais
individuais ou em grupo, cujo entrevistado possui pertinéncia, validade e fiabilidade em
relacdo aos objetivos proposto pela tese (Ketele e Roegiers, 1999). Uma entrevista € uma
"analise do sentido que os atores d&o as suas praticas e aos seus acontecimentos com os
quais se veem confrontados: os seus sistemas de valores, as suas referéncias normativas, as
suas interpretagdes de situagdes conflituosas ou nao, as leituras que fazem das préprias

experiéncias, etc” (Quivy e Campenhoudt, 1998:193).

Segundo os autores Sousa e Baptista (2011), as entrevistas dividem-se em 3 tipos: entrevistas
nao-estruturadas, entrevistas semiestruturadas e entrevistas estruturadas. As entrevistas
semiestruturadas possuem um guido, com um conjunto de tépicos ou perguntas para abordar

na entrevista.
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Neste tipo de entrevista, o entrevistado possui liberdade para se expandir, mas com alguma
rigidez. Optou-se por utilizar este tipo de entrevista pois o tema da presente investigagao é
bastante amplo e incide em varias extensdes, pelo que uma entrevista semiestruturada
permite que seja seguida uma linha de pensamento ao longo da entrevista, todavia, permitindo
o entrevistador expandir-se sobre o tema, mas dentro do contexto da entrevista. Segundo

estes autores, uma entrevista pode possuir questbes abertas e fechadas.

As questbes abertas permitem ao entrevistado expor e justificar a sua opinido, enquanto nas
questbes fechadas o entrevistado ndo tem a possibilidade de desenvolver a sua resposta.
Tendo em conta que o tema da presente investigagao é bastante amplo e incide em varias
extensdes € mais vantajoso para o estudo que se fagcam entrevistas com questdes abertas

pois permite que haja um maior detalhe na informacéao partilhada.

5.3.1 Técnica de levantamento de dados

A entrevista, segundo Martins (2008: 27), € uma técnica de pesquisa para recolha de
dados cujo objetivo basico € entender e compreender o significado que os entrevistados
atribuem a questdes e situagdes, em contextos que nao foram estruturados anteriormente,

com base nas suposi¢des e conjeturas do pesquisador.

A técnica escolhida para o levantamento de dados foi a entrevista semiestruturadas que de
acordo com Marconi e Lakatos (2011: 279), a entrevista desarmonizada ou semiestruturada
€ quando o entrevistador tem liberdade para desenvolver cada situagao em qualquer direcgao
que considere adequada. E uma forma de poder explorar mais amplamente a questdo que

consiste num questionario com perguntas abertas.

5.4 Caracterizagdo dos Entrevistados
Foram entrevistados cinco (5) especialistas na matéria, experientes funcionarios do BNA

e da UIF que lidam com essa matéria diariamente a mais de 10 anos.

5.5 Guiao da Entrevista

O guidao (Anexo) é composto por uma categoria: Conhecimento sobre ferramentas
utilizadas para o combate ao BC e FT. Sendo que o objetivo é de perceber se os entrevistados,
tendo em conta as experiéncias de cada um adquiridas, ao longo do periodo em estudo, o
BNA, enquanto 6rgéo regulador e de supervisdo com competéncias para criar normas que
regulam a actividade financeira bancaria em Angola, de 2017 a 2021 utilizou ou n&o utilizou a
regulacao e supervisao bancaria como instrumentos para combater e prevenir o BC/FT/FP.
Razao pelo qual, a necessidade de se criarem mecanismos eficazes de supervisao e
regulacdo; organizar toda a estrutura do sistema financeiro, elaborar procedimentos e

diretrizes em consonancia com leis, padrdes internacionalmente observados de forma a
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viabilizar o exercicio das actividades das instituicbes financeiras e reforgar as autoridades
reguladoras e fiscalizadoras de forma a prevenir estes crimes a fim de garantir a confianga,

credibilidade e seguranga no sistema financeiro.

5.6 Realizacao da Entrevista

Numa entrevista € de extrema importancia que o entrevistador possua todos os
conhecimentos a respeito do tema, para que depois possa ser ele proprio a conduzir a mesma
(Rosa e Arnoldi, 2007). Sendo assim, a entrevista foi realizada logo depois de ser feita a
reviséo da literatura, permitindo neste caso, adquirir um conhecimento tedrico mais apurado
sobre a tematica abordar. A entrevista foi marcada via plataforma Teams, e as questdes foram

enviadas para os entrevistados, via correio eletronico e recebidas pela mesma via.

As respostas foram rececionadas no periodo entre 20 de abril a 17 de maio de 2022 as 17h00,

tendo tido uma duragao de 30 dias.
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6 O Papel do BNA na Regulagdo e Supervisdo Bancaria no Combate a

Corrupgao e Prevengao do BC/FT/FP
6.1 Breve caracterizagao da instituicao (BNA)

6.1.1 Natureza

O BNA é uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de autonomia institucional,
administrativa, financeira e patrimonial. (art. 1° Lei 24/21, de 18 de outubro — Lei do Banco

Nacional de Angola.*”

O BNA, como Banco Central da Republica de Angola, tem como missao principal garantir a
estabilidade de pregos de forma a assegurar a preservagéo do valor da moeda nacional, nos
termos da Constituicdo e da lei e, como missdo secundaria, assegurar a estabilidade do
sistema financeiro, assegurando com essa finalidade a fungdo de financiador de ultima

instancia.

6.2 Analise, Discussao e Apresentagao dos resultados

Segundo Andrade (2010: 139), a analise e interpretacdo constituem dois processos
distintos, todavia, inter-relacionados. Esses processos variam significativamente de acordo
com o tipo de pesquisa. Inicia-se a analise pela apresentacdo e descricdo dos dados
recolhidos. Através da analise procura-se verificar as relagdes existentes entre o fendmeno
estudado e outros factores; os limites da validade dessas relagdes; buscam-se, também,
esclarecimentos sobre a origem das relagdes. A interpretagdo procura um sentido mais amplo
nas respostas, estabelecendo uma rede de ligagdes entre os resultados da pesquisa, que séo

cotejados com outros conhecimentos anteriormente adquiridos.

Esta secgdo tem como objectivo, perceber e descrever os resultados obtidos das entrevistas
semiestruturada realizadas, tendo em conta a experiéncia dos entrevistados dentro do
departamento de supervisdo de conduta financeira do BNA, com enfoque na prevencao de
atos que levem a utilizagdo do sistema financeiro para fins de BC/FT/FP. Para se alcancar
estas informacgobes, elaborou-se algumas questdes, e foram obtidas respostas por parte de
responsaveis/especialistas do referido departamento, referente ao tema em estudo — O Papel

do BNA na Regulagao e Supervisao Bancaria no Combate a Prevengao do BC/FT/FP.

4’Nova Lei 24/21, de 18 de outubro — Lei do Banco Nacional de Angola, revoga a Lei n.° 16/10, de 15
de julho, que revogou a Lei n.° 6/97, de 11 de julho, que revogou a Lei n.° 4/97, de 20 de abril, que por
sua vez revogara a Lei n.° 69/76, de 11 de novembro.
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Os dados foram recolhidos com o intuito de compreender os aspetos singulares do caso em
estudo que permitam apds a sua andlise, justificar a hipétese levantada preliminarmente no

presente trabalho para ent&do alcangar o objectivo principal do mesmo.
Guiao da Entrevista

1) No ordenamento juridico angolano, o crime de branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo é criminalizado pela Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro. E nos
termos do artigo 3° alinea 4) b ll) desta lei, o Banco Nacional de Angola (BNA) é indicado
como a entidade relativa as instituicoes financeiras bancarias e institui¢coes financeiras

ndo bancarias ligadas a intermediagao financeira, moeda e crédito.
Como tem sido esse processo no combate ao branqueamento de capitais?

2) Como foi a colaboragao das instituicoes financeiras no que diz respeito as
obrigagdes impostas no artigo 28.° da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro sobre as obrigagées

de comunicagao no periodo em analise?

3) Ainda sobre a obrigagao de comunicagao, o artigo 28.°, estabelece que as entidades
sujeitas devem, por sua propria iniciativa, informar, de imediato a Unidade de
Informagdo Financeira (UIF), sempre que suspeitem de uma operagao suscetivel de
estar associada a pratica do crime de branqueamento de capitais ou de financiamento

do terrorismo ou de qualquer outro crime.

Como foi a cooperacgao entre o BNA e a UIF (de 2017 a 2021), visto que a lei estabelece

que se deve comunicar numa primeira instancia a UIF?

4) Para além da Lei de combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo, que impde algumas obrigagées as instituicoes financeiras bancarias e
indica o BNA como o érgao supervisor e fiscalizador destas instituicdes, que recursos

o BNA utilizou no periodo em analise para prevenir estes crimes no sistema bancario?

5) De que forma os tipos de regulagao e supervisao bancaria adotados pelo BNA
contribuiram na preveng¢ao de Branqueamento de Capitais e financiamento do

Terrorismo?

6) Quais foram as vantagens que o modelo de supervisao adotado para o sistema
financeiro angolano proporcionou no processo de prevencao de Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

7) Com o avango da tecnologia, os agentes branqueadores tém adotado diversas

técnicas e servindo-se de mecanismos sofisticados para despistarem as origens dos
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seus rendimentos. No periodo em estudo, o BNA dispunha de meios técnicos e

humanos suficientes e capazes para fazer face a este desafio neste periodo?

8) O Compliance é uma tendéncia mundial entre as grandes instituicbes com o
propodsito de garantir o perfeito funcionamento de controlo interno, procurando reduzir
riscos de BC e FT que as organizagdes estao sujeitas. De 2017 a 2021, o BNA possuiu
um programa de disseminagdo da cultura de controlo e compliance para os seus
funcionarios e institui¢coes financeiras sob sua jurisdicao que previnam e combatam o

Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo?

9) O BNA promoveu algum programa de formagao dos seus funcionarios para conhecer

os termos da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro?

10) Ao longo do periodo em andlise, Angola foi colocada na lista negra do GAFI por

suspeitas de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo?

11) Existem mecanismos para disponibilizar a Alta Administragao e as demais unidades
da instituicao, informagoes gerenciais relativas ao processo de prevengao e combate

ao Branqueamento de Capitais? Quais foram as utilizadas no periodo em analise?

12) Foram detetados Crimes de Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo no sistema bancario angolano no periodo em analise, 2017-2021?

13) Dos crimes que foram detetados, quais foram as técnicas mais utilizadas pelos

Branqueadores?

14) Qual foi a estimativa em termos monetarios da agdao de Branqueamento de Capitais
em Angola de 2017 a 2021?

15) Qual foi o maior entrave no sucesso de prevengao e combate ao Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

16) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para mitigar o

branqueamento de capitais?

17) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para

acompanhar/desincentivar a corrup¢ao em Angola entre 2017 e 20217

18) De que forma o BNA atua/participa no combate a corrupgao e branqueamento de

capitais em Angola?

19) De que forma o BNA como regulador do Sistema Financeiro Angolano, harmonizou

a regulamentacgao/regras com padrdes internacionais, criando condigdes equitativas
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para que as instituicoes possam competir de forma eficaz e prosperar tanto no pais

como no exterior?

20) Como o BNA garante que as regras de BC/FT estabelecidas estido a ser
implementadas e ajudando o sistema financeira a se proteger dos proventos de

actividades criminosas?

6.3 Analise dos Resultados
A analise, segundo Borges, Hoppen e Luce (2009: 886) consiste em “examinar,
categorizar, tabular e recombinar os elementos de prova, mantendo o modelo conceitual e as

proposicdes iniciais do estudo como referéncias”.

O presente estudo de caso foi realizado com o propésito de obter informagbes para aumentar
a compreensao e entendimento do tema em estudo em profundidade, com a finalidade de
alcangar o objectivo principal do trabalho — entender como o BNA utilizou a regulagéo e
supervisao bancaria como ferramentas para prevenir o BC/FT/FP no Sistema Financeiro
Angolano de 2017 a 2021.

Através de entrevistas com perguntas abertas, foi possivel compreender que, o sistema
bancario angolano apresenta um nivel moderado na implementacdo das normas
internacionais do GAFI, tendo se verificado melhorias substancias no sector quanto ao dever
do cumprimento das obrigacées de BC/FT/FP, implementagdo de supervisdo baseada no
risco e comunicagao de operagdes suspeitas. Existem desafios quanto a eficacia dos sistemas

informaticos e da fungdo compliance.
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7 Conclusao e Recomendagdes

7.1 Conclusoes

O BNA tem desempenhado um papel importante na regulagdo e supervisdo de
Instituicdes Financeiras. Esse papel traduz-se em ser, de entre os supervisores financeiros, o
mais proactivo na utilizagdo de canais formais para promover a necessidade das IFs terem
um modelo de supervisdo baseado no risco ajustado a realidade, utilizando para isso a
emissao por escrito de orientagdes adicionais aos regulamentos de combate ao BC/FT/FP, a
organizacao de sessdes de formacgio e seminarios para o setor e a disponibilizagcdo de um

endereco de correio eletronico dedicado ao combate ao BC/FT/FP.

O seu papel de supervisdo abrange no total as ferramentas ou sistemas de informagéao
utilizados pelas IFs. O BNA desta forma vem agindo em conformidade, certificando-se de que
as ferramentas consolidam registos relativos a relagbes de negdcio, transagdes ocasionais,
operagbes em geral, se tratam a informagdo em bases de dados de forma a atribuirem
diferentes classificacbes e perfis de acesso e se as bases de dados sado atualizadas e

integralmente acessiveis (os artigos 4.°, 6.° e 27.°, todos do Aviso n.° 14/20 de 22 de junho).

O sistema bancario angolano no periodo em analise teve um abrandamento/progressos na
sua expansdao, diminuiram o numero de bancos, todavia, o numero de angolanos com conta
bancaria e acesso aos servicos dos bancos de forma exponencial nos ultimos anos,
aumentou, fruto de estratégias implementadas pelo Banco Nacional de Angola no que diz
respeito a inclusdo financeira no sentido de elevar a taxa de bancarizacido e dos bancos
comerciais como estratégia de negdcio que tornaram a actividade financeira mais robusta.
Motivo pelo qual, é necessario que se criem mecanismos eficientes de regulacéo e supervisao
bancaria no intuito de prevenir crimes no sistema bancario e principalmente, o BC/FT/FP.
Durante o desenvolvimento deste trabalho foi possivel conceituar o BC, que consiste no
processo que visa incorporar na economia recursos provenientes de actividades criminosas
dando-lhes uma aparéncia legal. E o FT, consiste no apoio financeiro para atos terroristas.
Em virtude do que foi mencionado percebeu-se que ha utilizagdo do mesmo processo tanto
para branquear capitais quanto para financiar terroristas, torna-se imperioso que, as
instituicdes financeiras bancarias devem implementar programas de prevencao BCFT
identificando areas que representam maior risco de Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo de modo a serem definidos e estabelecidos os mecanismos de

controlo para os riscos que forem identificados.

Relativamente a legislagédo, no ordenamento juridico angolano o BC/FT/FP s&o criminalizados

pela Lei n°5/20 de 27 de Janeiro, Lei de Prevencao e Combate ao Branqueamento de Capitais,

46



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

do Financiamento ao Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa, na
qual foram impostas obrigac¢des especificas as instituicdes financeiras como a identificagdo
dos seus clientes, a aplicagédo de obrigacdes de diligéncia reforgada no caso de se verificarem
risco de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo, o registo, o
monitoramento e acompanhamento de transag¢des que estes realizam. Foi também possivel
identificar os organismos nacionais e internacionais visados no processo de prevengéao de tais

crimes.

Portanto, com base nos aspetos expostos, entendeu- se que no periodo em estudo (2017 a
2021), a regulagéo bancaria foi necessaria e fundamental pois, o BNA utilizou-o como
instrumento para emitir leis e regulamentos consistentes e implementa-las as suas actividades
e a das instituicoes financeiras bancarias sob sua supervisao relativas a aplicagao de regras
de governancga corporativa, sistema de controlo interno e compliance bem como a emissao
da Lei de prevencao de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo fazendo
observancia dos padrbes internacionais do GAFI, tornando o sistema bancario angolano
regulado e como consequéncia desta acao foram eliminadas as debilidades que o sector

apresentava nesta matéria.

Contudo, a supervisdo bancaria serviu como instrumento de acompanhamento do processo
de implementacéao destas leis e regulamentos nas instituicoes financeiras bancarias de modo
que estas atuem dentro dos padrdes estabelecidos. Sendo assim, confirma-se a hipétese
alternativa levantada inicialmente, “O BNA, enquanto 6rgao regulador e de supervisdo com
competéncias para criar normas que regulam a actividade financeira bancaria em Angola, de
2017 a 2021 utilizou a regulacdo bancaria como instrumentos para criar leis e regulamentos
e a supervisdo como instrumento para acompanhar a sua implementagdo no sistema

bancario”.

7.2 Recomendagoes

Angola superou debilidades no que concerne a Leis e Regulamentos relativamente ao
Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo no sistema bancario, porém, a
emissao de leis e regulamentos por si s6 ndo garantem efetivamente o sucesso do processo
de prevencdo de tais crimes. Desta forma, com base nos resultados apresentados e nas
conclusdes feitas, recomenda-se como estimulo aos desafios de prevencdo de

Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo:

o Sensibilizar continuamente as instituicbes a adotar todos os procedimentos
necessarios no sentido de determinar a verdadeira identidade dos seus clientes,
representantes e beneficiarios efetivos, assim como obter toda informagao relevante

para o comego € manutencdo de uma relagao negocial,
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Orientar as instituicdes com medidas regulamentares a adotar sistemas automatizados
de controlo para garantir que todos os clientes com os quais mantém relagdes negocial
continuem a ser monitorizados e qualquer padrdo incomum ou inadequado
desencadeie num processo de reavaliagdo aplicando a obrigacdo de diligéncia
reforcada sempre que se suspeitem o risco de Branqueamento de Capitais e
Financiamento do terrorismo;

Promover acgdes de sensibilizagdo as diregdes e colaboradores das instituicbes
financeiras bancarias no &mbito das suas fung¢des ter em conta e agir em conformidade
com a legislagcdo nacional e internacional fazendo observancia de padrbes éticos
elevados no cumprimento destas leis e regulamentos para prevenir a utilizagdo dos
servigos e produtos disponibilizados pelos bancos para fins de Branqueamento de
capitais e financiamento do terrorismo;

Acbes continuas de supervisao on-site para apurar se nas instituicdes existe a pratica
de politicas e procedimentos de controlos adequados no ambito da prevengao do
BC/FT/FP;

Sensibilizar as instituicbes a realizarem ag¢des continuas de avaliagdo de risco de
Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo de modos a compreender
o contexto em que sdo cometidas as infragdes subjacente, onde sdo gerados fundos
de actividades criminosas para identificar a sua natureza e se possivel a sua dimensao
ou volume;

Garantir que as instituicbes cumpram com as obrigacbes de comunicacdo e
cooperacdao e prestem prontamente as informacgbes relativas a suspeitas de
Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo a Unidade de Inteligéncia

Financeira e a autoridade de supervisao e fiscalizacao.
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Anexos

Anexo A - Entrevistas

Entrevista 1

1) No ordenamento juridico angolano, o crime de branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo é criminalizado pela Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro. E nos
termos do artigo 3° alinea 4) b 1l) desta lei, o Banco Nacional de Angola (BNA) é indicado
como a entidade relativa as instituicdes financeiras bancarias e instituicdes financeiras

nao bancarias ligadas a intermediacao financeira, moeda e crédito.
Como tem sido esse processo no combate ao branqueamento de capitais?

R: O processo de supervisao e fiscalizagdo das instituicoes financeiras bancarias no combate
ao BC ¢ feito continuamente com observancia dos principios da legalidade, necessidade,
adequacido e da proporcionalidade, através da imposicdo de mecanismos, processos,

procedimentos que, com alguma eficacia detém operacgdes de BC.

O BNA emitiu e publicou o Aviso N.° 14/2020, considerando a necessidade de se adequar o
quadro regulamentar para as Instituicdes Financeiras em matéria de prevengao e combate ao
BC/FT e da proliferagdo de armas de destruicdo em massa, tendo em atencao as disposi¢oes
constantes na Lei n® 05/20, de 27 de janeiro — Lei de Prevengdo e Combate ao BC/FT/FP. No
ambito da actividade das Instituicdes Financeiras sujeitas a supervisao do Banco Nacional do
Angola; nos termos das disposi¢cdes combinadas da alinea f) do n.° 1 do artigo 21.° e alineas
d) do n.° 1 do artigo 51.°, ambos da Lei n.° 16/10, de 15 de julho - Lei do Banco Nacional de
Angola, conjugadas com o artigo 64.° da Lei n.° 12/15, de 17 de junho - Lei de Bases das

Instituicdes Financeiras.

2) Como foi a colaboragao das instituicoes financeiras no que diz respeito as
obrigagoes impostas no artigo 28.° da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro sobre as obrigagoes

de comunicagao no periodo em analise?

R: Como em qualquer sistema financeiro, em Angola o processo em causa carece de algumas
melhorias e afinagao, todavia, muitas das instituicdes sujeitas tém colaborado, registando-se
um aumento no niumero de Comunicagdes. Sendo que quando é identificada uma operacao

suspeita, o departamento/gabinete responsavel pelo
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monitoramento de tais operac¢des informa a UIF. Fruto de um trabalho profundo realizado pelo
BNA no sistema financeiro em geral, muitas instituigdes no periodo em analise, ainda havia
deficiéncias no que diz respeito ao procedimento de comunicagdo e cooperagdo, muitas
instituicdes melhoraram um conjunto de politicas direcionadas a prevencao de BC e FT por
forca de agbes sancionatérias e reforco da regulamentagdo alinhado aos padrdes

internacionais.

3) Ainda sobre a obrigacao de comunicagao, o artigo 28.°, estabelece que as entidades
sujeitas devem, por sua propria iniciativa, informar, de imediato a Unidade de
Informagdo Financeira (UIF), sempre que suspeitem de uma operagdao suscetivel de
estar associada a pratica do crime de branqueamento de capitais ou de financiamento

do terrorismo ou de qualquer outro crime.

Como foi a cooperacao entre o BNA e a UIF (de 2017 a 2021), visto que a lei estabelece

que se deve comunicar numa primeira instancia a UIF?

R: Assim como esta estabelecido, sempre que se suspeitem ou tenham razdes suficientes
para se suspeitar que teve lugar ou estd em curso ou foi tentada uma operagéo de BC e ou
FT deve-se informar unicamente a UIF e depois de receber as declaragdes a UIF encaminha
para as autoridades judiciarias, nomeadamente, Servicos de Investigacdo Criminal e
Procuradoria-Geral da Republica — PGR. Como o estabelecido no artigo 28.°, a Unidade de
Informagéo Financeira deve dar o retorno oportuno de informacao as entidades sujeitas e as
autoridades de supervisdo e de fiscalizagdo sobre o encaminhamento e o resultado das

comunicagodes suspeitas de BC e de FT, por aquelas comunicadas.

4) Para além da Lei de combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo, que impde algumas obrigagées as instituicoes financeiras bancarias e
indica o BNA como o érgao supervisor e fiscalizador destas instituigdes, que recursos

o BNA utilizou no periodo em analise para prevenir estes crimes no sistema bancario?

R: Com vista a garantir a estabilidade e confianga no sistema bancario, para além da Lei n.°

5/20 de 27 de janeiro, o BNA se serve dos seguintes recursos instrutivos:

e Instrutivo N.° 20/2020 de 09 de dezembro - Modelo de relatério, bem como a
implementacao da avaliagao de risco e respetiva adequacgao de sistemas informaticos
auxiliares das Instituicbes Financeiras sob a supervisdo do BNA, inerentes ao
cumprimento das obrigagdes de prevengao e combate do BC/FT/FP; Aviso n° 13/2018
de 19 de setembro sobre o0 BC e FT no comércio internacional; A Lei 3/14 de 10 de

fevereiro, Lei sobre criminalizagdo das infragbes subjacentes ao Branqueamento de
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Capitais; Lei n°® 1/12, de 12 de janeiro, Lei sobre a Designacédo e Execugéo de Actos

Juridicos Internacionais.

5) De que forma os tipos de regulagcao e supervisao bancaria adotados pelo BNA
contribuiram na prevengcao de Branqueamento de Capitais e financiamento do

Terrorismo?

R: Os tipos de regulacao e supervisdo bancaria adotados pelo BNA, contribuiram de forma
positiva no processo de prevencao e combate ao BC/FT/FP, permitiu ao BNA na qualidade
de 6rgao de superviséo e fiscalizacao, definir procedimentos e mecanismos de forma a mitigar
o risco de BC/FT/FP e os demais riscos, estabelecendo exigéncias especificas para as
instituicdes quanto ao estabelecimento de sistema de prevencao de BC/FT/FP. Obrigacéo de
identificagdo dos titulares das contas suspeitas e /ou beneficiarios finais das transacoes, a
adocdo de medidas de confisco dos proventos branqueados, sancbes adequadas,
proporcionais e dissuasivas, ado¢do de medidas tendentes a impedir que as instituicbes

financeiras bancarias ou outras sejam utilizadas como veiculo para branquear capitais.

6) Quais foram as vantagens que o modelo de supervisdao adotado para o sistema
financeiro angolano proporcionou no processo de preven¢dao de Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

R: O Sistema Financeiro Angolano assenta num modelo de supervisdo institucional com uma
distincdo entre os trés segmentos de mercado existentes; O bancario, financeiro e o
segurador. Este modelo apresenta varias vantagens em relagéo a prevencao de BC e FT.
Permite o BNA criar normas e regulamentos para as instituigdes sob sua supervisdo que
previnam tais crimes no sistema bancario e através de um processo de supervisao, fazer um
melhor acompanhamento in loco e a distancia (on-site e off-site) no que diz respeito a
avaliagdo ao cumprimento daquilo que esta estabelecido/ suas obrigagdes. As inspegdes off-
site, abrangeram a informagao reportada por via email corporativo e aplicativo informatico de
supervisao (SSIF) ao BNA e as que as Instituicbes Financeiras (IFs) divulgam nas suas

websites.

As inspec¢des in loco — on-site, consistiu na verificagcao direta realizada nas instalagdes das
instituigdes. Os inspetores do BNA, deslocam-se até as sedes e agéncias das IFs para apurar,
se nas instituicdes existe a pratica de politicas e procedimentos de controlos adequados no
ambito da prevencao do BC/FT/FP nas instituigdes financeiras, e esta agado possibilita a

verificagao das informagdes prestadas via inspecgao off-site é fidedigna.

7) Com o avango da tecnologia, os agentes branqueadores tém adotado diversas
técnicas e servindo-se de mecanismos sofisticados para despistarem as origens dos
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seus rendimentos. No periodo em estudo, o BNA dispunha de meios técnicos e

humanos suficientes e capazes para fazer face a este desafio neste periodo?

R: Relativamente a esta questdo, ainda ha muitos desafios por se enfrentar, mas o BNA
dispde sim de meios técnicos e humanos para fazer face a este desafio. O BNA criou
programas de capacitagao institucional e no dmbito da formagao e capacitacao, existe um
modelo direcionado ao desenvolvimento continuo das competéncias dos trabalhadores. E
possui ainda, Politica de Gestao do Risco e Critérios de Gestao do Risco com que fornece as
diretrizes para uma gestao sistematica dos riscos e nela englobam a politica de Compliance
e Politica de Prevencédo de BC/FT/FP que, visam adequar a conformidade do banco com
procedimentos e sistemas automatizados de controlo, de modo a prevenir, detetar e combater
os riscos de Compliance e BC/FT/FP em conformidade com principios internacionalmente

observados.

8) O Compliance é uma tendéncia mundial entre as grandes instituicbes com o
propdsito de garantir o perfeito funcionamento de controlo interno, procurando reduzir
riscos de BC e FT que as organizagoes estao sujeitas. De 2017 a 2021, o BNA possuiu
um programa de disseminagdo da cultura de controlo e compliance para os seus
funcionarios e instituigcoes financeiras sob sua jurisdicao que previnam e combatam o

Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo?

R: Sim, existem programas para disseminagao da cultura de controlo interno e compliance de
forma transversal na instituicio. Esta ac&o esta relacionada também com formacoes e acdes
de capacitacao dos trabalhadores. O departamento de gestao de risco e compliance, realiza
acgdes para a disseminacao de informacao, relativamente a politica de compliance e
prevencao de BC. Nas instituicdes financeiras de igual modo, com a entrada em vigor do aviso
n° 02/2013 de 19 de abril que tem como foco a implementacgéo nas IFs de sistema de controlo
interno e Criagdo do Compliance Office no sentido de controlar se as obrigacdes legais sobre

a prevencéao de BC e FT estdo a ser devidamente cumpridas.

9) O BNA promoveu algum programa de formagao dos seus funcionarios para conhecer

os termos da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro?

R: Sim, existe programas de formacgdes para capacitagao dos funcionarios para conhecer os

termos da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro e conhecer outras obrigagdes que Ihes compete.

10) Ao longo do periodo em analise, Angola foi colocada na lista negra do GAFI por

suspeitas de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo?
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R: O BNA, na qualidade de supervisor com competéncias para criar leis e regulamentos,
empenhou-se na emissao e publicacdo de leis e regulamentos de acordo com principios
internacionalmente estabelecido e observados sobre Branqueamento de Capitais e
financiamento ao terrorismo, sistema de controlo interno governanga corporativa e sistemas
de controlo interno, sendo que desde a retira de Angola da lista cinzenta em 2016, ao longo

do periodo em analise manteve-se fora da lista negra.

11) Existem mecanismos para disponibilizar a Alta Administracao e as demais unidades
da instituicao, informagoes gerenciais relativas ao processo de prevengido e combate

ao Branqueamento de Capitais? Quais foram as utilizadas no periodo em analise?

R: Sim, mensalmente sao efetuados relatérios relativos ao processo de prevengao e combate
ao BC/FT/FP e enviado a alta administracdo. Nesta senda, normalmente a unidade de
compliance de qualquer instituicdo financeira bancaria, esta sempre sob alcada de um
membro do conselho de administragao, o que leva ao seu envolvimento direto nas tematicas
relacionada ao BC/FT/FP.

12) Foram detetados Crimes de Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo no sistema bancario angolano no periodo em analise, 2017-2021?

R: Segundo o que consta nos relatérios publicados pela UIF de 2017 a 2021 foram enviadas
a UIF 1.691 declaracbes de operagdes suspeitas, mas ndo ha informagdes sobre a detengao
de crimes de BC e FT no sistema do Banco Nacional de Angola, o mais dificil de ultrapassar
tem a ver com o registo de bens, ja que pouco se sabe sobre muitos dos beneficiarios efetivos

destes bens, contas ou transacdées.

13) Dos crimes que foram detetados, quais foram as técnicas mais utilizadas pelos

Branqueadores?

R: Dos crimes detetados as técnicas mais usadas foram: transferéncia e depdsitos efetuados
por pessoas singulares e empresas, de pequenas somas na conta de uma empresa
totalizando um valor avultado, este montante é transferido para a conta de uma empresa XWZ
domiciliado no mesmo banco alegadamente para o pagamento de mercadorias. A empresa
XWZ adiciona no mesmo periodo transferéncias para a conta inicial no mesmo valor. Segundo

a UIF, esse foi um dos padrées mais observados nos ultimos anos.

14) Qual foi a estimativa em termos monetarios da agao de Branqueamento de Capitais
em Angola de 2017 a 20217

R: Nao ha estimativas oficiais da acdo do Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo em Angola.
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15) Qual foi o maior entrave no sucesso de preven¢ao e combate ao Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

R: O maior entrave no sucesso da prevencao e combate ao Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo continua sendo a detecao da origem e o destino dos fundos

devido o nivel de informalidade que ainda se regista na economia angolana.

16) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para mitigar o

branqueamento de capitais?

R: O BNA deu seguimento ao processo de preparagao de Angola para Avaliagdo Mutua pelo
GAFI/FATF , sob coordenagao do Grupo de Combate ao Branqueamento de Capitais para a
Africa Austral e Oriental (ESAAMLG ), com inicio no ano de 2019; procedeu a realizagéo do
primeiro exercicio da avaliagdo de risco sectorial; aprovou a estratégia de uma supervisao
baseada no risco; realizou diversas ag¢des de supervisdo; assim como; participou em sessdes
de capacitacdo para elevacdo do nivel de conhecimento dos inspetores em técnicas de
supervisdao em sede de BC/FT/FP alinhada as praticas internacionais. O BNA adotou uma
cultura de risco robusta, implementando um quadro que promove a gestao integrada dos
mesmos, assente no Modelo das Trés Linhas de Defesa, normas internacionais (ISO) e outras

boas praticas internacionalmente aceites.

17) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para

acompanhar/desincentivar a corrupgdo em Angola entre 2017 e 2021?

R: Foi feita a revisdo da Lei de Bases do Sistema de Pagamentos que, permite que Angola
tenha instrumentos financeiros de pagamentos mais alinhados com aquilo que se quer para o
sector financeiro, além da instituicdo do Fundo de Garantia de Depésitos, o reforco da
Supervisdo e Monitorando, com realce para a adog¢do das IFRS, processo de avaliagdo do
supervisor (SREP), processo de avaliacdo interna de capital e liquidez e cooperagéo
institucional, que € uma boa demostragdo da preocupacgao, de ter um sistema regulado e
supervisionado. Com a Melhoria da Infraestrutura e do Sistema de Pagamentos de Angola
(SPA), o BNA passou a ter um melhor controlo do fluxo de pagamentos e branqueamento de
Capitais, que desincentiva as mas praticas, onde se da mais-valia a modernizagao dos
subsistemas de pagamentos, implementacdo do sistema de transferéncias moveis e
instantdnea e a implementacao do laboratério de inovagdo do SPA. Igualmente a Lei de
Repatriamento de Recursos Financeiros, aprovada pela Lei n.° 9/2018, de 26 de junho, a qual
estabelece os termos e condigbes para o repatriamento de recursos financeiros domiciliados
no exterior do Pais por pessoas singulares residentes e pessoas coletivas com sede em

Angola. a Lei estabelece a possibilidade de repatriamento coercivo pelo Estado relativamente
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a recursos financeiros provenientes de operagbes comprovadamente ilicitas, os quais

revertem a favor do Estado. A Lei entrou em vigor no dia 26 de junho de 2018.

18) De que forma o BNA atua/participa no combate a corrupg¢ao e branqueamento de

capitais em Angola?

R: O Banco Nacional de Angola (BNA) emitiu em Maio de 2020, o Aviso n.° 14/2020 - “Regras
de Prevencdo e Combate ao Branqueamento e Capitais e Financiamento do Terrorismo, a luz
da publicagdo da Lei n.° 05/2020 e neste Aviso, foram introduzidas, novas exigéncias
nomeadamente ao nivel (i) dos procedimentos de identificagdo, avaliagao, mitigagao de riscos
e revisdo de modelos de BC/FT, (ii) dos requisitos relativos a implementacao de aplicativos
informaticos e ferramentas auxiliares ao cumprimento das obrigagbes apresentadas pelo
Aviso, bem como (iii) a obrigatoriedade de elaboracdo de sessdes de formagbes com uma
periodicidade minima anual relacionadas com esta tematica para todos os colaboradores das
instituicdes financeiras. Tendo sido notavel o esfor¢o dos Bancos angolanos para o
cumprimento deste Aviso, com a atualizagdo das suas politicas internas, revisdo dos
respetivos modelos, implementacdao de aplicativos informaticos robustos, bem como a
cooperacgao com a Unidade de Informacéao Financeira (UIF), no que se refere a prestacao de
informacao exigidas por lei. Outrossim, utilizou a Lei de Repatriamento de Recursos

Financeiros, aprovada pela Lei n.° 9/2018, de 26 de junho.

19) De que forma o BNA como regulador do Sistema Financeiro Angolano, harmonizou
a regulamentagao/regras com padroes internacionais, criando condi¢cdes equitativas
para que as instituicoes possam competir de forma eficaz e prosperar tanto no pais

como no exterior?

R: A construcido de um sdlido sistema de prevencao e combate ao BC/FT/FP é eficaz quando
todos os componentes do sistema nacional funcionam de forma articulada, com uma
permanente interagdo e coordenagdo entre as diversas autoridades competentes e neste
sentido, o desafio de continuar a evoluir permanece, até que se garanta a total eficacia da
prevencéo e combate BCFT & ADM.

20) Como o BNA garante que as regras de BC/FT/FP estabelecidas estdao a ser
implementadas e ajudando o sistema financeira a se proteger dos proventos de

actividades criminosas?

De acordo ao grafico, de 2011 a 2021, abaixo, verifica-se que houve um aumento exponencial
do numero de comunicacdes de operagdes suspeita das IF a UIF, o que evidenciam uma
maior consciencializagdo das IF no combate ao BC/FT/FP. Este facto traduz-se numa
melhoria, fruto do interesse das instituicdes financeiras em garantirem a licitude das
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operagdes do sector, mas também do enforcement feito pelo BNA no que diz respeito ao
reforco regulamentar, aplicacdo de sancdes, supervisdo on-site e off-site e formacao.
Derivado duma maior exigéncia do regulador, neste periodo, os bancos na sua maioria
passaram a possuir ferramentas e aplicativos informaticos para a monotorizacado de clientes
e transagdes. De 2016 a 2020, a UIF disseminou aos orgaos de aplicagdo da Lei, em média,
um total de 117 comunicacbes de 217 recebidas, anualmente.
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Entrevista 2

1) No ordenamento juridico angolano, o crime de branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo é criminalizado pela Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro. E nos
termos do artigo 3° alinea 4) b ll) desta lei, o Banco Nacional de Angola (BNA) é indicado
como a entidade relativa as instituicdes financeiras bancarias e instituigcdes financeiras

ndo bancarias ligadas a intermediagao financeira, moeda e crédito.
Como tem sido esse processo no combate ao branqueamento de capitais?

R: O governo angolano, tem feito varios esfor¢os no sentido de implementar as novas medidas
e tendéncias emanadas das recomendacdes internacionais no combate BC/FT/FP. Este
passo foi visivel recentemente com a reviséo da Lei 5/20 de janeiro que revoga a Lei 34/11.
Esta revisao teve como intenséo, fortificar o grau de conformidade com os padrdes e requisitos
internacionais no que diz respeito ao conceito de PEP, identificacdo dos beneficiarios efetivos,
os aspetos relacionados a abordagem baseada no risco, etc.; que denota uma alteracéo da
estrutura funcional e serdo essenciais no exercicio das autoridades na prevencao e repressao
do BC/FT/FP.

2) Como foi a colaboragao das instituicoes financeiras no que diz respeito as
obrigagcdes impostas no artigo 28.° da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro sobre as obrigagcoes

de comunicagao no periodo em analise?

R: Atualmente verifica-se que, cerca de 90% dos bancos comerciais, apresentam um nivel
alto de eficacia, do cumprimento das obrigagdes do combate ao BC/FT/FP. Pés embora a
performance no cumprimento das obrigacbes nao serem homogenias em todo sector, sendo
que existe ainda necessidades de haver melhorias nas comunicagdes de operagdes
suspeitas, na identificagao dos clientes, especificamente no que diz respeito ao beneficiario
efetivo, na qualidade das ferramentas informaticas para que de forma automatica permita-se
avaliar o perfil de risco dos clientes e das transacoes efetuadas de modo a gerar sistemas de
alertas imediatos. Em geral as Instituicbes financeiras bancarias tém cooperado de forma
positiva na adog&o dos novos requisitos implementados por via da nova lei de modo a evitar

penalizagbes por parte do regulador.

3) Ainda sobre a obrigacao de comunicagao, o artigo 28.°, estabelece que as entidades
sujeitas devem, por sua propria iniciativa, informar, de imediato a Unidade de
Informagao Financeira (UIF), sempre que suspeitem de uma operagao suscetivel de
estar associada a pratica do crime de branqueamento de capitais ou de financiamento

do terrorismo ou de qualquer outro crime.
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Como foi a cooperacgao entre o BNA e a UIF (de 2017 a 2021), visto que a lei estabelece

que se deve comunicar numa primeira instancia a UIF?

R: De acordo com o relatério de contas da UIF, as instituigdes financeiras bancarias sao
responsaveis por mais de 95% do total de comunicagdes que séo recebidas pela UIF, e ao
longo dos ultimos anos esse numero de comunicagbes tem estado a aumentar
substancialmente, o que vislumbra um papel rigoroso por parte do BNA, em garantir que as
suas entidades supervisionadas cumpram escrupulosamente com as exigéncias
regulamentares, demostrando desta forma, o cumprimento dos acordos de cooperagao
existente entre o BNA e a UIF. De referir que, existem uma cooperagido muito estreita e de
proximidade entre o BNA e a UIF no que diz respeito ao combate do BC/FT/FP, que é por
meio de partilha de informagéo e agbes conjuntas, tal como realizagdes de seminarios e

outras.

4) Para além da Lei de combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo, que impde algumas obrigagoes as instituicoes financeiras bancarias e
indica o BNA como o érgao supervisor e fiscalizador destas instituigées, que recursos

o BNA utilizou no periodo em analise para prevenir estes crimes no sistema bancario?
R: Durante o periodo em analise o BNA utilizou os seguintes recursos:

e Aviso n.° 14/2020, de 22 de junho, destinado as instituicdes financeiras bancarias e
ndo bancarias;

e Instrutivo n.® 20/2020, de 09 de dezembro - Relatério de Prevencio ao Branqueamento
de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferacao - Avaliacdo do Risco -
Ferramentas e Aplicativos Informaticos.

e Instrutivo n.° 02/12, de 20 de abril, destinado as casas de cambio;

e Diretiva n.° 01/DSI/12, de 10 de abril, sobre a comunicag¢ao de operagdes suspeitas a
Unidade de Informacgao Financeira;

e Diretiva n.° 03/DS1/2012, de 24 de julho, sobre a comunicagao de pessoas, grupos ou
entidades designadas;

o Diretiva n.° 04/DS1/2012 de 24 de julho, sobre o congelamento de fundos e recursos

econdmicos de Pessoas, Grupos ou Entidades Designadas.

5) De que forma os tipos de regulagdo e supervisao bancaria adotados pelo BNA
contribuiram na prevengao de Branqueamento de Capitais e financiamento do

Terrorismo?

R: No ambito das suas competéncias para acompanhar e assegurar o cumprimento das

obrigacées de matérias do BC/FT/FP por parte das IFs o BNA, dispde de procedimentos de
61



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

monitoramento continuo e periédicos, como as inspecodes offside e onside, aplica sansdes
pecuniarias quando se identifica algum incumprimento conforme disposto na regulagdo em
vigor. Para alem disso, tem se verificado alteracdo orgénica e funcional da unidade interna
no BNA responsavel pela prevencéo de BC/FT/FP dando-lhe nova dindmica, passando de um
sector para uma divisao dentro do departamento Prudencial, foi possivel com a alteracéo,
aumentar o numero da equipa de colaboradores especializada no BC/FT/FP e do numero de
supervisdo. Em 2019, no intuito de dar maior dindmica e especializagcdo da matéria de
BC/FT/FP, investimento e recursos suficientes, o BNA, decidiu segregar a supervisdo de
BC/FT/FP da supervisdo prudencial. Nesta altura a area de BC/FT/FP, passou a pertencer a
unidade que deu lugar a conduta financeira, que desempenha as fungdes relacionadas a
protecdo dos direitos e deveres dos consumidores, a gestdo das reclamacgdes dos
consumidores e de BC/FT/FP.

6) Quais foram as vantagens que o modelo de supervisao adotado para o sistema
financeiro angolano proporcionou no processo de preven¢ao de Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

R: De modo a melhorar o sistema de prevenc¢ao do BC/FT/FP, o BNA, desde 2017, conduziu
uma serie de reformas legislativas e regulamentares, e restruturagées organica. Do ponto de
vista da reforma legais e regulamentares o BNA, atualizou a lei de BC/FT/FP, de modo a
melhorar o seu processo de supervisdo e com isto os seus avisos com base nas
recomendacdes internacionais. Do ponto de vista organico, efetuou uma serie de alteragoes
ao nivel da estrutura funcional e processual de todo o BNA, em particular da prevencgao de
BC/FT/FP. Para alem da restruturacdo da unidade responsavel pela supervisdo direta do
BC/FT/FP, o BNA melhorou os processos relacionados a licenciamento, ou seja, adaptou
processo mais rigorosos de entrada ao sector, quer seja para acionista, membros do Conselho
de Administracdo e de colaboradores de posicdo relevante. Por outro lado, melhorou
igualmente os processos relacionados as agbdes de penalizagdes. Esta é uma area adstrita a
unidade de regulacao e organizagao do sistema financeiro, tal como a unidade licenciamento,
e passou de sector para uma divisdo. Sendo alocado o maior numero de colaboradores desta
unidade para melhorar a qualidade de analises e instrucdes dos pedidos para a instauragao

de processos de penalizagdes.

7) Com o avango da tecnologia, os agentes branqueadores tém adotado diversas
técnicas e servindo-se de mecanismos sofisticados para despistarem as origens dos
seus rendimentos. No periodo em estudo, o BNA dispunha de meios técnicos e

humanos suficientes e capazes para fazer face a este desafio neste periodo?
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R: Sim. Dizer que o BNA, na qualidade de entidade supervisora, ao longo deste periodo tem
procurado melhorar e dinamizar o processo de monitoramento, acompanhamento e
supervisao, através de reformas regulatérias estrutural, de modo a acompanhar a dindmica
do proprio mercado. Quanto as novas tecnologias, € um processo recente, o qual o BNA tem
procurado sofisticar, introduzindo canais de denuncias, obrigando que as IFs melhorem o seu

sistema de reclamacgdes e de apoio ao cliente através de chamadas telefonicas.

8) O Compliance é uma tendéncia mundial entre as grandes instituicbes com o
propodsito de garantir o perfeito funcionamento de controlo interno, procurando reduzir

riscos de BC e FT que as organizag6es estdo sujeitas.

De 2017 a 2021, o BNA possuiu um programa de disseminagao da cultura de controlo
e compliance para os seus funcionarios e instituicées financeiras sob sua jurisdi¢ao
que previnam e combatam o Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo?

R: A cultura da fungdo Compliance no sistema financeiro angolano é relativamente novo,
tendo atualmente cerca de 10 anos desde a sua adogao inicial. Com a publicagdo do Aviso
N.° 22/12, de 25 de Abril sobre as obrigacbes BC/FT/FP e Aviso N.° 01/2013 e N.° 02/2013
ambos de 13 de Abril, sobre Governacado Corporativa e Controlos Internos, passou-se a
introduzir requisitos de controlo societario e interno para a inclusédo de diretrizes no &mbito do
controlo dos riscos subjacentes ao BC/FT/FP nas instituigdes. Assim, houve a necessidade
de se criar o Compliance Officer na estrutura organizativa dos Bancos por forma a
implementar e monitorar toda actividade e agdes a serem cumpridas ao nivel da identificagao
e diligéncia dos seus clientes, a adocdo de uma abordagem baseada no risco no
monitoramento do risco de BC/FT/FP subjacente as operagdes da clientela da instituigcdo, bem

como o estabelecimento de uma politica e estratégia em matéria de Prevencéo ao BC/FT/FP.

9) O BNA promoveu algum programa de formagao dos seus funcionarios para conhecer

os termos da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro?

R: Sim. O BNA no ambito da nova lei, estabeleceu acordos bilaterais e cooperacdo com
diversas entidades no sentido de se criar programas de formacdo especificos para o
fortalecimento do seu quadro de trabalhadores, de acordo ao relatério de estabilidade

financeira de 2020, temos a destacar o programa de formag¢ao com a FSVC, FMI, etc.

10) Ao longo do periodo em analise, Angola foi colocada na lista negra do GAFI por

suspeitas de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo?
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R: N3o. Entretanto, em 2010, Angola foi incluida na "lista negra” do GAFI e considerada como
jurisdicdo n&do cooperante, devido as fragilidades do seu sistema financeiro. Em 2012 tornou-
se membro do ESSAMLG e assumiu o compromisso de implementagao das recomendagdes
do GAFI mediante um plano de acéo, tendo, entretanto, transitado para uma "lista cinzenta”,

e em 2016 deixou de ser considerada uma jurisdicao de alto risco.

11) Existem mecanismos para disponibilizar a Alta Administragao e as demais unidades
da institui¢ao, informagoes gerenciais relativas ao processo de prevengido e combate

ao Branqueamento de Capitais? Quais foram as utilizadas no periodo em analise?

R: De acordo ao numero 1 do Art. 9°, da Lei N.° 5/20, de BC/FT/FP, as entidades sujeitas
devem adotar medidas apropriadas para identificar, avaliar, compreender e mitigar os Riscos
de Branqueamento de Capitais do Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdo de Armas
de Destruicdo em Massa a que estao expostas ao nivel do cliente individual, da transacao e

da instituicéo.

No numero 5 do art. 5°, estabelece que devem ainda desenvolver e implementar as politicas
internas, procedimentos e controlos aprovados pelo respetivo 6rgédo de gestdo, de modo a
permitir gerir e mitigar os riscos por elas identificados ou que Ihes tenham sido comunicados
pelas autoridades competentes, bem como executar medidas reforcadas de gestdo e
mitigacao eficaz de riscos altos, quando sejam identifica- dos e medidas simplificadas nos
casos de risco diminuto e Garantir que a realizacdo das medidas simplifica- das ou reforcadas
referidas na alinea anterior aborde a avaliacao de riscos e as orientacdes das autoridades de

supervisao e fiscalizago.

12) Foram detetados Crimes de Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo no sistema bancario angolano no periodo em analise, 2017-2021?

R: Durante o ano de 2021, a Unidade de Informagdo Financeira (UIF) registou nas
Declaragbes de Operagdes Suspeitas (DOS) um aumento de mais de 350 e por outro lado
registou uma ligeira reducdo nas Declaragbes de Identificacdo de Pessoas Designadas
(DIPD). Ainda no mesmo periodo, a UIF tratou 59% das comunicagdes recebidas, mediante
disseminagbes feitas aos Orgdos competente. Contudo, nas maiorias dos casos
disseminados, o crime subjacente tem que ver com Trafico de drogas, burla, pedras e metais

preciosos, fuga ao fisco e peculato.
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0O Quadro 1 ilustra as Declaracées de Operacoes Suspeitas (DOS) e Declaragoes de Identificacao de
FPessoas Designadas (DIFPD)

Quadro 1

AND DOS DIFD TOTAL | DISSEMINADAS | % DISSEMINADAS

2012 15 a 15 7
2013 39 1 40 5
2014 101 2] 101 18
2015 50 1 &1 26
2015 184 2 184 1146

2017 174 1 178 83

20138 131 3 134 7B

2019 217 224 111

2020 287 7 294 162

2021 B58 -] Bé& 52

TOTAL 2073 28 2101 1061 -

Fonte: Relatério Anual da UIF, 2021.

13) Dos crimes que foram detetados, quais foram as técnicas mais utilizadas pelos

Branqueadores?

R: As técnicas mais utilizadas continuam a ser as transferéncia e depdsitos feitos na sua
maioria por pessoas singulares e também empresas normalmente em pequenas somas na
conta de empresas, o que no final das contas totalizam valores elevados, que depois acabam

por serem repartidos em diferente montante e transferido para a conta de outras empresas.

14) Qual foi a estimativa em termos monetarios da agdo de Branqueamento de Capitais
em Angola de 2017 a 20217

R: De momento segundo em Angola ndo ha estimativas oficiais dessas agdes do BC e FT.

15) Qual foi o maior entrave no sucesso de preven¢ao e combate ao Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

R: Sem sombra de duvidas, a detegdo da origem e o destino dos fundos tem sido o maior
entrave no sucesso da prevengao e combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento
do Terrorismo continua sendo que o nivel de informalidade na economia em Angola tem

contribuido em grande parte para o BC e FT.

16) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para mitigar o

branqueamento de capitais?

R: Ao abrigo do artigo 5.° da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro - Lei da Prevengédo e Combate ao
Branqueamento de Capitais, do Financiamento do Terrorismo e da Proliferagao de Armas de
destruicio em Massa, o BNA desenvolveu mecanismos de acompanhamento e
monitoramento do risco mediante a realizagdo da avaliagdo sectorial anualmente e exigindo
a avaliagao institucional por parte das instituicbes financeiras. Através deste instrumento,

determina-se as principais ameacas, vulnerabilidades e risco. Fruto da nova lei, 0 BNA,
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procedeu a alteragdo de normativos sobre o BC/FT/FP, tendo aprovado em 2020, novos
Instrumentos regulamentares de entrada reforgado os critérios de idoneidade e para
acomodar a evolugao das politicas e permitisse fazer melhores analises de CDD e KYC entre

outras medidas.

17) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para

acompanhar/desincentivar a corrup¢cao em Angola entre 2017 e 2021?

R: Foram criadas diversos instrumentos para reprimir e desincentivar o pratica de corrupcao,
tais como o estabelecimento da politica de combate a corrupcéo, que visa a definicdo da
estratégia adotada pelo executivo para educar e reprimir a corrupgéo, a aprovagao da lei
n°9/18 Aprova a Lei do Repatriamento de Recursos Financeiros, que estabelece os termos e
as condicdes de repatriamento dos recursos financeiros domiciliados no exterior do pais e, foi
igualmente reforcado os mecanismos de contratagdo dos servicos terceirizados pelas

entidades publicas (Lei dos contractos publicos), bem como foi criado o IGAE.

18) De que forma o BNA atua/participa no combate a corrupg¢ao e branqueamento de

capitais em Angola?

R: De uma forma atenta, o BNA participa no combate a BC e F.T, com emissao de avisos,
onde destaca-se o mais recente, o Aviso n.° 14/2020 — sobre as Regras de Prevengao e
Combate ao Branqueamento e Capitais e Financiamento do Terrorismo, a luz da publicagao
da Lei n.° 05/2020 e neste Aviso, destacam-se uma serie de exigéncias introduzidas dos

diferentes niveis, nomeadamente:

¢ Nivel (i) dos procedimentos de identificagéo, avaliagdo, mitigacado de riscos e revisdo
de modelos de BC/FT,;

o Nivel (ii) dos requisitos relativos a implementagdo de aplicativos informaticos e
ferramentas auxiliares ao cumprimento das obrigagdes apresentadas pelo Aviso;

e Nivel (iii) da obrigatoriedade de elaboracdo de sessdes de formagbes com uma
periodicidade minima anual relacionadas com esta tematica para todos os

colaboradores das instituicdes financeiras.

19) De que forma o BNA como regulador do Sistema Financeiro Angolano, harmonizou
a regulamentagao/regras com padrdes internacionais, criando condi¢gdes equitativas
para que as instituicoes possam competir de forma eficaz e prosperar tanto no pais

como no exterior?

R: Ao longo do periodo em estudo, o BNA tem solidificado a constru¢ao de um sistema de

prevencado e combate ao BC/FT/FP eficiente, com o foco a evolugédo, onde destaca-se a
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interacdo e coordenacgao estreita entre as autoridades, com o intuito na garantia de que haja

na realidade eficacia do sistema para a prevencédo e combate BC/FT/FP.

20) Como o BNA garante que as regras de BC/FT/FP estabelecidas estio a ser
implementadas e ajudando o sistema financeira a se proteger dos proventos de

actividades criminosas?

R: As supervisdes realizadas on-site e off-site, igualmente as formacgdes realizadas, tem
demostrado o quanto o BNA tem procurado reforgar e atualizar permanentemente as
regulamentacdes, aplicando inclusive sansdes aos incumpridores, com resultados de uma
melhoria visivel no sistema financeiro, realgando a participacdo das instituigdes financeiras
garantirem a licitude das operagdes no sector. Destacar que a maioria dos bancos comerciais,
fruto das exigéncias do BNA, passaram a possuir ferramentas e aplicativos informaticos para
a monotorizacdo de clientes e transacdes. Levando a melhoria de comunicacdo entre os

bancos e a UIF.
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Entrevista 3

1) No ordenamento juridico angolano, o crime de branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo é criminalizado pela Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro. E nos
termos do artigo 3° alinea 4) b ll) desta lei, o Banco Nacional de Angola (BNA) é indicado
como a entidade relativa as instituigcdes financeiras bancarias e instituigcdes financeiras

ndo bancarias ligadas a intermediagao financeira, moeda e crédito.
Como tem sido esse processo no combate ao branqueamento de capitais?

R: A Lei n.° 5/20, de 27 de janeiro, prevé duas vertentes, uma dotada ao Combate de
BC/FT/FP e outra a Prevencao ao BC/FT/FP. Neste processo o BNA enquadra-se na vertente
de prevencao ao BC/FT/FP de modo assegurar e mitigar que o sector por si supervisionado

nao seja utilizado para fins de pratica de crime de BC/FT/FP.

Assim sendo, a Lei n.° 05/20, de 27, confere competéncias ao BNA de supervisionar as
instituicdes financeiras sob sua supervisdo por intermedio de ag¢des off e on-site de modo
assegurar o cumprimento das obrigagdes em matéria de Prevengao ao BC/FT/FP por parte
das Instituicdes Financeiras Bancarias e Nao Bancarias, €, nos casos em que se verificam
incumprimentos dos normativos e regulamentos em sede BC/FT/FP em vigor sdo aplicadas

sangdes pecuniarias ou admoestativa e assessorias.

2) Como foi a colaboragao das instituicoes financeiras no que diz respeito as
obrigag¢oes impostas no artigo 28.° da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro sobre as obrigagoes

de comunicagéao no periodo em analise?

R: A colaboracéo foi positiva, bem melhor em relacdo aos anos que antecederam o periodo
em estudo. Os bancos comerciais numa percentagem foram eficazes no cumprimento das
obrigagdes do combate ao BC/FT/FP. De forma geral foi notavel a entrega e cooperagéo das
Instituicdes financeiras bancarias na adocao dos novos requisitos implementados por via da
nova lei de modo a evitar penalizagdes por parte do regulador. Todavia, realgar que, ainda
assim, o processo em Angola necessita de grandes melhorias, tal como em qualquer sistema
financeiro, mas ainda assim muitas nota-se a entrega e colaboragéo das institui¢cdes, fruto

disto, registou-se aumento no nimero de Comunicagdes.

3) Ainda sobre a obrigacao de comunicagao, o artigo 28.°, estabelece que as entidades

sujeitas devem, por sua propria iniciativa, informar, de imediato a Unidade de

Informacgao Financeira (UIF), sempre que suspeitem de uma operagao suscetivel de

estar associada a pratica do crime de branqueamento de capitais ou de financiamento

do terrorismo ou de qualquer outro crime. Como foi a cooperacao entre o BNA e a UIF
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(de 2017 a 2021), visto que a lei estabelece que se deve comunicar numa primeira

instancia a UIF?

R: A cooperacao foi positiva, ha uma estreita cooperacao entre o BNA e a UIF. O BNA tem
sido rigoroso no sentido das suas entidades supervisionadas cumpram com os regulamentos.
Espelhando-se nos relatérios de contas da UIF, ao longo do periodo, denota-se um aumento
do numero de comunicagdes, 0 que demostra na realidade que houve cumprimento dos
acordos de cooperacao existente entre o BNA e a UIF, destacando-se a partilha de
informacao, acdes conjuntas, em que sdo organizadas seminarios, palestras e outras

formacoes relacionadas ao BC e FT.

4) Para além da Lei de combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo, que impde algumas obrigagoes as instituicoes financeiras bancarias e
indica o BNA como o érgao supervisor e fiscalizador destas instituigées, que recursos

o BNA utilizou no periodo em analise para prevenir estes crimes no sistema bancario?

R: Atualmente, a supervisdo em sede da Prevencao e combate de BC/FT/FP no BNA, esta a
cargo do Departamento de Conduta Financeira (DCF), que dispbe de uma area especializada
com duas divisdes, sendo uma com a fungdo de acompanhar as IF’s e a outra com missao de
efetuar estudos e acompanhamentos das boas praticas internacionais e nacionais no ambito
de prevencao ao BC/FT/FP. Em funcdo da evolugao das politicas internacionais e nacionais
no ambito da prevencao e combate ao BC/FT/FP, bem como na implementagao da supervisdo
tendo em conta a abordagem baseada no risco dispde de recursos regulamentares, técnico e
humanos que visam garantir ou assegurar o cumprimento das obrigacbes em matéria de
Prevencao ao BC/FT/FP por parte das IFB e IFNB, por intermédio de acbes de inspeg¢des on-
site e off-site, aplicar sangcdes pecuniarias quando se verificam incumprimentos, permitindo
assim efetuar a verificagdo do sistema de prevencao e repressédo do BC/FT/FP implementado
pelas IFB’s e IFNB’s. A nivel de normas e regulamento, para além da Lei n.° 05/20, de 27 de
janeiro, o BNA dispbe de competéncia para supervisionar as IFs sob sua supervisdo por

intermedio dos seguintes diplomas:

o AlLeiN.°24/21 de 18 de outubro, Lei do Banco Nacional de Angola;

e AlLein.°14/21, de 19 de maio — Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras;

o LeiN.°1/12, de 12 de janeiro -Lei sobre a Designacao e Execucao de Atos Juridicos
Internacionais, relativamente ao mecanismo de congelamento de fundos e recursos
economicos pertencentes, possuidos ou detidos, direta ou indiretamente,
individualmente ou em conjunto, por pessoas grupos e entidades designadas;

e LeiN.217/2017, de 25 de agosto Lei sobre a Prevencao e o Combate ao Terrorismo;
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e Aviso n.° 14/20, de 22 de junho, normativo que estabelece as regras sobre as
condicdes de implementacéo efetiva das obrigagdes previstas na Lei n.° 05/20, de 27
de janeiro Lei de Prevengéao e Combate BC/FT/FP;

e Instrutivo n.° 20/2020, de 09 de dezembro, sobre o Relatério de Prevengado ao
BC/FT/FP, Avaliagdo de Risco institucional e Ferramentas e Aplicativos Informaticos,
que trouxe novas exigéncias especificas, tais como, o reporte sobre a avaliagao de
risco institucional e das ferramentas e aplicativos informaticos, permitindo assim ao
BNA obter uma avaliagdo mais realista de como as IFB’s e monitorizam os riscos de
BC/FT/FP;

o Diretiva N.° 04/DS1/2012. Sobre congelamento de fundos e recursos econémicos;

5) De que forma os tipos de regulagao e supervisao bancaria adotados pelo BNA
contribuiram na preveng¢ao de Branqueamento de Capitais e financiamento do

Terrorismo?

R: O BNA como 6rgao de supervisao e fiscalizagao, tem demostrado uma dindmica positiva e
coerente, que tem acompanhado a evolugao do sistema financeiro em relagao especializagao
da matéria de BC/FT/FP, tem feito inspec¢des offside e onside, sendo que tem a sua disposicao
procedimentos para monitorar de forma permanente em varios periodos, permitindo-lhe
acompanhar e assegurar o cumprimento das obrigacdes e sempre que denota alguma
irregularidade ou incumprimento por parte das instituicbes s&do aplicados sansbes, em
conformidade com o disposto na regulagdo em vigor. As equipas de supervisdo foram
alargadas dando uma maior elasticidade e dindmica as unidades internas responsaveis pela
prevencao de BC/FT/FP.

6) Quais foram as vantagens que o modelo de supervisao adotado para o sistema
financeiro angolano proporcionou no processo de preven¢ao de Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

R: O BNA tem vindo a implementar a abordagem baseada no risco, com a estratégia de
supervisdo em sede prevencao BC/FT as acbes de inspecdes off e on site foram adequados
aos riscos identificados a cada Instituicdo e aos recursos disponiveis (humanos e técnicos)
de modo a serem alocados de forma eficiente e eficaz para as IFB’'s e IFNB’s que

apresentaram maior risco de BC/FT/FP.

7) Com o avango da tecnologia, os agentes branqueadores tém adotado diversas
técnicas e servindo-se de mecanismos sofisticados para despistarem as origens dos
seus rendimentos. No periodo em estudo, o BNA dispunha de meios técnicos e

humanos suficientes e capazes para fazer face a este desafio neste periodo?
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R: As novas tecnologias ainda representam um desafio para o Sistema Financeiro angolano,
apesar de o BNA estar a implementar abordagem baseada no risco, que permite alocar os
seus recursos técnicos e humanos de acordo com o risco identificado por cada IF, priorizando
assim as agdes off e on site para IFs com maior risco (alto) em detrimento das que apresenta

menos risco (medio e baixo).

8) O Compliance é uma tendéncia mundial entre as grandes instituicbes com o
propodsito de garantir o perfeito funcionamento de controlo interno, procurando reduzir
riscos de BC e FT que as organizagdes estao sujeitas. De 2017 a 2021, o BNA possuiu
um programa de disseminagdo da cultura de controlo e compliance para os seus
funcionarios e instituicoes financeiras sob sua jurisdicao que previnam e combatam o

Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo?

R: A nivel interno o BNA tem uma area especifica que promove a cultura de compliance a
nivel institucional abrangente a todos colaboradores até aos de mais alto nivel. Relativamente,
aos seus supervisionados, O BNA tem promovido e participada de encontros
(workshop/seminarios/reunides) para partilha de informacgdes relacionadas a sua atuacgao de

prevencao ao BC/FT/FP.

9) O BNA promoveu algum programa de formagao dos seus funcionarios para conhecer

os termos da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro?

R: Sim o BNA tem acordos com entidades internacionais no ambito da capacitacéo e
assisténcia técnicas no ambito da Prevencdo e Combate ao BC/FT/FP. anualmente os
técnicos sao beneficiados em programas de formagdes dentro programa estabelecidos com

as entidades internacionais, bem como das promovida pelas outras entidades nacionais.

10) Ao longo do periodo em analise, Angola foi colocada na lista negra do GAFI por

suspeitas de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo?
R: Nao. Angola ao longo do periodo em analise Angola manteve-se fora da lista negra.

11) Existem mecanismos para disponibilizar a Alta Administracao e as demais unidades
da instituicao, informagoes gerenciais relativas ao processo de prevengdo e combate

ao Branqueamento de Capitais? Quais foram as utilizadas no periodo em analise?

R: Regularmente sao disponibilizados os relatdrios sobre o processo de prevengao e combate

ao BC/FT/FP o qual a alta administracao tem recebido.

12) Foram detetados Crimes de Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo no sistema bancario angolano no periodo em analise, 2017-2021?
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R: Competéncias dos 6rgaos judiciais, refere a vertente de combate.

13) Dos crimes que foram detetados, quais foram as técnicas mais utilizadas pelos
Branqueadores?

R: Competéncias dos 6rgaos judiciais, refere a vertente de combate.

14) Qual foi a estimativa em termos monetarios da agao de Branqueamento de Capitais
em Angola de 2017 a 2021?

R: Competéncias dos 6rgaos judiciais, refere a vertente de combate.

15) Qual foi o maior entrave no sucesso de preven¢ao e combate ao Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

R: E muito dificil detetar a origem e o destino dos fundos, em Angola tem sido uma grande
dor de cabeca para o éxito da prevencdo e combate ao Branqueamento de Capitais e

Financiamento do Terrorismo.

16) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para mitigar o
branqueamento de capitais?

R: A nivel de normas e regulamento, para além da Lei n.° 05/20, de 27 de janeiro, o
BNA dispde de competéncia para supervisionar as IFs sob sua supervisdo por
intermedio dos seguintes diplomas:

e Aviso n.° 14/20, de 22 de junho, normativo que estabelece as regras sobre as
condigbes de implementagao efetiva das obrigagdes previstas na Lei n.° 05/20, de 27
de janeiro Lei de Prevengao e Combate BC/FT/FP;

e Instrutivo n.° 20/2020, de 09 de dezembro, sobre o Relatério de Prevengao ao
BC/FT/FP, Avaliagao de Risco institucional e Ferramentas e Aplicativos Informaticos,
que trouxe novas exigéncias especificas, tais como, o reporte sobre a avaliacdo de
risco institucional e das ferramentas e aplicativos informaticos, permitindo assim ao
BNA obter uma avaliacdo mais realista de como as IFB’s e monitorizam os riscos de
BC/FT,;

e Diretiva N.° 04/DS1/2012. Sobre congelamento de fundos e recursos economicos.

17) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para

acompanhar/desincentivar a corrup¢cao em Angola entre 2017 e 2021?

Revogados:
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o Aviso 22/12 de 25 de Abril - Regulamentagao a Lei de Combate ao BC/FT/FT;

e Aviso 1/2013 de 19 de abril, Governagao Corporativa Aviso 2/2013 de 19 de abril,
Controlos internos;

o Aviso 8/13 de 22 de abril - substituicdo do arquivo fisico dos documentos por processo
eletroénico;

e Aviso 13/13 de 6 de agosto - Invisiveis Correntes;

e Aviso 25/12 de 14 de agosto, sobre o Correspondentes Bancarios;

e Aviso 10/2013 de 9 de julho-Aquisicdo ou aumento de participacdes;

e |Instrutivo 24/16 de 12 de novembro; e

e Diretiva 01/DS1/2012 sobre comunicacao de operagdes suspeitas de BC/FT/FP;
Em vigor

e Aviso n.° 14/20, de 22 de junho, normativo que estabelece as regras sobre as
condigbes de implementacao efetiva das obriga¢des previstas na Lei n.° 05/20, de 27
de janeiro Lei de Prevencgéao e Combate BC/FT/FP;

e Aviso 10/16 de 5 de setembro - Condigdes gerais de abertura e encerramento de
contas;

e Instrutivo n.° 20/2020, de 09 de dezembro, sobre o Relatério de Prevengdo ao
BC/FT/FP, Avaliagao de Risco institucional e Ferramentas e Aplicativos Informaticos,
que trouxe novas exigéncias especificas, tais como, o reporte sobre a avaliagdo de
risco institucional e das ferramentas e aplicativos informaticos, permitindo assim ao
BNA obter uma avaliacdo mais realista de como as IFB’s e monitorizam os riscos de
BC/FT,;

e Instrutivo n.° 13/2018 de 19 de setembro, - Preveng¢ao de Branqueamento de Capitais
e do Financiamento do Terrorismo nas Operacdes de Comércio Internacional;

o Diretiva N.° 04/DS1/2012. Sobre congelamento de fundos e recursos econémicos;

e Diretiva 2/DRO/DSI/15 de 10 de dezembro - Guia sobre Prevencado BC/FT/FP com os
Bancos Correspondentes e Bancos Clientes; e

e Carta circular n.° 07/2022, de 18 de agosto sobre Divulgagdo de Medidas do Grupo de
Acao Financeira (GAFI).

Adicionalmente, o BNA também dispde de normativos relativo ao licenciamento de IFB’s e
IFNB’s, que incluem requisitos que permitem evitar que o sistema bancario seja usado para
fins de BC por via de aquisicdo de participacdes e gestdo de instituicdes, abordando entre
outros temas, a solicitagdo de informacgao relativa a origem dos fundos e a idoneidade dos

acionistas e candidatos aos 6rgaos sociais e de gestao das Instituigdes.
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18) De que forma o BNA atua/participa no combate a corrupgcao e branqueamento de

capitais em Angola?

R: Neste processo o BNA enquadra-se na vertente de prevencao ao BC/FT/FP de modo
assegurar e mitigar que o sector por si supervisionada nao seja utilizado para fins de pratica
de crime de BC/FT/FP.

19) De que forma o BNA como regulador do Sistema Financeiro Angolano, harmonizou
a regulamentagao/regras com padroes internacionais, criando condigoes equitativas
para que as instituicoes possam competir de forma eficaz e prosperar tanto no pais

como no exterior?

R: Com a aprovacao da atual Lei, o BNA procedeu a atualizagdo do seu quadro regulamentar
de modo a adequar as insuficiéncias relacionadas com a abrangéncia do conceito de PPE'’s,
a extensao da obrigatoriedade de diligéncia reforcada, abrangéncia da avaliacao sectorial e

institucional de risco de BC/FT/FP, a implementacdo de uma abordagem baseada no risco.

Neste sentido foi aprovado e publicado o Aviso n.° 14/20, de 22 de junho, normativo que
estabelece as regras sobre as condi¢des de implementacao efetiva das obrigacdes previstas
na Lei n.° 05/20, de 27 de janeiro Lei de Prevencao e Combate BC/FT/FP. Adicionalmente, foi
publicado o Instrutivo n.° 20/2020, de 09 de dezembro, sobre o Relatério de Prevengéo ao
BC/FT/FP, Avaliacao de Risco institucional e Ferramentas e Aplicativos Informaticos, que
trouxe novas exigéncias especificas, tais como, o reporte sobre a avaliagdo de risco
institucional e das ferramentas e aplicativos informaticos, permitindo assim ao BNA obter uma

avaliacdo mais realista de como as IFB’s e monitorizam os riscos de BC/FT/FP.

20) Como o BNA garante que as regras de BC/FT estabelecidas estdo a ser
implementadas e ajudando o sistema financeira a se proteger dos proventos de

actividades criminosas?

R: BNA por intermedio de agbes off e on-site de modo assegurar o cumprimento das
obrigagcbes em matéria de Prevengdo ao BC/FT/FP por parte das Instituicdbes Financeiras
Bancarias e Nao Bancarias, €, nos casos em que se verificam incumprimentos dos normativos
e regulamentos em sede BC/FT/FP em vigor sdo aplicadas sangdes pecuniarias ou

admoestativa e assessorias.
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Entrevista 4

1) No ordenamento juridico angolano, o crime de branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo é criminalizado pela Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro. E nos
termos do artigo 3° alinea 4) b ll) desta lei, o Banco Nacional de Angola (BNA) é indicado
como a entidade relativa as instituigcdes financeiras bancarias e instituigcées financeiras

ndo bancarias ligadas a intermediagao financeira, moeda e crédito.
Como tem sido esse processo no combate ao branqueamento de capitais?

R: O processo tem sido satisfatorio, tem-se notado um grande esforgo do executivo angolano
por via das instituicbes que estao a frente deste processo para materializar as medidas de
combate ao B/C e F/T, recomendadas internacionalmente, como exemplo visivel temos a
revisdo da Lei 5/20 de janeiro que revoga a Lei 34/11. Por sua vez, o BNA emitiu e publicou
o0 Aviso N.° 14/2020, de formas a harmonizar a regulamentagdo para as Instituicbes
Financeiras em matéria de prevencao e combate ao BC/FT/FP e da proliferacdo de armas de

destruicdo em massa.

2) Como foi a colaboragdao das instituicoes financeiras no que diz respeito as
obrigagdes impostas no artigo 28.° da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro sobre as obrigagcoes

de comunicagao no periodo em analise?

R: A colaboracgao foi positiva, bem melhor em relagdo aos anos que antecederam o periodo
em estudo. Os bancos comerciais numa percentagem foram eficazes no cumprimento das
obrigagcdes do combate ao BC/FT/FP. De forma geral foi notavel a entrega e cooperagao das
Instituicoes financeiras bancarias na ado¢cao dos novos requisitos implementados por via da
nova lei de modo a evitar penalizagdes por parte do regulador. Todavia, real¢ar que, ainda
assim, o processo em Angola necessita de grandes melhorias, tal como em qualquer sistema
financeiro, mas ainda assim muitas nota-se a entrega e colaboragao das instituicdes, fruto

disto, registou-se aumento no niimero de Comunicagdes.

3) Ainda sobre a obrigagao de comunicagao, o artigo 28.°, estabelece que as entidades
sujeitas devem, por sua proépria iniciativa, informar, de imediato a Unidade de
Informagao Financeira (UIF), sempre que suspeitem de uma operagao suscetivel de
estar associada a pratica do crime de branqueamento de capitais ou de financiamento

do terrorismo ou de qualquer outro crime.
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Como foi a cooperacao entre o BNA e a UIF (de 2017 a 2021), visto que a lei estabelece

que se deve comunicar numa primeira instancia a UIF?

R: A cooperacao foi positiva, ha uma estreita cooperagao entre o BNA e a UIF. O BNA tem
sido rigoroso no sentido das suas entidades supervisionadas cumpram com os regulamentos.
Espelhando-se nos relatérios de contas da UIF, ao longo do periodo, denota-se um aumento
do numero de comunicagdes, 0 que demostra na realidade que houve cumprimento dos
acordos de cooperacado existente entre o BNA e a UIF, destacando-se a partilha de
informacao, acdes conjuntas, em que sdo organizadas seminarios, palestras e outras

formacoes relacionadas ao B/C e F/T.

4) Para além da Lei de combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo, que impode algumas obrigag¢oes as instituicoes financeiras bancarias e
indica o BNA como o érgao supervisor e fiscalizador destas instituigées, que recursos

o BNA utilizou no periodo em analise para prevenir estes crimes no sistema bancario?
R: Durante o periodo em analise o BNA utilizou os diferentes recursos:

Aviso n.° 14/2020, de 22 de Junho, destinado as instituicdes financeiras bancarias e nao
bancarias; Instrutivo n.° 20/2020, de 09 de Dezembro - Relatério de Prevengao ao
Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferagao - Avaliagdo do
Risco - Ferramentas e Aplicativos Informaticos; Diretiva n.° 01/DS1/12, de 10 de Abril, sobre a
comunicagao de operacbes suspeitas a Unidade de Informacdo Financeira; Diretiva n.°
04/DSI1/2012 de 24 de Julho, sobre o congelamento de fundos e recursos econémicos de

Pessoas, Grupos ou Entidades Designadas.

5) De que forma os tipos de regulagdo e supervisao bancaria adotados pelo BNA
contribuiram na preveng¢ao de Branqueamento de Capitais e financiamento do

Terrorismo?

R: O BNA como 6rgao de supervisao e fiscalizagdo, tem demostrado uma dindmica positiva
e coerente, que tem acompanhado a evolugdo do sistema financeiro em relagéo
especializacado da matéria de BC/FT, tem feito inspec¢des offside e onside, sendo que tem a
sua disposicao procedimentos para monitorar de forma permanente em varios periodos,
permitindo-lhe acompanhar e assegurar o cumprimento das obrigacdes e sempre que denota
alguma irregularidade ou incumprimento por parte das instituicdes sdo aplicados sansdes, em

conformidade com o disposto na regulagdo em vigor.
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As equipas de supervisdo foram alargadas dando uma maior elasticidade e dindmica as

unidades internas responsaveis pela prevengao de BC/FT/FP.

6) Quais foram as vantagens que o modelo de supervisao adotado para o sistema
financeiro angolano proporcionou no processo de preven¢ao de Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

R: Foram varias vantagens, destacar que o BNA ao longo do periodo melhorou os processos
relacionados a licenciamento, ajustou os processos, tem sido mais rigoroso na selegéo para
a entrada ao sector, tais como membros do Conselho de Administracdo e de colaboradores,
acionistas e outros. Tem implementado reformas legislativas e regulamentares e
restruturagdes organica em areas ligadas a regulagao e organizagéo do sistema financeiro,
fruto disto, houve um aumento de colaboradores para melhorar a qualidade da recolha, analise
e todo tratamento devido as instru¢des dos pedidos dos processos de penalizacdo. Foi
atualizada a lei de BC/FT/FP, com o intuito de alcancar melhorias em todo processo de
supervisdo com a emissao e publicacdo dos seus avisos apoiando-se nas recomendacoes
internacionais vigentes, onde os processos das agdes de penalizagbes tiveram uma

substancial melhoria.

7) Com o avanco da tecnologia, os agentes branqueadores tém adotado diversas
técnicas e servindo-se de mecanismos sofisticados para despistarem as origens dos
seus rendimentos. No periodo em estudo, o BNA dispunha de meios técnicos e

humanos suficientes e capazes para fazer face a este desafio neste periodo?

R: Sim, embora ser um assunto recente, a matéria de tecnologia € uma das quais o BNA
preocupa-se em atualizar-se constantemente, os bancos comerciais tém sido constantemente
orientados no sentido de melhorarem os sistemas de reclamacgbes, chamadas telefénicas
feitas pelos clientes para denunciarem crimes financeiros. Sendo a entidade supervisora, digo
que entre 2017 e 2021 sem sombra de duvidas que procurou melhorar e dinamizar o processo

de monitoramento, acompanhamento e supervisao.

8) O Compliance é uma tendéncia mundial entre as grandes instituicobes com o
propdsito de garantir o perfeito funcionamento de controlo interno, procurando reduzir

riscos de BC e FT que as organizagoes estao sujeitas.

De 2017 a 2021, o BNA possuiu um programa de disseminagao da cultura de controlo
e compliance para os seus funcionarios e instituicées financeiras sob sua jurisdicao
que previnam e combatam o Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo?
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R: Compliance no sistema financeiro em Angola tem sido levado em consideracgéo, fruto disto
o0 BNA emitiu e publicou alguns avisos que contribuiram para harmonizar o sistema financeiro,
0 Aviso N.° 22/12, de 25 de Abril sobre as obrigacées BC/FT/FP e Aviso N.° 01/2013 e N.°
02/2013 ambos de 13 de Abril, sobre Governacdo Corporativa e Controlos Internos. As
estruturas organizativas dos Bancos tiveram que ser alteradas, fruto do Compliance Officer.
O BNA realizou varias agdes no sentido de partilhar informacdes relevantes sobre a politica

de compliance e prevencao de BC.

9) O BNA promoveu algum programa de formagao dos seus funcionarios para conhecer

os termos da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro?

R: Foram realizadas varias acdes formativas com o apoio do departamento de capital humano,
o BNA contou com a cooperacéao de varias entidades quais as quais tém acordos no sentido

de se criar programas de formacao especificos para os trabalhadores do BNA.

10) Ao longo do periodo em andlise, Angola foi colocada na lista negra do GAFI por

suspeitas de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo?
R: Nao. Ao longo do periodo em analise Angola manteve-se fora da lista negra.

11) Existem mecanismos para disponibilizar a Alta Administracao e as demais unidades
da instituicao, informagoes gerenciais relativas ao processo de prevengido e combate

ao Branqueamento de Capitais? Quais foram as utilizadas no periodo em analise?

R: Regularmente sao disponibilizados os relatérios sobre o processo de prevengao e combate

ao BC/FT o qual a alta administracdo tem recebido.

12) Foram detetados Crimes de Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo no sistema bancario angolano no periodo em analise, 2017-2021?

R: Dados publicados nos relatérios anuais da UIF, destaca-se os crimes ligados ao Trafico de
drogas, peculato, fuga ao fisco, burla, pedras e metais preciosos. Esses dados mostram que
se registou um crescimento em termos de Declaragbes de Operagdes Suspeitas (DOS)
atingindo numeros acima de 350 declaragdes, todavia, por sua vez registou-se uma ligeira

reducdo nas Declaragdes de Identificacdo de Pessoas Designadas (DIPD).

13) Dos crimes que foram detetados, quais foram as técnicas mais utilizadas pelos

Branqueadores?

R: Em Angola, as transferéncia e depositos s&o as técnicas mais utilizadas, sendo esta a mais

comuns ao longo do periodo.
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14) Qual foi a estimativa em termos monetarios da agao de Branqueamento de Capitais
em Angola de 2017 a 20217

R: Sem dados estimativos oficiais dessas acdes do BC e FT.

15) Qual foi o maior entrave no sucesso de prevengao e combate ao Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

R: E muito dificil detetar a origem e o destino dos fundos, em Angola tem sido uma grande
dor de cabecga para o éxito da prevencdo e combate ao Branqueamento de Capitais e

Financiamento do Terrorismo.

16) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para mitigar o

branqueamento de capitais?

R: O BNA deu varios passos, sendo que, ao abrigo do artigo 5.° da Lei n.° 5/20 de 27 de
janeiro - Lei da Prevencado e Combate ao Branqueamento de Capitais, do Financiamento do
Terrorismo e da Proliferagdo de Armas de destruicdo em Massa, Fruto da nova lei, o BNA,

procedeu a alteragado de normativos sobre o BC/ FT/FP.

17) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para

acompanhar/desincentivar a corrupgao em Angola entre 2017 e 20217

R: O BNA comecou a ter um melhor controlo de todo fluxo de pagamentos e branqueamento
de Capitai, fruto do desenvolvimento obtido com a melhoria da Infraestrutura e do Sistema de
Pagamentos de Angola (SPA) com isso tem desincentivado a corrupcao e todas as mas
praticas ligadas ao sistema financeiro, tendo como exemplo a implementagéo do sistema de

transferéncias moveis e instantanea e a implementacéo do laboratério de inovagédo do SPA.

18) De que forma o BNA atua/participa no combate a corrupcao e branqueamento de

capitais em Angola?

R: O BNA emitiu e publicou o Aviso n.° 14/2020 — sobre as Regras de Prevengédo e Combate
ao Branqueamento e Capitais e Financiamento do Terrorismo, no mesmo realga-se as

exigéncias adicionadas para os trés (3) niveis:

¢ Nivel (i) dos procedimentos de identificacéo, avaliagcao, mitigacao de riscos e reviséo
de modelos de BC/FT/FP; Nivel (ii) dos requisitos relativos a implementacédo de
aplicativos informaticos e ferramentas auxiliares ao cumprimento das obrigacbes
apresentadas pelo Aviso; Nivel (iii) da obrigatoriedade de elaboracéo de sessbdes de
formagdes com uma periodicidade minima anual relacionadas com esta tematica para

todos os colaboradores das instituicdes financeiras.
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19) De que forma o BNA como regulador do Sistema Financeiro Angolano, harmonizou
a regulamentagao/regras com padrdes internacionais, criando condi¢gdes equitativas
para que as instituicoes possam competir de forma eficaz e prosperar tanto no pais

como no exterior?

R: O sistema de prevencado e combate ao BC/FT/FP & extremamente solido e muito eficaz

tendo todos os seus componentes em funcionamento e harmonia.

20) Como o BNA garante que as regras de BC/FT/FP estabelecidas estdao a ser
implementadas e ajudando o sistema financeira a se proteger dos proventos de

actividades criminosas?

R: A comunicagao tem fluido, fruto das supervisbes realizadas no local e fora. Os bancos
comerciais evoluiram substancialmente adquirindo instrumentos e aplicativos informaticos
para melhor controlo dos seus clientes e das transacdes feitas. Levando a melhoria de

comunicagao entre os bancos e a UIF
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Entrevista 5

1) No ordenamento juridico angolano, o crime de branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo é criminalizado pela Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro. E nos
termos do artigo 3° alinea 4) b ll) desta lei, o Banco Nacional de Angola (BNA) é indicado
como a entidade relativa as instituigcdes financeiras bancarias e instituigcdes financeiras

ndo bancarias ligadas a intermediagao financeira, moeda e crédito.
Como tem sido esse processo no combate ao branqueamento de capitais?

R: O processo de implementacdo e reforco das medidas de prevencdo e combate ao
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo tem sido satisfatério, fruto disto
desde o0 ano de 2018, Angola deixou de apresentar relatérios de avaliagdo até 2021, altura
em que foi submetida a nova Avaliacdo Mutua, de acordo com as novas recomendacgodes do
Grupo de Acao Financeira sobre o Branqueamento de Capitais (GAFI). Angola foi o primeiro
pais na regido austral a realizar a avaliacdo de risco no sector das Organizagbes Nao-

governamentais relativa ao financiamento do terrorismo.

2) Como foi a colaboragao das instituigbes financeiras no que diz respeito as
obrigagdes impostas no artigo 28.° da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro sobre as obrigagcoes

de comunicagao no periodo em analise?

R: Em Angola e como em todos os paises, a colaboragao nao é perfeita, sendo que, é bem
verdade que ha necessidade de se melhorar este processo, pés embora, o niumero de
comunicagado em Angola tenha aumentado, a maioria dos bancos comerciais tiveram uma

participagao positiva, colaborando para este crescimento e melhorias do processo.

3) Ainda sobre a obrigagdo de comunicacgao, o artigo 28.°, estabelece que as entidades
sujeitas devem, por sua proépria iniciativa, informar, de imediato a Unidade de
Informagao Financeira (UIF), sempre que suspeitem de uma operagao suscetivel de
estar associada a pratica do crime de branqueamento de capitais ou de financiamento

do terrorismo ou de qualquer outro crime.

Como foi a cooperacgao entre o BNA e a UIF (de 2017 a 2021), visto que a lei estabelece

que se deve comunicar numa primeira instancia a UIF?

R: A cooperacdo entre as duas instituicdes foi positiva, as instituicbes desenvolveram os

canais de comunicacgao, foi promovido o estabelecimento de protocolos de
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cooperacéo e troca de informacgao entre as instituicbes. O BNA demostrou um melhor controlo

das instituicbes supervisionadas para o cumprimento de todas as regras estabelecidas.

4) Para além da Lei de combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo, que impde algumas obrigagées as instituicoes financeiras bancarias e
indica o BNA como o érgao supervisor e fiscalizador destas instituicoes, que recursos

o BNA utilizou no periodo em analise para prevenir estes crimes no sistema bancario?
R: O BNA utilizou os seguintes recursos:

e Aviso n.° 14/2020, de 22 de junho, destinado as instituicées financeiras bancarias e
nao bancarias;

e Foi publicado no dia 03 de agosto o aviso 17/20 do BNA, que vem estabelecer as
regras e procedimentos para as pessoas singulares em relagédo a realizagcdo de
operagbes cambiais, compra e venda de moeda estrangeira ou transferéncia de
recursos proprios em moeda estrangeira;

e Instrutivo n.® 20/2020, de 09 de dezembro - Relatério de Prevengao ao Branqueamento
de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdo - Avaliagdo do Risco -

Ferramentas e Aplicativos Informaticos.

5) De que forma os tipos de regulagao e supervisao bancaria adotados pelo BNA
contribuiram na prevencao de Branqueamento de Capitais e financiamento do

Terrorismo?

R: Tém sido muito benéficas para a melhoria do sistema financeiro, contribuiram de forma
positiva no processo de prevencao e combate ao BC/FT/FP, o BNA como 6rgao de supervisao
e fiscalizagdo, tem cumprido rigorosamente o seu papel, as equipas de supervisdo foram
expandidas, o que permite demostrar outro dinamismo, por parte das equipas das unidades
do BNA, responsaveis pela prevencao de BC/FT/FP. As inspecdes offside e onside tém sido
regulares, o que permite um melhor acompanhando e a evolugédo do sistema financeiro, em
relacdo especializacdo da matéria de BC/FT/FP. Desta forma, permitindo acompanhar e
assegurar o cumprimento das obrigacdes das IFs e quando assim n&o acontega, sansdes sdo

aplicadas.

6) Quais foram as vantagens que o modelo de supervisao adotado para o sistema
financeiro angolano proporcionou no processo de preven¢ao de Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?
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R: O Sistema Financeiro Angolano assenta num modelo de supervis&o institucional com uma
distincdo entre os trés segmentos de mercado existentes; O bancario, financeiro e o
segurador. Todos os processos de licenciamento das IFs foram ajustados, houve uma grande
melhoria, 0 BNA ao longo do periodo tem sido muito rigoroso na avaliagdo de todos os
processos de selecao de entrada ao sector financeiro tanto a nivel administrativo, gestédo e
outros. Este modelo apresenta varias vantagens em relagao a prevencao de BC e FT. Permite
o0 BNA criar normas e regulamentos para as instituicdes sob sua supervisdo que previnam tais
crimes no sistema bancario e através de um processo de supervisdo, fazer um melhor
acompanhamento in loco e a distancia (on-site e off-site) no que diz respeito a avaliagao ao
cumprimento daquilo que esta estabelecido/ suas obrigacbes. As inspecdes off-site,
abrangeram a informagao reportada por via email corporativo e aplicativo informatico de
supervisao (SSIF) ao BNA e as que as Instituicdes Financeiras (IFs) divulgam nas suas
websites. Todo esse esforco tem como objectivo de afinar a regulagao e organizacao do

sistema financeiro, apoiando-se nas recomendacgoes internacionais.

7) Com o avango da tecnologia, os agentes branqueadores tém adotado diversas
técnicas e servindo-se de mecanismos sofisticados para despistarem as origens dos
seus rendimentos. No periodo em estudo, o BNA dispunha de meios técnicos e

humanos suficientes e capazes para fazer face a este desafio neste periodo?

R: Ao longo do periodo o BNA muniu-se de todos meios técnicos e humano necessarios, tem
promovido varias a¢des de formacgao para os seus trabalhadores nas melhores instituicbes de
formacéo e capacitacdo em matérias ligadas ao combate a BC/FT/FP, concomitantemente
tem procurado atualizar os equipamentos tecnologicos para melhor suportar a infraestrutura

existente, visto que é um grande desafio e ao longo tempo tornam-se mais complexos.

8) O Compliance é uma tendéncia mundial entre as grandes instituigbes com o
propdsito de garantir o perfeito funcionamento de controlo interno, procurando reduzir

riscos de BC e FT que as organizagdoes estao sujeitas.

De 2017 a 2021, o BNA possuiu um programa de disseminagdo da cultura de controlo
e compliance para os seus funcionarios e instituigées financeiras sob sua jurisdigdo
que previnam e combatam o Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo?

R: A matéria de compliance esta patente na hierarquia das preocupacgdes prioritarias do BNA,
0 que tem constituido- um imperativo dentro do espectro da economia angolana face aos
desafios vindouros. Com a nova lei do BNA em vigor, os bancos comerciais devem saber a

identificagdo dos beneficiarios efetivos das entidades classificadas como tradings que
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recebem pagamentos de Angola, de modo a verificar se estdo ou ndo sujeitos a sangoes
impostas pelas Na¢des Unidas e entidades equivalentes. O BNA criou um regulamento que
obriga as instituigbes financeiras bancarias a identificar o perfil de risco dos clientes nas
transacdes de importacao e exportacao de mercadorias e estabelece medidas de prevencéao
de branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo e infragdes subjacentes. No caso
de existirem suspeitas de branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo ou
infragcdes, o Instrutivo n.° 13/2018, estabelece que os bancos comerciais devem abster-se de
executar as operagdes e comunica-las a UIF, aguardando pela decisao desta entidade para

saberem qual o tratamento a dar a operacéo.

9) O BNA promoveu algum programa de formagao dos seus funcionarios para conhecer

os termos da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro?

R: Sim. O BNA promoveu varias agdes formativas para capacitacdo dos funcionarios nos

termos da Lei n.° 5/20 de 27 de janeiro.

10) Ao longo do periodo em andlise, Angola foi colocada na lista negra do GAFI por

suspeitas de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo?
R: Angola n&o foi colocada na lista negra.

11) Existem mecanismos para disponibilizar a Alta Administracao e as demais unidades
da instituicao, informagdes gerenciais relativas ao processo de prevenciao e combate

ao Branqueamento de Capitais? Quais foram as utilizadas no periodo em analise?

R: Sim. Por via de relatérios periddicos e sempre aqui assim for necessario, a alta
administragdo tem permanente contacto com os processos ligados a prevengao e combate

ao BC/FT/FP produzidos pelas unidades que lidam com a matéria de BC/FT/FP.

12) Foram detetados Crimes de Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo no sistema bancario angolano no periodo em analise, 2017-2021?

R: Sim, foi registado um aumento em termos de Declarag¢des de Operagdes Suspeitas (DOS),
resultados da detegdo de crimes como Trafico de drogas, burla, fuga ao fisco, peculato e de

pedras e metais preciosos.

13) Dos crimes que foram detetados, quais foram as técnicas mais utilizadas pelos

Branqueadores?
R: Depdsitos e transferéncias.

14) Qual foi a estimativa em termos monetarios da agao de Branqueamento de Capitais

em Angola de 2017 a 20217
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R: Nao ha dados oficiais disponiveis.

15) Qual foi o maior entrave no sucesso de preven¢ao e combate ao Branqueamento de

Capitais e Financiamento do Terrorismo no periodo em analise?

R: Devido a informalidade patente na economia, € muito dificil detetar a verdade origem dos
valores depositados e os fins a serem dados aos mesmos depois das movimentacgdes feitas
nas contas, com o levantamentos e transferéncias, o que tem tornado dificil para o éxito da

prevengao e combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo.

16) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para mitigar o

branqueamento de capitais?

R: O BNA teve de alterar os normativos sobre o BC/FT/FP ao abrigo do artigo 5.° da Lei n.°
5/20 de 27 de janeiro - Lei da Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo e da Proliferagdo de Armas de destruicdo em Massa. Nesta
matéria, foi dado o seguimento um processo de preparagdo de Angola para Avaliagdo Mutua
pelo GAFI/FATF, a mesma esta sob coordenacédo do Grupo de Combate ao Branqueamento
de Capitais para a Africa Austral e Oriental (ESAAMLG), onde foi realizado um exercicio da
avaliacdo de risco sectorial, aprovada um plano continuo para uma supervisdo baseada no
risco. Fruto disto, o BNA foi obrigado também a adotar uma forte cultura de risco, introduzido
no seu sistema um quadro para promog¢ao da gestao integrada, assente nos Modelo das Trés
Linhas de Defesa, normas internacionais (ISO) e as boas praticas internacionalmente

estabelecidas.

17) Que tipo de regras regulamentares foram criadas pelo BNA para

acompanhar/desincentivar a corrup¢ao em Angola entre 2017 e 20217

R: O BNA teve de rever a Lei de Bases do Sistema de Pagamentos, passando a ter um
melhor controlo dos canais de fluxos de pagamentos. Igualmente, permite que Angola tenha
instrumentos financeiros de pagamentos em linha com o estabelecido para o sector financeiro,
além da instituicdo do Fundo de Garantia de Depodsitos, o reforco da Supervisdo e
Monitorando, com realce para a adocdo das IFRS, processo de avaliagdo do supervisor
(SREP), processo de avaliacao interna de capital e liquidez e cooperacgao institucional, que é

uma boa demostracéo da preocupacgao, de ter um sistema regulado e supervisionado.

18) De que forma o BNA atua/participa no combate a corrupcao e branqueamento de

capitais em Angola?
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R: Aviso n.° 14/2020 — sobre as Regras de Prevencdo e Combate ao Branqueamento e
Capitais e Financiamento do Terrorismo, que a luz da publicacdo da Lei n.° 05/2020, foram

introduzidas, nova exigéncia passou a contar com trés (3) niveis:

¢ Nivel dos procedimentos de identificagao, avaliagdo, mitigagcao de riscos e revisao de
modelos de BC/FT;

e Nivel dos requisitos relativos a implementacido de aplicativos informaticos e
ferramentas auxiliares ao cumprimento das obrigacbes apresentadas pelo Aviso;

e Nivel da obrigatoriedade de elaboragdo de sessbes de formagbes com uma
periodicidade minima anual relacionadas com esta tematica para todos os

colaboradores das instituicdes financeiras.

19) De que forma o BNA como regulador do Sistema Financeiro Angolano, harmonizou
a regulamentagao/regras com padroes internacionais, criando condi¢cdes equitativas
para que as instituicoes possam competir de forma eficaz e prosperar tanto no pais

como no exterior?

R: O desenvolvimento de um sistema de prevencao e combate ao BC/FT/FP eficaz, quando
todos os componentes integrantes do sistema nacional funcionam articuladamente com
permanente interacao e coordenagao entre as autoridades, o com o objectivo de continuar a
evoluir até a garantia de um bom funcionamento da prevencéo e combate BC/FT/FP. O BNA
tem desenvolvido uma série de politicas e normas que se consubstanciam no melhoramento
do proprio ambiente de negécios, evitando praticas de branqueamento de capitais e de

corrupgao em todos os crimes associados.

20) Como o BNA garante que as regras de BC/FT/FP estabelecidas estdo a ser
implementadas e ajudando o sistema financeira a se proteger dos proventos de

actividades criminosas?

R: Houve um registo de aumento de comunica¢cdes de operagdes suspeita dos bancos

comerciais a UIF, isto traduz-se que tem havido sim uma boa interacdo e comunicacéo.

86



Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

Anexo B — Modelo de Supervisao do Sistema Financeiro Angolano

Figura 1 — Modelo de Supervisdo do Sistema Financeiro Angolano

Organismo de . . _ | Segmento do Exercicio de
Supervisao Area de Supervisao Mercado supervisao
Banco Nacional de
Angola Moeda e Crédito Bancario Supervisdo Vertical
Comissao de Mercados | Mercado de Capitais
de Capitais e investimento Financeiro Supervisdo Horizontal
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Regulagao e Supervisao Seguros e
de Seguros Previdéncia Social Segurador Supervisao Vertical
Fonte: BNA

Anexo C — Sistema Europeu de Supervisao Financeira (SESF)

Figura 2 — Sistema Europeu de Supervisao Financeira (SESF)
Sistama Europeu de Supervisio Financeira

SupervisBo Microprudenciale Comportamental . Supervisio Macroprudencial

Autoridades de Supervisio Fnanceira
(ESAs)

ESMA,  dem  EMQPA e EBA
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Fonte: Banco Central Europeu
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Anexo D — Unido Bancaria

Figura 3 — Uniao Bancaria

Uni3o Bancaria

Fonte: Banco Central Europeu

Anexo E — Modelo de Supervisao Portugués
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Figura 4 — Modelo de Supervisao Portugués
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Anexo F — Organigrama do Banco Nacional de Angola - BNA

Figura 5 — Organigrama do Banco Nacional de Angola — BNA
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Anexo G — Ataques Terroristas no Mundo - Total de Mortes no Mundo

Figura 6 — Total de Mortes no Mundo: 2007 -2021
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Anexo H — Declaragdes de Consentimento

Declaracio de Consentimento

f
Eu,gqﬂ’:b fﬁ% 'R ;ﬂ'ﬁq/}/l{f I declaro que ful Informado (a)

do objectivo e metodologia da investigacdo sobre brangueamento de capitais e
financiamento ao terrorismo, com enfoque no Papel do Banco Naclonal de
Angola (BMA) na Regulago e Supervisdo Bancdria no Combate & Corrupgio e
Prevencio do BC/FT/PDAM.

Estou consciente de que em nenhum momento serei expostd [a) a riscos em
virtude da minha participacio nesta investigacio e que poderel em gqualguer
momento recusar continuar sem nenhum prejulzo para a mrnhalpessna, Sej
também gque os dados da entrevista, por mim respondida serio usados
exclusivamente para fins cientificos. Os resultados do estudo poderdo ser
consultados sempre que solicitar, Fui informado (a) de que n3o terei nenhum tipo
de despesas mem receberei nenhum pagamento ou gratificacio pela minha
participacdo nesta investigacio.

Depols do anterlormente referido, decido livremente espontinea vontade de
participar neste projecto de investigacgo, tal como me foi apresentado pele
Investigador.

Luanda, /f .zV de (,45,2_; r de 2022

i
L=

91



.

Combate a Corrup¢ao e Prevengao do BC/FT/FP

Declaracio de Consentimento

Eu, %M_ﬁﬁaww declaro que fui informado (a)
do objettive e metodologia dé investigacdo sobre brangueamento de capitais e

financiamento ao terrorismo, com enfoque no Papel do Banco Nacional de
Angola (BNA) na Regulagdo e Supervisdo Bancédria no Combate a Corrupgdo e
PrevencSo do BC/FT/PDAM.

Estou consciente de que em nenhum momento serei exposto (a) a riscos em
virtude da minha participacdo nesta investigacio e que poderei em gualquer
momento recusar continuar sem nenhum prejuizo para a minha'pessua. Sej
também que os dados da entrevista, por mim respondida serfo usados
exclusivamente para fins cientificos. Os resultados do estudo poderdo ser
consultados sempre que solicitar. Ful informado (a) de que ndo terel nenhum tipo
de despesas nem receberei nenhum pagamento ou gratificacio pela minha
participacio nesta investigacio,

Depois do antericrmente referido, decido livremente espontdnea vontade de
participar neste projecto de investigagdo, tal como me foi apresentado pelo
investigador.

Luanda, 19 de 4 l’]l'\d.,p de 2022

Atenciosamente,
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Declaragdo de Consentimento

Eu, - ! declaro que fui informado (a)
do objective e metodologia da investigacdo sobre brangueamento de capitais e
financiamento ao terrorismo, com enfoque no Papel do Banco Macional de
Angola (BNA) na Regulagdo e Supervisdo Bancdria no Combate a Corrupgio e
Prevencdo do BC/FT/PDAM.

Estou consciente de gque em nenhum momento serei exposto (a) a riscos em
virtude da minha participacdo nesta investigacdo e que poderei em gualguer
momento recusar continuar sem nenhum prejuizo para a minha pessoa. Sei
também gque os dados da entrevista, por mim respondida serdo usados
exclusivamente para fins cientificos. Os resultados do estudo poderdo ser
consultados sempre que solicitar. Fuiinformado (a) de que ndo terei nenhum tipo
de despesas nem receberei nenhum pagamento ou gratificagdo pela minha
participacdo nesta investigacdo.

Depois do anteriormente referido, decido livremente espontdnea vontade de
participar neste projecto de investigacdo, tal como me foi apresentado pelo
investigador.

Luanda, E ﬁ de ﬂ;,éd{.{ de 2022

Atenciosamente,
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Declaragdo de Consentimento

Eu, . declaro que fui informadao (a)
do objectivo e metodologla da investigacio sobre brangueamento de capitais e
financiamento ao terrorismo, com enfogue no Papel do Banco Macional de
Angola {BMNA) na Regulacdo e Supervisdo Bancdria no Combate & Corrupgdo e
Prevenc3o do BC/FT/PDAM.

Estou consciente de gue em nenhum momento serei exposto (a) a riscos em
virtude da minha participacdo nesta investigacdo e gue poderei em gualquer
momento recusar continuar sem nenhum prejulzo para a minha pessoa. Sej
também que os dados da entrevista, por mim respondida serdo usados
exclusivamente para fins cientificos. 05 resultados do estudo poderdo ser
consultados sempre que solicitar. Fuiinformado (a) de que n3o terei nenhum tipo
de despesas nem receberei nenhum pagamento ou gratificacdo pela minha
participacdo nesta investigagdo.

Depois do anteriormente referido, decido livremente espontinea vontade de
participar neste projecto de investigacio, tal como me foi apresentado pelo
investigador.

Luanda, LT de &“W de 2022

Atenciosamente,

Y
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