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Resumo: A forma como os meios de comunicacgao utilizam as sondagens e a forma como os
mesmos potencialmente influenciam a qualidade da sua divulgacao sdao temas especialmente
pertinentes, em particular devido as suas implicagdes na forma como os eleitores recebem
informagdo acerca das campanhas eleitorais e respetivos efeitos no comportamento eleitoral.
Desde os anos 80 que nos Estados Unidos da América, e posteriormente na Europa Ocidental,
se estudam os possiveis efeitos de enquadramentos noticiosos na qualidade da divulgacao das
sondagens nos media. De forma idéntica, outros fatores como o tipo de jornal e ainda a
proximidade eleitoral surgem como possiveis condicionantes para a precisao da divulgacdo das
sondagens. Atualmente, apesar da crescente literatura acerca dos efeitos dos enquadramentos
das noticias, ainda nenhum trabalho relevante comparou os efeitos dos jornais tabloide, da
proximidade eleitoral e de enquadramentos como o game framing na qualidade da divulgacao
das sondagens. Tendo em conta esta lacuna, o objetivo principal da presente dissertacao ¢é aferir
a importancia da utilizacdo do game framing na qualidade da divulga¢do das sondagens, em
compara¢do ao tipo de jornal e a proximidade eleitoral, durante a campanha nas elei¢des
legislativas portuguesas. Os resultados ndo demonstram que o game framing tem um efeito
negativo na qualidade da divulgacdo das sondagens, a excecdo da presenca de linguagem de
guerra e jogos que influencia o aumento do nimero de pardmetros técnicos mencionados num
artigo. Os tabloides demonstram resultados excecionais em relagdo a literatura prévia: tal como
quando presente a linguagem de guerra e jogos, os jornais tabloides estdo associados a uma
melhor divulgacdo dos parametros técnicos das sondagens. Nao obstante, em comparacao aos
jornais broadsheet, os jornais tabloides interpretam incorretamente a margem de erro com
maior frequéncia. A proximidade as eleicdes demonstra-se, mais ainda que a linguagem de
guerra e jogos, um fator explicativo da melhoria da reportagem dos pardmetros técnicos das

sondagens.

Palavras-chave: Sondagens Eleitorais; Elei¢des Legislativas; Game Framing; Qualidade da
Divulgacao; Jornal Tabloide; Ciclo Eleitoral; Proximidade Eleitoral; Imprensa Portuguesa;
Margem de Erro; Elementos Metodologicos; Interpretagdo de Resultados de Sondagens;

Comunicagao Politica



Abstract: The way in which the media use polls and how they potentially influence the quality
of their reporting are particularly relevant issues, especially given their implications for how
voters receive information about election campaigns and their effects on voting behaviour.
Since the 1980s the United States, and later Western Europe, have been studying the possible
effects of news framing on the quality of poll reporting in the media. Similarly, other factors
such as the type of newspaper and the proximity of the election emerge as possible constraints
on the accuracy of poll reporting. Currently, despite the growing literature on the effects of
news framing, no relevant work has yet compared the effects of tabloid newspapers, electoral
proximity and framing such as Game Framing on the quality of poll reporting. Given this gap,
the main objective of this dissertation is to assess the importance of using game framing in the
quality of poll reporting, compared to the type of newspaper and proximity to election day,
during the Portuguese legislative election campaign. The results do not show that game framing
has a negative effect on the quality of poll reporting, except for the presence of war and game
language, which influences the increase in the number of technical parameters mentioned in an
article. Tabloids show exceptional results compared to previous literature: as with the use of
war and game language, tabloid newspapers are associated with better disclosure of the
technical parameters of polls. However, compared to broadsheet newspapers, tabloid
newspapers misinterpret the margin of error more often. The proximity to the elections proves
to be, even more than the language of war and games, an explanatory factor for the

improvement in the reporting of the technical parameters of the polls.

Keywords: Electoral Polls; Legislative Elections, Game Framing, Tabloid’s Newspapers;
Electoral Cycle; Electoral Proximity;, Quality of Divulgation; Portuguese Press; Margin of

Error; Methodological Elements; Interpretation of Poll Results,; Political Communication
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Notas Gerais
1. Todas as tradugdes efetuadas em citagdes diretas na presente Dissertagdo foram sujeitas a
traducao da autora.
2. Devido ao baixo nimero da amostra (N= 225) e especificamente ao baixo numero de
entradas validas para algumas variaveis (como a interpretacdo da margem de erro, N=59)

baixou se o nivel de significancia estatistica de p = 0,05 para p =0,1.
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Introducao

As sondagens eleitorais visam frequentemente o relato da intencdo de voto dos eleitores, e,
nesse ambito, sdo cada vez mais utilizadas pelos meios de comunicagdo em prol da cobertura
das campanhas eleitorais. Esta tem sido uma tendéncia crescente nas sociedades ocidentais, a
que Portugal ndo tem sido imune (do Espirito Santo, 2008). A presente pesquisa debrucga-se
sobre a forma como as sondagens sdo divulgadas nos meios de comunicagao em Portugal. Em
concreto visa responder a seguinte questdo: “Em que medida ¢ que o game framing ¢é
explicativo de uma menor qualidade da divulgacao das sondagens pelos media, por comparagao
ao efeito do tipo de jornal e da proximidade do momento eleitoral na qualidade dessa

divulgagdo?”.

Atualmente, a cobertura de campanhas eleitorais em artigos de imprensa consiste, em
grande medida, em relatos de sondagens eleitorais. Estas providenciam informagoes
importantes acerca dos candidatos, tornando-se parte crucial da forma como os eleitores se
informam de modo a tomar as suas decisdes na hora do ato eleitoral (Rich, 2015). E neste
sentido que as sondagens eleitorais detém o potencial necessario para condicionar as escolhas
de voto de alguns segmentos do eleitorado (Moy & Rinke, 2012; Oleskog Tryggvason, 2021b;
Rich, 2015). Torna-se assim importante estudar como as mesmas sdo analisadas e
especialmente como sdo divulgadas pelos media (Bhatti & Pedersen, 2016; Miller & Hurd,

1982; Welch, 2002).

As sondagens auxiliam igualmente os politdlogos a compreender padroes de voto
(Carballo & Hjelmar, 2008). Carballo e Hielmar (2008) ressaltam ainda que as sondagens
ajudam na compreensdo das motivagdes do voto, servindo de fonte de informagdo sobre
comportamentos de voto e de ferramenta politica para a propria monitorizacao do eleitorado.
As eleicdes francesas de 1995 servem de exemplo, com Edouard Balladur a utilizar as
sondagens de forma a atingir mobilizagdo de eleitorado a seu favor e ainda com Nicolas
Sarkozy a utilizar sondagens para legitimar propostas que teriam sido anteriormente criticadas
(Carballo & Hjelmar, 2008). Ou seja, as sondagens demonstram capacidade de influenciar
processos de decisdo politica, servem de apoio a planos estratégicos de candidatos, impactam
a forma como o eleitorado perceciona um candidato e fornecem informagdes sobre o eleitorado,
tal como os seus motivos de voto. S@o, por isso, um instrumento com um potencial
suficientemente relevante para que seja justificado o aprofundamento da investigagcdo sobre

como sao divulgadas pelos media, como € o caso da presente pesquisa.



A par da atual importancia das sondagens na opinido publica nas sociedades ocidentais,
verifica-se também um crescimento das criticas sobre a forma como os meios de comunicagao
cobrem as sondagens. Estas denotam desaprovagao tanto por académicos como pelas empresas
responsaveis pela recolha de dados (Louwerse & Van Dijk, 2022). As criticas em questdo
apontam para a necessidade de os jornais, televisdo e radio noticiarem os resultados das
sondagens de acordo com padroes de divulgagdo e de interpretacio de elementos
metodologicos atualmente impostos por via da respetiva regulamentacao®. Entre eles, a
margem de erro € o elemento mais relevante para a interpretagdo dos resultados das sondagens.
Apesar da sua importancia, a margem de erro continua frequentemente, em artigos de imprensa
em especial, a ser omitida, ndo interpretada ou interpretada de forma incorreta (Bhatti &
Pedersen, 2016; Louwerse & Van Dijk, 2022). E neste sentido que Bhatti ¢ Pedersen (2016)
referem que a avaliagdo da qualidade da divulgacdo das sondagens deve passar por duas
dimensdes: pela devida mencao a todos os elementos metodologicos recomendados e ainda
pela correta interpretagdo dos resultados das sondagens. Serd através destas duas dimensdes

que a qualidade da divulgacao das sondagens sera analisada.

Numa outra perspetiva, tém igualmente sido direcionadas criticas a utilizacdo de
enquadramentos noticiosos na cobertura das sondagens nos meios de comunicagcdo. Um
exemplo especialmente relevante € o game framing. Este trata da forma como as noticias acerca
de resultados de sondagem sdo dispostos como jogos ou guerras entre os candidatos (Aalberg
et al., 2012; Banducci & Hanretty, 2014; Broh, 1980; Matthews et al., 2012; Pétry & Bastien,
2013; Schmuck et al., 2017). A respeito de tal, tém sido levantadas duvidas sobre o efeito que
enquadramentos noticiosos detém na qualidade de informagdo que o leitor recebe (Bhatti &
Pedersen, 2016; Louwerse & Van Dijk, 2022; Moy & Rinke, 2012). Até a data, apenas a tese
de doutoramento de Belo (2013) engloba a avaliagdo dos estilos de enquadramento jornalistico,
em especifico o horse racing, na avaliagdo da qualidade da divulgagdo das sondagens em
Portugal. Apesar de Belo concluir que o horse racing ndo € um enquadramento relevante na
constru¢do das noticias acerca de sondagens, o autor conclui que existem indicios do
enquadramento incluidos na maioria das noticias: a referéncia a um vencedor [das elei¢des e
destaque generalizado de um candidato como lider das sondagens. A par do game framing, a

literatura aponta criticas ao efeito que os jornais tabloides tém na qualidade da divulgagao das

! Referentes a regulamentacdes previstas por organizagcdes como a American Association of Public
Opinion Research, European Society for Opinion and Marketing Research e, no caso portugués, a
Entidade Reguladora para a Comunicagao Social e a Lei n.°10/2000
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sondagens. Especificamente, variados autores ressaltam a frequente omissdao de parametros
técnicos, como a margem de erro (Krause & Gahn, 2024; Louwerse & Van Dijk, 2022; Nagai,
2023; Simpson & Startin, 2023). Por oposicdo, a literatura destaca condicionantes com
potencial para impulsionar a qualidade da divulga¢do das sondagens. Em especifico, distingue-
se a proximidade eleitoral, que ja se pode comprovar ter efeito positivo na precisao da medicao
das intengdes de voto (Goodin & Rice, 2009). No entanto, ainda nenhum trabalho se debrugou
sobre o efeito da proximidade eleitoral na qualidade da divulgagdo das sondagens. A par do
mesmo, nenhum estudo averigua a relagdo entre o game framing e a qualidade da divulgagao
das sondagens em Portugal, por comparagao ao efeito dos jornais tabloides e da proximidade
eleitoral nessa mesma qualidade. De forma a cobrir esta lacuna, o objetivo principal da presente
investigacdo ¢ aferir a importancia da utilizagdo do game framing na qualidade da divulgagao
das sondagens, em comparac¢ao com o tipo de jornal e com a proximidade ao momento eleitoral,

durante a campanha nas eleigdes legislativas portuguesas.

A presente dissertagdo encontra-se estruturada da seguinte forma. Primeiramente,
contextualiza-se a tematica da dissertagdo através de uma revisdo de literatura acerca da
evolucao histérica das sondagens tal como o desenvolvimento tedrico-pratico da divulgagao
das sondagens, visando enquadrar o progresso do seu uso pelos media a nivel internacional e
nacional. Posteriormente, um novo capitulo apresenta as conceptualizagdes do enquadramento
noticioso em questdo: game framing. Em seguida, sistematiza-se a literatura sobre os efeitos
de game framing, por comparagdo a literatura acerca dos efeitos de tipo de jornal e efeitos da
aproximacao ao momento eleitoral, concluindo com a contextualizacdo do conceito de game
framing no caso portugués. Em seguimento, apresenta-se a problemadtica, os objetivos e as
hipoteses. O Capitulo 4 clarifica a metodologia do estudo e, por fim, o Capitulo 5 apresenta a
analise dos dados. Na seccdo final desta dissertacdo sdo expostas as conclusdes e

argumentacOes retiradas da analise de dados.






1. Enquadramento Teoérico-Conceptual: Uso Mediatico das Sondagens

No presente capitulo de sistematiza¢do da literatura serd discutida a evolugdo historica da
utilizacdo e divulgacdo das sondagens pelos media, a par da explanagdo dos critérios
recomendados pela literatura para a avaliagdo da qualidade da divulgacao das sondagens. Por
ultimo, pretende-se aprofundar o caso de estudo portugués no que respeita a utilizacao

mediatica das sondagens.

1.1 Evolucio Historica das Sondagens

O presente subcapitulo visa assinalar sumariamente os marcos mais emblematicos da evolucao
do uso das sondagens para fins eleitorais. A utilizagdo de sondagens pré-eleitorais, com o
objetivo de compreender o comportamento dos votantes, registou desenvolvimentos
especialmente assinaldveis nos Estados Unidos da América (EUA) em particular a partir de
1936 (Bhatti & Pedersen, 2016; Squire, 1988). Tal esta, em grande medida, relacionado com o
caso paradigmatico das elei¢des de 1936 entre os adversarios Alf Landon, do Partido
Republicano, e Franklin D. Roosevelt, do Partido Democrata (Squire, 1988). Nestas elei¢des,
a famosa sondagem realizada pela revista The Literary Digest, com uma amostra de 2.400.000
eleitores, previa a vitoria absoluta do candidato Republicano, Alf Landon. Apesar do elevado
volume amostral, a sondagem falhou na previsao da reeleicdo de Franklin Roosevelt (Lohr &
Brick, 2017; Sonck & Loosveldt, 2008; Squire, 1988). Em comparacdo, anteriormente a
publicagdo da sondagem da The Literary Digest, George Gallup, Elmo Roper e Archibald
Crossley conseguiram prever, com a devida precisdo cientifica, o resultado das elei¢des de

1936 (Gosnell, 1937).

Dada a discrepancia entre os resultados da sondagem da The Literary Digest e os
resultados eleitorais efetivos, desde logo e nas seguintes décadas inimeros autores avangaram
com potenciais explicagdes. A explicacdo mais reconhecida recai sobre a revista ter recorrido
a bases de dados restritas a inquiridos de classe média alta, uma amostra menos provavel de
votar em Roosevelt (Gallup, 1938). Embora sendo o argumento menos defendido, outra
explicacdo reportou a baixa taxa de resposta obtida pela The Literary Digest relativamente a
amostra que se propds inicialmente (Bryson, 1976). Independentemente de qual a explicagdo
mais valida, torna-se evidente que a The Literary Digest teve os seus resultados condicionados
na sondagem conduzida, quer devido a um enviesamento da amostra, quer pela baixa taxa de
resposta. Em consequéncia deste episodio, foi possivel consciencializar as empresas de

sondagens acerca das incertezas estatisticas inerentes a conducdo de uma sondagem, em



particular no que respeita a representatividade da amostra (Gallup, 1938). Quer isto dizer que,
como Gray e Keeney mais recentemente advogaram (2015), amostras ndo-representativas nao

conduzem a conclusdes validas.

Em 1935, ano anterior a publica¢do desta sondagem, George Gallup fundava o American
Institute of Public Opinion (AIPO), divergindo da The Literary Digest exatamente por utilizar
métodos de amostragem que se adequavam mais ao propdsito de espelhar a populagdo
americana (Moon, 1999). Com o sucesso da AIPO, George Gallup refor¢cou a importancia de
sele¢do cuidadosa dos elementos da amostra, visando potenciar a capacidade da amostra refletir
a constituicdo social da populagdo de onde era extraida. Exemplo disto ¢ a introdugdo por parte
da AIPO de entrevistadores treinados e familiarizados com procedimentos estatisticos
necessarios a produg¢do de uma sondagem, tal como a utilizagdo da amostragem por quotas
estabelecida por Gallup (Gallup, 1938; Moon, 1999). Nesta medida, elevou-se o rigor exigido

para a realizagdo das sondagens.

Em 1947, foi criada a Association of Public Opinion Research (AAPOR). Esta associacao
foi fundada com o objetivo de criar e estabelecer critérios a organizagdes de sondagens (Miller
& Hurd, 1982; Welch, 2002; Wichmann & Brettschneider, 2009). Mais tarde, o exemplo da
AAPOR inspirou o aparecimento de outras associagdes como a European Society for Opinion
and Marketing Research (ESOMAR), na Europa, e a World Association of Public Opinion
Research (WAPOR), a nivel mundial. Em qualquer caso, o proposito foi o estabelecimento de
critérios que potenciassem e padronizassem a qualidade dos dados recolhidos por via da

realizacdo de sondagens, mediante a respetiva regulamentacao.

Nos anos 70, por sua vez, observaram-se desenvolvimentos metodologicos das sondagens
com a introdugdo da utilizacdo do método de entrevista telefonico (Petersen, 2012). Esta
introducao foi ligeiramente tardia, tendo em conta que o telefone ja tinha sido inventado 70
anos antes. Nao obstante, a dependéncia deste método levaria a que a entrevista fosse restrita a
populacao com possibilidade econdémica de ter telefone, levando a um erro comum na industria
de sondagens: sampling bias?. Apesar de o método telefénico apresentar custos mais baixos
que o método de entrevista presencial, esta nova forma de recolha apresentava outras limitagdes

metodologicas: quando possibilitada a identificacdo da proveniéncia da chamada, ou mesmo

2 Sampling Bias ocorre quando a selecao dos participantes €, de alguma forma, enviesada e,
consequentemente, a credibilidade das conclusdes retiradas da amostral estd comprometida (Andringa
& Godfroid, 2020)
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sem saber a proveniéncia, muitos potenciais inquiridos recusaram-se a atender as chamadas —
levando ao non-response bias 3 (Petersen, 2012). Em 2010, a AAPOR num relatério chamou a
atengdo para estes erros na utilizagdo do método de administragio telefonico, referindo que o
acesso aos telefones ndo estaria ainda distribuido aleatoriamente pela populagdo (induzindo a
um sampling bias) e ainda que haveria uma grande percentagem de nao respostas (resultando
num non-response bias). No inicio dos anos 2000, introduziu-se a possibilidade de utilizar
questionarios online, reduzindo os custos associados a outras formas de recolha, mas
novamente enfrentando problemas de amostragem como sampling bias (Petersen, 2012). De
forma a tentar contornar estes erros, surgiram outras solu¢des, como por exemplo formas de
ponderacao sofisticadas — de forma que os dados recolhidos refletissem o tanto quanto possivel

as caracteristicas da populacdo escolhida (Petersen, 2012).

De forma geral, conclui-se que o paradigma da sondagem da revista The Literary Digest
possibilitou o surgimento de questdes pertinentes acerca da credibilidade das sondagens ou,
mais precisamente, acerca da validade estatistica de cada método escolhido para a condugao
das sondagens. O mesmo possibilitou o impulsionamento do estudo da qualidade da divulgacdo

das sondagens.

1.2 A Qualidade da Divulgacao das Sondagens pelos Media

Na sequéncia da evolugdo de critérios para a reportagem das sondagens, variados autores
apelam pela avalia¢do da reportagem de elementos técnicos como critério da divulgagao das
sondagens (Andersen, 2000; Brettschneider, 1997; Holtz-Bacha, 2012; Louwerse & Van Dijk,
2022; Miller & Hurd, 1982; Oleskog Tryggvason, 2021b; Welch, 2002). De forma geral, a
literatura europeia e norte-americana conclui que os meios de comunicagdo social, com foco
especial nos artigos de imprensa, frequentemente omitem a grande maioria dos elementos
metodologicos legalmente recomendados, em particular a margem de erro (Bhatti & Pedersen,
2016; Frankovic, 2005; Louwerse, 2016; Louwerse & Van Dijk, 2022; Miller & Hurd, 1982;
Oleskog Tryggvason, 2021b; Welch, 2002; Wichmann & Brettschneider, 2009).

Apesar da literatura ndo ser muito extensiva, sdo diversos os trabalhos que sinalizam a

sistematicidade destes problemas. Relativos a década de 70, Miller e Hurd (1982), ao avaliarem

3 Non-response bias ocorre quando um certo niimero de inquiridos nao respondem/recusam responder
a um questionario. Essa falta de resposta inevitavelmente faz com que a amostra se torne ndo aleatéria
¢ induza a estimativas/conclusdes enviesadas (Koch & Blohm, 2016; Sedgwick, 2014).



trés jornais americanos entre 1972 a 1979, concluem que a cobertura mediatica das sondagens
nao correspondeu aos padrdes da AAPOR na divulgagdo dos elementos metodologicos e nao
demonstrou melhorias longitudinais. Mais tarde, na Alemanha, Brettschneider (1997), com
uma amostra de 443 artigos de divulgacao de resultados de sondagens, chegou a conclusdo que
0s quatro jornais mais relevantes do pais apresentavam pouca informagao sobre os elementos
metodologicos necessarios. Em Singapura, ainda na década de 90, Chang (1999) investigou a
acomodacdo dos jornalistas relativamente as recomendacdes da AAPOR nos dois maiores
jornais do pais, chegando a conclusdo que a maioria dos artigos ndo incluia informag¢des como
métodos de amostragem, erros de amostragem, método de recolha de dados ou taxas de
resposta. No caso do Canadd, Andersen (2000) aponta insuficiéncia de informac¢ao técnica na
cobertura das sondagens pré-eleitorais de 1997, em televisdes e jornais. A viragem do século
ndo parece trazer melhorias assinaldveis. Nos EUA, Welch (2002) chega a conclusdo que os
quatro jornais analisados divulgam em maior escala o tamanho da amostra e o cliente da
sondagem, comparativamente ao resto dos elementos técnicos recomendados. Na Bélgica,
Sonck e Loosveldt (2008) relatam o crescimento da quantidade de artigos com utilizagdo de
sondagens, contudo sem a inclusdo da informac¢do metodologica necessaria em fungdo das
recomendacdes da ESOMAR/WAPOR/AAPOR. Na Suécia, Strombéck (2009) observa que
tanto os noticiarios televisivos como a restante imprensa falham na conformagao dos padroes
da ESOMAR e da WAPOR. Mais recentemente, Portilla (2016) chegou a conclusdo que,
devido a uma obrigacdo legislativa implementada em Espanha, a maioria dos jornais incluem
informagdes metodologicas, tendo ainda um quinto da sua amostra jornalistica omitido
elementos como a designacdo dos clientes e das empresas que realizaram as sondagens. De
forma geral conclui-se que, a cobertura noticiosa das sondagens tende a ndo cumprir alguns

elementos cruciais inerentes a qualidade de divulgagao das mesmas.

Acresce que alguns autores argumentam que apenas a consideragdo dos elementos
metodoldgicos recomendados na avaliagdo da cobertura das sondagens ndo serd suficiente
(Bhatti & Pedersen, 2016; Louwerse & Van Dijk, 2022; Oleskog Tryggvason & Strombaéck,
2018). Segundo estes, para uma reportagem correta por parte dos jornalistas ¢ necessario
igualmente considerar a forma como os resultados das sondagens sdao analisados e, portanto,
verificar se os parametros técnicos essenciais sao considerados, especificamente a margem de
erro. Tal perspetiva deriva, em primeiro lugar, de omissdes acerca das informacdes
metodoldgicas recomendadas que, por si, induz a conclusdes e interpretagdes baseadas em

numeros estatisticos insignificantes. Este resultado consta numa interpretacao incorreta dos



resultados das sondagens (Bhatti & Pedersen, 2016). Dessa forma, Louwerse e Van Dijk (2022)
sugerem que seja utilizada a margem de erro como ferramenta de medi¢ao da qualidade da
cobertura das sondagens. Os autores argumentam que o uso correto da margem de erro € parte
essencial da interpretagdo dos resultados das sondagens. O mesmo se verifica quando
jornalistas aclamam que um candidato estaria em primeiro lugar, quando a diferenga do
posicionamento entre esse candidato € o seguinte estaria dentro da margem de erro (Larson,
2003; Pétry & Bastien, 2013). Em especial, a grande maioria dos artigos de imprensa, que se
focam no posicionamento de candidatos nas sondagens, reportam e usam a margem de erro de
forma incorreta. (Larson, 2003; Louwerse & Van Dijk, 2022; Pétry & Bastien, 2013). Assim,
estdo reunidas as razdes pela qual a interpretagdo da margem de erro e a mengao dos pardmetros
técnicos das sondagens servem para medir a qualidade da divulgacdo das sondagens. Em
funcdo da recomendacdo da literatura, a analise da qualidade da divulgacao das sondagens ira

se debrucar sobre estas duas dimensoes.

Em resumo, a generalidade da literatura relata que os jornais ndo se conformam as
recomendacdes das associagdes acerca da divulgag¢do dos pardmetros técnicos das sondagens,
em especial da margem de erro. Para além de haver escassa aten¢ao a mengdo da margem de
erro, esta seria regularmente interpretada de forma incorreta. Assim sendo, ¢ apelando a
importancia da interpretacdo dos resultados como meio de avaliagdo da divulgacdo das
sondagens, certos autores argumentam pela elevacdo do rigor da interpretacdo da margem de

€110.

1.3 O uso de sondagens em Portugal: Evolucao e Estado de Arte

Neste subcapitulo pretende-se explanar a evolu¢do das sondagens em Portugal, a par do
crescimento da sua utilizacao, assim como sistematizar a literatura que se debrugou sobre o uso

das sondagens pelos media integrado no caso portugués.

No caso portugués, em consequéncia de um regime autoritario, o desenvolvimento das
sondagens foi tardio em comparagdo com o caso dos Estados Unidos. A primeira sondagem
em Portugal seria apenas realizada a 6 de janeiro de 1973, publicada pelo jornal Expresso, a
responsabilidade da Sociedade de Estudos e Realiza¢des Técnico-Econdomico (SERTE). Esta
marcou um ponto de viragem da comunicagdo politica portuguesa (Belo, 2013; do Espirito

Santo, 2008).



No decurso da transicdo democratica, a regulamentagdo da realizagdo de sondagens
observou alguns constrangimentos. Primeiramente, a implementacao da lei n.® 621/C/74, de 15
de novembro, ditou que nenhuma sondagem poderia ser realizada a partir do momento de
apresentacdo de candidaturas as eleigdes. Oito anos depois, com a entrada da Constitui¢ao de
1982, proibiu-se a recolha de sondagens nos 80 dias antecedentes as elei¢cdes (do Espirito
Santo, 2008). Com a entrada da lei 31/91, de 20 de julho, foi introduzida a cessdo da realizagao
das sondagens aos 7 dias antecedentes as elei¢cdes (Belo, 2013; do Espirito Santo, 2008). De
seguida, a lei n.°10/2000, de 21 de junho, ainda em vigor, estabeleceu a proibicao da realizagdo
das sondagens pré-eleitorais no periodo entre o final da campanha* e o encerramento das urnas

eleitorais.

Em especifico, no ambito da lei n.°10/2000, foram introduzidas regras sobre o formato da
realizacdo, publicacdo e divulgacao das sondagens, direcionadas para as entidades responsaveis
pelas sondagens e ainda para os meios de comunica¢do. Segundo Belo (2013), estas alteragdes
aproximaram Portugal das indicagdes dadas pela ESOMAR, implicando a adoc¢do de padrdes
mais rigorosos na condugdo e utilizagdo das sondagens. Em particular, regulou-se a
obrigatoriedade do deposito de uma ficha técnica na plataforma digital da Entidade Reguladora
para a Comunicagdo Social (ERC), prévia a publicacao dos resultados das sondagens, incluindo
a descri¢c@o dos elementos técnicos. Tal € previsto na alinea n.°1 do artigo n°5 quando refere:
“A publicagdo ou difusdo publica de qualquer sondagem de opinido apenas ¢ permitida apds o
depdsito desta, junto da Alta Autoridade para a Comunicacdo Social, acompanhada da ficha
técnica” (Lei n.o 10/2000 de 21 de Junho, 2000, p. 2685). E através desta ficha técnica que os
orgaos de comunicagdo social (OCS) se regem para a divulgacdo dos elementos técnicos das
sondagens analisadas. Sendo que, segundo o artigo n.°7 e alinea n° 2 da lei, na interpretagdo ou
divulgacdo os OCS ficam igualmente obrigados a respeitar um conjunto de parametros técnico
tal como mencionados na ficha técnica depositada na ERC. Esta regulamentacdo reforca a
ligacdo entre os jornalistas € as empresas que realizam as sondagens, visando a transparéncia

publica e manutencdo da credibilidade de ambos (Larsen & Fazekas, 2021).

Similarmente ao contexto internacional, em Portugal verificou-se o surgimento de alguma
literatura acerca da divulgag@o das sondagens. No entanto, a quantidade de estudos que tomam
por objetivo a avaliacdo da divulgacao das sondagens € escassa. A tese de doutoramento de

Antonio Belo (2013) ¢ uma excec¢do. Nesta, o autor avalia a evolugdo da divulgagdo das

* Coincidente com o inicio do Dia de Reflexdo (dia anterior ao dia de elei¢Ges).
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sondagens na imprensa portuguesa entre 1991 e 2012. Belo observa que, em 489 noticias, cerca
de 93% comunicaram de forma incorreta os resultados das sondagens (Belo, 2013). O erro mais
comum identificado pelo autor reporta as insignificancias estatisticas, especificamente relativas
a margem de erro. Isto ¢, o autor salienta que a falha frequentemente cometida respeita a
explicitagdo da margem de erro ser feita com pouco rigor. O autor nota também que a
divulgacao das sondagens incorreu regularmente numa incorreta interpretacao dos resultados.
Mesmo assim, Belo (2013) demonstra que, com a entrada da Lei n.° 10/2000, houve uma

diminui¢ao de 11% das incorre¢des cometidas na divulgagdo das sondagens.

Em sintese, apesar da legislagdo mais recente ter possibilitado o impulsionamento tedrico-
pratico das sondagens, a quantidade de literatura disponivel acerca da teméatica em Portugal
continua escassa. Com o que ¢ possivel reunir, conclui-se que houve uma evolu¢do geralmente

positiva acerca da qualidade da divulgagdo das sondagens eleitorais em Portugal.

2. Game Framing

No presente capitulo ¢ apresentada a conceptualizagdo do enquadramento jornalistico game
framing, a par da sua distingdo dos restantes enquadramentos jornalisticos. De seguida,
procura-se compreender o estado de arte dos efeitos do game framing e a inclusdo do conceito

no panorama portugueés.

2.1. Enquadramento Conceptual

Com a crescente utilizagdao das sondagens nos meios de comunicagdo, confrontamo-nos com a
possibilidade de os jornalistas desejarem agir como intérpretes dos acontecimentos ao invés de
“condutores passivos de informac¢dao” (Banducci & Hanretty, 2014, p. 624; Louwerse & Van
Dijk, 2022; Valentino, Beckmann, et al., 2001). Como Banducci e Hanretty (2014) referem, ¢
exatamente este o caso que se proporciona na maioria da cobertura das sondagens. Mais
especificamente, os jornalistas parecem entrepor-se entre o publico e os agentes politicos
(Valentino, Beckmann, et al., 2001). E nesta linha de pensamento que nos anos 80 cresce o
conceito de horse racing (Broh, 1980), referindo-se a forma como os jornalistas utilizavam as
sondagens na produ¢do de noticias (Matthews et al., 2012). Mais especificamente, o horse
racing refere-se a um enquadramento onde “os candidatos sdo puxados para comentar outros
candidatos; [0s] eventos sdo compreendidos num contexto de competi¢do; e escolher um
vencedor torna-se um topico importante. A corrida, ndo o vencedor, ¢ a histéria a relatar”

(Broh, 1980, p. 515).
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Com o passar do tempo surgiram, na peugada do horse racing, dois outros conceitos: a
cobertura estratégica (strategy frame) (Cappella & Jamieson, 1996, 1997), e o esquema de jogo
(game schema/framing) (Patterson, 1994). Apesar destes trés conceitos (horse racing, strategy
frame e game framing) abordarem dimensdes diferentes, todos eles tém em comum o facto de
tratar um estilo de framing. A centralidade dos trés conceitos de framing toma sempre em conta
um elemento em comum: a descri¢ao, direta ou indireta, do posicionamento dos
candidatos/partidos politicos. Para além do mesmo, estes varios estilos de framing demonstram
um viés na forma como a informagdo ¢ organizada para a formagdo da noticia em questdo,
dando um énfase positivo/negativo a um candidato dependendo dos resultados veiculados pelas
sondagens (Aalberg et al., 2012; R. Entman, 1993; R. M. Entman, 2007; Valentino, Beckmann,
et al.,, 2001). Consequentemente, este enquadramento noticioso tende a induzir a um
enviesamento por parte dos jornalistas acerca da informacao eleitoral passada ao leitor (Broh,

1980).

Tendo em conta as semelhangas que os trés conceitos detém, a literatura ainda encontra
alguma dificuldade em concordar que estes se distinguem, muitas vezes acabando por se
utilizar uma mistura dos trés denominada de strategic game frame (Rinke et al., 2013).
Contudo, Aalberg et al. (2012) propdem que enquadramento estratégico, enquadramento de
jogos e ‘corrida de cavalos’ sejam vistos como conceitos diferentes. Assim sendo, € proposto
que a cobertura estratégica encontre centralidade nos seguintes elementos: interpretacdo dos
motivos e posigoes dos atores politicos; interpretacdo da estratégia politica dos candidatos; e
ainda interpretacdo da forma de campanha (Aalberg et al., 2012; Cappella & Jamieson, 1996,
1997). A despeito do mesmo, o game framing foca-se numa batalha acerca de quem estd a

ganhar ou a perder as elei¢des (Aalberg et al., 2012; Patterson, 1994, 2005).

Note-se que apesar de estes estilos de framing serem semelhantes, podem ser distinguidos,
sendo a principal diferenga entre os mesmos a forma como a descri¢do do posicionamento dos
candidatos ¢ feita. No caso do horse-racing, a imagem, personalidade e estratégia pessoal dos
candidatos sdo o foco principal da reportagem. A volta do mesmo, é construido um contexto
de competicao onde o que importa para o formato de escrita dos jornalistas ndo ¢ a declara¢ao
de vencedores ou perdedores, mas sim a corrida competitiva até ao final da campanha (Broh,
1980). Por sua vez, o strategic framing foca-se mais na interpretacdo dos motivos que estao
por detras do posicionamento dos candidatos. Ou seja, apesar de se focar na descrigao do
posicionamento, o foco ndo ¢ a declarag¢do ou previsao de um vencedor, mas as estratégias dos

mesmos (Cappella & Jamieson, 1996). J& o game framing refere-se ao posicionamento dos
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candidatos de forma mais direta. Como Oleskog Tryggvason descreve: “Na sua esséncia, o
game frame ¢ sobre quem estd a ganhar e quem esta a perder na batalha da opinido publica, e
quem esté a prosperar no processo politico” (2021a, p. 674). Desta forma, quando os jornalistas
utilizam as lentes do game frame, existe uma tentativa de identificar problemas e angulos onde
os atores politicos sejam percecionados, ou como vencedores ou como perdedores (Oleskog
Tryggvason, 2021a). Em consequéncia, os jornais frequentemente escolhem declarar um
vencedor aquando do relato das noticias com base em sondagens, acabando por transformar as

noticias num cenario de guerras/jogos politicos.

Resumindo, a literatura encontra alguma dificuldade em distinguir os variados estilos de
framing. Ainda assim, alguns autores argumentam para uma separagdo dos conceitos.
Inclusive, os autores relatam que o game framing pode ser identificado no recurso a dois
elementos centrais: declaragdo de vencedores e ainda na utilizagdo de linguagem de guerra e

jogos (Oleskog Tryggvason, 2021a, 2021b).

2.2 A utilizacdo mediatica no game framing: perspetiva comparada com a natureza
dos jornais e ciclo eleitoral
Este subcapitulo visa sistematizar a pesquisa prévia sobre a evolug¢ao da utilizacdo mediatica
do game framing. A par do mesmo, ¢ feita uma comparacdo das diferencas do efeito da

utilizacao do game framing com os efeitos do tipo de jornal e o efeito do ciclo eleitoral.

A utilizagao do game framing cresceu de forma exponencial nos Estados Unidos no inicio
dos anos 2000. Apesar de a literatura ser ainda bastante escassa, existem alguns estudos
relevantes. Estes mostram, por exemplo, que nas elei¢cdes presidenciais, de 2000, 70% dos
noticiarios sobre a campanha eleitoral detinham elementos de horse-racing ou de game framing
(Farnsworth & Lichter, 2007). Outro estudo mostra que a percentagem passa para 63% nas
eleigdes primdrias de 2007 (Dunaway & Lawrence, 2015). Em 2016, Vreese et al conduzem
um estudo na Europa e nos EUA acerca da utilizagdo do game framing em artigos acerca de
politica em jornais, durante e fora das campanhas eleitorais, concluindo que um quarto dos

artigos incluiam elementos de game framing (Vreese et al., 2016).

Atualmente, o game framing ¢ um dos enquadramentos mais utilizados na cobertura
mediatica da politica na América do Norte e na Europa Ocidental (Dekavalla, 2020). Nesta
Otica, torna-se importante compreender o impacto da sua utilizagdo. De forma geral, os efeitos
do game framing parecem ser sobretudo negativos ao impulsionar a desconfianga politica

(Cappella & Jamieson, 1997). Contudo, parecem coexistir efeitos positivos, como o aumento
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do interesse e da participagdo politica (Vreese & Semetko, 2002). Em particular, Pedersen
(2012) relata impactos negativos na correlacdo entre o game frame e eficacia interna
governativa. Quer isto dizer que, devido ao game frame aumentar a percec¢ao de cinismo sobre
0 governo, corre-se o risco de tornar a populacdo politicamente inativa. A literatura confirma
ainda que o game framing detém repercussdes na preferéncia de voto eleitoral, dependendo do
tom com que os partidos sao descritos nas noticias (Druckman & Parkin, 2005). Zoizner (2021)
explicita que a utilizagdo do game framing diminui a exposi¢do do leitor a informagdes
substanciais de politicas publicas. Outros autores relatam ainda que “a presenga de metaforas
relacionadas com sondagens ou ‘guerras’ diminuiam o valor informativo [da sondagem]”
(Valentino, Buhr, et al., 2001, p. 105). E neste sentido que a literatura se debruca sobre as
implicagdes da maior exposicdo do leitor ao posicionamento dos candidatos durante a
campanha eleitoral, em oposi¢ao a necessaria exposi¢ao de politicas relevantes a eleigao (Broh,

1980; Matthews et al., 2012).

Em suma, o game framing evoluiu para um dos principais enquadramentos noticiosos na
reportagem de resultados de sondagens. A corrente literaria estuda as implicagdes que este
conceito podera ter no eleitorado, na percecdo sobre o governo e ainda sobre a desconfianca
politica. Apesar da literatura nao se debrugar diretamente sobre o efeito do game framing na
qualidade da divulga¢do das sondagens, a inclusdo do game framing demonstra efeitos
negativos na quantidade de informagdo que o leitor recebe sobre a sondagem reportada na
noticia. Assim, torna-se relevante compreender se a perda de valor informativo da noticia
aquando da inclusdo do game framing se relaciona com uma diminui¢do da quantidade de

informagao metodologica da sondagem incluida na noticia.

A par do game framing, a literatura relata outros fatores com impacto potencial na forma
como os media noticiam resultados das sondagens. Exemplo do mesmo sdo os jornais tabloide
que regularmente divulgam as sondagens com menos qualidade, em especifico raramente
incluem detalhes metodologicos fundamentais, frequentemente falham em interpretar
estatisticas relevantes, como a margem de erro (Krause & Gahn, 2024; Louwerse & Van Dijk,
2022; Nagai, 2023; Simpson & Startin, 2023). A literatura argumenta que a razio pela qual
este tipo de informagdes ¢ omitida est4 relacionada com o facto de os jornais tabloide deterem
maiores incentivos para simplificar a informagao ao leitor (Oleskog Tryggvason & Strombéck,
2018), por oposicdo a outros jornais, com maior prestigio, que geralmente incluem mais

informagao metodoldgica necessaria ao leitor (Brettschneider, 2008).

14



Outro fator que a literatura relata como tendo impacto potencial na qualidade das
sondagens ¢ o ciclo eleitoral (Jennings & Wlezien, 2016, 2018; Kotak & Moore, 2022).
Geralmente, quanto mais perto das eleicdes mais atualizadas estardo as inten¢des de voto
(Gelman & King, 1993), logo as medidas da intengdes de voto nos dias a antecipar o final da
campanha estardo mais proximas dos resultados eleitorais (Goodin & Rice, 2009). Magalhaes
et al (2011) relatam que o facto da proximidade eleitoral impulsionar a aproximagao das
sondagens aos resultados eleitorais pode estar relacionado com o erros de medi¢do, visto que
os eleitores “confrontados com uma pergunta numa sondagem, tendem a economizar esforcos
e a fornecer respostas pouco refletidas” (2011, p. 43). Apesar do mesmo, ainda ndo existe
literatura sobre como a proximidade as elei¢des poderd impulsionar a qualidade da divulgagado
das sondagens. Existe, no entanto, literatura que confirma que cada vez mais se pressionam
jornalistas e OCS para produzir o maximo numero de sondagens, como um golpe de marketing
para atrair audiéncias (Ledn et al., 2023; Mancosu et al., 2022; Rosenstiel, 2005). Em
consequéncia, organiza¢des como a Thomson Foundation®, o Pew Research Center e o British
Polling Council publicaram diretrizes a apelar que, com a proximidade as elei¢des, os OCS
considerassem o dever de praticas que coincidem com as evidéncias cientificas das sondagens,
a par de divergirem de oscilagdes sensacionalistas como o clickbait ou manchetes enganosas.
Sabendo que ao aproximar das elei¢des a elaboragdo das sondagens demonstra mais cuidados
e cautelas, € esperado que haja preocupacdes por parte dos OCS para relatar as noticias acerca

de sondagens com o mesmo nivel de rigor.

Em sintese, ¢ unanime que o game framing ¢ um enquadramento noticioso que enfatiza
os vencedores da elei¢do através de formas de linguagem associadas a guerras e jogos, sendo
frequentemente utilizado no noticiar de resultados de sondagens. Nao obstante, tém sido
identificados pela literatura possiveis danos que este enquadramento poderd trazer para a
qualidade da divulgacdo das sondagens, a par dos jornais tabloide que igualmente tendem a
desconsiderar os elementos técnicos como a margem de erro. Em contraste, existem fatores
que impulsionam a qualidade da divulgacdo das sondagens, como o ciclo eleitoral, com a
proximidade eleitoral a surgir frequentemente associada a um maior rigor dos resultados das
sondagens divulgados pelos media. A presente pesquisa visa aferir o efeito comparado destes

fatores na divulgacao das sondagens pelos jornais de imprensa portugueses.

® Organizagdo sem fins lucrativos pelo desenvolvimento dos meios de comunicagao social
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2.3 O Game Framing em Portugal
Como a Lei n° 10/2000 rege, “a publicagdo, difusdo e interpretacao técnica dos dados obtidos
por sondagens de opinido devem ser efectuadas de forma a ndo falsear ou deturpar o seu
resultado, sentido e limites” (Lei n.o 10/2000 de 21 de Junho, 2000, p. 2685). De certa forma,
o uso de game framing vai contra este padrio estabelecido pela lei. Como referido
anteriormente, o game framing recorre a utilizacdo de linguagem de guerra/jogos na
interpretagdo das sondagens. Sendo que esta linguagem prioriza o enquadramento das
campanhas eleitorais como forma de entretimento, a qualidade da informacao passada ao leitor
pode estar em perigo (Valentino, Buhr, et al., 2001). Este argumento ¢ refor¢ado quando a
literatura levanta preocupagdes sobre os efeitos que o enviesamento e distor¢ao de informagao,
implicada pelo uso game framing, podem ter sobre o eleitor (Broh, 1980; Matthews et al.,

2012).

A literatura acerca da utilizagdo de enquadramentos noticiosos em Portugal ¢ bastante
escassa. Ainda assim, encontramos contributos como a tese de doutoramento de Anténio Belo
(2013), onde o autor analise a possibilidade das noticias de divulgacdo de sondagens seguirem
uma logica de “corrida de cavalos”. Na sua analise, o autor encontrou com recorréncia dois
elementos integrantes do conceito: a referéncia direta ou indireta a um vencedor; e ainda um
enfoque excessivo no posicionamento dos candidatos (Belo, 2013). Mais tarde, Vreese et al.
(2016) observa também uma utilizagdo limitada de elementos de game framing em Portugal.
Neste estudo os autores concluem que tanto Portugal como Espanha sdo os paises da Europa
que menos utilizam, em média, elementos de game framing (Veerse et al., 2016). Mais
recentemente, um estudo, acerca do game framing impulsionar comentarios negativos nas redes
sociais em publicagdes de artigos jornais portugueses online na campanha das eleigdes
legislativas de 2015, conclui que 44.6% (de 830 artigos) detinham alguma forma de game
framing, como a utilizacdo de linguagem de guerra e jogos, em especial artigos acerca de

sondagens (Gongalves et al., 2022).

Em forma de resumo, de entre o escasso numero de estudos sobre o caso portugués,
encontramos resultados mistos acerca das evidéncias da forma de escrita jornalistica intitulada
de game framing. Enquanto Belo (2013) e Veerse et al (2016) referem que nao tém sido
encontradas praticas reiteradas de game framing e horse-racing, em artigos de jornais
portugueses, a exce¢do de Gongalves et al (2022) que demonstra que nas elei¢cdes de 2015

grande parte das noticias utilizam elementos de game framing. Apesar do mesmo, nenhum
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destes estudos verifica o possivel efeito dos elementos de game framing na qualidade da

divulgacao das sondagens, como se pretende fazer na presente pesquisa.

3. Problematica, Objetivos e Hipoteses

Entre outros propdsitos, os anteriores capitulos procuram reunir e explicitar os contributos
predominantes no ambito da relacdo entre a qualidade da divulgacdo dos resultados das
sondagens € o game framing, assim como sobre a importidncia do tipo de jornal e da
proximidade ao momento eleitoral nessa mesma qualidade de divulgacao. Tendo em conta este
enquadramento, a presente dissertacdo visa responder a seguinte questao: “Em que medida ¢
que o game framing é explicativo de uma menor qualidade da divulgacao das sondagens pelos
media, por comparagdo ao efeito do tipo de jornal e da proximidade momento eleitoral na
qualidade dessa divulgacao?”. Exponho neste capitulo a problemética a que a questdo concerne

e ainda os objetivos e hipdteses que decorrem da mesma.

3.1 Problematica e Objetivos

Para compreender a relevancia do presente estudo, ¢ necessario aprofundar a identificagao e
exposicao clara da problemética. Visando o mesmo, comego o argumento do capitulo com uma
breve discussdo acerca da importancia de uma divulgacdo correta e transparente dos resultados
das sondagens, e o potencial efeito destas na opinido publica, apresentando depois a

problemaética subjacente a presente pesquisa e os objetivos que dela derivam.

Sao diversos os argumentos presentes na literatura que suportam a ideia de que as
sondagens devem merecer por parte das OCS uma divulgagdo rigorosa e transparente (Lee,
2006). Como Pétry e Bastien (2013) referem, uma correta divulgacdo dos elementos
metodologicos € necessdria por uma razdo fundamental: a maioria dos cidaddos nao estdo
suficientemente informados para conseguirem interpretar o impacto e significancia dos
detalhes metodoldgicos das sondagens. Desta forma, o cidadao depende do jornalista, tal como
das empresas de sondagens, para uma interpretacao correta dos resultados (Pétry & Bastien,
2013). A tonica na importancia da divulgacao dos dados das sondagens deve-se ao facto de as
sondagens aparentarem ter impacto sobre a opinido publica (Manza et al., 2002; Paley, 2001).
Alguns investigadores apontam a existéncia de efeitos de bandwagon — ou seja, a tendéncia de
as sondagens aumentarem o apoio dos eleitores ao candidato/partido maioritario. De forma
alternativa, identificam-se também efeitos de underdog — em que os individuos expostos a

resultados de sondagens optam pelo apoio ao candidato/partido com posicionamento
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minoritario (Moy & Rinke, 2012). Neste sentido, as sondagens tornam-se importantes para
compreender a forma como os votantes decidem em que candidatos ou partidos votar nas
eleicdes (Dahlgaard et al., 2017). Paley (2001) revela que as sondagens tém um papel chave na
mediacdo da voz dos cidaddos no debate e tomada de decisdo politica em democracia e, por
sua vez, influenciam movimentos sociais e estratégias politicas. Assim, uma correta divulgacao
da informacgao contribui para uma correta instru¢do da opinido publica. Por sua vez, cidadaos
bem informados dispdem de mais ferramentas para as suas deliberagdes e reflexdes

democraticas (Gastil & Dillard, 1999; List et al., 2013; Vegetti & Mancosu, 2020).

A responsabilidade por uma exposigdo precisa passa primeiramente pelos jornalistas que,
com o poder de informarem os cidaddos, “possuem também uma grande responsabilidade, a de
informar com qualidade” (Sousa, 2009, p. 2). Sousa especifica que este dever de informar com
qualidade ¢ um dever de informar com e sobre a verdade, com o devido rigor no que toca as
analises e interpretagdes necessarias sobre a relacao entre os factos. Neste sentido, € expectavel
que os meios de comunicacao informem os eleitores sobre os candidatos, as suas ideias, as suas
acoes ¢ ainda que mobilizem os votantes politicamente (Esser et al., 2012; Norris, 2000;

Strombéck, 2005).

Apesar deste argumento predominante de que as sondagens devem ajudar os cidaddos nas
suas tomadas de decisdo, em termos pragmaticos, a divulgacao das sondagens podera ter efeitos
danosos. Isto porque os resultados das sondagens sdo suscetiveis de serem incorretamente
interpretadas pelos OCS. Se as sondagens tém o potencial de influenciar as escolhas dos
cidaddos, a disseminag¢do e interpretacdo dos seus resultados confere uma importancia
relevante aos meios de comunicagdo na determinacao do resultado eleitoral. Nesta perspetiva,
torna-se importante compreender se estes providenciam as informacdes metodoldgicas
regulamentadas para a interpreta¢do e deliberacdo dos leitores acerca dos resultados das
sondagens (Lee, 2006). A literatura referente a esta tematica, exposta no Capitulo 1, relata que
os OCS, em especial os jornais, raramente incluem os elementos metodoldgicos recomendados
ou interpretam corretamente os resultados das sondagens, apesar de se verificarem algumas
evolugdes longitudinais. Exemplo do mesmo ¢ Belo (2013) na sua tese de doutoramento, que
ao mesmo tempo que demonstra que os OCS ndo se conformam suficientemente com os
padrdes impostos sobre a qualidade da divulgagao das sondagens, pode averiguar uma evolugao
positiva longitudinal em artigos de imprensa em Portugal, de 1991 a 2012. Assim, importa

compreender se esta tendéncia se mantém ao atualizar os dados. E nesta linha de pensamento
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que surge o primeiro objetivo desta dissertacdo: tracar a evolucao da qualidade da divulgagao

das sondagens, entre 2005 ¢ 2024.

Atendendo a importancia que as sondagens t€ém no comportamento eleitoral dos cidadaos,
como antes discutido, assim como ao efeito que a qualidade da divulgacdo das mesmas nos
media tem sobre o eleitorado, importa compreender em que medida é que a qualidade da
divulgacao podera ser afetada pelo que aparenta ser um fendémeno crescente: o game framing.
De forma geral, a literatura refere que o game framing ¢ um elemento extremamente comum
em artigos de divulgacdo de sondagens e que, na grande maioria das vezes, desvaloriza o fator
informativo desses mesmos artigos (Dunaway & Lawrence, 2015; Gongalves et al., 2022;
Schmuck et al., 2017). Mais especificamente, a utilizagdo deste argumento diminui a
quantidade de informacao relevante que o leitor recebe. Em relacdo a importancia do
enquadramento noticioso em Portugal, como explicitado anteriormente, Gongalves et al.
(2022) estudam a utilizagdo do game framing em noticias durante a campanha de 2015,
concluindo que o conceito se pode encontrar em 46% das noticias analisadas. Por sua vez, Belo
(2013) estuda a inclusdo do horse-racing na divulgagao das sondagens, também em Portugal,
chegando a conclusdo que existem alguns indicios de game framing. Apesar da relevancia das
suas conclusdes para a presente pesquisa, estes estudos encontram-se datados, visto que
nenhum dos estudos referenciados estuda para além das elei¢des legislativas de 2015. Acresce
que nenhum destes trabalhos focou a rela¢do entre o game framing e a qualidade da divulgacao
das sondagens em Portugal. Tendo isto conta, torna-se relevante compreender se os efeitos
negativos do game framing, como a diminui¢ao do valor informativo da noticia, se alargam a
qualidade da divulgagdo das sondagens. E neste sentido que apresento como segundo objetivo:
a aferi¢do da relagdo entre o game framing e a qualidade da divulgagdo das sondagens. Dado o
game framing ter duas dimensdes predominantes na literatura, a declaracdo de vencedores e a

linguagem de guerra e jogos, o conceito sera analisado em fun¢do das mesmas.

Um outro aspeto com potencial para explicitar a qualidade da divulgagao das sondagens ¢
o momento do ciclo eleitoral em que esta divulgagdao ocorre. O contexto eleitoral ¢ um fator
importante em analise politica (Dunaway & Lawrence, 2015). Atualmente, apesar de a
literatura ter dado pouca atengdo a relagdo entre a proximidade das elei¢des e a qualidade da
divulgacdo das sondagens, existem boas razdes para considerar que este seja um fator
importante para explicar a forma, mais ou menos rigorosa, como as noticias com base em
sondagens eleitorais sdo elaboradas. De entre a escassa pesquisa prévia, a proximidade as

elei¢des ja demonstrou antes ser um fator condicionante da melhoria da qualidade da previsao
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dos resultados eleitorais (Gelman & King, 1993; Jennings & Wlezien, 2016, 2018; Kotak &
Moore, 2022) e ainda da melhoria da precisdo das sondagens (Goodin & Rice, 2009). Assim
sendo, importa perceber se a proximidade ao momento eleitoral, por comparacdo ao game
framing, melhora a qualidade com que as sondagens sdo divulgadas pelos meios de
comunicacdo. O terceiro objetivo ¢, por isso: a afericdo da relagdo entre a proximidade das

elei¢oes e a qualidade da divulgagdo das sondagens.

Como ja foi possivel ressaltar, variados autores confirmam que ler artigos de jornal
aumenta a capacidade do leitor de distinguir os partidos e candidatos numa grande variedade
de temas, servindo estes artigos como pistas para chegar a conclusdes fundamentais acerca da
sua posic¢ao politica (Valentino et al., 2001). De forma geral, sabemos também que os jornais
tabloide detém maiores incentivos para simplificar a informacao a passar ao leitor (Oleskog
Tryggvason & Strombéack, 2018), por oposi¢do a outros jornais, com maior prestigio, que
geralmente incluem uma maior quantidade de elementos metodologicos necessarios para
avaliagdo da credibilidade da sondagem pelo leitor (Brettschneider, 2008). Deste ponto de
vista, a cobertura por parte de jornais tabloide, a par do enquadramento noticioso game framing,
podera influenciar a qualidade da divulgacdo das sondagens. Nesta linha de pensamento, o
quarto objetivo da presente pesquisa visa: aferir a relagdo entre os jornais tabloide e a qualidade

da divulgagao.

Por ultimo, tendo em conta que a presente investigacao inclui uma variedade de fatores
que potencialmente influenciam a qualidade da divulgacdo das sondagens, torna-se importante
compreender quais os fatores mais predominantes na influéncia da qualidade da divulgacao das
sondagens. Por outras palavras, procura-se comparar estes trés fatores de forma intercalada. E
neste sentido que surge o objetivo principal: aferir a importancia da utiliza¢ao do game framing
na qualidade da divulgacdo das sondagens, em comparagdo com o tipo de jornal e com a

proximidade ao momento eleitoral, durante a campanha nas elei¢des legislativas portuguesas.

3.2 Hipoteses

Expostos os objetivos da presente dissertagdo, serd necessario igualmente fundamentar e
formular as hipdteses delineadas. Assim sendo, este subcapitulo serve exatamente para esse

proposito.

A inclusdo de estilos de enquadramento noticioso em campanhas eleitorais tende a tornar

o foco da noticia no posicionamento dos candidatos, em deterioramento da primazia de detalhes
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importantes ao leitor (Larsen & Fazekas, 2021). Em exemplo, encontramos a exposicao de
elementos metodologicos ser colocada em segundo plano em prol de uma forma de escrita mais
cativante para o leitor, como o game framing. Nesta linha de pensamento, ¢ esperado que o
game frame tenha uma relacdo negativa com a qualidade da divulgacdo das sondagens

legislativas, especificamente com a quantidade de elementos metodologicos mencionados.

Hipotese la (Hla): O game framing, na dimensdo de linguagem de guerra e jogos, esta
negativamente associado ao cumprimento da divulga¢do dos pardmetros técnicos das

sondagens.

Hipotese 1b (HIb): O game framing, na dimensdo de declarac¢do de vencedores, estd
negativamente associado ao cumprimento da divulga¢do dos pardmetros técnicos das

sondagens.

Como explicitado anteriormente, a presenga de elementos de game framing diminui o valor
informativo das sondagens (Zoizner, 2021), expecta-se que o formato de escrita noticioso de
game frame tenha uma relagdo negativa com a qualidade da divulgag¢do das sondagens nos
media, especificamente em relagdo ao rigor da interpretacdo da margem de erro. Significa isto
que, quando o game framing € o enquadramento noticioso utilizado na sondagem, ¢ provavel

que a interpretacao dos resultados ndo seja feita corretamente

Hipotese I1c (Hlc): O game framing, na dimensdo de linguagem de guerra e jogos, esta

negativamente associado ao rigor da leitura da margem de erro.

Hipotese 1d (HId): O game framing, na dimensdo de declaracdo de vencedores, estd

negativamente associado ao rigor da leitura da margem de erro.

Em relacdo ao efeito do contexto eleitoral, apesar de a literatura ser parca no que respeita
arelacdo entre a aproximag¢do do momento eleitoral e a forma como sdo divulgadas as
sondagens nos media, sabemos que a precisao dos resultados das sondagens, a par dos métodos
usados pelas organizagdes que as conduzem, tendem a melhorar 4 medida que o dia das elei¢des
se aproxima. Isto ¢, sondagens realizadas nas vésperas das elei¢des tendem a ser mais rigorosas
e proximas do resultado eleitoral do que as realizadas com maior antecedéncia (Gelman &
King, 1993; Goodin & Rice, 2009; Jennings & Wlezien, 2016, 2018; Kotak & Moore, 2022).
Sabemos que os jornalistas dependem das organizagdes que realizam as sondagens para obter
as suas informacdes técnicas que lhes estdo subjacentes (Brettschneider, 1997, 2008). Disto ¢

exemplo a obrigatoriedade de depodsito da ficha técnica na ERC em Portugal. Tal significa que
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os jornalistas tém acesso ao conjunto de dados regulamentados para a divulgagao de sondagens
pelos media, embora nem sempre os divulguem. Um dos aspetos que ¢ previsivelmente
explicativo desta variancia ¢ o contexto eleitoral. Atendendo as exigéncias crescentes de rigor
da previsao que a aproximagao da elei¢do coloca, € razoavel esperar que as praticas jornalisticas
tendam a ser mais rigorosas no que respeita aos aspetos técnicos associados a divulgacao das
sondagens em momentos mais proximos a eleicdo. Deste modo, as segundas hipoteses da

pesquisa sdo as seguintes:

Hipotese 2a (H2a): A proximidade as elei¢oes esta positivamente associada ao

cumprimento da divulgagdo dos parametros técnicos das sondagens.

Hipotese 2b (H2b): A proximidade as elei¢oes esta positivamente associada ao rigor da

leitura da margem de erro.

No que toca a relagdo entre o tipo de jornal e a qualidade da divulgagdo das sondagens, ¢
possivel identificar alguns contributos. Strombidck e van Aelst (2010) relatam que jornais
tabloides detém uma maior necessidade de producdo de artigos para fins de entretenimento.
Por sua vez, segundo Oleskog Tryggvason & Strombick (2018), os jornais tabloides sdo mais
comercializados que os jornais broadsheets, significando que tém maiores incentivos a
simplificar a historia a relatar nos seus artigos. Ou seja, jornais tabloides detém uma maior
probabilidade de, ao simplificar as narrativas nos seus artigos, se desleixarem no relato de
detalhes importantes tal como os elementos metodoldgicos das sondagens. Desta forma, a
literatura Norte Americana e Europeia sugere que a qualidade da divulgagdo das sondagens ¢
mais baixa nos jornais tabloides (Dunaway & Lawrence, 2015; Schmuck et al., 2017;
Strombéck & van Aelst, 2010). Ainda assim, nenhum destes estudos inclui Portugal como caso,
o que deixa uma lacuna sobre o efeito dos tabloides na qualidade da divulgagao das sondagens

no caso portugues.

H3a: Os jornais tabloides estdo negativamente associados ao cumprimento da divulgagdo

dos parametros técnicos das sondagens.

H3b: Os jornais tabloides estdo negativamente associados ao rigor da divulgagdo da

margem de erro.
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4. Método

Com vista a responder aos objetivos da presente investigagdo e a testar as respetivas hipoteses,

apresento agora o plano metodolégico da dissertacao.

A analise comparativa da presente disserta¢ao reporta a um periodo de 19 anos, de 2005
até 2024, baseando-se em artigos de jornais relativos a divulgagao de sondagens. A selecao de
lapso temporal baseia-se na necessidade de atualizar os dados relativos a pesquisa de Belo
(2013), sem ao mesmo tempo recuar aos anos eleitorais cuja lei n.10/2000 ndo estaria em vigor,

visto que a regulamentacao para a recolha e divulgagdo das sondagens seria diferente.

Apenas dois formatos de sondagens sdo incluidas nas noticias em andlise:
primeiramente ao que se denomina de Cross-Sectional Surveys, onde frequentemente a
pergunta principal em andlise serd algo como “Se hoje fossem as eleigdes, em que
candidato/partido votaria?”; e ainda as Tracking Polls, que utilizam entrevistas consecutivas
diminuindo a amostra dia apds dia (Moy & Rinke, 2012). Desta forma, foram excluidas as
noticias que reportam as sondagens a boca da urna. Esta escolha assenta sobretudo no facto de
as sondagens a boca da urna, dado decorrerem no dia de elei¢des, serem utilizadas sobretudo
pelos meios de comunicagao televisivos e radiofonicos, e ndo tanto pelos jornais. Para além do
mais, o lapso de tempo em que se suporta esta dissertagdo reporta aos periodos entre a data de
marcagdo de eleicdes e o dia anterior ao ‘dia de reflexdo’, pelo que o dia das eleigdes ndo esta

incluido.

Para responder aos nossos objetivos, foram selecionados cinco jornais portugueses. Entre
eles, dois jornais standard: o Publico e o Expresso; e trés jornais em formato de tabloide:
Correio da Manha (CM), Jornal de Noticias (JN) e Diario de Noticias (DN). Em termos de
classificagdo, o Correio da Manha e o Jornal de Noticias integram-se na categoria de tabloide,
tendo em conta que estes jornais privilegiam temas como escandalos e entretenimento em
detrimento de temdaticas mais sérias (Martins, 2020, p. 4). Por sua vez, o Publico afasta-se
destas caracteristicas, enquadrando-se dentro de uma “imprensa séria”/“imprensa semi-séria”
(Martins, 2020, p. 4). A par do mesmo “O Expresso opta pela manutengdo e aperfeigoamento
do jornalismo broadsheet” (Lima, 2021, p. 208). Quanto ao Diario de Noticias, ndo existe um
total consenso sobre a sua classificacdo entre tabloide e broadsheet. Vieira (2021) considera
que o DN ndo se encaixa no tipo de tabloide, visto que prioriza temas como “politica, a
economia e a sociedade” (Vieira, 2021, p. 34). Em sentido contrario, Moutinho (2006)

considera o jornal DN como um tabloide e, por sua vez, Mesquita (2018) demonstra em andlise
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de contetudo tragos de tabloidizagdo na linguagem utilizada em artigos do DN. Atendendo a
esta literatura e evidéncia empirica subjacente, classifica-se DN como tabloide. A escolha
destes jornais recaiu sobre a necessidade de recolher a quantidade de casos substancial para
conduzir uma andlise estatistica, tal como da necessidade de comparar o tipo de jornal (tabloide

ou broadsheet).

Em fungdo do proposito explicativo desta investigagdo, a estratégia metodologica tera uma
dimensao quantitativa, com recolha de dados primérios e a sua integracao numa base de dados
original. A recolha de dados durou de janeiro de 2025 até inicio de maio de 2025. Por sua vez,
a fonte de recolha foi a Biblioteca Nacional de Portugal, a exce¢do dos artigos relativos as
eleicdes de 2024 do jornal Expresso, cujo deposito fisico ndo estava disponivel, tendo a recolha
sido feita online no website do Expresso. Os dados recolhidos restringiram-se as €pocas de
campanhas eleitorais, variando, tal como legalmente estipulados, entre a data de marcacgao de
eleicdes e o dia anterior ao dia de reflexdo. Consequentemente as datas das campanhas
eleitorais contempladas tratou-se das seguintes: 22 de dezembro de 2004 até 20 de fevereiro de
20055; 9 de julho e 27 de setembro de 20097; 7 de abril e 5 de junho de 20118; 24 de julho e 2
de outubro de 2015°%; 1 de agosto e 4 de outubro de 2019%°; 5 de dezembro de 2021 e 28 de
janeiro de 2022%; 15 de janeiro e 8 de marco de 2024'2. O foco em eleigdes legislativas
justifica-se pelo facto de serem as eleigdes de primeira ordem. Reif e Schmitt (1980)
argumentam que as elei¢des se distinguem pela sua importancia e saliéncia. Consequentemente
as eleicoes de primeira ordem serdo aquelas onde se determina quem governa, de que ¢
exemplo, no caso portugués, as eleicdes legislativas (Sonck & Loosveldt, 2008). Sendo que a
analise realizada recai apenas sobre eleicdes legislativas, alargou-se a0 maximo possivel o
lapso temporal (2005-2024). Ap6s a marcagdo das elei¢des legislativas de 2025, previa-se a
sua recolha para a inclusdo na base de dados da presente pesquisa. No entanto, em finais de
julho de 2025, ainda nenhum jornal tinha depositado na Biblioteca Nacional de Portugal as
edicdes relativas ao lapso temporal necessario para a presente analise, levando a exclusdo deste
ano eleitoral da andlise. Outro lapso temporal excluido foram os anos eleitorais prévios a

publicagdo da lei n°.10/2000, visto que se aplicava uma regulamentagdo diferente para a

& Segundo o Decreto do Presidente da Republica n.° 100-B/2004, de 22 de dezembro
7 Segundo o Decreto do Presidente da Republica n® 57/2009, de 9 de julho

8 Segundo o Decreto do Presidente da Republica n® 44-A/2011, de 7 de abril

° Segundo o Decreto do Presidente da Republica n.° 74-A/2015 de 24 de julho

10 Segundo o Decreto do Presidente da Republica n.° 45-A/2019 de 1 de agosto

11 Segundo o Decreto do Presidente da Republica n.° 91/2021 de 5 de dezembro

12 Segundo o Decreto do Presidente da Republica n.° 12-A/2024 de 15 de janeiro
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divulgacao das sondagens anteriormente a publicacdo do decreto. Consequentemente foram
apenas recolhidos dados de noticias relativas a sondagens juntos dos jornais selecionados nos

periodos das campanhas eleitorais em elei¢des legislativas entre 2005 e 2024.

Com apoio na literatura sobre a qualidade da divulga¢do das sondagens, procuro analisar
o conceito em duas dimensdes (Bhatti & Pedersen, 2016; Larson, 2003; Louwerse & Van Dijk,
2022; Oleskog Tryggvason & Strombéck, 2018). Primeiramente, a qualidade da divulgagao ¢
aferida com base no numero de elementos metodologicos reportados na noticia, como previsto
no artigo 7° da lei n°.10/2000. Os indicadores contemplados estdo explicitados na Tabela 1.
Para a variavel que mede o numero dos elementos metodolégicos mencionados, fez-se o seu
calculo mediante a contabilizagdo dos niimeros dos elementos que sao reportados na noticia.
Dado que legalmente se prevé a divulgagdo de 17 elementos, esta varidvel oscila entre 0, para
a inexisténcia de referéncia a qualquer elemento técnico, e 17, quando a mesma reporta todos

os elementos técnicos

Para a recolha da segunda dimensao, o foco estard na interpretagdo correta da margem de
erro. Ja variados autores apoiam e incluem esta dimensdo aquando a avaliacdo da divulgagdo
das sondagens (Appelman & Schmierbach, 2024; Belo, 2013; Bhatti & Pedersen, 2016; Larson,
2003; Louwerse & Van Dijk, 2022; Oleskog Tryggvason & Strombick, 2018). A primeira
vista, esta dimensao parece colidir com um dos indicadores dos elementos metodologicos
mencionados, a significancia estatistica das diferencas referentes aos principais resultados das
sondagens. Nao obstante, no indicador da significancia estatistica das diferencas dos principais
resultados, tal como nos restantes 17 indicadores da anterior varidvel, considera-se apenas se
existe, ou ndo, a mengado direta ao elemento. Por sua vez, a recomendacao da literatura para a
codificagdo da interpretagao dos resultados € a avaliagcdo da interpretacdo da margem de erro.
Assim sendo, na varidvel que respeita a interpretagdo da margem de erro, a omissdo a margem
de erro ¢ codificada como system missing. Avalia-se apenas se, no caso da mencdo da margem
de erro, os resultados estdo corretamente interpretados, resultando numa variavel dummy (1 -
interpreta corretamente, 0 - ndo interpreta corretamente). Importa referir que interpretar
corretamente a margem de erro ¢ reconhecer que a mesma expressa um intervalo estatistico de
incerteza, associado a um nivel de confianga. Na codifica¢do da varidvel, para considerar como
interpretagdo correta o jornalista teria de compreender a margem minima e méxima da margem

de erro em analise.
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Tabela 1 - Dimensées da Qualidade da Divulgagdo das Sondagens

Dimensio Indicadores

1) Entidade responsavel;

2) Cliente da sondagem;

3) Dimensdo da Amostra

4) Umiverso alvo;

5) Objeto da Sondagem;

6) Reparticio Geografica;

T) Composicao Geografica;

8) Taxa de Resposta:

Elementos metodolégicos ) Percentagem de “nio sev/néio responde™;

mencionados 10) Percentagem de Abstencionistas;

11) Redistribuicéio de indecisos e descrigiio de hipdteses em que a
redistribuicéio se baseia;

12) Data de recolha de informacio;
13) Método de amostragem;

14) Meétodo de recolha de dados;
15) Perguntas formuladas ;

16) Margem de erro

17) Significdncia estatistica das diferencas referentes aos principais
resultados das sondagens

Interpretagéo da Margem

a) Jornalista interpretou corretaments a margem de erro?
de Erro ) =

Para a medi¢do do game framing, uma das variaveis independentes, ¢ igualmente
considerada a sua divisdo em dimensdes: a declaragdo de vencedores e a utilizagdo de
linguagem de guerra e jogos, como sugere a literatura (Aalberg et al., 2012; Schmuck et al.,
2017). Ambas as variaveis sdao dummy (1- sim, existe; 0- ndo, ndo existe). Note-se que a
qualidade de linguagem de game framing, guerra e jogos sdo codificados juntos, seguindo-se

o procedimento da literatura prévia (Vreese & Semetko, 2002).

Apresentam-se agora algumas expressoes comuns na analise da linguagem de
guerra/jogos: “conquistar a primeira maioria absoluta”; “disputam pelo quarto lugar”; “lutava
por maioria absoluta”; “destronando a coliga¢do’’; numa espécie de duelo”; “Partido Socialista

99, ¢ 99, ¢

(PS) ganha terreno”; “disputa taco a taco”; “score”’; “Costa esmaga Rio”’; “a Costa ndo convém
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99, <¢

matar Rio”; “embate”; “PAN'3 morde os calcanhares ao CDS'#”; “Rui anunciou uma luta taco
a taco”; “os portugueses nao sao adeptos de maiorias absolutas”; “puzzle da governabilidade”;
“abaixo do podio”. Todas as expressoes que aludiam a uma competitividade desportiva ou que
se enquadram numa semantica de jogos foram consideradas como enquadramento de game
framing, assim como suportado por pesquisas anteriores (Aalberg et al., 2012; Schmuck et al.,

2017; Vreese & Semetko, 2002).

Apresentam-se agora exemplos de codificacao da segunda dimensao do game framing, a
declaracio de vencedores: “[Luis] Montenegro ganha a PNS'>”; “a AD'® vai vencer as eleigdes
legislativas”; “apesar desta tedrica maioria de direita”; “o PS tem garantida uma vitdria”; “PS
vai ganhar as eleigdes; “[sondagem] d4 o PS como vencedor das elei¢cdes legislativas
marcadas”; “PS estd no limiar da maioria absoluta”; “sondagem da vitoria”; “o préoximo
parlamento terd maioria de direita”; “para além de [a sondagem] apontar um vencedor claro”.
O critério de codificagdo desta varidvel assentou apenas na men¢ao direta e clara de uma,
presente ou futura, vitoria de um candidato/partido, como feito anteriormente por outras

pesquisas (Aalberg et al., 2012; Vreese & Semetko, 2002).

A segunda variavel independente, jornais tabloides, codificou-se entre tabloide (1) e jornal

broadsheet (0) numa variavel dummy.

No que toca a proximidade as elei¢des, recolheram-se as datas referentes aos artigos e
posteriormente procedeu-se a uma subtracdo entre a data de elei¢des e as datas dos artigos,
obtendo-se os dias que faltavam para as elei¢des aquando da publicacdo de cada artigo.
Inicialmente, apds a codificacio da varidvel em escala, a mesma oscilava entre 2,
correspondendo a 2 dias que faltam para as elei¢des, e 87, correspondendo a 87 dias que faltam
para as eleicdes. Visando a representacdo correta da varidvel, considerando o aumento da

proximidade eleitoral com a diminuicao dos dias para as elei¢des, esta foi invertida.

Procedeu-se ainda a recolha de uma variavel de controlo: uma variavel ordinal com 7
categorias, referente ao ano eleitoral (2005, 2009, 2011, 2015, 2019, 2022, 2024). A escolha
desta variavel recai sobre a necessidade de verificar a alteragdo das relagdes em analise em

perspetiva longitudinal.

13 Referente ao partido politico Pessoas—Animais—Natureza.
14 Referente ao Partido Popular (CDS-PP).

15 Referente ao candidato Pedro Nuno Santos

16 Referente a Alianca Democratica
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A recolha e codificagdo das noticias foi realizada a solo pela autora. A primeira vista,
poderdo levantar-se questdes acerca da fiabilidade da codificacdo, mas este problema nao
aparenta ser premente no presente caso devido a subjetividade subjacente ao trabalho de
codificacdo realizado ser muito baixo. Significa isto que a recolha dos elementos técnicos
obrigatorios por lei € bastante objetiva e, apesar de ndo ser exatamente 0 mesmo para o caso
das outras varidveis, foram estabelecidos critérios para a recolha de campo que possibilitaram

uma codificagdo bastante objetiva, como antes explicitado.

No que respeita a amostra total desta investigacdo, foram obtidos 225 artigos validos. A
distribuicdo da mesma, ao longo das elei¢des, ¢ pouco uniforme: 13 artigos em 2005,
equivalente a 5,8% da amostra; 15 artigos em 2009, correspondente a 6,7% da amostra; 23
artigos em 2011, tratando-se de 10,2% da amostra; 27 artigos em 2015, 25,3% da amostra; 30
artigos em 2019, 13,3% da amostra; 29 artigos em 2022, 12,9% da amostra e ainda 58 artigos
em 2024, correspondente e a 25,8% da amostra. A distribui¢do por tipo de jornal é mais

uniforme, com 105 artigos de jornais broadsheet e 120 artigos de jornais tabloide.
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5. Analise de Dados

No presente capitulo procura-se a realizagdo da descri¢do de dados da amostra e posteriormente

a apresentagao da analise dos testes das hipoteses.

5.1 Descricao de dados

Uma das dimensdes da variavel independente reporta a quantidade de elementos metodologicos
mencionados por artigo, encontrando-se num intervalo com minimo de 0, correspondendo a
nenhum elemento metodologico mencionado, e maximo de 17, correspondendo a todos os
elementos metodoldgicos a que a lei obriga mencionados. A média da variavel ¢ 10, com um
desvio-padrao de 4,647, uma variancia de 21,598 e uma soma de 2252. O numero total de
artigos incluidos nesta varidvel corresponde ao mesmo que a amostra total: N=225. A variavel
de interpretacdo da margem de erro encontra varia entre 0 e 1. A média da variavel corresponde
a 0,56 e o desvio padrao a 0,501. O numero total de artigos incluidos nesta variavel corresponde
a apenas 59, devido a exclusdo de 166 onde a margem de erro nao era interpretada. O mesmo
significa que a esmagadora maioria dos artigos ndo divulgam ou, ao divulgar, ndo interpretam

a margem de erro.

Na Figura 1 esta representada a distribuicdo dos elementos metodoldgicos. O elemento
metodologico divulgado com maior frequéncia € a entidade responsavel pela sondagem,
aparecendo em 97% dos artigos recolhidos. Em seguida, estd o cliente da sondagem e a data
de recolha que foram mencionados em 80% dos artigos e ainda a dimensdo amostral com 79%.
No final da tabela encontramos a significancia estatistica e a percentagem de abstencionistas,
ambos com 28%, sendo os elementos que menos sdo divulgados. A principal conclusdo a retirar
desta Figura € que os aspetos mencionados mais frequentemente tendem a ser menos relevantes
para a interpretacao estatistica dos dados pelo leitor, em comparagdo aos aspetos mencionados

com menor frequéncia que sdo bastante importantes do ponto de vista estatistico.

Por sua vez, em relacdo a outra dimensdo da varidvel dependente, a interpretagdo da
margem de erro, observa-se que em 56% das noticias na amostra, a margem de erro ¢
corretamente interpretada. Isto €, a maioria das noticias que interpretam a margem de erro,
interpretam-no de forma correta. Note-se que apenas foram incluidos artigos que
interpretassem (corretamente ou incorretamente) a margem de erro. A distribuicdo da

interpretacdo da margem de erro encontra-se representada na Figura 2.
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Figura 1 - Distribui¢do de mengdo de elementos metodologicos em artigos de jornais portugueses, 2005-2024
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Figura 2 - Distribui¢do da interpreta¢do da margem de erro em artigos de jornais portugueses, 2005-2024
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A distribuicdo da men¢do do nimero de elementos metodologicos em artigos de jornais
portugueses ao longo das elei¢des legislativas ¢ representada na Figura 6. Os resultados
revelam um ligeiro crescimento da média entre 2005 (média = 11) e 2011 (média = 14),
observando-se quartis pequenos que indicam a concentragdo das distribui¢des dos dados. O
mesmo significa que a quantidade de elementos metodologicos incluidos nas noticias da
amostra entre 2005 e 2011, para além de uma evolugao positiva, apresenta homogeneidade. O
mesmo nao pode ser dito de 2015 para a frente, visto que os quartis aumentam de tamanho. Ou
seja, a homogeneidade das distribuigdes dos dados diminui, a par da média por ano,

significando alguma inconsisténcia na divulga¢do dos elementos metodologicos.

No que toca a interpretacdo da margem de erro representada na Figura 8, os dados
recolhidos revelam que houve uma evolucao relativamente positiva. A diferenga entre a
interpretagdo incorreta e a interpretacdo correta revelou-se geralmente positiva, a excecao de

2015, havendo um numero crescente de artigos com interpretacdo correta ao longo dos anos.
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Nao obstante, ¢ importante mencionar que esta amostra se resume a 59 artigos, dado terem-se
excluido 166 artigos que ou ndo interpretavam a margem de erro ou ndo a divulgavam de todo.
A diferenca entre a quantidade de artigos com interpretagdo correta ou interpretagdo incorreta
¢, apesar de tudo, irregular ao longo dos anos eleitorais. Estes resultados vao de acordo com a
literatura prévia. Neste mesmo sentido, Belo (2013), numa analise entre 1991 ¢ 2011, aponta a

uma baixa percentagem de interpretagdes corretas da margem de erro.

Figura 3 - Distribui¢do da quantidade de elementos mencionados, em artigos de jornais portugueses, por anos
eleitorais
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Figura 4 - Interpretacio da margem de erro, em artigos de jornais portugueses, por anos eleitorais’
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Quanto a distribuicao da linguagem de guerra e jogos, apenas 26,2% dos artigos analisados

apresentam esta dimensao do game framing. Ainda assim, trata-se de uma percentagem

170s dados desta Figura apresentam-se em valores brutos devido a amostra baixa (N=59).
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superior a percentagem de artigos que incluem declaragdes de vencedores, correspondendo

apenas a 18,2% da amostra.

Figura 5 - Distribui¢do de Declaracdo de Vencedores'®
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Figura 6 - Distribui¢do de Linguagem de Guerra e Jogos'’
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Na Figura 7 esta representada a distribuicao da utilizagdo de linguagem de guerra e jogos
pelos cinco jornais selecionados, e ainda pelo tipo de jornal. A Figura mostra que o tipo de
jornal lider na utilizacdo de linguagem de guerra e jogos, em termos absolutos, como esperado
pela literatura, ¢ um jornal tabloide. Especificamente, o jornal que mais utilizou expressdes de
guerra/jogos ¢ o JN. Ainda assim, o Expresso, jornal broadsheet, reporta artigos sobre
sondagens com maior utilizagdo de linguagem de guerra e jogos que outros dois jornais

tabloides, CM e DN.

8 Valores brutos: 184 artigos ndo declaram vencedores; 41 declaram
¥ Valores brutos: 166 n3o utilizam linguagem de guerra e jogos, 59 utilizam
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Por sua vez, a Figura 8 mostra a distribuicao da utilizacao de linguagem de guerra e jogos
pelos varios anos de elei¢des legislativas. Os dados mostram que, de 2005 a 2011, a utilizacao
de linguagem de guerra e jogos ndo seria uma pratica comum. Apenas a partir de 2019 a
quantidade de artigos ultrapassa a margem dos 10 artigos (11,8%), mantendo-se ainda assim
uma escassa minoria. Desta forma, ¢ possivel concluir que, na amostra e lapso de tempo
analisados, a utilizacdo de linguagem de game framing cresceu de forma gradual, apesar de

apenas sensivelmente.

Figura 7 - Distribui¢do de artigos com Linguagem de Guerra e Jogos por jornais portugueses 2°
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Figura 8 - Distribuicdo de artigos com Linguagem de Guerra e Jogos por anos eleitorais legislativos*
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Na Figura 9 esta representada a distribui¢@o da distribuicdo das declaragdes de vencedores,
pelos 5 jornais portugueses selecionados, tal como pelo tipo de jornal. Primeiramente, a figura
demonstra que o jornal que apresenta uma quantidade superior de utilizagdao de declaracdes de
vencedores € o Expresso, com 36,59% da amostra. O jornal que menos recorre a utilizagdo de

declaracdo de vencedores ¢ igualmente um jornal broadsheet: o Piblico com 7,32%. Ainda

20 Valores absolutos: JN 22 artigos; Expresso 13 artigos; Publico 8 artigos e CM 7 artigos.
21 Valores absolutos: 3 artigos em 2005; 4 artigos em 2009; 1 artigos em 2011; 7 artigos em 2015; 13
artigos em 2019; 14 artigos em 2022 e 17 artigos em 2024.
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assim, em conjunto, os jornais tabloides declaram vencedores com mais frequéncia que os

jornais broadsheet.

Analisando a distribuicdo de artigos com declaragdes de vencedores por anos eleitorais,
constata-se que estas estdo, de certa forma, uniformemente distribuidas. O ano em que denotam
maior expressdo ¢, surpreendentemente, o primeiro ano de andlise (2005), apesar de a
percentagem de noticias ser substantivamente baixo: 19,51%. Na verdade, trata-se do tnico
ano em que os artigos com elementos de game framing ultrapassam os artigos sem elementos
de game framing. De forma geral, a distribuicdo dos artigos com declaragdes de vencedores
detém uma variagdo muito pequena, dispondo-se num intervalo de 4 a 8 declaragdes pelos anos

eleitorais.

Figura 9 - Distribuicdo de Artigos com Declaragées de Vencedores por Jornais Portugueses*
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Figura 10 - Distribui¢do de Artigos com Declaracées de Vencedores por Anos Eleitorais Legislativos23
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22 Valores absolutos: 3 artigos pelo Publico; 8 artigos pelo CM; 7 artigos pelo JN; 8 artigos pelo DN e
ainda 15 artigos pelo Expresso.

2 Valores absolutos: 8 artigos em 2005; 4 artigos em 2009; 5 artigos em 2011; 5 artigos em 2015; 5
artigos em 2019; 7 artigos em 2022 e 7 artigos em 2024.
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5.2 O Efeito do Game Framing na Qualidade da Divulgaciao das Sondagens
No presente subcapitulo sao analisadas as Hipoteses referentes ao efeito do game framing na
qualidade da divulga¢do das sondagens, sendo estas as Hipoteses Hla, HIb, Hlc e Hld.
Comecando pela Hipdtese Hla, devido a natureza das varidveis, prosseguiu-se a um modelo

de regressao linear.

Os dados expostos na Tabela 2 mostram que o efeito da linguagem de guerra e jogos nos
elementos metodoldgicos mencionados € significativo e positivo. Tal significa que, em caso de
uso linguagem de guerra e jogos num artigo de jornal, a quantidade de elementos
metodoldgicos mencionados nesse artigo aumenta significativamente. Assim sendo, a Hipotese
Hla, que previa que a linguagem de guerra e jogos tivesse um efeito negativo na quantidade

de elementos mencionados, ndo é corroborada.

Em seguimento, para o teste da Hipotese H1b, procede-se a um segundo modelo ainda
exposto na Tabela 2. Como os dados demonstram, o efeito da declaracdo de vencedores na
quantidade de elementos metodologicos mencionados ndo ¢ significativo, mantendo-se apos a
introdugdo da variavel de controlo. Desta forma, ¢ possivel inferir que a Hipotese HIb ndo ¢
corroborada. Estes resultados ndo vao de acordo ao que a literatura recolhe acerca do efeito do
game framing na exposi¢ao de detalhes relevantes em noticias. Em func¢do dos resultados da
Hipotese Hla, que mostram um efeito positivo da linguagem de guerra e jogos na quantidade
de parametros técnicos expostos, possivelmente sucedem-se em funcao de uma necessidade do

jornalista fundamentar a andlise de teor competitivo entre os candidatos.

Tabela 2 - Regressdo Linear Simples — O Game Framing na Quantidade de Elementos Metodologicos

Mencionados (17 = todos os elementos mencionados)

Total Simples (1) Total Especificado (2)

Modelo 1 S.E. Beta S.E. Beta
Linguagem Guerra e Jogos 0,70 0,16* 0,68 0,21*
Ano de Eleigcdo 0,05 -0,3*

R2=0,026 R2=0,113
Modelo 2 S.E. Beta S.E. Beta
Declaracdo de Vencedores 0,804 0,03 0,79 -0,01
Ano de Eleicdo 0,05 -0,26*

R2=0,002 R2=0,067

N=225
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Para o teste da Hipotese Hic, que preveé que o uso da linguagem de guerra e jogos afete
negativamente o rigor de divulgacao da margem de erro, prosseguiu-se com uma regressao
bindria logistica representada na Tabela 3. Os resultados mostram que o efeito ndo ¢
significativo. Na inclusdo da varidvel de controlo, os valores referentes a linguagem de guerra
e jogos afastam-se ainda mais da significancia estatistica. Posto isto, a Hipotese H/c também

nao ¢ corroborada pelos dados.

Em relacao a Hipotese H1d, igualmente representada na Tabela 3, os dados revelam que o
efeito da declaragdo de vencedores no rigor da divulgagdo da margem de erro nao ¢ igualmente
significativo, mantendo-se apds a introducdo da variavel de controlo. Dado o mesmo, a
Hipotese H1d também nao € corroborada. Desta forma, compreende-se que nenhuma dimensao
do game framing tem efeito negativo no rigor da divulgacdo dos parametros técnicos das
sondagens em artigos de jornal. Em grande medida, a ndo corroboracao destas hipdteses deriva
do tamanho da amostra da variavel dependente. Com apenas 59 casos validos, a variavel da

interpretagdo da margem de erro limita a andlise do efeito do game framing.

Tabela 3 - Regressdo Logistica Binaria: O Game Framing na Interpretagdo da Margem de Erro (1 = interpreta

corretamente)
Total Simples (1) Total Especificado (2)

Modelo 1 Exp(B) SE. Exp(B) SE.
Linguagem Guerra e Jogos 1,90 0.59 1,70 0.66
Arno de Eleigdo 1.02 0.05

R2=0,021 R2=0023
Modelo 2 Exp(B) SE. Exp(B) SE.
Declaragéo de Vencedores 0,741 0.648 0,78 0.66
Arno de Eleicdo 1.04 0.05

R2=10,004 R2=0,014
N=589

5.3 O efeito da proximidade das eleicdes na qualidade da divulgacio das sondagens

Visando a aferi¢do do efeito da proximidade as eleicdes na qualidade da divulgacdo das

sondagens, prosseguiu-se com o teste das Hipoteses H2a e H2b.

Em primeiro lugar, para o teste da Hipotese H2a, assente na relacdo positiva entre a
proximidade eleitoral e o cumprimento da divulgacao dos parametros técnicos das sondagens,
recorreu-se a uma regressao linear que esta representada na Tabela 4. Os resultados da
regressao linear mostram um efeito significante da proximidade eleitoral na quantidade de
elementos técnicos mencionados. Para além da relagdo ser significativa, é também positiva,

mesmo depois de introduzidos a varidavel de controlo. Assim sendo, a Hipotese H2a ¢
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corroborada. A corroboracdo desta hipdtese traz um avancgo significativo para a literatura,
sendo que ainda nenhum trabalho relevante se debrucou sobre o efeito da proximidade eleitoral
na qualidade da divulgacdo dos elementos técnicos das sondagens. Atendendo que a hipotese
¢ corroborada, comprova-se que os cuidados na reportagem de elementos técnicos aumentam
com a aproximacao eleitoral. Para além do mais, compreende-se que a aproximacao eleitoral
difere parcialmente do game framing. Por um lado, o efeito que a aproximagao eleitoral tem na
quantidade de elementos mencionados ndo se verifica no teste do efeito da dimensdo de
declaracao de vencedores. Por outro lado, a aproximacao eleitoral ¢ comparavel a dimensdo de
linguagem de guerra e jogos, visto que ambas apresentam efeito positivo e significativo na
quantidade de elementos parametros técnicos mencionados. Ainda assim, a proximidade
eleitoral tem valor de Beta mais altos que a linguagem de guerra e jogos. Assim, o efeito da
proximidade eleitoral na quantidade de elementos técnicos mencionados € mais explicativo do

que o efeito da linguagem de guerra e jogos.

Tabela 4 - Regressdo Linear: Proximidade Eleitoral na Quantidade de Elementos Metodologicos Mencionados
(17 = todos os elementos mencionados)

Total Simples (1) Total Especificado (2)

Modelo 1 SE. Beta SE. Beta
Proximidade Eleitoral 0,30 0,20* 031 0,14*
Ano de Eleicdo 0,05 -0,22%

R2=0,040 R2=0,087
N=225

Em segundo lugar, para o teste da Hipotese H2b, acerca da relacdo entre a proximidade
eleitoral e o rigor da margem de erro, correu-se uma regressao linear binaria representada na
Tabela 5. Os dados mostram, que ndo existe significancia estatistica, ao qual a Hipotese H2b
nao € corroborada. Assim sendo, sabemos que ndo existe um da proximidade eleitoral na
interpretagdo na margem de erro. Este resultado ¢ excecionalmente interessante, sendo que a
proximidade eleitoral apresenta efeito na dimensdo de elementos técnicos anteriormente
analisada.

Tabela 5 - Regressdo Logistica Binaria: Proximidade Eleitoral na Interpretagdo da Margem de Erro (1 =
interpreta corretamente)

Total Simples (1) Total Especificado (2)

Modelo 1 Exp(B) SE. Exp(B) SE.
Proximidade Eleitoral 1.42 0,30 1.53 0,32
Ano de Eleicio 1.06 0.05

2=0,024 2=0045
N=225
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5.4 O efeito dos Jornais Tabloide na Qualidade da Divulgaciao das Sondagens

Por ultimo, prossegue-se com o teste das Hipoteses H3a e H3b, que aferem a relagdo

entre os jornais tabloide e a qualidade da divulgagao das sondagens.

No teste do efeito dos jornais tabloide na qualidade da divulgacdo dos parametros
técnicos das sondagens, os dados demonstram que o efeito ¢ significativo, mas positiva. Assim
sendo, a Hipdtese H3a ndo ¢ corroborada. Ainda assim, ndo deixa de ser um resultado
interessante. Ao que aparenta, € em oposicao ao que a literatura ressalta, os artigos em jornais
tabloides divulgam mais elementos técnicos que os jornais broadsheet. Por comparagio as
dimensdes do game framing, os jornais tabloides tém um efeito com maior significancia na
qualidade da divulgacdo dos pardmetros técnicos. Comparando os Betas das regressdes
lineares, sabemos que quando o jornal a divulgar a sondagem ¢ tabloide, o efeito na qualidade
da divulgagdo das sondagens ¢ mais forte, por comparacdo aos artigos que utilizam linguagem
de guerra e jogos.

Tabela 6 - Regressdo Linear: Jornais Tabloides na Elementos Metodologicos Mencionados (17 = todos os
elementos mencionados)

Total Simples (1) Total Especificado (2)
Modelo 1 S.E. Beta S.E. Beta
Tabloide 0,59 0,321* 0.58 0,28*
Ano de Eleigdo 0.05 -0,21*
R*=0,103 R*=10.148
N=225

No teste da Hipotese H3b, que afere o efeito dos jornais tabloides no rigor da divulgagao
da margem de erro, recorre-se a uma regressao logistica binaria cuja representagdo se encontra
na Tabela 7. Segundo os dados, a relagdo entre as duas variaveis € estatisticamente significante.
Para além do mais, a relacdo em particular € negativa, corroborando a Hipotese H3b. Através
do Exp (B), cujo valor ¢ 0,37, podemos concluir que se o jornal que divulga a sondagem for
tabloide possibilita-se, com 63% de chances, a reducdo da interpretacdo correta da margem de
erro, por comparacao a um jornal broadsheet. Desta forma, os resultados confirmam o que a
literatura ja pode recolher: os jornais tabloides interpretam a margem de erro de pior forma que
os jornais broadsheets. Estes resultados permitem chegar a conclusdo de que os jornais
tabloides t€m muitas mais chances de ter um impacto negativo na interpretacdo da margem de
erro do que qualquer dimensdo do game framing analisada anteriormente, devido a ndo

corroboracdo das Hipoteses Hic e Hld.
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Tabela 7 — Regressdo Logistica Binaria: Jornais Tabloide na Interpreta¢do da Margem de Erro (1 = interpreta

corretamente)

Total Simples (1) Total Especificado (2)

Modelo 1 Exp(B) SE. Exp(B) SE.
Tabloide 0373* 0,55 0.364* 0,55
Ano de Eleigdo 1.04 .03
R2=10,055 2=0,068
N=50
Conclusoes

O debate a que a presente pesquisa se debruga nao €, de todo, recente. A despeito do mesmo,
apenas mais recentemente ¢ que se iniciou a ponderacgdo do efeito de alguns fatores exteriores
a realizagdo das sondagens. Particularmente, em relagdo a formas de enquadramento
jornalistico, jornais tabloides e a aproximagao eleitoral impactarem a qualidade da divulgacao

das sondagens em Portugal.

Segundo os dados recolhidos de sete elei¢des legislativas, a evolugdo da qualidade da
divulgacdo das sondagens em Portugal ¢ incoerente ¢ heterogénea. Em relacdo a interpretagdo
dos resultados, verifica-se um ponto alto nas interpretacdes corretas no ano de 2024. Nao
obstante, até a este ano eleitoral a esmagadora maioria dos casos tinha praticamente o0 mesmo
numero de interpretagdes corretas e incorretas. Em despeito do mesmo, 2015 foi o Uinico ano
que apresentou menos interpretagdes corretas da margem de erro: em 15 artigos validos, 10 dos
mesmos seriam interpretagdes incorretas. No que toca a quantidade de elementos
metodolégicos mencionados, os dados demonstram que os elementos que os jornais relatam
com menor frequéncia seriam dos elementos mais importantes para a interpretagao e avaliagao
estatistica da sondagem: significancia estatistica entre os principais resultados, percentagem de
abstencionistas, percentagem de ndo sabe/ndo responde. Por sua vez, os anos eleitorais onde se
apresentam os melhores resultados da divulgacdo dos parametros técnicos trata-se de 2011 e
2015. De 2019 para a frente os dados encontram grandes diferengas entre os valores mais altos
e os valores mais baixos de quantidade de elementos técnicos mencionados. Desta forma, ndo
¢ possivel referir que a evolug¢ao da qualidade da divulgag¢do das sondagens se trata de uma

evolucdo linear. E, no entanto, possivel referir que a evolugao ¢ geralmente positiva.

Por sua vez, o teste das diferentes hipoteses formuladas permitiu a construgdo de diferentes
conclusdes. No teste da Hipdtese H1a, a utilizagdo de linguagem de guerra e jogos por parte

dos jornais mostrou ter um efeito significativamente positivo na quantidade de elementos
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metodologicos mencionados. Assim, quando a um jornalista utiliza expressoes alusivas a
guerras e jogos, havera uma probabilidade de incluir mais elementos acerca da metodologia
das sondagens. Esta descoberta foi especialmente surpreendente, sendo que das poucas
conclusdes que a literatura retira sobre os efeitos do game framing é que o mesmo tende a
diminuir a quantidade de informagdo relevante que o leitor recebe (Zoizner, 2021). Apesar da
literatura prévia contrariar estes resultados, ¢ possivel o aumento da quantidade de elementos
técnicos mencionados na inclusdo de linguagem de guerra e jogo se devam a uma necessidade
de o jornalista fundamentar a sua analise de um contexto competitivo?*. Ndo obstante, esta
conclusdo nado significa que se reporte em maior quantidade os elementos que sao
estatisticamente relevantes, ao incluir o enquadramento noticioso game framing, visto que estes
elementos foram os elementos mencionados com menor frequéncia na generalidade. Nao
significa ainda que a inclusdo de elementos de guerra e jogos impulsione analises estatisticas
rigorosas, visto que ndo foi possivel encontrar um efeito significativo na Hipotese Hlc. O
mesmo aconteceu para as Hipoteses HIb e Hld, nao permitindo retirar uma conclusao
concentra do efeito do game framing com a qualidade da divulgacdo das sondagens. O mesmo
pode derivar pelo tamanho da amostra disponivel, em especial para a variavel da interpretacao

da margem de erro que se limitava a 59 casos validos.

A proximidade eleitoral, por sua vez, demonstrou-se um fator impulsionador da quantidade
de elementos metodologicos mencionados. Significando que, quanto mais perto das eleigdes,
melhor seria a reportagem jornalistica dos pardmetros técnicos das sondagens. Sendo que a
literatura aponta a uma maior cautela por parte das organizacdes das sondagens na realizagao
das mesmas na aproximacdo do dia de elei¢des, ¢ possivel que o aumento da qualidade da
divulgacdo dos elementos metodologicos se deva a aumentos dos cuidados pelos jornalistas.
Por comparacdo ao game framing, a aproximagao eleitoral tem um efeito mais explicativo da
alteracdo da quantidade de elementos técnicos mencionados. Nao obstante, os dados mostram
que a aproximacao as elei¢des ndo tem efeito significativo na interpretagdo da margem de erro,

tal como o game framing.

Mesmo nao obtendo a corroboragdo da Hipotese H3a, o teste da mesma demonstra que os
jornais tabloides reportam os parametros técnicos das sondagens com mais qualidade que os
jornais broadsheet. Significa isto que, no caso de a sondagem ser reportada por um jornal

tabloide, a quantidade de elementos metodoldgicos mencionados na noticia tenderia a ser

24 Como demonstrado pelas expressdes codificadas e apresentadas no Capitulo 4
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maior. Apesar de este resultado ir contra as conclusdes da literatura prévia, ndo deixa de ser
uma descoberta. Por comparagao ao game framing, o tipo de jornal mostra-se um condicionante
mais explicativo da melhoria da divulgagdo dos pardmetros técnicos. Ainda assim, este teste
ndo ¢ suficiente para chegar a conclusdo que os jornais tabloides divulgam com maior
qualidade as sondagens. Especialmente tendo em conta que a analise estatistica dos resultados
das sondagens podera ser realizada com menor qualidade. O mesmo se verificou quando a
Hipotese H3b foi corroborada. No teste desta Hipotese, foi possivel demonstrar que se o jornal
a reportar a sondagem for um jornal tabloide, a probabilidade de a margem de erro ser
interpretada incorretamente aumenta 63%. Ou seja, em comparagdo aos jornais broadsheet, 0s
jornais tabloides interpretam incorretamente a margem de erro com maior frequéncia. Assim,
em comparagdo ao game framing, os jornais tabloides mostram-se fatores mais explicativos da

diminui¢ao do rigor na interpretacdo da margem de erro.

Em conclusao, foi possivel corroborar duas das oito hipoteses formuladas. De forma geral,
compreende-se que poucos artigos analisaram sondagens eleitorais, existindo apenas 225
artigos em sete eleicdes. E uma amostra bastante pequena para a longevidade temporal em
questdo. Para além do mais, apenas 26% da amostra apresenta elementos de linguagem de
guerra e jogos, a par de somente 18% da amostra apresentar declaragcdes de vencedores. Isto
ndo €, no entanto, uma surpresa total: ha cerca de 9 anos Vreese et al. (2016) refere que
Portugal, a par de Espanha, ¢ dos paises analisados com menos elementos de game framing..
A par do mesmo, serd importante considerar que, em consequéncia de muitos artigos nao
interpretarem ou sequer divulgarem a margem de erro, 166 artigos foram excluidos da
dimensao de interpretacdo da margem de erro. Ainda assim, a amostra selecionada permitiu
concluir que: na implementacdo de linguagem de guerra e jogos num artigo de jornal, a
quantidade de elementos metodologicos aumenta; quanto mais perto das elei¢des, mais
elementos metodoldgicos um jornal ird mencionar; os jornais tabloides reportam com maiores
cautelas os elementos metodoldgicos, mas com menos cautelas as interpretagdes dos resultados
das sondagens, através da margem de erro. Assim, ao que os dados indicam, a aproximacao
eleitoral e os jornais tabloide mostram-se condicionantes mais explicativos da qualidade da

divulgacao das sondagens, em comparacao com o game framing.
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