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Resumo

A presente Tese analisa criticamente os efeitos das politicas publicas nas transformagdes dos
espacos urbanos publicos da cidade consolidada de Lisboa, centrando-se na praga de Sdo Paulo
e no miradouro de Santa Catarina. Examina como politicas implementadas entre 2005 e 2025
impulsionam transformagdes morfoldgicas e funcionais, desencadeando dinamicas territoriais
- gentrifica¢do, homogeneizagao, mercadorizagdo, privatizacao e turistificagdo - que fragilizam
o caracter coletivo destes espacos e aprofundam processos de segregacdo socioespacial,
evidentes nas assimetrias de acesso, permanéncia e uso.

Sustenta-se que os espagos urbanos publicos sdo simultaneamente lugares de apropriagdo,
encontro e disputa, onde morfologia, diversidade social, praticas quotidianas e regulacao
coexistem em tensdo. Inspirada numa leitura Simmeliana, a Tese considera o conflito como
dimensao estruturante da vida urbana, gerando transformacao, resisténcia e participagdo, mas
também reproduzindo desigualdades e interesses hegemonicos.

A metodologia adotada ¢ qualitativa, assente em estudo de casos, revisdo bibliografica e anélise
documental. O trabalho de campo inclui entrevistas, observagdo participante € uma matriz de
indicadores do espago urbano publico. A andlise segue trés eixos analiticos: (1) conflito na
producdo do espaco publico; (2) avaliagdo das politicas e instrumentos de planeamento; e (3)
manifestagdes empiricas do conflito. Os resultados mostram que, apesar da reabilitacdo e
dinamiza¢do econdmica, as politicas reforcam exclusdo, especializa¢do funcional e controlo,
afetando a mobilidade e a copresenca. Emergem, contudo, praticas de resisténcia e apropriacao,
evidenciando o espago publico como territério em disputa permanente. Conclui-se, que
preservar o caracter coletivo dos espagos urbanos publicos, exige politicas inclusivas,

reconhecimento do direito a cidade e regulagdo orientada para a justica espacial.

Palavras-Chave: Cidadania; Conflito urbano; Dinamicas territoriais; Espaco urbano publico;

Politicas Publicas; Segrega¢ao socioespacial.






Abstract

This thesis critically analyses the effects of public policies on the transformation of urban public
spaces in the consolidated city of Lisbon, focusing on praga de Sao Paulo and miradouro Santa
Catarina viewpoint. It examines how policies implemented between 2005 and 2025 have driven
morphological and functional transformations, triggering territorial dynamics—gentrification,
homogenisation, commodification, privatisation and touristification—that weaken the
collective character of these spaces and deepen processes of socio-spatial segregation, evident
in asymmetries of access, presence and use.

The thesis argues that urban public spaces are simultaneously sites of appropriation, encounter
and dispute, where morphology, social diversity, everyday practices and regulation coexist in
tension. Drawing on a Simmelian perspective, it understands conflict as a structuring dimension
of urban life, generating transformation, resistance and participation, while also reproducing
inequalities and hegemonic interests.

The methodology adopted is qualitative, based on case studies, a literature review and
documentary analysis. Fieldwork includes interviews, participant observation and an indicator
matrix of urban public space. The analysis is structured around three analytical axes: (1) conflict
in the production of public space; (2) the assessment of policies and planning instruments; and
(3) the empirical manifestations of conflict. The results show that, despite processes of
rehabilitation and economic revitalisation, public policies reinforce exclusion, functional
specialisation and control, affecting mobility and co-presence. Nevertheless, practices of
resistance and appropriation also emerge, highlighting public space as a territory of permanent
contestation. It is concluded that preserving the collective character of urban public spaces
requires inclusive policies, recognition of the right to the city and regulation oriented towards

spatial justice.

Keywords: Citizenship; Urban Conflict; Territorial dynamics; Public urban space; Public

Policies; Socio-spatial segregation.
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Glossario

CIDADANIA “...0 conjunto de direitos [e deveres] civicos, politicos, sociais e culturais
adscritos aos cidaddos num determinado contexto historico e
geografico.” (Carmo & Estevens, 2008: 2).

CONFLITO A resultante da interacdo entre duas ou mais partes em situacdo de
competicao (Carmo & Estevens, 2008), quer sob a forma velada, quer sob
a forma expressa.

DINAMICAS TERRITORIAIS
Conjunto de processos de transformacdo e organizagdo do espaco
geografico, influenciados por multiplos fatores - sociais, econdmicos,
politicos e ambientais, que se manifestam de forma integrada e evolutiva.

ESPACO PUBLICO
Espagco de uso comum e posse coletiva (Branddo, 2011), dentro do
territorio urbano, que pertence ao poder publico, de livre acesso
(Madanipour, 2010), que potencia o encontro (Gehl, 2011), a celebracao,
a acao politica (Delgado, 2004) e onde as trocas sociais, econémicas e
culturais se processam.

GENTRIFICACAO Processo de substitui¢io da populacdo proveniente de grupos de estatuto
social mais baixo, por grupos de estatuto social mais elevado (Glass,
1964), com a consequente deslocacdo das populacdes originais
(Marcuse, 1985; Smith & William, 1986) e envolvendo também, formas
de transic¢do social, econdmica, cultural e politica (Hamnett, 1991).

HOMOGENEIZACAO DO ESPACO URBANO PUBLICO
Uniformiza¢do das formas e paisagens urbanas independentemente da
sua localizagdo geografica. Esta uniformizacdo ¢ essencialmente,
consequéncia da globalizagdo e reflete-se sobretudo nos padrdes
economicos, culturais e arquitetonicos dos espagos urbanos (Sassen,
1991).

MERCADORIZACAO DO ESPACO URBANO PUBLICO

Transformacao do espaco urbano em mercadoria, i. e. um bem que pode
ser comprado, vendido ou comercializado (Estevens, 2014).
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MORFOLOGIA URBANA
“Disciplina que estuda o objecto - a forma urbana - nas suas
caracteristicas exteriores, fisicas, e na sua evolug¢ao no tempo.” (Lamas,
2007: 38).

PRIVATIZACAO DO ESPACO URBANO PUBLICO
Transferéncia do controlo, gestdo e exploracao do espago urbano publico
para entidades privadas (Estevens, 2014).

SEGREGACAO SOCIOESPACIAL
Separacdo intencional no espago geografico, dum grupo de individuos,
de acordo com critérios raciais, culturais, politicos ou socioeconémicos.
“Tendéncia a organizagdo do espago em zonas de forte homogeneidade
social interna e com intensa disparidade social entre elas, sendo esta
disparidade compreendida ndo s6 em termos de diferenga, como também
de hierarquia” (Castells, 1983: 210).

TURISTIFICACAOFenémeno de transformagio socioeconémica de determinadas zonas,
turisticas ou com potencial para o turismo, que envolve a criagdo de
alojamentos temporarios, a implementagdo de novas estruturas de apoio,
a requalificacdo do patrimoénio imobilidrio e, consequentemente, a
alteragdo do perfil populacional residente (Porto Editora, 2020, margo).
Fenomeno responsavel por trés formas de deslocamento: “a deslocacdo
residencial, a deslocacdo comercial ¢ a deslocacao local. [...] Neste
sentido, a deslocacdo ¢ econdomica, mas também cultural ¢ deve estar
ligada a introducao de novos estilos de vida que comprometem o valor
de uso dos bairros como espagos residenciais.”! (Cocola-Gant, 2018: 2).

'No original: “residential displacement, commercial displacement and place-based displacement. [...]
In this regard, displacement is economic, but also cultural and it has to be linked to the introduction of
new lifestyles that undermine the use value of neighborhoods as residential spaces.”
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Introducao

Motivacao e Enquadramento Geral

Ao longo da minha atividade profissional, dediquei-me sobretudo a reabilitagdo, requalificagdo
e manuten¢do de edificios € monumentos de uma forma singular. Durante este percurso,
apercebi-me que, para além do valor intrinseco de cada objeto arquitetonico, este materializa-
se num contexto muito mais vasto - a cidade. Na cidade, existe igualmente um ritmo, uma
melodia - os individuos. E foi assim, que gradualmente, comecei a olhar para a cidade de forma
inquieta e interrogativa: de que modo se processa a interagao entre edificio, cidade e individuos?
Como se escreve esta melodia no territério? Na observagdo dos fluxos e ritmos urbanos, um
espaco em particular despertou a minha aten¢do: o espaco publico - enquanto lugar de encontro,
de coexisténcia e de vivéncias plurais. Um espago comum, atravessado por tensoes e diferencas,
que espelha em si, a complexidade da vida urbana. Foi esta inquietagdo que me levou a ingressar
no Doutoramento em Estudos Urbanos, com o proposito de desenvolver uma reflexao critica e
interdisciplinar sobre as questdes urbanas, articulando contributos da Sociologia, da
Antropologia, da Arquitetura, da Geografia, da Historia, da Economia, do Urbanismo, entre
outros.

No decorrer da Pos-Graduagao, concluida em 2019, e do Doutoramento iniciado nesse
mesmo ano, aprofundei o estudo da relacdo entre individuos e espago urbano publico, na cidade
de Lisboa, com especial enfoque na freguesia da Misericordia. Nessa analise, procurei
compreender as dindmicas territoriais de ocupagdo e apropriagdo do espago, e de que forma
estas influenciam os processos de transformacgdo espacial e os estilos de vida urbanos. Esta
primeira andlise revelou a presenca de dinamicas de conflito territorial, expressas nas multiplas
apropriacdes e usos do espago por diferentes grupos sociais, e evidenciou fenomenos que t€ém
marcado profundamente Lisboa nas tltimas duas décadas e que sdo o resultado das politicas
urbanas, implementadas durante o mesmo periodo: perda de residentes e de comércio
tradicional; fluxos migratdrios; gentrificagdo; reabilita¢do intensiva do edificado e crescimento
das tipologias ligadas ao turismo, com impacto na segregacao espacial.

Estes fendmenos ndo se esgotam no contexto local, mas refletem transformagdes mais
amplas. O alargamento das formas de socializacdo, para além do espaco urbano publico
nomeadamente, para as plataformas digitais; a desindustrializacdo e a consequente

reorganizacdo produtiva e econdmica das cidades, e, mais recentemente, os desafios da



descarbonizacdo, da digitalizacdo e da mobilidade suave, sdo alguns dos fenémenos que
influenciam profundamente a organizagao do espaco urbano. O reconhecimento empirico e
teodrico destes processos, estimularam o meu interesse pelas dindmicas do conflito no espago
urbano publico, espelhadas na apropriagdo e utilizagdo desigual do espago publico e pela
exclusdo de certos grupos do usufruto pleno destes espagos.

O espaco urbano publico sempre desempenhou um papel essencial na vida das cidades.
Mesmo quando desvalorizado ou relegado a fungdes secundarias, foi sempre um lugar de
circulacao, de encontro, de comércio e de convivéncia. Com o crescimento urbano, estes
espacos foram-se tornando mais complexos e multifuncionais, acolhendo expressodes de poder,
rituais coletivos, atividades economicas ¢ manifestagdes culturais. No entanto, as
transformagdes profundas que atravessam as sociedades contemporaneas, economicas, sociais,
tecnoldgicas e culturais, tém alterado significativamente a forma como vivemos e entendemos
o espago urbano publico. Hoje, estes espagos sdo palco de tensdes e disputas: entre diferentes
modos de apropriagdo; entre interesses publicos e privados e entre modelos de cidade mais
inclusivos ou mais mercantilizados. As dindmicas territoriais que resultam destes processos,
como a gentrificacdo, a turistificacdo ou a privatizagdo do espaco urbano publico, revelam-se
ndo apenas como fendémenos urbanos, mas como expressoes visiveis de desigualdades sociais,
econdmicas e politicas. E nesse cruzamento entre espago urbano e conflito que se inscreve esta

Tese.

Definicdo da Problematica

A presente Tese procura refletir criticamente sobre os efeitos das politicas publicas urbanas nas
transformagdes espaciais dos espacos urbanos publicos da cidade consolidada. O foco incide
em compreender de que modo as politicas piiblicas em vigor, influenciaram processos de
transformacio morfologica e funcional nos espacos publicos da cidade consolidada de
Lisboa, induzindo dindmicas territoriais que comprometeram o seu caracter coletivo,
acentuaram assimetrias no acesso e agravaram os conflitos socioespaciais, colocando em
risco os principios de equidade e o direito a cidade.

Parte-se da hipdtese de que, nas ultimas duas décadas (2005-2025), as politicas urbanas
implementadas em Lisboa favoreceram um conjunto de dindmicas territoriais como, a
gentrificagdo, a homogeneizagdo, a mercadorizagdo e a privatizagao do espago urbano publico,
que contribuiram significativamente para a transformacdo dos espacos urbanos publicos da

cidade consolidada e para a segrega¢ao socioespacial. Estas dinamicas ndo apenas moldaram a



ocupagdo, 0S Usos € 0s comportamentos nesses espagos, como também tiveram impactos
estruturantes na coesao territorial e no direito de todos a cidade.

Neste contexto, a Tese propde analisar de que forma tais dinamicas, fortemente
influenciadas por orientagdes politico-urbanisticas, produziram novos conflitos urbanos,
redefiniram relagdes sociais e espaciais e criaram processos de exclusdo e resisténcia no espago
urbano publico. A andlise empirica recai sobre dois casos de estudo paradigmaticos localizados
no centro historico da cidade de Lisboa, a praga de Sdo Paulo, o miradouro de Santa Catarina e
as suas areas envolventes, permitindo observar com detalhe as interagdes entre politicas
publicas, praticas sociais e dindmicas territoriais.

A problematizacgdo parte de alguns pressupostos:

e O espago urbano publico ¢, por defini¢do, um espago de conflito, onde diferentes

interesses, usos, identidades e poderes se cruzam e confrontam (Pena & Junior, 2011);

e As dinamicas espaciais de privatizacdo e mercadorizacdo do espaco urbano publico
moldam profundamente os seus usos contemporaneos (Carmo & Estevens, 2008);

e A forma como os espagos urbanos publicos sdo utilizados reflete-se na organizacao do
territorio e nos modos de ocupagdo urbana;

e Os espagos publicos, ao contrario dos espacos privados, sdo palco de copresenca e
interagcdo entre desconhecidos, o que introduz uma dimensdo de imprevisibilidade e
potencial tensdo nas interagcdes (Andrade & Baptista, 2015);

e A distancia social e a distancia cultural entre grupos de utilizadores, pode dificultar ou
impedir a interagdo no espaco urbano, reforcando barreiras simbolicas e praticas
(Andrade & Baptista, 2015);

e Existem espacos urbanos publicos marcados pela copresenca sem intera¢do, o que
evidencia formas subtis de segregacdo mesmo em contextos fisicamente partilhados;

e Os conflitos urbanos manifestados nos espacos publicos estdo ligados a formacao de
territorialidades, a redefini¢ao de relagdes de poder e a reivindicagdo do direito a cidade
(Simao & Gongalves, 2019).

Ou seja, parte-se do pressuposto de que os espagos urbanos publicos sdo lugares de apropriagao,
encontro e representagdo social, mas também de confronto, negociacao e disputa. A morfologia
do espaco, a diversidade de utilizadores, os modos de apropria¢do e os regimes de regulagao
institucional coexistem e tensionam-se, revelando como o espago urbano publico ¢

simultaneamente palco de inclusdo e de exclusdo.



Inspirando-se numa leitura Simmeliana (Simmel, 2005 [1903]), considera-se o conflito ndo
apenas como for¢a desagregadora, mas como fator estruturante da vida social urbana, uma forca
que pode gerar transformacdo, resisténcia e participagdo, mas que também pode ser
instrumentalizada para consolidar desigualdades e reconfigurar os espagos em fungdo de
interesses hegemonicos.

Neste quadro, a Tese interroga os efeitos concretos e simbolicos das politicas publicas na
constituicdo dos espacos urbanos publicos contemporaneos, procurando perceber em que
medida a sua gestdo favorece a coexisténcia e o direito a cidade, ou, pelo contrario, acentua
processos de fragmentacdo social e territorial.

Assim, a problematica da Tese estrutura-se em torno de trés eixos analiticos:

1. A constituicio do conflito como elemento estruturante do espaco urbano
publico, na articulacdo entre apropriacdo, regulagdo institucional e estrutura social;

2. A leitura critica das politicas urbanas e dos instrumentos de planeamento,
avaliando a sua eficdcia e o impacto na gestdo do conflito e na promocao (ou
bloqueio) de formas de inclusdo urbana;

3. A anilise empirica de manifestacoes concretas do conflito nos casos de estudos,
visando compreender como se expressam, se negociam (ou nao) e que efeitos

produzem na configuragdo dos espagos publicos e no quotidiano urbano.

A Tese avanga, assim, no sentido de compreender o espago urbano publico ndo como um
cenario estatico, mas como campo de for¢as em disputa, onde se refletem e se reconfiguram
continuamente as contradi¢des da vida urbana, e, o conflito, como for¢a estruturadora da

cidade, promovendo negociacdo, transformagdo e reorganizacao dos espagos comuns.

Objetivos

O objetivo geral desta Tese consiste na reflexdo sobre fendomenos contemporaneos de
segregacao e inclusdo, encontro e conflito, nos espagos publicos da cidade consolidada. A partir
desta premissa, propoe-se a analise das dindmicas do conflito, nestes espagos, a partir dos casos
de estudo, ja referidos anteriormente, com o intuito de compreender as suas causas, as suas
formas de manifestacdo, os utilizadores envolvidos e os efeitos na producao e uso do espago.
Adicionalmente, pretende-se explorar as articulagdes entre formas de apropriagdo, regulacao
institucional e transformag¢des morfologicas, funcionais, espaciais e sociais. A Tese, procura
também, por um lado, contribuir com uma leitura critica do espago urbano publico, destacando

o papel dos conflitos na sua constituicao e transformacao, e, por outro, produzir dados tedricos
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e praticos que permitam desenhar politicas publicas mais inclusivas e conscientes da

complexidade das disputas urbanas.

Como objetivos especificos, pretende-se:

Contextualizar historicamente a evolu¢do do conceito de espago publicoe a sua
materializagdo no caso da cidade de Lisboa, com especial enfoque nas dinamicas
politicas, urbanisticas e socioculturais.

Explorar 0 contributo das teorias sociolodgicas e urbanas
contemporaneas (nomeadamente a Sociologia do Conflito, a Teoria da Estruturacdo e a
Escola de Chicago) para a compreensdo das tensdes e contradigdes nos espagos urbanos
publicos;

Analisar criticamente as politicas publicas urbanas e os instrumentos de
planeamento que afetam os espacos publicos na cidade de Lisboa, com enfoque na sua
capacidade de regular, intensificar conflitos ou promover inclusdo, participacao e direito
a cidade, sobretudo no periodo entre 2005 e 2025;

Estudar empiricamente os espagos urbanos publicos - praga de Sdo Paulo, miradouro de
Santa Catarina e suas envolventes, através de uma grelha de analise multidimensional
(morfolégica, funcional, ambiental e social), complementada com entrevistas e
observacdo participante;

Enunciar as principais dindmicas do conflito que ocorrem nos espagos analisados,
identificando os principais agentes e praticas de apropriagdo, exclusdo e resisténcia,
procurando compreender como os conflitos urbanos se manifestam e sdo (ou nao)
geridos no quotidiano.;

Investigar como diferentes grupos sociais experimentam, percecionam e interagem com
o conflito no espago urbano publico;

Avaliar como os conflitos podem reconfigurar o espago publico, questionando a sua
posse coletiva e analisando os seus impactos sobre as praticas e os paradigmas do
planeamento urbano;

Analisar as novas praticas sociais e estilos de vida que emergem em contextos de

conflito socioespacial.



Estrutura da Tese

Para além da Introducdo, onde se procura contextualizar o trabalho de investigacdo
desenvolvido e o que motivou a opg¢do pelo tema, a defini¢do da problematica e dos objetivos
gerais e especificos, a estrutura de Tese e a sintese da metodologia utilizada na pesquisa, a Tese
divide-se em mais trés capitulos, seguidos pelas consideragdes finais, conclusdo e sugestdes
para estudos futuros, bibliografia e oito anexos.

O primeiro Capitulo - Contributos Tedricos - Revisao da Bibliografia, estabelece os
fundamentos tedricos da Tese, a partir de uma abordagem multidisciplinar que cruza
contributos da Arquitetura, Geografia, Sociologia Urbana e Estudos Urbanos, com o objetivo
de compreender a complexidade do espago urbano publico e as dindmicas de conflito nele
inscritas. S0 aprofundados trés conceitos estruturantes: espaco publico; conflito e cidadania,
enquanto chaves de leitura das dindmicas socioespaciais que se manifestam nos territorios
urbanos. O espaco publico ¢ entendido como palco de sociabilidade, diferenca e disputa, onde
se cruzam apropriacdes formais e informais, logicas de exclusdo e dinamicas de controlo. O
conflito ¢ mobilizado como lente analitica que revela tensdes territoriais e desigualdades, sendo
interpretado ndo como disfun¢do, mas como oportunidade de leitura critica da cidade. A
cidadania, por sua vez, ¢ analisada numa perspetiva relacional e territorial, a partir das praticas
de uso, resisténcia e reivindicagdo do espago urbano. O capitulo inclui ainda uma matriz
analitica desenvolvida para orientar a leitura empirica dos casos de estudo, articulando
dimensdes fisicas, sociais e simbodlicas do espago urbano publico.

O segundo Capitulo - Evolucio das politicas publicas na cidade de Lisboa, analisa a
forma como as politicas publicas urbanas moldaram Lisboa nas tltimas duas décadas, com
impacto direto nos espagos urbanos publicos. Parte-se da premissa de que o territdrio urbano ¢
também produto de decisdes politicas e estratégicas de planeamento, sendo fundamental
compreender como essas decisdes moldaram a cidade contemporanea. O capitulo examina as
principais orientacdes das politicas urbanas implementadas desde os anos 1990, identificando
tendéncias como a reabilitacdo urbana centrada na atratividade turistica, os processos de
gentrificagdo, a transformacgao dos usos do solo e a perda de funcgdes residenciais e comerciais
tradicionais no centro historico. Este enquadramento procura evidenciar como tais politicas
contribuiram para a redefinicdo das dindmicas urbanas e das formas de apropriacdo do espago
publico, influenciando diretamente os fendmenos de exclusdo, conflito e fragmentacao

territorial observados nos casos de estudo. A andlise contextualiza também os enquadramentos



legais e programaticos que sustentam estas estratégias, destacando o papel do Estado, da
administracdo municipal e de atores privados na produgdo do territorio urbano.

O terceiro Capitulo - Casos de estudo, apresenta a andlise empirica de dois casos de
estudo situados na cidade de Lisboa, referidos anteriormente. Através de uma abordagem
territorial e multiescalar, sdo exploradas as dinamicas sociais, espaciais e simbodlicas presentes
nestes espacos publicos, com especial enfoque nas formas de apropriacdo, nos usos € nos
conflitos emergentes. A anélise combina observagao direta, trabalho de campo e leitura critica
das transformagdes urbanas, identificando como as politicas publicas, os interesses privados e
as praticas dos utilizadores contribuem para a producdo de tensdes e para a redefinicdo do
espaco urbano.

Por fim, a conclusio sintetiza os principais contributos teoricos e empiricos da Tese,
destacando como os espagos urbanos publicos, enquanto lugares de encontro e tensdo, revelam
dindmicas complexas de inclusdo, exclusdo e disputa. Defende-se que o conflito, longe de ser
um elemento disruptivo, pode ser motor de transformacao e reconfiguracio urbana. Através da
analise dos casos de estudo, evidencia-se o papel central do espago publico na construgdo da
cidadania urbana e das identidades coletivas. Enunciam-se ainda reflexdes finais sobre o papel
das politicas publicas, as logicas de apropriacdo e regulacdo do territorio, e propdem-se

caminhos de investigacao futura sobre as dindmicas urbanas contemporaneas.

Metodologia

Para responder a problemadtica desta Tese, adotou-se uma metodologia de investigacao
predominantemente qualitativa, assente em estudo de casos, revisdo bibliografica e anélise
documental. A proposta metodologica inspira-se na abordagem multidisciplinar de Setha Low?
(2000): “On the Plaza. The Politics of Public Space and Culture”, onde a autora, utilizando a
praca como objeto de estudo, analisa a interagdo entre espago fisico e atividades culturais
presentes no mesmo, mostrando como a vivéncia e apropria¢do cultural moldam os espacos
urbanos publicos e como estes, enquanto objeto, condicionam as relagdes econdmicas € sociais
da cidade onde se inserem. Esta perspetiva analitica e interpretativa procura reconstruir o

sentido das praticas sociais, articulando o significado subjetivo das a¢des, os atos objetivos € o
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Qualitativas.



contexto social em que ocorrem (Guerra, 2014). Para o estudo de caso, a recolha de dados foi
conduzida numa abordagem flexivel e dinamica, assentando em métodos qualitativos,
nomeadamente, entrevistas semi-diretivas e observacao participante, complementadas por um
diario de campo grafico, mapas de fluxos, mapas de apropriacdes espaciais e a aplicacdo de
uma matriz de indicadores do espago urbano publico. Esta abordagem privilegia a compreensao
dos comportamentos e experiéncias sociais de grupos especificos, num determinado recorte
territorial (Creswell, 2007; Marvasti, 2004; Neuman, 2014; Perecman & Curran, 2006) ¢ ¢
sustentada numa perspetiva de ‘perto e de dentro’ (Magnani, 2002). As entrevistas, semi-
diretivas, seguem uma logica de estrutura flexivel combinando diretrizes definidas com espaco
para o desenvolvimento livre das respostas. A amostragem foi intencional, ou seja, foram
selecionados utilizadores com diferentes perfis sociais, em fungdes de critérios previamente
estabelecidos, e por contraste (Guerra, 2014). Em complemento, recorreu-se ao levantamento
de dados estatisticos, com o objetivo de enriquecer a analise qualitativa. Na analise de dados
elegem-se os métodos qualitativos: andlise de contetidos e, de forma complementar,
interpretacdo visual.

A fundamentagdo teorica da Tese articula as areas da Arquitetura, dos Estudos Urbanos,
da Geografia e da Sociologia Urbana, como referido anteriormente, o que permite a constru¢ao
de um quadro analitico multidisciplinar (ver Capitulo 1. Contributos Teoricos - Revisdo da
Bibliografia). Neste contexto, a revisdo da bibliografia contribuira para a definicdo do
referencial tedrico que sera mobilizado na andlise comparativa com os dados empiricos
(Creswell, 2007). A Tese incide sobre dois casos de estudo, previamente referidos, e
selecionados pela sua relevancia enquanto espagos urbanos publicos de grande diversidade de
usos e utilizadores. Através desta amostra territorial, procura-se observar e descrever, de forma
densa, praticas sociais, fluxos e interacdes espaciais, identificando fenémenos de encontro e
conflito, segregacdo e inclusao.

Importa sublinhar, que o trabalho de campo ndo constitui o principal fundamento das
conclusodes desta Tese. Embora tenha sido inicialmente concebido como etapa exploratoria para
captar dindmicas locais e caracterizar praticas sociais, o trabalho de campo assumiu sobretudo
um papel ilustrativo e complementar, permitindo exemplificar e densificar fendmenos
identificados na analise das politicas publicas. As conclusdes finais derivam, assim,
predominantemente da leitura critica dos instrumentos de planeamento, das politicas
implementadas e dos seus efeitos estruturais, enquanto o material empirico contribui para

contextualizar e aprofundar a interpretacdo desses processos.



Deste modo, a metodologia concretiza-se por cinco etapas, cada uma delas compreendendo

diferentes tarefas:

1. Pesquisa exploratoria, bibliografica e documental

Esta etapa inclui o levantamento e a sistematizacdo de um conjunto articulado de fontes,

com especial destaque para a pesquisa bibliografica — artigos cientificos, livros, teses e

outros contributos académicos — que constitui a base interpretativa da andlise. A esta

centralidade juntam-se fontes primarias, como iconografia, cartografia e documentacdo

historica, bem como fontes secundarias complementares (media, artigos cientificos, entre

outros), permitindo construir um quadro critico e contextualizado sobre os casos de estudo

e as suas envolventes. Este processo de recolha incluiu:

Visualizagdo de seis documentos videograficos na Videoteca da CML;

Consulta de 16 processos de obra no AHML, para analise do contexto morfolégico
e edificado dos espacos em estudo (ver Anexo A2. Evolucdo dos usos comerciais
e/ou servigos na envolvente da praca de Sdo Paulo, desde o inicio do século XX até
ao presente e Anexo A4. Evolucdo dos usos comerciais e/ou servi¢os na envolvente
do miradouro de Santa Catarina, desde o inicio do século XX até ao presente);
Levantamento das politicas publicas de ordenamento do territério e urbanismo,
através dos PDMs, Planos de Urbanizagdo e Planos de Pormenor disponiveis no
Centro de Informacdo Urbana de Lisboa;

Analise dos acervos do GEO, com vista a caracterizagdo morfoldgica e historica
dos recortes territoriais;

Recolha de informacao dos arquivos das extintas Secretarias-Gerais dos Ministérios
das Obras Publicas, Transportes ¢ Comunicagdes € da Economia, da Inovacao e do
Desenvolvimento, com foco nas freguesias de Sao Paulo e Santa Catarina, entre o
século XVI e o século XIX;

Consulta de documentos na Torre do Tombo, nomeadamente o livro das plantas das
freguesias de Lisboa (c.1756-1768) e recolha de elementos da Hemeroteca Digital,
designadamente, os Anais (1938-1968);

Analise de dados estatisticos do INE (Censos de 1864 a 2021) e leitura de
ortofotomapas, para avaliagdo da evolugdo sociografica dos residentes nos
territorios em analise [ver Anexo Al. Leitura de ortofotomapas de sec¢do e subse¢ao
da praca de Sao Paulo (2011 e 2021) e Anexo A3. Leitura de ortofotomapas de

sec¢ao e subsecdo do miradouro de Santa Catarina (2011 e 2021)].



2. Preparacio do trabalho de campo
Incluiu:

*  Defini¢ao dos perfis-base de utilizadores e elaboragdo do guido de entrevistas, cujas
diretrizes baseiam-se em recolha bibliografica (ver Anexo A6. Guido das entrevistas
aos utilizadores dos espagos urbanos publicos em analise);

* Levantamento arquiteténico detalhados dos recortes territoriais, produ¢ao de mapas
de fluxos e mapas de apropriacdes espaciais, € constru¢do de uma matriz de
indicadores quantitativos e qualitativos do espaco urbano publico (ver subcapitulo
1.4. Matriz de Indicadores do Espaco Urbano Publico), para leitura empirica dos

casos de estudo.

A matriz estruturou-se em torno de quatro dimensdes:

Quadro 1. Matriz de indicadores quantitativos e qualitativos do espago urbano publico [fonte: Ana Cravinho, a
partir de Colombo ef al. (2021), Moro (2011), Silva ef al. (2010) e Szczepanska & Pietrzyk (2019)].

Dimensao Indicadores
(1) Morfolégica Indicadores Quantitativos 1. Tipos de acessos (ruas contiguas):
1.1. Largura dos passeios
1.2. Pavimento dos passeios
1.3. Tipo de pavimentos
1.4. Estado de conservagdo dos pavimentos

2. Edificios circundantes:

2.1. Fachadas

2.2. Tipologia construtiva

2.3. Volumetria

2.4. Cores

2.5. Texturas

2.6. Existéncia de edificios de referéncia/monumentos
2.7. Estado de conservagao dos edificios

3. Mobiliario urbano (bancos, iluminagdo, papeleiras,
caixotes, bebedouros, recetaculo de correio,
sinalizacdo, degraus)

4. Equipamentos urbanos (WC publicos, paragens,
taxis, desporto, estacionamento, quiosques, espagos
seniores)

Indicadores Qualitativos 1. Clareza de leitura do espago urbano publico
2. Identidade do lugar
3. Atratividade do lugar (pontos focais)
4. Inser¢@o na malha urbana
(continuidade/permeabilidade)

(2) Funcional Indicadores Quantitativos 1. Tipo de usos nos edificios:
1.1. Servigos
1.2. Habitagdo
1.3. Comércio
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Dimensao

Indicadores

1.4. Usos noturnos

2. Fluxos:

2.1. Pedestres (diurno/noturno)
2.2. Automéveis (diurno/noturno)
2.3. Bicicletas (diurno/noturno)

. Zonas de permanéncia
. Zonas de atravessamento

(3) Ambiental Qualidade Paisagistica

Indicadores Qualitativos

. Exposigdo solar

. Protecdo ao vento

. Zonas de sombra e abrigo
. Arvores/cobertura vegetal
. Pontos de agua

Qualidade Ambiental

Indicadores Qualitativos

. Seguranga publica (iluminagdo, videovigilancia)
. Recolha de lixo
. Polui¢do sonora

W N =l WD~~~ W

(4) Social Indicadores Qualitativos

1. Caracterizagdo dos utilizadores (tipo, género, idade,
profissao, instru¢do, proximidade a residéncia)

2. Densidade de ocupacdo

2.1. Frequéncia de uso (dias e horarios)

3. Formas de apropriacdo:

3.1. Individual

3.2. Coletiva

3.3. Comunitéria (identidade sociocultural)

4. Sensacdo de bem-estar
5. Sensacdo de seguranca
6. Fenémenos de exclusdo
7. Fenémenos de inclusao
8. Diversidade cultural

3. Trabalho de campo

Realizou-se uma pesquisa de natureza descritiva e explicativa, através de:

* Observagdo participante,

se procurou a integragdo em atividades,

nomeadamente, frequéncia nos espagos comerciais e de restauragdo, para

estabelecer relagdes de proximidade e confianca com alguns utilizadores e assim,

facilitar o acesso a informagao privilegiada que permitisse uma melhor compreensao

das dinamicas e interagdes observadas;

* Aplicacdo da matriz de indicadores do espacgo urbano publico e elaboragdo de mapas

de fluxos e mapas de apropriacdes espaciais;

* Condugao de entrevistas semi-diretivas (sempre que possivel, o minimo de dez por

tipo de utilizador incidindo em diferentes caracteristicas nomeadamente, género,
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idade, habilitagdes académicas e atividade ocupacional) (ver Anexo A7.
Caracterizagdo dos entrevistados);
* Elaboracao de diario grafico com notas substantivas, registo de eventos e interagdes

(ver Anexo A9. Diario de campo gréfico - alguns exemplos).

O trabalho de campo decorreu em quatro periodos distintos: janeiro de 2019; abril de 2020;

abril de 2023 e agosto de 2023, com visitas em diferentes dias da semana e horarios (manha,

tarde e noite).

Paralelamente, realizaram-se entrevistas a técnicos e especialistas da CML:

4.

Arq. Vasco Martins (19/05/2023), sobre o projeto para a “Envolvente ao Mercado da
Ribeira”;

Arq.* Graga Azevedo e o Arq. Luis Ruivo (26/09/2023), sobre o Plano de Pormenor de
Reabilitagdo Urbana do Bairro Alto e Bica;

Historiador Nuno Campos (27/01/2024), sobre a evolugdo morfologica e histérica dos
espacos em analise;

Historiador Rui Matos, o Arquedlogo Pedro Miranda e o Arq. Vitor Carmo
(31/01/2024), sobre as intervengdes urbanas no miradouro de Santa Catarina € na sua

envolvente, nos ultimos 20 anos.

Tratamento e analise de dados

Incluiu:

» Transcricdo e andlise das entrevistas com base em grelhas interpretativas (ver Anexo

S.

AS8. Grelhas de anélise do conteudo das entrevistas), destacando-se topicos relevantes e
sua relagdo com a problematica da Tese;

Andlise narrativa, segundo a abordagem indutiva de Demazi¢re & Dubar (1997),
centrada na construcdo de significados a partir das experiéncias relatadas;

Organizacdo do didrio de campo e dos mapas de fluxos e mapas de apropriagdes
espaciais em suporte informatico, para cruzamento de dados qualitativos com elementos
visuais, sintetizados em plantas produzidas, com recurso aos sofiwares AutoCad e

Adobe Illustrator.

Sistematiza¢ao dos resultados

A tltima etapa consistiu na constru¢ao de uma sintese analitica:
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Identificacdo de padrdes recorrentes nas entrevistas e agrupamento tematico de
problematicas;

Construgdo de tipologias por semelhancga, com base em tipos de utilizadores (residente,
turista, etc.), permitindo categorizar diferentes perce¢des sobre os espacos urbanos
publicos em andlise;

Aplicacao da andlise categorial (Guerra, 2014), para determinar variaveis explicativas
de fenémenos, como a segregacdo socioespacial ou a percecdo de inseguranca sentida

por alguns utilizadores.
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CAPITULO 1

Contributos Tedricos - Revisdao da Bibliografia

Este capitulo apresenta os principais contributos tedricos que sustentam a analise desenvolvida
ao longo da Tese, partindo de uma base disciplinar enraizada na Arquitetura e articulada com
os Estudos Urbanos, a Geografia e a Sociologia Urbana. Esta orientacdo multidisciplinar
justifica-se pela complexidade inerente ao objeto de estudo: o espaco urbano publico em
conflito e pelo entendimento de que a cidade ¢ uma realidade multifacetada e que “dificilmente
pode permanecer contida dentro dos limites epistemologicos de qualquer uma das disciplinas
convencionais das ciéncias sociais e/ou humanas.” (Fortuna, 2020: 24). Entende-se por isso,
que as dindmicas do conflito, nos espagos urbanos publicos, ndo podem ser plenamente
compreendidas a partir de uma tUnica disciplina, pois envolvem dimensdes fisicas, sociais,
politicas, simbolicas e legais do espaco urbano. A multidisciplinaridade, neste contexto, ndo
constitui apenas uma escolha epistemoldgica, mas uma necessidade metodoldgica e analitica.
Ela permite olhar para o espaco urbano publico, como uma realidade plural, em constante
negociacdo e disputa, oferecendo um olhar mais rico e critico sobre as dinamicas urbanas
contemporaneas e sobre o papel do espaco publico na construcdo da cidade e da cidadania.
Importa sublinhar que, ao longo da redagdo desta Tese, ndo se reivindica autoridade exclusiva
a nenhuma das disciplinas convocadas. Antes se pretende evidenciar a sua relevancia para a
compreensdo do espaco urbano publico e das dindmicas de conflito que nele se manifestam,
dindmicas essas que, sem o enquadramento e o olhar plural destas areas do saber, ficariam
inevitavelmente incompletas.

A presente Tese, parte da premissa de que os espagos urbanos publicos ndo sdo apenas
suportes fisicos, mas também, constru¢des sociais, politicas e simbdlicas, profundamente
marcadas por relacdes de poder, praticas territoriais e disputas em torno do uso e significado do
espaco. Para compreender estas dindmicas, recorre-se a trés conceitos estruturantes: espago
publico; conflito e cidadania. O conceito de espaco publico (Brandao, 2011; Carr et al., 2009;
Delgado, 2004; Frampton, 1992; Franca, 1987; Gehl, 2011 [1971]; Hertzberger, 2015; Jane
Jacobs, 2014 [1961]; Kostof, 1988; Krastev, 2020; Le Goff, 1998); Lynch, 1999 [1960];
Madanipour, 2003; 2010; Madeira da Silva, 2001; Marcis & Peralta, 2021; Mora, 2009;
Mumford, 1965; Ochoa, 2003; Portas & Travasso, 2011; Rossi, 2001; Sack, 1986; Salgado,
2014; Sander & Coimbra, 2024, janeiro 12; Santos, 2005; Sennett, 2006; Teixeira, 2001 e
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Tonkiss, 2005) ¢ central nesta Tese e funciona como o eixo articulador da analise empirica dos
casos de estudo. Reconhecido como o lugar de encontro e expressao da vida coletiva, o espago
publico ¢ também o palco da convivéncia e da diferen¢a, convertendo-se, por vezes, num campo
de tensdes entre apropriagdes coletivas e dindmicas de privatizacdo, turistificagdo e controlo
social. A partir de uma leitura critica da bibliografia, problematizam-se as fronteiras entre o
publico e o privado, as logicas de acessibilidade, apropriacdo e exclusdo, bem como os usos
formais e informais que moldam o quotidiano urbano. Compreender o que define um espago
urbano como publico, e quem tem efetivamente direito a usa-lo, ¢ fundamental para interpretar
as tensdes que emergem nos contextos urbano contemporaneos.

O conceito de conflito (Aelbrecht & Stevens, 2023; Beck, 1992 [1986]; 2007; Bourdieu,
1986; 1990 [1980]; 2015; Bourdieu & Wacquant, 1992; Brenner, 2019; Castells, 1983; Cocola-
Gant et al., 2023; Collins, 2001; Coser, 2001; Dahrendorf, 1958; Giddens, 1991; 2002; 2008;
Guerra, 1987; Harvey, 1976; 2012; 2013; Holston, 2019; Kozen, 2011; Lefebvre, 1991; 2002;
2011; Malheiros & Madeira, 2023; Marcuse & Madden, 2016; Marques, 2016; Santos, 2004;
Simmel, 1904; 2003; 2013; Wacquant, 2023 ¢ Weber, 2004) ¢ mobilizado como lente analitica
para observar e interpretar os impactos socioespaciais que se manifestam no espago publico.
Inspirada nas contribui¢des da Sociologia do Conflito, esta abordagem afasta-se de uma visao
negativa ou disfuncional do conflito, encarando-o como um elemento produtivo, revelador e
potenciado por desigualdades, interesses divergentes e disputas pela visibilidade,
reconhecimento e acesso ao espago urbano publico. Os conflitos sd3o entendidos como
momentos criticos de friccdo, mas também como oportunidades para revelar as logicas
subjacentes a produc¢do e gestdo do espago urbano publico.

O conceito de cidadania (Arendt, 2001; Borja & Muxi, 2003; Cabral, 2008; Cacciari, 2010;
Lee, 2015; Seixas, 2008; 2013; Seixas & Antunes, 2019; Tulumello & Mendes, 2022; Vaz,
2022 e Vieira, 2008) ¢ utilizado numa perspetiva relacional e territorial, enquanto pratica que
se concretiza (ou se nega) no espago urbano. A analise da cidadania ultrapassa o seu
enquadramento legal ou institucional, focando-se nas formas como os individuos e grupos
sociais exercem o direito a cidade, reivindicam o usufruto do espaco e lutam pelo
reconhecimento dos seus modos de habitar e usar o espago publico. A cidadania ¢, assim,
observada através das praticas espaciais e das estratégias de resisténcia ou afirmagdo que
marcam os lugares em analise.

A estes trés conceitos articula-se a reflexdo sobre as dindmicas territoriais € os mecanismos
de apropriagdo, regulagdo e controlo do espago urbano publico. Esta reflexdo ¢ essencial para

a Tese, porque permite compreender como o espago urbano publico ¢ continuamente produzido,
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apropriado, disputado e regulado por multiplos agentes e praticas. A analise destas dinamicas
permite observar como diferentes agentes: publicos, privados, coletivos ou individuais,
produzem e negociam o territorio, contribuindo para processos de inclusdo, exclusdo ou
transformag¢do do espago urbano publico. Estas dindmicas operam tanto morfologicamente (na
configurag¢ao fisica e funcional dos espacos) como simbdlica e socialmente (nas representagoes,
significados e usos atribuidos a cada lugar), sendo centrais para o entendimento dos conflitos
urbanos que emergem nos espagos urbanos publicos.

Como contributo metodoldgico, este capitulo apresenta ainda, uma matriz de indicadores
do espago urbano publico (ver Metodologia), desenvolvida como ferramenta analitica para a
leitura empirica dos casos de estudo. A matriz integra dimensdes fisicas, sociais e simbodlicas
do espaco, permitindo avaliar, de forma sistematizada, aspetos como a acessibilidade, o uso, a
permanéncia, a vigilancia, entre outros. Esta ferramenta pretende apoiar a observagao, descri¢ao
e interpretagdo das praticas espaciais e das dinamicas de conflito, assegurando coeréncia entre

os fundamentos tedricos e a analise empirica desenvolvidas na Tese.

1.1. Espaco Publico

O espago publico, ao longo da historia, sempre desempenhou um papel estruturante na
organizacdo das cidades, apresentando-se como “um espelho das complexidades das sociedades
urbanas™® (Madanipour, 2010: 1, tradugdo da autora). Através dele, é possivel apreender a
forma como a sociedade onde se insere esta organizada e as heterogeneidades territoriais e
sociais que nela se manifestam. Apesar de nem sempre ter sido valorizado como espago nobre,
desde cedo se configurou como lugar de encontro, de trocas e de convivéncia, palco privilegiado
para a circulacdo de pessoas, bens e ideias, bem como para a expressdo de praticas religiosas,
comerciais e de lazer (Teixeira, 2001). Com o crescimento das cidades, os espacos publicos
tornam-se elementos-chave na estruturacdo e dinamizagdo das cidades e adquiram uma
importancia crescente, assumindo diversas funcionalidades, nomeadamente, espacos de poder,
espacos ligados ao culto, espacos de comércio ou espagos de manifestagdes culturais.

Neste subcapitulo, propde-se uma reflexdo sobre a evolu¢do do conceito de espago publico,
enfatizando o seu papel nas cidades contemporaneas, como elemento agregador e articulador
entre diferentes componentes do tecido urbano. O espago publico ¢ aqui considerado, ndo

apenas como lugar de encontro e convivéncia, mas também como elemento que promove: a

*No original: “mirror the complexities of urban societies:”

17



articulagdo entre diferentes espacos da cidade e o reforco do papel dos pisos térreos; a
continuidade territorial e funcional da cidade; a acessibilidade universal; a facil manutencao e
versatilidade na adaptagdo a diferentes usos, experiéncias e, proporcionando, segundo Lynch
(1999) [1960], diferentes estimulos visuais e sensoriais aos utilizadores.

Neste contexto, e a partir de uma pesquisa bibliografica de natureza transdisciplinar no
ambito dos Estudos Urbanos, procura-se clarificar o conceito de espaco publico, convocando
contributos de diferentes campos disciplinares. No dominio da Arquitetura, destacam-se
Brandao (2011); Carr et al. (2009); Gehl (2011) [1971]; Hertzberger (2015); Lynch (1999)
[1960]; Madanipour (2003; 2010); Mora (2009); Portas & Travasso (2011) e Rossi (2001). Da
Antropologia, Delgado (2004). Da Sociologia, Marcts & Peralta (2021) e Tonkiss (2005). Da
Geografia, Sack (1986). Acresce ainda a perspetiva critica de Jane Jacobs (2014) [1961], cuja
reflexdo, simultaneamente tedrica e ativista, permanece central para a compressdo da vida
urbana e das contradi¢des do espago publico. Para a analise da evolugdo historica do espaco
publico, com enfoque na cidade de Lisboa, recorre-se ao contributo dos arquitetos: Frampton
(1992); Madanipour (2003); Madeira da Silva (2001); Ochoa (2003); Salgado (2014); Santos
(2005) e Teixeira (2001); dos historiadores Franga (1987); Kostof (1988); Le Goff (1998);
Mumford (1965) e Sennett (2006); do politélogo Krastev (2020), bem como dos jornalistas
Sander & Coimbra (2024, janeiro 12).

A ideia de espaco publico conhece uma referéncia historica inicial, mas fundamental, na
Grécia antiga, constituindo a Agora, o espaco publico por exceléncia. Tratava-se de um espago
aberto, delimitado por edificios de caracter publico e mercados, onde os cidadaos se reuniam
para debater, trocar ideias, exercer a cidadania e resolver questdes judiciais (Kostof, 1988;
Mumford, 1965). De acordo com Mumford (Ibidem), a fungdo social da Agora, foi herdada por
outros paises latinos através da plaza, campo, piazza, grand-place: “pois € no espago aberto,
com seus cafés e restaurantes em volta, que os encontros, conversas, discussdes face a face,
bem como os encontros fortuitos tém lugar, ndo formalizados, mesmo quando habituais.” (p.
199). O Forum Romanum surge como sucessor da Agora, mantendo, como um dos seus papéis
centrais, o de proporcionar sociabilidade urbana (Sennett, 2006). Era um espago de congregagao
multifuncional, usado tanto para o culto, como para o comércio, a administracdo e a justica,
concentrando um maior nimero de atividades comparativamente com a Agora (Mumford,
1965). Para Sennett (2006), a principal diferen¢a residia na forma mais definida e controlada
do espaco, um recinto retangular, enquadrado por edificios, que organizava diferentes

populagdes.
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Na Idade Média, as pracas dos mercados preservam a heranca do Forum Romanum
(Mumford, Ibidem), mas de acordo com Le Goff (1998), o seu estatuto altera-se. Segundo este
autor, a praga publica deixa de ser o lugar por exceléncia da deliberagdo civica, passando a ser
substituida pelo atrio das igrejas. Em Portugal, os espacos publicos medievais apresentavam
grande diversidade na forma, funcao e tamanho, surgindo frequentemente associados a edificios
singulares ou localizados em terrenos baldios, a margem da malha urbana, servindo como locais
para feiras ou eventos (Teixeira, 2001; Ochoa, 2003). Com o Renascimento e os
Descobrimentos, nos séculos XV e XVI, surgem novas exigéncias de seguranga, salubridade e
estética nas cidades, reflexo de uma transformagdo na concegdo de espaco urbano (Teixeira,
2001). De acordo com Madeira da Silva (2001), durante os séculos XV e XVI as cidades passam
a ser pensadas a partir de preocupacgdes urbanisticas mais sistematizadas, influenciadas pelos
modelos italianos. A autora, destaca a regulamentagdo da vida urbana e a inovagao dos tragados,
como marcas deste periodo. A cidade setecentista adota uma légica racional, ordenada, baseada
em ruas retilineas, pragas regulares e malhas ortogonais, resultando numa expansdo urbana
estruturada (Teixeira, 2001). Assim, a principal mudanca trazida pela cidade setecentista,
prende-se com a expansdo da cidade, através da sua: “estrutura urbana original e segundo regras
que nela j& estdo implicitas.” (Ibidem, p. 83), ao contrario do processo de crescimento das
cidades de periodos anteriores, cujo crescimento se baseava na constru¢do de continuas malhas
urbanas, cada um delas com caracteristicas singulares (I/bidem).

No caso de Lisboa, com o terramoto de 1755, surge a oportunidade de construir parte da
cidade de raiz, nomeadamente as zonas mais afetadas, sendo o caso mais paradigmatico a zona
baixa de Lisboa. A destrui¢do desta zona permitiu a sua reconstrucdo de uma forma planeada,
orientada por principios iluministas. Através da acdo de Sebastido José de Carvalho e Melo, o
nome ao qual ficou para sempre associada a Reconstrucao de Lisboa, entdo secretario de Estado
dos Negocios Estrangeiros e da Guerra e mais tarde Marqués de Pombal, € com os projetos
elaborados pelo arquiteto Eugénio dos Santos e o tenente-coronel Carlos Mardel que lhe
sucedeu, implementou-se uma nova conce¢do de cidade e de espago publico (Franca, 1987).
Este surge agora como espago racional, funcional e simbolico, palco de vida social e
manifestagio de poder secular (Santos, 2005). A Reconstrugio Pombalina ficam também
associados principios e processos técnicos inovadores, como a estandardizacao, a prefabricagao
e o processo construtivo “gaiola”, estrutura de madeira embutida nas paredes e cuja elasticidade
permitia uma resisténcia superior a um possivel sismo (Franca, Ibidem).

No final do século XIX, com o crescimento populacional da capital portuguesa, Lisboa

expande-se para norte, com a abertura das grandes avenidas, a avenida da Liberdade e a avenida
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Almirante Reis. Neste periodo, o espago publico conquista um novo lugar a cidade, criam-se os
passeios publicos e ruas dotadas de passeios largos e arborizados. Os jardins e rotundas
substituem as pragas como elementos centrais (Teixeira, 2001), e a cidade industrial, com a
construcdo dos caminhos de ferro e a abertura de multiplas fabricas e oficinas, altera a
composi¢ao social e espacial da cidade, transformando-a num lugar de centralidade, mobilidade
social, densidade e diversidade, alterando praticas sociais. O crescimento urbano, segundo
Madanipour (2003), transforma os fundamentos das relagdes sociais, substituindo os vinculos
de parentesco por lagos contratuais e comerciais.

No decorrer do século XX, a cidade de Lisboa ¢ fortemente urbanizada. O predominio do
automodvel, molda o desenho urbano da cidade, levando a apropriagdo do espaco publico pela
infraestrutura viaria (Salgado, 2014). Como observado por Camillo Sitte (1889), e citado em
(Frampton, 1992), na sua obra: “Der Stidtebau nach seinen kiinstlerischen Grundsdtzen”, as
pragas vao perdendo vitalidade, tornando-se, em alguns casos, parques de estacionamento,
desconectadas dos edificios que as circundam. O final do século XX e inicio do século XXI sao
marcados pela intensificacdo da perda de centralidade do espaco publico: a deslocalizacao da
industria; o aparecimento de novas tecnologias de conhecimento; a concentra¢do do comércio
em grandes superficies; a turistificacdo e o incremento de garagens privativas, que nao
contribuem para a criacdo de relagdes de vizinhanca e consequentemente para a vivéncia
coletiva, afetam a forma como os espagos sdo vividos e apropriados.

Mais recentemente, no inicio de 2020, com a pandemia Covid-19, assistiu-se a um
esvaziamento abrupto e prolongado dos espacos publicos, consequéncia direta das medidas de
confinamento impostas pelo Estado. A experiéncia da pandemia, embora marcada pela auséncia
fisica e pela restrigdo da sociabilidade urbana, veio reforgar a centralidade do espaco publico
enquanto dimensdo essencial do bem-estar fisico, emocional e social das populagdes. A
valorizacdo de espacgos abertos e acessiveis, como jardins, pracas e miradouros, tornou-se
evidente ndo apenas como alternativa ao isolamento, mas também como suporte de praticas
coletivas fundamentais para a saude e para a coesdo social. Ao mesmo tempo, a pandemia expos
desigualdades preexistentes no acesso a esses espacos, revelando a vulnerabilidade de
determinados grupos sociais e o peso das assimetrias urbanas (Krastev, 2020).

Com o fim da pandemia, a 5 de Maio de 2023, registou-se uma retoma acelerada das
atividades culturais e turisticas (Sander & Coimbra, 2024, janeiro 12). Essa reativacdo trouxe
consigo um processo de reapropriagdo intensa do espaco urbano por diferentes agentes. Entre
eles, os turistas, cuja presen¢a massiva nos centros historicos reconfigurou ritmos, usos e

funcdes dos espacos publicos, muitas vezes gerando conflitos com residentes e limitando
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praticas quotidianas tradicionais. Outro grupo emergente ¢ constituido pelos estafetas das
plataformas digitais, como Uber Eats, Glovo e Bolt, que transformam os espagos publicos em
areas de circulagdo e espera, redefinindo a sua funcionalidade e contribuindo para novas formas
de pressdo sobre a infraestrutura urbana. A estes somam-se ainda os veiculos de mobilidade
turistica, como os fuk-tuks, particularmente visiveis nos meses de verdo, que, a0 ocuparem ruas
e pracas, produzem impactos diretos na paisagem sonora, ambiental e social das areas centrais
da cidade. Assim, tanto os efeitos da pandemia como as dindmicas pds-pandemia nao
diminuiram a importancia do espago publico; pelo contrario, mostraram a sua relevancia
enquanto recurso coletivo indispensavel e, simultaneamente, revelaram as tensdes e disputas
decorrentes das novas formas de apropria¢do urbana.

Como evidenciado, o espago publico tem-se transformado historicamente em funcgao das
mutagoes sociais, politicas, econdémicas e culturais, refletindo em cada época “modos de pensar
e de criar, actores dominantes e concepgdes de poder, representagdes da sociedade, critérios de
eficacia, formas de organizagdo e, obviamente, principios ¢ modos de concepcdo e de
organizacdo do territdrio.” (Ascher, 2012: 26). Se outrora o espago publico se configurava como
centro da vida civica, no presente, confronta-se com novos desafios e exigéncias, decorrentes
da intensificacdo da globalizacdo, da heterogeneidade social e da diversidade de praticas
urbanas. Assume-se nesta Tese, que a cidade contemporanea, ao integrar fluxos globais e
comunidades heterogéneas, atribui ao espago publico uma fun¢ao ampliada, que vai além da
sua concec¢do classica como simples lugar de encontro. Sustenta-se que o espago publico deve
ser entendido também, como arena de coexisténcia, negociagdo e expressdo coletiva,
constituindo-se como dimensao central da vida democratica urbana e como palco das tensdes e
disputas inerentes a producao social do espago.

Seguindo a perspetiva de Madanipour (2010), considera-se que o livre acesso constitui uma
condi¢do essencial, para que um espago ser entendido como publico: “Sem ser acessivel, um
lugar ndo pode tornar-se pblico.” (p. 6, tradugio da autora). Esta acessibilidade pressupde trés
condi¢des: (1) que o espago esteja sob jurisdi¢ao das autoridades publicas; (2) que se encontre
aberto ou disponivel a todos os individuos e (3) que seja utilizado ou partilhado por todos os
membros da sociedade. Por oposi¢do, espago privado ¢ definido pelo mesmo autor (I/bidem,

2003) como:

“uma parte da vida que esta sob o controlo do individuo a titulo pessoal, fora da
observagao e do conhecimento publicos e fora do controlo oficial ou estatal [...] uma

*No original: “Without being accessible, a place cannot become public”.
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parte do espago que pertence ou ¢ controlada para uso exclusivo de um individuo,
mantendo o publico afastado™ (p. 35, tradugdo da autora)

No entanto, o autor reconhece, que a cidade n3o se constitui apenas por espagos
exclusivamente publicos ou exclusivamente privados e que, por isso, a fronteira entre estes dois
espacos nem sempre ¢ clara ou legivel. Também Portas & Travasso (2011), refletem sobre a
ambiguidade da defini¢do de espaco publico, afirmando que nem sempre a propriedade coincide
com o uso: “Os espagos de uso publico nem sempre sdo realmente publicos e os espagos
publicos nem sempre estdo abertos & comunidade.” (p. 36). Para Hertzberger (2015), por sua
vez, as fronteiras entre publico e privado sdo, na maior parte das vezes convencionais e
dependem das relagdes com os espagos adjacentes: “conven¢do, que € respeitada por todos.”
(p. 15).

Este autor, acrescenta ainda ao caracter de livre acesso, um outro elemento, a seu ver,
fundamental: “a responsabilidade por sua manutengdo ¢ assumida coletivamente.” (p. 12). Na
mesma linha Rossi (2001), entende o espago publico como parte integrante da estrutura fisica
da cidade, referindo que “O que existe de comum refere-se ao caracter publico, colectivo [...];
esta caracteristica de coisa publica, feita pela colectividade para a colectividade, ¢ de natureza
essencialmente urbana.” (p. 127). Para o autor (/bidem), a cidade nasce e constrdi-se em torno
do coletivo, sendo que o publico e o privado mantém uma relagdo proxima, sem que a
polarizagdo entre ambos se dissolva. O que ndo puder ser entendido como publico ou privado,
perde significado. O mesmo ¢ refor¢ado por Lynch (1999) [1960], ao afirmar que a qualidade
de uma cidade depende da legibilidade das suas partes constituintes, sendo “a legibilidade
crucial na estrutura citadina.” (p. 13). Da mesma forma Jacobs (2014) [1961], sublinha que as
ruas de bairros présperos devem apresentar “nitida separagdo entre espaco publico e o espago
privado.” (p. 34).

Contudo, para alguns autores, a definicdo de espaco publico ndo estd necessariamente
associada a propriedade publica. Delgado (2004), por exemplo, considera que este espago
pertence, na verdade, ao poder politico que o controla: “o espago publico ndo pertence ao
publico, mas a uma ordem politica que assumiu a fun¢do de o controlar e impor os seus
significados.”® (p. 3, tradu¢do da autora). Esta leitura aproxima-se dos conceitos de territdrio e

territorialidade apresentados pelo gedgrafo Robert Sack (1986), para quem o territorio ¢ a area

°No original: “a part of life that is under the control of the individual in a personal capacity, outside
public observation and knowledge and outside official or state control [...] a part of space that belongs
to, or is controlled by, an individual’s exclusive use, keeping the public out”.

®No original: “el espacio publico no es del piiblico, sino de um orden politico que se h4 autoarrojado la
funcion de fiscalizalo e impornele sus sentidos”.
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geografica socialmente construida e um instrumento de controlo espacial: “A territorialidade
nos seres humanos ¢ mais bem entendida como uma estratégia espacial para afetar, influenciar
ou controlar recursos € pessoas, controlando a area™ (p. 1, tradugdo da autora). Segundo este
autor, o poder politico ¢ um dos principais agentes a acionar intensionalmente estas estratégias
de controlo espacial: “A territorialidade ¢ uma estratégia para estabelecer diferentes graus de
acesso a pessoas, coisas e relagdes.” (p. 20, tradugio da autora). Este tipo de apropriagdo é bem
ilustrado por Marcts & Peralta (2021), no seu estudo sobre os usos legitimos e ilegitimos do
espago publico na cidade de Buenos Aires. Estas autoras, mostram que as esplanadas sao
percecionadas pelos transeuntes, como extensdes a propriedade privada, apesar de ocuparem o
espaco publico, sendo a sua presencga legitimada pelo poder politico, argumentando que essas
praticas, configuram formas de regulagdo e exclusdo, revelando uma légica de gestao do espaco
urbano orientada para a segregacao de determinados grupos sociais.

Considera-se, a partir do exposto, que a complexidade da realidade urbana contemporanea
exige uma compressao tipoldgica mais abrangente e flexivel do espago publico. Brandao (2011)
propde, justamente, uma classificacdo por afinidade de valor ou sentido urbano, salientando
que as tipologias assim delineadas s3o dinamicas e refletem as transformacgdes estruturais que
atravessam a cidade. Neste sentido, distingue os “espacos - tragado”, que promovem o encontro
e a circulagdo, os “espagos - “paisagem”, que promovem o lazer e a contemplagdo, os “espagos
- deslocagdo”, que promovem o transporte € o estacionamento, 0s “espagos - memoria”, que
promovem a memoria € a arqueologia e os “espacos comerciais semi-interiores € semi-
exteriores” (p. 34). Mora (2009), por sua vez, apresenta uma tipologia que abrange a praca, a
rua, o parque, a frente de 4gua e o espaco publico interior € o espago publico informal. Para esta
autora, os espacos publicos urbanos devem “para além da integracdo dos diferentes cidadaos e
das suas atividades, permitir o encontro, a estadia, o lazer, a expressao cultural e o contacto do
ser humano com a natureza.”™ (p. 4, traduc¢do da autora). Neste sentido, a analise tipologica
proposta por Branddo (/bidem) e Mora (Ibidem) evidencia ndo apenas a diversidade

morfoldgica e funcional do espago publico, mas também a sua dimensdo social e simbdlica,

"No original: “Territoriality in humans is best understood as a spatial strategy to affect, influence, or
control resources and people, by controlling area”.

¥*No original: “Territoriality is a strategy to establish different degrees of access to people, things, and
relationships”.

No original: “permitir ademas de la integracion de los diferentes ciudadanos y con sus actividades,
propiciar el encuentro, la estadia, la recreacion, la expresion cultural, el contacto del ser humano con
lo natural”.
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sublinhando a centralidade destes lugares enquanto suportes materiais e imateriais da vida
coletiva urbana.

Tonkiss (2005), propde uma abordagem baseada em experiéncias sociais distintas: (1) a
praca, como simbolo de pertenga coletiva; (2) o café, como espago de troca social e (3) a rua,
como lugar do quotidiano citadino, onde se multiplicam os usos e significados, desde a simples
permanéncia no lugar a manifestacdo politica. Para esta autora, sobretudo no espago café, a
natureza publica do espago, ndo reside na sua propriedade, mas sim, na vivéncia publica que
proporciona: “ndo se trata exatamente de saber quem ¢ o seu proprietario, mas sim do sentido
de vida publica que gera.”!? (p. 67, tradu¢do da autora). Ja Carr et al. (2009), vao além dos
conceitos tipoldgicos, definindo espaco publico como “o espaco comum onde as pessoas
realizam as atividades funcionais e rituais que unem uma comunidade, quer nas rotinas normais
da vida quotidiana, quer em festividades periddicas.”! (p. xi, tradugdo da autora). Reforgam,
na sua perspetiva, que o espago publico pode servir tanto a finalidade comunitéria, como servir
interesses privados, nomeadamente comércio, jardinagem, exercicio fisico, ou até protestos.
Para Carr et al. (Ibidem), as dimensdes criticas que definem a percecao dos utilizadores sobre
o espacgo publico sdo as necessidades, os direitos e os significados. Segundo estes autores, os
principais atributos procurados por utilizadores de espacos urbanos publicos sdo: o conforto, o
relaxamento, a contemplacdo, o envolvimento ativo com o meio ambiente, a descoberta € o
contacto com os outros, sendo que o conforto ¢ assumido como uma necessidade basica.
Também Gehl (2011) [1971], defende que “A vida entre edificios oferece uma oportunidade de
estar com os outros de uma forma descontraida e pouco exigente™!? (p. 17, tradugdo da autora).

Compreende-se, assim, que o conceito de espago publico ultrapassa a tradicional dicotomia
entre esferas publica e privada. Até meados do século XX, a distin¢do entre espago individual
e espaco coletivo parecia suficiente para delimitar o conceito, no entanto, as transformacdes
sociais contemporaneas tornaram essa fronteira progressivamente difusa e porosa. Hoje, os usos
publicos e privados sobrepdem-se, os significados atribuidos aos espagos sdo contingentes e,
frequentemente, definidos mais pelas praticas sociais do que pelas normas juridicas ou pela
titularidade formal. Apesar desta complexidade conceptual, ¢ possivel identificar um critério
essencial para a defini¢do de espago publico: a acessibilidade. Para que um espaco publico

cumpra a sua fungdo social e urbana, deve assegurar acesso livre e ndo discriminatorio, a todos

'No original: “is not a question of who owns it, exactly, but of the sense of public life it engenders.”

""No original: “as the common ground where people carry out the functional and ritual activities that
bind a community, whether in the normal routines of daily life or in periodic festivities.”

2No original: “Life between buildings offers an opportunity to be with others in a relaxed and
undemanding way”’.
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os individuos, constituindo condi¢do necessaria para que se configure como lugar de encontro,
de vida coletiva e de exercicio da cidadania. Nesse sentido Brandao (2011: 34), define o espago
publico como “espago que ¢ fundador da forma urbana, o espaco “entre edificios” que configura
o dominio da socializagdo e¢ da vivéncia “comum”, como bem colectivo da comunidade [...]
devem ser sempre vistos como bens de utilizagdo livre.”. Nao obstante, outros autores
argumentam que a acessibilidade, embora indispensavel, ndo ¢ suficiente para garantir a
vitalidade do espago publico. Gehl (2011), por exemplo, enfatiza que esta condi¢cdo deve ser
complementada por atributos qualitativos, tais como o conforto, a prote¢do contra o trafego, a
seguranga, a existéncia de espacos de permanéncia, a oportunidades de interacdo, bem como
uma escala adequada ao ser humano. S6 a conjugacdo de acessibilidade e qualidade espacial
garante que o espago publico seja verdadeiramente vivido, apropriado e central na dinamica

urbana.

1.2. Conflito

Com o objetivo de clarificar o conceito de conflito urbano nos espagos publicos das cidades
contemporaneas, optou-se por um enquadramento teérico que privilegia as interacdes entre
segmentos sociais e individuos na sua relacdo com a cidade, considerando a existéncia de uma
estreita relacdo entre a forma como os diversos utilizadores produzem espago e a forma como
o experienciam. Embora o conceito de conflito seja transversal a diversas disciplinas, ¢
sobretudo na Sociologia que se desenvolvem os fundamentos tedricos centrais das teorias do
conflito (Collins, 2001) e os que nos interessam para este Tese. As teorias do conflito permitem
compreender de forma mais aprofundada os conflitos urbanos atuais, oferecendo ferramentas
analiticas para identificar as suas origens estruturais, as dindmicas de poder e as formas de
resisténcia que, muitas vezes, permanecem ocultas dos discursos oficiais, ou sdo dissimuladas
na organizacdo dos proprios espagos urbanos. Neste contexto, propde-se também neste
subcapitulo, a aplicacdo deste enquadramento tedrico ao estudo empirico dos dois casos de
estudo abordados nesta Tese e referidos anteriormente, analisando-os como palcos
privilegiados de tensdes sociais e onde se observam diferentes apropriagdes, usos e interagdes
espaciais, entre os diferentes utilizadores.

Assim, sugere-se uma abordagem inicial a partir da tradi¢do socioldgica do conflito,
destacando autores que contribuiram de forma relevante para a sua construcao e consolidagao,
tais como Karl Marx (1818-1883), Friedrich Engels (1820-1895) e Max Weber (1864-1920),
bem como Wrigh Mills (1916-1962), Ralph Dahrendorf (1929-2009), Georg Simmel (1858-
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1918) e Lewis Coser (1913-2003). Destaca-se, que a Sociologia ao tratar do conflito nos
contextos urbanos, evidencia a sua associacdo com questdes de estratificacdo social,
desigualdade e segregacdo social e espacial, embora ndo desconsidere outras logicas. Estas
questdes estdo presentes e espelham-se nas lutas e tensdes pela apropriacdo do espago e
assumem novas configura¢des no atual contexto de neoliberalizagdo da cidade.

Seguidamente, aborda-se a Escola de Chicago, uma corrente tedrica e metodologica da
Sociologia Urbana, que surgiu na década de 1910 na Universidade de Chicago, Estados Unidos.
Apesar do seu foco principal consistir nos processos sociais e espaciais em cidades da América
do Norte, foi pioneira no desenvolvimento da Sociologia Urbana, sobretudo através da sua
abordagem empirica, centrada na observagao direta da vida na cidade (Marques, 2016). Embora
a sua analise tenha sido omissa relativamente ao papel do Estado e do capital, o seu contributo
para a compreensdo da cidade, como espaco de disputa e dindmica social, ¢ fundamental
(Ibidem). Ao olhar para o espago urbano publico como um espago ndo neutro, onde diversas
dindmicas de exclusdo, marginalizacdo e resisténcia se entrecruzam, atribui-se ao espago uma
condi¢do de lugar de conflito permanente (Giddens, 2008; Holston, 2019). Nesta linha,
Aclbrecht & Stevens (2023) sublinham que os encontros sociais nos espagos publicos
contemporaneos revelam tanto potencial de coesdo como de tensdo, dado que a interagdo entre
diferentes segmentos sociais ¢ frequentemente atravessada por desigualdades e disputas de
legitimidade. Destacam-se os autores: Robert Park (1864-1944), Ernest Burgess (1886-1966)
e Louis Wirth (1897-1952).

De seguida, resume-se o pensamento de Anthony Giddens (1938- ) e Pierre Bourdieu
(1930-2002), com o intuito de aprofundar a andlise dos conflitos urbanos numa perspetiva
contemporanea, permitindo melhor compreender as relagdes entre acgdo, estrutura social e
produgdo do espago urbano. Aborda-se ainda Ulrich Beck (1944-2015), cuja obra: “Sociedade
de Risco”, constitui uma referéncia central para a compreensdo das dindmicas de conflito
urbano na contemporaneidade. Giddens (1984), destaca-se pela sua Teoria da Estruturacao,
apresentada pela primeira vez na obra: “The Constitution of Society. Outline of the Theory of
Structuration)”, onde propde estabelecer a dependéncia entre os sistemas sociais € a agao
individual (dualidade da estrutura). Esta teoria, permite compreender os espagos urbanos
publicos como produtos, tanto da reproducao das normas e institui¢des sociais, como da acao
dos utilizadores, que os contestam e transformam. Os conflitos urbanos, neste enquadramento,
ndo sdo apenas disputas materiais, mas expressoes de tensdes mais amplas entre o controlo
social, a apropriacdo simbolica e a resisténcia cidadd. Este autor, contribui ainda com

importantes reflexdes sobre a interagdo social na vida quotidiana, assim como temas centrais
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da contemporaneidade, como a pés-modernidade, a modernidade tardia e a globalizagcdo. Dado
o foco desta Tese no estudo dos conflitos urbanos nos espagos publicos, em cidades
contemporaneas, a partir de uma perspetiva socioldgica e critica, merece especial aten¢ao o seu
entendimento acerca do impacto da modernidade na vida social dos individuos, destacando-se
a sua leitura da modernidade como uma cultura de risco, responsavel pela emergéncia de novas
formas de segregacdo e exclusdo espacial e social.

Por sua vez, Pierre Bourdieu (2015), critico dos mecanismos de reproducdo das
desigualdades sociais presentes num sistema hierarquizado de poder e privilégio, oferece um
enquadramento teoérico centrado nos conceitos de campo, habitus e capital. Estes conceitos sao
fundamentais para compreender as multiplas formas de poder simbolico e as distingdes
econdmicas e culturais que moldam os usos e as apropriagdes do espago urbano. A articulagao
entre habitus, campo e capital permite analisar como as estruturas sociais se reproduzem e
como os conflitos emergem na disputa por recursos e posi¢cdes. No contexto urbano, tal
abordagem ¢ essencial para compreender as praticas de apropriacao do espago, os processos de
exclusdo e as formas de dominagdo simbolica presentes nos espagos publicos. Nesse sentido, a
leitura proposta por Wacquant (2023), articulada com o pensamento de Bourdieu, ¢
particularmente relevante ao conceber a cidade simultaneamente como espago simbolico,
espaco social e espaco fisico. Essa perspetiva refor¢a o entendimento do espago urbano como
lugar de concretizacdo das relagdes sociais e da divisdo social. A partir desta articulacdo, torna-
se possivel analisar de forma critica os processos contemporaneos de gentrificacdo, de
turistificacdo e de privatizacdo, nos quais o conflito emerge do confronto entre formas
instituidas de poder e praticas sociais dissidentes ou subalternizadas.

Ulrich Beck (1992) [1986], ao desenvolver o conceito de sociedade de risco, analisa a
forma como a modernidade produz riscos globais, imprevisiveis e frequentemente invisiveis,
que transcendem fronteiras e desafiam estruturas sociais e politicas estabelecidas. Os conceitos
de risco, vulnerabilidade e incerteza sao fundamentais para compreender como estas dinamicas
se materializam no espaco urbano, afetando a apropriacdo, a gestao e os usos do espaco publico.
Esta abordagem permite analisar os conflitos urbanos contemporaneos como resultado da
interagdo entre riscos sociais, economicos e ambientais, evidenciando a emergéncia de novas
formas de desigualdade e de tensdo na organizagdo e utilizacdo dos espagos urbanos.

Neste seguimento, e assumindo o espago urbano publico como espago génese de praticas
sociais, criado com uma determinada intencionalidade e refletindo as estruturas, valores e
contradigdes da sociedade onde se insere, relaciona-se espago com as praticas sociais que nele

ocorrem. A partir desta perspetiva, o espago urbano publico deixa de ser apenas um recetaculo
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neutro de vida urbana, mas passa a ser um elemento ativo na origem, mediacdo e reprodugao
das intera¢des sociais, que podem manifestar-se tanto sob a forma de convivéncia, como de
conflito expresso ou velado. Neste quadro analitico, destaca-se o pensamento de Georg Simmel
(1858-1918), que destaca o conflito como forma social constitutiva da vida coletiva e como
elemento gerador de coesdo e transformacdo urbanas. Ja Isabel Guerra (1948- ), evidencia a
centralidade das relagdes socias na construcdo simbdlica e funcional dos espacos e Milton
Santos (1926-2001), enfatiza o espaco, enquanto conjunto de sistemas de objetos e sistemas de
acoes, onde o conflito surge da intersecao entre ldgicas espaciais dominantes e praticas sociais
divergentes.

Por fim, recorre-se as teorias mais recentes do urbanismo, que adotam uma abordagem
socioespacial, donde se evidenciam os sociologos: Henri Lefebvre (1901-1991) e Manuel
Castells (1942-) e o geodgrafo David Harvey (1935-). Lefebvre, defende o espaco como produto
social, inseparavel das relacdes de poder que o moldam e reproduzem, introduzindo o direito a
cidade enquanto proposta politica e ética, que reivindica o uso democratico, pleno e coletivo
dos espacos urbanos. Castells, analisa as dindmicas de poder, identidade e conflito nas redes
urbanas, com especial enfoque nas transformagdes estruturais € aos movimentos sociais como
agentes de mudanca da cidade. Harvey, por sua vez, refor¢a a critica a mercantilizacdo do
espago urbano, apontando para o conflito estrutural entre o capital e os utilizadores dos espacos
urbanos e recupera o direito a cidade, como direito a produgdo da vida urbana. As abordagens
destes autores, facultam instrumentos tedéricos para interpretar os conflitos urbanos
contemporaneos, tanto visiveis como invisiveis, € maioritariamente expressos, através de
processos de gentrificacdo, turistifica¢do, securitizagdo e disputas simbolicas. Tais dindmicas,
manifestam-se de forma particularmente evidente nos casos de estudo desta Tese (ver Capitulo
3. Casos de estudo).

De acordo com Collins (2001), na obra: “Quatro tradi¢des sociologicas”, a tradicdo do
conflito ¢ uma das quatro tradi¢gdes nucleares da Sociologia, e conflito, ¢ algo muito mais
abrangente do que o seu entendimento negativo, inclui tudo o que acontece na sociedade e por
isso acompanha-nos ha muitos séculos. Numa sociedade, quando o “conflito ndo ¢ explicito,
ocorre um processo de dominagao” (Ibidem, p. 49). O mesmo autor afirma que “a ordem social
¢ constituida por grupos e individuos que tentam impor seus proprios interesses sobre os outros,
sendo que podem ou nao irromper conflitos abertos nessa luta para obter vantagem.” (Ibidem).

Ainda segundo Collins (lbidem), a tradi¢do do conflito, na sociologia, deriva
fundamentalmente de Karl Marx, Friedrich Engels e Max Weber, que desenvolveram teorias

sobre o capitalismo, estratificagdo social e conflito politico, na perspetiva macro-historica,
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enfatizando as relacdes sociais e de dominagdo, onde: “as ideias sdo armas e sua posse €
determinada pela distribuicdo dos recursos sociais e econdémicos.” (p. 13). Para Marx, baseado
na visdo histérica de Engels, a sociedade capitalista fundava-se essencialmente nas classes
sociais (sobretudo na classe burguesa e na classe operdria), que seriam grupos de base
econémica, que ocupavam diferentes lugares dentro do modo de producdo capitalista,
relacionando-se entre si e fundadas, portanto, numa base material (Ibidem). Este
posicionamento diferenciado, resultava em interesses e naturezas distintos, onde o proletariado
estabelecia uma relagdo de dependéncia com a burguesia industrial, porque dependia dos meios
de produgdo que a burguesia detinha, através do pagamento de um salario (/bidem). Estes dois
autores compreendiam o conflito como resultante da luta de classes e das condi¢des intrinsecas
da producdo capitalista e, portanto, de acordo com estes autores, a cidade constitui-se como
palco da exploracao e do confronto entre capital e trabalho, entre burguesia e proletariado, uma
leitura que permanece influente na analise dos processos urbanos de exclusdo e desigualdade
(Ibidem).

Para Weber (2004), numa perspetiva multidimensional da estratificacdo social, as classes
correspondem a grupos especificos que atuam na esfera econdmica, competindo pela obtengao
de vantagens e posi¢des de monopoélio em determinados mercados. As classes dominantes sao,
assim, aquelas que alcancam posi¢des privilegiadas nos mercados mais lucrativos. Neste
quadro, as classes encontram-se sobretudo em situacdo de competi¢cdo e concorréncia, mais do
que em conflito direto. O autor introduz ainda o conceito de grupos de status, distintos das
classes, embora relacionados com as mesmas. Estes grupos formam-se a partir de estilos de
vida e de uma visdo do mundo partilhada, que gera afinidades eletivas entre diferentes pessoas,
independentemente dos seus interesses economicos. Assim, o conflito, em Weber, ndo constitui
apenas um fator adicional, mas expressa precisamente o “carater multidimensional” (/bidem, p.
80), da realidade social, marcada pela pluralidade de grupos, interesses e perspetivas que
compdem o mundo. A importdncia de Weber para a subsequente teoria do conflito na
Sociologia, deveu-se sobretudo, a constatagdo da existéncia de multiplas esferas e de uma luta
pela dominagdo que ¢ travada dentro de cada uma dessas esferas (Collins, 2001). A diferenca
mais evidente entre as abordagens de Marx e Weber reside na centralidade atribuida por Marx
a esfera econdémica, enquanto Weber defende que as relagdes entre grupos ndo se esgotam nessa
dimensao, estendendo-se também as esferas da cultura e politica. No entanto, Marx, Engels e
Weber convergem ao reconhecer como pressupostos do conflito tanto o desejo de poder como

a escassez de recursos.
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Outro contemporaneo de Weber, Georg Simmel, teve também grande relevancia no
desenvolvimento das teorias do conflito, teorias posteriormente retomadas por Lewis Coser, na
década de 1960. A teoria de Simmel designa uma outra tradicdo de andlise iniciada na
Alemanha no final da década de 1950, que diverge das teorias de Marx e Weber. Simmel
associa-se a uma vertente mais funcionalista do conflito, assim como Ralph Dahrendorf, Wrigh
Mills e posteriormente Lewis Coser (comummente designada por Teoria Funcionalista do
Conlflito). Simmel (1904), considera que o conflito ¢ constituido por elementos positivos e
negativos indissocidveis, assim como a sociedade que ¢ regida por uma dualidade, a unidade e
a divergéncia. O autor censura a visdo socialista do mundo, defendendo o individualismo e
argumentando que, “o pre¢o do moderno individualismo e da liberdade ¢ o desenraizamento da
personalidade.” (Collins, 2001: 105). Para Simmel (/bidem), o conflito ¢ o resultado das
interacdes sociais, possuindo nos comportamentos e sentimentos antagdnicos, a sua razao de
ser e funcionamento como mola propulsora do progresso - sociacdo. Ao compreender o conflito
social como um processo de integragdo social e como forma de legitimacdo da socializagao
entre individuos, o socidlogo alemao estabelece um novo paradigma para os conflitos sociais
(Ibidem).

Nas décadas de 1950 e 1960, Lewis Coser desenvolveu o conceito de conflito, que
incorporou na perspetiva do funcionalismo, defendendo que o conflito era um importante
elemento da ordem social (Collins, 2001). Para Coser (2001), o conflito permite estabelecer e
manter a identidade de um determinado grupo, e ¢ mais intenso, quanto maior a proximidade e
o envolvimento entre individuos: “O conflito ¢ mais apaixonado e mais radical quando resulta
de relagdes estreitas. A coexisténcia de unido e oposicdo nessas relagdes contribui para a

peculiar agudeza do conflito.”!?

(Ibidem, p. 71, traducdo da autora). Este autor, também afirma,
que o conflito podera ser um estimulo para estabelecer “novas regras, normas e instituigoes,
servindo assim como agente de socializagdo para ambas as partes em conflito. Além disso, o
conflito reafirma normas adormecidas, intensificando assim a participa¢io na vida social.”!* (p.
128, tradu¢do da autora), reforcando, que uma sociedade flexivel pode beneficiar da presenca

do conflito, porque este permite um reajustamento de normas e “contém um mecanismo para

"No original: “conflict is more passionate and more radical when it arises out of close relationships.
The coexistence of union and opposition in such relations makes for the peculiar sharpness of the
conflict.”

"No original: “new rules, norms, and institutions, thus serving as an agent of socialization for both
contending parties. Furthermore, conflict reaffirms dormant norms and thus intensifies participation
in social life.”
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reunir partes isoladas, apaticas ou mutuamente hostis e para as levar para o campo das
atividades sociais publicas.”!® (p. 155, tradugdo da autora).

Posteriormente, nas décadas de 1960 e 1970, ha um conjunto de movimentos sociais que
pdem em causa as grandes institui¢des politicas, religiosas e a familia e cujo impacto depressa
se estende por toda a Europa. Daqui destacam-se as teorias do conflito, correntemente
associadas aos autores: Wrigh Mills e Ralph Dahrendorf. A teoria de Mills, que vinha no
seguimento da teoria de Weber, aborda os grupos de status associados a elite, que ele considera
como grupos que “ajudam a camuflar os verdadeiros centros de poder.” (p. 90). J& Ralph
Dahrendorf (1958), propos uma revisdo do modelo de Marx, defendendo que a sociedade nao
pode existir sem conflito e consenso, os quais sdo entendidos pelo proprio, como pré-requisitos
um do outro, alegando que a origem do conflito se encontrava na estrutura social. Deste modo,
introduz o conceito de cristalizacdo dos conflitos, conflitos latentes e manifestos na propria
estrutura social e que, podem tornar-se aparentes através de determinadas circunstincias
especificas. Este conceito subentende a disputa entre grupos que assumem posigdes opostas,
onde uma delas assume uma posi¢ao de dominio e a outra recusa-se a ser dominada (/bidem).

Na Escola de Chicago, a cidade era vista pelos seus investigadores, como um laboratério
social, ou seja, um lugar privilegiado para observar as interagdes urbanas, transformacdes
sociais, marginalizacgdo, violéncia e disputas pelo espago. Nos seus contributos mais relevantes
para o entendimento do conflito urbano, contam-se os de: Park, que introduziu o conceito de
ecologia humana, assumindo o conflito como parte do ciclo natural de invasdo, dominacdo e
sucessdo nos territérios urbanos (Giddens, 2008); Burgess, através do seu modelo zonal
concéntrico que expressa conflitos pela luta entre grupos por territorio e status (Malheiros &
Madeira, 2023) e Wirth, que sugere, que o modo de vida urbano, favorece relagdes impessoais
e descaracterizadas, o que facilita o inicio de tensdes e conflitos (Giddens, 2008). Olhando para
os casos de estudo presentes nesta Tese (ver Capitulo 3. Casos de estudo) a luz destes autores,
a convivéncia tensa entre as diferentes populagdes presentes no territoério, como residentes,
turistas e comerciantes, evidencia a cidade como uma arena de disputa por usos e significados.

O contributo de Giddens (1991), para o estudo dos conflitos urbanos, revela-se central ao
considerar que os espagos publicos sdo simultaneamente produtos e produtores da interagdo
entre acdo individual e estrutura social. A sua no¢do de dualidade da estrutura permite

compreender como os individuos, enquanto sdo moldados pelas normas e institui¢des, também

""No original: “contains a mechanism for bringing together otherwise isolated, apathetic or mutually
hostile parties and for taking them into the field of public social activities.”
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as reproduzem ou desafiam por meio das suas praticas quotidianas, sendo esta uma chave
fundamental para interpretar os conflitos urbanos como expressdes de tensdes entre ordem e
agéncia. Ao distinguir a relacdo dos individuos com o lugar na pré-modernidade e na
modernidade, Giddens (2002) evidencia o enfraquecimento do sentimento de pertenca face a
crescente indiferenga civil nas sociedades modernas. Esta indiferenca, contudo, ndo elimina o
conflito, ela reconfigura-o, tornando-o mais difuso e simbdlico: “Ao contrario dos riscos do
passado, que tinham causas estabelecidas e efeitos conhecidos, os riscos de hoje em dia sdo
incalculaveis e de consequéncias indeterminadas.” (p. 65). Giddens (2008), na sua analise
sobre a modernidade como cultura de risco, introduz ainda uma leitura critica sobre as novas
formas de inseguranga urbana, exclusdo social e fragmentagdo espacial geradas pela
globalizacdo e pelas tecnologias de informagao.

Assim, Giddens oferece ferramentas teodricas essenciais para refletir sobre os conflitos
urbanos nas cidades contemporaneas, ndo apenas enquanto disputas visiveis, mas também como
processos estruturais e quotidianos de desagregacdo, resisténcia e transformacdo social.
Igualmente, a partir da Teoria da Estruturacdo e da sua leitura da modernidade, Giddens
apresenta uma lente para compreender como os conflitos urbanos em Lisboa, ndo sdo apenas
expressoes locais de tensdes sociais, mas manifestacdes de processos globais e historicos,
mediados pelas praticas quotidianas e pelas interagdes entre individuos, institui¢des e estruturas
sociais.

Tendo em vista a andlise critica dos conflitos nos espagos urbanos publicos, proposta na
presente Tese, interessa ainda abordar o pensamento de Pierre Bourdieu, articulado com a
interpretagdo do socidlogo Loic Wacquant (2023), na sua obra: “Bourdieu na Cidade. Desafios
a Teoria Urbana”. A “trialética” (Ibidem) entre espaco simbdlico, espaco social e espago fisico
proposta por Wacquant (/bidem), permite compreender a cidade como produto e reflexo das
estruturas sociais, das hierarquias simbdlicas e da materialidade construida, ou seja, como uma
totalidade em que o espaco ndo € neutro, mas codificado por recursos desiguais e lutas de poder.
A partir desta perspetiva, os conflitos urbanos emergem do atrito entre habitus e entre
segmentos e fracdes com interesses distintos, caracterizados por diferentes volumes e
composi¢des de capital, que se confrontam nos diversos campos, como por exemplo o do
mercado imobilidrio.

A cidade, para Bourdieu, constitui um campo de disputa no qual se definem quais as
praticas que sdo legitimas e as que sdo marginalizadas. O conceito habitus, segundo Bourdieu

(1990) [1980], consiste num “sistema de disposi¢des duradouras e transponiveis, estruturas
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estruturadas predispostas a funcionar como estruturas estruturantes”!® (p. 53, tradugdo da
autora), ou seja, um conjunto de disposi¢des incorporadas que orientam percecdes, praticas e
escolhas individuais, formadas ao longo da socializacdo e condicionadas pelas posigdes sociais
(Wacquant, 2023). Este conceito permite compreender como as praticas quotidianas ndo sao
apenas individuais, resultam da interiorizagdo de condigdes histdricas e sociais que se
manifestam na agdo. O conceito de campo designa arenas sociais relativamente autdnomas,
dotadas de regras proprias e hierarquias internas, onde os agentes competem por recursos e

legitimidade (Wacquant, 2023). Bourdieu & Wacquant (1992), definem-no como:

“uma rede, ou uma configuragdo, de relagdes objetivas entre posi¢des. Essas posi¢des
sdo definidas objetivamente, na sua existéncia e nas determinagdes que impdem aos seus
ocupantes, agentes ou institui¢des, pela sua situagdo atual e potencial (situs) na estrutura
de distribui¢ao das espécies de poder (ou capital) cuja posse determina o acesso aos
lucros especificos que estdo em jogo no campo, bem como pela sua relagcdo objetiva
com outras posi¢des (dominagio, subordinagio, homologia, etc.).”!” (p. 97, tradugdo da
autora)
Cada campo possui formas especificas de capital e dindmicas de poder, funcionando como
espago de luta em que se definem fronteiras simbodlicas e se determinam quais praticas,
discursos e agentes sdo legitimados. O conceito de capital corresponde, em Bourdieu (2015), a
um recurso social acumulado que pode ser transformado em poder e influéncia. Podera assumir
diferentes formas: econdmico (recursos financeiros e materiais); cultural (conhecimento,
educagdo); social (redes de relagdes e contatos) e simbolico (status, reconhecimento social).
Nas suas palavras: “O capital ¢ trabalho acumulado (na sua forma materializada ou incorporada)
que, quando apropriado de forma privada, ou seja, exclusiva, por agentes ou grupos de agentes,
lhes permite apropriar-se da energia social sob a forma de trabalho reificado ou
vivo™!® (Bourdieu, 1986: 241).

Para Bourdieu (2015), compreender a cidade implica reconhecer como as relagdes de

poder, as desigualdades sociais e culturais e as praticas quotidianas se materializam e se

"“No original: “system of durable, transposable dispositions, structured structures predisposed to
function as structuring structures”.

"No original: “a network, or a configuration, of objective relations between positions. These positions
are objectively defined, in their existence and in the determinations they impose upon their occupants,
agents or institutions, by their present and potential situation (situs) in the structure of the distribution
of species of power (or capital) whose possession commands access to the specific profits that are at
stake in the field, as well as by their objective relation to other positions (domination, subordination,
homology, etc.)”.

'®No original: “Capital is accumulated labor (in its materialized form or its “incorporated”, embodied
form) which, when appropriated on a private, i.e. exclusive, basis by agents or groups of agents,
enables them to appropriate social energy in the form of reified or living labor”.
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reproduzem através do espaco urbano. A cidade €, portanto, um espago de luta permanente pela
definicdo de normas, usos € comportamentos legitimos. Essas disputas tornam-se visiveis nas
dindmicas territoriais presentes nos espacos publicos contemporaneos, como a gentrificagdo, a
turistificacdo e a privatiza¢do, que constituem expressdes concretas das tensdes simbolicas e
materiais analisadas por Bourdieu (ver Capitulo 3. Casos de estudo). Nestes processos, grupos
dotados de maior capital cultural e simbolico tendem a redefinir normas de uso e valorizagao
dos lugares, produzindo exclusdes implicitas e deslocamentos diretos. O espaco urbano
transforma-se assim, em palco visivel das estruturas invisiveis da dominagdo social. Esta leitura
permite identificar como a ordem espacial, a semelhanca da ordem social, ¢ produto de lutas
continuas e desiguais, tornando o pensamento de Bourdieu fundamental para compreender os
conflitos urbanos ndo apenas como disputas territoriais, mas como embates simbolicos
profundamente enraizados nas estruturas sociais.

Para aprofundar a compreensdo das dinamicas de conflito urbano, importa considerar a
contribuicdo de Ulrich Beck [(1992) [1986]; (2007)], que evidencia como a modernidade
produz riscos complexos e interdependentes, muitas vezes invisiveis e de alcance global. Como
assinala o autor: “Os riscos da sociedade moderna s3o incalculaveis e tém consequéncias
indeterminadas; eles desafiam as institui¢des estabelecidas e as capacidades politicas
convencionais.”!? (Beck, 1992 [1986]: 21, tradugdo da autora). No contexto urbano, estes riscos
reconfiguram as relagdes entre utilizadores e influenciam diretamente a apropriacao, gestdo e
utilizagdo do espago publico, enquanto potenciam tensdes entre diferentes grupos sociais: “As
decisdes tomadas por alguns podem criar riscos invisiveis e efeitos globais para outros,
produzindo novas formas de desigualdade e tensdo social.”?® (Beck, 2007: 45, tradugdo da
autora). A abordagem de Beck (/bidem) permite analisar os conflitos urbanos como
manifestagdes de processos estruturais mais amplos, onde vulnerabilidade social, desigualdade
e transformacdo do espaco interagem de forma dindmica. Processos como a gentrificacdo, a
turistificacdo e a mercadorizagdo do espaco urbano, podem ser entendidos como respostas e
efeitos destes riscos, intensificando disputas sobre o direito a cidade e o acesso a recursos
urbanos. Complementando a andlise proposta por Giddens e Bourdieu, a abordagem de Beck
fornece ferramentas para compreender os conflitos urbanos como resultado da interdependéncia

entre a¢do individual, estruturas sociais e riscos produzidos pela modernidade, oferecendo uma

No original: “The risks of modern society are incalculable and have indeterminate consequences; they
challenge established institutions and conventional political capacities”.

*No original: “Decisions made by some can create invisible risks and global effects for others,
producing new forms of inequality and social tension”.
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leitura mais abrangente das tensdes que atravessam os espacos publicos contemporaneos
(Ibidem). Deste modo, o espaco urbano torna-se um palco em que se concretizam nao apenas
disputas territoriais, mas também confrontos associados a incerteza, a precariedade e as
condi¢des de vida produzidas por processos socioeconémicos € ambientais globais.

Olhando agora para a importancia da espacialidade nas cidades contemporaneas, bem
como a forma como os espagos que habitamos influenciam ou ndo as nossas experiéncias
internas, recorre-se novamente ao pensamento de Simmel (2013), no seu texto: “Sociologia do
espaco”. Neste ensaio, o autor apresenta quatro caracteristicas essenciais do espago, no que
respeita a socializagdo: a exclusividade ou singularidade do espaco; as divisdes e fronteiras
espaciais; a no¢ao de conteudos fixos e a proximidade e distdncia proporcionadas pelo espago.
Destaca-se, ainda, a importancia que Simmel atribui ao contexto espacial, palco para a interagao
e socializacdo dos varios atores urbanos, defendendo que existe um processo dialético em que
as pessoas constroem o espaco socializado em que operam e sdo influenciadas internamente por
esse espaco (Ibidem).

Da mesma forma, a socidloga Isabel Guerra (1987), reflete sobre esta mudanca de
paradigma, relativa ao conceito de espaco urbano, salientando a importancia de ver o espago,
ndo s6 como um suporte passivo, mas também, como uma media¢do ativa e indispensavel, a
partir do qual se formam situacdes especificas e se expressam, de diferentes formas, as relagdes
sociais. Para esta autora, o espago, além de agregar diferentes utilizadores que se
interrelacionam, também os influencia, incitando ac¢des especificas. Esta concegdo, permite
compreender por que razdo o espago urbano se constitui como um cendrio propicio a
emergéncia de incertezas, desigualdades e conflitos, na medida em que propicia “o encontro
momentaneo de trajectdrias sociais muito diferentes, que engendram diferentes formas de
sociabilidade.” (Ibidem, p. 188).

Complementarmente, através do olhar da geografia, Milton Santos (2004) propde como
definicdo de espaco: “um conjunto indissocidvel de sistemas de objetos e de sistemas de agdes.”
(p. 12), cuja interagdo transforma continuamente o tecido urbano. Nesta relacdo dialética, os
sistemas de objetos influenciam as a¢des humanas, enquanto estas, por sua vez, produzem
novos objetos ou reconfiguram os ja existentes (/bidem).

A partir das perspetivas destes trés pensadores, ¢ possivel enquadrar analiticamente os
conflitos observados nos casos de estudo enunciados anteriormente, como expressdes de
processos mais amplos de producio social do espago. E neste processo dialético, entre o espago
como produto social e o espaco capaz de influenciar a intera¢do entre diferentes utilizadores,

que se identificam, por um lado, as dindmicas de producao do espago e por outro, 0s processos
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territoriais decorrentes dessas dindmicas, que caracterizam os espagos urbanos e geram
conflitos. Enquanto Simmel (2003), destaca o espaco como mediador de intera¢do, marcado
por fronteiras simbolicas que regulam a proximidade e a distancia entre grupos sociais, Guerra
(1987) salienta o papel ativo do espaco na mediagdo das relagdes sociais, sendo
simultaneamente suporte e agente na construcao de sociabilidades diferenciadas. Esta dindmica
¢ visivel nos dois casos de estudo que serdo analisados posteriormente (ver Capitulo 3. Casos
de estudo), onde a coexisténcia de diferentes usos, gera tensdes quanto a apropriagao legitima
do espago. A concecdo de Milton Santos (2004), ao compreender o espaco como articulagdo
entre sistemas de objetos e de agdes, ajuda a perceber como praticas sociais e dispositivos
materiais interagem continuamente, reconfigurando os espagos urbanos e tornando-os arenas
de conflito, negociacdo e contestagao.

Por fim, destacam-se os contributos de Henri Lefebvre, Manuel Castells e David Harvey.
Estes autores defendem a parcialidade dos espagos, alegando que eles sdo também fonte de
dindmicas sociais (Kozen, 2011). Segundo Lefebvre (1991; 2002), a forma como os espagos
publicos sdo vividos, remete para uma organizacdo neocapitalista do consumo, onde a
apropriacao do espaco ¢ feita de acordo com uma légica de produ¢do do espago, assumindo-se
ele proprio como produto, mercadoria e como resultado de um processo social de produgdo. A
transformac¢do do espago em mercadoria, encerra em si uma estratégia de dominar o espago
coletivo através de interesses singulares, constantes de grupos e individuos no interior das
sociedades capitalistas. Nesta perspetiva, entre o valor de uso e o valor de troca, o conflito
estende-se ao espago. Este fragmenta-se e ¢ habilmente manipulado, nomeadamente pelo
Estado, tornando-se veiculo de segregacdes intencionais que visam proteger interesses,
sobretudo econdmicos (Ibidem, 1991). Autores contemporaneos como Brenner
(2019) e Cocola-Gant et al. (2023) retomam esta leitura, ao evidenciar como as politicas
urbanas contemporaneas se tornam instrumentos de mercantilizacdo e controlo social,
legitimando desigualdades territoriais sob o pretexto da regeneracdo e da revitalizagdo urbana.
Para estes autores, a producdo desigual do espaco resulta da interse¢do entre a ldgica capitalista
e o planeamento urbano, confirmando a atualidade do pensamento de Lefebvre sobre a
centralidade do conflito e da resisténcia na vida urbana.

Ainda segundo Lefebvre (2002), o conflito acontece através do processo de resisténcia por
parte de grupos e individuos que se apropriam do espago, numa perspetiva contraria ao
capitalismo, “o urbano nao ¢ indiferente a todas as diferencas, pois ele precisamente as retine.
Nesse sentido, a cidade constroi, destaca, liberta a esséncia das relagdes sociais: a existéncia

reciproca e a manifestag¢ao das diferengas procedentes dos conflitos, ou levando aos conflitos.”
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(p. 111). Para este autor, apenas a resisténcia, através de praticas espaciais podera interferir
neste processo de producdo do espaco, que segrega e oprime (I/bidem, 1991). Lefebvre defende
a nocdo de direito a cidade, como uma apropriacdo coletiva plena do espacgo urbano por parte
de grupos e individuos, em oposi¢ao as formas de exclusdo social. Essa apropriacdo plena
traduz-se, entre outros, no direito a habitacao, no direito a ser cidaddo, o direito a educacao e
no direito de “tomar parte nos circuitos de comunicacdo, informacao e troca proprios a vida
urbana, os quais dependem dos espacos publicos.” (Kozen, 2011: 89). Marcuse & Madden
(2016), ao analisarem a crise global da habitacdo, reforcam essa centralidade do direito a cidade,
entendendo-o como eixo de resisténcia face as dinamicas de mercantilizacao e financeirizagao
do espago. Tal como em Lefebvre, o conflito urbano manifesta-se, para estes autores, de forma
exemplar nas lutas pelo acesso a habitagdo, expressando-se nas disputas pela funcdo social e
coletiva do espago urbano.

Para Lefebvre (2011), o direito a cidade concretiza-se, sobretudo, como um “direito a vida
urbana, transformada, renovada.” (p. 118). Estas reflexdes mostram-se particularmente
relevantes na analise dos casos de estudo desta Tese, onde se observam, por um lado, dindmicas
de mercantilizagdo e turistificagdo dos espacos publicos urbanos, e por outro, praticas de
resisténcia e reivindicagdo do direito a cidade por parte dos utilizadores destes espacos, em
particular no miradouro de Santa Catarina (ver Capitulo 3. Casos de estudo), onde grupos de
pessoas contestam formas de exclusdo espacial e lutam pela permanéncia e apropriacdo ativa
nestes lugares.

Também na obra de Castells, a produ¢do do espago assume especial relevancia, ao
identificar a cidade como um espago de consumo coletivo e luta social. Na sua obra (1983): “4
Questdo Urbana”, o autor discute o desenvolvimento desigual das cidades, defendendo que
este ¢ influenciado diretamente pela ideologia produzida pelas classes dominantes. Ja no final
da década de 1980, Castells problematizou sobre a rdpida disseminacdo das inovagdes
tecnologicas, argumentando que, de um espago de lugares deslocamo-nos para um espago de
fluxos, no qual a tecnologia permite a interacdo de diferentes grupos de pessoas, sem a
necessidade de estarem fisicamente proéximas (Kozen, 2011). No entanto, estes novos espagos
de fluxos, s3o também, na 6tica de Castells, novos espacgos de exclusdo, visto que nem todos os
espagos urbanos conseguem assegurar a materialidade necessaria, para integrar a rede global
(Ibidem). Esta leitura ¢é relevante para os casos de estudo em analise nesta Tese. No miradouro,
por exemplo, as tensdes entre moradores e utilizadores, refletem um conflito entre o espago de
fluxos (interesses econdmicos e turisticos) e o espago de lugares (usos sociais enraizados).

Desta forma, a coexisténcia de praticas locais enraizadas com processos de transformacao
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global (gentrificagdo, turistificacdo, etc.) revela a tensdo entre 0s usos sociais € 0s Usos
mercantis do espago, refor¢cando a atualidade da critica de Castells sobre a producdo urbana e
os seus mecanismos de exclusdo.

De igual modo, para Harvey, o urbanismo ¢ uma consequéncia do capitalismo, sendo o
espaco continuamente reestruturado, de acordo com logicas econdmicas e privadas (Harvey,
2012), o que se traduz numa estreita ligagdo entre o capitalismo e o processo de urbanizagao.
Segundo este autor, 0 modo como o conflito se manifesta no quotidiano, reflete uma luta sobre
definicdo e o significado dos valores de uso, do nivel de vida do trabalho, da qualidade de vida,
da consciéncia e da propria natureza humana. Assim, as lutas sdo expressdes de um conflito
latente entre capital e trabalho (Harvey, 1976). Segundo Harvey, o espago urbano ¢ produto da
luta de classes e das relagdes de poder e através do processo de acumulagdo de capital, o espago
urbano ¢ moldado, criando espacos desiguais e descaracterizados. Destaca-se igualmente, a sua

proposta de direito a cidade, como um direito coletivo a produ¢do da vida urbana:

“O direito a cidade ¢ muito mais que a liberdade individual de ter acesso aos recursos
urbanos: ¢ um direito de mudar a nés mesmos, mudando a cidade. Além disso, ¢ um
direito coletivo e ndo individual, ja que essa transformagao depende do exercicio de um
poder coletivo para remodelar os processos de urbanizacdo.” (Ibidem, 2013: 1)

Aplicando empiricamente o pensamento de Harvey aos casos de estudo, no caso da praga
de Sao Paulo, a requalifica¢do urbana com enfoque no turismo e no consumo direcionado para
uma determinada populacdo, tém provocado o aumento do custo de vida e o deslocamento de
antigos moradores e frequentadores. J4 no miradouro de Santa Catarina, observa-se uma
tentativa de regular e higienizar socialmente o espaco, para tornd-lo mais atrativo a visitantes e

investidores, em detrimento dos usos espontaneos e informais (ver Capitulo 3. Casos de estudo).

1.3. Cidadania

O berco do conceito de cidadania ¢ indissociavel da arena publica, do espago cidade-estado
ateniense entre o final do século VI e o final do século IV a.C., no entanto, este conceito, afasta-
se do atualmente usado nas cidades ou metropoles ocidentais (Vieira, 2008). Na Grécia Antiga,
cidadania, era um conceito limitado, considerado como um direito exclusivo dos homens livres,
nascidos em determinada cidade-estado e dos reconhecidos como cidaddos, excluindo por
exemplo, mulheres e estrangeiros residentes (/bidem). Nas sociedades ocidentais atuais, o
conceito de cidadania ¢ mais universal, abrangendo todos os cidadaos, independentemente do

seu sexo e da sua origem, implicando direitos e deveres e valorizando a liberdade individual e
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a protecdo dos direitos humanos. De acordo com Vieira (lbidem), o €xito da democracia
ateniense deveu-se ao facto, de esta acentuar a divisdo entre os cidadaos (independentemente
do seu estatuto social) e os ndo cidadaos, como as mulheres, os escravos ou os estrangeiros
residentes, “se os atenienses eram, de facto, menos inclusivos do que as modernas democracias
ocidentais na sua politica de cidadania, eram também mais igualitarios na forma de organizagao

do seu governo.” (Ibidem, p. 82). O modelo participativo de democracia, concedia:

“a todo o cidaddo, entre outros, o direito de participar, falar e votar nos encontros de
uma assembleia onde se decidiam, por maioria, questdes tao relevantes quanto a guerra
e a paz, a aprovacao de leis, o exilio, quando ndo mesmo a morte, de alguns dos seus
mais proeminentes co-cidadados, designadamente lideres militares e politicos.”
(Ibidem)

Em Roma, civis, palavra para designar cidaddo, sujeito livre que vive nas cidades, possui
a mesma origem etimologica que a palavra civitas, que quer dizer: “aquilo que ¢ produzido pela
reunido de varias pessoas sob as mesmas leis para 14 de qualquer especificidade étnica ou
religiosa.” (Cacciari, 2010: 10) e que podera igualmente designar cidadania e cidade, esta ultima
entendida como urbs (urbe), refor¢ando a relacdo entre cidade e cidadania (Vieira, 2008). Com
a expansao do império romano, entre 27 a.C. e 476 d.C., este conceito de cidadania disseminou-
se por toda a bacia do mediterraneo (Cacciari, 2010).

Igualmente as palavras francesas cité, citoyen e civilisation possuem a mesma raiz
etimoldgica: “ciutat. Do latim civitas, «o conjunto de cidaddos que constituem uma cidade, um
municipio ou um Estado».”?! (Dictionnaire de L’Académie Frangaise, 2023, tradugdo da
autora). De acordo com Vieira (Ibidem), citoyen seré o “individuo com direito a viver na cidade
e aquele que ao exercer os seus direitos e deveres em relacao aos seus comcitiens, forjaria algo
que poderia ser chamado civilisation comum.” (p. 83), o que subentende a deslocacdo do
conceito de cidade para Estado-nacdo e que mais tarde seria ultimado pela Revolugdo Francesa
(Ibidem). Também Jean-Jacques Rousseau, na sua obra: “Du Contrat Social ou Principes du
droit politique”, defende que cité se transforma em république, reforcando o caracter politico
da cidade (Rousseau, 1762, como citado in Vieira, 2008).

Os exemplos anteriores indicam a existéncia de uma estreita ligagao concetual entre cidade
e cidaddo, assim como, a constru¢do do conceito de cidadania como hoje o conhecemos na
sociedade ocidental (Vieira, Ibidem). No caso portugués, e em particular na AML, Cabral
(2008) na obra: “Cidade e Cidadania. Governanga Urbana e Participagdo Cidadd em

Perspectiva Comparada”, reflete igualmente sobre “a existéncia ou ndo de um efeito

'No original: “ciutat. Du latin civitas, «ensemble des citoyens constituant une ville, une cité, un Etat».”
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metropolitano sobre o exercicio da cidadania.” (p. 214). Com base nos dados do International
Social Survey Programme®’ divulgados em 2004, o autor conclui que é possivel medir o
impacto desse ‘“‘efeito metropolitano” (/bidem) através da andlise das suas composi¢des
demogréfica, civica e cultural da AML, em contraste com o restante pais. Na regido
metropolitana observa-se a prevaléncia de um capital social mais qualificado, sobretudo entre
jovens e pessoas que vivem s0s, com menor propensao para constituir agregados familiares
tradicionais, mais informados e automobilizados, ainda que de forma pontual, casual e, por
vezes espontanea. O autor destaca ainda, que Lisboa se distingue do restante pais por apresentar
uma sociedade historicamente mais secularizada, com uma percentagem de pratica religiosa
regular bastante inferior (cerca de 14,5%, face a 32,5% no resto do pais). Os cidaddos lisboetas
tendem, igualmente, a posicionar-se mais a esquerda do espetro politico (4,70% na escala
habitual esquerda/direita, contra 5,17%), embora cerca de 44% nio se identifique com nenhum
dos partidos politicos nacionais existentes. Regista-se igualmente, uma menor confianca social,
mas ¢ na cidade que a socializagdo para a vida politica assume maior expressdo, quando
comparada com o resto do pais. Segundo este autor, a distingdo nos comportamentos e atitudes
dos cidadaos da AML face ao restante pais, nomeadamente no que respeita as inten¢des de voto,
decorre, muito provavelmente, das diferentes composi¢des demograficas e socioculturais.
Acresce ainda, que em Lisboa ¢ mais frequente a associag¢do dos cidadaos a estruturas coletivas,
sobretudo sindicatos, associacdes profissionais e agrupamentos sociais, culturais e desportivos
(Ibidem). De acordo com Vieira (2008), os jovens citadinos mobilizam-se essencialmente em
torno de questdes concretas, caracterizando-se por “uma mobilizacdo social, civil e politica
mais desagregada ou selectiva e, muito possivelmente também, mais elitista.” (p. 91).

Neste contexto, Lisboa, no inicio do século XXI, apresentava, segundo Seixas (2008), um
défice de expressao civica e de participagdo publica por parte das suas populagdes, através das
formas mais “convencionais de ac¢do politica via voto, partido, partidos, cooperativas,
sindicatos e varias outras associa¢des de caracter voluntario, com estruturas organizativas mais
ou menos hierarquizadas e centralizadas” (Vieira, 2008: 91). Seixas (/bidem), argumenta que
foram vérios os fatores que contribuiram para esta diminui¢do da confianca: a reducao da sua
populagao residente (ver Capitulo 3. Casos de estudo), com o consequente aumento dos indices

de envelhecimento e perda de populagdes jovens; os desafios impostos pelas novas

22A mais antiga e vasta rede internacional de estudos comparativos e longitudinais, envolvendo mais de
quarenta paises, localizados em 5 continentes e envolvendo a aplicacdo anual de questiondrios comuns.
A participagdo portuguesa no ISSP ¢ coordenada pela equipa das Atitudes Sociais dos Portugueses
(ASP).
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mobilidades, com o “aumento dos fluxos fractais e de consisténcia mais efémera e dos trajetos
mais desvinculados e isolados.” (p. 189); uma nova producao urbana, que nas ultimas décadas,
em vez de investir na diversidade e na construcdo de espacos multifuncionais que induzam
vitalidade urbana e propiciem o estabelecimento de lagos sociais, aspirou a uma homogeneidade
e “uma deficiente integracao de politicas de consolidag¢do urbana.” (p. 188).

Os desafios que se colocam hoje as cidades, quer na forma como os utilizadores vivenciam
0s seus espagos publicos, quer pelas novas realidades urbanas, especialmente as relativas as
novas mobilidades e que marcam a deslocalizagdo do espaco fisico para o espago multimédia,
concretizam-se no enfraquecimento das relagdes de pertenca e enraizamento com os territorios.
Como ficam, portanto, as relagdes entre os cidadaos e a sua cidade? Seixas (2013) afirma que,
apesar da fragmentacdo geografica, paisagistica e socioespacial e da desconfianga dos cidadaos
nos seus representantes politicos e instituicdes que representam o Estado, encontram-se em
desenvolvimento “novas formas de expressdo e de intervencdo urbana, por parte quer de
cidaddos anonimos, quer de movimentos sociais mais ou menos articulados.” (p. 115),
transformando as manifestagdes de expressao civica, “que ja ndo se baseiam tanto - e que ja
ndo confiam tanto - em formatos de reivindicacdo e de participagdo democratica em quadros de
sindicatos, de partidos politicos, de associa¢des corporativas.” (p. 116). Ou seja, novas formas
de cidadania emergem e afastam-se do modelo de democracia tradicional, baseado sobretudo,
no voto e na representagdo politica, que ndo se tém mostrado suficientes, para abordar as
complexidades do mundo atual. Estas novas formas de cidadania concentram-se na agao
coletiva, na consciéncia global, assim como, no uso das tecnologias para promover a mudanga
social.

Assim, as iniciativas de mobilizacdo e resisténcia social mais classicas e as formas mais
convencionais de acdo politica, sobrepdem-se manifestagdes de cidadania mais informais e
fluidas e:

“multidimensionais de envolvimento, mobilizagdo e expressdo politica. Entre estas
destacam-se os novos movimentos sociais, as comunidades politicas on-line, os policy
advocacy networkers (...), bem como a automibilizacdo individual e colectiva, de
caracter mais activo ou mesmo pro-activo, crescentemente orientada para causas
concretas.” (Ibidem, p. 91)

O mesmo autor (Ibidem, 2013), fala mesmo de uma cidadania mais cibernética, que apesar
do seu caracter disperso e privado, assume especial relevancia, sobretudo, na transmissao de
informacdo e na capacidade de envolvimento entre diversos utilizadores. Se os espagos

multimédia adquirem maior relevancia, serdo estes os novos espacos de contestacdo? Sabemos
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que ha um niimero, cada vez maior de eventos organizados pelas plataformas das redes sociais,
no entanto, na sua maioria, estes eventos ndo dispensam a dimensao fisica do espaco publico e
a visibilidade que este propicia (veja-se o exemplo do miradouro de Santa Catarina no Capitulo
3. Casos de estudo). E importante salientar, que apesar das tecnologias e das plataformas online
poderem ser ferramentas importantes na comunicagdo, organiza¢do e mobilizacdo de grupos
sociais, elas também podem ser um foco de desinformagdo e polarizagdo politica. Segundo
Hannah Arendt (2001), “S6 quando as coisas podem ser vistas por muitas pessoas, numa
variedade de aspectos, sem mudar de identidade, de modo que os que estdo a sua volta sabem
que vém o mesmo na mais completa diversidade, ¢ que a realidade do mundo se pode manifestar
de maneira real e fidedigna.” (p. 72) e “O espago publico ¢ o lugar da representacio, onde a
sociedade se torna visivel. Da 4gora a praga das grandes manifestagdes politicas do século XX,
¢ a partir destes espagos que a historia de uma cidade pode ser contada e compreendida.” 23
(Borja & Muxi, 2003: 7, tradugdo da autora).

Olhando mais de perto para os ultimos 20 anos e para a realidade nacional, o aumento das
desigualdades socioespaciais e a incapacidade de o Estado fazer frente a estas desigualdades,
estiveram também na origem de novas formas de contestaciao urbana, organizadas por cidaddos
indiferenciados, assim como por movimentos sociais mais ou menos articulados, transformando
as manifestagdes de cidadania em formatos de exigéncia de participacdo democratica (Lee,
2015; Seixas, 2013). Estes novos movimentos sociais e urbanos abrangem diferentes areas de
intervengdo como, a habitagdo, a ecologia e a mobilidade, tendo como denominador comum o
direito a cidade (Seixas & Antunes, 2019) e elegem na sua maioria o espago urbano publico
como palco das suas reivindicagdes (Tulumello & Mendes, 2022).

De acordo com Tulumello & Mendes (/bidem), a primeira grande mobilizagdo em Portugal,
p6s 25 de Abril, aconteceu a 12 de Margo de 2011, gerada na plataforma digital Facebook, com
o nome: “Gera¢do a Rasca”. Mais de 200 mil pessoas manifestaram-se contra as politicas
publicas de austeridade, entdo implementadas pelo Governo. Um ano depois, o0 movimento
“Que se lixe a Troika”, organizou nova manifestacdo contra a austeridade, com a mobilizagao
de mais de meio milhdo de pessoas por todo o pais. O ano de 2015, ¢ um ano de viragem
econdmica, com a recuperagao do crescimento econdémico, a descida do desemprego, bem como
o resultado das elei¢des legislativas, que colocaram a esquerda no poder através do acordo de

governacao entre o Partido Socialista (PS) e os partidos mais a esquerda, Bloco de Esquerda

»No original: “El espacio ptiblico es el de la representacion, en el que la sociedad se hace visible. Del
agora a la plaza de las manifestaciones politicas multitudinarias del siglo XX, es a partir de estos
espacios que se puede relatar, comprender la historia de una ciudad.”
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(BE) e Partido Comunista Portugués (PCP/PEV), acordo apelidado correntemente como
geringonca. Esta conjuntura, viria a fomentar a génese e o incremento de varios movimentos,
plataformas e grupos de cidadaos, nomeadamente, a plataforma “Morar em Lisboa” (MeL) ou
o coletivo “Stop Despejos” (Ibidem). Outras dinadmicas surgiram, adicionalmente, ligadas
essencialmente, a temdaticas urbanas em alguns bairros lisboetas, como os movimentos que
serdo abordados mais a frente no miradouro de Santa Catarina (ver Capitulo 3. Casos de estudo).

Depois de Mar¢o de 2020, no entanto, com a pandemia Covid-19, o cenario anteriormente
descrito modificou-se, assistindo-se a um esvaziamento dos espagos publicos durante cerca de
dois anos, consequéncia direta do confinamento imposto pelo Estado. Nao obstante, durante
este periodo, alguns protestos tiveram lugar no espago urbano publico, protestos contra a gestao
da pandemia. Com o final dos sucessivos confinamentos e a recuperacdo da confian¢a em estar
novamente no espaco urbano publico, a (re)apropriacdo destes espagos foi feita aos poucos. Os
novos movimentos sociais urbanos, descritos anteriormente, retomaram a luta € o seu
posicionamento nos espagos urbanos publicos. Um exemplo recente do exposto, ¢ 0 movimento
“Pelo direito ao sentar” (Fig. 1.1. e Fig. 1.2.). Este ¢ um movimento constituido por um grupo
de moradores de uma freguesia de Lisboa, que exigiu o direito a sentar-se na praca Paiva
Couceiro, convidando todas as pessoas andnimas a trazerem uma cadeira € a sentarem-se na
praca. O movimento reivindica que o espaco urbano publico seja um local de estar e ndo apenas
de passagem ou de consumo, exigindo a devolu¢do do mobiliario urbano retirado pela Junta de
Freguesia durante a pandemia.

Repor os bancos publicos que a Junta roubou

Traz uma cadeira se conseguires

Ou vem s6 conviver

22 Setembro, Sexta-feira, 18h

Praca Paiva Couceiro
Lisboa 4

Pelo direito a cidade ‘ a

Fig. 1.1. Flyer movimento “Pelo direito ao sentar”, 22 de setembro de 2023 (fonte:
https://eventos.coletivos.org/event/pelo-direito-ao-sentar). Fig. 1.2. Praca Paiva Couceiro. Movimento “Pelo
direito ao sentar” (fonte: Matilde Fieschi, setembro de 2023, Publico,
https://www.publico.pt/2023/09/22/local/reportagem/mesas-cadeiras-voltaram-paiva-couceiro-protesto-virou-

festa-2064345).
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Outros exemplos, como: o numero crescente de propostas no ambito do Orgamento
Participativo e do Orcamento Participativo Jovem; um maior numero de processos de consulta
publica de diplomas regulamentares ou legislativos; uma maior participagdo nas Assembleias
Municipais e reunides de Camara e a criagdo de um “Conselho de Cidaddos”, lancado
alegadamente em 2022, com o objetivo de envolver os cidadios no processo de decisdo sobre
matérias consideradas prioritarias pelo executivo, sdo o reflexo de que os cidadaos querem ser
e estar mais envolvidos e intervir nos processos de decisdo sobre investimentos publicos em
diferentes areas de governagao.

Assim, a democracia contemporanea enfrenta inimeros desafios, se por um lado estes
novos movimentos sdo uma forma de aumentar a participagdo democratica na politica e
descentralizar a tomada de decisdo de um modelo de governagdo rigido, hierarquico e
centralizado, por outro, ndo asseguram que todos sejam ouvidos de forma igual (Vaz, 2022), o
que se traduz na perpetuagdo das dinamicas de poder existentes. Salienta-se, no entanto, que os
espacos urbanos publicos contemporaneos, apesar de fragilizados como espagos agregadores e
num processo de reconfiguragdo e recomposicao dos seus usos e da sua identidade, sdo
elementos relevantes para a cidade em que se inserem, na valorizagdo da identidade e da
consciéncia civica. Segundo Borja & Muxi (2003), o espago publico “é também onde a
sociedade desigual e contraditéria pode exprimir os seus conflitos. A expressdao do conflito

permite sentirmo-nos cidaddos.” 2* (p. 20, tradugdo da autora).

1.4. Matriz de Indicadores do Espaco Urbano Publico

Considera-se que, conforme evidenciado no subcapitulo anterior, a constru¢do de uma Matriz
de Indicadores do Espaco Urbano Publico requer uma base metodoldgica, sustentada por
contributos oriundos de distintas areas disciplinares, nomeadamente da arquitetura, do
urbanismo e da sociologia. Esta abordagem multidisciplinar justifica-se pela propria natureza
do espago urbano publico, que se constitui simultaneamente como realidade fisica e arena de
interacdes sociais, sendo o palco privilegiado onde se revelam fenémenos de inclusdo e
exclusdo, encontro e conflito, segregacdo e convivéncia.

Das areas disciplinares da arquitetura e do urbanismo, destacamos na construgdo desta
matriz, os contributos dos autores: Cullen (2018) [1961], Gehl, (2011) [1971] e Lynch (1999)

[1960], que abordam os elementos constituintes do espago urbano como ruas, pragas, parques,

**No original: “es también donde la sociedad desigual y contradictoria puede expresar sus conflictos. La
expresion del conflicto permite sentirse ciudadano.”

44



etc., relacionando o dominio publico das cidades com a dimensdo humana destas (lugares de
encontro, pontos de referéncia, espacos confortaveis, etc.). Cullen (/bidem), por exemplo,
sublinha a importancia da percecao visual e sensorial da cidade através da visao serial, enquanto
Lynch (/bidem) sistematiza a leitura do espaco urbano a partir de cinco elementos
fundamentais: caminhos, limites, distritos, pontos nodais e pontos de destaque, cuja
identificacdo ¢ essencial para avaliar a legibilidade e a apropriacao dos lugares. J& Gehl
(Ibidem), propde uma avaliacdo da qualidade do espago urbano a partir da experiéncia do
utilizador, com base em 12 critérios (prote¢do contra o trafego; seguranca; protecdo contra
experiéncias sensoriais desagradaveis; espago para caminhar; espagos de permanéncia; lugares
para sentar; lugares para observar; oportunidade de conversar; locais para se exercitar; escala
humana; possibilidade de aproveitar o clima e boa experiéncia sensorial). Estes critérios
oferecem uma base relevante para a constru¢gdo de uma matriz do espago urbano publico,
centrada na escala humana e na vivéncia quotidiana dos espagos.

Para além dos contributos anteriormente referidos, destacam-se igualmente os trabalhos de
Alves (2003), Aniss et al. (2022), Brandao (2011), De Angelis & Castro (2004) e Reis & Lay
(2006), os quais apresentam propostas metodoldgicas relevantes, centradas no levantamento e
na avaliacdo da qualidade do espago urbano publico, em particular nas suas dimensdes
morfoldgica e funcional. Alves (I/bidem) desenvolve uma proposta metodologica de avaliagao
da qualidade do espaco urbano publico, articulando critérios de natureza morfologica e
funcional, com vista a afericdo da sua adequacdo as necessidades de circula¢do, permanéncia e
integracdo urbana. Aniss et al. (Ibidem) enfatizam as questdes de mobilidade e o design dos
espacos publicos a partir da escala pedonal. Branddo (/bidem), introduz um conjunto
diversificado de critérios de avaliacio que inclui identidade; permeabilidade;
seguranga/conforto; acessibilidade; legibilidade; diversidade/adaptabilidade;
resisténcia/durabilidade e sustentabilidade. De Angelis & Castro (Ibidem) propdem uma
metodologia assente no levantamento quantitativo de elementos, como equipamentos e
vegetacdo, complementada pela realizagdo de entrevistas aos diferentes utilizadores, de modo
a integrar as praticas e os usos quotidianos na analise dos espacos publicos. Finalmente, Reis
& Lay (Ibidem) avangam com uma abordagem de natureza percetiva e cognitiva, estruturada
em torno de categorias definidoras da qualidade do espago, como a estética, a funcionalidade e
a estrutura, nas quais a percecao dos utilizadores - observada tanto na forma como na frequéncia
com que utilizam os espagos - assume um papel central.

No ambito das ciéncias sociais, e em particular da Sociologia Urbana, permanecem

especialmente relevantes para a constru¢do desta matriz de indicadores, os contributos de
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autores classicos e contemporaneos. Destaca-se, desde logo, as ideias contidas no texto seminal:
“A metropole e a vida mental” de Simmel (2005), apresentado na conferéncia realizada por
ocasido da Exposicao das Cidades, em Dresden, Alemanha, em 1903. Neste texto, Simmel lanca
as bases para a compressao da experiéncia urbana moderna, considerando-a pela intensificagao
das interacdes sociais e pela emergéncia de formas especificas de sociabilidade, acompanhadas
por uma certa distdncia social. De forma complementar, Jane Jacobs (2014) [1961] introduz
uma leitura densamente empirica do espaco urbano, enfatizando a relevancia dos usos mistos,
da diversidade funcional, da escala pedonal e da vitalidade do espaco publico na criagdo de
bairros seguros, coesos e integradores. Ja Tonkiss (2013) propde uma analise da articulacao
entre dimensdes sociais e fisicas dos ambientes urbanos, explorando temas como a
desigualdade, a segregacao e a diversidade, bem como questdes associadas a informalidade, ao
meio ambiente e as infraestruturas. Por outro lado, Andrade & Baptista (2015), sublinham a
dimensdo conflituosa dos espagos urbano publicos contemporaneos, evidenciando a
centralidade das apropriagdes sociais ¢ da negociagdo de usos para a compressdo da
espacialidade urbana. Neste seguimento, Carmo & Estevens (2008) desenvolvem uma reflexao
critica acerca das mais recentes transformagdes do espaco urbano e dos seus impactos
socioespaciais, articulando conceitos como espago publico, conflito e cidadania - eixos tedricos
centrais a abordagem proposta nesta Tese.

Do ponto de vista estritamente metodoldgico, destacam-se os trabalhos de Moro (2011) e
Szczepanska & Pietrzyk (2019), cuja abordagem integrada as dimensdes: morfoldgica,
funcional, ambiental e social do espago urbano publico sdo centrais para a criagdo da matriz e
para a defini¢do dos indicadores de avaliagao do espaco publico. Estas dimensdes, interligadas,
permitem uma leitura transversal do espago urbano publico, capaz de captar tanto as qualidades
formais e materiais dos lugares quanto as suas fung¢des sociais e simbdlicas. Contributos
adicionais como os Silva et al. (2010), aprofundam esta abordagem ao propor indicadores
baseados na relacdo entre a forma do espaco urbano e os grupos sociais que o habitam e
transformam, permitindo aferir com maior rigor os processos de exclusdo e inclusdo territorial.
Por fim, o trabalho de Colombo ef al. (2021) apresenta uma proposta concreta de avaliagdo de
espacos livres de uso publico com base em categoriais, atributos e indicadores, oferecendo uma
estrutura util para a defini¢ao operativa da ferramenta analitica que se pretende desenvolver.

Assim, a Matriz de Indicadores do Espago Urbano Publico aqui desenvolvida, constitui-se
como uma ferramenta metodoldgica ancorada na confluéncia de contributos provenientes de
diferentes areas disciplinares, concebida com o objetivo de possibilitar uma leitura critica,

integrada e multidimensional dos espagos urbanos publicos. No seu nucleo, esta matriz parte
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do pressuposto de que tais espacos, enquanto expressdes simultaneamente morfoldgicas e
sociais, funcionam como condensadores de dinamicas de poder, processos de conflito, praticas
de apropriagdo e experiéncias de convivéncia que se entrecruzam e redefinem continuamente a

vida urbana.

1.5. Dinamicas Territoriais

Como referido anteriormente, a consolidagdo do capitalismo como sistema econdmico
dominante e a globalizacdo, introduziram um novo modelo de cidade, sendo ambos
instrumentos determinantes no processo de urbanizagdo (Giddens, 2008; Lefebvre, 1991; 2002;
Harvey, 1976; Peck & Tickell, 2002). A urbanizacdo contemporanea deve, assim, ser entendida
como um processo historico e politico, inseparavel das logicas do capital e da sua
territorializagdo (Brenner, 2019). A divisdo do trabalho e a sua consequente divisdo territorial,
tornou-se o motor da vida social e impulsionou processos de diferenciagdo espacial (Santos,
2004). Segundo Junior & Santos (2010), o espaco, enquanto produto social ¢ desigual, uma vez
que o proprio desenvolvimento do capitalismo se produz e reproduz de forma desigual, gerando
assimetrias.

Com o crescimento da economia de mercado e a intensificagcdo da globalizagao, as relagdes
sociais, territoriais e politicas sofreram profundas reconfigura¢des (Aalbers, 2015; Giddens,
2008). A convergéncia global facilitou a circulacdo acelerada de pessoas, bens, capitais e
informagdo, promovendo uma aproximacao entre diferentes realidades geograficas e a partilha
de culturas e saberes. Deste modo, nas tltimas décadas, a globalizacdo, enquadrada por uma
logica neoliberal, transformou significativamente as cidades europeias em multiplas dimensdes
(fisica, funcional, cultural e social), introduzindo novas dindmicas territoriais de apropriagao
espacial (Brenner, 2019).

Além dos fatores globais, estas dindmicas foram intensificadas por fendmenos locais, como
a perda de residentes e do comércio tradicional, a degradacdo do edificado, os fluxos
migratorios e as mudangas estruturais decorrentes da desindustrializag¢do das cidades. Somam-
se a estes fatores, as novas tendéncias de gentrificagdo e os processos de reabilitagdo urbana
que, ao atrair novos grupos populacionais, reforcam a turistificacdo dos centros historicos e o
consequente aumento dos pregos imobilidrios (Mendes, 2017). Neste processo, destaca-se o
papel das economias do conhecimento (Asher, 2012; Drucker, 1993; Sassen, 2007), conceito
popularizado por Peter Drucker nos anos de 1960 (Guile, 2008), e que valoriza o conhecimento

como principal motor da economia contemporanea. Como afirma Drucker (1993):
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“O conhecimento ¢ o Unico recurso com significado atualmente. Os tradicionais
“factores de produgdo” - terra (ou seja, recursos naturais), trabalho e capital - ndo
desapareceram, mas tornaram-se secundarios. Eles podem ser obtidos, e obtidos
facilmente, desde que haja conhecimento. E o conhecimento, neste novo sentido, ¢ o
conhecimento como utilidade, o conhecimento como meio de obter resultados sociais e
econdmicos.”? (p. 65, tradugdo da autora)
Ao privilegiar a centralidade do saber, da inova¢do e da criatividade como fatores de
competitividade urbana, este modelo fomentou a emergéncia de clusters criativos, parques
tecnologicos e hubs culturais em areas centrais das cidades. Tal tendéncia, embora tenha
impulsionado novas formas de socializagdo e interacdo que transcendem a proximidade fisica,
também reforgou processos de distingdo social e exclusdo espacial. Como observa Marques
(2004), a economia do conhecimento, enquanto promove redes globais de conectividade,
acentua o individualismo e contribui para a transferéncia de interagdes sociais para outras
esferas, como as plataformas digitais, esvaziando parcialmente o espago publico tradicional das
suas funcdes de sociabilidade. Neste sentido, as economias do conhecimento concorrem para a
reconfiguragdo dos centros historicos enquanto espagos estratégicos de valorizagdo simbdlica
e mercantil, em que o espago urbano ¢ mobilizado como recurso econdmico (Aalbers, 2018;
Harvey, 2013). Essa transformacgao aprofunda as desigualdades ao favorecer grupos altamente
qualificados e consumidores globais em detrimento dos residentes tradicionais, ampliando
conflitos em torno do uso, da apropriagdo e da permanéncia nos espacgos publicos urbanos.
Assim, o inicio do século XXI ¢ marcado por transformagdes profundas do espaco urbano,
pela complexificagdo das relagdes sociais e por uma crescente consciéncia do papel estruturante
do espago nas mudangas sociais, culturais, econémicas e politicas. O conceito de conflito
metamorfoseou-se: a maior visibilidade das diferencas e tensdes urbanas torna evidentes as
dindmicas territoriais emergentes, resultantes de novos usos e apropriagdes espaciais, que
simultaneamente refletem e produzem desigualdades e processos de segregacdo socioespacial.
Nesse sentido, considera-se pertinente refletir, a escala da cidade, sobre os impactos
socioespaciais decorrentes das dindmicas territoriais introduzidas por essas transformacdes,
nomeadamente, as dinamicas de privatizacio e mercadorizagdo do espago urbano, na
emergéncia de conflitos urbanos. Simultaneamente, ¢ importante compreender, se tais

dindmicas ndo sdo também consequéncia de conflitos anteriores, decorrentes de diferentes

»No original: “Knowledge is the only meaningful resource today. The traditional "factors of production"
- land (i.e. natural resources), labor, and capital - have not disappeared, but they have become
secondary. They can be obtained, and obtained easily, provided there is knowledge. And knowledge
in this new meaning is knowledge as a utility, knowledge as the means to obtain social and economic
results.”.
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formas de inscrigdo territorial protagonizadas por diferentes grupos de utilizadores e orientadas
por interesses econdmicos. O espago urbano, enquanto produto social, torna-se o palco de
interagdes, valores, dominacao e resisténcia (Harvey, 2013; Lefebvre, 2011). Por isso importa
questionar: que indicios espaciais nos permitem reconhecer o conflito? Como identificar a
formagdo de novas territorialidades a partir de dindmicas urbanas visiveis? E, em que medida,
as politicas urbanas estimularam ou determinaram essas dindmicas, com consequéncias na
apropriacao e uso dos espacos urbanos publicos?

Numa sociedade onde o consumo ¢ incessantemente incentivado, o espaco urbano ¢
moldado por logicas mercantis, frequentemente alheias a realidade local. Como refere Ferreira
(2016), “fruto de desejos e estratégias estranhas ao lugar.” (p. 10), moldado por uma visao
idealizada e efémera da cidade que serve os interesses de “proprietarios fundiarios, dos
promotores imobilidrios e do empresariado ligado a atividade turistica - que fazem uso das
novas tecnologias, transformando imagens virtuais em paisagens -, € que tem tido como
resultado graves processos de gentrificagdo.” (p. 9). Estas dindmicas acentuam desigualdades e
produzem territorios (in)justos (Madeira & Vale, 2015), resultado da auséncia de controlo
democratico sobre o desenvolvimento urbano. A producdo do espago passa a ser dominada por
grupos sociais mais influentes, o que compromete a sua qualidade e, em diversos casos,
restringe o acesso € o uso por parte de grande parte da populagao (Mendes, 2017).

Compreende-se assim, que os processos de urbanizagdo contemporanea, acelerados pelo
capitalismo e pela globalizacdo tecnologica, transformaram radicalmente a relagdo espago-
tempo e as arquiteturas urbanas. As formas de interagdo social e de apropriacdo do espago
modificaram-se, ¢ o conflito deixou de ser apenas um fenémeno social explicito para se
manifestar de forma difusa, velada e inscrita nos territorios, através de praticas quotidianas e
dindmicas de exclusdo. De um lado, os grupos com maior capital econdmico e social exprimem-
se pela alienacgdo, indiferenga e desmaterializagdo da presenga no espago urbano. Do outro, os
individuos mais vulneraveis, empurrados “para dentro de si”’ (Estevens, 2014: 45), agregando-
se em comunidades fragmentadas e heterogéneas, o que agrava a distancia social e alimenta a
sensa¢do de inseguranga e medo. Tal realidade contribui para a produgao de uma materialidade
urbana seletiva, que reprime, que segrega, que controla e que exclui.

Segue-se, neste subcapitulo, uma breve analise das principais dinamicas territoriais
observaveis nos espagos urbanos publicos, com foco na cidade de Lisboa e, em particular, nos
casos de estudo desta Tese, ja referidos. O objetivo ¢ aferir em que medida estas dindmicas
contribuem para a divisdo socioespacial, para a emergéncia de conflitos, bem como de que

forma influenciam os diferentes utilizadores destes espagos. As dindmicas selecionadas sdo:
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gentrificagdo; homogeneizacdo, mercadorizagdo e privatizagdo do espago urbano publico e
turistificacdo. A sua escolha justifica-se pela frequéncia e intensidade com que se manifestam
na cidade de Lisboa, especialmente nas 4reas em andlise (ver Capitulo 3. Casos de estudo).
Importa sublinhar que estas dindmicas ndo operam de forma isolada, mas articulam-se
mutuamente, produzindo efeitos cumulativos e estruturantes na configuracao do espago urbano
publico. Neste enquadramento, a segregacdo socioespacial assume particular relevancia, nao
apenas como resultado destas dindmicas, mas enquanto efeito transversal e constitutivo do seu
funcionamento. A andlise que se segue assume, assim, um lugar central na compreensao critica
das dindmicas do conflito nos espagos publicos urbanos, tal como proposto no quadro analitico

desta Tese.

1.5.1. Gentrificacio

O conceito de gentrificagdo foi usado pela primeira vez em 1964, pela sociéloga Ruth Glass
(1964), para descrever o processo de substituicdo da populagdo proveniente de grupos de
estatuto social mais baixo, por grupos de estatuto social mais elevado, que ocorria em diversas
zonas pobres de Londres, em meados do século XX: “Uma vez iniciado este processo de
“gentrificagdo” num bairro, ele prossegue rapidamente, até que todos ou a maior parte dos
ocupantes originais da classe trabalhadora sejam deslocados e todo o caracter social do bairro
seja alterado.”?¢ (pp. 18-19, tradugdo da autora). Durante os anos de 1980, este conceito foi
profusamente estudado e reavaliado de acordo com o contexto neoliberal. Foi neste periodo que
a gentrificacdo comegou a ser entendida ndo apenas como um fenémeno social ou cultural, mas
também como um processo econdmico, profundamente vinculado a politicas publicas que
favoreciam a especulacdo imobilidria (Harvey, 2005b; Smith, 1996). De acordo com Harvey
(Ibidem), o mercado imobiliario, sustentado nas politicas de reabilitacdo urbana e na
liberalizagdo, tornou-se no principal motor de transformagdo da cidade, dando lugar a
especulagdo e desencadeando processos de gentrificacao.

O processo de gentrificacdo pode ser abordado através de duas perspetivas
complementares, que se entrelagam na pratica. A primeira, enfoca o que atrai as classes mais
favorecidas para os centros urbanos. Laska & Spain (1980) identificam estas populagdes, como
provenientes de outras areas da cidade e que procuram um estilo de vida mais sofisticado e

valorizam o interesse pela arquitetura, patriménio e a proximidade aos espacos centrais e de

No original: “Once this process of ‘gentrification’ starts in a district it goes on rapidly, until all or most
of the origin working class occupiers are displaced and the whole social character of the district is
changed.”
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consumo. Para estes autores, o fendémeno ndo representa um retorno a cidade, mas sim, uma
nova recomposi¢ao social, em que as areas urbanas sdo reconfiguradas em fun¢do de novos
desejos e praticas sociais, muitas vezes associados a estética e ao consumo. Na segunda
perspetiva, que enfatiza a produ¢do, Smith & William (1986) abordam a gentrificagdo como
parte de um processo mais amplo de reestruturacdo urbana, impulsionado pela
desindustrializacdo da cidade e uma economia de servicos. Para estes autores, as questdes
fundiérias e imobilidrias adquirem uma maior importancia, ja que promovem a expulsdo de
populagdes residentes de longa duragdo, por novas populacdes, ligadas, sobretudo, as profissdes
intelectuais, artisticas e ao setor financeiro. Inicialmente, estas novas popula¢des assumem-se
como consumidores e posteriormente como residentes e investidores, participando ativamente
na especulacdo imobilidria.

Também Marcuse (1985), no seu artigo: “Gentrification, Abandonment, and
Displacement: Connections, Causes, and Policy Responses in New York City” refletiu de que
forma o processo de deslocagdo de populagdes residentes originais, seria resultante da
gentrificagdo, estabelecendo uma relacao entre os dois. Segundo o autor (/bidem), este processo
pode ser entendido como uma forma de deslocamento das populagdes residentes originais,
sendo a gentrificacdo um dos principais mecanismos dessa deslocagdo social e espacial.
Marcuse (/bidem) reflete ainda, sobre como a reabilitagdo de areas urbanas pode, na pratica,
resultar em despejos forcados, vinculando as politicas publicas de renovagdo ao aumento
da exclusdo social. Assim, ao integrar essas duas perspetivas entende-se, que esta dindmica nao
¢ apenas um fendmeno que altera o perfil social de uma éarea, mas também um processo
econémico  estruturado  por investimentos  imobilidrios, reorganizagdo do  espago
urbano e expulsdo de populagdes vulneraveis, criando uma cidade cada vez mais segregada.

Apesar de nem todas as deslocagdes urbanas estarem associadas a gentrificacao, e esta nem
sempre ser a causa imediata das mudancas de residéncia, considera-se que, os processos de
gentrifica¢do, desencadeiam a desvincula¢do progressiva das populagdes residentes originais
em relacdo ao lugar. Esta desvinculagdo ndo ocorre apenas por expulsdo fisica, mas também
por meio de transformagdes mais subtis e graduais, que alteram profundamente o quotidiano e
o tecido social das comunidades. Assim, a desloca¢do pode ser compreendida como uma forma
de violéncia, ndo apenas direta, mas também lenta, como sustenta Elliot-Copper et al. (2020).
Este autor, descreve a forma de violéncia lenta, como decorrente da substituicdo de comércios
locais, da subida de rendas e da imposi¢do de novas normas estéticas no espaco urbano, que

desencadeiam a erosdo da identidade coletiva e enfraquece lacos de vizinhanga.
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Na perspetiva de Savage & Warde (1993), a gentrificagdo € a conjugagdo de quatro
processos: a deslocagdo de um grupo de residentes em proveito de um outro, de estatuto social
mais elevado; a transformacdo do espago urbano, ostentando novas preocupagdes estéticas e
emergéncia de novos servigos locais; o agrupamento de individuos que possuem estilos de vida,
interesses e preferéncias de consumo comuns e a reordenagdo econdmica, potenciando a
especulagdo imobilidria, a atividade comercial e a privatizacdo dos espagos urbanos. Estes
quatro processos colaboram para criar uma paisagem social, em que a permanéncia dos antigos
residentes se torna cada vez mais insustentavel, ndo apenas por razdes materiais, mas também
pelo deslocamento simbolico e afetivo que transforma o bairro num territorio estranho para
aqueles que o habitam.

No contexto portugués, o fendémeno da gentrificacdo tem sido pouco abordado na produgao
de artigos cientificos, sobretudo quando se trata de casos de estudo na capital lisboeta (Vaz,
2022). No entanto, este ¢ um fendomeno identificado como fazendo parte da realidade do pais,
sobretudo nas cidades de Lisboa e Porto (Bastos & Albuquerque, 2022, dezembro). Entre 2019
e 2021, cerca de 56 mil pessoas sairam da cidade de Lisboa, em grande parte devido ao aumento
acentuado dos precos das rendas e dos imoéveis, enquanto novos residentes, com perfis
socioecondmicos distintos dos residentes anteriores, chegaram ao territorio no mesmo periodo
(Ibidem). A este respeito, Ascensdo (2015) reforca esta dindmica, ao demonstrar que processos
de gentrificacdo em Lisboa implicam deslocamento de populagdes residentes e reconfiguracao
do tecido urbano, com impactos significativos na composic¢ao social e na experiéncia do espago
urbano, refletindo padrdes semelhantes aos observados em cidades globais.

De acordo com Vaz (2022), apesar da escassez de produciao académica nacional sobre o
tema, destaca-se o geodgrafo Luis Mendes, como uma das vozes mais relevantes sobre este
fenomeno. A sua Tese de Mestrado (2008): “A nobilitagdo urbana no Bairro Alto: andlise de
um processo de recomposi¢do socioespacial’, bem como posteriores artigos (Mendes, 2013),
constituem contributos importantes para a compreensao critica do mesmo. Este autor, recusa a
ideia de associacdo direta entre gentrificagdo e reabilitagdo urbana, defendendo que, a
gentrificacdo ndo pode ser vista como uma consequéncia natural das politicas de reabilitagao,
conservagdo ou renovagdo urbana. No entanto, reconhece, que os apoios financeiros € 0s
enquadramentos institucionais ligados a reabilitagdo urbana podem favorecer, e até acelerar, a
consolidac¢do da gentrificagdo, particularmente quando articulados com interesses privados e
logicas de mercado (Ibidem).

A partir de um caso de estudo situado no Bairro Alto, Mendes (/bidem), executa o

levantamento dos programas de reabilitacdo urbana em Portugal, desde a segunda metade da
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década de 1970 até ao inicio do século XX. Este levantamento, evidencia uma profunda
transformagdo nas prioridades das politicas publicas desenvolvidas em territorio nacional. Se
no inicio predominava uma logica de defesa das populacdes residentes, orientada para a
manuten¢do dos lagos sociais e para a promocao da permanéncia dos habitantes mais jovens,
no inicio do século XXI houve uma mudanga neste comportamento. Com a implementag¢ao do
Regime Juridico Excecional de Reabilitagio Urbana de Zonas Histéricas e de Areas Criticas de
Recuperagdo e Reconversdo Urbanistica (Decreto-Lei n.° 104/2004), as autarquias puderam
constituir as SRU, entidades com ampla autonomia administrativa e capacidade de decisdo, que
passaram a desempenhar um papel central na captacdo de investimento e na promog¢ao
de parcerias publico-privadas (Ibidem). Assim, as SRU, ao atrairem capital privado, abriram
caminho para o envolvimento dos promotores privados no processo de reabilitagdo urbana, que,
em conjunto com os beneficios fiscais dados pelo Estado potenciou, segundo Mendes (2013),
um “rearranjo da geografia social da cidade” (p. 213), observando-se uma clara substitui¢do de
grupos sociais de estatuto mais baixo, por grupos de maior poder econdémico. Este autor, refere
ainda, que este processo de consolidacdo da gentrificacdo, podera reforcar a segregacdo
socioespacial e desta forma acentuar a divisdo social do espaco urbano.

Outros autores como Sequera & Nofre (2018), relacionaram o fendmeno da gentrificacio
com o da turistificagdo, ligagdo que sera abordada mais a frente. No caso de Lisboa, tém surgido
tentativas pontuais de inverter ou mitigar os efeitos da gentrificacdo, sobretudo por parte de
algumas autarquias locais, como a Junta de Freguesia de Santa Maria Maior, através de
programas de incentivo ao regresso de antigos residentes. No entanto, estes programas ainda
estdo a dar os primeiros passos € muitos ainda ndo sairam do papel (Cunha, 2024, abril). Apesar
do potencial transformador destes programas, a sua eficacia dependera de uma articulagdo mais
solida, entre as Juntas de Freguesia e CML, nomeadamente ao nivel do desenvolvimento de
metodologias consistentes, da alocag¢do de recursos financeiros adequados e da implementacao
de politicas integradas que ndo apenas a dimensdo habitacional, mas também a qualidade de
vida urbana nos bairros historicos (/bidem).

Na presente Tese, importa ainda considerar a emergéncia de novas formas de gentrificagao,
como a gentrificacdo verde, conceito que descreve processos de revitalizacdo ambiental
associados a valorizacdo econdmica dos territorios (Baumgartner, 2025). Segundo Rigolon et
al. (2024), embora estes processos de revitalizagdo beneficiem ambientalmente os espagos
urbanos, podem também desencadear mecanismos de exclusdo, ao aumentarem o valor
fundidrio e imobilidrio da zona e contribuirem para a deslocacdo das populacdes mais

vulneraveis.
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1.5.2. Homogeneizacio do Espaco Urbano Publico

Assume-se o conceito de homogeneizacao do espago urbano, tal como formulado por Saskia
Sassen (1991), no ambito da sua teoria das cidades globais. Para a autora, cidades como Nova
Iorque, Toquio ou Londres, funcionam como nos estratégicos na rede da economia global,
concentrando fungdes-chave, como: gestao, finangas e servigos. Essa centralidade econémica,
no entanto, ndo se traduz numa maior diversidade social ou urbanistica. Pelo contrario, Sassen
(2013) identifica uma tendéncia para auniformizacdo das formas urbanas e dos setores
econdémicos, promovendo a transformagdo de amplas zonas centrais em espagos exclusivos e
altamente padronizados: “for¢as que privatizam o espaco urbano, que homogeneizam vastas
extensdes do centro da cidade num tipo de espaco de luxo para pessoas com rendimentos
elevados, com lojas de luxo, restaurantes de luxo, edificios de escritérios de luxo e de ultima
geragdo, etc.”?’ (tradugdo da autora). Esta nova geografia da centralidade, enquanto promove
polos urbanos dinamicos e atrativos, contribui para a polarizagdo social, segregando territdrios
e comunidades. Para Sassen (1991), esta homogeneizagdo ndo se limita ao plano fisico ou
econdémico, ela opera, igualmente, como uma reconfiguragdo simbolica da cidade, esvaziando-
a de complexidade e diversidade.

Assim, a homogeneizacdo do espaco urbano, reflete um processo mais amplo de
globalizacao, onde determinados padrdes culturais, econémicos e arquitetonicos sdo replicados,
apagando especificidades locais e, simultaneamente, reforcando desigualdades socioespaciais
(Malheiros et al., 2024; Morcuende, 2021; Silva, 2025). Esta critica ¢ também defendida por
outros autores como Estevens (2014), Hristova & Czepczynski (2018) e Zukin (1995). Estevens
(2014) afirma que o espago urbano se reduz “a condicdo de um espago disciplinado e a sua
singularidade ¢, por vezes silenciada.” (p. 3). Uma falsa harmonia e unidade € projetada para o
exterior, tendo em vista promover uma imagem de cidade competitiva e domesticada a custa da
diminui¢do das liberdades individuais (/bidem). Se por um lado promove-se a diferenciacdo na
oferta cultural, por outro, uniformizam-se comportamentos e formas de consumo.

Zukin (1995), associa a homogeneizacdo do espaco urbano a uma visdo estratégica de
crescimento urbano, centrada no lazer urbano, que valoriza “o espaco ptblico como objeto de
consumo visual™?® (p. 7, tradugdo da autora). Esta estratégia, ¢ conduzida por uma elite com

poder econdmico e politico, que legitima os usos no espaco publico, segundo uma logica de

"No original: “forces that privatise urban space, that homogenize vast stretches of the city centre into
one kind of high-end space for high-income people, with luxury shops, luxury restaurants, luxury state-
of-the-art office buildings, etc.”

*No original: “public space as an object of visual consumption.”
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regulacdo do espago com enfoque na exclusdo dos individuos considerados indesejaveis
(Bauman, 2005). Segundo Bauman (2006; 2012), o desejo por um ambiente homogéneo, resulta
do medo pela diferenca, um medo que impele ao impulso de segregar e excluir e que
compromete a capacidade de “desaprendermos a arte de chegar a formulas de conciliacdo e a
um modus convivendi” (p. 42).

Hristova & Czepczynski (2018) observam que, esta forma de homogeneizacdo opera
também como dispositivo de controlo social, numa tentativa de tentar prever e controlar o
comportamento imprevisivel dos individuos no espago e limitando o potencial democratico do
espaco publico (Jerez, 2018). Na perspetiva de Marcus & Peralta (2021), esta estratégia, ¢ feita
em varias ocasides com a anuéncia do poder politico, que a legitima muitas vezes mediante a
articulagdo entre interesses politicos e econdmicos. Nesse sentido, a homogeneizagdo nao ¢
apenas um efeito da globalizacdo, mas também uma ferramenta de governagdo urbana,
orientada para a gestdo da ordem e da imagem, mais do que para a justi¢a e a inclusdo (Kidokoro

etal.,2023).

1.5.3. Mercadorizaciao do Espaco Urbano Publico
Entende-se por mercadorizacdo do espaco urbano publico, o processo de transformacao do bem
publico num bem consumivel (Estevens, 2014) e/ou transacionavel (Harvey, 2005a). Neste
sentido, o espago torna-se uma mercadoria (Lefebvre, 1991), acessivel apenas aqueles que o
podem comprar e sujeito as dindmicas do mercado. A mercadorizagdo materializa-se na difusao
de espacos concebidos para o consumo, como cafés, esplanadas, galerias, acessiveis sobretudo
aqueles com maior poder de compra. Estes espacos deixam de responder a diversidade de usos
e apropriacdes sociais, € passam a ser moldados por um ideal de consumo, contribuindo para a
homogeneizagdo das cidades e para a sua estetizagdo de acordo com padrdes globais (Zukin,
1995; Istrate et al., 2024). Ao contribuir para a definicdo de determinados estilos de vida, o
espago-mercadoria extravasa a sua dimensao fisica e dele emerge uma dimensdo simbolica,
dimensao esta, que ajuda a construir o status e a identidade, que o individuo pretende transmitir
aos outros (Carmo & Estevens, 2008). Esta l6gica continua a materializar-se em processos
atuais: Pallarés (2022), ao analisar Manhattan, evidencia como o0s espagos publicos
contemporaneos sdo continuamente produzidos e revitalizados segundo ldégicas de
mercadorizacdo, numa estreita articulagdo entre entidades privadas, legislacdo e planeamento
urbano.

Segundo Almeida & Engel (2017), que nos falam a partir da realidade urbana brasileira,

esta logica ¢é reforcada pelo uso de um marketing generalizado que transforma ““as cidades em
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mercadorias orientadas pelo poder do capital, retirando delas o seu caracter de espaco de
encontro e confronto entre cidaddos.” (p. 89), apelidando-o de “marketing urbano” (Ibidem, p.
90). E através deste mecanismo que a imagem dos espagos urbanos piblicos é reconstruida,
radicalizando-se a transformacao da cidade transforma-se numa mercadoria, gerida como uma
empresa (Ibidem). Assim, o objetivo principal ¢ vender a cidade num mercado global, onde
outras cidades também estdo a venda, utilizando mecanismos de promocdo e atracdo -
marketing. De acordo com as autoras, esta leitura da cidade como mercadoria, que segue as
logicas do capital e do mercado global, remete-nos para um distanciamento das relagdes sociais
nos espacos. Este processo de mercadorizagdo ¢ igualmente abordado por O’Callaghan (2023),
que evidencia como a financeirizacdo e a transformacdo do espago urbano em ativo de
investimento global refor¢am a ldgica de subordinagao da cidade as dindmicas do capital. Nesta
perspetiva, a cidade ndo ¢ apenas consumida, mas também transacionada como produto
financeiro, sujeita a mecanismos de valorizagdo especulativa que acentuam desigualdades e
aprofundam exclusoes.

Neste seguimento, David Harvey (2005a) introduz o conceito de “empreendedorismo
urbano” (p. 182), uma forma de governagao onde o Estado atua em fungao das necessidades do
mercado, ancorada em parcerias publico-privada, que favorecem os interesses do setor privado
em detrimento das necessidades coletivas. Este tipo de politica urbana intensifica
desigualdades, pois os custos sociais do desenvolvimento sdo suportados pelo setor publico,
enquanto os lucros sdo apropriados por agentes privados. Nesta oOtica, a cidade ndo ¢ apenas
objeto/mercadoria, mas também uma empresa especulativa, que opera segundo objetivos de
rentabilidade e valorizacdo fundiaria, mais do que de justica social, contribuindo para o
aumento de desigualdades socioespaciais e aprofundando o empobrecimento urbano (Ibidem).
Este tipo de governacdo, assente em parcerias publico-privadas, encontra eco nas tendéncias
recentes de planeamento urbano. Ntakana et al. (2025), mostram como o discurso do
planeamento contemporaneo, em diferentes contextos, enfatiza cada vez mais a mercadorizagao
do espaco publico sob a retorica da regeneragdo e da revitalizacdo, legitimando politicas
orientadas para o capital em detrimento da fun¢do coletiva do espago urbano.

As consequéncias desta dindmica territorial sdo multiplas e, frequentemente, geram o
conflito e a divisdo espacial, quando ndo acompanhadas por mecanismos de regulacdo. Se por
um lado promove a revalorizagdo econdmica de areas centrais € a atragdo do investimento, por
outro, promove a deslocalizacdo de residentes originais com menor rendimento, a privatizagao
e concessdo de espagos urbanos publicos, bem como a fruicao universal dos mesmos. Nesta

logica de mercado, os interesses privados prevalecem sobre a ideia de uso coletivo e universal
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do espago urbano publico, potenciando a segregacdo socioespacial, sobretudo das classes mais
baixas. Esta andlise permite compreender que a mercadorizagao do espago urbano publico se
articula com outros processos como a homogeneizagao do espago urbano (Sassen, 1991; Zukin,
1995), a gentrificagdo e a turistificagdo (Sequera & Nofre, 2018), formando uma constelagao
de dinamicas territoriais excludentes que moldam profundamente as experiéncias urbanas
contemporaneas. A cidade torna-se, assim, palco de um conflito estrutural entre o uso

democréatico do espago e a sua valorizagdo mercantil.

1.5.4. Privatizacdo do Espaco Urbano Publico

Segundo Estevens (2014), a privatizagcdo do espago urbano publico consiste na transferéncia do
seu controlo, gestdo e exploracdo para entidades privadas. Este processo inscreve-se num
movimento mais amplo, iniciado no Reino Unido nos anos 1980, sob a governagao liberal de
Margaret Thatcher, marcada pela redu¢do do papel do Estado na provisdo de servicos e pela
valorizacdo do mercado, como regulador central da vida urbana (Vaz, 2022). Em Portugal, esta
dindmica ganhou expressdo a partir de 1997, com o intuito de reduzir a divida publica e
dinamizar o mercado de capitais (Maestre, 2019).

Segundo Hristova & Czepczynski (2018), a disseminacao da privatizacdo do espago urbano
publico, sobretudo na década de 2010, resultou na transformacao de muitos destes espagos, em
espacos hibridos, onde novas regras de utilizacdo colocaram a prova o significado de publico.
Com o pretexto de partilhar os custos de manutenc¢do e gestdo dos espagos urbanos publicos,
bem como da manuteng¢ao das infraestruturas fisicas alocadas a esses espacos, o Estado permitiu
que as entidades privadas estabelecessem novas regras de utilizagdo nos espagos publicos,
transformando-os em ambientes regulados segundo uma légica de exclusividade e sele¢ao
social (Zukin, 2018). Essa logica, manifesta-se em estratégias arquitetonicas e simbdlicas, que
visam a dissuasdo de certos grupos sociais, estratégias como: a “arquitetura defensiva”?’
(Lintelo ef al., 2024: 11, tradugdo da autora), que consiste na coloca¢cdo de mobiliario urbano
desconfortavel, na imposi¢ao de regras de comportamento restritivas, ou nos horarios de acesso
limitados. Este controlo indireto dos comportamentos publicos traduz-se numa forma
contemporanea de controlo social (Low, 2006; Zukin, 2018; Hristova & Czepczynski, 2018),
onde as entidades privadas passam a regular, de facto, o uso e a vivéncia do espago.

Na cidade de Lisboa, a privatizagdo foi adotada como uma das estratégias de gestdo urbana,

por parte do municipio, desprovido de capital. Sdo exemplos: a requalificagdo da praca do

¥No original: “defensive architecture”.
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Martim Moniz e do miradouro de Santa Catarina e o projeto da torre da avenida Almirante Reis
(Vaz, 2022). No primeiro caso, estabeleceu-se uma concessao da praga a uma entidade privada,
com o objetivo de desenvolver um projeto comercial, projeto esse com que os cidaddos e
usuarios da praga ndo se identificaram (/bidem). J4 no miradouro de Santa Catarina, objeto de
analise aprofundada nesta Tese (ver Capitulo 3. Casos de estudo), foi implementada uma semi-
privatizag¢do, com imposi¢do de novas regras de controlo e permanéncia. O caso da torre da
avenida Almirante Reis, empreendimento a cargo de um fundo de investimento alemao, que
consistia na constru¢do de uma torre com 60 metros de altura, originou um movimento civico
de moradores de Arroios e de cidaddos e amigos de Lisboa contra o projeto. Para este
movimento, o projeto iria descaracterizar a identidade da avenida, criando zonas de sombras
sobre as ruas e edificios circundantes e interferindo com o sistema de vistas da cidade (/bidem).

Neste contexto, a privatizagdo do espago urbano publico, assim como a mercadoriza¢ao do
espaco urbano publico, participam de um processo de erosao do bem comum, onde o espago
deixa de ser entendido como um direito coletivo e se torna um recurso estratégico para a
acumulagdo de capital. Ainda que algumas formas de privatizagdo possam oferecer ganhos na
eficiéncia e na gestdo dos espagos publicos, os riscos sdo evidentes: restricdo de acesso,
imposicdo de normas excludentes, transformag¢ao da cidade num palco de consumo regulado,
onde a presenga ¢ o comportamento sdo condicionados e se regista um aumento das
desigualdades, ampliando o potencial de conflito nos espagos urbanos publicos, especialmente

nos centros historicos e nas areas em processo de revalorizacdo imobilidria.

1.5.5. Turistificacao
Sendo a turistificagdo um processo marcante na cidade de Lisboa e manifestando-se de uma
forma particularmente significativa nos casos de estudo em analise (ver Capitulo 3. Casos de
estudo), bem como na génese de dinamicas de conflito, importa aprofundar as suas causas,
consequéncias e o impacto territorial deste fenomeno.

Desde a década de 1990, e de uma forma mais expressiva a partir do inicio do século XXI,
o turismo assumiu-se como um fator preponderante de transformacdo espacial, econdémica,
cultural e social do nucleo historico da cidade de Lisboa. Nos tltimos anos foram desenvolvidas
politicas publicas que contribuiram para a turistificacdo da cidade, como: o Decreto-Lei n.°
249/2009; a Lei n.° 60/2007 e o Decreto-Lei n.° 53/2014 (ver Capitulo 2. Evolugao das politicas
publicas na cidade de Lisboa). A organizacdo de eventos internacionais, como a Web Summit

ou o Festival Eurovisdo da Cangdo, bem como a inauguragdo de novos espagos de consumo
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cultural e gastrondmico, nomeadamente, o Time Out Market, em 2014 e o MAAT, em 2016,
contribuiram também para a promogao internacional da cidade de Lisboa.

Segundo dados do INE, divulgados pelo Jornal de Negdcios em 2016, o turismo
representava 7,1% na produgdo nacional, traduzindo-se no crescimento de 10% face ao ano
anterior (Aguiar, 2017, 7 de dezembro). Ainda de acordo com a mesma fonte, em 2015, as
empresas ligadas ao setor turistico empregavam cerca de 400 mil portugueses, ou seja, 9,1% do
total nacional e no contexto europeu, apenas Espanha dependia mais do turismo para o
crescimento da sua economia, do que Portugal. Este processo de turistificacdo traduz-se na
introducdo de novos usos € consumos, bem como novas formas distintas de apropriagdo dos
espacos por parte de visitantes, estudantes internacionais e outras populacdes migrantes,
atraidas por um pais europeu com menor custo de vida (Nofre ef al., 2025). Como refere

Cocola-Gant (2018):

“Neste contexto pds-industrial, o futuro da maioria das cidades depende do facto de
serem locais apeteciveis para os consumidores viverem ou visitarem e, por conseguinte,
a revitalizacdo dos nucleos urbanos envolve normalmente a reformulacdo das cidades
como espagos de lazer e prazer.”? (p. 3, tradugdo da autora)

Nos ultimos anos, o aumento do turismo na cidade de Lisboa criou grandes expectativas
de crescimento econdémico e fomentou uma enorme pressdo sobre os centros historicos,
particularmente no que diz respeito ao investimento em reabilitagdo e conservacdo urbana.
Como resultado, Lisboa tem assistido a um aumento acentuado da reabilitacdo de edificios com

fins turisticos e a perda de populacao residente (INE, julho, 2023), sobretudo daqueles com

menor poder econdmico. Tal como destaca Cocola-Gant (/bidem, p. 10, tradug¢ao da autora):

“o consumo turistico tem a capacidade de aumentar o valor dos terrenos [...] o turismo
acelera a gentrificacdo, uma vez que o aumento dos precos das casas, por um lado, torna
mais dificil a permanéncia dos residentes com baixos rendimentos e, por outro, permite
que apenas os utilizadores abastados se mudem para a zona em causa.’!'”

Assim, o turismo apresenta-se como uma das causas diretas do afastamento de populagdes

locais com baixos rendimentos para fora do centro da cidade, impulsionando processos de

**No original: “In such a post-industrial context, the future of most cities would depend on them being
desirable places for consumers to live in or visit and, accordingly, revitalizing urban cores usually
involves the rebranding of cities as spaces of leisure and pleasure.”

3'No original: “tourism consumption have the ability to increase land values [...] tourism accelerate
gentrification as the increase of house prices, one the one hand makes it more difficult for low income
residents to remain, and, on the other hand, enables only affluent users to move into the area
concerned.”
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gentrificacdo, exclusdo e segregacdo socioespacial (Cravinho & Madeira da Silva, 2021).

Gravari-Barbas & Gainard (2017: 13, tradu¢do da autora) sublinha que:

“o turismo desempenha um papel de intermedidrio cultural [...] no processo de
gentrificacdo, uma vez que difunde imagens, discursos, imaginarios sobre lugares

bR 1Y bR 1Y 29 ¢

“auténticos”, “estéticos”, “exoticos”, “nostalgicos”, etc., que, por sua vez, atraem novos
visitantes e clientes e impulsionam o crescimento do desenvolvimento.”*?

De acordo com os Censos mais recentes (INE, julho, 2023), Lisboa apresentava um elevado
indice de envelhecimento da populagdo e uma perda demografica significativa em praticamente
todos os grupos etérios, especialmente nas freguesias do centro historico. No entanto, até¢ ao
inicio de 2020 observam-se novos fluxos territoriais (ver Capitulo 2. Evolugdo das politicas
publicas na cidade de Lisboa), marcados pela chegada de populagdes que trazem consigo novas

dindmicas culturais e socioecondémicas. Ja nos anos 1990, Salgueiro (1992: 401), descrevia:

“assiste-se ao progressivo desaparecimento das pequenas lojas viradas para a satisfacao
das necessidades de consumo dos moradores (mercearia, roupa, capelistas, tabernas),
fendémeno que, em parte, se relaciona com o decréscimo da populacdo residente
registado desde 1940, sendo substituidas por estabelecimentos de tipo novo, voltados
para uma clientela exterior ao bairro. Multiplicam-se os restaurantes [...] as boutiques
avant-garde [...] todo um equipamento comercial que os residentes nao frequentam até
por falta de disponibilidade financeira.”
Sdo estes novos estabelecimentos, dirigidos as camadas médias e altas, que concretizam um
processo de gentrificacdo que: “em ultima analise, significa a deslocacdo de residentes com
baixos rendimentos por grupos com rendimentos elevados.”*? (Cocola-Gant, 2019: 2, tradugéo
da autora) e, refor¢cado por Zukin (2010: 4, traducao da autora): “Os gostos por detras destes
b
novos espacos de consumo sdo poderosos porque levam os residentes de longa data a sair da
sua zona de conforto, mudando gradualmente os locais que suportam o seu modo de vida para
suportes de vida para uma comunidade cultural diferente”*.
Ainda que se reconhecam efeitos negativos associados ao turismo, como a expulsdo de
residentes e a homogeneizagdo cultural, importa também referir os impactos positivos. Em

contexto de crise econdémica, o turismo assumiu um papel relevante na recuperagdo do pais,

atuando como fendmeno catalisador da requalificacdo urbana, promovendo um crescimento

2No original: tourism plays as a cultural intermediary [...] in the gentrification process since it
disseminates images, discourses, imaginaries about places being ‘authentic’, ‘aesthetic’, ‘exotic’,
‘nostalgic’, etc. which in return attract new visitors and customers and boost development growth.”

3*No original: “ultimately means the displacement of low-income residents by high-income groups.”

**No original: “The tastes behind these new spaces of consumption are powerful because they move
longtime residents outside their comfort zone, gradually shifting the places that support their way of
life to life supports for a different cultural community.”
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econémico e oferecendo oportunidades de emprego a populagdes migrantes (Cravinho &

Madeira da Silva, 2021). Como observa Rath (2007: 20, tradu¢ao da autora):

“As comunidades de imigrantes que foram aceites pelas coligagdes de crescimento local

podem ser uma fonte de capital cultural e étnico intangivel para uma cidade, facilitando

a sua utilizacdo de bens culturais para competir pela vantagem do lugar na economia

cultural global. Em suma, a alteridade dos imigrantes torna-se um elemento essencial

da diferenciacdo dos lugares. Essa alteridade ndo s6 proporciona experiéncias atrativas

para os visitantes, como também pode promover ‘valores de marca’ mais amplos de
seguranga, harmonia, cosmopolitismo.*>”

A diversidade de utilizadores no territorio implica, no entanto, uma pluralidade de

narrativas e apropriacdes espaciais, que poderdo gerar o conflito. Como descrito por Nofre et

al. (2018: 9, tradugdo da autora):

“o papel dos estudantes universitarios internacionais e nacionais na produgdo,
reproducdo e consumo de novas paisagens nocturnas urbanas, juvenis e hedonistas tem
um papel central no processo de rejuvenescimento e revitalizagdo socioecondémica de
bairros anteriormente degradados.®”

Contudo, alerta (Ibidem, p. 1, tradugdo da autora) para os efeitos dessa transformagao:

“a expansdo e a mercantilizagdo da vida nocturna orientada para os jovens nas zonas
centrais implicou o surgimento de problemas criticos no que respeita a coexisténcia de
comunidades residenciais e de diversdes nocturnas alimentadas pelo alcool,
prejudicando a qualidade da comunidade durante as horas nocturnas.?””

As dinamicas territoriais analisadas, ndo atuam de forma isolada, pelo contrério,
entrecruzam-se ¢ alimentam-se mutuamente, expressando e aprofundando as desigualdades ja
existentes no territorio urbano. Mas além de expressarem desigualdades, articulam-se
igualmente enquanto estratégias de controlo social dos espacos urbanos publicos, sustentadas
por logicas de securitizagdo e vigilancia. Quem detém o poder de gerir esses espacos define as

regras de uso e os comportamentos, moldando a experiéncia urbana dos seus utilizadores.

*No original: “Immigrant communities that have been accepted by local growth coalitions can be a
source of intangible cultural and ethnic capital to a city, facilitating its use of cultural commodities to
compete for place advantage in the global cultural economy. In short, immigrant Otherness becomes
an essential element of place differentiation. Such Otherness not only provides for attractive visitor
experiences, but it may also promote broader ‘brand values’ of security, harmony, cosmopolitanism.”

*No original: “the role of international and national university students in producing, reproducing and
consuming new urban, youthful, hedonist nightscapes has a central role in the process of rejuvenation
and socioeconomic revitalization of formely run-down neighbourhoods.”

*"No original: “the expansion and commodification of youth-oriented nightlife in central areas has
involved the rise of critical problems regarding the coexistence of residential communities and alcohol-
fuelled nightlife entertainment undermining community leveability during night-time hours”.
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Segundo Hristova & Czepczynski (2018), a expropriagdo de direitos daqueles que possam
ser considerados indesejaveis no espaco urbano publico, pode ocorrer por trés vias
complementares: (1) direito de preferéncia na escolha dos usufrutudrios, recorrendo a exclusao
e vigilancia, vigilancia esta que podera por em causa a privacidade dos seus utilizadores; (2)
“arquitetura defensiva” (Lintelo et al., 2024: 11, traducdo da autora) - por exemplo, o recurso
ao mobilidrio urbano de exclusdo e dissuasor de permanéncias inoportunas, como as dos sem-
abrigo e (3) normalizacdo de condutas sociais, designadamente de condutas ligadas a ldgicas
de consumo e fomentadas por algumas das dindmicas territoriais referidas anteriormente. Ao
ocupar o espaco exerce-se poder, e, consequentemente controlo (Simdo & Gongalves, 2019;
Tonkiss, 2005). Nestes espagos hibridos, agora geridos, muitos deles por entidades privadas, os
gestores operam uma territorializacdo seletiva (Sack, 1986), estabelecendo diferentes graus de
acesso a diferentes populagdes.

A videovigilancia ¢ outro elemento a incluir nesta logica de controlo, colocando em causa
o direito ao anonimato e a liberdade de permanéncia (Newell, 2019; Simmel, 2013; Tonkiss,
2005). Também o ambiente fisico passa a ser desenhado para induzir determinados
comportamentos, inibindo usos que ndo se alinham com os interesses dominantes. Como
observa Krupat (1985), o espaco condiciona a agdo: “e a pessoa ou se adapta ou ndo
sobrevive.”® (p. 51, tradugdo da autora).

Contudo, numa outra perspetiva, a defendida na presente Tese, o espago urbano ndo ¢
apenas palco de exclusdo, ¢ também territorio de possibilidades e de resisténcia, onde se pode
promover a integracdo € a convivéncia. A interagdo intergeracional e intercultural quotidiana
pode contribuir para a criagdo de vinculos e para a aceitacdo da diferenca (Holland ef al., 2008).
O habito e a apropriagdo repetida do espaco ajudam a construir sentimentos de pertenga e
normalizam a presenca do outro, desafiando fronteiras sociais e culturais (Amin, 2008;
DeLanda, 2009).

O conflito, longe de ser erradicado, deve ser entendido como componente inerente da vida
humana. A tentativa de eliminar o conflito produz uma cidade estéril e excludente, que desloca
a desordem e marginaliza ainda mais os ja excluidos (Marcis & Peralta, 2021). Assim, a
construcdo de um espaco urbano publico mais plural e inclusivo exige o reconhecimento
das relagdes de poder que moldam o territério, e a promogao ativa de condi¢cdes que assegurem

o direito a cidade para todos.

*¥No original: “and the person either adapts or fails to survive”.
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1.5.6. Segregacao Socioespacial

Como  consequéncia das  dindmicas  anteriormente  analisadas, a segregacdo
socioespacial constitui uma dimensdo estruturante da producdo do espago urbano publico,
refletindo a materializagdo das desigualdades sociais e a consolidacao de fronteiras simbolicas
e territoriais. Torna-se relevante reconhecer que a segregagao socioespacial atravessa e resulta
destas dinamicas, constituindo-se simultaneamente como efeito e condi¢ao estrutural do seu
funcionamento. O presente subcapitulo dedica-se, assim, a andlise deste fendmeno
enquanto dimensao central da configura¢do e transforma¢do do espago publico urbano em
Lisboa.

A palavra segregar deriva do latim segregare, combinacdo de se (separar, isolar, afastar)
com gregato, de grex (grupo), ou seja, retirar alguém de entre os seus (Malheiros & Madeira,
2023). Na perspetiva destes autores, a segregacao socioespacial traduz-se no afastamento fisico
e social de individuos ou grupos relativamente a comunidade em geral, com implicagdes diretas
na limitagdo “das formas de interacdo social, alimentando a injusti¢a espacial e perpetuando
desigualdades.” (p. 48). Esta pode ser motivada por fatores como etnia, classe social ou
nacionalidade e manifesta-se em multiplas escalas urbanas (/bidem). Estudos recentes tém
reforgado esta perspetiva, sublinhando que a segregagdo, para além de afastamento fisico,
também se associa a impactos no bem-estar e na qualidade de vida, como demonstram analises
comparativas em contextos europeus e nérdicos (De Falco, 2024; Westra, 2024).

Historicamente, a segregacdo urbana tem funcionado como instrumento de reforco do
poder das elites. Nightingale (2012) demonstra que praticas segregacionistas remontam a
Mesopotamia e atravessaram sucessivas civilizagdes. O autor assinala ainda que a utilizagao
moderna do termo terd ocorrido no final do século XIX, em contextos coloniais como Hong-
Kong e Bombaim (hoje Mumbai), associada a politicas de isolamento racial. A segregacao
urbana moderna, inicialmente de carécter racial, foi legitimada por razdes sanitarias ou pelo
controlo dos mercados imobiliarios coloniais. O elemento central, contudo, ndo residia apenas
na separag¢ao fisica, mas na assimetria estrutural da distribui¢ao de recursos entre grupos, sendo
a segregacao racial, em ultima andlise, uma forma de segregacdo de classe (Ibidem).

Durante o século XIX, a expansdo imperial e a exploragdo colonial, acentuaram a
disparidade de riqueza e poder entre Ocidente e o resto do mundo (/bidem). Apds a Segunda
Guerra Mundial, emergiram movimentos pelos direitos civis que desafiaram as praticas
discriminatérias; porém, mecanismos de exclusdo persistiram, designadamente através da
regulacdo migratoria no Norte Global. J4 no século no XXI, a ascensdo da Nova Direita,

alinhada com os principios e praticas morais resultantes da unido entre o neoliberalismo e o
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neoconservadorismo, comprometeu os valores democraticos e as politicas sociais. Nightingale
(Ibidem) 1identifica trés instrumentos politicos que reforgam a segregacdo urbana
contemporanea: (1) politicas autoritarias de combate ao crime e a imigragdo, com foco
desproporcional em populagdes racializadas urbanas; (2) negligéncia propositada na aplicagao
de leis de habitacdo equitativa e (3) desregulacdo do setor financeiro, permitindo aos
especuladores ampla influéncia sobre as politicas urbanas e globais.

A segregacdo social e urbana tem sido um tema central nos estudos urbanos, com
abordagens disciplinares diversas. No que se refere a segregacdo residencial, os primeiros
estudos remontam a Escola de Chicago, nas primeiras décadas do século XX, quando se
procurava mapear as areas sociais da cidade (Malheiros & Madeira, 2023). Destaca-se o modelo
de anéis concéntricos de Burgess, na década de 1920, que agrupava a populagcdo em quatro
zonas concéntricas: (1) centro de negdcios; (2) zona de transicdo com comércio, industria ligeira
e habitacdo degradada; (3) zona de residéncias operarias e (4) zona de imdveis de luxo. Em
1939, Homer Hoyt propoés um modelo setorial, estruturado a partir do centro, que integrava
fatores como eixos viarios e cursos de agua, incorporando a tendéncia de agrupamento de
populacdes com caracteristicas semelhantes (/bidem).

Outros autores como Castells (1983); Harvey (1980); Lefebvre (2011) e Santos (2004),
aprofundaram a dimensdo estrutural da segregacdo. Castells (/bidem) caracteriza-a como
“tendéncia a organizagdo do espago em zonas de forte homogeneidade social interna e com
intensa disparidade social entre elas, sendo esta disparidade compreendida nao s6 em termos de
diferenga, como também de hierarquia” (p. 210), representando a separacdo intencional de
grupos de individuos, com base em critérios raciais, culturais, politicos ou socioeconémicos.
Harvey (Ibidem), enfatiza o papel da acumulagdo de capital e das elites na produgdo desigual
do espaco urbano. Lefebvre (/bidem) interpreta a segregacdo como expressao das desigualdades
produzidas pelo capitalismo, articulando a nogdo de “direito a cidade” como resposta politica e
social. Santos (/bidem), por seu lado, evidencia a segregacao socioespacial como o resultado de
um processo historico e estrutural em que os espago urbano reflete as desigualdades sociais e
as relagdes de poder. Sendo que este processo, estd diretamente relacionado com a forma como
o espaco ¢ produzido pelas relagdes sociais e econdmicas. Em comum, todos consideram que a
segregacao socioespacial reforca e naturaliza as desigualdades sociais.

Sobre esta mesma questdo, Sassen (1991) acrescenta que as cidades globais sdo locus
privilegiados destas desigualdades, em virtude da financeirizagdo, da centralidade das
tecnologias de informagdo e da crescente polarizagdo do mercado de trabalho. Esta leitura

complementa abordagens como a de Varady (2005), que distingue segregagdes voluntarias e
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involuntarias, ambas suscetiveis de gerar conflito. J4 Marcuse (2005), propde uma clarificagao
conceptual, distinguindo cluster, ghetto, enclave e segregacao de mercado, onde: (1) Cluster
designa qualquer concentragdo espacial de um grupo de individuos; (2) Ghetto ¢ uma
concentragdo imposta e segregadora, tendo por base uma relacdo de dominacao; (3) Enclave ¢
uma concentracdo voluntaria de um grupo populacional, com o objetivo de autoprotecao
econdmica, social, politica e/ou cultural e (4) segregacdo de mercado ¢ um processo paralelo
que opera através do mercado imobilidrio, segregando as populagdes de menores rendimentos.
Mesmo que voluntdria, a segregagdo enfraquece a convivéncia com o outro, como destacado
por Bauman (2006), contribuindo para a criacdo de geografias de oportunidades desiguais
(Briggs, 2005). Wacquant (2023), chama a este comportamento “individualismo estratégico”
(p. 67), enquanto Bourdieu (2015) destaca como a distancia fisica manipula e legitima a
estruturacao do espaco social.

Neste quadro, importa sublinhar o papel do Estado enquanto agente central na produgdo e
reproducdo da segregacao socioespacial. Para Marcuse (/bidem), a segregacao depende sempre
da sua agdo direta ou indireta. Davis (2017) caracteriza-a como “uma guerra social incessante
em que o Estado intervém regularmente em nome do “progresso”, do “embelezamento” e até
da “justica social para os pobres™ (p. 98, tradugdo da autora). A forma como o Estado regula
e (re)configura espacialmente a cidade, em funcdo de uma elite, maximizando em simultaneo
o lucro privado e o controlo social, perpetua a diferenciag@o espacial, negando a apropriagao
coletiva e plena do espago urbano (Lefebvre, 2011), podendo acentuar o conflito.
Chamboredon, por sua vez, lembra que o poder politico pode criar distingdes sociais “seja
delimitando zonas de ac¢do ou perimetros que se tornam espacos rotulados e alvos privilegiados
de politicas econdmicas e sociais; seja criando insidiosamente formas de desconfianca mutua
entre os habitantes.” (Baptista et al., 2020: 26-27).

No contexto portugués, a segregacdo socioespacial tem-se intensificado a partir da década
de 2010, particularmente na AML e sobretudo, no acesso a bens essenciais como a habitagao
(Seixas & Antunes, 2019). Entre 2016 e 2018, freguesias como Santo Antdnio ou Misericordia,
registaram aumentos superiores a 100% no preco por metro quadrado. Nesse periodo, a taxa de
esforco média dos lisboetas para aquisi¢do de habitacdo subiu de 38% para 53%, tornando a
compra de casa praticamente impossivel para quem tem rendimentos médios, dado que os

bancos s6 financiam até aos 35% (Ibidem). No caso do arrendamento, freguesias como Santo

3No original: “a ceaseless social war in which the state intervenes regularly in the name of ‘progress’,
‘beautification’, and even ‘social justice for the poor”.
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Antonio, Avenidas Novas ou Misericordia registavam taxas de esfor¢o na ordem dos 90%, 94%
e 70%, respetivamente. Esta analise reflete a fragilidade econdomica de certos grupos sociais,
nomeadamente jovens na compra da primeira habitagdo ou estudantes e populagcdes com
vinculos profissionais mais precarios (/bidem). Estudos recentes confirmam esta tendéncia,
sublinhando como politicas habitacionais e trajetorias migratorias reforcam desigualdades
estruturais na AML (Taviani, 2022). Outro dado importante, diz respeito a percentagem de
populacdo que mantém residéncia na freguesia da Misericordia, mas que na realidade reside no
estrangeiro ou noutra unidade territorial: 22,83%. Esta tendéncia ndo ¢ exclusiva da
Misericordia, a freguesia de Santa Maria Maior apresenta um valor igualmente elevado neste
indicador (22,95%), refletindo dindmicas semelhantes de deslocalizagdo residencial associada
a fendémenos como a turistificagdo e a gentrifica¢do. Estas duas freguesias registam, de facto,
as percentagens mais elevadas de toda a cidade de Lisboa (OLCPL, 2024, outubro). Ao mesmo
tempo, estudos sobre Lisboa tém evidenciado como a emergéncia de espagos alternativos e
resisténcias locais ao processo de gentrificacido desafiam a segregacdo socioespacial e
questionam a homogeneizacao do espaco urbano (Rego et al., 2023).

Paralelamente, a mobilidade urbana constitui outro campo em que as desigualdades se
materializam. Como demonstra Padeiro (2022), as zonas periféricas ou populares apresentam
défice de infraestruturas ciclaveis e de sistemas de bicicletas partilhadas, em contraste com a
elevada concentragdo destas no centro historico e em areas turisticas. Tal como nos processos
historicos descritos por Nightingale (2012), em que a segregacao se legitimava pela distribui¢ao
desigual de recursos urbanos, também no caso de Lisboa a mobilidade revela uma légica de
exclusdo seletiva. Essa logica insere-se numa estratégia de valorizacdo simbdlica e mercantil
do espago urbano, que privilegia as zonas consideradas mais atrativas para o exterior, em
detrimento das necessidades quotidianas dos residentes locais (Padeiro, /bidem). Assim, a
segregacdo socioespacial contemporanea manifesta-se ndo apenas no direito a habita¢do, mas
também no direito a mobilidade, constituindo-se como um campo central de disputa e conflito
urbano. Nesta perspetiva, as desigualdades no acesso a mobilidade urbana correspondem a uma
restricdo concreta ao exercicio do “direito a cidade” enunciado por Lefebvre (2011), entendido
como o direito de todos os habitantes a participar plenamente na producdo, apropriacdo e
usufruto do espaco urbano.

Os indicadores sociais reforcam este diagnostico. Entre 2022 e 2023, a pobreza na AML
aumentou 17% (Caetano, 2023, 27 de novembro). O Observatorio de Luta Contra a Pobreza na
cidade de Lisboa (OLCPL, 2024, 13 de novembro) divulgou em 2024, que a AML congregava

cerca de 60 a 70% dos sem-abrigo em Portugal, o que se traduzia em cerca de 3400 pessoas
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sem casa e 1500 a dormir na rua. De forma anéloga, Lisboa apresentava as maiores assimetrias
de rendimento do pais, sendo que, “o rendimento minimo dos 10% mais ricos ¢ 13,7 vezes
maior do que o rendimento méaximo dos 10% mais pobres (a média nacional ¢ de 7,5%)”
(Mamede, 2019).

Em sintese, as desigualdades na cidade de Lisboa nas tltimas duas décadas resultam de
dindmicas de segregacdo socioespacial que afetam o acesso a habitagdo, mobilidade,
rendimento e coexisténcia entre populacdes no territorio, sobretudo as populagdes mais frageis.
No centro histdrico, popula¢des de longa duracgdo, envelhecidas e com baixos rendimentos
vivem lado a lado com grupos de jovens recém-chegados, uns mais qualificados e com maiores
recursos, outros, imigrantes, que desenvolvem estratégias de sobrevivéncia em atividades de
baixa qualificagdo (Malheiros et al., 2012). Estudos sobre a Mouraria revelam que sio
precisamente os residentes mais recentes € com maior poder econémico 0S que menos
interagem com os restantes, mantendo redes sociais fragmentadas e alheias ao territdrio
(Ibidem).

Na freguesia da Misericordia, os dados demograficos revelam uma crescente diversidade
na populagcdo (CML, 2018c). Em 2011, a populacdo estrangeira representava cerca de 11,3%
da populacdo e era predominantemente oriunda dos PALOP, sobretudo, Angola, Brasil, Cabo
Verde e Guiné-Bissau (/bidem) e em 2021, esse valor subiu para os 18,7% (INE, julho, 2023).
No entanto, ¢ visivel a clivagem espacial entre residentes de longa duracdo, imigrantes e recém-
chegados de classe média-alta, particularmente na zona da praca de Sdo Paulo, onde as

interagdes entre grupos sao escassas.
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CAPITULO 2

Evolucao das politicas puablicas na cidade de Lisboa

Tal como demonstrado no enquadramento tedrico, o espaco urbano ¢ um produto social,
politico e econdmico, sendo continuamente reconfigurado por dindmicas estruturais que
resultam tanto de processos globais como de decisdes politicas locais. A cidade de Lisboa,
enquanto capital e espago central de investimento, turismo e reabilitagdo urbana nas ultimas
décadas, constitui um laboratdrio privilegiado para a observacdo dos efeitos das politicas
publicas sobre o territorio, em particular no que concerne a reproducdo de desigualdades e a
emergéncia de conflitos urbanos. Neste processo, os espagos publicos assumiram um papel
central como ativos simbodlicos e econdmicos, frequentemente sujeitos a processos de
estetizacdo, apropriacdo seletiva e reorganizagdo funcional, em consondncia com interesses de
natureza turistica, comercial ou securitaria.

Neste capitulo, propde-se uma andlise critica das principais politicas publicas
implementadas em Lisboa nas tltimas duas décadas, com especial foco na sua influéncia sobre
os territorios onde se inserem os casos de estudo desta Tese. Pretende-se compreender como
estas politicas contribuiram para a transformagdo morfologica, funcional e social dos espagos
urbanos publicos, e de que modo fomentaram, mitigaram ou mesmo ignoraram as dindmicas
territoriais de exclusdo, apropriacdo e conflito anteriormente identificadas. A andlise incidird
sobre um conjunto de programas e iniciativas com impacto direto ou indireto sobre os contextos
em estudo, nomeadamente:

* As politicas de reabilitacdo urbana;

* Os planos estratégicos municipais (como o PDM de 1994 e a sua revisdo em 2012);

* As politicas habitacionais e os programas de arrendamento acessivel;

* A estratégia municipal de turismo e a concessdo de espago urbano publico a
atividades privadas;

* Os regimes legais que enquadram o investimento imobiliario estrangeiro, como 0s
vistos gold e os beneficios fiscais para residentes nao habituais.

Neste quadro, procurar-se-a responder a uma questdo central: até que ponto as politicas
publicas em Lisboa tém atuado como mediadoras do interesse coletivo e promotoras da
equidade espacial, ou se, pelo contrario, tém funcionado como dispositivos de reproducio

de desigualdades e de intensificacdo do conflito urbano?
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Para melhor compreender esta trajetdria, importa, antes de mais, revisitar brevemente os
antecedentes do planeamento urbano em Lisboa e a forma como, desde o pds-guerra, se tém
estruturado as principais orientagdes politicas e urbanisticas da cidade. O primeiro grande plano
urbanistico concebido para Lisboa, foi o Plano de Groer, elaborado em 1948 (Fig. 2.1.), sob
coordenagio do arquiteto-urbanista Etienne de Groer. Este plano introduziu o zonamento como
instrumento estruturante, propondo uma divisdo funcional do territério municipal. No entanto,
apesar da sua importancia programadtica, o plano nunca obteve aprovacdo governamental. Em
1959, com o intuito de rever e atualizar este primeiro plano, foi concebido o Plano Diretor de
Urbanizagdo de Lisboa, que, embora tenha mantido muitas das propostas iniciais, incorporou
mudangas significativas ao nivel da mobilidade urbana, como a previsao da constru¢ao da Ponte

sobre o Tejo, que faria mais tarde a ligagdo entre Alcantara e Almada (CML, 2023, janeiro).

PLANO DIRECTOR DE URBANIZACAO DE LISBOA

Fig. 2.1. Plano Diretor de Urbanizacao de Lisboa. Plano Geral de Urbanizagdo e Expansdo de Lisboa. Etienne de

Groer, 1948 (fonte: Sitio Internet https://www.lisboa.pt/cidade/urbanismo/planeamento-urbano/evolucao).

Também na década de 1950, foram elaborados os Planos de Fomento, um conjunto de
programas de investimento publico concebidos para dinamizar e economia portuguesa no

contexto pos-guerra. Estes planos desempenharam um papel importante na modernizagao das
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infraestruturas e na redu¢do das clivagens econdmicas e sociais que distanciavam Portugal dos
restantes paises europeus (Caeiro, 2005). Entre estes planos, destacam-se o Plano Intercalar de
Fomento (1965-67) e o I1I Plano de Fomento (1968-1973), que contribuiram significativamente
para este processo de dinamizag¢do econdmica. Neles, o setor privado adquiriu crescente
protagonismo e a inddstria do turismo passou a ser encarada como um motor estratégico do
crescimento econdmico. Estes planos integravam um conjunto alargado de medidas de apoio
ao turismo externo, nomeadamente, a regulamentacdo e os incentivos a hotelaria e aos meios
complementares de alojamento, bem como uma politica de transportes orientada para o

aumento da atratividade do territério. Como sintetiza Célia Martins (2020):

“o alargamento da capacidade hoteleira e das infraestruturas era uma das prioridades da
politica turistica, esperando que a iniciativa privada acompanhasse o desenvolvimento
assegurando uma oferta de equipamentos complementares (cafés, restaurantes,
instalacdes desportivas, servigos, etc.).” (p. 153)

Embora ndo seja possivel aferir diretamente os impactos especificos destas medidas, nos
casos de estudo que serdo analisados no capitulo seguinte, ¢ evidente a orientagdo politica para
a valorizagdo da componente internacional da economia portuguesa e o papel central atribuido
ao turismo como setor estratégico. A andlise destes dois planos revela, igualmente, o caracter
marcadamente indicativo das politicas publicas da época, cuja implementagdo dependia em
larga medida da adesdo dos agentes privados. Tal orientacdo implicava, por consequéncia, a
exclusdo de grande parte dos utilizadores do processo de defini¢do e planeamento, favorecendo
os interesses de determinados grupos econdémicos. S6 em 1986, com a aprovacdo do Plano
Nacional do Turismo, se deu um passo mais estruturado no sentido da defini¢cdo de uma politica
publica nacional para o setor, envolvendo, pela primeira vez, os principais atores institucionais
e privados do turismo. No entanto, a sua implementagao revelou-se dificil, devido sobretudo, a
fragil articulagdo entre a politica setorial de turismo e as areas do ordenamento do territorio e
do urbanismo (/bidem).

Antes do Plano Nacional do Turismo, foi publicado, em 1977, o Plano Geral de
Urbanizagdo de Lisboa, através de uma portaria governamental. Este plano, encomendado ao
arquiteto-urbanista Meyer-Heine, surgiu com o propoésito de dotar a cidade de um instrumento
de ordenamento do territério, que respondesse aos desafios do crescimento urbano,
nomeadamente, ao aumento do trafego automovel e ao arranque da rede de metropolitano. Entre
as principais propostas, destacava-se a criacdo de um eixo-distribuidor, articulado com as
grandes infraestruturas vidrias, a autoestrada do Norte, a Ponte sobre o Tejo e o aeroporto, o

reforco da centralidade da cidade através do prolongamento da Avenida da Liberdade, como
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eixo monumental e a divisdo da cidade em Unidades de Ordenamento do Territorio. Contudo,
a falta de escalas operacionais para a implementac¢ao das medidas preconizadas tornou inviavel
a execucao de grande parte do plano, deixando Lisboa repleta de intengdes urbanisticas por
concretizar (CML, 2023, janeiro).

Paralelamente, diversos fatores vieram desafiar o modelo de crescimento urbano
funcionalista que até entdo orientava o planeamento da cidade, nomeadamente, o retorno em
massa de cidaddos portugueses das ex-colonias, que provocou um aumento subito da populagao
e impulsionou a expansao residencial para a periferia e o crescimento do trafego automovel,
conjugado com a consolidag@o da rede de metropolitano, que transformaram profundamente a
mobilidade urbana. Simultaneamente, Lisboa iniciava um processo de terciariza¢do do centro
histérico, com a progressiva substituicdo de usos residenciais por atividades de servigos e
comércio, processo que coincidiu com a adesdo de Portugal a Comunidade Econémica Europeia
(CEE), em 1986. Este novo enquadramento geopolitico refor¢ou a necessidade de posicionar
Lisboa num contexto internacional e de alinhar as suas dindmicas urbanas com os modelos de
desenvolvimento europeus (Ibidem).

Neste novo cenario, emergem dois instrumentos de planeamento fundamentais: o Plano
Estratégico para Lisboa, aprovado em 1992 (Fig. 2.2.) e o PDM, em 1994. O primeiro constituiu
um refor¢co de definicdo de linhas orientadores para o desenvolvimento urbano da capital,
assumindo uma abordagem mais integrada e multidimensional. O segundo, visou traduzir em
termos regulatorios e operacionais os principios definidos no Plano Estratégico, procurando
responder aos novos desafios urbanos da cidade e promovendo uma maior articulagao entre os
objetivos estratégicos e as praticas de ordenamento do territorio (/bidem).

Uma vez mais, embora ndo seja possivel aferir de forma direta os impactos concretos do
Plano Estratégico para Lisboa (1992) e do PDM (1994) nos recortes territoriais em analise, €
inegavel que ambos os instrumentos refletem uma transformagdo profunda no modo como o
poder politico passou a encarar o papel da cidade no contexto nacional e internacional. Em
particular, evidenciaram a valorizagdo crescente do turismo enquanto motor estratégico de
crescimento econdémico, reposicionando Lisboa como cidade competitiva e atrativa no
panorama europeu. O Plano Estratégico para Lisboa (1992), com um horizonte de realizagdo
até ao ano de 2000, estabeleceu as grandes linhas orientadoras para o desenvolvimento urbano,
econdmico e social da cidade. Um dos seus principais objetivos era aumentar a competitividade
de Lisboa em relacdo as outras capitais europeias, através da atracdo de investimento
estrangeiro e posicionando a cidade como destino ideal para visitantes, estudantes

internacionais e outras populagdes migrantes. Neste sentido, o plano propds um modelo
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urbanistico dividido em quatro unidades territoriais: 1 - Area Central de Lisboa (Centro da
cidade e da AML); II - Charneira Urbana (Arco Terciario Direcional); III - Coroa de Transi¢ao
(Periferia com articulagdo Metropolitana) e IV - Arco Ribeirinho (Ligac¢do da cidade ao rio sem
perder o porto). Este modelo revelou uma clara orientagdo para a internacionalizagdo da cidade,
promovendo o envolvimento de atores publicos e privados na defini¢do e implementacdo das

politicas urbanas (/bidem).

&
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Fig. 2.2. Plano Estratégico de Lisboa. Modelo Urbano - Zonas. Autor desconhecido, 1992 (fonte:

https://www lisboa.pt/cidade/urbanismo/planeamento-urbano/evolucao).

Ja& o PDM de 1994, instrumento normativo de execugdo territorial, enfrentava uma

realidade urbana marcada por multiplas fragilidades: alojamento precario, parque habitacional
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degradado, escassez de habitacdo acessivel para os estratos médios da populacdo e jovens,
esvaziamento populacional da cidade, ineficacia do sistema de transportes, degradagdo do
espaco urbano publico e expulsdo de usos e ocupacgdes tradicionais das areas centrais. Face a
este diagnostico, o plano propds uma intervencio significativa na Area Central de Lisboa, com
destaque para a recuperacao do patrimonio edificado, visando simultaneamente, a preservagao
da memoria histdrico-cultural e a valorizacdo turistica da cidade. O espago urbano publico
passou a ser encarado como um elemento estratégico de reabilitacdo urbana, sendo promovidas
iniciativas que articulavam conservagdo patrimonial e animag¢do cultural, com o proposito de
melhorar a qualidade de vida urbana e reforgar a atratividade da cidade, em particular no que
respeita ao turismo (CML, 1993).

No relatério de enquadramento do PDM de 1994, sdo também salientados diversos
condicionalismos que marcaram negativamente a sua elaboragdo. Entre eles, destaca-se a
desatualizag@o dos instrumentos de planeamento existentes e a auséncia de informagao de base
fiavel, tanto estatistica, como cartografica e setorial (refere-se o facto dos resultados dos Censos
de 1991 ndo terem sido utilizados, por ndo se encontrarem disponiveis). A estes
constrangimentos somava-se ainda a complexidade da gestdo territorial em Lisboa, marcada
pela existéncia de multiplas tutelas sobre o mesmo territério municipal, nomeadamente nas
areas portuarias, patrimoniais, de infraestruturas e transportes, o que limitou significativamente
a capacidade de acdo da autarquia (/bidem).

Em 1997, ¢ aprovado o Plano de Urbanizacdo do Nucleo Historico do Bairro Alto e Bica,
cuja area de intervencdo abrange os territorios analisados nesta Tese. Este plano tinha como
principal objetivo, regular a ocupacdo, o uso e a transformag@o do solo da éarea historica em
causa (Declaragdo n.° 263/97). No entanto, segundo informagdes recolhidas junto de técnicos
superiores da CML, este plano teve um caricter essencialmente genérico e programatico,
apresentando apenas linhas orientadoras para futuras intervengdes. Carecia de propostas
concretas em matérias como o desenho urbano ou a estrutura social existente, limitando a sua
eficacia enquanto instrumento operativo de transformacao territorial.

O final da década de 2000 ¢ profundamente marcado pela crise financeira global de 2007-
2008, com origem nos Estados Unidos, mas cujos efeitos se alastraram rapidamente por toda a
Europa. Em Portugal, a crise teve expressdo sobretudo na rutura do acesso ao crédito externo
pelos bancos nacionais, o que agravou o endividamento e for¢ou o Estado a implementar
medidas de ajustamento econdmico. Neste contexto, intensifica-se a aposta no turismo e no
investimento estrangeiro, enquanto pilares de uma estratégia de recuperacdo econdmica rapida,

tendo em vista o aumento das receitas publicas (Varzim, 2018). Como sublinha Cocola-Gant
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(2018: 7, tradugdo da autora): “como o poder de consumo das classes médias € menor do que
nas economias avangadas, o turismo vem suplantar a falta de procura local de que o capital
imobiliario necessita para a realizacdo da mais-valia.”*. Esta constata¢do ajuda a compreender
o reforco das politicas publicas orientadas para a captacdo de investimento externo, tanto
europeu como extracomunitario. Durante este periodo, foram implementadas iniimeras politicas
publicas com o objetivo de atrair compradores de segundas residéncias e investidores da Unido
Europeia, através da criagdo de programas de juros mais acessiveis, e, em 2012, com a
liberalizagdo do mercado imobilidrio, potenciais investidores fora da Unido Europeia, através
dos vistos gold (Lei n.° 29/2012). Os vistos gold, permitiram um regime tributario privilegiado,
através do Regime Tributdrio do Residente Nao Habitual (Decreto-Lei n.° 249/2009), que
permitiu a dispensa de visto de residéncia, a concessdo de Autorizacdo de Residéncia
Permanente e a possibilidade de adquirir a nacionalidade portuguesa, por naturalizagao.

Com o objetivo de atrair investimento estrangeiro, tornou-se necessario intervir no parque
edificado da cidade, que se encontrava, em larga medida, degradado ou subutilizado. Contudo,
perante a escassez de recursos financeiros e técnicos por parte da CML, a estratégia adotada
passou pela mobilizacdo de capital privado, viabilizada através da criacdo de um quadro fiscal
e regulamentar favoravel a reabilitacdo urbana. Destacam-se, neste contexto, quatro medidas
fundamentais: o Novo Regime Juridico da Reabilitagdo Urbana (Decreto-Lei n.° 307/2009), que
previa incentivos fiscais e beneficios urbanisticos em areas urbanas criticas, delimitadas pelos
municipios; o PDM de Lisboa de 2012, que eliminou muitas das restri¢des a ocupagao terciaria,
facilitando a mudanga implicita de uso do solo de residencial para comercial; a alteragdo ao
Regime Juridico da Urbanizagao e Edificagdo (Lei n.° 60/2007), que veio simplificar o processo
de licenciamento e o acompanhamento das obras de reabilitagdo e o Regime Excecional de
Reabilitagdo Urbana (Decreto-Lei n.° 53/2014), que introduziu linhas de financiamento publico
com taxas de juro nulas ou reduzidas para obras de reabilitacdo (Cocola-Gant et al., 2023).
Ainda segundo os autores (lbidem), a combinacdo destas quatro medidas revelou-se
determinante, “ndo s6 para fomentar a reabilitagdo, mas também para incentivar a entrada de
capital financeiro no sector da reabilitacdo e do turismo no parque habitacional.” (Ibidem, p. 5,

tradugdo da autora).*!

*No original: as the consumption power of the middle-classes are smaller than in advanced economies,
tourism comes to supplant the lack of local demand that real estate capital needs for the realization of
surplus value.

*No original: “not only to foster redevelopment, but to encourage both the penetration of financial
capital in the rehabilitation industry and the tourism-led rehabilitation of the housing stock”.
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Em 2010, ¢ elaborado o Plano de Pormenor de Reabilitagdo Urbana, integrando a area ja
abrangida pelo Plano de Urbaniza¢do do Nucleo Historico do Bairro Alto e Bica (Declaragao
n.° 263/97), referido anteriormente. Este novo plano assume uma abordagem mais operacional
e estratégica, estabelecendo como objetivos prioritarios: revitalizar funcionalmente a area de
intervengdo, promovendo uma afetacdo ponderada dos usos de comércio, habitacdo, servigos e
equipamentos, com o intuito de assegurar a mutua complementaridade e atratividade das
fungdes urbanas; reordenar o transito automovel e o estacionamento, privilegiando o transporte
publico e a mobilidade suave, com destaque para a circulacao pedonal e ciclavel e requalificar
o0 espaco urbano publico, tendo em aten¢do o seu valor patrimonial, histérico e ambiental do
local, mas também assegurando melhores condi¢cdes de acessibilidade e seguranca,
nomeadamente no que se refere a intervencdo em situagdes de emergéncia. No ambito deste
Plano, a CML langou o concurso publico para a requalificagdo urbana do Alto de Santa Catarina
(Antncio de procedimento n.® 431/2012), projeto que serd analisado com maior detalhe no
proximo capitulo. Esta intervengdo teve como principal objetivo, requalificar o desenho urbano
do espago urbano publico e edificios circundantes, com enfase na valorizagdo do usufruto
pedonal do local e na sua integracdo no tecido urbano envolvente, reforcando o caracter
simbolico e estratégico do miradouro de Santa Catarina no contexto da cidade de Lisboa.

Neste enquadramento, ¢ elaborado o novo PDM de 2012, que passa a incorporar como
prioridades: a valorizagdo da identidade e da cultura urbana numa perspetiva cosmopolita e
multicultural; a regenerac¢@o da cidade consolidada; a articulagdo em rede das centralidades da
cidade alargada; a qualificacdo urbana; a promocdo da participagdo cidada e a melhoria do
modelo de governagdo urbana (CML, 2012). Uma das novidades estruturais deste PDM, foi a
definicdo de nove Unidades Operativas de Planeamento e Gestdo (UOPG), que passaram a
cobrir integralmente o territério municipal. Dentre estas, destaca-se UOPG 7, que inclui os
bairros historicos de Sao Paulo e do Bairro Alto, bem como a Baixa, Castelo, Alfama, Mouraria
e Pena. Para esta unidade, foram definidos objetivos especificos, como o redimensionamento
da oferta de estacionamento e a promocao da reabilitacdo e incremento da fun¢do habitacional
(Ibidem).

Apesar destas orientagdes formais, o PDM de 2012 introduz alteragdes significativas em
relacdo ao PDM de 1994. Enquanto o plano de 1994 procurava preservar a funcao residencial,
limitando o uso tercidrio, o novo plano reclassifica quase toda a cidade de Lisboa como area de
reabilitagdo urbana (Cocola-Gant et al., 2023). Esta reclassificagdo facilitou a reconversdo do
edificado em estabelecimentos turisticos ¢ AL, removendo obstaculos a sua disseminagao,

sobretudo em zonas sob maior pressao turistica. Estas transformagdes foram acompanhadas por
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um crescimento exponencial do turismo urbano, nomeadamente na freguesia da Misericordia,
onde o nimero de unidades de AL cresceu em 3.634 estabelecimentos entre 2010 e 2020
(TravelBI, 2020, dezembro). Assim, o PDM de 2012, articulado com os novos enquadramentos
legais e fiscais, criou as condi¢des estruturais para a turistificagdo acelerada do centro histérico
de Lisboa, promovendo um modelo de cidade orientado para a valorizacdo econdémica do
territorio em detrimento da sua fung¢@o habitacional e social (Cocola-Gant et al., 2023).

Também em 2012, ¢ aprovada a Nova Lei do Arrendamento Urbano (Lei n.° 31/2012), um
diploma que veio alterar substancialmente o regime de arrendamento habitacional em Portugal,
permitindo aos proprietarios acelerar os processos de despejo e rescindir contratos de longa
duragdo, sobretudo nos casos de arrendamentos mais antigos. Esta legislacdo afetou
particularmente os inquilinos mais idosos e vulneraveis, muitos deles residentes em edificios
degradados, localizados em zonas centrais e histéricas da cidade, como ¢ o caso da freguesia
da Misericordia e, mais especificamente da praga de Sao Paulo e da sua envolvente. Segundo
Cocola-Gant et al. (2023), esta medida legislativa contribuiu diretamente para a intensificacao
dos processos de turistificagdo ao acelerar a substituicdo da funcdo habitacional por
arrendamentos de curta duragdo, economicamente mais rentaveis. Neste contexto, a renda
urbana torna-se, como observa Seixas (2013), um dos “filtros mais poderosos de segmentacao
social.” (p. 82). A conjugacao entre a liberalizagdo do mercado de arrendamento e a valorizagao
turistica do edificado urbano acentuou fendémenos de exclusdo e expulsdo social, com efeitos
visiveis no declinio da func¢do residencial permanente, na redu¢do da diversidade social e
na transformacgao do uso do solo.

Em 2015, com o objetivo de incentivar dinamicas de apropriagdo e reforgar os mecanismos
de seguranca e convivéncia noturna na zona do Cais do Sodré, incluindo na praca de Sao Paulo
e respetiva envolvente, a CML aprovou um projeto comunitario de intervencdo denominado
SAFEIN Cais. Este projeto teve como principal finalidade a implementag¢do da certificagdo
‘Noite Segura’, visando melhorar as condi¢des de satde publica e de seguranca nos espagos
publicos e privados durante o periodo noturno, numa zona da cidade fortemente marcada pela
reconfiguragdo dos seus usos urbanos e pela crescente concentracdo de atividades ligadas ao
lazer noturno. O projeto foi promovido pela Agéncia Piaget para o Desenvolvimento
(APDES)*2, e contou com a parceria da Faculdade de Ciéncias Sociais ¢ Humanas da

Universidade de Lisboa (FCSH), através do grupo de investigagdo LxNIGHTS, da Associacao

“ONGD sem fins lucrativos, fundada em 2004 e que tem como propdsito realizar intervencdes que
visem a melhoria do acesso a saide, emprego e educacdo de comunidades e publicos em situagdo de
vulnerabilidade e que promove o desenvolvimento integrado: https://apdes.pt/pt/portfolio/safen-cais/
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de Comerciantes do Cais do Sodré e da rede Europeia Party+, dedicada a promocgao de praticas
de lazer noturno mais seguras e sustentdveis. Segundo Nofre et al. (2018): “o projeto visava
envolver e capacitar diferentes atores sociais - nomeadamente vizinhos, proprietarios de locais
de diversao, policia municipal e representantes da freguesia - para promover a implementagao
de novas iniciativas de governagdo coparticipativa da noite urbana do Cais do Sodré™* (p. 13,
traducdo da autora). Esta abordagem de governagao colaborativa procurou responder aos efeitos
colaterais da intensificagdo do turismo e da mercadorizacdo da noite, frequentemente
associados a conflitos de convivéncia e pressdes sobre os residentes. Neste mesmo contexto, a
Associagdao dos Comerciantes € Amigos do Cais do Sodré, em colaboragdo com o municipio,
promoveu a pedonalizagdo da rua Nova do Carvalho, artéria que viria a ser popularmente
designada como rua Cor-de-Rosa e atualmente um dos simbolos da paisagem noturna lisboeta
(Monteiro, M., 2018). A interven¢ao urbanistica e simbdlica nesta rua, visivel desde a praga de
Sao Paulo (Figs. 2.3. a 2.5.), consolidou a sua transformagdo enquanto espaco de consumo
cultural e de lazer noturno, acentuando a especializagao funcional da zona e os seus impactos

sobre a vivéncia e apropriacao do espago publico.

B ot s e

Fig. 2.3. Rua cor-de-rosa. Vista da praca de S@o Paulo (fonte: Ana Cravinho, 2024). Fig. 2.4. Rua cor-de-rosa
(fonte: Ana Cravinho, 2024). Fig. 2.5. Rua cor-de-rosa. Vista da rua do Alecrim (Fonte: Ana Cravinho, 2024).

Assim, as politicas publicas implementadas na cidade de Lisboa desde a crise financeira de
2007-2008 tiveram como consequéncia direta, a intensificacdo da presenca de novas

populagdes no territorio, sobretudo estrangeiros, incluindo turistas e jovens com maior poder

“No original: “the Project aimed to engage and empower diferent social actors - namely neighbours,
venue owners, municipal police and representatives of the civil parish - to foster further
implementation of new initiatives of co-participative governance of the urban night in Cais do Sodré”.
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de compra, estes ultimos atraidos por condi¢des favoraveis a aquisi¢ao de habitagdo, associadas
a novas loégicas de consumo urbano. A crescente heterogeneidade social e demografica
resultante destas dindmicas veio gerar tensdes crescentes com os residentes, sobretudo no centro
histérico da cidade. Estes conflitos manifestaram-se, por um lado, através dos impactos
negativos das atividades noturnas, e por outro, através da substitui¢do do comércio e servigos
tradicionais de bens pessoais e domésticos, direcionados a uma populacdo mais envelhecida,
por novos estabelecimentos destinados a consumidores com maior capacidade de compra e
gostos sofisticados. A apropriagdo do espago urbano publico por atividades comerciais e de
restauragdo intensificou este processo de reconfiguragdo, contribuindo para a percecao de perda
de pertenca por parte dos moradores histéricos. O impacto das atividades noturnas foi
particularmente gravoso para os residentes mais idosos, traduzindo-se na densificagdo
excessiva de espagos publicos, elevados niveis de ruido, producdo de residuos, comércio e
consumo de substancias ilicitas, atos de vandalismo, problemas de seguranga, bem como em
dificuldades acrescidas de mobilidade e estacionamento. Estas dindmicas acentuaram o
processo de conflitualidade latente e contribuiram para a fragilizacdo da vida quotidiana nos
bairros tradicionais.

Com o objetivo de melhor compreender estas transformacdes e definir linhas estratégicas
de atuacdo, a CML encomendou, em 2018, o Estudo Urbanistico do Turismo em Lisboa (CML,
2018a). Este documento recomendou, entre outras medidas, a limitacao da atribui¢cdo de novos
registos de AL, nas zonas onde o racio de uso habitacional ja se encontrava no limiar minimo
e a monitorizacdo das Zonas Turisticas Homogéneas (ZTH), definidas como: “areas
homogéneas do ponto de vista geomorfologico [...] constituidas por Bairros reconhecidos como
tal e [com] uma concentracdo de alojamento turistico relevante - Hotelaria e AL.” (Ibidem, p.
58). Na sequéncia deste estudo, foi publicada a Lei (Lei n.° 62/2018), que alterou o regime
juridico do AL e atribuiu novas competéncias aos municipios, nomeadamente, a de preservar a
coeréncia social e identitaria dos bairros e lugares historicos. Em resultado, foi aprovado um
regulamento municipal que estabelece limites a instalagdo de novos estabelecimentos de AL,
definidos com base em percentagens maximas por freguesia, tendo por referéncia o numero
total de imdveis disponiveis para habitagao.

Complementarmente, no quadro da Reforma Administrativa de Lisboa, em 2012 (Lei n.°
56/2012) e da delegacdo de competéncias nas freguesias (Lei n.° 75/2013), foi possivel
operacionalizar programas municipais de requalificagdo do espago urbano ptblico, muitos dos
quais ainda em curso, centrados na participagdo cidadd e em novos modelos de governanca

urbana. Destaca-se, neste contexto, o Plano de Acessibilidade Pedonal de Lisboa (Deliberacao

79



n.° 566/CM/2009), bem como o Plano Geral de Intervengdes da Frente Ribeirinha de Lisboa
(CML, 2008), cuja execucdo visa requalificar os espagos publicos da cidade, com base nos
principios da mobilidade urbana inclusiva, articulando-se com as diretrizes das smart cities.
Entre as agdes em desenvolvimento, incluem-se a repavimentacdo de vias, a substitui¢do e
ampliacdo de infraestruturas de saneamento, a demarcagdo de estacionamento, a reorganizagao
do trafego vidrio, bem como a instalacdo de contentores de residuos solidos urbanos, a
reconstrugdo de passeios, € a criacdo de trajetos pedonais e vias ciclaveis (Silva, 2017). Estas
medidas tém como objetivo, ndo apenas melhorar a qualidade ambiental e funcional do espaco
publico, mas também reforcar a coesdo social e territorial da cidade.

O conceito urbano delineado para os 19 Km da Frente Tejo, assenta na divisdo da frente
ribeirinha da cidade de Lisboa em varias zonas de intervengdo, cada uma delas com uma
estratégia de atuagdo especifica, mas articuladas entre si por uma légica de conetividade fisica
e visual continua ao longo de toda a margem do rio. Entre as zonas de interveng¢ao, destacam-
se as areas de Santos e Cais do Sodré - Santa Apoldnia (Fig. 2.6.), por integrarem medidas de
valorizacdo do miradouro de Santa Catarina e pelo refor¢o das ligagcdes viarias e pedonais
perpendiculares ao rio, potenciando uma maior integracdo da cidade com o seu territorio
ribeirinho. Neste ambito, prevé-se também, o alargamento da plataforma junto ao rio, através
da criacdo de uma zona de deck destinada a instalacdo de esplanadas, com o objetivo de
enquadrar e valorizar os edificios existentes, descongestionar o espago publico, e, em
simultaneo, promover uma maior ¢ melhor afluéncia de pessoas a praga de Sao Paulo e a sua
envolvente. A requalificacdo desta zona beneficia, assim, da reconfiguragdo das acessibilidades
pedonais, reforcando o vinculo territorial entre a cidade consolidada e o rio (CML, 2008).

Mais recentemente, e segundo informacdes obtidas junto de técnicos da Direcdo Municipal
de Urbanizacdo, Departamento de Espaco Publico, Divisdo de Gestdo de Projetos de Espago
Publico da CML, encontra-se em fase de projeto de execucdo, o “Projeto de Execucao das Ruas
Envolventes ao Mercado da Ribeira”, no qual se preveem intervengdes na praga de Sao Paulo.
Embora tenha sido possivel consultar as pecas desenhadas do projeto, a sua utilizagdo nesta
Tese nao foi autorizada. Com base em relatos verbais dos técnicos da CML, destacam-se como
principais intervengdes: a renovacdo dos pavimentos dos passeios e das vias de circulacao
automovel; a limpeza do mobiliario urbano; o reperfilamento dos arruamentos e a supressao de
lugares de estacionamento com claro beneficio para a mobilidade pedonal. Ainda segundo os
mesmos técnicos, o projeto foi concebido segundo as orientagdes do manual: “Lisboa: O

desenho da rua. Manual de espaco publico” (CML, 2018b), uma ferramenta operacional
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destinada a uniformizar critérios de conce¢ao, intervengao e gestao no espago publico, reunindo

orientacdes técnicas, recomendagdes e boas praticas para os diversos intervenientes.

...... Transportes publicos

L ___1 Areas identificadas no Protocolo de Intengdes 4=) Ligagses pedonais a estudar Transporte pablico fluvial
wemss  Rede vidria existente wem  Percurso ciclvel ribeirinho
Area alvo de Concurso de Ideias

Passagens pedonais desniveladas existentes mmm
9 Ligagdes vidrias propostas B Pianos Municipais de Ordenamento do Territério

[ ] Areas verdes existentes Zona néutica de recreio em Elaboragao (DMPU/DPU/DCIP)
[[] Etementos arquitecténicos de referéncia ] espeino do Agua 8 - PP do Aterro da Boavista
Unidade Urbana (EQ Equipamento Proposto - Centro Municipal de Actividades Nauticas
S
=
Areas verdes propostas ‘\H Heliporto
/1. Terminal de cruzeiro com ligagho 4 Estagho de Santa Apolénia
Eixo visual a valorizar (M) (Sotveso A)
/f Terminal de cruzeiros - edificio integrado na Doca do Jardim do Tabaco
[] Areas pedonais 2 (solugao B)

Fig. 2.6. Plano Geral de Intervengdes da Frente Ribeirinha de Lisboa. Frente Ribeirinha de Lisboa | Santos / Santa
Apolodnia. Autor desconhecido, 2008 (fonte:
https://www lisboa.pt/fileadmin/portal/temas/urbanismo/planeamento_urbano/ft ribeirinha/FR_Planta Proposta

SantosStaApolonia.pdf).

Com o intuito de compreender com maior profundidade os efeitos do turismo de massas
na freguesia da Misericordia, e em particular, na praca de Sdo Paulo e na sua envolvente,
destaca-se o projeto europeu SMARTDEST#, iniciado em 2019. Este projeto analisa o impacto
dos residentes temporarios com elevado poder de compra na transformagao dos usos comerciais
na cidade de Lisboa (a freguesia selecionada no ambito deste projeto foi a freguesia da

Misericordia), entre outras cidades, com a ajuda das comunidades locais. O estudo revelou uma

*“Projeto de investigagio financiado pela Unido Europeia, através do Programa Horizonte 2020 e cujo
objetivo & desenvolver solugdes inovadores face aos conflitos produzidos pelas mobilidades
relacionadas com o turismo nas cidades: https://smartdest.eu/project/
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redugdo significativa de cerca de 55% nos estabelecimentos comerciais tradicionais destinados
a populacdo envelhecida, como mercearias, cabeleireiros, drogarias, entre outros, substituidos
por lojas de produtos biologicos e artesanais, restaurantes gourmet € wine houses, cuja presenga
aumentou em cerca de 50% em toda a freguesia, dirigidos a uma popula¢do com maior poder
de compra. Esta transformag¢do implicou, para os residentes mais antigos, ndo apenas a perda
de servicos essenciais, mas também de espagos quotidianos de sociabilidade (Lobo, 2022, 5 de
agosto).

Em 2020, com as restrigdes impostas pela pandemia Covid-19 e a forte quebra de receitas
no setor do turismo, cerca 20% dos titulares ou gestores de AL, admitiram a possibilidade de
transitar para o arrendamento de longa duracao, 17% através de arrendamento a privados e 3%
através de programas publicos de habitacdo, como o Programa de Renda Segura, entretanto
descontinuado (Deliberagdo n.® 68/CM/2020). No entanto, a instabilidade legislativa e fiscal,
aliada a falta de confianga na gestdo publica destes programas, continuou a ser um obstaculo
significativo a ado¢do de modelos de arrendamento mais estaveis. Segundo Martins, H. (2020,
novembro), 46% dos proprietarios de AL esperavam um retorno a normalidade ja em 2021. A
crise pandémica evidenciou, assim, a vulnerabilidade de estratégias urbanas excessivamente
dependentes do turismo, ao demonstrar que modelos de revitalizagdo assentes em dindmicas
externas ao territorio carecem de resiliéncia e estdo particularmente expostos a “cisnes negros”
(Taleb, 2018).

A andlise da evolugdo das politicas publicas urbanas em Lisboa, e, em particular, da forma
como o Estado tem promovido estratégias orientadas para a competitividade territorial e a
atracdo de investimento, evidencia o papel estruturante do planeamento urbano na consolidagao
de diversas dinamicas territoriais. Como demonstrado, o setor do turismo assumiu desde a
década de 1950, uma posicdo central nestas estratégias, sendo encarado como motor
privilegiado do crescimento econdmico, sustentado na valorizagdo dos atributos naturais,
culturais e simbdlicos do territdrio nacional, com especial incidéncia, nas ultimas décadas,
sobre a cidade de Lisboa. Contudo, os efeitos destas politicas revelam-se profundamente
ambivalentes. Se, por um lado, contribuiram para a reabilitacdo do edificado, para a
dinamizacdo econdmica e para a projec¢do internacional da cidade, por outro, impulsionaram
processos de gentrificagdo, turistificagdo, homogeneizacao e privatizagao dos espagos publicos,
aprofundando desigualdades socioespaciais, deslocando populacdes residentes, alterando
padrdes de apropriagdo do espago e induzindo novas formas de conflito urbano. O conflito,

dantes eminentemente social e visivel, assume hoje uma expressdo mais difusa e associada a
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territorialidade, manifestando-se nos comportamentos, nos usos e nas dindmicas de exclusao
sentidas nos espagos urbanos, em especial nos espacos publicos.

Adicionalmente, estas politicas facilitaram a introdug@o de novos estilos de vida urbanos,
que em certos casos, comprometeram a autenticidade dos espacos e o direito de todos a cidade.
Como afirmam Gravari-Barbas & Gainard (2017), “a medida que novas oportunidades e
territorios vao sendo explorados e introduzidos na rede de lugares, para estar ou visitar, estes
correm o risco de se transformarem e perderem a sua singularidade” (p. 14, traducdo da
autora)®. Esta transformagdo, frequentemente irreversivel, pode implicar que “os residentes de
longa duracdo [...] percam os recursos e os referenciais com que definem a sua vida quotidiana”
(Cocola-Gant, 2018: 15, tradugdo da autora)*®. Mesmo os residentes originais, que permanecem
nos espacos afetados por estas dinamicas, acabam por experienciar formas subtis de exclusdo e
segregacao socioespacial (/bidem).

Ainda que nem todas estas dinamicas tenham sido diretamente impulsionadas pelo turismo,
elas foram, em grande medida, consolidadas pela interven¢do do Estado, quer através de
politicas que apoiaram a privatizagao e concessao dos espagos publicos, bem como a gestdo do
espaco urbano de acordo com légicas de mercado, quer através da implementacao de incentivos
fiscais, que permitiram a chegada de novas populagdes ao centro da cidade, levando a uma
recomposi¢do social do tecido urbano. Assim, estas transformagdes representam o reflexo
direto de opgdes politicas que favoreceram determinados grupos em detrimento de uma
abordagem integrada do territorio e da diversidade dos seus utilizadores. Lisboa tornou-se
assim, refém de uma Unica logica econOmica, centrada no turismo e vulneravel a
acontecimentos externos, como ficou evidente durante a pandemia Covid-19.

Neste contexto, torna-se fundamental observar como estas dindmicas se concretizam no
territorio e se manifestam nas praticas quotidianas. E no plano empirico, nas formas de
apropriacao, nos conflitos de uso e nas novas territorialidades emergentes, que se revelam as
implicagdes diretas das politicas publicas sobre os espacos publicos urbanos. A articulagdo
entre o plano das decisdes politicas e o plano empirico do quotidiano urbano, permite
compreender como o espacgo publico se transforma simultaneamente em campo de regulagao,
disputa e resisténcia, onde se materializam tanto os efeitos do planeamento como as praticas

sociais dos seus utilizadores. E neste sentido que o capitulo seguinte se centra na analise

*No original: “as new opportunities and territories are being explored and brought into the network of
places to be or visit, they risk the transformation and loss of their uniqueness”.

*No original: “long-term residents [...] lose the resources and referends by which they define their
everyday life”.
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empirica de dois casos de estudo, localizados em areas sensiveis da cidade historica de Lisboa

e alvo de intensos processos de transformacao urbana nas ultimas duas décadas.
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CAPIiTULO 3
Casos de estudo

Apoés a andlise das orientagdes estratégicas e dos efeitos das politicas publicas urbanas em
Lisboa nas tultimas décadas, este capitulo dedica-se a observar como essas dindmicas se
materializam no territdrio urbano. Através da analise empirica de dois espacos publicos, a praca
de Sao Paulo, o miradouro de Santa Catarina e as suas areas envolventes, ambos situados na
freguesia da Misericordia, procura-se compreender como se inscrevem, nos usos didrios do
espaco, dindmicas como a gentrificacdo, a homogeneizacdo, a mercadorizagdo, a privatizagao
do espago urbano publico ou a turistificacdo. O objetivo desta abordagem ¢ examinar de que
modo essas dindmicas se expressam nas formas de apropriagdo, convivéncia e conflito
presentes nestes espagos, entendendo o espaco urbano publico como palco privilegiado para
manifestagdo das tensdes urbanas. Estes espacos refletem ndo apenas as decisdes de
planeamento e gestdo urbanas, mas também as praticas sociais € os mecanismos de exclusdo e
resisténcia que estruturam a vida urbana contemporanea.

Antes de avancar na andlise empirica, importa clarificar o papel dos casos de estudo no
conjunto da Tese: a sua fungdo ndo foi a de sustentar as conclusdes gerais, mas a de permitir
observar, em situagdes concretas, manifestacdes das dindmicas previamente identificadas na
andlise das politicas publicas. Assim, os casos servem sobretudo como terreno de
exemplificagdo e aprofundamento, e ndo como base primdria de producao das conclusdes.

A selecdo da praca de Sdo Paulo e do miradouro de Santa Catarina como casos de estudo
fundamenta-se nas suas especificidades territoriais e funcionais de apropriagdo territorial e na
centralidade que ambos ocupam nas dindmicas de transformacdo urbana observadas na
freguesia da Misericordia. A praga de Sdo Paulo apresenta uma apropriacao diversificada e
contrastante entre os seus usos diurnos e noturnos, localizando-se num dos centros nevralgicos
da cidade, em articulacdo com a interface intermodal do Cais do Sodré (estacdo ferroviaria,
metropolitana e fluvial). J4 o miradouro de Santa Catarina constitui um espaco que, desde finais
do século XX, tem sido objeto de intensas disputas de uso e ocupacdo por diferentes grupos
sociais, cujos interesses divergentes deram origem a conflitos socioespaciais significativos.
Estas tensdes trouxeram para o debate publico questdes como o direito a cidade e o livre acesso
de todos aos espagos urbanos publicos de Lisboa.

A andlise desenvolve-se a partir de uma caracterizacao histérica, morfologica, social e

funcional de cada um dos espacos, contextualizando as suas transformacdes no quadro mais
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vasto das politicas urbanas anteriormente discutidas. Para tal, foi construida uma grelha
analitica (Quadro 3.1.), adaptada da proposta de (Moro, 2011), que permite a andlise a escala
do bairro (Lamas, 2007), com base nos seguintes topicos:

1. A tipologia do espaco (praca, largo, parque, jardim, rua, etc.);

2. A acessibilidade funcional, onde se inclui a localizagdo e a forma;

3. O uso do solo, onde se inserem as atividades e os equipamentos existentes;

4. O edificado limitrofe e as vistas obtidas a partir do espaco urbano escolhido.

Quadro 3.1. Caracterizag¢ao do Espaco Urbano Publico [fonte: Ana Cravinho, a partir de Moro (2011)].
CARACTERIZACAO DO ESPACO URBANO PUBLICO

1. Tipologia do espago (praca, largo, parque, jardim, rua, etc.) Fotografias

2. Acessibilidade Localizagao

Planta/Fotografia aérea

Forma/ Dimenséo

3. Uso do solo Atividades

Equipamentos Fotografias

4. Edificado limitrofe e

. Fotografia:
Vistas otogralias

Segue-se a demonstracdo e discussdo de resultados empiricos, com base nos dados
recolhidos durante o trabalho de campo. A abordagem metodologica adotada no trabalho de
campo ¢ de natureza qualitativa e combina diferentes técnicas: observacdo participante (com
recurso a diario de campo grafico), entrevistas, mapas de fluxos e mapas de apropriagdes
espaciais. A ferramenta central desta analise ¢ a matriz de indicadores do espaco urbano publico
(ver subcapitulo 1.4. Matriz de Indicadores do Espaco Urbano Publico), construida a partir de
contributos da arquitetura, do urbanismo e da sociologia, e organizada em quatro dimensdes
fundamentais: morfoldgica, funcional, ambiental e social (ver Metodologia).

Com esta abordagem, pretende-se identificar os fatores que contribuem para a inclusio ou
exclusdo socioespacial, os elementos que potenciam a convivéncia ou o conflito, € os modos
como os utilizadores percebem, experienciam e transformam os espagos em analise. Assim, 0s
dois casos de estudo funcionam como microterritorios, onde se observa, de forma concreta, a
articulagdo entre as politicas publicas e os efeitos quotidianos da sua aplicagdo, revelando os
contornos reais do direito a cidade em contextos de elevada pressao urbanistica e transformagao
acelerada, bem como os desafios contemporaneos a preservacao do espago publico como bem

comuim.
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Neste contexto, este capitulo procura responder a seguinte questdo central: de que forma
os espacos publicos analisados refletem os efeitos das politicas urbanas e das dinAmicas
territoriais contemporineas, e como estas se traduzem em formas de convivéncia,

exclusiao e conflito no quotidiano urbano?

3.1. Praca de Sao Paulo - Analise historica, morfoldgica, social e
do edificado

A praga de Sao Paulo pertence a freguesia da Misericordia, distrito de Lisboa e localiza-se
proximo do Cais do Sodré, a sul do Bairro Alto e junto ao Mercado da Ribeira e Time Out
Market Lisboa, proximo da estacdo ferroviaria do Cais do Sodré e do ascensor da Bica.
Delimitada atualmente por edificios comerciais, de hotelaria e restauragdo, habitacionais, de
servicos (alguns abandonados ou devolutos) e um edificio de cariz religioso - a igreja de Sao
Paulo, a praca de Sao Paulo e a sua envolvente, apresenta-se como um espago onde novas
logicas de uso e apropriagdo sdo realgcadas pela proximidade com o boémio Bairro Alto e o
coragdo do Cais do Sodré.

A zona ¢ constituida maioritariamente por edificios pombalinos (Quadro 3.2.) construidos
apos o terramoto de 1755 e que, ao longo do tempo foram sofrendo alteracdes, sobretudo ao
nivel do piso térreo e da cobertura, mas que, apesar das heterogeneidades, se apresentam como
um conjunto urbano com alguma unidade e harmonia (Cordeiro & Garcia, 1993). A igreja de
Sdo Paulo abre-se para a praga, integrando-se nesta e surgindo como um nticleo ordenador do
espaco circundante. Os edificios pombalinos erguem-se a norte, a sul e a oriente, ficando a
igreja na face ocidental da praca.

O desenho arquitetonico da praca de Sao Paulo e da sua envolvente remetem-nos para o
nascimento da nova Lisboa de Pombal - zona onde se estabeleceram sedes de empresas de
navegacao e local privilegiado de venda de produtos frescos que abasteceram toda a cidade:
“As fachadas decoradas, vestigios de uma certa industria urbana, sucedem-se em decoracgdes de
azulejos oitocentistas ou ferros ‘arte nova’, a adivinhar casas de comércio, algumas ainda em

actividade.” (Ibidem, p. 30).

87



Quadro 3.2. Caracterizagdo do Espago Urbano Publico - praga de Sao Paulo [fonte: Ana Cravinho, a partir
Moro (2011)].

de

CARACTERIZACAO DO ESPACO URBANO PUBLICO - praga de Sdo Paulo

1. Tipologia do espaco
Praca de planta retangular

2. Acessibilidade
Rua de Sio Paulo
Tv. de Sao Paulo
Tv. Ribeira Nova
Tv. do Carvalho

3. Uso do solo

Atividades: Repouso, consumo de bebidas,
alimentos e substincias elicitas, feiras,
esplanadas, pessoas em situagdo de sem-abrigo
€ conversagao.

Equipamentos: Paragem de autocartro,
quiosque de restauragdo, fonte.

4. Edificado limitrofe e Vistas

A - Igreja de Sdo Paulo.

B - Edificios com piso térreo de uso comercial e
pisos superiores de uso habitacional.

C - Edificio com piso térreo de uso comercial e
pisos superiores de uso habitacional.

D - Edificio integralmente devoluto.
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O nucleo urbano de configuragdo pombalina, surge-nos como um conjunto citadino
homogéneo, regular, funcional e enquadrado por edificios de caracteristicas arquitetonicas
idénticas e de desenho sobrio: “A Praga de Sao Paulo com a igreja virada a nascente, constitui,
sob o ponto de vista patrimonial e arquitectonico, um dos mais belos e homogéneos exemplos
da arquitectura pombalina.” (Ibidem).

Antes da criacdo da freguesia da Misericérdia em 2012 (Lei n.° 56/2012), a praga de Sdo
Paulo pertencia a freguesia de Sdo Paulo (Fig. 3.1.), extinta no mesmo ano e criada
originalmente entre 1566 e 1568 por carta régia do Cardeal D. Henrique, com sede na Paroquia
de Sao Paulo (Ribeiro, 2002: 10). Nos séculos XVI e XVII, verifica-se uma maior afluéncia e
fixacdo de populacdes a esta freguesia. O sitio de Sdo Paulo era descrito como:
“maioritariamente constituido por uma populacao ligada as actividades maritimas.” (Ibidem) e
a praga de Sao Paulo possuia barracas fixas e rolantes com propoésitos comerciais (Aratjo,
1938). O nome da praga de Sao Paulo deriva da igreja localizada no mesmo local, e com o

mesmo nome, cuja construcdo data, provavelmente, de 1412 (Ribeiro, Ibidem).

PLANTA DA FREGI GUEZLA Dh ) PAULO

%)
Gorve Gp 4o 8 Ctlarina>
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Fig. 3.1. Planta da Freguesia de S. Paulo: A - Igreja de Sdo Paulo, na sua localizagdo e orientagdo originais,
Sargento-mor José Monteiro de Carvalho, s. d. [fonte: Livro das Plantas das Freguesias de Lisboa (17567 - 1768?),

Torre do Tombo].

A atividade maritima e comercial é referida precocemente, neste local geografico, como
relevante. Desde os Fenicios, seguidamente os gregos e cartagineses € mais tarde os romanos,
que Lisboa assumiu a sua primazia como “um porto bem situado sobre as rotas atlanticas”
(Matos, 2008: 103). Posteriormente com a ocupa¢cdo mucgulmana da Peninsula Ibérica, a

“intensa actividade comercial desenvolveu a cidade [de Lisboa], permitindo um grande
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movimento maritimo, favorecendo as trocas de produtos com os povos do Mediterraneo e do
Oriente.” (Agostinho, 2013: 56).

O aumento de trafego maritimo deu origem ao desenvolvimento da 4rea portudria e a
cria¢do de varios cais, nomeadamente de Santos, Ribeira, Conceicao Velha, Tojo e Enxobregas.
Até ao final do século XV, a sul do cais da Oira (cuja localizagdo seria proxima da atual rua do
Arsenal), apenas existiam praias cujo objetivo seria trazer as naus para terra (/bidem). Existem
registos histéricos que indicam que Sao Paulo, assim como Remolares, “Ribeira Nova, Boa
Vista, foram tudo praias ribeirinhas que acabaram por dar - na conquista do rio - o que
principiou por se chamar genericamente o Atérro, designacdo extensiva que depois se
formalizou em Avenida 24 de Julho” (Araujo, 1938: 59), cuja construcao foi iniciada em 1855.
Citando o mesmo autor (/bidem), Sao Paulo, em 1550, “ndo constava como freguesia, existia
como formigueiro de mareantes” (Ibidem, p. 39).

De acordo com o historiador Carlos Caetano (2004), a frente ribeirinha da cidade de Lisboa
¢ alvo de inumeras transformagdes durante o periodo da expansdo maritima portuguesa,
sobretudo com o poder real a impedir, em 1498, doagdes de terrenos na Ribeira, “os espagos
ndo edificados serdo reservados para a instalagio dos equipamentos indispensdveis a
organizac¢do das viagens maritimas” (Ibidem, p. 131). Mais tarde, em 1502, com o objetivo de
alocar terrenos, “para a serventia da cidade, com especial incidéncia, no contexto da expansao
maritima.” (Agostinho, 2013: 340), D. Manuel doa a cidade varios terrenos deste o Cais do
Sodré até a Ribeira. O sitio de Sao Paulo ¢ posteriormente referido na literatura de viagens dos
séculos XVII e XVIII, como local de referéncia para os comerciantes estrangeiros estabelecidos
em Lisboa e para uma populagdo ligada as atividades maritimas, inicialmente pescadores e
posteriormente, uma burguesia com interesses no comércio de longa distancia (Aratjo, 1938).

Ap6s o terramoto de 1755, que destruiu parte desta zona ribeirinha, incluindo a igreja de
Sao Paulo: “O incéndio veio completar a ruina: as chammas abrangiam um espago immenso,
comecando na egreja de San-Paulo” (Oliveira, 1908: 150), determinou-se que a reconstru¢ao
da igreja seguiria uma orientacdo e localizagdo diferentes das originais. Inicialmente, a igreja
estaria localizada onde hoje ¢ a praga de Sao Paulo e a fachada principal encontrava-se orientada
“para a Barra [Poente], isto é: possuia uma orientagdo diversa da de hoje” (Araujo, 1938: 60)

(Fig. 3.2.).
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Fig. 3.2. Painel “Grande Panorama de Lisboa” (pormenor). Em primeiro plano visualiza-se a igreja se Sao Paulo
na sua localizagdo e orientagdo originais, autor desconhecido, c. 1618-99 (fonte: Ana Cravinho, a partir do original

localizado no Museu Nacional do Azulejo).

A obra foi iniciada pelo Arquiteto Remigio Abreu, arquiteto do Senado Municipal e
assistente de Eugénio dos Santos, de acordo com o estilo pombalino (estilo arquitetonico
promovido e supervisionado por Sebastido Jos¢ de Carvalho e Melo, futuro Marqués de
Pombal) e com a fachada principal virada a Nascente, como se pode ver atualmente (Almeida,
1975) (Figs. 3.3. e 3.4.). A destruicdo de parte desta zona ribeirinha e da igreja de Sdo Paulo,
permitiu construir, numa visdo iluminista, um desenho de praga, onde volumes construidos e
fachadas que definem ruas e quarteirdes, sdo indissociaveis “da sua vivéncia urbana, que flui
em consonancia com a organizag¢ao interior do lote e os seus usos [...] [pressupondo] uma nogao
clara de um projecto baseado num ideal de Cidade, no seu significado mais profundo e
abrangente.” (Santos, 2005: 20). A propdsito, Franga (1987), menciona que a reconstrucao de

Lisboa ¢ sobretudo, um fendmeno urbanistico:

“os edificios subordinam-se ao efeito de conjunto da malha urbana que os espagos
exteriores definem em sua estruturagdo, relagdo e articulagdo viaria, € ndo se podera
individualiza-los esteticamente esquecendo ou pondo de lado a sua razdo de ser.”
(Ibidem, p. 173)
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Fig. 3.3. Praga de Sao Paulo no inicio do século XX, Armando Maia Serddio, s.d. (fonte: Arquivo Fotografico da

CML). Fig. 3.4. Praga de Sao Paulo (fonte: Ana Cravinho, dezembro de 2018).

A praga de Sao Paulo, bem como o seu chafariz, apenas foram edificados no séc. XIX,
apesar de ja integrarem o projeto inicial de Marqués de Pombal. O chafariz, em forma de
obelisco, ¢ inaugurado a 29 de Outubro de 1849, iniciando o fornecimento de 4gua no ano
seguinte e decidindo-se, alguns meses depois, que “a bica do lado da frontaria da igreja servisse
apenas a “gente do mar”, e isto atesta o caracter maritimo do bairro.” (Aratjo, 1938: 61). A
constru¢do do chafariz ¢ feita com base no projeto setecentista do Arquiteto Reinaldo dos
Santos e com adaptacdo ao gosto da época pelo Arquiteto Malaquias Ferreira Leal. A praga é
calcetada, no mesmo ano em que o chafariz ¢ inaugurado, seguindo o modelo pombalino,
permanecendo arquitetonicamente inalterada até aos dias de hoje (Ibidem).

Seguindo a légica da reconstrugdo pombalina, no século XIX, a praca de Sao Paulo e a sua
envolvente sdo edificadas de forma planeada, numa visdo iluminista, que se espelha na
racionalidade do tragado e onde o espaco publico surge organizado de forma a articular funcao
e representagdo (Ochoa, 2003). No Plano Pombalino, o quarteirdo ¢ a entidade geradora,
definido pelo desenho em quadricula das ruas (Santos, 2005). A praca de Sao Paulo assume-se
como espago publico por exceléncia, com a funcdo de organizar a malha urbana e as atividades
humanas inerentes, permitindo a reunido entre crentes que se deslocavam a igreja de Sao Paulo,
e residentes, que se abasteciam de agua, no chafariz. Apesar da inexisténcia de mobiliario
urbano que estimulasse a permanéncia no local, a presenca de alguns quiosques de cariz
comercial e os degraus do chafariz, potenciavam a presenca constante de individuos (Figs. 3.5.

¢3.6.).
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Fig. 3.5. Praga de Sdo Paulo no final do século XIX e inicio do século XX, autor desconhecido, entre 1885 ¢ 1910
(fonte: Arquivo Fotografico da CML). Fig. 3.6. Praga de Sdo Paulo no final do século XIX e inicio do século XX,
Joshua Benoliel, 1907 (fonte: Arquivo Fotografico da CML).

A praga desenvolve-se segundo: “um retdngulo com o eixo maior nascente-poente, [que] €
aberto nos angulos e estd limitado a norte pela rua do mesmo nome, a ocidente pela igreja e nas
restantes faces por construgdes pombalinas.” (Almeida, 1975: 16). A praga possui algumas
arvores que a delimitam, conferindo ao espago zonas de ensombramento permitindo uma leitura
expressiva e viva que contrasta com a sobriedade e rigidez de todo o edificado pombalino
presente. As fachadas dos edificios limitrofes, a praga e de acordo com a classificagcdo de José-
Augusto Francga (1987), sdo do tipo A (Figs. 3.7. a 3.10.) e do tipo B (Figs. 3.11. ¢ 3.12.). De
acordo com o autor (/bidem), nas fachadas do tipo A, destinadas sobretudo as ruas principais,
as vergas de cantaria das janelas de sacada e das janelas de peito sdo recortadas, e as do terceiro
andar possuem uma pedra de fecho ligada a uma cornija; as ombreiras das janelas de peito
ultrapassam o nivel dos peitoris de modo a simular misulas; as sacadas sdo ligadas por um
rodapé baixo, tal como os portais, que dispdem de bandeiras; as dguas furtadas sdo decoradas
com pequenas curvas que atenuam os angulos retos da fachada. Nas fachadas do tipo B, o autor
(Ibidem), afirma que as vergas ja ndo sdo recortadas, a pedra de fecho e pequenas aletas das
aguas-furtadas, desaparecem. As varandas do primeiro piso ndo possuem faixa ao longo da
fachada. Os edificios da praca de Sdo Paulo assumem o modelo dos edificios pombalinos, onde,
com o objetivo de serem utilizados como investimento financeiro, o piso térreo destinava-se a

lojas e os andares superiores a habitacao.
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Fig. 3.7. Vista para a rua de S@o Paulo a partir da igreja de Sdo Paulo (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).
Fig. 3.8. Perfil da rua de Sao Paulo, onde podemos ver fachadas do tipo A (/bidem) (fonte: Ana Cravinho, a partir
de fotografias e pecas desenhadas do AHML).

by |
Fig. 3.9. Perfil da praga de Sao Paulo, onde podemos observar fachadas do tipo A (Ibidem) (fonte: Ana Cravinho,

a partir de fotografias e pecas desenhadas do AHML). Fig. 3.10. Vista para a Travessa de Sdo Paulo a partir da
igreja de Sao Paulo (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).
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Fig. 3.11. Vista para a praga de Sdo Paulo a partir da rua de Sao Paulo (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).
Fig. 3.12. Perfil da praga de Sao Paulo, onde podemos ver fachadas do tipo B (I/bidem) (fonte: Ana Cravinho, a
partir de fotografias e pecas desenhadas do AHML).

Como descrito por Carvalho (2006, 3 de dezembro), se ha exemplo que podera ilustrar “a
esséncia urbana do conceito original pombalino nada poderia servir melhor esse objectivo do
que o Largo de Sao Paulo.” (Ibidem, p. 62). Também Sottomayor (2002, 18 de maio), partilha
o mesmo pensamento: “Fora da Baixa, o sitio pombalino por exceléncia ¢ a praca de Sdo Paulo”
(Ibidem). Esta presuncdo, ndo ¢ de todo peculiar, o Marqués de Pombal detinha grandes
interesses na zona e a sua familia possuia varias casas e terrenos na envolvente da praca de Sao
Paulo, esta foi, alids, uma das razdes para o proprio ter assumido um elevado protagonismo na
conducao da reconstrucao deste trogo de cidade.

A progressiva industrializagdo da beira-rio, sobretudo depois de 1855, com a
materializagdo do Aterro da Boavista, bem como a constru¢ao de infraestruturas viarias,
resultaram no abandono desta zona da cidade, por parte da aristocracia, cujos edificios que
detinham, foram convertidos, posteriormente, em escolas, oficinas, ou habitacdo para uma
populacdo de fracos recursos econdmicos. A construcdo do aterro transformou “o bairro,
outrora periférico, no mais importante bairro industrial de Lisboa” (Agostinho, 2013: 126). De

acordo com Custodio (1994), aos estabelecimentos existentes de caracteristicas fabris ligados
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as industrias dos metais, maritima e da constru¢do naval, juntaram-se fabricas especializadas
do setor metalirgico e serralharia mecanica.

Analisando a evolu¢ao morfoldgica da praca de Sao Paulo e da sua envolvente, a escala do
bairro, a partir da dimensao urbana (Lamas, 2007), desde antes do terramoto de 1755, altura em
que parte desta zona ribeirinha e a igreja de Sao Paulo foram destruidas, até aos dias de hoje,
as diferencas sdo substanciais (Figs. 3.13. a 3.16.). O terramoto de 1755 condicionou a
morfologia de toda esta zona da cidade, substituindo uma malha urbana medieval, mais densa
e condicionada por ruas estreitas de dificil acesso e circulagdo (Pardal, 2005) (Fig. 3.13.), por
uma planta ortogonal, de tracado geométrico, de ruas direitas e perpendiculares entre si, que

permaneceu inalteravel até aos dias de hoje (Figs. 3.14. a 3.16.).

que ficaram destruidos ou quasi destruidos”, autor desconhecido, s.d. (fonte: Revista de Obras Publicas e Minas,
GEO). Fig. 3.14. Planta da cidade de Lisboa (pormenor), Eng. Silva Pinto e Alberto Sa Correia, Margo de 1856
[fonte: Levantamento de Silva Pinto (1904-1911), GEO]. Fig. 3.15. Planta da cidade de Lisboa (pormenor), autor

desconhecido, 1954 (fonte: Levantamento e Desenho do Instituto Geografico e Cadastral em 1954, GEO).
Fig. 3.16. Fotografia da vista aérea da praca de Sao Paulo ¢ da sua envolvente (pormenor), autor desconhecido,
s.d. (fonte: GEO).
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Tendo por base os registos dos recenseamentos da populagdo, fornecidos pelo INE ¢
possivel aferir que a freguesia de Sao Paulo desde 1878 até 1940 viu crescer a sua populacao
residente, tendéncia contrariada a partir de 1940, altura em que perderam parte da sua populagao
para os subtrbios da cidade (Cordeiro & Garcia, 1993). De acordo com os mesmos autores, em
1950, no entanto, a freguesia apresentou um crescimento substancial da sua populagao
residente, devido sobretudo: “ao alargamento dos limites da freguesia de S. Paulo, que passou
a incluir todo o Bairro da Bica.” (Ibidem, p. 25). Ainda estes autores, referem que a distribui¢ao
da populacao, “pelo territorio desta freguesia ¢ bastante desigual, concentrada na sua parte norte
[...] havendo grandes vazios em toda a area sul.” (Ibidem).

Relativamente a caracteriza¢do socioprofissional e tendo por base os recenseamentos de
1981, a populacdo no territorio era descrita como bastante homogénea, “baseada numa grande
maioria de maritimos de um passado recente” (Cordeiro & Garcia, 1993: 26). A vida social
nesta freguesia, era no entanto bastante coesa e rica e a rua utilizada como “local preferencial
de convivio e vivéncias colectivas.” (/bidem). Ainda segundo Cordeiro & Garcia (Ibidem),
também a caracterizagdo sociocultural era uniforme, devido, essencialmente: ao grau de
formag¢do da populagdo residente, uma grande proporcao de habitantes ndo possuia a instru¢ao
primaria e outra apenas detinha este grau; a empregabilidade da populacdo ativa, que estaria
sobretudo concentrada em fungdes pouco qualificadas do setor terciario, como industria
hoteleira, pequeno comércio, transportes e servico doméstico e o elevado indice de populagao
envelhecida, cerca de 20% teria mais de 65 anos de idade. De acordo com dados dos Censos
entre 2001 e 2021 (INE, julho, 2020 & INE, julho, 2023), esta situacdo manteve-se até aos dias
de hoje.

Em meados do século XX, a cidade de Lisboa foi fortemente urbanizada, devido,
sobretudo, ao final da Segunda Grande Guerra, a industrializacdo da cidade e ao éxodo rural,
no entanto, nesta zona da cidade, em particular, foram poucas as populagdes que se fixaram.
De facto, a partir da década de 1940, a diminui¢ao da populagdo residente na freguesia de Sao
Paulo ¢ bastante expressiva, tendéncia que se manteve até aos dias de hoje (INE, julho, 2023),
a exce¢do da década de 1950, devido ao alargamento dos limites da freguesia (Cordeiro &
Garcia, Ibidem):

“A degradacdo da zona ribeirinha, bem visivel nesta freguesia com todo o seu conjunto
arquitectonico industrial-urbano que alimentou muita mao-de-obra e que hoje apenas
constitui um testemunho patrimonial a preservar, associada a um parque habitacional
bastante antigo e também ele degradado constituem dois factores importantes na
diminuicao da populagdo desta freguesia.” (p. 26)
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Esta era uma zona onde predominavam as lojas especializadas em navegagdo, equipamento
de pesca, ferragens e fardas, bem como bares, que acolhiam os marinheiros que desembarcavam
em Lisboa (Souza, 2000, 4 de setembro). Em 1975, a praga de Sao Paulo era descrita como
estando situada: “em zona de intensa actividade comercial” (Almeida, 1975: 16) ¢ a rua de Sao

Paulo, bem como a rua da Boavista, eram conhecidas como ruas profissionais:

“Lampadas e parafusos de todas as formas, feitios e tamanhos poderdo estar disponiveis
noutros lugares da cidade; mas ali ndo falta nenhum deles, nem a mais mestiriosa das
porcas. [...] As ruas da Boavista e de S. Paulo sdo territério de um mundo de
ferramentas, alids explicito no néon de uma das muitas portas onde os clientes trocam
impressdes em vez de se atropelarem, e onde os saldos ndo fazem sentido.” (Souza,
Ibidem)

Sobre a praga de Sao Paulo, 0 mesmo autor acrescenta:

“trolhas e cozinheiros, chefes de mesa ou grumetes, bombeiros e outros trabalhadores
[...] Umas luvas de borracha, uma capa para proteger da chuva ou o mais inutil avental
que faz de uma criada um exemplo de fino gosto - de tudo se encontra numa das cinco
ou seis lojas quase porta com porta que ali nasceram.” (Ibidem)

Até perto da década de 1970, esta area da cidade, manteve igualmente, um caracter ligado
a marginalidade, associado a espacos de convivio que promoviam a prostituicao e transgressao,
iniciando um processo de degradacdo e de reducao gradual da sua atividade econémica (Nofre,
2013). No inicio dos anos 1980, a estes estabelecimentos juntaram-se discotecas, dirigidas a um
publico nacional, mais jovem e alternativo, apostando no consumo do vintage ¢ do boémio
como forma de distingao social (/bidem), tornando a praca de Sao Paulo e todo o Cais do Sodré
“dos tempos de marinheiros e cabarés, dos conflitos e das rixas [em] palco de manifestagcdes de
natureza cultural [...] e com uma populacdo de frequentadores de nivel social, etdrio e
especialmente cultural, muito diferente daquele que eram nos anos 60 ¢ 70” (Monteiro, M.,
2018: 57).

No inicio do século XXI, e também devido a implementagao de politicas urbanas de apoio
ao turismo e lazer (ver Capitulo 2. Evolu¢do das Politicas Publicas na cidade de Lisboa),
surgiram na praga de Sao Paulo e em todo o Cais do Sodré, inumeros espagos de restauragdo e
animagao, posicionando esta area como um ntcleo de animacdo noturna da cidade. Muitos
espacos pré-existentes, anteriormente alocados a prostitui¢do, ou as atividades maritimas
adaptaram-se as novas tendéncias e formas de consumo, convertendo o Cais do Sodré e a sua
envolvente num lugar “obrigatdrio de passagem e fruicao da noite lisboeta, nomeadamente por
turistas e estudantes estrangeiros.” (lbidem, p. 58). O aumento do turismo teve como

consequéncia direta, um aumento da reabilitacdo e/ou adaptagdo de edificios com fins turisticos
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- espagos comerciais, hotéis, alojamentos de curta duragdo, restaurantes e atividades noturnas,
bem como a deslocag@o dos residentes locais, sobretudo os com menor poder aquisitivo, dando
lugar a processos de gentrificacdo, exclusdo e segregacio socioespacial (Cravinho & Madeira
da Silva, 2021). Em 2010, a freguesia da Misericordia possuia 13 estabelecimentos de AL, em
2020 eram ja 3.647 (TravelBI, 2020, dezembro). Este incremento espelha, a importancia e
influéncia que o turismo teve nos processos de gentrificacdo em toda a freguesia da
Misericordia.

Apesar da tendéncia crescente da perda de residentes nesta area da cidade, evidenciada por
inameros edificios devolutos, como o quarteirdo contiguo a praga de Sao Paulo (Fig. 3.17.), que
se encontra integralmente vazio e pelo edificio ocupado pelo supermercado Minipreco (Fig.
3.18.), no inicio do século XXI, observaram-se novos fluxos territoriais, com a chegada a
freguesia de novas populagdes, que atenuaram esta tendéncia (Cravinho & Madeira da Silva,

2021).

Fig. 3.17. Quarteirdo contiguo a praga de Sdo Paulo (fonte: Ana Cravinho, dezembro de 2018). Fig. 3.18. Edificio

contiguo a praga de Sao Paulo, parcialmente devoluto (fonte: Ana Cravinho, dezembro de 2018).

Entre estas populagdes recém-chegadas, destacam-se os estudantes estrangeiros,
populagdes migrantes e populacdes jovens, com gostos requintados € que impregnam no
territorio transformagdes culturais e socioecondmicas, estas ultimas refletidas nas modificagdes
comerciais observadas na freguesia e descritas por Teresa Barata Salgueiro (1992: 400), como
“um movimento particular de invasdo dos bairros antigos por comércio e servigos de tipo
sofisticado (artesanato, antiguidades, moda, artigos raros, restaurantes, bares e discotecas)”. Na
proximidade da praca de Sao Paulo destacam-se os restaurantes étnicos e gourmet, algumas

lojas de roupa sofisticada e uma loja de decoragdo (Figs. 3.19. a 3.21.).
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Fig. 3.19. Rua de Sao Paulo n.° 65, Loja de roupa Musi, inaugurada em 2023 (fonte: Ana Cravinho, agosto de
2023). Fig. 3.20. Rua de Sdo Paulo n.° 98 - 102, Loja de Decoragdo Branco sobre Branco, inaugurada em 2000
(fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023). Fig. 3.21. Rua de Sao Paulo n.° 102, Loja de roupa portuguesa Fairly
Normal, inaugurada em 2022 (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

A esta substituicdo comercial acresce a apropriagdo do espago urbano publico para
atividades comerciais (Figs. 3.22. € 3.23.), o que se traduz na eliminag¢ao de espagos de encontro
para residentes e a consequente perda de areas de socializacdo, que sdo centrais para a vida em
comunidade (Cravinho & Madeira da Silva, 2021). A apropriagdo do espaco urbano publico
por parte destes estabelecimentos ¢ também uma forma de privatizacdo e mercadorizagdo do
espaco urbano publico (ver Capitulo 1. Contributos Teoricos - Revisdo da Bibliografia), onde
apenas quem consome pode usufruir do espaco. Ainda sobre a substitui¢do comercial que
ocorreu na proximidade da praga de Sao Paulo, ver o Anexo A2. “Evolu¢do dos usos comerciais

e/ou servicos na envolvente da praca de Sao Paulo, desde o inicio do século XX até ao presente”.
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Fig. 3.22. Praga de Sdo Paulo. Apropriacdo do espago urbano publico por esplanadas de estabelecimentos de
restauracdo (fonte: Ana Cravinho, dezembro de 2018). Fig. 3.23. Rua de Sdo Paulo. Apropriagao do espaco urbano

publico por esplanadas de estabelecimentos de restauragdo (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

Numa breve andlise, verifica-se que até ao final do século XX, o vestudrio, calgado e téxteis
eram as atividades econdmicas mais relevantes, assim como os estabelecimentos de restauragao
e bebidas (ver Anexo A2. Evolugdo dos usos comerciais e/ou servigos na envolvente da praca
de Sao Paulo, desde o inicio do século XX até ao presente). Apesar da praga de Sao Paulo e da
sua envolvente, em 1975, serem descritas como uma zona de atividade comercial efervescente
(Almeida, 1975; Souza, 2000, 4 de setembro) nada faria antever, que no final do século XX,
irla sucumbir aos processos de gentrificagdo, exclusdo e segregacdo socioespacial,
materializados pela perda de comércio e servigos tradicionais de bens pessoais e domésticos, e
ao aumento de comércio ligado ao setor do turismo. No entanto, em 1991, a freguesia de Sao
Paulo, manteve a sua tipologia funcional de area de emprego, com 38,59 empresas/1000
habitantes, com um contributo de 2,39% para o total da freguesia (CML, 1992). Hoje, muitos
dos edificios cujo R/C que possuiam usos comerciais e/ou de servi¢os, encontram-se devolutos,
sendo os estabelecimentos de restauracdo, os de maior vulto no territorio.

Analisando os resultados dos ultimos dois Censos realizados na cidade de Lisboa, 2011 e
2021, bem como os ortofotomapas de sec¢ao e subsecgdes referentes a praca de Sao Paulo e
quarteirdes contiguos, para uma andlise micro (ver Anexo Al. Leitura de ortofotomapas de
seccdo e subseccao da praca de Sao Paulo, 2011 e 2021), comprova-se a continua perda de
populacao residente nos edificios localizados na proximidade da praca de Sao Paulo e o seu
caracter residencial. Evidenciam-se as classes etarias entre os 25 e os 64 anos de idade como as
dominantes na populagdo residente (INE, julho, 2023). A existéncia de alojamentos vagos e/ou
devolutos (ou de residéncia secundaria) comeca a adquirir alguma relevancia no lugar, objeto
de estudo. Dos 66 alojamentos vagos, indicados nos Censos 2011, acrescem a data de 2021,

mais 20 alojamentos. Esta andlise, demonstra que este local, a praga de Sdo Paulo e a sua
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envolvente, sdo o reflexo do que se passa por toda a freguesia da Misericordia, a perda
progressiva de populagdo residente e o aumento significativo de alojamentos vagos e/ou
devolutos (/bidem).

Depois de Margo de 2020, no entanto, com a pandemia Covid-19, o cenario anteriormente
descrito modificou-se, e assistiu-se a um esvaziamento dos espagos publicos durante cerca de
dois anos, consequéncia direta do confinamento imposto pelo Estado (Figs. 3.24. ¢ 3.25.). A
praca de Sdo Paulo e a sua envolvente, espagos anteriormente densamente ocupados por turistas
e populagdes flutuantes, irromperam num siléncio, apenas interrompido pontualmente pelos
poucos residentes que persistiram e pelos comerciantes que, numa tentativa de minimizar
perdas, permaneceram em funcionamento.

Ap6s o final do primeiro confinamento, no inicio de Maio de 2020, e com a estabilizagao
da situag@o pandémica e a oportunidade de recuperar alguma da liberdade perdida, os espagos
publicos, neste novo contexto, adquiriram uma nova fun¢do, “uma vez que se tornam espagos
de exceléncia para as mesmas atividades em novas coreografias sociais que evitam o contdgio.”
(Monteiro, E., 2020: 287). A praca de Sdo Paulo e a sua envolvente, zonas de poucos residentes
e cujo comércio era e ¢, sobretudo, dirigido aos turistas manteve o siléncio por mais algum
tempo. Apenas alguns estabelecimentos comerciais abriram em resposta a procura de alguns
utilizadores nacionais, principalmente jovens, avidos por uma normalidade, os residentes,
sobretudo idosos optaram por permanecer em casa, € proteger-se das multidoes. Assim, o
recurso ao comércio de proximidade adquiriu uma nova importancia: “Com os consumidores
em casa ¢ restrices as deslocagdes, as pessoas optaram por fazer as suas compras na

proximidade da residéncia.” (Barata Salgueiro, 2020: 117).

Fig. 3.24. Praca de Sao Paulo e sua envolvente, durante a pandemia Covid-19 (fonte: Ana Cravinho, margo de

2020). Fig. 3.25. Vista da praca de Sao Paulo para a rua Cor-de-Rosa, durante a pandemia Covid-19 (fonte: Ana
Cravinho, margo de 2020).
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Presentemente, apesar do crescimento do turismo para nimeros que ultrapassam os do
periodo pré-pandemia, novos usos € comportamentos emergiram e cresceram durante o periodo
de confinamento, como a pratica de exercicio fisico, o contacto com a natureza, o recurso ao
comércio de proximidade e a (re)apropriacdo e usufruto de espagos urbanos publicos (Figs.

3.26. ¢ 3.27.).

Fig. 3.26. Praca de Sdo Paulo e sua envolvente, apds a pandemia Covid-19 (fonte: Ana Cravinho, abril de 2023).
Fig. 3.27. Praga de Sdo Paulo. Vista da rua de Sao Paulo para a praga, apds a pandemia Covid-19 (fonte: Ana
Cravinho, abril de 2023).

3.1.1. Sintese do trabalho de campo

Segue-se a sintese das observacdes realizadas na praga de Sdo Paulo e na sua envolvente, bem
como dos resultados obtidos através das entrevistas semi-diretivas conduzidas junto dos
utilizadores deste espago (ver Metodologia, Anexo A6. Guido das entrevistas aos utilizadores
dos espacos urbanos publicos em anélise), no ambito do trabalho de campo. Numa primeira
fase, procedeu-se a identificagdo dos perfis de utilizadores presentes mais representativos da
praca, com base em observacdo direta. Numa segunda fase, foi realizada a sele¢do de
aproximadamente dez individuos (ver Anexo A7. Caracterizacdo dos entrevistados),
representantes dos diferentes perfis identificados, com o objetivo de efetuar entrevistas e
aprofundar o conhecimento sobre os padrdes de apropriacdo na praga. Para a andlise narrativa
dos testemunhos recolhidos, e com o objetivo de quantificar as varidveis qualitativas, foi criada
uma escala de classificagdo composta por cinco niveis: 1 (Mau); 2 (Insuficiente); 3 (Razoavel);
4 (Bom) e 5 (Muito Bom).

Os perfis de utilizadores predominantes na praca sdo: artista de rua, comerciante, pedinte,
residente, sem-abrigo, trabalhador local, transeunte e turista (Figs. 3.28. e 3.29.). Procedeu-se

igualmente a caracterizacdo demografica destes utilizadores, tendo-se verificado que a
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apropriacdo do espaco se faz maioritariamente, de forma coletiva, sem que se observe uma
hegemonia de género. No entanto, quando a apropria¢do ¢ individual, o género masculino € o
mais relevante. A faixa etdria entre os 30 e os 60 anos ¢ a mais presente entre os utilizadores
identificados. A ocupacdo do espago urbano publico ocorre predominantemente no final da
tarde e durante noite, com exce¢do dos fins-de-semana, em que se inicia mais cedo, por volta
das 14h. Os locais preferenciais de permanéncia sdo as esplanadas dos estabelecimentos
comerciais, localizados na praga, geralmente com lotagdo esgotada a partir das 17h, os degraus
do chafariz e os bancos localizados na praca e adro da igreja. Salienta-se que, enquanto os
estabelecimentos de restauragdo contiguos a praca ndo abrem, a presenc¢a de utilizadores na
praca ¢ residual. Em contraste, ap6s as 21h, verifica-se uma concentracdo quase exclusiva nas

esplanadas, sendo escassa a permanéncia fora destes espagos.

T
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Fig. 3.28. Praga de Sao Paulo, artistas de rua (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023). Fig. 3.29. Praga de Sao Paulo,
turistas (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

As principais atividades observadas na praga incluem o repouso, o consumo de alimentos
e bebidas (Fig. 3.30.), o consumo de substancias ilicitas, a realizacdo de pequenas feiras e
conversagdo (Fig. 3.31.), bem como a permanéncia de pessoas em situa¢ao de sem-abrigo (Figs.
3.32. e 3.33.). A duragdo média de permanéncia nos bancos e nos degraus do chafariz ¢ de
aproximadamente 30 minutos, enquanto a permanéncia nas esplanadas dos estabelecimentos
comerciais tende a ser superior a 1h. Os degraus e bancos existentes na praga sdo sobretudo
utilizados por turistas e por pessoas em situagdo de sem-abrigo. Os primeiros utilizam-nos
maioritariamente para descansar ou consumir alimentos, adquiridos nas imediagdes,
nomeadamente no Minipreco contiguo a praca ou numa gelataria préxima. Os sem-abrigo,
utilizam esses mesmos elementos sobretudo para repouso, frequentemente deitados. Regista-se

uma maior ocupacdo dos bancos com vista para a rua de S3ao Paulo, uma artéria

104



significativamente mais movimentada do que a rua oposta, cujas vistas recaem sobre o

quarteirdao atualmente devoluto.

Fig. 3.30. Praga de Sdo Paulo e sua envolvente, consumo de bebidas ¢ comida (fonte: Ana Cravinho, abril de

2023). Fig. 3.31. Praga de Sao Paulo e sua envolvente, conversacao (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

Fig. 3.32. Praga de Sao Paulo e sua envolvente, atividade de sem-abrigo (fonte: Ana Cravinho, abril de 2023).
Fig. 3.33. Praga de Sdo Paulo e sua envolvente, atividade de sem-abrigo junto ao adro da igreja (fonte: Ana

Cravinho, agosto de 2023).

A sintese das observagdes realizadas no trabalho de campo, na pragca de Sdo Paulo foi
estruturada com base na matriz de indicadores do espago urbano publico, aplicada nas suas
quatro dimensdes de andlise: morfoldgica, funcional, ambiental e social. Esta abordagem
permitiu uma leitura integrada do espaco e das suas transformagdes ao longo do tempo. Para
cada dimensdo foram produzidos quadros e figuras ilustrativas: a dimensdo morfologica ¢
apresentada nos Quadros 3.3. e 3.4. e na Fig. 3.34.; a dimensao funcional ¢ exposta no Quadro
3.5. enas Fig. 3.39. e 3.42.; a dimensdo ambiental ¢ apresentada no Quadro 3.6. e na Fig. 3.45.
e, por fim, a dimensao social ¢ sistematizada no Quadro 3.7.

Na andlise morfoldgica da praca (Quadro 3.3. e Fig. 3.34.), evidencia-se a auséncia de casas
de banho publicas e a inefic4cia de parte do mobilidrio urbano, em particular da iluminagao

publica.
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Quadro 3.3. Dimensdo Morfologica - praga de Sdo Paulo e sua envolvente [fonte: Ana Cravinho a partir de Moro

(2011) e De Angelis & Castro (2004)].

Planta retangular
. ~ s ~
Dimensao Morfologica Praca de S&o Paulo
%) Ruas contiguas Praga de Sdo Paulo (duas frentes de rua) e Rua de Sdo Paulo.
@© -
=) Largura dos passeios ~ Entre 1,00 e 1,20m
—~
N—
) % Tipo de pavimentos Rua de Sao Paulo alcatroada, restantes ruas calgada de cubos de granito em
O 3 [fiadas regulares obliquas ao eixo da via e calgada tradicional portuguesa de vidrago e basalto nos passeios e
% E" Praga de Sao Paulo.
=
8 g Estado de conservagado dos pavimentos De uma forma geral em bom estado de conservagao
<C O |a calgada tradicional apresenta alguma degradagéo da camada de desgaste e vegetagao infestante nos
passeios e deformagdes derivadas as raizes das arvores, na Praga de Sdo Paulo. Asfalto com deformagées
localizadas, provavelmente devido as cargas induzidas pelo trafego, fendilhamento longitudinal na zona dos
carris e degradagdo da camada de desgaste.
Fachadas Bancos |Praca 6 Casas de banho publicas
Estilo pombalino - Fachadas tipo A e B. adro da igreja 2 Mas encontra-se fora de servigo 1
Tipologia construtiva lluminag&o [parede 10 Paragens de transportes
Pombalina - Sistema Gaiola. |vertical 7 ibli taxi 1
- Papeleiras 8 publicos e taxis
Volumetria E v
o - . i i spagos para praticas
g Edificios na sua maioria entre 4 a 5 pisos. o Ca!XOtes do lixo _ 3 8 des grt' gs P 0
‘€ | Telhados de dguas duplas com & Caixotes para doagéo de > c portiv;
(S | mansardas ou trapeiras. © |vestuario g Estacionamento
o] O Disponivel a residentes
c Cores o 5 SebedO’uI'OIS - :]I 5 con?distico da zona,nos| dutomoveis| 9
8 Edificios na sua maioria brancos ou P eceptaculo para correio  |arruamentos contiguos
= amarelos. 2 edifs. na rua de S. Paulo = informagéo 9 9 a Praga,excepgéo darr.
3 revestidos a azulejos policromaticos. ‘@© Sinalizaca regulamentacdo 1 qc) dets..Paulo, otndg o motas/ 18
Texturas = inalizagdo———— estacionamento € bicicletas
8 Predomina a textura visual lisa e rugosa, '8 urbana pro?b!g:zfo 6 % s_pz_er}ats permm?o a
= sugerida pela pedra. s .pr0|b|(;ao~pav. 1 3 icicletas e motas. —
T |Monumentos/Edifs. de referéncia informagéo pav. 8 'S |Espagos para terceira idade
L o ~ O |Bancos da praga e bancos do adro 8
Igreija de Séo I?aulo Outros degraus 3 LWl |daigreja.
Estado de conservacao dos edifs. espacos - -
Maioria dos edifs. encontra-se num bacias chafariz 4 . d ~
estado de conservag&o razoavel ou mau. para paragem transporte 5 Quiosque de restauragéo 1
Existem edifs. devolutos e em ruina. sentar publico

Os utilizadores que frequentam ou permanecem no espago sao na maior parte das vezes

obrigados a recorrer as casas de banho dos estabelecimentos de restauragio circundantes, cuja

utilizagdo estd, por norma, condicionada ao consumo. Esta situa¢do reforca uma logica de

mercadorizagdo e privatizagdo do espaco urbano publico, na medida em que o acesso a uma

necessidade bésica ¢ mediado pelo ato de consumo. De acordo com um dos funcionarios do

quiosque de restauracdo localizado na praga, existiu anteriormente uma casa de banho publica

junto & paragem de transporte coletivo, atualmente inoperacional, embora niao tenha sido

possivel determinar a data exata da sua desativacao.
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@ Receptaculo de correio [l Caixote para doagao de vestuario

lluminagéo . Papeleira Espacos para sentar

. Bebedouro Caixote do lixo I Paragem de transporte publico

Fig. 3.34. Planta da praga de Sdo Paulo - Dimensdo Morfologica. Localizagdo do mobiliario e equipamento

urbanos (fonte: Cristina Assungao e Ana Cravinho, a partir de pecas desenhadas do AHML).

Relativamente a iluminagdo, apesar da existéncia de 17 pontos de luz, sendo 7 verticais
instalados na praca e 10 embutidos em fachadas contiguas, verificou-se, em diversos momentos
do trabalho de campo, que uma parte significativa destes equipamentos se encontrava
inoperacional, comprometendo a visibilidade e a sensag¢do de seguranca no periodo noturno
(Figs. 3.35. e 3.36.). Por outro lado, os passeios, muito estreitos, ou em alguns trechos,
inexistentes, dificultam a circulagdo pedonal e limitam a mobilidade de utilizadores mais
vulneraveis, como idosos, criangas ou pessoas com deficiéncia, revelando caréncias em termos

de acessibilidade e desenho urbano inclusivo.
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Fig. 3.35. Praga de Sao Paulo a noite. Fotografia ilustrativa da insuficiente iluminagdo presente na praga, vista da
rua de Sdo Paulo (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023). Fig. 3.36. Praca de Sdo Paulo a noite. Fotografia
ilustrativa da insuficiente iluminagdo presente na praca, vista do adro da igreja (fonte: Ana Cravinho, agosto de

2023).

Entre os dois periodos de observagdo do trabalho de campo (janeiro de 2019 e agosto de
2023), destacam-se duas alteracdes relevantes na dimensao morfoldgica da praga de Sao Paulo.
A primeira consistiu na instalagdo de duas papeleiras adicionais, em agosto de 2023,
contribuindo para uma ligeira melhoria na gestdo dos residuos e na manutencao da limpeza do
espago. A segunda, e mais significativa, foi a altera¢do do regime de estacionamento nas ruas
adjacentes a praga. Se em 2019 o estacionamento era livre, atualmente este encontra-se restrito
a residentes com distico da zona e a cargas e descargas. Na rua de Sao Paulo, especificamente,
o estacionamento esta limitado a veiculos motorizados de duas rodas e bicicletas (Figs. 3.37. ¢
3.38.). Esta restri¢gdo ao estacionamento automovel constituiu uma mudanga estruturante, com
impactos positivos na fruicao e acessibilidade do espago urbano publico. A redugdo da pressao
do trafego automovel, conjugada com a libertagdo de espaco anteriormente ocupado por
veiculos, contribuiu para uma maior abertura do espago pedonal e para uma apropriagdo mais

qualificada por parte dos utilizadores, nomeadamente pedes e grupos mais vulneraveis.
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Fig. 3.37. Rua de Sdo Paulo, onde ¢ possivel observar a rua totalmente preenchida de lugares de estacionamento
automovel (fonte: Ana Cravinho, janeiro de 2019). Fig. 3.38. Rua de Sdo Paulo, as inclusdes de pinaculos, junto

aos passeios, impedem o estacionamento de automoéveis (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

Ainda no ambito da andlise morfolédgica realizada no trabalho de campo, as avaliagdes
qualitativas recolhidas através das entrevistas semi-diretivas revelam, de forma geral, uma
percegdo positiva dos entrevistados relativamente ao espaco da praga de Sdo Paulo. A avaliacao
global situa-se entre os niveis 4 (Bom) e 5 (Muito Bom), refletindo a valorizag¢do de diversos
indicadores urbanos associados a identidade do lugar, a sua relevancia simbolica e cultural, e a
presencga de elementos narrativos que contribuem para o seu caracter distintivo (Quadro 3.4.).
Estes aspetos foram especialmente destacados por residentes, trabalhadores locais e turistas. Os
unicos grupos que ndo atribuiram classificacdo a estes indicadores foram os utilizadores
identificados como pedinte e sem-abrigo, para os quais tais elementos simbolicos e culturais
ndo se revelam significativos na sua relagdo quotidiana com o espago. Do mesmo modo, a
clareza na leitura do espago, expressa na nitidez das suas fronteiras fisicas e na integragao
coerente na malha urbana, foi igualmente bem avaliada, oscilando entre 4 (Bom) e 5 (Muito
Bom), com a mesma excecdo de resposta por parte dos utilizadores em situagdo de maior
vulnerabilidade.

Ja no que diz respeito ao conforto e a quantidade do mobiliario e equipamento urbano, a
avalia¢do foi menos positiva, situando-se no nivel 3 (Razoavel). Este resultado corrobora os
dados obtidos no trabalho de campo, através da matriz de indicadores, evidenciando
deficiéncias como a iluminagdo publica insuficiente e a auséncia de casas de banho publicas.
Tais caréncias impactam diretamente a qualidade da permanéncia no espago, sobretudo para os

utilizadores mais dependentes da infraestrutura publica para usufruto do espago urbano.
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Quadro 3.4. Dimensdo Morfoldgica - avaliagdes qualitativas, obtidas através das entrevistas, com a indicagdo do

numero de utilizadores cuja avaliagdo atribuida situa-se entre 0 4 (Bom) ¢ o 5 (Muito Bom) (fonte: Ana Cravinho).

Turista

Traseunte

Trabalhador Local

Sem Abrigo
Residente
Pedinte
Comerciante
Artista de rua
(N.2 de utilizadores) 0 2 4 6 8 10 12
m Conforto m Relevancia Inser¢do na malha urbana Atractividade Identidade m Clareza de Leitura

Na anélise funcional, destaca-se a predominancia de usos comerciais e de restauragdo ao
nivel do piso térreo, enquanto os pisos superiores sdo, maioritariamente, destinados a uso
residencial (Fig. 3.39.). Através de uma breve prospecdo em duas plataformas digitais de
promogao de alojamento local (Airbnb.pt e Booking.com), foi possivel identificar mais de sete
unidades disponiveis para estadias de curta duracio nas imedia¢des da praca. Contudo, ndo foi
possivel determinar com exatiddo o nimero total de fogos efetivamente afetos a atividade de
alojamento local, o que ilustra as dificuldades de monitorizag@o e regulagdo deste fendmeno.
Merece ainda destaque a existéncia de um quarteirdo contiguo a praca que se encontra
totalmente devoluto. De acordo com o aviso afixado no local, deu entrada na Camara Municipal
de Lisboa, em 18 de maio de 2018, um pedido de licenciamento para a realizagdo de “Obras de
Ampliacdo [...] projeto em fase de apreciagdao” (Fig. 3.40.). Segundo informagdes recolhidas
junto de técnicos superiores da CML, o projeto prevé a instalagdo de um empreendimento
turistico de cinco estrelas. A data da Gltima observagio (2025), as obras encontram-se em curso,

gerando expectativas quanto aos efeitos que tal transformagdo podera provocar nas dinamicas

de uso e apropriagdo do espago publico da praga de Sao Paulo e da sua envolvente. Outro

110



edificio de grande dimensdo, localizado na rua de Sdo Paulo, encontra-se parcialmente
devoluto, com apenas o supermercado Minipreco a ocupar o piso térreo. Este facto sublinha a
presenca de descontinuidades no tecido urbano funcional, potenciando contrastes entre espagos

ativados e outros em evidente subutilizacdo (Fig. 3.41.).

Il Edificios integralmente devolutos Edificios integralmente de uso habitagao AL Alojamento Local, localizado através das
lataformas digitais,Booking.com e airbnb.pt
[ Edificios parcialmente devolutos Edificios piso térreo uso comercial P ¢ ’ °
. ; X , - * pisos superiores uso habitagao N Edificios com usos noturnos a nivel do piso térreo
Edificios devolutos, a nivel do piso térreo Edificios em obras (Agosto de 2023)

+ pisos superiores uso habitagéo

Fig. 3.39. Planta da praca de Sao Paulo - Dimensdo Funcional, com indica¢do dos tipos de usos dos edificios

contiguos (fonte: Cristina Assun¢do e Ana Cravinho, a partir de pegas desenhadas do AHML).
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Fig. 3.40. Praga de Sao Paulo, quarteirdo integralmente devoluto contiguo a praca de Sdo Paulo (fonte: Ana
Cravinho, agosto de 2023). Fig. 3.41. Rua de Sao Paulo, edificio parcialmente devoluto contiguo a praga de Sdo

Paulo (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

Relativamente aos fluxos de pedestres, veiculos motorizados e bicicletas, tanto em periodo
diurno como noturno, observa-se que a rua de Sao Paulo ¢ o eixo viario que concentra maior
intensidade de circulagdo, independentemente do horario considerado. Esta preponderancia
deve-se, em parte, a sua funcao de ligagcdo entre o Cais do Sodré e outras areas centrais da
cidade, bem como a concentracdo de atividades comerciais e de servigos ao longo do seu
tracado. As zonas de permanéncia identificadas localizam-se, maioritariamente, junto a
elementos do mobiliario urbano que permitem o repouso e a estadia prolongada, nomeadamente
os bancos, os degraus e as bacias do chafariz, a paragem de transporte publico e as trés
esplanadas associadas aos estabelecimentos de restauragdo contiguos a praga (Figs. 3.42. a
3.44.). Estes pontos funcionam como ancoras espaciais para os diferentes tipos de utilizadores,
constituindo nucleos de apropria¢ao informal e formal do espago urbano publico.

No que respeita aos indicadores qualitativos da dimensao funcional, recolhidos no trabalho
de campo, através das entrevistas realizadas aos utilizadores, a avaliacdo global situa-se entre
os niveis 4 (Bom) e 5 (Muito Bom) (Quadro 3.5.). Os entrevistados destacam positivamente a
acessibilidade da praga, reforgada pela proximidade a diversos modos de transporte publico,
nomeadamente metro, comboio e autocarro, bem como a existéncia de multiplas zonas de
permanéncia, que favorecem diferentes formas de apropriacao do espaco, tanto individual como
coletiva. A mobilidade automdvel, contudo, recebe uma avaliagdo menos favoravel, sobretudo
por parte dos residentes, que referem dificuldades no acesso e, principalmente, na possibilidade
de estacionamento. Por fim, salienta-se que os grupos que menos utilizam e permanecem no
espaco sdo precisamente os residentes e os comerciantes, o que podera refletir dindmicas de

afastamento ou desadequagdo funcional relativamente as suas necessidades quotidianas.
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% Fluxos de pedestres O%\E) Fluxos de bicicletas

Zonas de estar/permanecer — Fol—%o Fluxos de automéveis

Fig. 3.42. Planta da praga de Sdo Paulo - Dimensdo Funcional, com indicag@o dos fluxos de pedestres, bicicletas
e automoveis e zonas de estar/permanecer (fonte: Cristina Assung@o e Ana Cravinho, a partir de pecas desenhadas

do AHML).

Fig. 3.43. Praga de Sdo Paulo, esplanadas e degraus do chafariz, como zonas de permanéncia (fonte: Ana Cravinho,
agosto de 2023). Fig. 3.44. Praga de Sdo Paulo, bancos como espagos de permanéncia e convivio (fonte: Ana

Cravinho, agosto de 2023).
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Quadro 3.5. Dimensao Funcional - avaliagdes qualitativas, obtidas através das entrevistas, com a indicagdo do

numero de utilizadores cuja avaliagdo atribuida situa-se entre 0 4 (Bom) ¢ o 5 (Muito Bom) (fonte: Ana Cravinho).

Turista

Traseunte

Trabalhador Local

Sem Abrigo

Residente

Pedinte

Comerciante

Artista de rua

(N.2 de utilizadores)

o

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

M Frequéncia de uso  m Mobilidade Acessibilidade Zonas de permanéncia Varias aprorpriagdes

Na andlise ambiental da praca (Fig. 3.45.), considerando os parametros definidos,
nomeadamente a qualidade paisagistica e a qualidade ambiental, observam-se diversos fatores
relevantes. A praga beneficia da existéncia de zonas de sombra, proporcionadas, quer pela
cobertura vegetal, sobretudo nos meses de primavera, verdo e outono, quer pelos chapéus-de-
sol instalados nas esplanadas. A morfologia do espaco, delimitado por quatro frentes edificadas,
assegura uma protecao eficaz contra o vento, conferindo-lhe um certo resguardo climatico. A
exposicao solar da praga varia ao longo do ano: nos meses de inverno, a menor densidade foliar
das arvores resulta numa incidéncia solar mais intensa e numa consequente reducao das zonas
de prote¢do ao sol. Relativamente a gestao de residuos, embora existam varios pontos de recolha
de lixo, estes revelam-se insuficientes face as necessidades, especialmente no periodo noturno,
quando o volume de utilizadores aumenta. No que toca a seguranca ambiental, destaca-se a

fraca iluminagdo noturna, j& anteriormente identificada, que compromete a percecdo de
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seguranga publica durante este periodo. A praga dispde de dois pontos de acesso a dgua potavel,
onde as pessoas podem refrescar-se ou encher recipientes, ainda que nem sempre o chafariz se
encontre funcional. Por fim, as zonas com maior concentragdo de pessoas coincidem com os
locais de maior polui¢do sonora, designadamente as esplanadas, a rua de Sao Paulo e as entradas

dos estabelecimentos comerciais ¢ de restauracao.

Q Arvores/ Cobertura vegetal

. Pontos de agua

Exposicao solar

Protecao do vento

Seguranga publica - iluminagéo Poluigéo sonora

®0 06

0' Recolha do lixo Existéncia de zonas de sombra e abrigo

Fig. 3.45. Plantas da praga de Sao Paulo - Dimensdo Ambiental. Analise dos parametros: qualidade paisagistica e

qualidade ambiental (fonte: Cristina Assung@o e Ana Cravinho, a partir de pegas desenhadas do AHML).

No que respeita aos indicadores qualitativos da dimensdo ambiental (Quadro 3.6.), obtidos
no trabalho de campo, através das entrevistas realizadas, a avaliagdo global situa-se no nivel 3
(Razoavel). Esta classificacdo ¢ influenciada por diversos fatores, nomeadamente a perce¢ao
generalizada de falta de limpeza e os odores intensos a urina e cerveja, particularmente
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evidentes no periodo da manha, até cerca das 8h30, momento em que a Junta de Freguesia da
Misericordia procede a manutengao e higienizac¢ao do espago publico. De igual modo, conforme
referido anteriormente, na analise quantitativa, a escassa iluminag¢ao noturna acentua a percecao
de inseguranga, especialmente entre residentes, comerciantes e trabalhadores locais, que
atribuem ao indicador de seguranca ambiental uma classificagdo de 2 (Insuficiente). Esta
sensacdo de inseguranga ¢ particularmente acentuada apds o encerramento dos
estabelecimentos comerciais e de restauracdo, quando a praca se transforma, segundo os
testemunhos recolhidos, num espago marcado por ruido excessivo, insalubridade e episddios
recorrentes de violéncia, frequentemente associados ao consumo de alcool e a venda de
substancias ilicitas. Um dos entrevistados relatou, inclusive, a necessidade de limpar a entrada

da igreja local pela manha, devido a presenga de vestigios de sangue.

Quadro 3.6. Dimensdo Ambiental - avalia¢des qualitativas, obtidas através das entrevistas, com a indicag¢do do

numero de utilizadores cuja avaliagdo atribuida situa-se entre 0 4 (Bom) e o 5 (Muito Bom) (fonte: Ana Cravinho).

Turista

Traseunte

Trabalhador Local

Sem Abrigo

Residente

Pedinte

Comerciante

Artista de rua

o
=
N
w
IS
v
(o)}
~
(o]

9 10

(N.2 de utilizadores)

mTrafego  mRuido Seguranga diurna Seguranga noturna Prote¢do ambiental mLixo mSem odor
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Apesar deste panorama, alguns perfis de utilizadores, nomeadamente artistas de rua, pedintes e
pessoas em situagdo de sem-abrigo, consideram a praga segura, evidenciando uma divergéncia
significativa na percecao do espaco consoante o grupo social e o tipo de apropriagdo exercida.

Na analise da dimensdo social, e de acordo com os dados recolhidos nas entrevistas
(Quadro 3.7.) realizadas durante o trabalho de campo, observa-se que a perce¢do de inseguranca
persiste, sobretudo no periodo noturno, e que a sensacdo geral de bem-estar no espaco urbano
publico ¢ reduzida. Ambos os indicadores sdo avaliados entre os niveis 2 (Insuficiente) e 3
(Razoavel), sendo esta avaliacdo predominantemente sustentada pelos perfis de utilizadores
identificados como comerciantes ¢ residentes. A fraca iluminagdo existente, decorrente da
ineficicia de parte do mobilidrio urbano, contribui significativamente para a inseguranca

percecionada.

Quadro 3.7. Dimensao Social - avaliagdes qualitativas, obtidas através das entrevistas, com a indicagdo do nimero

de utilizadores cuja avaliagao atribuida situa-se entre 0 4 (Bom) e o 5 (Muito Bom) (fonte: Ana Cravinho).

Turista

Traseunte

Trabalhador Local

Sem Abrigo

Residente

Pedinte

Comerciante

Artista de rua

L

(N.2 de utilizadores) 0O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
M Diversidade comercial M Diversidade cultural Densidade de ocupagdo Sensag¢do de inclusdo
Seguranga diurna W Seguranga noturna M Sensagdo de bem-estar

Adicionalmente, destacam-se outros fatores apontados pelos entrevistados como geradores de
desconforto social, tais como a elevada presenca de pessoas em situagdo de sem-abrigo que

utilizam a praca como local de pernoita e repouso diurno (Fig. 3.46.), a constante frequéncia de
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pedintes (Fig. 3.47.) e a percecao de aumento da delinquéncia e de comportamentos desviantes
(Fig. 3.48.). Verifica-se, ainda, uma critica recorrente quanto a crescente especializagdo do
comércio local para o setor turistico, fendmeno que se intensificou no periodo poés-pandemia da
Covid-19, com a substituicdo de estabelecimentos de comércio de proximidade por negdcios
de restauracdo orientados para o visitante ocasional. Paralelamente, sdo identificados como
aspetos negativos a elevada densidade de ocupagdo no periodo noturno, a degradagdo
generalizada do mobiliario urbano, a acumulacao de lixo e residuos (Fig. 3.49.) e a ineficécia

dos servicos de saneamento urbano assegurados pela Junta de Freguesia da Misericordia.

Fig. 3.46. Praga de Sdo Paulo e sua envolvente, individuo a dormir durante o dia (fonte: Ana Cravinho, agosto de
2023). Fig. 3.47. Praga de Sao Paulo ¢ sua envolvente, comida deixada nos bancos da igreja para quem precisa,

recolher (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

e r ERGE—— R
Fig. 3.48. Praca de Sdo Paulo e sua envolvente, atividade ilicita (fonte: Ana Cravinho, abril de 2023).

Fig. 3.49. Praca de Sdo Paulo e sua envolvente, lixo deixado no chafariz (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

Apesar destes constrangimentos, a praca de Sao Paulo ¢ reconhecida por diferentes grupos
como um espaco dotado de identidade, caracter e singularidade, oferecendo condi¢des para
multiplas formas de interagdo social. Apresenta, igualmente, uma legibilidade clara das
fronteiras entre o espago urbano publico, privado e semi-privado. Contudo, a presenca de

edificios devolutos, em ruina ou vandalizados, associada a sensag@o de abandono e inseguranga,
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contribui para a construcdo de uma imagem de espago fragmentado e, em certa medida, de
exclusdo, sobretudo do ponto de vista dos residentes. Esta percecdo contrasta com a dos grupos
que mais frequentemente se apropriam da praca, nomeadamente sem-abrigo, turistas, pedintes

e alguns comerciantes, para quem o espaco mantém utilidade, atratividade e potencial de uso.

3.2. Miradouro de Santa Catarina - Analise histdrica,

morfologica, social e do edificado

O miradouro de Santa Catarina, também designado por miradouro do Adamastor, pertence a
freguesia da Misericordia desde 2012 e localiza-se numa das sete colinas de Lisboa, no Alto de
Santa Catarina, permitindo uma vista panoramica sobre a cidade de Lisboa, donde se destaca,
a ponte 25 de Abril, o Cristo-Rei, a baixa da cidade, o bairro da Madragoa e a silhueta da
margem sul do Tejo (Quadro 3.8.). Localizados numa area central da cidade, o miradouro e a
sua envolvente, inserem-se ‘“numa malha historica de matriz tradicional organica, fortemente
caracterizada ao nivel da sua estrutura edificada. Sobretudo pela intensa carga significante dos
seus imoveis singulares e conjuntos urbanisticos relevantes.” (CML, 2005: 59). A malha urbana
consiste em quarteirdes fechados, “com escalas e geometrias variadas e peculiares.” (Ibidem,
61). E também relevante, a topografia acidentada, que conjuntamente com a sua morfologia
urbana, composta por escadarias e ruas irregulares, a diferentes cotas, originam enquadramentos
pitorescos e de grande riqueza estética (Calado & Ferreira, 1992).

O miradouro de Santa Catarina, antes de pertencer a freguesia da Misericordia (Lei n.°
56/2012), pertenceu a freguesia de Santa Catarina, criada em 1559 e originalmente designada
por Santa Catarina do Monte Sinai. O lugar de Santa Catarina, conhecido até ao século XVI por
Pico de Belveder, Belver ou Boa Vista, “por dele ser possivel vislumbrar uma vista sumptuosa
sobre Lisboa e o Rio, foi lugar de grandes exploracdes agricolas desde os séculos Il e V.”
(Calado & Ferreira, 1992: 22). O nome Santa Catarina do Monte Sinai, deriva da igreja
paroquial de Santa Catarina do Monte Sinai, “patrono dos livreiros mas também da devogao
dos marinheiros e navegadores.” (I/bidem), mandada erigir pela rainha D. Catarina, mulher de
D. Jodo III, em 1557 e demolida em 1861, ¢ descrito como um lugar ocupado por duas herdades:
A herdade da Boa Vista e a herdade da Villa Nova d’Andrade (Oliveira, 1885) e a partir do
século XVI, povoada sobretudo por “maritimos ligados a pesca e marinheiros das armadas e
calafates que trabalhavam na construcdo naval nos estaleiros implantados ao longo do rio,
nomeadamente na zona de Cata-que-fards, na Boa Vista e em Santos.” (Calado & Ferreira,

1992: 25).
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Quadro 3.8. Caracterizagdo do Espago Urbano Publico - miradouro de Santa Catarina [fonte: Ana Cravinho, a

partir de Moro (2011)].

CARACTERIZACAO DO ESPACO URBANO PUBLICO - Miradouro de Santa Catarina

1. Tipologia do espaco

Jardim de planta trapezoidal

2. Acessibilidade

Rua de Santa Catarina
Travessa de Santa Catarina

i
S

3. Uso do solo

Atividades:
Repouso, contemplagdo, consumo de bebidas, alimentos
e substancias ilicitas, conversagdo e escuta de musica.

Equipamentos:
Casa de banho publica, quiosque de restauragao.

]

1 - Casa de banho publica.

{

2 - Quiosque de restauragao.

4. Edificado limitrofe e Vistas

A - Edificios de uso turistico. Em primeiro plano edificio
de restaurac@o e em segundo plano uma guesthouse com
restaurante no rooftop.

B - Museu da farmiacia e restaurante Pharmdcia
Felicidade.

C - Edificios de uso habitacional e o hotel de cinco
estrelas Verride Palacio Santa Catarina.
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No século XVI ¢ feito o loteamento em talhdes das duas herdades (a norte até a Travessa
da Queimada e a ocidente até Santa Catarina) para posterior constru¢do de casas, de tracado
regular, segundo uma malha ortogonal (Z/bidem) (Fig. 3.50.). Apds o terramoto de 1597, que
provocou o aluimento e depressdo da Bica, elegeu-se a implementacdo de um plano de
urbanizacdo, de tracado seiscentista e pré-pombalino concebido pelo arquiteto Teodosio de
Frias, de malha regular e ordenada segundo eixos que formavam um tragado em forma de
“espinha” (CML, 2005: 59). J& o grande terramoto de 1755 motivou a reabilitagdo do lugar de
Santa Catarina, preservando-se a “malha historica de matriz tradicional organica [...] [onde]
um conjunto de referéncias arquitectonicas eruditas [...] coexistem com a estrutura urbana de
matriz tradicional de raiz popular.” (CML, 2005: 59). Em 1891 foi inaugurado o elevador da
Bica, desenhado pelo engenheiro portuense Raoul Mesnier du Ponsard, que garantiu a ligagao

entre a rua de Sao Paulo e o Largo do Calhariz (Calado & Ferreira, 1992).
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Fig. 3.50. Planta da Freguesia de S.* Catarina: A - Igreja de Santa Catarina, Sargento-mor José Monteiro de
Carvalho [fonte: Livro das Plantas das Freguesias de Lisboa (17567 - 1768?), Torre do Tombo].

O ajardinamento do miradouro de Santa Catarina, anterior logradouro publico, apenas
decorreu no inicio do século XX e em 1927 foi colocado no centro do jardim, o conjunto
escultorico em homenagem ao Adamastor, figura criada por Luis Vaz de Camdes na sua
epopeia, Os Lusiadas, simbolizando “os perigos que os marinheiros portugueses tiveram de

enfrentar ao debravar o mar até entdo desconhecido.” (Sottomayor, 2003, 18 de agosto) (Fig.
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3.51.). O escultor Julio Vaz Junior, também presente no conjunto escultorio, através de uma
pequena figura em bronze, “a sombra da carranca do gigante fabuloso” (Araujo, 1938: 72),
imprime ao seu trabalho um cardcter subjetivo, apelidando-o de “Visdo do Estuario”
(Sottomayor, 2003, 18 de agosto) (Fig. 3.52.).

Segundo Sottomayor (2003, 18 de agosto), a expressdo: “ficar a ver navios no Alto de

Santa Catarina”, reporta ao facto:

“de muitos habitantes de Lisboa terem acorrido aquele local em 1807, quando a familia
real embarcou para o Brasil, escapando assim as invasdes francesas. Monarcas e
principes seguiam, a salvo. A populacdo, com os franceses a porta, limitava-se a ‘ver
navios’.” (Ibidem)

L B = "W\ ’,»-'\ . !
Fig. 3.51. Panoramica de Lisboa tirada do Alto de Santa Catarina, Armando Maia Serddio, 1965(?) (fonte:
AHML). Fig. 3.52. Monumento ao Adamastor, Fernando de Jesus Matias, 1927 (fonte: AHML).

Assim, o miradouro de Santa Catarina, a nivel tipoldgico surge-nos como um espago
paisagem, jardim com o propdsito primeiro de contemplagdo e encontro. O acesso ao miradouro
¢ feito pelas suas duas extremidades opostas, uma junto ao quiosque de restauracdo e outra no
limite oposto. O miradouro ¢ composto por diversas arvores e arbustos, que delimitam o espago
€ que se concretizam numa barreira visual para quem circula na Travessa de Santa Catarina, no
entanto, ndo proporcionam a tdo desejada sombra nos meses mais quentes do ano (Figs. 3.53. a

3.58.).
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Fig. 3.53. Perfil longitudinal do miradouro de Santa Catarina. Vista para a Trv. de Santa Catarina (fonte: Ana
Cravinho, a partir de fotografias e pegas desenhadas do AHML). Fig. 3.54. Vista para o quiosque de restauragio

localizado no miradouro de Santa Catarina (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).
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Fig. 3.55. Perfil transversal do miradouro de Santa Catarina. Extremidade oeste do miradouro (fonte: Ana
Cravinho, a partir de fotografias e pecas desenhadas do AHML). Fig. 3.56. Miradouro de Santa Catarina,
extremidade oeste (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023). Fig. 3.57. Perfil transversal do miradouro de Santa
Catarina. Extremidade este do miradouro (fonte: Ana Cravinho, a partir de fotografias e pecas desenhadas do

AHML). Fig. 3.58. Miradouro de Santa Catarina, extremidade este (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

A evolugdo morfologica do miradouro de Santa Catarina e da sua envolvente, desde o
século XVII até aos dias de hoje, a escala do bairro e a partir da dimensdo urbana (Lamas,
2007), e de acordo com os registos historicos e cartograficos consultados, ndo apresenta
alteragdes significativas (CML, 2011). A excecdo da igreja paroquial de Santa Catarina do
Monte Sinai, demolida em 1861 e o ajardinamento do miradouro de Santa Catarina no inicio
do século XX, foram poucas as alteragdes implementadas no edificado, consistindo apenas em
remodelagdes e reabilitagdes pontuais (Figs. 3.59. a 3.62.).

Na freguesia de Santa Catarina, ao contrario da freguesia de Sao Paulo, predominavam as
areas mistas (residencial e comercial) com preponderancia pela area residencial, por isso,
quando os processos de desindustrializagdo comegaram a manifestar-se, esta freguesia ndo foi
tao afetada pelos seus efeitos. Vidal (1961), destaca este contraste: “entre a quietude do local
em si proprio e o movimento estuante de vida que resulta da faina fabril e naval enxergada la

em baixo, junto & margem do rio” (Ibidem, p. 11). E por isso, em 1950, a freguesia de Santa
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Catarina era uma das freguesias do nucleo historico, com maior nimero de habitantes (Calado
& Ferreira, 1992). Como freguesia densamente habitada, possuia uma expressao bairrista, bem

como, uma identidade muito propria (I/bidem).

Fig. 3.59. Planta da cidade de Lisboa (pormenor), Eng. Silva Pinto e Alberto Sa Correia, 1856 [fonte:
Levantamento de Silva Pinto (1904-1911), GEO]. Fig. 3.60. Planta da cidade de Lisboa (pormenor), autor
desconhecido, 1954 (fonte: Levantamento e Desenho do Instituto Geografico e Cadastral em 1954, GEO). Fig.

3.61. Fotografia da vista aérea do miradouro de Santa Catarina e sua envolvente (pormenor), autor desconhecido,
s.d. (fonte: GEO). Fig. 3.62. Fotografia da vista aérea do miradouro de Santa Catarina e sua envolvente (pormenor)
(fonte: Google Earth, abril de 2023).

A partir de 1960, no entanto, instalou-se uma dinamica de progressivo esvaziamento de
populagdes residentes, que se manteve até aos dias de hoje (INE, julho, 2023). Em 1981, por
exemplo, Santa Catarina era ja uma freguesia que na sua maioria apresentava uma populagao
muito idosa, acima dos 65 anos e onde o peso da instru¢do primaria era relevante (Calado &
Ferreira, 1992). A sua populacao ativa, estava distribuida irregularmente pela freguesia: a norte,
uma populagdo ligada as atividades comerciais e a sul, uma populacdo afeta as atividades de
servigos, localizadas, sobretudo, fora da freguesia (Ibidem). A perda de populacdes residentes

de longa duracdo, deveu-se, sobretudo, as estratégias de revalorizagdo implementadas no
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edificado existente, que, em 2011, possuia 527 edificios, num total de 608, com data de
construcdo anterior a 1919, sendo que, 149 eram ainda em estrutura de pedra e adobe (INE,
julho, 2020). A implementagdo de politicas publicas vocacionadas para o rapido crescimento
econdémico, apoiadas sobretudo no setor do turismo, determinaram a urgéncia deste processo
de revalorizagdo, que contribuiu para um aumento das rendas e consequente saida de alguns
residentes, para a periferia de Lisboa (CML, 2005). Com a perda da populagdo autoctone, a
chegada de novas populagdes ao territorio com maior poder econémico, com idades entre os 30
e os 50 anos, o aumento substancial do turismo, e a reabilitagdo e/ou adaptacdo de edificios
para usos turisticos, criaram-se as condi¢des perfeitas para o desenvolvimento de processos de
gentrificagdo, exclusdo e segregacao socioespacial (/bidem).

Segundo a CML (/bidem), nesta zona da cidade, estes processos sociais e territoriais
revelaram-se decisivos na origem de conflitos explicitos e/ou implicitos, expondo a
vulnerabilidade de determinadas populagdes, nomeadamente os jovens residentes aqui nascidos
e que se “encontram desintegrados da escola, do trabalho, do emprego e da cultura dominante.”
(Ibidem, p. 33). Com a perda do comércio tradicional e de servigos, direcionados a uma
populacado residente mais idosa, em beneficio de uma populagdo com maior poder de compra,
esta populacdo, perdeu também espacos de sociabilidade. Alguns exemplos desta realidade sao,
além do crescente nimero de estabelecimentos de AL, a abertura de varios empreendimentos
turisticos e de restauracdo junto ao miradouro de Santa Catarina, nomeadamente, o restaurante
Pharmacia Felicidade em 2011, instalado no mesmo palacete ocupado pelo Museu da Farmacia
e a abertura em 2018 do hotel de cinco estrelas Verride Palacio Santa Catarina, contiguo ao
miradouro (Fig. 3.63.).

Ainda em 1989, num documentario produzido pela RTP1 (Cecilia & Ramos, 1989,
setembro 13), sobre o bairro de Santa Catarina, o miradouro com o mesmo nome era descrito
como um local: “muito concorrido por gente de todas as idades [...] ponto de reunido ndo s6 da
populacdo local, mas de muitos visitantes” (/bidem). Portanto, no final do século passado, o
miradouro de Santa Catarina ¢ a sua envolvente, eram sobretudo locais de reunido entre diversas
populagdes, por um lado os residentes e por outro, os visitantes, ambos frequentadores deste
espago publico, coexistindo numa aparente harmonia. J4 em 2001, o jornalista Francisco Neves
(2001, 29 de agosto) descrevia o miradouro de Santa Catarina como o “miradouro dos
horrores”, onde, segundo o proprio, “Santa Catarina se transformou em dormitorio. [...] as
quatro da tarde - ainda a esplanada ndo comegou a “aquecer” - ja se vé gente a chegar munida
de sacos-cama” (Ibidem). De acordo com a CML (2005: 34), as “repercussdes negativas”

refletidas no miradouro, deveram-se, sobretudo, ao desmantelamento do Casal Ventoso, que
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levou a que o consumo e trafico de droga se deslocasse para outras zonas da cidade,

nomeadamente, para o Largo Dr. Antonio Macedo e para o Jardim de Santa Catarina.

Fig. 3.63. Planta do miradouro de Santa Catarina com indicagdo dos equipamentos hoteleiros a laranja e
estabelecimentos de AL (AL), localizados através das plataformas digitais: Booking.com e airbnb.pt (fonte: Ana

Cravinho, a partir de pecas desenhadas do AHML).

Em 2005 (Ibidem), os espagos publicos da freguesia de Santa Catarina eram descritos como
estando muito degradados, destacando-se o aspeto de abandono do Jardim de Santa Catarina.
Progressivamente, a percecao de inseguranca, sobretudo no periodo da noite, afastou os poucos
residentes, dando lugar, essencialmente, a grupos de jovens e turistas, que, provavelmente
devido a apropriagdo temporaria do espago, toleraram os indicios de transgressao e inseguranca.
Assim, no inicio do século XXI, o miradouro de Santa Catarina e a sua envolvente eram zonas
marcadas por conflitos e tentativas de dominio de determinados grupos sociais sobre outros
(CML, 2005). Por um lado, os “filhos do bairro” (Ibidem, p. 35) resistiam as transformagdes no
espaco publico e no comércio local, que os novos residentes atraiam para a area, e por outro,

uma populagdo flutuante, constituida sobretudo, por utilizadores do miradouro e da sua area

127



envolvente (destacando-se os artistas de rua e os grupos de jovens estudantes portugueses e
estrangeiros). Para o estimulo destes conflitos, muito contribuiram os processos de
mercadorizacgdo e privatizagdo do espaco publico, que acentuaram as desigualdades sociais e
econdmicas entre os “filhos do bairro” (I/bidem) e os novos residentes. Salienta-se que, até ao
final do século XX, a existéncia destes trés tipos de utilizadores (residentes e comerciantes de
longa duracdo, residentes recém-chegados com um poder de compra substancial e populagao
flutuante constituida por utilizadores do miradouro e da sua area envolvente) coexistiram em
aparente harmonia, o que a partir do presente século deixou de acontecer, quer pela
implementagdo de politicas que beneficiaram os primeiros em detrimento dos segundos, quer
pelo aumento do turismo nesta area da cidade.

Através da consulta de noticias em jornais e plataformas digitais, entre os anos de 2010 e
2020, as tensoes e conflitos descritos anteriormente sdo confirmadas. Destaca-se em 2013, o
relato do jornalista Samuel Alemao (2013, 29 de novembro), sobre a sensacdo de inseguranga,
os constantes assaltos, o ruido excessivo, o estacionamento abusivo, o vandalismo e o trafico
de droga, transmitidos pelos moradores. Neste mesmo artigo (/bidem), o jornalista entrevista a
moradora Maria Beltrdo de 69 anos, que “recorda com saudosismo um bairro [até ha mais ou
menos uma década ou 15 anos] onde as pessoas de idade avancada podiam circular nas ruas ou
sentar-se no miradouro, sem sentirem medo. Ou onde as criangas brincavam na rua”
(Ibidem). Novamente em 2017, o mesmo jornalista (Alemao, 2017, 29 de novembro), reitera o
mau ambiente e inseguranca que passaram a fazer parte do quotidiano de quem morava nesta
zona de Santa Catarina e da sensagdo de decadéncia que este cenario auferia.

Em 2012, com o objetivo de requalificar o desenho urbano do espago publico e edificios
circundantes, privilegiando o usufruto do local pelos pedes, a CML langou o concurso publico:
“Requalificagcdo Urbana do Alto de Santa Catarina” (Anuncio de procedimento n.° 431/2012).
O projeto, da responsabilidade do atelier de arquitetura PROAP - Estudos e Projectos de
Arquitectura Paisagista, Lda., consistiu na reorganiza¢do da circulacdo automovel, no
favorecimento da circulagdo pedonal e na criacdo de uma praga na convergéncia entre a rua
Marechal Saldanha e a rua de Santa Catarina (PROAP, 2011: 3). Assim, na rua Marechal
Saldanha junto ao entroncamento com a rua do Calhariz, foram colocados dissuasores
amoviveis, condicionando a circula¢do rodovidria e a partir do cruzamento com a rua Dr. Luis
Almeida de Albuquerque, foi colocada sinalizagdo de transito com o mesmo propdsito.
Conjuntamente, foram executadas diversas intervengdes: inclusdo de lugares de estacionamento
na rua de Santa Catarina de ambos os lados; alargamento dos passeios em detrimento da faixa
de rodagem e a criagdo de uma nova praga no topo da rua de Santa Catarina (Figs. 3.64. ¢ 3.65.)
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(Ibidem). Estas medidas, no entanto, ndo foram acompanhadas por outras, que permitissem um
melhor acesso ao local pelos varios utilizadores, nomeadamente, os pertencentes a grupos
etarios mais indefesos ou deficientes fisicos. A ndo existéncia de paragens de transportes
publicos proximas, bem como a reduzida oferta de estacionamento, impede um livre acesso ao

local.

Fig. 3.64. Largo de Santa Catarina antes da Requalificacdo Urbana do Alto de Santa Catarina, 2018 (fonte:
PROAP, 2011).

Fig. 3.65. Largo de Santa Catarina depois da Requalificagdo Urbana do Alto de Santa Catarina (fonte: Ana
Cravinho, agosto de 2025).

Adicionalmente, para o miradouro de Santa Catarina, foi proposto um novo projeto de
mobilidrio urbano, a reconversao de pavimentos, com ocultacdo da drenagem, a aproximagao
da cota do miradouro as cérceas dos telhados limitrofes e a introdu¢do de uma nova guarda
metalica (Ibidem). O novo pavimento, no entanto, ndo foi consensual. A substitui¢do da calgada
portuguesa, por lajes de pedra calcéria lioz, ndo foi do agrado de alguns residentes, que
argumentaram, que tal substitui¢do era uma adulteracdo do espaco e ndo a sua reabilitagdo

(Neves, 2013, 19 de Margo) (Figs. 3.66. a 3.69.).
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Fig. 3.66. Miradouro de Santa Catarina, antes das ultimas obras de requalificagdo (fonte: PROAP, 2011).
Fig. 3.67. Miradouro de Santa Catarina, apds as ultimas obras de requalificagdo (fonte: Ana Cravinho, agosto de

2023).

Fig. 3.68. Miradouro de Santa Catarina, antes das ultimas obras de requalificacdo (fonte: Dicas de Lisboa, 2024).
https://dicasdelisboa.com.br/pontos-turisticos/miradouro-de-santa-catarina-em-lisboa/). Fig. 3.69. Miradouro de

Santa Catarina, ap6s as ultimas obras de requalificacdo (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

Também a perda de lugares de estacionamento, reportada por parte dos moradores, assim
como o facto da intervengdo ter esquecido os cidadaos com mobilidade reduzida, colocando
pinos metalicos na maioria dos passeios remodelados, agravando a mobilidade destas pessoas,
levou ao descontentamento dos moradores do bairro (Alemao, 2013, 18 de novembro).

Apobs o término desta intervengdo, em 2018, a CML solicitou nova intervengdo no
miradouro 8 PROAP, a pedido da Dire¢do Municipal de Ambiente, Estrutura Verde, Clima e
Energia. Neste projeto: “Adaptacao do projeto de requalificagdo do jardim - Miradouro de Santa
Catarina”, destaca-se a implementacao de guardas metalicas e portdes para controlar o fluxo de
pedes, impedindo o livre acesso de todos os transeuntes e que de acordo com a memoria
descritiva do projeto, serviriam para melhorar o controlo e a seguranca do espago (PROAP,

2018). Conjuntamente, o municipio declarou a intencdo de rever/reverter a concessdao do
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quiosque existente no miradouro (Pincha, 2019, 11 de fevereiro), alegando que o quiosque faria
parte do problema e ndo da solu¢do, e que este deveria assumir a responsabilidade pela limpeza
do miradouro (Pincha, 2018, 26 de julho). No entanto, apesar do municipio acusar a
concessionaria do quiosque de ma gestdo, os diversos relatorios produzidos pelos servigos
municipais (Policia Municipal e Departamento de Estrutura Verde) apontam numa dire¢ao bem
diferente, chegando mesmo a elogiar a gestao do quiosque, argumentando que “a concessao até
proporciona uma sensacao de seguranca a todo o espaco” (Pincha, 2019, 11 de fevereiro).
Posteriormente, a 26 de Julho de 2018, o miradouro foi subitamente encerrado ao publico,
através da colocacdo de uma vedacdo tempordria em seu redor, e que obstruiu parte da vista

para o rio (Figs. 3.70. ¢ 3.71.).

Fig. 3.70. Miradouro de Santa Catarina. Colocacao da vedagao temporaria em redor do miradouro (fonte: Publico,
2018).  https://www.publico.pt/2018/07/26/1ocal/noticia/miradouro-de-sta-catarina-fechado-para-obras-o-resto-
do-verao-1839230. Fig. 3.71. Miradouro de Santa Catarina, obje¢do publica face a restricdo de acesso ao
miradouro (fonte: O Corvo, Sitio de Lisboa, 2018).
https://arquivo.pt/wayback/20180904204851/https://ocorvo.pt/aumenta-contestacao-a-colocacao-de-uma-

vedacao-no-miradouro-de-santa-catarina/.

Esta intervenc¢do foi anunciada por nota oficial, sem processo prévio participativo alargado a
todos os cidaddos (George, 2018, 28 de novembro), numa postura top-down por parte do
municipio. A CML alegou, no entanto, que a colocacao desta vedagdo, bem como a restri¢ao
de acesso ao miradouro tinham como objetivo melhorar as condi¢des de limpeza e seguranga,
bem como controlar o excesso de pessoas no local, facto que nunca foi sustentado por estudos
técnicos ou substanciado em factos. Porém, esta alegacao por parte do municipio, foi contestada
por diversos andénimos, que apontaram como verdadeiro motivo, a abertura do hotel de 5
estrelas, o Verride Palacio Santa Catarina contiguo ao miradouro (Pincha, 2018, 17 de agosto).

Segundo o jornalista Jodo Pedro Pincha (/bidem), seria a direcdo do hotel que estaria a
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pressionar a Camara a tomar medidas para combater o trafico de droga existente no local,
declarando que os seus clientes eram insistentemente abordados por traficantes locais.

Adicionalmente, a cronologia em que os dois acontecimentos ocorreram, a inaugurac¢ao do
hotel e o fecho do miradouro, com apenas 9 meses de diferenca, foi considerada, pelos
utilizadores do miradouro, como demasiado proxima para ser entendida como mera
casualidade. O critico literario e socidélogo Jodao Pedro George (2018, 28 de novembro), salienta
que, apesar da surpresa do anuncio do encerramento do miradouro por grande parte dos
cidaddos, a diretora-geral do hotel estaria a par de todos os procedimentos, inclusivamente do
fecho do miradouro, bem como do controlo dos acessos ao mesmo. Estes argumentos,
contribuiram para a sensagado de favorecimento para com o hotel e da falta de transparéncia em
todo o processo. Este acontecimento, em conjunto com a tentativa de vedagao e privatizacao da
praga do Martim Moniz, apontou para um modus operandi “a que este executivo camarario nos
tem habituado: curvatura de espinha ante os poderosos € os interesses imobiliarios [...]
estetizagdo dos espagos de acordo com o gosto das classes abastadas e o seu estilo de vida,
higienizacao social, divisdo da cidade em condominios e guetos.” (George, Ibidem).

Deste modo, o anuncio do encerramento do miradouro, resultou em controvérsia,
colocando dois grupos de utilizadores em lados opostos pelo direito a cidade, por um lado a
populacdo residente que pretendia evitar a ma frequéncia do espaco, argumentando que o
miradouro se tinha tornado, nos ultimos anos, um lugar marginal, com demasiado ruido
noturno, falta de higiene urbana e inseguranga crescente, € por outro, os frequentadores do
miradouro, que reclamavam este espacgo a cidade, exigindo o seu livre acesso, sem restrigdes
de horérios e acusando o poder politico do propdsito de ‘“higienizagdo social do espago”
(Pincha, 2018, 17 de agosto).

Em 2019, e apesar da contestagdo e da indignacdo de alguns autarcas, designadamente
autarcas do BE e do PCP/PEV, de municipes, bem como de cidadidos anénimos, pelo fecho do
miradouro, este reabre ao publico, mas com o horério condicionado entre as 7h30 e as 23h30
(Figs. 3.72. e 3.73.). Foram diversas as manifestacdes de repudio, designadamente: as duas
mocodes apresentadas a 13 de setembro de 2018, em reunido de camara pelo BE e pelo
PCP/PEV, ambas aprovadas por todos os partidos a exce¢ao do PS, partido em maioria na CML
(Almeida, 2018, 13 de setembro) e a criacdo do movimento espontaneo civico e apartidario:
“Libertem o Adamastor”, com origem na rede social Facebook (Figs. 3.74. a 3.77.). Este

movimento desenvolveu inimeras agdes junto da CML, nomeadamente, o envio da Peti¢ao
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747 em dezembro do mesmo ano, com 4115

34/2018: “Por um Adamastor de todos e para todos
subscritores € com o objetivo de promover um debate publico sobre as obras em curso e o

esclarecimento sobre razdes das decisdes assumidas pelo municipio.

j
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Fig. 3.72. Miradouro de Santa Catarina. Acesso ao miradouro através do quiosque de restauracdo (fonte: Ana
Cravinho, agosto de 2023). Fig. 3.73. Miradouro de Santa Catarina. Acesso ao miradouro através do seu extremo

este, junto ao Noobai, Rooftop Bar e Restaurante (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

Fig. 3.74. Miradouro de Santa Catarina. Iniciativa de contestagdo, 2019 (fonte: Libertem o Adamastor!
https://www.facebook.com/groups/2041316469220022/media) Fig. 3.75. Miradouro de Santa Catarina. Cartaz
afixado na vedagao, 2018 (fonte: Libertem 0 Adamastor!

https://www.facebook.com/groups/2041316469220022/media).

“"Petigao disponivel em: https://www.am-lisboa.pt/documentos/1545148710U6cMI1qm4Bi23PA4.pdf.
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Fig. 3.76. Miradouro de Santa Catarina. Iniciativa de contestagdo, José Silveira, 2018 (fonte: Libertem o
Adamastor!  https://www.facebook.com/groups/2041316469220022/media) Fig. 3.77. Miradouro de Santa
Catarina. Marcha de contestacao, 2019 (fonte: Libertem o Adamastor!

https://www.facebook.com/groups/2041316469220022/media).

A este movimento, juntou-se também, o Grupo de Estudos de Ordenamento do Territdrio
e Ambiente (GEOTA)*, que requereu por trés vezes o acesso aos documentos relativos ao
miradouro de Santa Catarina, conforme previsto na legislacdo aplicavel, nomeadamente: o
caderno de encargos e proposta final adjudicada; a identificacdo e a fundamentagdo do ato
administrativo que sustenta a medida de encerramento subito do miradouro e a fundamentacao
para a inexisténcia de aviso em lugar visivel, desde o dia 25 de julho de 2019, sobre a
intervengdo (GEOTA, 2019, fevereiro; marco; abril). Na sequéncia da auséncia de resposta aos
requerimentos anteriores, 0 GEOTA apresentou queixa a Comissao de Acesso aos Documentos
Administrativos (CADA), entidade que deliberou em maio de 2019, favoravelmente o pedido
(CADA, 2019, 21 de maio). S6 apds esta deliberagao e novo pedido de acesso aos documentos,
em junho do mesmo ano, a CML procedeu ao envio solicitado, quase 6 meses apds o primeiro
pedido (GEOTA, 2019, 4 de junho).

Salienta-se que, o movimento “Libertem o Adamastor”, apesar de defender o livre acesso
ao miradouro, reconhecia a existéncia de problemas neste espaco urbano publico, bem como na
sua area circundante, como o trafico de droga e a existéncia de sem-abrigo a pernoitar. Era, no
entanto, da opinido, que os problemas sociais decorrentes dessas situagdes, ndo iriam ser
resolvidos através do fecho do espago urbano publico, estes deslocar-se-iam para outras zonas
da freguesia, o que acabou por acontecer durante os meses em que o espago esteve encerrado

para requalificacdo (Moreira, 2019, 21 de fevereiro). No entender destes individuos, restringir

*80rganizacio nio governamental de ambiente, de Ambito nacional, com estatuto de utilidade publica e
com atividade desde 1981. O GEOTA tem como objetivo promover o desenvolvimento sustentavel e
a conservacao do patrimonio natural e cultural.
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0 acesso aos espacos ¢ o caminho mais facil de lidar com os problemas, sem efetivamente
resolver a raiz estrutural dos mesmos.

Contrariamente ao discurso que favorecia o livre acesso ao miradouro, outro grupo de
cidaddos juntou-se para defender, o que afirmaram ser, o direito a qualidade de vida e
salvaguarda do patrimonio cultural. Este grupo, composto por moradores, comerciantes do
Bairro de Santa Catarina e membros da Associagdo de Moradores da Freguesia da Misericordia
“A Voz do Bairro”™, subscreveram a Peti¢do 30/2018: “Requalifica¢do do Miradouro de Santa

Catarina”>°

, na qual apoiaram medidas para erradicar os abusos do miradouro, nomeadamente,
o trafico de droga, o consumo excessivo de alcool e os insultos a moradores. Salienta-se, no
entanto, que nem todos os moradores partilhavam esta visdao “dantesca’ do bairro (Belanciano,
2018, 2 de setembro) e se reviam nesta peti¢ao, tendo optado por, inclusivamente, assinar a
peticdo: “Por um Adamastor de todos e para todos”. O jornalista Vitor Belanciano (/bidem),
que vive na zona ha mais de 20 anos, testemunhou a varias transformag¢des no miradouro, no
entanto, refere que se manteve sempre como um local de encontro e de reunido, onde dominava
a informalidade e “uma coexisténcia, até certo ponto, interclassista, intercultural e
intergeracional. E uma certa aura de transgressao, dentro de limites, apesar de tudo, toleraveis.”
(Ibidem).

A divergéncia de opinides, inclusivamente, dentro do mesmo tipo de utilizador, ilustra a
complexidade inerente a tematica. Apesar de todos os utilizadores terem concordado com a
existéncia de excessos no miradouro, a forma de os resolver ndo foi undnime. Enquanto um
grupo expressivo de cidaddos, donde se distingue o movimento “Libertem o Adamastor”,
composto sobretudo por utilizadores do miradouro, defendiam o livre acesso ao miradouro,
outro grupo, formado sobretudo por residentes, apoiava o fecho do miradouro, com o objetivo
de proporcionar seguranca, higiene e harmonia a este espaco.

Devido a pressdo popular, o municipio organizou audiéncias publicas, com o objetivo de
apresentar os planos de requalificacdo para este espago urbano publico (Boa Nova, 2018). O
parecer final da Assembleia Municipal de Lisboa, emitido a 17 de Outubro de 2019, aprovou,
entre outras medidas, o reforco do policiamento e da iluminagdo publica, a instalacdo de um
sistema de videovigilancia, na zona do Bairro de Santa Catarina e a passagem da gestdo da

concessao do quiosque para a Junta de Freguesia, sendo omisso em relacdo a vedacao do espago

#“Criada em Outubro de 2013, com o objetivo de defender os interesses comuns dos habitantes e
melhorar as condi¢des gerais do Bairro de Santa Catarina (Publicagdes de Atos Societarios e de outras
entidades, 2023, setembro).

*%Peticao disponivel em: https://am-lisboa.pt/documentos/1551888359R 7rZJ4um7Ef86TY 7.pdf.
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(AM, 2019). Sobre esta tltima medida, o parecer apenas refere, que o Senhor Vereador Manuel
Salgado salienta: “que esta estrutura ¢ amovivel e que apds um ano de funcionamento se dird
se se justifica manter a vedacdo ou se pelo contrario retira-la.” (Ibidem, p. 13). Seis anos
decorridos, a estrutura designada como temporaria, permanece no local e ndo sd3o conhecidos
estudos que sustentem a eficacia desta medida.

Trés anos ap6s o parecer final da Assembleia Municipal de Lisboa (AML, 2019), a
videovigilancia no miradouro de Santa Catarina, foi implementada. O objetivo ¢ que este
sistema funcione sem interrup¢do 24 horas por dia e que seja operado e monitorizado pelo
Comando Metropolitano de Lisboa da Policia de Seguranca Publica, entidade responsavel pela
conservagao ¢ tratamento de dados (CML, 2022). De acordo com o #Lisboa Para Pessoas
(2022), jornal local e portal comunitario sobre a Lisboa metropolitana, terdo sido instaladas 7
camaras na zona do miradouro.

Assim, apesar da contestag@o a favor da acessibilidade universal ao miradouro, ndo ter sido
capaz de reverter a decisdo do municipio, destaca-se, o debate publico que originou sobre o
tema. Topicos como: a higienizagdo social do espago urbano publico, através do afastamento
de determinados grupos de pessoas; a inseguranga face a diversidade; a introducdo de
videovigilancia e/ou mecanismos de controlo de acesso aos espagos urbanos publicos, foram
trazidos para o debate publico e alvo de discussdo e escrutinio. Adicionalmente, a crescente
dependéncia da esfera publica em relagdo as entidades privadas, movidas sobretudo, por
interesses econdmicos, colocaram em perigo a natureza da acessibilidade inerente do espago
urbano publico. Neste contexto, foi essencial a intervencdo da contestacdo publica, que
contribuiu para manter a explora¢dao autonoma do quiosque, evitando a interferéncia do hotel
contiguo.

Destaca-se, igualmente, que a forma como todo o processo foi conduzido pela CML
contribuiu para o aumento das clivagens entre os diversos utilizadores. Seria expectavel que
num processo participativo, o municipio interviesse como mediador, numa dindmica de didlogo
com todos os intervenientes, de transparéncia acerca das medidas tomadas e priorizando a
preservacdo do bem comum, material e imaterial. A procura de um consenso, mais do que
satisfazer as expectativas de todos os cidaddos, tem por objetivo a coesdo social de um
determinado territério, devendo ser ulterior a acdo, ou seja, concretizar-se na fase de estudo
prévio e no desenho das politicas publicas.

Espacos como o miradouro de Santa Catarina sdo o reflexo de fendmenos territoriais como,
o turismo massificado e repentino, a vida noturna vibrante e uma especulacdo imobilidria

crescente (INE, julho, 2020), que colocam a prova o centro histdrico da cidade de Lisboa. Se
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os moradores s3o cada vez em menor numero, a marginalidade ganha espaco e os poucos que
permanecem sentem-se deixados a sua sorte (Pincha, 2018, 21 de outubro). Entre 2001 e 2011,
e de acordo com os Censos deste periodo, a populacdo residente apresentava um grau de
escolaridade essencialmente basico e as classes etarias entre os 25 e os 64 anos e acima dos 65
anos eram as dominantes, ¢ os alojamentos vagos e/ou devolutos comecavam a adquirir
destaque (INE, julho, 2020). Também os resultados dos Censos 2021, revelaram a continua
perda de populacdo residente nos edificios localizados na proximidade do miradouro de Santa
Catarina e o aumento muito significativo de alojamentos vagos e/ou devolutos. A perda de
populacdo residente ¢ bastante significativa neste recorte territorial, dos anteriores 282
individuos indicados pelos Censos 2011, hoje s3o mencionados apenas 152, uma perda de quase
50% da populagdo residente, numa década e o nimero de alojamentos vagos acresce em 24
(INE, julho, 2023) (ver Anexo A3. Leitura de ortofotomapas de seccdo e subseccdo do
miradouro de Santa Catarina, 2011 e 2021.).

Como entdo resolver este paradoxo entre uma populacdo efémera e uma populagdo
residente? Através de mais videovigilancia, proibi¢cao de venda de alcool para a via publica e/ou
restricdo ao direito ao espaco urbano publico? De acordo com o urbanista Jodo Seixas (Pincha,
2018, 21 de outubro), a cidade tera sempre espagos de maior transgressdo, mas isso ndo devera
ser condi¢do necessaria para restringir o acesso ao espaco urbano publico. O urbanista propde
como alternativa, uma monitoriza¢do mais atenta a estes espacgos, através do policiamento e de
uma coresponsabilizagdo dos varios utilizadores: residentes; frequentadores dos espagos;
autoridades e turistas, que devem ser chamados a cuidar destes espacos.

Relativamente a evolugdo dos usos comerciais e/ou servigos dos edificios proximos do
miradouro de Santa Catarina, desde o inicio do século XX até aos dias de hoje (ver Anexo A4.
Evolugao dos usos comerciais ¢/ou servigos na envolvente do miradouro de Santa Catarina,
desde o inicio do século XX até ao presente) e apesar da zona circundante ao miradouro ter um
cardcter assumidamente residencial, a freguesia de Santa Catarina no final do século XX
apresentou um retrocesso expressivo nas suas atividades econdémicas, com especial enfase para
o comércio grossista e atividades ligadas aos transportes, bem como as industrias graficas, que
nesta area tinham uma frequéncia expressiva (CML, 2005). Nesta zona da cidade
predominavam o pequeno comércio independente, as empresas prestadoras de servigos
empresariais € as de apoio as operacdes sobre Imdveis (CML, 1992). Hoje, na vizinhanga do
miradouro de Santa Catarina, o uso comercial que se destaca, ¢ o ligado a restauragdo e aos

equipamentos turisticos.
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3.2.1. Sintese do trabalho de campo

Na continuidade da andlise desenvolvida para o caso da praca de S@o Paulo e da sua envolvente,
apresenta-se, de seguida, um resumo das observagdes realizadas no miradouro de Santa
Catarina e respetiva envolvente e nas entrevistas semi-diretivas conduzidas junto dos
utilizadores do espago (ver Anexo A6. Guido das entrevistas aos utilizadores dos espagos
urbanos publicos em analise), no &mbito do trabalho de campo. Tal como na praga de Sao Paulo,
procedeu-se, numa primeira fase, a identificagdo dos principais grupos de utilizadores que
frequentam o miradouro. Posteriormente, foi realizada uma selecao intencional de cerca de dez
individuos, representando cada uma das tipologias de utilizador previamente identificadas, com
o objetivo de recolher dados qualitativos sobre os padrdes de apropriacdo e vivéncia do espago
(ver Anexo A7. Caracterizacdo dos entrevistados). Para o tratamento das varidveis qualitativas
emergentes das entrevistas, recorreu-se a uma grelha de classifica¢do subjetiva, composta por
cinco niveis de avaliacdo: 1 (Mau), 2 (Insuficiente), 3 (Razoavel), 4 (Bom) e 5 (Muito Bom), a
semelhanca do que foi feito para a praca de Sdo Paulo. Esta grelha permitiu sistematizar e
quantificar percecdes sobre diferentes dimensdes de andlise do espago urbano publico.

Os utilizadores dominantes do miradouro sdo: artistas de rua (Fig. 3.78.), grupos de jovens
portugueses (Fig. 3.79.), grupos de estudantes estrangeiros, turistas €, em menor propor¢ao,
residentes. No que diz respeito a sua caracterizagcdo demografica, verificou-se que a apropriagao
do espaco tende a ocorrer de forma coletiva, sem uma predominancia clara de género, e ¢
protagonizada maioritariamente por individuos com idades compreendidas entre os 20 e os 40
anos. Importa destacar que os residentes utilizam o espago sobretudo durante o periodo da
manha, frequentando preferencialmente o quiosque localizado no miradouro. Em contrapartida,
turistas e grupos de jovens, tanto portugueses como estrangeiros, sdo mais frequentes nos
periodos da tarde e da noite, altura em que o miradouro se converte num dos principais pontos
de encontro e de sociabilidade informal da cidade, articulando praticas de lazer, contemplacao
e fruicdo sonora e visual da paisagem urbana.

As principais atividades observadas no miradouro de Santa Catarina incluem: repouso e
descanso; contemplacdo da paisagem urbana (Fig. 3.80.); consumo de bebidas (Fig. 3.81.);
consumo de alimentos (Fig. 3.80.) e, em alguns casos, de substancias ilicitas; conversagao (Fig.
3.81). e escuta de musica, ao vivo, ou através de colunas portateis trazidas pelos proprios
utilizadores. Estas praticas evidenciam a multifuncionalidade do espaco, utilizado
simultaneamente como ponto de encontro, de lazer e de consumo. Quanto a duragdo da

permanéncia no espago, verificou-se que, de forma geral, os utilizadores permanecem no
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miradouro por periodos superiores a duas horas. Esta permanéncia prolongada, verifica-se
sobretudo, entre os jovens portugueses, estudantes estrangeiros e artistas de rua. J4 os turistas,
por norma, utilizam o miradouro de forma mais efémera, permanecendo apenas alguns minutos,
0 tempo necessario para contemplar a vista e registar o momento através de fotografias. A
frequéncia do quiosque do miradouro, por sua vez, apresenta uma duragdo média de
permanéncia entre os 30 minutos e uma hora. Estes padroes de uso reforcam a ideia de que o
miradouro constitui um espago de apropriagdo intensiva, especialmente durante o final da tarde
e a noite, sendo experienciado como um lugar de lazer informal e de sociabilidade aberta, com

baixa regulacdo comportamental e grande tolerancia a diversidade de praticas e perfis sociais.

Fig. 3.78. Miradouro de Santa Catarina. Artistas de rua a atuar (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

Fig. 3.79. Miradouro de Santa Catarina. Grupos de jovens a confraternizar (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

Fig. 3.80. Miradouro de Santa Catarina, exemplo das atividades de consumo de alimentos e contemplacdo (fonte:
Ana Cravinho, agosto de 2023). Fig. 3.81. Miradouro de Santa Catarina, exemplo das atividades de conversagao

e consumo de bebidas (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).

Assim como no praga de Sao Paulo, também a sintese das observagdes realizadas durante
o trabalho de campo, no miradouro de Santa Catarina foi estruturada com base na matriz de
indicadores do espago urbano publico, aplicada nas suas quatro dimensdes de analise, o que

permitiu uma leitura integrada do espaco e das suas transformagdes ao longo do tempo. Para
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cada dimensdo foram produzidos quadros e figuras ilustrativas: a dimensdo morfologica ¢
apresentada nos Quadros 3.9. e 3.10. e na Fig. 3.82.; a dimensao funcional ¢ apresentada no
Quadro 3.11. e na Fig. 3.85.; a dimensdo ambiental ¢ exposta no Quadro 3.12. e na Fig. 3.90.
e, por fim, a dimensao social ¢ sistematizada no Quadro 3.13.

A anélise dos dados recolhidos no trabalho de campo, entre janeiro de 2019 e agosto de
2023, com base nos Quadros 3.9. € 3.10. e na Fig. 3.82., evidencia varias caréncias morfoldgicas
no miradouro. Estas prendem-se, sobretudo, com a escassez de mobilidrio e equipamentos
urbanos essenciais para um espago com elevada afluéncia. Destaca-se a auséncia de bebedouros
em numero suficiente, de casas de banho publicas plenamente acessiveis, de paragens de
transporte publico nas imediagdes diretas, bem como a inexisténcia de zonas adequadas para o
estacionamento de bicicletas e motas. Embora exista uma casa de banho publica perto do
miradouro, esta apresenta-se frequentemente encerrada ou inoperacional, obrigando os
utilizadores a recorrer a instalagdo sanitdria anexa ao quiosque de restauragdo, solucao
claramente insuficiente face ao nimero elevado de visitantes, particularmente nos meses de
primavera e verdo. A instalagdo de mais um bebedouro no espago urbano publico, além de
responder a elevada procura, contribuiria também para mitigar praticas como o transporte
excessivo de bebidas, ajudando a reduzir a produgdo de residuos e refor¢ando o caracter
sustentavel e inclusivo do espago. Estas lacunas, apesar de ndo comprometerem a atratividade
do miradouro enquanto ponto de encontro e contemplagdo, condicionam a qualidade da
experiéncia urbana e limitam o conforto de permanéncia, sobretudo para publicos mais

vulneraveis, como idosos ou criangas.
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Quadro 3.9. Dimensdo Morfoldgica - miradouro de Santa Catarina e sua envolvente [fonte: Ana Cravinho a partir

de Moro (2011) e De Angelis & Castro (2004)].
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Quadro 3.10. Dimensao Morfolégica - avaliagdes qualitativas, obtidas através das entrevistas, com a indica¢ao

do numero de utilizadores cuja avaliagdo atribuida situa-se entre o 4 (Bom) e o 5 (Muito Bom) (fonte: Ana

Cravinho).
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Fig. 3.82. Planta do miradouro de Santa Catarina - Dimensdo Morfologica. Localizagdo do mobiliario e

equipamento urbanos (fonte: Cristina Assungao ¢ Ana Cravinho, a partir de pe¢as desenhadas do AHML).

Entre os dois periodos de observacdo considerados no trabalho de campo, verificaram-se
quatro alteragdes relevantes na morfologia do espago: a reorganizacao das circulagdes
automoveis em toda a area envolvente ao miradouro; a instalagdo de um bebedouro na Rua de
Santa Catarina; a introducdo de vedagdes fixas que delimitam a separagdo entre a area
pavimentada do miradouro e as zonas verdes adjacentes e a limitagdo do acesso ao miradouro
por via da colocagdo de guardas metélicas e portdes, que encerram o espaco fora do periodo de
funcionamento autorizado. De acordo com a regulamentacdo em vigor, o acesso ao miradouro
¢ permitido apenas entre as 7h30 e as 23h30, sendo a abertura e o encerramento do espago da

responsabilidade da Junta de Freguesia da Misericordia (Fig. 3.83.). No entanto, durante o
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periodo de trabalho de campo, verificou-se a sistematica inobservancia destes horarios. Em
diversas ocasides, o espaco encontrava-se encerrado fora do horério estipulado, sendo
particularmente ilustrativo o caso registado no dia 11 de agosto de 2023, uma sexta-feira, em
que, pelas 12h00, o miradouro permanecia fechado ao publico (Fig. 3.84.). Neste contexto,
apenas a intervencdo da proprietaria do quiosque de restauracao existente no local permitiu o
acesso ao espaco, revelando uma situagao de dependéncia da iniciativa privada para garantir a

fruicdo de um espago urbano publico que, por defini¢do, deveria estar acessivel a todos.

Fig. 3.83. Miradouro de Santa Catarina. Placa que indica o horario de abertura e fecho do espago publico (fonte:
Ana Cravinho, agosto de 2023). Fig. 3.84. Miradouro de Santa Catarina. Acesso do miradouro fechado as 11h30.
Os diversos utilizadores que pretendem aceder ao miradouro, fazem-no através do quiosque de restauragao (fonte:

Ana Cravinho, agosto de 2023).

No que diz respeito as avaliagdes qualitativas relativas a dimensao morfoldgica, recolhidas
durante o trabalho de campo, através das entrevistas semi-diretivas, verifica-se uma perce¢ao
global maioritariamente positiva por parte dos utilizadores do miradouro, com uma
predominancia das classificagdes 4 (Bom) e 5 (Muito Bom) (Quadro 3.10.). Os entrevistados
destacaram, de forma consensual, a relevancia simbdlica e afetiva do espago, assim como a sua
identidade singular e o forte apelo paisagistico que o torna um ponto de atra¢do para residentes
e visitantes. Contudo, alguns aspetos menos positivos foram identificados, sobretudo por
residentes e comerciantes. Entre os principais pontos negativos salientam-se: o desconforto do
mobilidrio urbano, percecionado como pouco inclusivo, em particular para a populagdo mais
idosa e o impacto do novo pavimento em pedra lioz, instalado no ambito das intervengdes de
requalificacdo iniciadas em 2003. Segundo os inquiridos, a substitui¢ao do anterior pavimento
por esta solu¢do em pedra natural terd reduzido o conforto térmico do espago, uma vez que a
pedra lioz reflete intensamente a radiagdo solar, agravando a exposi¢ao ao calor nos meses de

verdo. Apesar de a escolha deste material ter sido justificada no projeto de Requalificagdo
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Urbana do Alto de Santa Catarina pela sua durabilidade e facilidade de manuteng¢ao, a solucao
adotada ¢ frequentemente referida como desajustada face as condi¢des de uso quotidiano e as
necessidades dos utilizadores mais vulneraveis.

No ambito da analise funcional (Fig. 3.85.), o miradouro de Santa Catarina e a sua
envolvente caracterizam-se por uma clara predominancia de usos turisticos,
comerciais/restauracdo e habitacionais. A pressao turistica € particularmente visivel na presenca
significativa de AL, cujos efeitos sobre o tecido urbano e a dinamica residencial ja forma

abordados anteriormente (ver Capitulo 2. Evolucdo das politicas publicas na cidade de Lisboa).
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Edificios integralmente de uso habitagédo AL Alojamento Local, localizado através das
plataformas digitais: Booking.com e airbnb.pt
Equipamento turistico

o N Edificios com usos noturnos a nivel do piso térreo
Il Edificios de uso comerciallrestauragéo

Fig. 3.85. Planta do miradouro de Santa Catarina - Dimensdo Funcional, com indicagdo dos tipos de usos dos

edificios contiguos (fonte: Cristina Assung@o e Ana Cravinho, a partir de pegas desenhadas do AHML).
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Através de uma breve pesquisa em plataformas digitais de promog¢do de alojamento de curta
duracdo (nomeadamente airbnb.pt e booking.com), foi possivel identificar cerca de 46 unidades
disponiveis num raio de 300 metros a partir do miradouro. Apesar de esta analise ndo permitir
determinar com exatiddo o nimero de fogos efetivamente afetos a esta atividade, os dados
revelam uma elevada concentracdo de ofertas turisticas na area, o que sugere um processo de
transformacdo funcional do bairro, com efeitos sobre a sua acessibilidade residencial e vivéncia
quotidiana.

No que diz respeito a organizacdo dos fluxos territoriais (Figs. 3.86. a 3.90.), observa-se
uma forte convergéncia dos movimentos pedonais em dire¢do aos estabelecimentos de
restauragdo e, sobretudo, ao miradouro propriamente dito, que funciona como ponto de atragao
principal, independentemente do periodo do dia. O fluxo pedonal ¢ o modo de circulagdo
predominante, reforcando o papel do espaco como lugar de atravessamento, encontro e
permanéncia. As zonas de maior permanéncia coincidem com os locais onde existe mobiliario
urbano ou elementos que permitam sentar, como bancos, degraus e a esplanada localizada no
proprio miradouro, reforcando a importancia da infraestrutura de apoio a fruicdo do espago

urbano publico.
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Fig. 3.86. Planta do miradouro de Santa Catarina - Dimensao Funcional, com indicagdo dos fluxos de pedestres,
bicicletas e automoéveis e zonas de estar/permanecer (fonte: Cristina Assun¢do ¢ Ana ma Cravinho, a partir de

pecas desenhadas do AHML).

Fig. 3.87. Miradouro de Santa Catarina. Ocupag¢ao do miradouro, ao final da tarde. Vista da esplanada do quiosque
(fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023). Fig. 3.88. Miradouro de Santa Catarina. Ocupagdo do miradouro e
esplanada, ao final da tarde. Vista do restaurante/bar Noobai (fonte: Ana Cravinho, agosto de 2023).
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Fig. 3.89. Miradouro de Santa Catarina. Ocupagdo da esplanada, ao final da tarde (fonte: Ana Cravinho, agosto de
2023). Fig. 3.90. Miradouro de Santa Catarina. Ocupagdo da esplanada, ao inicio da tarde (fonte: Ana Cravinho,
agosto de 2023).

Relativamente aos indicadores qualitativos da dimensdo funcional, recolhidos durante o
trabalho de campo, através das entrevistas semi-diretivas, a avaliagdo global situa-se
maioritariamente entre os niveis 4 (Bom) e 5 (Muito Bom), de acordo com a escala definida
(Quadro 3.11.). Os entrevistados destacam de forma positiva a versatilidade do espago no que
respeita aos seus usos, realcando a possibilidade de apropriagdo tanto em regime individual
como coletivo, o que refor¢ca o caracter inclusivo e multifuncional do miradouro. Esta
capacidade de adaptacdo as diversas praticas sociais revela-se particularmente valorizada pelos
utilizadores ocasionais e turistas. Contudo, emergem algumas criticas, sobretudo por parte dos
residentes, relativamente as condigdes de acessibilidade e mobilidade. A auséncia de paragens
de transporte publico nas imediacdes do miradouro ¢ frequentemente apontada como uma
limitacdo, sendo necessario recorrer as paragens localizadas na Calgada do Combro, a uma
distancia consideravel. Adicionalmente, os residentes referem dificuldades significativas
associadas ao estacionamento automovel nas proximidades, bem como obstaculos a circulagao
pedonal por parte de pessoas com mobilidade reduzida, devido a morfologia irregular dos
arruamentos envolventes, a inclina¢do acentuada e a auséncia de solugdes de desenho urbano
inclusivas. Estas limitagdes funcionais comprometem parcialmente o potencial de apropriagao

plena do espaco por uma maior diversidade de utilizadores.
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Quadro 3.11. Dimensdo Funcional - avaliagdes qualitativas, obtidas através das entrevistas, com a indica¢ao do

numero de utilizadores cuja avaliagdo atribuida situa-se entre 0 4 (Bom) ¢ o 5 (Muito Bom) (fonte: Ana Cravinho).

Turista

Residente

Grupos de estudantes estrangeiros

Grupos de jovens portugueses

Artista de rua

(N.2 de utilizadores) 0 2 4 6 8 10 12

m Frequéncia de uso m Mobilidade Acessibilidade Zonas de permanéncia Varias aprorpriagoes

Na abordagem ambiental (Fig. 3.91.), a andlise dos parametros considerados,
nomeadamente a qualidade paisagistica e a qualidade ambiental, evidencia algumas fragilidades
no miradouro de Santa Catarina. Verifica-se uma escassez significativa de zonas de sombra,
abrigo e protecdo ao vento, sendo estas condi¢cdes proporcionadas apenas pela estrutura da
esplanada existente no local. Esta caréncia assume particular relevancia nos meses de verao,
periodo em que a elevada exposic¢do solar, constante ao longo do dia, compromete seriamente
o conforto térmico dos utilizadores. A auséncia de solu¢des de sombreamento ¢ a oferta limitada
de 4gua potavel, circunscrita a um Unico bebedouro, agravam este cendrio, tornando a
permanéncia no espaco dificil durante as horas de maior intensidade solar. Como estratégia de
adaptagdo, observam-se frequentemente solugdes informais criadas pelos proprios utentes para
mitigar os efeitos do calor (Fig. 3.92.), o que denuncia a insuficiéncia das infraestruturas

existentes.
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Fig. 3.91. Plantas do miradouro de Santa Catarina - Dimensdo Ambiental. Analise dos parametros: qualidade
paisagistica e qualidade ambiental (fonte: Cristina Assun¢do e Ana Cravinho, a partir de pecas desenhadas do

AHML).

Por outro lado, no que respeita a gestdo de residuos, a presenga de diversos pontos de
recolha de lixo revela-se suficiente face as exigéncias do espaco, e a iluminagdo publica
existente ¢ igualmente considerada adequada as necessidades de uso noturno (Fig. 3.93.). No
entanto, a elevada afluéncia de utilizadores, sobretudo ao final da tarde e durante a noite, esta
associada a niveis significativos de poluicdo sonora, em especial nas areas de maior

concentragdo, como o quiosque de restauracao e a zona central do miradouro. Este fendémeno
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tende a acentuar-se nos periodos de maior densidade de ocupacdo, comprometendo, em parte,

a qualidade ambiental do espaco urbano publico.

Fig. 3.92. Miradouro de Santa Catarina. Grupo de jovens que se protege da exposigdo solar (fonte: Ana Cravinho,
agosto de 2023). Fig. 3.93. Miradouro de Santa Catarina. [luminagao presente no miradouro (fonte: Ana Cravinho,

agosto de 2023).

No que se refere aos indicadores qualitativos da dimensao ambiental, recolhidos durante o
trabalho de campo, a avaliagdao global atribuida pelos utilizadores, com base nas entrevistas
semi-diretivas, ¢ de 3 (Razoavel) (Quadro 3.12.). Importa sublinhar que esta avaliacdo incide
maioritariamente sobre o periodo anterior a implementacdo do encerramento noturno do
miradouro, tendo-se procurado, sempre que possivel, estabelecer comparagdes entre as
percegodes relativas ao periodo anterior e posterior a essa medida. O valor atribuido resulta,
sobretudo, da auséncia de protecdo adequada face aos elementos atmosféricos, nomeadamente
exposicao solar, vento e precipitagdo, bem como da percecdo de manutengdo deficiente do
espaco, da responsabilidade da Junta de Freguesia da Misericordia, particularmente no que diz
respeito a limpeza regular e ao estado de conservagao dos espagos verdes. Adicionalmente, o
ruido, foi recorrentemente destacado pelos residentes como fator perturbador. De acordo com
estes, o miradouro e a sua envolvente apresentam, ao longo de toda a semana e sobretudo a
partir do final da tarde, niveis elevados de ruido, associados & concentracdo de pessoas e as
atividades recreativas que ai decorrem. Apesar disso, a maioria dos residentes reconhece uma
melhoria significativa da situacdo apds o encerramento noturno do espago, referindo uma
reducdo dos niveis de ruido durante a noite, bem como uma menor acumulacao de residuos e
odores desagraddveis nas manhas seguintes, tanto no miradouro como nos arruamentos

adjacentes.
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Quadro 3.12. Dimensdo Ambiental - avaliagdes qualitativas, obtidas através das entrevistas, com a indicagdo do

numero de utilizadores cuja avaliagdo atribuida situa-se entre 0 4 (Bom) ¢ o 5 (Muito Bom) (fonte: Ana Cravinho).

Turista

Residente

Grupos de estudantes estrangeiros

Grupos de jovens portugueses

Artista de rua

N
N
)]
[e]

(N.2 de utilizadores) 0 10 12

m Trafego M Ruido m Segurangadiurna ~ Seguranga noturna ' Prote¢do ambiental M Lixo M Sem odor

Relativamente a analise social e com base nas entrevistas realizadas no miradouro de Santa
Catarina e na sua envolvente, durante o trabalho de campo, destaca-se uma avaliacdo global
muito positiva dos principais indicadores urbanos: sensacdo de bem-estar, percecdo de
seguranga, diversidade cultural, sentimento de inclusdo e possibilidade de multiplas formas de
ancoragem individual e coletiva. Estes foram maioritariamente avaliados com notas entre 4
(Bom) e 5 (Muito Bom) (Quadro 3.13.). A principal exce¢do prende-se com o indicador da
diversidade comercial, frequentemente apontado como inexistente, o que leva muitos
utilizadores a transportarem para o local alimentos e bebidas adquiridos noutros pontos da
cidade. Entre os aspetos menos positivos, destacam-se o ruido, sobretudo referido pelos
residentes, e a fraca manuten¢do do espago por parte da Junta de Freguesia, especialmente no
que respeita a limpeza, ao cumprimento dos horérios de abertura e fecho do miradouro e ao

estado dos espacos verdes.
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Quadro 3.13. Dimensao Social - avaliagdes qualitativas, obtidas através das entrevistas, com a indica¢ao do

numero de utilizadores cuja avaliagdo atribuida situa-se entre 0 4 (Bom) ¢ o 5 (Muito Bom) (fonte: Ana Cravinho).

Turista

Residente

Grupos de estudantes estrangeiros

Grupos de jovens portugueses

Artista de rua

I

(N.2 de utilizadores) 0 2 4 6 8 10 12
H Diversidade comercial M Diversidade cultural Densidade de ocupagdo Sensagdo de inclusdo
Seguranga diurna W Seguranga noturna H Sensagdo de bem-estar

Os residentes entrevistados, detentores de uma memoria mais alargada deste espaco,
recordam que, antes do encerramento do miradouro em 2018, para obras de requalificagdo, este
era frequentemente utilizado, sobretudo durante a noite, por individuos que ap6s o fecho dos
bares no Bairro Alto dirigiam-se aos bares/discoteca do Cais do Sodré. Nessa altura, o
miradouro acolhia grupos que ai permaneciam longos periodos, produzindo elevados niveis de
ruido, lixo e consumindo substancias ilicitas. Atualmente, com o novo regime de acesso
limitado entre as 7h30 e as 23h30, o ruido noturno diminuiu significativamente. A melhoria da
iluminacao publica e o aumento do nimero de contentores de lixo contribuiram igualmente para
uma maior limpeza e para uma perce¢ao reforgada de segurancga no espago.

Quanto aos fenémenos de segregacdo, inclusdo, encontro e conflito, a maioria dos
entrevistados (com exce¢do dos residentes) afirma ndo reconhecer este espago como palco de
conflitos. Apesar da persisténcia do consumo de alcool e substancias ilicitas, diferentes grupos
sempre coexistiram de forma pacifica. Consideram ainda que, apés a intervencdo de
requalificacdo que introduziu mais mobilidrio urbano e infraestruturas, o miradouro consolidou-

se como um local privilegiado de encontro, refor¢gando o seu caracter inclusivo.
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3.3. Discussao de Resultados

A analise comparativa dos dados recolhidos entre janeiro de 2019 e agosto de 2023, no ambito
do trabalho de campo desenvolvido na praca de Sdo Paulo, no miradouro de Santa Catarina e
nas respetivas envolventes - que integrou observagdo participante, aplicagdo da matriz de
indicadores do espago urbano publico, entrevistas e elaboracdo de mapas de fluxos e mapas de
apropriagdes espaciais - permitiu identificar padrdes de continuidade e transformagao nos usos
e nas apropriagdes do espago, evidenciando os impactos das dinamicas territoriais e das
politicas urbanas no quotidiano destes lugares. A andlise realizada revelou que os espacos
publicos contemporaneos de Lisboa se situam no centro de uma reconfiguragio territorial e
social profunda, marcada pela tensdo entre politicas urbanas orientadas para a atratividade e
praticas sociais heterogéneas que resistem a uniformizacdo. Os resultados mostram que
dindmicas como a gentrificagdo, a homogeneizacdo de usos, a mercadorizacdo do espago
urbano publico, a privatizagdo subtil e a turistificagdo, ndo sdo fendmenos isolados, mas
expressdes convergentes de transformacdes estruturais que condicionam usos, presengas e
formas de convivéncia, refor¢ando processos de segregacdo socioespacial. Estas
transformagdes materializam-se na morfologia, na gestdo, nos dispositivos de controlo e nas
narrativas institucionais que moldam a cidade, produzindo fronteiras - visiveis e invisiveis - que
regulam quem pode estar, circular ou permanecer no espago urbano publico. Estas fronteiras
operam simultaneamente como mecanismos materiais ¢ simbdlicos de inclusdo e exclusdo,
reconfigurando a percecdo de pertenca e delimitando legitimidades de presenga no quotidiano
urbano. A observacdo empirica evidencia também, a dimensdo experiencial do espaco publico:
gestos, movimentos € permanéncias quotidianas - do transeunte apressado ao residente que
persiste, do turista que circula rapidamente ao utilizador que resiste silenciosamente - revelam
como se materializam tensdes, desigualdades e diferentes modos de habitar os lugares.

A leitura integrada dos casos, apoiada na aplica¢do na matriz de indicadores do espaco
urbano publico e no trabalho de campo sistemdtico, evidencia que as politicas adotadas entre
2005 e 2025 - da reabilitagdo urbana e promogao turistica, as reformas do arrendamento e aos
instrumentos de estimulo ao investimento imobiliario - contribuiram para a emergéncia de
novos regimes de apropriacdo do espaco. Em particular, as medidas implementadas no pos-
crise financeira de 2007-2008, como a Nova Lei do Arrendamento (Lei n.° 31/2012), os
programas de reabilitacdo urbana (DL n.° 307/2009 e DL n.° 53/2014), o PDM de 2012 ¢ o

regime dos vistos gold (Lei n.° 29/2012), consolidaram um enquadramento institucional
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favoravel a valorizagdo fundidria e simbolica do centro histdrico, transformando-o num
territorio crescentemente estruturado por ldgicas de capitalizagdo e exclusdo.

Esta convergéncia de politicas e racionalidades urbanas ndo s6 reconfigura os usos e
significados do espago publico, como também produz novas hierarquias de acesso, formas de
controlo e tensdes socioterritoriais, particularmente evidentes nos casos analisados. O Estado,
assume aqui um papel central: longe de assegurar a universalidade do direito a cidade, contribui
para instituir mecanismos que privilegiam determinadas apropriagdes, reforcam processos de
valorizacdo fundidria e aprofundam a exclusdo de grupos especificos de utilizadores. Estes
espagos ilustram, assim, de forma claraa interse¢do entre politicas publicas, dinamicas
territoriais e praticas sociais, permitindo compreender como os processos de reconfiguragdo e
apropriagdo dos espagos publicos revelam o papel do Estado, ou a sua omissdo, na mediagao
dos conflitos urbanos, na garantia do direito a cidade e na promoc¢ao de uma convivéncia plural
e inclusiva.

A matriz de indicadores revelou-se, neste processo, particularmente eficaz para
operacionalizar dimensdes abstratas do espago urbano publico, permitindo comparagdes
consistentes entre contextos distintos e aprofundando a compressao das dindmicas territoriais
observadas.

Ancoradas em discursos de valorizag¢do patrimonial, reabilitacdo e seguranca, as politicas
publicas produziram resultados ambivalentes: promoveram melhorias fisicas e funcionais, mas
também intensificaram exclusdo socioespacial, homogeneizacdo e privatizacdo do espago
coletivo. Esta ambivaléncia confirma leituras criticas do planeamento urbano neoliberal, nas
quais o valor de uso tende a ser subordinado ao valor de troca (Harvey, 2012; Lefebvre, 1991;
2002). Lisboa, nesse sentido, tornou-se mais seletiva: o acesso ao espago publico depende
crescentemente da capacidade de consumo e da conformidade com normas hegemonicas.

Nos casos estudados, as manifestagdes concretas destas dinamicas sdo claras. Na praca de
Sao Paulo, as transformagdes observadas entre janeiro de 2019 e 2023 revelam a coexisténcia
de intervencdes pontuais de qualificagdo urbana (instalacdo de papeleiras, limitagdo do
estacionamento) com caréncias estruturais persistentes (iluminagdo, edificios devolutos e
vandalizados), a0 mesmo tempo que a substituicdo do comércio de proximidade por servigos
orientados para o visitante, a expansao de esplanadas e o aumento do AL sinalizam um processo
de turistificag@o e homogeneizagdo. A ocupacao de cerca de um quarto da area util da praga por
esplanadas materializa esta tendéncia e exemplifica como intervengdes de qualificacdo podem
reforcar a apropriagdo econdomica do espago, reduzindo a diversidade de usos quotidianos. Esta

configuracdo demonstra que o conflito ndo se limita a dimensdes sociais ou simbolicas: ele
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assume contornos fisicos, inscrito na propria organizacdo do espago. Barreiras, percursos
condicionados ¢ zonas de fruicdo delimitadas traduzem tensdes sociais em formas concretas,
ligando praticas e materialidade.

No miradouro de Santa Catarina, a requalificacdo orientada para a valorizacdo turistica,
criou um ambiente esteticamente homogéneo e fortemente regulado, no qual a convivéncia
espontanea foi deslocada por formas controladas de permanéncia. A retérica da seguranga
legitima medidas de vigilancia, ordenamento que, aliadas a auséncia de equipamentos coletivos
e a condicionantes fisicas (por exemplo: desconforto térmico do pavimento), desincentivam a
permanéncia e produzem desigualdades de frui¢do. Os dispositivos de ordenamento, visiveis
ou subtis, exemplificam processos de territorializagdo seletiva: desenho urbano, mobilidrio,
gestdo e estética funcionam como mecanismos difusos de regulacdo, modulando acessos e
experiéncias e consolidando hierarquias sociais e espaciais. Enquanto visitantes valorizam o
miradouro como destino de lazer, residentes - especialmente idosos - manifestam insatisfacao
face a pressdo turistica, evidenciando um paradoxo entre objetivos declarados de dinamizagao
e os seus efeitos sobre o uso quotidiano.

A turistificacdo surge como um dos principais motores das transformagdes urbanas e
sociais observadas. O crescimento do turismo urbano e da economia do lazer intensificou
pressdes sobre a habitacdo, servicos e infraestruturas, redefinindo o tecido social e deslocando
residentes. A convivéncia entre turistas e residentes tornou-se progressivamente tensa, com
disputas simbdlicas e materiais sobre a frui¢do do espaco, convertendo muitos espagos comuns
em cenarios de consumo efémero.

A cidade manifesta-se fragmentada: lugares de espetaculo convivem com territdrios
excluidos; surgem enclaves de luxo, corredores turisticos e ilhas de exclusdo. Muitos espacos,
ainda que formalmente acessiveis, tornam-se indspitos aos antigos utilizadores, evidenciando
como a apropriacdo econdmica redefine hierarquias de presenca e visibilidade. Esta analise
refor¢a a necessidade de um deslocamento do olhar: do enfoque na forma para a experiéncia,
da regulacao formal para a apropriagdo social, reconhecendo que o espaco urbano publico se
constrdi tanto pela materialidade quanto pelas praticas, relagdes e tensdes quotidianas.

A interpretacao destes resultados ganha profundidade quando articulada com os contributos
teoricos que enquadram as dindmicas contemporaneas do espago urbano publico. Em linha com
Castells (1983), Harvey (1980), Lefebvre (2011) e Santos (2004), a analise dos casos confirma
que o espago publico ¢ produto e produtor de relagdes de poder; para Giddens (1984), a analise
ilustra a dupla dialética entre estrutura e acdo: politicas e dispositivos regulatorios condicionam

praticas, mas as praticas também reconfiguram enquadramentos institucionais. Bourdieu (2015)
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ajuda a ler as disputas por legitimidade e visibilidade entre grupos de utilizadores com capitais
diferenciados; a Escola de Chicago fornece enquadramentos interpretativos para a
fragmentacdo funcional e simbdlica que observamos. A Sociologia do Conflito (Coser, 2001;
Simmel, 2005 [1903]) é especialmente util para entender o conflito como expressdo das
contradigdes constitutivas da urbanidade.

Nao obstante a for¢a das estratégias de valorizagdo e controlo, a Tese revela a persisténcia
de praticas de resisténcia e apropriacdo criativa que reativam a dimensao coletiva do espago
publico. Permanéncias informais, usos nao programados, manifestacdes culturais e expressoes
quotidianas de reapropriagdo reaparecem nos dois locais, contrariando a tendéncia a
uniformizac¢do e demonstrando capacidade de acdo social que altera, mesmo que parcialmente,
os regimes de apropriagdo. Este achado, que pode ser interpretado como um resultado
relativamente inesperado face as pressdes de homogeneizagao, sugere a importancia de analisar
redes locais, capital social e estratégias informais como fatores de resiliéncia urbana.

Esta leitura aproxima-se das contribui¢des de Jacobs (2014) [1961] e Simmel (2005)
[1903], que enfatizam a dimensdo vivida do espacgo e a sua produgdo através da interagdo. A
convivéncia quotidiana, as disputas simbdlicas, as presencas assimétricas e os conflitos de uso
confirmam que a urbanidade se produz no cruzamento entre regulacdo e pratica, entre politica
e quotidiano. A cidade consolidada de Lisboa emerge, assim, como territorio que resulta da
sobreposi¢do de trés logicas em tensdo: a logica de mercado, impulsionada por politicas
neoliberais de regeneracdo; a légica institucional, que procura equilibrar competitividade e
coesdo social, mas frequentemente falha na regulagdo e a logica social, onde emergem praticas
de resisténcia, adaptacao e conflito.

Esta leitura tem implicagdes praticas e tedricas relevantes. Do ponto de vista politico e
urbanistico, torna evidente a necessidade de politicas que ultrapassem a logica da
competitividade territorial e reconhegcam a centralidade do direito a cidade, valorizando a
pluralidade de usos e a presenga de diferentes grupos sociais. Do ponto de vista teoérico, reforca
a pertinéncia do conflito como lente analitica para compreender a produciao contemporanea do
espaco urbano e para interpretar as dinamicas de desigualdade e contestagdo que atravessam a
cidade (Coser, 2001; Simmel, 2005 [1903]).

O contributo original desta Tese reside na articulagdo sistematica entre analise empirica,
matriz de indicadores e enquadramento tedrico para demonstrar que as politicas urbanas (2005
e 2025) nd3o apenas condicionam usos do espago publico, mas produzem conflitos
socioespaciais estruturais que se expressam tanto nas praticas quotidianas como na morfologia

urbana. A Tese mostra, assim, que o conflito ¢ uma forga produtiva, que organiza percursos,
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redefine fronteiras e reconfigura legitimidades de presenga, e que, simultaneamente, subsistem
margens de resisténcia que recompdem a dimensdo publica do espago urbano, contrariando a
tendéncia de normalizagao.

Reconhecem-se limitagcdes metodologicas: o estudo centra-se em dois casos localizados no
centro historico de Lisboa e baseia-se predominantemente em métodos qualitativos, o que
condiciona a generalizagdo dos resultados. Além disso, o recorte temporal (2005-2025) nao
capta por inteiro desenvolvimentos subsequentes, como os efeitos mais recentes da
regulamentacdo do AL. Estas limitacdes orientam prioridades para pesquisa futura. Propde-se
aprofundar a reflexdo sobre as novas formas de controlo e regulacdo do espaco publico urbano
- visiveis na dissemina¢do de tecnologias de vigildncia e monitorizacdo, na securitizagao
crescente dos espacos coletivos e no desenho urbano que produz barreiras subtis a convivéncia
-; investigar praticas de resisténcia quotidiana e mecanismos locais de resiliéncia social; realizar
estudos comparativos com outros contextos europeus e lusdfonos; e desenvolver politicas
experimentais orientadas para a justica espacial.

Em sintese, a praca de Sdo Paulo e o miradouro de Santa Catarina condensam de forma
expressiva os processos contemporaneos de transformacao urbana de Lisboa, revelando como
politicas publicas, praticas sociais e logicas econdmicas se entrelagam na producao de espagos
publicos crescentemente regulados, valorizados e disputados. Reconhecer que o conflito
constitui uma dimensao estruturante da urbanidade e ndo a sua excecdo, permite compreender
0 espago publico ndo apenas como palco, mas como produto dessas disputas, onde se inscrevem
permanentemente tensdes, negociagdes e reconfiguragdes sociais. E precisamente nos
intersticios urbanos - nesse entrelagamento entre praticas formais e informais, entre regulacao,
desvio e resisténcia - que se desenham as dinamicas do conflito que estruturam a urbanidade

contemporanea e moldam o carécter coletivo do espaco publico.
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Consideracoes finais e conclusao

A presente Tese procurou compreender de que forma as politicas publicas urbanas
implementadas em Lisboa entre 2005 e 2025 influenciaram as transformagdes espaciais dos
espacos publicos da cidade consolidada, produzindo processos territoriais que reconfiguram os
seus usos, formas de apropriagdo e intensificam os conflitos urbanos. A partir de uma
abordagem critica, analisou-se a articulagdo entre acdo publica, praticas sociais € produgdo do
espaco, entendendo o espaco urbano publico como um campo de forcas onde se cruzam
interesses, poderes e formas de coexisténcia.

Os resultados confirmam a hipotese central que orientou a Tese: as politicas urbanas
favoreceram dinamicas como a gentrificacdo, a homogeneizagdo, a mercadorizagdo, a
privatizag¢@o do espago urbano publico e a turistificacao, enfraquecendo o caracter coletivo dos
espagos e intensificando a segregac¢do socioespacial. A andlise empirica, feita através do
trabalho de campo, evidenciou altera¢des significativas na morfologia, funcdo e vivéncia destes
espagos, influenciando a apropriagdo, a permanéncia, a circulagdo e as possibilidades de
encontro entre diferentes grupos de utilizadores.

A analise aprofundada da praca de Sdo Paulo e do miradouro de Santa Catarina reforgou
esta interpretacdo, mostrando que estes espacos, longe de serem cendrios neutros, constituem
territorios marcados por disputas quotidianas. A combinagdo entre observacao empirica, matriz
de indicadores e enquadramento tedrico permitiu identificar ndo apenas dindmicas de
valorizacdo e controlo - visiveis na especializacdo de fungdes, na turistificagdo e na crescente
mercadorizac¢do - mas também praticas de resisténcia, usos informais e formas diferenciadas de
apropriacdo. A interacdo entre residentes, turistas, comerciantes, trabalhadores e pessoas em
situacdo de vulnerabilidade revelou desigualdades significativas no acesso, na legitimidade de
presenga e na capacidade de influenciar a regulacdo do espaco. Estes contrastes demonstram
que a inclusdo no espaco urbano publico depende sobretudo das relagdes sociais e politicas que
o estruturam, reiterando o papel ativo do Estado e dos dispositivos de gestdo urbana na produgao
de desigualdades, ao privilegiar prioridades alinhadas com ldogicas de consumo e
competitividade.

Neste enquadramento, os instrumentos de regulagdo e planecamento - desde politicas de
reabilitacdo e incentivos ao investimento, até a gestdo quotidiana do espago - estruturaram
novas territorialidades. Nos dois casos, constatou-se que tais instrumentos contribuiram para a
concentragdo de usos orientados para o consumo, para formas explicitas e subtis de vigilancia
e para condicionamentos nas praticas de copresenga. Simultaneamente, estes espacos
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continuaram a acolher usos diversificados, mostrando a tensdo permanente entre politicas de
controlo e a dindmica espontanea das apropriagdes quotidianas.

A articulagdo entre os resultados do trabalho de campo desenvolvido nos dois casos € 0
enquadramento teodrico reforgou a compreensao do espaco publico como construgdo social e
politica, produzida pela interacdo entre estrutura, agéncia e regulagdo. Leituras como Lefebvre,
Harvey, Bourdieu e Giddens mostraram-se fundamentais para interpretar as relagdes de poder,
os processos de diferencia¢do social e os mecanismos de controlo presentes na praca de Sao
Paulo e no miradouro de Santa Catarina. Do mesmo modo, a abordagem simmeliana do conflito
revelou-se crucial: o conflito emerge como dimensdo estruturante da vida urbana, ndo apenas
como manifestacao pontual, mas como logica organizadora dos modos de habitar e transformar
0 espago.

A metodologia adotada - combinando analise documental, revisdo bibliografica e estudo
de casos, sustentado por trabalho de campo (entrevistas, observacao participante, matriz de
indicadores concebida para esta Tese, mapas de fluxos e mapas de apropriacdo espaciais) -
permitiu captar a complexidade das dinamicas territoriais, revelando padrdes consistentes nos
dois casos de estudo. A matriz demonstrou-se util para sistematizar informagao dispersa e
operacionalizar dimensdes analiticas essenciais, refor¢cando rigor e comparabilidade da analise.

Considera-se que a Tese respondeu aos objetivos propostos: contextualizou historicamente
a evolucdo do espaco publico em Lisboa; analisou criticamente as politicas publicas urbanas;
explorou contributos das teorias sociologicas e urbanas contemporaneas e estudou
empiricamente os espagos da praca de S3ao Paulo e do miradouro de Santa Catarina.
Enunciaram-se as principais dindmicas do conflito, identificaram-se agentes, praticas de
apropriacao e formas de exclusdo, bem como experiéncias diferenciadas de diversos grupos de
utilizadores. Conjuntamente, avaliou-se de que modo os conflitos reconfiguram o espaco
publico, colocando em causa a sua posse coletiva e condicionando as praticas sociais.

Os contributos desta Tese distribuem-se em quatro planos. No plano teorico, reforga-se
uma leitura critica do espaco urbano publico enquanto construcdo social atravessada por
relacdes de poder e conflito. No plano metodologico, desenvolveu-se uma matriz de analise
replicavel, que articula dimensdes morfoldgicas, funcionais, ambientais e sociais. No plano
empirico, os casos da praca de S@o Paulo e do miradouro de Santa Catarina permitem produzir
evidéncias detalhadas sobre as transformacdes recentes no centro histérico de Lisboa. No plano
aplicado, identifica-se um conjunto de elementos tteis para politicas publicas mais inclusivas,
equilibrando dinamicas econdmicas com a preservacdo do caracter coletivo do espago publico

e com o direito a cidade. Em conjunto, estes contributos evidenciam o caréacter original da Tese,
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ao articular uma abordagem critica das politicas publicas com estudos de caso e uma
compreensdo aprofundada das dindmicas territoriais que configuram os espacos publicos
contemporaneos analisados.

Conclui-se, que as dinamicas recentes observadas nos dois casos desafiam e reconfiguram
estruturalmente o conceito de espaco publico. De lugar de encontro e copresenga, o espago
urbano publico transforma-se em recurso estratégico, disputado e regulado por logicas de
mercado, controlo e seletividade. Esta reconfiguracdo exige uma abordagem, em que o direito
a cidade - enquanto direito a presenga, a participagdo e a transformacao - assuma centralidade.
Neste sentido, a andlise permitiu concluir que, apesar de algumas conquistas no plano
econdmico e urbano, as politicas publicas implementadas nas ultimas duas décadas tém
contribuido de forma significativa para a reprodu¢do de desigualdades e para a intensificagao
dos conflitos urbanos. Longe de se afirmarem como instrumentos de mediagdo do interesse
coletivo e promog¢ao da equidade espacial, muitas das politicas tém consolidados dindmicas
excludentes que beneficiam utilizadores com maior capital econdmico e simbolico, em
detrimento das populagdes historicamente enraizadas nos territorios. A auséncia de uma visao
integrada, articulada com uma regulagdo orientada para a justica espacial e a participacao
cidada, tem fragilizado o papel do Estado enquanto garante do direito a cidade. O espago urbano
transforma-se, assim, num campo de disputas silenciosas, onde os mecanismos de exclusdo e
apropriagao seletiva se impdem pela via da normalizac¢ao e da 16gica de mercado.

Para além dos resultados obtidos, a elaboracdo desta Tese constituiu um percurso de
investigacdo e reflexdo critica, que partiu da experiéncia profissional de base em Arquitetura,
nas vertentes da reabilitacdo e gestdo do patrimoénio urbano e se expandiu para uma analise
interdisciplinar do espaco urbano publico. Este percurso permitiu desenvolver uma
compreensdo aprofundada das dinamicas territoriais, articulando teoria, método e evidéncia
empirica, e consolidou instrumentos analiticos originais capazes de sistematizar e interpretar a
complexidade das transformagdes urbanas em Lisboa.

Do ponto de vista tedrico, a Tese reforga a necessidade de compreender o espaco urbano
publico como processo relacional, dindmico e politicamente mediado, no qual o conflito
desempenha um papel estruturante na vida urbana. Do ponto de vista pratico, os resultados
mostram que politicas centradas na valorizacdo econdémica e turistica fragilizam o caracter
democratico do espago publico, sublinhando a necessidade de instrumentos de planeamento que
reconhegam a diversidade de usos e garantam inclusdo efetiva.

Naturalmente, a Tese apresenta limitagdes. A focalizagdo temporal do trabalho de campo

(2005-2025) impede uma leitura mais ampla das dindmicas historicas. A escolha de dois casos
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permite profundidade analitica, mas ndo generalizagdo estatistica. A predominancia de métodos
qualitativos torna a analise sensivel as condi¢des especificas de observacdo e as variagdes
sazonais. Ainda assim, estas limitagdes ndo comprometem as conclusdes; antes reforcam a
necessidade de investigagdes complementares.

Em sintese, esta Tese demonstra que o futuro do espago urbano publico lisboeta dependera
da capacidade de conceber politicas urbanas que reconhecam o conflito como dimensdo
estruturante da cidade e que promovam o espaco publico enquanto bem comum, lugar de
diversidade, encontro e participacdo. As dinamicas identificadas revelam que o espago publico
ndo € apenas cendrio, mas processo - um campo de disputas onde se jogam, quotidianamente a
pertenca, a visibilidade e o direito a cidade. Ao evidenciar como as politicas urbanas
condicionam essas disputas, a Tese refor¢a a necessidade de compreender profundamente as
dindmicas do conflito que estruturam o espagco publico contemporaneo e moldardo

decisivamente, a cidade que esta por vir.
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ANEXO Al.
Leitura de ortofotomapas de seccao e subseccao da praca de Sao
Paulo (2011 e 2021)

Analisando a microescala a praga de Sdo Paulo e a sua envolvente, através da leitura dos
ortofotomapas desta sec¢do e subsecgdes dos Censos 2011 (Fig. Al.1.), onde a subsec¢ao 00604
¢ a praga de Sao Paulo, e de acordo com (INE, Julho, 2020), salienta-se que:

- Na subseccao 00508 existiam 3 edificios de uso principal residencial (um com data de
construcdo entre 1914 e 1945, outro entre 1946 e 1960 e o terceiro entre 1961 e 1980) e havia
15 alojamentos, onde viviam 14 familias. 1 alojamento era coletivo e 2 alojamentos
encontravam-se vagos. Vdrias classes etdrias estavam representadas, nomeadamente, 2
individuos com idade inferior a 14 anos; 2 individuos com idades compreendidas entre os 15 e
os 24 anos de idade; 10 individuos com idades entre os 25 e os 64 e 3 individuos com idade
superior a 65 anos de idade. Os graus de formacao destes individuos eram diversos, 2 possuiam
o ensino secundério, 12 o ensino basico € 3 o ensino superior ¢ 3 encontravam-se
desempregados e 3 eram pensionistas (Fig. A1.2.).

- Na subseccao 00602 existiam 6 edificios de uso exclusivamente residencial e 21 edificios
de uso principal residencial (17 com data de construgao de 1914 a 1945, 4 entre 1946 e 1960 e
4 entre 1961 e 1980), com 182 alojamentos familiares e 43 alojamentos vagos. Vdrias classes
etarias estavam representadas, nomeadamente, 39 individuos com idade inferior a 14 anos; 21
individuos com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos de idade; 154 com idades entre
0s 25 e os 64 anos e 47 individuos com idade superior a 65 anos de idade. Os graus de formagao
destes individuos eram diferenciados, 28 ndo sabiam ler, nem escrever, 61 possuiam o ensino
secundario, 97 o ensino basico, 36 o ensino superior, 24 estavam desempregados e 47 eram
pensionistas (Fig. A1.3.);

- Na subsecgao 00603 existia 1 edificio de uso principal residencial, com data de construgao
de 1914 a 1945, alojando 3 familias. Nos censos apenas ¢ referido um individuo com mais de
65 anos, reformado sem saber ler nem escrever (Fig. A1.4.);

- Na subsec¢do 00605 existiam 2 edificios de uso principal residencial (um com data de
construcdo anterior a 1914 e outro com data de construcao de 1914 a 1945), com 24 alojamentos
familiares e 19 alojamentos vagos. Nestes dois edificios viviam 4 individuos com idade superior
a 65 anos de idade. Os graus de formacao destes individuos eram diferenciados, 1 ndo sabia ler,
nem escrever, 1 possuia o ensino secundario, 1 o ensino bésico, 1 o ensino superior, sendo os 4

pensionistas (Fig. A1.5.);
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Fig. Al.1. Praga de Sdo Paulo e quarteirdes limitrofes. Ortofotomapas de sec¢do e subsecgdes 00508, 00602,
00603, 00604, 00605, 00606 ¢ 00705, Francisco Caldeira (fonte: SGI do INE, Censos 2011).

- Na subsecgao 00606 existiam 2 edificios de uso principal residencial (um com data de construgio
de 1914 a 1945 e outro entre 1946 e 1960), perfazendo 14 alojamentos familiares e 2 alojamentos vagos.
Varias classes etarias estavam representadas, nomeadamente, 3 individuos com idade inferior a 14 anos;
1 individuo com idade compreendida entre os 15 e os 24 anos de idade; 10 com idade entre os 25 e os
64 anos e 6 individuos com idade superior a 65 anos de idade. Os graus de formagdo destes individuos
eram diversos, 4 ndo sabiam nem ler, nem escrever, 10 possuiam o ensino secundario ¢ 6 o ensino
superior, 1 estava desempregado e 6 eram pensionistas (Fig. A1.6.);

- Na subseccdo 00705 existia 1 edificio de uso nao exclusivamente residencial, com data de
construcdo entre 1961 e 1980, com 4 alojamentos que acolhiam 3 residentes entre os 25 e os 64 anos de

idades, todos com formagao superior (Fig. A1.7.).
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Sdo Paulo 2011 - Data de construgdo do edificado Sdo Paulo 2011 - Data de construgdo do edificado

(sec¢do 00508) (seccdo 00602)
= <1914 w1914-1945 = 1946-1960 1961-1980 = <1914 =1914-1945 = 1946-1960 1961-1980
Sdo Paulo 2011 - Data de construgdo do edificado Sdo Paulo 2011 - Data de construgdo do edificado
(seccdo 00603) (secgdo 00605)
= <1914 w1914-1945 = 1946-1960 1961-1980 H<1914 MW1914-1945 MW1946-1960 1961-1980
Sdo Paulo 2011 - Data de construgdo do edificado Sdo Paulo 2011 - Data de construgdo do edificado
(secgdo 00606) (secgdo 00705)

= <1914 ®=1914-1945 = 1946-1960 1961-1980 ®<1914 w1914-1945 = 1946-1960 1961-1980

Fig. A1.2. Praga de Sao Paulo e sua envolvente na subsec¢ao 00508. Data de construgdo do edificado (fonte: Ana
Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos 2011). Fig. A1.3. Praca de Sdo Paulo e sua envolvente na
subsecc¢ao 00602. Data de construgao do edificado (fonte: Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos
2011). Fig. A1.4. Praga de Sdo Paulo e sua envolvente na subsecgdo 00603. Data de construgao do edificado (fonte:
Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos 2011). Fig. A1.5. Praga de Sdo Paulo e sua envolvente na
subsecc¢ao 00605. Data de construgao do edificado (fonte: Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos
2011). Fig. A1.6. Praca de Sdo Paulo e sua envolvente na subsecgdo 00606. Data de construgao do edificado (fonte:
Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos 2011). Fig. A1.7. Praca de Sdo Paulo e sua envolvente na
subsecc¢ao 00705. Data de construgao do edificado (fonte: Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos
2011).

Com maior precisdo e analisando os ortofotomapas de sec¢cdo e subseccdes dos Censos
2021 (Fig. A1.8.) da praca de Sdo Paulo e edificios limitrofes, e onde a subseccao 00611,
anterior 00604, ¢ a praca de Sao Paulo, de acordo com (INE, julho, 2023), destaca-se que:
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- Na subseccdo 00612 (anterior 00508) existem 4 edificios, onde 3 sdo de uso
exclusivamente residencial, com 14 alojamentos, menos um do que o anterior Censos (2011).
Foram contabilizados 7 alojamentos vagos ou cuja residéncia ¢ secunddria. Véarias classes
etarias estdo aqui novamente representadas, nomeadamente, 2 individuos com idades
compreendidas entre os 15 e os 24 anos de idade, 8 individuos com idades compreendidas entre
0s 25 e os 64 anos de idade e 2 individuos com idade superior a 65 anos de idade. Salienta-se
que esta subsec¢do sofreu alteragdes no seu limite geografico, pelo que neste momento
compreende 2 quarteirdes € ndo apenas 1, o que introduz alteragdes significativas também nos

dados recolhidos, nomeadamente no niimero de edificios existentes (Figs. A1.9. e A1.15.);

Fig. A1.8. Praca de Sdo Paulo e quarteirdes limitrofes. Ortofotomapas de sec¢do e subsecgdes 00606, 00610,
00611, 00612, 00613 e 00614, Francisco Caldeira (fonte: SGI do INE, Censos 2021).

- Na subsec¢ao 00614, anterior 00602 existem 26 edificios, onde 10 s3o de uso
exclusivamente residencial, em contraste com os 6 indicados nos anteriores Censos (2011), com
137 alojamentos familiares e 40 alojamentos vagos ou de 2.? residéncia. Nos Censos 2011 eram
reportados 43 alojamentos vagos. Encontram-se aqui varias classes etarias representadas,
nomeadamente, 37 individuos com idade inferior a 14 anos; 24 individuos com idades

compreendidas entre os 15 e os 24 anos de idade, 136 individuos com idades compreendidas
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entre os 25 e os 64 anos de idade e 30 com idade superior a 65 anos de idade (Figs. A1.10. e
Al.15.);

- Na subsec¢ao 00613, anterior 00603, existem 3 edificios, com 9 alojamentos familiares e
nenhum dos edificios ¢ de uso residencial exclusivo. Nos anteriores Censos (2011) esta
subsecgdo apresentava apenas 1 edificio, devido ao aumento da charneira da subseccio. E
indicado 1 alojamento vago, ou de 2.* residéncia. Relativamente as classes etarias presentes,
salienta-se a existéncia de 3 individuos com inferior a 14 anos; 2 individuos com idades
compreendidas entre os 15 e os 24 anos; 10 individuos com idades compreendidas entre os 25
e os 64 anos de idade e 2 individuos com idade superior a 65 anos (Figs. A1.11. e A1.15.);

- Na subsecc¢do 00610, anterior 00605, nao existem dados dos atuais Censos, porque todo
o quarteirdo que corresponde a esta subseccao estd devoluto, com indicagdo de futuras obras
(Figs. Al1.12. e A1.15.);

- Na subseccdo 00606 existem 2 edificios, sendo 1 de uso residencial principal, a
semelhanca do indicado pelos Censos anteriores (2011), no entanto o nimero de alojamentos
diminui, de 14 alojamentos familiares, hoje apenas permanecem 11 e 1 alojamento vago ou cuja
residéncia ¢ secunddria. Vdrias classes etdrias estavam representadas, nomeadamente, 2
individuos com idade inferior a 14 anos, 9 individuos com idades compreendidas entre os 25 e
os 64 anos de idade e 4 individuos com idade superior a 65 anos de idade (Figs. A1.13. e
Al.15.);

- Na subsec¢ao 00611, anterior 00705 e 00604, existem 2 edificios, sendo 1 de uso
residencial exclusivo, mais 1 do que o indicado nos anteriores Censos (2011) devido a alteragao
da charneira da subsec¢do que passa a incluir a praga de Sao Paulo, com 5 alojamentos, que
acolhem 4 residentes, 3 com idades compreendidas entre os 25 e os 64 anos de idade e 1 com

idade superior a 65 anos (Figs. Al.4. e Al1.15.).
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Praga de S&o Paulo - Subsecgdo 00508/00612 Praca de S3o Paulo - Subsec¢io 00602/00614
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Fig. A1.9. Praca de S@o Paulo e sua envolvente na subsec¢do 00612 (2021), anterior 00508 (2011). Variacdo da
populagdo residente por classe etaria entre 2011 e 2021 (fonte: Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE,
Censos 2021). Fig. A1.10. Praga de Sdo Paulo e sua envolvente na subsec¢do 00614 (2021), anterior 00602 (2011).
Variacao da populagdo residente por classe etaria entre 2011 ¢ 2021 (fonte: Ana Cravinho a partir de dados do SGI
do INE, Censos 2021). Fig. Al1.11. Praga de Sao Paulo e sua envolvente na subsec¢do 00613 (2021), anterior
00603 (2011). Variagdo da populagao residente por classe etaria entre 2011 e 2021 (fonte: Ana Cravinho a partir
de dados do SGI do INE, Censos 2021). Fig. A1.12. Praga de Sao Paulo e sua envolvente na subsecgdo 00610
(2021), anterior 00605 (2011). Variagdo da populagdo residente por classe etaria entre 2011 e 2021 (fonte: Ana
Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos 2021). Fig. A1.13. Praca de Sao Paulo e sua envolvente na
subsec¢ao 00606. Variagao da populacao residente por classe etaria entre 2011 ¢ 2021 (fonte: Ana Cravinho a
partir de dados do SGI do INE, Censos 2021). Fig. A1.14. Praca de Sdo Paulo e sua envolvente na subsec¢do
00611 (2021), anterior 00705(2011). Varia¢ao da populagao residente por classe etaria entre 2011 e 2021 (fonte:
Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos 2021).
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Fig. A1.15. Praca de Séo Paulo e sua envolvente. Variagdo do numero de alojamentos vagos entre 2011 e 2021

(fonte: Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos 2021).
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ANEXO A2.

Evoluc¢ao dos usos comerciais e/ou servicos na envolvente da praca
de Sao Paulo, desde o inicio do século XX até ao presente

Fig. A2. Planta de localizagdo da praga de Sdo Paulo e da sua envolvente, com indicagdo dos nimeros de policia

(fonte: Ana Cravinho, a partir de pegas desenhadas do AHML).

Quadro A2. Sintese dos usos comerciais e/ou servigos proximos da praga de Sdo Paulo e da sua envolvente (fonte:

Ana Cravinho, a partir de dados do AHML).

Localizagao N. , (!e Andar Atividade Ano
Policia

63 e 65 R/C Relojoaria 1914

67 a 69 R/C Estabelecimento de café, cervejaria, vinhos e comidas 1979

67 R/C Estabelecimento snack-bar 2012

R/C Estabelecimento de fazendas 1942
70e72

Rua de Sio R/C Estabelecimento de fanqueiro 1974

Paulo 1938 a

7476 R/C Fabrica de Alvaiade e armazém de drogas 1980

EscolaN.°3 1912

78 2.° Piso Companhia de Seguros 1927

2.°¢ 3.° Pisos Companhia de Seguros e posto médico 1941
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80, 82 ¢ 84 R/C Armazém e estabelemmentg de comércio de vinhos e 1953 a

seus derivados 1970
80 e 82 R/C Miniprego 1994
86 R/C Optica Central do Calhariz 2004
1.° Piso Sociedade Comercial 1797
106 R/C Ourivesaria 1971
R/C Padaria 1984

112
1.° Piso Escritorio 1984
114 R/C Estabelecimento de venda de perfumes 1984
116 a 118 R/C Espago comercial devoluto 2006
3 1.° Piso Hotelaria 1943
le2 R/C Estabelecimento de alfaiataria 1953
4,5¢6 R/C Loja de confegdes 1980
6e7 R/C Estabelecimento de venda de fatos 1953
8e9 R/C Loja de confecdes 1980
R/C Loja de confeccdes 1980

P de Sa 10ell
ra;:)z;uleo a0 1.° Piso Salas de trabalho da loja de confecgdes 1980
12 1.° Piso Salas de trabalho das lOJaS’IIOS nimeros 10e 11 e 1980
armazéns

13,14 ¢ 15 R/C Loja de confecgdes 1980
2.° Dt. ° Piso Escritorio 1948

19
1.° Piso Consultorio 1923
20a22 R/C Estabelecimento de leitaria 1949
Estabelecimento de vinhos e petiscos 1980

2a6 R/C
Estabelecimento de vinhos e comidas 1955
5 Estabelecimento de vinhos 1939
Trv. de Sao 8¢ 10 R/C
aulo Frutaria 1980
12e 14 R/C Loja de confecdes 1980
12 R/C Estabelecimento de venda de sementes 1953
3e5 R/C Mercearia 1952
Trv. da
Ribeira 30 R/C Estabelecimento de restauragdo ¢ bebidas 2014
N

ova 13 Cafetaria 0 “13 de Sao Paulo” 1978
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ANEXO A3.
Leitura de ortofotomapas de seccao e subseccao do miradouro de
Santa Catarina (2011 e 2021)

Olhando com igual detalhe para o miradouro de Santa Catarina e a sua envolvente, analisando
os ortofotomapas desta seccao e subsecgdes dos Censos 2011 (Fig. A3.1.), de acordo com (INE,
julho, 2020), onde na subsecg@o 00302 esta localizado o miradouro, salienta-se que:

- Na subsecc¢do 00106 existiam 3 edificios de uso exclusivamente residencial e 4 edificios
de uso principal residencial, destes, 5 foram construidos antes de 1914 e 2 entre 1914 e 1945.
Estes edificios possuiam 37 alojamentos, onde habitavam 26 familias e 6 alojamentos
encontravam-se vagos. Vdrias classes etdrias estavam representadas, nomeadamente, 3
individuos com idade inferior a 14 anos, 4 individuos com idades compreendidas entre os 15 e
os 24 anos de idade; 21 com idades compreendidas entre os 25 € os 64 anos e 52 individuos
com idade superior a 65 anos de idade. Os graus de formagao destes individuos eram diversos,
2 ndo sabiam ler, nem escrever, 27 possuiam o ensino secundario, 41 o ensino basico, 10 o
ensino superior, 1 estava desempregado e 18 eram pensionistas (Fig. A3.2.);

- Na subseccdo 00302 existiam 10 edificios de uso exclusivamente residencial e 10
edificios de uso principal residencial, onde 17 foram construidos antes de 1914 e 3 entre 1914
e 1945. Estes edificios possuiam 91 alojamentos, onde habitavam 62 familias e 14 alojamentos
encontravam-se vagos. Vdrias classes etdrias estavam representadas, nomeadamente, 7
individuos com idade inferior a 14 anos; 9 individuos com idades compreendidas entre os 15 e
os 24 anos; 74 individuos com idades compreendidas entre os 25 e os 64 anos de idade e 24
individuos com idade superior a 65 anos de idade. Os graus de formagao destes individuos eram
diversos, 2 ndo sabiam ler, nem escrever, 24 possuiam o ensino secundario, 75 o ensino basico,
13 o ensino superior, 9 estavam desempregados e 28 eram pensionistas (Fig. A3.3.);

- Na subsec¢ao 00902 existiam 18 edificios de uso exclusivamente residencial, onde 15
foram construidos antes de 1914, 2 entre 1996 ¢ 2000 e 1 entre 2001 ¢ 2005. Estes edificios
possuiam 87 alojamentos, onde habitavam 47 familias e 17 alojamentos encontravam-se vagos.
Viérias classes etarias estavam representadas, nomeadamente, 12 individuos com idade inferior
a 14 anos; 9 individuos com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos de idade; 51
individuos com idades compreendidas entre os 25 e os 64 anos de idade e 16 individuos com

idade superior a 65 anos de idade. Os graus de formagao destes individuos eram diversos, 15
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possuiam o ensino secundario, 35 o ensino bésico e 38 o ensino superior, 9 estavam

desempregados e 28 eram pensionistas (Fig. A3.4.).

Fig. A3.1. Miradouro de Santa Catarina e quarteirdes limitrofes de sec¢do e subsec¢des 00106, 00302, 00408 e
00902, Francisco Caldeira (fonte: SGI do INE, Censos 2011).

St.2 Catarina 2011 - Data de construgdo do edificado St.2 Catarina 2011 - Data de construgdo do
(secgdo 00106) edificado (secgdo 00302)

m<1914 ®=1914-1945 = 1946-1960 1961-1980 = 1996-2000 = 2001-2005 ®<1914 ®™1914-1945 = 1946-1960 1961-1980 = 1996-2000 = 2001-2005
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St.2 Catarina 2011 - Data de construgdo do
edificado (00902)

= <1914 =1914-1945 1946-1960 1961-1980 = 1996-2000 = 2001-2005

Fig. A3.2. Miradouro de Santa Catarina e sua envolvente na subsec¢do 00106. Data de construgdo do edificado
(fonte: Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos 2011). Fig. A3.3. Miradouro de Santa Catarina e
sua envolvente na subsec¢do 00302. Data de construcdo do edificado (fonte: Ana Cravinho a partir de dados do
SGI do INE, Censos 2011). Fig. A3.4. Miradouro de Santa Catarina e sua envolvente na subsec¢do 00902. Data
de construcgdo do edificado (fonte: Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos 2011).

Analisa-se o miradouro de Santa Catarina e a sua envolvente, bem como os ortofotomapas
correspondentes de sec¢do e subseccdes, constantes nos Censos 2021 (Fig.A3.5.), de acordo
com (INE, julho, 2023), onde na subsec¢ao 00805, anterior 00302, est4 localizado o miradouro,
salienta-se que:

- Na subsec¢@o 01502, anterior 00106, existem 8 edificios, mais 1 do que o indicado nos
Censos de 2011. 5 sdo exclusivamente residenciais. Estes edificios possuem 26 alojamentos e
11 alojamentos estdo vagos ou sdo residéncia secunddria. Varias classes etarias estdo
representadas, nomeadamente, 4 individuos com idade inferior a 14 anos; 24 individuos com
idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos de idade; 19 entre os 25 e 0s 64 anos de idade e

7 individuos com idade superior a 65 anos de idade (Figs. A3.6 ¢ A3.9.);
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Fig. A3.5. Miradouro de Santa Catarina e quarteirdes limitrofes. Ortofotomapas de seccdo e subsec¢des 00805,
01502, 01504 ¢ 01506, Francisco Caldeira (fonte: SGI do INE, Censos 2021).

- Na subsec¢ao 00805, anterior 00302, existem 19 edificios, menos um do que o constante
nos Censos anteriores (2011), com 69 alojamentos e 17 alojamentos estdo vagos ou traduzem-
se em residéncias secundarias. 12 edificios possuem uso residencial exclusivo. Varias classes
etarias estdo representadas, nomeadamente, 7 individuos com idade inferior a 14 anos; 4
individuos com idades compreendidas entre os 15 e os 24; 31 individuos com idades entre os
25 e os 64 anos e 27 individuos com idade superior a 65 anos (Figs. A3.7. e A3.9.);

- Na subsec¢do 01504, anterior 00902, existem 10 edificios, menos 8 edificios do que o
registado nos Censos 2011. Estes edificios possuem 33 alojamentos ¢ mantém-se os 17
alojamentos vagos, ja identificados nos Censos de 2011. Varias classes etdrias estdo
representadas, nomeadamente, 4 individuos com idade inferior a 14 anos; 4 individuos com
idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos de idade; 14 individuos com idades entre os 25

e 0s 64 anos de idade e 7 individuos com idade superior a 65 anos de idade (Figs. A3.8. e A3.9.).
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Fig. A3.6. Miradouro de Santa Catarina e sua envolvente na subsec¢do 01502 (2021), anterior 00106 (2011).
Variacao da populagdo residente por classe etaria entre 2011 ¢ 2021 (fonte: Ana Cravinho a partir de dados do SGI
do INE, Censos 2021). Fig. A3.7. Miradouro de Santa Catarina ¢ sua envolvente na subsec¢do 00805 (2021),
anterior 00302 (2011). Variagdo da populagao residente por classe etaria entre 2011 (fonte: Ana Cravinho a partir
de dados do SGI do INE, Censos 2021). Fig. A3.8. Miradouro de Santa Catarina e sua envolvente na subsecgdo
01504 (2021), anterior 00902 (2011). Variac¢do da populagio residente por classe etaria entre 2011 e 2021 (fonte:
Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos 2021).

St.2 Catarina - Alojamentos vagos

N.2 de Alojamentos

15
10
5

00106/01502 00302/00805 00902/01504
Subsecgdes

H2011 ®2021

Fig. A3.9. Miradouro de Santa Catarina e a sua envolvente. Variagao do niimero de alojamentos vagos entre 2011

¢ 2021 (fonte: Ana Cravinho a partir de dados do SGI do INE, Censos 2021).
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ANEXO A4.

Evolu¢ao dos usos comerciais e/ou servi¢cos na envolvente do
miradouro de Santa Catarina, desde o inicio do século XX até ao
presente

Fig. A4. Planta de localizagdo do miradouro de Santa Catarina e da sua envolvente, com indicagdo dos numeros

de policia (fonte: Ana Cravinho, a partir de pecas desenhadas do AHML).

Quadro A4. Sintese dos usos comerciais e/ou servigos proximos do miradouro de Santa Catarina e da sua

envolvente (fonte: Ana Cravinho, a partir de dados do AHML).

Localizacao N. ° de Policia Atividade Ano
Pal4cio Santa Catarina 1969

Rua de Santa Catarina le3
Unidade Hoteleira 2013
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ANEXO AS.

Questdes éticas e legais

Na presente Tese, o plano de trabalhos envolveu questdes éticas, nomeadamente e de acordo
com o Guia de Etica disponibilizado pela Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia, a Questio
Etica 2: Humanos e a Questio Etica 4: Protecdo de dados pessoais.

O plano de trabalhos envolveu participantes humanos, individuos, que foram capazes de
dar consentimento informado, ndo obstante, alguns fazendo parte de grupos vulneraveis, como
minorias. O anonimato de todos os individuos foi assegurado.

O direito a imagem (art.” 79° do Codigo Civil) como proje¢do fisica da personalidade
assume relevancia no caso em apreco, constituindo-se no direito de controlar a captagdo e
divulgacdo de imagens. Ao captar-se, manipular-se ou difundir-se uma imagem sem
autorizacao do seu titular, estar-se-4 a violar uma regra constitucionalmente protegida, pelo que
a sua utilizagdo e divulgagdo sera feita ao abrigo do presente artigo, que o permite para
finalidades cientificas, didaticas ou culturais ou ainda quando a imagem estiver enquadrada em
lugares publicos ou factos de interesse publico, com a salvaguarda de que esta imagem nao sera
comercializada.

No decurso do trabalho de campo, foram recolhidos e processados dados pessoais
sensiveis, designadamente etnia e satide, no entanto, os mesmos foram protegidos ao abrigo da
Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia 2012/C 326/02 que prevé no artigo 1° que
a dignidade do ser humano ¢ invioldvel, devendo ser respeitada e protegida e no art.® 8° o direito
a protecao dos dados pessoais, bem como o direito a prote¢ao dos dados de caracter pessoal que
lhes digam respeito. Assim, sempre que foi necessario para a atual Tese, associar determinados
dados recolhidos a um determinado individuo, os mesmos s6 serdo divulgados apos
consentimento escrito por parte do individuo, ndo sendo necessaria a sua associagdo, sera

garantido o anonimato de todos os participantes.
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ANEXO A6.

Guiao das entrevistas aos utilizadores dos espacos urbanos
publicos em analise

Quadro A6. Guido de Entrevistas [fonte: Ana Cravinho a partir de De Angelis & Castro (2004), Moro (2011) e
Szczepanska & Pietrzyk (2019)].

Guiio de Entrevista (adaptado a cada perfil de utilizador, ao nivel da forma, estrutura e discurso).

Identificacio e perfil sociodemografico do entrevistado
Idade, género, habilitagdes académicas, profissdo, local de residéncia, ocupacao

Classificacao
qualitativa*
(sempre que

aplicavel)

1 (2|3 ]4]|5

Dimensdo morfolégica

1. Como caracteriza este espaco (praga de Sdo Paulo/miradouro de Santa Catarina) em
relagdo a morfologia? Considera este espaco bem articulado com fronteiras distintas?
Permitindo uma leitura clara de todo o espaco?

2. Avalia este espago como possuindo identidade? Porqué?

3. Quais os elementos mais atrativos deste espaco? Porqué?

4. Como caracteriza a inser¢ao deste espago na malha urbana? Estabelece uma
continuidade/permeabilidade no tecido urbano?

5. Considera este espago relevante?

6. Sente-se confortavel/desconfortavel neste espago relativamente ao mobilidrio e
equipamento urbano?

7. O que sugere que possa ser feito para este espago tornar-se mais acolhedor e
funcional, no que concerne a sua morfologia?

Dimensdo Funcional
Apropriacio e usos do espaco em analise 112 |3 |4]|5

1. Que tipo de apropriacdo faz neste espago? Quais as atividades? Costuma vir sozinho
ou acompanhado?

2. De que forma se desloca até ao espago usualmente? A pé/bicicleta/carro/transporte
publico?

3. Qual a frequéncia com que vem? Quais os dias de semana e periodo do dia?

4. O que acha mais ou menos convidativo neste espaco?

5. Que melhoramentos poderiam ser feitos, no que concerne a acessos ¢ mobilidade na
sua opinido?

6. Como caracteriza este espago relativamente as suas zonas de permanéncia? Sdo
suficientes?
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Dimensdo ambiental 112131415
Qualidade paisagistica e qualidade ambiental

1.  Este espaco transmite-lhe bem-estar, no que concerne a odores, trafego, sujidade,
ruido e protecdo aos diversos elementos atmosféricos?

2. Qual a sua opinido sobre a qualidade paisagistica deste espago?

3. O espago transmite-lhe seguranga (iluminagdo publica, camaras de seguranga)?

4. Sente-se confortavel/desconfortavel?

5. Que melhoramentos poderiam ser feitos neste espago que permitiria melhorar a sua
qualidade paisagistica e ambiental?

Dimensao Social 1 2 131415

1. Sente-se bem quando estd/percorre este espago? Transmite-lhe uma sensagdo de
bem-estar?

2. Erelativamente a seguranga? Sente-se seguro? Em todos os periodos do dia?

3. Sempre que permanece neste espaco sente-se de certa forma como fazendo parte do
mesmo? Ou sente-se como um estranho? (Sensacdo de exclusao/inclusdo)

4. Sobre a densidade de ocupagdo, como classificaria este espaco? Em todos os
periodos do dia?

5. Como categoriza a diversidade cultural e comercial deste espago? Porqué?

6. Que possibilidade de ligagdes individuais e em grupo considera que este e espaco
proporciona?

* Nota: Onde: 1 (Mau); 2 (Insuficiente); 3 (Razoavel); 4 (Bom); 5 (Muito Bom).
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ANEXO A7.

Caracterizacao dos entrevistados

Quadro A7.1. Caracterizag@o dos entrevistados - técnicos e especialistas da CML.

Técnicos e especialistas da CML

Nome Form’ag:.ao Departamento Assunto Data
Académica
. . Departamento de Espago Projeto “Envolvente ao
Vasco Martins Arquitetura Pablico Mercado da Ribeira” 19/05/2023
PlaIEZﬁ?;igl%nr tk?aﬁg da Plano de Pormenor de
Graga Azevedo Aquitetura L L Reabilitagdo Urbana do Bairro 26/09/2023
Dire¢do Municipal de .
. Alto e Bica
Urbanismo
PlaIEZﬁ?;igl%nr tk?aﬁg da Plano de Pormenor de
Luis Ruivo Aquitetura L L Reabilitagdo Urbana do Bairro 26/09/2023
Dire¢do Municipal de .
. Alto e Bica
Urbanismo
Departamento de Evolugdo morfologica e
Nuno Campos Historia Patrimoénio Cultural, historica dos espacos em 27/01/2024
Arquivo Municipal analise
Unidade de Intervengao Intervengdes nos ultimos 20
Rui Matos Historia de Arte Territorial do Centro anos no miradouro de Santa 31/01/2024
Historico Catarina e envolvente
Unidade de Intervengao Intervengdes nos ultimos 20
Pedro Miranda Arqueologia Territorial do Centro anos no miradouro de Santa 31/01/2024
Historico Catarina e envolvente
Arquitetura Unidade de Intervengao Intervengdes nos ultimos 20
Vitor Carmo Pe?i;lagis ta Territorial do Centro anos no miradouro de Santa 31/01/2024

Historico

Catarina e envolvente
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Quadro A7.2. Caracterizagdo dos entrevistados - utilizadores dos espacos publicos em analise.

Utilizadores dos espacos publicos em analise

Praca de Sao Paulo

Entrevistado/a Urfiilli)zoa((ilf)r Género Idade I:zggéﬁff:: Ocupacio
Entrevistado 1 Artista de Rua Masculino 21 Secundirio .
Artista
Entrevistado 2 Artista de Rua | Masculino 25 Licenciado Musica
Entrevistado 3 Artista de Rua Feminino 30 Licenciado Artista
Entrevistado 4 Artista de Rua Feminino 34 Secundério Pintura
Entrevistado 5 Artista de Rua | Masculino 38 Secundério Musica
Entrevistado 6 Comerciante Feminino 31 Secundério Atendi_m ento ao
cliente
Entrevistado 7 Comerciante Feminino 67 Secundério Farmacia
Entrevistado 8 Comerciante Masculino 28 Secundério Gestdo
Entrevistado 9 Comerciante Feminino 40 Secundério Atendi_m ento ao
cliente
Entrevistado 10 Comerciante Feminino 45 Licenciatura Farmacia
Entrevistado 11 Comerciante Masculino 50 Licenciatura Restauracao
Entrevistado 12 Pedinte Masculino 48 Sem Informagao Desempregado
Entrevistado 13 Pedinte Masculino 51 Curso Profissional Desempregado
Entrevistado 14 Pedinte Masculino 63 Antiga 4.? Classe Desempregado
Entrevistado 15 Pedinte Masculino 60 Sem Informagao Desempregado
Entrevistado 16 Pedinte Masculino 52 Curso Profissional Desempregado
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Entrevistado 17 Residente Feminino 66 Licenciatura Reformada
Entrevistado 18 Residente Feminino 70 Antiga 4.? Classe Reformada
Entrevistado 19 Residente Masculino 58 Secundério Desempregado
Entrevistado 20 Residente Feminino 68 Secundério Reformada
Entrevistado 21 Residente Masculino 52 Licenciatura Gestdo
Entrevistado 22 Sem-Abrigo Masculino 50 Secundério Desempregado
Entrevistado 23 Sem-Abrigo Masculino 52 Curso Profissional Desempregado
Entrevistado 24 Sem-Abrigo Masculino 63 Sem informagao Desempregado
Entrevistado 25 Sem-Abrigo Masculino 50 Curso Profissional Desempregado
Entrevistado 26 Sem-Abrigo Masculino 65 Sem informagao Desempregado
Entrevistado 27 Tra]lza(l)lclzdor Masculino 35 Secundario Restauracao
Entrevistado 28 Tra]lza(l)lclzdor Masculino 31 Secundario Restauracao
Entrevistado 29 Tra]lza(l)lclzdor Masculino 34 Secundario Restauracao
Entrevistado 30 Tra]lza:)lclzdor Masculino 28 Secundario Restauracao
Entrevistado 31 Traseunte Masculino 40 Licenciatura Desempregado
Entrevistado 32 Traseunte Feminino 32 Licenciatura Estudante
Entrevistado 33 Traseunte Masculino 23 Secundério Estudante
Entrevistado 34 Traseunte Feminino 38 Secundério Estudante
Entrevistado 35 Traseunte Masculino 39 Secundario Gestdo
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Entrevistado 36 Traseunte Feminino 42 Licenciatura Aquitetura
Entrevistado 37 Turista Masculino 43 Licenciatura Engenharia
Entrevistado 38 Turista Masculino 50 Licenciatura Engenharia
Entrevistado 39 Turista Feminino 24 Secundario Estudante
Entrevistado 40 Turista Masculino 34 Licenciatura
Entrevistado 41 Turista Masculino 29 Secundario Estudante
Miradouro de Santa Catarina
Entrevistado 42 Arti;fas de Masculino 63 Licenciatura Musica
Entrevistado 43 Arti;fas de Masculino 30 Secundario Musica
Entrevistado 44 Arti;fas de Masculino 39 Licenciatura Artista
Entrevistado 45 Arti;fas de Masculino 30 Secundario Artista
Grupos de
Entrevistado 46 Jovens Masculino 29 Secundario Estudante
Portugueses
Grupos de
Entrevistado 47 Jovens Feminino 30 Licenciatura Investigagdo
Portugueses
Grupos de
Entrevistado 48 Jovens Feminino 25 Secundario Estudante
Portugueses
Grupos de
Entrevistado 49 Jovens Masculino 33 Licenciatura Estudante
Portugueses
Grupos de
Entrevistado 50 Jovens Masculino 33 Licenciatura Estudante
Portugueses
Grupos de
Entrevistado 51 Jovens Feminino 40 Licenciatura Investigagdo
Portugueses
Grupos de
Entrevistado 52 Jovens Feminino 20 Secundario Estudante
Estrangeiros
Grupos de
Entrevistado 53 Jovens Masculino 26 Secundario Estudante
Estrangeiros
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Grupos de

Entrevistado 54 Jovens Masculino 30 Secundario Estudante
Estrangeiros
Grupos de
Entrevistado 55 Jovens Masculino 40 Licenciatura Estudante
Estrangeiros
Entrevistado 56 Residentes Feminino 46 Licenciatura Artista
Entrevistado 57 Residentes Feminino 54 Licenciatura Gestao
Entrevistado 58 Residentes Masculino 63 Secundario Jornalismo
Entrevistado 59 Residentes Feminino 50 Licenciatura Gestdo
Entrevistado 60 Residentes Masculino 40 Licenciatura Aquitetura
Entrevistado 61 Residentes Feminino 51 Licenciatura Advocacia
Entrevistado 62 Turistas Feminino 32 Licenciatura Mae
Entrevistado 63 Turistas Masculino 32 Licenciatura Estudante
Entrevistado 64 Turistas Masculino 40 Licenciatura Estudante
Entrevistado 65 Turistas Masculino 45 Licenciatura Gestdo
Entrevistado 66 Turistas Feminino 47 Licenciatura Gestdo
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ANEXO AS.

Grelhas de analise de conteudos das entrevistas

Quadro A8. Grelhas de Analise de contetudos das entrevistas [fonte: Ana Cravinho a partir de Guerra (2014)].

Praca de Sao Paulo

Artista de Rua

Percecbes positivas
(alguns exemplos)

Percegdes negativas
(alguns exemplos)

A praga ¢ um sitio bom para atuar, funciona
quase como um anfiteatro... ¢ depois como
tem muitos turistas ¢ bom, sobretudo no
verdo, eles ddo sempre qualquer coisa... 0s
portugueses ndo sao tanto de dar (individuo
do género masculino, 21 anos)

Gosto da diversidade de pessoas que
podemos encontrar... a densidade de
ocupacao também ¢ boa... mais pessoas,
mais publico, mais dinheiro (individuo do
género masculino, 25 anos)

E um sitio bom para atuar, muita gente, de
varias proveniéncias, tudo boa onda
(individuo do género feminino, 30 anos)

A frequéncia do espaco nem sempre ¢ a melhor...
0s sem-abrigo, as vezes pessoas a fazerem as
necessidades a luz do dia... ¢ uma porcaria
(individuo do género masculino, 21 anos)

Acho uma pena os edificios degradados, estraga a
paisagem e da um aspeto velho e sujo a praga
(individuo do género masculino, 25 anos)

Para mim o ponto menos positivo ¢ mesmo a
sujidade... a partir de meio da tarde ja comega a
haver muito lixo... no chafariz, nas ruas e
passeios... (individuo do género feminino, 34)

Nao percebo porque ndo ha nenhuma casa de
banho publica... o que vale ¢ que o pessoal do
café até deixa a gente usar a casa de banho
(individuo do género masculino, 38 anos)

Ideias Chave Identidade A .
Dimensdo Clareza de leitura Auséncia de equipamentos
. . Mobiliario urbano desconfortavel
Morfologica Atractividade
Ideias Chave s
. N Boa acessibilidade L S
Dimensao N Apropriagdo apenas com o intuito de atuar
. Zonas de permanéncia generosas
Funcional
Ideias Chave 5 L. L. ..
Dimensio Protegdo aos varios elementos atmosféricos Sujidade
o Seguranca diurna e noturna Edificado degradado
Ambiental

Ideias Chave
Dimenséao Social

Diversidade de utilizadores
Densidade de ocupagao
Seguranca

Diversidade comercial

Comerciante

Para mim o melhor é mesmo a diversidade
de pessoas que podemos encontrar
(individuo do género feminino, 31 anos)

Os clientes sdo sobretudo estrangeiros. As
rendas s3o muito aliciantes e ¢ uma zona de
bastante trafego, o meu negdcio depende do

internacional (individuo do género
masculino, 28 anos)

A praga em si ¢ bonita... a arquitetura
(individuo do género feminino, 67 anos)

Isto ¢ bom para quem gosta de vida noturna
(individuo do género feminino, 40 anos)

O comércio dispersou muito. E sé para turistas.
S6 ha restaurantes. Devia-se investir no comércio
de proximidade, se calhar até podia trazer mais
turistas, porque o turista procura também
Servigos, ex: ourivesarias... tiraram os bancos do
cais do Sodré. Aqui na zona s6 ¢ bom para quem
gosta da vida noturna... esta a voltar a
delinquéncia... hd 9 anos ainda havia prostitui¢ao
no Cais do Sodré.

De manha quando chego por volta das 8h30 ¢ um
cheiro que ndo se pode, a urina, cerveja.
Nao acho que o espago seja seguro... dantes havia
aqui muitas cenas de pancadaria e pequenos
delitos no miniprego... 0s sem-abrigo roubavam e
fugiam (individuo do género feminino, 45 anos)

Tém vindo até aqui ao estabelecimento muitos
estrangeiros, principalmente desde 2018/2019,
que moram e trabalham cd remotamente.
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Portugueses s6 com mais de 65 anos e sdo meia
duzia.
Gosto do espago, pena os edificios devolutos.
A partir das 12h juntam-se grupinhos e tentam
vender droga aos turistas (individuo do género
feminino, 31 anos)

A frequéncia da praga ndo ¢ muito boa... se os
sem-abrigo vierem cedo, depois determinam a
dinadmica da praca o resto do dia. No inverno ¢
pior... a praga esta mais deserta. A partir das 15h
¢ uma zona insalubre. A toxicodependéncia é
mais chato... mas ndo sdo violentos (individuo do
género masculino, 28 anos)

Os sem-abrigo d4 mau espeto. Dantes havia mais
violéncia, mas ndo chateavam nada. Respeitavam
a zona, tipo na zona ndo se roubava, podiamos
deixar o carro aberto, havia uma conduta, agora
ndo. Antigamente havia muita droga, trocavam
seringas. Continua-se a vender droga, mas sao
mais conflituosos, ndo sdo respeitadores. Os
residentes queixam-se do barulho, ndo dorme... é
todos os dias (individuo do género feminino, 67
anos)

Durante o dia sem problemas, a partir das 17h
mais movimento. Os problemas vém da rua cor-
de-rosa (individuo do género masculino, 50 anos)

Ideias Chave

Identidade

Dimensao Clareza de leitura Mobiliario urbano desconfortavel
Morfolégica Inser¢do na malha urbana
Ideias Chave o . L
. ~ Boa acessibilidade Apropriagdo apenas com o intuito de trabalhar
Dimensao g .
. Dificil estacionar
Funcional
Ideias Chave - . - Sujidade e odores desagradaveis
. N Protegdo aos varios elementos atmosféricos .
Dimensao Seguranca diurna Edificado degradado
Ambiental g Pouca seguranga sobretudo noturna

Ideias Chave
Dimenséo Social

Diversidade de utilizadores
Densidade de ocupacgao

Seguranga noturna
Sensa¢do de bem-estar

Pedinte

Tem sempre muita gente nos meses de
verdo e por isso ¢ bom (individuo do género
masculino, 48 anos)

Tem muitos sitios para sentar e descansar
(individuo do género masculino, 51 anos)

Venho c4 muitas vezes... ¢ um sitio bom
com muita gente, sobretudo turistas
(individuo do género masculino, 63 anos)

Sempre me senti bem aqui, ha muita gente
como eu (individuo do género masculino,

Tanto faz, ¢ um sitio como outro qualquer...
desde que tenha gente (individuo do género
masculino 52 anos)

60 anos)

Ideias Chave

Dimensdo n.a. Mobiliario urbano desconfortavel
Morfolégica
Ideias Chave s

. ~ Boa acessibilidade L L .
Dimenséo N Apropriagéo apenas com o intuito pedir esmola
. Zonas de permanéncia generosas

Funcional
Ideias Chave

Dimensao Protec@o aos varios elementos atmosféricos Trafego

Ambiental
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Ideias Chave

Dimenséo Social

Densidade de ocupagao
Segurancga diurna

Sensa¢do de bem-estar

Residente Nasci aqui na praga e sempre residi no n.° O barulho a noite. A noite em si. Desde que
(...) gosto de aqui viver. Prefiro ir até outros passou a ser um sitio que se vive da noite. O
sitios, mas as vezes durante a semana vou minipreco a fazer descargas as 4h da manha... e
até a praga beber um café e ler um livro. quando saimos a rua sdo so estrangeiros. S6 0
Gosto da praga, o chafariz, a envolvente, a vizinho de baixo, o do escritdrio ¢ antigo, o resto
arquitetura, o espago... sente-se segura. Nao | ¢ tudo recente (individuo do género feminino, 66
ando sozinha a noite, s6 quando vou ao anos)
cinema e nao me sinto mal (individuo do
género feminino, 66 anos) Antes do 25 de Abril a rua Nova do Carvalho
concentrava os bares ¢ a prostitui¢do, depois do
Nunca me senti insegura durante o dia 25 de Abril proliferou para outras zonas. Havia
(individuo do género feminino, 70 anos) muita gente e comércio, ndo era necessario sair
do bairro para comprar tudo e agora ndo. O
Acho o sitio muito bonito, a igreja, tem comércio foi desaparecendo. So se vive para a
identidade, tem presenca diversificado noite, o que da azo ao conflito, juntam-se os que
(individuo do género masculino, 58 anos) vendem droga, com os que bebem demais... aqui
na praca ¢ mais o barulho (individuo do género
feminino, 70 anos)
Devia-se acabar com a copofonia e colocar
comércio diversificado (individuo do género
masculino, 58 anos)
O pior ¢ o supermercado ¢ o cheiro a frango
assado. As ruas estdo sempre muito sujas...
quando esteve ca o Papa estava tudo limpinho...
as ruas limpas sdo importantes (individuo do
género feminino, 68 anos)
Acho que se os bancos fossem daqueles de
madeira, eram mais confortaveis... assim a pedra
¢ fria... dura (individuo do género masculino, 52
anos)
Ideias Chave .
. ~ Identidade S
Dimensao . Pouco conforto do mobiliario urbano
, . Clareza de leitura
Morfolégica
Ideias Chave o -
Dimensao Permite varias apropriagoes Mobilidade dificil por causa do trafego
. Zonas de permanéncia generosas
Funcional
Ideias Chave Sujidade
Dimensio Protecdo aos vérios elementos atmosféricos Edificado degradado
Ambiental Segurancga diurna Seguranga noturna
Ruido
Ideias Chave

Dimenséo Social

Diversidade de utilizadores
Densidade de ocupacgdo

Diversidade comercial
Sensac¢do de inclusdo
Seguranca noturna

Sem-abrigo

Venho até aqui porque calha (individuo do
género masculino, 50 anos)

Cerveja mais barata (...) o espago €
indiferente, estou mais na minha... desde
que ndo me chateiem (individuo do género
masculino, 52 anos)

Gosto de ca vir, encontro sempre gente
conhecida e d4 sempre para darmos dois
dedos de conversa, a malta ¢ fixe (individuo
do género masculino, 63 anos)

Sempre me senti bem ca... todos me
conhecem e ninguém me trata mal... as

vezes até me vém trazer coisas... livros e

Ciganos, fazem contrabando, sobretudo com
turistas (individuo do género masculino, 50 anos)
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assim (individuo do género masculino, 50
anos)

Gosto das sombras... hd sempre um sitio
bom para estar (individuo do género
masculino, 65 anos)

Ideias Chave

Dimensao n.a. Pouco conforto do mobiliario urbano
Morfolégica
Ideias Chave Permite varias apropriagoes
Dimensdo Zonas de permanéncia generosas n.a
Funcional Acessibilidade
Ideias Chave N L. L.
. ~ Protecdo aos varios elementos atmosféricos .
Dimensao . Trafego
. Seguranga diurna e noturna
Ambiental
Ideias Chave Sensagdo de bem-estar na

Dimenséo Social

Densidade de ocupacgao

Trabalhador
local

Gosto de vir até a praca fumar um cigarro
ou assim, fazer uma pausa, quando tenho
entregas aqui perto paro sempre por aqui
(individuo do género masculino, 35 anos)

E porreiro, hd muita malta que anda a
trabalhar por aqui nas estafetas e vem até
aqui, temos um grupo de malta que se vai

juntando aqui nos bancos (individuo do
género masculino, 31 anos)

Acho um sitio bonito, venho ¢4 muitas
vezes (individuo do género masculino, 34
anos)

E um local sempre muito animado e cheio
de gente, gosto muito, sinto-me bem aqui
(individuo do género masculino, 28 anos)

Opa pronto, realmente € pena a praca as vezes
estar um bocado suja... os odores ¢ o mais chato
(individuo do género masculino, 35 anos)

E raro parar aqui durante a noite, tem demasiada
gente... durante o dia tudo bem, mas depois a
noite ndo gosto muito de aqui estar (individuo do
género masculino, 31 anos)

Ideias Chave

Dimensao ~ Identidade Pouco conforto do mobiliario urbano
. Inser¢do na malha urbana
Morfolégica
Ideias Chave Permite diversas a -
Dimensao ermiie diversas apropriagoes Mobilidade dificil por causa do trafego
. Zonas de permanéncia generosas
Funcional
Ideias Chave N . . Sujidade
. ~ Protecdo aos varios elementos atmosféricos fo
Dimensao Seeuranca diurmna Odores desagradaveis
Ambiental gurang Seguranga noturna

Ideias Chave
Dimenséo Social

Densidade de ocupagao
Densidade de ocupagao

Diversidade comercial

Traseunte

E raro estar na praca, mas passo por aqui
muitas vezes... parece-me um sitio bom
para estar um pouco, beber um café, ou
beber um copo (individuo do género
masculino, 40 anos)

E um sitio bonito, a arquitetura, a praca em
si com o chafariz e tem muita sombra
(individuo do género feminino, 32 anos)

As vezes passo por aqui... vou ali ao Time

Out Market, parece-me ser um sitio bom

para estar um pouco (individuo do género
masculino, 23 anos)

Quando passo aqui durante a noite acho que tem

demasiada gente... ¢ s6 gente a beber cé fora e o

barulho... o lixo (individuo do género masculino,
40 anos)

Acho uma pena os edificios abandonados, isto
aqui deve valer uma pipa de massa e além de dar
mau aspeto a praca acaba por chamar muita
malandragem (individuo do género masculino, 23
anos)

Sempre que passo por aqui estou sempre a ver
sem-abrigo e muitos pedintes... ¢ uma pena...
trazem mau aspeto a todo o ambiente (individuo
do género feminino, 38 anos)
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Bem podia haver uma casa de banho aqui perto...

o que vale ¢ ali o Time Out, tem casa de banho 14

e ndo precisamos consumir (individuo do género
masculino, 39 anos)

Nao costumo aqui parar... mas acho que os
bancos ndo devem ser 14 muito confortavesis... ali
aqueles do jardim ao pé do Time Out sdo bem
melhores... e até t€m um espago para os miudos e
tudo (individuo do género feminino, 42 anos)

Ideias Chave

. ~ Identidade Auséncia de equipamentos
Dimensao - g
. Clareza de leitura Pouco conforto do mobilidrio urbano
Morfolégica
Ideias Chave Boa acessibilidade
Dimenséo Zonas de permanéncia generosas Mobilidade dificil por causa do trafego
Funcional O espago permite varias apropriagoes
Ideias Chave . L. . Sujidade
- ~ Protecdo aos varios elementos atmosféricos fo
Dimensao Seguranca diuma Odores desagradaveis
Ambiental Edificado Degradado

Ideias Chave
Dimenséo Social

Densidade de ocupagao

Diversidade comercial

Turista

Gosto da arquitetura, alids toda a cidade ¢
muito bonita, tem muitos espacos como
este, onde € possivel estar, sentar,
descansarmos um pouco (individuo do
género masculino, 43 anos)

Ha muitas esplanadas, o que ¢ bom, ¢ ¢
tudo bastante em conta, para comer, beber
(individuo do género masculino, 34 anos)

Eum espago muito versatil, da para
comprar comida ali no supermercado e
comer aqui nos bancos, ou se apetecer ir ali
até a esplanada (individuo do género
masculino, 29 anos)

E sitio bonito, apesar de um pouco fechado... o
rio mesmo aqui e nem da para perceber
(individuo do género masculino, 50 anos)

Se calhar o espago poderia estar mais bem
cuidado, os passeios estdo sujos e vé-se lixo no
chao (individuo do género feminino, 24 anos)

Estdo constantemente a aparecer pedintes na
esplanada (individuo do género masculino, 34
anos)

Nao percebo porque ndo ha casas de banho
publicas, temos de consumir para poder ir & casa
de banho (individuo do género masculino, 29
anos)

Ideias Chave

. ~ Identidade Auséncia de equipamentos
Dimensao . g
. Clareza de leitura Pouco conforto do mobiliario urbano
Morfolégica
Ideias Chave -
. N Boa acessibilidade
Dimensao N n.a
. Zonas de permanéncia generosas
Funcional
Ideias Chave N . . Sujidade
. ~ Protecdo aos varios elementos atmosféricos .
Dimensao Seguranca diurna e noturna Edificado degradado
Ambiental g Odores desagradaveis

Ideias Chave
Dimenséo Social

Diversidade de utilizadores
Densidade de ocupagao
Sensa¢do de bem-estar

Diversidade comercial

Miradouro de Santa Catarina

Artista de rua

A vista é maravilhosa, o ambiente é bom e
as pessoas atenciosas (individuo do género
masculino, 63 anos)

Acho que o espago estd quase sempre
bastante limpo e sinto-me bem aqui... as
pessoas vém ouvir a musica (individuo do
género masculino, 30 anos)

Pouca diversidade comercial, s6 ha um mercadito
mais acima (individuo do género masculino, 63
anos)

Temos sempre de nos abastecer antes de vir para
ca... s6 ha aqui o quiosque... mas tem pouca
variedade de comida (individuo do género
masculino, 30 anos)
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Vém ca muitas pessoas, principalmente

jovens, estrangeiros, hd uma grande
diversidade a nivel das pessoas (individuo
do género masculino, 39 anos)

Ideias Chave Identidade
Dimensdo Inser¢ao na malha urbana Pouco conforto do mobiliario urbano

Morfolégica Atratividade

Id[e)li?nseg?%ve Permite diversas apropria(;ées Mob_ili.d.ade

L Zonas de permanéncia generosas Acessibilidade

Funcional

Ideias Chave Pouca protecao aos varios elementos
Dimensao Seguranga diurna atmosféricos
Ambiental Sujidade

Ideias Chave
Dimenséo Social

Sensa¢do de bem-estar
Seguranga

Diversidade comercial

Grupos de
jovens
portugueses

E um sitio espetacular, gostamos muito de
vir para c4. E um sitio porreiro, onde
podemos estar a vontade (individuo do
género masculino, 29 anos)

E um sitio muito bonito e podemos estar
todos juntos... sem precisar de gastar
dinheiro... é tipo uma esplanada ao ar livre
sem ter de consumir (individuo do género
feminino, 30 anos)

Quando aqui vimos passamos sempre um
bom bocado, ha malta fixe, musica, gosto
muito de ca vir (individuo do género
feminino, 25 anos)

Sinto-me sempre bem quando cé venho...
mesmo quando estd muita gente, nunca me
senti inseguro e nunca presenciei desacatos

(individuo do género masculino, 33 anos)

Nao ha conflito, as pessoas coexistem e

respeitam-se. Sempre houve droga por aqui,

mas as pessoas respeitam, perguntam uma

vez e ndo aborrecem mais... acho que agora

aborrecem e insistem mais (individuo do
género feminino, 40 anos)

... 80 € pena ter poucos sitios para comprar coisas,
temos sempre de trazer umas pizzas e umas
litrosas (individuo do género masculino, 29 anos)

Eu gostava mais quando podiamos nos deitar na
relva... era mais confortavel e conseguiamos
sempre uma sombra entre as arvores (individuo
do género feminino, 30 anos)

E uma pena nio haver sombras... no verdo so se
consegue aqui estar ao final da tarde (individuo
do género masculino, 33 anos)

Nao percebo porque decidiram fechar o espaco...
¢ uma pena, ja ndo podemos vir para ca a noite
(individuo do género masculino, 33 anos)

Quando a casa de banho ndo esta disponivel é
muito chato... nem sempre podemos ir aqui a casa
de banho do quiosque, com tanta gente, aquilo
fica bastante sujo (individuo do género feminino,
40 anos)

Ideias Chave Relevancia A .
Dimenséo Inser¢éo na malha urbana Auséncia de equipamentos
. . Pouco conforto do mobilidrio urbano
Morfologlca Atratividade
Ideias Chave ..
Di a Permite diversas apropriagdes Mobilidade
HMENsao propriag Acessibilidade
Funcional
Ideias Chave Sujidade
Dimenséo Seguranga diurna Pouca protegdo aos varios elementos
Ambiental atmosféricos

Ideias Chave
Dimenséo Social

Sensa¢do de bem-estar
Seguranga

Diversidade comercial

Grupos de
jovens
estrangeiros

Estou cé estudar e conheci este lugar com
um grupo de portugueses e comecei a vir
cd... sempre que me vém visitar a Portugal,
trago as pessoas até ca (individuo do género
feminino, 20 anos)

Que paisagem! Parece um teatro para o
rio... o por do sol ¢ incrivel, gosto muito de

Pena ndo estar aberto durante a noite... 14 para as

23h vém expulsar-nos sempre, ficamos sem sitios

para estar a vontade (individuo do género
feminino, 20 anos)

Pena haver poucas lojas nas imediagdes... se uma
pessoa quiser ficar mais um pouco, ndo tem sitio
para comer... 0 quiosque tem pouca coisa, umas

vir até cd, principalmente quando tem
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musica (individuo do género masculino, 26
anos)

Sempre que ca venho sinto-me bem... nunca
assisti a nada, violéncia ou assim... as
pessoas ddo-se todas muito bem, mesmo
ndo se conhecendo entre si (individuo do
género masculino, 30 anos)

tostas e assim (individuo do género masculino, 26
anos)

Se uma pessoa ndo quiser gastar muito dinheiro
tem de trazer tudo do supermercado (individuo do
género masculino, 40 anos)

Ideias Chave

. ~ Relevancia Auséncia de equipamentos
Dimensao . g
. Atratividade Pouco conforto do mobiliario urbano

Morfolégica
Ideias Chave ..

Dimenséo Permite diversas apropriagdes Mobilidade

e propriag Acessibilidade

Funcional
Ideias Chave Sujidade

Dimensdo Seguranga diurna Pouca protegédo aos varios elementos

Ambiental atmosféricos

Ideias Chave
Dimenséo Social

Diversidade de utilizadores
Densidade de ocupacgao
Seguranga
Sensac¢do de inclusdo

Diversidade comercial

Residentes

Gosto de ir até ao quiosque as vezes ao fim-
de-semana, mas 14 para meio da tarde torna-
se impossivel de estar 14 com paz e
$0ssego... principalmente nos meses de
verdo (individuo do género feminino, 46
anos)

E um sitio muito bonito, sem davida, a vista
¢ maravilhosa, ¢ um ponto obrigatorio na
cidade (individuo do género feminino, 54

anos)

A manutenc¢ao do espago por parte da Junta
poderia ser mais bem cuidada, nomeadamente na
limpeza, cumprir o horario de fecho e abertura e
os espagos verdes (individuo do género feminino,

54 anos)

O pavimento dantes ndo refletia tanto a luz, era
menos espelhado, era calgada portuguesa, ndo
percebo porque mudaram... mudaram para quem?
Este pavimento amplifica o desconforto térmico
no espaco (individuo do género masculino, 63
anos)

A zona tem pouca diversidade comercial, mas as

pessoas podem deslocar-se Calgada do Combro

que ¢ mesmo ali (individuo do género feminino,
50 anos)

Nao me parece que o miradouro tenha sido
intervencionado a pensar nos residentes... 0s
lugares para sentar sdo desconfortaveis, ndo ha
sombras... ¢ uma pena, mas nao se pode estar
aqui a ndo ser na esplanada do quiosque
(individuo do género masculino, 40 anos)

E um ruido constante, desde que fecharam o
miradouro esta bem melhor! (individuo do género
feminino, 51 anos)

Ideias Chave
Dimenséo
Morfolégica

Identidade
Clareza de leitura
Relevancia

Pouco conforto do mobiliario urbano

Ideias Chave
Dimenséo
Funcional

Permite diversas apropriagdes

Acessibilidade
Mobilidade

Ideias Chave
Dimenséo
Ambiental

Segurancga diurna

Seguranga noturna
Sujidade
Ruido

Ideias Chave
Dimenséao Social

Segurancga diurna
Sensa¢do de bem-estar

Diversidade comercial
Densidade de ocupacdo
Seguranca noturna
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Turistas

E um sitio muito bonito. .. um pouco dificil
para ca chegar, mas vale bem a pena!
(individuo do género feminino, 32 anos)

E um sitio verdadeiramente bonito... ento
0 pdr-do-sol, simplesmente lindo! No outro
dia estive aqui ao final do dia a beber um
copo € a ouvir musica, gostei mesmo muito
individuo do género masculino, 32 anos)

Nao gosto muito destes degraus, mas gostei
muito de ir ali a esplanada beber um copo
(individuo do género masculino, 40 anos)

A esplanada podia ser um pouco maior... cabem
aqui poucas pessoas, tem de se estar a espera
bastante tempo por um lugar (individuo do
género masculino, 45 anos)

Isto ao final do dia é um pouco ruidoso... tem
muita gente..., mas pronto, os sitios turisticos sdo
assim.... ndo ¢? (individuo do género masculino,

32 anos)

Nao percebi muito bem porque ¢ que o espago
esta fechado... para aceder ao miradouro tivemos
de aceder através do quiosque... ¢ normal estar
fechado ao meio-dia durante a semana?
(individuo do género feminino, 47 anos)

Ideias Chave Identidade A .
Di ~ Clareza de leitura Auséncia de equipamentos
1Mensao . Pouco conforto do mobilidrio urbano
Morfologica Atratividade
Ideias Chave
Dimensdo Permite varias apropriagdes Acessibilidade
Funcional
Ideias Chave N .
. ~ . Pouca protegdo aos varios elementos
Dimensao Seguranga diurna e noturna -
- atmosféricos
Ambiental

Ideias Chave
Dimenséo Social

Diversidade de utilizadores
Seguranga noturna e diurna
Sensa¢do de bem-estar

Diversidade comercial
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ANEXO A9.

Diario de campo grafico - alguns

exemplos

Atividades Observadas: Consumo de bebidas e comida;
descanso nos bancos e degraus do chafariz.

Permanéncia: Bancos aproximadamente 30min; esplanadas
+1h.

Pessoas em grupos. Sozinhos apenas género masculino
Criangas so inseridas em familias de turistas.

Durante este periodo esta sol e calor, as pessoas procuram
sombra. Ao sol ndo estd ninguém.

07/04/2023|Sexta-feira
Feriado|13h as 17h

Utilizadores presentes: Turistas,
artista de rua, pedintes, sem-
abrigo.

Género: Masculino prevalece ao
feminino.

Escaldo Etario: Jovens casais e
familias com adolescentes e
criangas.
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Atividades Observadas: Consumo de bebidas e comida;
descanso nos bancos e degraus do chafariz.

Permanéncia: Bancos aproximadamente 30min; esplanadas
+1h. Mais pessoas nos bancos do lado da rua de Séo Paulo, que
se sentam voltadas para a praga e para a rua de Sdo Paulo. No
lado oposto, quando se sentam, as pessoas sentam-se
maioritariamente voltadas para a praga de Sao Paulo.

Chegada de mais pessoas a partir das 17h.

Quando o estabelecimento de restauragio, localizado na
esquina da rua de Sdo Paulo com a praca de Sdo Paulo se
encontra aberto, existem sempre pessoas no exterior a beber de
pé, junto a porta.

@ Quiosque de restauragio @ Receptaculo de correio B Caixote para doagso de vestusrio
lluminagéo @ Papeleira Espagos para sentar

@  Bebedouro M cairote dolixo NN Paragem de transporte publico

08/04/2023 | Sabado [15h00 as
17h30

Utilizadores presentes: Turistas,
sobretudo casais e familias.
grupos de amigos, sem-abrigo.
Género: Masculino prevalece ao
feminino. Sao raras as mulheres
que se encontram sozinhas, mas
existem homens sozinhos.
Escaldo Etario: Jovens casais e
familias com adolescentes.
Restantes entre a faixa etdria dos
30 aos 50 anos.
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10/04/2023 | Segunda-feira
[10h00 as 13h00

Utilizadores presentes: alguns
homens, possivelmente
trabalhadores locais, sem-abrigo.
Género: Apenas género
masculino, s6s e em grupo.
Escaldo Etario: 1 jovem, os
restantes na faixa etaria proxima
dos 50 anos.

Atividades Observadas: Essencialmente sem-abrigo a dormir e
algumas pessoas a comer nos bancos.

Permanéncia: As 10h apenas um estabelecimento de
restauracdo esta aberto. As esplanadas ainda ndo estdo
montadas e existem poucos utilizadores na praga. Os que
comem permanecem cerca de 15min.

Chegada de mais pessoas a partir das 12h.

Andlise ambiental - planta ambiental

« Poluigio sonora o Recolhadolixo
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08/08/2023 | Terga-feira |16h30 as
24h30

Utilizadores presentes: turistas em
familia e em casal, grupos de
jovens, sem-abrigo, pedintes.
Género: Essencialmente
masculino, mulheres s6 em grupo
ou casal.

Escaldo Etario: Sobretudo jovens,
: escaldo etario acima dos 50 apenas
em contexto familiar ou sem-
abrigo.
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Atividades Observadas: Consumo de bebidas e alimentos,
repouso e descanso, sem-abrigo.

Permanéncia: Ao final da tarde, por volta das 18h a praga esta
cheia e todos os locais onde é possivel sentar encontram-se
cheios e permanecem cerca de 15 a 30min. Apds escurecer sdo
poucas as pessoas que permanecem fora das esplanadas.

Ao final da tarde aumenta o nimero de pedintes, que abordam
sobretudo as pessoas que se encontram nas esplanadas. Pedem
cigarros e dinheiro.

Andlise funcional - planta de edificios
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Il Edificios integralmente devolutos Edificios integralmente de uso habitaggo | Alojamento Local, localizado através das
§ i plataformas digitais,Booking.com e airbnb.pt
M Edificios parcialmente devolutos Edificios piso térreo uso comercial

+ pisos superiores uso habitagao

Edificios devolutos, a nivel do piso (érre0 | Edificios em obras (Agosto de 2023)
+ pisos superiores uso habitacao

N Edificios com usos notumos a nivel do piso térreo
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Utilizadores presentes: turistas,
f artistas de rua, grupos de

' jovens, sem-abrigo.

Género: Prevalece o género
masculino, s6s e em grupo.
Escaldo Etario: Sobretudo
jovens, escaldo etario acima
dos 50 apenas em contexto
familiar ou sem-abrigo.

Atividades Observadas: Consumo de bebidas e alimentos,
repouso ¢ descanso, escuta de musica, sem-abrigo.

Permanéncia: Ao final da tarde, por volta das 18h a praga
esta cheia e todos os locais onde € possivel sentar
encontram-se cheios e permanecem cerca de 1h, a duragao
da atuacdo do artista de rua. Apds escurecer sao poucas as
pessoas que permanecem fora das esplanadas.

Ao final da tarde sdo muitas as pessoas que se dirigem ao
Minipreco para comprar alimentos e bebidas, que depois
ingerem nos bancos e degraus do chafariz da praca.

As Unicas criangas que se vém sdo estrangeiras,
acompanhadas pelos pais.

Por volta das 21h ¢ de noite e verifica-se que cerca de
metade das luzes estdo fundidas.

Andlise funcional - planta de fluxos

SN

W= Fluxos de pedestres Fluxos de bicicletas

Zonas de estar/permanecer W Fluxos de automoveis
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09/08/2023 | Quarta-feira [18h00
as 22h00

Utilizadores presentes: alguns
casais de turistas, artistas de rua,
grupos de jovens.

Género: Nao existe um género
preponderante.

Escaldo Etario: Sobretudo jovens
e entre os 30 e os 40 anos.

Atividades Observadas: Consumo de bebidas e alimentos,
repouso e descanso, contemplagdo, escuta de musica.

Permanéncia: Mais de 1h, entre 2 a 3h no miradouro. Na
esplanada um pouco menos.

A partir das 19h o espago comega a encher exponencialmente.
As 21h um novo maximo. A maioria das pessoas vai buscar
bebida ao quiosque e bebe no miradouro, mas muitas pessoas
trazem sacos com comida e bebida de outros locais. A maioria
das pessoas abandona o espago por volta das 22h.

Bastante iluminac@o a noite. As pessoas mantém o espago
relativamente limpo.

Analise ambiental - planta ambiental

Arvores/ Cobertura vegetal Exposicao solar
@  Fontos de agua Protegao do vento
Seguranga publica - iluminagéo -* Poluigdo sonora
o Recolhadolixo Existéncia de zonas de sombra e abrigo
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11/08/2023 | Sexta-feira |10h00
as 13h00

Utilizadores presentes: turistas,
grupos de jovens.

Género: Maioritariamente
feminino.

Escaldo Etario: Entre os 30 e os
40 anos.
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Atividades Observadas: Consumo de bebidas e alimentos,
sobretudo na esplanada, repouso e descanso, contemplagio.

Permanéncia: Entre 30min e 1h.

Entre as 10h e as 13h a esplanada ndo enche, cerca de 50% da
lotagdo. No miradouro propriamente dito ndo esta ninguém, s6
na esplanada do quiosque. Aparecem alguns turistas que vao
até ao miradouro para tirar fotografias, mas ndo permanecem
mais do que breves momentos.

A partir das 14h30 surgem mais pessoas, sobretudo para
apreciar a vista do miradouro. Por volta das 15h a esplanada do
quiosque esta quase cheia e comegam a chegar grupos de
jovens ao miradouro que nele permanecem por longos
periodos. A partir das 17h a afluéncia é cada vez maior. Parece
ser associado a exposi¢ao solar, verificar nas entrevistas junto
dos utilizadores.

Andlise funcional - panta de fluxos
T

Andlise funcional - planta do fluos
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