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Declaro sob compromisso de honra que a tese/dissertagac agora entregue corresponde a versao final.
Caso contrario, serd posteriormente apresentada a que venha a ser aprovada pelo jarl.

Declaro ter lido na integra o Despacho n.® 65/2015% (Politica de Acesso Aberto do ISCTE-TUL: https://
repositorio.iscte-iul.pt/documentos/ politir:a__de_acesso_abertoﬁdo_iscte_iul.pdf) que estipula,
nomeadamente, as regras e condigbes de depdsito das teses e dissertagbes no Repositorio ISCTE-TUL.

Declaro que concedo ao ISCTE-IUL e aos seus agentes uma licenga ndo-exclusiva para arguivar e
tornar acessivel, através do seu repositorio institucional, numa das condigbes abaixo indicadas, a
minha tese ou dissertagdo, no todo ou em parte, em suporte digital:

I~ Disponibilizagéio imediata do conjunto do trabalho para acesso mundial;
R Disponibilizagdo do conjunto do trabalho para acesso exclusivo no ISCTE-IUL durante:

I 12 meses [~ 24 meses [ 36 meses

Embargo (Concedido a titulo excecional mediante fundamentagio. A ndo apresentagdo de
I documentacdo que fundamente o pedido apresentado invalida o mesmo):

[~ até 18 meses [~ até 36 meses (exclusivo teses doutoramentao)

Retenho todos os direitos de autor relativos 3 tese ou dissertacdio, e o direito de a usar em trabalhos
futuros (como artigos ou livros).
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O registo foi gravado com sucesso.
Dados de identificacdo
TID: 202128164
*Nome do Autor: ﬁé Alexandra Tavares Abrantes Brds ik
*Sexo: () Masculine @ Feminino
*Data de nascimenta: [22 v {12 v {1985 v |
*N.0 de identificacdo: [12578098 B
*Tipo de identificacio: [B.L. Nacional/Cartéo de Cidadao V]| |
*Pais de nacionalidade: [Portugal v| outra nacionalidade: | |
Morada:

Telefone:

*E-mail: h‘atab@lscte-iul.pt

mim

Outro(s) E-mail(s): |

Dados do registo de atribuicdo de grau mestre

Identificador interno atribuido pelo estabelecimento: r \ « Novo
*Estabelecimento: I 6800-ISCTE - Instituto Universitério de Lishoa v
*Unidade orgénica: IBBUO-ISCI'E - Instituto Universitdrio de Lisboa A l
*Curso: IEQS-Gestéo de Empresas (M2) ¥ I
*Especializacdo: [1000017-Sem especializagdo v |

*Titulo do trabalho: [ANALISE DINAMICA DE PRATICAS ETICAS NOS SERVICOS PUBLICOS DE SAUDE: UMA ABORDAGEM PROCESSUAL COM
RECURSO A MAPAS COGNITIVOS FUZZY

Area de educacdo e formacdo do curso: Gestdo e Administragdo

*Palavras-chave [Separadas por ")) : {Apoio ao Processo de Tomada de Decisfio; Mapas Cognitivos Fuzzy; Praticas Eticas; Servigos |

*Orientador(es): e _ [ , e
[ llvome ~ Jererm  |IN.9 deidentificacdo |[Tipo de identificagda
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Coorlentador(es): | ]
*Data de concessdo do grau: |28 ¥ { 11 v -|zu18 A
*Classificacdo final: [19 valores v
*Curso em parceria? O sim ® nEo
Identificador RCAAP: l . ][hilp:h'hdL.handle.nalfxxxxx]
Observagoes:

Gravar Cancelar

l « Voltar " Remover registo atual I
Utilizadar:  UBBOO - Rev - 6800 28/12/2018

Desanvolvimento: DGEEC - Direcao-Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia
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