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Resumo

O inicio do século XXI viu surgir, no campo da visualidade, um territério de negociacao de
significados sem precendentes, onde a fotografia passou a desempenhar um papel decisivo,
muito para la do desafio da indexicalidade.

A cidadania, desde sempre influenciada pelos padrdes culturais dos cidadaos, foi
sendo questionada na sua esséncia, sobretudo pela entrada dos “novos media” na vida
pessoal, social e profissional das pessoas, com uma forte possibilidade de manifestacao
cidada.

A cultura visual, igualmente influenciada por um sistema de comunicagdo em rede,
actualizou-se face as manifestacbes de cidadania que se verificavam online, agora
alargadas pela diversidade de partilhas e consumo de fotografias enquanto reflexo de uma
vontade e de uma linguagem visual concreta. No espaco digital verifica-se assim a
existéncia de um novo territério em que a fotografia é vista como um objeto dialético,
permeavel a discussdo da sua prépria producdo e negociacdo de experiéncias, em que o
ato de fotografar € uma pratica comum em varios contextos, potenciado pelo uso comum de
smartphones, com camaras fotograficas de alta resolugao.

Entender a consubstanciacdo do conceito de cidadania, a sua elasticidade e os
eventuais novos territérios em que se manifesta dentro de um contexto em permanente
mutacdo, reveste-se de um desafio societal a todos os niveis. Torna-se assim imperativo
perceber o processo e o tabuleiro em que a producéo e a rececao fotografica acontecem,
sobretudo pela sua influéncia no papel de construcéo social digital de uma realidade e a
consequente influéncia na dindmica da cidadania.

Palavras-chave: Cidadania, Fotografia, Visualidade, Cultura Visual, Smartphones



Abstract

At the beginning of the 21st century a territory of unprecedented negotiation meanings
emerged in the field of visuality, in which photography began to play a decisive role, far
beyond the challenge of indexicality

Citizenship, which has always been influenced by the citizens’ cultural standards, has
been questioned in its essence, above all by the entrance of “new media" into people's
personal, social and professional life, with a strong possibility of citizen expression.

Visual culture, also influenced by a network communication system, was updated
faced with online expressions of citizenship, now enlarged by the variety of sharing and
consumption of photographs as a reflection of a will and a concrete visual language

Thus we acknowledge the existence of a new territory in the digital space in which the

photograph is seen as a dialectical object, open to the discussion of its own production and
negotiation of experiences, where the act of photographing is a common practice in several
contexts powered by the common use of smartphones, with high resolution cameras.
To understand the consubstantiation of the concept of citizenship, its flexibility and the
possible new territories in where it shows itself within a context in ever changing mutation,
implies a societal challenge at all levels. It is thus imperative to understand the process and
the board in which the photographic production and reception take place, above all
especially for its influence on the role of digital social construction of a reality and the
consequent influence on the dynamics of citizenship.

Keywords: Citizenship, Photography, Visuality, Visual Culture, Smartphones
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INTRODUGCAO

As reflexdes sobre os direitos e os deveres dos cidadaos, desde a sua origem ao tempo de
hoje, nunca deixaram de ser tema forte para a sociedade em geral. As reflexdes mais
estruturadas que contemplam a cidadania enquanto um conjunto de direitos civis, politicos e
sociais (Marshall, 1950) continuam a ter os seus defensores dedicados. Por outro lado, os
adeptos de uma revisdo do conceito tém vindo a chamar a atengdo para as necessarias
actualizagbes quer nas suas fronteiras quer na reflexdo que deve ser feita sobre os
territérios onde se manifesta e quais as consequéncia dessa nova geografia. O designio de
uma cidadania plena, seja através de direitos e deveres ou de praticas sociais parece ter, no
seu caminho, um percurso desafiante quer pelo contexto humano que Ihe da sustento quer
pela dificil tarefa em assumir-se como um projeto educativo.

Nem sempre unanimes, como também nunca foi o conceito de Thomas Marshall, as
diferentes visdes e preocupacdes com a cidadania atual vao do sentido de pertencga
geografico a manifestagdo visual mais ousada em ambiente digital. Entre ambas, distam
mais de 70 anos mas a base dos temas que dado origem a discussdo parece manter-se
intacta. A inclusao, a pertencga, a solidariedade, a habitagdo e a educacéo sao temas do dia
na sociedade contemporanea e ja o eram na relagao triadica de Marshall. No entanto o
fendmeno digital proporcionou uma troca de dados e informacdo a um ritmo e com uma
auséncia de fronteiras significativa. A transnacionalidade inerente ao processo
comunicacional em rede superou as barreiras da produgao e da rececdo de mensagens do
século XX a uma velocidade em tempo (quase) real. A cidadania via-se a bragos com novos
desafios. Aos direitos juntaram-se praticas com um carater muito especifico manifestando-se
através de elementos polissémicos que elevam o espectro da interpretacdo a um nivel sem
precedentes. A fotografia, meio visual mais disseminado no ambiente digital atual faz a vez
do texto escrito e dos (antigos) sms que prometiam alterar, na década de noventa, a
comunicagao textual digital interpessoal.

O final do século XX foi decisivo para comecar a re-enquadrar o conceito de Marshall
(1950) na medida em que os desejos de uma cidadania modernizada e que contemplasse a
qualidade de vida dos cidadaos pudessem ser acautelados. A relacdo de maior proximidade
com o cidadao através do significado e da importancia das suas praticas foi ganhando
terreno numa tentativa de conciliagdo de modelos que pudessem, ao mesmo tempo
salvaguardar o ideal de Marshall e as novas vertentes com outro tipo de relagdo entre o
cidadao, a cidade e o mundo. As demonstragdes de interesse em participar na sociedade
sao efectivas e estdo presentes, diariamente, nos meios digitais, sob um fluxo de interesses
e dindmicas dificilmente categorizaveis, mas com forte cariz relacional, alterando um pouco
a légica do processo e da participagdo, ajudando assim a produg¢ao de novas perspectivas
sobre (novas) culturas digitais enquanto produtoras de conhecimento, significado e
identidade.



A necessidade de um vocabulario digital surge pela perceg¢do da sociedade na sua
expressao mais visual, bem como pelo uso que se faz das interpretagdes que dai advém,
fazendo suar o alarme da literacia e da cultura visual de cada utilizador, face ao manancial
de produtos, maioritariamente fotograficos que caracterizam toda a rede social digital.
Entender e saber usar esse meio e esses produtos visuais passou assim a ser um passo
determinante para compreender a razdo dessa troca e toda a produgao incessante desses
mesmo produtos. Elevar essa comunicagao a um estagio de participacao cidada com forte
componente visual € um modelo necessario, que urge aplicar, para se poder entender,
investigar, comunicar e verificar o alcance e até a validade desse mesmo modelo. A
visualidade contemporanea atinge espacos outrora impossiveis de alcancar, quer pelos
limites geograficos fisicamente impostos quer pela incapacidade tecnoldgica que lhe limitava
as fronteiras de partilhas imediatas.

O estatuto de cidadao tem assim servido para a troca acessa de argumentos desde
a ideia de Marshall até aos dias de hoje. No entanto, o territério da discussao transformou-
se significativamente e o estatuto adstrito ao cidaddo enquanto membro de um determinado
territério ou portador de direitos especificos alterou-se na forma e no conteludo desse
mesmo estatuto. Com efeito, reflexdes sobre o passado recente apontam para a
territorialidade (aplicada ao Reino Unido) como o maior entrave ao desenvolvimento e
consequente inadequacdo do conceito de cidadania de Thomas Marshall, no que a
exclusividade do seu modelo base de assuncado de direitos diz respeito!. A conferéncia
Internacional The Changing Nature of Citizenship em Potsdam, na Alemanha, em Junho de
2015, fez uso desse mesmo titulo, para refletir sobre o cenario atual da cidadania. Os
resultados foram férteis em apresentagdes que demonstraram que o conceito normativo de
cidadania apresentado por Marshall nao respondia as necessidades dos sistemas sociais
contemporaneos. A “condicionante” fronteirica do Reino Unido como unica fonte de dados e
como territério (exclusivo) de interesse na proposta apresentada pelo autor reduzia a
possibilidade de uma aplicagdo transversal a outros paises ou ao exercicio de uma
generalizagdo a outras civilizagdes. Por outro lado, a complexidade dos processos de
imigragao, os desafios da inclusédo e a reflexdo sobre a definicao de fronteiras foram sendo
deixados de lado na “equagao cidada” de Marshall ao longo do processo (inexistente) de
atualizagdo do “seu” conceito. Esse facto tera contribuido, ndo s6 nesse ano - da
conferéncia - mas sobretudo ao longo da ultima década, para a formagao de opinidao de
muitos investigadores que encontrariam, em Potsdam, reflexo das suas ideias na voz dos
“ilustres"” participantes no painel de conferencistas. Num leque de apresentagoes

1 Kaschuba, Sarah (2005), “The Changing Nature of Citizenship”, (online) (Review), consultado em
Setembro de 2018. H-Soz-u-Kult, H-Net Reviews. Humanities and Social Sciences, Disponivel em:
https://www.h-net.org/reviews/showrev.php?id=44719
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tematicamente abrangente até ao nivel de representagdo de nacionalidades estudadas, quer
geograficamente quer socialmente, ficou claro o estado de transformacao atual (e
necessario) do conceito de cidadania, marcadamente assinalado no resumo da conferéncia:

The model of Thomas H. Marshall is no longer applicable to today’s social world and we
need complex, interdisciplinary and supraregional concepts to understand and explain
social phenomena. Doing this by using citizenship as an analytical framework is
propitious, as the conference proved.

Ao conceito inicial de cidadania, que da corpo ao capitulo |, e que foi estudado num espaco
de quase 70 anos (desde 1950 até 2019), procuramos associar outros, como 0s “novos
meios” do espacgo digital, assumidamente mais recentes na génese da sua discussao
académica, explicando assim as naturais alteracbes e adaptagdes que se fizeram sentir,
reciprocamente, entre cidadania e “novos media’. Se bem que a inevitabilidade da
associacgao politica ao conceito de cidadania perpassa muita da literatura do século XX,
facto indiscutivel sera também a atualizagdo conceptual que se foi assistindo, sobretudo, no
campo social com especial relevancia desde o inicio do século XXI, para um conjunto de
praticas humanas em espaco online que levaram consigo a chancela da cidadania. Uma
“aculturalizagdo” da cidadania nunca esvaziard o conceito da sua histérica componente
politica nem pretende mitigar ou fazer esquecer toda a importancia desses estudos. Porém,
as manifestagdes de participacao cidada (nao necessariamente sob forma de participacao
politica), e realizada de uma forma mais ou menos voluntaria (e consciente) séo inegaveis a
varios niveis de apresentagdo. Os usos sociais da fotografia sdo um exemplo em que a
componente estrutural, facilmente associada a modelos mais tradicionais de cidadania se
encontra com a componente fatica, em que o uso ou a partilha de uma mensagem se revela
mais importante do que o seu proprio conteudo, onde podemos aproveitar, muito em parte
pela l6gica da transversalidade do modelo de construgéo social da realidade, a componente
social mais identitaria e social, subalternizando assim a componente politica ao conceito de
cidadania.

A ideia ndo sera esvaziar, naturalmente, a logica politica ao conceito de cidadania
mas sim, aumentando a sua presenca e abrangendo o seu impacto e as suas manifestacoes
a outras areas mais recentes do conhecimento, apresentando uma hipétese de alargamento
conceptual ao modelo pré-existente. O enaltecimento “ndo-politico”, se assim podemos
catalogar, que se apresenta ndo diminui ou rebaixa toda a literatura ja existente. Pelo
contrario, ao adaptar toda a légica de direitos a uma componente identitaria e de pertenga,
procura-se revigorar um ideal, em tempos considerado de contornos romanticos, com uma
proposta eminentemente co-relacional, de intervencdo e de pertenga em espago online. Por
um lado, procuramos encontrar uma ponte entre a base de direitos assumidos e



amplamente aceites como ideologia conceptual que Ihe deu origem e a sua aplicagao
contemporanea, mais tangivel, numa perspetiva de emancipagédo cultural moldada por
meios de comunicacdo pessoal que outrora nao existiam. Tal como Thomas Marshall foi
aludindo a um processo de criagdo conceptual faseado por séculos - ainda que contestado
sob o ponto de vista cronoldgico, mas amplamente reconhecido como base académica de
realce - também aqui se pretende aludir ao contexto dindmico a que o préprio conceito esta
sujeito, sendo, invariavelmente, alvo das logicas e dos processos culturais instituidos.

Os projetos e as iniciativas de cidadania visual que habitam o espacgo online, espelho
do meio fotografico que Ihes da suporte revelam uma tendéncia de crescimento acentuado
nas praticas de troca e partilha de fotografias como meio de manifestagcao cidada. A década
de noventa refletiu um interesse no conceito de cidadania que antecipava uma preocupacao
sistémica sobre o conceito. Se a agitacao do virar do milénio nao foi suficiente para perceber
as razoes de uma dedicagdo e de maior atengéo ao conceito, a segunda década do século
XXl viria a destapar o véu sobre o alcance de um conceito outrora geograficamente
controlavel para um territério que agora comegara a mostrar-se ao mundo com potenciais
usos e relagdes individuais que ultrapassavam as fronteiras até a data reconhecidas como
tal. A Internet viria a potenciar todo um espago que questionava conceitos existentes e via
“nascer” outras preocupacdes viradas para temas sociais de movimentos estudantis, de
protecdo ambiental e de manifestagdes civis relacionadas com as dificuldades e com as
reivindicagdes individuais e de grupos especificos. A fotografia rapida e eficaz, agora
possivel num equipamento mével transportavel numa peca de vestuario, respondendo
assim, simultaneamente, as necessidades do mercado “humano e comercial”’, acompanhou
e relatou esses momentos, carregados de significado e reflexo de emogao. A cidadania
entrava numa logica de pratica social de partilha de eventos, por identificagdo ou por
pertenca e o territério da significacdo via-se afastado das elites produtoras de imagens
noticiosas. A fotografia encontrava, pelas maos de fotégrafos amadores, a comunicagao de
iniciativas, marcacdo de eventos, registos noticiosos ou elementos de denuncia numa
producédo visual constante.

Torna-se assim imperativo entender a relacdo que temos com a oferta incontrolavel
de imagens com que convivemos e perceber, dentro do possivel, a interagdo (mais ou
menos ativa) que desenvolvemos diariamente na rececio dessas mesmas imagens. Como
lembra Rogoff (2002) é através delas que moldamos as nossas fantasias, projectamos os
nossos desejos e criamos as nossas narrativas. Essas construgdes consubstanciam-se nas
mais variadas formas de divulgacéo visual que, de uma forma multidisciplinar, desde a sua
origem até a sua (re)utilizagdo poderao gerar um novo campo de conhecimento. Também a
analise cientifica das teorias que dao corpo a essas narrativas assenta numa linha de tempo
que, cronologicamente, esta distante na sua origem mas mantém a actualidade das suas
mensagens. Recordando Dondis (1973) O nosso entendimento da cultura assenta na busca
de um significado para as coisas. Coisas essas que tém a forma de “artefactos” variados



que vao desde as roupas que usamos as casas em que habitamos e aos edificios publicos
onde trabalhamos, reflectindo assim as ideias, as tendéncias e as decisdes de quem as
comprou, construiu ou idealizou. No campo da fotografia, de uma forma abrangente (nao s6
do ponto de vista artistico) percebe-se a actualidade do seu papel de destaque - desde a
composigao ao olhar, sem esquecer o lado mais pragmatico da funcionalidade desenvolvido
pelo autor.

Em Spoken Image, Clive Scott (1999) procura revelar as suas interpretacbes nos
contextos de rececdao de imagem ao invés da sua producdo. A “leitura” das imagens,
afastada do “background” social e das clivagens entre “alta e baixa cultura” (Scott, 1999: 12)
da assim espaco a reflexdo sobre os “encontros” com as imagens e todo o potencial visual
que a sua percegao implica. O sub-titulo do seu livro - “fotografia e linguagem” - permitem
antecipar uma relagdo entre o resultado do uso da fotografia e toda uma pandplia de
significados que sdo usados nessa mesma linguagem (fotografica). “A imagem falada™ é o
resumo da sua teoria face ao alerta que da, ao virar do século, para a existéncia de um meio
“fluido, movel e instavel’ que, pelas suas diversas aplicacbes, reforca, deveria levar a
consideragdes pouco categoricas (Scott, 1999: 14).

Tal como Scott também dedicamos atengao as legendas e aos titulos das fotografias,
tentando situa-las nos contextos das percepgbdes dos nossos inquiridos ajudando assim a
sua mais correcta interpretacdo. Vinte anos volvidos, tentamos agora, noutro espaco visual -
o das redes sociais digitais - procurar perceber quais as interpretagdes de um conceito que
se alargou e que se manifestou, por diversas formas, sedento de mudanca. Procuramos,
através do uso e analise de fotografias, entender o alcance e todo o circulo hermenéutico da
imagem fotografica na caracterizagdo da cidadania da nossa sociedade, com especial
atencao ao ambiente online. O que defendemos perante esse exercicio € a manifestagao de
um conceito renovado quer nos seus intentos quer nas suas praticas...

O futuro do digital, como o conhecemos, é impossivel de antecipar. As alteragdes
que recentemente foram aplicadas ao nivel da regulagcédo face aos direitos de autor ainda
estdo no inicio de uma discussao que parece dividir (e a afectar) as industrias criativas
digitais europeias. Ainda assim, o Digital Report 2018 apresentava, como antecipacao
“‘comportamental” dos cidadaos, uma ideia que postulava que a pesquisa online (futura)
fosse baseada na componente visual3, ou por outras palavras assumia-se que, a
componente fotografica passaria a ser uma ferramenta essencial de busca para os
utilizadores. Nesse aspeto, a plataforma Instagram apresenta uma representatividade muito
acima da média mundial das aplicagcbes mobile. Enquanto que a penetracdo média* da

2 Esta é a tradugao que mais sentido nos faz apds a leitura do titulo do livro de Clive Scott (1999), The
spoken image.

3 Digital Report 2018, p. 134

4 Neste caso, considera-se o valor como numero de utilizadores ativos de Instagram em relagéo a
populagao do Pais.



aplicagao fotografica se situa nos 15% (11% em 2018), Portugal tem um valor de 40% (30%
em 2018) no que diz respeito a media de penetragao da aplicagao por pais. Em Janeiro de
2019 estimava-se que 67% da populacdo mundial fosse utilizadora de equipamentos
moveisS, o que perfaz um valor aproximado de 5.112 mil milhdes de pessoas, perfazendo,
noutro indicador, cerca de 8.842 mil milhdes de ligagbes médveis, com cerca de 5.453 mil
milhdes a serem referentes ao smartphone. Quanto ao consumo de dados (download e
upload) consta, no ultimo valor considerado pelo Digital Report, 0 maior aumento de sempre,
desde 2013.6

Os ritmos de producao e rececao visual atingem valores historicos, aparentemente
de forma natural, face as possibilidades dos meios e das infraestruturas que os garantem,
mas reconhece-se, com igual naturalidade, que o nivel de impacto individual é
manifestamente diferente de cidaddo para cidadao, tendo em conta as naturais “forcas”
socio-culturais, fisicas e emocionais, e em que se encontra. Pela ocasido da apresentacao
da aguardada série da Netflix - Our Planet?, Sir David Attenborough discursou, no dia 5 de
Abril de 2019, durante oito minutos, no Museu de Histéria Natural, em Londres,. Na sessao
solene, o apresentador aproveitou 0 momento para salientar a relagao fragil e ameacada do
nosso planeta e enalteceu, no seu discurso, a necessidade de facilitar a compreensao desse
flagelo para se poder alcangar um estagio de relagao direta de responsabilidade global entre
os cidadaos. Para Attenborough, essa situacao representa “um desafio tdo comunicacional
como cientifico”, como fez questao de frisar no seu discurso. Esse “desejo” de reciprocidade
inerente entre a ciéncia e a comunicacgao € o territério mais fértil para o desenvolvimento da
cidadania atual, sobretudo se aceitarmos a ideia que sustenta o carater reflexivo das
imagens ou seja, que subentende que se estudarmos as imagens de um certo periodo
estamos, consequentemente, a estudar a sociedade onde foram produzidas. (Lester, 2017)

Inicialmente pensado como projeto maioritariamente politico, a cidadania apresenta
hoje uma base social que lhe confere um estatuto de praticas viradas mais para a vida social
do que para a verificagao de direitos mas que s6 vingara se acompanhada pelo interesse da
academia a par do acompanhamento de uma comunicagao lucida e esclarecida.

Thomas Marshall apresentou, pela primeira vez na histdria do conceito de cidadania,
um modelo organizado que encarava a cidadania como uma estrutura societal passivel de
ser aplicavel. Essa tangibilidade ganhou criticos que questionavam o modelo (Therborn,
1977), a cronologia (Giddens, 1982), a historicidade (Turner, 1990), os principios (Karlberg,
1993) e os processos (Dahrendorf, 1994). Hoje, as teorias sobre cidadania sdo tdo validas
quanto mais validadas forem as discussbes e as teorias sobre fotografia, ainda que
carregadas de pulsdo aparentemente contraditéria. Nao considerando haver uma pratica
Unica e exclusiva de cidadania, ndo consideramos também a existéncia da unicidade da

5 Digital Report 2019, p. 7
6 Digital Report 2019, p. 178
7 Discurso de David Attenborough - https://www.youtube.com/watch?v=zIKkgQHCCCs
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teoria fotogréfica. A ideia que sustentaremos nos proximos capitulos centra-se, entre outros
aspetos, no valor que consideramos inerente ao meio fotografico e, consequentemente, na
forma multi-sensorial de linguagem que gera, ajudando assim a criagdo de uma nogao direta
e indireta do nosso espaco, seja ele citadino ou mundial, influenciando as nossas agdes e
interpretacdes com substancial influéncia no processo e nas dindmicas de cidadania.



“Nobody promised that citizenship would be easy” (Dahlgren, 1991).

CAPITULO I

CIDADANIA - UM CONCEITO ESTRUTURANTE

1.1 - A dindmica da cidadania.

As tentativas de definicdo do conceito de cidadania, quer do ponto de vista da vida em
sociedade (sob forma concreta e abrangente do exercicio da Democracia), quer do ponto de
vista de estruturagdo académica (sob a forma de uma matriz que intelectualmente se
adequasse ao real), tém sido alvo de reflexdes duradouras mas nem por isso claras nas
suas conclusdes. Estudos empiricos sobre o conceito, aplicagcdes de modelos em diversas
populagdes e a tentativa da sua aplicacdo em regime escolar através da insercao de
actividades num vasto leque de programas de educacgio foram sendo testados, em diversos
paises, na senda de uma definicdo possivel e de um processo transparente na sua
aplicagdo. Partindo de alguns indicadores tedricos como linhas de orientagdo, entre o
periodo em que a cidadania comega a ser alvo de maior reflexdo, até aos dias de hoje,
parece tardar o deslindamento do seu universal significado sem que, apesar disso, deixe a
tematica de ser debatida com o intuito de ser encontrada uma aceitagao plural ou, numa
base de discussido sob a mesma perspetivad, um entendimento unissono sobre o conceito.
Todos estes esforgos, sobretudo os da passagem do século, reconhega-se, procuravam a
sua aplicagdo a bem da disseminagao e da pratica conjunta (sob a mesma “politica”), de
principios orientadores, que norteiem ou definam a sua composicdo e/ou os meios ou
mecanismos da sua “manifestacdo” ou do seu cumprimento. Algumas vozes chegaram a
soar o0 alarme do “silenciamento” sobre o conceito ou até a questionar o (real) desejo da sua
definicdo sem que, ainda assim, se tenho esgotado a sua discussdo. Da triade conceptual
de Thomas Marshall (1950) aos mais recentes desenvolvimentos que moldam a leitura e a
interpretacao do conceito a luz das estruturas e dos contextos actuais que lhe dao suporte
(jd no novo milénio), passou-se, entretanto, por um periodo amplamente apontado como
pos-moderno - em reagao aos “desencantos” com o Modernismo - onde valores como a
auto-consciéncia e a aceitagcdo natural de uma abrangéncia (dinamica) conceptual
permitiram o inicio de abertura do conceito a reflexdo sobre a sua propria significagao.
Actualmente, seguindo a linha de raciocinio de Hutcheon (2002) ou Kirby (2006), podemos
considerar o periodo do Pds-Pds-Modernismo, ou até, em Vermeulen e van den Akker

8 Ao longo do trabalho pretende-se demonstrar que a “questdo da cidadania” fica marcada a nivel
académico, por uma abordagem (perspetiva) muito recente que contesta a forma adoptada e vigente
na sociedade ocidental desde 1950.



(2010) o “meta-modernismo”, como modelo vigentes?, sobretudo a partir do final da década
de 90.

Desde Citizenship and Social Class (1950), obra em que Thomas Marshall da corpo
a recente discussao sistematizada do conceito de cidadania’® até aos nossos dias, muitas
foram as tentativas de adaptacao, reavaliacao e utilizacdo do seu entendimento. Numa coisa
parece haver um “acordo” comum, que perpassa grande parte da literatura sobre o conceito
de cidadania, desde a sua origem até aos dias de hoje - o seu carater “problematico”.
Marshall (1950) parecia antecipar algumas questdes quando alertava, a titulo
exemplificativo, para o facto do compromisso que propunha entre cidadania e classe social
nao ser eterno, deixando antever possiveis “desmembramentos” ou até momentos de
natural quebra entre a ligacdo que avangava para os dois conceitos. Particularizou mais
ainda, antecipando também problemas dentro das préprias classes, chegando a avancar,
inclusivamente, a possivel distingcdo (entenda-se diferenga) entre classes sociais, desde
que, bem entendido, ndo fossem muito acentuadas: “status differences can receive the
stamp of legitimacy in terms of democratic citizenship provided they do not cut too
deep” (Marshall, 1950: 75). Com efeito, Marshall assume, na sua abordagem sobre o
conceito de cidadania, possiveis alteracdes susceptiveis das dinamicas estruturais
(nomeadamente) a politica e econdémica, através das quais fica patente a mudanca
intrinseca do proprio conceito quando o sistema capitalista encarado, ele proprio, como um
sistema social, albergou também o desenvolvimento da estrutura de classes. Essa
qualidade intrinseca (que Marshall parecia antecipar) de constante “mudanga conceptual do
significado de cidadania” (Dahrendorf, 1994: 10) deixa transparecer a dificil tarefa de chegar
a um “lugar comum”, em que prevalega, acima dos interesses individuais, a “consciéncia
colectiva” de Durkheim, acima de classes e divisbes de género através da criacdo de uma
pertenca universal (Turner, 1993). Para o autor, a cidadania enquanto “axioma” ou desejo
(roméantico) ou até ideal, pode ser encarado de forma transversal e plural. Chamando a
semiologia a discussao, pode ser, em poténcia, uma légica comum - um qualisigno. Assim, a
sua aplicacao parece carecer ou revelar-se necessitada de uma estrutura para que se possa
manifestar. Turner propde, assim, um conjunto de eixos mais ou menos definidos no seu
alcance, em que, a cada um correspondera, inevitavelmente, um leque de diferentes tipos,
ou estagios diferentes de cidadania. Um modelo que Turner assume ter aplicacao,
sobretudo, para o continente europeu: (Turner, 1993: 9)

9 “Pdés-pds-modernismo” e “meta-modernismo” sdo palavras diferentes para caracterizar a mesma
tipologia de modelo, de acordo com o periodo em causa.

10 A origem do conceito de cidadania é amplamente considerado como tendo a sua génese com o
surgimento das cidades da antiga Grécia Antiga - as polis - no final do século VIII A.C.
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- Um eixo publico e um eixo privado, a que correspondem dimensoées culturais de cidadania
assumidamente distintas;

- Um eixo superior e inferior, ditando a “direcdo” de “execucdo” de cidadania que séo,
manifestamente dispares na sua forma de atuacido. Assim, a cidadania podera ser
exercida de cima para baixo ou de baixo para cima.

As diferengcas de aplicacao destas estruturas advém sobretudo de duas questdes
absolutamente determinantes para Turner: as culturas naturalmente diversas entre regides e
nacgdes e o facto do conceito de cidadania em si mesmo (mais passivo ou mais ativo) estar
subjacente a uma légica de aceitagao por parte do préprio cidadao.

Desta forma, a cidadania moderna, como ¢ apelidada desde Thomas Marshall (1950)
afigura-se perante um conjunto de estimulos, atitudes e comportamentos que, pela sua
dispersao cronoldgica e até pela dificil identificacdo conceptual, configuram-se num cenario
em que, segundo Stephen Karlberg, raramente permite que se manifestem em conjunto.
Talvez por isso o autor afirme que o caminho para a aceitagcdo generalizada dos seus
principios seja, de certa forma, precaria (Karlberg, 1993: 91). O “individualismo orientado
para o Mundo”!! é uma manifestacdo que, para o autor, assume contornos enquanto o maior
alvo de tensdo da cidadania moderna podendo chegar, nalguns casos, a comprometer a
viabilidade da mesma. Serao precisas no¢des muito desenvolvidas (entenda-se testadas) de
responsabilidade, confianca social e igualdade para, sob a perspetiva da emancipacao
conceptual do conceito, podermos estar na presenca da plenitude aplicada de cidadania.
Esta “limitagdo” do individualismo orientado para o Mundo que Kalberg avanga, surge, muito
possivelmente, pela orientacdo da civilizagdo apenas para interesses pessoais e desejos
emocionais por parte do cidaddo aquando da “pratica inadequada” desse mesmo
individualismo, podendo gerar um desequilibrio perigoso para a realizagdo plena do
conceito. Estes possiveis antagonismos surgem num ambiente muito especifico quer a nivel
social quer a nivel industrial e que Kalberg ndo deixa de sublinhar, alertando para o
necessario equilibrio para combater a sua fragilidade contextual:

Under conditions of advanced and post-industrialism this delicate balance appears
challenged, if not severely threatened. Nonetheless, and when imbued with a measure of
stability by the nation-state based in legal universalism as well as political, civil and social
rights, advanced industrialism appears indispensable today if modern citizenship is to
unfold (Karlberg, 1993: 109).

11 Esta conceptualizagdo viria a ter ressonancia numa das configuragbes culturais propostas por
Manuel Castells (2009) em Communication Power e que serviu de apoio a esta investigacao, tendo
uma analise mais pormenorizada no capitulo VI e VII.
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A par desta linha cronolégica de pensamento, a complexidade das estruturas sociais e o
sistema de comunicacdo e dos media assumem um papel preponderante na “leitura” que
cada cidadao podera fazer dos fenémenos sociais - sao factos que, por si sé e dentro deles
proprios, sao naturalmente complexos (Mauss, 2002). S&o, assim, fendbmenos onde se
exprimem “ao mesmo tempo e de uma so vez, todos os tipos de instituicoes: religiosas,
juridicas e morais que estdo relacionadas, também em simultaneo, a politica e a familia”,
ganhando, por isso, a designacao de fendmenos sociais totais (Mauss, 2002: 3).

Nesta vida social das sociedades, os fluxos de dados encontram destinatario no
cidadao, cada vez mais chamado a decidir e que tem, a seu cargo, um duplo desafio: se, por
um lado, ndo se consegue afastar do ambiente comunicacional que o rodeia, por outro, é
compreensivel o carater individual(ista) da prépria analise que faz desse mesmo ambiente.
Dessa forma, o seu posicionamento identitario assume contornos de adaptabilidade
“forcada” a diferentes e constantes mutagcdes de (e com) interpretagbes sociais. A
multiplicidade de representacdes e processos, passando pelos direitos e pelos deveres, sem
esquecer a participagéo cidada e a agao politica revestem o conceito de cidadania de uma
dinamica muito especifica, com contornos de elevado cariz contextual. Essa dindmica com
forte cariz polissémico € um elemento decisivo na leitura da evolugdo do conceito e parece
encerrar em si prépria a existéncia de um grau de volatilidade significativo. A cidadania
apresenta-se, assim - pelo menos do ponto de vista tedrico - se ndo com fronteiras que se
apresentam substancialmente mais indefinidas, seguramente com outras (ndo totalizando,
necessariamente, mais) dimensbes de aplicabilidade e de investigacdo, sobretudo pela
manifestagcao pluridimensional que assume e com a respectiva concretizacdo em diversos
espacos com inumeras formas de expressao.

As forcas culturais que se foram manifestando no final do século XX, a par do
desenvolvimento da responsabilidade civica, foram ditando as orientagées de uma cidadania
moderna que se pautava pela légica de transformacio da esfera publica - de Habermas,
para quem a légica conceptual era indissociavel da “teoria democratica”, as manifestas
“micro-esferas” que se apresentaram com a sociedade em rede (Castells, 2004), facto é que
a esfera pubica tinha uma componente de “sociedade boa” onde o desejo de vivéncia
completava-se pela participagdo ativa plena de direitos e deveres (Dahlgren e Sparks,
2005). A caracteristica normativa da esfera publica, muito em parte fruto da influéncia dos
meios de comunicacdo de massa encontra novos terrenos, também eles mediados por
(agora outros) desenvolvimentos de (“novos”) meios de comunicagdo que configuram uma
matriz nova, de cariz mais cultural e social do que propriamente civil ou politico:

The development of mass-based democracy in the west coincided historically with the
emergence of the mass media as the dominant institutions of the public sphere. As the political
and cultural significance of traditional and localized arenas continue to recede in the wake of
social transformations and media developments, the notion of the public sphere moves to the
fore and takes on a particularly normative valence (Dahlgren e Sparks, 2005).

11



A ambiguidade que Dahlgren aponta, na sua reflexdo, a esfera publica de Habermas,
assenta na sua finalidade - adaptada e contextualmente fundamentada - mas que, sendo
dedicada e pensada para uma relacao face-to-face ou até para uma pequena circulacao de
meios de imprensa acabaria por revelar-se adequada (exclusivamente) a um cenario muito
particular e de uma forma muito circunscrita. No seguimento do raciocinio contextual,
também Peter Schuck, invocando a questdao do “papel da territorialidade” faz uma
adverténcia ao risco de confinar o conceito de cidadania a uma fronteira especifica: “This
assumption is important because, unlike the other models, Marshall’s fails to discuss large-
scale immigration and the consequent claims against the state by non-citizens, a
phenomenon that is central today.” (Schuck, 2009: 167). A abordagem de Schuck parece, de
certa forma, premonitéria vista a luz dos acontecimentos que marcam o dilema atual dos
refugiados e das migragdes. (Figura 1.1)

N

Figura 1.1 - Refugiados sirios tentam fugir de uma
embarcacao. Giorgos Moutafis / Reuters (2015)

Mais do que questdes de territorialidade, a dindmica da cidadania assenta na sua
vertente humana. Os modelos do século passado terdo, inevitavelmente, um caminho
sinuoso na aplicagdo dos seus intentos se ndo salvaguardarem eventuais alteragdes que
tém essa premissa como base. O reconhecido carater interdisciplinar das ciéncias pode ser
interpretado como um agente ativo e determinante no entendimento de algumas reflexées
cientificas e sociais que, cada uma a seu modo, foram permitindo, ao longo do tempo, que
variadas adaptacbes conceptuais assumissem contornos de naturalidade e fossem, por
essa razdo, encaradas (entenda-se aceites) como proficuas nas senda de um superior
entendimento da sociedade e de todos os elementos que a compdem. A cidadania, conceito
em que o cidadao deve assumir contornos de maior agente efetivo tem, na sua génese e na
sua aplicacédo, um terreno de desenvolvimento complexo, muito em parte pela dinamica que
0 conceito exige em si mesmo enquanto fruto de relagdes necessarias com o contexto em
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que se manifesta, mais do que os conceitos aos quais vai buscar o seu préprio modelo.
Marshall podera ter antecipado, ainda que historicamente, um modelo que ao nivel das
relacbes entre os conceitos que propunha para a sua classificacdo servia os propésitos
civis, politicos e sociais, mas nao esperaria, certamente, que a questao social, que marca o
culminar da sua conceptualidade, fosse o novo baluarte de uma perspetiva que, ao invés de
terminar ou fechar um modelo, daria inicio a uma nova abordagem.

1.2 - Concegoes de cidadania - tensées histéricas.

Da sua génese conceptual até aos dias de hoje, dos estados-nagdo até ao sufragio
universal, passando pelas “extensdes” que foi sofrendo, o conceito de cidadania assistiu na
primeira fila ao seu proprio “filme”. Um cadéncia de “imagens” (umas mais 6bvias do que
outras) que, aqui e ali, reflectiam as necessidades, as modas, as obrigagdes e os desejos de
algo que mesmo sem se saber muito bem o que era (ou deveria ser), ocupava o espago no
debate social, assumindo contornos de “urgéncia relativa”. Mais ou menos contra a corrente,
com mais ou menos intensidade consoante a década, facto é que pensadores, historiadores,
filésofos e cidadaos reconheciam de forma nem sempre evidente, a necessidade de discutir
ou, devido a historicidade do conceito, n&do deixar cair no esquecimento o “status”
amplamente difundido ao longo da ultima metade do século XX.

Largamente assumida pelos teéricos como obra de base, quer como fonte de estudo
quer como motivo de discordial? no estudo dos modelos de cidadania, considera-se que a
obra de Thomas Marshall (1950) - “Citizenship and Social Class” assume um ponto de
partida para as demais discussdes que Ihe sucederam e considera-se esse marco tedrico
como base de andlise e até (amplamente reconhecido por diversos autores) um momento
historico a partir do qual a discusséo sobre o conceito de cidadania assumiu proporgdes
mais intensas. Indispensavel ao enquadramento histérico que da suporte a obra de Marshall
encontram-se as revolugdes Francesa (1789-1799) e Americana (1776), bem como a
revolugdo Inglesa (1642-1649), de onde brotaram algumas das reflexdes mais importantes
que viriam a dar sustentacao as futuras teorizagdes sobre o conceito de cidadania. Alexis de
Tocqueville, um dos autores que mais tempo dedicou as sociedades na sequéncia das
revolugdes (e um dos autores que mais tempo dedicou ao periodo pés-revolucionario
Americano,) considerava o “estado de sociedade” enquanto a possibilidade de cada cidadao

12 Ao longo do capitulo sera entendido o carater histérico do modelo de Marshall e a dificuldade da
sua matriz socioldgica perante a “rigidez” ndo do modelo em si, mas da forma como cada um dos
direitos era entendido, com especial incidéncia para a vertente social.
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poder “governar-se” sem estar sob a égide das leis ou das decisdes impostas por terceiros?3
(Ossewaarde, 2014).

Com efeito, o periodo pds-revolucionario trouxe ao mundo um novo tipo de Estado
em que o cidad&o vé assegurada, sob a bandeira da igualdade e da liberdade, a inclusdo
social que lhe estava vedada em anteriores regimes, a par de um conjunto de direitos que
Ihe conferia (a desejabilidade de) um estatuto de participagao ativa nas decisdes politicas.
Ao estado, por sua vez, competia o garante de dignidade minima para com o cidadao,
através da protecio do direito a vida, a educagao e ao acesso a informacéao, entre outros,
que tiveram o seu expoente maximo na Declaracio dos Direitos do Homem de 1948.

A consciéncia histérica do cidaddo comecga a surgir a par de uma nova classe - o
proletariado, que muito ficou a dever a Revolugao Industrial a sua capacitacao de luta pela
ampliacdo dos seus proprios direitos que veio, paulatinamente, a marcar a adaptacédo e o
alargamento do conceito de cidadania desde a Revolugédo Inglesa do século XVII. A
autonomia (da sociedade) e a identidade (do cidadao) surgem como baluartes de um
periodo que espoleta na cidadania um dos conceitos possivelmente mais debatidos do
século XVIII em diante, muito para além da légica de concessao de naturalidade da Grécia
Antiga. Os factores que ajudam a posicionar os primeiros pensamentos efectivos (leia-se
verificaveis) sobre o conceito de cidadania sdo assim concomitantes com os desejos e 0s
sentimentos do periodo pds-revolucionario Inglés, Americano e Francés. O respeito pelos
direitos dos cidadaos e a busca pela liberdade colectiva foram os postulados de um periodo
atribulado, sobretudo do ponto de vista social mas que, com o derrubar dos regimes
absolutistas, deram inicio a toda uma nova fase marcada pela senda pelo direito a
igualdade, servindo de rastilho para o longo processo de conquista de direitos civis, politicos
e sociais que viriam a servir o contexto que ajuda a explicar a reflexdo apresentada, ja em
1950 por Thomas Marshall. A sociedade auténoma, capaz de escolher para si as melhores
politicas de gestdo para representar e respeitar correctamente as identidades dos seus
cidadaos encerra em si mesmo um conceito total - o de cidadania que, em Citizenship and
Social Class vé, de uma forma organizada, a distribuicdo e o alcance do seu conceito.

1.2.1 - O postulado de Thomas Marshall: um modelo controverso

A proposta de Marshall &€ apontada como base de pensamento de toda a reflexao sobre o
conceito de cidadania do século XX. Talvez por isso sofra acusagbes (com o devido
reconhecimento sobre a importancia da sua obra) de indole cronoldgica, social e politica. Na

13 Esta abordagem esta na base da ideia do “contrato civil de fotografia” que Ariella Azoulay (2012)
defendia para a verificacdo da uma cidadania visual. Este assunto sera desenvolvido nos capitulos IV
eV.
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sua teoria ha um conjunto de elementos que tornam a cidadania possivel e,
consequentemente, dindmica, face a sociedade onde se desenvolvel4. Esses elementos,
distintos entre si e cronologicamente dispares na sua génese, apresentam caracteristicas
que os definem sob a forma de direitos que cada cidadao possui bem como manifestam o
seu carater dependente das instituicdes que os possibilitam. Assim, aos direitos que
preconizam a liberdade individual (da pessoa e de expressao) bem como de pensamento e
a fé, a justica e a propriedade privada, Marshall baptizou de direitos civis, que
cronologicamente se confinavam ao século XVIII. A participagdo politica no exercicio do
poder, em que o desenvolvimento histérico do sufragio universal é o elemento mais
marcante, Marshall apelidou, ja decorrentes do século XIX, de direitos politicos. A questao
social, em pleno desenvolvimento no século XX, congrega o direito ao padrdo de vida
dominante e a heranga social da sociedade (entenda-se educagao e habitagao), naquilo que
foi denominado por direitos sociais. O sistema de tribunais, as instituicdes parlamentares e
0S servicos sociais a par do sistema educacional seriam as instituicbes responsaveis,
respectivamente pelo garante desses mesmos direitos. (Marshall, 1950).

Para Jack Barbalet, Marshall assume a cidadania, efectivamente, como um “status”
que confere direitos plenos de pertengca associados a essa condigdo (Barbalet, 1989),
apoiando a cidadania numa ldgica democratizante, colocando assim o 6nus da sua teoria
bem no centro do século das luzes, génese da criacdo dos direitos civis de Thomas
Marshall.

Um dos pontos mais marcantes na teoria de Marshall, sendo o mais importante,
vistas as coisas a luz da relacao intra-conceptual é a relacéo entre cidadania e classe social,
onde Marshall assume uma clara interacgao entre ambos. Subjacente a essa interagao esta
a teoria da mudanca social que é amplamente considerada como o ponto de “conflito”!5 em
Marshall ao assumir que o desenvolvimento do conceito da-se através dessa mesma tensao
“salutar” entre cidadania e classe social, em que a relagao antagénica entre ambas promove
esse mesmo desenvolvimento. Efectivamente, a cidadania, vista sob uma légica de direitos,
apresentava um ponto de vista diferente, novo para a data, e “que nos permite vé-la por um
novo angulo” (Barbalet, 1989: 19) No entanto, o interesse pela obra de Marshall cedo abriu
espaco a uma ampla discussao que levou a sua interpretacédo a luz de outros contextos e,
consequentemente a algumas criticas. A mais feroz é, se assim podemos chamar, a
“territorializagédo” do conceito de cidadania (Hindess, 1993). Por outras palavras, o
confinamento da logica de direitos a cidadania Britanica, impossibilitando assim a sua

14 Veremos, mais a frente, que pelo facto de Marshall ter apresentado a sua teoria a partir de uma
abordagem feita, exclusivamente, a um pais, essa “contingéncia” viria a significar, para os seus
criticos, uma assumida “limitagao” terrestre no desenvolvimento do conceito de cidadania.

15 O “conflito” em Marshall ndo assume o significado (comum) existente que a palavra tem no seu uso
quotidiano em sociedade mas sim toda uma questéo estrutural, configurando assim um dos pontos de
maior incorregao interpretativa do modelo de Marshall.
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disseminacdo além-fronteiras abriu espaco para diversas “chamadas de atencdo” a um
conceito que, sendo restrito a uma civilizagao, carecia de outras abordagens. Por um lado, o
carater “institucionalizado” que Marshall da a questdo da cidadania é considerado redutor
para a analise que se pode fazer do papel que as ideias sobre esse assunto tém para a
“vida social” e, por outro, consequentemente, funciona como uma loégica sub-representativa
face as atuais sociedades democraticas ocidentais, sobretudo no alcance que certos
principios tém a nivel politico e social:

His treatment of citizenship as an institutionalized component of Britain and other Western
societies seriously misrepresents the political character of those societies and it involves a
misleading account of the role of ideas in social life” (...) “ it misrepresents both the caracter of
modern Western democracies and the significance of principles (such as that of citizenship) in
social and political life (Hindess, 1993: 19).

Marshall assume que o verdadeiro conflito entre classe e o principio de cidadania surgiu no
final do processo de desenvolvimento da cidadania (quando o sistema de classes estava ja
instaurado). Alias a “inclus&o” dos direitos sociais no conceito de cidadania foi a tentativa de
reduzir ou, de uma forma mais especifica, tentar anular todo o padrao de desigualdade. Mas
ndo s6 de cidadania deve ser feita a discussdo sobre sociedade. Ou melhor dizendo, no
sentido de Marshall, a discussdo de uma sociedade de bem estar, em que a democracia € 0
capitalismo andam de méaos dadas no sentido da felicidade e da concomitidncia com a
liberdade econdmica pode ser feita sem a exclusividade de discussao sobre o conceito. Fica
perceptivel um certo desejo de “elasticidade” do conceito de cidadania de Marshall que,
talvez por nao ter dedicado, nas palavras de Anthony Giddens, muita atengdo ao conceito de
Democracia (Giddens, 1996: 65-66), viria a publicar Afterthougth - the ‘hyphenated
society” (Marshall, 1981), onde defende que a Democracia'é deveria ser encarada como um
status independente, ao invés de ser assumida como um estado social garantido
(Marshall,1981).

Esse espaco aberto a discussdo foi amplamente divulgado (e aproveitado) por
autores que mais tarde postularam o processo inacabado dessa conceptualizagdo. Ralph
Dahrendorf (1994) alertava para “novas dimensdes de cidadania” pelas futuras organizacoes
politicas e pelos grupos sociais e, ja na década de setenta, o sueco Goran Therborn havia
veiculado a ideia do movimento da classe trabalhadora como condicdo para a cidadania
moderna se desenvolver, a par do movimento capitalista. (Therborn, 1977) Recorde-se que
Marshall assume, explicitamente, a relacdo entre cidadania e classe social, onde esta
implicita a nogdo de mudancga social e, a toda a sua ideia, subjaz um dos conceitos mais

16 Na sua obra Citizenship and Social Class, Thomas Marshall tem referéncias quase exclusivamente
contextualizantes a nivel social da palavra “Democracia”, dedicando-lhe mais atengao apenas quando
usa a expressao “Democratic Citizenship”.
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amplamente discutidos e pelo qual acabaria por ser criticado - o conflito. Com efeito, é
acusado ao longo do tempo que sucedeu a sua obra, de pensar que a sociedade precisa
desse mesmo “conflito”, caracteristica que, segundo o autor, encarava como permanente e
desejavel para qualquer sociedade que se “quisesse” dindmica. Contudo, o conceito é
entendido e exposto pelo autor enquanto contradicdo e nao como luta, no sentido tradicional
do termo - uma contradicdo (o conflito) era, para Marshall, a disjuncdo dos principios
estruturais de organizagao do sistema vigente e regulador da sociedade.

Outros autores apontaram “incorregdes” cronoldgicas na distribuicdo dos direitos.
Anthony Giddens (1982) afirma que os direitos civis e politicos se desenvolveram em
conjunto, ao invés da datagao secular que Marshall apresenta, tendo por isso, implicagbes
diferentes na sociedade. Brian Turner (1990) é outro autor que acrescenta a teorizacao
conceptual, a ideia da natureza “contingente” do processo de cidadania, alertando para o
seu desenvolvimento n&o ter necessariamente uma ldgica histérica nem processos tao
reveladores para além da sua dinamica natural. Parece ser notério que, de certa forma,
Marshall foi “vitima” da sua propria categorizacdo. Viveu no periodo dos direitos sociais, e foi
alvo da sua prépria andlise enquanto cidaddo que interpreta o social. Na fase final da sua
teoria dos direitos, acaba por confirmar o que sempre foi incapaz de esconder - uma “dificil”
convivéncia entre todos os direitos na senda da total aplicacao do seu conceito mas, dentro
dessas mesmas tensdes, acaba também por acreditar na possibilidade de co-habitagéo
salutar por essas terem graus diferentes de importancia para o cidaddo comum (Marshall
1950), quase como que uma desigualdade pudesse ser mais desigual do que outra, sem
que isso criasse uma natural insatisfagdo, como anteriormente referenciado pelo autor. As
variadas possibilidades de interpretagcdo do conceito de Marshall ou mesmo, como alguns
autores faziam crer - a sua dualidade - cedo deram lugar a tensbes que o proprio autor
parecia antecipar. Mesmo que nao tivessem uma relacdo direta com seu modelo, ao
pressupor, a titulo de exemplo, a existéncia de uma “hierarquia de género” ou uma
“hierarquia de raga” (Schuck, 2009: 170). Apesar da necessidade de um “equilibrio cultural”
que, retomando Kalberg (1993) o autor advoga para a existéncia do conceito pleno de
cidadania moderna, a tensdo entre o “lado civil” e o “lado social” da proposta de Marshall
originou discordancias quanto a sua saudavel partinha de espago debaixo do mesmo
conceito. Apesar de Marshall acreditar na facilidade de construgdo de cidadania social com
base na cidadania civil, o carater “dependente” do primeiro e “independente” do segundo
gerava uma incompatibilidade assinalavel (Fraser e Gordon, 1994) - tendo como fonte de
estudo a sociedade norte americana, e realcando a componente civil como bastante mais
desenvolvida do que a componente social - a verificagdo da cidadania social (ou dos direitos
que contempla) passaria apenas pela “caridade” ao contrario do “contracto” ja amplamente
vigente e assumido da componente civica. A “auséncia” discursiva face a cidadania social
remetia este conceito para segundo plano, sobretudo se e quando é apresentado a
sociedade “enfeitado” com o carimbo do bem estar social (welfare state) genericamente

17



conotado com sentido negativo. Pelo contrario, o discurso sobre cidadania civil é reforcado
no seio da politica americana, baseando assim as eventuais no¢des de cidadania social em
conceitos, temas e no bindmio contracto-caridade (Fraser e Gordon, 1994).

Curiosamente, a particularidade de Marshall assenta no reconhecimento dessas
mesmas tensdes e no carater “evolutivo” dos direitos, de onde se possa admitir alguma da
sua possivel contradicdo e perigosidade (Barbalet, 1989), para além da elasticidade do
préprio conceito, muito em parte geradora de diferentes possibilidades de interpretagao.
Para Marshall os direitos civis eram encarados como forma de poder enquanto que os
direitos sociais apresentavam um fundamento diferente, podendo “enfrentar-se” na arena da
luta de classes. Aprofundando mais a teoria de Marshall, verificamos que existe,
efectivamente, uma divisao interna dos direitos que o conceito de cidadania preconiza face a
relagdo com a desigualdade de classes, a que a génese institucional diferenciada de cada
um deles ndo é alheia. Se, por um lado, os direitos civis apresentam total compatibilidade
com a desigualdade de classes, nao originando um desequilibrio social, por outro os direitos

Figura 1.2 - Pedro II, Imperador do Brasil (1883). O retrato foi dos primeiros géneros a ser
desenvolvido, sobretudo pelo desejo de uma demonstracao de estatuto.
Joaquim Insley Pacheco - Acervo Biblioteca Nacional
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“pbs-civis” (politicos, mas sobretudo os sociais) sao indiscutivelmente, segundo Marshall,
opostos a existéncia (pacifica) de uma sociedade desigual entre classes (Marshal, 1950:
54). Fica assim clarificada a nog¢ao de conflito em Marshall, que €, nada mais nada menos
do que o conceito através do qual se verifica o desenvolvimento da cidadania - através da
oposicao e da contradicao, ou seja, um “conflito” de principios entre a igualdade de status na
cidadania e a desigualdade de classe na sociedade de mercado.!?

Durante o século XVIlIl e XIX Marshall defende que os direitos de cidadania
partilharam tranquilamente o mesmo “espag¢o” ocupado da sociedade capitalista com as
suas assumidas desigualdades de classe. Predominavam os direitos civis, é certo, que
colocavam na mesma linha de importancia capitalistas e trabalhadores. Com a incorporacao
dos direitos politicos e sociais a relagédo torna-se mais conflituosa. A inexperiéncia politica
dos cidadaos do século XIX, com substancial incidéncia na classe trabalhadora, espelhava a
falta de literacia necessaria para lidar com situacbes que outrora ndo existiam. Com efeito,
essa conjuntura ndo se revestia de garante para o normal funcionamento das sociedades,
muito em especial a Britanica, a que Marshall se dedicou e que acreditava ser totalmente
equilibrada nos séculos XVIII e XIX no que a desigualdade de classes e direitos dos
cidadaos dizia respeito. Ainda que se assuma o carater presumivelmente conflituoso do
conceito, maioritariamente verificado entre a sua génese e a sua aplicabilidade, ndo deixava
de se verificar um equilibrio, generalizado a varios niveis que passava pelo enriquecimento
(ainda que possa parecer abstracto) daquilo que seria a consubstancializagédo da vida
civilizada, em que a reducdo da inseguranga e do risco, bem como a estabilizagdo entre os
desniveis entre ricos e pobres assumiam um facto preponderante destes “novos” direitos.
Assume-me aqui a possibilidade de um nivel de abstracgado significativo muito em parte
porque o proprio autor nos leva a crer na sua propria existéncia - a de um estado desejavel
ou intencional, mais do que a propria pratica da cidadania através do uso dos direitos
sociais. Este “ideal” conceptual a que Barry Hindess deu o nome de “mistificagdo” sofreu
iguais criticas face a sua dificil tangibilidade. A simplificagcado do modelo de Marshall estava
assente e dependente da realizagao de certos valores e principios através da vida social e,
consequentemente, de atores sociais, podendo vir a revelar-se, assim, num modelo
assumidamente volatil (Hindess, 1993).

As relagdes e as interagdes entre classes foram alvo de reflexdes a medida que o
conceito de cidadania se “desenvolvia”, originando preocupagdes ao nivel do “ressentimento
de classe.” Para Barbalet, o nivel de ressentimento de classe determinava o tipo de
interacdes e relagcdes entre os cidadaos, avancando o conceito de emog¢ao como o
fendmeno através do qual se poderia dar a reducdo desse mesmo ressentimento (Barbalet,
1993). O alargamento da questdao da cidadania a tematica da emocgéo abria assim um

17 A questao estrutural do “conflito”, tal como foi explicada anteriormente, era, em Marshall, decisiva
(entenda-se desejavel) para um normal funcionamento da sociedade.
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espaco de maior adaptabilidade social, uma vez que as emocbes apresentam uma
relevancia significativa para a justificagdo das agoes:

It is important to emphasize the significance of emotion to social processes and to get away
from the view, which can be no longer regarded as feasible, that emotion is a subjective,
individual and socially irrelevant experience.” (...) “Indeed, it is possible to conceive emotions as
social relationships (Barbalet, 1993: 51).

1.2.2 - A (natural) atualizagao conceptual.

O desejo de uma cidadania moderna encontrava, nalguns autores, a preocupagado com a
qualidade de vida do cidadao (e do seu trabalho), mais do que propriamente com os direitos
que Ihe acediam. Essa “condigdo de cidadania” (Steenbergen, 1994) era encarada de uma
forma supra politica, longe de se concretizar na questao social, ponto em que o autor
considerava “coroar’ (fechando assim) o conceito triadico de Marshall. No entanto, é
evidente, para Steenbergen que a ideia de Marshall, que evidencia os direitos sociais como
marco final de cidadania, ndo era suficiente. Com a passagem do milénio, novas formas de
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Figura 1.3 - llustragao - Dan Beard / Cosmopolitan Magazine (1893)
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cidadania floresceram como forma de responder a novos desafios e novos problemas da
sociedade, como € o0 caso da cidadania global (Falk, 1994), da cidadania cultural, (lsin,
1999), da multi-cidadania (Heater, 1999), da cidadania por camadas (Gunsteren, 1994) da
cidadania ecolégica (Curtin, 2002) e mais tarde, ndo necessariamente desta forma
cronologica'8, a cidadania cosmopolita (Linklater, 2002) (Figura 1.3).

Este cenario ilustra a complexidade social e justifica a resposta que Steenbergen da
a necessidade de olhar para o conceito de Marshall, quase 50 anos depois de ter sido
criado. Quase cinco décadas de “evolugao” que levam a necessidade de reenquadrar o
conceito numa matriz atual e, consequentemente, a admitir a sua extensédo conceptual, uma
vez que alguns dos problemas da sua contemporaneidade poderiam ser, ainda, resolvidos
de acordo com o “triangulo” conceptual de Marshall, sem esquecer que, doravante, o
esquema de cidadania “reservada” aos quadrantes civis, politicos e sociais, acabaria por se
revelar curto na eficacia de resolugcdo de novas questbes do presente “social’. E mais de
duas décadas passaram, também, sobre a altura em que o autor escreveu. Fazendo justica
a sua interpretacdo, Steenbergen centra-se na qualidade de vida, e na sua (respectiva e
consequente) qualidade enquanto cidadao devidamente integrado (sobretudo laboralmente)
na sua sociedade. Essa é a verdadeira condicdo de ser perpetuador da participacao,
condicao base para a manifestacao de cidadania:

Citizenship means primarily social participation and integration and the best way to
achieve this goal is to increase the level of labour participation, since work may prove to
be the most important integration factor in society, especially since so many traditional
institutions of social cohesion, like the Church and the local community, have been

eroded in recent decades (Steenbergen, 1994: 5).

A necessidade de uma abordagem mais “sofisticada” ganhava terreno (Hindess,
1993), a medida que a nogao de “praticas” (Turner, 1993) de cidadania, surgia também no
horizonte como significado de uma igual necessidade de reconceptualizar um conceito que
tinha como principio de igualdade a sua base em direitos civis, politicos e sociais. Ainda que
Marshall, na opinido de Turner (1993), tenha tentando conciliar a estrutura da politica
democratica com a consequéncia social de um sistema capitalista reflectido noutro sistema -
0 economico, através de um “welfare state”, facto é que essa solugcdo ndo deixava de
transparecer a limitagcao dos direitos da teoria de Marshall. Uma tentativa que possivelmente
tera pecado por tardia, na opinidao de Turner que, ao invocar a mudanga (natural) social

18 As diversas abordagens de cidadania e as suas efectivas aplicagbes ou verificagdes ndo se
concretizaram necessariamente no momento das reflexdes que Ihes deram origem, podendo haver
diferengas nas datas de alguns estudos académicos face aos momentos em que se verificaram
(podendo até nem se ter verificado) tal como anteriormente pensados. Ainda assim, atestam as suas
diferencgas e as variadas formas de interpretar o conceito bem como as tentativas de lhe dar forma.
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realca a ambiguidade da cidadania defendendo que uma definicdo una e indivisivel seria,
naturalmente, inadequada. Nesse contexto, a ligacdo da cidadania as mudangas sociais e
as alteracdes delas provenientes direcionavam o desenvolvimento do conceito no sentido do
seu processo de modernizagao.

Nas varias concecbes de cidadania de Gunsteren encontramos dificuldades em
situar ou isolar uma forma adequada que congregue os desejos de plenitude cidada, ao
nivel da participagao, dos direitos e dos deveres que confluam no bem estar e na igualdade

=9

perante os outros - a “questao cidada” configurava-se como um tema problematico do final
do século XX. Apresentava demasiadas vertentes “incontrolaveis” numa senda pelo
pluralismo e pela igualdade em que questdes de admissédo e “competéncia” dificultavam a
tarefa de encontrar um modelo adequado. A concec¢éo liberal (individualista) de cidadania
nao convencia pela vertente utilitarista que veiculava. O cidadao “portador” de direitos e
preferéncias espelhava, dessa forma, a maximizagdo do beneficio préprio (pessoal).
Apresentava-se como um “nada consistente” numa grelha individualista que nao trazia
qualquer vislumbre de resolugédo de problemas. Por outro lado, a ideia de um cidadéo
membro de uma comunidade - modelo comunitario - apresentava-se, aos olhos de
Gunsteren como redutora, defendendo que a simples nocao de utilidade ou a necessidade
de uma comunidade nao serviriam o garante da sua manutengdo. Seria necessaria a co-
existéncia de individuos com a mesma “linha de raciocinio” até para garantir a identidade e a
estabilidade de carater. Esse estagio apresentaria dificuldades por aquilo que Peter
Dahlgren aponta enquanto uma dificuldade inerente ao modelo liberal - a auséncia de
perspetiva sociolégica, que se reflete na (quase) desnecessaria experiéncia para se ser
cidadao (Dahlgren, 2006: 268-269). Por seu lado e como variante da légica comunitaria, o
modelo republicano, prestaria pouca atengcdo a economia de mercado e aos aspectos
variados da vida privada. A “sociedade desconhecida” que Gunsteren afirmava gritar por
lideranga, ganhava forma, sob este modelo, apontando uma dificuldade ébvia, que também
Dahlgren reconheceria - a auséncia de participacao (Dahlgren, 2006: 270). Apesar do
modelo republicano ter uma caracteristica de “apelo participativo”, essa premissa esperava
virtudes civicas dos seus cidaddos (Dahlgren, 2006: 269) que dificiimente seriam
alcangadas. Estariamos perante “teorias antigas em sociedades actuais” (Gunsteren, 1994
43) originando assim uma massa inconsistente que nada produziria pela inadequacao de
meios de resolugdo de problemas a situagbes até de “comercialidade” atual (Gunsteren:
1994: 44).

Numa aproximacao do que podemos considerar a resposta ao modelo de massas, e
as condigdes soécio-culturais de uma modernidade globalizada (Dahlgren, 2006: 270),
Gunsteren defende a existéncia de uma sociedade corporativa, constituida por varias
camadas, com outro tipo de ligagdes, umas mais antigas do que outras e que, para além de
conceitos como a religiao, a nagdo e o mercado, fazem parte (intensa) da vida e das
relagbes que temos mas que, na opinido do autor, ndo podem ser chamadas de
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comunidade. Com o enfraguecimento das instituicdes politicas e com a proliferacdo de
identidades o individuo tornou-se num “género” multifacetado de cidadao:

He/she composes his/her own mixes identity out of various connections and bonds. This
individual is not the natural bearer of civic-mindedness and civic virtue, nor is he/she
naturally inclined (however often this may be claimed) to calculate all action in terms of
his/her own wealth and power (Gunsteren, 1994: 43).

Estas vicissitudes do cidaddo moderno dificultam os “calculos” a fazer perante uma
sociedade multicultural e, sobretudo, com desejos multiplos de manifestacdo a que se
juntam, consequentemente, desejos (também eles de manifestacéo variada) de pertenca,
tornando mais complexo o desenho de uma matriz social adequada a co-habitacéo cidada:

Planning of civil society is, today even less possible than in the past. From the point of
view of those steering it, society is less and less knowable, The categories in which
government seeks to represent reality (using numbers and diagrams) no longer fit the
process that they are expected to describe. There seems to be widespread awareness
that we need new categories and coordinates (Gunsteren, 1994: 44).

Parece nao existir, a curto prazo, uma concegao de cidadania “real”, aplicavel, tangivel, mas
ha elementos que se podem extrair para tentar chega a uma “légica processual’ que se
adeque ou se adapte a uma melhor cobertura das necessidades da vida atual. Essa matriz é
apresentada por Gunsteren como o modelo “neo-republicano”® de cidadania que contém,
na sua esséncia, elementos dos trés modelos anteriores (individualista, comunitaria e
republicana) mas que assume contornos diferenciados em que, agora, o cidadao é
“governador” e “governado” em que factores como a autonomia, o bom-senso e a lealdade
sdo determinantes na verificagdo desse bindbmio. Sdo assim necessarios alguns “pré-
requisitos” de cidadania. Para Gunsteren, sempre os houve, apesar de ndo serem alvo
daquilo que sao hoje. As “condi¢des” para a cidadania, de uma forma mais ou menos direta
e, até, mais ou menos justa, sempre houve, se quisermos reduzir o papel tradicional do
estado ao admitir os seus cidad&os pelos direitos e deveres, sobretudo enquanto se tratava
de “praticas de admissao” ao invés de “praticas de liberdade”. Toda esta problematica
configurava contornos de problema. Por um lado o conceito per se comegou a ser cobigcado
enquanto um bem, sendo material, entdo cobi¢cado internacionalmente. A par desse desejo
de posse, surgiram relatos de uma inadequada utilizagdo de direitos em que a sua utilizacao
estava longe do desejado enquanto “espirito” civil. Concomitante a esses dois factores de
“contrato” conceptual assistia-se a multiplicidade de centros de autoridade (e de lealdade)
possibilitando assim a “existéncia” da “cidadania multipla” (Heater, 1999), o que reflectia,

19 Peter Dahlgren usa o termo “civic republicanism”.
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entre outras questdes, a tendéncia de mudanca concreta do sistema institucional publico.
Por ultimo, e a medida que se assistia as intervengdes do proprio estado na senda de
reduzir alguma instabilidade ou critica social, questionava-se essa mesma intervencéo,
pondo em causa esse cariz permissivo enquanto possivel obstaculo a propria cidadania,

conceito que Gunsteren assume, frontalmente, como carente de revisao:

In short, citizen has become in many respects a problematic issue. Problems occur in the
practices of admission, but also in questions of competence and pluralism. These
developments naturally entail a revision of the established theories and conceptions of
citizenship (Gunsteren, 1994: 38).

Assim, a proposta de cidadania de Gunsteren assenta em 4 aspectos concretos:

1. o cidadao € elemento pleno da comunidade publica, com os seus direitos e deveres;

2. a manutengdo (e respectiva salvaguarda) da estrutura que torna possivel outras
comunidades desenvolverem as suas proprias actividades;

3. o papel da republica é organizar a pluralidade;

4. a virtude - comportamento civico ético - (conceito jovem que enaltece o cidadao
enquanto portado de virtuosismo) pressupde debate, escolha, razoabilidade e também
competéncia.

A cidadania reveste-se, assim, de uma espécie de estatuto superior dentro da comunidade
publica...

This means that a citizen is not identical to the ordinary person, or the entire person. It
also means that qualifications are required for admission to and the exercise of
citizenship. The republic must not only facilitate these, but must also formulate and
maintain the required qualifications (Gunsteren, 1944: 46).

...sem esquecer a necessidade de segurangca e do esforgo (e responsabilidade) de
diferentes elites na manutencdo e no acesso a cultura, bem como aos processos
organizativos:

Social security and welfare assistance are thus the functional equivalents of property as a
prerequisite for citizenship. The same goes for arrangements that aim to provide those
not belonging to the elite group of property owners with access to the knowledge, culture
and organization that are necessary for the effective practice of citizenship in modern
society (Gunsteren, 1944: 37).
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A ideia de passagem de um “territério nacional” para algo mais abrangente,
comecava a ganhar forma e certos movimentos assumiam a “dianteira” da bandeira da
globalidade (transnacionalidade) que se manifestava no desejo de uma maior aceitacao de
um pluralismo que reflectia o desgaste de modelos de pensamento (convencionais) e
inadequagdes estruturais que urgiam ser alteradas.

No processo evolutivo do conceito de cidadania, a sua componente historica
permanece indiscutivelmente associada as Revolu¢des do século XVIII e ao seu periodo
posterior como alicerces do postulado de um conjunto de direitos que, quer pela imunidade
da influéncia governamental do Estado quer pela possibilidade de participacado dos cidadaos
nos processos de governagao através de eleicdes e dos seus respetivos representantes
(Falk, 1994), marca a relacdo entre cidadania e democracia enquanto conceitos
interdependentes:

Citizenship is tied to democracy, and global citizenship should in some way be tied to
global democracy, at least to a process of democratization that extends some notion of
rights, representation, and accountability to the operations of international institutions,
and gives some opportunity to the peoples whose lives are being regulated, to participate
in the selection of leaders (Falk, 1994: 128).

A cidadania global surge na proliferagcédo da nogéo de cosmopolitismo e dos movimentos
sociais do final do século XX como fruto da necessidade de contemplar uma nova
organizagao cidada, muito concreta e complexa ao mesmo tempo, espelhando em muitos
casos, uma diferenga (Falk chama-lhe independéncia) factual de atuacéo face aos modelos
e padrboes de atuacdo conflituosos que moldavam a relagbes internacionais. Nesta matriz
emergente de cidadania (Falk, 1994) a condicdo humana esta na base da cidadania global e
a sua esséncia é praticamente desconhecedora de fronteiras:

It is not a matter of being a loyal participant who belongs to o particular political
community, whether city or state, but feeling, thinking and acting for the sake of
the human species, and above all for those most vulnerable and
disadvantaged.” (Falk, 1994: 133).

A concecgao (e concretizagao) desta cidadania global, supra estado e supra nag¢ao, depende,
segundo o autor, de niveis de execugao claros e distintos entre si mas com uma forte

componente de reciprocidade que se consubstancia de forma sistematizada:

1. extensao aspiracional em espirito (com perspetiva normativa)

2. integracao global(izante), a nivel economico, financeiro e politico
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3. sentido ecolégico das viabilidades naturais (assente numa légica de “politica de
impossibilidade”, definindo, assim, aquilo que nao pode acontecer)
4. politica de mobilizagcado de incentivo ao que é desejavel (huma légica de “fazer com que o

impossivel aconteca”)

Apesar deste enquadramento poder ser considerado dificil na sua execugao plena, so
mediante esta “rigidez” conceptual é que, para o autor, sera possivel chegar ao cidaddo
reformador que congrega, em si proprio, uma dupla faceta, fazendo lembrar a légica de
“‘governador e governado” de Gunsteren (1994) que reflecte, por um lado, uma dupla
imagem de uma atitude reformadora com estratégia racional(ista), e, por outro, a de um
cidadao transnacional. A perspetiva funcional de Falk (2002) contemplava ainda a
organizagao de uma “politica comum” partilhada por todos e que, de certa forma, ajudasse
quem mais precisasse em diferentes partes do mundo e que conseguisse suster todas as
opinides face a sustentabilidade global. A gestdo da ordem global, numa dimensao
ambiental e econdmica bem como o crescimento de consciéncia politica era também motivo
de atencao do autor na senda da concretizagdo de uma concecéo global de cidadania. A
relagdo de todos estes elementos, numa dindmica de mudanca social, podera ver-se
aplicada no ativismo transnacional, em que os movimentos sociais dos anos 80 sao
particularmente demonstrativos: “These networks of transnational activity conceived both as
a project and as a preliminary reality are producing a new orientation towards political identity
and community what cumulatively can be described as global civil society” (Falk, 1994: 138).
Para além de novas “politicas” de identidade, a cidadania estaria, efectivamente a ser
“‘desafiada” (Falk, 1994), quer pela associacdo do ativismo momentidneo com a politica
transnacional quer pela “lealdade” intemporal a associagdes locais. Essa dualidade entre
“tradicional” e “global” € a base da teoria de Falk, onde o critério tempo/espag¢o assume um
papel determinante:

That is, traditional citizenship operates spatially, global citizenship operates temporarily,
reaching out to a future to-be-created, and making of such a person “a citizen pilgrim”,
that is, someone on a journey to “a country” to be established in the future in
accordance with more idealistic and normatively rich conceptions of political community
(Falk, 1994: 138-139).

A forma algo idealista desta abordagem, como o proprio Falk chega a admitir, requer
inumeros aspectos que se conciliem em simultdneo, numa (quase) plenitude de sintonia
entre cidadao e o seu contexto (numa perspetiva racional) e numa nogao muito clara da sua
prépria extensdo enquanto elemento constituinte de uma “forca” maior que se deseja
perpetuada no tempo, numa légica verificagado quotidiana. No entanto, se for encarada como
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um projecto politico, assume outros contornos em que a nogao de espaco concentra, em si,
0 6nus da esséncia da cidadania global. A cidadania pode, assim, na sua concec¢ao, passar
a assumir uma normativa de procedimentos em que se navega (ainda que com mar a vista),
balizada por convicgbes e valores que estao, de certa forma, por verificar:

The overall project of global citizenship, then, needs to be understood also as a series of
projects. These distinct projects are each responding to the overriding challenge to create
a political community that doesn't yet exist, premised upon global or species solidarity,
co-evolution and co-responsability, a matter of perceiving a common destiny, yet
simultaneously a celebration of diverse and plural entry-points expressive of specific
history, tradition, values, dreams (Steenbergen, 1994: 7).

O desejo de uma comunidade atenta, auto-reflexiva e plural na abertura de
pensamento podera ser uma ideia inalcansavel. Talvez por isso Turner (1993) se interrogue
sobre a validade ou sobre a persisténcia do interesse no conceito. Situando-o em torno das
caracteristicas eminentemente politicas do século XVIIl possivelmente ndo. Mas, remata, de
acordo com outros “limites” e, sobretudo, com novas “fronteiras”, muito possivelmente sim.
O alerta que deixa € aquele sobre o qual, conclui, poucos se debrugam, ou seja, mais do
que haver um entendimento sobre o conceito de cidadania em si, € importante perceber os
outros desniveis na sociedade e que, quer pela relagdo “romantica” quer pelo “status” acaba
por vir para a agenda mediatica. Para além de temas directamente relacionados com a
busca de um entendimento sobre o conceito, a reflexdo centra-se em questdes do foro
societal que ultrapassam as fronteiras da sua origem:

...citizenship has become as indispensable component of modern social theory as a
perspective on social rights, welfare issues, political membership and social identity (...)
citizenship illuminates problems problems about poverty, social commitments benefits
and welfare (Turner, 1993).

As duvidas de Turner tém a sua génese na ideia da cidadania moderna assentar num
conjunto de elementos que, se forem vistos individualmente, poderem esconder a esséncia
da sua prépria criacdo e, neste caso particular, enviesar as interpretagdes sobre o0 mais
recente desenvolvimento (e aplicacdo) do conceito em si. Desta feita, Turner alude a alguns
“principios” que identifica como sendo os determinantes para a evolugdo da modernidade da
cidadania:

“a city culture, secularization, the decline of particularistic values, the emergence of the
idea of a public realm, the erosion of particularistic commitments and the administrative
framework of the nation-state.” (Turner, 1993, prefacio).
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Estas “pré-condigdes” estruturais (entenda-se, em Turner, mais culturais) sao
também indissociaveis da ldgica evolutiva da sociedade (urbana) civil, numa area politica
que, de certa forma, marcou a histdria intelectual recente sobre a cidadania espelhada no
debate entre Marxismo e Liberalismo. O paradigma apresentado por Marshall servia, de
certa forma, o propdsito de fazer a ponte entre esses dois sistemas contraditérios. Com a
ultima década do século XX a assistir ao desenvolvimento duma conjuntura social muito
particular que passou a contemplar a existéncia de emprego (para todos), a divisdo
igualitaria de género (no trabalho) e a afirmagdo do modelo familiar como estrutura estavel
(Turner, 1993), os principios de Marshall comegam, paulatinamente, a desvanecer. A
cidadania, como principio coletivo de organizagao social, v&, agora, mais do que nunca, o
terreno da sua efetivagdo alterado no principio politico do século XVIIl. Num salto de
sensivelmente trés séculos, mais especificamente em 2015, durante o més de Junho, em
Potsdam, na Alemanha teve lugar a conferéncia que marcaria invariavelmente o rumo das
discussoes sobre as “politicas de cidadania”. Entre estudantes, cientistas e investigadores
internacionais, ficou patente, no documento que resumiu o evento, o intuito e o resultado da
conferéncia:

It was the objective of the conference to find new and pertinent approaches to the
changing nature of citizenship. (...) The conference raised challenging and diverse issues
on the changing nature of citizenship. The approaches presented at this conference
reflected both the topicality and transnationality of the findings. (...) Moreover, two main
messages were transported on the conference: The model of Thomas H. Marshall is no
longer applicable to today’s social world and we need complex, interdisciplinary and
supraregional concepts to understand and explain social phenomena (Kaschuba, 2015).
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1.3 - Cidadania, sujeito e identidade.

No inicio dos anos 90, Jurgen Habermas alertava para a necessidade de mudanca de
atitude face a questbes do passado, com a necessaria abertura tedrica para “enfrentar” os
desafios que se avizinhavam, abragcando as perspectivas que a resolugao desses “velhos”
problemas agora obrigavam. O fildsofo alemao debrugava-se, na discussao sobre cidadania,
concretamente na sua relagdo com o conceito de identidade. Assumindo o Estado-Nacao
como garante estrutural entre uma administragdo racional e o quadro legal para a
participacao livre, quer individualmente, quer colectivamente, Habermas concentra-se no
valor cultural e hegemonico (etnicamente falando) como “fornecedor” de bases democraticas
da sociedade do final do século XVIII. Quer o conceito de Estado-Nagado quer a nogao de
democracia sdo, para Habermas, gémeos da Revolugao Francesa e, sob o ponto de vista
estritamente cultural, ambos fizeram o seu percurso na sombra do Nacionalismo (Habermas,
1994: 21-22). A implicacao desses dois conceitos na discussdo da questdo da identidade
moderna é, contudo, diferente da do passado. Apesar de ser um conceito existente anterior
ao século XVIII a identidade como uma questéo social emergiu da modernidade. E ganhou
importancia com a pés-modernidade, com especial enfoque a partir dos anos 70 do século
XX:

- as ja existentes lutas pela riqueza, pelo status, foram ganhando mais “companheiros de
batalha”, lutas de raca, sexualidade e ecologia.

- a estetizagdo da vida (o dia-a-dia, onde o consumo assumiu parte determinante da
formacao da identidade).

- a economia pos-moderna onde a producdo de imagens, sons, experiéncias e

acontecimentos ganhavam primazia sobre a produgao de bens materiais.

Cronologicamente, Stuart Hall coloca a questao da identidade ja na fase considerada
pos-moderna (Hall, 2006) onde a consciéncia assume um papel preponderante no processo
de auto-avaliagdo do sujeito. Com efeito, todo o processo de constru¢do do sujeito é
realizado no coletivo (Maheirie, 2002) onde, através de um processo de escolhas, actua ou
realiza algo em concreto sem que esse comportamento seja, necessariamente, fruto de
uma reflexdo ou de um posicionamento. Dessa feita,

Constituir-se como sujeito é, nesta perspetiva, realizar a dialética do objetivo e do
subjetivo, ja que o sujeito existe como subjectividade objectivada, que pela
subjectividade (negacgdo), se objectiva novamente, encontrando, por meio da
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subjectividade (negacdo), uma nova objectivacdo e assim infinitamente...
(Maheirie, 2002: 37).

A criagao do sujeito, a par de uma légica de cidadania esta indissociavelmente ligada
ao processo de criacao (e nogao) de identidade. A sua relagdo com o conceito de cidadania,
expressa num tabuleiro cujo sistema capitalista € aquele que lhe da suporte, exige uma
matriz especifica para o seu adequado entendimento. A cidadania, enquanto conceito
politico do século XVIII (Turner, 1993)29, centrava os direitos e os deveres no individuo e as
praticas desses mesmos direitos “sofriam” de um cunho relativamente abstracto. (Isin e
Wood, 1999). Ainda que a teoria liberal centrasse a supremacia do individuo sem qualquer
relacéo politica aos direitos, 0 aspeto mais decisivo para a sua “revogacao” tera sido a sua
concegao, reconhecimento ou consideracdo pelo “espago”, mais especificamente pelos
locais a partir do qual sao exercidos esses direitos. A centralidade desse “espago” ocupa
hoje um lugar de destaque na necessidade de ir mais além de Marshall. O desenvolvimento
do capitalismo moderno é concomitante (sen&o “causador”) das alteragbes aos “espacgos” de
atuacao cidada, em que tecnologias recentes para a época (continuadamente apelidadas de
novas tecnologias) assumem um papel preponderante. Também na década de 90, John
Shotter interrogava-se sobre a questdo cidada centrada naquele que é o seu “agente” por
ineréncia:

For the fact is, no one yet knows what it is to be a citizen; it is a status which one must
struggle to attain in the face of competing versions of what is proper to struggle for. And
psychologically, what would seem to be important, is the way in which one’s “placement”
or “positioning” (in relation to the others around one) (Shotter, 1993: 116).

Cidadania sera um status, sim, conceito que herdou de Thomas Marshall mas com um ponto
de vista legal, que confere direitos “burocraticos” de territorialidade (Isin e Wood, 1999). Mas
sera também uma pratica ou um conjunto de praticas que, progressivamente, abrem a sua
esfera publica para incluir outros direitos, sobretudo aos que na formacdo de identidade
dizem respeito:

New concepts of citizenship are emerging as modern capitalism is transformed in new
ways and thereby dislocates us as producers and consumers. But to understand
citizenship rights in terms of the right to an identity, as opposed to the passive right of
status, involves, first, a reconnection of the meaning of citizenship rights and the polities
from which such rights draw legitimacy, from polis to cosmopolis (Isin e Wood, 1999: ix).

20 Marshall, na datacao secular que impde ao seu modelo de cidadania, posiciona o direito politico no
século XIX, ao contrario de Bryan Turner, que assume o direito civil e o direito politico como conceitos
desenvolvidos em simultaneo e aplicados (ambos) ao século XVIII.
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A “cidadania cosmopolita” comega assim a ganhar forma com a criagdo desta nova
arena cidada - a cosmopolis - onde o0 “novo cidadao” é visto a luz das suas praticas, por
oposicao a outra - a polis - onde o “antigo cidadao” estava “apenas” contemplado por uma
I6gica de direitos. Este cenario obriga assim a uma reconceptualizagdo do conceito de
cidadania no que a identidade diz respeito. O que muda €, na logica anteriormente abordada
sob o ponto de vista da “dindmica de cidadania®?!, a legitimidade ou, no interior do processo,
a sua propria legitimacao (era “oferecida” e agora tera que ser, de certa forma, “adquirida”).
E sera aqui, nesta legitimagdo, neste processo de auto-reconhecimento do “eu” (nesta
identidade como nogao do “eu”) passivo/ativo e/ou participativo/ndo participativo que se da,
também, a criacdo deste sujeito. A cidadania “passiva” de direitos e de status da lugar a uma
“cidadania ativa” de praticas e atitudes. Assenta numa légica de pensamento baseada num
processo e ndo num carimbo de uma ou outra forma politica de cidadania e, sobretudo,
caracteriza-se por resistir a tentacdo de declarar “universais” alguns direitos que sao,
invariavelmente, sujeitos as contingéncias da “época” e do “espago”.

Isin e Wood, numa reflexdo bem colada ao final do século XX consideraram a
relacédo entre cidadania e identidade de uma forma dependente e, por essa mesma razao,
passivel de alteracdo no seio das suas interpretacbes. Invariavelmente, o conceito
inicialmente desenvolvido por Marshall apresentava limitagdes que, a par e passo do
desenvolvimento de outros conceitos, com mais ou menos tensdo entre si, ajudavam a
perceber e a projectar a cidadania para outros campos da sociedade, longe da “simples”
matriz de direitos. A existéncia de uma identidade, encabeca, assim, um dos “dependentes”
e responsaveis por parte da alteracdo conceptual a que a cidadania se viu “obrigada” a
fazer.

1.3.1 - Uma questao (socialmente) emocional?

O facto de existir um processo de dependéncia ou interdependéncia conceptual na
criacdo de cidadania, que eleva o fator identitario a um expoente decisivo nessa dindmica,
acaba por abrir espaco a outras relagdes (de pertenca ou mesmo de emocao) que Jack
Barbalet considera determinantes, assumindo que as emocgodes poderiam, elas proprias, ser
encaradas como relagdes sociais (Barbalet, 1993). Essa questdao assume uma pertinéncia
substancial pelo seu carater humano (entenda-se identitario) face a luta por certos direitos
ou principios mas, principalmente, quando consideramos a criagdo do sujeito enquanto
nocao de “self”:

21 “A dindmica da cidadania” é o sub-tema que da corpo ao primeiro capitulo deste trabalho.
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We still unconsciously assume (like Humpty Dumpty) that when we use a word, it means
what we want it to mean, nothing more, nothing less. In other words, in our routine uses
of language, we fail to appreciate the degree to which even our most rigorous and formal
forms of talk and writing are poetic, metaphorical (and rhetorical) - and the inevitable
partiality that that entails (Shotter, 1993: 118).

Pode assim inferir-se a existéncia de padrdes formais de analise que nos vao sendo
“conhecidos” e “cedidos” ao longo da vida, aos quais nos “submetemos” por serem esses 0s
nossos modelos de anadlise, apesar de ndao nos apercebermos de quao limitada pode ser a
matriz formal que nos baliza a adjetivagao social. Shotter justifica assim a utilizacdo do que
considera ser uma analise construcionista ao longo do seu raciocinio face a analise
psicologica (que faz) da cidadania:

Not because | want to apply a social constructionist theory to them, but because it entails
the adoption of a critical, reflexive, self-awareness towards how we do actually talk, thus
to compare our more explicit claims absit our own natures with the atual differences such
talk makes in our everyday social practices. This is to pursue social constructionism as a
theoretical practice (Shotter, 1993: 121).

Essa expressa individualidade €, a semelhanga da criagao do sujeito e da identidade,
um conceito socialmente construido. Aplicado a cidadania, € uma forma de vida social onde
pertence e se desenvolve. A grande mais valia da reflexdo de Shotter é, desta forma, o
reposicionamento que propde aos conceitos de mente e identidade. Ao invés de as
“trabalhar” como entidades estruturadas (neste caso produzidas) dentro e centrais ao ser
(self) - dentro do ser humano - propde “estabilidades produzidas continuamente”, uma
espécie de objetos imaginarios, subsistindo na relacdo dinamica entre as pessoas. Com
efeito, Stuart Hall, antecipando a sua teoria de “descentralizacdo do sujeito” na identidade
cultural da pés-modernidade, partilha a mesma sensagao de intangibilidade face ao conceito
de identidade: “Existe sempre algo “imaginario” ou fantasiado sobre a sua unidade. Ela
permanece sempre incompleta, esta sempre “em processo”, sempre a ser “formada” (Hall,
2006).

Com uma “exteriorizagdo de poderes”, outrora alojados dentro dos individuos, a sua
identificacdo passa a assumir um papel mais social, ao invés de ser exclusivamente
individual (interna), sujeito na sua légica de concecdo (entenda-se realizagao),
consequentemente, a actividade social (Shotter, 1993). Esta é uma linha de pensamento
que se opbe ao carater individual “biolégico” e recorrentemente referenciado como
potencialmente garante de uma fonte de personalidade intrinseca do cidadao (ideia muito
patente nos anos 60). Nesta linha de pensamento ndo se fecham as fronteiras da agéo,
ainda que individual, ao longo do processo participativo na esfera publica. Se em Shotter se
assiste a uma exteriorizagdo, podemos inferir essa influéncia no surgimento do conceito de
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“mini-esferas”22 onde ocorrerao, consequentemente, diferentes tipos de exteriorizagdes com
multiplos aspectos a ter em conta. Desta feita, o carater externo e as suas representagdes
conferem-lhe agora um carater multifacetado do ponto de vista da manifestacdo cidada. O
conceito de identidade ganha assim um cariz relacional que pressupde um reconhecimento
dialoégico, de, e para com o outro (Isin e Wood, 1999). Através da repeticdo e de uma
componente de similitude comportamental, mais do que propriamente através de uma
distincdo ou de uma unicidade, a individualidade assume contornos de um conjunto de
identidades (Jenkins, 2014).

Ao espago pouco convencional e passivel de inUmeras consideragdes pessoais em
que a identidade, agora em sentido plural, pode gerar uma individualidade prépria, Shotter
apelida de “external world” - uma espécie de espaco nao habitado mas que é propenso a
todo o tipo de “conjecturas”: “that portion of the world which we do not inhabit as an agency
but which may nonetheless be made to yield to our manipulations - is based upon our ability
to make publicity checkable “observations” (Shotter, 1993: 119). A identidade, vista sob o
ponto de vista de ‘o que és” e de “quem és” tem um papel social (e psicolégico)
determinante no sujeito, sobretudo ao nivel da influéncia que gera em agbdes futuras. Shotter
alerta para o perigo de termos que ganhar direito as coisas que, ainda assim, deviam ser
inerentes a condi¢cdo de cidadao. Essa necessidade, acrescenta, pode gerar inseguranca
“no que és” e em “quem és” e esse estado podera refletir-se posteriormente (esse sentido
ou essa nogao) directamente nas agdes praticadas. Esse sera o culminar do lado individual
da identidade, ou seja, o reflexo da prépria identidade de cada um:

One cannot respect oneself if one’s actions are not one's own; if one is dependent
upon others for the things which give self-respect. In other words, people’s sense
of both who and what they are, their identity, is involved in their actions
(Shotter, 1993: 128).

Shotter considera assim a identidade e o sentido de pertenca como conceitos inter-
relacionais que fazem parte do territério da cidadania no sentido da sua individualidade.
Essa individualidade, naturalmente manifestada perante os outros, reveste-se de um sentido
pré-ativo, ou seja de uma “preocupacao” natural perante o outro. Subjacente ao exercicio de
cidadania esta, para Shotter, uma “individualidade livre”, um sentimento de liberdade para
atuar (em funcao dos outros, é certo) mas com total livre arbitrio para se poder entdo dizer
que a decisdo ou a atitude expressa em comportamento ¢é individualizada na sua plenitude.
E nesse sentido que Shotter fala na passagem de uma politica de poder para uma politica
de identidade.

22 Esta proposta ndo esta longe da ideia que viria a ganhar substancia nas “micro-esferas” (em rede)
de Castells (2004) ou nas “multiplas esferas” (sociais) de Papacharissi (2011), abordadas nos
capitulos Il e V, respetivamente.
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Poderia assim surgir a curiosidade em saber onde fica a tensédo existente entre o
(pretenso) particularismo caracteristico do conceito de identidade e as pretensdes universais
projectadas no conceito de cidadania desde a obra de Marshall?3. Diriamos que, pelas
constatagdes de Purvis e Hunt (1999) que a tensao continua a existir mas, desta feita pelos
“efeitos contrarios”. A heterogeneidade da vida social, a par do facto da cidadania ser
encarada, em Purvis e Hunt como forma de identidade (e por isso mesmo ligado a esfera
publica), faz surgir uma multiplicidade de identidades que, agora, acabam por levantar ainda
outra questdo que passa por saber como é que diferentes “cidaddos” se articulam com
essas (também) diferentes identidades:

Finding adequate responses has, however, been rendered all the more difficult by the
apparent rise in recent years of ‘the politics of identity’. The latter has brought to the fore
an age-old tension at the heart of the concept of citizen-ship: the tension arises from the
actuality of a plurality of social identities and the singular identity implied by citizenship,
that is, between the particularism of the former and the universalistic aspirations of the
latter (Purvis e Hunt, 1999: 458).

Uma contribuicdo para o encontro de uma resposta mais abrangente (ou aglutinadora) pode
ser encontrada em Fearon (1999) que infere o duplo sentido (social e pessoal) de que se
reveste, simultaneamente, o conceito de identidade:

Thus, “identity” in its present incarnation has a double sense. It refers at the same time to
social categories and to the sources of an individual's self-respect or dignity. (...) In
ordinary language, at least, one can use “identity” to refer to personal characteristics or
attributes that cannot naturally be expressed in terms of a social category, and in some
contexts certain categories can be described as “identities” even though no one sees
them as central to their personal identity. Nonetheless, “identity” in its present incarnation
reflects and evokes the idea that social categories are bound up with the bases of an
individual's self-respect (Fearon, 1999: 2).

1.3.2 - “Who needs identity?”

Stuart Hall, na viragem do milénio e face ao manancial de investigagdo sobre o conceito,
pergunta “quem precisa de identidade?” (Hall, 2000: 15). Podera parecer atrevimento mas a
escolha dessa interrogacao retérica para titulo de um artigo (amplamente divulgado pela

23 Morley & Robins, (1995: 186) e Heater, (1990: 2,189).
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literatura sobre o tema)24 devera ser entendido mais como provocag¢ao do que propriamente
uma afronta ao mundo académico. Com efeito, apoiado em Foucault, Hall (2000: 16)
preconiza uma “descentralizacdo” do sujeito € ndo o “abandono” do seu estudo. Uma
reconceptualizacdo desse nivel exige, como avanca Hall, um reposicionamento do conceito
de identidade. Essa abordagem passa, de certa forma, ndo pelo “esquecimento da
identidade” mas pelo concentrar de atengdes noutro conceito que (apesar de também ele
assumir estar longe de ser bem “entendido”)?5 sera mais adequado a matriz social que da
sustento as diversas criagdes de identidades - a identificacdo. Para Hall, € mais adequada a
abordagem sob a forma de um processo de subjectivagdo em que os sujeitos assumem um
papel de destaque:

It seems to be in the attempt to rearticulate the relationship between subjects and
discursive practices that the question of identity recurs - or rather, if one prefers to stress
the process of subjectification to discursive practices, and the politics of exclusion which
all such subjectification appears to entail, the question of identification (Hall, 2000: 16).

A par do carater de subjetivagdo discursiva, o carater de partilha assume uma tipificacéo
humana muito particular, na génese da criacdo do conceito de identificagao:

In common sense language, identification is constructed on the back of a recognition of
some common origin or shared characteristics with another person or group, or with an
ideal, and with the natural enclosure of solidarity and allegiance established on this
foundation (Hall, 2000: 2).

Dessa forma, o posicionamento que Hall propbe é meramente estratégico e nao
“essencialista”, afastado do que parece ser a firmeza da sua enraizada “carreira semantica”.
Para Hall a utilizagdo do conceito de identidade é feita como corte entre, por um lado, os
discursos e as praticas que nos permitem fazer “interpelagbes” e, por outro, os processos de
subjectividade que “moldam” as pessoas enquanto sujeitos passiveis de “interpelar”,
assistindo-se, dessa forma, a um carater temporario entre sujeito e discurso:

Identities are thus, points of temporary attachment to the subject positions which
discursive pactues construct for us. They are the result of a successful articulation or
“chaining” of the subject into the flow of the discourse (Hall, 2000: 19).

24 A referéncia aqui utilizada abre a colectanea de du Gay, Evans e Redman (2000), /dentity: a reader,
mas consta também, logo como primeiro capitulo, anos antes, em Questions of cultural identity, em
1996, colectanea que organizou em conjunto com Paul du Gay.

25 Stuart Hall acredita que, tal como acontece com o conceito de “identidade”, também o de
“identificagdo” que apresenta €&, por vezes, mal interpretado pelos autores seus contemporaneos.
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A apologia de “ndo esquecer” o conceito de identidade é partilhado por Fearon que, mesmo
considerando o conceito como uma espécie de “enigma”, defende a continuidade do seu
estudo. Ao contrario de outros autores que questionam a propria continuidade de existéncia
do conceito de “identidade” (Brubaker e Cooper, 2000), muito em parte pelos significados
contraditérios que adquiriu e pelas respetivas utilizagdes no campo da Sociologia, Fearon
afirma que a atual indefinicdo em torno do conceito n&do é suficientemente dramatica para
chegar a esse ponto, ainda que haja, aqui e ali, correlagcbes (entre a questdo pessoal e
social) que, se mal articuladas, podem gerar mais dificuldade de entendimento face ao
desejo de atingir uma designacgéao aceitavel:

Even so, there is no good reason to try to banish “identity” in favor of these more specific
component ideas. By putting together social categories and the bases of our self-respect,
“identity” makes a suggestive connection between two important aspects of social and
psychological reality (Fearon, 1999: 37).

A dindmica de “vida propria” que a palavra identidade sofreu a partir de 1970 levou Fearon a
questionar a sua actualidade. Uma das razdes que levou o autor a debrugar-se e a defender
a continuidade do estudo sobre o conceito foi a evidéncia de que a sua utilizagao era feita
de forma substancialmente diferente entre a “populacédo” e a “academia”.

In the first place, while the origins of our present understanding of “identity” lie in the
academy, the concept is now quite common in popular discourse. Since we all know how
to employ the word and we understand it in other peoples’ sentences, why bother with
definitions or explanations? Second, in popular discourse identity is often treated as
something ineffable and even sacred, while in the academy identity is often treated as
something complex and even ineffable. One hesitates to try to define the sacred, the
ineffable, or the complex (Fearon, 1999: 4).

Fearon é perentério na necessidade de ir ao “povo” para encontrar um “entendimento da
palavra” ou, pelo menos, ao recusar concegdes ou interpretagdes que se afastem do
entendimento que o povo tem sobre elas.

Indeed (...) when a term has strong roots in ordinary language, it is potentially very
confusing to stipulate a definition without paying any explicit attention to the prior,
ordinary language meaning of term (Fearon, 1999: 23).

Entre os “papéis” que cada identidade desempenha e os tipos de identidade existentes
(Fearon, 1999: 16-20), ha componente de cdédigos morais, conjuntos de principios e
definicdo de objetivos que cada cidaddo usa na composi¢cdo da sua grelha de atuacgao,
conferindo um determinado “estilo” (mais ou menos pessoalizado) a propria identidade:
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Without a doubt, what people speak of as their (personal) identities often includes
personal moral codes and normative frameworks seen as important. But other things can
be sensibly included in a statement of personal identity that are not understood to be
about moral orientation and commitment.” (...) “Especially in popular discourse, the
“question of identity” is frequently interpreted to be a question about personal style — the
way a person distinguishes himself or herself by means of consciously chosen manners
of dress, speech, cultural likes and dislikes, and so on (Fearon, 1999: 21).

Independentemente da dificuldade em chegar a um conceito universal, um denominador
comum ressalta a anuéncia entre a maioria - o factor “reconhecimento” como elemento
indissociavel e que Fearon reconhece como natural:

Almost everyone evokes a sense of recognition, so that none seems obviously wrong,
despite the diversity. This is also to be expected, because “identity” has for some time
now been a staple of ordinary language. Regardless of particular research traditions or
purposes, it would be very strange to offer a definition of “identity” that bore no relation to
what we already intuitively understand by the concept (Fearon, 1999: 23).

Relembrando o psicanalista David de Levita, Fearon cita uma passagem do prefacio do seu
livro de 1965, onde fica patente a ideia de novidade mas “desconhecimento” em simultaneo,
sobre o conceito de identidade. “We all felt that this ‘concept of identity’ was extremely
important, but it was not clear what the exact meaning was, so loaded with significance was
the new term.”26 Apesar da nogdo de que o conceito de identidade é relativamente recente
na sua discussao histérica, o que mais motiva a reflexdo, mais do que a propria nogéo (ou o
encontro de uma designacgao universalmente aceite para o conceito de identidade) é a forma
como a questao social e a questao pessoal que compéem o conceito, se relacionam entre
si. Dessa feita, a questdo social, encarada como uma categoria social, um grupo ou um
conjunto de pessoas caracterizadas por um “rétulo” usado pelos préprios e pelos pares para
os identificarem, cruza-se com a questdo pessoal, vista como um conjunto de atributos,
crengas, desejos e principios de acdo que cada pessoa pensa serem carateristicos dela
prépria. Assumindo o conceito de identidade com uma forte indole correlacional parece ficar
assim secundarizada a abordagem filoséfica ao conceito de identidade que, segundo
Fearon, peca por concentra-se, sobretudo, na questao individual. Esse cenario acontece
quando a filosofia assume a identidade como um conjunto de caracteristicas aplicadas ao
que é “essencial” a sua condi¢ao “fisica” de existéncia, afastando os aspectos contextuais
(contingentes) a formacao da identidade (Fearon, 1999: 12).

26 Rumke, Henricus C. (1995), Prefacio em David J. de Levita, The Concept of Identity, Paris, Mouton,
(Tradugéo) de lan Finaly.
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1.4 - Preocupacgoes futuras... de um passado “moderno”.

A participagao ativa do cidadao, quer a nivel civico, quer consequentemente, nos processos
de decisao politica € um tema antigo, de contornos histérico-culturais que remonta a antiga
Polis, onde a participacdo direta (participativa) cedo deu lugar a outro conceito - o da
Democracia representativa. Apesar da longa cronologia que divide os dois conceitos, o
rapido argumento de inadequacgédo as complexas sociedades de massas deitou por terra a
ideia do cidadao decidir os modelos e os contornos de aplicagdo das politicas vigentes,
singrando assim, posteriormente, o modelo composto por representantes politicos cuja
funcao seria a de fazer cumprir os desejos dos seus cidadaos. Os alicerces da relagao entre
cidadania e democracia revelavam assim uma intrinseca “co-habitagdo” - por um lado, s6 a
‘cidadania ativa” poderia levar a um exercicio pleno de Democracia e esta estaria,
naturalmente, dependente da literacia necessaria a “adequada” manifestacdo desse
exercicio cidadao. Esta conjuntura de troca de “forgas” assentava num cenario em que,
apesar da aparente envolvéncia propensa ao desenvolvimento social, a tarefa de encontrar
uma matriz que desse um sustento plural, integrando, de forma “pacifica’, ambos os

conceitos assumia, ainda assim, um designio fundamental:

Notions of democracy and citizenship are in transition, but at the most fundamental
level, we need to be able to live together with our differences and settle our conflicts
without killing each other. Thus, democracy, however we define it, is crucial
(Dahlgren, 1999).

Numa perspetiva em que a cidadania, numa légica de desenvolvimento das sociedades, é
um processo de interacgdo constante entre ela prépria e o sistema de classes (Marshall,
1950) poder-se-ia partir do pressuposto teérico de que qualquer sistema que promovesse
uma maior ou mais proliferada acessibilidade as formas ou modelos de decisio, estaria no
caminho certo para cumprir os requisitos de uma assertiva forma de participagdo. Em rigor,
e de uma forma desejavelmente pratica, Thomas Marshall encarava o conceito de cidadania
nas suas componentes legais e politicas mas também, e sobretudo, na vertente social. O
argumento base do autor sustenta a ideia de que desde que fossem garantidos os direitos
civis, seria tacito que qualquer cidadao lutaria pelos direitos politicos e, de forma legitimada,
conquistaria os seus direitos sociais.

Do ponto de vista cronoldgico, a década de sessenta abragou a ideia de um cidadao
mais participativo nas decisdes politico-governamentais muito em parte pelos movimentos e
pressdes estudantis a que se assistiu, abrindo portas para um panorama soécio-politico que
se caracterizou pela preocupacgéo face a motivagdo (de acdo) desses mesmos cidadaos.
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Para Pateman (1992), a capacitacao de participagcdo comecga, efectivamente, na
participacao. Essa tendéncia € demonstrada, inicialmente em pequenas esferas sociais,
que, posteriormente, conduzem a uma maior e mais abrangente participacao politica. Com
efeito, Inglehart (2002) infere que a logica participativa passou a ter objetos mais ligados a
esfera privada do cidadao e, consequentemente, passou a moldar a sua ‘“intervencao
cidada”. Nessa perspetiva, temas como o meio ambiente ou os direitos feministas,
tipicamente caracteristicas da sociedade pés-industrial reflectem uma “nova preocupacéao
social”’, espelho da institucionalizagdo de valores pés-materialistas amplamente veiculados
pelos meios de comunicacdo. No inicio dos anos oitenta, paralelamente ao desenvolvimento
dos media, surgiu a ideia de negdcio do setor da comunicagao que, a certa altura, percebeu
o valor intrinseco da informacédo. Carecendo de suportes que veiculassem a informacao
pretendida, grupos econdmicos e agentes da comunicacédo cedo se aperceberam de que a
degradacao crescente estava centrada nesses mesmos suportes e ndo naquilo que eles
veiculavam. A informacgdo, pelo contrario, apresentava-se como valor forte que,
tendencialmente, ndo permitia uma degradacdo com o tempo e que mantinha uma forte
articulagcdo com a componente democratica, espelhando o papel dos cidaddos enquanto
agentes desse modelo. Se bem que esta reflexdo tem os seus alicerces no principio dos
anos oitenta, em que conceitos como a globalizagdo e o neo-liberalismo estavam na ordem
do dia, também néo fugimos a verdade se dissermos que, ainda hoje, ha alguma dificuldade
em ligar e datar alguns acontecimentos na sua esséncia histérica. Ndo muito longe dessas
datas, a par da revolugéo dos cravos e, mais tarde, com a queda dos regimes comunistas, o
conceito de democracia via surgir uma aceitagdo em torno do seu significado. Adoptando a
nocado de Philippe Schmitter e Terry Lynn Karl, democracia € a palavra que surge, entre
outros significados, aliada, sob varios pontos de vista, a emancipagao cidada, manifestada
de forma individual e colectiva:

Modern democracy, in other words, offers a variety of competitive processes and
channels for the expression of interests and values associational as well as partisan,
functional as well as territorial, collective as well as individual. All are integral to its
practice. (...) It is the word that resonates in people’s minds and springs from their lips as
they struggle for freedom and a better way of life (Schmitter e Karl, 1991: 6,1).

A relacdo entre esses dois conceitos cedo se fez sentir, sobretudo numa fase em que a
participagcao politica comegava a ser vista como aberta a todos os cidadaos pela
capacidade, outrora negada, pelo menos aos olhos desta nova escala, de chegar aos locais
de discusséo, de debate e de decisado. A “agdo comunitaria” passa assim a ser considerada,
devidamente identificada e reconhecida como necessaria a participagdo. Nessa linha de
raciocinio, a “légica de participagao social” de Rheingold (2008) assentava num desejo
normativo como base de interacgédo social por parte dos cidaddaos em que, sé pela partilha
de interesses comuns e através de grupos estabelecidos é que se poderia inferir a efectiva
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participacao politica. Para esse “bem comum” muito contribui o espacgo fisico, que, sendo
um valor de identificacao forte, afecta e caracteriza um coletivo que partiiha o mesmo
sistema de valores, num territério comum. Esse €, na opinido do autor, o conjunto dindmico
que molda uma comunidade, uma condi¢gdo necessaria a formagao de uma democracia:
“‘Democracy works best when there exists a democratic spirit, a notion that an individual’s
welfare is directly and closely attached to the welfare of community, however broadly
community may be defined” (McChesney, 1999: 285).

Os principios que orientam a democracia moderna passam necessariamente pela
aplicacdo de um processo eleitoral que, na sua esséncia preconizam a condicdo de membro
de uma determinada comunidade. Se a essa condicdo de membro, juntarmos uma outra - a
de participagéo, obtém-se o principio amplamente considerado por Aristoteles?’, em Jowett
(1999), como sendo a base caracterizadora do conceito de cidadania. A aplicagdo do
“status” que Aristoteles preconizava como sendo o garante de cidadania reservada aos
agentes de poder vé hoje, em comparagdo com 0s regimes absolutistas anteriores a
Marshall, uma transversalidade conceptual ao alcance de toda a sociedade democratica. A
sua forma mais ou menos consolidada esta indissociavelmente ligada, quer pela forma dos
direitos e deveres que veicula quer pelas praticas que congrega, no seu sistema, ao
conceito de cidadania. Esta ligagao entre cidadania e democracia apesar de forte pode, por
vezes, ser enganadora, como alerta Falk (1994). A uma proliferagdo democratica néo
corresponde, necessariamente, uma cidadania com mais qualidade. A igualdade de direitos
era uma questdo de grande dificuldade de interpretacdo em Marshall, sobretudo pelo
significado dado a cada um dos direitos que o seu modelo preconizava mais do que
propriamente pelo esquema mental ou social desejavel. Atingir a “civilizagdo comum”
passava pela partilha ou pelo estilo de vida (almejadamente) semelhante com vista a sua
aplicagao a todos os niveis da sociedade (e da sua teoria).

1.4.1 - Elementos de mudanga - um projecto de modernidade.

As lutas de pensamento do final do século XX, mais propriamente entre 1980 e 1990
em diante centravam-se particularmente na divisdo entre questdes ideoldgicas e questbes
morais, no que a cidadania dizia respeito. Por um lado Marshall era acusado de se
concentrar demais no lado social dos “seus” direitos, apesar da constante descrenca de
muitos neo-liberais nessa aplicabilidade pela convicgdo de existéncia de uma “desigualdade
natural” que impossibilitaria tal conceptualidade. Por outro, pairava a “imoralidade” da
aceitacado de direitos (“social rights”) sem se honrarem as respetivas obrigagdes (deveres)
reciprocas. O lado cultural (e a respectiva participagcao) tinham assim espago para ocupar a

27 Jowett, Benjamin (1999), Politics Aristotle, Batoche Books.
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faceta do padrao de igualdade da cidadania moderna: If we think of modern citizenship as a type
of social status based upon universal norms of social membership then an egalitarian pattern of
cultural participation must be an element of modern citizenship (Turner, 1994: 153).

Numa escalada marcada pela cidadania enquanto “projecto da modernidade”, Turner
defende a racionalidade como ordem social que conduz a transversalidade do conceito
enquanto desejo global. Na discusséo sobre diferentes teorias de cidadania, Turner €& forte
defensor da “cidadania cultural” que encara como um conjunto de praticas que “elevam” os
cidadaos a competentes membros da uma comunidade (Turner, 1994). Nessa perspetiva, a
cidadania social consistiria nas praticas sociais que contemplavam (entenda-se permitiam) o
cidadao (competente) a participar na cultura nacional: “in general, therefore, citizenship
is essentially about the nature of social membership within modern political
collectivities” (Turner, 1993: 3). Uma ideia previamente avancada por Durkheim em
“Professional ethics and civil moral” (1958) e que Turner remata com a defesa de que o
cidadao, enquanto identidade nacional ou enquanto identidade humana, acaba por se
revelar no maior problema em discussao sobre a questdo das identidade globais modernas.
A nocao de “praticas” esta muito presente ao longo das reflexdes de Turner ao invés da
matriz de conjunto de direitos e obrigagbes da segunda metade do século XX. Na sua visédo
estruturante da sociedade, a existéncia do estado-nacdo € uma necessidade do passado,
sobretudo com o aparecimento das cidades auténomas da Europa, chegando ao ponto de
questionar, dadas certas alteragdes politicas e culturais, se o estado ¢ a instituicdo atraves
da qual se expressa (ou de expressar) o conceito de cidadania (Turner, 1994: 157).

O interesse ou o (re)surgimento das “politicas de cidadania” em contraponto as
“politicas de classe” surgiu pelo aumento do desejo de tornar as desigualdades menos
acentuadas numa clara preocupagao que recaisse mais sobre as diferencas (e a sua
importancia) do que propriamente sobre as igualdades. Isso ficou a dever-se a necessidade
de atengdo e relagdo de igualdade em variadas (entenda-se novas) areas de agao e
participacao cidada. A globalizagdo abriu espagos a outras vozes e novos “territérios” de
interesse surgiram, originando uma diversidade de arenas interdependentes. Surgia assim
também um novo “tabuleiro” de cidadania, onde a “acdo conjunta” de Shotter (1993) se
manifesta na plenitude, como contraponto ao que apelidou de individualismo “atomistico”.
Sao arenas sem a interferéncia do mercado, secundadas pelos sentimentos dos seus
participantes e caracterizadas pela inquietude das regides e dos momentos da vida social.
Assim, sem intervencdes externas a este novo local “individual’, os cidadaos podem
experienciar (ser) e ter uma voz (intervir) fazendo parte da sociedade em que estdo
inseridos, dando-lhe forma e conteudo. Esta situagdo assume, naturalmente, contornos
psicolégicos, sensagdes e sentimentos durante o processo de “fazer” sendo este, também,
um dos elementos fundamentais para o sentido de pertenga (Shotter, 1993: 131), refletindo
assim o carater inter-subjetivo que caracteriza a estrutura que da sustendo ao significado de
(pertenca a uma) sociedade:
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In this view then, society is not a hierarchical system (with a head and a body), nor is it an
accidental aggregation of individual man or women, and of families. For besides a whole
network of practices and procedures, of elderly institutions, there are also its disorderly
parts, the different (joint) activities making up the everyday civil society of the society; with
every small part of the totality gaining its sense from its “place” or “position” in the whole
(Shotter, 1993: 132,133).

A questado da soberania politica parece encontrar assim um cenario em que o estado
€ apanhado no meio de pressdes globais que testam e afrontam o seu monopdlio. A relacao
entre estado e cidadao enfrenta um caminho desconhecido que abre novas formas de ver e
entender o Mundo. A década de oitenta, sobretudo no “mundo” ocidental, trouxe, a par do
desenvolvimento econdémico, uma disposicdo social que tendia a favorecer o “bem estar
social”, e uma certa nogado de “auséncia de rigidez” que, no inicio dos anos noventa abrira
caminho a tempos de mudanga (Dahrendorf, 1994: 15). O autor aponta trés grandes razbes
para a verificacao desta mudanga, com especial enfoque nos direitos de cidadania:

1. uma nova sub-classe (que Ralph Dahrendorf afirma ser uma categorizarao tecnicamente
errada). Esta nova “sub-classe” (ndo sendo um problema efetivo de classe) pde em
causa a cidadania, traindo os seus principios e apresentando-se como “desafiadora” das
condi¢gdes morais.

2. a auto-determinacdo (e a respectiva posi¢gdo das minorias) - a heterogeneidade é o
verdadeiro teste a forca dos direitos de cidadania - a figura do refugiado € um exemplo
de necessidade de cidadania. Criam-se assim “nagdes-estado heterogéneas”.

3. liberdade (entendida como “habitat humano”) - a mais importante explicacdo na
justificacdo do poder de cidadania dos anos noventa. O problema é como se contém
uma expansao desenfreada sem colocar em risco a cidadania?

No entanto, e para que a cidadania se verifique, a idea de “sociedade aberta” € uma
necessidade assumida, uma vez que é exactamente no centro dessa estrutura que os seus
direitos sdo contemplados. Dahrendorf anunciava (com a chegada do ano 2000), a
necessidade de restruturacao (entenda-se reafirmagao) dos direitos de cidadania, alertando
para o facto de considerar essa a Unica possibilidade viavel para se viver em liberdade.
Socialmente encarados como reflexo dessa maxima sao os movimentos sociais (mulheres,
gays, raciais, étnicos) que ajudaram ao “rastilho” para a abertura da cidadania a sociedade
numa luta contra certas formas (e forgas) de dominio e “opressdo”. Da mesma forma,
palavras como progresso, prosperidade e desenvolvimento sustentado eram apontadas
como baluartes do capitalismo embora, nalguns campos da sociedade, nido tivessem a
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aceitagao pretendida.28 Isin e Wood apresentam, com o ano 2000 a porta, aquela que viria a
ser a visdao que mais tarde teria forte apoio e ampla divulgacdo na senda de uma
identificacao universal e (desejavelmente) duradoura de cidadania:

We conceive of citizenship broadly - not only as a set of legal obligations and entitlements
which individuals possess by virtue of their membership in a state, but also as the
practices through which individuals and groups formulate and claim new rights or struggle
to expand or maintain existing rights (Isin e Wood, 1999: 4).

1.4.2 - Um conceito dependente: formulagées de um futuro possivel.

Um moderna interpretacdo de cidadania é desafiante, muito em parte pelos desafios das
novas identidades e pela vaga de reivindicagdes de novos direitos. Como se infere, nem
sempre de maos dadas, mas fazendo parte do mesmo corpo, cidadania e identidade
confluem em si uma relagcao simbidtica que extrapola a conceptualidade exclusivamente
socioldgica ou puramente legal. Cidadania parece apresentar-se, cada vez mais, como um
conjunto de praticas, sejam elas culturais e/ou simbdlicas e, numa logica de simultaneidade
indissociavel, como um “todo” identitario, social e individualizado, a que se pressupde um
conjunto de direitos e deveres (civis, politicos e sociais). Do final do século XVIII ficou o
conceito de Estado-Nagao como “colonizador” da vida diaria. A cidadania, na sua forma
convencional (triadica), perpetuou-se, efectivamente ao longo do tempo de forma
diferenciada, é certo, mas com uma significativa incidéncia pelo Mundo. Pais a pais foi-se
instituindo a logica de direitos civis, politicos e sociais. Com mais ou menos intensidade, a
estrutura formativa de Thomas Marshall foi sendo aplicada e (interiorizada) com um carater
muito especifico e particularizado, ou seja, variado e adaptado consoante as necessidades
dos estados. Contudo, a cidadania (pds-)moderna ocupou 0 seu espago e “apresenta-se”
atualmente como uma instituicao transversal ou até, correndo um risco assumido, como um
conceito assumidamente “superior’ as essas limitagdes institucionais, ndo se cingindo,
agora, a sua original “ocidentalidade" (Isin e Wood, 1999: 5). E reconhecido, ainda assim,
que a cidadania nasceu no Ocidente (Weber era perentoério nessa defesa) indo mais longe,

28 Para os movimentos ecoldgicos, por exemplo, o progresso e a prosperidade eram encarados como
possiveis adversarios na senda do desenvolvimento da cidadania, podendo conduzir, se mal
orientados, a exploragdo e ao “dominio” da Natureza, comprometendo assim a sobrevivéncia das
espécies na Terra.
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até, defendendo que as culturas orientais ndo tinham sequer esse conceito2. Motivo de
menos discordia é, para os autores, a base do Nacionalismo e a Historicidade no surgimento
do conceito de cidadania como resposta de “luta” em locais muito especificos. (Isin e Wood,
1999).

A época posterior ao ano 2000 foi alvo de numerosas transformagbes politicas,
sociais e culturais que, cada uma a sua medida, moldaram a agenda das teorias e das
ideias - a fragmentacdo da cultura € uma das possiveis responsaveis por muitas dessas
alteragdes, bem como a celebragéo e o respectivo efeito da heterogeneidade (Isin e Wood,
1999: 6). Movimentos sociais de outrora, “fechados” nas suas fronteiras, assumem hoje
proporcdes transnacionais, colocando novos desafios, entre os quais se encontra a forma de
governagcdao num mundo anteriormente “poupado” pelas multiplas identidades. Partindo da
ideia de que sé ha identidades caso sejam socialmente construidas, entdo, podemos
assumir que a “estabilidade” dessas identidades pode estar a dar espago ao surgimento de
outras, agora com uma maior e mais disseminada possibilidade de fragmentacao e que o
desenvolvimento destas novas identidades faz parte de um processo de mudanga, em que a
globalizagao se assume como um dos pilares principais (Lie e Servaes, 2000).

“Global citizenship" (Falk, 1994) comeg¢a a ser um conceito a marcar presenca nas
“politicas de cidadania” que, na sua forma de manifestagao individual cosmopolita (Cabrera,
2008: 100) pressupbe toda uma internacionalizagao subjacente ao cidaddo, agora global,
avancando um conceito que, longe de ser univoco, devera ser encarado mais como um
compromisso normativo do que qualquer outra abordagem. A duvida sobre o sucesso dessa
concretizagao, entende-se, assenta na dificuldade que existe em que todos os pré-requisitos
a esse compromisso sejam “aplicaveis” ao mesmo tempo e da mesma forma (Steenbergen,
1996). A questao da “governacgao” levantada por Purvis e Hunt (1999: 469) reveste-se de
uma centralidade no sentido da necessidade de manifestagdo de resultados face aos
desejos e expectativas dos cidadaos. Nessa linha de pensamento, também Barreiros é
perentério quando afirma:

Democracia e Cidadania s6 ganham pleno sentido quando confrontadas com a analise
dos resultados concretos das politicas democraticas. Eficiéncia e eficacia sao critérios
importantes tanto nas organizagbes privadas da economia e dos mercados como nos
desempenhos politicos, de curto e médio prazo, dos regimes politicos e das
governagbes democraticas que concretizam em realidade os pressupostos da
Democracia ideal (Barreiros, 2012: 69).

29 O conceito que Weber procurava era um ja pré-estabelecido que servisse de comparagédo ao
modelo Ocidental, tendo sido criticado por isso por alguns dos seus contemporaneos. Os orientais, na
opinido de Isin e Wood (1999), teriam outra forma de atingir o seu status (pertenga comum) e,
consequentemente, outro conceito de cidadania, ainda que estruturalmente comum ao Ocidente.
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Podera surgir, nesta fase, a duvida sobre em que situacao ficara o “estado” da cidadania
para as “novas” décadas do novo milénio. Essa duvida ou essa dificuldade sera, para Isin e
Turner (2002), o reflexo da atual “efervescéncia” subjacente ao conceito:

To put it starkly, there is neither a singular way of engaging with citizenship studies nor a
singular way of investigating its objects. In fact, it is this dispersed discursive aspect that
provides its vitality and liveliness, rather than an orthodox set of rules that govern
conduct. Citizenship studies also embodies a potential to channel energies in various
disciplines that focus upon social justice into a renewed focus with a vigor and
robustness that so far have eluded ‘postmodernized’ and ‘globalized’ social sciences and
humanities.” (Isin e Turner, 2002: 5)

Uma resposta globalizante (entenda-se integradora), ainda que nao assumidamente final,
podera ser defendida através ndo so6 da relagao de “aceitacdo” da manifestagdo de diversas
identidades na co-habitacdo do mesmo espaco mas também, e sobretudo, pela manifesta
conjugagcdo de outros elementos provenientes da esfera “exterior” ao préprio conceito,
refletindo assim a robustez e o potencial de abrangéncia dos estudos sobre cidadania. Com
efeito, a amplitude que abordagens como “global citizenship”, “cosmopolitan citizenship” e,
mais recentemente “ecological citizenship” reflectem, ainda que, por vezes, na mira da
contestagcdo, demonstram os esforgos (e os desempenhos) que variadas forgas motrizes da
sociedade conseguiram atingir na senda da divulgacao e verificacdo de desejos e objetivos
dos cidadaos (e dos seus representantes) na luta pelo seu bem estar individual e social,
contribuindo assim para a criagdo da sua propria identidade - reconhecidamente como uma

das formas mais intensas de concretizacao de cidadania. (Figura 1.4)

Figura 1.4 - “Nao ha planeta B” - Fernando Fontes / Global Imagens (2019)
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“The digital public sphere may be richer and more complicated
than the existing literature suggests” (Friedland, 1996).

CAPITULO I

“NOVOS MEDIA” - UM CONTEXTO DETERMINANTE

2.1 - O lugar dos “novos” desconhecidos.

O Mundo que se despediu do século XX abragou um novo milénio com um contexto
particularmente rico em “novidades” tecnoldgicas, rapidamente estruturantes de uma
sociedade, também ela jovem nessa “relagdo”, que viriam, ndo muitos anos depois da sua
implantagao, a revelar-se (ja nao com tanta novidade) como elementos decisivos para uma
adequada contextualizacao historica, social e politica do “ambiente” da época. Com efeito, a
sociedade e os meios de comunicagcdo encerram em si mesmos uma dialética complexa
mas que serve o proposito de entendimento de uma matriz de comunicag&o caracterizada,
até ao final do século XX pelo modelo de comunicagdo de massas. Amplamente difundido
pelos meios de comunicagdo da altura, esse modelo servia de caracteristica a uma cultura
que, a par do desenvolvimento dos grandes centros urbanos, do desenvolvimento da
escolaridade e do consequente sistema capitalista que lhe dava contornos de sociedade
industrializada, foi, também ela foi alvo do mesmo cunho, passando a ser amplamente
conhecida como a “cultura de massas”.

No entanto, o carater “imparavel” da tecnologia abriu espago a convergéncia entre o
setor da telecomunicagdo e dos computadores pessoais. As fungcées que outrora eram
desempenhadas por meios especificos a determinadas tarefas séo agora “permitidas”
através de uma so6 estrutura de comunicacado. A existéncia de ligagbes através da Internet
permitia assim a modificagdo do eixo de comunicacéao tradicional. O cidaddo comum passa
agora a poder produzir e a distribuir aquilo que considera util, em fungdo daquilo que mais
deseja ou daquilo que mais lhe interessa. Assistia-se, assim, ao advento da sociedade de
informagédo, que tinha como base de funcionamento (na orgénica tecnoldgica) a
comunicagao de forte cariz computacional, em que os “velhos” computadores assumiam
assim o papel da “nova janela” para o Mundo. A utilizagdo do computador (enquanto
“ferramenta” de comunicagao) e da Internet (enquanto infra-estrutura que possibilitava essa
comunicagdo) deu origem a outras abordagens “identificativas” como tentativa de
caracterizar ou de rotular esta fase de acesso computacional global - Sociedade do
Conhecimento, Sociedade Pds-Industrial, Sociedade Tecnolégica, entre outras formas de
resumir conceptualmente e em poucas palavras, uma época que prometia algum

dinamismo, no minimo, tecnolégico. Esse novo paradigma ficou, num marco de passagem
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de milénio, amplamente conhecido pelas maos de Manuel Castells (2000), com o carimbo
de “Sociedade em Rede”30, denominagao através da qual a comunidade académica (e nao
s0) viria a discutir e a utilizar como conceito caracterizador, toda a época que se seguiu ao
inicio do século XXI.

No cerne dessa mudanca de paradigma surgiram - enquanto reflexo da novidade, é
certo, mas também, assuma-se, pela possibilitacdo de tarefas de uma forma diferente do
habitual - os “novos meios”™' de comunicagcao que, paulatinamente, e desde o inicio do
século foram fazendo parte da vida das pessoas, aqui e ali, roubando tempo a vida
quotidiana e servindo de “agregadores” (em termos semanticos) as tecnologias de
comunicagao digitais emergentes.32 Uma das abordagens cronoldgicas mais rapidas (e
eficientes) ao conceito de “novo meio” foi a do professor da Universidade de Nova lorque,
Lev Manovich (2001). Segundo o autor, um novo meio reveste-se de caracteristicas
especificas que divide em 5 principios (2001: 49-63):

(1) representacao numeérica; (2) modularidade; (3) automatizacéo;
(4) variabilidade e (5) transcodificagao33

Mas, conhecendo a raiz da questao, nem o préprio Manovich é inflexivel na sua analise:

Not every new media object obeys these principles. They should be considered not as
some absolute laws but rather as general tendencies of a culture undergoing
computerization. As the computerization affects deeper and deeper layers of culture,
these tendencies will manifest themselves more and more (Manovich, 2001: 49):

Manovich reforca que a “identidade” dos media sofreu uma mudanca tdo severa neste
processo de “convulsdo digital” que o facto de haver, na sua classificacdo, uma légica de
dependéncia de principios34, nao significa que certos meios sejam exclusivamente (ou nao)
considerados novos meios:

30 The Rise of the Network Society: The Information Age (1996) é o primeiro volume da trilogia de
Manuel Castells: The Information Age: Economy, Society and Culture.

31 O Oxford English Dictionary atribui, a Marshall McLuhan, a primeira utilizagdo da palavra “novo
meio”, no ano de 1960, referindo-se a televisdo enquanto meio recente, a data das suas reflexdes.

32 A designacao de “new media” é controversa. Alguns autores ndo relacionam a novidade com o
facto de um meio ser digital. A controvérsia em torno do conceito ndo se reveste, presentemente, de
contornos decisivos para a investigacdo o que nado impede de adoptarmos, tecnicamente, a
interpretacdo avangada por Lev Manovich, em 2001.

33 A disposigao dos 5 principios da forma apresentada - 3 em cima e 2 em baixo - tem apenas e s6 o
propdsito da memorizagéo, que sera devidamente justificada no seguimento da leitura do trabalho.

34 Na concecgado de Manovich (2001), a variabilidade e a transcodificagdo seriam dependentes dos
dois primeiros - representagdo numeérica e modularidade.
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(...) the popular definition of new media identifies it with the use of a computer for
distribution and exhibition, rather than with production. Therefore, texts distributed
on a computer (Web sites and electronic books) are considered to be new media; texts
distributed on paper are not. Similarly, photographs which are put on a CD-ROM and
require a computer to view them are considered new media; the same photographs
printed as a book are not (Manovich, 2001: 43).

Roger Silverstone (1999), por seu lado, encara a questdo a partir de um angulo mais
abrangente (n&o tdo tecnicista) mas que, para a nossa linha de investigacdo, assume
contornos de maior importancia no que a sua influéncia diz respeito, remetendo a questao
nao para destringa entre o que é ou néo é “novo” mas sim para a novidade dos proprios
meios e para a forma como, posteriormente, devera ser realizada a respectiva abordagem

social:3%

The technologies that have emerged in recent years, principally but not exclusively
digital technologies, are new. They do new things. They give us new powers. They
create new consequence for us as human beings. They bend minds. They transform
institutions. They liberate. They oppress (...) Novelty is, at this point, our problem
(Silverstone: 1999: 10-11).

No final do século XX, a par do “hovo espago de comunicagao” (Lévy, 1999: 32), a
nogcdo de comunidade era motivo natural do interesse académico e social. A bragos com
uma nova necessidade de se interpretar a si propria, surgiram posi¢cées que espelhavam a
duvida sobre a “matéria” da qual seria feita esta nova comunidade. A curiosidade de uns e o
desconhecimento de outros impulsionavam uma reflexdo que era, em simultdneo nova e
desafiante. Os “novos” meios de comunicagao “impunham” novas formas de comunicar que,
no limite, assumiriam “papéis sociais” que, mais tarde viriam a servir para dar corpo a
modelos de interdependéncia entre os proprios meios (Cardoso, 2006: 28). Uma das
“‘maximas” que cedo surgiu na analise da interactividade que caracterizava a comunicagao
mediada por computador (CMC) foi a existéncia que um “codigo” que parecia espelhar um
sentimento de pertenca, ainda que vagamente explicado - “never be out of touch” (Jones,
1998). Na introdugédo da sua obra Cybersociety 2.0: Revisiting Computer-Mediated
Communication and Community, Steven Jones advertia para a nogéo que afirmava estar a
desenvolver-se e que passava pela necessidade do utilizador estar sempre “ligado”, ou seja,
permanentemente com acesso a “comunidade”, apontando esta caracteristica como sendo a

35 Silverstone concentrou a sua dedicada apreciacdo sobre os media como “centralidade” para a
moral social e, consequentemente, para o futuro da sociedade. Responsabilidade, obrigacdo e
julgamento sao as palavras que constituem o entendimento daquilo que “carimbou” como sendo o
espago moral social - a mediapolis (Silverstone, 2006).
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mais determinante deste novo ciclo, ressaltando a conectividade subjacente a esse
processo:

Critical to the rhetoric surrounding the Internet use is the promise of a renewed sense of
community and, in many instances, new types and formations of community. Computer-
mediated communication (CMC), it seems, will do by way of electronic pathways what
cement roads were unable to do, namely, connect us rather then atomize us, put us at the
controls of a “vehicle” and yet not detach us from the rest of the world (Jones, 1998: 3).

Rheingold (1991), numa reflexdo que primou pela antecipacaos36, parecia também nao ter
duvidas sobre o carater dindmico dos processos inerentes as comunidades virtuais que se
comegavam a mostrar ao mundo.

People in virtual communities use words as screens to exchange pleasantries and argue,
engage in intellectual discourse, conduct commerce, exchange knowledge, share
emotional support, make plans, brainstorm, gossip, feud, fall in love, find friends and lose
them, play games, flirt, create a little high art, and a lot of idle talk (Rheingold, 1991, apud
Bagozzi e Dholakia, 2002).

Nesta espécie de “amalgama” de sentidos, pairava uma certa indefinicao face ao tipo de
interaccdo em que se baseavam estas comunidades e até que ponto seriam, elas proprias,
estruturadas pelas (“novas”) tecnologias. Steven Jones avanga uma proposta conciliando,
de certa forma, a questdo pessoal com a estrutural: “internet users have strong emotional
attachments to their online activities” (...) “the social construction of the reality that exists
online is, however, not constituted by the networks CMC users utilize, it is constituted in the
networks” (Jones, 1998: 5). A “rede” ou, melhor dizendo, “as redes online” assumem, dessa
forma, um espaco em que, pela sua maleabilidade, é permitida a criagdo (quer pela emocéao
quer pela “razao”) de identidades variadas, numa espécie de construcdo de “geografias pos-
modernas” (Soja, 1989: 9, apud Jones, 1998). Baym (1998) reforgca ainda o carater
emocional intrinseco a justificacdo da participacdo nas redes online: “it is impossible to
assess how many Internet participants consider themselves part of on-line communities, but
many clearly invest strong feelings in Usenet newsgroups, mailing lists, chat rooms. MUDs,
MOOs, and other forms of on-line groups” (Baym, 1998: 36) - (Figura 2.1)

36 Rheingold, Howard (1991), “A slice of life in my virtual community”, em Linda M. Harasim (1994),
Global networks (pp. 57-80), Cambridge, MA: MIT Press.
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Figura 2.1 - Lan Party - “DreamHack” (2011) - Fonte: ExtremeTech

Ainda assim, Doheny-Farina (1996) encara a comunidade “virtual” como uma
concegao rigida, mas a qual (na linha dos antecessores aqui apresentados) néo se deve
negar a existéncia de uma forte componente sensorial:

A community is bound by place, which always includes complex social and environmental
necessities. It is not something you can easily join. You can’t subscribe to a community a
you subscribe to a discussion group on the net. It must be lived. It is entwined,
contradictory, and involves all our senses (Doheny-Farina, 1996: 37).

Talvez por essa razao, Mizuko Ito defenda a existéncia de diferentes niveis de “sentido” de
comunidade. Ito (1997) entende-os como graus de apropriagao que, cada um interpretado
consoante a sua estrutura pré-existente (entenda-se a estrutura do seu “proprietario”),
geram diferentes significados sociais, originando assim o seu proprio conceito de
comunidade:

| argue here that an on-line community’s “style” is shaped by a range of preexisting
structures, including external contexts, temporal structure, system infrastructure, group
purposes, and participant characteristics. In ongoing communicative interaction,
participants strategically appropriate and exploit the resources and rules those structures
offer. The result is a dynamic set of systematic social meanings that enables participants
to imagine themselves as a community (lto, 1997: 38).

Penetravam assim, no coragao da sociedade, as tecnologias digitais, que, segundo

Pierre Lévy (1999) deveriam ser assumidas como “a infra-estrutura do ciberespaco, novo
espaco de comunicagdo, de sociabilidade, de organizacdo e de transag&do, mas também
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novo mercado da informagdo e do conhecimento” (Levy, 1999: 32). As questbes da
emergéncia desta nova comunidade levantavam necessariamente outras - mais pessoais e
com uma indole “participativa” - quem pode (ou consegue) “fazer-se ouvir’? Subjacente a
essa posicdo podemos aceitar o pré-requisito de intencionalidade como primeiro garante
dessa participagdo - muito em parte sujeito (e como veremos de seguida, condicionado) -
aos proprios moldes da comunicagao em questao:

We posit that virtual community participation constitutes intentional social action in that
the community member acts intentionally (i.e., engages in purposive and goal-directed
action that remains under the individual’s volitional control), and that these actions have a
collective basis in that both what is done and why it is done in the virtual community are
determined by the community’s social characteristics (Bagozzi, e Dholakia, 2000).

Procuramos agora questionar até que ponto a possibilidade de aceder a um meio ou
a uma plataforma é passivel, por si s6, de gerar uma participagdo plena. Entenda-se,
sobretudo, consciente e ativa.

2.2 - Participacao e literacia (online).

Em 2006, Henry Jenkins avangcava uma relacao de poder (fensdo mediatica podera ser,
acreditamos, a expressao mais eficaz) no campo dos media que marcava o0 cenario que o
autor antecipava, em jeito de repercussao, face ao meio televisivo3’. Jenkins avangava num
novo “tabuleiro” em que a relacido entre a politica e a cultura popular orientavam as suas
pecas de uma forma (e com uma estratégia) diferente daquela que dava suporte as relagoes
interpessoais das ultimas décadas do século XX:

(...) contemporary media is being shaped by several contradictory and concurrent trends:
at the same moment that cyberspace displaces some traditional information and cultural
gatekeepers, there is also an unprecedented concentration of power within old
media. A widening of the discursive environment coexists with a narrowing of the
range of information being transmitted by the most readily available media channels
(Jenkins, 2006: 211).

O ambiente digital parecia ganhar adeptos na forca de uma nova “plataforma” que se
comecava a afirmar: “New ideas and alternative perspectives are more likely to emerge in
the digital environment, but the mainstream media will be monitoring those channels, looking

37 Jenkins, no sub-capitulo do livro que da origem a esta reflexdo, assume, no titulo do mesmo que, a
haver uma revolugdo nos meios de comunicacido social, essa revolugcdo nao passara, certamente,
pelo meio televisivo: The Revolution Will Not Be Televised (Jenkins, 2006: 209).
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for content to co-opt and circulate” (Jenkins, 2006: 211). Esta co-relacdo entre terrenos
antigos e recentes num espacgo diferente do até agora conhecido abria caminho a questbes
sobre processos de criacao variados. Fossem de indole identitario (entenda-se, pessoal e
social), civilizacional ou até politico. Para Milad Doueihi este novo “ambiente” actua ao
mesmo tempo como um novo processo civilizacional, numa logica de alfabetizacdo digital
que coloca essas mesmas dimensdes (civilizacionais) em jogo (Doueihi, 2010: 5).

Howard Rheingold, a quem é associada a ideia de um dos maiores impulsionadores
do conceito de “comunidade virtual” &, talvez também por essa razdo, considerado como um
dos autores que marca um ponto de viragem na analise e discussado da influéncia e dos
efeitos que a Internet e as “novas” tecnologias tém (ou podem ter) na Democracia.
Efectivamente, a comunicagcdo mediada por computador e, no caso concreto das “novas”
tecnologias como possiveis intervenientes veiculadoras de opinido no cenario social cedo
abriu um espacgo de discussdo multi-facetado que concentrou, em si mesmo, conceitos que
nao se apresentavam estanques na delimitagao das suas fronteiras nem no alcance da sua
influéncia. A geo-politica, os contextos socio-econémicos locais, bem como alguns
movimentos de cidadaos (dentro e fora do “espago web”) face ao poder politico vigente, sem
esquecer alguns projectos tecnoldgicos iniciados em comunidade (que, na opinido de alguns
autores, raramente sao explorados) ajudam a perceber que o fendmeno da participacao
civica online exigia (e ainda exige) uma profunda atencio para se entender o sentido e os
seus “limites” de atuagao: “Politics on the Web is structured in a double sense, presenting a
structured experience and reflecting the organized structure of pluralistic life in the real world.
It is truly a creative of a modern democratic politics” (Margolis e Resnik, 2000: 5). Num
quadro de alguma incerteza sobre as naturais questdes comunicacionais, a possibilidade de
participagao a niveis dificeis de antever (e controlar) deixava desvendar uma nova
configuracdo nas relagbes pessoais potenciadas por uma assumida “efervescéncia”
comunicativa:

People online are excited, and this is not exaggeration. The various discussion forums
connected to the Net are the prototype for a new public form of communication. This new
form of human communication will either supplement the current forms of news or replace
them. The very concept of news is being reinvented as people begin to realize that they
can provide the news about the environment they live in (...) and this information proves
worthwhile to others. (Hauben e Hauben, 1997: 227 apud, Margolis e Resnik: 2000).

Apesar do natural entusiasmo, as concegdes e as formas de “fazer politica” exigem,
antes de mais, a capacidade de ultrapassar algumas barreias que se opdem ao “simples”
utilizador comum. A linguagem necessaria ao estabelecimento de uma estrutura
comunicacional coerente, tangivel e eficaz, assumiu preponderancia, sobretudo, a dois
niveis distintos, mas complementares que, ainda assim, ndo encerram, nas barreiras dos
seus significados, a investigagdo sobre a tematica em causa. Seja (i) através de um eixo

52



mais académico, onde a investigacdo pretende entender a profundidade e a efectiva
importancia da(s) literacia(s) na adequada e eficiente perce¢gdo da mensagem como fonte de
uma integracao e igualdade participativa entre cidadaos; seja (ii) através de um eixo mais
social (com forte énfase politica, entenda-se), em que os agentes pretendem, politica e/ou
comercialmente, atingir os seus alvos especificos, tudo leva a encarar o panorama dos
media actuais numa dupla direc¢do: em primeiro lugar, para a necessidade de uma nova
forma de articulacdo de pensamento e, em segundo lugar, para a co-relagdo entre varios
fendmenos, agentes, produtores e receptores da mensagem (Kress, 2003). Por seu lado,
Livingstone (2008) considera as reflexdes sobre literacia(s) como as formas e os objetivos
da participagcado do publico em sociedade. Com efeito, e sem uma analise democratica (e
critica) sobre a(s) literacia(s) dos media, o posicionamento do publico sera a de mero
recetor, ou seja, de mero consumidor de “informacdo e comunicagao online”. Ainda assim,
para a autora, a centralidade e a promessa da discussao sobre este tema reside n&do na
forma como se tem articulado atualmente mas sim debaixo de uma alteragédo significativa
em que o utilizador passa a ocupar um papel fundamental: “The promise of media literacy,
surely, is that it can form part of a strategy to reposition the media user - from passive to
active, from recipient to participant, from consumer to citizen” (Livingstone, 2003: 2).

Este entendimento de “chamada” do consumidor a cidadao encara a complexidade
da estrutura mediatica atual como forte condicionadora da producdo de mensagens e,
consequentemente, sobre a forma como a interpretacido é efectivada. A Internet, enquanto
meio reflexivo desta “complexidade” assume forte preponderancia pelo facto de ter sido a
“‘causadora” duma passagem de um contexto individual para um contexto plural,
potencialmente participativo, possibilitando assim a co-relagdo entre meios “antigos” com
meios “novos” numa plataforma, recorrentemente apelidada de Web 2.0. Uma das
caracteristicas mais diferenciadoras deste novo espacgo € a possibilidade de (re)construcao
de narrativas e a respectiva publicagdo, o que “eleva” assim a(s) literacia(a) a um
“‘comprometimento”, de complexa definicdo, entre o meio e o utilizador.

The literacy required for the use of new media, especially the internet, is also new in
ways yet to be established. This is because media literacy is not reducible to a feature or
skill of the user, but is better understood as a co-production of the interactive engagement
between technology and user. Consequently, literacy is dependent on interface design
and it changes as technology changes (Livingstone, 2003).

A natureza diferenciada destas dimensdes, sejam elas de cariz técnica ou informacional
conjugam-se entdo no conceito de “media literacy” (Tyner, 1998) que passa ndo s6 pela
compreensdo da infra-estrutura fisica, pelo design e pelas ferramentas do sistema mas
também pelos mecanismos usados pelos media para configurar o discurso e pelo estilo do
mesmo, em larga parte, moldado pela posicdo social do ator. Dessa forma, os meios
técnicos podem ser encarados como determinantes para “desenvolver a habilidade de
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acessar e criar comunicagao”, enquanto que os de ordem informacional “sdo fundamentais
para desenvolver as habilidade de compreender e criar” (Tyner, 1998).

Alfabetizacdo digital e educacao para os novos meios (Martin, 2008), literacia
mediatica (Jodo e Menezes, 2008) e multi-literacias (Fantin, 2008), sdo, todos eles,
conceitos intrinsecos a participacdo, mais ou menos ativa do cidadao, atualmente num
contexto fortemente marcado por uma sociedade que actua em varios (entenda-se
simultaneos) niveis de comunicagao, interligados entre si, numa estrutura que tem tanto
de diversificada como de complexa. Sob essa perspetiva, o conceito de
“audiéncia” (Livingstone, 2008), outrora utilizado como fonte de caracterizagdo e/ou
categorizagao social, acaba por nao ser suficientemente amplo para explicar essa relagao
que cada utilizador/cidadao tem com todo o “ambiente tecnoldgico”:

In a context of media diversification, convergence and complexity, the notion of the
“audience” only poorly describes people’s engagement with today’s media and
communication environment. Those who use the internet, mobile phones, digital games,
and even those who engage with traditional media (radio, print, television) via the
internet, are not easily labelled an audience (Livingstone, 2008: 3).

O galardoado académico inglés John Hartley realga o aspeto estruturante da literacia no
meio envolvente dos meios de comunicacdo mediada por computador alertando para a

~ 0

necessidade de uma intervencéo “supra cidadao” que garanta a normal disseminacao do
acesso - sera o Estado ao servico da alfabetizagcdo mediatica dos seus cidadaos: “a literate
workforce is a pre-condition for industrialised production, and the reproduction of a literate
workforce requires large-scale state intervention to disseminate the appropriate type, content
and level of literacy for this purpose” (Hartley, 2002: 136). Nestes casos, a logica dindmica
que perpassa o “simples” ato de aceder, mesmo com a disposi¢ao positiva do ator social
pode ser-lhe exterior. Retomando Livingstone, a divisdo entre “letrados” e “iletrados” digitais
acaba por refletir-se no mais simples ato de acesso que, consoante a forma ou o objetivo do
utilizador, espelha-se numa relagao que pode ser de satisfacdo ou estranheza, consoante os

diferentes graus de literacia:

The ‘career’ of the computer in the home, and the nature and quality of access it affords
unfolds through an interaction with the growing and changing skills and expectations of its
users. Which computer you buy, what software you choose, how you upgrade it, which
ISP you sign up with, where you put the computer in the home, who is allowed to use it
and for what — all these are matters of access which are resolved very differently by the
‘literate’ and by novices (Livingstone, 2003: 7).

Esta relacao intrinseca entre homem-maquina, de onde advém grande parte do valor (e da
compreensao) do processo comunicacional tera, cada vez mais, que ser avaliado a luz dos
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graus, ou dos niveis de literacia(s), sob pena de, caso nédo se verifique, podermos vir a
enviesar dados e analises que, consequentemente, influenciardo valores face a estudos e a
novas investigagdes. Concomitantemente com Livingstone (2008), parece-nos natural a
juncdo e a co-relagdo entre os conceitos de audiéncia e literacia, sobretudo pela logica
multimodal que requer, efectivamente, aptiddes especificas a nivel de estrutura e o
conhecimento de um contexto em que se esta inserido.

A base reflexiva que recaia sobre a tematica da comunicacgao face-to-face transporta-
se agora para a comunicagao mediada por computador (CMC), assumindo contornos de
“‘extensbes mediaticas" de um terreno para o outro. Ou seja, as manifestacdes de mediacao
eram locais fisicos e constantemente “medidos” pela caracteristica “humana” que a relagao
face-to-face Ihe conferia. Aproveite-se agora, como exemplo, as contestagdes sociais ou
uma simples marcacdo de um encontro feito online, sem mediacao fisica. Essa mesma
marcacdo terd a sua manifestacdo real, é certo, mas agora efectiva-se no mundo
considerado offline que parece ter perdido a, cada bit que passa, o poder da marcacao da
“agenda”. O contrario também acontece, ou seja, os fluxos do offline para o online38 também
se verificam e assumem, cada vez mais, contornos de “corridas” impossiveis de
acompanhar, dada a velocidade a que os conteudos sao produzidos, seja através de
registos simples, elementos pessoais como fotografias ou videos e memoarias colectivas que
parecem nao existir caso ndo sejam partilhadas3®. Esta nogcdo de auséncia de controlo
(Holmes, 1997) existe, na opinido do autor, como parte da desunificagdo do cidadao
(enquanto ator social, entenda-se) e do préprio grau de viciagdo do espaco Web, criando
assim um contexto muito especifico que o autor rotula como “realidades tecno-sociais”:

In the “use” of these technologies, be they Internet of freeways the autonomy of the
individual is enhanced at the point of use, but the socially “programmed” nature of the
technology actually prohibits forming mutual relations of reciprocity outside the operating
design of the technological environment. (...) We can no longer speak of unified “actors”
in social and political life, not because an ideological world - “modernism” - no longer
exists but because human agency has radically changed its spatial, temporal and
technological existence (Holmes, 1997: 7).

A associacao entre o desenvolvimento tecnolégico e o terreno da participacao cidada
revelou-se, desde cedo, como uma relagdo praticamente “umbilical’. As interpretagdes
sobre os “novos” meios como possiveis agentes perpetuadores de regimes ou como

38 A diferenciagao entre online e offline apresenta-se como uma forma cada vez menos adequada de
abordarmos a questdo da inter-conectividade das redes. Com a atual proliferagcdo de smartphones
que levam, literalmente, o territério do offline para o online e vice-versa, apenas foi usada essa
diferenciagdo para que a leitura e a interpretacdo da mensagem por detras dos conceitos aqui
apresentados fosse mais eficaz.

39 Este topico sera desenvolvido nos capitulos IV e V.
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“agentes” revolucionarios abriam o espago a posicionamentos pessoais, politicos e sociais,
muito em parte pela consequente consciéncia que alguns agentes sociais foram tendo (a par
das literacias necessarias) do uso e das potencialidades da(s) rede(s). Nessa sociedade
(em rede) a capacidade de interacgao com os media define, invariavelmente, as escolhas e
as decisbes num processo de autonomia que sera tanto mais efetivo quanto maior for a
“literacia” dos media (Cardoso, 2006: 41). Contudo, a percecao (e ndo s6 o dominio da
ferramenta) pode ter um efeito “ilusério”. Nao na perspetiva de um efeito “sedutor”, como
explica Holmes#0 (1997) mas sob um ponto de vista de possivel efeito “libertador”. A crenca
no espirito participativo assente, apenas e sé, na vertente tecnologica sobretudo quando
assume o papel de veiculador de novos “tempos” pode revelar-se enganadora. Segundo
Hofheinz (2011), questiona-se, muitas vezes, se 0 que vem a seguir (a inovacao tecnologica)
€ automaticamente gerador de mudanca e, per se, indicador de alteragao social ou até
politica: “Will the Internet, will blogging, will podcasting, Facebook, or Twitter bring
democracy? It is almost as if we are continuously searching for political utopia through the
next generation of technology” (Hofheinz, 2011: 1423). As alteracdes tecnolégicas, por vezes
vislumbradas como desejos de revolugdes tecnoldgicas, levam o autor a usar ainda as
expressdes de Wael Ghonim#4! para caracterizar o efeito anestesiante e aglutinador que se
gera em torno do nascimento da Internet como novo meio mas, sobretudo, como garante de
uma nova organizagao socio-politica, elevando as maximas de indole tipicamente “ativistas”:
“If you want to liberate a society, just give them the Internet” (Hofheinz, 2011: 1417).

Com efeito, o “impeto revolucionario” face as novas tecnologias e, em grande parte,
resultado das recentes aplicagdes online, acabou por ser encarado por alguns dos mais
“‘modernos digitais” como o garante da liberdade, da possibilidade de participagdo e do
reflexo dos desejos dos cidaddos, nomeadamente no seu lado mais eficaz de ligagao (ou
criacao) de comunidades:

40 Para Holmes, a seducdo do Ciberespago é fruto da ilusdo do conhecimento: “Cyberspace is
seductive for those pursuing the illusion of total knowledge because the Internet has no frontier - its
territory has always already been exhaustively mapped in advance” (Holmes, 1997: 15).

41 Wael Ghonim é um activista politico e ex-director de Marketing da Google para o Médio Oriente e
co-autor da pagina de Facebook que deu origem aos protestos contra Hosni Mubarak, em 2001 - foi
preso e mantido sob isolamento, sem ter a nogdo do impacto ou da dimensdo dessa situagédo. Na
altura em que a revolta parecia esmorecer, Ghonim ¢é libertado e faz um discurso mobilizador na
Praga Tahir (sendo aclamado lider ndo oficial da revolta) gerando assim uma nova onda de revolta
que, entre outros factores, foi considerado decisivo no processo de saida de Mubarak do poder, a 11
de Fevereiro de 2011 (Figura 2.2). Passaram 20 dias entre o inicio dos protestos e a queda do regime
egipcio.
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Facebook became “the next generation” platform and was regarded as the new way out
that “might work better” than political parties for organizing social action, since, allegedly,
it was more community-oriented, not least because it reduced the transaction costs for
group-formation (Hofheinz, 2011: 1419).

Tal como o Facebook, também o Twitter encarnou o “efeito revolucionario” através da mais
recente tecnologia quando em 2008 serviu de plataforma para um estudande norte-
americano publicar a sua fuga de uma custédia policial. Seguiram-se casos semelhantes no

Figura 2.2 - Praga Tahir - Protesto contra o ex-presidente Mohammed Mursi.
Mohamed Abd EIl Ghany / Reuters (2011)

Irdo, na Tunisia, nos Estados Unidos, onde cada acontecimento era seguido (e publicado)
ao minuto como reflexo da possibilidade tecnolégica do momento. Apoiando-se nesses
acontecimentos como exemplo da sua teoria, Hofheinz alerta para a possibilidade (sempre
existente) de se tratar de situagdes pontuais de cobertura de eventos, ao invés de uma

ampla e consistente alteragéo tecnoldgica digna de uma revolugao:

Revolution here ran in danger of being reduced to a mere media event, while the actual
régimes were not revolved from power. While people in New York cafés were forwarding
tweets that gave them the thrilled feeling of partaking in a revolution, Iranian
conservatives tightened their grip on power using YouTube videos and other Internet

evidence to identify and arrest opposition activists (Hofheinz, 2001: 1420).
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Perceber todo este contexto que oscila entre as expectativas e as manifestacbes dos
cidadaos parece assentar em dois pressupostos de analise: (1) que tipo de comunicagao é
esta das redes e (2) que rede ¢é esta que sustenta toda a “efervescéncia” comunicativa.

2.3 - Que comunicagao e (em) que rede?

Desvendado que esta um pouco o pano das comunidades online, importa perceber, entre a
estrutura e o acesso, sem esquecer a participagdo e os respetivos modelos, como se
“constréi” a comunicagdo e que rede é essa que lhe da sustentacdo. Como vimos, o
processo de alteracao de cidadania faz-se em constante adaptacdo a sociedade e aos
modelos cultuais e sociais que a balizam. O que nos leva, a certo ponto, a uma interrogagéo
sobre a relagéo (verificada) entre a potencialidade da rede e a sua efectiva (e consciente
utilizacao). Steven Jones confessa a necessidade de ter que ir mais longe nesta matéria
quando afirma que uma das questdes mais interessantes no que diz respeito a CMC ¢ a
resposta a pergunta: “quem somos nés quando estamos online”? (Jones, 1998: xvi).

O sistema “cultural” que a Internet desenvolveu proporciona, de facto, um estado sui
generis de constante (possibilidade de) partilha em que o cidadao se vé a bragos com o
“imediato” (Isin e Wood, 1999: 109) e com a possibilidade de, em qualquer altura e
praticamente em qualquer local, fazer um share*? submetendo, dessa forma e a partir desse
momento, qualquer elemento que passa assim a estar na “rede”. Rede essa onde est4,
também ele, agora com mais os restantes membros da comunidade com a qual partilha os
seus documentos, as suas imagens, videos e musicas, originando assim uma dificil
configuracdo entre o que pode ser considerado online e offline. Mary Chayko aborda essa
questao de uma forma particularmente interessante:

In modern everyday life, it is difficult (and becoming impossible) to definitely classify
experiences as “real” or “notreal”; it is more helpful to determine the degree or
“accent” of reality in an event. The frames we once used, conceptually, to set the real
apart from the unreal are not as useful as they once were; they are not as sturdy;
they betray us. As they become ever more fragile, we require new concepts and
understandings (Chayko, 1993: 178).

42 Share é a palavra inglesa para partilha. Esta patente em quase todas as plataformas e aplicagdes
online (potenciada, pelo uso de smartphones, sobretudo desde o surgimento das redes sociais
online), geralmente sob a forma de icone. Serve para o utilizador poder partilhar, com a sua rede de
contactos, ou em qualquer aplicagdo Web, o ficheiro que desejar, seja escrito, sonoro, grafico,
fotografico ou de video.
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As ideias de dissolugdo e fragmentacgéo, quer a nivel social quer a nivel individual
cedo se fizeram ouvir numa assumida posicdo de “negatividade” face as formas de
organizacao que as comunidades mediadas por computador pareciam refletir. Por outro lado
e sob o ponto de vista politico, germinou no final do século XX a preocupagdo com 0s
sistemas vigentes nesta nova “matriz de rede” e a consequente manifestacdo no seio
académico. A nocado pouco definida do seu alcance e a possibilidade de gerar uma
identidade (ndo revelada), gerava algum desconforto “politico”, sem que isso fosse
impeditivo de gerar, de forma generalizada, determinadas tipificagbes sociais:

It is a mistake to think that the Internet is an inherently democratic institution or that it will
necessarily lead to increased personal freedoms and increased understanding between
people. After all, no sooner did Internet users realize that when on-line they were unable
to see someone’s age or office door plaque, but they began to divide people into new
categories with new status symbols and new languages of social domination and
subordination (Kolbo e Reid, 1998: 216).

Nocdes de falta de integracdo “espacial” e auséncia de solidez estrutural de um espaco
onde pouco ou nada se sabia alertavam, assim, para o lado “negro” do ciberespago. Mas as
multiplas formas e forgas culturalmente avidas pela integragdo e manifestacdo, com a
natural imposi¢cao da sua identidade comecgaram a abrir espaco a uma visao diferente, mais
positiva dos “efeitos” dos “novos” meios de comunicagdo. Ao que Kolko e Reid (1998)
concluem em Dissolution and Fragmentation: Problems in Online Communities como as
diferentes formas de “paralisacédo do self’ a partir da CMC, Gustavo Cardoso responde com
a questdo da manifestagdo de autonomia dos cidadaos face as criticas correntes sobre as
eventuais “destruicdes” das instituigdes vigentes:

Perhaps, what we are witnessing is not the disintegration and fractioning of society but
the reconstruction of the social institutions and, indeed, of the structure of society itself,
proceeding from autonomous projects carried out by society members. This
independence (i.e. independence from society’s institutions and organizations) can be
regarded as individual or collective, in the latter case in relation to a specific social group

defined by its autonomous culture (Cardoso, 2005: 23).

O aumento da comunicagao mediada por computador (CMC) e os novos espacgos de fluxos
que criou veio trazer ao modelo de comunicagdo vigente a época - o0 modelo de
comunicacdo de massas - um aviso seério: a necessidade de haver passagens
caracteristicas do mundo fisico (entendido como “real”) para o mundo online (“nao real”, nas
palavras de Chayko). Ou, de outro modo, a ado¢gdo de um novo modelo, assumindo uma
clara mudanca de paradigma, que mais tarde viria a revelar-se como necessario.
Antecipava-se assim um ponto de tensdo no que a cidadania dizia respeito. Até ao final do
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século XX a problematizagcdo entre os media e a cidadania centrava-se no modelo de
comunicagdo de massas. A duvida consistia (e consiste) em saber se 0 novo modelo em
rede seria (sera) capaz de se adaptar ao modelo de cidadania vigente ou, por outro lado, se
a deveria (ou devera) a cidadania adaptar-se a uma nova forma, ja instaurada de
organizacao pessoal, social e, embora com pouca firmeza, politica. Num contexto de
‘novos” media, a audiéncia é, de facto, “atingida” sem a mesma uniformidade e
simultaneidade de outrora. Permite, por essa raz&o, repensar os media enquanto agentes
de varias vertentes da sociedade, sobretudo no impacto que tém e como séao “lidos” pelos
seus cidadaos.

Hacker and Dijk (2000) esquematizam a ideia da comunicagdao mediada por
computador (CMC) de uma maneira util e esclarecedora quando identificam dois eixos
distintos. O eixo vertical, atualmente existente, que corresponde ao “tradicional” tempo, ao
espaco e aos recursos materiais, considerados pelo autor como os limites ou as
condicionantes fisicas, e, por outro lado e em oposicao, o eixo horizontal, que o autor deixa
transparecer como o “desejado”, caracterizado por um “perfume” de interac¢do entre
cidadaos e representantes politicos. Este seria o potencial politico e democratico da
utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacao (TIC). Ou seja, a mediagdo, a
niveis diferentes, claro esta, de interactividade, mas baseando na CMC a relagao entre
comunicagao e informacao de e nos atores do sistema politico. Segundo os autores, a
extensao e o alcance (entenda-se vantagens) das possiveis alteragdes deste panorama séo,
muitas vezes, mal avaliados e subestimados. Na sua interpretagdo, caso seja verificada a
adocgado de um eixo mais horizontal, o cenario sera de manifesta alteragcao participativa:
“digital democracy announces an altogether new type of practice in politics, management
and public administration” (Hacker e Dijk, 2000: 31).

Esta alteracdo de paradigma de participagao, entre o “desejado” e o “desconhecido”,
vai ao encontro do tridngulo conceptual de Viriato Soromenho-Marques (apud Martins e
Garcia, 2003) que conjuga a técnica e a politica, ambas num processo de globalizacédo
transversal que, no limite, imbrica numa renovacédo de cidadania. Isto porque, apesar de
defender que “o futuro da técnica e da tecnologia ndo € uma questao que se possa pensar
isoladamente e, muito menos, num quadro de um pensamento de causalidade linear’ nao
deixa de alertar para aquilo que sente como sendo um estado de “défice de imaginacao
tecnolégica”. (Soromenho Marques, apud Martins e Garcia, 2003) Caso contrario, certos
problemas, como os que estao relacionados com o ambiente, a titulo de exemplo, estariam
certamente mais proximos da resolugcdo do que do seu estado atual. O autor reflecte ainda
sobre a necessidade do estado carecer, num futuro proximo e acreditando nas “novas
tarefas” que se avizinham, de adotar uma postura mais flexivel e compulsivamente
cooperante nos “multiplos tabuleiros da decisdo politica”. Michel Bauwens (apud Servaes e
Carpentier, 2006: 163) intensifica a ideia de dependéncia tecnoldgica atual num capitulo do
seu artigo Peer-to-peer: from technology to politics cujo nome acaba por ser elucidativo: “a
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new culture of work and being”. Este modelo caracteriza-se, na opinido do autor, por refletir
um novo modelo de organizagado e concecgao de relagdes cooperantes, bem como por ser a
base da “infraestrutura capitalista cognitiva” (Bauwens, 2006: 163).

Para uma afirmacao de cidadania os “novos” instrumentos que a Internet proporciona
sdo utensilios que, pela simples capacitacdo do acesso, ndo garantem a totalidade ou uma
efectiva (entenda- se verificavel) participagao politica ou social (Hindman, 2009). Com efeito,
na sua obra O Mito da Democracia Digital, defende a ideia de que os mecanismos de
exclusao participativa online sao efectivamente diferentes, mas nao deixam de existir so
porque o suporte permite uma (suposta) participagdo massificada - da possibilidade a
efetivagéo vai um passo enorme, afirma. Hindman apresenta o conceito de “googlearchy”
que postula a légica de “winner-take-all’, em que se manifesta uma constante repeticao dos
sites e dos blogues mais vistos, de cada vez que um utilizador tenta pesquisar um qualquer
conteudo, sem ter o dominio ou a capacidade para aglutinar ou aceder de uma forma
“‘democratica” a informacao que pretende: “The theory of Googlearchy suggests that online
concentration comes from the sheer size of the medium and the inability of any citizen, no
matter how sophisticated and civic-minded, to cover it all” (Hindman, 2009: 57). Como realga
também, “the rule of the most heavily linked” (Hindman, 2009) acaba por ser a consecutiva
repeticdo (aquando de uma qualquer pesquisa) daquilo que ja esta (e ficou anteriormente na
memoria) na barra de pesquisa. Se bem que parece consentdnea a potencialidade da
participacao, também nao deixa de ser verdade que algumas investigacoes defendem esta
“‘revolugdo tecnologica” mais como facilitadora e criadora de um “paralelo” de discusséo, do
que um intensificador reflexivo ou até reformador de estruturas basilares. Postula-se assim a
ideia de que, mais do que um simples processo técnico necessario (onde apesar de tudo a
literacia ocupa um lugar determinante, em que o tempo e a habilidade se destacam de
outros factores) outros elementos, como os sécio-histéricos e culturais tém um papel
determinante na eventual participacao civico-politica.

A par dessa participagdo, a evolugdo da sociedade em rede (Castells, 2004) foi
sendo feita de e pelos préprios meios de comunicagéo que, a par e passo, foram registando
desejos e vontades dos cidaddos e respondendo com ferramentas cada vez mais
desenvolvidas para o efeito. As redes sociais online sdao um exemplo disso mesmo e,
enquanto postulados reflexivos desses mesmo desejos, cedo se tornaram em objeto de
estudo por parte da comunidade cientifica. A projeccdo e a manifestagdo de crengas e
valores nessas redes atravessa, atualmente, uma fase intensa a nivel de producido de
conteudos e de “novidades sociais” em que varios acontecimentos sido, nao so
desenvolvidos e analisados mas, também, gerados nas proprias redes, dando origem a
manifestagcdes e a acontecimentos que, em contextos muito particulares reflectem, também
eles, perfis, valores e comportamentos muitos peculiares (Cardoso, 2012). A infraestrutura
do sistema em si mesmo permite levar a interacéo a niveis variados, conferindo a CMC uma
adaptabilidade que os adeptos da exclusividade da interagao face-to-face nao vislumbravam
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no curto espaco de tempo. Ao invés das falhas de expressividade e da fragmentacao do
sujeito, assistiu-se, em muitos casos, a importagao de um conjunto de habitos pré-existentes
que tinham as suas “raizes” de interacao, agora transferidas para a CMC, num processo a
que Baym (1998) chama de “apropriagéo”:

The generative mechanism of group’s structure lies in the recursive interplay between
structure and interaction. The patterns of appropriation that emerge in CMC groups may
attain stability, may occur cyclically, or may fluctuate, depending on the fit between
the factors of temporal structure, external contexts, communicative purposes, and
participant characteristics (Baym, 1998: 50).

Schuler (1996) defende o conceito de mobilidade como factor decisivo na caracterizagéo da
CMC e realca o seu papel determinante naquilo que poderemos considerar como um critério
de diferenciacao para os outros meios de comunicagao: (1) através da possibilidade de nos
movimentarmos sem termos a necessidade de viajar e (2) possibilitando a mobilidade de
status, quer no papel que desempenham socialmente essas manifestacbes quer no papel
que desempenhamos a nivel de classe social:

The importance of CMC and its attendant social structures lies not only in interpretation
and narrative, acts that can fix and structure and are ones with which CMC users are
constantly engaged but in the sense of mobility with which one can move (narratively and
otherwise) through the social space (Schuler, 1996: 12).

Essa mobilidade €, em grade parte, possibilitada pela extensao e pluralidade de meios a que
a sociedade do novo milénio foi assistindo e reflete-se, em poténcia, num novo tabuleiro de
participacao (eminentemente disjuntiva), fazendo recordar assim a cidadania de Thomas
Marshall. Com efeito, a alteragdo da “condigdo de cidadania” (Stenbergen, 1994), reveste-se
de um conjunto de factores cuja estrutura que lhe da suporte e ajuda a definir enquanto
forca criadora. Consequentemente, o desafio da cidadania encontra, a partir deste
momento, uma etapa em que, tal como em Marshall, a interagdo constante - mobilidade -
entre cidadania e o sistema (ndo de classes), mas de utilizadores, pode (re)definir o seu
verdadeiro sentido.

2.3.1 - Extensao e pluralidade de meios.
Em 2002, Richard Falk publicava um texto com a seguinte reflexdo: An Emergent Matrix of

Citizenship: Complex, Uneven and Fluid. Nao tera sido fortuito o facto de, a partir desse ano,
a sua publicacao ter passado a constar na maior parte da literatura sobre o conceito de
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cidadania, sobretudo sob a tematica de “Cidadania Global”, conceito a que se “aproximou”
desde o inicio do novo milénio. Parece-nos oportuna a matriz que Falk apresenta mas nao
podemos deixar de pensar na estreita relagdo que a sua abordagem tem com o
desenvolvimento dos meios de comunicagao, muito em particular aqueles que nasceram ou
se desenvolveram no seio da comunicacdo mediada por computador (CMC). Por outras
palavras nao parece desmedida a reflexdo de que se a cidadania, em 2002, se apresentava
“‘complexa”, “irregular’43 e fluida” muito se deve a partilha de um espaco que era totalmente
desconhecido aquando da origem do seu conceito, originando correlagées de estimulos e
respostas que, entre cidaddos mais ou menos conhecedores dessa linguagem, reflectiam a
matriz, desta feita social, que caracterizava a sociedade do inicio do século. Ja em 1994,
Richard Falk havia dedicado tempo a refletir sobre a importancia da condigdo humana na
base da cidadania global (Falk, 1994: 133) e Rob Shields, em 1996, sobre a forma
abrangente com que deveria ser encarada a natureza da interagcao social dai proveniente: “it
is essential to treat (...) as local phenomena (...) as well as global networks (...) as a
process involving differential bodies” (Shields, 1996: 3).

Com efeito, a relagao dos cidaddos com a sociedade tem hoje contornos especificos
e muito ricos na sua manifestagdo. Assiste-se atualmente a um cenario em que multiplos
agentes criam diversos “espacos” e “momentos”, com forte tendéncia de expansao e com a
tensao natural entre dominadores e dominados, tendendo, por for¢ga das circunstancias e da
sua proépria génese (entre o controlo dos excessos do estado e a continuidade dos grupos
dominantes) a separar-se em varias “mini-esferas”, cada uma delas lutando pelo seu lugar
de eleigdo. A logica processual de um grupo minoritario, por exemplo, sera a de tentar
colocar-se no local da discusséao, tentando, com as suas “armas”, divulgar e, eventualmente,
tentar impor a sua légica de pensamento e atuagado convencendo os grupos dominantes da
importancia e do interesse dos seus assuntos. Do ponto de vista da socializagao, Castells
(2010) utiliza a teoria das redes enquanto modelo explicativo para identificar a sua
verossimil fonte de igualdade no processo de interacéo - a criacdo de lagos mais fracos, a
par do anonimato e da natureza semelhante (a nivel de comunicagao) da Internet que, numa
I6gica de impossibilidade de verificagdo das caracteristicas sociais, “favorece” a utilizagdo
de diferentes interaccbes sem qualquer responsabilidade inerente:

Weak ties are useful in providing information and opening up opportunities at a low
cost. The advantage of the Net is that it allows the forging of weak ties with

43 A traducao da palavra “uneven’ apresenta varias propostas e, na leitura de Falk, fica patente a
I6gica de irregularidade territorial e da incerteza face ao “espago” que o cidadao enfrenta enquanto
membro de uma comunidade. Menos visivel é a sua inclinagdo para o lado da desigualdade criada
pela globalizagéo ou até pela questao da autoridade, parecendo-nos, assim, justificada a escolha pela
palavra.
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strangers, in an egalitarian pattern of interaction where social characteristics are
less influential in framing, or even blocking communication” (Castells, 2010).

Ainda assim, Castells enaltece a ideia de uma utilizacdo concentrada mais no individuo#4 do
que propriamente como fim ou sequer alteracdo de regime politico, através da pouca
apreciada nogao que Hofheinz tem, como veremos a frente, do conceito de “revolucao
tecnoldgica™ “(...) the most important role of the Internet in structuring social relationships is
its contribution to the new pattern of sociability based on individualism. (...) Increasingly,
people are organized not just in social networks, but in computer-communicated social

networks” (Castells, 2010).

Também Matthew Hindman (2009), na sua obra O mito da democracia digital apresenta uma
posicao nesse sentido - a suposta condi¢cdo, sem precedentes do sucesso da democracia
enquanto regime politico, sobretudo pela nocdo generalizada que a facilitacdo de acesso a
Internet proporciona. Hindman concentra-se ainda em rebater a ideia de que € dada (ampla
e generalizadamente) a possibilidade de se dar voz ativa ao cidadao comum, enraizada
nessa (eventual) facilitagdo de acesso. Ainda que com um objeto diferenciado (Hindman
tratou especificamente o publico Norte-Americano) a conclusdo do autor no seu estudo
sobre utilizac&o politica da Internet acabou por enunciar que o seu uso com fins “politicos”
acaba por ser uma pequena fatia do universo em questao:

Traffic to political Web sites is sparser even than many skeptics have expected.
Noncommercial sources of political information have failed to mount a real challenge to
traditional media outlets, getting only a small fraction of the visitors that news and media
sites receive. Traffic to political sites look more paltry still when compared to other types
of Web usage (Hindman, 2009).

Seja com intuito politico ou ndo, a questdo da escala na atuagdo cidada é decisiva na
analise do que sdo os comportamentos dos utilizadores e o fim dessa mesma utilizagado. As
nocbes de “espago” e “tempo” sdao agora diferentes das do passado. Nas diversas
abordagens recentes do conceito de cidadania, a questdo da identidade, das forgas
econdémicas e da globalizagcao como pano de fundo levantam a questdo sobre aquilo que
Richard Falk caracteriza como a “elite desnacionalizada” (Falk, 1994: 135). A preocupagao
com o sentido de responsabilidade é valida, como também é valida a nocédo de “fractura
digital” a que se assiste entre as dindmicas de cultura e tecnologia (Doueihi, 2010: 16). Do
ponto de vista do processo “civilizador”, a cultura digital veio propor uma nova forma de se
ver e... fazer cultura. Ora, a fractura esta exactamente na questdo da literacia, (ou da

44 Este assunto sera aprofundado, no capitulo VI, através da explicitagdo do conceito de
“individualismo em rede”, também cunhado por Manuel Castells.
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alfabetizagdo, melhor dizendo) que, numa perspetiva de producgéo colectiva de conteudos,
permite todo um conjunto de novas praticas que, muito em parte sdo exponencialmente
difundidas pela extensdo e pela pluralidade que os “novos” meios de comunicagao
permitem. Na divulgacao dos interesses pessoais (e colectivos) bem como na procura de
informacao que va ao encontro das necessidades do utilizador, o quadro é rico em multiplos
interesses e manifestagdes desses mesmos temas. O espacgo, esse, € a cidade global (Isin
e Wood, 1999), um local estratégico para novas classe e profissées. Com novas formas de
organizar o poder e lidar com a politica - um espago de produgao, consumo e trocas.

A matriz que da corpo a este contexto é manifestamente plural e, sobretudo, com
extensbes que dificilmente serdo percepcionadas pelo cidaddao comum. Por um lado, e
contra as linhas de pensamento que antecipavam o fim de meios de comunicagdo com a
chegada de novos, a civilizagdo ensinou que, pelo contrario, eles ndo se substituem mas
sim, co-habitam. E, por outro, ndo s6 partilham o mesmo espaco mediatico como ainda
encontram formas de se complementarem entre si, criando lagos e sinergias (ligagdes)
(Cardoso, 2006: 45), dando forma a sociedade em rede. Nessa simbiose que caracteriza o
meio online, surgem novos espagos - as “geografias pos-modernas” de Soja, espagos de
negociacdo mas também de consciéncia (Schuler, 1996). De negociagao pela possivel
criacdo de identidades e de consciéncia pela percecdo de que as podemos criar
tecnologicamente.

A representagdo e a nocdo do real através das praticas que as refletem sdo
manifestacdes que comegam a ganhar terreno sobretudo pela transversalidade inerente aos
meios de comunicagcdo que permitem a fluidez desejada dos seus utilizadores. As redes
sociais online, no limite do seu alcance e através da consciéncia que o utilizador ganha com
a sua autonomia permitem, pela pluralidade e extensdo dos seus meios, construir uma
matriz que, como adianta Gustavo Cardoso, poucos pensariam ser possivel no final do
século XX: (1) pela possibilitagdo de juntar pessoas, através das redes (pessoas com um
pensamento comum) (2) com a criacdo de um sentido de pertenca que define o “pacto”
cultural da experiéncia de mediagéo (3) sobre a importancia (individual) que conferimos aos
“social media”, seja a nivel pessoal ou profissional. (4) através da alteragcdo de
subjectividade pessoal pela perce¢ao da condigdo de individuais, em rede (5) com toda a
reflexividade e com todos os processos de acao subjacentes as culturas sociais de rede.
(Cardoso, 2012).

As comunidades baseadas em CMC afastam-se assim das previsdes do inicio do
século que lhes conferiam uma indole quase exclusivamente informativa quer na sua
organizacao quer no seu desenvolvimento. (Figura 2.3)
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Figura 2.3 - No Brasil, alguns protestos contra Dilma Rousseff foram
organizados via redes sociais - Sebastido Moreira / EFE (2016)

Em rigor, nunca foi essa a razdo ou a intencdo do seu surgimento. Ainda assim, nao
deixaram de se desenvolver sob uma complexa matriz de conceitos, que abrange uma
componente humana, social e tecnolégica: “CMC, of course, is not just a tool; it is at once
technology, medium, and engine of social relations” (Jones, 1998: 11).

Num espacgo onde proliferam varios “espacos”, esferas de interesse e mecanismos
de trocas de dados (informagdo em poténcia) e, cada vez mais, uma manifestacédo de
interesses mais ou menos assumidos, o sistema cultural (ndo s6 de mediacao) que esta
subjacente a esta novo modelo requer uma atencéo especial sobre os seus agentes activos,
nomeadamente se tivermos especial interessa nas légicas de participagao civica.

2.4 - ’Novos meios”, atores e identidades.

Passada a fase estruturalista que remetia para segundo plano a subjectividade dos atores,
0s anos oitenta marcaram incontornavelmente o “regresso” do sujeito a concecao de Alain
Touraine, o socidlogo mais resistente ao periodo do estruturalismo, reforgando assim a
(re)importancia do seu estudo no cenario das ciéncias sociais.

O progresso da subjectividade pessoal encabega assim uma nova fase em que o
conceito de sujeito passa a ser visto ja, ndo como “vitima” das estruturas em que esta
inserido ou sequer dos aparelhos que o “controlam”, mas sim como um ser auténomo, como
sendo “a fonte das suas proprias representagdes e das suas acgdes” (Wieviorka, 2008:
15-39). Este “novo” sujeito, visto a luz das ciéncias sociais reveste-se de duas facetas: uma
defensiva, caracterizada pela resisténcia as légicas do sistema, da continuidade e das leis
instituidas. Outra, a construtiva, (ou positiva), que reside na capacidade de ser ator, de

66



construir uma experiéncia pessoal. Deste modo, o ponto de vista do sujeito significa pensar
o social e, empiricamente, ter a possibilidade ou a qualidade, em poténcia, de se impor sob
0 seu ponto de vista, de forma autdbnoma e pessoal, por exemplo, a responsabilidade ou a
solidariedade. Dai o interesse e a necessidade de se prolongar este conceito ao de ator
(social). Ou seja, a capacidade que o sujeito tem, podendo fazé-lo ou ndo, de passar a agao.
Mas s6 dessa forma podera encarnar o conceito de ator. Assim, o sujeito parece ser “uma
virtualidade que cada pessoa traz em si e que nado se transforma em comportamento
concreto, em agéo, a ndo ser que sejam satisfeitas certas condigdes” (Wieviorka, 2008: 30).

A operacionalizagdo deste sujeito carece assim (tornando-se ator) de participagéo
plena na vida social, encontrando ai as condicdes de realizacdo pessoal. Para Castoriadis
(2003), o processo de autonomizagao ¢ feito através do exercicio dessa mesma autonomia,
sendo a subjectividade do mesmo uma caracteristica “reflexiva e deliberadora”, muito em
parte porque o processo de educagado acontece, segundo o autor, de forma concomitante a
outros atores sociais, sendo o ator, em simultdneo, produtor e recetor dessa mesma
educacao. Este ponto intensifica e esclarece o estudo ja realizado sobre a nogdo que o
sujeito tem de si mesmo, dentro e fora dos grupos a que cada um de nos pertence (o “self’ e
o “self” perante o outro).

Numa sociedade que da sinais de “dependéncia” da participacao intensiva dos seus
cidadaos e de uma intervencao nas variadas esferas publicas que se vao revelando ao
longo do desenvolvimento social e em rede (Castells, 2004), parece ser imperativo analisar
cada vez mais os fendmenos que permitem, a cada dia que passa e de forma mais
acentuada, os comportamentos dos cidadaos num espaco que praticamente n&o existia no
século passado - as redes sociais (online). A Internet, enquanto possibilitadora da criagdo de
projectos individuais e colectivos pode (e deve) ser analisada enquanto instrumento de
construcao desses mesmo projectos. Nesta linha de pensamento, Wieviorka esclarece bem
o sentido e a importancia do estudo do sujeito enquanto elemento do “xadrez comunicativo”.
Se, por um lado, deve ser investigado enquanto elemento constitutivo de uma estrutura mais
ou menos aglutinadora, da qual ele proprio se pode desprender com maior ou menor
intensidade, por outro, o préprio €, também ele, criador e, em simultdneo, recetor dessa
mesma estrutura em que se insere, ainda que com mais ou menos consciéncia. Talvez por
isso o autor faca uma referéncia ao “fenémeno perturbador” do estudo do sujeito, sobretudo
aquando dos movimentos sociais, em que assume o carater “hibrido” do cidadao enquanto
agente do seu préprio meio: “os atores nunca tém plenamente consciéncia do sentido da
sua agao mas também nunca sao totalmente privados de consciéncia” (Wieviorka, 2008:
39). Desta forma, repescando algumas das preocupagdes do capitulo anterior poderiamos
inferir que a logica processual que sustenta a participagao politica através da Internet esta
longe de ser considerada perfeita, muito em parte pela dificil monitorizagdo e pelas dificeis
condicbes de analise a que esta sujeita. Saber ao certo se determinado comportamento
envolve uma forte componente participativa pode ser uma tarefa morosa e de dificil
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contabilizagdo sobretudo pela esséncia que o proprio objeto encerra. Compreende-se que
as condicoes de acesso, a literacia (ou a falta dela), os contextos socio-econémicos, a
rigueza e até a saude contribuem decisivamente para chegar a bom porto na fiel analise
deste tipo de investigagdo. Contudo, o carater ambivalente deste tipo de reflexdo nao pode
permitir que se dé por terminado um processo que, de algum forma, € de veiculagdo de
normas, padrdes, valores, e até de poder.

A nogao que cada um tem de si préprio e das sua “rede pessoal’, sera a chave para,
a par da nogao da necessidade participativa, podermos, conjuntamente, caminhar para um
leque de analogias mais abrangente e, seguramente, mais aplicadas a sociedade atual. O
alcance dessas analises recai sobre o limite (e a nogdo que temos) da autoridade. Na
relacdo entre individuo (cidaddo) e autoridade assenta, também, a preocupacao de
Hofheinz, ao inferir que ha uma alteracdo na cadeia de valor face ao segundo conceito. Ou
seja, a medida que essa mesma autoridade é posta em causa vai perdendo valor em si
propria, desvanecendo-se enquanto elemento especifico e caracterizador do modelo de
sociedade (geracional) vigente: “Authority is threatened by increasingly being called into
question, not by fellow authorities, but essentially by “everyone” (Hofheinz, 2011: 1426).
Porém, ndo é um fendmeno com origem desconhecida. Baseia-se, isso sim, numa alteragéo
comportamental do cidadao que, negligenciando toda a cadeia que estruturava a tomada de
decisdes sobre o que via, o que lia ou o que ouvia, tem agora a nogdao da sua
‘independéncia” face a produgdo de conteudos (nomeadamente aquando da sua
publicagéo) originaria através de uma total mudancga de atitude que reflete a nova “economia
da atencao”:

This may be purely copy and paste, and if you will, completely unoriginal, but this copy
and paste is what is increasingly important in today’s attention economy, and it does
shape the cultural horizons of people, the horizons under which they act. What news they
read, what they discuss, what they like, and what they think is authoritative is increasingly
informed by what links are forwarded to them by their friends on Facebook, or by what
flies by them on Twitter (Hofheinz, 2011: 1426).

Esta “nova atitude” devera, na logica de aperfeicoamento defendida pelo autor, colocar o
cidadao no centro da analise social, agora com maior enfoque, com o intuito de verificar e
entender novas dindmicas sociais que se adivinham rapidas. Esta “nova geracdo” que
Hofheinz sintetiza como sendo uma metafora, ndo deixa, por isso, de preocupar o autor
enquanto objeto que urge ser estudado, sobretudo enquanto ameaca as autoridades
(pré)estabelecidas. O peso do individuo, aqui visto como o “self’ encerra em si mesmo a
capacidade de ser produtor e recetor de conteudos - intemporal, sem quaisquer barreiras
fisicas ou qualquer limite (e talvez nogao) de tempo mas com uma importancia decisiva na
criacao e normatizagéo do tipo de conteudo:
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Since it is individual users who do the picking and choosing and forwarding, they thereby
become more important elements in the construction and reconstruction of cognitive and
normative content - content pertaining to their social worlds, to religion, to culture, and
also to politics. Even those who are not adding their own voice, but merely picking and
forwarding, thereby become more important actors in the social construction of
knowledge than the likes of them have been before (Hofheinz, 2011: 1426).

Hofheinz faz uma analogia entre os processos evolutivos (que entende como mais
importantes do que as “revolugdes” em si) e a revolugdo do meios de comunicagao.
Considera que a Internet perdera o seu “encanto” revolucionario - a sua mistica, como indica
- 0 que servira, acredita, para um melhor entendimento do seu papel, explica, no Médio
Oriente. A logica processual que Hofheinz apresenta entre a empolgante aceitagcdo e o
(quase) imediato desencanto com as tecnologias faz, recordamos, com que lhe seja pouco
simpatico o conceito de revolugido tecnoldgica. Ainda que admita que, efectivamente, os
cidadaos podem mudar o rumo dos acontecimentos e que, no limite, séo, eles préprios,
agentes da mudanca:

This idea that “Yes, we can change things,” got a huge boost in the early months of 2011,
when political revolution actually did happen, even though, in the true yo-yo spirit of hope
and despair, no one had expected it to happen so soon (Hofheinz, 2011: 1426).

Atendendo ao facto de que a sua maior preocupagcdo concentra-se na atual debilidade do
conceito de autoridade, em que qualquer individuo, pelo simples facto de a questionar ja lhe
esta a conferir um grau inferior ao que anteriormente possuia, podemos questionar a razao
de nédo existir (pelo menos manifestamente demonstrada) a intengdo de entender essa
mesma razao como sendo consequéncia dos modelos politicos vigentes. Ora, se por um
lado critica a insisténcia na légica de analise meramente politica da incidéncia das
“revolugbes tecnoldgicas”, poderia ser interessante perceber (ou tentar fazé-lo) o que leva a
uma constante concentragdo de esforgos nesse mesmo circulo, ou seja, tentar entender o
porqué da sociedade (ndo s6 académica) concentrar os seus esforcos (quase) Unica e
exclusivamente nesse campo de interesse. Se bem que toda a componente social e cultural
(assumamos que sim) é preterida face ao sobre-dimensionamento do “lobby” politico, na
agenda dos estudos de Internet, moldando grande parte da literatura sobre a mesma, a
consciéncia daquilo que cada cidadao podera ser (e sentir) enquanto agente dessa mesma
agenda sera o ponto fulcral para uma maior transparéncia dos fendmenos sociais, politicos
e culturais, através da participacdo consciente (e verificada) no seio das tecnologias de
comunicagao.
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2.4.1 - Pertenca e propriedade

O exercicio de cidadania, visto enquanto um conjunto de praticas dos individuos enquanto
membros competentes de uma comunidade (Turner, 1994), a luz da sociedade em rede
(Castells, 2004), esta, segundo Cardoso (2006) dependente da interligacdo dos diversos
media e do dominio individual das literacias necessarias para interagir com as ferramentas
de mediacdo “quer das que nos fornecem acesso a informacgdo quer das que nos permitem
organizar, participar e influenciar os acontecimentos e as escolhas” (Cardoso, 2006). As
multiplas dimensbes da sociedade em rede acabam por apontar para uma dindmica em que
os diferentes agentes sociais se complementam num fluxo de comunicagéo caracterizado
por manifestas trocas constantes de dados entre si. A mediagdo, enquanto forma de
relacionamento com o mundo e com o outro, abrangendo tudo quanto € construido pelo
homem na superacdo da natureza (Correia, 2004), confere aos fendmenos sociais e,
sobretudo, ao meio em que eles proprios acontecem, um carater vasto e rico em
significados pessoais, sociais e culturais dignos de investigagao: “Ainda nao esta desvelado
o fim e potencial dessas grandes redes sociais virtuais, mas sem duvida elas afetam e
promovem modos de relagdo” (Machado & Tijiboy, 2003).

Figura 2.4 - “Somos a rede social” - Leo Aversa / O Globo (2013)
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Este ambiente social virtual, gerador e recetor dos préprios acontecimentos, fazendo dos
cidadaos produtores e receptores das suas proprias mensagens, cria um contexto particular,
fruto de um tipo de mediacao especializada que gera quase em si propria uma pertenca
caracterizada, cada vez mais, pela necessidade de melhorar a condicdo de vida pessoal
(ou a do grupo a que pertencem) do que propriamente a de propor alternativas ao atual
sistema politico e econémico (Cardoso, 2012). A “cultura popular”, que tem servido de
elemento mobilizador e determinante na convocacido online de movimentos sociais, por
exemplo, parece ser o “espago” onde as “novas culturas de rede” tém vindo a ganhar
terreno. (Figura 2.4)
Com efeito, quer através de partilha de musicas inéditas no Facebook, (dando origem a
prolongados momentos de blocos informativos, posts e comentarios online), quer através de
iniciativas de indole cultural e de solidariedade no Twitter, (juntando milhares de pessoas em
torno de uma causa) facto € que todas essas iniciativas sdao motes de promocgao de
mudancas sociais, comecando a refletir uma cultura de pertenca de rede que parece estar a
ocupar, gradualmente, o espago da outrora “rede de interesse pessoal”. O individualismo de
rede ou a rede de interesse pessoal, (Cardoso, 2012) caracteristica das elites culturais
online, parece partilhar lugar com um outro cenario, orientado para a légica de grupo, em
que, cada vez mais, se revela a verdadeira potencialidade das redes sociais online - a sua
estreita e concomitante relagcdo com os media tradicionais e com as redes previamente
estabelecidas e onde o utilizador comum estaria previamente inserido.

As praticas sociais online sao assim fruto de uma mediacao, também ela online, mas
nao sé. A comunicacdo em rede que dela advém acaba por alterar a cultura de media e,
nesse processo, a propria mediacdo da sociedade e, naturalmente, a forma como a
interpretamos. Com efeito, os valores e as crengas enquanto sociedade em rede que
somos, co-orienta, por acréscimo, uma transformacdo na forma como criamos as nossas
relacbes com as outras pessoas, com as organizacdes e, inevitavelmente, com o nosso dia-
a-dia, dando-nos ferramentas e orientacdes para delinear as institui¢des futuras (Cardoso,
2012). Com novos “atores sociais”, sob a nogdo duma cultura de pertenca de rede, como
defende Cardoso, sera interessante perceber as articulagdes e as caracteristicas desse
novo contexto. Novas abordagens de conceitos antigos estdo agora em cima da mesa,
aumentando o seu alcance, sempre e quando se multiplica o acesso. A cultura da “nuvem”,
a rapida e facil acessibilidade a conteludos vem, a titulo de exemplo, redesenhar o conceito
de propriedade, que pode ser agora medido pela distancia de um clique. Ter alguma coisa
ou ser proprietario de algo é, cada vez mais, a possibilidade de lhe aceder, reforga o autor.

No entanto, a anadlise da ideia de grupo de pertengca (ao invés do grupo de
referéncia) ndo deve ser desapropriada do seu contexto. Esta pertenga adivinha um
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conjunto de condigbes em que a forma como tudo se processa muda, pelo facto do “espaco”
ser diferente e, consequentemente, a forma de mediagao que o caracteriza (Cardoso, 2006).

A percecgao da realidade é assim alterada fruto de atores e mensagens tipificadas em
funcdo de um contexto especifico que parece ganhar cada vez mais adeptos. A nocéo € a
consciéncia de que podemos utilizar essas redes como “ferramenta” ou como “utensilio” e o
facto de sermos “obrigados” a ter nogédo delas préprias, mesmo que anteriormente ja as
utilizassemos, parece ser a verdadeira matéria prima de trabalho, ao invés da excitagdo que
muitas vezes o “simples” instrumento tecnoldgico proporciona.

Ainda assim, saber se o espaco das redes sociais online se apresenta (s6) como
mais uma forma de participagao social ou se (fruto da utilizacdo que os cidadaos fazem do
mesma) gerou e diversificou a nogao dos valores e das crengas que estdo por detras desses
comportamentos parece entdo ser uma tematica que se reveste de uma importancia
significativa na sociedade atual.

Do ponto de partida a esta fase, surge agora a necessidade de perceber melhor
quem sao esses atores e como se manifestam face a sociedade que os acolhe.

2.4.2 - Os movimentos sociais... globais.

A génese dos movimentos sociais, ao abrigo das teorias da ac¢ao colectiva, € uma tematica
recente no panorama das ciéncias sociais. O conflito tedrico entre a “teoria da mobilizacédo
dos recursos” - que encara os movimentos sociais como “comportamentos racionais de
atores colectivos” - e a “agdo de um ator dominado e contestatario que se opde a um
adversario social” - viriam a dominar a discussao sobre as dimensdes da realidade social. A
primeira visava a penetragdo no seio de um sistema politico, ganhando influéncia, enquanto
que a segunda consistia em adquirir dominio sobre um modo de conhecimento, cultura ou
investimento - a historicidade, para Alain Tourraine.

A origem desta dicotomia esta directamente relacionada com o movimento operario,
onde o quadro Estado-Nagao assentava numa légica de dominagdo empresarial que deu
origem a uma consciéncia comunitaria (social) que cedo se revestiu de ag¢ao politica. Como
sujeito social, o operario apresentava e reflectia toda uma consciéncia de classe (a sua),
inscrito na sua realidade, seja do trabalho ou da organizagéo. Este era o panorama existente
anterior a década de setenta, que reflectia o ideal de movimento social.

Na sua Critica da Modernidade, Alain Touraine (2002) assume uma postura
frontalmente contra a teoria de classes. Ndo pela eventual auséncia de importancia ou pela
sua negacao mas sim pela sua ‘“inferioridade” na escala de importancia face aos
movimentos sociais. Touraine encarava os movimentos sociais como estruturas fortes,
possantes, que facilmente absorveriam as classes sociais na sua importancia. Subjacente a
essa ideia esta, consequentemente, a “absorg¢ao” do proprio sujeito que, na concegao de
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Touraine, acontece pela racionalidade adquirida no processo de desenvolvimento do
individuo, carecendo agora, de uma descoberta pessoal que concentrasse em si mesmo (no
homem racional) todo um processo de introspeccgao para, mais tarde “saltar” de si proprio e
encarnar o papel de ator social*5 (Touraine, 2002: 256-258).

Michel Wieviorka (2008), poucos anos mais tarde, naturalmente ciente da abordagem
de Alain Touraine, propbe avangar um pouco mais na teoria dos movimentos sociais,
apontando a passagem da era industrial a pds-industrial como a concomitante com o
surgimento de acontecimentos que designou como “novos movimentos sociais”. As lutas
estudantis, anti-nucleares, bem como a preocupacdo ambiental e o movimento feminista
ocupavam agora o lugar do “antigo” movimento operario. Se bem que estes novos
movimentos sociais se enquadravam na mesma légica do quadro Estado-Nacéo, facto era
que agora, as lutas e os atores do inicio da década de setenta revestiam-se de um carater
menos tangivel. Apresentavam um adversario social menos definido, aparentemente
impessoal e até distante. Wieviorka atribui essa caracteristica a forte carga cultural que as
manifestacdes atualmente veiculam. A histdria, a lingua ou as tradicdes sao agora valores
de mudanca cultural afastando-se assim da légica estritamente social. Também a relacdo a
politica foi alvo de mutagéo, referindo-se aos movimentos sociais. O novo sujeito cultural,
indissociavel das ideologias do momento (ndo necessariamente politicas) afasta agora a
I6égica do social e coletivo. Estava longe a ideia de aceder ao poder. Preconizava-se, ao
invés, a crenca de que seria possivel criar novas formas de vida.

Jurgen Habermas, muito possivelmente, veria aqui espacgo para partilhar a sua idea
de esfera publica enquanto realidade moral e fazer enaltecer, na sua Optica, a
conceptualizacdo com que encara os movimentos sociais enquanto empreendedores
morais, aos quais reconhece uma capacidade de gerar atengdo publica para questdes que,
aparentemente, por sairem do espectro “‘comum”, seriam anteriormente negligenciadas
(Habermas: 2006: 416). Essa moralidade, se assim podemos inferir, tem a sua aplicagéo
mais concreta no grito de guerra contra as forcas que deixam os cidaddaos a margem das
decisdes. Com o consequente enfraquecimento do quadro Estado-Nagao, Michel Wieviorka
adverte para a origem posterior de um momento de forte carga cultural que apelidou de
Movimentos Globais (Wieviorka, 2008: 12). Acredita tratar-se ndo de uma luta contra a
dominagao classica mas de uma luta circunscrita aos habitantes de uma cidade, apenas, por
exemplo. O que os torna efectivamente globais € a consciéncia de poderem tornar esse
“pequeno” movimento numa rede efectivamente global, a escala mundial.

Neste ponto, ha o reconhecimento ou a identificagdo de uma plataforma que
permitira essa mesma tomada de consciéncia e de passagem a agdo ou, por outras
palavras, a passagem do sujeito a ator. Na mesma linha de raciocino, também Touraine

45 Recordamos aqui a abordagem anteriormente identificada de Michel Wieviorka (2008) que, ao
avangar a participagéo plena (do sujeito) na vida social, encontrando ai as condi¢des de realizagao
pessoal, tornar-se-ai ator social, reforcando assim a ideia de Alain Touraine.
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assume uma crenga nessa consciéncia, alias, uma crenga no homem pelo homem, a quem
reconhece a solugdo para a questdo social. Com efeito, a ideia de classe de Thomas
Marshall, muito chegada a luta revolucionaria, vé agora o seu lugar a ser ocupado pela ideia
de movimento social, na conceg¢dao de Touraine. Retomando Wieviorka, a logica de luta,
agora, vai além das fronteiras impostas fisica e geograficamente estabelecidas face aos
estados a que pertencem. Os “movimentos globais” advogam a alteragdo do cenario politico,
desejando a capacitagéo dos préprios atores sociais poderem ser, eles préprios, politicos ao
fazer essa mesma alteragao, seja no quadro de acao politica ou na reconstituicdo do préprio
panorama social vigente.46 Toda esta subjectividade dos atores globais vé nascer, segundo
Wieviorka, um conceito de sujeito apolitico, asocial e acultural, onde o predominio da
subjectividade propria e singular (irredutivel social ou culturalmente) reveste os fendmenos
da participacdo de uma forma quase instavel, que opera a montante de qualquer “esteio
social ou cultural”, num ritmo de participacdo e quebra da mesma, numa dindmica sem
precedentes (Wieviorka, 2008: 12-18). A natureza dos movimentos sociais, que por vezes
tracam “limites” pouco definidos na sua estrutura deixam assim passar a ideia de
aglutinagdo mas sem tragos de organizagéo, no sentido formal ou estatutario do conceito.
Apresentam-se como um alvo em movimento que congrega tantos elementos que acabam
por dificultar a sua analise e a sua observagao.

Estamos entdo perante um conceito de movimento (organizado, é certo) mas numa
rede com identidade de grupo, ainda assim longe dos critérios que definem uma
organizacao tradicional. Contudo, um dos aspectos mais interessantes nado deixa de ser o
quadro contextual que Ihe da corpo, seja pela forma como assistimos as manifestagdes, seja
pelas proprias formas que as pessoas arranjam para o fazer. Em Donk et.al (2008)
verificamos como as reivindicagbes actuais se revestem de um carater hibrido no que
concerne as suas formas de manifestacao: “Contemporary forms of protest seem to combine
“old-fashioned” technologies such as “banners” with high-tech mobile tools of
communication.” (2008: 1). Com efeito, e tendo o espago online como pano de fundo, a
proliferagéo de iniciativas, manifesta¢des e criagdo de “correntes” que partem ou surgem de
equipamentos portateis que os cidadaos possuem (como é o caso de uma simples imagem
ou video captado através de um telemével) atingem espacgos e publicos diferenciados em
poucos segundos, sendo publicadas no espago online, muitas vezes, a partir do proprio local
onde foi feito o registo. Sdo sons, videos e fotografias que, para quem os capta, podem
servir como registo, prova ou simplesmente como uma recordagao sobre um determinado
acontecimento mas que tém, na geragao que surgiu apés o século XXI, o reflexo de um
estilo de vida que dificilmente vive sem o cunho da visualidade.

46 O Extintion Rebellion € um movimento internacional, com origem no Reino Unido, que tem como
principios estratégicos de atuagao a “nado-violéncia” e a “desobediéncia civil” - https://rebellion.earth.

O dia 15 de Abril de 2019 foi considerado como o inicio “oficial” do movimento da rebelido
internacional. https://xrebellion.org/take-action-april-15-22-2019
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2.5 - Encontro de geragoes.

O ponto de encontro que agora propomos é cronologicamente curto na histéria das ciéncias
sociais mas nao deixa, por isso, de se revestir de uma forte componente co-relacional e,
sobretudo, de um cariz “expansivo” assinalavel. Numa altura em que as empresas de
comunicagao procuram, dentro das suas proprias estruturas e fora do seu leque de
influéncia, modelos de negécio que sejam proficuos, persiste o debate (ou a duvida) sobre
como sera o cidadao das novas geragdes e qual o tipo de comunicacédo que, quer do ponto
de vista pessoal quer do ponto de vista social, vingara no espaco publico. Face a ideia de
um cidadao desunificado e fragmentado, muito em parte pela descrenga nas redes sociais
online como um projecto unificador, poderiamos, a partir das palavras de Gustavo Cardoso,
sugerir outra - a de estarmos perante uma fase de verdadeiro rejuvenescimento de
significados e reconstru¢ao de estruturas:

In this perspective, the autonomization of individuals and groups is followed by the
attempt to reconstruct meaning in a new social structure on the basis their self-defined
projects. By supplying the techno-logical resources for the socialization of the projects of
each individual in a network of similar subjects, the Internet, together with the mass
media, becomes a powerful social reconstruction tool and not a cause of disintegration.
This social (re)construction, giving rise to the new structure, will not have to follow the
same values logic of the late industrial society (Cardoso, 2005: 23-24).

Uma das frentes de criagdo e consequente alteracdo de significado é atestada pela atual
(infra)estrutura visual que caracteriza o espago online. As diferentes fases de criagao e
consumo de visualidade, maioritariamente através do uso e partilha de fotografias, sao
assumidamente plurais no seu alcance de significacao e, também por isso, determinantes
na (re)construcdo de estruturas sem que sejam, necessariamente aquelas que lhes dao
sustentacdo. A ideia de multiplas cidadanias ou multiplas identidades n&o tera que ser
relacionada automaticamente com auséncia de responsabilidade ou inconsciéncia mas sim
como uma adaptacdo ou como a utilizacdo da pluralidade e extensdo dos meios para, pelo
contrario, criar lagos que unam (unifiquem) outras tantas identidades, povos, valores e
estruturas que, a sua maneira, manifestam-se sob novas formas de cidadania. Nessa
sinergia assentara uma abertura, ndo necessariamente utdpica, como por vezes é apontada,
as formas de trabalho, a partilha de métodos e até solugbes que, outrora, pela auséncia
dessa mesma partilha, estariam arredadas dos olhares “vizinhos”.

Enquanto projecto de cidadania, também ela podera ser construida numa base
pluralista e ndo necessariamente sobre uma dualidade conceptual. A estabilidade que por
vezes se exige a certos conceitos nao reflete, necessariamente, contornos de prosperidade.
Tal como o processo de identidade é continuo, como ficou demonstrado, sem nunca atingir,
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sob o ponto de vista da estabilidade, uma conceptualidade unificada, também a hipétese da
cidadania multi-camadas, proposta por Isin e Wood (1999: 21) pode se encarada como uma
forma de enriquecimento conceptual e, sobretudo, pragmatico por oposicdo a um conceito
de cidadania universal ou unitario.

The media-networked glocality also affords the possibility of having multiple, multi-
layered, fluid, and endlessly adjustable senses of identity. Rather than needing to choose
between local, place-defined identities and more distant ones, we can have them all, not
just in rapid sequence but in overlapping experiences (Meyrowitz, 2005: 28).

Thomas Marshall inspirou a sua proposta com base naquilo que, na altura, se
configurava como sendo uma “previsdo” do futuro4’” numa légica em que, até certo ponto, a
cidadania era um estatuto que representava a capacidade ou a competéncia para ser
membro de uma sociedade. Eram “individuos-cidadao”, com direitos e atributos, ou seja,
sem “papeis sociais” que lhes conferissem o grau de “atores”. Novos atores formaram novos
grupos, novas classes, que originaram territorios onde outras tantas formas de manifestacao
cidada comegaram a surgir - a cidade global é reflexo de uma enorme concentracao de
fluxos, onde a comunicagcdo mediada por computador assume o papel de “construtora” de
novas identidades e o sentido de lealdade e pertenga redirecciona-se para conceitos menos
tangiveis mas assumidamente mais mobilizadores e aparentemente com autonomia cultural,
como é o caso da ecologia.

Uma nova cidadania tem, necessariamente, novos cidadaos, outras profissoes, que
passam a ter, sob o ponto de vista dos direitos e das obriga¢des, uma relagao direta com as
praticas sociais e, também, com as suas proprias profissdes onde a influéncia de novas
classes, quer ao nivel do discurso quer ao nivel da representacdo dao origem a novos
féruns de discussao, novas manifestagées e movimentos sociais - Wieviorka (2005) chama-
Ihes Globais. Sao assim, praticamente, cidaddos “sem casa” (Isin e Wood, 1999) que
procuram a dindmica social onde poderao criar, inovar e partilhar em novas esferas de

influéncia, mesmo que isso signifique a inversdo de praticas previamente impostas:

These new citizens, as they may be considered, by refusing to appropriate the imposed
language of journalists, intellectuals, professionals, managers, academics (in short the
new class) create and invent new languages new languages and dialects, and hence
are involved in counter hegemonic practices, which are practices of insurgence,
refusal and resistance. Inventing these new practices is not an end but a means
to establish new spheres of influence through which they create new political spheres
(Isin e Wood, 1999: 102).

47 Alguma literatura indica que Thomas Marshall (1950) tera baseado o seu projecto de cidadania
numa palestra, em 1949, sobre “O futuro das classes trabalhadoras”.
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Entende-se, assim, o afastamento da politica “global”’, das normas de governagao vigentes e
a “deslocacao” no espago como caracteristicas desta “massa” social, que se reveste, assim,
de um cosmopolitismo muito particular, abrindo, mais uma vez, as portas a novas
consideragdes ou “categorias” de cidadania. Acaba por ser natural a passagem do conceito
de cidadania como “politica global” para uma légica de grupo, numa aparente abordagem
mais humanista, com a manifestacao das suas praticas, interesses e gostos (na cidade) sob
a forma de novas tendéncias de agéo, seja ela individual ou colectiva, social ou politica:

The analysis of civic engagement levels in the different countries must also take into
account historic conditioning factors of both a global and local nature. What is known as
unconventional political participation has increasingly become the most common form of
civic engagement in our developed societies. Petitions, boycotts and other forms of direct
action have become more common. For this reason, we should pay more attention to
these forms of engagement than to membership in parties or trade unions and
participation in demonstrations (Cardoso, 2005: 55).

Os principios base do modelo democratico, que outrora eram encarados como fundamentais
a base da cidadania, enfrentam hoje, fruto de mutagdes estruturais, um cenario de alguma
turbuléncia em que se apontam, como génese da sua crise, entre outros aspectos, a baixa
participagdo que se assiste nos processos € momentos de escolha e decisdo de politicas a
adotar, sendo frequentemente esse o factor considerado como o mais fragil desse mesmo
modelo. Essa “demissdo de participagcdo” abriu portas a esperanga e a inspiracao
depositada na Internet como eventual meio facilitador de acesso aos momentos de decisao
e, no limite, como fonte de modelo alternativo de Democracia. A infra-estrutura tecnoldgica
existente atualmente permite, em tese, a possivel representatividade e a participacéo direta
dos cidadaos desde que sejam verificadas certas premissas que, no seu largo espectro,
passam nao so pela possibilitagdo ou facilitacdo do acesso aos temas e assuntos debatidos
mas também pela forma (e capacidade) de participacdao de cada um. Acautelar essa
participagao sob uma forma licida e consciente sustenta a ideia da Internet como uma
estrutura e uma oportunidade de utilizagdo unica sob a forma de criagdo de projectos
(Cardoso, 2005: 24). Nao explorar os seus recursos, ndo testar os seus limites e nao
questionar as suas fronteiras seria prestar um mau servico a cidadania, sobretudo num
momento em que a linguagem visual - mais propriamente a fotografia - assume a lideranga
no processo de comunicagao em rede.

O sistema cultural é, seguramente, aquele sob o qual todos os cidaddos atuam,
independentemente da sua “condi¢ao” participativa. Capacitar esse sistema € um caminho
que podera, se ndo garantir, pelo menos preparar cada elemento a poder responder as
solicitacbes diarias com que se depara no seu ambiente social, cultural e pessoal. Num
espaco online que nao da sinais de reducdo de producdo visual, a resposta a esses
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estimulos, bem como toda a preparagao “gramatical” face a essa visualidade com que nos
deparamos a cada instante podera ser uma resposta para uma maior e, sobretudo, mais
esclarecida cidadania.
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Studying the images produced within a certain time period is a study of the society from which they
come. Throughout the history of photography, various photographic styles have reflected
the people and their times (Paul Martin Lester, 2017).

CAPITULO Il

VISUALIDADE - PROCESSOS DE CONQUISTA

3.1 - O lugar da cultura visual.

A concecgao da realidade nas suas mais diversas possibilidades (mais ou menos visuais) e
encarada de uma forma pessoal, mais ou menos subjectiva‘s, esta sujeita a inUmeros
factores de natureza variada. De uma forma individual ou colectiva, voluntaria ou
involuntariamente, essa concegao depende, invariavelmente, de um conjunto significativo de
agentes sociais que se influenciam mutuamente. A existéncia dessa dinamica de interacao
constante, construida através de relagdes face-to-face, ou mediada por qualquer outro
factor, ajuda-nos assim a entender o tabuleiro de representagbes mentais que contribuem
para uma melhor percecao do carater “institucional” da construgdo social da realidade
(Berger e Luckmann, 1966).

A Optica “ecoldgica™® (Gibson, 1989), que luta pela vanguarda da pesquisa
perceptual moderna, encabega, de uma forma preponderante, a matriz para podermos
diferenciar a légica empirica (empirismo) da légica da percecao direta (Gibson, 1989: 149).
O factor que origina toda a complexidade em torno das teorias da percec¢éo €, colocando a
questdo de uma forma simples, o reflexo do dominio do elemento visual (entenda-se, a
visdo) nas teorias de percecao (Gordon, 1989). Com efeito, a analise de imagens é hoje o
campo de investigacao que melhor espelha essa situagdo. Enquanto fonte de conhecimento
e base de estudo, a visdo (e o campo da visualidade) passou por um periodo em que foi

48 Autores como Crary (1998), Mirzoeff (2002) e Appadurai (2002) véem, na (reconfiguracdo da)
subjectividade, uma relagao direta e causal com a Cultura Visual.

49 A perspetiva ecolégica de Gibson postula uma forma direta de percec¢do baseada nos fundamentos
da ecologia ambiental como fonte de informag&o. Este assunto sera desenvolvido no sub-capitulo
3.3.1 em Percepgéo e espaco visual.
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negligenciadasd, (sobretudo enquanto - ou se - o seu carater cientifico assentar numa
problematica perpetuada no tempo)3!, para uma fase em que assumiu posi¢cao de intensa
pesquisa nas teorias da percecdo. O expoente maximo dessa fase podera ter sido atingido
ja no decorrer deste século ao ponto da nossa concegéo pré-existente da realidade, quer do
ponto de vista fenomenoldgico, quer do ponto de vista axiolégico ter sido questionada
genericamente no que diz respeito 8 mediagéo, a subjectividade e a identidade (Appadurai,
2002). O aspeto mais tangivel dessa fase e, concomitantemente, mais relevante para o
estudo em questdao, tem uma notavel manifestagdo na quantidade de imagens que
diariamente s&o publicadas online, numa rede de fluxos de comunicagao cuja extensao tem
contornos, por vezes pouco identificados, assumindo assim fronteiras quase incontrolaveis
através dos “novos sistemas de entrega”, designacao carimbada por Richard Howells que a
elege para identificar os “novos” media (Howells, 2003: 221).

Nesse territério de interacbes constantes, o surgimento de um “evento
visual” (Mirzoeff, 1998), uma espécie de conceito aglutinador entre sujeito e objeto, ganhou
corpo no final do século XX enquanto elemento “constituinte” da cultura visual e da sua
pratica, antecipando o que viria a ser uma evidente expansao do carater (fendmeno) visual,
caracteristica primordial e reflexo - estamos convictos - da sociedade em rede (Cardoso,
2006). Com efeito, é transversal a ideia de que o desenvolvimento das tecnologias visuais
(de que a sociedade em rede potenciou desde o primeiro momento) levou a (re)inser¢cao do
conceito de cultura visual no contexto, sobretudo, académico. Independentemente dos
factores externos que possam contribuir para justificar a origem teérica do conceito, facto &
que a literatura do século XXI, ainda que sem delimitar totalmente as suas fronteiras, aponta
uma relagao direta entre o territério da cultura visual e a existéncia de inumeros contextos e
ambientes responsaveis por fluxos interminaveis de images do “mundo” online. O resultado
€ uma espécie de espago novo, visual é certo, mas também fisico e social com
manifestagcdes muito concretas:

50 O inicio do século XX é amplamente identificado na literatura como o periodo a partir do qual a
visualidade (e a imagem em particular) ndo refletiam um territério de consensual importancia, tendo
por isso ficado arredado o seu estudo, de uma forma significativa, na academia. Stasz (1979) e Fyfe e
Law (1988) apresentaram algumas dessas causas que levaram as Ciéncias Sociais a preterirem o
visual nas suas analises tedricas. Para uma analise mais aprofundada destes autores e respetivos
argumentos, a obra Sociology and Visual Representation de Elizabeth Chaplin (1994), faz uma
abordagem clara ao tema.

51 lan Gordon (1989) perspetiva, na sua edicdo Theories of Visual Perception que, em relagdo ao
estudo sobre a percec¢ao nao sera tarefa facil reunir consenso sobre uma analise completa sobre dois
aspectos essenciais a teoria da percegado: em primeiro lugar, o ambiente e o contexto (onde a visdo
se exerce) e, em segundo lugar, os respetivos aspectos cognitivos do ato de “ver” (incluindo os
aspectos mecanicos) - os motores que efectivam o ato de ver.
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We gain a great deal of information about others (and provide a great deal of information
about ourselves) on the basis of visual perceptions. For example, think how important
our cars are tons and how important styling is for people when it comes to
choosing a car. For most of us, cars are not simply a means of transportation; they are
also, perhaps more importantly, statement about ourselves, our statues, and our taste
or style (Berger, 2012: 21).

Todos estes aspectos, quer de identidade quer de pertenca, que Arthur Berger identifica
como subjacentes e até primordiais ao ato de visualizar ou, de forma quase extensivel,
como premeditada (ou seja, querer deixar-se “ser visualizado”) (Figura 3.1), através das
escolhas que fazemos, levanta um pouco o véu sobre a questdo que agora pretendemos
desenvolver - que espago ocupa a cultura visual num tabuleiro em que a visualidade
(assente na visdo, enquanto ato de ver) marca de forma cada vez mais intensa o espaco, os
objetos, as relagdes e os respetivos afectos dessa mesma cultura, cada vez mais baseada
numa sociedade de écrans (Cardoso, 2013).

Figura 3.1 - Libano - Spencer Platt / Getty Images (2006)
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Esta preocupagéo surge, ndo so pela quantidade de imagens que proliferam no territério
online, que nos interessa estudar de sobremaneira, mas também pela criacdo de um
significado centrado nessa mesma visualidade e no uso, mais ou menos consciente, desse
mesmo significado. Importa perceber os alicerces desta discussdo que, no principio da sua
génese conceptual poderia parecer ameagar nao ter consenso mas, acreditamos, no fim
desta reflexao, conseguir contribuir para a sua maior e mais actualizada conceptualizagao.

3.2 - As origens dificeis.

No final dos anos cinquenta do século passado, James Elkins52 havia identificado, a nivel
académico, uma disciplina emergente que se preocupava com os fendmenos da
visualidade. Mais tarde (cerca de 20 anos depois) essa mesma disciplina - ainda por revelar
- viria a assumir um carater mais contundente (e abrangente) através de um movimento
académico reconhecido, nos anos 70, como a “viragem cultural’, reflexo de um contexto em
que as humanidades e as ciéncias sociais intensificaram os seus debates em torno da
cultura, concentrando as suas analises com especial atengdo na produgdo e na
interpretacao de significado.53 Cultura Visual era assim um conceito que comegava a ver a
luz do dia, de uma forma totalmente informal, impulsionado por um movimento académico.
Nao muito tempo depois, como ficara demonstrado, viria a superar, acreditamos, as
intengdes com que fora “projetado”. Ainda assim, é seguro afirmar que, ainda hoje, a sua
origem € tao contestada como o espago que atualmente defende para si propria, dentro e
fora do meio académico.

O exercicio simples de desdobramento da palavra “cultura visual” nas suas
compostas: cultura e visual origina uma pandplia de interrogagdes que, por si so,
demonstram o alcance possivel da sua discussao conceptual. Se adoptarmos a posicao de
Raymond Williams podemos admitir que a palavra cultura apresenta-se como uma das que
tem maior dificuldade em conceptualizar-se: “Culture is one of the two or three most
complicated words in the English language” (Williams, 1983: 87), quer pela sua

52 Foi no prefacio de A Skeptical Introduction to Visual Culture que Elkins (2002), assume a sua ideia
da “origem” do conceito de cultura visual, ainda ndo propriamente instituido, ou até indefinido quanto
ao seu significado. A literatura posterior indica a dificuldade em encontrar essa definicdo e esse
motivo podera explicar mais de duas décadas entre o momento em que Elkins identificou esse
movimento até a “aceitagdo” e divulgacdo do conceito de cultura visual - assente na viragem cultural
dos anos 70.

53 A “viragem cultural” marca, de forma concreta (nas ciéncias sociais) um afastamento da
epistemologia positivista, sobretudo com a intensificagdo do “novo papel do visual”’, chegado ao final
do século XX.
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historicidade®* quer pelas varias aplicagbes (e influéncias) que tem. Atestando a actualidade
do tema, uma viagem rapida (de cerca de duas décadas entre autores) serve para confirmar
a dificuldade que persiste em relacdo a definicdo da palavra “cultura”, levando-nos até
Nicholas Mirzoeff (2002) que, avangando a ideia de “multiplos pontos de vista” culturais
chega, inclusivamente a questionar se a palavra (cultura) ndo estara a ser, atualmente,
“prisioneira” da prépria nagao a que, teoricamente, corresponde ou esta inserida® (Mirzoeff,
2002: 205). Por outro lado, o territério da visualidade, conceito muitas vezes resumido na
palavra “visual” - aqui assumidamente na versado inglesa - “the visual”, apresenta uma
multiplicidade de interesses para os teéricos da perceg¢do, sem que, efectivamente seja
apresentada uma teoria (unanime) que co-relacione todos os elementos (ou todos os
territérios inerentes) do visual (Gordon: 1989). Adicionalmente, um outro (ndo menos
discutivel) territério de analise consubstancia-se nas areas mais recentes de manifestagéo
visual e nas subjacentes tematicas que, inevitavelmente, acaba por abracar - o espaco
online.

Este processo de definigdo de fronteiras conceptuais reveste-se, assim, de contextos
variados quer na esséncia ou na origem desses mesmos conceitos, quer na construcao e
desenvolvimento das suas interpretacdes e aplicagdes posteriores. Adoptando uma ldgica
cronolégica, e caso queiramos identificar um periodo mais ou menos especifico que
possibilite datar (seja no tempo e/ou no no espago) um determinado conceito, poderemos
assumir, neste caso, que ira do carater histérico, cultural e social que lhe da origem a
dindmica mais imediata da sua verificagcdo, podendo inferir-se, dessa forma, a matriz que lhe
confere a sua efectiva relevancia conceptual. Crary (2001) defende um carater
profundamente histérico em tudo o que vemos ou ouvimos (de forma intencional) seja
através de um monitor de computador ou numa qualquer experiéncia visual, de uma forma
mais ou menos passiva (Crary, 2001: 1). O campo da visualidade56, mais a frente carimbado

54 Raymond Williams ja tinha afirmado, e escrito, em 1976, na primeira edigdo de Keywords: a
vocabulary of culture and society, a sua opiniao sobre a dificuldade em “decifrar” a palavra cultura.

55 Esta posigdo “supra-nacado” que Nicholas Mirzoeff defende vai ao encontro do carater de
modernidade que o autor elege como determinante para se poder caracterizar adequadamente o
conceito de cultura visual, ao invés da ultrapassada ideia de territorialidade.

56 O historiador escocés Thomas Carlyle € apontado como o “pai” do termo visualidade - visuality, nos
anos 30 do séc. XIX, tendo cunhado definitivamente o termo na obra Heroes, em 1841.
Recentemente, o termo visualidade &€ amplamente reconhecido como “bem documentado” pela
primeira vez em 1988, num simpdsio, em Nova lorque: Vision and Visuality (Discussions in
Contemporary Culture, 2), Seattle: Bay Press, and New York: Dia Art Foundation, 1988, 134
pp- [3] [4] Based on a day-long symposium held on 30 Apr 1988 at Dia's exhibition space in NYC.
Texts by Jay, Crary, Krauss, Bryson, Rose.
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como cultura visual®” por diversos autores, encarado enquanto um territério de elementos
visuais aos quais podemos dar um significado, assume-se, dessa forma, com contornos tao
cronologicamente tensos como atualmente dindmicos. Por um lado, tem momentos chave
claramente identificados bem como autores que Ilhe conferem um ponto a partir do qual se
comeca a discutir a visualidade como um principio e ndo como um exercicio (Rose, 2001) e,
por outro, facilmente encontramos, na mais recente literatura, um fervilhar de discussées em
que a cultura, de braco dado com a visualidade gera o alvo das mais estimulantes e
actualizadas interpretacdes e debates, ndo s6 patentes na academia do inicio deste século5®
como em recentes palestras cientificas sobre o tema e, até, nas mais variadas narrativas
que vao dando voz (e corpo) aos produtos (audio)visuais presentes no mercado
empresarial. Ainda assim, e sem esquecer a importancia dessa mesma cronologia para o
advento da Cultura Visual - elemento que retomaremos mais a frente - o ponto de partida
que podera trazer maior entusiasmo, cremos, € outro. Reforcando a ideia de Guins et al
(2002) e considerando que o alcance do conceito é superior a sua necessidade de datagao
urge (re)colocar a questao da cultura visual mais no seu objeto de estudo e nas necessarias
ramificagées do sentido que esse mesmo objeto origina, do que necessariamente na sua
origem cronoldgica. N&do por uma questdo de desinteresse histérico (naturalmente) mas,
muito em parte, pela importante variavel de “rececdao” que Rogoff (2002) enuncia®® e,
consequentemente, mas nao s6, pelo grau de influéncia especifica dos agentes da sua
intervencao:

The conversation around visual culture’s status is primarily a matter of disciplinarity, of
location - that is, of belonging. So where does visual culture belong given that the

57 A primeira utilizagdo do termo Cultura Visual - Visual Culture - € amplamente associado a Michael
David Kighley Baxandall (1972), historiador de arte Inglés, na obra Painting and Experience in
Fifteenth Century lItaly. Inevitavelmente, alguma literatura consultada sobre a origem do conceito e
aquela a que se refere a data da publicagdo da obra refere-se ao autor, associando-o a origem e
desenvolvimento da Linguagem Visual. Ainda assim, Nicholas Mirzoeff (2002) aponta Marshall
McLuhan (1964) como tendo sido o primeiro autor a referenciar o conceito no seu classico
Understanding Media, a luz da mesma discussdo que Mirzoeff encabega. Sublinhe-se que as
referéncias ao termo Cultura Visual surgiram nestes autores sob um registo de informalidade, longe
ainda do debate critico do final do século XX.

58 Bryson, Norman, (2003), “Visual culture and the dearth of images”, Journal Of Visual Culture, Vol
2(2), p.232 é a resposta imediata, no mesmo meio, a um artigo que Mieke Bal havia escrito
anteriormente: Bal, Mieke, (2003), “Visual essentialism and the object of visual culture”, Journal Of
Visual Culture, Vol 2(1), p.22.

59 Irit Rogoff, no seu ensaio Studying Visual Culture, identifica trés aspectos que nos fazem criar e
recriar a nossa propria cultura que, por sua vez, consubstanciam a cultura visual. Esses aspectos sédo
baseados exclusivamente numa légica de rececdo de imagens, deixando de lado (nesta situagéo) as
I6gicas de producéo das mesmas.
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disciples with which it has been associated - such as art history, media, film, architecture,
and cultural studies? (...) Where visual culture is located institutionally has been and
arguably will continue to form the basis of its institution as an academic discipline or field
of study - which does not limit what visual culture might be able to do. (Guins et.al 2002:
103).

Esta multiplicidade de “interesses™®0 que gira em torno da cultura visual, acaba por mapear
um local quase sem fronteiras pré-definidas (ou até pos-definidas), como se de um género
de “distrito” se tratasse (Guins et.al 2002: 103), mas com uma necessaria (e urgente)
identificacdo quanto a sua actividade e influéncia generalizada, sobre o qual residem
inumeros interesses de outras tantas “disciplinas” (Guins et.al 2002).

Com efeito, a dificuldade de articulagdo das diversas areas de interesse (ou que
demonstram interesse) no grande palco da cultura visual é revelado pelo proprio Nicholas
Mirzoeff ao dedicar um capitulo da sua obra “The Visual Culture Reader” a outros conceitos
preconizados por reconhecidos académicos. O autor considera esses conceitos “adjacentes”
como uteis e fundamentais para uma nogdo mais abrangente do que podera estar no
tabuleiro das influéncias que regem toda a matriz conceptual em torno da cultura visual.
Mirzoeff (2002) chamou-lhe a “teoria Plug-in’, uma metafora que espelha o necessario
recurso a variados conceitos (uns mais influentes do que outros, é certo) mas que,
em conjunto, ajudam a perceber a ideia de “distrito” anteriormente identificado (Mirzoeff,
2002: 111). Nesse capitulo, o autor revisita Marx e a sua teoria sobre o fetichismo face a
mercadoria®! e relembra Lacan, enaltecendo a importante contribuicdo que o conceito de
gaze®? teve na cultura visual. O exercicio de Mirzoeff demonstra efectivamente a
preocupacado em nao deixar o conceito de cultura visual afastado de outras disciplinas como
a visualidade ou a cultura contemporanea. Se quisermos dividir as “escolas” que dao corpo
ao conceito de cultura visual, podemos afirmar que Mirzoeff pertence a escola que associa o
desenvolvimento do conceito a constante mutacédo e atualizagdo da tecnologia digital que,
pela sua influéncia, elevou a visualidade a um determinado estatuto (de inevitavel valor
social) e ao carater presencial que exerce no dia-a-dia das pessoas.63 O estudo da cultura
digital e as repercussdes que as novas praticas podem trazer significam, para Mirzoeff, um

60 Acreditamos que esta posicdo de articulagdo simulténea entre diferentes campos de atuacdo é
outra interpretacao - diferente - da nogcédo que Mirzoeff tem de transversalidade face ao conceito de
Cultura Visual.

61 Mirzoeff apoia-se na passagem do subjetivo/objetivo da teoria de Marx para extrapolar para o
conceito de Cultura Visual, defendendo que, a luz daquela, assiste-se a passagem da componente
fisica @ componente social na caracterizagao da cultura visual.

62 De forma resumida, gaze é, para Lacan, tudo o que se vé (no campo de visdo de quem vé) a
execao do ato em si de olhar - “look”. Este conceito sera alvo de maior desenvolvimento no capitulo
seguinte.

63 Entrevista dada a Margaret Dikovitskaya (2005) pp. 224-237.
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desafio muito especifico - tentar perceber o alcance do préprio conceito, ndo s6 através das
disciplinas com que se “relacionava” anteriormente mas sim numa nova ldgica de
interdisciplinaridade inerente e, consequentemente, posterior as que Ihe teriam dado origem.

Visual culture is not a traditional discipline, then, because before very long there may not
be anything like the current array of disciplines. Rather it is one among a number of
critically engaged means to work out what doing post-disciplinar practice might be alike
and, further, to try and ensure that it is not simply a form of pre-job training. That might
mean, for example, trying to find ways to think about what digital culture does and why,
rather than just simply teaching software , either as practice or as what Lev Manovich
calls “software studies (Mirzoeff, 2002: 6).

A interdisciplinaridade que parece existir em torno da cultura visual consubstancia-se em
duas perspectivas possiveis:

Por um lado pode ser “usada" para justificar uma auséncia de definicdo proxima da
exactidao sobre o significado de cultura visual, contribuindo assim para afastar, nas palavras
provocadoras de Gunter Kress and Theo van Leeuwen uma possivel “ameaga” ao dominio
da literacia verbal de algumas elites. E, por outro, para dar corpo a uma matriz complexa e
pouco delimitada nas suas fronteiras, deixando “no ar” o que seria desejavel encontrar - uma
definicdo consensual de cultura visual. Talvez por isso James Elkins avance uma
possibilidade de definigdo sob o nome de Estudos Visuais, enquanto objeto de estudo, e sé
depois, use o termo Cultura Visual, numa clara alusao a divisdo entre objeto e disciplina:

In that case, visual studies is predominantly about film, photography, advertising, video
and the internet. It is primarily not about painting, sculpture or architecture, and it is rarely
about any media before 1950 except early film and photography. Visual culture might
seem at first to be the study of popular art, but it also includes recent avant-garde art
(Hans Haacke, Barbara Kruger, the Guerrilla Girls) which is not at all popular in the way
mass media are. Visual culture can include documents (the visual appearance of
passports, bureaucratic forms and tickets) but in general it sticks to art and design — it
does not encompass engineering drawing, scientific illustration or mathematical Graphics
(Elkins, 2002: 94).

O contexto algo indefinido entre o que esta na origem e no que é transversal (e até
aplicavel) ao conceito de cultura visual foi, muito possivelmente, a razdo pela qual muitos
autores optaram por posigdes mais “cautelosas” nas eventuais ligagdes “exclusivas” ao
desenvolvimento tecnoldgico. Mieke Bal, apesar de aceitar que o termo (ou conceito) de
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cultura visual é altamente problematico,54 ndo deixa de avancar uma distingdo clara na sua
proposta para se poder estudar correctamente o territério da cultura visual. Mais importante
do que decidir se € ou ndao uma disciplina (Bal, 2003: 5), o autor alerta para a necessidade
de se “registar” o momento (ou momentos) em que se analisa determinada cultura visual. O
tempo e o espacgo assumem assim um papel preponderante na analise de Bal, com o intuito
de pode vir a ser esse contexto existente (no momento da analise) que se venha a assumir
enquanto a caracteristica que da corpo a cultura visual e, ndo necessariamente, o objeto em
Si:

Instead (...) it is the practices of looking invested in any object that constitute the object
domain: its historicity, its social anchoring and its openness to the analysis of
synaesthetics. (...) Visual regimes constitute not the self-evident frame, but the object to
be analysed (Bal, 2003: 11-12).

Na senda de Bal, que adverte para o lado “negativo” das palavras visual e culture - a
primeira pelo seu lado sinestésico e discursivo e a segunda pela sua mutabilidade constante
e relagdo com o poder - também William Mitchell defende uma divisédo clara entre palavras e
a respectiva definicdo que dao corpo aos dois conceitos: ao conceito de Cultura Visual
-Visual Culture - e Estudos Visuais - Visual Studies: “I think it's useful at the outset to
distinguish between visual studies and visual culture as, respectively, the field of study and
the object or target of study. Visual studies is the study of visual culture.” (Mitchell, 2002:
166). Para Mitchell é sobretudo a questao (de auséncia) metodoldgica que marca o territério
da discussdo em torno do que pode ser considerado cultura visual. A auséncia de uma
gramatica que explique a experiéncia visual é, para o autor, a causa possivel para esta falta
de estruturacao que, de certa forma, daria um sentido (e até uma cientificidade) a “causa” da
cultura visual.

What visual culture - the visual process of seeing the world as well as making visual
representation - “lacks”, then, is a structural, scientific, systematic methodology. There
is no Chomsky or Saussure for visual culture (...) and t his lack of a scientific
theory of visual culture may be the result of a fundamental difference between visual
perception, imaging and picturing on the one hand, and linguistic expression on the other
(Mitchell, 2005: 239).65

64 A questdo da sinestesia, em Bal, levanta o problema do isolamento - o primado - da viséo face aos
outros sentidos, situacédo que o autor consideraria impensavel caso houvesse, por parte da academia,
o interesse ou o desejo em tornar o campo da visdo como objeto de estudo primordial.

65 Entrevista dada a Margaret Dikovitskaya (2005) pp. 238-257.
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Na tentativa de nomear este territério que cedo se percebeu abordar varias posicoes entre
os tedricos, antecipando futuras divergéncias no seu alcance®6, sobressaiu uma posi¢ao que
primou pela sua simplicidade de interpretacao. Michael Ann Holly manifestou, no marcante
Visual Culture Questionnaire®” uma posicao de facil entendimento: “What does visual culture
study? Not objects, but subjects - subjects caught in congeries of cultural meanings” (Holly,
1996: 40-41). A simplicidade que apontamos a Holly permite a reabertura do territério dos
“estudos visuais” a reflexao do presente. O conceito que agora utiliza, (em detrimento de
cultura visual usado em 1996) deve-se ao facto de ter sido esse - a ja anterior origem desse
conceito, de cultura visual - o resultado do esforco previamente realizado, pela histéria da
arte®® mas que agora se abre a novas areas e a outras disciplinas sobre as ideias e os
trabalhos de arte tradicional - uma espécie de “prateleira” reservada que a autora desvenda:

The effect of visual studies is to open the Pandora’s box of a rather confined art history
(...) My particular take on things make me prefer the name visual studies. | think of it as a
sort of hybrid term, covering a mix of the ideas and works of traditional art with
contemporary critical theory imported from other disciplines, such as semiotics and
feminism, etc (Holly, 2005: 194).69

Grande parte da indefinicdo sobre o conceito de cultura visual assenta sobretudo na
incapacidade (ou dificuldade) em posicionar aquilo que ela estuda face a dicotomia entre o
passado da histéria da arte (que muitos autores advogam como o ponto de partida para o
seu estudo) e a sociedade em rede assumidamente marcada pelo cunho da visualidade,
fruto de um fulgor tecnoldgico determinante na criacdo dos préprios objetos (e sujeitos) de
estudo. Contudo, estamos convictos que é no campo da segunda opgao, assente na
“visualidade em rede” e nas suas interrogacbes e desafios, que se centra a verdadeira

66 Nicholas Mirzoeff assume o conceito de “estruturas de poder” como necessariamente visuais,
posicao que lhe valeu algumas criticas de “inconsisténcia” sobre essa matéria. Meike Bal (2003), na
sua obra Visual essentialism and the object of visual culture tem varios momentos que podem ser
considerados como criticas diretas a Mirzoeff. Bal refere-se sobretudo a dualidade de Mirzoeff entre o
que € visual e 0 que ndo é, e a alguns “pressupostos inquestionaveis” que o autor apresenta em The
subject of visual culture - capitulo do livro The Visual Culture Reader (2002).

67 Visual Culture Questionnaire foi um dos momentos mais marcantes na designagéo do territorio
sobre a visualidade, mais concretamente sobre a definigdo de Cultura Visual. A sua importancia deve-
se ao facto de ter sido o ponto em que se “oficializaram” posicbes sobre um movimento académico
que transparecia muitas (e divergentes) opinides sobre o conceito, questionando assim a sua prépria
solidez tedrica.

68 A disciplina de Histéria da Arte surge na literatura (ainda que sob alguma contestagdo) como um
dos marcos a partir dos quais se pode efectivamente comegar a falar de Cultura Visual, sendo
considerada, por alguns teéricos, como a génese e a disciplina que define os limites do proprio
conceito a luz da visualidade.

69 Entrevista dada a Margaret Dikovitskaya (2005) pp. 193-202:194.
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esséncia da celeuma em torno da (tentativa de) uniformiza¢ao do conceito, ja pouco recente
assuma-se, de cultura visual.

Studies of visual culture have been around long enough that it is no longer sufficient to
say that they can’t be defined because they are new. On the other hand, it was never
enough to claim that visual culture is ill defined by nature because it is interdisciplinary.
Interdisciplinarity is not an obstacle to self-definition (...) it is helpful to try describing the
field in terms of what it studies (Elkins, 2002: 94).

Com efeito, se considerarmos Gyorgy Kepes?0, William lvins”' e Maurice Merleau Ponty72,
os fundadores da “disciplina”, como alguma da literatura sugere, percebemos a razao da
forte tendéncia para ligar (a histéria da arte a) um territério que se quer cultural a outro que é
inegavelmente visual. Mas, enquanto as areas da arte de Kepes, da curadoria de lvins e da
filosofia de Ponty podem influenciar posicdes como a de Holly (1996) ou até Mirzoeff (2002)
na assunc¢ao de que a disciplina da cultura visual nasceu com a historia da arte, a influéncia
noutras areas ou, por outras palavras, o prolongamento da sua influéncia a areas como a
fotografia, por exemplo, ja ndo é tdo consentanea (Dikovitskaya, 2005: 14-15) Esta relacao
tensa com a disciplina da histéria da arte (Dikovitskaya, 2005: 3) apresenta-se como um dos
pontos de conflito que a afirmagdo da cultura visual encara na sua definicdo conceptual
desde a sua origem até aos dias de hoje. Por outro lado, a critica ao “essencialismo visual”,
anteriormente identificada em Bal, assume contornos decisivos na questdo em discusséo,
sendo possivelmente, aquela que apresenta maior dificuldade de ultrapassar pela
confrontacdo direta entre a importancia dada ao sujeito e/ou objeto. A superiorizardo do
olhar ao ponto de “afastar” outras formas ou sentidos de significagao sempre criaram algum
desconforto no seio académico. Por um lado, pela forma como a abordagem recente ao
conceito de cultura visual aconteceu - o modo informal como se desenvolveu desde o inicio
da “viragem cultural” até a sua afirmacgao no final dos anos 90 nao ajudou, acreditamos, a
criar uma “imagem” séria sobre a sua importancia. Por outro lado, o rapido e abrangente
desenvolvimento das tecnologias que “premeiam” o visual, acelerou (e decidiu) o lugar
central que a cultura visual ocupa na actualidade, sem que tenha havido tempo ou espago

70 Kepes foi um notavel pintor, fotégrafo, designer e, mais tarde, um tedrico da arte. Proveniente da
Hungria, emigrou para os Estado Unidos em 1937 onde foi professor na “nova Bauhaus” (escola de
Design em Chicago). Em 1967 fundou o Centro Avangado de Estudos Visuais, no MIT, onde
permaneceu até 1974, idade com que se reformou.

7 lvins foi o ilustre curador do Metropolitan Museum of Art, em Nova lorque, desde a sua fundagao

(em 1916) até 1946.
72 Ponty foi um filésofo francés do inicio do século XX que teve influéncia na Fenomenologia da

Percepgao (1945) - o titulo da sua obra mais proeminente e reconhecido enquanto defensor do
“primado de percecao”. Este e outros trabalhos renderam-lhe o reconhecimento enquanto “filésofo do
corpo”.
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para uma maturagdo suficientemente alargada para a sua definicdo. Visualismo’3,
visualidade, cultura visual, ou estudos visuais sdo, no nosso entendimento, como alias no
que perpassa toda a literatura, tentativas de dar corpo a um territério que, para ja, parece ter
apenas um denominador comum - 0 ato de ver, ainda que sem a anunciada expansividade
que o possa tornar insignificante.”

3.2.1 - Do “desconforto” da visao...

No inicio da década de 70 o auto-proclamado “contador de histérias””> John Berger
chamava a atencdo para o ato interpretativo da acdo de ver, “seeing”, enquanto que ao
“simples” fenémeno do olhar, “looking”, Berger carimbava como um ato fisico da luz na
retina (Berger, 1972). Alids, na sua obra “Ways of Seeing”, apontada como controversa por
Richard Howells?6, John Berger é transparente na sua analise (e posi¢ao) sobre o chamado
“primado da visao”: “Seeing comes before words. The child looks and recognises before it
can speak. But there is also another sense in which seeing comes before words. It is seeing
which establishes our place in the surrounding world” (Berger, 1972: 7). Berger afastava
assim a ideia de que a acao de ver era espontanea e “natural’: “a large part of seeing
depends upon habit and convention” (Berger, 1972).77

73 A palavra visualism é aqui traduzida, de forma livre, para visualismo, nao sendo assim confundida
com a traducgéo de visuality para visualidade. Com efeito, a palavra visualism existe na lingua inglesa
por oposicdo a visuality, tendo sido desenvolvida pelo antropologista alemdo Johannes Fabian,
enquanto forma de critica perante a academia. Visualismo era assim visto por Fabian enquanto a
forma excessiva como o discurso cientifico se debrugava sobre o papel da viséo, originando uma
atomizacdo que deriva da abordagem insuficiente sobre o papel da representagéo visual. Rarey,
Matthew (2012), “Visualism”, em James Elkins et.al (2012), Theorizing Visual Studies: Writing
Through the Discipline, pp. 278-281, Routledge.

74 Alguns autores alertam para a possivel transformagédo da cultura visual num territério demasiado
amplo para se poder estudar, podendo tornar-se intangivel e, consequentemente, sem significado
concreto na sua analise. Estudos recentes sobre a funcdo haptica das “imagens tecnoldgicas”
apontam noutro sentido. (Branco, 2013)

75 John Berger (1972) estreou-se na BBC, antes da publicagdo do seu livro Ways of Seeing, num
programa com o mesmo nome, onde explica parte dos conceitos que, mais tarde, viriam a ser
compilados, dando assim origem ao seu livro.

76 Na sua obra Visual Culture, Richard Howells “dedica” um paragrafo a John Berger e a sua obra
Ways of Seeing, afirmando que o autor defende que os especialistas em arte escondem de forma
deliberada as evidéncias do seu passado nas obras que produzem, para assim justificarem as
politicas do presente (Howells, 2003: 70).

7 John Berger (1972) Ways of Seeing, 1° Episédio - https://www.youtube.com/watch?
v=0pDE4VX_9Kk
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A centralizagédo dos estudos de percec¢ao na visdo ia assim percorrendo um longo e
por vezes atribulado caminho, sobretudo pela oposi¢ao dos “defensores” de outros sentidos.
Primeiro Martin (1992) com estudos sobre o tacto e a importancia na percecao textual,
depois Lycan (2000) concentrando-se no olfacto e, mais recentemente O Callaghan (2011)
com investigacdes sobre a audicdo, pretendem retirar alguma da preponderéncia que a
visdo congrega em si mesma e até uma posicao que a leva a ter um estatuto psicoldgica e
epistemicamente especial (Biggs e Stokes, 2014). Numa tentativa de explicar a razao da
abordagem centrada na visdo nos estudos da percecdo os autores procuraram entender
essa razao do “dominio” da visao sobre outros sentidos, concluindo que ha uma relagao
(uma troca de estimulos a varios niveis) entre dominador e dominado que acaba (quase)
sempre com a visao a ser a vencedora, mesmo em situagcdes de “conflito” sensorial. Essa
conclusdo tem como principio assumido uma propriedade “extrinseca” do lado visual que
passa pelo seu dominio sobre os outros sentidos:”8

To be clear, we don’t aim to legitimize vision-centrism in perception-studies. We aim,
instead, to identify (some) relations among the senses that partly explain extant vision-
centrism (...) vision exercises two kinds of dominance, perception-perception dominance,
in which visual perception affects how we interpret non-visual stimuli (§3), and imagery-
perception dominance, in which visual imagery affects how we interpret non-visual stimuli
(Biggs e Stokes, 2014: 352).

Adicionalmente, o espacgo apresenta-se, assim, como o elemento mais rico do ponto de vista
fenomenoldgico do olhar. Biggs e Stokes afirmam que tanto a experiéncia perceptiva visual
quanto a imagem visual fornecem informagdes alocadoras e macro-espaciais de uma so

vez, permitindo-lhe ir ainda mais longe no grau de importancia que dao a visao.

Here, visual imagery helps you generate and assess hypotheses: running through
images of candidate sound-sources generates hypotheses; “cross-referencing” images
against incoming auditory information tests them. Without visual imagery, you might
never identify the source of the initially elusive sound - or, worse, you might need
to get out of bed. At the very least, imagery is central to what you actually do (Biggs
e Stokes, 2014: 374).

78 Para mais informacgao, consultar The dominance of the visual em Stokes, Dustin, Mohan Matthen e
Stephen Biggs (2014) (orgs.), Perception and its Modalities. Oxford University Press, onde se faz
aluséo ao efeito McGurk (McGurk and MacDonald 1976).
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Neste ponto € inevitavel a ligagdo a iconologia recente’™ de William Mitchell. Com efeito,
Mitchell publicou um livro, em 2004, com o titulo “What do Pictures Want: The lives and
loves of images”, uma espécie de provocagdo a comunidade sobre o poder das imagens e
da forma como elas se interligam entre si (e entre os cidaddos) ao ponto de as considerar
“sinais vitais” no normal funcionamento da “vida” social (Mitchell, 2005: 6). Anos antes,
Mitchell (2002) havia avancado uma frase ndo menos polémica:

Vision has played the role of the sovereign sense since God looked at his own creation
and saw that it was good, or perhaps even earlier when he began the act of creation with
the division of the light from the darkness (...) The important task is to describe the
specific relations of vision to the other senses, especially hearing and touch, as they are
elaborated within particular cultural practices (Mitchell, 2002: 174).

Algumas das reflexdes sobre o significado das imagens e grande parte da intensidade que,
atualmente, Mitchell revela nas suas analises deram ao “primado da visdo” uma influéncia
substancial na forma com a “atualizagao” do conceito de cultura visual foi sendo “levado”
nas ultimas décadas do século XX. Efectivamente, do ponto de vista histérico, Mitchell
registou, em 1994, a nog¢do de uma vaga de alteragdes na visualidade que cunhou como a
viragem visual - “visual turn”, ou, nas palavras do seu autor “pictorial turn8 passando a
poder caracterizar-se uma cultura amplamente dominada por imagens (Mitchell, 1994: 15).
Dois anos depois de Mitchell ter cunhado o territério visual como “vitima” de uma viragem
significativamente importante, surge também (ja referenciado anteriormente), o marcante
questionario visual®!. Num repto de uniformizagao sobre o conceito de cultura visual, muitos
foram os que activamente responderem a solicitacdo. Historiadores de arte, criticos
literarios, e alguns artistas tentaram a sua maneira e de acordo com as suas nogoes,
experiéncias e interrogagdes, contribuir para uma maior clarificacdo do objeto em causa. Na
Primavera de 1998, William Homer ndo teve duvidas quanto ao titulo do seu artigo para o
Journal de Chicago American Art - Visual Culture: A New Paradigm. Esse consubstanciado

novo papel da visualidade do final dos anos noventa cedo deu espagco a medos,

79 Recente porque se afasta da “iconologia” de Howells que, apoiado em Panofsky, assume
claramente essa nomenclatura enquanto a base de uma leitura visual assente na arte. Mitchell
assume uma logica diferenciadora, apoiada na interpretacdo dos significadas das images nos
diversos media e na forma como elas mudam e nos afetam emocionalmente.

80 A obra Picture Theory de Mitchell (1994) marcou o ponto de partida para toda uma nova fase de
abordagem visual face a importancia que, defende o autor, as imagens passaram a ter no dia-a-dia
das pessoas, sendo essa, de igual forma, a interpretagdo de grande parte dos autores subsequentes.
81 Foi na conceituada revista October que, em 1996, surgiram os resultados de um questionario
efectuado a mais de 20 individualidades ligadas a area da Cultura Visual, marcando assim um ponto
de reflexdo a partir do qual, as concegdes de Cultura Visual ganharam, se ndo maior solidez,
certamente um ponto sistematizado de reflexao.
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divergéncias, teorias e até a futurologia, no inicio do século XXI. As relagdes entre diversos
conceitos sem que houvesse, a priori, uma sintonia sobre os mesmos antevia um caminho
continuadamente dificil para a designacao de Cultura Visual, tendo em conta o conjunto de
agentes e contextos que a sua manifesta amplitude conceptual parecia querer contemplar:

Visual culture works towards a social theory of visuality, focusing on questions of what is
made visible, who sees what, how seeing, knowing and power are interrelated. It
examines the act of seeing as a product of the tensions between external images or
objects, and internal thought processes (Hooper-Greenhill, 2000: 14).

Por entre tantas disciplinas que se apresentavam como “circundantes” a cultura visual
surgiria, inevitavelmente, a duvida sobre se estariamos perante uma disciplina per se ou,
pelo contrario, uma (inter)disciplina entre outras (fruto da referida interdisciplinaridade) como
defendia Mirzoeff:

Is ‘visual culture’ a discipline?... It is certainly not the province of art history. On the
contrary, it has emerged primarily because that discipline has largely failed to deal with
both the visuality of its objects — due to the dogmatic position of ‘history’ — and the
openness of the collection of those objects —due to the established meaning of ‘art’
(Bal, 2003: 5).

O aspeto mais recente, também ele controverso, que marca a questao sobre a cultura visual
prende-se com a sua ‘relacdo” com a poés-modernidaded2. Por um lado, a
interdisciplinaridade com o objeto académico pode apresentar dificuldades de analise e
investigacao. Por outro, o “gaze” altamente potenciado com a estrutura que permite ao
digital marcar uma presenga quase incontrolavel definem as condi¢des de um contexto
consideravelmente desconhecido e de dificil controlo. Um ponto interessante nesta procura
por uma definicdo que seja, sendo uniforme, pelo menos aceitdvel aos olhos de quem nela
participa, parece partir, como alias seria expectavel, de algumas instituicbes de ensino
superior:

82 O proprio conceito ndo & unanimemente aceite na sua datacdo, havendo quem assuma a poés-
modernidade enquanto um periodo estético (relacionado com a Arte). Neste caso consideramos como
pos-modernidade a abordagem da sociologia histérica que compreende o periodo socio-cultural do
final do século XX. Centramo-nos, ainda assim, em dois aspectos que consideramos largamente
“pertencentes” ao século XXI, e que nos fazem adotar o conceito de pds-modernidade — a
interdisciplinaridade enquanto processo de analise do objeto de estudo académico e o espaco digital,
em que fendmenos como o voyeurismo, a ciber-vigilancia ou o terrorismo digital ocupam um papel de
destaque.

93



The study of visual culture encompasses the production, use, form, and reception of
images past and present. It incorporates the painting, sculpture, and architecture
traditionally defined by art history, and extends throughout the fields of visual imagery
beyond the conventional boundaries formerly drawn by the academy. (...) Students of
visual culture at UC Santa Cruz (UCSC) investigate complex questions concerning the
social, political, economic, religious, and psychological impact of images from the
perspective of their producers, users, and viewers. Images play a central role in the
formation of values and beliefs, including the perception of gender, sexuality, ethnicity,
race, and class. Through attentive historical study and close analysis, students are taught
to recognize and assess these systems of value, and are introduced to theoretical and
methodological frameworks for future research. Students also have the opportunity to
take independent study courses and write senior theses.” Universidade de Santa Cruz,
California - History of Art and Visual Culture (undergraduate admissions) The History of
Art and Visual Culture Department (HAVC)83

Um aspeto interessante é a juncio, contemplando agora o caso da Universidade da
Califérnia, das disciplinas de histéria da arte com as de cultura visual. Isto, no caso dos
curriculos ao nivel do bacharelato e/ou licenciatura. Se o grau académico for de
Doutoramento a oferta na area também existe mas, desta feita, com o titulo de “Estudos
visuais” - Visual Studies. Ou seja, ha uma adog¢ao de definicdo de cultura visual mas, na
aplicagdo do conceito aos programas essa descricdo ndo consta, tendo sido alterada para
estudos visuais,8* uma distingdo que vai ao encontro da divisdo avancada por Mitchell
(2002) precisamente, entre o “territorio” ou “campo” de estudo - visual studies, e o “objeto”
ou “alvo” do estudo - visual culture.

Nao sera assim displicente retomar a questao (quase sempre presente) da arte e da
sua importancia na definicdo de cultura visual. Num capitulo dedicado exclusivamente ao
papel formal (no significado de textos visuais), Richard Howells (2003) da espaco, na sua
reflexdo, a Roger Fry8 e a sua teoria sobre a diferenga entre aquilo que € mostrado e o
modo como é observado. A conclusao de Fry prende-se com o facto de existir um fendmeno
- a emogao - que &, na sua analise, e levando Howells a subscrever, transmitida de uma
forma através da qual o conteudo é apresentado e nao necessariamente pelo conteudo em
si (Howells, 2003: 35-37). Essa relagao entre forma e contedudo engloba em si mesma uma
outra questao relevante - a importancia daquilo que vemos na criacdo da nossa propria
identidade, independentemente da questao (relevante) levantada por Fry. A difusdo desses
conteudos, sendo agora observados através da diversas plataformas, fazendo crer que a

83 https://admissions.sa.ucsc.edu/majors/historyofart Consultado em 21 de Julho de 2017
84 http://havc.ucsc.edu/visual_studies_phd Consultado em 21 de Julho de 2017
85 Fry foi um reconhecido pintor Inglés que marcou a transigdo do século XIX para o século XX

destacando-se pela defesa da forma (e do uso e repercussdo que tem na emogao) na visualidade,
sobrepondo-se, assim, numa légica de importancia, ao objeto referenciado.
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emocao de Fry passara a poder estar presente em cada um deles, deixa “fugir” a questao
para fora dos limites da arte, sobretudo enquanto fenémeno fisico e contemplativo,
passando assim a concentrar-se noutros féruns de comunicacdo. Matthew Rampley é
perentorio na influéncia que a arte (ja néo) tem nalgumas dessas preocupagdes: “Art long
ago ceased to be the most important visual expression of “cultural identity” (Rampley, 2005:
1). A cultura e a identidade estdo assim de bragos dados na definigdo da cultura visual, néo
obstante a importancia que as imagens tém no seu alcance. A passagem de um modelo
mais contemplativo (sob a forma de arte) para um modelo mais comunicativo (sob a forma
de imagens) podera ser a linha de separagao entre a eterna questédo da influéncia da arte na
Cultura Visual. Na percegao sobre a importancia da comunicagao através de imagens, e da
sua relevancia na cultura visual, o departamento de estudos visuais da Universidade de
Basel é claro no entendimento multidisciplinar da area de estudos, bem como no alcance
(entenda-se dificuldade) dos seus limites:

Visual Culture in a wide sense is everything that is seen, that is produced to be seen and
the way how it is seen. Visual Culture is also a growing interdisciplinary field of study that
emerged out of the interaction of anthropology, art history, media studies and many other
disciplines that focus on visual objects or the way pictures and images are created and
used within society. (...) Visual Culture may cover everything from landscapes and
artifacts, fine and per-forming arts, the build environment, to old and new media. It is that
part of culture that communicates through visual means.86

Encontrar um lugar para a cultura visual no seio da academia podera ser, assim, tao
desafiante como transitério. Ndo so pela ja verificada abrangéncia do seu conceito como
pela légica interdisciplinaré” a que esta inerentemente sujeita, obrigando assim cada um que
a estuda a assumir uma posicdo de interac¢ao constante entre areas tao aparentemente
distantes como a antropologia, a educacdo, a arte ou a estética, concentrando-se, nesta
investigacdo, sob o grande “chapéu” da comunicagdo que aqui nos interessa de
sobremaneira, revestindo-se assim de um desafio pluralmente interessante. Também a sua
amplitude no alcance dos objetos de estudo gera uma pandplia de variaveis que definem,
também, a sua propria transversalidade. Talvez por isso acabe por gerar alargado
“consentimento” na sua forma de estudo e na analise dos seus objetos:

86 https://ethnologie.unibas.ch/print/research/research-areas/visual-culture/ Consultado em 21 de
Julho de 2017.
87 W.J.T. Mitchell alertava, em 1995, para o perigo dessa interdisciplinaridade crescente poder levar a

um estagio em que, de forma natural, tudo se “auto-explique”, por essa mesma razdo. Perder-se-ia,
assim, a hipotese de investigar e analisar de forma individual e persistente a importancia de cada
disciplina para a Cultura Visual. Mitchell, W.J.T (1995), “Interdisciplinarity and Visual Culture”, Art
Bulletin, Volume 77, n°4.
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First, with a perspective that stands at a distance from art history and its methods, visual
culture studies should take as its primary objects of critical analysis the master narratives
that are presented as natural, universal, true and inevitable, and dislodge them so that
alternative narratives can become visible (...) Another important task of visual culture
studies is to understand some of the motivations of the prioritization of realism (...) This
shows the real political interests underlying the preference for realism. It promotes
transparency: the artistic quality mattered less than the faithful representation of the
achiever. The authenticity required has an additional investment in indexicality (...) The
third, and perhaps most important, task of visual culture studies — the one where the
previous ones join — is to understand some of the motivations of visual essentialism,
which promotes the look of the knower (Foucault) while keeping it invisible (Bal, 2003:22).

3.2.2 - ... acriagao de cultura.

Os modos de compreensao que sdo originados no prato da comunicacao nao verbal
acabam, assim, e de forma natural, por gerar um processo ao qual a consciéncia de
realizagao daquilo que o sujeito esta a fazer nao é (ou nao devera ser) alheio. Por outras
palavras, e ao longo do presente capitulo, a ideia de que a todo e qualquer processo de
producao visual esta subjacente um processo de total controlo, decisdo e consciencializagédo
€ amplamente discutida e, até, questionada na sua possibilidade (entedenda-se viabilidade/
aceitagao). Isto porque quer como o processo de “abertura” conceptual que o conceito de
cidadania “sofreu” (ver capitulo |), também a cultura visual (com especial atencdo a
representagdo através da fotografia) foi baseando as suas produgdes e respetivas analises
nas convengdes que haviam sido estipuladas como base de analise representativa de
constructos visuais, nem sempre atentas ao processo inverso de construgao social (visual):

In short, a dialectical concept of visual culture cannot rest content with a definition of its
object as the social construction of the visual field, but must insist on exploring the
chiastic reversal of this proposition, the visual construction of the social field. It is not just
that we see the way we do because we are social animals, but also that our social
arrangements take the forms they do because we are seeing animals (Mitchell, 2002:
171).

O pulsar da cultura visual apresenta, assim, um desafio que vai sendo atualizado a medida
que o proprio conceito se adapta ao novos contextos. Isto porque o nivel de alteragdo do
campo de analise (ou do seu objeto) é tdo mais dependente da producdo de significado
visual quanto mais densa for essa mesma producio. Por outras palavras, ao tornar-se cada
vez mais “preenchido”, o objeto de estudo origina cada vez mais modos de interpretagao e
de possivel estudo e analise conceptual. Poderia dizer-se que o0 mesmo acontece com
outras areas do saber. E um facto. Mas também no deixa de ser verdade que nem todas as
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areas do saber dependem da percecdo humana para gerar conhecimento (Gordon, 1989).
Com efeito, enquanto o ato de ver pode, efectivamente, ser encarado como aquilo que o
olho humano é capaz de ver, a visualidade88 consubstancia-se na forma como a visao é
construida (Rose, 2001). Esse ponto de partida ajuda-nos a perceber a abordagem de inicio
de século que o conceito de percecao atingiu quer na sua relagdo com outras formas de
significagdo que, em conjunto, ddo corpo ao conceito de cultura, quer, por ineréncia,
enquanto um produto da propria experiéncia individual (Dikovitskaya, 2005). Se quisermos
ser mais tangiveis na nossa exposicdo, podemos dar como exemplo uma qualquer
publicacdo online que, a medida que € efectivada, actualiza o objeto de estudo e a sua
consequente forma de analise. Esta caracteristica, igualmente partilhada por outros
conceitos, mas catapultada a um patamar superior, fruto de um imediatismo tecnoldgico que
€ elevado a um expoente de complexa enunciagado pelo modelo de sociedade em rede,
apresenta um duplo desafio: para além da datac&o cronoldgica que possamos desejar fazer
no que diz respeito ao conceito em si, exige um esfor¢co redobrado face a tarefa de tentar
individualizar a sua influéncia especifica nos seus “vizinhos” teéricos. Ou seja, se a rapidez
de publicagdo (online) cria uma imparavel fonte de objetos de estudo, esses mesmos
objetos e as suas representagbes abrem (ainda mais) espago aos conceitos que deles
derivam e que deles “precisam” para se fazerem entender e para serem devidamente
explicados e compreendidos (Rogoff, 2002), fazendo assim, da literacia visual®®, uma
ferramenta essencial a “transcodificagdo”® social dos dias de hoje, sobretudo no que ao
fendmeno da representacdo diz respeito. Retomando Fry, ndo sera inadequado tentar
entender a sua analise formal a luz dos eventos visuais que hoje sao apresentados no
espaco online. A questdao da emocao, que o autor defende como sendo o elemento que
perpassa mais através da disposicao formal do que necessariamente através do conteudo
que é apresentado, levanta uma questdao de consideravel importancia. Sao
significativamente dispersos, em numero e em tipo, os registos “emocionais” produzidos e
divulgados pelos utilizadores marcando assim uma forte presencga no espaco visual. Ainda
que possam ser encaradas como “experiéncias subjectivas” (Frijda, 1998), as emogdes

88 Ainda sob a obra de Carlyle, Nichoas Mirzoeff (2006) faz uma interpretagéo do que o conceito de
visualidade reflete, apds a leitura de On Heroes: “Visuality was, then, the clear picture of history
available to the hero as it happens and the historian in retrospect. It was not visible to the ordinary
person whose simple observation of events did not constitute visuality.” (...) Carlyle’s visuality was,
then, opposed to panopticism as a mode of visual order and as a specific system of controlling
punishment. Hostile to social reform and emancipation, it offered a modern mode of picturing history,
which contested panopticism and liberalism throughout the 19th century with practical as well as
theoretical results.”

89 Este conceito sera devidamente desenvolvido no capitulo seguinte.

9% Adotamos e adaptamos aqui a expressao de Lev Manovich (2001).
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consubstanciam reflexos importantes de acontecimentos dignos de registo para quem os
experiencia, de acordo com o contexto estruturante que as define:

Emotions are dictated by the meaning structure of events in a precisely determined
fashion (...) Emotions tend to be elicted by particular types of event (...) Emotions, quite
generally, arise in response to events that are important to the individual, and which
importance he or she appraises in some way” (Frijda, 1998: 271).

Em Fry, a forma como as coisas sdo vistas € determinante para o seu entendimento real.
Com efeito, se ha um aspeto que poderemos “importar” da arte podera ser esta
“predisposicédo” para entender um elemento visual consoante o modo como o vemos. John
Berger (1972), alertava para a necessidade das obras de arte serem vistas a luz do contexto
atual dos seus observadores. Fry, por seu lado, no inicio do século XX, ja se posicionava
dessa forma, alertando também para o facto da légica “contemplativa” dever estar ao lado
do mundo “imaginario” e ndo presente no espaco real, fisico, onde proliferam imagens do
‘mundo real” (Fry, 1909: 4).9" Esta reflexdo implica, necessariamente, uma posigdo que
questione qual o efeito das imagens e do seu alcance na cultura existente. Perceber como
uma pessoa entende e faz uso de imagens que vao desde a “alta cultura” a “cultura pop”
envolvem critérios de representacéo visual que requerem tempo e abrangéncia conceptual.
Ainda que a questdo da emocao nao seja, também ela, consentanea, ha uma questdo que
perpassa a literatura sobre cultura visual. Apesar de nao ser tacito ou imediata a
identificacdo do caminho que o conceito abrange ou até deva seguir, parece ser unanime
entre varios autores a necessidade (dessa mesma interrogagao) ser alargada ao meio
académico onde as praticas pedagdgicas urgem ser actualizadas, senéo ja totalmente, pelo
menos sob a forma dos curriculos e das matérias de estudo. O surgimento de programas
mais recentes ao nivel do ensino superior americano sugerem essas mesmas necessidades
(ou uma reflexao sobre elas), desvendando o pano sobre a questdo base de alteragéo de
(re)posicionamento académico face ao objeto de estudo, consubstanciando assim uma
eventual passagem da abordagem “artistica” para uma abordagem ‘“visual’, em que a
componente histérica dara lugar (ou pelo menos mais espacgo ) a cultura.

3.3 - Avisualidade como representagao

A emergéncia da subjectividade que caracterizou o inicio do século XIX (especificamente
entre 1810 e 1840) viria a moldar, de forma decisiva, a histéria da perce¢cao humana (Crary,

91 Roger Fry escreveu An essay in aesthetics em 1909, uma obra que retomamos apesar da sua
origem assumidamente chegada a arte (ndo fosse Fry critico de Arte) mas que nos parece muito
adequada na relagéo entre os binémios: imaginario/real e arte/cultura.

98



1998). Afastada a ideia de estudo sobre a visualidade, exclusivamente, através da arte ou
mesmo apenas através das images (em Crary), o autor prefere debrugar-se sobre os
aspectos que levam a construgdo de uma matriz historica baseada no observador. A nogao
de um espago que é construido através da visdo (Rose, 2001), a assungao do seu efeito -
da visualidade - numa légica emancipativa - hermenéutica (Stocchetti, 2017), ou até “o que
acontece quando as pessoas olham (...) e o que advém dessa situagao” (Bal, 2003: 9)
consubstanciam algumas das abordagens recentes (sem oposi¢cdo umas as outras) daquilo
que a tentativa de definicdo de visualidade parece conseguir alcangar num largo espectro,
diga-se, sem aparente dificuldade. O conceito parecia nascer e crescer a gozar de um
estatuto bem menos problematico do que o sistema de significados onde se perpetua - a
cultura visual®2. No entanto, & dificil e porventura intelectualmente desonesto discutir a
visualidade sem a presenca da cultura visual, seja como disciplina, como objeto de estudo,
como o territério que “abraga” toda a visualidade ou até, na palavras de Norman Bryson, um
conjunto de discursos entre o sujeito e 0 mundo (Bryson, 1988: 91). Poderia estranhar-se o
facto de ter sido referenciado pela primeira vez a sua definigdo, como ja avancgado, por
Thomas Carlyle em finais da década de 30 do século XIX tendo permanecido em “siléncio”
por um periodo de mais de um século. Com efeito, visualidade e cultura visual andaram de
maos dadas, com a naturalidade que se entende, diga-se, independentemente das suas
diferentes “origens” temporais. Significativamente, o facto do conceito de visualidade ter sido
(re)conhecido com “bem documentado” apenas em 1988, anos antes de “viragem visual”,
espelha a relagao de importancia face a cultura visual. A visualidade e consequentemente a
cultura visual formaram assim um binémio aglutinador de “preocupagdes” semelhantes e
actuais que nao eram distantes da viragem cultural dos anos 70/80 que abriu o espacgo para
que William Mitchell ficasse na historia como o criador do carimbo de “viragem visual’,
catapultando assim, de forma quase natural, o “visual” para um lugar de destaque tedrico,
no virar do século XX.

A transversalidade das aplicagbes que a abertura da subjectividade permitiu a
diversas disciplinas explica, por outro lado, esse fendmeno de distanciamento entre a
identificacdo da palavra e a sua utilizagdo (entenda-se reconhecimento) no seio académico,
originando um longo periodo de maturagdo que, muito possivelmente, deu ao conceito o
espago necessario para uma aceitagédo mais generalizada. Nao sera portanto de espantar o
interesse que as ciéncias sociais demonstraram nalgumas tentativas de (re)orientagdes
tedricas sobre o lado “visual’ no final do século XX (época de intensa producao literaria
sobre imagem, visualidade e cultura visual) e, mais recentemente, com incidéncia na sua

92 O conceito de Visualidade surge, recorrentemente, quer na literatura mais recente quer nos
meandros das reflexdes nao académicas sobre a area, como a forma mais usada para retratar
assuntos de cariz visual, portadores de significado com potencial objeto de analise, do que
propriamente a palavra ou o uso do conceito de Cultura Visual.
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relacdo com o lado mais material®3 (Rose Tolia-Kelly, 2012) onde, acreditamos, se
consubstancia grande parte problematica em torno da visualidade, com especial incidéncia
sobre a teoria do “primado da visdo”. Apesar do seu “principio incerto” (Sand, 2012), muito
possivelmente pelo facto do olhar nem sempre “seguir” linhas discursivas (Bellion, 2010), a
visualidade cedo assumiu um entendimento generalizado, quase passivo, em relagdo a sua
“vizinha” cultura visual. Curiosamente, é na introducgéo de Vision and Visuality, de Hal Foster
(1988), uma colectanea que impulsiona e que marca, dentro das dificuldades ja enunciadas,
o territério da cultura visual, que o conceito de visualidade obtém as mais variadas
referéncias na literatura atual. Dessa forma, o autor sugere a visédo (e o ato de ver) como um
processo fisico, como havia sugerido Berger (1972) e Rose (2001) e a visualidade como um
ato (ou facto) social (Foster, 1988), seguindo também a ideia de John Berger que, em Ways
of Seeing, apontava a visualizagao efectiva enquanto um ato interpretativo, ganhando assim
forga a ideia de uma socializagcdo da visdo como ato produzido, muito em parte, pela forga
da subjectividade. John Crary (1998) sublinhou essa mesma relagdo em Techniques of the
Observer ao afirmar que as ideias formuladas sobre o territério da visdo (ainda relacionadas
com a percegao) apenas fariam sentido dentro de uma re(conceptualizagéo) da prépria
subjectividade, agora sujeita a novos processos de modernizagédo. Nesse sentido, a propria
visao seria afastada do conceito de visualidade no que ao aspeto histérico diria respeito:

Vision is only one layer of a body that could be captured, shaped, or controlled by a range
of external techniques; at the same time, vision is only one part of a body capable of
evading institutional capture and of inventing new forms, affects, and intensities. | do not
believe that exclusively visual concepts such as "the gaze" or "beholding" are in
themselves valuable objects of historical explanation (Crary, 2001: 3).

Estes dois modos distintos de observacao, criando, de certa forma, um “fosso” entre a visao
e a visualidade remetem este ultimo conceito, na opiniao de Nicholas Mirzoeoff, para uma
possivel “crise de identidade”:

Visuality, being neither a property of the body nor quantifiable as an abstract quality, has
disappeared. (...) In other words, this was not a debate about vision at all but about
representation, now conceived in visualized terms” (Mirzoeff, 2006: 65).

93 Neste aspeto a materialidade traduz-se no sentido de pertenga. A materializacdo do grupo, do
espago, no sentido em que cada um faz parte de determinado grupo ou comunidade. No sentido
patente em Sheller, Jackson e Crang (Rose, Tolia-Kelly, 2012: 13-74) trata-se de atribuir um
significado natural a “materialidade” do que é visivel, afastando a aparente integridade dos discursos,
narrativas e visées que solidificam as nossas légicas culturais de valorizagdo e significado para os
seus sujeitos.
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Ainda que a afirmacéo possa ser considerada algo “precipitada”, identifica-se uma clara
aproximacao a possibilidade da visualidade enquanto forma de representacido. Mirrzoeff
desenvolve esta ideia ao ponto de defender a existéncia de dois tipos de visualidade: um
que se consubstancia numa narrativa que consiste na criagdo de uma imagem de
modernidade, passivel de uma ldgica pratica e tangivel (como é o caso da fotografia ) e, por
outro lado uma outra visualidade, supra pictérica (a tal representagcdo) que consiste na
nocao do “self” e do coletivo acima de qualquer légica “mercantilista” ou “corporativa” da
visdo. O resultado sera um “sistema” com uma dimensao personalizada a nivel pessoal e
coletivo e, em simultdneo com uma representagao cultural e politica que, ao invés de serem
vistas em oposi¢céo, exercem uma légica de desobstrugdo mutua, originando um conceito

maior - o da cultura visual:

The two modes of visuality are not opposed in a binary system but operate in
deconstruction, as a relation of difference that is always deferred. In this sense, visual
culture would be the product of the collision, intersection and interaction of Visuality 1 and
Visuality 2, between capital’s picturing of the world and that which cannot be commodified
or disciplined (Mirzoeff, 2006: 66).

O espaco que a percecao ocupa enquanto um processo ativo (Mitrovic, 2013) vai assim ao
encontro dos processo de representagao e interpretagédo de Hall (1997), Mitchell (1994) e
Elkins (2009) encontrando em Mirzoeff (2006) a demonstracdo da visualidade na sua
plenitude.

O virar de milénio, proficuo nas analises e interpretacbes sobre novas formas de
linguagem, encontrou no desenvolvimento tecnoldgico o motor que perpetuou o continuar de
iniumeras reflexdes sobre a importancia da cultura visual e do papel da visualidade na
criacado de representagdes. Possibilidades que, alerta Arjun Appadurai, refletindo sobre as
novas fontes (e as novas disciplinas) que os “novos” media oferecem a construcéo de seres
e mundos imaginaveis, transformam substancialmente o conhecido territério de mediacao de
massas, permitindo, no limite, a evasdo pela tecnologia (Appadurai, 2002: 173-174).
Efectivamente, a comunidade virtual de Rheingold (2000) permitiu a reconfiguracdo da
forma de fazer e demonstrar as mesmas coisas de outrora e que, ao permitirem a sua
divulgagdo, no sentido da visualizagdo constante, abriram espaco ao que Guy Debord
(2002) cunhou como “a sociedade do espectaculo”. O espago que agora a imaginagao
ocupa &, efectivamente, a evidéncia da possibilidade visual, assumindo assim, segundo
Appadurai (1996), contornos de facto social, como reconhece Mirzoeff (2006, 162). A
visualidade encerra em si propria um espago de representagao que nao tem lugar (fisico)
mas que, ainda assim, nao deixa de existir (Chun, 2002: 243). Ainda que a possibilidade do
“deslumbre tecnolégico” tenha acelerado alguns processos de interpretacdo previamente
avancados por Mitchell (1994), facto é que os contextos de producdo e rececdo (muitas
vezes esquecidos nos processo de comunicagao) continuaram a ser discutidos por Rose
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(2001), Mirzoeff (2002) e Elkins (2009), originando amplos debates e reflexdes que se
debrugavam sobre a centralizagdo da visao (e do mundo visual) enquanto produtoras de
significado (Rogoff, 2002: 24). O “evento visual” (Mirzoeff, 2002) conceito introduzido pelo
autor na sua primeira edicao de The Visual Culture Reader, em 1998, continua a fazer
sentido no presente século, ndo sem antes o proprio avancar a sua atualizacdo: numa
primeira abordagem, Mirzoeff “alinhava” o conceito de cultura visual aos apelidados eventos
visuais onde o autor defendia que o utilizador procurava, com base na tecnologia, fontes de
informacao e de prazer. Poucos anos volvidos, Mirzoeff é levado a concluir que mais do que
uma questdo de “consumidor privilegiado”, o evento visual é uma espécie de agente
coercivo: “The constituent element of visual culture’s practice is the visual event. The event is
the effect of a network in which subjects operate and which in turn conditions their freedom of
action (Mirzoeff, 2002: 6). Esta “condigdo formal” da cultura visual avangada por Mirzoeff
(2002) é o espelho do carater de simultaneidade e interacgdo que estdo subjacentes aos
variados modos de visualidade - a chamada intervisualidade (Mirzoeff, 2002: 3). Levantam-
se assim questdes de producido e manifestagao visuais que o autor identifica como de cariz
possivelmente “amador” que surgem pelo reflexo de um acesso rapido a toda a tecnologia
disponivel, sem que o conhecimento aprofundado ou o dominio da gramatica audiovisual
seja contemplada do ponto de vista formal (Mirzoeff, 2002: 11). Surgia assim a ideia de
eventuais limites (ndo de fronteiras mas de praticas) sobre a visualidade. Mirzoeff (2002)
guestionava-se assim sobre a “necessidade” de continuar nessa linha de “atuacéo” face a
uma area que, fruto da sociedade em rede, considerava imprevisivel na demonstracao dos
seus efeitos ou, pelo contrario, ndo deveria ser adoptada uma relagao de maior proximidade
entre o campo da visualidade e os seus objetivos de interesse cada vez mais variados, ao
invés duma continuidade limitada por fronteiras:

The scholarship of modern visuality has often wanted to constrain the unpredictable
effects of the networked visual event into clear, geometric parameters, whether derived
from art historical formalism, panoptic surveillance or Lacan’s gaze theory. (...) Visual
culture needs to retain its links to cultural studies in looking to find ways to
interact with visual practice and cultural policy in the wide ranging areas of its interest
(Mirzoeff, 2002: 18).

A ideia generalizada, presente na literatura de final de século, que aponta para a
necessidade de uma nova “matriz visual” deixava antever a necessidade de um
entendimento e de uma abordagem cuja légica fosse diferente face ao estudo da visualidade
e dos seus limites, fosse a nivel ético, académico ou artistico (Heywood e Sandywell, 1999).
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A iconologia aplicada a sociedade, bem patente nos estudos de William Mitchell®4 a par do
marco histérico da “mudancga visual” (Mitchell, 1994), revisitado pelo préprio em 2005 no seu
livro What do Pictures Want?: The Lives and Loves of Images, desvenda a pagina de uma
sociedade rendida (e até avida, em certa maneira) a uma cultura visual baseada no poder
das imagens e que dificilmente assumiria direcgdo oposta. A iconologia de Mitchell, que se
consubstancia no estudo (da utilizacado e transformagao) das imagens por entre os diversos
meios de comunicagado, pretende, na sua légica mais diferenciadora (e actualizada pelo
proprio), instigar a analise daquilo que as imagens realmente... fazem!95 Por outras
palavras, Mitchell procura entender o que estd envolvido no estudo das imagens, na
interpretacdo dos seus significados e, sobretudo, percepcionar como elas mudam e,
paralelamente, como nos afetam emocionalmente®. Esta humanizagdo das imagens
assume um carater constante nas analises de Mitchell ao longo de todas as suas reflexdes
mais recentes conferindo assim, as imagens, um poder de influéncia com contornos dignos
de andlise. A manifestacdo dessa forma (entenda-se possibilidade) de “ser”, essa
capacidade inerente ao facto da uma imagem existir por si s6 encabeca a mobilidade ou a
emotividade que Ihe é conferida aquando da sua visualizagdo. No limite, ambas funcionam
num tabuleiro que se constréi de forma cruzada, permitindo assim uma sensag¢ao mista de
interpretacao e representacdo, que no limite, permite uma oscilacdo de estados psiquicos
diametralmente opostos: “its (is the) capacity to move us: the best images take us from one
emotional state (e.g. passive, curious, bored) and carry us into another (e.g. shocked, sad,
amused)” (Lisle, 2016: 109-118). A repercussao dessa manifesta emocéao, ainda que debaixo
de discussao sobre o seu alcance imediato ou sobre a sua superior importancia face ao
conteudo representado, ganha outro contornos quando se assiste a proliferacdo de
dispositvos (moveis) que faciimente dao a essas manifestagbes uma escala de divulgagéo

significativamente superior a existente anteriormente a esses mesmos equipamentos.

9 Em 1986, publica Iconology: image, text and ideology onde, dissertando sobre o conceito de
imagem, esboga pela primeira vez o caminho que acredita que o estudo da imagem possa abracar
num futuro proximo (embora ndo assuma publicamente a sua intengao de contribuir com uma nova
definicdo para o conceito de imagem). Diz Mitchell que: 'The commonplace of modern studies of
images is (...) that images must be understood as a kind of language’ (...) 'Images are now regarded
as the sort of sign that presents a deceptive appearance of naturalness and transparency, concealing
an opaque, distorting, arbitrary mechanism of representation, a process of ideological
mystification” (Mitchell, 1986: 8).

95 Essa € uma das motivagbes que esta subjacente a este estudo e que pretendemos levar a cabo
através do processo de elicitagao fotografica.

% Para um desenvolvimento deste tema sugere-se a reflexdo sobre o conceito de “suggestiveness”

em Freedman, Kerry (2003), Teaching Visual Culture: Curriculum, Aesthetics and the Social Life of Art,
New York, Columbia University.
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3.3.1 - Da academia aos écrans.

As Ultimas décadas do século XX foram proficuas na tentativa de dar corpo as convengdes
que estruturavam as analises visuais. A necessidade de criar uma ‘linguagem” que
conseguisse responder as necessidades de producao visual - que se adivinhava com a forte
divulgagao dos “novos” meios - avangava num territério onde a literacia (ou a falta dela)
poderia fazer a diferenca, ndo s6 no meio individual como nas mais diversas areas do
trabalho. Recordando o posicionamento da Universidade de Basel sobre a cultura visual,
referenciamos agora a linha de orientacdo que da suporte a corrente de estudo daquela
instituicao:

A basic assumption that is shared by most scholars of Visual Culture is that this visual
part of culture has to be understood in its own right: Visual communication operates on
another phenomenological basis than verbal communication and stimulates other modes
of understanding. Scholars thus draw on a wide variety of methodologies ranging from
the arts and humanities to the social and natural sciences. While scholars that come from
art history often take the object as their point of departure, anthropologists more often
start from the practices of production and appropriation. Visual Culture as an
interdisciplinary field of inquiry is at the centre where these complementary perspectives
merge.9”

Este postulado indica um sentido de complementaridade que havia sido apontado por varios
autores, como possivel “resposta” a um dificil afastamento de outras disciplinas que
teimavam em ser apontadas como base da cultura visual. Exemplo disso foi a década de 90,
quando uma série de autores manifestou uma clara posicdo de descontentamento face ao
entdo estado de inércia a que havia chegado (o ensino) da histéria da arte. Bryson, Holly e
Moxey assumiram uma posi¢cao fraturante face aos valores que a prépria academia
protelava: “As scholars of art history, we can no longer see, much less teach, transhistorical
truths, timeless works of art, and unchanging critical criteria without a highly developed
sense of irony about the grand narratives of the past.” (Bryson, Holly e Moxey, 1994: xv).
Nesse sentido, e mesmo partindo do pressuposto de que a cultura visual tem algumas das
suas raizes na histéria da arte, a mudanca de “historia de arte” para “historia das imagens”
apresenta uma alteragdo que marca manifestamente um ponto de viragem na senda da
restruturacdo da academia num duplo sentido:

On the one hand, it means that art historians can no longer rely on a naturalized
conception of aesthetic value to establish the parameters of their discipline. (...) On the
other hand, it means that, rather than being shaped by tradition, the discipline will consist

97 https://ethnologie.philhist.unibas.ch/en/research/visual-culture/
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of those interpretations of images that are most effective in exploring the potential
meaning of the cultural creations of the past for the circumstances in which we find
ourselves today (Bryson, Holly e Moxey, 1994: xvi).

Esta perspetiva coloca a cultura e o seu valor intrinseco num patamar de maior relevancia
sobre os atributos (ou valores estéticos) apontando para a ideia e necessidade de conjugar
uma panédplia de comportamentos numa dimensdo cada vez mais afastada do binémio
cultura/educacgao, onde as definicbes de cultura classica do século XVI ao século XVIII
baseavam a sua noc¢éo de conhecimento. Com o forte impulso que a antropologia do século
XIX deu para que a cultura passasse a ser vista mais como um “modo de vida” (Howells,
2003: 116) cedo se assistiu ao disseminar dessa “declaragdo” na tentativa de abranger e
entender a dindmica de todo um conjunto de novos elementos dando-lhe uma abordagem
mais descritiva. Elementos que cada vez mais careciam de uma analise, quer pela sua
rapida “emancipagao” ou pela massificacdo rapida nos utilizadores comuns que, por fazerem
desses elementos uso diario para as suas comunicagdes, elevaram-nos a um estatuto de
“culturais”. Entende-se assim a proliferacido do uso da denominada “ciéncia da cultura”, a
partir do ano 2005 que, embora seja uma designacao aparentemente pouco “simpatica” para
alguns académicos tem sido amplamente usada por outros que n&do abrem mé&o das
interrogacdes que o campo da computacao social e da andlise cultural (sobretudo ao nivel
da imagem) trazem ao territério da investigagéo.%8

As formas alternativas de comunicagdo (e representacdo) que Elizabeth Chaplin
apontava em 1994, como o outro lado da comunicagao verbal, revelam-se hoje nas mais
diversas formas, em rede, assumindo um papel preponderante na comunicacdo. A ideia de
Chaplin, de que a representagdo podera ndo ser semelhante a fonte ou a sua origem (da
mensagem) mantém-se totalmente atual, sobretudo se estivermos no campo da
comunicagao mediada por computador (CMC). Podemos acrescentar as ideias destes dois
autores a seguinte reflexdo: o facto da balanga que contém os pratos das “palavras” e das
“imagens” ter comecado a inverter o seu “equilibrio” tradicional e, nalguns casos, com maior
incidéncia nos jovens, podendo ter sido ja invertido. Por outras palavras, ter-se-a alterado o
peso e 0 uso e, consequentemente, a importancia do objeto e dos meios utilizados. Usamos
mais imagens tentando explicar, mostrar e informar sobre o que outrora era feito,
exclusivamente, por palavras. Ainda assim, as representagdes continuam (na passagem da
linguagem oral para a linguagem visual) a refletir praticas sociais e as for¢cas que as definem
(Chaplin, 1994: 1), dando-lhe também legitimacdo aquando da sua divulgacgao,
acrescentariamos. A mais familiar (e quem sabe reveladora) forma de comunicagao até hoje
- a palavra, no seu sentido verbal e escrito - esse poder da “linguagem natural” que Umberto

9% Neste sentido, sugerimos a apreciagdo do trabalho de Lev Manovich (2017), Instagram and
Contemporary Image: http://manovich.net/index.php/projects/instagram-and-contemporary-image

105


http://manovich.net/index.php/projects/instagram-and-contemporary-image

Eco apontava®, estara a enfrentar a sua fase mais dificil de afirmacéo social. Os campos
tematicos que no inicio do século tinham aberto o seu espaco a uma significativa oferta de
novos meios e formas da fazer as coisas, véem-se na iminéncia (entenda-se quase
obrigacdo) de alargar e “abragar” as abordagens (de investigagcdo e analise) para
acompanhar o estudo do desenvolvimento de objetos e actividades dos seus cidadaos,
sobretudo aquelas que tém a comunicagdo como base num modelo agora distante da
comunicagao de massas. A sociedade (ou a comunicagdo em rede) acabam assim por se
consubstanciar numa base (tecnoldgica) de funcionamento que se caracteriza pela
diversidade de intervencao e participacdo em que os meios de comunicagao refletem uma
matriz que espelha uma participagdo sob a forma de visualidade constante. A fotografia e o
video catapultam emocgdes, configurando, pelas possibilidades de comunicagcido oferecias
através da pluralidade de meios, uma légica comunicativa que se manifesta num modelo
substancialmente diferente do seu antecessor, onde o dominio da linguagem visual assume,
cada vez mais, um papel decisivo.

3.4 - Os desafios da literacia visual

O “mundo visual’, mais ou menos acessivel ao cidad&do (utilizador),100 estg
amplamente disseminado pelos usos e pelas plataformas digitais que constituem a World
Wide Web, numa evolugao constante quer a nivel de possiveis criadores (produtores) quer a
nivel de consumidores dos proprios objetos criados. Nas preocupacgdes de inicio de milénio
de Richard Howells (2003) constava um conjunto de reflexdes que pareciam antever essa
mesma evolugdo - do uso dos textos visuais enquanto meio de divulgacdo - ndo sé de
informacdo, entenda-se, mas maioritariamente, como a base de um fluxo de dados
(fotografias em concreto) que permitiu uma comunicagdo visual sem precedentes que,
traduzida em numeros, atingiu em 2015, valores que dificiimente alguém conseguiria
antever'91, A matriz comunicacional que dai podemos inferir ndo s6 mantém atual como
reforca a necessidade de uma literacia visual face aos meios atualmente utilizados pelas
variadas camadas de utilizadores de redes sociais online, sobretudo nas camadas com
maior incidéncia de utilizagdo. Com efeito, parece-nos imperativo, nesta fase, juntar no
mesmo tabuleiro algumas nog¢gdes que, a medida que a visualidade assume cada vez mais

99 Eco, Umberto (1984), Semiotics and the philosophy of language, Basingstoke: Macmillan (pp.
172-177).

100 O contexto que nos interessa de sobremaneira é aquele que contempla o cidaddo que usa as
redes sociais online na sua pesquisa, publicagdo e fonte de informagéo visual, e ndo apenas aquele
que tem acesso um ao espaco virtual, sem dele tirar proveito para a comunicagao online.

101 Sé no ano de 2015 foram partilhadas mais de 1 bilido - um milhdo de milhdes (1.000.000.000.000)
de fotografias. Fonte: InfoTrends
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um papel “tecnolégico”,192 pecam por insuficientes se forem vistas apenas a luz dos meios
ou dos contextos que lhes deram origem. Multiliteracias, literacia dos novos media, literacia
digital, literacia visual ou, simplesmente, literacias sdo exemplos da pandplia de conceitos
que refletem a complexidade (ou até a incerteza) em se conseguir encontrar uma definicéo
universal.

O panorama de media que congrega varios modelos comunicacionais podera
assumir a “responsabilidade” na dificuldade em definir, numa légica de maior aceitacao, qual
ou quais as areas em que se pode falar de uma ou outra “literacia”. Por outro lado, desde a
disciplina de histéria da arte até a fotografia digital mais recente, passando pela antropologia
e pela pintura, as diferentes “literacias” foram assumindo significados diferentes consoante o
contexto a que se reportavam. Se bem que o0 que aqui nos absorve a reflexao seja a
componente visual aliada a literacia, compreendemos a posi¢ao de John Elkins (2009) que,
na introducdo de “Visual Literacy”, reforca a dificuldade em encontrar uma definicdo
“universal” para esta area, pelo que a escolha para o titulo do seu livro acabe por ser a
“conveniente na auséncia de melhor” (Elkins, 2009: 1). Nao sera de espantar a dificuldade
em encontrar uma definicdo que satisfaga os tedricos sobre a matéria, muito em parte pela
prépria miscigenagao que existe entre os objetos em causa a as diferentes plataformas onde
eles interagem. Os valores (da visualidade) a ter em conta séo, por si s, uma avalanche de
dados visuais, que perfazem cerca de 90% de toda a informagdo que o nosso cérebro
absorve diariamente, chegando o mesmo a recepcionar mais de 36 mil imagens por hora
(Hyerle, 2009: 28).103 Por outras palavras, o(s) espago(s) em que se publicam, editam ou
manipulam imagens, requerem uma capacidade nao s6 ao nivel da infraestrutura e da
plataforma que |he da suporte online como também da orientagdo face a mensagem
desejada (quando assim €), muitas vezes alterada desde a origem até ao momento (e ao
resultado) do que é publicado. Uma coisa parece unanime nesta fase - estamos longe de
uma literacia (cognitiva) baseada nas capacidades de ler ou escrever com maior ou menor
grau de brilhantismo (Serafini, 2014: 52), e mais perto de uma pratica (social) que se
manifesta num conjunto de competéncias, muito particularmente através de um uso
satisfatério da tecnologia (Lemke, 1998: 283), permitindo alcangar determinados objetivos:

102 Assume-se aqui a passagem da producgédo visual (em que a fotografia assume o papel destacado)
para o digital enquanto marco decisivo para a proliferagdo de “textos visuais”, outrora confinados a
locais fisicamente “tangiveis”.

103 O professor David Hyerle € o autor do modelo de ensino Thinking Maps, uma linguagem
implementada nos Estados Unidos da América, desde 1990, com o intuito de promover ferramentas
de ensino através da visualidade, propondo, assim, um “Idioma Visual Comum” -
http://dft.designsforthinking.com/?page_id=17

Para um desenvolvimentos deste tema, sugerimos a consulta de:
http://www.thinkingfoundation.org e http://educationalimpact.com/resources/VisualTools/pdf/

6_visual_language.pdf

107


http://dft.designsforthinking.com/?page_id=17
http://www.thinkingfoundation.org
http://educationalimpact.com/resources/VisualTools/pdf/6_visual_language.pdf
http://educationalimpact.com/resources/VisualTools/pdf/6_visual_language.pdf

“What was once conceptualized as an individual’s acquisition of a set of cognitive skills is
now viewed as a contextually grounded array of social practices enacted in particular
settings for particular social purposes” (Serafini, 2014: 53). Subjacente a esta necessidade
de conceptualizar o conceito de literacia visual esta assim a légica de encarar todo o
territério da “comunicacgao visual” enquanto uma dimensao social que permita a criagao e a
descodificagdo de significado através das imagens, e ndo apenas uma expressao estética
ou “meramente” contemplativa. Nao propomos, portanto, aprofundar na divisdo “cronolégica”
das literacias, ou até definir o que é “o novo e o velho” das literacias actuais, como Gee
(2012). Os desafios que entendemos ser de maior importancia passam pela enunciagdo nao
apenas das definicdes concretas (ndo por oposicdo) mas sim pela identificagcdo do que
poderdo consubstanciar em si préprias, face aos multifacetados espacgos (entenda-se
plataformas online) em que se manifestam e sao diariamente publicados, com maior ou
menor grau de atencdo, mas certamente com niveis significativos de representacéo e
consequente interpretacao. Esta posicao reflecte a preocupagdo que nos move face ao grau
de importancia que acreditamos que as literacias em conjunto tém (onde a literacia visual
acaba por assumir papel de preponderancia) mas cujas incertezas do seu dominio se
manifestam de uma forma quase “invisivel” no espaco online. Hoje, mais do que nunca, quer
pela quantidade de producgao visual existente nas plataformas online, quer pela constante
alteracdo do seu estatuto (enquanto objeto estavel) ou até pela possibilidade do seu
desmembramento e descontextualizacdo, o conceito de literacia vé-se afastado da sua
concegdo tradicional, sobretudo se assumirmos a sua influéncia (ou o alerta) dos seus
efeitos e das suas “consequéncias” nos diversos campos da formacdo da nossa concecao
da realidade: “We have become desensitized to how visual images affect our thinking and
how we view ourselves. In other words, visual images play an important, and often unseen
role, in our developing identities” (Serafini, 2014: 26). A necessidade de se ser “visualmente
letrado” (Howells, 2003: 7) encerra em si mesmo, no campo dos media actuais, a
necessidade de estar, ndo s6 atento, mas sobretudo “perseguir’ uma literacia visual. Ja no
final da década de setenta e, poucos anos depois, no inicio da década de oitenta, autores
como John Berger ou Frank Webster alertavam para a necessidade de haver uma literacia
visual. Primeiro com Ways of Seeing (1972) e depois com About Looking (1980), John
Berger reforga a nogao do ato de ver como primordial na percecdo do meio que nos rodeia,
enaltecendo a relagdo “tensa” entre aquilo que vemos e aquilo que sabemos. Pela mesma
altura, Dondis (1973), reflectindo sobre a forma e sobre o conteudo das mensagens visuais,
‘revelava” que a mensagem é lancada pelo criador e modificada pelo observador (Dondis,
1973: 104). Richard Howells vem, 30 anos depois, reforgar esta ideia:

We take too much for granted, and (consequently) leave too much unseen.
Instead of simply ploughing on with the job of reading, then, we need much more actively
to think about how we read, and whether we ought to be reading differently. Bringing
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some sort of structure and self-awareness to this process is a very good place to start
(Howells, 2003: 5).

A nota que Howells (2003) deixa no prefacio de “Visual Culture”, em que frontalmente dedica
a sua obra a academia em geral e aos estudantes em particular, assumindo a necessidade
de ser aumentada a literacia visual, ousamos acrescentar uma ideia - a de que o fosso
(consciente) que existe entre produtor e consumidor de textos (visuais) sera (agora) ainda
maior do que na altura em que Howells escreveu. A necessidade, mais do que um “luxo ou
privilégio de saber ler uma imagem” (Howells, 2003: 7) que passa, invariavelmente, pela
pratica do olhar, associa-se um numero cada vez maior de utilizadores de redes online que,
sumariamente, “dependem” da publicacao e uso de textos visuais ou dos quais fazem a sua
maior razao (ou justificacdo) de existéncia online, como é o caso do Instagram'%4. A geragao
“millennials”, também conhecida originalmente pela geracédo “Y”105 - os chamados nativos
digitais (talvez por isso seja muitas vezes apelidada de “geracdo da Internet”), ja diferente da
anterior geragao “X”, da hoje lugar a geracao “Z’10 reflectindo também, na cronologia
etaria,97 a rapida alteragao de abordagens a tematica das redes online. Apesar da diferencga
de idades, estas geragdes sdo semelhantes numa questao - todas elas partilham o mesmo
meio para dar corpo a sua comunicacdo - o meio visual. Se, por um lado, quanto mais
utilizadores houver maior é a necessidade desse mesmo dominio de linguagem (literacia)
visual, por outro, ndo é tacito, e se ao nivel escolar corresponder esse desejo de literacia,
que essa garantia seja contemplada pela simples proliferacao de publicagdo ou uso desse
mesmo meio:

104 O /nstagram é uma aplicagdo (gratuita) de partilha de fotografias e videos online que esta
disponivel no sistema Apple iOS, Android e Windows Phone. Os utilizadores podem enviar fotografias
e/ou videos para o servigo e partilhar com os seguidores ou com um grupo especifico de amigos.
Podem ainda ver, comentar e fazer like de posts partilhados por outros amigos que sigam no
Instagram. Qualquer pessoa com mais de 13 anos pode criar uma conta registando um e-mail e
criando um nome de utilizador. Fonte: Site do Instagram LINK

105 O termo “Geragao Y” foi cunhado pelo historiador e economista Neil Howe, nos anos 90, referindo-
se a geragao nascida a partir dos anos 80. Sobre este assunto sugerimos a leitura de Howe, Neil e
William Strauss (2000) Millennials Rising, New York: Vintage Books.

106 N&o ha um consenso sobre as datas que dividem as geragbes mas aceita-se que a geragao “Y” - a
millennials, seja a que nasceu entre 1980 e 1996. De 1997 até 2012 estaremos ja a falar da geragao
“Z". A geragdo “X” é considerada até 1979. Sugerimos o visionamento de um trabalho audiovisual
muito esclarecedor face a esta questao - LINK

107 As geragdes até a conhecida “baby boomer” era calculada entre 25 a 30 anos. Hoje estima-se,
pelos intervalos das geragdes “X”, “Y” e “2” que uma geragao nao tenha mais de 15 a 16 anos no seu
intervalo.
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The proliferation of visual images does not guarantee that students are paying any more
attention to their visual environments, nor does it suggest that their ability to navigate,
interpret, or analyze images is expanding to meet the demands of contemporary society
(Serafini, 2014: 53-54).

Esta situacdo podera ter repercussoes, sobretudo, se tiver como base, como ja referida, a
contradicdo emergente do espaco visual - o amadorismo - potenciado pelo panorama de
acesso rapido a um manancial imenso de tecnologia de producdo e divulgagao digital
(Mirzoeff, 2002: 6), sem a capacitacdo gramatical necessaria a descodificacao dos “textos
visuais” (Mirzoeff, 2002; Mitchell, 2002). Com efeito, no inicio do novo milénio, (Mirzoeff
et.all, 2002) estudaram o fendmeno da cultura visual abrangendo areas como a fotografia ou
a imagem no seu sentido mais abrangente (e a relagdo de ambas) com o poder numa
perspetiva que podera ser entendida como o natural desenvolvimento do conceito, tendo em
conta uma légica evolutiva de natural transformacéao cultural. Se bem que ainda no decorrer
da década de oitenta, Frank Webster alertava para a fotografia como modo de comunicagéo
e cultura, chamando a atengao para a existéncia de uma légica de poder subjacente, facto é
que o surgimento dos meios de comunicagao em rede e o seu respectivo desenvolvimento
definiram o terreno para um vasto territério de elementos visuais, ja nao tanto marcados pela
sua necessidade de “tradu¢ao” mas sim como o afirmar de uma cultura que se apoiava cada
vez mais em suportes em cuja visualidade ocupava lugar de destaque - a cultura visual
(online). A questdo que a visualidade atualmente “encerra” ndo se prende com o que as
imagens “realmente querem”198, ou fazem. Ousamos ir mais longe. Elas tém, efectivamente,
um poder de fazer coisas as (ou nas) pessoas mas o que ultrapassa os limites (sobretudo
da arte) ndo sdo os objetos em si - as fotografias - mas sim os processos, 0s meios e a
reutilizagdo que é feita desses mesmos elementos visuais, enquanto elementos carregados
de significado, dirigidos a um publico cada vez mais especifico e, ao mesmo tempo,
abrangente. Uma fotografia pode ser executada, com mais ou menos intengéo'%9, mas a
cadéncia do processo, a sua (falta) de maturagao, a rapidez de publicagéo e (re)utilizacao,
muitas vezes longe do original, gera toda uma nova matriz comunicacional com dinamicas
proprias, gerando novos conceitos e interrogacdes sobre novas fronteiras, outrora
inexistentes. Nessa tentativa de delimitacdo de fronteiras, muitas vezes dificeis de alcancgar
pelos dificeis pontos de localizagdo, e pelos inumeros pontos de convergéncia (a
sobreposicado do mesmo objeto fotografico origina novas formas de interpretacéo) confere a
visualidade um territério onde a multiplataforma e a auséncia de controlo de (re)utilizacéo
ditam as regras de uma nova linguagem visual. O grande chapéu da visualidade é

108 Mitchell escreveu "What do Pictures really Want?”, October, 77, (Summer, 1996): 71-82, uma
versdo condensada de What Do Pictures Want?: The Lives and Loves of Images (2005). Chicago:
University of Chicago Press

109 Este ponto sera aprofundamento no préximo capitulo.
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disseminado (e aumentado) a cada minuto de upload de imagens para o Instagram (ou para
qualquer outra rede social), pelas suas partilhas e comentarios, interpretagdes e
(re)utilizagdes, num tabuleiro cada vez mais carregado de significado. A par da formacao de
uma linguagem muito prépria, reflectindo relagdes emotivas (e de poder), consubstancia-se,
dessa forma, grande parte da “base de trabalho” da literacia visual, refletindo aquelas que
serao as “literacias do século 217,110

Visual literacy involves developing the set of skills needed to be able to interpret the
content of visual images, examine social impact of those images and to discuss purpose,
audience, and ownership. It includes the ability to visualize internally, communicate
visually, and read and interpret visual images. Visual literacy also involves making
judgments of the accuracy, validity and worth of images. A visually literate person is able
to discriminate and make sense of visual objects and images, create visuals,
comprehend and appreciate the visuals created by others, and visualize objects in their
mind’s eye. To be an effective communicator in today’s world, a person needs to be able
to interpret, create, and select images to convey a range of meanings (Bamford, 2003: 1).

Precisamente no mesmo ano em que a Adobe'!" faz suas as palavras de Anne Bamford'12, e
numa apreciacdao que tem o seu valor quer pela sintetizacdo quer, simultaneamente, pela
sua abrangéncia, o estudo EnGauge avanga a sua proposta sobre literacia visual: “The
ability to interpret, use, appreciate, and create images and video using both conventional and
21st century media in ways that advance thinking, decision making, communication, and
learning” (EnGauge, 2003). A nocdo desta teia de significado visual e da panoplia de fontes
através das quais qualquer utilizador pode fazer o seu post sem qualquer controlo ou “selo
de garantia”, levou Maria Avgerinou e Rube Pettersson a concluir que, para alcangar uma
definicao abrangente e aceitavel de literacia visual, seria necessario contemplar (constante
dentro do préprio conceito) sub-categorias que Ihe dessem corpo. Cientes da
reconceptualizacdo que a literacia visual estava a sofrer no inicio do terceiro milénio,
passando de um conjunto de capacidades individuais para um leque de competéncias

110 Expressdo do estudo EnGauge, levado a cabo pelo Laboratério Educacional Regional Norte
Central (NCREL) dos Estados Unidos da América e que tem como objetivo principal o
desenvolvimento da literacia na era digital - http://pict.sdsu.edu/engauge21st.pdf

111 A Adobe Systems Incorporated € uma empresa de software para computadores. Tem histéria e
reconhecimento pela criagdo de produtos de multimedia com uma forte componente criativa, como é
o caso do Photoshop ou do Acrobat. Recentemente apostou no mercado de aplicagbes para Internet,
sendo a Adobe Creative Cloud a sua maior e mais recente tecnologia ao servigo do utilizador, razdo
mais do que suficiente para a importancia dada a questdes relacionadas com a literacia visual.

112 As definigbes de literacia visual de Bamford foram assumidas (e partilhadas) publicamente pela
empresa Adobe, no seu documento oficial - The Visual Literacy White Paper -
http://wwwimages.adobe.com/content/dam/Adobe/en/education/pdfs/visual-literacy-wp.pdf
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sociais (Serafini, 2014: 56), Avgerinou e Pettersson (2011) avangam, assim, as cinco
componentes que identificam como fundamentais para se poder alcancar uma plena literacia
visual: percec¢do visual; linguagem visual; aprendizagem (educacdo) visual, pensamento
visual e comunicagdo visual. A juncdo destes elementos numa tentativa de criar um
entendimento generalizado a volta do conceito de literacia visual parece, de certa forma,
complicar mais a tarefa de alcancar o objetivo do que, de certa forma, ajudar ao seu
cumprimento. O exercicio que Avgerinou e Pettersson propdoem é um auténtico circuito
(desafiante, assuma-se) que podera exigir, a quem aceitar esse desafio, uma abordagem
nova para lidar com o numero de pré-requisitos que sao propostos. Se levarmos em
consideracdo o atual (e crescente) grau de sofisticacdo visual (Howells, 2003: 1) e
basearmos e nossa prépria identificacdo do conceito de cultura visual com os pressupostos
de Avgerinou e Pettersson, ficamos praticamente rendidos a evidente importancia que a
visualidade exerce, retomando Frank Serafini, enquanto representacao e interpretacdo do
real:

As humans, we perceive the world around us through our senses, particularly our sense
of sight, and use this information to understand what we are experiencing. The visual
images we encounter each and every day play an important role in how we make sense
of the world and how we see ourselves. We rely on visual data to decide what to buy, how
to get where we are going, how we dress, who we are, and who we want to become. In
today’s world, visual images play a role in most everything we do (Serafini, 2014: 25).

A aceitacdo duma abordagem com determinados requisitos exige, dessa forma, uma
predisposicdo e, muito possivelmente, a assun¢cdo de um desafio que passa por encarar a
literacia visual, (antes de ser disseminada pelas estruturas e pelos diferentes niveis de
socializacao) através de uma metodologia que, inevitavelmente, devera ter a academia
como ponto de partida. Assumir que a visualidade perpassa, em larga escala, aquilo que é
vivido e interpretado culturalmente eleva a literacia visual a um patamar académico que
requer atencdo. Um patamar em que a produgéo visual, com especial atengcéo as “imagens
tecnoldgicas" (Branco, 2013) podera refletir, de certa forma o “abandono” da percecao
individual como o garante exclusivo de fornecedor de dados. Essa situacéo pode dar lugar
(ou pelo menos abrir espaco) a uma literacia visual mais cautelosa ao nivel da recolha, da
producado e da partilha, promovendo praticas (ou modos de ver) que, dentro de contextos
socio-culturais diversificados influenciam a producao e a rece¢cdo de imagens que, por sua
vez, sao agentes responsaveis na construgdo de identidades e estilos de vida (Sturken e
Cartwright, 2009). Nessa linha de raciocinio, Rose (2001) propée uma metodologia
integrada que propicie a aplicacao da literacia visual:

(...) an approach that thinks about the visual in terms of the cultural significance, social
practices and power relations in which it is embedded; and that means thinking about the
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power relations that produce, are articulated “through, and can be challenged by, ways of

seeing and imaging” (Rose: 2001: 3).

Na senda de encontrar um entendimento sobre os efeitos dos textos visuais, também Holly
(1996) em Visual Culture Questionnaire, Mirzoeff (2002) em Visual Culture Reader e Bal
(2003) em Visual essentialism and the object of visual culture foram unanimes na
necessidade de criacdo de um estimulo ao estudo das questbes sobre a cultura visual e,
consequentemente, a visualidade que lhe da corpo, no sentido de ser direcionada para os
estudantes do século XXI, alargando essa responsabilidade ao campo politico e social. Este
apelo a uma certa pratica de visualidade critica (ou critica a visualidade), ainda que o
“criticismo” possa acarretar conotagdes negativas (Serafini, 2014: 267), foi a missiva que
Ellito Eisner'13 deixou aos seus conterraneos académicos e que ficou imortalizada através
da expressao “enlightened eye” - uma espécie de olho esclarecido que poderia servir de
guia a todos os outros e que aborda a palavra “critica” ou “criticismo” de forma muito subtil,
deixando transparecer os niveis de literacia que considerava patentes nos diferentes
agentes da cultura visual: “Criticism is an art of saying useful things about complex and
subtle objects and events so that others less sophisticated, or sophisticated in different ways,
can see and understand what they did not see and understand before” (Eisner, 1998: 3).
Esta preocupacao com a adequada aplicagcdo de uma literacia visual, elevada ao expoente
de Eisner pode muito bem ser um novo ambiente em que novos cédigos, eminentemente
visuais, sdo potenciados por novas ferramentas, sejam aplicacdes ou softwares. A este
conjunto de codigos que s&o actualizados e uma velocidade constante, Piére Lévy cunhou
de “nova alfabetizagao” (Lévy, 2015), uma fase em que tera que existir uma preocupacao
com a triagem, com 0 uso e analise de dados, bem como a categorizagdo dos diversos
produtos que os inumeros fluxos de hoje em dia permitem. A par disto, defende, as novas
formas de colaboracdo®4 sdo outras fontes de producdo de conteudos, inevitavelmente
acessiveis ao consumo, revestindo-se por isso, acrescenta, de uma importancia extrema,
inferimos, na preocupagao que o aumento de produtos visuais tem no objetivo de definir um
conceito commumente aceite de literacia visual. Nesse mesmo sentido, Sefarini, apoiando-
se em Katherine H. Au''5, alerta para a possivel dualidade da prépria literacia, isto é, para a
eventual disparidade de competéncia em ambientes potencialmente diferentes:

113 Ellito Eisner foi professor de Arte na Escola Superior de Educagao da Universidade de Stanford,
California, tendo sido aclamado como um dos académicos mais destacados dos Estados Unidos.

114 Neste contexto, entendemos a expressao enquanto divisdo de trabalho e processos colaborativos.
115 Kathryn H. Au é professora de educagdo na Universidade do Havai. Teve um impacto local e
internacional como professora e pesquisadora do laboratério do Programa de Educagao Elementar
Kamehameha em Honolulu - realizou pesquisas e desenvolveu um curriculo de alfabetizagdo que foi
implementado em dez escolas publicas nativas havaianas. Implementou ainda um programa gratuito
de educacéo de qualidade inicial para criancas nativas havaianas e respetivas familias.
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Au (1993) asserted that literacy is the ability and willingness to use reading and writing to
construct meaning from the printed text in ways that meet the requirements of a particular
social context. This definition suggests that people may be considered literate in one
setting, say in a high school English class, and not in another setting, say the computer
lab. It also suggests that there are different types of literacy and each one is associated
with particular settings, actions, identities, and social practices (Serafini, 2014: 46).

Esta referéncia a Au, ainda que datada de 1993, ndo deixa de refletir a passagem da
“cultura impressa” para a “cultura digital” como um marco de evidéncia de transformagao na
cultura visual e na visualidade. A sua manifestacdo encontra-se ndo s6 numa nova forma de
visualizar e produzir mas, sobretudo, sob uma nova forma de “estar” em sociedade,
assumindo um papel preponderante na forma de moldar e definir pensamentos, atitudes e
emocgoes, culminando numa nova estrutura, doravante responsavel por novas formas de
expressao (Avgerinou, 2009: 28), abrindo assim, acrescentamos, possibilidades a outras
dimensdes visuais.

Continuing to view the world through linguistic and print-based sensibilities limits one’s
experiences and narrows the forms of expression and interpretation available in today’s
expanding visual culture. Visual literacy is complex, and multidimensional, and defined
across a range of cognitive and aesthetic dimensions (Serafini, 2014: 54).

Esta alteracdo de foco que Mitchell (1994) explicou, muito em parte com o apoio da sua
teoria sobre a “alteragcdo visual”’, veio enaltecer a necessidade da légica multimodal ser
“reforgcada” através de uma matriz em que a gramatica visual fosse contemplada de forma
transversal, ndo s6 pelos produtos visuais per se mas muito em parte pela faceta hibrida de
novos produtos de comunicagdo que tém uma base visual como origem. O titulo (feliz) do
livro de Mitchell What do Pictures Want?: The Lives and Loves of Images, posteriormente
“atualizado” de forma informal pelo autor''®, ndo € mais do que a identificacdo e a
verificacdo de que um conjunto de produtos visuais pode ter repercussdes especificas e
tangiveis na vida de cada um, a par de multiplas interpretagdes culturais, sociais ou
politicas. Nesse sentido, a discussdo sobre o conceito de literacia devera passar a
concentrar-se mais sobre um conjunto de praticas (tecnolégicas e sociais) do que
propriamente uma capacidade individual anteriormente adquirida, como seja a de ler ou
escrever (Gee, 1996). Esta perspetiva socio-cultural aplicada a visualidade, agora

116 Em entrevistas e palestras posteriores a publicagdo do seu livro, Mitchell “rejuvenesceu” o seu
titulo, deixando patente a ligagdo ao lado emotivo das imagens, através da expressdo “What do
pictures do”, inaugurando assim uma fase em que o autor defende que as imagens passam a ser,
elas préprias, um discurso por si s6, ao invés de objetos que precisam de uma explicagdo através de
qualquer outra linguagem.
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amplamente discutida e definida como base de criagao de sentido plural, quer ao nivel dos
processos de representagdo quer como definicdo de objetivos sociais (aliada e fruto da
nocao anteriormente apontada de que o facto de existirem mais produtos visuais ndo gerar
necessariamente maior nogao) - entenda-se literacia - sobre isso mesmo, vem reforgar a
ideia de autores que, no final de século, perspectivavam estas questbes. Servimo-nos do
comentario de Sefarini avangando que:

Barton, Hamilton, and Ivanic'7 (1999) offered a summary of sociocultural perspectives on
literacy, asserting that literacy is best understood as a set of social practices patterned by
social institutions and power relationships, embedded in broader social goals and cultural
practices, and historically situated to accommodate new processes of sense making. In
summary, being literate requires one to be able to use the various modes of
representation to make sense of the world and convey meanings in particular social
contexts for particular social purposes (Serafini, 2014: 46).

Este circuito, que faz uso de imagens como forma de entendimento (comunicagéo), desde
gravuras rupestres a ideias e sentimentos - num tempo e num espacgo caracteristico, mais
ou menos marcado pelas contingéncias dos seus contextos - parece ndo ter mudado tanto
na sua origem mas sim na tentativa de adaptagcao a uma forga maior que passa, quase de
forma imparavel pelos locais (plataformas) onde se manifestam. Assim se poderao explicar
muitas evolugbes de alguns conteudos editoriais da actualidade, forgadas, aqui e ali a uma
politica de mercado substancialmente diferente daquela que lhes deu origem.

As amarras que ditavam as normas de analise, quer de images quer de pintura ou

escultura acabam por balizar de forma insuficiente todo o “potencial” a que as imagens de
“agora” estao sujeitas, sobretudo no seu alcance de significado social e cultural: “A hallmark
of visual literacy is the “educated” gaze, a gaze that not only identifies images of importance
but knows how to read them for cultural meaning.” (Hawkins, 2010: 22).
O que acaba por se revelar mais pertinente no campo de estudo e parte do objetivo desta
investigacdo - o grande desafio da cultura visual - passa pelo reconhecimento do processo
humano de comunicagao visual, sobretudo na componente de significado criado através das
imagens. Essa criagdo de sentido do mundo consiste, em larga medida, num processo
assumidamente visual, através do qual temos contacto com o “mundo real”’. Esse fendémeno,
bem como a preocupacdo em torno da literacia visual ndo termina naturalmente nesta
explicacdo. Com efeito, sdo varias as disciplinas que usam o conceito de literacia consoante
o tema de atuacdo em que se movimentam, muitas vezes, sem acautelar o contexto da sua
producéao e, sobretudo, da sua rececéo.

117 Barton, David, Mary Hamilton e Roz Ivanic (Orgs.). (1999), Situated literacies: Reading and writing
in context. London: Routledge.
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3.4.1 - O papel da multimodalidade.

A confianca que depositamos no que vemos, lemos ou ouvimos € um valor de indiscutivel
importancia para quem possa considerar a informagao como indispensavel a pratica de uma
cidadania esclarecida. Nesse sentido, a discussdo sobre os limites ou as fronteiras do
entendimento face a sua (percecdo) e representagdo (visual)''® de informacdo - a
modalidade - nunca tera feito tanto sentido como atualmente. Ndo pela pouca importancia
dos modelos ou das légicas comunicacionais de outrora mas sim pelo reconhecimento de
que a atual situacao da visualidade em rede carece, pelos factores que lhe sao inerentes, de
uma maior identificacdo dos seus agentes e do esclarecimento sobre aquilo que por vezes
se reflete mais como um sentido de convergéncia, do que propriamente uma “simples”
articulacdo (Cardoso, 2009)'"9. No campo da visualidade, a “expressao visual’ €, para
Dondis Dondis (1973), “muitas coisas, em diferentes circunstancias, para muitas
pessoas”120, Certamente por isso, o grau de confiabilidade das mensagens foi alvo de
preocupacao para Gunter Kress e Theo Van Leeuwen em Reading Images: a grammar of
visual design, onde a questdo da modalidade foi largamente debatida, sobretudo quanto a
importancia dos “marcadores de modalidade”, sem esquecer, naturalmente, a origem do
conceito:

The term ‘modality’ comes from linguistics and refers to the truth value or credibility of
(linguistically realized) statements about the world. The grammar of modality focuses on
such modality markers as the auxiliary verbs which accord specific degrees of modality to
statements, verbs like may, will and must (...) But modality is not only conveyed through
these fairly clear-cut linguistic systems (Kress e Van Leeuwen, 2006: 155).

O debate sobre a visualidade que até aqui temos vindo a desenvolver, sob a
tentativa de definir conceptualmente o que sera a cultura visual revestiu-se, até agora, de
elementos que se debrugam, praticamente em exclusivo, sobre a esfera da significagao.
Com efeito, a novidade desta “disciplina” centra-se na existéncia de um espaco visual (que
outrora estava confinado a locais e objetos fisicos, permitindo analises de modalidade muito
especificas) mas que, atualmente, reveste-se de uma visualidade muito prépria - onde a
criacao (e existéncia) de territorios de significagcado ocupam um papel de destaque, muito em
parte, e por oposi¢ao, a “palavra escrita” como fonte de significado (Dikovitskaya, 2005: 24).

118 Parece-nos importante recordar aqui Mitchell na entrevistas que deu a Dikovitsakaya onde afirma
que a Cultura Visual é precisamente o processo de “visionamento” do Mundo e, em simultaneo, a
criagao de representagdes visuais do mesmo (Dikovitskaya, 2005, 239).

119 Este assunto pode ser revisto no capitulo I

120 Tradugéo livre de “Visual expression is many things, in many circumstances, to many people”.
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Talvez por isso, Kress e Van Leeuwen (2006) concluam que, também no territério da
visualidade, a questdo da modalidade seja de manifesta importancia na representacao
social da realidade, revestindo-se daquilo que podemos considerar como 0 seu lado mais
caracteristico - 0 seu carater interpessoal.

The concept of modality is equally essential in accounts of visual communication. Visuals
can represent people, places and things as though they are real, as though they actually
exist in this way, or as though they do not — as though they are imaginings, fantasies,
caricatures, etc. And, here too, modality judgements are social, dependent on what is
considered real (or true, or sacred) in the social group for which the representation is
primarily intended (Kress e Van Leeuwen, 2006: 156).

Apesar de nem sempre ter sido 6bvia, a forca que o modelo linguista exerceu sobre o poder
de interpretagédo que se prolongou, de certa forma, as analises visuais, criou uma sensacao
de “semelhanc¢a” face ao objeto de estudo, consubstanciado-se, assim, numa das razbes
pelas quais a cultura visual passou por periodos de clara negligéncia: “The field is new
because of its focus on the visual as a place where meanings are created as opposed to the
written word, an idea that prevailed in nineteenth-century culture” (Dikovitskaya, 2005: 24).
No entanto, o final do século XX viu surgir uma abordagem a cultura visual que privilegiava o
seu lado interpretativo, num contexto que podemos inferir enquanto reflexo de aproximacao
a explicacdo do fendmeno visual. Em 1999, lan Haywood e Barry Sandywell publicam
Interpreting Visual Culture e propdem uma abordagem hermenéutica ao fendémeno visual
através de um conjunto de factores que passavam pela analise dos diversos niveis de
significado que as praticas do dia-a-dia tinham para os cidadaos, pelas diferentes “formas de
ver’121 e pelas abordagens tedricas em torno daquilo que efectivamente deveriam refletir - a
construcao social da realidade (Heywood e Sandywell, 1999: x). Esta abordagem, que nas
palavras de Dikovitskaya, reflete “o papel da visualidade a luz da teoria moderna”, a par da
influéncia das teorias recentes na histoéria da arte e as relagdes entre a visualidade e a ética
(Dikovitskaya, 2005: 29) remetem, assim, toda esta questdo, para algo mais do que o
territério da propria visualidade per se. Em suma, para aquilo que esta para além da visao:

Rarely, if ever, do we encounter visual images all by themselves. The visual images we
encounter are most often experienced as multimodal ensembles, a type of text that
combines written language, design elements, and visual images. Museum displays,
picturebooks, magazines, cookbooks, advertisements, and newspapers all combine
visual images with written language and design elements into multi-modal ensembles
(Serafini, 2014: 26).

121 Esta expresséo €, em Haywood e Sandywell, uma clara associagéo a teoria de Mitchell.
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Fica assim patente a posicdo que encara a cultura visual, ndo s6 sob um ponto de vista
modal, mas agora com uma espécie de alargamento tedrico - uma légica multimodal - a
partir da qual deve ser dada a devida atencédo aos fendmenos que dela advém, seja numa
I6gica de producéo ou divulgacao, sobretudo quando consideramos a comunicagao mediada
por computador (CMC) numa estrutra que permite fluxos de dados em permanente
transformacao:

What constitutes a text, whether in print or digital format, has changed drastically since
humans first pressed ink to paper. In the past few decades, the personal computer has
amplified these changes and made resources available to the layperson that were once
the province of commercial printing companies. Texts, once dominated by written
language, are now experienced as multimodal ensembles that utilize visual images,
design elements, and typographical features to communicate and represent ideas. (...)
Sounds effects, hyperlinks, video clips, fonts, and many other digitally based semiotic
resources are readily available to communicate intentions and offer meaning potentials
(Serafini, 2014: 27).

A multimodalidade apresenta, assim, aspectos que ndo sendo estanques entre si, ndo
deixam de exercer influéncia sobre o que podera ser a interpretagdo ou o resultado final de
uma qualquer mensagem ou texto (mais ou menos visual). Por outro lado, os aspectos
socio-culturais onde sao criados esses textos visuais definem ndo sé a sua criagao, mas,
sobretudo, o seu entendimento (Serafini, 2014: 78) mais ou menos de acordo com o grau de
literacia de cada um. As diversas aplicacbes da modalidade, seja através dos marcadores
de modalidade visual de Kress e Leeuwen (2006: 160-174)122 ou com base na aplicagédo das
dimensdes de analise de imagens de (Serafini, 2014: 66-90)'23 ou ainda considerando a
basilar “anatomia da mensagem visual’ (Dondis, 1973: 67-84), direcionam a discussao para
um lado supra imagético que, no limite, vai muito além do carater direto da expressao visual
(Dondis, 1973: 14). O novo espago de écrans onde a visualidade corre a uma velocidade
definida pelo utilizador deixa assim marcas no grau de complexidade que esta
multimodalidade assume. Retomando a nogao de objeto de analise tangivel ou fisicamente
palpavel e tentado fazer uma ponte desde a fotografia impressa até ao momento atual da
sua utilizacdo, podemos identificar o contexto sobre a reflexao de Serafini:

In general, the modes used in print-based multimodal ensembles fall into three
categories: (1) textual elements, which include all written language; (2) visual images like
photography, painting, drawings, graphs, and charts; and (3) design elements like
borders, typography, and other graphic elements. These represent the basic elements
used in print-based, multimodal ensembles. As the texts we encounter shift from print-

122 Contextualizagdo, representacao, profundidade, iluminacéo e brilho.
123 Representagao, simbolismo e abstragao.
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based to digital or screen-based, the range of modes used in these texts expands to
include sound effects, moving images, and other digitally rendered elements. It is easy to
see how the complexity of multimodal ensembles expands exponentially in a digital
environment (Serafini, 2014: 41).

Esta variedade de integracdo de varios modos, ou seja, de varios sistemas de “entidades
visuais” apresenta diferentes potenciais de expressdo em si mesmo, fazendo do sistema (ou
do conjunto) multimodal um género de composigéo visual que congrega mais do que um
conceito ou informacao, espelhando a natural adaptagéo da visualidade a cultura que, ela
propria, vai moldando:

The term multimodal is often used as an adjective to describe a particular type of text. In
these instances, the term refers to texts that utilize a variety of modes to communicate or
represent concepts and information. (...) In other words, the focus on multimodal
ensembles is simply a reflection of a changing communicative landscape (Serafini, 2014:
40-45).

Nesta fase de multiplas relagbes ente diversos agentes potenciais criadores de “textos”, o
autor pergunta: “More than simply asking what modes or multimodal ensembles are, we
need to be asking what multimodal ensembles do” (Serafini, 2014: 91). A associacao a
Mitchell torna-se, mais uma vez, inevitavel, quer pela ideia que pela expressao utilizada.24
Esta posicdo parece arreigar a anterior ideia de Dondis (1973) que alertava para a
existéncia de uma estrutura légica patente na linguagem que a literacia visual teimava em
nao “seguir’. Apesar da compreensivel tentativa (constante) de juntar as duas estruturas
(linguistica e visual), facto é que, segundo o autor, a (cultura) visual teria uma identidade
muito propria que deveria ser analisada através de uma logica simbdlica, representacional e,
nalguns casos, abstrata (Dondis, 1973: 12-13), dando-lhe um cunho de exigéncia e um grau
de complexidade superior ao “modelo” linguista. A explicacdo de Dondis é curiosa no sentido
em que da mais importancia ao critério abstrato do que a qualquer outro. Enquanto que,
para o autor, a légica € representacional, fortemente regida pela experiéncia direta (indo
muito para além da percec¢do) isto &, para o carater direto da expressao visual (Dondis,
1973:14), a légica abstrata - aquela que defende ser a componente mais dificil de explicar -
apresenta-se como um género de substrutura, local em que se encontra a verdadeira
esséncia comunicativa - a “mensagem visual pura” (Dondis, 1973: 14). Esta logica de
multimodalidade assente e a luz da comunicagdo mediada por computador (CMC) abre as
portas para a consideragao sobre uma verdadeira tipologia de modalidade. Nao no sentido

124 Mitchell publicou What do Pictures Want?: The Lives and Loves of Images, em 2005 mas,
anteriormente, havia publicado Picture Theory: Essays on Verbal and Visual Representation, em
1994, onde ficou marcada a fase partir da qual as imagens ganhavam uma importancia ao ponto de
serem questionadas nao so pelo que “querem” mas, sobretudo, pelo que “fazem”.
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da sua existéncia entre sistemas de signos ou da forma como as pessoas os articulam entre
si, sendo isso tacito, mas sim na verificagdo de como isso se manifesta, e de que forma se
reflecte na criagdo de significado. A multimodalidade variavel consoante (e dentro) dos
modelos comunicacionais € clara, mas nao sera tdo claro se é essa modalidade que
atualmente faz a diferenga no resultado da mensagem criada pelos utilizadores. Por outras
palavras, no atual modelo em que pretendemos encontrar uma resposta ao conceito de
literacia visual e no papel que a visualidade ocupa nesse desafio, a existéncia per se de
uma multimodalidade funciona mediante uma ldégica diferente do que a simples linguagem,
em que o espaco, nos dias que correm, funciona como um género de “meio ndo fisico”. A
multidirecionalidade, a “fusao" de meios, e a fungao cada vez mais haptica das “mensagens
visuais” carece de uma interpretacao efectivada no resultado, sob pena de nao ser possivel
uma verificacdo da sua importancia para além de um simples processo experimental. Ao
invés de disputar o meio que melhor funciona, seria desejavel que o interesse recaisse
sobre como os diferentes modos s&o usados e de que forma esses elementos semidticos se
articulam de forma supra fisica e supra modular, na esperanga de uma maior criacdo de
significado dentro da experiéncia visual.

3.5 - Uma boa experiéncia visual?

O desafio de explicar o que sao “experiéncias visuais” tem sido alvo de algumas
tentativas nos ultimos anos, sobretudo no que a nogao (percecao) de espaco diz respeito. O
corpo e a verticalidade haviam ja sido apontados por Jacques Aumont (huma obra reeditada
mais de dez vezes'?> mas que continua a ser um marco na investigacdo sobre imagem)
como dois dos elementos mais importantes da definicao e perce¢ao desse mesmo elemento
- 0 espago (Aumont, 2008: 37). Apesar do fendmeno da visdo continuar a suscitar
dificuldades na sua articulagdo com as diversas ramificagcdes das teorias de percecdo, nao
deixa de ser verdade que as diversas analises sobre a experiéncia que advém da
visualidade tém, por norma, os conceitos de estabilidade e de constancia como baluartes
dessa anadlise. A cor e a dimensdo sdo considerados como os indicadores que mais
facilmente atestam essa constancia e a dimenséo reflecte a maior (ou menor estabilidade)
do “sistema visual”’. A “experiéncia visual” pode ainda ser dividida em duas componentes,
segmentando a “experiéncia visual” em fendmenos de representacdo e “julgamentos”
cognitivos, em que o conceito de sensagdo ocupa lugar de destaque (Cohen, 2012), no
caminho do processo de interpretacdo. No sentido aqui apresentado a percecdo é
secundarizada por uma légica de registos sensoriais, necessariamente ambiguos que
necessitam da acao cognitiva para fazer sentido, tal como havia avangado Jacques Aumont

125 O original foi editado em 1990. A edi¢do consultada data de 2008 (132 Edigao).
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(2008: 81-85). A razdo destas andlises tem certamente a sua logica e apresenta,
indubitavelmente um avancgo (ou uma reincidéncia) nesta matéria. O que propomos é refletir
sobre a experiéncia ndo subdividida em registos sensoriais ou até componentes cognitivas
ou mesmo sob a perspetiva das neurociéncias. A relagao entre o territério da percegao e as
suas origens nos estimulos visuais ocupam um lugar de destaque desde o inicio da
discussao sobre a cultura visual até ao mais recente tabuleiro em que se articulam os
fendmenos que compdem a visualidade digital. Se, por um lado, os principios da psicologia
de gestalt’26 deixavam antever uma correspondéncia mais alargada entre os terrenos da
percecdo e a sua relacdo com os estimulos (Koffka, 1935: 96) a verdade é que a estrutura
(ou as caracteristicas limitadas dessa estrutura) que envolve o campo da visdo, seis
décadas volvidas, requeriam ainda um maior desenvolvimento (Wait, 1992: 29). Segundo
Wait, o processo que decorre do fenémeno da visualizagao ndo € a entrega de uma visao
(entenda-se a reconstrugdo de uma cena) em si, mas sim a entrega de uma “no¢ao” que vai
ser usada posteriormente (Wait, 1992: 38). Nesse intervalo estara a ordem espacial - Wait
chama-lhe “relacbes espaciais” - das coisas ou, por outras palavras as logicas de
organizagao sensoriais que James Gibson questiona em “The perception of visual world™127.
Seja de uma forma direta ou indirecta, a percecdo do espaco visual (dos seus objetos, da
sua disposicao e, acrescentamos, dos estimulos ultra visuais que lhes estdo associados) é
responsavel pela experiéncia visual que se tem, num primeiro estagio de interpretacéo,
ultrapassado, entenda-se, o processo de representacdo. Dessa forma, se adoptarmos o
modelo de Kress e van Leeuwen (1996) na identificagdo de elementos de gramatica visual,
ou ainda a anterior posi¢do de Dondis (1973) sobre a “incivilizagdo” visual, entendemos a
necessidade de uma gramatica que seja perceptivel e esteja ao alcance de todos, na senda
de uma experiéncia visual, sendo uniforme, pelo menos informada:

A verbally literate person is defined as one who can read and write, but this definition can
be extended to mean an educated person. For visual literacy the same extension of
meaning should hold true. Beyond providing a body of shared information and
experience, visual literacy holds a promise of an educated understanding of that
information and experience. When you note the many concepts that are necessary to
achieve visual literacy, the complexity of the endeavor should be abundantly obvious
(Dondis, 1973: 182).

126 A Teoria de Gestalt postula que a percecdo se efetiva, exclusivamente, de forma inata ao ser
humano, rejeitando assim critérios de cognigdo (externos) ao cidadado. A estruturagdo percentual
estaria, assim, dependente de uma questdo meramente bioldgica e ndo de qualquer relagao ou factor
proveniente da experiéncia.

127 Este assunto sera retomado com maior profundidade no préximo sub-capitulo.
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Os diferentes contextos de producdo e de rececdo, tantas vezes esquecidos na sua
importancia para a interpretagcado (Rose, 2001; Elkins, 2009) sao determinantes na nogao do
espaco que, mais ou menos fiel aquilo que €&, face ao que representa para 0s seus
utilizadores, encerra em si mesmo um determinado processo de comunicagdo. No campo
visual, o espago assume contornos sociais (Berger, 2012: 21,22) onde a mensagem € o
meio andam de maos dadas numa viagem por entre as pessoas. Numa abordagem recente
aos écrans’? em que Gustavo Cardoso e Tiago Quintanilha fazem uma anadlise do valor
social e simbdlico dos fablets face ao televisor, os autores acabam por concluir que “a
mensagem e o0 meio sdo produtos sociais, fruto dos processos de recegcéo e consumo e da
autonomia do sujeito social face as tecnologias, dai que faga sentido relembrar que a
mensagem, neste caso, sao as pessoas (Cardoso, Lapa e Fatima, 2016). As experiéncias
visuais sdo hoje espacos de comunicacdo fisica e movel que se dispersam por
equipamentos indissociaveis dos seus utilizadores, dividindo assim a mediagao necessaria a
comunicagao em espacos bem identificados - “a casa, o trabalho e os espacos intermédios
entre aqueles” (Cardoso e Quintanilha, 2014: 17). A experiéncia visual assume assim
contornos de experiéncia cada vez mais individual(izada) mas, paralelamente e em larga
escala social(izada) em imagens, nas mais variadas plataformas de media sociais. Essa
experiéncia, mediada muitas vezes pelo préprio criador (produtor) da imagem publicada,
assume a forma de um contexto complexo, muitas vezes escalado, relembrando Guy
Debord, em ser, ter e aparecer, num espago concentrado, difuso e integrado - a sociedade
do espectaculo (Debord, 2002: 141-144). Um dos pontos chave na teoria de Debord é o
empobrecimento da vida social, muito em parte pela diminuicdo de autenticidade que, no
limite, afecta a percegdo humana, onde as imagens fazem a vez da mediagao: "passive
identification with the spectacle supplants genuine activity” (...) "The spectacle is not a
collection of images” (...) "rather, it is a social relationship between people that is mediated
by images.” (Debord, 2002: 142). O espaco da experiéncia visual assiste assim a uma
reconfiguracado conceptual que, depois da televisao ter tido o seu “tempo” hegemonico, e os
textos visuais a sua perpetuacdo para o online, deposita na visualidade uma carga emotiva
patente num espaco social onde, para Yuliya Chayka e Lubov Averkieva, a imersividade de
conceitos reflectem toda uma nova componente estetizante do dia-a-dia:

Visuality has become a way of designing everyday practices, communication and
socialization of individuals. The visual environment of the modern media (television,
Internet, magazines, advertising) creates the field for cultural identity formation of a
person, and today new roles of the individuals are emerging which are characterized by

128 A Sociedade dos Ecras é uma obra que tentar perceber as realidades em rede, sob o ponto de
vista dos agentes que a compdem e que gerem o seu dia-a-dia através de smartphones, tablets e
écrans que compdem a mais recente forma de mediagdo da cultura e da sociedade.
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the high involvement into consumption and creation of information (Chayka e Averkieva,
2016: 1-2).

Este ambiente dos media assemelha-se ao que Arjun Appadurai vé como transformador da
mediagdo de massas sobretudo pela capacidade que tém em oferecer e (deixar construir)
“seres imaginarios” que projectam um identidade especifica e reflectem uma imaginacao
apurada (Appadurai, 2012: 175), reconfigurando-se mutuamente no dia a dia da vida social.
Seja pela “desorganizagdo da comunicagado visual” ou pelos "buracos ldgicos”
caracteristicos das mais variadas linguagens de que fala Dondis (1973: 9) a experiéncia
visual é cada vez mais um misto de vontade e capacidade. Vontade de ver um reforgo no
espaco visual, manifestado por likes ou shares e capacidade’2® de conseguir alcangar, ainda
que por vezes de forma involuntaria um (re)conhecimento do que é publicado.

3.5.1 - Percecgao e espacgo visual

A psicologia experimental do século XIX deixou marca nas abordagens que se
seguiram, como € o caso da abordagem perceptual, face ao modo como as pessoas
“‘comegam” a conhecer o Mundo. James Gibson foi considerado um pioneiro muito em parte
pela introducao do conceito de “affordances’30 (e "social affordances”) que marcam a sua
posigcao perante a teoria da percegéao fortemente ligada a agéo. Segundo Gibson, affordance
significa, de forma resumida, a qualidade (entenda-se, o nivel) de possibilidade de acao de
determinado objeto. Por outras palavras, e para além da percegéo ser efectivada através
das formas dos objetos e da relagdo espacial existente entre eles, ela existe e é exercida
através daquilo que o cidadéo entende do objeto enquanto possibilidade de agir com (e
através) dele. Esta visdo marca uma posigao de relagao entre a percecao e acgao, segundo
Gibson, em que essas qualidades (affordances) sao percepcionadas, como recorda
Elizabeth Styles, de uma forma direta, numa clara diferenga face a outras abordagens

tedricas:

Unlike the constructivist approach, which emphasises the interaction between top-down
and bottom-up processes, J. J. Gibson (1950, 1966, 1979) adopted the direct perception
approach. According to this view, perception is an entirely bottom-up process and relies
only on the pattern of information on the retina, or the optic array (Styles, 2005: 67).

129 A literacia visual ocupa, inevitavelmente, espaco na capacidade de publicagdo de comentarios,

videos ou fotografias de acordo com o objetivo pretendido.
130 Este conceito ndo sera traduzido, neste contexto, pela manifesta insuficiéncia de significado numa

s6 palavra para a situagao que aqui identificamos. Foi introduzido por James Gibson (1977) em The
theory of affordances que, posteriormente (em 1979) deu corpo a um capitulo no livro The ecological
approach to visual perception, do mesmo J. J. Gibson.
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Esta situacado deixa espaco livre para desenvolver o interesse sobre a experiéncia mais do
que propriamente sobre o processo, anteriormente, mais ou menos fisico, da formagao da
visdo. Com efeito, esta “caracteristica” que Gisbon indirectamente reconhece ao ambiente31
confere-lhe uma logica de complementaridade com o seu agente decisor.

The affordances of the environment are what it offers the animal, what it provides or
furnishes, either for good or ill. The verb to afford is found in the dictionary, but the noun
affordance is not. | have made it up. | mean by it something that refers to both the
environment and the animal in a way that no existing term does. It implies the
complementarity of the animal and the environment (Gibson, 1979:127).

Esta definicdo, ainda que podendo ser apontada como demasiado abrangente (Maier e
Fadel, 2007: 2) propde uma forma de percecao através da interacgao - a sua verdadeira
esséncia e substancia enquanto proposta de abordagem conceptual de percecéo,
reconhecido alias, pelos mesmos Maier e Fadel:

The key to understanding what is actually afforded in any given situation is this: it is the
structure of the two systems (internally and externally) that determines what affordances
exist, and their respective quality. In the case of an artifact designed to be used by
people, such as a consumer product, the designers are concerned at the highest level
with the affordances between the artifact and user (Maier e Fadel, 2007: 3).

Esta dicotomia acaba por revelar o carater das affordances naquilo que podera ser
considerada a sua légica mais ambivalente:

But, actually, an affordance is neither an objective property nor a subjective property; or it
is both if you like. An affordance cuts across the dichotomy of subjective-objective and
helps us to understand its inadequacy. It is equally a fact of the environment and a fact of
behaviour. It is both physical and psychical, yet neither. An affordance points both ways,
to the environment and to the observer (Gibson, 1979: 129).

Talvez por isso o0 autor considere, ja numa fase de aplicagdo da sua teoria a objetos muito
especificos'32, que a perceg¢do de uma determinada coisa nao seja passivel de ser separada

131 Este estagio de possiveis agdes conferidas ao meio ambiente - contextualizador - dentro dos
préprios objetos (ou dessa nogao) apresenta uma forma de relagdo entre um objeto (e seu ambiente)
e um qualquer organismo que perpetua ou fornece a possibilidade de executar uma agéo.

132 Neste caso particular do exemplo que damos, Gibson avanga a ideia de como a textura de um
objeto - uma cadeira ou uma mesa - pode representar que aquele mesmo objeto serve o propdsito
daquilo que nés sentimos e da sua prépria fungao enquanto (possivel) interagéo.
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daquilo que essa mesma coisa representa (Gibson, 1982: 408). Esta dindmica de interacao
constante reflete um sistema visual substancialmente mais rico do que anteriormente se
poderia pensar, no sentido em que, de certa forma, preconiza a auséncia de um qualquer
sistema que processe a informacao sendo esta directamente percepcionada pelas pessoas.
Essa falta de necessidade consubstancia-se no facto de toda a informacao necessaria para
uma percegao correcta estar disponivel no ambiente visual (Stykes, 2005: 67). A relagéo
face-to-face que Kress e Van Leewuen defendem para uma correcta articulagdo e
entendimento dos significados sociais das (entenda-se através das) imagens (Kress e van
Leewuen, 2006: 116) faz ressaltar a questdo dos contextos existentes entre produtor e
recetor enquanto terreno onde persistem questdes de significacdo que, para os autores,
podera ser ultrapassada pela no¢ao'33 do valor (acrescentado) a imagem, pelo sistema de
cédigo e codificagdes que a mesma acarreta:

However important and real this disjunction between the context of production and the
context of reception, the two do have elements in common: the image itself, and a
knowledge of the communicative resources that allow its articulation and understanding,
a knowledge of the way social interactions and social relations can be encoded in images
(Kress e van Leewuen, 2006: 115).

Este posicionamento apresenta uma linha dessemelhante a que postula a percecao
indirecta, sobretudo a abordagem empirista que tinha no paradigma construtivista o modelo
(e a defesa) de que todo o processo de percegao pressupunha, de uma forma resumida,
uma qualquer forma de pensamento. Richard Gregory (1970), que publicou The Intelligent
Eye, foi o nome que deu sustento as mais conhecidas e desenvolvidas versées do
empirismo que cedo foram alvo do postulado de Gibson e da sua teoria da percecéao direta.
Com efeito, as teorias analiticas (que mais tarde viriam a ser rotuladas de empiristas)
tiveram em George Berkeley (1709) com An Essay Towards a New Theory of Vision e , em
1850, com Hermann Helmholtz, um principio de doutrina (mais tarde muito em voga nos
anos 60 do século XX) que postulava que a “simples” projecgédo de informagéo na retina era
insuficiente para uma percec¢ao exacta (dos objetos no espacgo). Por oposigéo, as teorias
consideradas sintéticas - como fonte e deriva do inatismo - consideravam a perce¢cao como
baseada num estimulo Unico como base de desenvolvimento do sistema visual, suficiente

133 Neste caso poderia ser considerado excessivo o uso da palavra literacia. Ainda assim, nalgumas
formulagbes sobre o conceito, literacia abrange a nogédo dos contextos que dao corpo aos cédigos
utilizados, como é o caso da identificacdo do local, da companhia e do momento em que, a titulo de
exemplo, uma determinada fotografia é tirada.
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para a nogao perceptiva do espacgo. O fisiologista alemado Ewald Hering'34, persecutor das
teorias de Gestalt € apontado como um dos tedricos que mais proporcionou o
desenvolvimento dessa linha de pensamento até que, ja no inicio do século XX, as “teorias
da forma” abrem caminho para a afirmacao da linha de pensamento que viria a dar corpo a
teoria psico-fisica, ja em 1950 por J. J. Gibson. Gibson viria a actualizar o nome para teoria
ecoldgica da percegao visual, conceito com o qual, alids, demos inicio a este capitulo. Na
teoria de Gibson ha elementos como a natureza da luz, (com uma estrutura pré-definida
com bastante informagao) o ambiente (aqui entendido como contexto) ou a invariancia das
estruturas (padroes de relacionamento que se mantém constantes, apesar dos estimulos
diferentes) que fazem o autor “fortalecer” a sua teoria de percegao direta. No entanto, ha na
teoria de Gibson um aspeto que nos interessa de sobremaneira - a atencdo que da a
percecao através de fotografias. Neste caso particular, Gibson, pela existéncia de um
“mediador”, aceita a perceg¢ao (através de fotografia) como forma indirecta e ndo direta. O
fotégrafo sera, aqui, na conceg¢ao de Gibson, a par das imagens mentais, das expectativas
ou até das sensagdes, considerado como um dos muitos “hipotéticos mediadores” (Gibson,
1979: 166). Como ja inferimos, direta ou indirectamente, a experiéncia visual advém da
percecao do espaco visual em funcdo dos objetos que nele constam, permitindo, aqui e ali,
segundo Kent Stevens (1992), um exacerbar da prépria percecao em si mesma: “the
robustness and generality of our vision system might lead us to believe we perceive at any
moment, far more than we in fact do” (Stevens, 1992: 8). Por outro lado, o aspeto “pessoal’
da visdo, ainda que inquestionavel, aos olhos de Roger Wait (1992), estara sempre
dependente do préprio fendmeno interpretativo e, consequentemente, subjetivo: “vision is a
subjective experience, not to be questioned, and very much a personal business that
depends on who we are” (Wait, 1992: 19). Independentemente das tensbes sobre a
percecao, mais sob a forma direta, sem “recurso” a pensamento ou sob a forma indireta,
baseada no empirismo, pareceria consentinea a ideia de que o contexto determinava a
geénese do entendimento visual, na sua logica interpretativa.

3.6 - Contextos e desafios de significagao.

A ideia que temos vindo a desenvolver até este ponto coloca o conceito (e a nogéo)
de “espaco” num patamar de manifesta importancia, ndo s6 pela forma como pode ser

134 Hering foi particularmente incisivo na sua pesquisa sobre a visdo a cores e sobre 0 movimento
ocular. Em 1892 propde a teoria que hoje serve como base a divisdo do espectro luminoso no olho
humano entre: luminancia (claro/escuro) e crominancia (cores). Esse processo acontece pela
existéncia de elementos diferenciadores que fazem essa separagao no sistema visual. Assim, o
sistema visual humano é dividido em cones (elementos responsaveis pela percegdo cor) e por
bastonetes (elementos responsaveis pela percegéo da luz).
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percepcionado mas sobretudo pela representacao que possa advir dessa mesma percecao.
Se entendermos os estagios da visualidade e as diferentes dimensdes que perfazem a
representacdo e a posterior interpretacdo (Kress, 2003), entendemos que a interacao
assume um papel preponderante com o proprio meio visual e, no caso da imagem
fotografica em particular, reside uma fungdo de superior interesse - a transmissao do
espaco, seja pela forma como o entendemos seja pela relagdo que temos com ele. Essa
relacdo (possivelmente objectiva) aos olhos de quem por ela passa, assume as referidas
componentes subjectivas, quer pela mediacdo do meio em si, quer pela linguagem inerente
ao conteudo, contexto em que a literacia ocupa um papel decisivo na producéo e respectiva
compreensado da mensagem. Isto, a luz de uma légica intemporal, em que toda e qualquer
producgédo visual podera perdurar no tempo, sem receio de algo que impossibilite um acesso
imediato. Esta abertura de espago e interacdo podera assim, para Dondis tornar
“impossivel” uma eventual organizagdo da literacia visual. Talvez essa situagdo seja
plausivel, sobretudo, pelo constante exagero na tentativa da sua definigdo, de insistirmos
em aumentar o seu aspeto de significagdo ou até de perceg¢do. O desafio permanecera
atual. Apesar de tudo, com mais ou menos organizagdo, uma coisa que parece unanime é a
necessidade das imagens serem “levadas a sério” (Rose, 2001: 33).

Seja sob o ponto de vista da perceg¢do ou da representagdo, facto € que ambos os
conceitos condicionam e moldam os estagios de interpretacédo (Mitchell, 1994; Rose, 2001;
Elkins, 2009). Através de maior ou menor literacia o cidadao comum apercebe-se, extraindo
do mundo que vé, as suas mais variadas ideias de como é feita a realidade que o envolve.
Ha, efectivamente, uma unicidade na linguagem visual que torna a sua identidade e
compreensado complexas. Comparar ou extrair mecanismos de “catalogacédo” ou tentativas
de classificagdo para efeitos de uniformizagdo por analogia a linguagem verbal seriam,
defende Dondis, meras futilidades (Dondis, 1973: 9). O espago perceptual nédo é
necessariamente o espacgo percebido. Ou seja, um dos maiores problemas da percegao é,
sumariamente, a combinagdo que se cria entre as propriedades dos objetos e o ambiente
onde estdo inseridos, muito em parte pelo processo de interaccao que Elizabeth Styles

defende existir entre varios elementos do sistema cognitivo:

Although the mind is generally considered to be modular, and although attention,
perception and memory are different components of the cognitive system, they do not
work in isolation; the cognitive tasks they perform are complementary and
interactive.” (Styles, 2005: 24).

Esta combinagdo de elementos cognitivos, bem como a constante interacgdo entre eles
dificulta, como anteriormente visto, a discussédo sobre o primado da visdo. No entanto, fica
claro que a experiéncia visual é, quer no espaco fisico quer no espago “virtual”,
eminentemente espacial, colocando-se assim em destaque pelas propriedades que outros
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sentidos ndo permitem alcangar. Poderemos inferir até que se apresenta como um “nao
lugar”, fazendo uso das palavras de Marc Augé (1995), relembrando assim, as “suas” arenas
destituidas de lacos de territorialidade, afectos e identidade’35, onde o contacto fisico é
praticamente inexistente, perpetuando, ainda assim, nos dias de hoje, um sentido de
pertenca garantido sobretudo pela possibilidade que lhe é conferido pelo simples facto de
ser possivel aceder a uma determinada “situagéo” (Cardoso, 2012).

Todo este cenario comunicacional conjuga, em sim mesmo, um género de
ambivaléncia que, pelos aspectos de possibilidade de acesso e pela légica de uma
espacialidade tangivel, através do poder que esse acesso confere, transformam-se numa
espécie de polivaléncia em que, sobre esse espaco, fisico, presente, e a sua necessaria
percecdo, o0 acrescento da palavra visual acaba por revelar-se extraordinariamente
desafiante. Psicélogos e fildsofos propuseram novas questdes para responder a perguntas
que nunca encerraram as duvidas sobre a visao. Ver, ou se preferirmos, olhar, continua a
ser uma agao quase inata, sem o minimo esforco, apesar de congregar sobre si uma
complexidade extrema. O que realmente entusiasma € que a extensdo que os meios de
comunicagao actuais permitem, ja ndo tdo novos como gostamos de Ihes chamar, exercem
de facto um prolongamento da percecao através de uma pluralidade de meios extensa e
mutuamente dindmica que se consubstancia na sua vida diaria enquanto elementos de
interpretacdo e que se sobrepdem num espaco fisico que parece ja (quase) nao ter
fronteiras com o virtual. Se recordarmos os diferentes principios das heterotopias’3® de
Foucault ha um que se destaca de todos os outros pela sua capacidade de justaposigao -
capacidade de juntar locais aparentemente incompativeis no mesmo local e que, por sinal,
na sua funcado “final”, podera criar um espago de ilusdo juntando todos os pequenos
espacos fisicos num sé ou, por outro lado, criar apenas um sé espaco fisico (outro, diferente
dos demais), “arranjado e meticuloso® que serviria como “compensacao” (Foucault, 2002:
233-235). A data em que escreveu - 1984 - Foucault dizia: “The present epoch will perhaps
be above all the epoch of space. We are in the epoch of simultaneity: we are in the epoch of
juxtaposition, the epoch of the near and far, of the side-by-side, of the dispersed”.
(Foucault:2002: 229) O marco da visualidade que até agora parecia estar (e bem)
preocupado com factores internos e externos anteriores ao ato de ver parece agora ter sido
substituido por uma dinamica diferente. As perguntas sobre quais as circunstancias
influentes sobre o ato de ver face a premissas do passado, memérias ou factores cognitivos,

135 No capitulo seguinte tentaremos rebater este ponto, sobretudo na questdo relacionada com a
identidade.

136 Heterotopia significa, por oposi¢cao a utopia, lugares reais “fisicos e mentais” que pela forma (e
pela forga) com que se relacionam, tém varias camadas de significado, indo para além do que é visto
e sentido pelo simples facto de olhar. Para um maior desenvolvimento deste tema, sugerimos a leitura
de “Of other spaces: utopias and heterotopias” em Mirzoeff, Nicholas (2002), The visual culture
reader, (org) Londres, Routledge (22 Edigao) (Edigao original 1998).
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respondemos com aquilo que, recolocando a questdo de uma forma mais actualizada,
entendemos ser o desafio da literacia visual, da visualidade e sobretudo da cultura visual
atual - entender como é que o espaco fisico, o espaco online e ambos em simultaneo se
consubstanciam nas atitudes e tomadas de decisbes para uma perce¢cao o mais préoxima
possivel da realidade, face a pandplia de sistemas que encontram e que disputam a
atencao. Nessa tarefa, € imprescindivel o papel das universidades e dos diversos agentes
de socializagdo. Esta (chamemos-lhe apenas) recente literacia, para ndo sermos acusados
de tendenciosos, devera comecar no estagio primeiro da cogni¢cdo, a par da linguagem
verbal que, também ela, faz parte da nossa capacidade de comunicagao. Serafini (2014) é
contundente na identificacdo da insuficiéncia académica face ao vastissimo leque de
elementos visuais e a variada componente multimodal que encontram, alertando assim para
uma necessaria reorientacao curricular nessa matéria:

The ability to work with written language is still privileged in our society and in our
schools. However, the literacy instructional programs being incorporated into today’s
classrooms often fail to focus on the strategies necessary for comprehending visual
images and multimodal ensembles. As the texts students encounter rely more and more
on visual images and design features to communicate ideas and make sense of our
world, our instructional approaches should focus more and more on the strategies used
to make sense of visual images and the multimodal ensembles in which they are
encountered (Serafini, 2014: 28).

O inicio desta reflexdo tentou colocar a ténica da discussdo mais sobre a légica da
significacdo do que propriamente na datacdo ou do espaco face & cultura visual. E comum
dizer-se que, aos alunos, falta cultura visual para abordar os seus desafios académicos
(mais visuais). Muito possivelmente estara certo quem aponta esse argumento enquanto
necessidade histérica ou mesmo base tedrica para se perceber o que foi feito e a razdo da
sua influéncia nos produtos audiovisuais de hoje. No entanto surge a duvida em saber se os
produtos de hoje serdo mesmo o reflexo do que foi esperado (do ponto de vista tedrico) e se
quem os executou teria em mente estes e outros “objetivos”. Seria importante indagar sobre
se ndo estaremos a apontar exclusivamente para que a cultura visual seja criada a luz da
iconologia, da histéria da arte ou mesmo da forma que motivou as mais variadas
controvérsias do final do século XX. E, também, se ndo estaremos a virar a cara a uma
duvida sobre um desconhecido préximo, dificil de identificar e de controlar, que nos empurra
para algumas das criticas que fazemos aquilo que é parte da produgéo visual atual. Ou sera
pelo receio de aceitar que a emogao, cada vez mais presente nos variados elementos
visuais, funciona cada vez mais como elemento central a vida humana? (Jenkins, Oatley e
Sten, 1998). Se assim for compreende-se a posigdo comoda de negar uma politica nova
face as actuais (também elas recentes) geracbes. Uma coisa parece suficientemente
tangivel: essas geragbes (e muito possivelmente as vindouras) parecem nao saber viver
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sem estar em contacto permanente, entre elas e o Mundo (ou, pelo menos, sabendo que
tém essa possibilidade). E a comunicagdo, indissociavelmente ligada e “cumplice” da
cultura, gera um bindmio que molda aquilo que constitui os alicerces da criagdo de
identidade - um processo que encerra em si mesmo um dos conceitos mais vulneraveis a
globalizacdo (Lie e Servaes, 2000). Ao possivel avancgo, legitimo, é certo, da ideia das
“identidade fragmentadas” respondemos com a verificagdo das ideas de Gustavo Cardoso
quando teorizava sobre a forma como os significados das coisas estariam a rejuvenescer e
de como as estruturas estariam a passar por verdadeiros momentos de (re)construgéo
(Cardoso, 2005: 23-24).

Figura 3.2 - Ceriménia dos Oscares / Bradley Cooper (2014)

Tera a fotografia, um dos elementos visuais mais partilhados mundialmente, mudado assim
tanto ao ponto de ndo sabermos mais 0 que vemos ou sera que aquilo que vemos ja “nao
nos diz nada” em relagao ao que outrora a fotografia nos proporcionava? Poucas questoes
serdo respondidas se nao percebermos bem os motivos da evolugdo do fenémeno
fotografico dos nossos tempos. A fotografia, agora e amanha, abriu e abrird espaco a
didlogos e discussdes que, cremos, sdo o cerne da questdo comunicacional atual. (Figura
3.2)

Dizer que as selfies ndo sao fotografias e sao apenas registos sem razao (fruto da
emocao do momento) usando apenas o argumento de que servem um propdsito pouco mais
do que demonstrativo sera fechar os olhos a conceitos como a cultura (ndo s6 a visual), a
linguagem humana ou a identidade, um dos grandes baluartes da cidadania. A nossa
reflexdo segue agora no caminho da tentativa de esclarecer as razbes desta alteragao
fotografica profunda e as implicagdes no dia-a-dia e na vida dos cidadaos.
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“The computerization of culture not only leads to the emergence of new cultural forms such as
computer games and virtual worlds; it redefines existing ones such as
photography and cinema” (Manovich, 2001).

CAPITULO IV

FOTOGRAFIA: VAGAS DE INSTANTANEIDADE

4.1 - Uma visualidade exagerada?

A ideia de existéncia de uma sociedade visual ou “dominada” pelas manifestagdes de

visualidade n&o € recente do ponto de vista historico, cronoldgico ou até nas nossas vidas
enquanto adultos.

Instagram's Rise to 1 Billion

Instagram's worldwide monthly active users
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Figura 4.1 - Instagram: Mil milhdes de utilizadores

O predominio da fotografia enquanto elemento representativo dessa mesma sociedade
também nao sera um elemento novo se encarado sob o ponto de vista (de algumas) das
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praticas sociais actuais de alguns cidaddos ou mesmo da forma como muitos de nés tem
“‘conhecimento” de parte do mundo. Contudo, a extensédo (quer na intensidade quer na
pluralidade de meios) com que o elemento fotografico € hoje partilhado bem como a sua
utilizacdo enquanto meio predominantemente “consumido”, sobretudo nas redes sociais
online, com especial incidéncia no Instagram'3” (Figura 4.1), assume contornos que
dificilmente se encontram referenciados em momentos anteriores.

Com o aproximar do século XXI foi ganhando forma a consciéncia de uma forca
visual que impunha a sua presenca mais pelos efeitos - por aquilo que as fotografias faziam
- (Mitchell, 1994: 2) do que pela simples presenca fisica, entenda-se, em formato papel.
Antes ainda, no inicio da década de oitenta, Ernst Gombrich38, alertava para o efeito e para
a importancia da representacao visual enquanto reflexo de forte dominio visual na sociedade
(Gombrich, 1982: 137). A intensidade do carater visual da sociedade ao virar o milénio pode
ser facilmente atestada pelo niumero elevado (e variado) de elementos de visualidade que
compdem “a agenda” de consumo de media. Mais do que encontrar um conceito universal
para aquilo que muitos tentam definir como cultura visual, a ideia (e concec¢ao) de um
espacgo onde ela se efectiva e onde se desdobra - o espago digital - reveste-se de um
carater mais unanime enquanto, entenda-se, um espaco de fluxos, de intensidade variavel
de troca de dados, entre os quais as fotografias ocupam um lugar de destaque. A discussao
sobre a democratizagcdo da fotografia (Webster, 1980: 1) parecia poder comecar assim a
ganhar um “porto de abrigo” para o estagio de elevado expoente visual que Frank Webster
postulava no final da década de setenta. A sua obra New Photography antecipava um
mo(vi)mento que comegara a abalar as convicgdes das raizes fotograficas que se
prolongaram até meados do século XX. Se bem que Webster ndo poderia imaginar o
desenrolar do papel (e dos usos) da fotografia atualmente, certo € que a sua preocupagéo
com a “nova fotografia”139 centrava-se maioritariamente na sua interpretacao da cultura (e
da necessidade da nossa imersdao nela) enquanto factor determinante para um
entendimento da fotografia (e do seu significado) enquanto elemento decisivo de
visualidade. (Webster, 1980: 29-34). A preocupagao do socidélogo britanico foi ecoando ao
longo das décadas em que se foi debatendo a fotografia enquanto pratica cultural
transversal (Cadava e Nouzeilles, 2014) até chegarmos a uma das mais recentes

137 A aplicacao de partilha de fotografias online - Instagram - continua a ser a que mais aumenta (de
forma sistematica e continuada) no que diz respeito aos utilizadores activos. “MAU” - million active

users é a sigla utilizada para designar internacionalmente esses utilizadores.

138 Ernst Gombrich é considerado um dos mais influentes historiadores de arte do século XX. The
story of art (1950) € um dos livros mais citados e traduzidos na literatura sobre arte na actualidade.

139 Esta é a traducdo do livro New Photograph”’, de Frank Webster e ndo o conceito que foi
considerado por alguns autores contemporéneos enquanto época caracteristica do novo meio de
comunicacao digital, a partir do século XXI.
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identificacdes da influéncia visual - a de um elemento decisivo na criacdo de cultura,
manifestada através da importancia do seu lado mais fisico (Lisle, 2016) e afectivo.

4.2 - O desconcertante impeto digital.

Em 2011, a Google'40 adicionou ao seu sitio online a possibilidade de se fazer uma pesquisa
através de imagens, utilizando para a descricdo desse servico um slogan'4! que espelhava
as intencbes da empresa. O “search by image” veio alargar (mais tarde numa versao
“avancada”) a possibilidade (e os resultados) de pesquisa, permitindo assim, aos
utilizadores, a obtencao de resultados visuais (sob a forma de fotografias, inicialmente) que
completava qualquer pesquisa anteriormente feita (e que tinha, até essa data, uma
“resposta”) exclusivamente sob a forma de texto. Um palavra, uma frase ou uma simples
letra teria, a partir desse ano, a sua imagem correspondente nos resultados da pesquisa.

Number of digital photos taken worldwide* Devices used in 2017
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SOURCE: InfoTrends via Bitkom  * Estimates statistaa BUSINESS INSIDER
Mike Nudelman/Busin: Insi
Figura 4.2 - Um bilido de fotografias online

Também em 2011 a plataforma de partilha de fotografias Instagram, com apenas um ano de
existéncia anunciava a marca de 10 milhdes de utilizadores - 10 000 000. Quatro anos

140 A Google, fundada em 1998, é uma empresa multinacional de software e de servigos online,
sediada nos Estados Unidos da América que cria e desenvolve produtos direcionados para o uso
pessoal, profissional e comercial com base na Internet.

141 “Your best friend with instant access to all the world’s facts and a photographic memory of
everything you’ve seen and know” - Fonte: Google, Blogue Oficial.
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volvidos a estimativa de fotografias tiradas no mundo atingia a marca de um bilido - milhdo
de milhdes - 1 000 000 000 000 - (Figura 4.2) e o Instagram, também em 2015, via o0 seu
numero de utilizadores chegar aos 400 milhdes (Figura 4.3). Por outro lado, em 2017, os
telemoveis atingiam 85% na preferéncia de equipamentos para tirar fotografias (Figura 4.2).
A pesquisa online, facilitada pela busca de imagens e pelo aumento paralelo de
producdo de fotografias que chegavam as redes’42, facilitava, refletia e via crescer,
simultaneamente um espaco de producgao fotografica que poucos conseguiriam antecipar.

Number of monthly active Instagram users from January 2013 to June
2018 (in millions)
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Statista 2019

Figura 4.3 - Utilizadores de Instagram (2013-2018)

Se, por um lado, essa produgao online poderia apontar para o uso e para a proliferacdo da

fotografia digital a partir de camaras fotograficas “tradicionais”43, por outro comegavam a
crescer as “preocupacdes” sobre usos e efeitos da vasta divulgagdo de fotografias num
territério com pouca histéria de preocupacao “fronteirica”. No primeiro aspeto, alguns dados
desvendaram a importancia relativa das maquinas fotograficas digitais, apontando a
“responsabilidade” destes valores a outros equipamentos, nomeadamente aos smartphones,

142 Neste caso estamos a assumir a Internet enquanto uma infraestrutura que possibilita um conjunto
de redes (micro redes) de comunicagdo e ndo apenas uma so rede global - a Web.

143 Por tradicionais, nesta situagdo apenas, consideramos todas as que ndo sao parte integrante dos
telemdveis, ou seja, maquinas fotograficas digitais compactas, de objetivas intermutaveis,
consideradas de entrada de gama até as de topo de gama.
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tipicamente designados como telefones “inteligentes”44 (Larsen e Sandbye, 2014). No
segundo aspeto, a literatura e a perce¢ao da experiéncia levam a crer que as mudangas que
a fotografia perpetua sao de tal modo abrangentes que dificiimente encontramos uma area
na sociedade atual que nado seja afectada pelo uso e partilha de fotografias (Heiferman,
2012).

Distribution of Instagram users worldwide as of January 2019, by age and
gender
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Figura 4.4 - Instagram por género e idade

Efectivamente, com a segunda década do terceiro milénio a chegar ao fim, a manifestagao
do uso fotografico a nivel de utilizadores reconfigurou-se a nivel etario e, sobretudo, em
género. Dados do corrente ano tornam unanime a constatagdo de que ndo sO os
adolescentes nem “os mais novos” perfazem a massa que utiliza e perpetua o uso de
fotografias na web bem como deixam patente o equilibrio de género existente a partir da
interpretacdo do uso da plataforma Instagram (ver Figura 4.4).

Esta visualidade (manifestada no mundo online) parece indicar o caminho que leva a
proliferacdo de uma linguagem baseada em imagens que, outrora, serviam o propésito da
contemplacao e do registo factual noticioso e documental (Hariman e Lucaites, 2016), mas
que hoje compdem as grande bases de dados fotograficas que estdo no centro da
actividade de grande empresas, como € o caso da multinacional Google (Van-Essen, 2013).
Nao se afastam muito desse registo, é certo, inUmeras imagens realizadas com o pré-
requisito de informar ou documentar, nem deixamos de comunicar, falando, com palavras ou

144 Este assunto sera desenvolvido no préximo capitulo.
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frases. No entanto outra manifestacdo de comunicagdo, muito assente na troca de
fotografias enquanto meio de divulgacao de estados de alma, respostas a perguntas ou até
demonstracbes de momentos chave de um dia mais ou menos atribulado (Peters e Alan,
2016), parecem preencher o territério da comunicagao de muitos cidadaos, ajudando a
desvendar, de certa forma, as interrogacdes sobre novas praticas e relagdes sociais (Larsen
e Sandbye, 2014). A necessidade de olharmos para a linguagem visual atual, sobretudo nas
diversas formas de manifestacdes fotograficas existentes, sob uma forma de fluxo de troca
de informacado, atinge praticamente o nivel de uma conversa visual sem retorno,
apresentado-se por vezes, como a uUnica forma, ou pelo menos a mais abundante, de
termos contacto, com o nosso proprio contexto social:

Today, we often experience the world throughout photography, and it it no longer possible
to go back to some kind of “photo-free” society. The photographs are sometimes all we
have to understand ourselves and the world around us... (...) Thus, the new face of
photography might be regarded as the face of Janus: smiling and crying at the same time
(Larsen e Sandbye, 2014: xxx).

As preocupagdes com o uso (aparentemente) excessivo do telemovel para fins de envio de
mensagens visuais (com fotografias tiradas, ndo em exclusivo, pelos proprios)'45 de alguns
dos “jovens” atuais recai, inevitavelmente, na interrogacdo sobre o conteudo que é
partilhado. Antes do fim em si mesmo, o objetivo do contelldo com que € iniciado essa troca
de imagens abrange um espago cujas especificidades requerem um conhecimento alargado
sobre a pratica fotografica, muito em parte se quisermos perceber a razdo do carater
migratério das imagens e os respetivos segredos “abertos” que elas carregam (Cadava e
Nouzeilles, 2014: 17). A preocupacao em entender as razdes dos fluxos de fotografias quer
para fins de publicacdo'46 quer para efeitos de partilha direta levam, inclusivamente, a
tentativa de explicacao por parte de alguns lideres de aplicagdes méveis,4” sobre todo o
processo comunicacional que os adolescentes usam e que deixa alguns pais inseguros face
ao constantes “sinais” que os seus filhos revelam:

145 Nesta situacdo estamos a considerar fotografias que sirvam de comunicagdo entre redes que
possam ter sido tiradas pelos préprios utilizadores que as partilham mas também imagens que sirvam
0 propdsito comunicacional vindas de canais variados, fazendo assim a “ponte” entre o emissor e o
recetor sem que a producdo ou a sua origem resida necessariamente hum desses mesmo dois
pontos do ato comunicacional.

146 Concentramos o interesse, neste caso, na publicacdo de um para muitos e ndo de um para um.

147 Evan Spiegel, CEO da aplicagdo Snapchat, questionado sobre o facto dos adolescentes
publicarem tantas imagens online, tenta explicar, em video, quais as razbes para a dimensao dos
numeros existentes: https://www.thequardian.com/technology/2015/jun/17/what-is-snapchat-evan-

spiegel-parents
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Snapchat really has to do with the way photographs have changed. Historically,
photographs have always been used to save really important memories like major life
moments. But today, with the advent of the mobile phone, and the idea of a connected
camera, pictures are being used for talking (Spiegel, 2015).

O estudo sobre as formas como as pessoas se relacionam entre si, sobretudo em ambiente
digital, podera assim requerer, como suspeitamos anteriormente, um tipo de literacia que
ultrapassa os meandros do dominio do préprio conteudo produzido, uma vez que logo que
esse conteudo chega a rede rapidamente se autonomiza, agregando-se facilmente a outros
elementos visuais, distribuindo-se de forma incontrolavel (Lapenta, 2011: 1-2), naquilo que
poderiamos considerar como uma relagdo direta com a base (voluntaria) de uma
manifestagao cidada. A possibilidade de partilha imediata, sobre o tempo e sobre o espaco,
com um consequente reflexo no consumo e conhecimento por parte dos utilizadores,
desvenda o lado mais transitorio deste tipo de producédo visual (Villi, 2014: 55). A notéria
quantidade de fotografias que compdem o espectro visual online pode gerar uma panodplia
de reutilizacbes entre a rececdo e futura publicacdo, dado o variado leque de escolha. Esta
espécie de contingéncia digital representa assim uma reconfiguragdo do proprio cenario
fotografico a que Fred Ritchin carimbou, ha uma década, como “hiper-fotografia”:

The digital photography, unlike the analog, is based not on an initial static recording of
continuous tones to be viewed as a whole, or teased out in the darkroom, but on creating
discrete and malleable records of the visible that can and will be linked, transmitted,
recontextualized, and fabricated. (...) As such, the digital photography can be conceived
of as meta-image, a map of squares, each capable of being individually modified and, on
the screen, able to serve as a pathway elsewhere (Ritchin, 2009: 141).

Este “territério” online assume-se hoje como um espago outrora “desconhecido” (Lister,
2014) carente de um codigo que faga compreender ndo s6 as questdes que levam a
tamanha disseminagao visual e as suas respetivas consequéncias mas, simultaneamente, a
uma espécie de resisténcia do meio (fotografico) em “abracar” o desenvolvimento inerente
ao seu proprio espaco: “l have a sense that, of all the disciplines that addressed and were
once securely attached to a discrete medium, the study of photography sands out as
resisting engagement with recent developments in its field” (Lister, 2014: 3). Com efeito, o
espaco digital, enquanto lugar onde se desenrola toda a troca frenética de elementos
visuais, apresenta-se como um conjunto de potencialidades outrora vedadas a profissionais,
nomeadamente no campo de publicagéo fotografica. O sentido que hoje fazemos do mundo
dificilmente deixa de ser visual, como defendem Larsen e Sandbye e, mais do que a cultura
visual - que abrange uma area muito além do digital onde se (tentaram) criar normas e
valores de analise - a fotografia digital assume, maioritariamente pela sua itinerancia
(Cadava, 2014), um carater instavel com assumida dificuldade de caracterizagéo:
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Indeed, within this frenzy of circulation - the irresistible movement of transposition,
displacement, transformation, and reproduction - how can we even say what a
photography is, specially when (...) the birth of photography did not announce the birth of
a discrete medium but rather an enpreveddent explosion of incessantly changing visual
phenomena, of all sorts of hybrid interactions among several mediums, including drawing,
painting, engraving and photography? (Cadava, 2014: 24).

A referéncia feita, no mesmo ano, por Martin Lister e Eduardo Cadava, ao aspeto mais ou
menos discreto do meio fotografico acaba por ser paradigmatico na analise da visualidade
que hoje prolifera no ambiente online. O que os autores revelam, seja na dificuldade de
adaptacdo a mudanga (Lister, 2014) fruto, muito possivelmente, de uma incontrolavel
“explosao” visual (Cadava, 2014), reflete a complexidade da atual questdo fotografica. A
panoplia de processos a que o elemento fotografico esta (inter)ligado reveste-se,
atualmente, de um conjunto de atores nem sempre relacionados (de forma direta) com o
elemento fotografico per se (Rubinstein e Sluis, 2008: 9). Sdo varios os canais e as formas
de captar, produzir e publicar imagens que, em si mesmo, estao sujeitas a uma matriz forte
de contextualizagdo computacional que define (e regula) muitas vezes a forma como
determinada imagem € mostrada ou consultada sem tornar possivel o seu controlo a partir
do momento em que € divulgada: “Online, there is no point at which the image ends; rather,
there is an endless succession of temporary constellations of images, held together by a
certain correlation of metadata, distribution of pixels or Boolean query.” (Rubinstein e Sluis,
2013: 30). Por outro lado, as “linguagens itinerantes” (Cadava e Nouzeilles, 2014: 19) que a
fotografia proporciona revelam-se, pela cadéncia das suas trocas e pela constante
presenca, uma matriz de invariavel incompreensao:

Photography appears to be everywhere and nowhere simultaneously. It is everywhere in
that its ubiquity so often noted — with regard to its reach into every corner of life during the
twentieth century has — become supercharged in the twenty-first as we struggle to
comprehend mind boggling statistics about digital photographic production, storage and
display (Lister, 2013: 5).

O poder da néo linearidade, uma das caracteristicas mais marcantes do ambiente digital,
abre caminho para uma reconfiguragao visual sem precedentes, nomeadamente ao nivel da
concegao e representagao visual que fazemos, fruto da quantidade de “matéria prima” com
que nos deparamos sistematicamente cada vez que nos ligamos a rede online, estando
assim, cada um de nds, sujeito a uma quantidade de “abstragdes infinitamente repetitivas”48
(Ritchin, 2009: 17). Este tipo de matriz visual acaba por estruturar o pensamento numa
l6gica de expressividade fotografica (Berger, 2013) que culmina na justificada possibilidade
de que o mundo seja visto e imaginado fotograficamente: “Like the automobile, the

148 Tradugao propria de “infinitely repeatable abstractions”.

138



photograph created new realities. Part of the problem in distinguishing them is realizing that
for many of us the world is largely envisioned, even in the absence of a camera, as
photographic” (Ritchin, 2009: 21). Este enquadramento visual que carimba o espectro digital
ganha forga transformadora pela génese da sua prépria esséncia a medida que a ideia
original de Batchen'4® - em como as fotografias se assumem como objetos instaveis num
continuo processo de movimentagdo (Batchen, 1997) - ganha contornos de circuito
imparavel cujo processo chega a exercer um papel ativo na alteragdo da “condigao”
humana:

By its very nature, photography slows time to a standstill in order to corral and flash-
freeze information. But just as impressively and importantly, photography is active; it
keeps things moving (...) Photographs don’t only show us things, they do things. They
engage us optically, neurologically, intellectually, emotionally, viscerally, physically. ... [A]s
photography changes everything, it changes itself as well... (Heiferman, 2012: 16-20).

Esta dindmica de sentidos confere a todo o territério digital uma sensacéo de fervilhar em
que a fotografia se apresenta no centro da atengdes enquanto elemento que permite,
simultaneamente, a producdo, o consumo e a divulgagdo num qualquer tempo considerado

oportuno. (Figura 4.5)

Figura 4.5 - L’'oreal Fashion Show, Franga. Charles Platiau / Reuters (2017)

149 Geoffrey Batchen assenta a sua anélise sobre a fotografia na materialidade dos “objetos” visuais e
na influéncia que eles tém na relagdo com as pessoas. A sua ideia € maioritariamente a de que a
fotografia € uma “concec¢ao” ao invés de uma “invengéo”, concentrando assim o seu interesse nao no
lado técnico subjacente ao ato de fotografar mas sim na relagdo que esses mesmos objetos -
fotografias - ttm com quem as observa.
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Numa clara analogia a reflexdo de Rubinstein e Sluis em A life more photographic, Joanna
Zylinska'%0 reforca a ideia de que hoje todos somos (para além de fotégrafos), curadores,
arquivistas e elementos de um processo em que a fotografia ndo sé representa a vida mas
faz parte dela enquanto forga definidora por natureza (Zylinska, 2016: 7-13) definindo, dessa
forma, todo o processo de mediagao:

Photography can therefore be seen as an active practice of cutting through the flow of
mediation, where ‘the cut’ operates on a number of levels: perceptive, material, technical,
and conceptual. In other words, photography can be described as a practice of making
cuts in the flow of imagistic data, of stabilising data as images and objects. (...) The
recognition of the on-off activity of the photographic process, which carves life into
fragments while simultaneously reconnecting them to the imagistic flow, may allow us to
conclude not only that there is life in photography, but also that life itself is photographic
(Zylinska, 2016: 13).

As funcionalidades que a tecnologia permite face ao uso da fotografia digital abrem, como
sugere Zylinska, portas para a oportunidade de questionar a relagdo que existe entre a
fotografia dentro do espago de media (e de vida) das pessoas. Jonas Larsen e Mette
Sandbye fazem dessa reflexdo o mote para concluir a relacdo direta entre as agbdes dos
utilizadores e as tecnologias que proporcionam tamanha interacdo social, projetando a
eterna discussao sobre a ontologia fotografica para outro patamar:

While (much) earlier writing on digital photography either focused on the dualism of truth/
analogue versus construction/digital, or else resembled technical determinism by
considering only technical affordances, we argue that technologies cannot be separated
from embodied practices, from doings. (...) Thus, the central thesis (...) is that
photography must be understood simultaneously as a social practice, a networked
technology, a material object and an image (Larsen e Sandbye, 2014: xxiii).

Ainda que o nivel e o alcance da utilizagao que as funcionalidades digitais permitem possam
apresentar um desafio substancial, nomeadamente ao nivel da sua tangibilidade (Larsen e
Sandbye, 2014) certo é que esta posta de parte a ideia de uma producdo fotografica
enquanto uma actividade estanque e uniformizada na sua pratica. A confluéncia entre a

150 Joanna Zylinska é a editora responsavel pelo projeto Photomediations: an open book, uma

experiéncia de curadoria editorial, de consulta aberta que abrange, entre outros elementos de
reflex@o, o livro Photomediations: A Reader, que serviu de consulta as suas ideias e as da colega de
projeto, Kamila Kuc.
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camara fotografica digital, o computador e o monitor'3!, gera uma “condi¢cdo digital
fotografica” (Bate, 2013: 77-93) que, no fundo, permitiu a “explosao do fenémeno visual
atual” que tantas interrogacbes causava a Eduardo Cadava (2014).

Uma das constantes problematicas em torno da fotografia enquanto elemento visual
Unico, atinge um expoente simbdlico na manifestacdo (ou na perda) da sua
“aura” (Rubinstein e Sluis, 2008). Esta reflexdo teve a sua origem em Walter Benjamin152,
cuja reflexao sobre o processo fotografico levou o autor a concluir, em 1935, que a
reproducéo, em si mesmo, passara a assumir contornos de producao. Assistia-se, assim, ao
desvanecimento da “aura”, uma espécie de “autorizacao” de manipulacao, outrora permitida
exclusivamente ao autor's3, A atualizacdo que Rubinstein e Sluis (2008) fazem desse
mesmo conceito diz respeito a légica de proliferagdo de imagens que, a par da semelhante
dificuldade em controlar a autoria e respectiva reprodugéo, levam, de igual modo, a perda de
unicidade, ndo necessariamente sob a forma “artistica” defendida por Walter Benjamin154.

O lugar que a fotografia ocupa na montra da visualidade'sS que carateriza a
sociedade atual, inicialmente explicada na sua origem pela viragem visual, previamente
abordada no capitulo anterior, explica a dificil questdo de abordagem metodoldgica (Bauret,
2006: 12) face ao discurso ou a catalogagdo enquanto area de estudo da comunicagéo. A
diversidade de utilizagbes a que a fotografia se “capacitou” quer a nivel de produgao quer a
nivel do seu “consumo” originou uma estrutura de elementos visuais que ndo permite a sua
analise de forma individualizada. Se, no inicio da década de noventa (a edigao original
remonta a 1992), Gabriel Bauret encontrava dificuldade em responder a questdo de como
abordar (de forma metddica) a fotografia e as suas influéncias diretas, entende-se, hoje, que
essa tarefa assuma outros contornos, ndo s6 mais abrangentes (seja no seu alcance direto

151 Neste caso poderiamos acrescentar como elemento essencial a concretizagdo desta ideia a
ligagdo a Internet. Contudo, o autor faz isso mesmo mais a frente na sua intervengéo, no ponto 3 -
“The World Wide Web — a network for interactive processing, dissemination and exhibition of
photographs”. p. 83

152 Walter Benjamin foi um dos mais conceituados autores no que diz respeito ao estudo da fotografia.
183 De realgar que Walter Benjamin associa o conceito de “aura” a produgéo de arte, enquanto meio
que permite, em exclusivo ao seu autor, a respectiva manipulagao.

154 Um aspeto muito curioso é o facto de Walter Benjamin, concentrado na perda da “aura” em
criagbes “artisticas", caracterizar o conceito como "the unique phenomenon of a distance, however
close it may be” (1969: 221-230). Nao deixamos de registar o apontamento da “distancia” que poderia
ser, atualmente, a mesma caracteristica de qualquer fotografia online, perdendo a sua aura aquando
do tempo entre a sua produgdo e a sua reproducdo. Com efeito, a “aura” de Benjamin era baseada
ndo no objeto em si mas, como relembra Raul Rodriguez-Ferrandiz nos efeitos de percecéo,
experiéncia e memoria desses mesmos objetos (Rodriguez-Ferrandiz 2016: 230).

155 Para um aprofundamento desta questdo, Stafford (1996) e Seward (1997) tém uma analise
contundente sobre o poder das imagens, colocando-as num estagio superior de “virtuosismo e
inteligéncia”
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na rede ou até a nivel de abordagem estética) mas, sobretudo, a nivel de sua interpretagcéo
enquanto elemento de comunicagao. Inevitavelmente, a ideia da producgédo fotografica
herdou uma ligagdo a propria producido ou catalogagdo de arte. Sem bem que o capitulo
anterior procurou, de forma assumida, um afastamento dessa discussdo, facto é que o
territério da cultura visual nunca abandonou a relagao tensional com a historia da arte, muito
em parte pela cada vez mais atual integragdo do meio fotografico naquilo que,
continuadamente, muitos autores questionam enquanto actividade artistica. Os debates que
recentraram a producado visual com especial enfoque na fotografia, enaltecem assim a
importancia do meio numa légica de producéo ao nivel da discussao sobre a autoria e sobre
as representagoes visuais, contemplando toda a proliferacdo cultural, sobretudo no meio
digital, onde a arte ndo deixa de ocupar um espaco de acentuada diversidade de producéo.

4.2.1 - Um estatuto dificil de alcancar

A medida que o século XX se aproximava do fim as preocupagdes de Susan Sontag (1977),
Alan Trachtenberg (1980), John Berger (1980), Frank Webster (1980) ou Victor Burgin
(1982) ganhavam forca com a iminente necessidade de entender, situar (e justificar) a
fotografia enquanto elemento decisivo e em crescente evolugdo na comunicagdo humana.
Com a consciéncia do aumento da importdncia da linguagem visual no processo
comunicativo, algumas iniciativas de estruturagéo e interpretacdo foram surgindo, entre as
quais se destaca o alargamento (visual) do “sistema de mapeamento de informacéo” do
professor Robert Horn'56 cuja proposta consistia num modelo relacional de abordagem que
conjugasse o0s conceitos visuais com as produgbes escritas. Esta relagdo, que
consubstancia a existéncia, em simultdneo, de “textos escritos” com “textos fotograficos”
assume a possibilidade de analise a varios niveis, sejam eles de semantica ou sintaxe,
sempre com a possibilidade de serem conjugados numa s6 unidade posterior (Horn, 1998:
54) criando assim, uma linguagem visual composta por imagens e textos, devidamente
“preparados” para uma correcta interpretacdo de acordo com o publico alvo. Este tipo de
“mapeamento” comunicacional®?, inicialmente associado a processos corporativos, reflete
agora uma preocupacao alargada que considera a fotografia e todos os elementos visuais
como parte integrante (e indissociavel) do processo comunicativo. O raciocinio “inverso”
torna-se igualmente valido na ideia de que o elemento fotografico por si sé pode ficar
‘incompleto” na sua interpretagao, sugerindo que o elemento textual acompanhe a fotografia

156 Robert Horn € um cientista politico que desenvolveu um projeto que ficou conhecido como o
“sistema de mapeamento de informagédo”. O seu intuito era o de criar um modelo que permitisse, de
forma rapida e eficaz, a producéo e a interpretagao da informagao.

157 Teoria do método de mapeamento de informagdo (Robert Horn) https://
www.informationmapping.com/en/?option=com_content&view=article&id=50&ltemid=400
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para ser amplamente interpretada na sua plenitude - uma ideia muito presente em John
Berger: “The photograph, irrefutable as evidence but weak in meaning, is given meaning by
the words. And the words, which by themselves remain at the level of generalization, are
given specific authenticity by the irrefutability of the photograph” (1982: 92). O ex-editor de
fotografia do Diario de Noticias, Rui Coutinho, defende essa mesma necessidade de
contextualizagdo para uma completa analise e interpretagdo fotografica. Na opinido do
especialista, a fotografia precisa de “reforcos” que ajudem a imagem a cumprir os critérios
de cidadania, tarefa que ndo conseguira realizar caso seja apresentada de forma isolada.
Este posicionamento, que defende a fotografia (necessariamente) “acompanhada” por outro
elemento necessario a sua correcta interpretagédo - como € o caso da legenda - era uma
ideia igualmente defendida, anteriormente, por Walter Benjamin, ja em 1931, e que viria a
ter, a semelhanga do conceito de aura, ressonancia nalguma literatura contemporanea.
Opinido divergente tem Fred Ritchin, para quem a legenda funciona como um
constrangimento ao poder de amplitude da fotografia:

The caption is made to constrain the photograph into a single state rather than open it to
amplification. If a photograph is said to be worth a thousand words, very few words
generally come to mind after a caption tells the reader what the photo is supposed to be
about (Ritchin, 2009: 178).

Feitas as devidas “distancias” entre as ideias destes dois autores - quase oitenta anos -
facto é que a fotografia viu a sua discussao continuadamente em assuntos que gravitam a
sua volta, seja em termos “auraticos” seja relacionada com complementos textuais,
arriscando deixar para tras uma reflexdo sobre os diferentes usos e justificacdo desses
mesmo usos fotograficos. Em jeito de cronologia, a discussao de Benjamin, em 1931158
defendia o uso, especificamente de uma legenda, que deveria acompanhar a fotografia;
Frank Webster, em 1982 postulava o uso de palavras para a contextualizagao fotografica; e
Fred Ritchin, em 2009, é frontalmente contra o uso de qualquer palavra na enunciacdo da
fotografia. Em 2019, dez anos depois de Ritchin defender a superioridade visual,
“‘estampada" enquanto elemento primordial da fotografia, Isabel Saldanha, fotégrafa
profissional reconhece que “as pessoas querem ler’ quando publica as suas fotografias
online. Podera parecer pouco tempo, uma diferenca de dez anos para criar um habito de
visualidade, mas o caso de Isabel Saldanha ilustra o fendmeno de alteracido de habitos
“fotograficos”, a partir da existéncia de uma legenda que, para a fotografa, € fundamental
para os seus seguidores, sendo ela - a legenda - por vezes, que a move na busca pela
fotografia. (Figura 4.6)

158 Devidamente referenciado em: Benjamin, Walter (1999), “Little history of photography” em Michael
Jennings, Howard Eiland e Gary Smith. (1999), Walter Benjamin: selected writings, Volume 2.
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@ isaldanha

vav K

9@ Liked by tsousamartins and 1 403 others

isaldanha E a Maria Luisa, como é?

Perguntam-me com muito carinho, como é que anda a
nossa princesa medieval, a nossa Guinevere da Madeira,
depois de uma aparatosa queda que a levou ao hospital,
a uma operagao e ao respectivo periodo de
internamento e recuperagdo. Como bom espirito
inquieto esta farta de estar parada, sente-se muitas
vezes sozinha(o que é vulgar até para quem ndo esta
internado com esta idade), faz sopa de letras e malha,
mas sente falta do frenesim das amigas
@aavoveiotrabalhar. Hoje vou |14 dar Ihe um beijinho,
entre loiras, ouvir as histdrias que conta e contar-lhe as
minhas. J4 lhe disse que temos Paris a nossa espera.
Que é como quem diz o mundo todo. Mas na verdade, ja
ficdvamos todas felizes com um galdo bem tirado num
cafézinho em Algés. @ #teammarialuisa #isaldanha
#photography #words

Figura 4.6 - Isabel Saldanha - Legenda (2019)

Com efeito, as diversas perspectivas que foram sendo desenvolvidas sobre a fotografia a
partir da década de setenta até ao final do século XX , e ja no decorrer do século XXI, estdo
longe de ser exclusivamente “fotograficas”. Por outras palavras, poderemos dizer que estao
longe de estar relacionadas com o elemento fotografico propriamente dito, originado uma
conjuntura que Trevor Paglen’® cunhou de “exaustdo” discursiva sobre fotografia. As
questdes relacionadas com a autenticidade do real, habitualmente discutidas sob o conceito
de indexicalidade, sempre estiveram na mira de varios autores desde Roland Barthes
através da famosa alusdo a metafora do “corddao umbilical” (1981: 80-81), até Mette
Sandbye, para quem a discussao principal deveria ser de ambito ontolégico (2016: 16;99) e
a Paul Frosh (2016: 253) na recente adaptacao do conceito de indexicalidade a fotografia de

159 Trevor Paglen é um reconhecido artista americano para quem as imagens sao, mais do que tudo,
metaforas: “Images are incredibly strange things that have no inherent meaning at all.” (Paglen, 2018)
https://vimeo.com/313113209
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retrato pessoal - “selfie”80. Independentemente da questdo fotografica girar em torno de
assuntos que nem sempre se relacionavam com o “ato fotografico” em sim mesmo, nunca
se afastou a ideia de que aquilo que uma fotografia representava estaria, ou deveria estar,
necessariamente, relacionada com o espago visivel, na assung¢ao da sua autenticidade:

In general, photographs connote truth and authenticity when what is 'seen’' by the camera
eye appears to be an adequate stand-in for what is seen by the human eye. Photo-
graphs are coded, but usually so as to appear uncoded. The truth/authenticity potential of
photography is tied in with the idea that seeing is believing. Photography draws on an
ideology of the visible as evidence (Kuhn, 1985: 27).

A confianga que outrora poderia ser o garante de um registo fiel do real, sobre um
acontecimento ou sobre alguém, tem hoje tem contornos diferentes pela proliferagdo de
fotografias usualmente desmentidas na sua esséncia referencial, levando a incerteza sobre
aquilo que se vé. Ainda assim, Rui Coutinho é perentdrio na defesa do sentido (e na verdade
fotografica). Para além da “validacdo de lugares distantes” e da oportunidade de
alargamento a tematicas relacionadas com o que ¢é visto a partir da fotografia, o ex-editor
fotografico do D.N. realga o valor de invocacao para quem visiona a fotografia e que
inevitavelmente gera um conjunto de emocgdes que dificiimente se encontra através de outro
meio. Acreditar na fotografia depende, para Coutinho, ndo s6 do contexto que deve ser
explicado para uma correta interpretacao visual mas, sobretudo, da prépria fotografia que,
por vezes, nao “elicita” mais do que simples “fragmentos de grande irrelevancia”, sobretudo
em ambiente digital, como é o caso do Instagram, sublinha. Para Isabel Saldanha a
fotografia criou uma linguagem “ingrata” que levou a que ndo possamos confiar na fotografia
que hoje vemos. Para Saldanha, a fotografia passou de um estatuto de confiabilidade
absoluta ao ponto de ser uma “verdade inquestionavel” para uma coisa “muito duvidosa” em
que ja nao serve de prova daquilo que se viveu, nem como “veiculo de verdade”. Para
Gongalo Pereira, diretor da edigdo portuguesa da revista National Geographic, a fotografia
online carece de uma confirmacdo para ser considerada credivel. Na sua opinido, a
democratizacado da fotografia gerou uma disseminagao visual que acaba por ser o territorio
em que é feita a formacao visual dos cidadaos e, quando nao realizada por profissionais,
incute a esse territério (e aos seus criadores) a responsabilidade indevida na criagao visual
de cidadania. A auséncia de literacia para lidar com essa producdo visual complica o
resultado, muito em parte porque “habituamo-nos a um modelo que vigorou até ao inicio da
Internet (em) que, o que era publicado, em principio, era verdade e agora o principio
operativo é quase o contrario. Temos que desconfiar de tudo”, alerta Pereira.

160 A palavra selfie refere-se a um registo fotografico, associado a fotografia digital, que mais ndo é do
que uma fotografia que a pessoa tira de si mesma (ou em grupo).
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Os usos e os efeitos da fotografia enquanto elemento mais disseminado visualmente
abriram espaco a vasta discussdo sobre “que verdade” e sobre “que real’, herdando
argumentos do passado que somam agora o aspeto dos limites e do (eventual) controlo

visual. (Figura 4.7)

’ José Sena Goulao e
® 2h-©

Nao é sé em texto e video que consumimos Fake News. Descubram as
diferencas.

JARDEL E QUASEIMPOSSIVEL

: CONTIDE FORA'NO CLASSICO ‘

Figura 4.7 - “Fake News” - José Sena Goulao / Facebook (2019)

O elemento mais decisivo neste ponto da discussao passa pela existéncia de uma narrativa
(visual) praticamente incontrolavel daquilo que € uma espécie de percegao diversificada,
transversal a varios processos sociais e culturais, em que a fusdo da fotografia com a
Internet passa a assumir um papel determinante (Rubinstein e Sluis, 2008). Este contexto
origina a disseminagédo de imagens num espago cada vez mais temporario mas capaz de
refletir uma estrutura comunicacional nova, com pegas outrora desconhecidas nesta
equacgdo, mas que sao hoje determinantes para se perceber o atual “puzzle” visual:

In all these areas digital imaging causes shifts in the way bodies are imagined
and perceived, wars are fought, people are monitored, works of art valorized and
the public informed of all of the above. Photography is now ingrained in so many
processes that a scholar of photography must also be highly informed about industries
and institutions that traditionally have had little to do with the study of photography
(Rubinstein e Sluis, 2008: 9).

A aplicagdo da discusséo sobre a indexicalidade e o fluxo de partilhas online recoloca a
tematica num patamar substancialmente mais complexo, sobretudo se persistirmos na
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tentativa de alcangar uma teoria sobre a fotografia. O facto da proliferagdo de imagens ter
acompanhado o substancial aumento de velocidade da rede e da sua infraestrutura
adjacente originou um cenario proficuo ao desenvolvimento continuado desta estrutura de
elementos visuais cuja constante mutagao “discursiva” tornava, e torna, cada vez mais dificil
a criacdo de uma teoria fotografica unica, quer no seu aspeto metodoldgico, ontoldgico ou
até sob o ponto de vista da representagao (Rubinstein e Fisher, 2013).

4.2.2 - Critérios passados de uma visualidade presente.

Sob o lema “more ways to view”®! a empresa Apple’62 assumiu, em 2018, aquando do
langamento do seu sistema operativo Mojave, um tipo de utilizacdo e funcionamento
baseado numa forte componente visual. A légica de um sistema “image oriented” por parte
de um player de mercado como a Apple espelhava a aposta num mercado (e num publico)
muito especifico que busca o perfil ideal para quem faz da fotografia uma constante no seu
dia-a-dia. A envolvéncia do sujeito em meios outrora vedados a sua intervencdo acontece,
muito em parte, pelo simples facto deste poder mostrar, ao mundo, as memoérias imediatas
do seu dia-a-dia. A relagao (e a facilidade) de poder ser um cidaddo comum a produzir e a
publicar fotografias (coisa que n&o acontece tdo facilmente com a producao e alteragao de
de gifs, logotipos ou outras criagdes infograficas,) acaba por conferir a fotografia e a
mensagem que ela representa o poder sobre o conhecimento daquilo que eu (enquanto
recetor) tenho, quero e posso fazer (enquanto produtor) do mundo real. A atualizagéo
constante dos fendmenos visuais em torno das tematicas fotograficas mais diversas
espelham, desse modo, a construgcédo visual da sociedade na consubstanciacido da sua
noc¢ao da realidade.

Se considerarmos o leque de producgao literaria sobre fotografia, apenas e so,
podemos categorizar de uma forma resumida mas esclarecedora o tipo de escrita e as
reflexdes feitas desde a década de 30 do século passado até aos dias de hoje ajudando
assim a explicar a dificil tarefa da afirmagédo (e aceitagdo) da visualidade atual. Walter
Benjamin, um dos maiores “inspiradores” dos primérdios da reflexao fotografica foi decisivo
na criagdo de um posicionamento sobre a compreensdo da imagem e da sua necessaria
partilha textual para uma correcta e completa significagdo. Seguiu-se Beaumont Newhall
(1939), cuja “historia da fotografia” elevou o meio a ser interpretado enquanto portador de
uma independéncia pelas préprias caracteristicas unicas. John Szarkowski (2007) marcou o
pensamento mais formalista mas sempre associado a arte. Susan Sontag (1977), Roland

161 https://www.apple.com/macos/mojave/
162 A Apple é uma empresa multinacional norte-americana cujo objetivo € a comercializagdo de

hardware e software para consumo. Tem como baluarte da sua marca o smartphone iPhone e o
sistema operativo iOS.
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Barthes (1981) e John Berger (1980), todos assumidamente influenciados pelo pensamento
de Benjamin, marcaram a passagem da década dos anos setenta/oitenta, herdando também
a légica da arte a luz da qual as reflexdes que fizeram sobre fotografia foram “sujeitas”.
Bugin (1982), primeiro, Tagg (1988) e Batchen (1997) depois, ja no advento do digital
marcaram as reflexdes iniciais sobre o significado e a representagéo (online). Tagg (2009),
retoma o discurso da representagéo, agora ja “sem sentido”, segundo o autor, numa clara
alusdo ao meio online em plena afirmacao digital e Azoulay (2008)'63 e Ritchin (2009),
ambos com reflexdes mais aglutinadoras, lutam, de formas distintas pela necessidade da
relacdo entre as partes do contexto fotografico e da sua reconceptualizagdo para uma
correcta analise visual. Uma posicado que veria em Abigail Solomon-Godeau (2017)164 a
continuidade dos pensadores contemporaneos cuja ligacado a fotografia apresentava uma
analise ja mais “operacional” e afetiva, “contestando”, de certa forma alguns dos os tramites
de autores anteriores. Posicdo com especial destaque sido as reflexdes de Elizabeth
Edwards (2015) que aponta o dedo a forma como a abordagem “artistica” tem sido (mal)
usada na histéria e como isso tem influenciado negativamente na teoria da fotografia, desde
a sua origem até aos nossos dias. Dificilmente encontramos, neste enquadramento,
pensadores cuja reflexdo sobre a curadoria artistica'> tenha dado espago a outro tipo de
analise. Tal como sera dificil apontar muitos escritores (ensaistas) com alguma relagao a
curadoria ou até ao fendmeno histérico da fotografia’®6. Tarefa mais complexa ainda sera
encontrar pensadores, escritores e/ou historiadores que acumulem essas “fungdes” com a
pratica da fotografia.'6” H4, invariavelmente, excepgbes que “abalam” a regra. Mas talvez
esta divisdo simples possa refletir a dificuldade em encontrar um discurso que seja unissono
ou até aglutinador numa area com tanta complexidade histdrica e com a densidade de
elementos actuais de produgédo e divulgagdo visual. No que diz respeito a fotografia,

propriamente dita, enquanto elemento de comunicacido, podera até considerar-se, como

163 Referéncia cronoldgica a primeira edigo.

164 Aqui com referéncia por Parsons, Sarah (2017) (org.), Photography after photography, gender,
genre, history (Abigail Solomon-Godeau), Duke University Press.

165 Aqui interpretada a luz do conceito de “art critics”, diversas vezes encontrado na literatura
consultada.

166 Abigail Solomon-Godeau é critica de arte, papel que exerce de forma mais destacada pela sua
formacao enquanto historiadora (de arte). A sua fungédo de curadora também se fez notar nalgumas
exposicées que coordenou entre 1982 e 1998. Solomom-Godeau foi uma critica dos canones
artisticos e foi parte integrante dos autores que, de certa forma, marcaram um distanciamento do
posicionamento “artistico" que estava subjacente a analise fotografica do século XX.

167 John Fontcuberta é fotdgrafo e curador, assumindo aqui a exe¢do mais evidente, onde podemos
também incluir John Swarkowsky e Fred Ritchin.
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John Berger defendeu em 1968168, ndo ter uma linguagem prépria (Berger, 2013), mas sim
uma légica linguistica externa, de continuidade, pertencente aos eventos por ela decifrados:

A photograph, while recording what has been seen, always and by its nature refers to
what is not seen. It isolates, preserves and presents a moment taken from a continuum
(...) But photography has no language of its own (...) The language in which photography
deals is the language of events. All its references are external to itself. Hence the
continuum (Berger, 2013: 20).

Esta auséncia de especificidade de cddigo ou uma possivel diversidade de cédigos numa sé
mensagem (Metz, 1973: 14-17) podera ajudar a compreender a atual dificuldade de analise
face ao expoente visual a que assistimos diariamente. A juntar a factores caracteristicos de
uma era de fotografia ndo digital, podemos inferir que outros (mais recentes) como a
itinerancia, a possiblidade de alteracdo e as (outras) variadas contextualizagbes, deixam
espaco aberto para que a fotografia digital esteja sujeita a um leque vastissimo de
interpretacdes e a consequente incapacidade de atribuicdo de apenas e s6 um significado
geral. Podemos até, de acordo com as analises do final do século XX, re-equacionando as
reflexdes, concluir que os multiplos significados tornam a visualidade, em que a fotografia
ocupa lugar de destaque, num territério carregado de significados superiores a qualquer
outro meio de comunicacao. Essa matriz é aquilo que torna todo o processo fotografico num
exercicio dindmico e, de certa forma, desafiante. A par disso esta o facto de termos um
contacto maioritariamente feito através de um equipamento, mais ou mesmo movel mas que
“encerra”’, num écran, a experiéncia visual do elemento fotografico (Paglen, 2014) elevando
essa visualidade - esse ato de ver - a um necessario (mas unico) pré-requisito de analise
fotografica. Essa podera ser uma das razdes pelas quais Daniel Rubinstein alertava para a
“incapacidade” de se pensar para além da fotografia. Essa caracteristica tdo fotografica que
€ a necessidade de ser vista para ser analisada - valor indiscutivel que marcou em larga
medida toda a teoria sobre a fotografia - impediu, até certa altura, todo o debate que fosse
“extra” visual:

This undisputed belief in the visibility of the photograph has such a strong grasp on
theory that it imperceptibly bonded together otherwise dissimilar and sometimes
contradictory methodologies, preventing them from noticing that which is the most
unexplained about photography: the precedence of looking itself. This self-evident truth of
visibility casts a long shadow on photographic theory because it blocks the possibility of
inquiring after everything that is invisible, latent and hidden. (Rubinstein, 2013: 1).

168 A data do texto original data de 1968, ano em que John Berger escreveu Understanding a
Photograph. A edigdo consultada tem todos os originais datados mas pertence a edigédo feita por
Geoff Dyer, em 2013, precisamente com o mesmo titulo.
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Se o0 espacgo visual (ou visivel) de uma fotografia herdou conceitos e limites cuja discussao
nao atingia pontos de convergéncia anteriormente a uma estrutura em rede que agora
possibilita uma amplitude de utilizagdes sem precendentes, entdo, torna-se compreensivel a
antevisdo da dificuldade quando pretendemos discutir conceitos que se situam para la do
visivel. Talvez por isso Martin Lister tenha caracterizado a fotografia digital, ainda em 1995,
na primeira edigdo de The Photographic image in digital culture8® como um novo meio, nao
pelas razdes que Lev Manovich (2001) apontava quando teorizava sobre a linguagem dos
“novos meios” mas sim pela sua vertente hibrida, carregada de valor social e semiético em
que a sua manifestacédo surge de um conjunto de forgas que se complementam, ao inves de
apenas uma (ou outra) qualidade inerente ao meio (Lister, 1995: 220-221). O espacgo
tecnoldgico, quer ao nivel do meio, quer ao nivel da estrutura que lhe dava suporte
(sobretudo por isso, entenda-se) parecia assim ter os ingredientes para novas forgas de
expressao que apresentavam um modelo substancialmente dificil de sistematizar.

4.3 - A nova expressao fotografica.

A literatura sobre historia da fotografia (melhor entendida sob a forma de estudos sobre
fotografia) tem inumeros pontos de dificil sintonia, dificultando assim a narrativa possivel do
meio fotografico nas suas vertentes de analise transversal a sociedade. Nao seria assim
despropositada a ideia de assumirmos a designacgao de estudos e reflexées sobre fotografia
para podermos encetar um estudo (mais ou menos cronoldgico) mas que nos oferega uma
ideia estruturada e o afastamento necessarios a analise do meio fotografico enquanto forma
de expressao visual. Algumas das publicagdes consideradas de maior relevo sao originarias
de pequenos textos sob forma de “revisdes”!70 autorais, de ensaios mais introspectivos (e
muito personalizados)'”!, ou escritos de resposta, em tom algo provocatério a outros
ensaios sobre os mesmos temas.'72 Dessa forma, a dificuldade que encontramos reflete-se,
em larga escala, na impossibilidade de enunciar uma obra que retna, em si mesmo, todos
0s aspectos que possamos considerar importantes (para nao dizer fundamentais) para o

169 Martin Lister editou a segunda edicdo em 2013, como o préprio indica na descricao que faz do
livro: “after some 20 years of remediation and transformation by digital technology.”

170 Beaumont Newhall publicou, em 1939, The History of Photography from 1839 to the present day,
sob a forma de compilagédo de artigos previamente escritos para a revista American Magazine of Art,
cuja colaboracao teve inicio em 1932.

171 Roland Barthes, em Camera Clara, faz uma pessoalizagdo da forma como a fotografia pode ser
vista e encarada face a conceitos como a morte. O livro que viria a ter um enorme sucesso e a ser
considerado como uma das referéncias sobre o estudo da fotografia foi escrito apds a morte da sua
mae.

172 John Berger escreveu Uses of Photography, no verao de 1978, em resposta a Susan Sontag que,
em 1977, havia escrito a primeira edigdo de On Photography.
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estudo da fotografia. Desde a discussdo sobre as suas fungbes até a sua rececgdo, da
intencionalidade da sua producgéo até a possivel manipulagao do seu objeto foram, e séo
ainda, motivos de discussao para tedricos, estudiosos e (mais recentemente) fotografos'73,
alguns ainda no ativo, que se debrugaram sobre os meandros fotograficos. Apesar da teoria
da fotografia nunca ter sido contada sob uma prosa comum ou até por nunca ter sido
encontrado um “entendimento” sobre a sua tipificacdo enquanto meio, facto € que sempre
existiu uma categorizacdo que, também ela, sempre oscilou entre duas tendéncias que
careciam de “transparéncia” na defesa dos seus intentos. Nem sempre através da utilizacao
destes dois conceitos (mas também sem nunca serem assumidamente considerados
inadequados) - arte e pratica social - assumiram-se, desde 1839174 como os dois polos
opostos a analise e caracterizacao fotografica. Arte nunca viria a ser considerada ciéncia e a
fotografia artistica teria, ainda, uma subdivisdo entre a vertente pictorialista e a vertente
purista (Barrett, 2000: 53). Por seu turno, a pratica social encontrava, na diversidade de
contextos retratados, a maior dificuldade em garantir uma interpretagao “fidedigna” por falta
de dados prévios anteriores a propria fotografia (Barrett, 2000: 96). Efectivamente, o que a
fotografia € ou aquilo que ela representa sempre foi a discussao que acompanhou o debate
visual desde o final do século XIX até aos anos 30 do século XX. Dai em diante, a fungao
reveladora da imagem passou a ter uma abordagem diferenciada enquanto meio através do
qual a motivacdo humana pudesse ser estudada (Bayer, 1977: 85). Paralelamente a esse
aspeto mais revelador do carater humano - ao invés das discussbes e dos problemas
maioritariamente técnicos que marcaram a transicdo do século XIX para o século XX -
comecgou a sentir-se essa repercussao nalguns dos escritos do inicio da década de trinta,
onde se destaca A little history of photography de Walter Benjamin75, cujo titulo (viria a
perceber-se aquando da sua leitura) revelava uma inteligente escolha de palavras.'’6 Ainda
assim, Benjamin ndo deixa de ser considerado como um (sendo o) impulsionador do
entendimento do meio fotografico enquanto elemento reconhecidamente carregado de

173 Robert Doherty, Fred Ritchin ou Joan Fontcuberta sdo exemplo de fotégrafos que conjugaram a
pratica fotografica com ensaios de relevo sobre a fotografia e as suas implicagdes para a sociedade,
a comunicacgao, as relagdes interpessoais e a actividade jornalistica.

174 E comumente aceite, na literatura, o ano de 1839 como sendo o ano da invencdo da fotografia,
oficializada por Daguerre, junto da Academia das Ciéncias e da Camara de Paris.

175 Walter Benjamin foi amplamente considerado pela literatura como o autor que, a contra-corrente,
mais marcou a “histéria” da fotografia da primeira metade do século XX.

176 [ jttle history of photography é um texto com pouco mais de vinte paginas em que cerca de metade
sédo imagens de pessoas que, ocupando pagina inteira, merecem a atengdo de um discurso virado
para a caracteristica formal daquilo que é visto, em detrimento do seu conteddo. Benjamin, num
exercicio de projecao daquilo que, para ele, seria a missdo da fotografia, tentava assim preparar o
terreno para uma formulagao social e estética da sociedade.
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significado'?7, valor que estuda no seu expoente maximo, sob a forma da arte, cinco anos
mais tarde, em The Work of Art in the Age of its Technological Reproducibility, onde se
destaca maioritariamente pelas reflexdes sobre a multiplicacdo da fotografia de forma
massificada. Entre outros ensaios, foi com base nessa reflexdo em particular que se fizeram
sentir as vozes mais sonantes?78 que viriam a ser consideradas referéncia na histéria da
fotografia. De registar um facto que podera influenciar todas as posteriores analises e
autores que seguiram as ideias de Benjamin é o facto de The Work of Art in the Age of its
Technological Reproducibility ser considerado, para além do maior o maior ensaio sobre
fotografia, um manifesto de frente politica em relagdo a estética visual (Durden, 2013: 40).
Para além do valor de estudo humano per se a que Bayer se refere, o carater de
instantaneidade que essa abordagem acarreta, levaria, mais tarde, o autor a considerar a
questao fotografica dividida entre arte'”® ou pratica social como uma discussao
manifestamente irrelevante. O fotografo Duarte Belo partilha essa mesma opinido,
relembrando uma situacdo pessoal para sustentar essa irrelevancia. Apés uma saida de
trabalho em que tinha estado com outros colegas a dividir a cobertura fotografica do mesmo
local, os resultados finais, recorda, foram substancialmente diferentes mas, apesar disso,
‘todas (as fotografias) cabiam simultaneamente num discurso artistico e num discurso
documental”. Para Belo, ha codigos sociais que definem toda uma interpretacdo que
depende de inimeros aspectos exteriores ao préprio fotégrafo e que fazem com que “uma
fotografia tenha sempre uma componente artistica” levando a que a “interpretagdo visual
que cada um faz seja completamente diferente” de uns para outros. Fara sentido, para
Duarte Belo, na analise fotografica, falar em “expressdo, comunicacido e contextos
discursivos” para explicar o que se pretende comunicar reforgcando assim a ideia da
irrelevancia da discussao que opode arte a pratica social na questao fotografica. Se bem que
a idea de uma divisdo entre uma logica mais “informativa ou uma légica mais
estética” (Castello-Lopes, 2004: 91) fizesse “escola” até ao inicio do século XXI, a fotografia,
encarada enquanto ato comunicativo, ndo deixaria de estar, relembrando John Berger
(2003), carregado de expressividade.'® Numa sociedade cuja visualidade se desdobrou nos

177 “His related thoughts are at the roots of contemporary medium critique, and his many observations
on how the aesthetical and political implications of photography challenged the institutions of the
artworld have stimulated generations of writers” (Durden, 2013: 44).

178 John Berger (1972:34), Susan Sontag (1977:59) e Roland Barthes (1981), sdo alguns dos autores
que vao, assumidamente, buscar grande parte das suas posi¢gdes as ideias de Walter Benjamin.

179 Rudolf Arnhein e Ernst Gombrich foram dois dos autores que mais se debrugaram sobre a questao
artistica no seio da percecdo e da experiéncia humana. Para um aprofundamento desta matéria
sugerimos a leitura de (Arnhein, 1982), The Power of the Center: A Study of Composition in the Visual
Arts”; (Arnhein, 1992), To the rescue of Art bem como (Gombrich, 1979), The Sense of Order e
(Gombrich, 1984), Art and lllusion.

180 A expressividade fotografica era o elemento, segundo John Berger, que nos fazia, quase
inexplicavelmente, “mover” perante a fotografia.
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conceitos e nos modelos que abraga, levando a arte a absorver novas categorias e o
documentario fotografico a abracar modelos “artisticos” (Goldberg, 2005: 179), talvez tenha
sido demasiado redutora a ideia de dividir, em exclusivo, a actividade fotografica entre arte
ou pratica social que acompanhou a literatura dos ultimos (quase) 150 anos.

Excecao feita a alguns dos autores contemporaneos, como Geoffrey Batchen que
concentra a sua reflexdo na mediacdo que a fotografia exerce nos aspectos da vida social
na sua aplicagdo mais mundana, numa orientacdo para o mundo material (Durden, 2013:
21), longe da ideia conceptualizada pelo modelo de qualidades unicas, exclusivas do meio
fotografico que caracterizavam a visdo modernista. Batchen associa toda a sua
interpretacado do exercicio (e da pratica) da fotografia aos contextos sociais e as historias
plurais que a ela estardo inevitavelmente associadas desde o momento da sua utilizagéo,
rejeitando assim a ideia de uma origem e de uma historia Unica, quer no momento da sua
invencao quer na componente historica ou tecnoldgica (Batchen, 1997). Esta questao torna-
se particularmente interessante no seguimento do trabalho que Batchen que foi
desenvolvendo, ja com aplicagdes no novo milénio, defendendo a ideia de afastamento da
analise fotografica a partir do seu produtor, ou seja, redirecionando a interpretagao visual
para a rececao, ao invés desta estar centrada na sua origem, comumente assente, em pleno
século XXI, no fotégrafo andnimo (Batchen, 2008). No entanto o ponto mais diferenciador do
professor australiano era a sua posi¢ao face a “materialidade” fotografica. Batchen (1997)
assume uma ldgica de “contra poder” face aos autores que se colocavam do lado da analise
artistica face ao meio fotografico enquanto forma (e forga) de expressdo. Se houve autor
cuja posicao foi desde logo assumida (e reconhecida) face ao que a fotografia ndo era’8
entdo, Batchen, estara na linha da frente: “Batchen (...) pursued his interest primarily in
those practices that were definitely not art. His most important contributions were concerned
with the photographic memorial objects, the vernacular snapshot and digital culture. (Durden,
2013: 23).

A linha mais formalista, de que o famoso curador do Museu Arte Moderna de Nova
lorque, John Szarkowski era um dos principais “representantes” tinha assim “adversarios”
que se comegavam a juntar na defesa por uma abordagem considerada “pdés-moderna”. A
estrutura de pensamento de Geoffrey Batchen seria assim o corolario das posi¢cdes de John
Tagg e Allan Sekula, por um lado e, mais recentemente, Marvin Heiferman (2012), Abigail
Solomon-Godeau (2017) e Paul Lester (2017). O conceito de identidade (da fotografia)
marcaria, assim, o mote que estava no centro do debate entre os autores considerados
“modernistas” e “pds-modernistas” e que caracterizou o grande debate de ideias, patente da
producao literaria sobre fotografia do final da segunda metade do século XX. Por um lado, a
defesa da vertente singular, mais técnica e de componentes inerentes ao meio do ponto de
vista da sua criacao e utilizagdo, ou seja da sua natureza intrinseca e, por outro, a defesa da

181 Uma posicao herdada, entre outras opinides das ideias e dos escritos de Victor Burgin, autor que
sera abordado mais a frente.
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(in)existéncia de identidade da fotografia afastada do contexto (e da cultura) que a
determina (Batchen, 1997: 17). A fotografia apelidada de “modernista” (1910-1950)
caracterizada pela fotografia direta - “pure photography™82 ou “straight photography”83
passou a abragar novos caminhos com a tendéncia de um entendimento (e explicagédo) da
realidade mais afastada da ciéncia e mais proxima dos valores subjetivos (assumidamente
mais conscientes e deliberados) da intertextualidade'8 que marcaram o periodo entre 1960
e 1990. (Figura 4.8)

Figura 4.8 - “Blind” / Paul Strand (1916)

182 O conceito tem origem, ainda no século XIX, pela mdo de Henry Frederick Evans mas ficou
popularizado por Alfred Stieglitz - no periodo em que foi editor da famosa revista Camera Work
(1903-1917) - enquanto uma forma de fotografia mais pura do que o pictorialismo. Stieglitz foi uma
das figuras mais proeminentes na elevagao da fotografia ao conceito de fine art, tendo-se revelado
um dos fotdgrafos mais preocupados com a componente técnica (e tecnoldgica) da fotografia.

183 Conceitos popularizados por Alfred Stieglitz - pure photography - e, mais tarde, desenvolvidos por
Paul Strand ja com a designacao de straight photography. Strand seguiu a tendéncia de “elevagéao”
artistica da fotografia, tendo ainda realizado trabalho no cinema.

184 A intertextualidade é considerada, de forma abrangente, como um dos valores que reflete a era
considerada como Pés-Moderna.
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No final dos anos 90, com especial incidéncia na academia, comegaram a surgir algumas
vozes com ressonancia na cultura popular sobre o estado de esgotamento do “pds-
modernismo”, periodo a que Geoffrey Batchen viria a chamar de “pés-pés-modernismo
(Batchen, 1997: 21). O desenvolvimento do espaco digital, marca de um estagio tecnoldgico
contemporéneo, viria a ter uma influéncia direta e decisiva nesta discussdo que afectaria,
novamente, a discussao ontoldgica fotografica.

4.3.1 - Da (pouca) expressao a produgao de significado

A cronologia do estudo fotografico abraca, de forma genérica, trés momentos - desde a sua
origem até finais da década de setenta - que s&o decisivos para percebermos o
desenvolvimento da componente (entenda-se expressao) fotografica face a literatura
(in)existente ao longo do século XX. O primeiro periodo que vai desde a origem da fotografia
até meados dos anos vinte, contempla o uso e o interesse da antropologia no levantamento
e na recolha de dados feitos no terreno para analise posterior enquanto documentos outrora
impossiveis de recolher. A visualidade era o reflexo da pulsao ilustrativa que caracterizou a
relagdo entre a imagem e a etnografia, muito em parte pela heranga das expedigbes do final
do século XIX. Contudo, ja num segundo periodo, o aumento de interesse e a constante
necessidade de desenvolver mecanismos de automatizagdo viram algumas das intencoes
goradas pela dificuldade em manusear e ultrapassar problemas praticos (e financeiros)
associados a pratica da fotografia - era caro fazer fotografia - no periodo entre 1920 e 1950.
A antropologia era uma disciplina de palavras e mesmo o entusiasmo de alguns
antropdlogos nao foi suficiente para que a fotografia ganhasse um estatuto superior. Talvez
por isso, o terceiro momento que aqui identificamos, tenha sido de algum descrédito e
desatencgao face a pratica da fotografia, por parte das ciéncias sociais que, de 1950 a finais
dos anos setenta, teve muitas dificuldade em apresentar uma cronologia ou uma reflexao
histérica, social ou cultural que conseguisse abragar alguns dos avangos que, ainda assim,
se fizeram sentir no campo da visualidade85 e que seriam campo produtivo, sobretudo para
os autores que mais se debrucaram na vertente artistica e documental da componente
fotografica. A partir dos anos 70, a aproximagao ao interpretativismo, agora mais afastado do
positivismo, o surgimento de momentos de reflexdo institucionais e a oficializagao de
posicoes face ao estudo da fotografia, reavivaram o interesse (académico) face ao estudo

185 O impeto criativo impulsionado por novos processos de trabalho sobre a cor, nomeadamente no
campo da Natureza e na reproducdo de animais desvendaram matizes outrora desconhecidas.
Essa manifestagdo teve o seu expoente maximo nas fotografias (e nos livros) de Eliot Porter
durante a década de 60 e 70. Edward Weston tem um trabalho de semelhante forga expressiva e
Alfred Stieglitz foi, juntamente com outros amantes da arte, um perpetuador da mensagem
artistica, vindo semelhante discurso a chegar ao continente asiatico.
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do meio que ja contava com quase 100 de existéncia. Ndo admira assim a producao (algo
reduzida) sobre fotografia que caracteriza todo o periodo até ao final da década de setenta,
honra feita a Walter Benjamin, durante os anos trinta, a Beaumont Newhall'86, na década de
cinquenta e sessenta, e John Szarkowski (1962-66) todos focados na analise fotografica
enquanto elemento ligado a producgao artistica. Henry Cartier-Bresson, considerado o “pai”
do fotojornalismo publicou, em 1952, o famoso The Decisive Moment um livro também ele
decisivo mas controverso pela ajuda que deu a (também ela controversa) elevacdo do
fotojornalismo a um estatuto de arte. (Figura 4.9)

Figura 4.9 - “The Decisive Moment’ | Henri Cartier-Bresson (1932)

186 Newhall foi um dos autores que mais reflexbes publicou, ao contrario da corrente pouco
“produtiva” de literatura fotografica no periodo entre 1950 e 1970. O autor publicou mais de dez
livros nesse periodo onde se destacam: On Photography: A Source Book of Photo History in
Facsimile (1956), Masters of Photography (1958), The Daguerreotype in America (1961), Frederick
H. Evans (1964) e Timothy H. O’Sullivan (1966).
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O final dos anos setenta (com o adensar de producgédo literaria no inicio dos anos oitenta)
viria a revelar-se o ponto de viragem sobre a forma como a academia e 0 mundo passariam
a ver a atividade fotografica. Numa altura em que era fresca a ideia de uma bipolaridade
entre a discussdo sobre arte e pratica social ou entre a vertente inerente ao meio e a sua
identidade formada (ou ndo) em exclusivo pelo contexto que a circundava, qualquer
abordagem que fosse articulada entre as varias ideias, dentro e fora da academia elevaria a
discussao sobre fotografia a um estagio, no minio, diferente. Foi com esse perfil que Susan
Sontag se destacou sem nunca deixar de comentar e teorizar, de igual forma, sobre os
aspectos mais ligados a arte. Com efeito, foi a sua teoria sobre a fatalidade da massificacao
da fotografia enquanto forma de arte que viria a revelar-se o seu ponto de honra, herdado de
Walter Benjamin, é certo, mas que acrescenta um aspeto particular. Para Sontag, a
materialidade da fotografia reflete-se na possibilidade de dar a esses mesmos objetos a
possibilidade de serem propriedade de quem os usa (Sontag, 1977). A dimensdo moral
presente na teoria de Sontag marca de forma indiscutivel a viragem da légica mecanica e
instrumental da fotografia enquanto elemento (apenas) de concretizagao fisica visual, mas
como uma forma de inevitavel interpretacdo. Para Sontag, a (i)moralidade de alguns registos
fotograficos'8” passa pela perda do lado sensorial que acarreta qualquer fotografia tirada:
“To take a photograph is to participate in another person’s (or thing’s) mortality, vulnerability,
mutability. Precisely by slicing out this moment and freezing it, all photographs testify to
time’s relentless melt” (Sontag, 1977: 11). Ou, visto de uma forma mais incisiva:

To photograph people is to violate them, by seeing them as they never see themselves,
by having knowledge of them that they can never have; it turns people into objects that
can be symbolically possessed. Just as a camera is a sublimation of the gun, to
photograph someone is a subliminal murder - a soft murder, appropriate to a sad,
frightened time (Sontag, 1977: 10).

A massificagdo da fotografia ndo s6 afectaria, na ideia de Sontag, a posicao da arte
enquanto actividade digna de exceléncia como colocaria a populagdo numa espécie de
grupo sedento de imagens com uma tendencia natural para fotografar todos e quaisquer
aspetos da vida em sociedade’®, dando a ideia - visto que para Sontag a fotografia era
encarada como uma forma de arte - que a arte ndo seria assim tao dificil de alcancar
(Sontag, 1977: 115). Talvez tenha sido essa a razao, numa tentativa de “salvar” a arte das

garras da fotografia, pela qual Susan Sontag tenha afirmado que a fotografia ndo se poderia

187 Susan Sontag assumiu uma critica feroz a fotografia de guerra em que, pelo lado sempre
superficial e pouco “interventivo” do fotdgrafo acaba por fazer dele - fotégrafo - estrela enquanto que
o elemento fotografado pouco ou nada sairia a ganhar. Ficou célebre, nesse contexto, a referéncia
que fez a Sebastido Salgado apontando o dedo a estetizacdo visual que o fotégrafo faz de todos os
seus trabalhos.

188 “Industrial societies turn their citizens into image junkies" (Sontag 1977: 18)
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comparar as formas de arte como a poesia ou a pintura’®®, numa verdadeira diminuicdo da
“arte” fotografica as suas parceiras de “batalha”. Sontag segue a sua narrativa sobre
fotografia quase sempre numa visivel amargura com o registo fotografico, muitas vezes
deixando transparecer alguma dualidade de argumentos, sobretudo naquilo que assume,
quase sempre como sendo o valor estético, intrinseco a qualquer fotografia: “(...) an
unassuming functional snapshot may be as visually interesting, as eloquent as beautiful as
the most acclaimed fine-art photographs” (Sontag 1977: 80). A analise contundente de
Susan Sontag mereceu atencao (e resposta) de John Berger, logo no verao seguinte a
publicacdo de On Photography. As distancias que Sontag apontava a fotografia e ao seu
referente, Berger responde com a necessidade de criar um “contexto fotografico” para assim
poder recriar o seu lugar - da fotografia - de forma a ser correctamente interpretada (Berger,
2013: 59). O contexto a que Berger se refere, e que ja aqui fizemos referéncia, € um misto
de texto (legenda) e outras fotografias para assim (re)colocar a fotografia num territério
hibrido de percecdao em que consigamos criar a narrativa especifica que dé suporte a
fotografia que, como Sontag defende, é considerada quase como um elemento visual de
inevitavel existéncia’9: “A radial system has to be constructed around the photograph so that
it may be seen in terms which are simultaneously personal, political, economic, dramatic,
everyday and historic (Berger, 2003: 60).

Aideia de uma reflexao, de certa forma sofrida face a fotografia que esta presente no
discurso de Sontag, tem semelhante reflexo em Roland Barthes (1980), em Camera Lucida.
Efectivamente, Barthes escreveu o seu aclamado livro apés a morte de sua mae,
acontecimento que nao fez por esconder durante a sua reflexdo. Talvez (também) por isso,
Roland Barthes tenha conseguido colocar a sua obra num patamar de referéncia que, pela
assumida vulnerabilidade da sua reflexao atingiu o publico de forma inesperada, ditando um
estilo mais emocional que respondia a situagdes (e a fotografias) que o proprio autor havia
tirado a si proprio. Nesse processo, Roland Barthes desenvolve uma analise entre dois
conceitos que ficariam na histéria enquanto a resposta subjetiva as fotografias (punctum) e a
componente cultural das mesmas (studium), numa dicotomia que direciona toda a
importancia da fotografia (e o seu significado) para o lado do observador'®!, “esquecendo” o
lado da producao do fotdgrafo. O sucesso desmesurado de “Camera Lucida” fez disseminar
a ideia de uma tendéncia conceptual virada para a subjetividade, onde temas como a perda
ou o desejo passaram a ter um espaco privilegiado (Durden, 2013: 13).

189 Esta “diminui¢do” da fotografia face a pintura originou uma série de criticas por parte de alguns
autores e fotégrafos da época.

190 “Today everything exists to end in a photograph.” (Sontag, 1977: 19).

191 Esta posicdo de Barthes, em que punctum e studium perfaziam o sistema de avaliagdo visual
relevante de uma fotografia valeu ao autor alguma criticas pelo facto de ndo contemplar, nessa
abordagem, o papel do fotégrafo enquanto produtor dessa mesma fotografia.
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A viragem cultural dos anos setenta ndo esta assim afastada de muitas das reflexdes
sobre fotografia que, paulatinamente, acompanharam uma sensacgéao de novidade face aos
fendmenos visuais em que a fotografia, por ineréncia, ocupava lugar de destaque. A
intensificagcdo dos debates sobre a cultura e as suas (eventuais) manifestagdes visuais
fizeram fervilhar o inicio da década de oitenta numa demonstracao literaria que gritava por
normalizacao (entenda-se estruturacdo) de pensamento em torno de um novo
relacionamento e entendimento sobre fotografia, patente no desejo de alguns autores como
Alan Trachtenberg quando afirma, na introdugcédo de Classic Essays of Photography, a
necessidade de uma discussao séria que contemplasse o poder comunicativo da fotografia,
a sua linguagem e o seu significado (Trachtenberg, 1980). Efectivamente, a década de
oitenta comega com a publicagdo de Thinking Photography, de Victor Burgin, apontado por
varios historiadores e estudiosos contemporaneos, em que se destacam Edward Welch e
Jonathan J. Long'92 como a (primeira) grande matriz de pensamento sobre fotografia, feita
de forma intencional, reconhecendo assim um estatuo a Burgin enquanto “pensador de
fotografia” (Welch e Long, 2009: 1). Curiosamente, o proprio Burgin assumia na introducao
da sua obra a intengéo de criar uma teoria (ainda ndo existente a altura) sobre fotografia. A
importancia das reflexdes apresentadas em Thinking Photography, recairam no aspeto que
marcaria 0 momento a partir do qual a fotografia pressentia uma espécie de “soltar as
amarras” da arte, enquanto meio que lhe estava associado de uma forma mais ou menos
estetizada para passar a ser encarada, nas palavras do proprio Burgin, enquanto meio
passivel de produzir (e disseminar) significado'93 (Burgin, 1982: 2). Assumidamente afastado
da “teoria artistica” Burgin abriu assim espaco a um novo tipo de analises, centradas no
significado, incluindo no tabuleiro da significacdo o papel do espectador.'94 Burgin podera
ser considerado um dos primeiros autores / fotografos que conseguiu antever a necessidade
de apostar mais no aspeto pratico e tangivel do elemento fotografico do que propriamente
pela vertente contemplativa. A sua prépria producdo visual confrontava a producao
formalista e tradicional, muito caracteristica da fine art'95, mas que tentavam envolver o valor
social das suas fotografias num projeto ambicioso de significagdo, antecipando uma
alteracdo na forma de fotografar e de ver o mundo. A maior marca de Thinking Photography,
para além das contribuicoes de autores de referéncia, foram as suas proprias intervencoes e

192 Em conjunto com Andrea Noble, os trés autores sdo os editores de Photography: Theoretical
Snapshots (2009)

193 As ideias de Burgin, apesar de terem tido maior visibilidade a partir da publicagdo de Thinking
Photography, em 1982, surgiram na década de 70, em varios artigos publicados na revista
Camerawork, nomeadamente Art, Photography and Commonsense (1976) (Evans 1997).

194 Também neste ponto, Geoffrey Batchen, anteriormente citado, prosseguiu a linha de Burgin, no
afastamento da analise no produtor, (re)centrando-a, assim, mais na recegao.

195 Na tradi¢cdo europeia, e aplicado a fotografia, fine art significa uma preocupagédo com a estética
acima de qualquer elemento de visualidade, afastado a “responsabilidade” sobre o contetdo que a
fotografia possa, eventualmente, transmitir.
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reflexdes sobre o meio fotografico. Burgin vai da importancia da representagdo enquanto
heranca e anulagado da superestrutura Marxista (Burgin, 1982: 4) a reflexdao sobre a pratica
fotografica e teoria da arte (Burgin, 1982: 39-83) sem esquecer o lado permanente da
presenca fotografica (Burgin, 1982, 142-153) ou o lado mais “fetichista” da propria producéo
de fotografia (Burgin, 1982: 190-198). De realgar, é o facto da obra de Victor Burgin nunca
ter sido actualizada, permanecendo assim “impermeavel” ao longo dos anos, deixando a
ideia de uma continua aceitacdo (Durden, 2013) mesmo dando voz a posi¢cdes controversas
no campo da fotografia, como é o caso de John Tagg ou Allan Sekula, sem esquecer o
pioneiro Walter Benjamin e Umberto Eco para quem a pluralidade de significados era um
territério que vinha a desenvolver desde a década de sessenta com especial destaque nos
numerosos tipos de cédigos iconicos (Eco, 1982 :33).

O lado “pragmatico” de Burgin, que acompanhava a ideia de que um fotégrafo
deveria entender o significado das suas préprias imagens, muito em parte porque teria,
inevitavelmente uma repercussao nos seus destinatarios, ndo encontrou adeptos imediatos
no seio da producgéao literaria da década de oitenta (Durden, 2013: 62-63). Tal postura foi
entendida, para os defensores da criatividade e da espontaneidade (da arte), enquanto a
defesa de uma convengdo em que a producdo fotografica ndo teria a indole tedrica
necessariamente fundamental a sua produgdo. Esta posicdo tem a sua origem na
abordagem mais formalista, a data, de que John Szarkowski'% podera ser considerado um
dos maiores representantes. Swarkowsky pugnou pela classificagao da fotografia enquanto
estilo artistico apesar de ter deixado, em muitos dos momentos altos da sua lideranga no
MoMA, a fotografia afastada dessas mesmas manifestagdes (Durden, 2013: 233). Essas e
outras criticas ndo deixaram o “eminente curador”’, como lhe chamou o jornal New York
Times, 97 de ser reconhecido como uma espécie de lutador solitario na elevacdo da
fotografia ao expoente da arte. Com efeito, a época em que o fotégrafo que virou curador foi
chamado a intervir eram tempos de descrédito ainda, para a fotografia, conotada enquanto
meio de mecanismos caros e de dificil produgao e entendimento técnico. Alterar a percecao

196 Szarkowski foi um dos autores mais controversos da década de setenta, sobretudo pela sua
atuagao enquanto diretor do Museu de Arte Moderna. As suas posi¢des consideradas modernistas
levaram a que muitos autores apontassem, o dedo ao que consideravam um comportamento
afastado da sua linha de raciocino “escrito”, como é o caso de Abigail Solomon-Godeau. Com efeito,
John Swarkowsky tera sido “traido” pelo seu tempo. Uma das principais criticas que lhe eram
apontadas referiam a exaustdo do modernismo enquanto fildo que usava nas suas intervencées. No
entanto, ao longo da década de setenta, o curador foi redirecionando a sua propria manifestagdo
visual enquanto produgéo de temas considerados “pés-modernos”. Ao longo das suas mais recentes
exposicées enquanto curador, a preocupacdo com a lado interpretativo da fotografia passou a ser
notério, bem patente em Mirrors and Windows, em 1998 e, mais tarde, o desenvolvimento tecnolégico
também mereceu atencéo especial por parte do autor ao desenvolver a curadoria de Photfography

Until Now, em 1990.
197 Link New York Times (Julho de 2007)
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desse estagio para uma forma de arte teria, como se viria a verificar, um caminho dificil pela
frente. O autor (e fotégrafo) foi, efectivamente, uma das referéncias maiores enquanto
defensor da fotografia enquanto meio distinto de ocupar o patamar da arte.

(Figura 4.10)

Figura 4.10 - “Rail Road Station” | André Kertész (1937)

No seu livro The Photographer’s Eye, Szarkowski deixa claro a sua perspetiva sobre a
importancia da arte nos aspectos “triviais” da vida, assumindo a imortalizagcdo dos objetos
mundanos como o momento mais importante referente a fotografia, numa analogia

interessante com a pintura:

Painting was difficult, expensive, and precious, and it recorded what was known to be
important. Photography was easy, cheap and ubiquitous, and it recorded anything: shop
windows and sod houses and family pets and steam engines and unimportant people.
And once made objective and permanent, immortalized in a picture, these trivial things
took on importance (Szarkowski 2007: 7).
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No mesmo ano da publicagdo de Thinking Photography, de Burgin, surge History of
Photography de Beaumont Newhall, a 5% edicao'% que o autor passou os anos setenta a
actualizar e que foi considerado, também, um dos marcos que deu uma nova visdo a
fotografia, desta feita, numa matriz actualizada de valor historico e cultural, a par de uma
lucida reflexdo sobre a relacdo entre o meio que poderia ser considerado artistico e as
componentes técnicas, essenciais a pratica da fotografia que faziam, por essa razao, a
fotografia o meio unico que ela era. Newhall juntou, ao longo da sua ultima atualizagdo um
conjunto de fotégrafos, decisdo que se viraria contra ele pelo facto dessa atitude ter sido
vista como uma espécie de catalogagcdo dos mestres’® da fotografia, deixando,
inevitavelmente, outros de fora.200 Ainda que nao exista uma obra que seja ou possa ser
consentanea na afirmagao da historia da fotografia a versdo actualizada de History of
Photography podera ser vista como uma referéncia, catapultando o seu autor - o historiador
Beaumont Newhall - como o mais esclarecido (Durden, 2013) sobre a evolugao da histéria
da fotografia.201

Os diferentes papéis que a fotografia comegava a desvendar, quer enquanto impacto
estético quer pela pratica social que deixava antecipar comecavam a formar um territério
onde as relagdes humanas se conjugavam com a arte e com a representagao (l6gica) do
uso e do consumo de fotografia. A (re)interpretacédo visual que se adivinhava colocava a
fotografia num patamar em que a sua criagdo apontava no sentido da criagéo de significado
com uma clara fungdo comunicativa (Webster, 1980) e com tudo o que isso acarreta:

Necessarily this requires coming to terms with the social in photography. It is no longer
adequate (...) to learn a list of photographic techniques. What is important is the intention
of using photographic to project meaning. There is a consequently a question of
interpretation, communication and social analysis (Webster, 1980: 5).

198 A primeira edicdo de History of Photography foi em 1939, tendo partido de uma exposi¢do que
Newhall realizou, também em 1939, com o titulo: The history of photography from 1839 to the present
day.

199 E comumente apontada a sua particular admiragao pelo fotégrafo Paul Strand.

200 A antologia de Trachtenberg (1980) sofreu criticas semelhantes, sobretudo pela escolha dos
autores (classicos) que contribuiram para Classic Essays on Photography.

201 A atualizagéo de History of Photography, publicado em 1982, podemos dizer, comegou em 1937,
com a influente exibicdo de Photography: 1839-1937, uma histéria fotografica cuja repercusséao teria
uma influéncia inesperada para os visitantes e criticos do MoMA. Desde entdo, Newhall, numa
producéo literaria sem igual no periodo em questéo, foi atualizado os seus escritos e refletindo sobre
abordagens fotograficas. como a documental - segundo o proprio, enquanto meio persuasivo - € que
foram servindo, e justificando as diversas actualizagdes que culminaram, em 1982, na 52 e ultima
atualizagéo de History of Photography.
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No inicio dos anos oitenta a produgao literaria que se consubstanciou nas diversas
intervengdes e nas complementares visdes sobre a fotografia, enquanto potencial gerador
de relagdes e dindmicas sociais baseadas na producdo e na troca de significado, abriu
portas a um pensamento novo. Esta dinAmica em que a produgdo de fotografia parecia
questionar praticas antigas e propor outras novas, originou um tabuleiro de troca de ideias e
debates conceptuais sobre a importancia das conexdes de significados nas diferentes
estruturas da sociedade, carentes de um modelo social em que 0 processo comunicativo
fosse a base da (re)conceptualizagdo visual, desejo antigo que Frank Webster apelidou,
como vimos, de "nova fotografia” (Webster, 1980: 6-8). O contexto advogado por Webster
nao contemplava a analise individualizada ou uma unicidade politica, semioética ou social. Na
sua concecgao do novo estagio fotografico, a ideia de um pensamento comunicativo surge
como processo aglutinador de forgas sociais202 que, estando em constante mutacao e inter-
relacdo teriam que ultrapassar o estagio irrefletido do passado, concentrado-se agora na
razao da producao (social) das imagens. Subjacente a esta pratica estaria a colocagéo do
fotégrafo no topo da piramide enquanto “responsavel” pelo compromisso com o real, a
semelhanga, neste ponto, com a posigao de Susan Sontag (1977).

Numa transformacgdo de medigdo entre produtor e recetor de mensagem, a historia
da fotografia - da nova fotografia - era um desafio de posicionamento e de vontade. O
reconhecimento de um processo ativo que pudesse ir mais além do que a distingdo binaria
entre arte ou pratica social carecia de maturagéo e de pratica... fotografica. O espaco digital
que surgiu na década de noventa viria, novamente, a servir de argumento como base de
mudanga e a complicar, ainda mais, alguns dos alicerces que serviam de orientagao a teoria
e a historia (por escrever) da fotografia.

4.3.2 - Airresistivel digitalidade

A década de setenta viu nascer o protocolo “HTTP” que serve, ainda hoje, o propdsito com
que foi criado - a transmissao de dados. Se esse foi, muito possivelmente, o acontecimento
que possibilitou a estabilizagdo da Internet entanto modelo padronizado, os anos oitenta e
os anos noventa ficaram marcados pelas tentativas de normalizagcao e facilitacdo dessas
mesmas transmissdes, em que Tim Berners Lee surge como a personalidade a quem
devemos essa “universalizagao”. A World Wide Web marca o arranque dos anos noventa
com a unificagao e a respectiva comercializacdo cedo a darem o espago necessario até se
chegar a um estagio de disseminacéao digital. As interrogac¢des sobre a possibilidade de uma
‘nova economia” foram desfeitas em poucos anos com os estilhagos da “bolha digital"
langando assim as duvidas sobre a estabilidade e o futuro da “auto-estrada da informacao”.

202 Frank Webster utiliza o termos “fendmenos culturais” (Webster, 1980: 7).
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O virar de século comegou, efectivamente com algumas incertezas, sobretudo sobre
“novos meios” de comunicagéo. A passagem do modelo de comunicagdo de massas a um
modelo enraizado numa matriz de rede fazia com que as reflexées sobre as caracteristicas
da digitalidade fossem cautelosas nas suas inferéncias (Manovich, 2001). A década de
noventa tinha desvendado um espago com o surgimento da Word Wide Web, em que novos
atores (e identidades) se revelaram e onde a operacionalizagao digital se tornara um cédigo
de inevitavel acesso ao “novo mundo” que a Internet havia proporcionado. A comunicagao
mediada por computador - CMC - (Chayco, 1993) marcava a actualidade descentralizante
da sociedade numa oposi¢cdo ao modelo unificador da sociedade de massas. A comunicacao
instantanea, a “interpretagdo” imediata e a abertura ao mercado amador (Jones, 1998)
comecaram a levantar questées que um novo sistema ndo verbal de comunicagédo parecia
querer instaurar. De uma nogao de territério enquanto sentido de pertenga (Cardoso, 2006)
a um estagio que antecipava um novo entendimento para a partilha de informagéo (Carey,
1989; Rubinstein e Sluis, 2008), toda uma geografia parecia estar a nascer. E toda uma
nova estrutura da identidade (Rheingold, 1994) que viria, na opinido de Fluser (1996) a criar
mundos desenhados por noés proprios. O “fendmeno” virtual cedo abragou a producéo
fotografica enquanto possibilidade de criagdo digital e, no virar do milénio, o CCD203 ja
contava com mais de trinta anos de existéncia, permitindo assim, ao longo dos ultimos anos
do século XX, um desenvolvimento acentuado na forma como se “transportaria” a luz
passando pelos elementos da objetiva até ao sensor para assim poder produzir a fotografia.
A nivel tecnolégico, poderia parecer uma invengao insipida mas marcava uma digitalidade
recente que iria espoletar novas formas de ver e “mostrar’ o mundo.

Apesar das duvidas sobre um espacgo recente, a consolidagdo das raizes digitais,
vista do ponto de vista do consumidor (afastada assim das grandes questbes “comerciais”)
comecara a ter os seus desenvolvimentos também com a producao de softwares de edicao
de imagem?2%4 l[evando assim a que a identidade da fotografia pudesse comegasse a mudar
a par da propria alteracao de identidade do computador pessoal:

The term HCI was coined when computer was mostly used as a tool for work. However,
during the 1990s, the identity of computer has changed. In the beginning of the decade, a
computer was still largely thought of as a simulation of a typewriter, a paintbrush or a

203 O CCD esteve no centro do desenvolvimento da fotografia digital, uma vez que é o elemento
(sensor) que permite converter luz em sinais eléctricos. Esta invencgéo, originalmente criada em 1969,
pelo fisico canadiano Willard Sterling Boyle e pelo cientista americano George Elwood Smith,
constituiu a peca tecnoldgica chave que conduziu a revolugdo da fotografia digital. O primeiro CCD
tinha “apenas” 100 x 100 pixels.

204 A Adobe langou a primeira versao do Photoshop em 1990 e em 1999 contava ja com oito versdes
atualizadas do seu software de edigdo de imagem. Este programa revelou-se um importante marco
na histéria da fotografia digital uma vez que viria a tornar-se o software de edigdo de imagem mais
utilizado no mercado e um verdadeiro standard no que diz respeito a edigéo de fotografias.
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drafting ruler -- in other words, as a tool used to produce cultural content which, once
created, will be stored and distributed in its appropriate media: printed page, film,
photographic print, electronic recording. (...) By the end of the decade, as Internet use
became commonplace, the computer’s public image was no longer that of tool but also
that a universal media machine, used not only to author, but also to store, distribute and
access all media (Manovich, 2001: 80).

O discurso sobre a identidade fotografica havia ficado bem patente nas preocupacgdes do
final dos anos oitenta. Para John Tagg (1988) a fotografia, por si s6, ndo tem identidade nem
a sua histéria uma unidade. No caso particular de Tagg, a ideia do significado (e da
natureza) da fotografia esta indissociavelmente ligada a estrutura, bem como aos limites
culturais dos espacos institucionais que a promovem (Tagg, 1988: 63). Juntamente com Hal
Foster, Rosalind Krauss e Abigail Solomon-Godeau, John Tagg representa a teoria pos-
modernista da fotografia dos anos oitenta que viria a ser posta em causa no inicio do século
XXl mas com um aspeto digno de realce que o caracteriza dos demais - o lado “produtivo”
da fotografia e ndo apenas o seu aspeto “reflexivo”, conferindo assim a fotografia a
capacidade de intervencéo e alteracdo face as coisas (entenda-se instituicbes) que ela
prépria representa (Durden, 2013: 238). Com efeito, a relagdo da fotografia com as coisas e,
sobretudo, a reflexdo sobre o que elas fazem (Mitchel, 1994) foi um ponto determinante para
a comunidade de autores que se queriam juntar a (tdo dificil resolugao sobre uma) teoria da
fotografia. A “viragem visual” deu espago a uma relagdo nova com todo o campo da
visualidade que encontrou, no espaco digital, uma “margem de manobra” muito superior a
do antigo modelo analdgico de producédo de fotografias. As caracteristicas do meio digital,
que permitiam uma nova criagdo de producdo e consumo espelhavam a estrutura de
representacao actualizada aos novos contextos culturais em que a fotografia assumia papel
de relevo (Tagg, 2009; Preziosi, 2009). Uma das expressdes da disseminagdo dessa nova
estrutura € a pulverizagao entre produtor e consumidor enquanto pratos opostos da mesma
balanga (Goldberg, 2005). Essa erosdo que outrora distinguia com mais ou menos
legitimidade os dois lados do processo fotografico vé agora uma clara concentracdo de
tarefas no mesmo ator social. Essa democratizagao fotografica (Goldberg, 2005: 14) refletiu-
se na cadéncia cada vez maior do uso de fotografias de amadores, ndo s6 como fontes de
dados mas também como registos que viriam a servir de documentos histéricos enquanto
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marcos na histéria da (democracia da) fotografia.20> (Figura 4.11) - Fonte: http://
www.sva.edu/events/archive/here-is-new-york-revisited)

O inicio do século XXl trouxe um novo fblego a possibilidade que o digital
apresentava nas suas diversas implicacdes sociais. Isin e Wood (1999) haviam alertado
para o sistema cultural tipico da Internet, salientado o seu imediatismo como a base de uma
rede que se configurava transversal ao utilizador enquanto produtor / criador / consumidor
de um determinado produto de origem digital. Essa itinerancia e simultaneidade de producao
(e possibilidade de alteragédo) fotografica (Cadava, 2014: 30-37) estda na base do carater
inconstante mas caracteristico da fotografia digital, dando-lhe um “perfume” que reflete o
maior “trunfo” da digitalidade - a possibilidade de criar, armazenar distribuir e aceder a
fotografias a partir de um qualquer computador ligado a rede (Manovich, 2001). Este estagio
digital ao alcance de inumeros “colaboradores” transporta consigo os alicerces de Burgin,
Batchen, Barthes e Sontag para um nivel diferente, conferindo-lhes, ndo s6 a primazia da
(discussao sobre) a representagdo mas adicionando um carater social orientado para a
transmissao (fotografica) ao invés da impressao (fotografica) (Rubinstein e Sluis, 2008).

Figura 4.11 - “Here Is New York: A Democracy of Photographs” | Exposicéo e Livro (2002)

205 Exposicao Here is new York: a democracy of photographs de Charles Traub e Michael Shulan
(2002) mostra a compilagao de fotografias tiradas por fotdgrafos amadores e profissionais apos o 11
de Setembro de 2001. O livro resultou da exposigao feita, com as mesmas imagens, ainda em 2001,
realizada a poucos quarteirdbes do Ground Zero. As fotografias e os relatos de algumas das pessoas
que experienciaram aquele momento foram arquivadas num site que vai sendo atualizado com
informacgéo, podendo ser acompanhado em: http://hereisnewyork.org

166


http://www.sva.edu/events/archive/here-is-new-york-revisited
http://www.sva.edu/events/archive/here-is-new-york-revisited
http://hereisnewyork.org

O surgimento de plataformas de partilha de fotografias digitais, como o Flickr20¢, viriam a
ocupar o lugar dos blogs que, de acordo com Van House207, ja nao tinham o imediatismo
desejado que os sites de partilha imediata agora forneciam. O “ifestyle” digital comecgava a
surgir a par e passo com o desenvolvimento da Web 2.0 que prometia uma relagdo de maior
dindmica, proximidade e interacdo entre plataforma e utilizador, facilitada por aplicacoes
digitais cuja usabilidade e funcionalidade tornavam simples as tarefas outrora confinadas a
especialistas de software. Isabel Saldanha tem essa nogao pela intensa presencga online que
a faz ter um contacto diversificado com os “mundos” visuais. A fotégrafa reconhece que o
estagio da fotografia online reflete uma nova forma de encarar a vida, fazendo com que as
pessoas queiram, maioritariamente, divulgar o seu “estilo de vida’, sempre com
preocupacao estéticas.

A ansia da partilha e o sentimento subjacente ao ato de experimentar e receber
resposta de uma audiéncia diversificada espelhavam uma nova massa de fotografos avidos
por reconhecimento:

Single images, uploaded to a photo-sharing site can accumulate thousands of viewings
and long strings of comments (...) where the act of viewing other people’s images online
becomes a form of leisure and a social activity. Within a photo-sharing platform, the
viewing of photographs is now constructed as a creative pursuit, involving remixing,
captioning and commenting upon images (Rubinstein e Sluis, 2008: 20).

Cientes ou nao do teor fraturante de uma utilizagdo “desregulada” de fotografias,
nomeadamente através da possibilidade de upload de imagens a qualquer tempo e a
qualquer hora, os utilizadores (sejam eles amadores ou profissionais) comegam a construir
uma massa de auténticos fornecedores fotograficos para um espago em que o valor da
fotografia deixa levantar o véu enquanto, primordialmente, um ato de partiha com
prevaléncia sobre o conteido partilhado. A medida que a primeira década do milénio
avancava, também as preocupacdes que haviam carimbado a dicotomia sobre a discussao
fotografica pareciam comecar a avangar para outros territérios, desvendando outro tipo de
preocupacoes:

... the networked image is camouflaged as a non-political, non-significant and non-
ideological site that does not merit textual analysis. This is perhaps a source of the
persistence and power of the networked image. Invisibility, of course, is not without its
benefits; not only does it help to evade analysis, criticism and deconstruction that are the

206 O Flickr € um servigo online de armazenamento de fotografias e de video que surgiu em 2004.

207 VVan House, Nancy et.al (2005), The uses of personal networked digital imaging: An empirical study
of cameraphone photos and sharing, University of California at Berkeley School of Information
Management and Systems.
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fate of the louder, more visible images, but through being unnoticed, vernacular images
appear normative, allencompassing, and inherently benign (Rubinstein e Sluis, 2008: 23).

A potencialidade da(s) rede(s) refletia(m) vertentes de visualidade e de registo
fotografico que seriam impensaveis no anterior modelo analégico. Em 2007, Noah Snavely,
Steven Seitz e Richard Szeliski propuseram “modelar” o mundo através de colecgdes de
fotografias retiradas da Internet no projeto Modeling the World from Internet Photo
Collections208, Um exercicio que primou pela originalidade, sobretudo na forma proposta
para entender a matriz conceptual das fotografias tiradas pela populacdo. Foi um passo
significativo na concecéo tridimensional dos locais mais fotografados do mundo a partir de
imagens que cada cidadao produzia. Foi precisamente na transicdo desse ano (2007 para
2008) que a revista americana TIME passa o testemunho da sua iniciativa de “pessoa” do
ano - o leitor - (referenciado dentro de um monitor de computador) (Figura 4.12 e 4.13) da
lugar ao - iPhone - (um telemovel “inteligente”). Longe do teor e da pratica contemplativa do
analégico, este novo ambiente tecnoldgico despertava fotégrafos e libertava o poder
imagético quer no tempo quer no espacgo, potenciando-os com novas tecnologias de geo-
referenciacdo que permitiam, nao s6 a extensao do social ao digital mas como a repeticéo e
a eventual partilha da experiéncia com quem assim desejasse. A pesquisa assumia-se, cada
vez mais como visual ao ponto das publicagbes jornalisticas (mas nao sé) se reconfigurarem
alterando a forma de visionamento dos seus conteudos para privilegiar o consumidor sobre
o cidaddo (Ritchin, 2009: 132). A possibilidade de (re)utilizacdo das fotografias no ambiente
online, a maior “elasticidade” temporal e a tendéncia para uma utilizacdo mais ativa do que
reativa reconfiguravam o modelo de comunicagao onde o cidadao fotografo se apercebe da
sua fungdo meta ou hiper-representativa:

(...) the new photograph will be read and understood differently as people comprehend
that it does not descend from the same representational logic either of analog
photography or of painting that preceded it. (...) A digital camera can be part of a larger
personal communicator that will keep appointments, make calls, take visual notes, check
calendars, order from restaurants, find out about sales in neighbour stores, check
blood pressure, and tune into television, video and pessoal playlists. Rather than as
“photographers”, for the most part these kinds of image-makers will be thought of simply
as “communicators” (Ritchin, 2009: 146).

208 http://phototour.cs.washington.edu/ModelingTheWorld_ijcv07.pdf

168


http://phototour.cs.washington.edu/ModelingTheWorld_ijcv07.pdf

PERSON OF THE YEAR PERSON OF THE YEAR

Yes, you.
You control the Information Age.

X7, A . But seriously, we're running out of
Welcome to your world. sy e g o o

Figura 4.12 - “You.” - capa da revista TIME Figura 4.13 - “iPhone.” - capa da revista TIME
- personalidade do ano (2006/2007) - personalidade do ano (2007/2008)

O mundo visual comecava a assistir a um aumento do consumo e da partilha de imagens
sem precendentes. Naquilo que mais parecia uma corrida aos “produtos visuais”. Pela sua
complexa travessia e pela diversificada pandplia de variaveis, considerar “apenas” registos a
tdo elaborados produtos, poderia cair em simplicidade exagerada. Dondis Dondis relembra
que a informagao visual € mais complexa e mais abrangente na sua relagdo com os
diversos sentidos do que aparenta (Dondis, 1973: 183). Esta analise, ainda que datada, nao
deixa de ter uma actualidade aplicada ao territério online, muito em parte pela quebra de
fronteiras fisicas que obrigara a reconfiguragao de toda a mediagéao visual:

Digitality completely changes the way individuals relate to each other and to media
blurring the traditional boundaries between human experiences and digital technologies.
This shift recalls (...) to set the research question around the triangulation of mobility-

mediation-visuality (Serafinelli, 2015: 15).

Esta diluicdo entre o digital e o humano é uma consequéncia légica dos dias de hoje, na
opinido de Isabel Saldanha. A fotografia é, para Saldanha uma experiéncia eminentemente
emocional e necessariamente espontanea, fruto da relacdo continua que se estabelece
entre fotografo e objeto, em que “a fotografia tem que ser quase como um terceiro brago”,
num processo “interpolado a vida”.
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O fluxo de partilhas, o entusiasmo reinante nos féruns de discussao e a explosao dos
blogues deram o mote para a visualidade online assumir-se enquanto forga de significagéo
até a primeira década do século XXI mas a transformacdo mais significativa da fotografia
estaria dependente, ndo dela prépria, mas de uma convergéncia que mudaria todo o espago
fotografico como o conheciamos e a construgao visual de significado como sempre nos foi
apresentado, abrindo as portas a possibilitagcdo de um tipo de manifestagao e participacao
visual sem precedentes.
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“Images are tools in the social construction of reality” (Matteo Stocchetti, 2017).

CAPITULOV

A TRANSFORMAGAO DA NATUREZA DA FOTOGRAFIA
5.1 - Um destino por explorar

A fotografia, enquanto representacéo visual de um momento registado em pelicula - usando
o termo que, comumente, caracteriza “o tempo do analdgico” - viu-se a bragos, no virar do
milénio, com um contexto visual bem diferente daquele que habituou os cidadados durante
quase 150 anos. A compreensdo do mundo era um desejo antigo, colado ao século XVI, e a
fotografia afirmou-se como um documento tdo fiel como o olhar. A imagem seduzia pela sua
semelhanga aos pormenores da Natureza (Figura 5.1) e a toda a afirmagdo do mundo,
passando a ocupar a exceléncia de uma legitima mediagdo da memoria.

Figura 5.1 - Wiildlife Photographer of the Year - Best Portfolio Award [ Thomas Peschak (2017)

Um longo percurso com altos e baixos na sua aceitacdo e reconhecimento, como
debatemos anteriormente, culminou num patamar de interpretacbes tao surpreendentes
como discutiveis. Longe do desejo de serviddao as ciéncias e as artes manifestado por
Charles Baudelaire em 1859209, a fotografia, vista como meio de comunicacgao, dificilmente
consegue responder, atualmente e por si s6, como quase sempre se pretendeu fazer na sua

209 https://www.scribd.com/document/306264487/0O-Publico-Moderno-e-a-Fotografia-Baudelaire
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histéria, a todas as questbes que a massa incontrolavel de fluxos de fotografias (e de
fotégrafos) acaba por suscitar (Solnit, 2008: 136). Fruto de uma digitalidade fotografica,
recorde-se, ndo muito afastada no tempo:

Although experiments with devices that could digitize video signals were known since
1968, it wasn’t until Willard Boyle and George Smith of Bell Laboratories invented the
charge-coupled device (CCD) in 1974 that digital photography took off. The CCD
computer chip converted electronic analog signals into digital values. They shared a
Nobel Prize in physics in 2009 for their work. In 1975 Eastman Kodak engineer Steven
Sasson used a CCD to produce the first digital camera. It took 23 seconds to record a
black and white image on a cassette tape for a whopping 10,000 pixels. Today’s
professional cameras can instantly take and store a single color image of more than
100,000,000 pixels (Lester, 2017: 474).

A concretizagdo de um espacgo visual, também ele existente (agora) no meio online, deu
continuidade a discussao sobre o lugar da cultura visual e das suas possiveis interpretagbes
e extensdes enquanto fendmeno posterior a viragem cultural dos anos setenta. A fotografia
do século XXI, enquanto elemento marcante duma cultura cada vez mais visual, ganhava
terreno num local de (ainda) alguma duvida sobre o seu funcionamento mas que, nem por
isso deixava de ter pretendentes. O estilo de vida digital (Rubinstein e Sluis, 2008: 14), que
mais tarde viria a ter uma manifestagdo mais robusta naquilo que Gustavo Cardoso
caracterizou como “sociedade dos écrans” (Cardoso, 2013) caracteriza-se, em grande parte,
no que a fotografia diz respeito, pela partilha do mesmo espaco, através de um monitor que
serve agora de intermediario entre o utilizador e a World Wide Web, fazendo a vez do papel
que ocupava o “antigo” espaco dos albuns de fotografia:

Today, the overwhelming majority of personal photographs are destined never to appear
on paper. As computer processing power has increased exponentially, and as the price of
storage has dropped, the ability to accumulate tens of thousands of images has become
a reality for the vernacular photographer (Rubinstein e Sluis 2008: 13).

A cadéncia com que aplicagbes e sites de fotografia recebiam imagens dos seus utilizadores
como forma de manifestacdo de partilha (do mundo) com o mundo, demonstrava a avidez
de publicacdo e divulgacdo que inumeros fotdégrafos, maioritariamente amadores210 tinham
em mostrar os seus registos visuais de uma forma totalmente autébnoma e com acesso a um
estagio (criativo), outrora afastado do utilizador comum, atingindo uma manifestacdo de
visualidade acentuada na possibilidade de pds-producao fotografica (Pagotto, 2016).

210 Neste caso assumimos o conceito de amador enquanto praticantes e aficionados de fotografia que
nao fazem dessa actividade a sua primeira ou principal fonte de rendimento.
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Para Ritchin (2009), o tempo fotografico tornava-se assim menos sequencial e mais
pessoalizado com a nova relagédo entre fotografo e fotografado, criando uma matriz social
diversas vezes mal aproveitada: We are busily reinventing media under the guise of what is
essentially a marketing term, the “digital revolution”, not daring to admit, in these perilous
times, that we are really reinventing ourselves (Ritchin, 2009: 10). Esta alteracdo do uso e da
circulagao fotografica eleva o registo visual fotografico a um patamar de ubiquidade que,
para Joanna Zylinska, acaba por moldar a nossa propria nogdo de existéncia (Zylinska,
2016: 7). Seja pela facilidade de “transporte”, pela facil e imediata possibilidade de
reproducdo (e eventual alteragdo de significado) e consequente dificuldade de
caracterizagdo (Cadava, 2014: 24-36) este tabuleiro visual acaba por criar dificuldades
naturais a uma possivel contextualizagao sistémica:

Because photographs are ambiguous, polysemous, and semantically weak, they float
and can be made to say whatever the context dictates. Thus, at times the meanings
assigned to them contradict one another while at other times the reinforce the original
message. (...) It is solely by understanding the various contexts in which images circulate
that we can trace their shifting meanings” (Mraz, 2014: 69).

A semelhanca de Frank Webster que, em 1980 defendia a “imersdo cultural” para uma
adequada interpretagdo fotografica, também John Mraz2' | & luz dessa posicdo, alerta para
a questdo do contexto cultural na (re)conceptualizagdo visual dos “icones mexicanos"212
face as constantes “conotagdes e re-conotagbes que se geram dentro dos contextos
particulares das suas manifestacées e re-manifestacbes”. Esta caracteristica mutavel do
proprio “objeto” fotografico afasta-o da légica contemplativa, dando um género de estatuto
observavel quase ocasional (Zylinska, 2016), através de um processo transversal a logica

visual:

Photography can therefore be seen as an active practice of cutting through the flow
of mediation, where ‘the cut’ operates on a number of levels: perceptive, material,
technical, and conceptual. In other words, photography can be described as a practice of
making cuts in the flow of imagistic data, of stabilising data as images and objects
(Zylinska, 2016: 13).

211 John Mraz é professor e investigador no México. Foi pioneiro no estudo da cultura visual da
america latina e é considerado a “voz” da histéria da fotografia Mexicana. Em 2016, deu uma
entrevista onde pergunta, de forma algo provocatéria: “si estamos en una cultura hipervisual, ;por
qué no ‘historiar" con las iméagenes?” - https://cerosetenta.uniandes.edu.co/john-mraz-y-la-

alfabetizacion-visual/
212 A expressédo foi extraida do titulo do texto: ‘ltinerant Mexican Icons”, de Eduardo Cadava e

Gabriela Nouzeilles (2014) (orgs), The itinerant languages of photography, Princeton University Art
Museum, Yale University Press.
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O estatuto da fotografia enquanto objeto estavel e imutavel encontra assim, no
decorrer da segunda década do século XXI um desafio pertinente. Soltadas as amarras de
uma leitura local e balizada pelos limites da impresséo fisica, a fotografia encontrara, nos
diversos canais da Internet, um espaco de velocidade e mutabilidade tdo jovem como
ameacgador mas que se configurava, através dos locais de partilha online, em novos
arquivos dinamicos de fotografias digitais. As inUmeras possibilidades de captacao, edicéo e
pos-producdo fotografica davam ao cidaddo comum um controle e uma pandplia de
hipéteses de representacao de si e do mundo, numa estrutura visual totalmente nova que
ameacava o sistema de referentes visuais (Ritchin, 2009: 31). O estagio de proliferacao de
novos “fotografos” e novos “editores” de imagem fotografica cedo langou uma desconfianca
sobre a crenga na fotografia enquanto portadora da verdade. O perigo de ndo acreditarmos
nas fotografias para podermos fazer da realidade uma construgao visual existe, relembrando
Isabel Saldanha, e sempre preocupou fotégrafos - Fred Ritchin (2009) - que mantinham
presente a memoéria de momentos menos felizes da histéria da fotografia que ocorreram em
redacbes de revistas conceituadas.2'® - (Figura 5.2). No entanto, essa possibilidade nao
travava o mesmo de acreditar, perante a duvida sobre a afirmacdo da fotografia, numa
verdadeira hipétese de (re)criagdo conceptual:

%
VOL. 161, NO. 2 5., FEBRUARY 1982

NATIONAL
GEOGRAPHIC

NAPOLEON ..

EGYPT'S DESERT
OF PROMISE 190

HUMMINGBIRDS:
THE NECTAR
CONNECTION 223

TREASURE FROM
THE GHOST GALLEON 128

NOMADS OF
CHINA’'S WEST 214

STRANGE WORLD OF
PALAU'S SALT LAKES 264

SEE “EGYPT: QUEST FOR ETERNITY” WEDNESDAY, FEBRUARY 3, ON PBS TV

Figura 5.2 - Revista National Geographic (Fevereiro de 1982)

213 Ficou célebre a edicdo de Fevereiro de 1982 da revista National Geographic em que, para efeitos
de capa, a fotografia escolhida foi alterada, “aproximando” parte das duas piramides de Gizé que
haviam sido fotografadas com outro enquadramento e outra composicéo.
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A generalized skepticism, of course, can also be advantageous. Photography will have a
chance to mature as a language, not relying so heavily upon its stenographic function but
upon its expanded linguistic fluency. Its role becomes that of a less proximate signifier like
words, paintings, or drawings, but with the background duality of its surviving role as
direct trace (Ritchin, 2009: 31).

Nessa linha de pensamento estava, também, Martin Lister que, em 2009214, alertou para a
necessidade de uma reconceptualizagdo fotografica - a new media ecology - enquanto a
resposta mais adequada para tragar o que chamou de “destino fotografico”. Para Lister,
longe de acreditar no fim da fotografia, como muitos criticos apregoavam, a ideia de uma
nova forma de ver e de abordar a questdo fotografica passaria, sobretudo, pelo
reconhecimento da sua necessaria adaptagdo ao um novo ambiente tecnoldgico (Lister,
2007: 251) que, de certa forma, acabaria por lhe conceder, como reconheceu mais tarde, um
grau de dificil tangibilidade territorial (Lister, 2013: 5). A nova ecologia de media, igualmente
proposta por Mette e Sandbye (2014), para além da ideia assente na teoria avangada por
Martin Lister, devera projetar-se, agora, numa confluéncia de conceitos sob os quais,
defendem os autores, a fotografia deve (passar a) ser entendida: 1) o de prética social,
2) a de uma tecnologia de rede, 3) a de um objeto material e 4) enquanto fotografia. Dessa
forma, o registo visual fotografico poderia (até) ndo ser contestado enquanto (apenas o)
reflexo do real - fazendo jus a sua eterna funcdo de documento fiel e justo, enquanto
“‘mensagem do que regista pela forma como regista” (Berger, 2013) - mas como uma
manifestacdo a partir da qual uma fonte de visualidade direta passaria a ter um
entendimento alargado, extensivel para além daquilo que era diretamente percepcionado.
Esta abordagem encontrava em autoras como Elizabeth Edwards, uma aceitacao alargada,
projetando ainda o entendimento fotografico “além fronteiras”, concentrado no que poderia
ser percebido (e interpretado) para além do (“simples”) registo visual:

What emerges, then, is a fertile ground from which to consider the way in which
photographs are made to mean in relation to social actions across the range of sensory
experience (...) Within these practices, the photographs themselves become highly
charged ‘social objects’ which, in turn, mediate and are entangled in human relationships
(Edwards, 2009, 37).

Esta abordagem que promove a fotografia a objeto social carregado de cariz sensorial
encontra simpatia na reflexdo de Jonas Larsen e Mette Sandbye que encontram nas

214 Apresentagdo da comunicagdo com o titulo Private Eyes, na Conferéncia na Universidade de
Copenhaga,
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oportunidades?'® do digital uma forma de repensar toda a matriz da reflexdo fotografica.
Para os autores, a pratica do digital € um territério de convergéncia entre amadores e
profissionais, de presenca e de auséncia que se perpetuam num aumento (e numa
complexificagdo, acrescentamos) do processo comunicativo. Por essa razéo, a reflexdo
sobre fotografia deverd concentrar-se, defendem os autores, na produgdo e nos usos da
fotografia, no contexto especifico das sociedades em que (os seus produtores) se inserem
abrindo espaco aos multiplos significados culturais que delas advém:

We destabilize the ideia that photography is a uniform practice with a fixed cultural
meaning: photography is a complex and diverse practice across time and space, and it
would be naive to assume that all photographers confer the same meaning on
photography or even that they are following the same practice. Photographs need to be
understood, everywhere and always, in relation to the societies in which the are
embedded (Mette e Sandbye: xxiii).

As defini¢cdes tedricas que compdem ou compreendem o universo digital, desde a
sua légica mais binaria, a cultura que a reveste da forma mais antropolégica tornam a
reflexao sobre a visualidade um processo praticamente interminavel. A complexidade dos
textos produzidos é visivelmente maior face a todas as “vicissitudes” evolutivas quer da
técnica quer do meio utilizado, sem esquecer a importancia do contexto em que a prépria
producdo se insere, factor por vezes pouco considerado na influéncia que tem na producéao
e, consequentemente, no proprio “texto”. As analises que esses textos requerem acabam,
também, por revelar-se mais abrangentes e necessariamente por acarretar solicitagdes
transversais de estudo sobretudo se nos debrugcarmos sobre a producao feita ou realizada
no territdrios dos chamados “meios moveis”. A democratizagdo da fotografia nas suas mais
variadas aplicacdes, desde a producio a captacao sem esquecer a cada vez mais facilitada
edicdo de imagem (ndo necessariamente do ponto de vista profissional) materializa-se nas
mais diversificadas producdes fotograficas que acabam publicadas na lista interminavel de
websites e aplicagbes web. As suas caracteristicas mais visiveis - integracdo, interacdo e
impermanéncia (Howells, 2003) formam todo um novo contexto relacional entre utilizadores
e produtores (muitas vezes na mesma pessoa) cruzando, vendo, partilhando e, ndo poucas
vezes, alterando o produto original com o objetivo de o voltar a publicar, num contexto de
interligacdo constante com outros meios, que nos afeta ao ponto de questionar o préprio
sentido da fotografia (Cadava e Nouizelles, 2014: 19). A reconceptualizagdo da fotografia
comeca, efectivamente, pela partilha do objeto fotografico por inUmeros meios, em que os
écrans acabam por ser o denominador comum a todos eles. A par disso, este estagio

215 Affordances é o termo original, sem tradugao oficial para a Lingua Portuguesa. Anteriormente, em
Gibson (1977), no sub-capitulo 3.5.1, optou-se pelo termo “possibilidade” por nos parecer mais
adequado ao contexto em questéo.
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primeiro de transformacdo da natureza da fotografia tem também uma caracteristica
determinante - a possibilidade de acesso a fotdgrafos amadores aos processos
anteriormente reservados a profissionais de redacdes, agéncias ou produtoras profissionais
que faziam desses mecanismos processos partilhados dentro de limites e praticas
convencionadas, como relembra o diretor da edigdo portuguesa de revista National
Geographic, Gongalo Pereira. A proliferagcdo desse dominio e dessa pratica atingiu
proporgcdes comerciais dignas de realce com aquisigcdes surpreendentes de aplicagdes de
partilha de fotografia2'6. A auséncia de uma histéria sobre fotografia podia tardar na sua
aceitacdo mas uma histéria que pudesse servir o propésito de varias fotografias publicadas
online parecia, ironicamente, o caminho (con)seguido pelo Instagram. Em 2016, entdo com
mais de 500 milhdes de utilizadores activos, a aplicagdo de partilha de fotografias,
identificou essa lacuna como parte necessaria ao modelo de visualidade do nosso tempo. A
cadéncia de posts que o Instagram proporcionava afastava-se do registo narrativo,
chegando-se cada vez mais a reproducao cronoldgica dos dias ou dos acontecimentos que

os seus utilizadores experienciavam.

Number of daily active Instagram Stories users from October 2016 to January
2019 (in millions)

600

Number of DAU in millions

Oct '16 Jan '17 Apr '17 Jun '17 Oct '17 Jun '18 Jan '19

Source Additional Information:

Facebook Worldwide; Facebook; October 2016 to January 2019
Statista 2019

Figura 5.3 - Instagram Stories (2016-2019)

Surgiram assim as stories, uma funcionalidade que tentou contrariar essa situagao,
permitindo a captagdo sucessiva de imagens, dando a nog¢do de visualizacdo de um

216 Em 2012, o Facebook comprou a aplicagdo de partilha de fotografias Instagram por mil milhées de
dolares - (1 000 000 000$)
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video2'7, com a possibilidade de sobreposi¢cao de audio, através do microfone do telemovel,
permitindo assim eventuais narragdes ou comentarios as imagens que iam sendo captadas.
No entanto, uma caracteristica determinante para o estilo de visualidade desta novidade
passava pelo ser carater efémero. Ao contrario das fotografias que permanecem no feed?78
do utilizador, as fotografia captadas, criadas e partilhadas através da funcionalidade stories,
desaparecem apods 24 horas. As aplicagdes moveis comecavam, cada vez mais, a
determinar o modelo de comunicagdo visual que se baseava numa das mais debatidas
formas (e forgas) de comunicagéao contemporanea - a fotografia.

5.2 - Da “arte” as “massas”

A producao literaria sobre fotografia do século XX encontrou, na década de oitenta, uma
época de destaque significativo. Curadores, historiadores e fotégrafos, cada um ao seu
estilo, dissertaram sobre o lugar que a fotografia deveria ocupar no espaco social, cultural e
artistico da sociedade. Howard Becker, por seu lado, assumiu as “custas” de uma reflexao
especifica sobre a arte e “os seus mundos” (Becker, 1982), precisamente no ano em as
obras de Victor Burgin (escrevia) e Newhall (terminava) viam a luz do dia. A ldgica
colaborativa2!® que Becker preconizava como critério essencial a definicdo (da atividade)
artistica (Becker, 1982: 1-5, 35-39) definiam uma actividade que, s6 assim poderia atrair
participantes (Becker, 1982: 300-301). Em Art Worlds, Becker antecipava a alteragéo no
campo das artes, nao pela sua desvalorizagdo intrinseca face aos “objetos” artisticos mas
pela falta de organizacdo que percepcionava no seio da estrutura de convencgbes que,
segundo o autor, faltava ao mundo das artes. Numa das reflexdes de Becker que
permanece com mais actualidade, podemos avaliar a relagdo que faz entre a tecnologia e a
facilitagdo de surgimento de novos “mundos” artisticos:

New art worlds grow up around something that has not been characteristic practice for
artists before. Since art worlds have many characteristic modes of practice, ranging from
conventions for making works to methods of display and technical and material
components, a new way of doing any of these might be the basis for a new world. Some
art worlds begin with the invention and diffusion of a technology which makes certain new
art products possible (Becker, 1982: 311).

217 O video, na sua esséncia, é a sequéncia de images (frames) que, ao serem apresentados de uma
forma rapida e sequencial perante o olho humano, permitem ter a sensagao de movimento.

218 Neste caso assumimos a palavra como canal web, e nao fluxo ou fonte de informacgéao.

219 Um analise mais alargada da obra de Howard Becker podera sugerir que a légica colectiva possa
ser interpretada enquanto colaborativa por parte dos elementos que, a construir o espectro artistico,
possam, em colaboragao, fazer parte de uma leque de produtores e consumidores de arte.
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O surgimento da Internet é agora o espago em que Becker se veria obrigado ndo sé a
organizar o “seu” mundo - da arte - mas como a antecipar a influéncia que este novo
territério viria a exercer no sistema artistico existente (Pagotto, 2016). Os canais de
distribuicdo utilizados para o sistema artistico sdo os mesmos, é certo, que qualquer outro
“objeto” digital utiliza para a divulgacéo online. Mas é no manancial de relagées promovido
entre pessoas € maquinas que, no caso da arte, sdo gerados os requisitos necessarios para
se consubstanciar um “mundo artistico enquanto sistema social” (Van Maanen, 2009). Ainda
na linha de pensamento de Becker, novos mundos significam novas audiéncias e com
novos canais de distribuicdo, permitindo assim a arte o encontro com outros (novos)
receptores: “Some art worlds begin with the development of a new audience. The work
they produce may not differ much from working similar genres which preceded it, but they
reach a new audience through new distributional arrangements" (Becker, 1982: 312-313).

O caso do “sistema” fotografico, interativo e transformado na sua esséncia de
producao e divulgacao pelos meios sociais de comunicagao - social media - apresenta-se
com uma caracteristica particularmente interessante. Massificou, de forma global, a
divulgacao de fotografias através da Internet e dos softwares que viam, cada vez mais, um
avanc¢o na rapidez de edigao e publicagdo, através de blogs, templates de produgédo web ou
aplicacbes de partiha de dados. A facilidade e a rapidez com que qualquer pessoa
conseguia mostrar uma imagem ao publico em geral marcava a passagem de uma
actividade de publicacdo reservada e cingida a modelos de gestdo e técnicas de
operacionalizacdo que se desvaneciam com o avangar da primeira década do novo milénio.
A vida tornava-se, efectivamente, mais fotografica (Rubinstein e Sluis, 2008).

Photo-sharing and social networking sites now provide a platform for photographers to
deliver their images to locations where millions can view them simultaneously. (...) The
mass-amateurization of photography, and its renewed visibility online signals a shift in the

valorization of photographic culture (Rubinstein e Sluis, 2008: 10-11).

Este novo contexto de praticas de partilha digital marca o (re)enquadramento social e
cultural que os autores advogavam para o estudo da fotografia ndo s6 a nivel teérico como
também a nivel institucional. A continuada funcao de “prova”, enquanto reflexo do que existiu
e aconteceu, independentemente da qualidade, podera persistir enquanto preocupacao
sistematica mas terd agora que enfrentar uma forma reconfigurada através de uma
disseminagao sem precedentes. Um contexto renovado e que revela uma caracteristica
especifica muito pertinente da nova importancia fotografica enquanto meio de divulgacéo ao
alcance de (quase) todos: “The mass-amateurization of photography, and its renewed
visibility online signals a shift in the valorization of photographic culture (...) As a result, the
roles of the professional photographic image and that of a snapshot are changing
(Rubinstein e Sluis, 2008: 11).
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Esta matriz visual que sé existe no espaco digital reveste-se de uma relagdo de
dependéncia em que produtor e consumidor sdo auto-alimentados e sd0 a mesma pessoa.
Esta caracteristica s6 é “permitida” no digital porque, outrora, a confluéncia de autor
(produtor) e consumidor ndo existia no mesmo ‘“utilizador", pelo menos, de forma téo
imediata. Consequentemente, o facto de vir dar outra leitura ao processo de criacao,
consumo e distribuicdo fotografica altera a razdo e parte dos motivos pelos quais grande
parte do elemento fotografico é (ndo s6) originalmente concebido, modificando, também
dessa forma, a raiz da natureza da fotografia. Inadvertidamente, ao estender-se a sociedade
(através das mais variadas fontes visuais produzidas) este contexto permite ter uma
abrangéncia (e criagdo) de significados visuais com uma cadéncia impensavel no “tempo”
do analdgico, elevando, assim, a fotografia a um registo de producdo, alteracdo e
significacdo real massificada. Esse seria um dos argumentos que afastaria o registo
fotografico da vertente artistica, com a inevitavel perda da sua aura (Benjamin, 1969). Com
efeito, essa heranga artistica - que teve eco nalgumas das reflexdes mais “desapontadas”
com a funcao representativa da fotografia atualmente - é apontada como um dos maiores
erros da histodria da fotografia, por parte de Elizabeth Edwards:

Why does the default value of photography always seem to be “art®? (...) It's a shame
that this is the photographic history that is told by default. There are hundreds of
photographic histories, in science, medicine, architecture, industry. But these are
too often shoe-horned into a category called “art” to be made visible or interesting
(Edwards, 2015: 2).

Na linha de pensamento de Edwards, as ligacbes da fotografia a ciéncia, patentes nos
projetos fotograficos de Frans Lanting220 e as fontes documentais dos ensaios visuais de Art
Wolf221 atestam a forma como a légica visual, sem esquecer a sua componente estética e
até de eventual contemplagao artistica extrema (patente em qualquer da obras de Lanting
ou Wolf) pode abracgar, sem reservas, varias abordagens. A opcao de “fatiar” o tempo
(Lanting, 2006: 22) para poder dar aos leitores uma visualidade mais contundente e mesmo
assim nao deixar de apresentar uma logica cronolégica, “leva a que o publico perceba e
partiihe” as suas opg¢des visuais. Com uma experiéncia fotografica de mais de quarenta
anos, dividida por todos os continentes, o fotografo Art Wolf ndo deixou de explicar, no seu
livro de carreira Earth is my Witness, a razdo da escolha pela fotografia em detrimento de
outras opgdes visuais. Desde a pintura a aguarela, a fotografia acabaria por ser, como

220 Frans Lanting € um fotégrafo da National Geographic cujo trabalho tem sido concentrado nos
ambientes naturais mais selvagens do planeta. Em 2018 recebeu o prémio de mérito e carreira no
conceituado concurso Wildlife Photographer of the Year.

221 Art Wolf é um fotégrafo americano, pioneiro no género de fotografia de conservagao. Ha mais de
40 anos que fotografa diversas civilizagbes, paisagens e lugares remotos com um assumido objetivo
conservacionista.
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explica, o seu “meio de eleigado para nao sacrificar a parte emotiva nem a interpretacéo dos
seus trabalhos” (Wolf, 2014: 372). A capacidade demonstrativa da fotografia enquanto
pratica performativa cientifica (Edwards, 2011: 167) associada a uma logica de “testemunha
virtual” (agora massificada pela Internet) direciona a reflexdo de Edwards numa vertente
antropolégica em que os significados sdo sempre contingentes e mutaveis perante as
expectativas que a fotografia tera para oferecer. A autora nao recusa (por completo) a ldgica
material da fotografia mas reposiciona-a num quadro de ligagdes entre significados e
representagoes:

Photographs have inextricably linked meanings as images and meanings as objects; an
indissoluble, yet ambiguous, melding of image and form, both of which are direct
products of intention (...) Thus our understanding of photographic representations is not
merely a question of visual recognition or semiotic but that visual experiences are
mediated through the material nature and material performances in the formats and
presentations of visual images (Edwards, 2002: 67).

Numa postura quase sempre desafiante face aos autores contemporédneos, a autora
procurou, ao longo da histéria da fotografia, algumas respostas para a situacdo de
enviesamento na condugéo da evolugao sobre o meio fotografico. Ndo eliminando a ideia da
fotografia enquanto objeto de possivel beleza, Edwards reflete sobre a eternizacéo
estetizante que o canone “artistico” podera obrigar a perpetuar passando por cima da
verdadeira importancia da fotografia - o poder de nos desafiar. Estes “canones acolhedores”
criticados por Edwards (2015) e que marcaram toda uma historia visual sobre o meio
fotografico encontraram, na primeira década do século XXI, com a proliferagdo de
produtores visuais, um tabuleiro de significagcdo onde as pecas sdo nada mais nada menos
do que todos e quaisquer textos visuais que qualquer produtor queira ou possa publicar. A
Internet massificou trocas e a comunicacdo em rede acelerou processos que se
antecipavam imparaveis no seu controlo ou no controlo das fronteiras digitais. Se o
computador com acesso a Internet permitiu uma nova forma de socializacéo fotografica e,
com isso, impulsionou os discursos sobre a produgdo e a divulgagao de textos visuais, a
histéria da fotografia enquanto mensagem de facil captacdo, edicdo e reproducdo, com o
“perfume” da edicdo, num s equipamento movel, estava ainda por acontecer.
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5.2.1 - “Smart (Mobile Media) Phones”

A criacao da primeira fotografia digital remonta ao ano de 1957 e é atribuida ao americano
Russel Kirsch?22, num exercicio tdo inesperado como memoravel223, (Figura 5.4)

Figura 5.4 - Primeira fotografia digital (1957)

Poderia pensar-se que seria a partir desse momento que a fotografia digital se
desenvolvesse sob o0 ponto de vista da sua disseminacdo mas foi preciso esperar quase
vinte anos para que surgisse, em 1975224 a primeira camara digital (portatil) para que a
fotografia digital passasse a ser considerada numa escala que o scanner do engenheiro

222 Ao servigo do United States National Bureau of Standards - atualmente conhecido como Instituto
Nacional de Padrdes e Tecnologia, uma agéncia governamental ndo regulatéria da administracao de
tecnologia do Departamento de Comércio dos Estados Unidos, Kirsch desenvolveu um scanner no
qual produziu uma imagem digital a partir de uma fotografia do seu filho que viria a ficar na histéria

como a primeira fotografia digital - https://www.nist.gov/node/774341

223 A revista TIME considerou o registo de Russel Kirsch como uma das 100 fotografias que mudaram
o mundo, aquando da publicagdo da edicdo 7100 Photographs That Changed the World, em 2003.

224 Steven Sasson, na altura a trabalhar para a Eastman Kodak, foi o pai da primeira maquina
fotografica digital.

182


https://www.nist.gov/node/774341

americano ndo conseguia acompanhar. Cerca de vinte e cinco anos depois, o virar do
século via nascer a cAmara fotografica num telefone mével. Apesar de nao haver consenso
sobre quem foi, efectivamente, o pioneiro225, a fotografia fazia a sua aparigdo a partir de um
equipamento que, inicialmente, tinha como objetivo principal a comunicagéo oral, sem fios. A
fotografia entrava assim numa era de portabilidade sem precedentes, que marca o inicio de
outro estagio que viria a revelar-se 0 motor de toda uma nova visualidade até aos dias de
hoje.

Uma analise dos numeros sobre o uso de Internet mostra que mais de metade da
populagdo mundial faz uso dessa infraestrutura através do mobile226. Ou seja, 52% de todos
os cidadaos do mundo navegam na World Wide Web através dos seus dispositivos moéveis.
De todas as conecg¢bes?2” moveis realizadas pelos utilizadores, cerca de 67% sao realizadas
através do smartphone. O aumento anual digital que envolve o uso de telemdével é, alias,
transversal228 as categorias do estudo que aqui utilizamos como fonte de dados. Os registos
visuais que cada utilizador faz durante o seu dia-a-dia compdem, inevitavelmente, parte
desses dados, sendo os valores das fotografias partilhadas diariamente na Web
actualizados de uma forma constante sem que seja possivel fornecer mais do que um
numero aproximado (em milhdes)229 - Ainda assim, desde que foi atingida a marca de um
bilido (one ftrillion) de fotografadas digitais publicadas em 2015, o numero n&o parou de
crescer. Como base mais tangivel chegamos a um valor ndo menos “assustador” - cerca de
dois milhdes de fotografias por minuto. Ainda que o valor seja dificil de atingir, parece-nos
evidente que, mesmo com uma margem de erro, a repercussdo do numero sera sempre
reveladora de avalanche de fotografias que diariamente chega ao espacgo online. (Figura
5.5)

O avancgo da prépria infraestrutura ao nivel da velocidade de troca de dados230,
downloads e uploads tornou a experiéncia outrora lenta numa espécie de imediatismo
tecnoldgico que se reflete, de forma constante, no aumento de utilizadores activos da redes
sociais online de partilha de fotografias, onde o Instagram ocupa lugar cimeiro com o maior

225 As empresas Sharp e Samsung disputam a origem do surgimento da camara no telemével com
apenas cinco meses de diferenga na cronologia temporal, mas com a certeza de que ambas as
marcas fizeram a sua divulgagdo no ano 2000. A Sharp apresentou, no Japdo, um modelo com 0.11
megapixeis, 0 J-SH04 e a Samsung langou, na Coreia do Sul, o SCH-V200 com 0,35 megapixeis.

226 Digital 2019 (Hootsuite; WeAreSocial) - p. 32. Em 2018 o valor era de 49%.

227 O uso deste conceito parece-nos mais adequado do que “ligagao” movel.

228 Digital 2019 (Hootsuite; WeAreSocial) - p. 8

229 Estima-se que sejam publicadas, por dia, cerca de 95 milhdes de fotografias, contabilizando
apenas a aplicagao /Instagram. Fonte: BrandWatch

230 Digital 2019 (Hootsuite; WeAreSocial) - p. 47
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The
Cameraphone
Revolution

How This Little Gadget
Will Change Your Life

Figura 5.5 - “The Cameraphone Revolution”

aumento23! (percentual e em valor bruto) face a “concorréncia’?32 - 4.4% correspondente a
cerca de 38 milhdes de novos utilizadores. O territorio online marca assim o ritmo de uma
visualidade em rede que se dissemina a cada dia numa (re)conceptualizagao fotografica que
visa a presenca e a performance sobre a imortalizagdo do momento, o realismo ou a
nostalgia (Sandbye, 2016: 16; Villi, 2014: 50).

A transformacgao da natureza da fotografia, ultrapassado o primeiro estagio que dava
0 acesso a cidadaos comuns de praticas originalmente distantes das suas competéncias,
entra agora no estagio da relagao triadica entre telemoével, Internet e “social media”, num
processo de alimentagdo visual permanente. A imagem fotografica na cultura digital
apresenta-se indissociavel de um conjunto de praticas distribuidas entre softwares de edigéo
de imagem, écrans de alta resolucdo, acesso rapido a World Wide Web, arquivo digital
(portatil) e a possibilidade de publicagdo nas redes pessoais digitais a qualquer momento a
partir de um unico equipamento - o telemodvel (inteligente). O surgimento de uma nova
estética visual (Alshawaf, 2016), comumente associada ao uso de publicagdo de imagens
feitas (e publicadas) a partir de um smariphone dita assim a relagdo entre a pratica da

231 Digital 2019 (Hootsuite; WeAreSocial) - p. 82
232 O Facebook, atual proprietario do Instagram, apresentou um aumento percentual de 1.7%
correspondentes a cerca de 37 milhdes de novos utilizadores.
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fotografia com telefone e a respetiva divulgagédo (entenda-se publicacdo) em redes sociais
online de partilha de dados. A fotografia ganha assim uma “vida social” caraterizada por uma
“flexibilidade interpretativa” fruto das varias dimensdes que faz recair sobre si mesma um
equipamento de captagdo, de comunicagédo e de expressao visual (van House e Dauvis,
2005).

As praticas associadas a (pratica da) fotografia com telemével convergem, como se
verifica, numa dindmica que se manifesta a varios niveis de significacdo. O ponto de partida
para esta afirmacio, e que de certa forma potencia a importancia do telemével face ao
estagio anterior do uso de camaras fotograficas digitais (por muito pequenas que fossem)
passa, efectivamente, pela mobilidade que confere a fotografia um elemento de constante
visualidade passivel de ser mostrada ao mundo a qualquer momento, conferindo, dessa
forma, uma continuidade ao processo de significagdo: "The mobility inherent in photography
extends itself into the level of signification; that is, the arrangements of signs depicted within
the frame of each discrete image” (Lisle, 2016: 113). Na comunicagcao em rede, o carater
transitorio das imagens, atestado por Eduardo Cadava, passa pela impossibilidade da
fotografia permanecer num sé local, num processo de redefinicdo constante pela sua
(também constante) reapreciacao e reconfiguragdo que sofre ao longo do seu processo de
(re)distribuicdo (Cadava, 2014: 32). A infraestrutra que permite a circulagdo rapida de
fotografias publicadas na Web confere l6gicas de autonomia a visualidade que se revestem
de uma experiéncia que conjuga a possibilidade de publicacdo sem “triagem” ou “edic&o”
superior, e todo um processo novo de reproduzir (e alterar) a realidade de forma
praticamente imediata.

N236-1
Fig.* Vinhos
Este
Cast.” Péra |

Figura 5.6 - Incéndios em Pedrogéo Grande - Paulo Cunha / Lusa (2017) - Reutilizada,
sem créditos, numa publicagao no Instagram com a hashtag #pedrogaogrande
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Esta manifestagdo da experiéncia humana que, nas palavras de Pagotto (2016), caracteriza-
se pela irracionalidade das emocgdes, superando, assim, 0 uso das palavras, ndo deixa de
refletir toda uma performance social (colaborativa) que culmina numa nova estruturagdo do
tempo real, adaptada as aplicagdes de comunicacdo em rede - apps - naquilo que Mette
Sandbye resumiu no conceito de “ato social” (Sandbye, 2016). A diversidade de ligagdes,
contactos e trocas que as aplicagbes de rede, vulgarmente chamadas de aplicagdes de
social media permitem, juntam no mesmo tabuleiro, agora sob a forma de fotografia,
diversas manifestacbes voluntarias de cidaddos comuns face a sociedade que os rodeia, por
vezes, reutilizando fotografias que culminam em apropriacao visual (Figura 5.6).

Os exemplos sucedem-se a uma velocidade que os proprios meios de comunicagao
tradicionais ndo conseguem acompanhar. A um primeiro estagio de abertura do mundo
digital e da possibilidade fotografica ao “servigo” de “todos”, junta-se agora outro que se
caracteriza por novas praticas sociais e significagdes diversificadas (Lapenta, 2011). A
importancia dos smartphones, nao apenas como tecnologia mdvel mas enquanto um
equipamento apetrechado com camara fotografica de qualidade elevada e dentro da
estrutura dos media sociais, permite, inclusivamente, equacionar a racionalidade (das
emocodes) aquando do uso de smartphones. Mais do que avangos tecnoldgicos refletidos em
écrans de retina ou uma elevada capacidade de processamento, o reflexo do uso das
fotografias comumente feitas a partir de smartphones e a respectiva publicagdo na Web
refletem as formas (emergentes) de comunicag¢ao visual (Peters e Alan, 2016). Se, por um
lado, o “poder” conferido aos fotégrafos (e anteriormente nao fotdgrafos) amadores reabre o
debate sobre o tipo e a legitimagcdo da participacédo visual na sociedade (Gémez Cruz e
Meyer, 2012) por outro, o carater itinerante das imagens, cuja “revisitacao” raramente
acontece (Larsen e Sandbye, 2014), remetendo-as, ainda mais, para uma possibilidade
reduzida de visionamento, faz elevar a comunicagdo fotografica a um patamar de
significacao fatica digna de realce, baralhando, acrescente-se, a tentativa de uma unicidade
do discurso fotografico:

In our society, the protocols of communication are not based on the sharing of
culture but on the culture of sharing. This is why, ultimately, the protocols of
communication are not external to the process of communicative action. They are built
in people’s minds through the interaction between the multiple connecting points in
the communication system and people’s own mental construction in their communicative
multitasking (Castells, 2009: 126).

Numa "antecipagdo” do panorama fotografico atual, Susan Sontag afirmava, ha mais de
quarenta anos que tudo existia para ser (ou acabar) fotografado, numa assumida
transformacgao do ato fotografico num “evento” fotografico (Sontag, 1977). As suas palavras,
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ainda que longe (cronologicamente) do atual cenario visual em que a fotografia se encontra
parecem, efectivamente, ter ressonancia na ideia de que uma fotografia podera refletir uma
verdadeira “sociedade em miniatura”:

A place where everything intersects, all visible discriminations and patterns mixed
together, whether finely coordinated or jarringly obvious. Class, race, gender, sexual
orientation, age, occupation, affectation, health, stress, comfort, wariness— to the extent
that these and many other elements of identity and responsiveness can be seen, they will
be recorded. (Hariman e Lucaites, 2016: 139).

Os telefones moéveis cedo tiveram o carimbo de “mecanismos de mudanca” (Meyerowitz,
1986) mas o seu lado intencional e (afectivo) na tentativa de registar o mundo real, patente
no estudo de Chris Peters e Stuart Allan233, reveste-se de uma novidade que, por vezes,
parece estar distante de uma aceitagdo generalizada. Talvez pela incapacidade de se
reconhecer significado numa imagem (aparentemente) fugidia e, por essa razao, para quem
ja ninguém olha (Lister, 2014: 1;9) ou até pela perda da unicidade visual - a aura - resultante
da poluigéo visual existente no meio online (Fontcuberta, 2014: 88). Contudo, e tendo o foco
no resultado comunicacional e interpretativo que advém de todo o conjunto de relacbes de
significacdo que se estabelece em torno das praticas de consumo e partilha de fotografias,
parece-nos de sobre importancia a reflexdo sobre essa mesma pratica. A artista Erica
Scourti desenvolveu um estudo arrojado234 sobre a relagdo e a manifestagao do self através
de fotografias onde concluiu haver uma légica de valor no processo e no conteudo gerado
em torno das imagens substancialmente superior ao conteudo propriamente revelado pelas
mesmas (Sluis, 2016: 287). O caso do valor meta-fotografico, avangado por Fred Ritchin,
relanca e reposiciona o debate sobre a (i)materialidade da fotografia e a sua importancia na
relacdo de (inter)dependéncia face ao contexto e a utilizagao, entre emissor e recetor, no
uso que fazem da fotografia (Larsen e Sandbye, 2014), recentrando, também, uma
discussao antiga sobre a originalidade do elemento fotografico:

The work is no longer at its place of origin, nor does it show evidence or traces
of such an origin (which is what is meant by ‘original’), but instead, it exists
precisely at the time and place of its distribution, where neither its accuracy (guaranteed
by technology), nor its origin (converted into a fetishism which increases its exchange
value, but not the aesthetic pleasure which the copies can also provide) play any
essential role (Rodriguez-Ferrandiz, 2016: 228).

233 “These varied, yet consistently emotive registers appear to be key factors in our respondents’
disclosures about when they chose to take a photo or share it (...) as well as why certain types of
moments warrant capture as personally meaningful” (Peters e Allan, 2016:12).

234 Sugerimos a consulta do trabalho em https://photoworks.org.uk/like/
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A deslocacgao do papel e da importancia do “original”, referido por Rodriguez-Ferrandiz, pode
ser explicado pelo quase “afogamento” em imagens (Lister, 2014) que, contrariamente ao
que poderia esperar-se, elevou a fotografia a um expoente de linguagem que, a semelhanga
do registo oral, em que as palavras eram usadas per se, também agora as fotografias séo
realizadas nesse processo de comunicagdo como demonstracado de presenga (agora visual)
no dialogo (Lister, 2014: 19), em que a literacia visual ocupa, inevitavelmente, um lugar
decisivo para a compreensao desse ato comunicacional:

The huge amount of images taken by individuals have quickly become patterns of
information more detailed than words, and the ‘depiction’ of data that human beings must
elaborate in the social media communication system, involves the use of sensibility, so
that the intrinsic message represented can be understood. Photographs disclose to
people the access to a certain scenario, a sort of window through which one can enter
and see what another person is experiencing, where imagination becomes the fuel for
this kind of rapture (Pagotto, 2016: 13-14).

A disseminagao da comunicacéao visual social reveste-se assim de uma prevaléncia e de um
imediatismo (Alshawaf, 2016) que confere um forte cariz emotivo pela necessidade de
captar o momento que urge ser partilhado (Pagotto, 2016) enquanto experiéncia visual
significativa para quem a origina. O cédigo visual de partilha pode assim ser encarado com
mais proximidade das mensagens textuais que visam uma comunicagdo instantanea,

marcando assim a natureza transitoria da comunicacao visual (através do telemovel):

In many regards, photographs sent from camera phones are closer to text messages
than they are to printed photographs: they are photographs whose purpose is primarily to
act here and now. The affiliation of camera phones with internet communication also
promotes, for its part, the transience of photographs (Villi, 2014: 55).

As fotografias digitais podem assim adotar significados distintos face aos contextos
diversificados onde sao produzidas e interpretadas de acordo com a vontade individual de
cada um. Ainda assim, a ideia de produzir parece nao significar (apenas) tornar visivel mas
sim experienciar a visualidade e retribuir da mesma forma, formando um género de “acordo
fotografico” entre a massa utilizadora do universo fotografico onde se torna praticamente
mais importante partilhar determinada imagem do que propriamente explica-la ou
contextualiza-la. Este cenario de “superioridade pictérica” (Yuille, 2014) foi ganhando espacgo
e impondo o seu ritmo paralelamente ao lancamento de smariphones cada vez mais
“apeteciveis” cuja capacidade de gerir num sé equipamento a gestdo de comunicagdo sem
fios, o acesso rapido e eficaz a Internet e um écran (e respectiva maquina fotografica) que
permitisse uma experiencia visual diferenciada da concorréncia assumia-se, cada vez mais,
como um factor de diferenciagdo. Por outro lado, e com o impulso de aplicagbes como o
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Instagram, o ato fotografico tornou-se simples, quase banal e praticamente instantdneo na
publicacdo, mesmo através da propria aplicagao23s.

5.3 - Instagram: uma cronologia relampago.

No que diz respeito as redes sociais online, sejam elas de cariz mais ou menos visuais23, a
avaliagdo da sua potencial longevidade e da sua sustentabilidade assume contornos de
preocupacao para os seus criadores, acreditamos, desde o momento da sua criacdo. No
caso do Instagram, poder-se-a inferir que a aplicagao encontra-se longe dessa fase, estando
agora num ponto em que grande parte dos seus utilizadores, sobretudo os empresariais,
procuram tirar partido das valéncias da app com o intuito de divulgar, promover e atingir
resultados que passam, em grande medida, pelo sucesso comercial das suas marcas.
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Figura 5.7 - Numero de telemoveis vendidos (em milhdes de unidades) Fonte: Statista

A preocupagao com a longevidade ou com o sucesso do Instagram enquanto aplicagao de
partilha de fotografias podera, numa primeira analise, ter sido totalmente colocada de lado a
partir do momento que o Facebook adquiriu o Instagram, em 2012. O suporte financeiro e a

235 O Instagram permite, dentro da propria aplicacdo, o acesso a maquina fotografica do smartphone
permitindo que o utilizador tire uma fotografia e consiga, logo de seguida, a partir da aplicagdo a
publicacdo dessa mesma fotografia.

236 A Hootsuite subdivide as redes sociais online em 10 tipos de rede, incluindo as de partilha de
media - media sharing networks - onde se inclui, por exemplo, o Instagram. Fonte: Hootsuite.com
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partiiha de dados entre as duas redes sociais online faria crer que a sustentabilidade das
duas “marcas” estaria assegurada. As questbes que cedo “abragaram” o Instagram,
sobretudo nas implicagdes do seu alcance tiveram uma manifestagao centrada naquilo que
mais preocupava a industria da fotografia: por um lado, a (im)previsivel quebra na venda de
equipamentos como maquinas fotograficas compactas e semi-profissionais - os
consumidores “amadores” viam agora nos seus telefones mais sofisticados uma significativa
alternativa a equipamentos mais caros e, sobretudo, mais pesados e volumosos; por outro,
a substancial mudanca na forma de ver, criar e publicar, mesmo em meios de comunicacao
social tradicionais, reflexo da entrada do telemovel em areas como o fotojornalismo,
reportagem e informacado diaria. Com efeito, a questdo do equipamento marca
decisivamente toda uma reformulacdo da “questao fotografica”. A penetragdo de mercado
que se fez sentir na compra e na utilizagdo de smartphones a partir de 2010 (Figura 5.7),
coincidiu com um forte inicio de queda na venda de maquinas fotograficas digitais
“tradicionais” (Figura 5.8).
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Figura 5.8 - Evolugdo da venda de maquinas fotograficas digitais (1999-2018)

Esse valor continuou em queda acentuada até aos dias de hoje e, em comparagdo com o
crescimento do Instagram, permite-nos pensar na existéncia de uma relagéo direta entre o
uso dos smartphones e o seu reflexo no aumento exponencial da plataforma de partilha de
fotografias. Neste aspeto reside a ideia do que identificamos ser a verdadeira “questao
fotografica” atual - longe da reflexdo inicial sobre a sua “fungdo” mas concentrada, agora, no
manancial de producdo visual que preenche o espaco online, fazendo de aplicacbes de
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partiiha de fotografia como o Instagram, um local de apetecivel visibilidade para quem
pretende ter uma comunicagdo que chegue a um publico diversificado. A fluidez e a
facilidade que esta subjacente a pratica da fotografia com smartphone?37 vai assim além do
“simples” ato fotografico, abrangendo toda uma linguagem e uma légica performativa (Ash,
2005; Holm, 2008) que se reflete na forma como os utilizadores fazem uso do processo
fotografico, mais concentrado na rede e no alcance da imagem do que propriamente do seu
conteudo ou até da sua captacdo. O uso de filtros - uma caracteristica que cedo definiu a
aplicagao Instagram - é reflexo da preocupagao com a “estetizagdo” (Alshawaf, 2016) da
fotografia enquanto forma de alterar as fotografias com o intuito de melhorar o seu aspeto do
ponto de vista visual, afirmando assim a ideia de uma preocupacido estética sobre o
conteudo partilhado. Estes sdo aspectos amplamente realgcados pelos fotografos Isabel
Saldana e Duarte Belo, ambos defendendo a ideia de que o desejo e a idealizacado
comandam o ritmo e o conteudo das fotografias publicadas nas redes sociais online,
rejeitando tudo aquilo que nao seja considerado belo. O sucesso do /nstagram pode assim
ser atestado, para além do aumento significativo dos seus utilizadores, pelo processo fluido,
rapido e sem sobressaltos, mas maioritariamente, a partir do ponto de vista relacional: “The
success of Instagram is driven by its ability to enhance social experiences while maintaining
strong and identifiable visual characteristics” (Alshawaf, 2016: 4). A possivel partilha de
fotografias de uma forma (quase) instantadnea ou mesmo a sua “deslocacao” face ao local do
momento em que foi tirada eleva a nogao e a sensacao de espaco a um momento visionavel
em qualquer lado do Mundo, adicionando-lhe toda uma carga pessoal, estética, e
emocional. Neste contexto, o Instagram pode assumir-se como a rede social que mais (e
melhor) reflete o uso (e a identificagdo) da fotografia enquanto linguagem (Pagotto, 2016)
associada, também ela, a uma pratica social muito especifica de reconfiguragcao
comunicacional:

Social media photography brings the human mind directly in a nonverbal system of
communication, where the character of visual immediacy on screens seems to adhere
with the human mind visual data elaboration: in this way, the imagery psychological
process is playing a key role in the news form of social media photographic language
(Pagotto, 2016: 21).

237 Em Outubro de 2008, um ano depois da Apple ter langado o primeiro iPhone, o Inglés Glyn Evans,
juntou a palavra iPhone e Photography, dando assim origem ao conceito de “iPhoneography” e, mais
tarde a um blog com o mesmo nome. Evans pretendia divulgar o seu dia-a-dia enquanto
‘iPhoneographer” - fotégrafo que usava apenas o smartphone, neste caso, o iPhone - Entrevista de
Glyn Evans ao sitio LifelnLoFi
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Shanks e Svabo (2014) defendem que a “visualidade” e a “presenga moével” no Instagram
sa0 0s marcos principais da experiéncia social online, muito em parte pela possibilidade de
ligacdes que os smartphones conferem a essa mesma experiéncia:

Mobile mediaphotography marks a shift in orientation from the image towards
photography as a mode of engagement (...) So cameras are no longer cameras. They
are hybrid, morphing, multifunctional devices. (...) Much of the value of photography now
lies in instantaneous linkage - and the more heterogenous connections the better.
(Shanks e Svabo, 2014: 229; 235).

O potencial imagético que a estrutura triadica entre smartphone, Internet e social media
permitem ao nivel do contacto que cada utilizador tem com as fotografias que compéem o
universo fotografico reconfigura, de forma inevitavel, a prépria forma de nos relacionamos
com as imagens. O numero crescente de fotografias publicadas permite reconstruir toda
uma realidade a partir de fragmentos que vao sendo partilhados sob a forma de
manifestagdes visuais dando origem a uma matriz de ligagdes e fluxos visuais constantes
que projeta na fotografia uma espécie de mensagem que contem, em si mesmo, todo um
processo que Ihe é inerente. Processo esse que serve de circuito, por onde a fotografia vai
estando e sendo partilhada, vista e (eventualmente) alterada, consubstanciando-se uma
auténtica manifestacdo de experiéncias e (simples) conversas (Shanks e Svabo, 2014). E
igualmente essa forma de pessoalizagao e socializagdo que permite manter representacoes,
sentimentos e emogdes na esfera social que explica a elevagdo da fotografia a um “ato

social”:

Today photography is predominantly a social, everyday activity rather than a memory-
embalming one, creating presence, relational situations, and communication as well as
new affective involvements between bodies and the new photographic, media-convergent
technologies, such as the mobile phone. The camera(-phone) is often held at a distance,
with the outstretched arm functioning as a bodily extension, whereby we ‘touch’ the world,
and the assessment of the photograph immediately following the shooting situation is part
of a social act (Sandbye, 2016: 97).

Neste contexto, Gongalo Pereira considera o Instagram como o grande sucesso que
representa esse mesmo valor social da fotografia. Para o diretor da edicao portuguesa da
National Geographic, o Instagram “é a personificacdo dessa corrente, dessa vitoria, dessa
ideia de que a imagem repetida, partilhada, ressonante adquiriu mais importadncia do que
qualquer outra coisa na nossa cultura”. Esta socializag&o visual representa todo um conjunto
de “diadlogos” que se estabelecem através das inuUmeras rela¢cdes no meio online e que sao
possiveis pela troca veloz de verdadeiras mensagens fotograficas, originando uma estrutra
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comunicativa impar com um grau de efemeridade, por vezes, imperceptivel238. Esta matriz
que contempla, no mesmo equipamento, a possibilidade de captacao, edicdo e publicacao
fotograficas, dentro e fora dos social media, reflete o segundo estagio da transformacao da
natureza da fotografia que abre caminho a reconfiguragcéo do proéprio conceito de cidadania.

5.4 - Cidadania visual: um desafio inesperado

O desejo unificador de uma cidadania global podera parecer, por vezes, um projeto tao
distante como sera o impulso de agregar as diferentes posi¢cdes subjacentes a “histéria” da
fotografia. Ainda assim, sdo as relagdes de simbiose que se geram em torno dessas
reflexdes que dao substancia a discussdo mais interessante da visualidade do século XXI -
a cidadania visual.

Em 2005, a Universidade de Durham, em Inglaterra, foi palco da conferéncia
internacional Re-Thinking Photography, um momento que juntou no mesmo local
pensadores de referéncia na area da fotografia como John Tagg, Geoffrey Batchen e Victor
Burgin (para além dos anfitrides, Johnathan Long, Andrea Noble e Edward Welch). Quatro
anos mais tarde, em 2009, surge o livro Photography: theoretical snapshots, de Long, Noble
e Welch que assume, feitas as devidas actualizagbes, um seguimento tedrico sobre as
reflexdes apresentadas em Durham. O tema da conferéncia na universidade inglesa foi
exactamente o mesmo (acrescentando o prefixo “Re” ao titulo) que Victor Burgin havia
utilizado no seu livro publicado em 1982 - Thinking Photography, considerado, como referido
anteriormente pelos autores de Photography: theoretical snapshots como uma obra de
referéncia, sobretudo, para o alinhamento do pensamento fotografico baseado na producéao
de significado. Aspecto relevante é o facto dos préprios autores assumirem, na introducao
do livro, uma posicao muito clara face ao papel da fotografia, caracterizando-a como uma
“forma cultural”, acrescentando assim mais forca ao livio de Burgin enquanto “gesto
fundador” de referéncia para o futuro (Long e Welch, 2009: 1-3). Na descrigdo da
conferénciaz3® de 2005 podemos inferir a ideia de uma vontade implicita na mudancga de
paradigma face a forma como a fotografia era encarada - como meio até entdo - e a fungéao
(ou ao discurso) que a sua utilizacdo deveria (passar a) proporcionar. (Re)pensar a
fotografia era premente no inicio do novo milénio e o exemplo mais visivel dessa
necessidade pode ser atestado nas propostas de Elizabeth Edwards, uma das oradoras da
conferéncia que postula os significados da fotografia enquanto portadores de sentidos,
valores e sentimentos, construidos, para além do espectro visivel, através da relagao

238 No caso das stories do Instagram, e caso n&o consigamos visionar o conjunto de fotografias
colocadas na aplicagdo nas 24 horas seguintes a sua publicagdo, a story desaparece,
impossibilitando assim, a partir desse momento, o seu visionamento.

239 Link de apresentacdo da conferéncia
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humana (Edwards, 2009: 31-36). Esse impeto renovador teve continuidade na mesma
Universidade, em Durham, aquando da conferéncia Locating Photography, a segunda de um
ciclo de trés momentos que o Centro Avancado de Estudos Fotograficos da instituicao
dedicou ao estudo da fotografia. O ano de 2007 foi entdo o escolhido para prosseguir as
reflexdes, com o intuito de “localizar a fotografia” no territério da visualidade, sobretudo na
resisténcia tedrica a caracteristica supra-fronteirica que a fotografia digital estaria a
assumir240, Uma analise do programa desta segunda conferéncia deixa-nos conscientes
perante a preocupacao em trazer a discussdo fenémenos relacionados com a mobilidade
associada a fotografia bem patente nas ideias de John Lucaites (2016: 92) que, enquanto
orador convidado para a discussao no painel final, apresentou uma reflexdo onde utilizou, no
titulo da sua palestra24!, o conceito de Cidadania Visual. O programa da ultima conferéncia,
em 2009, vai ao encontro de uma das preocupagdes que temos vindo a salientar, ainda que
de forma praticamente omissa na literatura e que passa, resumidamente, pela preocupacao
em contemplar fotégrafos e profissionais de imagem na discussdo sobre toda a questao
fotografica. O tema Humanising Photography que deu origem a conferéncia versou,
maioritariamente sobre tematicas humanistas242, com forte incidéncia nos direitos humanos
e na relacao que a fotografia poderia (ou deveria) ter no registo e na cobertura noticiosa dos
mais variados conflitos mundiais - a fotografia enquanto meio de relato visual histérico-
jornalistico. Um apontamento que nos parece de superior importancia e que, cremos, reflete
o posicionamento que foi mudando a historia (da historia) da fotografia e que consiste na
funcdo e nas “ocupagdes” de alguns dos seus “tedricos". A ultima conferéncia do ciclo de
reflexdo sobre fotografia promovido pela Universidade de Durham contou assim com os
(habituais) palestrantes de varias universidades mas, também, com 5 convidados
“especiais”: 3 fotografos - Marcelo Brodsky243, Bruno Boudijelal?44 e Luis Sinco245 e com

240 Este posicionamento defende a ideia de que a discussdo fotografica estava confinada aos
territérios nacionais onde seria praticada, como se podera ler na descricdo da conferéncia - Link da
descricao da conferéncia

241 https://www.dur.ac.uk/resources/dcaps/activities/conference/lpprog.pdf

242 hitps://www.dur.ac.uk/resources/dcaps/activities/ProgFinal.pdf

243 O fotografo argentino apresentou, em 2018, pela primeira vez em Portugal, a sua exposi¢cao 7968:

O Fogo das Ideias, referente aos momentos de manifestagdo social ocorrido nos anos 60, na
Argentina - http://pt.museuberardo.pt/exposicoes/marcelo-brodsky-1968-o-fogo-das-ideias
244 A conceituada publicacdo LensCulture caracteriza o fotdégrafo como alguém que procura,

incessantemente, confrontar a sua propria identidade com a do espectador. Reconhecido por diversas
exposicdes sob o tema da identidade, Boudjelal representa, atualmente, a agéncia fotografica
francesa VU. https://www.lensculture.com/bboudijelal

245 Luis Sinco é fotojornalista do Los Angeles Times desde 1997: https://www.latimes.com/la-bio-luis-

sinco-staff.html. Recebeu 3 prémios Pulitzer (em equipa) mas tera ficado mais (re)conhecido pela sua
iconica fotografia de um soldado exausto, com um cigarro na boca, depois de um dia de confrontos,
na Guerra do Iraque.
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Michelle Woodward, editora de fotografia da revista Middle East Report, dos Estados Unidos
da América e Benjamin Chesterton, produtor multimédia e diretor criativo da Duckrabbit, uma
produtora de video inglesa.

A ideia de um cidadao visual afirmava-se, assim, na academia com a abertura de
espacos maioritariamente pautados pelo rigor cientifico a fotdgrafos cuja fungéo principal
dependia de um registo feito, quase sempre, em fragbes de segundo. O alargamento das
analises visuais ao espectro dos seus produtores refletia assim um posicionamento
particular no que ao significado das fotografias dizia respeito. Essa foi, alias, a ideia que
esteve subjacente ao resumo de um outra conferéncia que a Universidade de Nova lorque
organizou em 2010, com o tema Visual Citizenship: Belonging through the Lens of Human
Rights and Humanitarian Action.246

Photographs were repeatedly described as things that are not only looked at but also
objects that are capable of constituting dialectical relationships. Pushing against the idea
that visual media simply represents a past moment in time, panelists and discussants
focused on the ways in which these mediums create and recreate meaning in the here
and now (Douglas, 2010).

Jennifer Telesca, a organizadora da conferéncia24’, seguiu o modelo que junta
investigadores e fotografos “a mesma mesa”, na tentativa de elevar a experiéncia da
cidadania visual a um expoente de espaco imaginado e trés dimensdes (ao contrario da
experiéncia bi-dimensional que a fotografia demonstra) em que as fotografias ocupam lugar
de destaque na definicdo da sociedade (Telesca, 2010)248. As abordagens que foram
apresentadas na conferéncia versaram tdépicos desde a necessidade de alteragao do
conceito de cidadania (Azoulay, 2010), até a importancia dos projetos de fotografia na
integracao cultural e respectiva importancia que essas iniciativas tém para a construgao da
cidadania (Rodrigues, 2010)249, Para Craig Calhoun, cidadania visual “é, sobretudo, a forma
como conhecemos a sociedade (maior) em que estamos inseridos (...) mas também ¢é a
forma como ela nos conhece a noés proprios, como nés lhe somos representados e a forma
como as pessoas nos véem”, e o expoente maximo dessa cidadania € a naturalidade com
que as pessoas divulgam, de forma simples mas dindmica, o manancial de fotografias sobre
acontecimentos mundanos (Calhoun, 2010)2%0. Esta reciprocidade subjacente a cidadania

246 https://ipk.nyu.edu
247 De acordo com o modelo de acompanhamento pds-conferéncia, alguns dos intervenientes foram

chamados a comentar as intervencdes, a resumir e a completar as ideias que foram debatidas na
conferéncia. Foi com base nesses depoimentos que foi retirada a informagdo que consta como
referéncia aos mesmos.

248 https://vimeo.com/25368964

249 https://vimeo.com/25368616

250 https://vimeo.com/25369048
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visual vai ao encontro da intervengéo do fotégrafo Fred Ritchin quando defende a ideia do
desejo de interpretacdo muatua patente na sociedade visual, carente de uma
“recontextualizagao” fotografica, fruto dos variados relacionamentos sociais promovidos
pelos diversos contextos de visualidade (Ritchin, 2010). Esse entendimento visual é,
efectivamente, a melhor forma de percebermos a atual dimensao de cidadania (Calhoun,
2010), dando uma espécie de “voz visual” a quem tem histérias para contar. Nesse sentido,
o fotégrafo Peter Lucas aponta precisamente o direito de participacao e de representacao
cultural como sendo o valor mais importante daquilo que considera caracterizar o conceito
de cidadania visual a par da rececao de informacao (visual) do que é igualmente importante
para as nossas vidas (Lucas, 2010)251. Esta ideia, que o autor defende servir como inclusdo
social, partilha a légica de reciprocidade da cidadania visual com Calhoun e Ritchin. Para
Lucas, os espacos de sinergia criados pela inclusao visual abrangem um aspeto alargado de
participacdo na medida em que a producdo de conteudos visuais reflete os interesse e as
vidas dos cidaddos comuns. Toda a dualidade e reciprocidade deste processo de construcao
de cidadania assenta assim numa base visual em que o cidaddo se mostra e, a0 mesmo
tempo, tem conhecimento do mundo, numa transformacgao significativa entre um modelo de
cidadania baseado, exclusivamente em direitos, para uma espécie de performance visual
(Ash, 2005), em territorio digital, que conjuga no mesmo espacgo, formas de manifestacao e
de entendimento. Recordamos que foi no ano de 2015, na Alemanha (Potsdam), que a
academia viria, cinco anos depois da conferéncia de Nove lorque que aqui referenciamos, a
assumir o fim do legado (exclusivo) de Thomas Marshall enquanto modelo que havia
marcado a linha orientadora do conceito de cidadania dos paises ocidentais, desde 1950.

5.4.1 - Um complexo acordo fotografico

Aparentemente distantes na sua origem, cidadania e fotografia estreitam assim caminhos
que se tornam complexos de dividir em sequéncia de acontecimentos mas que marcam a
consciéncia da ligagdo entre o cidaddo e as suas manifestagdes no espectro visual da
sociedade contemporanea. Por outro lado o sentido e a nocdo de possibilidade de
intervengdo na sociedade mudou, mudando com isso o tipo de intervengdo, bem como (a
percegao) de tempo e de espago dessa mesma intervencao. O cidadao comum sente que
consegue, pode e participa de uma forma independente de limites geograficos, temporais e
até de poder perante uma audiéncia que nao fecha os olhos nos intervalos dos
acontecimentos. Até porque, cada vez mais parece nao haver intervalos entre produgéo e
recegcdo de fotografia, seja ela de eventos, de manifestagdes, de denuncia ou de
contemplacdo. Momentos efémeros, nalguns casos, entre outros que perduram através da

251 https://vimeo.com/25368417
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propria rede que Ihes confere, ao mesmo tempo, anonimato. Isto porque o tabuleiro visual
fotografico tem tanta capacidade de engolir uma fotografia como de a fazer perdurar no
tempo até chegar outra que ocupara esse lugar. (Figura 5.9)
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Figura 5.9 - Fotografia com mais likes no Instagram (Julho de 2019)

E neste circuito constante de mutacéao visual, a fotografia digital sofre uma espécie
de desprendimento do seu conteudo para servir uma troca de significados por aquilo que
representa e significa no seio de uma pratica visual sem precedentes. A cidadania
transforma-se, acompanhando valores de pertenga e de identidade através de uma forma
performativa representativa (Holm, et.al 2008) de troca de imagens que refletem, cada vez
mais, o imediatismo da vida, o mundano252, o que esta a acontecer (Sandbye, 2016), por
oposigcao ao que “esteve 1a” (Barthes, 1980). Ao mesmo tempo, noutro contexto, e gerado

252 “Vernacular photography” € um conceito patente na literatura que contempla o uso da fotografia
para fins ndo profissionais, em que as fotografias do dia-a-dia, de férias, de paisagem ou familiares
ocupam lugar de destaque.
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pelo mesma estrutura, sera esse mesmo conteudo, por vezes afastado da sua interpretacéo,
que se torna o centro das atengdes.

A cidadania visual promove, assim, duas facetas distintas na consubstanciagcdo do conceito:

- um espaco de fluxos permanentes de troca de fotografias sob a égide de uma linguagem
especifica, por oposicdo ao texto (escrito) e que serve de “moeda de troca” num
esquema comunicacional composto por incessantes estimulos visuais (Lester, 2017).

- a emancipacao visual da fotografia enquanto elemento retirado desse fluxo e elevado a
uma potencial fonte de assunto universal com alcances fisicos e emocionais
incalculaveis (Lisle, 2016).

Com isto nao retiramos o valor da mensagem nas fotografias que ndo séo elevadas ao
expoente da superioridade fotografica ao ponto de serem preteridas por outras.
Acreditamos, isso sim, que a velocidade e o valor fatico que essa actividade pressupde tem
um efeito de sobreposi¢cdo ao valor do conteudo fotografico intrinseco a cada fotografia,
submetendo-a a um escrutinio complexo na estrutra da comunicagdo em rede. Seja pelo
“murro” que levamos no estdmago quando somos colocados perante um imagem que nao
nos deixa fisica ou emocionalmente indiferentes no ato da percegao (Lisle, 2016: 117) ou
pela “leitura” fotografica que fazemos do mundo de modo a que tenhamos um entendimento
(para muitos, exclusivamente) visual do mesmo (Lester, 2017: 689), facto é que a relagéo
entre a fotografia e o mundo que nos rodeia mudou de forma dificiimente reversivel. A
fotografia € usada de forma comum para um conjunto de atividades triviais, do dia-a-dia,
desde a fotografia do céu ao anoitecer, ao registo do evento musical a que assistimos,
passando pela selfie num local considerado (ja ndo tao) especial. Esta ligagdo a vida
confere a fotografia, simultaneamente, a caracteristica de objeto (material) e de pratica
social (Zylinska, 2016: 214). A potencialidade deste bindémio, a luz dos estimulos que
alimentam a producdo visual dificulta a nocado de entendimento “unificado” sobre o
significado da fotografia. Esse “poder”, fica assim disseminado pelos eventuais receptores e
por quem a fizer perpetuar no espacgo, entendendo-se, dessa forma, a rejeicdo de qualquer
aspeto particular de soberania individual fotografica, tal como que Ariella Azoulay postulava
no seu contracto civil fotografico, abrindo, desejavelmente, as portas a uma pratica cidada
através da fotografia:

The relations between the three parties involved in the photographic act - the
photographed person, the photographer, and the spectator - are not mediated through a
sovereign power and are not limited to the bounds of a nation-state or an economic
contract. The users of photography thus reemerge as people who are not totally identified
with the power that governs them and who have new means to look at and show its
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deeds, as well, and eventually to address that power and negotiate with it - citizen and
noncitizen alike (Azoulay, 2012: 24).

Ainda assim, o ato fotografico que Azoulay preconiza enquanto a juncado dos trés
intervenientes no processo requer uma especificidade que dificiimente se verifica no atual
espaco tecnolégico onde as fotografias se efectivam (Lister, 2007: 251). O lado mais social
que Azoulay defende na sua teoria do contrato fotografico prende-se concretamente com a
ideia de que as fotografica sao “declaragdes” de quem as executa e, consequentemente,
estdo dependentes do reconhecimento enquanto tal para ganharem “estatuto”. Esse
enquadramento, ainda que reconhecidamente assumindo que as fotografias estédo
envolvidas em processos de pensamento (Elo, 2016), remete o ADN da fotografia a um
processo individual, cingido ao seu produtor. A atual configuragao social fotografica, afastada
dessa visdo de cariz pessoalizada, acaba assim por limitar, na ideia de Azoulay, todo o
posicionamento (desejavel) do conceito de cidadania na esfera cultural e do espacgo publico.
Contudo, a luz dos processos de significagdo no espago online, que estao para la do lado
material da sua produgdo - a meta-fotografiazs3 - verifica-se que acabam por ser eles
mesmos a dar as fotografias o cunho de novidade enquanto dindmicas de producéo
individualizada, é certo, num contexto de interac&o social muito especifico:

Thus individuality becomes something to be found within social relationships, not
against them, and in place of either fixed roles or unique personalities, photography
highlights successive moments in continuous patterns of social interaction - on stage, off
stage; acting, reacting; imitating, adapting; performing, pondering; and so on (...)
Rather than to create a world of either types or individuals, it explores how that
tension is fundamental to social experience, particularly in distinctively modern
societies (Hariman e Lucaites, 2016: 146).

Com este enquadramento, a possibilidade de captar e publicar fotografias de forma
autébnoma e com a manutencdo da individualidade no contexto social, altera todo o
paradigma e significado da cultura visual pelo potencial de divulgagao sucessiva de imagens
que, mantendo as condi¢cdes de identidade e autonomia, transforma e potencia o territério
da cidadania pela possibilitagdo de concretizacdo social (Peters e Allan, 2016: 14). A
cidadania visual verifica-se, assim, através de um contexto online em que a “vida social da
imagem em rede” (Rubinstein e Sluis, 2008) reflete a sua maior genética. Por um lado, a
facilidade e democratizagdo do processo fotografico pode tornar, rapidamente, qualquer
momento passivel de ser registado e, por outro, o desconhecimento, até certo nivel, do
registo autoral, “emancipa” o fotégrafo amador na sua relagdo com o produto da visualidade
na troca de registos visuais em rede:

253 Relembramos aqui o trabalho de Erica Scourti - p.187
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The ability to take photographs without becoming a photographer is appealing
not only because it makes photography less technological but also because with the
absence of the camera the photographer does not become an observer but remains
intimately connected to the subject of photography. At the same time, the act of
wearing a camera at all times opens up a different relationship to space, turning
everything in one’s immediate environment into a potential subject for a snapshot
(Rubinstein e Sluis, 2008: 21).

O cenario visual cultural que coloca a fotografia enquanto uma extenséo corporal (Larsen e
Sandbye, 2014) podera, aparentemente, concentrar a questdo fotografica unicamente na
importancia da producdo, como alias preconizava Ariela Azoulay. No entanto, e dados os
argumentos até agora descritos, pensamos que a questdo da fotografia amadora e a sua
proliferacdo carece de um estudo mais aprofundado no que diz respeito ao uso e as
consequéncias dessa mesma utilizagdo, sobretudo na vertente emocional que se gera
aquando do momento da receg¢ao e na forma como, automaticamente, os receptores fazem
consideracbes sobre a mensagem recebida, numa redefinicdo completa da nocdo e/ou
funcao da fotografia ou do papel que ela exerce.254 A nova relagao que se cria entre o corpo,
0 smartphone, écran e olho humano (Lister, 2014) apresenta-se como o novo territério onde
a cidadania visual acontece. No que a rececdo diz respeito, todo o processo de
reconhecimento de assuntos ou tematicas que sejam préoximas dos cidadaos perfazem o
interesse comum consubstanciado no critério de identificagdo - conceito avangado
previamente por Stuart Hall como um elemento de reconhecimento ou de verificagao de
carateristicas comuns entre pessoas ou grupos (Hall, 2000). Uma proposta que, sem
prejuizo da identidade, descentraliza o papel do sujeito nhuma dindmica de subjetivacéo.
Este modelo pode ser um exemplo da aplicacdo do fluxo inerente ao manancial de
fotografias que, afastando a identidade do seu “criador” - a questdo do anonimato autoral -
permite uma identificacdo255 com o objeto material - a fotografia. A expressado da cidadania
passaria a existir, maioritariamente pela pertenga a comunidade para a qual o utilizador
colabora com a publicacdo das fotografias, através daquilo que, nas palavras de Cabrera
(2008), apresenta uma manifestagao individual cosmopolita - marca concreta de cidadania
pelo aspeto de “internacionalizagdo” subjacente a transversalidade da World Wide Web.
Com efeito, as diversas manifestagdes de cidadania que ganharam forga no virar do século
(Isin e Wood, 1999; Heater, 1999; Curtin, 2002 e Linklater, 2002) abriam os quadrantes da

254 Sugerimos a leitura do texto subjacente a exposicdo: The Space Between: Redefining Public and
Personal in Smartphone Photography, do curador Henry Jacobson - https://www.cpw.org/past-

exhibitions/the-space-between/
255 John Tagg valida este conceito em Mindless Photography considerando existir um vazio no

processo de visualizagdo cuja principal carateristica € a sua vertente “externa, inabitada e nao-
humana” (Tagg, 2009: 24,25).
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participacao cidada a uma esfera que hoje pode ser encarada como a nova cosmopolis256
através de uma utilizagdo plena de direitos a que se juntam praticas de visualidade outrora
inexistentes.

5.4.2 - A (re)construcao visual e social de significado

Em virtude do uso de smartphones, Peters e Allan (2016) veiculam, no seu estudo sobre a
relacdo entre a utilizacdo de fotografias tiradas por telefones moveis e a comunicacido que
dai advinha, um grau de inseparabilidade, efetivo, entre 0 uso dos mesmos, a compreensao
social e a respectiva comunicacéo do estilo de vida e do dia-a-dia dos seus utilizadores:

Such theorizing has gradually begun to formalize our understandings of smartphones’
sociocultural significance (...) In this respect, personal imagery has proven to be a
heuristically-advantageous site for helping make sense of the varied, impromptu and
uneven ways of documenting, witnessing, constructing, and communicating the social
world (Peters e Allan, 2016: 4).

A plataforma de partilha de fotografia Instagram, por seu lado, enquanto meio mais
representativo do reflexo do uso de smartphones enquanto “produtores” da fotografias
digitais, reconfigura todo um cenario de visualidade que apresenta categorias muito
especificas - selfies, amigos, comida, gadgets, animais e moda sédo os temas preferidos dos
utilizadores de Instagram, de acordo com o estudo feito, em 2014, por Hu Yuheng, Lydia
Manikonda e Subbarao Kambhampati. Essas fotografias, enquanto pertencentes a
“categorias” que emergem de uma nova matriz de visualidade, devem entdo ser encaradas
como auténticas criagbes, afastando-se assim do seu carater meramente representativo
(Zylinska, 2016). Dessa forma, as fotografias atingem um estatuto elevado de significagéo,
nao so6 do ponto de vista de categorizagao visual mas, maioritariamente, pela divulgagédo dos
contextos que marcam a vida das pessoas sob o aspeto individual das manifestacdes de
identidade e pertengca - aspectos decisivos na criagdo de cidadania: “Having a deep
understanding of Instagram is important because it will help us gain deep in sights about
social, cultural and environmental issues about people’s activities (through the lens of their
photos)” (Hu, Manikonda e Kambhampati, 2014: 595).

A importancia que a envolvéncia digital proporcionou a fotografia (re)definiu, na
producdo, no circuito e na rececao, toda a sua propria condicido fotografica.
Independentemente do lado inconsequente que a sua proliferagcdo possa ter originado
(Tagg, 2009), muito em parte pela possivel vertente mais ou menos acidental da sua criagéo
(Zylinska, 2016), facto € que a sua importancia parece ter ressurgido sob uma forma exterior

256 Consultar o sub-capitulo 1.3 - “Cidadania, sujeito e identidade”
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a sua propria materialidade, num aparente paradoxo. O desenvolvimento frenético das redes
sociais online, do ponto de vista da facilitacdo de produgdo e a consequente preocupacao
com a narrativa fotografica25” originou um tempo praticamente “capaz” de ser vivido online.
Esta activagdo de um espago que fervilha a cada upload visual conjuga-se num tabuleiro em
que a linguagem em torno do meio fotografico supera, em certos niveis, o conteudo do
préprio meio, remetendo a fotografia para uma légica de significagdo que emerge do fluxo
de partilhas por ela gerado. O significado apresenta-se, assim, sem palavras (Barta-Smith e
DiMarco, 2005), num exercicio que entende a fotografia pela experiéncia que ela pode
fornecer através contextos relacionais que lhe estdo adjacentes, mais do que a propria
realidade que ela reflete:

[On the] question of why we might want to look at images even more than the real thing: |
think there is some quality when you look at an image of, not only seeing this thing,
whether it's the horse or the sky, but you are seeing somebody point at it and say,
Look!” (Solnit, 2010).258

Esta agdo para a visualidade, ou para a visualizagao da fotografia, ao contrario do ato (ou da
intencionalidade fotografica), redirecionou as fotografias do registo da “pegada” para a
continuidade do “fluxo” visual?%® (Strauss, 2007). As reacgbes a esta configuragdo visual
fizeram-se sentir de varias formas, desde o reposicionamento estratégico de agéncias de
fotografia profissionais, como a Getty Images, permitindo o download de certas fotografias
para uso publico60 a disseminacao de cursos de fotografia, sistematizados a um nivel
académico, também eles para consumo “massificado”. Um desses exemplos partiu do
professor Marc Levoy26!, em 2016, quando decidiu publicar o seu curso de fotografia
online262, para consulta de forma gratuita. A popularidade do curso foi praticamente imediata
e hoje conta com mais de 270 mil visualizagdes,263 afirmando-se como o mais completo

257 Relembramos que, em Agosto de 2016, o Instagram potenciou a sua aplicagdo com a criagdo das
“stories” - uma forma de juntar varias fotografias com o intuito de poder criar uma cronologia visual

parecida ao formato de video.
258 Em entrevista a televisdo americana PBS - Disponivel em https://www.pbs.org/newshour/arts/

conversation-rebecca-solnit-biographer-of-eadweard-muybridge

259 David Levi Strauss faz a diferenciagao entre “fotografia digital" - pegada e “imagem digital” - fluxo.
260 http://blogs.getty.edu/iris/open-content-an-idea-whose-time-has-come/

261 Marc Levoy é professor emérito da Universidade de Stanford, de onde saiu em 2014, para a

Google, onde assume a posicdo de engenheiro principal, desenvolvendo projetos na area da
fotografia, desde o software ao hardware digital.

262 O curso & composto por 18 videos que representam os anos que Marc Levoy lecionou na
Universidade de Stanford, de 2009 a 2014 - Disponivel em https://www.youtube.com/watch?
list=PL7ddpXYVvFXspUNON-gObF1GX0oCA-DA-7i&v=y7HrM-fk_Rc

263 Valores referentes ao més de Junho de 2019.
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curso de fotografia disponivel na Word Wide Web. Em Abril de 2019, o fotégrafo Chase
Jarvis?64 anunciou uma parceria entre o seu projeto CreativelLive?65 e a Universidade de
Oxford, marcando assim, nas palavras do mesmo, um momento de viragem na literacia
visual?66 que o fotografo fez questao de divulgar na sua pagina pessoal de Instagram:267

As of today, more than 24,000 University of Oxford students will have access to
CreativeLive. When a 1000 year old college prioritizes creativity for all students, it's a
signal for all of us. The future of creativity is here. It's not just for artists. We're all
creators, and we need to nurture creativity to build not only tomorrow’s leaders, but solve
the worlds greatest problems. We are just getting started (Jarvis, 2019).

Chase Jarvis € um dos fotégrafos mais proeminentes na industria fotografica americana e
desde que langou o projeto CreativelLive268, em 2010, tem vindo a desenvolver a teoria de
uma educacdo centrada na promog¢do da criatividade, como fonte principal de uma
aprendizagem virada para o futuro. Desde a criacdo da sua aplicagao para iPhone26® - “The
Best Camera is the one that’s with you” - em 2009, naquela que pode ser considerada como
tendo sido uma antecipagdo da aplicagcado Instagram, Jarvis assumiu o compromisso de
fazer chegar ao publico, através do CreativelLive, a maior quantidade de informagéao possivel
sobre os processos de criagao visual dos seus trabalhos, dos seus parceiros e de todos os
convidados que cumprissem o pré-requisito de “criadores”. Manuel Castells (2013)
apresenta, em linha com o fotégrafo de Seattle, a mesma linha de raciocinio, aplicada a
I6gica escolar. Para o sociélogo espanhol, a aprendizagem faz-se, atualmente,
maioritariamente através da Internet, remetendo para a escola a (desgastada) tarefa de
passar um certificado, ao invés de se adaptar ao modelo (e a cultura) da sociedade
digital270. Esta “posi¢do” face a criatividade - aquilo que Chase Jarvis e Manuel Castells
encaram como sendo 0 mais importante para ter sucesso na vida de cada cidad&o - vai ao
encontro de todo o processo criativo fotografico defendido por Rubinstein e Sluis (2008) e
que esta subjacente a produgao de significado visual que os autores advogam. No seu livro
After Photography, Fred Ritchin assume a incerteza perante o futuro da fotografia, deixando
no ar a necessidade de toda uma reinvengcdo no campo da visualidade: “Vision can be

264 Chase Jarvis € um conceituado e premiado fotégrafo americano e CEO do projeto Creative Live -

https://www.chasejarvis.com
265 CreativeLive € uma plataforma online de educacgao interactiva que produz e divulga, através de

emissdes de video em streaming, um conjunto de debates, entrevistas e masterclasses para uma
audiéncia internacional.

266 \VVideo de anuncio da parceria com a Universidade de Oxford

267 Post de Instagram na pagina pessoal de Chase Jarvis

268 Projeto Creative Live

269 Aplicacdo Best Camera

270 Entrevista de Manuel Castells ao canal de Youtube “Fronteiras do Pensamento”
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reinhabited by magic and surprise; we may require it. (Ritchin, 2009: 182). Em jeito de
prenunciagao do que diria Castells, ja no fim da sua obra, Ritchin afirma:

Students in schools worldwide should not only be asked how media work, but also asked
how they should work (...) What photography evolves into is, to a significant degree, up
to those interested in abetting its transformation; the possibilities for change are freshly
palpable. The steaks are moments: our outlooks on life, both perceptual and conceptual
are sure to be deeply affected (Ritchin, 2009: 185).

Se os alertas de Susan Sontag (1977) e Alan Sekula (1982) faziam soar os alarmes para
uma teoria que postulava um nova “leitura” de fotografias para o final do século XX, as
actuais reconfiguragdes ao nivel dos territérios da significagao fotografica enaltecem a
importancia dessas reflexdes. A diluicdo de alguns géneros visuais, ndo so ligados a area do
jornalismo bem como a pratica comum de um cédigo visual desregrado na sua esséncia nao
sdo, aparentemente, os malfeitores da nova visualidade. Pelo contrario, abrem espaco ao
exercicio da cidadania visual no seu estado mais puro, fazendo sobressair uma visualidade
escondida pelos canones tradicionalistas, conferindo a comunicagao visual um estatuto de
referéncia da actividade humana (Alshawaf, 2016). A produgao de significado gera-se assim
na dependéncia de uma nova linguagem, potenciada por uma conectividade que tem em si
mesmo a capacidade de alimentar toda uma nova visualidade com uma fonte potencial de
criacao de significado:

We have shifted from mass communication addressed to an audience to an active
audience carving out its meaning by contrasting its experience with the one-directional
flows of information it receives. Thus, we observe the rise of the interactive production of
meaning (...) Because our brains’ neural networks are activated through networked
interaction with their environment, including their social environment, this new
communication realm, in its variegated forms, becomes the main source of signals
leading to the construction of meaning in people’s minds. (Castells, 2009: 136).

Num processo de emancipagao digital as teorias ontolégicas e epistemoldgicas vao dando
espaco aos “principios” de interpretagao fotografica (Barrett, 2000), assentes na ideia, agora
mais partilhada, de que as imagens requerem interpretacdo especifica em funcdo do meio,
do contexto e dos agentes da sua producdo e rece¢do, como nos relembra Rui Coutinho.
Essa sera, na opinido do ex-editor de fotografia do Diario de Noticias, a esséncia da
cidadania atual, que tera, na fotografia, a capacidade de “ancoragem” para outros conceitos
que, depois de desvendados, permitirdo uma extensao da cidadania, através da fotografia,
reforgca Coutinho. Dondis (1973) e Barrett (2000) propuseram, nas suas épocas e de acordo
com o0s seus contextos, perspectivas de interpretacdo fotografica que primavam pela
novidade. Se um apelava a (busca da) literacia nas suas mais diversas manifestacoes
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visuais, antecipando o sistema variavel dos seus elementos (Dondis, 1973: 11-19; 182, 186),
o outro alertava para as “novas” categorias fotograficas que pressupunham uma analise
contextual intrinseca as suas manifestacbes (Barrett, 2000: 56; 115). Invariavelmente, os
manuais mais antigos (e os mais atuais) de fotografia contemplam, quase sem exegéo?7, a
vertente técnica e operacional sobre a analise do poder da composicéo, do ponto de vista ou
do enquadramento, elementos base na significacdo e na transmissdo da mensagem visual.

5.4.3 - Tempo, espaco e contexto fotografico

A repercussao da alteracao da natureza da fotografia passa, invariavelmente, pela dicotomia
tempo e espago que deixa agora de refletir o passado-presente, enquanto forma tradicional
de (re)ver uma fotografia, para se verificar através de um “acordo” entre emissor e recetor
no presente, ainda que em auséncia fisica ou, nas palavras de Mikko Villi, pretendendo
“‘comunicar a presenga em momento de auséncia” (Villi, 2014: 56).

O lugar onde a fotografia digital acontece, fruto ou parte integrante de uma constante
atualizacao cultural e visual é alvo de tentativas constantes de normalizacao, padronizagcao
de técnicas e valores de analise (em muito herdadas do conceito de cultura visual - numa
clara influéncia da histéria da arte) mas que tende a resistir a essa limitagao (condicionante)
conceptual. Com efeito, a rede que da sustento ao mundo visual online acarreta uma
panodplia e uma cadéncia de troca e partilha de imagens que dificilmente “deixa” espago aos
seus utilizadores para questionarem a verdadeira esséncia dessa partilha. O aspeto fatico
assume um papel preponderante na “vida visual”’, como vimos, sempre em torno de uma
sociedade que parece carecer de elementos fotograficos para se sustentar, dando a imagem
um valor cada vez mais pessoal e, simultaneamente, social, longe da exclusividade
maioritariamente documental, patente na fotografia analégica. A comunicagao visual,
continuadamente assente em fontes e disseminacdes de identidade persiste agora numa
cadeia de valor e de processos diferentes que se consubstancia em todo e em qualquer
lugar, dependendo da velocidade de acesso ou da vontade ou interesse de quem aguarda,
do outro lado do mundo, pelo post que nao espera. O idioma visual (fotografico) assenta
hoje, ndao numa base fisica, ou num suporte estatico - pendurado numa parede ou passivel
de ser folheado ao longo de varias folhas de jornal ou revistas, mas dentro e através do
acesso (de um equipamento) mével que permite uma edicdo e toda uma variedade de
partilhas:

2711 Excegoes de referéncia nesta matéria sdo as obras mais recentes do espanhol José Benito Ruiz
(2016), Fotografia de autor - Anélisis y evaluatiéon de la imagen e do americano Paul Martin Lester
(2017), Visual Communication - Images with Messages.
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The mobility and mediation afforded by smart mobile devices seems to establish new
ways for producing and sharing images that guide individuals to think visually of events,
people, and the surroundings. Everything is perceived as a photo opportunity and this
constant state of mind produces new forms of experiences of everyday life. The
triangulation of mediation-mobility-visuality is conclusively rethought as a unique instance
maintaining the polivocity (multiple voices) of media and the current understanding of
visuality (Serafinelli, 2015: 19).

A tecnologia, sobretudo centrada nos avangos técnicos do inicio do século, modificou
(entenda-se, acelerou) o processo de concretizagéo fotografica nas suas mais variadas
possibilidades, permitindo contextos que outrora ndo existiam. Tempo e espago “ocupam”,
desde o inicio do milénio, lugar no mesmo equipamento, facilitado assim a divulgagao, ainda
que com diferentes efeitos de rececdo, de momentos captados com camaras fotograficas
incluidas nos telemoveis. A era dos smartphones espelha assim uma convergéncia entre
objeto de captacéo e objeto de divulgacdo em simultdneo, quase em tempo real, ao servigo
do cidaddo. Ainda assim, a apropriagao visual de espacos por parte dos novos agentes
visuais, a par das novas formas de visualidade (Ingold, 2007) originam um contexto de
relagdes importantes que ndo deixam esquecer (ou até potenciar) algumas das
preocupacdes histéricas da teoria da fotografia:

This plurality of methodological approaches marks the moment when photography is able
to extract itself from dealing only with questions of truth, the archive and the index in
order to become interested in its transformed conditions of production, its own states of
becoming. One of the consequences of the much lamented loss of ontological connection
with the real is that the digital-born image can now be seen for what it is and not only for
what it represents (Rubinstein e Fisher, 2013: 9).

Este organismo vivo que da corpo ao novo contexto fotografico redireciona assim os
elementos que compéem a experiéncia visual. A vertente espacial do registo fotografico da-
Ihe uma geografia e uma localizagdo simultaneamente digital e fisica, permitindo, quase
num registo hibrido de sensagodes, obter a nogao e a experiéncia do lugar:

Making and publishing images is a hybrid spatial and experiential encounter in which the
social and cultural is both fabricated and reflected upon. (...) This propensity to document
becomes as aspect of experiencing. The same applies to location: every location is worth
registration... (Shanks e Svabo, 2014: 242).

As formas da distancia e da proximidade podem assim ser analisadas do ponto de vista
humano numa perspetiva de significagdo fisica, numa assumida transformacgéo cultural. O
“realismo haptico” (Elo, 2016) tem assim no toque e no registo sensorial fisico uma relacéo
intrinseca enquanto processo de mediacao de significado com forte valor visual. A ligacao da
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experiéncia aos lugares - ao contrario apenas do seu registo - ocupa assim um lugar de
destaque na idealizagcao da nova cultura visual que, a par das mudancas de manifestacoes
de cidadania, apontam o caminho para a deslocagdo do objeto ou do documento para um
processo de experimentacdo visual perfazendo, no caso particular do Museu da
Paisagem?272 (MdP), o propdsito de uma cidadania paisagistica (Pina et.al 2017). Essa € a
I6gica participava que esta subjacente ao MdP na construgdo de um exemplo vivo de um
modelo inclusivo - longe da cultura outrora ilustrada por um utilizador em frente a um monitor
(Miller, 2011) - que promove a cultura da paisagem num processo dialético e plural com o
intuito de explorar, de forma muito caracteristica, olhares e sensibilidades, valores e
sentimentos de pertenca - indicadores que vao ao encontro das caracteristicas que
constituem o atual conceito de cidadania que tem vindo, até aqui, a ser defendido.

Numa estrutura especifica da sociedade em rede em que a sua caracteristica social
€ marcadamente influenciada pela pelas redes digitais de comunicac¢ao (Castells, 2009), o
sujeito-utilizador é, como concretizamos, um produtor-recetor a todos os niveis, numa
actividade que oscila entre a vontade de mostrar o real e a vontade de fazer parte dele
proprio. Esta convergéncia revestida de desempenho social espelha a forma néo so6
colaborativa e “empenhada” que caracteriza os consumidores/produtores mas também um
novo cenario em que as diferentes esferas sociais (Papacharissi, 2011) sao territorios cada
vez mais proximos jogando num tabuleiro de emogdes outrora confinados a espagos bem
delimitados (publico e privado). Passado e presente juntam-se numa “arena
fotografica” (sem gladiadores) onde a interactividade € a palavra de ordem para quem quer
mostrar e ver em simultidneo (praticamente) tudo o que se passa. Essa “sede” de
visualidade reveste-se de um carater de intervengdo substancial manifestado em varios
sectores da sociedade atual, promovendo, inclusivamente, o surgimento de actividades,
conceitos e praticas que tém tanto de novidade como de discutivel. O controlo da
comunicagao visual apresenta, assim, um estagio de impossibilidade concreta, em que a
alimentacéao fotografica que decorre dos processos de mediagao e alteragao visual parece
ser feito num circuito aparentemente fechado mas que, em verdade, é alimentado
permanentemente (Rodriguez-Ferrandiz, 2016). A nogdo do alcance rapido das novas
distancias é gerada por toda a “cultura da virtualidade real” (Castells, 2002), que possibilita
que numa légica de acgao colaborativa, cidaddos com interesses comuns se mobilizem e
manifestem sobre as mesmas causas, ainda que dispersos fisicamente (Cardoso, 2006). E,
apesar de diferentes fases, ou alturas de media, poderem assumir ou refletir diferentes tipos
de cidadania (Cardoso 2006), a “sociologia do quotidiano” assume, ou devera assumir, na
reflexdo de José Machado Pais um carater mais empirico, através da qual seja possivel
caracterizar comportamentos:

2712 O projeto Museu da Paisagem €& uma iniciativa de investigagdo da Escola Superior de
Comunicagédo Social, do Instituto Politécnico de Lisboa - Sitio do Museu da Paisagem
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A sociologia do quotidiano interessa mais a mostragéo (do latim mostrare) do social do
que a sua demonstracdo, geometrizada por quadros teoricos e conceitos (ou
preconceitos) de partida, bem assim como por hipéteses rigidas que a for¢ca procuram
demonstrar num processo de duvidoso alcance em que o conhecimento explicativo se
divorcia do conhecimento descritivo e compreensivo (Pais, 2003: 30).

As nocoes de concecdo social e criagdo da realidade “sofrem” assim de um conjunto de
factores que, a par de sua necessidade demonstrativa, remetem para algumas estratégias
sensiveis (Sodré, 2006), que se revelam nas mais simples necessidades. Para Muniz Sodré,
o ato de olhar pressupbde a existéncia prévia de modelos produtores de imagens, eles
préprios, formas primarias de mediacao entre o humano e o mundo. Na sua perspetiva:

Conhecer uma coisa € desloca-la da sua realidade imediata, “natural”, para uma outra,
um modelo que da partida @ ordem do espelhamento, do reflexo, ou ainda da imagem —
ou seja, um jogo de aparéncias, uma “ilusdo” que mimetiza de algum modo a coisa
primeira (Sodré, 2006: 128).

Esta evocacao de imagens por associacido e a alusdo ao afecto em diversos meios ajuda-

nos a deslocar a sua abordagem para um sentido empirico do (novo) real:

O que antes pensadores e poetas chamavam de imaginario € agora, gragas aos
recursos da informatica, a matéria corrente de um fluxo informacional capaz de produzir
infinitamente formas sonoras, visuais, tacteis, sem que o resultado possa ser concebido
como um outro termo ou uma outra margem, separada do real (Sodré, 2006: 119).

Este contexto fotografico é precisamente o objeto de trabalho do projeto Museu da
Paisagem, onde os varios produtos visuais tém, a par da sua vertente informativa, uma
ligacao ao local especifico do seu registo, potenciando a experiéncia do lugar, difundida no
espaco online. Com efeito a sede exclusivamente online do Museu da Paisagem marca a
estrutura de “visitagcado” atual, onde se pode ir ver e reviver o territério agora... online! O
Museu da Paisagem fornece, para além do site, uma aplicagao exclusivamente movel - One
More Place - que tem como principal objetivo o apoio as visitas dos cidaddaos a um
determinado local, permitindo registar a experiéncia de cada um, melhorando assim a
comunicagao (e a experiéncia) entre todos os utilizadores.

Esta nova estruturagdo visual que se assume maioritariamente num espago digital
coloca em jogo conceitos base de vivéncia social indiscutiveis no século anterior. O conceito
de “vizinho” ou de “visita” tém hoje um espacgo (leia-se significado) substancialmente
diferente de outrora. O mesmo acontece com a territorialidade e com a experiéncia que dai
advém ou mesmo no discernimento do eventual horario em que se pratica a comunicacao
que, pela caracteristica do meio digital, permite-nos partilhar uma fotografia que sera, se e
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quando o algoritmo permitir, visionada pelos meus seguidores, alimentado assim uma ldgica
individual e comunitaria num misto de adesao e reconhecimento (Cardoso, 2006).

A sociedade em que agora vivemos, constituida por geragdes distintas e, sobretudo,
por geragdes que viram os meios de comunicagao (os de massa e os de rede) crescer e
desenvolverem-se em ritmos diferenciados, assiste, se ndo a um conflito geracional, (ha
quem chame conflito de valores), pelo menos a uma exigéncia acrescida de competéncias e
conhecimentos para uma correcta interpretacao, partilha (e harmonia) visual. A fotografia,
enquanto meio carregado de significagao, ocupa lugar cimeiro nesse contexto tao fotografico

como enigmatico.
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“Qualitative research is a broad church encompassing a bewildering profusion of similarity with elusive
differences often requiring years of immersion to understanding its scholarship. Those seeking this
understanding, bring with them ways of knowing their worlds that both challenge and are

challenged by the fundamental tenets of qualitative research” (Harreveld et.al 2016).

CAPITULO VI

METODO

6.1 - Contextualizacao tematica

O ponto de partida para esta investigacao surge no seguimento de uma inquietagao (tedrico-
pratica) especifica. A continua actividade docente dos ultimos quinze anos na area da
imagem, com especial atencdo ao desenvolvimento do meio fotografico serviu, entre outros
aspectos, para moldar um espaco - de inquietude - que foi ganhando cada vez mais forma
(e conteudo) para assim poder tornar-se, desejavelmente, num objeto de analise cientifica.
Com o virar do século, Pierre Lévy afirmou-se como um dos pensadores cuja reflexao -
sobre os media sociais e o0 ciberespaco em geral - mais relagdo estabeleceu com a
sociedade. A sua abordagem, constantemente actualizada pelo proprio, defende que as
comunidades virtuais sdo, em si mesmo, novas formas de se fazer sociedade (Lévy, 2002).
Essa manifestacdo, que agora aproveitamos para prolongar sob a forma de analise de
imagens, leva-nos a tenter perceber o alcance das suas palavras (através de fotografias) no
meio online e quais as implicagdes que o uso e a proliferagdo das mesmas tem no dia-a-dia
(visual) que caracteriza o quotidiano social atual. Como forma de validagdo de uma
determinada realidade ou como instrumento de construcdo de uma outra, a fotografia,
enquanto elemento cultural e social afirmou-se enquanto reflexo importante dessa mesma
realidade, atingindo sectores da sociedade que permanecem sem ler, necessariamente, o
texto que (e quando) as acompanha. A atual dificuldade em definir fronteiras entre conceitos
como sociedade e comunidade nao impede que a légica de pertenca a determinados grupos
se baseie numa fonte de interesse supra geografica, proliferando a criacdo de significados
outrora “reféns” de outros modelos de comunicagao.

A reflexdo que agora apresentamos teve inicio com a convicgdo de Pierre Lévy
(acima mencionada) mas foi alvo de uma analise mais aprofundada a partir de 2015 até ao
ponto de chegada em que nos encontramos agora - a tentativa de percecdo do circulo
hermenéutico (da construgao) do significado visual no contexto atual da sociedade digital.
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6.2 - As metodologias visuais, a elicitagcao fotografica e as configuragdes culturais de
Manuel Castells (2009).

Os processos de mudanga nas ciéncias sociais sdo, recorrentemente, apontados como
reflexos (mais ou menos rapidos) daquilo que a sociedade, nas suas mais diversas areas,
vai construindo ao longo do tempo. A cultura, conceito complexo pela natureza intrinseca
dos seus elementos constituintes foi, paulatinamente, ao longo da ultima década do século
XX, ganhando um estatuto que cedo se manifestou pelo interesse que os cientistas sociais
viram na sua “veia” mais social. A viragem cultural dos anos setenta273 espoletou o interesse
acrescido que o estudo da cultura teve a partir desse momento até ao entendimento que os
significados e as interpretagdes que os cidaddos tém das coisas poderia levar a uma
abordagem que contemplasse cada vez mais o lado visual do mundo (moderno) ocidental. O
socidlogo britanico Chris Jenks avanga que o “mundo moderno” € muito em parte um
fendmeno que se pode identificar como um fendmeno “visualizavel” (Jenks, 1995) e que
possibilita, por essa razdo, acrescentamos, de forma inevitavel, a transversalidade da
visualidade a territorios outrora geograficamente especificos ou de presenga fisica
indispensavel para o seu conhecimento: “looking, seeing and knowing have become
perilously interwined' so that 'the modern world is very much a "seen" phenomenon” (Jenks,
1995: 1,2). Com efeito, o conceito de cultura visual centra, em si mesmo, toda a pandplia de
referentes em que o conceito de visualidade justifica (e significa) a existéncia do “fenémeno”
visual do nosso dia-a-dia, assumindo assim um papel preponderante na criagdo social (e
cultural) da realidade.

Um vez assumida a importancia das imagens no territério da visualidade, cumprira
estabelecer critérios que nos ajudem na interpretacdo e no respeito pela estudo desses
elementos, nomeadamente os de registo visual fotografico. De uma forma clara, e na senda
do que pretendemos seguir enquanto padrao de investigacio, Gillian Rose (2007) indica
alguns elementos decisivos para uma correcta abordagem da metodologia visual:

- encarar as imagens de uma forma séria, muito em parte pelo facto de ndo serem
redutiveis ao seu préprio contexto. As imagens tém, inevitavelmente, os seus préprios
efeitos.

- pensar nas condi¢cbes sociais € nos efeitos dessas mesmas imagens, sobretudo pela
possibilidade de criar significado visual. As praticas culturais - designacao que Rose utiliza

273 A viragem cultural é identifica por varios autores como o espoletar da aceitagdo generalizada do
conceito de Cultura Visual. O novo “papel” do visual passa a ser encarado como fonte de significado,
refletindo o valor do interpretativismo enquanto paradigma com (cada vez) maior aceitagdo nas

ciéncias sociais.
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para identificar as representagbes visuais - definem logicas de inclusdo e exclusao,
requerendo assim uma necessaria atencao para a interpretacao e para os efeitos desses
significados culturais.

- considerar (de forma critica) a nossa propria forma de olhar para as imagens. A
reflexividade é, assim, a esséncia deste ponto em que, segundo Rose, o carater
circunstancial da observagao leva o préprio observador a ter que considerar a sua forma
de observar. Se a observagdo depende dos contextos de carater histérico, cultural e
social, entdo, o posicionamento do investigador face ao que vai pedir em fungdo da
observacgao de outrem devera obrigar a uma preocupagao redobrada.

No processo de analise de imagens, Rose considera ainda a existéncia de pontos de
interpretacdo que, de certa forma, balizam ou estruturam a matriz que podera dar
sustento as perguntas, “questionando-se” sobre as imagens em questdo. Sao elas:

- a producgao da imagem
- aimagem propriamente dita
- relagdo da imagem com as audiéncias

A cada um destes pontos correspondem ainda trés modalidades que s&o de interesse
superior aguando da analise dos elementos visuais. A saber:

- a modalidade composicional
- a modalidade tecnolégica
- a modalidade social

O nosso estudo assenta, sobretudo, no terceiro ponto de interpretagao que diz respeito a
relagdo da imagem com as audiéncias, muito em parte no que concerne a (recegao da)
producao de significado (visual). Sobre este ponto, Rose afirma que a “modalidade” social é,
muito possivelmente, a mais importante para se perceber a relagdo da imagem com as
audiéncias dado o seu carater contextual especifico: “Visual images are always practised in
particular ways, and different practices are often associated with different kinds of images in
different kinds of spaces” (Rose, 2007: 23).

O filésofo americano, John Fiske (1994) havia anteriormente sugerido, numa
abordagem ao meio televisivo, uma relacao de significagao “renegociada” face a relagao das
audiéncias com a imagem, numa abordagem que viria a prolongar-se ao trabalho de Rose.
Segundo Fiske, é neste ponto de interpretacdo que os significados acontecem dependendo
das circunstancias em que se manifestavam. Anos antes, Fiske firmava a sua opinido sobre

0 processo de criagdo de cultura popular. Na sua opinido a cultura popular € um processo
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realizado pelas pessoas ao invés da ideia da sua producao ser responsabilidade da industria
cultural. Esta abordagem nao deixa de poder ser vista como uma clara sugestao da forga
interpretativa da audiéncia que, pela sua capacidade de analise, suplantava a habilidade de
qualquer instituicdo em enviar ou fazer perpassar uma mensagem ou ideologia.

Popular culture is made by the people, not produced by the culture industry. All the
culture industries can do is produce a repertoire of texts or cultural resources for the
various formations of the people to use or reject in the ongoing process of producing their
popular culture (Fiske, 1989: 21,22).

A modalidade social €, assim, a questdo que mais preocupacgao levanta no ponto de
interpretacdo das imagens cuja relagdo € indissociavel com as audiéncias. Rose divide essa
preocupacao em dois eixos distintos (Rose, 2007: 23-25):

- um eixo relacionado com as praticas sociais de quem vé
- um eixo relacionado com as identidades sociais de quem vé

Neste cenario, torna-se pertinente redefinir as questées (e os contextos) de Rose, uma vez
que, no modelo de comunicacdo em rede, fotografias e elementos visuais assumem uma
mutabilidade praticamente incontrolavel, quer a nivel de tempo, de espaco e da sua propria
“identidade”. Por outro lado, a possibilidade de interpretagao diferenciada face as mesmas
imagens abre um caminho que, no minimo, sera de aumento de significacdo, dado o nimero
cada vez maior de elementos visuais, originais e (re)adaptados. Os estudos de interpretacao
visual tém, assim, com o intuito de uma adequada pratica de investigagédo cientifica, uma
tarefa de significativa adaptagao cultural e social que passa, maioritariamente, e no que ao
estudo em questdo diz respeito, por encontrar formas e metodologias que garantam a
abrangéncia de significados construidos pelas audiéncias e, consequentemente, a sua
recolha de forma sistematizada.

6.2.1 - Photo-elicitation

A designagdo do conceito de elicitacdo fotografia surgiu, segundo Harper, em 1957,
precisamente das maos de um fotégrafo e investigador-antropdlogo, de seu nome John
Collier. Possuidor de uma sensibilidade visual apuradissima274, Collier deu a conhecer ao

274 De acordo com o prefacio de Edward Hall em Visual Anthropology: Photography as a Research
Method, em 1986, o desenvolvimento acentuado da visdo e da sua sensibilidade visual para o mundo
estaria diretamente relacionado com um acidente que John Collier teve durante a sua adolescéncia
no qual tera ficado com a audigéo afectada, justificando assim o aumento de sensibilidade visual.
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mundo o conceito de photo-¢elicitation, uma técnica de levantamento visual que o proprio
encontrou para dar resposta a um problema de categorizagdo que encontrava nas suas
investigacdes. Com essa capacitagao, John Collier pretendia ndo sé ultrapassar questoes
cientificas mas garantir que os seus colaboradores chegassem a um acordo no que diz
respeito a categorias previamente estabelecidas através de um elemento visual,
reconhecidamente carregado de significado. A importancia dos métodos visuais, em Collier
(1986), é patente na forma como os entrevistados se “ddao a conhecer’ através de
comentarios paralelos que, muitas vezes, ficam (ou ficariam) a margem da investigagao:

No matter how familiar the object or situation portrayed may be, a photograph is a
restatement of reality; it presents life around us in new, objective, and arresting
dimensions, and can stimulate the informant to discuss the world about him as if
observing it for the first time (Collier, 1957: 859).

Apesar da sociologia so6 ter feito uso disciplinar da fotografia a partir da década de trinta do
século XX, a utilizacao de fotografias com fins cientificos tem raizes na antropologia (através
da fotografia antropométrica) e na psicologia (com o intuito de “captar’ estados mentais)
tendo sido, desde o final do século XIX275, objeto constante das duas ciéncias.

Longe vao os tempos em que a Sociologia andava desavinda com a fotografia pelo
seu carater considerado ndo cientifico (Stasz, 1979; Harper, 1988). A sua aceitagao oscilou,
efectivamente, entre uma popularidade elevada nas primeiras décadas do séc. XX e uma
fase de quase total “adormecimento” no que diz respeito a sua utilizacdo. O periodo entre
1920 e 1960 foi de uma escassez significativa no que diz respeito a utilizagdo da fotografia
nos métodos de pesquisa visual.2’¢ Esse periodo coincidiu com o avan¢o do dominio da
pesquisa qualitativa no campo das ciéncias sociais, que, a data, levou a que a sociologia
fosse questionada como uma ciéncia exacta, fazendo, assim, com que os métodos de
pesquisa visuais tivessem sido amplamente desconsiderados, sensivelmente, até a década
de sessenta (Heisley e Levy, 1991: 258).

O virar do milénio trouxe a pesquisa visual 0 seu espago outrora perdido com os
seus metodos a ganharem outra notoriedade, apesar de alguns autores terem reconhecido,
antecipadamente, e em determinadas areas, a potencialidade do registo fotografico néo
apenas como objeto mas como apoio metodologico de recolha de dados (Chiozzi, 1989: 44).

275 Charles Darwin, reconhecido naturalista, dedicou parte da sua pesquisa a investigagao etolégica
sobre a emogao (1872), Cesare Lombroso, criminologista italiano, dedicou-se a fisionomia criminal
(1887) e Franz Boas, considerado “o pai da Antropologia americana”, foi um dos primeiros
antropdlogos a utilizar métodos visuais em pesquisa cientifica, em 1894.

2716 Em 1942, Gregory Bateson e Margaret Mead publicaram Balinese character; a photographic
analysis, um livro contra a corrente de utilizagdo da pesquisa visual na altura. A investigacéo,
baseada em fotografias captadas pelos autores, entre 1936 e 1939, viria a tornar-se um documento
seminal sobre pesquisa visual.
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Douglas Harper (1998), um dos principais impulsionadores da fotografia enquanto modelo
de visualidade que sustenta e “amplia a consciéncia”, & perentério na escala de importancia
que o mundo imagético tem face ao textual: "Images allow us to make statements which
cannot be made by words" (Harper, 1998: 38). O alerta que Harper dava a sociedade no
inicio do século, apontava para a falta de reconhecimento que o processo de elicitacdo
fotografica “sofria” desperdigando-se assim o seu potencial. Tendo a sua experiéncia propria
como base de andlise do método de elicitacdo fotografica, Harper (2002) enaltece as
vantagens da sua utilizacdo numa reflexdo sumaria em que explica a sua aplicacdo
empirica, devidamente repartida em areas de atuagao: organizacbes e classes sociais,
comunidades, identidade e cultura. A elicitacao fotografica, como refere Harper (2002), foi
responsavel pela elevagédo da polissemia da imagem ao ponto de a colocar no centro da
agenda da investigagdo. O descentramento, ndo sé do autor face ao seu objeto mas,
sobretudo, ao nivel da autoridade (na relagao do fotégrafo com a fotografia), demostra o seu
posicionamento socio-cultural com especial relevo em tematicas actuais, que estao
subjacentes ao proprio desenvolvimento e atualizagdo do conceito de cidadania:

The photographs used in photo elicitation research extend along a continuum (...)
Elicitation interviews connect “core definitions of the self” to society, culture and history.
This work corresponds to postmodern sociology’s decentered narrative; of the sociology
of the body, and of social studies of emotion (Harper, 2002: 13-14).

A eventual celeuma que é apontada a elicitacao fotografica no que diz respeito a sua
falta de uso acaba, em rigor, por ser de carater “passageiro”. O seu potencial interpretativo
s6 sera divulgado se e quando assim for identificado na sua esséncia de estudo e quando a
elicitagcao fotografica for devidamente creditada com tal. Por outras palavras, o que esta na
origem dessa questao podera ser a (inadequada) catalogacéo ou a categorizardo de alguns
estudos antropoldgicos que, apesar de usarem essa técnica e fazerem o uso adequado da
“elicitagao fotografica”, ndo fazem a sua “identificagdo” como tal: “Thus it may be the case
that anthropologists often use photographs in interviews but that few of these are written up
as photo elicitation studies” (Harper, 2002). A utilizacdo da elicitagdo fotografica refere-se
assim, pelo demonstrado anteriormente, a utilizagédo de imagens - fotografias em concreto -
que, pelo seu carater determinante para a investigagdo tém o objetivo de desencadear
territérios da memdria visual?’7 e até gerar campos de neutralidade que servirdo de
momentos apaziguadores que possibilitardo ao entrevistado responder livremente as
questdes que lhe sao colocadas (Banks, 2001: 88).

2717 Jon Wagner, reconhecido antropdlogo americano, pioneiro na area da elicitagdo fotografica,
defende que a utilizagdo de fotografias enquanto “estimulos usados em entrevistas” representa uma
das estratégias fundamentais em qualquer pesquisa visual (Wagner, 1979).
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O contributo que a elicitacdo fotografica tem dado para o desenvolvimento recente
nos estudos em sociologia visual carimba este método como valido nas suas variadissimas
vertentes, depositando na visualidade um territério de exceléncia em que as imagens, na
linha de Harper (2002), evocam elementos mais profundos na consciéncia humana do que o
uso de palavras, muito em parte pelos processos mais completos que o cérebro elabora na
analise de fotografias: “Images evoke deeper elements of human consciousness than do
words; exchanges based on words alone utilize less of the brain’s capacity than do
exchanges in which the brain is processing images as well as words” (Harper, 2002:13). A
partilha de experiéncias bem como a demonstracdo de emocgdes tém servido de exemplos
de estudo em que a fotografia é usada para analisar percepg¢des e comportamentos
humanos (Hodges, Keeley e Grier, 2000) focando ainda o seu potencial narrativo, através da
memoria e da construgcdo de identidade. Vista de forma simplificada como “a inser¢cao de
fotografias na pesquisa cientifica com o intuito principal de serem passiveis de suscitar
comentarios por parte dos participantes” (Lorenz e Kolb, 2009), a elicitagdo fotografica tem
sido utilizada com sucesso na percecdo de atitudes quer de criangas, quer de adultos
chamados a comentar fotografias pré-existentes, usadas com um intuito mais descritivo
(Brand e McMurray, 2009). O que propomos, nesta investigacao, é a adogdo do método de
elicitacéo fotografica num momento especifico do nosso estudo.

6.2.2 - Configuragoes culturais (Castells, 2009)

A importancia da cultura no sistema visual foi um valor atestado por Frank Webster, no
principio dos anos oitenta. A sua teoria postula que a mesma matriz cultural, por si s6, nao é
garante de entendimento do significado produzido por (ou de) um emissor para um recetor.
Se avancarmos do modelo comunicacional que dava sustento a sua teoria (adoptando a
mesma posi¢cao) para o modelo de sociedade em rede, podemos inferir a dificuldade em
recentrar e interpretar a produgao de significado, sobretudo visual, da comunicacao atual,
sobretudo face as atualizagbes culturais impulsionadas pelo meio digital:

For communication to happen, senders and receivers need to share codes (...) The
identification of the audience requires an understanding of its diverse cultural codes.
Therefore, the evolution of the format and content of media messages, whether generic
or specific, depends on the cultural evolution of societies (...) But because the network
society is global, there are commonalities and interdependencies in the process of
cultural transformation (Castells, 2009: 116).

Manuel Castells, ciente das dificuldades em estruturar toda a matriz comunicacional propée
um quadro de significacdo para explicar o processo de transformacdo cultural que
aconteceu com o modelo de sociedade em rede. Esse processo pode ser entendido sob
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dois eixos bipolares: uma oposicdo entre o conceito de globalizagdo e o conceito de
identificagdo e uma clivagem entre o conceito de individualismo e o conceito de
comunalismo:

- Globalizagéo cultural refere-se ao aparecimento de um conjunto de valores e
crengas especificos que sdo, em grande medida, partilhados em todo o mundo.

- Identificagao cultural refere-se a existéncia de conjuntos de valores e crengas
especificos em que se reconhecem determinados grupos humanos. A
identificacao cultural é, em grande medida, resultado da geografia e da historia
da organizacdo humana, mas também pode formar-se a partir de projectos
concretos de construgao da identidade.

- Individualismo é o conjunto de valores e crengcas que dao prioridade a
satisfacdo das necessidades, desejos e projectos de cada individuo na
orientacdo do seu comportamento.

- Comunalismo é o conjunto de valores e crengas em que se situa o bem coletivo
de uma comunidade acima da satisfagdo pessoal de cada um dos seus
membros. A comunidade define-se, neste contexto, como o sistema social
organizado em torno de um subconjunto de atributos culturais ou materiais
comuns (Castells, 2009). - Traducao de Rita Espanha.

A relacdo entre esses eixos de diferenciacdo cultural é feita através de vectores
comunicacionais - que acabam por formar padrdes culturais - que justificam (e explicam) a
relagdo entre os quatro conceitos chapéu que caracterizam os dois eixos de analise. Assim,
da interaccdo das duas grandes tendéncias culturais bipolares que caracterizam a
sociedade de rede global, surgiram quatro configura¢des culturais:

- consumismo (representado por marcas), - forma individual de relagdo com um
processo de globalizagdo dominado pela expansao do capitalismo.

- individualismo em rede, - ampliam a sua sociabilidade utilizando a multitude de
redes de comunicagao a sua disposicdo, mas fazem-no de maneira selectiva
construindo o seu mundo cultural segundo as suas preferéncias e projectos, e
modificando-o de acordo com a evolugdo dos seus valores e interesses
pessoais.

- cosmopolitismo (quer seja ideolégico, politico ou religioso) - o projecto de
partilhar valores colectivos a escala mundial e construir uma comunidade
humana que transcenda as fronteiras e a especificidade em ordem de um
principio superior.

- multi-culturalismo - ao reconhecimento de multiplas identidades num mundo
formado por distintas comunidades culturais. Estes sdo os modelos culturais
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basicos da sociedade em rede global. E este é o espacgo cultural em que deve
funcionar o sistema de comunicacgao (Castells, 2009). - Tradugéo Rita Espanha.

Estes modelos apresentados por Castells estdo subjacentes, na sua aplicagao, a todas as
praticas comunicativas e sdo transversais as tecnologias e plataformas de difuséao,
nomeadamente a comunicagao de rede online (Castells, 2009: 121).

6.3 - QUADRO CONCEPTUAL

6.3.1 - Questao de partida

Em que medida é que a participacao online, através da partilha e divulgacao de fotografias,
pode refletir novas praticas de cidadania?

6.3.2 - Objetivos e hipétese de investigagao

A procura de respostas face a uma investigagdo deste ambito procura ir mais além do que a
reposta imediata (a pergunta de partida) ou, eventualmente, aos resultados que
numericamente possam ser expressos em diferentes tépicos de ou para (futura) analise.

Ao compromisso previamente expresso de verificagdo da existéncia de todo um
territério novo de (praticas de) cidadania, consideramos poder inferir que a visualidade na
sua abrangéncia, quer a nivel de processos de criagdo quer na possibilidade (mais ou
menos passiva) da sua receg¢do, assume um papel preponderante nesse territorio definindo
e refletindo atitudes e praticas que, no limite, se consubstanciam em padrbes de
comportamento - um termo habitualmente conceptualizado como socializagao. Desta forma,
admitimos poder demonstrar a existéncia de uma cidadania, eminentemente visual, que se
reflete através das fotografias que sdo escolhidas para referenciar os diferentes conceitos
que sdo, atualmente, o espelho da sua esséncia. Por outro lado, e partindo do campo da
visualidade online pretendemos inferir, de igual forma, que o volume e o conteudo dessa
manifestacdo através de imagens ¢é, simultaneamente, motor (criador) dessa nova
cidadania, reflectindo assim um territério novo, caracterizado por tensdes e emogdes, em
assumida oposicao a esfera publica (tradicional). Essas inferéncias ocorrem, acreditamos, a
um nivel marco, em que a comunicagao em rede (Castells, 2002, 2005; Cardoso, 2005)
assume papel de modelo que sustenta essa abordagem e, a nivel micro, onde o cidadao
(enquanto ator social) é o elemento gerador (ativo) desse mesmo modelo. Dessa forma, a
resposta que a pergunta de partida desvendara, pretendemos responder a outras questodes,
nomeadamente através de diferentes tipos de analise. Assim, no contexto desta
investigacao, pretende-se:
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- identificar as categorias-tipo nas escolhas das suas imagens;

- elencar as variaveis que sao caracteristicas de determinada escolha;

- perceber se o espaco online serve de esfera veiculadora de manifestagbes de cidadania
visual,

- verificar o alcance da fotografia enquanto manifestagdo de cidadania no atual territério da
visualidade online;

- reconhecer um tipo de manifestacao de importancia visual (colectiva ou fragmentada)
entre atores sociais na identificagdo do conceito de cidadania visual.

A investigacao pretende ainda encontrar resposta para as seguintes questdes:

- quais as reaccdes / manifestacdes dos cidaddos quando chamados e definir visualmente
o seu ideal ou reflexo fotografico do conceito de cidadania;

- qual o entendimento das diferentes categorias que podem formar a caracterizagdo de
uma imagem enquanto motor de manifestagéao cidada;

- perceber até que ponto é claro o estado atual em que o conceito de cidadania se integra
face ao territério da visualidade online;

6.3.3 - Justificagcao da investigagao

Considera-se que esta investigacao esta justificada por conveniéncia, pela relevancia social
e pelos beneficios para a academia. Assim, o proposito com que se apresenta ajuda a
desvendar as visdes e os motivos que alguns jovens do ensino superior tém sobre o
conceito de cidadania e como o interpretam a luz das imagens as quais tém acesso online.
Por outro lado, pretende-se verificar o tipo de caracteristicas com que essa “analise” se
reveste com o intuito de caracterizar o conceito em questdo, a luz dessas mesmas imagens,
perfazendo assim a conveniéncia da investigagéo.

A relevéncia social esta patente ao nivel da analise que permitira alargar o estudo
sobre jovens do ensino superior face a sua visdo do mundo e dos conceitos de cidadania e
sociedade, sobretudo numa fase em que manifestamente se preparam para o mercado
profissional na area da comunicagao. Verificando-se a premissa que encerra a pergunta de
partida podemos ainda inferir a importancia social na caracterizagado da participacdo dos
jovens através do meio fotografico nas escolhas (visuais) que refletem as suas
interpretagdes sociais, particularmente no que a presenga online diz respeito,
nomeadamente através da utilizagdo da aplicagdo Instagram. Consideramos, atualmente, o
Instagram como sendo um caso paradigmatico, muito em parte pela abrangéncia de atores
sociais que se conjugam entre si no mesmo plano de analise, com especial énfase
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(entenda-se curiosidade) no conjunto de cidadaos que nao esta directamente envolvido na
estrutura de individuos que da corpo (e forma) a existéncia da aplicagao, nao deixando, por
essa razao, de perfazer parte da massa de utilizadores activos. Dos diversos agentes que
compdem os utilizadores do Instagram consideramos que a articulacdo de jovens do ensino
superior com a World Wide Web em geral e a aplicagao Instagram em particular, representa
um desafio mais interessante do que qualquer outra faixa etaria pela situagao de futuros
agentes sociais com manifesta interacao cidada.

No que diz respeito aos beneficios para a academia a presente investigacao visa,
para além de responder as interrogag¢des inerentes ao estudo, ajudar a elaborar um cenario
que possibilite a continuacao de outras investigagcdes nesta area. Assim, esta investigacao
podera langar os dados para entender a ligagdo entre as plataformas online e as formas de
interpretacdo de conceitos, bem como a utilizagdo que os cidadaos fazem desses mesmos
conceitos, doravante, no seu quotidiano de consumo online, seja através de eventuais
partilhas ou de publicagdes de informagao visual. Por outro lado, entende-se que seja util,
sob o ponto de vista de levantamento de perfis e tipificagdo de utilizadores, face a forma
como se manifestam perante conceitos e como formam a sua opiniao (através de dados)
online, garantindo, através das metodologias apresentadas, a originalidade desejavel em
qualquer investigacao cientifica.

6.4 - Modelo de analise e objeto

O modelo que sustenta esta investigagdo centra-se no campo das metodologias visuais
utilizando a fotografia enquanto possibilidade instrumental de objeto de estudo,
apresentando-se assim como um auxiliar técnico epistemoldgico nas suas diversas
vertentes. A abordagem do nosso estudo vai buscar inspiragdo ao modelo utilizado por Lev
Manovich no seu estudo sobre a plataforma Instagram (Manovich, 2017). Neste caso, como
no caso do investigador russo, a combinagdo de fontes diferenciadas de dados surge a
partir de dois momentos distintos de recolha de dados.

6.4.1 - Método qualitativo

A investigacdo passara pela aplicagdo do modelo indutivo-construtivo, assente nos
seguintes propositos:

- processos de interpretacao

- logicas de entendimento
- relacao entre teoria e pesquisa (a teoria advém dos dados)
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O primeiro momento constara em pesquisa de imagens sobre conceitos que servem de
base ao estudo em questido. Essa pesquisa tera a forma de um levantamento visual ao qual,
doravante, chamaremos de questionario visual e cujo titulo sera: Sociedade - um espelho de
cidadania. Pretende-se assim pedir que seja feito um mapeamento dos elementos
fotograficos da visualidade online face aos conceitos referidos - sociedade e cidadania - e
que servirdo de base a pesquisa proposta. O mapeamento visual que se pretende fazer na
fase inicial da investigacdo bem como as correlagdes estabelecidas que advirdo dos
resultados, poderdo, em conjunto, criar uma matriz que permita uma determinagdo mais
eficaz e precisa face a algumas questdes previstas para a posterior analise (qualitativa)
numa verdadeira tarefa de ajuda a amostra.

As vantagens desta opcao na pesquisa social que apresentamos assentam, sobretudo, em
quatro aspectos fundamentais (Denscombe, 2010: 48-49):

- concentragdo nos dados empiricos, baseada em observagdes reais.

- a possibilidade de gerar dados diferenciados, nomeadamente através de caixas de texto
para analise de conteido, como é proposto nesta investigagao.

- uma cobertura abrangente e inclusiva, mesmo através de levantamentos em pequena
escala que, no caso da investigagdo em causa, fara uso dos “outliers™78 incomuns ou
extremos para fornecer, a posteriori, informagdes particularmente Uteis.

- gestao do custo e da duracdo da pesquisa que, no caso em questdo, é importante tendo
em conta ndo sO o carater da pesquisa em questdo como o desejo de uma resposta util
em tempo aceitavel, respeitando também a eficacia que se deseja neste caso.

A abordagem qualitativa passara, num segundo momento, pelo uso de elicitagao fotografica,
através da introdugcao de fotografias na investigacdo. A utilizagdo deste método, no que ao
seu critério de diferenciacdo diz respeito, distingue-se por duas caracteristicas principais
(Harper, 2002: 13).

- incide numa questdo de base que se evidencia fisicamente, concentrando Harper a sua
defesa na constatacdo de que as partes do cérebro responsaveis pelo processamento

visuais sdo anteriores as que processam a informacéao verbal.

278 Neste caso particular, Denscombe faz alusao ao facto da técnica de amostragem permitir, como ja
referenciado anteriormente, a criagdo de uma “imagem” de conjunto que inclua toda a gama de items
relevantes mas também pessoas especificas que cumpram determinados requisitos diferentes do
“nucleo central” - os “outliers”. A origem do termo é apontada a Miles e Huberman (1994), Qualitative
Data Analysis: An Expanded Sourcebook, Sage.
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- o processo de elicitagcao fotografica incide sobretudo no tipo de informacao que se obtém
€ nao necessariamente (apenas) na quantidade da mesma.

Do ponto de vista epistemoldgico esta investigacdo assenta no paradigma interpretativista
tendo em consideragdo o seu carater baseado na busca de significados e dimensdes
motivacionais, quer de atitudes quer de comportamentos dos individuos.

6.5 - Universo de estudo e sele¢cdo da amostra

6.5.1 - Populagao-Alvo

O proposito deste estudo contempla os estudantes do Ensino Superior no territorio de
Portugal Continental com os seguintes pré-requisitos:

- idades entre os 18 e os 34 anos;
- utilizadores activos da plataformas online de partilha de fotografias, com especial enfoque
na aplicacao Instagram;

- utilizadores comuns da World Wide Web com acesso a motores de pesquisa online.

6.5.2 - Amostra

- a escolha das unidades amostrais passara pela identificagdo de alunos que tenham um
perfil suficientemente diversificado nas areas de estudo, incidindo a escolha em duas
instituicbes de Ensino Superior, designadamente a ESCS-IPL, Escola Superior de
Comunicacao Social e o ISCTE-IUL, Instituto Universitario de Lisboa.

- tipo de amostragem nao-probabilistica por conveniéncia - tendo em conta o carater do
estudo, as amostras sdo consideravelmente mais reduzidas. Por um lado, considera-se
que cada individuo que compde a amostra sera alvo de uma maior incidéncia de estudo,
com mais tempo e maior intensidade (quer por observacdo quer pelo que é pedido
aquando da pesquisa) do que no caso da amostra representativa simples. Uma das
possibilidades desta amostragem n&o-probabilistica, é ser orientada/selectiva extrema (ou
orientada para as extremidades), uma vez que, neste caso, um dos objetivos €
precisamente esse - apoiar a investigagdo nos casos menos usuais ou atipicos. Por outro
lado, a amostra nao é feita de acordo com a légica da amostragem aleatéria, o que leva a
uma preocupacao superior face ao carater informativo (ndo necessariamente
representativo) da amostra, deixando ao investigador a possibilidade de decidir se a
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amostra o satisfaz tendo em conta os intentos do estudo: “This means that the sample
only needs to be sufficient in size to enable the researcher to feel that enough information
has been collected” (Denscombe, 2010: 41).

Independentemente da questdo que se coloca face as escolhas dos métodos e das
respetivas vantagens e/ou desvantagens bem como as légicas de amostragem que lhes séo
associadas, ndo deveremos passar ao lado do debate com alguns defensores do paradigma
pragmatista. De acordo com essa abordagem, as pesquisas de dimenséao reduzida, como é
0 caso daquela que aqui apresentamos, podem usar uma amostra nao probabilisticas com o
intuito de ter uma amostra representativa (Denscombe, 2010). O facto dos critérios que
levam a que se opte por uma amostragem nao-probabilistica sdo, genericamente, por
razdes que convém ao investigador. Seja por questdbes monetarias, seja por falta de
recursos para desenvolver a pesquisa ou até por questdes de tempo que, em certos casos,
condiciona (até por questdes de actualidade dos resultados) as investigagdes a realizar:

In practice, it has to be tailored to meet the constraints imposed by the amount of time
and money which can be spent on the investigation, and there are not too many
individuals or organizations who can actually afford the scale of investigation that involves
samples of 1,000 or more (Denscombe, 2010: 44).

A ideia da abordagem pragmatista defende a possiblidade de existir uma representatividade
em funcdo do processo de escolha e da amostragem definida. Os dados produzidos pela
amostragem n&o-probabilistica podem ser considerados precisos para os objetivos da
investigacao, perfazendo aquilo que Denscombe descreve como a “acomodagao” da
necessidade de utilizacdo de pequenas amostras e consequente precisdo dos dados que
originam:

The pragmatic approach, then, estimates sample sizes in relation to the scale of the
investigation and a level of accuracy that is sufficient for the purposes of research. Using
non-probability sampling, it does not rely on a statistical calculation of the sample size but
uses instead good judgement based on experience about what is feasible under the
circumstances (Denscombe, 2010: 46).

Na literatura sobre métodos e analises cientificas fica patente a ideia de que sempre que ha
uma amostragem por conveniéncia deve ser feita a identificacdo do processo através do
qual foi realizada a amostra. O intuito € poder avaliar-se a sua construcéo, deixando assim
claros os critérios que levaram a sua escolha. Neste ponto, o intuito passa por selecionar,
em ambos as instituicbes de ensino superior, alunos que sejam representativos das areas
que sao lecionadas nas diferentes escolas. No caso da Escola Superior de Comunicagao

Social, prevé-se uma selecdo de uma turma por cada um dos quatro curso de licenciatura
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que ministra e, no ISCTE, uma turma por cada escola que compde o Instituto Universitario. A
escolha por este modelo de amostragem passa também pelo facto de considerarmos que
sao estes os alvos preferenciais para uma investigacao deste género, uma vez que sao, por
todos os indicadores consultados, aqueles que possuem competéncias cruciais, ndo s6 de
literacia digital mas também pelos elementos expostos anteriormente - por considerarmos os
mais adequados?’® a estudar numa fase em que as suas configuragbes socio-culturais
estardo em (re)construcdo, definindo assim a forma de encarar a sociedade num futuro
préoximo.

6.5.2.1 - Validagao da amostra

O numero de casos validados para este método ndo é fixo, uma vez que depende, de certa
forma, dos resultados que forem alcancados pelo questionario aplicado através do
questionario visual. A opgao pela definicdo dos casos a investigar decorrera da identificacao
dos elementos que constardo nas “extremidades” dos “nucleo central” de respostas - os
“outliers”, uma vez que, a partir das extremidades dos resultados do questionario visual
poderemos abranger aqueles que mais se destacaram por ndo terem a mesma tipologia de
resposta do que os demais participantes. A esses elementos correspondera,
tendencialmente, uma “outra forma de ver as coisas”, pelo que consideramos pertinente
aplicar a esses participantes o método que consideramos mais proficuo na investigacao
sobre as dimensdes pessoais, valores, sentimentos e emocgoes. Apesar da amostra ser
considerada nao-representativa, a escolha pelo método qualitativo configura-se, de certa
maneira, como resposta a essa condi¢ao, apresentando condigbes para poder refutar essa
classificacdo. Por outras palavras, € uma escolha assumida que varia, naturalmente
consoante a precisao sobre a técnica da amostragem escolhida para a investigacao. Neste
caso, consideramos que esta € a melhor opgdo muito em parte pela crenga sobre a pandplia
de dados adicionais que poderemos obter face as diferentes visdes e dimensbes que
pensamos obter no estudo em questdo. Este tipo de amostragem caracteriza-se
essencialmente pelo carater de importancia, devidamente identificada pelo investigador,
acerca dos atributos dos participantes e da sua adequacgao ao propésito da investigacao.
Apoiamos assim a nossa escolha nos critérios de “relevancia” e “conhecimento” que sao
basilares para a escolha dos elementos que constituirdo a amostra orientada extrema
(Denscombe: 2010) com a intencdo de cruzar varidveis categorizadas, configurando-se,
assim, a possibilidade do seu carater de representatividade ser atingido:

279 Argumento defendido no ponto 6.1.1 - “Justificagao do publico escolhido”
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A purposive sample can be used in order to ensure that a wide cross-section of items or
people is included in the sample. When used in this way, purposive sampling is, to a
degree, emulating a ‘representative sample’ (Denscombe, 2010: 35).

Tal como explicado anteriormente, a amostragem por conveniéncia fica assim justificada
com o intuito de poder ser aferida a sua construcao.

6.6 - Procedimentos éticos

As questbes éticas nas ciéncias sociais envolvem varios aspectos que vao do
consentimento de utilizagdo da material especifico em pesquisas, que posteriormente
poderao servir de motivo de publicacao, até ao direito a confidencialidade e privacidade dos
préoprios individuos. Apds a informacido sobre o estudo a executar e depois de ter sido
explicado o intuito, bem como o alcance possivel do material sob investigacdo, os
intervenientes no processo de investigagcao sdo chamados a dar o seu consentimento para o
uso posterior dos dados, a gravagao da conversa que se consubstancia numa entrevista,
aceitando assim participar activamente, fornecendo uma informacao ‘“livre e
aberta” (Christians, 1998: 218), perfazendo assim o critério do consentimento informado.
Este consentimento pressupbde todo o uso e divulgacdo do material que foi alvo de
investigacao em posteriores apresentagdes, dissertacdes ou palestras em que se justifique o
uso do material para fins académicos e/ou de investigagao. O direito a confidencialidade € a
privacidade passa por proteger a identidade dos entrevistados bem como o local onde se
realizou a entrevista, assumindo assim que em situagdo alguma sera feita a divulgagédo do
individuo que manifestou determinada opinido face a uma determinada pergunta ou questao
que tenha sido alvo do estudo ou investigacdo. O aspeto possivelmente mais delicado passa
pela questdo emocional que, de acordo com Christians (1998) pressupde o respeito pela
integridade e pelo bem estar dos individuos aquando de uma investigagcdo sob pena de,
caso nao seja salvaguardada essa premissa, poder vir a manifestar-se de forma negativa na
investigacdo (Punch, 1994). Um aspeto que contamos vir a servir de base a toda a
investigacado € o bom-senso e uma atitude de responsabilidade moral que, face ao estudo
em questdo, devera refletir-se sempre numa atitude de racionalidade em que sujeito
(investigado) devera ser sempre preservado nos seus direitos e nas suas manifestas
intencdes, acima de qualquer estudo ou resultado pretendido.
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6.7 - Construcao da grelha de analise

6.7.1 - Instrumentos ou técnicas de recolha de dados

A complexidade do processo de recolha de dados é atestada por autores como Quivy e
Campenhoudt (1995) quando afirmam nao haver uma possibilidade de padronizagao para o
efeito. A unicidade de cada investigacdo pressupde assim um carater que confere ao
investigador uma contribuigdo decisiva - que 0 mesmo “sé pode resolver recorrendo a sua
propria reflexdo e ao seu bom senso” (Quivy e Campenhoudt, 1995: 159).

6.7.1.1 - Questionario Visual

A opcao por este instrumento de recolha de dados recai sobretudo na possibilidade de
conferir aos participantes a possibilidade de escolha de imagens e de, individualmente,
poderem selecionar as fotografias que mais se adequem a verificagdo dos conceitos que a
investigacao pretende ver satisfeitos. Essa opcao confere a investigagdo um carater mais
imparcial face a participacdo do investigador, uma vez que ndo é ele que escolhe ou
seleciona as imagens que vao servir os propositos do questionario que, por sua vez, servira
de mote a prossecugdo da investigagdo. Pretende-se ainda usar uma caixa de texto que
permita a utilizagdo de palavras identificadoras de opcgdes para utilizacdo posterior em
analise de conteudo. Aos alunos sera ainda pedido que déem um titulo a cada imagem que
escolheram com o objetivo de correlacionar todas as palavras que possam surgir nessa
caracterizacdo, bem como uma outra caixa de texto para uma descricdo mais livre, que tera
igual tratamento. A pesquisa, justificada que esta a utilizagdo destes instrumentos pela fase
do estudo que se pretende realizar assentara nos seguintes propésitos:

- identificacdo de determinadas caracteristicas dos participantes;

- a fotografia enquanto instrumento técnico e objeto sobre o qual recai a analise da
investigacao;

- identificacao de caracteristicas-tipo de cada imagem;

6.7.1.1.1 - Recolha de dados

- pedido de titulagem de cada imagem escolhida;
- caixas de texto (para permitir analise de conteudo)
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6.7.1.2 - Elicitagcao fotografica

O segundo momento assenta, como previamente referido, no método da elicitagdo
fotografica - “photo-elicitacion”, com base na aplicagdo de uma grelha de analise com apoio
visual (fotografias). A forma de aplicagédo do método de elicitagédo fotografica varia consoante
as necessidades e os objetivos da investigacdo. Desse modo, o surgimento das fotografias
para analise pode surgir das maos do investigador, de forma intencional, sempre e quando
tiver a certeza de que as imagens escolhidas sdo aquelas que melhor se adequam aos
objetivos propostos na investigagao. Por oposigao, as imagens poderao surgir da parte dos
“investigados”, sem que o investigador tenha qualquer intervencdo na sua escolha ou
seleccao. Em ambos os casos, a produgéo (origem) das imagens pode ser feita quer pelo
investigador quer pelos investigados, seja através da escolha ou do efetivo ato fotografico.
Convira reforcar que a escolha pela forma de alcangar as imagens desejadas deve ser
considerada apds a analise de todas as variaveis envolvidas no processo.

6.7.1.2.1 - Recolha de dados

A introducéo de fotografias (por parte do investigador) na pesquisa (entrevista, projecéo ou
impressdo). Estas imagens serdo provenientes da seleccdo previamente feita pelos
participantes no questionario visual e serdo aplicadas aos “outliers” que, por essa condicao,
nao correrao o risco de ser questionados sobre as imagens que terao escolhido.

Os propésitos que estao subjacentes a escolha desde modelo sdo os seguintes:

- a busca de produgao de informacao “textual” diferente, através de sentimentos, memodrias,
“revisitacdo” dimensdes “intimas” do “self’

- dimensdes fundamentais do social

- concentragdo do estudo nas experiéncias, percepgodes, representagdes e significados

- diminuicao do fosso (poder) entre entrevistador e entrevistado

6.7.1.2.2 - Proposta de aplicacao de elicitagao fotografica
- presencial com projecc¢ao de imagens fornecidas pelo investigador (com criagao de escala

de mediagao intermédia)
- grelha de andlise estruturada
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O processo de recolha de dados passa assim pela identificacdo das categorias - presentes
ou nao presentes - com o respectivo grau de intensidade.

6.8 - Critérios de analise (da dimensao social) - (Castells, 2009)

As configuragdes propostas por Castells (2009) - consumismo de marca, individualismo
em rede, cosmopolitismo e multiculturalismo, fizemos corresponder, para efeitos de
analise, outras “categorizacbes” com nomenclaturas que se adaptem mais ao Iéxico e ao
vocabulario corrente dos participantes. O intuito é facilitar a perce¢cao do que é pretendido
aquando da analise, tendo sido criadas com base no entendimento do significado das
configuragdes as quais pertenciam. Assim, as categorias que propomos sao as seguintes:

A - Como demonstra¢ao da configuragao cultural de consumismo (de marca),
- presenca de marca, feita de forma intencional (branding)
- demonstragao de aquisicao

B - Como demonstragao da configuragao cultural de individualismo (em rede),
- sentido de pertenga ou intervengao
- critérios de identificagdo ou identidade

C - Como demonstragcao da configuracao cultural de cosmopolitismo,
- objetos de denuncia moral
- elementos de defesa da Natureza

D - Como demonstra¢ao da configuragao de multiculturalismo,
- identificagdo de comunidades
- mistura (hibridizagéo) cultural

A esta tipificacdo parece-nos pertinente acrescentar outros elementos que passam pelo lado
mais “interventivo” e de praticas de “registos” de informagdo. A recente abordagem ao
conceito de cidadania preconiza uma logica de praticas que nos parecem mais reveladoras
perante o acréscimo de alguma categorias.

Assim, a proposta de Castells (2009) acrescentamos duas categorias que acreditamos
cumprirem, adicionalmente, a intencao que identificamos:

- registo noticioso
- demonstragao de solidariedade
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Subjacente a estas categorias estara a respectiva inferéncia de valores presentes em cada
fotografia. Pretende-se cruzar com os resultados obtidos na analise qualitativa, através de
uma escala que sera fornecida aos participantes com os valores intrinsecos as respostas
obtidas. Essa tabela devera ser preenchida por cada participante, individualmente.

6.9 - Entrevistas a especialistas

Para além do questionario visual e da elicitacdo fotografica, serdo ainda realizadas
entrevistas a especialistas para se poder proceder a uma anadlise de discurso face ao que
serdo as suas opinides sobre os conceitos em discussdo na investigacdo bem como aos
resultados dos questionarios visuais com o intuito de averiguar as suas reagdes, as suas
interpretacdes e, se possivel, os seus posicionamentos face ao futuro do que os dados
poderdo desvendar.

Este questionario sera elaborado, de igual modo, a posteriori das analises feitas aos
questionarios visuais, uma vez que os especialistas serdo chamados a comentar alguns dos
resultados que a analise de dados fornecer.

6.9.1 - Pré-requisitos para a as entrevistas
- fotografos®
- editores de fotografia

- profissionais de imagem

* indicagao de pessoas com experiéncia ou ligagao a iniciativas de cariz social, cidadania,
fotojornalismo.
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6.10 - Outros procedimentos inerentes na recolha de dados

6.10.1 - Questionario Visual

Como anteriormente indicado, o tempo de resposta, as reaccdes perante as mesmas e o
tempo de duracdo do questionario visual sao elementos que contribuirdo de forma decisiva
para os resultados. Prevé-se que durante o processo de resposta, e dado o pouco
conhecimento do tipo de método da parte dos investigados, possam surgir duvidas. Estas
deverao ser prontamente respondidas, tendo em conta que a pesquisa em causa requer
processos de recolha que, do ponto de vista da sua execugao necessitam de uma precisao
e detalhe face ao que é pedido (Gerhardt e Silveira, 2009: 74). Devera ser tido em
consideracdo o contexto escolhido que, tanto quanto possivel devera refletir um espaco
neutro para que nao seja passivel de interferir com o comportamento dos participantes.

6.10.2 - Elicitagao Fotografica

Um dos aspectos que mais ressalta na literatura face ao método da elicitagao fotografica é a
sua vertente colaborativa:

My enthusiasm for photo elicitation also comes from the collaboration it inspires. When
two or more people discuss the meaning of photographs they try to figure out something
together. This is, | believe, an ideal model for research” (Harper, 2002: 23).

Esta preocupagdo parece desvendar uma necessidade (ou um desejo) de busca de
entendimento comum entre entrevistador e entrevistado de modo a que, ao tirar as pessoas
do seu “olhar de conforto”, novas perspectivas possam ser apresentadas, fazendo-as, de
certa forma, repensar o objeto visualizado em questdo. Esta € uma abordagem que Douglas
Harper defende como garante individual (através do contacto com fotografias) de uma nova
consciéncia de existéncia social (Harper, 2002: 21). Por outro lado, ndo esquece o valor
intrinseco da fotografia face as entrevistas meramente textuais e o seu carater exclusivo
enquanto garante de imortalizagdo de momentos:

| believe photo elicitation mines deeper shafts into a different part of human
consciousness than do words-alone interviews. It is partly due to how remembering is
enlarged by photographs and partly due to the particular quality of the photograph itself.
Photographs appear to capture the impossible: a person gone; an event past. That
extraordinary sense of seeming to retrieve something that has disappeared belongs
alone to the photograph, and it leads to deep and interesting talk (Harper, 2002: 22).
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Com efeito, o debate constante, algo polarizado entre uma dificil aceitacdo dos elementos
visuais e a aceitacao da fotografia como método de pesquisa social tem vindo a ser ganho
pelo “processo” (pesquisa) € ndo apenas pelo “elemento” (imagem). Esse enaltecimento
coloca o uso da fotografia enquanto “objeto” dindmico de anadlise social e faz com que o
processo de elicitagdo fotografica reuna, em si mesmo, as condigdes ideais que reflitam
esse modelo de investigacdao em que as imagens assumem um papel de “elicitadores” de
estimulos aos quais o investigador pretende dar entendimento.

6.11 - JUSTIFICAGAO DO PUBLICO ESCOLHIDO

As areas de impacto da sociedade atual revestem-se de inUmeros aspectos que marcam e,
nao poucas vezes, condicionam as vidas dos cidadaos. Os impetos de mudanca social que
proliferam nos mais variados meios em que nos movimentamos acabam por definir quais os
canais e os caminhos que cada um pode escolher face a relacdo que assume para si
enquanto “ser social” de uma determinada sociedade. Desde o papel da governacéo a
inteligéncia artificial, passando pelos direitos humanos ou pela economia (nas suas mais
diversas implicagdes), parece tornar facil a aceitagdo de que a discussao sobre “o futuro das
coisas” deu lugar a “Internet das coisas”. Sem entrar na discussdo que distingue as
definicbes da Internet e da World Wide Web - vulgarmente identificada pelas siglas “WWW” -
facto é que a expressao de trés letras apenas, amplamente difundida no inicio do século
XXI, reflete a aceitagdo generalizada de uma rede que, por vezes, nos define e condiciona
nas mais diversas fases, etapas ou situagcbes da vida. Em casa, no trabalho, com a familia
ou com os amigos e até “sozinhos”, o espago da Internet encerra em si mesmo varias
avaliagdes feitas por cada um de nés, avaliagbes essas resultantes, nem sempre, assuma-
se, pelo contacto, pela utilizagdo ou pelo conhecimento “de causa’. Ainda assim, o ato de
falar, de conhecer, de partilhar ou de confiar sdo “habitos” que se estenderam a Internet de
uma forma quase elementar ou até natural para as geragdes nascidas depois do virar do
século. Os media e a sociedade estreitaram relagbes num contexto em que 0s seus
constituintes abracam um cada vez maior niumero de servigos nem sempre cientes das
ameacas que poderao esconder determinadas “facilidades”. No entanto, sdo esses mesmos,
por vezes, que constituem a fatia mais alargada de utilizadores online. A “natureza” do
trabalho mudou e o panorama dos media foi tentando acompanhar essa mudancga, quer na
tentativa de criacdo de novos modelos quer na tentativa de antecipag¢ao do seu consumo. O
papel de cada um, ainda que (possivelmente) ndo tao discutido como poderia ser expectavel
no “desejo” democratico inicial da Internet, assume contornos de presencga online e de
contribuicdo (e participagdo) civica mais ou menos acentuada. O eventual afastamento
politico, muitas vezes invocado a partir da fraca adesao eleitoral, ndo é reflexo transparente
de um afastamento da sociedade ou do desejo de participar. As formas (e as forgas) sao
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agora outras, revestindo-se de contornos mais informais (e até emocionais) num exercicio
de livre arbitrio participativo, cada vez mais gerido por algoritmos. Diversos publicos
constituirdo um caminho que, por agora, esta por trilhar. Permanece incerta a diregdo da
evolucao da Internet mas parece certo que sejam os seus maiores consumidores a definir os
critérios ou, quem sabe, os limites da rede, ndo a nivel da infra-estrutura mas, mais
concretamente, nos conteudos e nos constantes moldes da sua atualizagdo. A nova forma
de pensamento que urge adaptar a uma sociedade que estd em mudanca constante (e
rapida) deixa antever as necessarias adaptagbes a publicos e aos seus meios de
comunicagao mais difundidos. Estudos sobre o meio fotografico enquanto estandarte de
uma visdao da sociedade ndo sao novos na cronologia da sociologia mas serao
determinantes na definicdo de investigagcbes se os cidaddaos forem, em simultaneo,
produtores e consumidores dessas mesmas fotografias. A “catalogacéo” social que as
fotografias permitem ajuda a que a dindmica familiar, a comunidade e a respetiva identidade
e cultura se possam estruturar sob uma légica de organizagao social (Caldarola, 1985).

A fotografia, enquanto meio dotado de uma forga tangivel, sobretudo no seu carater
performativo (Levin, 2009) acaba por evidenciar o carater mais visivel, no que a
evidenciacdo de emocdes e patilha de experiéncias diz respeito (Hodges, Keeley, and Grier,
2000). Varios estudos de percecao (Longoria e Marini, 2006; Brand e McMurray, 2009 e
Mitchell, 2002; 2005) variam no alcance das suas conclusdes mas fazem questao de frisar o
estudo das intengbes pessoais e das nogdes de comunidade que certos elementos tém da
sua envolvéncia e do seu meio social. A relagdo, outrora pouco tangivel, entre fotografia e
cidadania é agora perpetuada através de uma participagdo ativa e de novas formas de
manifestacao cidada sem precedentes. Ariella Azoulay (2008) definiu uma nova espécie de
“ontologia fotografica” que resume de forma simples mas eficaz, todo um espaco fotografico
com inumeras possibilidades de participagao - um local de facil acesso e que permite uma
cidadania em que os seus cidadaos produzem, distribuem e observam as imagens (Azoulay,
2012: 134).

A escolha dos estudantes do ensino superior encerra em si mesmo duas
preocupacdes que se manifestam a partir da definicdo deste novo espaco cidadao de
Azoulay - por um lado permite garantir que o processo de observagdo é seguro na sua
legitimacao, ou seja, que os cidadaos escolhem, com uma intencéo especifica, dependendo
de uma motivacdo. Por outro, a fatia transversal a sociedade que é composta pelo maior
numero de produtores / consumidores de fotografias no meio online, atesta, através da sua
forgca performativa, a legitimacao da escolha, originando, obrigatoriamente, uma reflexao
sobre o papel da imagem na sociedade. Para além desse binémio, o grupo de estudantes
que serve o propdsito desta investigacao reune, em si mesmo, uma outra caracteristica que
consideramos de superior importancia para a sua legitimagédo - a de ser um publico que
estuda e reflecte sobre os conteldos que, quer eles quer os seus pares, produzem. No
limite, poderemos dizer que a fatia populacional em estudo é, para além de produtora e
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receptora do tipo de mensagens que se pretende estudar, composta por um conjunto de
pessoas que estuda e reflete, nas suas praticas académicas, sobre as suas proprias
mensagens. Isto porque os estudantes inquiridos perfazem um grupo de alunos cujos
curriculos dos cursos que frequentam tém como base de estudo a comunicagao e as suas
variadas areas, nomeadamente, o audiovisual, a publicidade, o jornalismo, as redes socais
ou os estudos de Internet. Uma parte significativa desses alunos esta ainda envolvida em
projetos extra-curriculares, projetos cientificos e projectos pessoais que vivem e dependem
da fotografia enquanto elemento de registo e arquivo dos seus objetos de estudo. Em
concreto, ha, nas instituicbes em causa, projetos a decorrer que fazem da fotografia um
elemento visual indispensavel ao normal decorrer das investigagbes. Sendo ainda mais
tangivel, e tomando o exemplo da Escola Superior de Comunicagao Social, ha projetos de
investigacdo em curso que contam com varios alunos que precisam de captar fotografias e,
posteriormente, edita-las e cataloga-las para darem seguimento ao seu projeto. A fotografia
exerce assim um papel decisivo no registo da informagao visual que tem na sua fungao
principal a necessidade, entre outras coisas, de ilustrar um local na sua esséncia territorial,
salvaguardando, por exemplo a existéncia de elementos visuais decisivos para a sua
posterior interpretacdo. Também na ESCS ha nucleos de fotografia e projetos escolares que
tém como base a fotografia enquanto meio de comunicagao primordial para os seus intentos
extra-curriculares que sao transversais a todos os cursos ali ministrados. Esta dindamica que
gira em torno da produgao visual fotografica, bem como da reflexdo necessaria imposta
aquando dos momentos de catalogacdo, decisdo de escolhas de publicagdo e tipos de
sentido (e significado) desejado para ir ao encontro do estipulado pelos projetos
consubstancia e justifica a importancia deste publico enquanto alvo primordial deste estudo.
N&o obstante a divulgacdo de imagens poder ser uma logica de associagdo do “texto” a
mensagem desejada, também (e talvez sobretudo por isso) todo o processo de recolha,
selecao e edicdo, a par dos necessarios momentos de reflexdo, dentro e fora da sala de
aula, fagcam deste conjunto de alunos um dos grupos mais indicados para uma investigacao
deste tipo, maioritariamente pela logica de proximidade efectiva.
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“It is perhaps not too much of an overstatement to describe photography
as a quintessential practice of life. Indeed, over the last few decades
photography has become so ubiquitous that our very sense

of existence is shaped by it” (Zylinska, 2016).

CAPITULO VI
ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

7.1 - CONFIGURAGAO DA AMOSTRA

O presente capitulo foi realizado de acordo com a cronologia da investigagdo e com os
momentos particulares que ela representou, nomeadamente, no comentario dos
especialistas (em duas fases distintas). Assim, serdo primeiramente apresentados os
resultados dos questionarios visuais, seguindo-se os resultados da elicitagao fotografica e,
no final, uma apreciagao que engloba a percegao geral sobre os dois momentos e sobre os
resultados que dai advieram.

A amostra utilizada para o estudo em questdo encontra-se representada através da
seguinte configuragao:

Licenciaturas Audiovisual e Multimédia 17
Jornalismo 12

Publicidade e Marketing 13

Relagdes Publicas e Comunicagdo Empresarial 20

Mestrados Audiovisual e Multimédia 9
Pés-Graduagoes Storytelling 13

84

Licenciaturas Sociedade de Informagéo e Redes 1
Mestrados Gestédo dos Novos Media 16
Comunicagao, Cultura e Tecnologias de Informagédo 13

Pés-Graduagoes Jornalismo 12
52
Total de inquiridos 136

Quadro 7.1 - Distribuicdo da amostra pelas instituicoes de ensino superior
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O numero total de alunos apresenta alguma discrepancia havendo menos alunos a serem
inquiridos no ISCTE-IUL do que na ESCS-IPL. A razado ficou a dever-se a algumas
incompatibilidades relacionadas com o calendario escolar. Ainda assim considera-se

salvaguardada a amostra necessaria para a execugao da investigagdo. Consideramos,
desta forma, que ambas as escolas estao representadas nas respetivas areas e nos seus
ciclos de estudos, considerando os intuitos da investigacdo em questao.

7.2 - Questionario Visual - descri¢ao e analise geral

Foram consideradas para codificagcdo 634 fotografias (de 680 possiveis). A opgcao de
sistematizagéo dos dados passou pela criagao de um modelo de nuvem de palavras (titulos,

descri¢cbes e categorias) para o registo das escolhas fotograficas dos inquiridos de forma a
que permitisse uma percecdo visual imediata e que fornecesse uma analise estruturada,

passivel de ser devidamente inserida no software de analise de dados Maxqda.
Foram considerados, para o total da amostra, os seguintes elementos:
Titulos (674), Descricbes (668) e Temas (631) - codificados como categorias - tendo dado

origem as respetivas nuvens de palavras:

COOPERAGAO
VOLUNTARIADO

AJ UD AR SEGURANGA
RECICLAGEM EDUCACAO

D EVERE S PARTILHA

PROTEGER PARTICIPAGAO MUNDO
PROTESTO PASSAPORTE REGRAS

HUMANIDADE
civiso V OTARFORcA non
CULTURA NIMAI uvre  HUMANOS

NAGAO IUNTOS LUTA SOCLAL UNI AO
pEMocracia SOLIDARIEDADE FEmMINISMO
PUBLICO DIFERENGA INCLUSAQ PODER
sociepape CUAR AMBIENTE COMUNIDADE
PESSOAS ~ EUROPA  ACESSO

s DIREITOS
PROXIMO IGUALDADE

CIDADAOS ~ PERTENCA  CRIANGAS

VALORES NATUREZA ENTREAJUDA

JUSTIGA
PROTEGAO DIVERSIDADE CIDADAO

LIBERDADE
MANIFESTAGAO

CIDADANIA RESPEITO

Quadro 7.2 - Nuvem de
titulos
(ESCS-IPL/ ISCTE-IUL)

nnnnnnn o m\clonalldade
g cﬁldadaos
(. genero dlferencas " ~
proximo participagio ~_embientsl comum educagao
acenard pert
~ae igualdade e, dwcmv; liberdade
lmponﬂnte entre -ajuda ] ~
i respelto i M f t
« amizade
e cidadiio reven anirestacao
organizagio animais
ajudar,,,,, 7 outro I ualdade
doveres cportunidades
planeta unido YErSS diversidade participagiio multiculturalismo
voluntariado o debate educar democracia
hmg.{l fros t d g uniao nac1ona11dade
o Vam’i pais lado rtilha ©erinee cooperagao
I e P pertenca P@ a
apoio escolha s . ide e i
amor | @ ks O g empa g saude
1reltos Soli arle ade
Jllntos vida lugar educagao devenn cosmopolitanismo
o P o B o ncsine sz ApeloAoVoto
o comunidade *™ * pessoas «tr .
cultura nem
, i fer S e NaturezaAmbiente
regras diferenca wiver 2 solidariedade NegagaoCidadania reSpeltO
reocupagio
mudana  forga hberdadep acpeftaqao diversidade  opitorialidade

partilha  trabalho -
\utar aprender Documentosldentificagdo

nagao Cldadanla e AglomeradosHumanos

conhecimento o

mu dO consciéncia -
diferentes g SOCledade‘mP e

ambiente natureza futuro democracia
uidados VOTO Tesponsabilidade deVer

importancia

Quadro 7.4 - Nuvem de
categorias
(ESCS-IPL / ISCTE-IUL)

Quadro 7.3 - Nuvem de
descrigdes
(ESCS-IPL / ISCTE-IUL)

As nuvens de palavras representam, neste exemplo, o resultado geral conjunto de todas as
palavras (titulos e descricbes) e respetivos temas (categorias obtidas) de ambas as
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instituicdes de ensino (ESCS-IPL e ISCTE-IUL) face as escolhas de fotografias pelos seus
inquiridos, tendo em conta o desafio que lhes foi langado - (perceber) quais as fotografias
que escolheriam estando perante o pedido de caracterizagdo visual do conceito de
cidadania - como exposto no enunciado do questionario visual que preencheram.

7.2.1 - Analise de titulos

Para a analise dos titulos foram consideradas 1184 palavras. A analise foi feita com a
frequéncia de, pelo menos, 3 ocorréncias, tendo sido excluidas aquelas que ndao cumpriam
esse requisito, sem que, por essa razao, tivessem deixado de ser analisados em conjunto.
Como podemos verificar, houve palavras cujo destaque foi visivel nas escolhas dos
titulos dos inquiridos: “direitos”, “ajudar”, “votar’ e “igualdade” foram os titulos com mais
ocorréncia, seguindo-se com menos destaque mas ocorréncia significativa “educagao”,
“deveres”, “uniao”, “entreajuda”, “liberdade”, “cidadania” e “respeito”. Justifica-se a palavra
“direitos” quer pelo uso individualizado da palavra quer pelo uso conjunto com outras,

associando assim outros conceitos, nomeadamente “direitos... humanos’, das

mulheres”, “... e deveres”, “... fundamentais” perfazendo assim a continua presenca da
palavra para efeitos de resultado visivel. A palavra, igualmente individualiza em “direto a ...”
foi também colocada na mesma secgao da palavra “direitos” visto estar, igualmente, ligada a
mesma légica de direitos, expressa da seguinte forma: “direito a... educacdo”, “... a
cidadania”, “... ao voto”, “... de expressao”. A palavra “ajudar” teve igual tratamento face a
palavra “ajuda”, tal como “votar” e “voto”, que foram juntas da mesma forma. Foram assim
agregadas, para efeito de analise, da mesma forma e pelas mesmas razdes avangadas no
tratamento do bindmio “direito/direitos”. Para todas elas, contabilizaram-se as palavras que
compunham a restante ideia, agregada quer a palavra “direito” ou “direitos” e “ajuda” ou
“ajudar”

O aspeto que consideramos mais relevante nesta primeira analise é o facto de ter
havido, de uma forma generalizada, a menc¢ao aos direitos, individuais e/ou colectivos, por
parte dos inquiridos. Inevitavelmente, a relagdo com a literatura manifesta-se neste ponto,
sendo a estrutura formativa de Thomas Marshall, o maior exemplo disso. Podemos inferir
que, do ponto de vista da concecdo de cidadania, os inquiridos associam as suas
fotografias, através dos titulos escolhidos, a um ou mais direitos dos cidadaos, subdividindo-
os, posteriormente, se adotarmos a estrutura de Thomas Marshall, em direitos civis - da
pessoa e de expressao, direitos politicos - o sufragio, e direitos sociais - a educacao
(Marshall, 1950). Com efeito, quase uma centena de fotografias representavam instituicoes
parlamentares, urnas de voto e partes do sistema educativo, elementos decisivos, segundo

Marshall, para o garantes desses mesmos direitos.
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Por outro lado, palavras como “cooperagao”, “entreajuda” e “unido” (onde marcou
presenca a mencado a Unido Europeia) foram também opgdes para titulos de outras
fotografias em que estava patente a vertente humana, refletindo situagdo de “solidariedade”
e de “ajuda", palavras igualmente patentes nos titulos apresentados. As palavras “ambiente”,
“consciéncia” e “diversidade” estiveram também presentes associadas a fotografias cujo
cariz pode ser visto como uma abordagem de “Cidadania Além Fronteiras” - titulo utilizado
por um aluno do ISCTE-IUL, para manifestar uma légica extra-territorialidade, uma das
principais criticas feitas a Marshall (Schuck, 2009). Neste sentido, as fotografias
apresentadas pelos inquiridos, em grande parte refletidas nestes titulos, alertam para
questdbes em que a dindmica da cidadania é notéria, manifestando-se através da
componente humana, através de “entreajuda”, “colaboracdo” e “igualdade”. As palavras
“liberdade” e “manifestacao” ilustram também esta questdo, ainda que, como veremos de
seguida, com maior incidéncia nas categorias das fotografias. O “respeito” (pelo ambiente) e
a “protecao” (ambiental) foram igualmente palavras que originaram titulos para algumas
fotografias, transparecendo alguma da preocupacédo com a questao ecolégica (Curtin, 2002),
uma vertente mais recente e caracteristica de uma concecéo muito particular de cidadania.

De um modo geral, e a luz da literatura considerada para a investigagdo, o conjunto
de titulos que caracterizam as fotografias escolhidas pelos inquiridos permite-nos confirmar
a reflexao que foi associada ao conceito de cidadania ao longo da nossa investigacao.
Entendemos, assim, que o resultado espelha a extensdo do conceito de cidadania para
além da relagdo triadica proposta por Marshall, a um conjunto de praticas muito particulares
que se manifestam em diversas areas de atuacdo dos cidaddos, com manifesta
demonstragcado de caracterizagdo do conceito a luz dos elementos que o influenciam e que
temos vindo a demonstrar ao longo da nossa investigagdo. Assim, podemos concluir, que
por um lado, ponto de vista da analise textual, reconhece-se a existéncia, na base da
cidadania, de um conjunto de direitos, tendo isso ficado claro na apresentagdo dos
resultados. Por outro, verifica-se que outros titulos perfazem as nog¢des de valores que
contemplam um conjunto de praticas, nomeadamente verificadas através de fotografias que
identificam a “solidariedade”, a “entreajuda”, a “pertenga” ou o “ambiente” como
caracteristicas de cidadania, refletindo, dessa forma, a extensdo do conceito de cidadania a
praticas que extrapolam o limite dos direitos dos cidaddos, muitas vezes, entenda-se,
revestidos de tipos de reivindicagdes que espelham o desejo dessas mesmas praticas.
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7.2.2 - Analise de descrigdes

Em relacéo as descri¢cdes das fotografias escolhidas, o processo foi semelhante a escolha
dos titulos mas, tendo em conta as 5406 palavras utilizadas pelos inquiridos, houve a
necessidade de aumentar o numero de ocorréncias para 5 e de eliminar, da lista de
palavras, alguns pronomes, artigos e proposi¢cdes cujas omissées nao influenciaram o
sentido nem eliminavam a palavra exacta que contribuiu para a analise das respetivas
descrigdes. Na apreciagdo dos resultados reconhece-se uma prevaléncia da palavra
“direitos” sobre todas as outras. A palavras “todos” foi a segunda mais usada e “cidadania”, a
terceira. Seguiram-se, com menor ocorréncia, as palavras “ajudar’, “igualdade”, “respeito”,
“‘mundo”, “dever” e “sociedade”. Tendo em conta a possibilidade de escrita que a caixa de
texto do questionario visual proporcionava, aceita-se, de igual forma, que a palavra “direitos”
sobressaia perante todas as outras. Ainda assim, e tendo em conta o manancial de texto
produzido, palavras como “todos”, “proximo” e “dever” subentendem uma nogao de grupo e/
ou uma ligagao pessoal, a par de um conjunto de deveres (associados aos direitos) que
foram verificados nas fotografias apresentadas pelos inquiridos. Na impossibilidade de fazer
uma analise profunda de todas as descricbes, ficaram patentes, ainda assim, trés ideias
muito vincadas, extraidas da leitura das descricdes realizadas pelos inquiridos:

1 - a nogao muito alargada de (necessidade de) solidariedade, face “ao outro”, de entreajuda
e de cooperagdo, alargada a um vasto leque de actividades.

2 - o sentido de “pertenga” a uma comunidade ou a um grupo caracterizado pela “partilha”
das mesmas praticas em acontecimentos especificos, nomeadamente através de
manifestacdes pela luta de direitos variados.

3 - o dever de intervengédo civica, através do voto, da preservagdo ambiental e do respeito
por um espaco global e igualitario.

As descricdes analisadas incidem, como exposto anteriormente, na palavra “direitos” tendo
em conta o numero de ocorréncias que, para efeitos de analise, culminaram na respectiva
nuvem de palavras. Contudo, a nocdo de um espago global, que possa ser partilhado por
todos e que congregue uma pandplia de direitos (e deveres) associados a cidadania reflete
0 6nus das descricbes gerais. Apesar de haver varias palavras que se repetem com
frequéncia, dando assim origem a poucas que se destacam podera influenciar a “reducao”
do resultado de algumas das descri¢gdes nesse sentido. Por essa razao, fez-se uma analise
mais aprofundada que nos permitiu realgar, para além das trés ideias ja vincadas, a
ocorréncia de descricdbes que fazem alusdao ao aspeto de cumprimentos de leis, da
importancia da justica, do livre-arbitrio, do multiculturalismo, do amor e da liberdade, numa
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ligacdo ao posicionamento de Herman Gunsteren e Craig Calhoun que preconizavam o
cidaddao enquanto “portador’” de direitos e de deveres, numa comunidade que criava
espacos para desenvolver as suas proprias actividades conjuntas e com uma virtude civica
(Gunsteren, 1994; Calhoun, 2010). Acreditamos que estas descrigdes vao igualmente ao
encontro das nossas indicagdes na reflexdo desta investigagédo pelo facto de refletirem, em
poténcia, como alertava Dahrendorf (1994), para “novas dimensbdes de cidadania”,
confirmadas pelo rejuvenescimento de estruturas e significados (Cardoso, 2005) que, agora
no espago online, permitem que sejam conjugados conceitos que se intersetam no mesmo
espaco. Por outras palavras, estas descri¢gdes tendem a revelar desejos de praticas que se
manifestam em diferentes esferas de atuagao, por vezes em simultineo, revestidas de um
cosmopolitismo muito caracteristico (Cabrera, 2008), permitindo assim assumir a ideia de
uma cidadania livre de condicionantes estruturais, politicas ou sociais (Isin e Wood, 1999),
mas fortemente ligada a outras tendéncias de atuagao, de cariz assumidamente humanista
(Heiferman, 2012), enaltecendo a importancia de determinados momentos participativos
menos convencionais mas nem por isso menos importantes na determinagdo do valor de
pertenga ou dessa mesma participagao (Cardoso, 2005).

7.2.3 - Analise de categorias
No que diz respeito as categorias, foram criadas 38 para um total de 634 fotografias, com a

seguinte ordem de presencga fotografica em cada uma das categorias: (cinco primeiras e as
duas ultimas da listagem).

1° - “solidariedade” 83 fotografias
2° - “manifestagao” 65 fotografias
3° - “igualdade” 50 fotografias
4° - “apelo ao voto” 45 fotografias
5° - “natureza/ambiente” 45 fotografias
37° - “comunicar” 1 fotografia

38° - “impostos” 1 fotografia

Quadro 7.5 - Distribuigdo das fotografias por categorias
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Das 38 categorias criadas, houve cinco com maior abrangéncia no processo de
agrupamento das fotografias dos inquiridos. De realgar que, grande parte das palavras
usadas nos titulos e nas descri¢gdes ajudaram a categorizar em grandes temas todas as
imagens que foram sujeitas a apreciagao. Exemplificando, o titulo “ajudar”, “respeito” e
“entreajuda” refletiam, inUmeras vezes, fotografias de manifesta solidariedade humana, em
situacdes diarias, na rua, em casa, em hospitais ou em agdes de ajuda pessoal. O processo
subjacente a codificacao através de categorias foi, assim, a associacao de um tema (o mais
presente) representado na fotografia, tendo sido esse o critério principal para a
correspondéncia de todas as fotografias as respetivas categorias. A criacdo das duas
ultimas categorias seguiu o segundo critério mais usado, igualmente subjacente a
categorizagdo da uma grande parte das categorias e que servia, em caso de duvida, como
“‘desempate”, consistindo na escolha do nome que os inquiridos haviam dado ao titulo da
fotografia. O processo escolhido para a categorizagdo revelou-se eficaz, tendo sido feita
uma recodificagdo posterior em que foram (re)colocadas cinco fotografias em novas
categorias, fruto do surgimento das mesmas ao longo do processo de codificagdo e outras
duas (re)categorizadas em categorias previamente existentes. Nao houve lugar a outra
alteracdo no sistema de categorias tendo aquela que agora apresentamos sido confirmada
por outro investigador, assegurando assim o critério de “intercoder reliability’.
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Consideramos, assim, ter havido uma complementaridade substancial entre os titulos
e todas as descrigbes feitas pelos inquiridos, ajudando de forma decisiva na criagao da lista
de categorias. Essa descricdo revelou-se fundamental, uma vez que a polissemia da
imagem permitiria, inicialmente, uma multi-codificacdo, sendo que optamos por colocar
apenas uma imagem em apenas uma categoria, ndo havendo assim fotografias “repetidas”
em mais do que uma categoria, a exe¢ao das que mereceram, por parte dos inquiridos, um
titulo diferente. Realizou-se, a posteriori, uma analise a cada uma das fotografias mais
usadas, ai sim, tendo em consideracdo a sua multipla titulagem, descricdo e eventual
(diferente) categorizacéo. As categorias refletem, assim, a analise textual que junta, numa
imagem, os titulos e as respetivas descri¢des por parte dos inquiridos, atestando, assim a
utilidade do modelo utilizado para a recolha de dados dos inquiridos (Figura 7.1).

A anadlise dos resultados foi aberta aos especialistas tendo-se dividido em dois
momentos distintos: um primeiro momento em que foram confrontados com as categorias
em questdo, tendo sido pedido um comentario a esse resultado especifico e, um segundo
momento, que consistiu na apresentagao das fotografias mais escolhidas pelos inquiridos e
que constavam, naturalmente, dentro das categorias respetivas.

7.2.3.1 - Categoria “Solidariedade”

Como pode ser verificado, a categoria que agregou mais fotografias foi a categoria
“solidariedade”, com 83 fotografias escolhidas. A existéncia do maior numero de fotografias
dentro desta categoria surgira como o reflexo do entendimento visual que os inquiridos terdo
sobre a palavra o conceito que mais ou melhor reflete a presenca de cidadania nas suas
analises - solidariedade - e cujas escolhas demostram, através de fotografias por eles
escolhidas, aquilo que Richard Falk preconizara para o modelo de cidadania global,
enquanto um conjunto de projetos com o intuito de criagdo de uma comunidade com uma
base global de solidariedade (Falk, 1994). Este resultado cimeiro ndo espanta Gongalo
Pereira, diretor da edigdo portuguesa da revista National Geographic. Para o diretor, a sua
escolha teria sido precisamente a mesma, reconhecendo que o conceito de solidariedade é
universal na sua amplitude de cidadania e, por essa raz&o, acaba por ser natural que tenha
obtido o destaque referenciado: “a primeira (escolha) ndo me espanta minimamente (...)
bateria certo com a minha percecdo do conceito”. Nenhum dos outros especialistas
manifestou qualquer surpresa face ao lugar que a categoria representa, tendo havido alguns
momentos, ao longo das entrevistas que, de quando em vez, em que 0s mesmos realgavam
o cariz humano e solidario de conceitos adjacentes a pratica de cidadania que confirmavam
essa mesma categoria.
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Figura 7.1 - Fotografias da categoria “Solidariedade”
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7.2.3.2 - Categoria “Manifestacao”

Se por um lado, a primeira categoria parece gozar de um carater de alguma
unanimidade na sua apreciagao, ja as que se seguiram proporcionaram reagdes diferentes
da primeira. Isabel Saldanha, fotégrafa profissional, revé-se no resultado da segunda
categoria - manifestagdo - e realga, com satisfacdo, que tenha sido uma escolha dos
estudantes do ensino superior.

TT

Figura 7.2 - Fotografias da categoria “Manifestagéo”

Para Gongalo Pereira, a classificagdo tao elevada desta categoria é algo de positivamente
“inesperado”. Manifesta a sua surpresa precisamente pelo factor geracional que, situando-se
na faixa etaria dos 18 aos 34 anos, considera estar algo “deslocado” face ao conceito
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manifestado, ainda que reconhecga ser um indicador positivo: “eu diria que é um resquicio,
se calhar, da geragdo anterior a nossa (...) enche-me de esperan¢a que tenha sido o
segundo resultado”. Esta categoria visava, maioritariamente, agrupar todas as fotografias
que tivessem, no seu conteudo, elementos referentes a qualquer manifestagdo em grupo
com a intencdo de defender ideias ou vontades, perfazendo assim o reflexo da maxima de
cidadania expressa na “luta pela expansdo e manutengcao dos direitos existentes” (Isin e
Wood, 1999). Por seu lado, Rui Coutinho, ex-editor de fotografia do Diario de Noticias
entende a categoria quase como um desejo de agao, poucas vezes verificado na sociedade
atual, numa espécie de idealizagdo de uma vontade global.

7.2.3.3 - Categoria “Igualdade”

Figura 7.3 - Fotografias da categoria “lgualdade”
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A categoria “igualdade” foi percepcionada, da mesma forma por todos os especialistas, sem
interpretacdes que fossem dispares ou até inesperadas face a expectativa de resultado de
um exercicio deste género. Ainda que tenha sido um dos maiores problemas em Marshall - e
acreditamos que se prolongue aos dias de hoje - pela visivel dificuldade em fazer jus a sua
intencdo de transversalidade do modelo de direitos civis, politicos e sociais - parece ser
consentanea a ideia, para os especialistas, e para os inquiridos, de que a cidadania,
enquanto projeto de modernidade (Turner, 1993) assume-se mediante a concretizagao do
conceito de igualdade.

7.2.3.4 - Categoria “Apelo ao Voto”

A categoria “apelo ao voto” foi alvo de surpresas acentuadas. Para Isabel Saldanha, e para
Duarte Belo mas, sobretudo, para Gongalo Pereira, este ultimo a mostrar-se
significativamente surpreendido: “ndo é claramente a definicdo que eu encontraria e quase
que me choca que la esteja”. Para Rui Coutinho, a categoria é algo “insipida”, tendo em
conta o fosso existente entre a manifestacdo ali representada e o comportamento dos
eleitores quando sdo chamados a votar. Isabel Saldanha e Duarte Belo registam com
agrado a presenga dessa escolha, apesar do espanto, ndo s6 (apenas) pelo lugar que
ocupa na escala mas até pelo simples facto de constar na lista de categorias. A expressao
formal que o voto representa parece assim ser uma premissa para os inquiridos enquanto
uma forma de expressao clara de cidadania, conce¢ao que surpreendeu os especialistas em
fotografia. O sufragio universal era o balurte do desenvolvimento histérico do direito politico
da teoria de Marshall, confirmando assim a sua continua representacao e importancia para
0s inquiridos.
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Figura 7.4 - Fotografias da categoria “Apelo ao Voto”

7.2.3.5 - Categoria “Natureza / Ambiente”

No que diz respeito a categoria “natureza / ambiente” podemos considerar que foi a que
gerou os comentarios mais diferenciados entre os especialistas. Isabel Saldanha afirmou a
sua surpresa pelo lugar tdo pouco destacado da categoria, defendendo que esperava que
tivesse atingido um lugar de topo na lista apresentada. A atengéo para fatores como as
campanhas atuais sobre protecado da natureza e as diversas mensagens de cariz ambiental
divulgadas nos meios de comunicacao seriam, para a fotografa, elementos que justificariam
uma presenca muito mais vincada da categoria em questao.
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Figura 7.5 - Fotografias da categoria “Natureza / Ambiente”

Pelo contrario, para Gongalo Pereira, a simples presenga dessa categoria nas mais
‘procuradas” é algo que nao esperaria sequer ver referenciado, enaltecendo ainda a ideia,
afirmando que nao esperava que “o valor estivesse tdo bem colocado”. Para Rui Coutinho e
Duarte Belo o lugar da categoria “natureza/ambiente” ndo surpreende no enquadramento
geral apresentado. A ideia de um posicionamento que reflita a légica de uma cidadania
virada para o ambiente e/ou para as esferas da ecologia € um processo que assume a
alteragcdo da propria nogdo da cidadania, como temos vindo a referenciar ao longo da
investigacao. Por outro lado, a questao da cidadania ecolégica (Curtin, 2002) ultrapassa, na
literatura atual, a preocupagédo pessoal com a manutengido e a sustentabilidade do meio
ambiente. N&o conseguimos apurar, no entanto, se esta categoria revela a desejada
“‘identidade ecoldgica” defendida enquanto uma identidade que se manifesta na relagéo
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entre o homem e a natureza ao ponto de se refletir na personalidade humana, fazendo
assim, da natureza, um objeto de identificagdo (Thomashow, 1995).

7.2.3.6 - Outras categorias (“partilha”, “unidao”, “cooperac¢ao”)

Uma analise mais pormenorizada permite-nos verificar que categorias como “partilha”,
“cooperagao” e “uniao” foram usadas para “acolher” mais de 20 fotografias cada uma. Numa
nuvem de categorias somos levados a considerar, inevitavelmente, as que mais se
destacam, tendo essa abordagem uma importancia obvia face ao valor e interpretagdo dos
resultados. Contudo, o teor de outras nao tao visiveis reveste-se, igualmente, de fonte de
informacao valiosa, sobretudo se o interesse se manifestar na confirmagao de uma teoria ou
na validade de um modelo em que tenha sido aplicada a componente pratica da
investigacao. A existéncia de categorias tipificadas com a presenca e mencgao explicita ao
uso de “smartphones”, descritas como “consumismo”, avaliadas enquanto fonte de
‘multiculturalismo”, apelando a ‘participacdo” e tituladas como “diversidade”, ajudam a
perceber uma direcdo que, ja refletidas na sua expressdo visual, apontam para uma
configuracao cultural sustentada na ideia avangada por Castells (2009) e aqui desenvolvida
permitindo assim que os resultados dos questionarios visuais confirmem a validade dessa
proposta. Com efeito, os padrdes ou as configuragdes culturais patentes na proposta
avancada por Castells - consumismo (de marca), multiculturalismo, cosmopolitismo e
individualismo em rede - tiveram ocorréncia em todas as categorias apresentadas para os
temas das fotografias dos inquiridos. Exemplo disso é a categoria “manifestacdo” - a
segunda com maior numero de fotografias na analise geral - e que inclui momentos de
contestacdo, com origens diferentes na suas conceg¢des culturais e sociais, refletindo lutas
por causas de minorias ou sub-representacdes. A cultura da sociedade em rede permite a
proximidade com essas concecdes - de identificacao e partilha - gerando uma multiplicidade
de culturas de rede, nem sempre sujeitas a cultura dominante (Castells, 2009, 36-37),
originando assim a organizacao de manifestacbes por causas comuns. Por outro lado
também a categoria “natureza / ambiente” - a quarta mais representada (em simultdneo no
numero de fotografias com outra categoria - pode ser analisada, a luz do reflexo da
consciéncia ecoldgica que se fez sentir e ampliar, nomeadamente através da densa rede de
acao ambiental (Castells, 2009: 322-323) que se manifesta nas fotografias de intervencao
cidada na cidade, no campo e na zona costeira.
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7.2.4 - Andlise de fotografias

Apoés analisadas as categorias que englobaram as fotografias dos inquiridos foi pedido aos
especialistas que, a partir de uma folha A4, com as fotografias mais escolhidas impressas,
fizessem a sua apreciacdo, agora sobre o carater visual das fotografias enquanto
veiculadoras dos conceitos previamente escolhidos para as categorias onde estavam
representados. No que diz respeito ao segundo momento, podemos afirmar que se
consubstanciou numa componente empirica substancialmente focada na interpretacédo das
fotografias e, consequentemente, rica para a investigacdo. De uma forma geral, podemos
dizer que a analise das fotografias dividiu os especialistas em diversas matérias mas, ao
mesmo tempo, uniu alguns deles em torno de especificidades previamente avangadas na
reflexdo apresentagao nesta investigacao.

Gongalo Pereira e Rui Coutinho observaram as fotografias e analisaram a sua
adequacéao as categorias por elas representadas sem manifestagao de qualquer espanto ou
duvida sobre a sua relacdo. Foi salientado, ainda assim, o carater polissémico que algumas
fotografias poderiam representar, podendo assim constar em mais do que uma categoria em
simultdneo. Ambos os especialistas consideraram as fotografias com um cariz abrangente e
metafdrico, muito em parte pelos valores que representavam.

Por seu lado, Isabel Saldanha e Duarte Belo consideraram as fotografias mais
escolhidas enquanto elementos visuais diretos e explicitos, algumas encenadas, conotando-
as inclusivamente com “clichés” e “lugares comuns” (respectivamente) e retiradas, muitas
delas, de possiveis bancos de imagens. Esta surpresa teve um apontamento particular de
Isabel Saldanha, confessando a sua perplexidade face a auséncia de imagens que
pudessem, para a fotografa, retratar, fielmente, as questbées relacionadas com cidadania,
face ao que havia sido escolhido pelos inquiridos. Para Saldanha, essa “falha” poderia ter
sido ultrapassada, nomeadamente, através da consulta (e da escolha) de fotografias
relacionadas, exemplifica, com contas de Instagram de instituicbes como a National
Geographic que seriam uma fonte indiscutivel, segundo Saldanha, de fotografias
relacionadas com o conceito de cidadania. O fotéografo Duarte Belo foi o especialista que
maior reacdo de espanto demonstrou face ao resultado das fotografias pertencentes as
categorias em questdo. Reconhecendo a possivel “perversdo do Google” enquanto
condicionador das escolhas dos inquiridos, o fotografo ndo deixa de revelar que as escolhas
apresentadas pelos alunos estavam “completamente fora do (seu) imaginario”. Para Belo, os
resultados dos inquiridos acabam por revelar um mundo quase “moralista” estabelecendo
uma relagdo “muito direta e muita basica com a imagem fotografica”, sem explorar aquilo
que ela pode comunicar significativamente com capacidade de transformacdo. Para o
fotégrafo, este tipo de imagens reflete a insensibilidade que o publico em geral (ja) sente
face ao manancial de fotografias semelhantes, originando uma reagdo em cadeia que acaba
por consubstanciar-se num conjunto de imagens com pouco poder de mobilizagdo. Um
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aspeto relevante realgado por estes dois fotégrafos foi o lado “estetizado” das escolhas dos
inquiridos, realgcando a busca pelo ideario visual que, consideram, estar presente em
praticamente, todas as fotografias de todas as categorias.

Ao longo dos comentarios feitos as escolhas das fotografias por parte dos inquiridos,
ficou subjacente que a forca e o poder transformador das mesmas poderia ter sido mais
desenvolvido, nomeadamente, através de escolhas nao tdo disseminadas visualmente, mas
que se manifestassem em fotografias de representacdo de momentos em que a cidadania
pudesse ser considerada (entenda-se, visivel) através da sua componente mas “tangivel”,
ou seja, na assungao de uma agao, de um momento ou de uma capacitagdo social. Duarte
Belo e Isabel Saldanha reforgaram o aspeto demasiado estetizado das imagens,
defendendo que essa caracteristica, neste caso em particular, podera prejudicar ou até
anular a transmissao da ideia ou da mensagem que poderiam querer passar com a escolha
de determinada imagem. Com efeito, a flexibilidade interpretativa que a estetizagdo visual
confere a imagem (Van House et.al 2005; Alshawaf, 2016) deixa antever a eventual
dificuldade em situar a mensagem na componente visual apresentada pelas fotografias,
elevando assim o seu carater polissémico a um estagio muito superior. Com efeito, as
fotografias mais escolhidas sdo, todas elas, de origem “encenada”, como apontado por
Isabel Saldanha. Razao pela qual decidimos fazer uma analise posterior, considerando a
sua polissemia e respectiva descricao.

7.3 - Questionario visual - Andlise por institui¢cao

Posteriormente a analise geral da amostra, foi feita uma sub-divisdo por instituicdo de
ensino superior com o intuito de mapear as eventuais diferengas existentes. Foi utilizado o
mesmo processo das anteriores nuvens de palavras mas, desta feita, individualizando para
a ESCS-IPL e para o ISCTE-IUL, contemplando, igualmente, a escolha dos titulos, das
descri¢coes e das respetivas categorias.
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7.3.1 - Analise de titulos

SOLIDARIEDADE

DIREITQS DEVERES anmvals
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Quadro 7.7 - ESCS-IPL - nuvem de titulos
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Quadro 7.8 - ISCTE-IUL - nuvem de titulos

A realgar desta divisao pelas instituicbes esta a palavra “ajudar” que foi a mais usada pelos

inquiridos da ESCS-IPL, seguida da palavra “votar”,

LT

igualdade” e, s6 depois “direitos”. Com

grande destaque nos inquiridos do ISCTE-IUL esta, precisamente, a palavra “direitos”,

sendo que a distancia para as que foram menos escolhidas - “cidadania”,

“igualdade” e

“votar” - € mais significativa do que a distancia entre as primeiras trés opgdes dos inquiridos

na ESCS-IPL. Podemos concluir que ha uma palavra que tem um destaque acima de todas

as outras para os inquiridos do ISCTE-IUL, que é a palavra “direitos”, enquanto que para os

inquiridos da ESCS-IPL, as palavras “ajudar” e “votar”,

lugar.

7.3.2 - Analise de descrigoes
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responsabilidade ~ saber  “opiniao  Preocupagio entreajuda
1mporta;l‘§e aceitagdo cylrura 8éNETO partilha maior
amizade "OT0, oo diferencas o democracia 18U21S
juntos doiide poder lei yopar aprender TESpeito
planeta bient:
pertenca amblente

qualquer o o dade necessidade
préximo justica expressdo vida dever

partilhar  idosos
social fazer dlfsrem;a Cldadanla
diferentes ~ SOMOS divers
escolha conhecxmento
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Quadro 7.9 - ESCS-IPL - nuvem de descrigbes

251

quase que se debatem pelo primeiro

género

mundQ sociedade
democracia comum

independentemente VOtE
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Quadro 7.10 - ISCTE-IUL - nuvem de descrigbes



Nesta divisdo, parece-nos interessante a “inversao” dos resultados. “Direitos” € agora a
palavra mais usada pelos inquiridos da ESCS-IPL, enquanto que a descri¢cao feita pelos
inquiridos no ISCTE-IUL espartiliha-se por dez palavras com alguma proximidade de
ocorréncia.

7.3.3 - Analise de categorias

Documentosldentifica¢do

APCIOAOVOtO NegagioCidadania participagio
AglomeradosHumanos : x
respeito g educacdo Mal’llfe Staqao
W w A ApeloAOVOLO i
Solidariedade Solidariedade
partilha diversidade I8 o nacionalidade  |iberdade educac;éo B
Mamfestaqap NaturezaAmbiente COOperago
NaturezaAmbiente respeito mlll(lf d
unido uniao
Igualdade Igualdade
Quadro 7.11 - ESCS-IPL - nuvem de categorias Quadro 7.12 - ISCTE-IUL - nuvem de categorias

Neste ponto é de assinalar um aspeto que ndo esta contemplado nas palavras mais
evidentes mas sim naquelas que sao imediatamente seguintes as principais. Se bem que a
palavra “solidariedade” seja a mais proeminente em ambas as instituicdes, ha um aspeto
que interessa salientar. As trés primeiras categorias da ESCS-IPL sdo “Solidariedade”,
“Manifestacao” e “NaturezaAmbiente”, enquanto que no ISCTE-IUL sao “Solidariedade”,
“Manifestacao” e “lgualdade”. Ha, em concreto, uma sintonia nos dois lugares cimeiros mas
a categoria “NaturezaAmbiente” ocupa, na ESCS-IPL o destaque dado a categoria
“lgualdade”, no ISCTE-IUL. Torna-se igualmente interessante ir “escavando” as categorias a
medida que vamos percebendo como alguns aspectos de visualidade se manifestam, sem
que isso faga acreditar estarmos perante um comportamento diametralmente oposto ao
nivel das respostas. Ainda assim, e apds a analise das fotografias correspondentes a cada
uma das categorias, da ESCS-IPL e do ISCTE-IUL, somos levados a considerar que é nesta
parte que a divisdo entre as duas instituicdes mais se manifesta ao nivel da visualidade
caracteristica de cada uma.
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7.4 - Fotografias mais usadas - ESCS-IPL / ISCTE-IUL

Ao longo do processo de codificacado foi identificada a situacdo em que, por mais do que
uma vez, as mesmas fotografias iam sendo codificadas em categorias diferentes, consoante
os titulos que os inquiridos lhes davam. Curiosamente, as imagens mais usadas foram,
quase todas, criadas, pré-produzidas ou encenadas para o efeito pretendido, como alias,
referiu Isabel Saldanha. Nesse caso, nao arriscamos incorrer numa interpretacdo enviesada
visto que os titulos diferenciados s&o exactamente para a mesma imagem e nao para uma
imagem semelhante dentro de um tema ou categoria, salvaguardando assim o
distanciamento, evitando um enviesamento na analise. O processo de multicodificacao
permitiria, ainda, colocar varias vezes, a mesma imagem em categorias diferentes. No
entanto, e como foi detectado esse facto no inicio da codificacdo, optou-se por fazer a
demonstracdo dessas mesmas imagens apresentado os diferentes titulos que foram
aplicadas pelos inquiridos. Assim consideramos que a maior evidéncia passa pela existéncia
de imagens cuja polissemia leva a que os inquiridos considerem que cada uma delas possa
constar em variadas categorias sem que exista uma necessaria sobreposicdo de
interpretacdo, mas apenas a verificacao da sua polissemia.

7.4.1 - Sub-divisao de titulos (das cinco fotografias mais escolhidas)

ESCS ISCTE
mundo diversidade
igualdade protecao
uniado cooperagao
entreajuda
ESCS ISCTE
entreajuda uniao
juntos somos um so igualdade
cooperar

Figura 7.7 - B
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‘ ESCS ISCTE

votar é ser cidadao democracia
votar / voto votar / voto
Figura7.8-C
ESCS ISCTE
manifestacao uniao
protestar direitos
ESCS ISCTE
passporte nacgao
cidadania identidade

direitos e deveres

Figura 7.10 - E

7.5 - Elicitagao fotografica - descrigao e anadlise

O processo de elicitagao fotografica decorreu com seis inquiridos, quatro da ESCS-IPL e
dois do ISCTE-IUL. O processo de selecao dos inquiridos baseou-se na identificacido dos
alunos cujas respostas mais se afastaram do nucleo central de resultados obtidos através
dos questionarios visuais. Assim, foi feita uma analise as fotografias, aos titulos, e as
descricbes cujo teor, fosse a nivel visual, tematico e/ou descritivo menos identificacao
tivesse com a maioria dos resultado previamente obtidos, tendo sido esses os alunos
contactados para a passagem a fase de elicitacdo fotografica. O processo passou pela
projecdo, em sala, de 15 fotografias, provenientes das 5 categorias mais representativas,
resultantes das fotografias mais escolhidas nos questionarios visuais. Estavam presentes,
dessa forma, 3 fotografias por cada categoria, misturadas entre si, sem ordem prévia, numa
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apresentacdo de slides, por forma a que a projecao nao indiciasse qualquer agrupamento
tematico. Foi pedido que fosse dado um titulo a cada uma das imagens e que,
posteriormente, fosse preenchido o questionario para o efeito, tendo esse corrido sem
qualquer duvida ou questao face a realizagcdo do mesmo.

7.5.1 - Analise de titulos

desenvolvimento

secretismo  crenca aceitacdo

eqUiPA gigantesca agofsmo
felicidade forga
revolugéo manifestagdo p era‘nga

voto
coletivo  caridade .o - diversidade humanidade

odsis | . 4
direitos além poder {ristess antepassado

conexdo
lidaridad mudan(;a ensmar
solidariedade energla ajuda

uia = N1 A0 e =
unidade

sentimento  egcala colaboragio d1re1to usaoChChe

natureza nifesto
Lh
frente - poluigdo escapar

respeito

exemphflcar

igualdadionh(iever athl S mo

decisao escondldo misericérdia
versatilidade idealismo

impreparagao
Quadro 7.13 - Nuvem de titulos - elicitagéo fotografica

Como se pode verificar, a palavra usada mais vezes como titulo das fotografias submetidas
a elicitacao fotografica foi a palavra “unido”. As palavras “ativismo” e “esperanc¢a” foram as
opgdes seguintes na escolha para os titulos das fotografias mostradas aos inquiridos. Das
noventa palavras usadas para o efeito, "uniao” - a mais utilizada - é a uUnica, das que mais
sobressaem e que tem uma relagdo direta com as escolhidas pelos inquiridos dos
questionarios visuais. S6 a um nivel mais profundo de analise € que encontramos as
palavras que tiveram maior visibilidade em qualquer das institui¢cdes, seja de forma geral ou
individualizada. Aspecto a salientar € a presencga (suficientemente visivel) da palavra
“cliché”, também ela usada pela especialista em fotografia Isabel Saldanha, aquando da
caracterizacdo das fotografias mais escolhidas pelos inquiridos dos questionarios visuais.
“Crenca”, “secretismo”, “luta” e “ilusdo” sao palavras que ndo passam despercebidas
ajudando assim a espelhar a forma como estes inquiridos interpretam a mensagem presente

255



nas fotografias mais escolhidas pelos seus colegas, apresentando agora titulos
substancialmente diferentes dos apontados pelos inquiridos dos questionarios visuais. Tendo
em conta que as imagens apresentadas a estes alunos foram as mais escolhidas
resultantes dos questionarios visuais e que os titulos que lhes deram sdo manifestamente
diferentes daqueles anteriormente analisados podemos inferir que estamos perante uma
assumida diferenga de interpretagao visual face as mesmas imagens. Os resultados agora
presentes da analise visual feita por estes inquiridos revela que a sua escolha para o
processo de elicitacdo fotografica, partindo do pressuposto de que teriamos os elementos
que se destacaram pela diferenca de interpretacdo do primeiro momento de analise -
questionarios visuais - foi acertada, uma vez que estamos perante visdes distintas
(manifestadas sobretudo ao nivel dos titulos) feitas a partir das mesmas fotografias.

Verificado que esta o critério de adequagao desta amostra ao momento da elicitacdo
fotografica, podemos agora entender qual o grau de intensidade manifestado nestas
mesmas fotografias, em funcdo da presenga (ou ndo presenca) dos valores e dos
sentimentos em questao.

7.5.2 - Analise dos valores

No que diz respeito aos valores patentes nas fotografias, podemos inferir que aquele que
manifesta mais intensidade, quando presente, é o valor ecoldgico. Ou seja, apesar de ter
sido considerado “apenas” vinte e sete vezes enquanto um valor presente nas fotografias
analisadas, quando surge, manifesta-se com o maior grau de intensidade. Este dado pode
ser visto a luz do argumento de Manual Castells quando afirma que a for¢a da rede online
faz com que os valores ecoldgicos sejam perpetuados com uma intensidade digna de realce
(Castells, 2009), estando assim representada a configuracdo cultural de cosmopolitismo.
Por outro lado, o valor sentimental pode ser visto como o valor que sustenta a categoria de
“solidariedade” manifestada como principal nos resultados dos questionarios visuais,
recordando assim a posi¢ao de Falk (1994) face a inerente conce¢ao da cidadania global.

O segundo valor mais presente é o identitario - marca do individualismo em rede -
com elevada manifestacado de intensidade aqui presente, sendo que o valor politico surge
como terceira opgdo e com a segunda maior marca de intensidade. Este alcance pode
dever-se a um dos titulos mais usado pelos inquiridos - “ativismo”, ou mesmo “unido”, o mais
escolhido, perfazendo, muito possivelmente, as interpretagcdes visuais da categoria
“‘manifestacdes” presente nas analises dos questionarios visuais. De realgar o valor
noticioso, este avancado por nds, sem que tenha feito parte dos valores culturais
inicialmente propostos por Castells (2009) mas com uma representacdo que merece a
nossa atenc¢do. Por outro lado, ainda que com menos incidéncia, esta o valor de marca,
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esse sim, bem patente na proposta de Manuel Castells, subjacente ao consumismo,
também patente nalgumas das categorias dos questionarios visuais.

VALORES - Grau de Intensidade

Sentimental (63)
Identitario (59)
Politico (57)
Moral (57)
Cultural (43)
Noticioso (43)

Ecoldgico (27)

De marca (15)

Baixo H Médio H Elevado

Figura 7.11 - Valores - Grau de Intensidade

7.5.3 - Analise dos sentimentos

Em relagao a presencga de sentimentos nas fotografias analisadas, a palavra “participacao” é
a que representa a escolha com mais presenca. Podemos inferir, a partida, uma relagao,
também ela direta, com uma das palavras mais escolhidas para os titulos dos inquiridos aqui
em questao - “ativismo". Ainda que nao reflita o maior grau de intensidade representado no
grafico, ndo deixa de ser evidente o seu destaque entre todas as outras op¢des. Curioso é o
equilibrio visivel na trés escolhas seguintes. O sentimento “comunitario”, “pertenca” e
“‘emotividade” estdo praticamente representados da mesma forma, quer ao nivel da
presenga quer no grau de intensidade. A identificagdo de comunidades é, em Castells
(2009), uma demonstracao de multiculturalismo e o sentimento de denuncia, igualmente

representado, reflete a logica cultural do cosmopolitismo.
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SENTIMENTOS - Grau de Intensidade

Participagdo (66)
Comunitario (57)
Pertenca (56)
Emotividade (55)
Inclusdo (50)
Dendncia (39)
Solidariedade (36)

Exclusdo (33)

Aquisigdo (20)

Baixo H Médio M Elevado

Figura 7.12 - Sentimentos - Grau de Intensidade

A emotividade podera representar aqui a légica da “indiferenca impossivel” quando vemos
uma fotografia que nos sensibiliza, ndo permitindo, sequer, dessa forma, a constancia
“fisica” de quem vé (Lisle, 2016). De realcar o sentimento de solidariedade com uma

expressdo “modesta” face a mesma designagdo na caracterizagcdo das categorias
anteriores, bem como aos titulos utilizados com essa mesma palavra.

7.6 - COMENTARIO FINAL

As reagdes as escolhas feitas pelos inquiridos podem ser analisadas, de uma forma
abrangente, sob dois pontos de vista: por um lado, em relagéo as categorias “solidariedade”
e “igualdade”, ha uma aceitagcao generalizada face a sua presenga, sem espanto por parte
dos especialistas, perante a escolha para a caracterizagao das fotografias. Por outro, as
categorias “manifestacao” e “apelo ao voto” sao identificadas como “boas surpresas” que,
ainda assim, podem vistas como “heranca politica” - “manifestacdo” - ou portadoras de uma
espécie de “declaragao de intengdes” - “apelo ao voto”. A categoria natureza/ambiente foi a
que mais “polémica” gerou, muito em parte pelas diferentes visdes que os especialistas
apresentaram face a génese desse “impeto ecoldgico”. Do ponto de vista da elicitagéo
fotografica, ficou patente que a polissemia das imagens justifica parte do que resulta da sua
analise visual. Contudo, a variavel de intensidade de presenca aplicada aos valores e aos

sentimentos, atesta a importancia de um determinado “nivel” de visualidade nao poder ser
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avaliado, exclusivamente, pelo facto de estar ou néo estar presente em determinado “texto”
visual, sendo a sua “for¢ca” representativa um dado importante na afericdo do seu impacto.

As categorias-tipo que deram corpo a analise das fotografias nos questionarios
visuais, bem como a aplicagao das configuragdes culturais de Castells (2009) na elicitagao
fotografica foram decisivas para perceber o tipo de percegdo visual que caracteriza as
escolhas dos inquiridos. Valores de entreajuda, preservagéo e intervengdo marcam as bases
das caracteristicas que determinam as descri¢cbes, perfazendo assim o maior alcance na
esfera visual online de manifestacao de cidadania. Verifica-se, assim, em simultaneo, a titulo
comparativo, uma importancia visual coletiva patente nos questionarios visuais que
posteriormente se manifesta de forma mais fragmentada, através do processo de elicitagdo
fotografica. Nao obstante, essa diregdo no entendimento das diferentes categorias
(enquanto caracterizagao das fotografias) como motor de manifestagao cidada, nao impede
que se perceba, ainda que de formas distintas, o atual estado da cidadania visual face ao
territério da visualidade online. Pelo contrario, reflete a extensao e a pluralidade, de acordo
com o que tem vindo a ser defendido ao longo desta investigacao, do conceito de cidadania,
ficando assim demonstrado que:

- uma cidadania visual tem manifestacdo nas bases de uma légica cujo suporte passa pela
"defesa” de direitos e valores que pretendem ser mantidos enquanto espelho de uma
cidadania efectiva, que conceda aos cidaddos um conjunto de “garantias”.

- existem, reconhecidamente, categorias que refletem novas preocupagdes, novos
entendimentos sociais e praticas que refletem novos posicionamentos face ao conceito de
cidadania, baseada em critérios de praticas de defesa da natureza, hibridizacao cultural,
pertenca e identidade de grupo e presenca de marca (a titulo individual mas também
comunitario).

Consideramos, desta forma, que a existéncia de um territério online carregado de
sentidos (e significados) potencia o prolongamento do conceito de cidadania que, pela
utilizacao diversificada que “faz” desse mesmo espago, alcanga uma dinamica (visual)
significativamente maior do que a previamente existente. Adicionalmente, a integracéo da
cidadania nesse territorio é clara, no sentido em que as diversas categorias, acompanhadas
pelas descrigdes e pelos titulos referentes as fotografias, desvendam uma abertura para as
relagdes online de espacos de troca e de criacao cultural a par de uma rede de identificacao
que reflete toda uma tendéncia virada para a vertente global da diversidade e do
multiculturalismo, explicitadas nas escolhas dos inquiridos. O processo de elicitacdo
fotografica confirmou, por manifestagcées de visualidade diferentes, expressas por palavras,
o circuito hermenéutico do conceito de cidadania face a sua interpretagdo baseada em
fotografias. Se, por um lado, 0 mapeamento que os questionarios visuais permitiram face a
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categorizacédo de interpretagbes visuais de cidadania, a elicitacdo fotografica possibilitou,
por outro, uma maior profundidade de analise e uma abrangéncia que se consubstanciou na
identificacdo concreta de algumas informagdes “textuais” diferentes, manifestadas através
de expressdes de “revisitacdo”, de memarias orais assumidas e nas (re)confirmagdes de
respostas na tentativa de ultrapassar o desafio proposto pelo investigador.

7.7 - DIFICULDADES A INVESTIGAGAO

No decorrer da investigacdo nao houve aspectos condicionantes da sua execucido de
acordo com o planeado. De uma forma geral, quer na compreensao dos questionarios, quer
no processo de elicitagdo fotografica, ndo foram apresentadas duvidas ou questdes
relacionadas com a sua execugao. Podemos inferir que os inquiridos cumpriram a sua tarefa
de uma forma esclarecida e que terminaram, quer o preenchimento dos questionarios quer a
elicitacado fotografica, com a consciéncia plena de que a colaboracdo a que tinham sido
chamados teria sido cumprida de acordo com a expectativa do investigador. Ainda assim,
foram detectadas algumas dificuldades de ambito técnico / operacional. Aquando da
gravacao de algumas fotografias para as pastas respetivas, alguns dos alunos
demonstraram alguma dificuldade nessa tarefa. Algumas das imagens escolhidas tinham a
origem na plataforma de partilha de imagens Instagram e, por vezes, a sua copia para outro
local (fora da aplicagao) suscitava duvidas sobre a extensao do ficheiro e sobre a melhor
forma de gravar a fotografia. Foi requerida a ajuda do investigador e a solugdo demorou néo
mais do que dois minutos a ser explicada e devidamente assimilada por parte dos alunos. A
utilizacao de diferentes browsers consoante o computador que estava a ser usado (ESCS-
IPL ou ISCTE-IUL) foi a razao identificada para a falta de uniformidade no processo de
recolha de imagens. Na verificacdo das fotografias foi detectado que algumas nao tinham
uma identificacdo direta através da sua visualidade mas o link correspondente a sua
localizagcdo permitiu ao investigador ir localizar as fotografias em falta, praticamente na sua
totalidade. Algumas das fotografias que nao constam nas vinhetas de selegdo encontram ai
essa explicacdo. Por outro lado, ha algumas fotografias que ndo constam pelo simples facto
de ndo terem sido correctamente catalogadas, como pedido no inicio do questionario ou por
terem ficado impossibilitadas na sua localizacao, tendo ficado 46 espagcos em branco no
local dedicado a colocacdo das fotografias. Houve ainda alguma dificuldade na
categorizacado de fotografias pelo seu carater polissémico, tendo essa situacdo acontecido
nao mais do que uma dezena de vezes. Essa dificuldade foi ultrapassada pela componente
textual das descricbes que se revelou determinante na resolugdo dessa questdo sem
prejuizo para a investigagao.
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CONCLUSOES

1 - A VIRTUALIZAGAO DA CIDADANIA

O inicio do século XXI abragou, logo nos seus primeiros anos, a ideia de uma convergéncia
no setor dos media e, consequentemente, assistiu a uma maior abertura e curiosidade face
as narrativas (hoje vulgarmente apelidadas de conteudos) que pudessem surgir pela
constante conectividade a que esses meios estavam “sujeitos”. Eram os “novos media” -
meios digitais que marcavam o panorama da actualidade tecnoldgica enquanto veiculos de
fluxos de dados numa matriz comunicacional que se mostrava dindmica e promissora,
maioritariamente, pela interactividade que anunciava. A facilidade e a rapidez na troca de
ideias, sob a forma de e-mails ou anexos com fotografias, videos e PDFs que circulavam a
uma velocidade (quase) imediata, davam assim origem a novos espagos, agora
percepcionados de outra forma mas, sobretudo, proporcionavam ao utilizador o contacto
(n&o fisico) com o seu destinatario, num contexto novo que Negroponte caracterizou, ainda
no século anterior, como um periodo de passagem de “atomos a bits” (Negroponte, 1995).
Som e imagem atingiam agora o estatuto de video e audioZ80, acompanhando assim as
“antigas” palavras num processo de digitalizacdo que anunciava um novo paradigma,
vincadamente marcado pelo seu carater expansivo, tendo a Internet como principal
“responsavel” (Gilmor, 2004: 42-43).

O “jogo” da produgédo e da distribuicdo de dados era feito, todavia, num tabuleiro
cujas regras estavam ainda por definir. A producado servia o deleite dos “early adopters”28
enquanto que a distribuicao comecava a ser analisada, por um lado, sob a sua forma mais
tecnicista (Manovich, 2001) e, por outro, enquanto elemento sujeito a uma légica moral
(Silverstone, 2006). A promessa distante de uma comunidade nova deixava-se sobrepor,
para ja, por uma comunicagdo constante que criara o0 seu proprio significado dentro da
estrutura que lhe deu sustento. A nogao de valor da informagéo perante (e para) os outros,
através de blogs, sites e, em 2005, com o surgimento marcante282 do Youtube, recentrava a
discussao sobre producédo e rececao de conteudos e reposicionava o utilizador face aos
media (Livingstone, 2003). Essa noc¢do de utilizador individual, agora em rede (Cardoso,

280 No discurso audiovisual, som e imagem passam a ser considerados audio e video, a partir do seu
processo de digitalizagdo com a intengédo de serem transmitidos ou reproduzidos de forma eletrénica.
Na giria profissional ouvimos som mas editamos audio e captamos imagens para editar video.

281 Aqui consideramos os cidaddos que estdo na linha da frente face a utilizagdo dos “novos” meios
de comunicagao.

282 “Broadcast yourself’ - foi o mote com que a plataforma de partiiha de videos Youtube ficou
conhecida, encetando assim uma era em que o cidadao comum poderia publicar e partilhar na rede
online os seus videos, no seu préprio canal, de forma livre e gratuita.
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2006), cedo revelou a possibilidade de criacdo e desenvolvimento de outras identidades
(Jenkins, 2004), umas mais verdadeiras do que outras, é certo, mas que levaram consigo a
nocao de possibilidade e, em certa medida, de efetivagcao de participacdo em féruns e em
locais outrora vedados a participagao cidada. A pluralidade de meios, bem como a rapida
disseminacdo da comunicacgao, sustentada numa infra-estrutura em rede - Internet, e num
servigo de dados - (World Wide) Web, permitiu que o cidadao passasse a ter a nog¢ao de que
o territério online nao carecia de uma “autorizacao” expressa para ser utilizado como um
espaco de partilha que rapidamente cumpria os desejos de pertenca, potencialmente
revestida de emocéo (Shotter, 1993).

A estrutura de media online, apesar de se basear num modelo tipico de comunicacao
em rede nao deixava de ser suscetivel as condicionantes externas (pré-existentes) na
sociedade offline, permitindo agora que esses elementos se “deslocassem” entre si (lto,
1997), numa diferente mas sistematizada construgdo de identidade a partir de significados
pessoais e sociais (Fearon, 1999). A World Wide Web consubstanciava-se assim num
espaco onde a convergéncia de media permitia trazer consigo, para além das caracteristicas
tecnoldgicas e técnicas inerentes, todo um conjunto de alteragdes culturais e sociais
(Jenkins, 2006). A abertura do conceito de cidadania tinha assim a sua génese pela
virtualizagdo de praticas (individuais e sociais) que perfilavam toda uma perspetiva mais
funcional do proprio conceito (Falk, 2002) numa logica de relagdo “com o outro”, ainda que
permitido a “luta” por direitos destintos (Shotter, 1993). As nogdes de responsabilidade,
confianga social e igualdade enquanto garantes de cidadania (Karlberg, 1993) poderiam
agora ter o seu espaco de efetivacdo num forum em que a vertente humana sobrepunha-se
a questao territorial - elemento decisivo na critica comumente apontada a Thomas Marshall -
numa clara percegao da consequéncia da digitalidade para a construgdo social (digital) da
realidade (Schmale, 2018).

O desejo de um cidaddo multifacetado, global e auténomo (Gunsteren, 1994)
encontrava na transnacionalidade que o espaco online prometia uma rampa de langamento
para novas praticas culturais da cidadania moderna (Turner, 1993). Com efeito, a
componente cultural da cidadania ganhava adeptos com o avango do século XXI. The New
Citizenship Project?83 é o exemplo vivo de um laboratério de inovagao social, criado em
2014, exclusivamente online, com o intuito de direcionar a mudanca social - citizenshift?84 -
no caminho da participagao cidada. As nogdes de cidadania foram entao capitalizando, no
espaco online, a sua maior base de diferenciacdo - a disseminagdo da nocido de
transversalidade participativa assente em novas praticas e novas expressdes com forte
influéncia na representacdo e no discurso. Passam a ganhar forma as ideias de novas
tipologias de poder, refletindo uma queda da soberania do estado, em que a efetivagao da
cidadania se verifica através de novos campos onde as novas manifestagcdes cidadas

283 Sitio do projeto "New Citizenship"
284 Sitio do relatério "Citizenshift"
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comecgam a surgir. O papel da comunicacdo mediada por computador (CMC) - que tem na
construgdo de identidade o seu maior reflexo de cidadania e no sentido de pertenca a
grupos geracionais de intervengdo de indole ecolégica a sua mais “contempordnea”
manifestagéo - definem o contexto de uma logica organizadora que espelha a comunicagéo
em rede - a complementaridade (Cardoso, 2005). A continuidade da pratica da cidadania
(online) faz-se, assim, nao pela alteracado, desaparecimento ou substituicdo mas por uma
interligacdo de varios media, em que o espacgo virtual se apresenta como o territério que
serve de base a todas essas manifestacoes.

A reprodugdo da cultura passava a ser feita, ndo por uma via mecéanica, como
alertava Walter Benjamin, mas através da criacao de novos grupos e de novas classes (por
causa dos novos espacgos e dos novos fluxos) que absorvem, de forma pacifica, processos
de autonomia, participacao e identidade. Esta cidadania virtualizada tem assim, como base,
um conjunto de meios sociais - “social media™85 - que reformulam toda a arquitetura da
participagcao. O ciberespago tem agora outros limites mas, sobretudo, outro tipo de
possibilidade de manifestagdo a que a cidadania ndao consegue ficar alheia, muito em parte
porque essas manifestacdes assentam nas diferentes construgdes sociais de cultura e
identidade.

Se ha uma direcgao que parece adequada na senda da (re)orientagdo da cidadania é
a da adogao de uma abordagem plural nas suas multiplas vertentes de atuacao (efetivagao),
perpetuacao e/ou verificagdo, muito em parte pela inadequagao, a varios niveis societais, de
uma conceptualizagdo unica, homogénea e “bloqueada” nas suas fronteiras. Rumo
revertido, em grande parte, pelo processo de globalizagdo, com especial enfoque no periodo
consignado como pods-modernidade286, O conceito de cidadania atual parece assim
defrontar-se, para se consubstancializar, com dois desafios de contexto histdrico-filoséfico,
no espaco de comunicacao em rede:

1° - entender a pdés-modernidade sob uma légica de fragmentacao e de pluralidade ou seja,
numa matriz conceptual organica, onde ha mais sinais de heterogeneidade e, ao mesmo
tempos, esses sinais chegam a mais lados (Castells, 2009).

2° - entender a globalizacdo sob a logica da inter-conectividade e dos fluxos de rede, ou
seja, enquanto suporte dinamico (ou estrutura) que possibilita e justifica as coisas acontecer
como acontecem e onde aquilo que o cidadao faz s6 acontece, de facto, porque algo lhe
permite que assim seja feito. Esta abordagem, cremos, ainda que alvo potencialmente facil

285 Consideramos aqui o conceito que abrange websites e aplicagdes que possibilitam, aos
utilizadores da World Wide Web, a criacdo e a partilha de conteudos bem como a participagdo em
redes socais online.

286 No sub-capitulo 3.2.1 esclarecemos a nossa posi¢ao face ao conceito de pdés-modernidade.
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dos “tecno-céticos”, € a que melhor explica as diferentes aplicagdes desta globalizacao,
sobretudo no que diz respeito a “mobilidade” entre tempo e espago (Howells, 2003).

Uma outra arena de participacao cidada perfaz também um novo tipo de
participantes que se apresentam num cenario, também ele proficuo a participagdo, mesmo
que as regras nao sejam “favoraveis” nem que o discurso seja devolvido, como demonstram
alguns casos particulares espalhados pelas redes. Por outro lado, e ao longo da literatura
efectuada para esta investigacdo, ficou clara a necessidade (para conceptualizar a
cidadania) de extrapolar os seus limites de entendimento. Ndo s6 os que lhe confinam
alguma “territorialidade” no sentido fisico do termo, mas sobretudo a sua contingente
permeabilidade a outros conceitos que, também eles, evoluiram na sua definicado e, em
simultaneo, num contexto igualmente pautado pela mudanga de habitos e consumos, onde a
alteragcdo de paradigma comunicacional ficou espelhada de forma determinante. A essa
dindmica social e cultural intrinseca que confere um cariz de multiplas praticas ao cidadao
que dela faz parte, serve de base a propria caracterizacdo atual do conceito de cidadania.
Os multiplos planos de acao e as constantes actualizagdes (e extensao) de significado da
prépria palavra criam uma correlagdo substancialmente intensa entre areas do
conhecimento, alterando, do ponto de vista histérico, a nossa percecédo da realidade, muito
em parte pelo processo de libertagcdo sensorial que a visualidade digital proporciona
(Schmale, 2018).

A interdependéncia da cidadania face a outros conceitos que, na matriz social-digital
da comunicagao, sofrem mutacbes as quais a cidadania é aliada tem, no seu agente
principal - o cidadao - um elemento dessa mesma mudanca, espelhando um contexto em
que serdo precisas abordagens agregadoras mas respeitantes das multiplas identidades
patentes no processo de criagdo de cidadania, sob pena de acentuar tensdes passadas (e
recentes) cujas repercussdes poderao ser ainda mais dificeis de resolver do que uma global
aceitacao do conceito de cidadania.

As implicagbes e as consequéncias de todo o processo e contexto digital em que se
consubstancia o conceito de cidadania atual implica perceber um primeiro287 eixo de
abordagem para explicar uma primeira fase em que a cidadania se (re)descobre: i) face a
possibilidade de prolongar os direitos que lhe assistem desde Marshall (1950) até aos dias
de hoje, potenciando esses mesmos direitos e ii) comegando a desvendar o pano sobre uma
percecao que rapidamente viria a ser efectivada - a de que o cidadao poderia ir mais longe
na sua concecao de cidadania, ndo so6 pelos meios que lhe possibilitam “direitos” adquiridos
mas pela criagdo de espagos de manifestacdo com outros meios que estariam por revelar.
Faremos o “fecho” deste circulo hermenéutico que consideramos ter um inicio de
manifestagao através dos seguintes aspectos:

287 No ultimo topico das conclusdes sera explicado o seguimento desta ideia.
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- através da criagdo de um novo espaco, e de toda uma nova sociedade em rede (Cardoso
e Castells, 2005) - permitindo um acesso sem precedentes a informagdo, com uma
rapidez e com processos outrora limitados no tempo e no espacgo, originando assim novas
“geografias” (Soja, 1998).

- a partir da nogdo de pertenga (Cardoso, 2012) e possibilidade de manifestacao
individualizada e em grupo (a espagos e a outras redes) com caracteristicas muito
especificas de utilizagao e de resposta (Rubinstein e Sluis, 2008) - este factor é essencial
para percebermos a logica que faz a ponte entre este eixo e o seguinte.

- pela criagdo de um novo “eu”, através de critérios de “empowerment" que os “social
media” elevam a criagéo e disseminagao de identidades (Hariman e Lucaites, 2016), a
noc¢ao do produtor/consumidor - “prosumer” - enquanto ator social (Wieviorka, 2008) e ao
facto de eu, cidadao, ter e ser considerado na equacido da percegao enquanto parte
dessa mesma rede (Sandbye, 2016).

(Estes sdo aspectos de uma cidadania contempordnea que, no ponto trés, ficara
complementada pelo fendmeno da visualidade online que cria, em si mesmo, um modelo de
cidadania especifico, baseado na troca e partilha de fotografias enquanto motor de uma
participagdo visual sem precendentes.)

Se tivermos que perspectivar uma ideia sobre o atual desenvolvimento da cidadania,
sob o0 seu ponto de vista (ja aqui abordado), mais formal (tecnicista) ou moral, podemos
considerar que a segunda hipotese é a que tem vindo a predominar € a ganhar terreno no
seio das redes sociais online, de acordo com a nossa defesa de virtualizagao da cidadania,
também ela, um misto de virtude (moral) com virtual (tecnico-formal). Se tivermos em conta
a analise de dados levada a cabo nesta investigagao, verifica-se a importancia dos direitos
na afericdo do conceito de cidadania, através do resultado dos questionarios. Contudo,
verifica-se, de sobremaneira, através dos titulos e das descricbes apresentadas, bem como
através da categorizagao tematica que dai adveio, um légica de praticas (maioritariamente
de indole moral), que os inquiridos associaram ao conceito de cidadania. Por outro lado,
também o processo de elicitagdo fotografica confirmou o carater moral das escolhas mais
visiveis na nuvem de categorias, com destaque, neste aspeto, para a categoria
“solidariedade” e “natureza / ambiente”. Por seu lado, nas entrevistas, ficou igualmente
patente a vertente moral e ética das escolhas que os especialistas confirmaram sobre as
decisbes dos inquiridos enquanto reflexo da extensdo do conceito de cidadania a um
conjunto de praticas refletidas nas escolhas das fotografias apresentadas.
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O estudo da atual construcado social da realidade e a sua consequéncia nas varias
“aplicacdes” de cidadania nao pode estar dissociado de um outro estudo - o da influéncia do
meio digital sobre o cidadao e a capacidade deste para agir (e ndo s6 reagir) face as
condi¢cdes de comunicagao que esse mesmo meio apresenta enquanto capacitador de uma
cidadania consciente, nomeadamente ao nivel do dominio da linguagem que aqui
advogamos.

2 - DESAFIOS E IMPLICAGCOES DA LINGUAGEM VISUAL

Em 2006, Gunther Kress e Theo van Leeuwen sentiram necessidade de actualizar a
primeira edicdo de Reading Images, onde ficou patente a “obrigatoriedade” que os autores
sentiram em incluir novos elementos que, uma década volvida da primeira edicdo, contava
agora com imagens provenientes de websites, imagens “fabricadas” na web, reflexdes sobre
a cor e sobre imagens em movimento e uma significativa teorizacdo sobre o futuro da
comunicagao visual. A base de entendimento que gerou o impeto de atualizacdo da obra de
1996 foi a verificagdo de um certo distanciamento entre a estrutura logica (durante o livro os
autores usam a expressao “‘gramatica”, apesar de nao “simpatizarem” muito com essa
palavra) e a produgdo de significado que as imagens (sujeitas a essa gramatica)
forneceriam aquando da sua produgao. De forma mais resumida, procuravam agora (2006)
explicar a forma como as imagens comunicavam significado. De uma forma menos
expansiva, Kress e van Leeuwen avangavam ainda alguns indicadores que acreditavam
poderem ser a base de futuros modelos de “fazer as coisas do dia-a-dia”. No que a
comunicagao visual dizia respeito, os autores afirmavam que o seu dominio, contrariamente
ao que havia sido a cronologia dos factos, passaria a ser uma pratica mais ao alcance do
publico comum do que propriamente destinada aos especialistas, podendo mesmo vir a
tornar-se numa questdo de “sobrevivéncia” no local de trabalho (Kress e van Leeuwen,
2006).

Efectivamente, o desafio de uma cidadania online passara, invariavelmente pela
capacidade de cada cidadao responder, de forma consciente e alertada para fendmenos
antigos, projetados agora no espaco digital e outros, mais recentes, caracteristicos desse
mesmo espacgo que lhes da suporte. A interdisciplinaridade que caracteriza o ciberespaco
acarreta consigo desafios ndo menos abrangentes nos perigos e no seu alcance das suas
repercussoes. As questdes levantadas pela ambivaléncia da vigilancia bem como o controlo
corporativo concentrado nas plataformas de partilha de dados questionam a autonomia
individual na sua plenitude. A segunda década do século XXI foi particularmente rica na
cobertura que a comunicagao social deu as questdes de vigilancia (entenda-se fiscalizagao)
nos chamados novos meios e dos potenciais riscos que o cidadao corre face a uma
utilizagdo pouco esclarecida, tornando-se assim vulneravel ao poder dos algoritmos.
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A nocdo de uma gramatica aplicada a visualidade como é abordada por Kress e van
Leeuwen revela o seu carater assumidamente social. A sua “concecao” (entenda-se
explicagao) chegada ou préxima da nogao de “grupo” é o reflexo disso mesmo mas também
da necessidade que os autores verificam face a importancia das praticas visuais, ndo so
desse mesmo grupo, mas também da cultura em que esta inserido (Kress e Van Leewen,
2006). A cultura da imagem, visualmente mediada, transforma o cidad&o e o seu contexto - a
sua cultura - definindo assim a sua compreensao do mundo através da leitura (e da partilha)
das imagens a que tem acesso (Lester, 2017).

A visualidade cria, no espago online, um sistema com uma dimensdo pessoal e
colectiva que tem uma representacao cultural e afetiva forte mas que, por si s, nao significa
uma clarividéncia dos reflexos desses mesmos usos (Serafini, 2014). Essa limitacdo pode
condicionar a interpretagdo da sociedade contemporanea, muito em parte pela falta de
literacia para compreender toda a gestdo algoritmica que advém da “construcéo
computacional da sociedade” (Schmale, 2018). A passagem de um territorio
maioritariamente escrito para outro carregado de visualidade obriga a que a propria
cidadania se reformule na senda de uma adaptagéo conceptual ao lugar onde agora se
manifesta, uma vez que os diferentes formatos e a pluralidade de meios enaltecem a
intersubjectividade tipica das multiplas realidades no mesmo espago e contexto da vida
social.

A importancia da visualidade na interpretagcao do real (Serafini, 2014) reflete todo o
manancial de novas formas de expressao (Avgerinou, 2009) que carecem, ndo s6 de uma
linguagem partilhada mas, sobretudo, de uma contextualizagdo adequada com vista ao seu
entendimento. Os novos sistemas de entrega de mensagens através dos novos meios
permitiu a reinsercdo do conceito de cultura visual no espago académico, muito em parte
pela demonstracdo de criacdo de significado que a sociedade em rede demonstrou
possibilitar. Torna-se assim premente ndo sé uma atencgao face ao contexto que da suporte a
visualidade online mas, principalmente, a toda uma gramatica audiovisual que é responsavel
pela “formatacdo” dos produtos visuais na sua producao e consequente rececdo. O online e
o offline, bem com o publico e o privado comegavam, no final do século XX, a dar sinais de
alguma transparéncia fronteirica. A concomitancia entre meios e atores sociais permitia uma
mediagdo sem precedentes, quer na criagdo quer na decisao (do local) da sua recegéo,
fomentado, em qualquer sitio, a criagdo de um contexto visual carregado de significados
culturais (Bal, 2003).

A experiéncia visual contempordnea, maioritariamente patente em retro-
iluminacdes?88 moveis, colocam o cidaddo num estatuto de utilizador individualizadamente

288 O consumo atual de “textos visuais” é feito, em larga escala, através de écrans de smariphones,
monitores de computadores e outros equipamentos tecnoldgicos que, apesar de fisicos, ndo sdo a luz
fixada numa superficie sensivel - fofografia (tradicionalmente em papel), mas sim a luz projetada (ou
qualquer outra forma de iluminagéo) que incide na parte detras de um écran - retro-iluminagéo.
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social (Cardoso e Quintanilha, 2014) ou, por outras palavras, originam um espécie de
socializacao individualizada (Chayka e Averkieva, 2016). Ao contrario de uma colecao de
imagens fisicas, a experiéncia da cidadania visual é, efectivamente, uma relagdo social
entre pessoas, mediada por imagens (Debord, 2002). O significado da fotografia, num
contexto de troca e participagéo individual (mas em rede) entra numa dindmica (e num
estagio) que lhe confere um género de discurso fotografico proprio ao qual deve ser dada a
atencao de quem faz da fotografia um uso inerente a construcao social (digital) da realidade.
O Instagram enquanto aplicagao de troca e partilha de fotografias personifica o expoente
maximo da ideia de “moeda de troca” num tabuleiro de produgdo visual incessante. Esta
fase da cultura visual conta com inuUmeras variaveis dignas de realce mas a sua maior
manifestacao concentra-se na envolvéncia que cria (e que origina) uma nova cidadania,
também ela visual que, por sua, vez, fez com que a propria cultura visual se transforme,
actualizando-se e, consequentemente, manifestando-se de outra forma, através de
equipamentos moveis que véem a sua produg¢ao cada vez mais disseminada e fazem, cada
vez mais, parte integrante da vida diaria dos cidadaos.

O que nos parece importante sublinhar, nesta fase, e se quisermos pensar em
estratégias de resposta (e de ensino) em consonancia com o momento atual, € que os
comportamentos mais ou menos afectados pelas as mudancas técnicas implicam
necessariamente uma alteracdo de pensamento e de visualidade, assentes numa
modificagdo do coletivo cognitivo, implicando assim novas analogias e outras classificagdes,
novos mundos (praticos), sociais e cognitivos (Lévy, 1993; 2015).

As implicacbes de uma linguagem visual que se dissemina e efetiva a cada
momento, maioritariamente através do uso e partiiha de fotografias, gera desafios
substanciais ao nivel da interpretagao dos produtos visuais. O sistema de media que existe
atualmente potencia a criagdo de varios formatos com diferentes conteudos, dificultando
assim a tarefa dos estudos sobre visualidade - “visual studies”, contribuindo, dessa forma,
para o avolumar das discussdes em torno dos limites do conceito de cultura visual. O que
nos parece axiomatico € a identificagdo, agora no mesmo espago, da simultaneidade de
uma cultura tradicionalmente considerada popular com formas culturais consideradas
superiores, como o design ou a arquitetura. A fotografia, a exegao da sua “ala” mais artistica,
nao poucas vezes considerada “fine art", fica, tendencialmente, fora deste binémio289,
Contudo, importa perceber, ao invés das categorias onde sdo colocadas algumas das
manifestagdes visuais, como é que elas se relacionam entre si e que tipo de manifestacao
acontece dentro do sistema cultural.

289 A fotografia sempre enfrentou o problema de caracterizagdo académica e social, sofrendo de uma
orfandade tipica que oscilou, desde sempre, entre ser considerada um “parente” (umas vezes pobre,
outras vezes rico) da arte e uma vertente da cultura visual (muitas vezes na linha de uma
manifestagéo de visualidade) quase sempre chegada a pratica social.

268



No capitulo Il abordamos a dificuldade em atingir uma literacia adequada ao meio
visual, muito em parte pela existéncia de um sistema de multiliteracias (Selber, 2004) que
define todo o territorio tecnolégico da comunicagao digital. A esfera publica visual, se assim
podemos cunhar um territério de visualidade ao alcance dos seus utilizadores, € composta
por elementos que sédo produzidos sob varias perspectivas, desejos e inten¢des. Desde um
post de um simples prato com comida ao meticuloso anuncio de uma marca de perfume
partilhado “a hora certa” existe todo um manancial de significados que nao deixa de refletir,
em ambos os casos, variados estilos de vida (Sturken e Cartwright, 2009), uns mais
assumidos e outros mais desejados. A intervisualidade caracteristica deste espaco,
carregado de modos distintos de visualidade (Mirzoeff, 2002), carece de uma teoria que
balize ou, no limite, esclarega os seus “utilizadores”. Isto porque a atual linguagem visual é a
linguagem dos media sociais, pessoais e culturais, todos eles a distancia de um telefone
movel. A disputa de atencdo entre diferentes niveis de “cultura” da primazia a cultura
baseada na producéao fotografica espelhada no meio online, seja ela da cariz “superior’ ou
revelando um qualquer registo diario, automaticamente validado por quem o fez. Esta
centralidade da fotografia, assenta num espago que requer uma multiplicidade de literacias,
como avangamos. As diferentes “formas de ver” (Haywood e Sandywell, 1999) que sao
apontadas como a base de uma abordagem hermenéutica, por parte dos autores - face ao
desejo de interpretacao do circuito de construcao de significado visual, a par da elevagao do
apelo emocional (de uma imagem) ao estatuto de poder visual (Hocks e Kendrick, 2005) -
atesta o carater imersivo face ao elemento (e estatuto) da visdo no mundo (Merleau-Ponty,
1962), potenciando, no espaco digital, todo o alcance dessa mesma imersao. A pluralidade
de meios digitais e todo o manancial de produtos possiveis dai adjacentes reflete uma
passagem do cidadao-sujeito a cidadao-ator (social) num processo que fica caracterizado
pela passagem de um modelo de visualizagdo passiva a outro de utilizacao ativa (Lester,
2017). A necessaria alfabetizagédo previamente aqui apontada (Lévy, 2015) exige assim uma
capacidade multi-variada e com estagios diferentes consoante a plataforma ou a aplicagao
utilizada. O excesso de mobilidade e a possibilidade de mudanga constante (a distancia de
um clique) incomodavam tedricos da “pds-modernidade™®0 que viam, nessa inconstancia,
uma espécie de fluidez tipica da sociedade contemporanea - uma “modernidade
liquida” (Bauman, 2000) que espelhava um modelo social tipicamente individualizado, sem
compromisso que, no limite, levaria a possivel desintegracdo do conceito de cidadania. Esta
posicao assentava, sobretudo, na impossibilidade de criagdo de uma identidade (pessoal)
coerente e prolongada, face aos ritmos de mudancga ao nivel da relagdes interpessoais.

290 Zygmunt Bauman rejeitava esta catalogagéo por questdes ideoldgicas, preferido o conceito de
modernidade (e ndo pos-modernidade) como adequado a sociedade em que vivemos. Para um
aprofundamento das ideias do socidlogo Polaco, sugerimos a visualizagdo da palestra que deu na
Universidade de Aarhus, na Dinamarca: https://vimeo.com/41344113
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A eventual individualizagdo do mundo moderno, critério apontado como previsivel em
Bauman, sustentava a ideia de uma necessidade de resposta ao nivel dos desafios da
linguagem visual.

O dialogo cada vez mais visual que ocupa 0 espago online, com as consequentes
repercussdes para o espago offline origina uma matriz de importancia cada vez maior face
as manifestagdes visuais, recentrando assim a questao da necessidade de contextualizagao
das suas analises (Barrett, 2000). No inicio do século, a ideia previamente avangada de uma
"viragem visual” (Mitchell, 1994) atingia agora um expoente que clamava por organizagao e
atualizagdo, manifestada pelo reconhecimento do papel ativo das fotografias na vida das
pessoas (Michell, 2005), pela relagcao das praticas e identidades sociais de quem vé (Rose,
2007) ou pela centralidade da visualidade em tudo o que cada cidadao faz (Biggs e Stokes,
2014). A década de setenta ndo parece assim tdo distante se recordarmos a necessidade de
entender toda a “anatomia da mensagem visual” (Dondis, 1973) e a sua atual aplicacao
(feitas as devidas adaptacdes) a complexidade de textos visuais.

Os contextos de rececdo, bem como todos os elementos que compdem esse

momento revestem-se assim de uma importancia superior em todo o processo de percecéo,
representacao e interpretagdo do meio visual. O furor do digital veio abrir o espago para um
momento em que cada fotografia & tdo popular como efémera. Mas, também por isso, talvez
tenha atingido um estatuto de permanéncia no “vocabulario” contemporéneo. O uso da
fotografia digital atingiu um patamar que, nalguns casos, ultrapassou a palavra enquanto
forca de expressao, justificando assim a atencdo que tarda em ser assumida. Nesse
percurso, a fotografia ganhou estatuto de poder, foi moeda de troca, garantiu a pertenca e
criou identidade(s).
Hoje, mais do que nunca na sua conturbada histéria, esta presente de uma forma, para
muitos, irreversivel. Seja qual for o seu futuro, serve, assiduamente, para alertar, julgar,
definir politicas e entreter, num misto de sensacbes que ajuda a fazer cumprir direitos, a
emocionar, a partilhar e marcar presenca. A cidadania, cada vez mais “dependente” desta
amalgama de visualidade especificou-se, numa actividade complexa, para muitos e
culturalmente discutivel, para tantos outros mas que serve o proposto de toda a construcao
social (digital da realidade) nao podendo, assim, estar dissociada do estudo do
enquadramento desse mesmo meio sobre si préprio e sobre a sociedade em que esta
inserido.
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3 - PHOTIZENSHIP - UMA CIDADANIA FOTOGRAFICA

Os registos fotograficos, inicialmente associados as expedi¢des do século XVIII, apresentam
hoje um desafio de interpretacdo, como diria David Attenborough2®1, “tdo comunicacional
como cientifico” ou, até, do ponto de vista cultural, enquanto novo instrumento de
descoberta do mundo (Bauret, 2006). Um mundo interligado por trocas constantes em que
as fotografias assumem, mais do que nunca, o papel de ferramentas na construgéo social
da realidade (Stocchetti, 2017).

A imagem fotografica é hoje o territorio onde colocamos, vivemos e experienciamos a
emogao do nosso mundo e onde conhecemos e experienciamos a emogdo do mundo dos
outros. A historica divisdo entre a “arte” e o registo que espelhava a “pratica social” - que
tanto animava as reflexdes sobre a fotografia do século XX - é hoje substituida pela
supremacia do momento, do “post” ou da “selfie”. Ainda assim, a discussdao entre a
representacao e a verdade nio deixaram de ocupar lugar no espaco publico e na academia.
A manipulagéo fotografica atinge contornos problematicos que se manifestam em géneros
que vao da reportagem ao documentario, passando pelo desporto e pela vida selvagem,
maioritariamente justificada pela necessidade de elevar o registo visual ndo a verdade mas
a representacio, ainda que sem a conotagao artistica do passado.

A auséncia de posicionamento factual sobre “o lugar” da fotografia no seio das linhas
e das correntes de pensamento académico, como tivemos oportunidade de verificar,
pautaram os terrenos movedicos da fotografia desde a sua origem, praticamente, até aos
dias de hoje. Os recentes estudos sobre as plataformas de partilha de fotografia (Manovich,
2017) e alguns dos projectos exclusivos online - Reading the pictures???2 - atestam o
envolvimento (e o interesse) dos cidaddos em perceber e em explicar as relagdes inerentes
a uma comunicagao baseada na visualidade. Ainda assim, a fotografia parece tardar em
atingir o estatuto29 “cientifico” que necessita - e que parece ja ter demonstrado merecer - na
sociedade contemporanea. Nao sera ousado afirmar que a abertura da fotografia digital as
plataformas “mobile”, sensivelmente a partir de 2010, reordenou os principios e as
discussbes que teimavam em alimentar a sua origem. A representacao irretorquivel do
mundo, que a época do romantismo se inteirou de intensificar deu lugar a uma pratica
discursiva visual que tem, na fotografia, uma inquestionavel capacidade de mudanca
(Heiferman, 2012).

291 Foi feita uma referéncia - precisamente com a mesma expressdo - na introducdo desta
investigacao, ao discurso proferido pelo apresentador aquando da apresentacao da série Our Planet,
da Netflix.

292 https://www.readingthepictures.org

293 Talvez estejamos a diminuir a importancia da ja mencionada conferéncia organizada por Jennifer

Telesca, em Nova lorque, que juntou fotégrafos e investigadores na area da Cidadania Visual.
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Parece-nos, de igual forma justificada, a ideia da influéncia da forma de ver (uma
fotografia) nas repercussdes sobre a construgdo da matriz social e cultural que nos envolve.
Poder-se-ia dizer, € certo, que o mesmo é passivel de acontecer com todas as outras
“convicgdes” ou com registos sonoros ou escritos mas poucos meios serdo tdo pessoais e
téo “fisicos” (Lisle, 2016) como &, atualmente, a fotografia, conferindo-lhe assim um lugar de
elemento inalteravel na consciéncia (e na condi¢ao) humana. Ou seja, a nogao que eu tenho
da fotografia que uso, seja pela capacidade de alterar, de usar e/ou manipular (com ou sem
intuito de informar) exerce, ao mesmo tempo, um efeito de “objeto” que, ndo sendo
necessariamente “meu”, revela, reflete e consubstancia-se no reflexo da minha identidade
(Batchen, 2008). O uso que se faz da fotografia enquanto forma de expressdo, como
manifestacao de intengdo, como arte ou como registo, analtece a fotografia como uma forma
de expressao (e manifestagéo) capaz de me fazer inteirar do mundo, de dele fazer parte e
nele participar. Essa “dependéncia” visual a que assistimos nos dias de hoje, reforca a
nossa ideia inicial sobre a discussao filosofico-ontoldgica da fotografia para la dos bindbmios
arte/registo e representacao/verdade.

A dupla articulagado que existe entre a fotografia enquanto elemento representativo e
enquanto evento de rede serve para entender como se estrutura o organismo online, a partir
da fotografia digital. As novas oportunidades de interagcao entre o “mundo fisico” e o “mundo
online”, refletem a tangibilidade de uma interactividade entre a vida social, a tecnologia e o
conhecimento que reconfigura a propria matriz de analise sociolégica (Marres, 2017).
Podemos entdo considerar a presenca de um contexto comunicacional que permite a
elevagao da fotografia a um estagio de activagao visual ao servigo da cidadania. Ou seja,
nas praticas de comunicacdo visual, em que a fotografia ocupa lugar de destaque, o
acontecimento da um sentido social a imagem, da mesma forma que a fotografia da
significado social ao acontecimento. A relacdo entre fotografia e acontecimento torna-se
assim num processo indissociavel de efetivagao de cidadania visual em que a producéao, por
um lado e a recegao (da imagem) por outro, formam um tabuleiro cada vez mais relacionado
com a propria condicdo humana. A influéncia da fotografia na tomada de decisdes, seja
como parte integrante na formagdo de um publico democratico (Azoulay, 2008) ou pelo
simples facto de ter a nogao de que podemos “tocar no mundo” (Sandbye, 2016), reflete
todo um novo relacionamento entre o cidadao e os registos fotograficos, em que a realidade,
ainda que possivelmente fragmentada, estd sempre pronta a ser partilhada. A fotografia
passa assim de uma esfera intima a uma esfera social, mantendo e potenciando as
representacoes, os sentimentos e as emocgodes.

A experiéncia fotografica passa a ser de recegdo e retribuicdo, sem que haja,
necessariamente, uma producdo pessoal de ambas as partes. Por outras palavras, a
“‘conversa fotografica” que se gera em torno de um acontecimento, ndo surge
necessariamente pela produgdo de fotografias mas sim pela possibilidade de partilha e
divulgacdo das mesmas, ainda que a sua origem nao seja, necessariamente, a do utilizador
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(emissor ou recetor). Dessa forma, a fotografia deixa de ser a fonte da relagdo direta pelo
conteudo que contem para chegar um estagio em que o critério mais relevante é a propria
relacdo que atinge com outros atores. O valor fatico - que torna a partilha da fotografia mais
relevante do que propriamente a sua produgdo ou mesmo o conteudo por ela revelado -
gera um territério meta-fotografico (Edwards, 2009) em que o desejo de participacao
manifestado pela constante “reutilizacao” das imagens e a pratica social dessa mesma
partilha reflete a materialidade (a tal moeda de troca) de que se reveste a fotografia digital
online atual.

Em 2010, Ariella Azollay propunha uma nova linguagem. Uma linguagem que
pudesse, em nome da cidadania, recriar o modo de ver, recriar o sentido com que vemos e
sentimos o que vemos2%, Essa linguagem e essa cidadania foram potenciados pela
transformagao da propria natureza da fotografia em que todo o processo de concretizagao -
ao nivel da captacdo, da edicdo e da sua publicagdo - passou a ser feito através de um
telefone mével que, por sua vez, substituiu, em larga escala, e ndo apenas para efeitos
imediatos, a tradicional maquina fotografica. Essa convergéncia marca o ponto de viragem
no processo de participagdo visual, agora a mao do fotégrafo amador. As fotografias
entravam na criacado de linguagem de uma forma determinante (Pagotto, 2016), sobretudo
pela facilidade de utilizagdo e “desempenho” social face a anterior conjuntura de producéao e
rececdo visual. O ato cada vez mais social - o de trocar fotografias enquanto forma de
expressao (Sandbye, 2016) é um desafio, em constante desenvolvimento, que questiona o
posicionamento sobre a visualidade e a implicacdo que a interpretagao dessa visualidade
fotografica tem na nossa construgcéo social da realidade, nomeadamente pela importancia
na criagdo da memoaria e da identidade (Dijck, 2008).

A natureza da actividade fotografica foi mudando ao longo dos tempos, desde o
registo, mais ou menos fiel ao real, passando pelas formas assumidamente artisticas e, por
essa mesma razao, mais ou menos “contempladas” pelas ciéncias sociais, até a fase de
visivel convergéncia entre telefones, redes e “sociabilidade” dos media. No capitulo I
fazemos alusdo ao velhos “novos media” enquanto impulsionadores de uma cultura
invariavelmente em mutagcdo. Essa inconstancia a que assistimos na producido e
proliferacdo de conteudos digitais molda a discussdo sobre a propria cultura quer pelas
interagdes sociais dindmicas quer pelo lado das praticas individuais de cada um elevando a
participagao e a representagdo cultural a verdadeiros reflexos de cidadania fotografica
(Lucas, 2010)2% assumindo, no espaco digital, formas de manifestacédo e, em simultaneo, de

294 Nesse sentido, sugerimos a visualizagdo da entrevista de Ariela Azoulay, no rescaldo da
conferéncia da Nova lorque, em 2010 - https://vimeo.com/25369128
295 Relembramos a entrevista disponivel em https://vimeo.com/25368417
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reflexo de entendimento do mundo2%. Com efeito, a analise dos questionarios originou
palavras como inclusdo, acessibilidade, voluntariado, comunidade ou literacias num
exercicio de caracterizagdo do conceito de cidadania. As suas dimensdes estiveram em
analise e, de certa forma, em “discusséo” através do processo de elicitagao fotografica,
posteriormente debatidas com profissionais da area que salientarem a dindmica inerente a
um desafio desta indole.

A cidadania é, por ineréncia, um projeto inacabado. Talvez por isso tdo complexo na
sua prépria esséncia ou na sua definicao. Ha conceitos histéricos, socioldgicos e sociais que
ajudam a sua compreensdo mas que estancam, no seu alcance individual, a sua limitagao,
balizando muito bem o momento em que sao “ultrapassados” na sua analise ou a partir do
momento em que se entre em territorios “alheios”. Os limites da discussao sao claros e nao
se imiscuem noutras areas de conhecimento. As suas definicdes dependem, de uma forma
geral, da interpretacao linguistica e dos critérios (definidos) com que s&o avaliados ou
defendidos nas suas fronteiras. O mesmo ndo acontece com a nossa interpretacdo do
conceito de cidadania. A cidadania dependera de todos eles, desde a infancia a idade pos-
adulta. Dependera de sabermos abragar sem receio as novas tecnologias que tdo cedo
criaram a nog¢ao de esplendor, libertacdo e democracia, sem com isso trazer a clarividéncia
efectiva para percebermos e aplicarmos a idea de uma igualdade face a literacia
tecnoldgica, visual e cidadd que deveria acompanhar esse mesmo desenvolvimento.
Sabermos o que sentimos e o que queremos ndo nos da a garantia de que consigamos
sempre fazer o que desejamos. Tal como aquilo que fazemos (ou deixamos de fazer) néo é
necessariamente exclusivo da razdo ou da emocgao. Nesse intervalo ha um projeto enorme,
mais velho ou mais novo, mais ou menos visual, que se chama cidadania. A literacia é
essencial ao seu exercicio - uma cidadania consciente na forma como deve atuar perante
algoritmos que nao controla mas que pode, de certa forma, transformar no que diz respeito a
sua analise. No ultimo capitulo ficou patente a ideia de que podemos manter a nossa
individualidade e, simultaneamente, a nossa autonomia, dentro do espectro digital. Tal como
poderemos fazer parte do fluxo imparavel de dados como de sermos os criadores de
imagens que nos possibilitardo ter uma voz mais ativa. Mas, para isso, € preciso entender
todo o potencial de uma rede, como recorda Galloway (2010). No espago que da corpo a
visualidade online onde assistimos a uma dupla reciprocidade: a “esperada” - entre
utilizadores, e a outra, que é o reflexo da alteragéo de paradigma - a “questdo” fotografica
muda e molda-se pela alteragdo do registo de cidadania que, por seu lado, sé muda a este

2% Alan Chin é fotojornalista no projeto Facing Change: Documenting America, um coletivo de
fotégrafos e escritores reconhecidos que exploram os assuntos que consideram mais preocupantes
no continente americano. A descricdo do projeto na lingua original, em vez da sua traducao parece-
nos adequada ao proposito deste exemplo: “The photographers and writers working with FCDA are
dedicated to covering and publishing under-reported aspects of these issues, giving voice to new
perspectives.” - https://www.facingchangeusa.org
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nivel pela vertente fotografica que (sente a necessidade e) acompanha essa mudancga.
Fotografia e cidadania constroem-se e alimentam-se mutuamente e em simultdneo no
espaco digital. Retomando agora o primeiro aspeto, em que demos inicio ao entendimento
do circulo hermenéutico de construcao de significado visual que potenciava a existéncia de
uma a cidadania online, apresentamos os elementos que consideramos decisivos para a

sua construcdo contemporanea, devidamente adaptada ao seu lado iminentemente visual:

- a existéncia do espago em rede, que tem na sua dindmica e rapidez de fluxos uma das
maiores caracteristicas, acrescentamos o facto desse mesmo espaco ser marcadamente
visual em cuja participagdo, maioritariamente fotografica (com origem, muito vezes, a
partir de um telemodvel) cria novas realidades visuais (Ritchin, 2009) revelando assim
novas formas de expressao que se refletem na experiéncia de transformacéao cultural do
cidadao moderno (Chayka e Averkieva, 2015).

- ao tipo de pertenca e manifestacdo que verificamos anteriormente, acrescentamos o tipo
de comportamento intencional (e social) na tomada de decisbes de partilha e publicacéo
(Rose, 2014), na senda de um retorno semelhante, quer na forma quer no conteudo, e
que serve o proposito de manter uma comunicagdo constante (Shanks e Svabo, 2014),

outrora consignada a meio escritos.

- a existéncia de um novo “eu”, esta, consequentemente, ligada a revisdo do conceito de
esfera publica, elevado agora a esferas sociais (Papacharissi, 2011) em que as fotografias
sdo, cada vez mais, a mensagem, € o0 espacgo online permite a possibilidade de aceder a
um determinado local - fotografia, devidamente captada, editada e partilhada, ocupando
assim o lugar de ter - propriedade (Cardoso, 2012), muito em parte pelo carater, por vezes
efémero, dessas mesmas fotografias.

Neste contexto, ha ainda uma inevitavel caracteristica da rede que reside no facto do
territério online poder, simultaneamente, engolir e destacar a mesma fotografia, com a
consequéncias inerentes ao processo de visualizagcido tornando, assim, o valor fatico - que
serve de motor a visualidade (sobretudo a digital) - numa espécie de processo
iminentemente volatil que, de um momento para o outro, pode “transformar-se” de acordo
com a “vontade” da rede, atestando assim a natureza transitéria da comunicagao visual (Villi,
2010, 2014). Esta condicéo digital que faz da Word Wide Web uma rede ao servigo do
processamento, disseminacao e exposi¢cao de fotografias (Bate, 2017) chama a si mesmo
um conjunto de “necessidades de utilizacdo” que sirvam o propdsito de uma cidadania
(visualmente) consciente. Ainda que a possibilidade de efetivagdo possa estar longe,
acreditamos que ha linhas orientadoras que, caso se verifiguem nas suas intengdes, podem
aceder ao desejo desse proposito:
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i) emancipagao visual - literacia: uma sociedade conhecedora dos processos de
producao, intencao e decisdo, chegara mais rapidamente a conclusio sobre o que “decifrar”
do manancial visual com o qual é chamada a lidar diariamente. Nao através de uma literacia
para os media, ou para a rede. Através de uma literacia visual, que acompanhe os
processos de (re)utilizacao fotografica nas suas diversas plataformas, que se manifeste pelo
desdobramento dos meios usados para o efeito e, sobretudo pela aplicacdo, desde cedo no
processo educativo, de uma gramatica audiovisual que explique e decifre as razdes de
determinadas utilizagbes visuais. Uma vez que media e rede fazem uso de praticas
semelhantes aquando do uso de “textos visuais” seria transversal a ideia de uma literacia
visual que abrangesse essas areas de atuacgao.

ii) colaboracdo com objetivos comuns - concordancia sobre alfabeto visual: os usos e
as praticas de visualidade nao tém limites de criatividade, é certo. Mas nao deixa de ser
verdade que certas praticas menos corretas do ponto de vista ético e moral continuam a ser
perpetuadas na rede e em muitos dos canais de divulgacdo de informacdo. O “acordo
visual” que aqui propomos ndo € o acordo reciproco entre fotografia e acontecimento que
aqui referenciamos anteriormente e que se verifica online nem o “contrato social” de Ariela
Azoulay2®7. A construgdo de uma cidadania fotografica, nao devera assumir a tradicdo de
uma cidadania assente ou subordinada ao poder, é certo, mas devera ser “distribuida” de
forma relacional apenas entre os seus participantes no processo de producao e recegao. A
nossa “discordancia” com Azoulay prende-se, assim, com o facto de ndo considerarmos
fundamental, na nossa ideia, o “fotografado” na sua proposta de cidadania visual. Nao
porque nao faca sentido na equagdo de uma cidadania esclarecida, mas porque nao
consideramos viavel, no espago e no tempo em que fazemos esta investigagdo. O ambiente
digital ndo contempla uma relagéo triadica entre “fotdgrafo, fotografado e publico” mas sim
uma produg¢ao maioritariamente centrada no fotégrafo (produtor) e no publico (recetor). Para
esses “organismos”, que sdo, muitas vezes, a mesma pessoa mas em espagos diferentes e,
outras tantas, pessoas diferentes no mesmo espacgo, € imperativo haver uma concordancia
com um alfabeto partilhado, na producao e na rececao. O fotografado ndo € um “organismo”
viavel a ter em conta pela sua itinerancia, acabando por ser, ele proprio, a fotografia.

297 A proposta de Ariela Azoulay contempla sempre a ideia de um tipo de fotografia que tenha a
presenga de pessoas no registo fotografico. Na nossa abordagem, a cidadania fotografica verifica-se,
também, sem a presenca de pessoas nas fotografias, muito em parte porque nos debrugamos sobre
os processos de partilha/divulgacao e rececgaolinterpretacdo de fotografias que podem suscitar
significado para os seus utilizadores.

276



iii) credibilizacdo fotografica - aumento da identificagdo contextual: consideramos que, a
semelhanca de alguns autores que fomos referenciando nesta investigagao, a necessidade
de uma contextualizacdo visual é determinante para a interpretacéo esclarecida, ndo sé da
fotografia em causa mas, também, do contexto que lhe deu origem bem como ao contexto
em que deve ser interpretada. Ganha-se, dessa forma, um passo importante na cidadania
visual que € a manutengao da relacao estreia entre a informagao que a fotografia contém e
o seu potencial interpretativo. Este elemento estara sujeito, de igual forma, a intencéo ou ao
desejo do publico em querer saber algo mais sobre o que vé. Contudo, acreditamos que, se
os dois primeiros aspectos forem salvaguardados, este elemento podera ganhar um estatuto
de naturalidade contextual.

Perante um cenario em que a cidadania visual tem, na fotografia, a mediacao
legitima para a sua verificagdo, € fundamental assumir que podera também nao ter uma
definicdo univoca mas estaremos seguros de que, no aspeto estrutural da sua criagédo, nao
padece das mesmas tensdes que a fotografia acarretou ao longo de quase dois séculos.
Cidadania visual deve discutir-se de forma cumulativa e ndo eliminatéria, em continuidade
em vez de ruptura e, pelo que foi possivel inferir, os nossos inquiridos estdo conscientes
dessas relagdes. Seria triste perder essa oportunidade para repensar o papel da visualidade
e da fotografia, em particular na construgao social da realidade. A fotografia ndo serve assim
o propoésito de “serva das ciéncias e das artes” como afirmava Baudelaire nem mesmo o
“refugio de todos os pintores fracassados”298,

A tese que se pretende demonstrar assenta assim na ideia de que uma cidadania
visual tem como base a influéncia da uma cultura visual fotografica na criagdo dessa mesma
cidadania. O conceito foi sempre influenciado pelos limites culturais dos seus cidadaos,
entre os quais esta a visualidade enquanto caracteristica cultural de uma sociedade. Ainda
assim os conceitos abrem-se as diversas influéncias decorrentes do desenvolvimento
natural da humanidade. Por essa razdo, ao invés de esvaziarmos o conceito de cidadania
naquilo que sempre determinou (e ainda determina) a sua interpretacdo, aquilo que
propomos, com esta investigacdo, é demonstrar o alargamento desse mesmo conceito mas
de uma forma muito caracteristica - tendo como base um processo continuo de uma
producao fotografica influenciada por uma cultura visual que, também ela, sofreu iniUmeras
alteragbes no uso e na forma de produgdo e consumo dos elementos visuais que a
compdem com especial influéncia fotografica. A cultura visual, pela sua transformacgéao e pela
adaptacdo (involuntaria) a novos meios acabou por se “manifestar” de forma diferente de
anteriores momentos, através de modelos de sociedade em rede, tendo como ponto de
partilha os ecrds que usamos, com especial atengdo ao telemovel enquanto meio de
produgdo e consumo de imagens. Com efeito, a alteragdo e a diferente manifestagéo

298 O publico moderno e a fotografia, foi o titulo da carta que Baudelaire enviou ao diretor da Revue
Frangaise sobre o Saldo de 1859 — 20/06/1859 (original publicado na revista Etudes
Photographiques, em 1999).

277



cultural dos aspetos visuais acabou por influenciar, com estas caracteristicas especificas de
visualidade, toda uma cidadania nova caracterizada pelo alcance social, pessoal, familiar e
profissional desses elementos visuais influenciados por essa mesma cultura com fortes
caracteristicas da sociedade que caracteriza. Na base dessa manifestacdo cultural de
visualidade, substancialmente diferente de anos anteriores, estd a existéncia de um
equipamento que permite em si s6 o registo de momentos da realidade dos cidadaos (com a
respectiva edicao e pés-producio) terminando nas mais diversas formas e plataformas de
publicacéo e divulgacao visual. O chamado telefone inteligente, apetrechado com maquina
fotografica, permitiu que cada cidadao pudesse captar um qualquer momento da realidade
transformando-(o)a da forma que pretenda, divulgando, posteriormente, no meio que mais
interesse suscitar. A facilidade dessa reproducéo visual com a respectiva partilha em rede é
a base da alteracdo fotografica que marca profundamente a cultura visual e,
consequentemente, estd na base da transformacdo do conceito de cidadania por essa
mesma forma de emancipacao cidada que nao deixa de refletir uma forma de identidade e
de potenciar a participacao e a intervencao social. Essa visualidade cidada marca de forma
intensa toda uma forma de agir socialmente divulgando identidades, marcando territérios,
impondo opinides interpretando a sociedade, analisando e avaliando representagées numa
forma ativa e voluntaria de participacao visual, através de fotografias, demonstrando assim a
Iégica subjacente ao conceito de cidadania visual

O desafio proposto nesta investigagdo € uma oportunidade de criar, de fazer parte de
algo maior, em conjunto, que faga a cada um sentir-se parte integrante de um projeto de
cidadania. Seria frustrante desperdicar o momento de transversalidade visual em que a
(universalidade da) fotografia tem a capacidade de tornar um objeto ao alcance de todos,
praticamente da mesma forma. Cada recetor tem a possibilidade de ver uma imagem e
tomar uma decisao a partir dai. A oportunidade de ser cidadao é igual perante a fotografia e
a cidadania da-se de uma forma semelhante em todos os paises e em todas as
comunidades, ao contrario da forma como muitos cidadaos experienciaram o processo de
cidadania dos séculos anteriores.

Ao longo desta investigacdo foram surgindo outras questbes que nos levardo a
outras reflexdes, nomeadamente no que diz respeito a incerteza sobre a nogao do alcance
da producao fotografica. Seja mais “entendida”, totalmente “voluntaria” ou ligeiramente
“‘interesseira”? Ou sera que essa mesma produgdo “padece” de uma ldgica de rede que a
“obriga” a produzir? E porqué? E essa produgéo € entendida - pelos produtores com mais
influéncia nas decisbes de cidadania - face aos mais diversos niveis e formas com que
poderao vir a ser decisivos na interpretagao visual das outras pessoas?

Fica a questdo da intencionalidade de producao visual na esfera publica, com a
convicgado de que a fotografia, enquanto “arte” ou “oficio” mais ou menos silencioso, esta
diretamente relacionada com a dindmica, com a dimensdo e com o destino da cidadania.
Talvez nessa relacdo devéssemos enquadrar a fotografia no que diz respeito a sua fungao,
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ao seu uso ou a sua finalidade. Isto porque a rede €, reiteradamente, visual e a fotografia
tem a capacidade de nao nos deixar indiferentes. Mexe connosco, de uma forma muito
particular, fisica, até. Faz-nos pensar, questionar e intervir. E essa caracteristica que, sem
ser desperdigada, nos faz sentir parte integrante de algo. Em ter “voz”... em ser cidadao!
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ANEXOS DE RESULTADOS OBTIDOS

Anexo A - FOTOGRAFIAS EM MOSAICO (TODAS AS FOTOGRAFIAS ANALISADAS) - ESCS
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Anexo C - FOTOGRAFIAS MAIS USADAS NAS CATEGORIAS PRINCIPAIS (ESCS + ISCTE)




ANEXOS METODOLOGICOS

Anexo D - GUIAO DE QUESTIONARIO VISUAL

DOUTORAMENTO EM CIENCIAS DA COMUNICAGAO // ISCTE-IUL
QUESTIONARIO VISUAL

DATA:

Titulo: Sociedade - um reflexo de cidadania.

O presente questionario faz parte de uma investigagdo em curso no campo das metodologias
visuais no ambito do curso doutoral em Ciéncias da Comunicagéo do ISCTE-IUL e sera ministrado
a alunos do ensino superior, com idades entre os 18 e os 34 anos de idade, nomeadamente aos
alunos da ESCS-IPL - Escola Superior de Comunicagdo Social de Lisboa e aos alunos do
ISCTE-IUL - Instituto Universitario de Lisboa.

O objetivo principal é fazer um levantamento visual online, sob a forma de fotografias, com o
intuito de mapear a manifestagdo visual que os jovens universitarios tém sobre determinados
conceitos de acordo com a representagao online que tém dos mesmos.

Pretende-se, assim, verificar a importancia das imagens enquanto ferramentas na construcédo
social da realidade e o seu significado no contexto actual da sociedade digital.

Esse objectivo pretende ser alcangado através da identificacdo de fotografias na World Wide Web,
através de pesquisa livre na Internet (em geral) e na plataforma Instagram (em particular) bem

como a relagdo que essas imagens terdo com outros conceitos, palavras ou expressoes.

Assim, para a realizagdo deste questionario, propomos trés momentos distintos, todos eles
baseados, resumidamente, no mesmo propdsito: tentar perceber quais sdo as fotografias que
alguns jovens escolhem quando estdo perante o pedido de caracterizagdo visual do
conceito de cidadania.

1° momento: levantamento visual (fotografico) e confirmagéo do processo de titulagem.
2° momento: processo de atribuigcdo de palavras, expressdes ou frases as imagens selecionadas.
3° momento: respostas a questdes fechadas.

- |dade entre os 18 e os 34 anos

- Acesso livre & Internet

- Conta activa no Instagram (para quem pesquisar no Instagram)
- Concordancia com os objetivos do questionario



1° momento:

Pede-se que cada aluno faga o levantamento fotografico de cinco (5) imagens que considere
poder caracterizar (ou ser o reflexo) do conceito de cidadania nas suas diversas formas ou
manifesta¢des, dentro da aplicagao Instagram ou, genericamente, na Web.

A cada imagem escolhida, os alunos deverao dar um titulo. Esse mesmo titulo sera o nome com
que gravardo a imagem numa pasta no ambiente de trabalho.

Processo de recolha de dados:

Cada aluno devera selecionar e, posteriormente, gravar as cinco (5) imagens dentro de uma
pasta, no ambiente de trabalho / servidor.

Essa pasta, criada pelos alunos, devera ter a seguinte nomenclatura:
nome (underscore) apelido (underscore) nimero do aluno (da seguinte forma):

Ex: “ruben_neves_1234"

Dentro dessa pasta (com o nome, apelido e nimero de aluno) cada imagem devera ter a
descrigdo de “1” (um) a “5" (cinco), com a indicagdo do titulo escolhido e da fonte de onde foi

retirada. Para o Instagram devera colocar a letra “i” (depois do titulo) e para a Web devera colocar
a letra “w” (fambém depois do titulo), da seguinte forma:

Ex: “1_titulo_i” (caso tenha sido retirada do Instagram) e “2_titulo_w”, caso tenha sido retirada da
Web. Este processo devera repetir-se até a ultima fotografia: “5_titulo_(...)”

Para o efeito, os alunos deveréo optar pelas varias formas de gravagao permitidas. Sugere-se que
seja usado o botao direito do rato em cima da imagem selecionada e que seja feito:

Para o Instagram: “SAVE PAGE AS” ou “GRAVAR PAGINA COMO”
Para a Web: “SAVE AS” ou “GRAVAR COMO”
S6 depois devera guardar na pasta de destino com “nome_apelido_ntimero”

Por uma questdo de confirmagdo dos dados, pedimos que seja feita, na tabela abaixo, a
correspondéncia das imagens com os nlimeros e os titulos respectivos nos locais assinalados
para o efeito:

Imagens Titulos

Imagem 1

Imagem 2

Imagem 3

Imagem 4

Imagem 5

Vi



2° momento

Pedimos agora que seja realizada a tarefa de associar palavras, expressdes ou frase as imagens
selecionadas. Este processo sera posteriormente analisado sob a técnica de analise de conteltido,
ajudando assim a melhor interpretagdo e analise de dados. Pedimos que essa associagdo de
palavras seja efectuada na caixa de texto para o efeito.

Imagens Palavras, expressoes ou frases

Imagem 1

Imagem 2

Imagem 3

Imagem 4

Imagem 5

Vil



3° momento:
Para finalizar este questionario, agradeciamos que respondesse a estas duas questdes.

1 - Qual o grau de dificuldade em encontrar imagens que cumprissem o objectivo do questionario?
Assinale com uma cruz “X” em frente a resposta pretendida.

1 - Muito facil ] 2 - Facit [] 3-Nemfécinemdifici [_] 4-Difici [] 5- Muitodificii [

2 - Quanto tempo demorou na resposta ao questionario? Assinale com uma cruz “X” em frente a
resposta pretendida.

- Menos de 15 minutos D
- de 15 a 30 minutos D
- de 30 a 45 minutos ]
- de 45 minutos a 1 hora D

- Mais de 1 hora D

NOME:
IDADE:
GENERO:

INSTITUICAO: CURSO: ANO:

Garantia de confidencialidade: ao conduzir este estudo, o investigador assume que a pesquisa sera pautada
pelo codigo de ética que pressupde que toda a informagéo recolhida ndo seja facultada a terceiros ou
tornada publica sem consentimento prévio dos entrevistados, apenas e s6 concedido mediante aceitacéo
escrita conforme consta no documento de cedéncia de utilizagéo de dados.

Qualquer duvida que possa surgir posteriormente a realizagéo deste questionario, podera contactar-me
através dos seguintes meios:

Ruben Neves

E-mail: ruben.neves mail@gmail.com
Telefone: 965735667

MUITO OBRIGADO PELA SUA COLABORACAO!

Vil



Anexo E - GUIAO DE QUESTIONARIO QUALITATIVO (ELICITACAO FOTOGRAFICA)

DOUTORAMENTO EM CIENCIAS DA COMUNICAGAO // ISCTE-IUL

QUESTIONARIO (ELICITAGAO FOTOGRAFICA)

DATA:

Titulo: Sociedade - um reflexo de cidadania.

O presente questionario faz parte de uma investigagdo em curso no campo das metodologias
visuais no dmbito do curso doutoral em Ciéncias da Comunicagéo do ISCTE-IUL e sera ministrado
a alunos do ensino superior, com idades entre os 18 e os 34 anos de idade, nomeadamente aos
alunos da ESCS-IPL, Escola Superior de Comunicagao Social de Lisboa e aos alunos do ISCTE-
IUL, Instituto Universitario de Lisboa.

O objectivo principal é verificar a importancia das imagens enquanto ferramentas na construgédo
social da realidade e o seu significado no contexto actual da sociedade digital.

Pretende-se assim dar lugar a um estudo sobre dimensdes pessoais e sociais, identificar algumas
praticas e consumos online de fotografia, nomeadamente através da utilizagdo da aplicagéo
Instagram, assente em processos de interpretagdo e légicas de entendimento sobre uma
determinada populagao com a intengao de verificar a seguinte hipotese: tentar perceber quais as
percepgoes, inferéncias e representagdes que alguns jovens tém perante algumas imagens
relacionadas com a caracterizagao visual do conceito de cidadania.

A possibilidade da utilizagao instrumental da fotografia enquanto objeto de estudo pretende assim
servir como um auxiliar epistemolégico na recolha, e na posterior analise visual, tendo como base
o modelo indutivo-construtivo da pesquisa qualitativa em ciéncias sociais.

Para o efeito sera utilizado o processo de elicitagao fotografica - “photo-elicitation” que consiste na
introdugdo de fotografias fornecidas pelo investigador na pesquisa a realizar. Essas imagens sédo
provenientes dos resultados obtidos pelo previamente durante a investigagdo. Serdo projetadas
15 imagens e poderao ser revistas sempre e quando os alunos considerarem necessario.



Pré-requisitos:

- Idade entre os 18 e 0s 34 anos.
- Utilizadores activos de plataforma online de partilha de fotografias Instagram e/ou utilizadores
activos da World Wide Web.

- Concordéncia com os objetivos do questionario.

O questionario tera dois momentos:

1° momento: projecdo de fotografias com pedido de enunciagdo tematica (pede-se que seja
escrita apenas uma palavra de identificagdo com a tematica associada & imagem)

2° momento: através da escala fornecida e a partir das mesmas imagens, sera pedido que seja
feito o preenchimento da tabela de acordo com as categorias presentes ou ndo presentes e com o

respectivo grau de intensidade.

DESCRICAO DOS VALORES PEDIDOS

- valor ecolégico (paisagem, ecossistema ou espécie, insubstituivel por qualquer valor monetario)
- valor sentimental (que apela a relagéo sobre algo ou alguém, acima de qualquer materialidade)
- valor politico (associagdo a uma causa, ideia, atitude ou elemento politico)

- valor de marca (que identifica ou revela uma marca, através de simbolo ou logotipo)

- valor identitario (que faga perceber que ha algo que identifique ou constréi identidade)

- valor moral (juizos ou pensamento que direcionem no sentido “certo” ou “errado )

- valor cultural (que seja tipificado enquanto elemento distintivo de uma determinada cultura)

- valor noticioso (de construgéo jornalistica, através de acontecimentos com essa qualidade)



DESCRICAO DOS SENTIMENTOS PEDIDOS

- sentimento de pertenga (a um grupo, tematica, situagéo, ou local)

- sentimento de denuncia (inten¢@o de denunciar aspectos considerados negativos)

- sentimento de emotividade (que impele a emogéo / reagdo humana)

- sentimento de inclusdo (que demonstra um processo ou desejo inclusivo)

- sentimento de exclusdo (que demonstra um processo ou desejo de néo fazer parte de algo)
- sentimento comunitario (demonstragédo de relagdo com a comunidade)

- sentimento de participagao (que apela a participagdo humana)

- sentimento (demonstragdo) de aquisicdo (manifestagdo de compra, posse, propriedade)

- sentimento de solidariedade (demonstragdo de ajuda, colaboragao ou entreajuda)

NOME:
IDADE:
GENERO:

INSTITUICAO: CURSO: ANO:

Garantia de confidencialidade: ao conduzir este estudo, o investigador assume que a pesquisa sera pautada
pelo cédigo de ética que pressupde que toda a informagéo recolhida ndo seja facultada a terceiros ou
tornada publica sem consentimento prévio dos entrevistados, apenas e s6 concedido mediante aceitacé&o
escrita conforme consta no documento de cedéncia de utilizagéo de dados.

Qualquer duvida que possa surgir posteriormente a realizagéo deste questionario, podera contactar-me
através dos seguintes meios:

Ruben Neves

E-mail: ruben.neves mail@gmail.com
Telefone: 965735667

MUITO OBRIGADO PELA SUA COLABORAGAO!

Xl



TABELAS DE PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO
(ELICITAGAO FOTOGRAFICA)

I - IDENTIFICAGAO DO TEMA ASSOCIADO A IMAGEM

TEMA

Imagem n° 1
Imagem n° 2
Imagem n° 3
Imagem n° 4
Imagem n° 5
Imagem n° 6
Imagem n° 7
Imagem n° 8
Imagem n°® 9
Imagem n° 10
Imagem n° 11
Imagem n° 12
Imagem n° 13
Imagem n°® 14

Imagem n° 15
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Il - VALORES E SENTIMENTOS ASSOCIADOS AS IMAGENS

A escala utilizada - “Baixo”, “Médio” e “Elevado” - mede o grau de intensidade de presenga de cada
valor e sentimento correspondestes as imagens projetadas.

Presenca

N°C ) em)

Grau de Intensidade

Baixo Médio Elevado

VALORES

Ecoldgico
Sentimental
Politico
De marca
Identitario
Moral
Cultural
Noticioso

Outro. Qual?

SENTIMENTOS

Pertenca
Denuncia
Emotividade
Inclusdo
Exclusao
Comunitario
Participacao
Aquisicao
Solidariedade

Outro. Qual?
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Anexo F - GUIAO DE ENTREVISTAA ESPECIALISTAS

GUIAO DE ENTREVISTA A ESPECIALISTA EM FOTOGRAFIA

Doutoramento em Ciéncias da Comunicagao - ISCTE-IUL

DATA:

Entrevistado: x

Fungao: y

1 - Cidadania visual € um conceito estabilizado ou ainda esta a ser descoberto?

2 - Qual é o papel da fotografia nesse contexto?

3 - Qual é o estatuto da fotografia no online?

4 - Considera que a fotografia atingiu um estagio de imaterialidade?

5 - Podemos confiar na fotografia?

Na minha investigagao, analisei mais de 600 fotografias, retiradas da Internet, por parte de
alunos do Ensino Superior a quem foi pedido para caraterizar, visualmente o conceito de
cidadania.

Na categorizagao posterior, elas foram colocadas em mais de 30 categorias:

As que recolheram mais fotografias foram, por decrescente de escolhas (explicagdo do processo)

(i) solidariedade

(ii) manifestagéo

(iii) igualdade

(iv) “apelo” ao voto

(v) natureza e ambiente

6 - Que mensagem podemos extrair daqui?
As categorias comunicar e informagao foram as que tiveram menos fotografias selecionadas.

7 - Ha alguma informagéo importante a retirar daqui?

MOSTRAGEM DAS FOTOGRAFIAS AOS ENTREVISTADOS

(Gltimo comentério apos visionamento das fotografias)
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Anexo G - FOLHA DE PREENCHIMENTO TIPO

Nome: Marcia Sobral Idade: 21 Género: F

Instituicdo: ISCTE Curso: PGJ Ano: 1

TiTULO

Passaporte - i

PALAVRAS, EXPRESSOES OU FRASES

um dia vamos poder viajar sem um documento

TiTULO

Igualdade de Género - i

PALAVRAS, EXPRESSOES OU FRASES

nem mais nem menos: igual ou diferente

TiTULO

Educacédo - i

PALAVRAS, EXPRESSOES OU FRASES

educacédo: a arma do século XXI

2796 curtidas

TITULO
Informagao - w
: S : PALAVRAS, EXPRESSOES OU FRASES
S t\z;xx :}“\‘*“‘f QA%YB 5 uma imagem sobre o futuro
7 Replof/eyor ‘

_— TiTULO
® Comunicar - i
i be
’ PALAVRAS, EXPRESSOES OU FRASES
num mundo onde podes ser tudo, sé generoso.
O Q

131 curtidas
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Anexo H - RESULTADO DA CODIFICAGAO TIPO

|# ISCTE_PG_J_F_Mércia_Sobral_88561 (Page 1/1)
Q 0D

Instituigdo: ISCTE Curso: PGJ

TITULO §

..DocumentoslIdentificz @
DESCRIGAO &

TITULO §

..manifestacao
DESCRICAO &

TiTULO &

..educagdo ¢
DESCRIGAO &

TITULO §

..informagdo !
DESCRICAO @ o
&

TITULO §

..comunicar _ ¢
DESCRICAO ¢

o Q

131 curtidas

=B L
Ano: 1

TiTULO

Passaporte - i

PALAVRAS, EXPRESSOES OU FRASES

um dia vamos poder viajar sem um documento

TiTULO

Igualdade de Género - i

PALAVRAS, EXPRESSOES OU FRASES

nem mais nem menos: igual ou diferente

TiTULO

Educagao - i

PALAVRAS, EXPRESSOES OU FRASES

educagdo: a arma do século XXI

TiTULO

Informagéo - w

PALAVRAS, EXPRESSOES OU FRASES

uma imagem sobre o futuro

TiTULO

Comunicar - i

PALAVRAS, EXPRESSOES OU FRASES

num mundo onde podes ser tudo, sé generoso.
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