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Resumo

Atualmente, as empresas desenvolvem atividades cada vez mais sustentaveis, o que lhes
permite aumentar a sua competitividade através de produtos e processos mais amigos do
ambiente. Aliando o desenvolvimento sustentavel a inovacdo, surge o0 conceito de eco-
inovacao, como a introducdo de bens e processos que geram beneficios ambientais em

detrimento das alternativas disponiveis.

Com o intuito de aprofundar o tema, este estudo apresenta como objetivo analisar as
praticas de eco-inovacao nas empresas portuguesas do setor energético, designadamente a

sua evolucao nos ultimos anos, as estratégias adotadas e os fatores determinantes.

Assim, foram analisadas 78 empresas portuguesas do setor energético e os resultados
obtidos evidenciam que, apesar de todas as inquiridas considerarem ter demonstrado uma
maior preocupagdo com 0s impactos da sua atividade econ6mica no meio ambiente nos

dltimos 5 anos, apenas 62% implementaram alguma eco-inovagdo no mesmo periodo.

As estratégias implementadas foram inovagédo de produto ou processo, ado¢ao de um

novo processo de fabrico, eco-inovagao organizacional ou inovagdo em green systems.

Relativamente as empresas que nao adotaram nenhum comportamento eco-inovador, 0s
trés motivos mais apontados foram a falta de tempo, a falta de verbas financeiras para o efeito

e a falta de apoios do Estado.

Os principais determinantes da eco-inovagao apontados pelas empresas foram os fatores
do lado da oferta e da procura. Em contrapartida, os fatores do lado das influéncias politicas
e institucionais foram menos referidos pelas inquiridas, apesar da importancia que a literatura
atribui ao papel do Estado enquanto agente para combater o desincentivo das empresas em

eco-inovar.
Palavras-chave: eco-inovagéo, setor energético, empresas portuguesas

JEL Classificacao: 0310, Q4






Abstract

Currently, companies are developing increasingly more sustainable activities, which allows
them to increase their competitiveness through more environmentally friendly products and
processes. By combining sustainable development with innovation, the concept of eco-
innovation emerges, as the introduction of goods and processes that generate environmental

benefits replacing available alternatives.

To explore this theme, this study aims to analyze the practices of eco-innovation in
Portuguese companies in the energy sector, specifically its evolution in recent years, the
strategies adopted and the eco-innovation determinants.

Thus, 78 Portuguese companies in the energy sector were analyzed and the results
obtained show that, although all respondents consider they have shown greater concern with
the impacts of their economic activity on the environment in the last 5 years, only 62% have

implemented some eco-innovation in the same period.

The strategies implemented by the companies were product or process innovation, the
adoption of a new manufacturing process, organizational eco-innovation, or innovation in

green systems.

Regarding companies that did not adopt any eco-innovative behavior, the three most
mentioned causes for that were lack of time, lack of financial resources for this purpose and

lack of government financial support.

The main determinants of eco-innovation pointed out by the companies were the factors
on the supply and demand sides. On the other hand, factors related to political and institutional
influences were less mentioned by the respondents, despite the importance that the literature
attributes to the role of the state as an agent to combat the disincentive of companies to eco-

innovate.
Keywords: eco-innovation, energy sector, portuguese companies

JEL Classification: 0310, Q1
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Capitulo 1. Introducéo

Face a crescente globalizacdo da atividade economica e as novas exigéncias dos
consumidores, a inovacao passou a ser um desafio obrigatério para as empresas (Moreira et
al., 2012), e assume-se como um motor para a competitividade empresarial (Tukker &
Tischner, 2017). Para além disto, a tematica do desenvolvimento sustentavel impulsionou
uma crescente preocupacao com o meio ambiente e com a prética de atividades sustentaveis,

que estao cada vez mais presentes no quotidiano empresarial.

As empresas procuram cada vez mais reestruturar 0s seus processos produtivos e
organizacionais, através da implementacao de inovac¢des ecoldgicas, para obterem solugbes
mais amigas do ambiente. Deste modo, o desenvolvimento econémico torna-se benéfico para

0 meio ambiente.

Assim, 0 conceito de eco-inovagdo surge enquanto vertente da inovacdo que fomenta
mudangas que vao de encontro aos objetivos previstos pelo desenvolvimento sustentavel.
Através de produtos, processos, métodos organizacionais ou de marketing, minimiza-se o

impacto da atividade econdémica das empresas nos recursos naturais (EIO, 2011).

Apesar de ser um desafio, a implementacdo de solu¢des de inovacdo ambiental pode
tornar-se diferenciadora e proporcionar novas oportunidades de neg6cio e acesso a novos
mercados. Contudo, muitas vezes as empresas nao tém estimulos suficientes para adotar
praticas de eco-inovagdo, dada a sua dupla-externalidade — externalidade do conhecimento
e externalidade ambiental (Rennings, 2000), responsavel por criar falhas de mercado,
relacionada com a Economia da Inovacgéo e com a Economia Ambiental. A associacdo destas
duas externalidades pode originar um desincentivo ao investimento, visto que as empresas
gue optem por desenvolver ou implementar solugbes eco-inovadoras irdo suportar custos
mais elevados do que os seus concorrentes que ndo o fagam, sem garantias de conseguir um

retorno compensatorio.

De acordo com Horbach (2008), os motivos que contribuem para a adoc¢éo de praticas de
eco-inovacdo por parte das empresas podem ser associados a procura, a oferta ou a
influéncias politicas e institucionais. Neste sentido, o papel do Estado revela-se fundamental
para prevenir desincentivos por parte dos investidores, por meio de sistemas de financiamento
que apoiem a Inovacgéo e Desenvolvimento (1&D) ou de apoios a empresas que implementem

este tipo de comportamentos.



Ao longo dos Ultimos anos, Portugal tem apresentado um crescimento gradual do
indicador Eco-Innovation Index, e tem demonstrado resultados satisfatorios,
comparativamente aos restantes paises da Unido Europeia (UE), encontrando-se cada vez
mais proximo da média dos 27 Estados-Membros. Nao obstante, a generalidade dos estudos
realizados na economia nacional sobre eco-inovacdo evidenciam um baixo investimento em
I&D e baixos incentivos financeiros, apesar dos esfor¢cos da Comissédo Europeia (CE), que
tem desenvolvido diversas medidas que visam fomentar o investimento em préticas verdes,

por meio de politicas e sistemas de financiamento.

O tema da eficiéncia energética tem vindo a ganhar cada vez mais importancia, e
encontra-se no centro do debate e das decisdes politicas. A inovagdo sera determinante para
que seja possivel atingir a neutralidade carbonica em 2050 (Bouckaert et al., 2021). Desta
forma, a UE tem desenvolvido novas tecnologias, como por exemplo a edlica offshore, com o

intuito de agilizar o processo de transi¢do energética.

O setor energético é bastante complexo e tem enfrentado diversas transformacdes, que
se deverdo acentuar nas proximas décadas, com o progresso significativo que se expecta na
area das energias renovaveis. Neste cenario de descarbonizacdo da economia e reducgéo da
emissdo de gases de efeito estufa (GEE), a inovagéo assume um papel fulcral para a criagédo

de valor a longo prazo e para o desenvolvimento de uma economia mais verde e sustentavel.

Na grande maioria das investigacdes relativas aos determinantes da eco-inovagéo
realizadas na economia nacional, as conclusfes sao elaboradas de forma agregada, por
exemplo, os estudos desenvolvidos por Silva et al. (2011) e Madaleno et al. (2017). Assim, o
presente estudo ira contribuir para aprofundar o debate incidente sobre a eco-inovagéo, visto

gue para as empresas do setor energético portugués, a investigacéo € ainda desconhecida.

O estudo das préaticas de eco-inovagdo no setor energético revela-se bastante util e
relevante, na medida em que as empresas e instituicdes deste setor procuram cada vez mais
conciliar as atividades que praticam com as alteracGes climaticas, e assim implementar

estratégias que aliem a inovacao ao desenvolvimento sustentavel.

Face ao exposto, o0 objetivo do trabalho é investigar a eco-inovagao no setor energético
portugués, nomeadamente analisar a evolucao da adocao deste tipo de praticas no setor nos
ultimos 5 anos, identificar as estratégias de eco-inovagdo mais utilizadas pelas empresas e

averiguar quais sdo os fatores que mais influenciam a adocao destes comportamentos.

Com vista a aferir a resposta as questfes propostas, foi realizado um inquérito, que foi

enviado para as Empresas de Servicos Energéticos (ESE) registadas na Direcdo Geral de


https://www.infoescola.com/geografia/gases-do-efeito-estufa/

Energia e Geologia (DGEG), qualificadas no dominio do Decreto-Lei n.° 29/2011.
Posteriormente, as 78 respostas obtidas foram tratadas e analisadas e foi realizada uma
caracterizacdo da amostra e analise descritiva e empirica, com recurso ao Microsoft Excel.
Adicionalmente, com vista a apurar a relacdo entre as variaveis, construiram-se modelos
econométricos, com utilizagdo do software IBM SPSS Statistics 27 (Statistical Package for the

Social Sciences).

O trabalho encontra-se dividido em trés partes, que por sua vez estdo divididas por
capitulos e subcapitulos. Na primeira parte apresenta-se o enquadramento tedrico que
suporta a investigagdo, na qual sdo analisados os temas da eco-inovagdo e do setor
energético. A segunda parte apresenta a estratégia empirica, onde estdo descritas as
questdes de investigacdo, bem como os respetivos métodos de recolha e anélise de dados.
Por fim, as conclusdes retiradas do estudo estdo expostas na terceira parte, assim como as
limitacbes que foram identificadas, que constituem pontos de partida importantes para

investigagdes futuras.






Parte | - Enquadramento tedrico

A primeira sec¢ao apresenta a revisao de literatura que sustenta a investigacao realizada, na
gual se encontram identificadas e descritas as areas da literatura mais relevantes para o tema

em questdo, bem como uma avaliacéo e analise critica das contribuicdes ja existentes.

Os tdpicos encontram-se apresentados do tema mais geral para o mais especifico. Desta
forma, o mesmo encontra-se dividido em dois capitulos: um relacionado com a eco-inovacao,
no qual sdo abordados a origem e o0 conceito, as tipologias, os determinantes e incentivos e
a eco-inovagdo em Portugal; e outro relacionado com o setor energético, no qual é

apresentado um breve contexto, bem como uma anélise do mesmo em Portugal.

Capitulo 2. Eco-inovacéo

2.1. Origem e conceito

Nos ultimos anos tem-se assistido a uma crescente preocupagdo com 0s problemas
ambientais causados pelo incremento da atividade industrial. Neste contexto, surge o
desenvolvimento sustentavel, enquanto desenvolvimento que satisfaz as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade de as geracOes futuras satisfazerem as suas
préprias necessidades (WCED, 1987).

A crescente tomada de consciéncia por parte das empresas para 0s problemas
associados a eficiéncia e utilizacdo de recursos tornam o desenvolvimento sustentavel num
pilar fundamental para as organizagdes. Desta forma, estas orientam cada vez mais 0s seus
comportamentos para a sustentabilidade, o que tem um impacto positivo no meio ambiente e
traduz-se em vantagens economicas e competitivas para as empresas (Carter & Rogers,
2008).

Tendo como ponto de partida as dimensdes da responsabilidade social organizacional,
surge a ideia de que as praticas podem ser organizadas de acordo com as suas areas de
atuacao: social, econémica e ambiental. Esta classificacdo converge com os trés pilares do
desenvolvimento sustentavel - triple bottom line (TBL), abordados por Elkington (1998):
pessoas, lucro e planeta. A dimensao economica remete para o impacto econémico da
atividade das empresas; a dimensdo social diz respeito as consequéncias das préaticas das
empresas na vida das partes com as quais estas interagem; e a dimensdo ambiental
corresponde a implicacdo que as praticas tém no meio ambiente (Santos et al., 2017). Estas

trés dimensdes reforcam-se mutuamente e ndo devem ser desagregadas. Deste modo, um



dos objetivos atuais dos paises consiste em promover o crescimento econémico, com menos

utilizacdo de recursos, com um menor impacto ambiental e com menos custos (Ness, 2008).

Neste cenario, surge o conceito de Economia Circular, mencionado pela primeira vez por
Pearce e Turner (1990), que sugere uma nova forma de producdo face a Economia
Tradicional. Este conceito envolve a reducdo do desperdicio e dos residuos ao minimo, ao
sugerir que todos os bens que séo produzidos através de fontes derivadas da natureza, voltam
novamente a natureza no fim da sua vida til, enquanto residuos ou outras formas com baixo
impacto ambiental, com o objetivo de serem reutilizados e a voltarem a gerar valor,
transformando-se assim em recursos renovaveis (Stahel, 2016). O principal objetivo é
construir um novo modelo de negdcio que fomente o desenvolvimento econémico associado
ao desenvolvimento sustentavel. Relacionado com a ideia de criar algo novo esta o conceito

de inovacéo, cujas vertentes tém sido reajustadas ao longo do tempo.

O economista Joseph Schumpeter (1934) foi um dos primeiros autores a refletir sobre a
importancia da inovacdo enquanto motor de desenvolvimento. Segundo Schumpeter, a
inovacédo gera transformacgdes e renovac¢des no mercado através da destruicdo e criagdo de

novas empresas e novos modelos de negécio.

De acordo com a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), a inovagao corresponde a “implementac¢do de um produto novo ou significativamente
melhorado (bem ou servico), ou processo, um novo método de marketing ou um novo método
organizacional em praticas de negocios, organizagdo do local de trabalho ou relagbes
externas.” (OCDE, 2005:146). Através do Manual de Oslo (2018), a OCDE indica que a
inovacdo pode ocorrer de diversas formas, por exemplo novo produto, novo processo, seja
organizacional ou de marketing, abertura de um novo mercado, desenvolvimento de novas
fontes de energia ou mudangas na estrutura organizacional, todos com o objetivo de reforcar

a sua posicao competitiva, aumentar o desempenho e o conhecimento.

Uma inovacéo que se reflita num progresso no sentido do desenvolvimento sustentavel,
ao utilizar os recursos de forma mais eficiente e prudente, e ao reduzir o impacto da producéo

no meio ambiente é uma eco-inovacéo.

Assim, o conceito de eco-inovacéo é relativamente recente, tendo surgido da necessidade
das empresas em conciliar a inovacdo com os desafios do desenvolvimento sustentavel. De
acordo com Vence e Pereira (2018), esta tematica surgiu em meados dos anos 90. Apesar
de se verificar um incremento da literatura nesta area nos ultimos anos, o conceito ainda se

encontra em investigacao, pelo que néo existe uma definicdo universal para 0 mesmo.



z

O conceito € muitas vezes utilizado como sinénimo de “inovagédo verde”, “inovacao
sustentavel” e “inovagcao ambiental/ecologica” (Karakaya et al., 2014). De acordo com
Hellstrém (2007), a eco-inovacgao corresponde a um método de abordar problemas ambientais
futuros através da racionalizacdo de recursos, residuos e consumo, que conduz a

dinamizacao de atividades econdmicas sustentaveis.

Segundo a Comunidade Europeia (CE), a eco-inovacao € qualquer forma de inovacao
com vista a progressos significativos e demonstraveis para o objetivo do desenvolvimento
sustentavel, através da reducdo dos impactos sobre o meio ambiente ou de uma aplicacéo

mais eficiente e responséavel dos recursos naturais, incluindo a energia.

Atualmente, uma das definicdes com maior aceitacdo foi proposta no relatério Measuring
Eco-Innovation (MEI) (Kemp & Pearson, 2007), no qual o conceito € interpretado como:
a producéo, a aplicacdo ou a exploracdo de um bem, servigo, processo de produc¢éo, estrutura
organizacional ou de gestdo, ou método de negdcio que é novo para a empresa ou utilizador
e que se traduz, ao longo do seu ciclo de vida, numa reducéo do risco ambiental, da poluigdo
e dos impactos negativos da utilizacdo dos recursos (incluindo a utilizagdo de energia) em

comparagdo com as alternativas relevantes.” (Kemp & Pearson, 2007:7)

Importa também mencionar que a eco-inovacao contribui para a criagdo de eco-empresas
(EIO, 2012b). Logo, pode ser definida como uma categoria da inovagéo que tem como objetivo

melhorar o desenvolvimento econdmico e ambiental (Lobo, 2010).

Apesar da pluralidade de definicdes que tém surgido para o conceito, € unanime que se
trata de uma vertente da inovagdo que promove mudancgas no sentido do desenvolvimento
sustentavel, através da inovagdo tecnoldgica, organizacional, social ou institucional
(Rennings, 2000) e que incentiva a reducdo do impacto ambiental causado pelas atividades

de consumo e producao (Carrillo Hermosilla et al., 2010).

De acordo com a bibliografia existente sobre o tema, a adogéo de praticas de inovacao
sustentavel por parte das empresas pode revelar-se vantajosa, ha medida em que promove
oportunidades de crescimento, possibilita a reducdo de custos e permite as organizacdes
desenvolver uma vantagem competitiva através da promoc¢éo de uma economia sustentavel

e, em simultaneo, da reducao do consumo energético e de recursos (Szilagyi et al., 2018).

2.2. Tipologias

Conforme abordado, o conceito de eco-inovagdo € bastante amplo, pelo que as tipologias

inerentes ao mesmo podem ter diversas abordagens. Assim, existem variadas formas de



interacdo entre os processos de inovacado ecoldgica e da avaliacdo dos mesmos (Vence &
Pereira, 2018).

Segundo a OCDE (2009), a eco-inovacao pode desenvolver-se com base em trés pilares

principais:

o 0 objetivo, que pode ser direcionado para produtos, processos, metodologias de
marketing, organizacdes, instituicdes, e que pode ser de natureza tecnolégica ou nao;

o 0S mecanismos, que representam a aplicagdo dos objetivos, sejam por modificagéo,
re-design, alternativas ou criagao;

o 0 impacto, que diz respeito as consequéncias que estas inovac¢des tém no seu ciclo

de vida.

De acordo com a classificagdo de Kemp e Pearson (2007), é possivel dividir as inovacoes
sustentaveis em quatro classes: i) tecnologias ambientais, que se traduzem em novos
processos de fabrico menos poluentes e mais eficientes a nivel de recursos
comparativamente as alternativas relevantes (por exemplo, tecnologias de controlo da
polui¢do); i) inovagdo organizacional para o ambiente (eco-inovagdo organizacional), isto é,
inovagfes ambientais que limitam os impactos ambientais (por exemplo, estratégias aplicadas
aos processos de producdo, infraestruturas e logistica); iii) inovag¢des de produto/processo,
que proporcionam beneficios ambientais e abrangem novos produtos ou produtos
ambientalmente melhorados; e por ultimo iv) inovacdes em green systems, como € 0 caso
dos sistemas alternativos de produgdo e consumo mais amigos do ambiente do que 0s

sistemas existentes (por exemplo, sistemas de energias renovaveis).

Por sua vez, Rennings (2000) sugere que as inovacgdes sustentaveis podem ser
classificadas em: eco-inovacdes organizacionais, que englobam a reorganizacdo de
processos e responsabilidades a nivel interno da organizacdo, com o objetivo de reduzir os
impactos ambientais; ou eco-inovacgdes técnicas, que dizem respeito a produtos ou processos
novos ou maodificados para reduzir o impacto ambiental. A abordagem deste autor difere das
restantes na medida em que a classificacdo é analisada do ponto de vista organizacional,

social e institucional, podendo ser tecnol6gica ou nao tecnologica.

Genericamente, para avaliar a inovacao interna das organizacdes, a literatura sugere trés
tipos distintos de eco-inovagao: eco-processos, eco-produtos e eco-organizacado (Horbach,
2008).



2.3. Determinantes e incentivos

N&o obstante a complexidade inerente a mensuracao do desempenho das eco-inovacdes nas
organizacdes, este € um processo de extrema importancia e utilidade, visto que permite
identificar quais sdo as barreiras a entrada de novas empresas, analisar os resultados da
implementacdo de politicas publicas, entre outros. Desta forma, identificar os fatores que
encorajam as organizacbes a desenvolver ou adotar solucbes eco-inovadoras é
extremamente relevante, uma vez que permite aos agentes politicos implementar
instrumentos e medidas mais eficientes. Neste sentido, existem varios estudos sobre os

fatores que impulsionam a eco-inovagao nas empresas.

De acordo com Rennings (2000), as eco-inovagdes produzem uma dupla externalidade,
gue origina falhas de mercado, relacionada com a Economia da Inovacdo e com a Economia

Ambiental.

A primeira falha de mercado estd relacionada com as externalidades positivas de
conhecimento que sdo geradas pelas atividades de investigacéo e de inovacdo da empresa.
O novo conhecimento gerado também ir4 favorecer outras empresas, logo, a empresa
inovadora tera que adotar procedimentos de protecao intelectual para internalizar os lucros
da inovagdo. A segunda falha de mercado diz respeito as externalidades positivas alusivas
ao facto de a eco-inovagao trazer beneficios ambientais que afetam toda a sociedade. A
associacao destas duas externalidades pode resultar num desincentivo ao investimento, visto
gue as empresas que tomem a decisdo de desenvolver e implementar solu¢gbes eco-
inovadoras irdo suportar custos mais elevados do que 0s seus concorrentes que nao o fagcam,

sem garantias de conseguir um retorno compensatorio.

Assim, é evidente a necessidade de alinhar as medidas e politicas ambientais e de
inovacdo para prevenir desincentivos por parte dos investidores, como apoios diretos a
empresas eco-inovadoras ou medidas que visem impulsionar estas empresas no mercado e
torna-las mais competitivas. Para além disto, Rennings (2020) refere também o efeito
impulso/repulso obrigatério, que se reflete no facto de o enquadramento regulatério em vigor
impor as empresas a ado¢cdo de novas estratégias, ao invés da utilizacdo das estratégias
atuais. O autor descreve 0s seguintes determinantes da eco-inovacéao: technology push effect,
gue incide sobre a eficiéncia energética e qualidade do produto, market pull effect , ou seja, a
procura dos consumidores, o impacto da concorréncia, a imagem, entre outros e regulatory

push/pull effect, isto €, a regulamentacao existente, sobretudo a regulamentacéo ambiental.

Por sua vez, Horbach (2008) propds a environmental innovation theory, de acordo com a

qual os motivos que contribuem para a adoc¢do de praticas de eco-inovagdo por parte das



empresas podem ser associados a procura, a oferta ou a influéncias politicas e institucionais.
De acordo com Horbach et al. (2012), outros autores tém utilizado este background tedrico
para qualificar os fatores determinantes da eco-inovacdo. De acordo com o autor, os fatores
que impulsionam a introducdo de eco-inovacdes dividem-se em quatro grupos: mercado;
tecnologia (mecanismos de transferéncia de conhecimentos); fatores especificos; e
regulamentacao (sistemas de gestdo ambiental). No que concerne ao lado da procura, a eco-
inovacdo pode ser afetada pela forma como o mercado se comporta face a mudanca. Do
ponto de vista da oferta, os niveis de tecnologia da empresa podem ser um indicador da

capacidade que a mesma tem para fazer face a desafios futuros e a concorréncia.

Porter e Van der Linde (1995) defendem que a regulamentagdo ambiental é essencial
para incentivar a inovagdo nas empresas, € que esta deveria ser mais flexivel, para que as
organizacdes encontrem solucdes ajustadas aos seus processos de inovacdo. O estudo
elaborado por Demirel e Kesidou (2012) concluiu que as regulamentagdes ambientais tém um
impacto significativo no investimento em eco-inovacdes, uma vez que as empresas associam
os ganhos econdmicos aos ambientais, e, logo, cumprem mais facilmente a regulamentacéo

quando perspetivam beneficios financeiros.

Importa também mencionar que a literatura referencia os fatores especificos das
empresas como determinantes da eco-inovagdo, tais como o0s custos, a dimensdo da
empresa, a concorréncia, a pressdo ambiental dos stakeholders, entre outros (Arranz et al.,
2020).

2.4. Eco-inovagao em Portugal

O desempenho dos Estados-Membros da UE em eco-inovacgao € medido pelo Eco-Innovation
Index, um indicador compdsito que inclui desde os investimentos que sao feitos, as medidas
gue se tém tomado, além de quantificar e determinar o desempenho a varios niveis. Este
indicador baseado em dados do Eurostat e calculado pela CE tem em consideracgéo diferentes
aspetos da eco-inovagdo, como os inputs, as atividades de eco-inovacdo, 0s outputs, os

resultados de eficiéncia de recursos e os resultados socioeconémicos (CE, 2021).

Relativamente a Portugal, importa referir que o pais tem apresentado um crescimento
gradual do Eco-Innovation Index desde 2012, como se pode observar no Gréfico 2.1.

(disponibilizado pela CE), encontrando-se préximo da média dos Estados-Membros da UE.
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Grafico 2.1. - Evolugéo do Eco-Innovation Index em Portugal, comparativamente a média da
UE, entre 2012 e 2021.

Fonte: CE (2021).

A eco-inovagdo é motivada pela crescente necessidade das organizagdes em encontrar
alternativas que contribuam para a sustentabilidade de negécios e produtos. Contudo,
conforme referido anteriormente, dada a dupla-externalidade das empresas — externalidade
do conhecimento e externalidade ambiental — estas podem nao ter estimulos para adotar
praticas de eco-inovacao (Rennings, 2000). Neste sentido, surge uma situacdo na qual as
politicas publicas deveriam intervir, através, por exemplo, de sistemas de financiamento que
privilegiem a adogdo de comportamentos eco-inovadores. Desta forma, as organizagdes sao
motivadas a desenvolver projetos neste ambito, visto que grande parte dos empresarios
portugueses considera 0 acesso ao financiamento para o desenvolvimento destas atividades

muito oneroso (Ministério da Economia, 2018).

Apesar das oportunidades que a eco-inovacao possibilita as empresas, poucas adotam
este tipo de solugcbes a escala necessaria. Atualmente, uma das grandes prioridades da CE
€ promover a eco-inovagado e remover 0s obstaculos que se lhe colocam. Assim, tém sido
desenvolvidos diversos planos de acdo e medidas, centradas na inovacdo e na iniciativa
empresarial, para estimular o investimento em processos e tecnologias respeitadores do
ambiente, através de politicas e sistemas de financiamento. O programa-quadro para a
competitividade e a inovagéao disponibiliza um total de 430 milhdes de euros para fomentar a

eco-inovacéo (CE, 2021).
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Neste ambito, destacam-se o Plano de Ac¢éo sobre a Eco-inovacao (ECoAP), que abrange
sete acOes direcionadas para a oferta e para a procura, para a investigacdo e a atividade
econdmica e para os instrumentos politicos e financeiros (CE, 2021); o Programa LIFE, que
tem como objetivo primordial contribuir para a transicdo para uma economia sustentavel,
baseada nas energias renovaveis para proteger e melhorar a qualidade do ambiente,

contribuindo assim para o desenvolvimento sustentavel (CE, 2015), entre outros.

Uma vez que a inovagdo é um fator crucial para o desenvolvimento sustentavel dos
paises, nos ultimos anos tem-se verificado um incremento dos estudos cientificos no campo
da eco-inovacao. De uma forma geral, as analises existentes para as empresas portuguesas
revelam um fraco investimento em I1&D e baixos incentivos financeiros, apesar do empenho
da CE para reverter a situacdo. Por exemplo, em 2017 foi publicado um artigo que estuda os
determinantes da eco-inovacdo nas empresas portuguesas (Madaleno et al., 2017) que
concluiu, com base nos dados do Inquérito Comunitario a Inovacdo (Community Innovation
Survey - CIS) referente ao periodo de atividade econdmica de 2006 a 2008, que os niveis de
eco-inovacdo em Portugal sdo baixos comparativamente aos restantes paises europeus,
devido a varios fatores, como o baixo nivel de despesas com I&D, as garantias do Governo,

e o facto de haver pouca transparéncia nas politicas publicas nesta area.

De acordo com o Eco-Innovation Observatory (EIO), nos anos de 2018 e 2019 verificou-
se um interesse crescente pela economia circular em Portugal, com muitas empresas a adotar
0S seus principios com o apoio de instrumentos, como o Fundo Ambiental. Apesar da evidente
melhoria nesta area ao longo dos anos, existem barreiras que necessitam de ser
ultrapassadas, como a falta de politicas especificas para promover a eco-inovagéo (EIO,
2021).
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Capitulo 3. Setor energético

3.1. Contexto

O setor energético é um setor estratégico para qualquer sociedade, e encontra-se presente
em todas as areas da economia. Porém, os recursos energéticos fésseis (gas natural, carvao
e petréleo) sdo limitados, logo é necessério geri-los e desenvolver novos recursos (Rogner,
2012).

As relagbes entre 0 ambiente e o0 setor energético sdo particularmente relevantes, visto
que a producao e o consumo de energia sdo responsaveis por alguns dos principais impactos
negativos da atividade humana sobre o ambiente (Holdren, 2007). As emissdes de poluentes
estdo diretamente associadas a estas praticas energéticas, motivo pelo qual alguns autores
defendem que as regulamentag¢des ambientais e 0s impostos sobre a polui¢cdo séo essenciais
para mitigar a situacdo, juntamente com medidas complementares, como subsidios,
incentivos econdémicos e instalacdes para desenvolver tecnologias ecologicamente mais
eficientes (Cheng et al.,, 2017). A monitorizacdo constante do desempenho destes
instrumentos é fundamental, para que seja possivel formular estratégias eficazes de

crescimento sustentavel (Danish et al., 2019b).

A imposi¢cdo de tributacdo proporcional sobre os fatores de degradagdo ambiental &
designada eco-tributacdo. O objetivo de tais impostos é desencorajar a pratica de
comportamentos prejudiciais ao meio ambiente, estimular as agbes de sustentabilidade,
reduzir o desperdicio de recursos, promover tecnologias energeticamente mais eficientes e
incentivar a promocdo de eco-inovagbes (Danish et al.,, 2019b). Recentemente, muitos
governos optaram por adotar esta abordagem de eco-tributacédo, baseada no mercado como

uma ferramenta de intervencéo politica para reduzir a poluigéo.

by

Relativamente a UE, o crescente gasto energético e a poluicdo que dai resulta
impulsionaram os Estados-Membros a agir de forma coordenada e a adotarem regras
comuns. Atualmente, um dos principais desafios do sistema energético europeu consiste em
garantir energia segura, sustentavel e a precos moderados a todos os cidadaos. Deste modo,
a estratégia-quadro para a Unido da Energia engloba iniciativas que se reforcam mutuamente
e garantem que a UE se encontra em melhores condi¢cdes para dar resposta aos desafios que
surgem (CE, 2021).

De acordo com a CE (2021), a Unido da Energia baseia-se nos trés objetivos definidos
para a politica energética da UE: seguranga do aprovisionamento, sustentabilidade e

competitividade. Para alcangar estes objetivos, a estratégia centra-se nas seguintes
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dimensdes: mercado interno de energia, seguranca energética, solidariedade e confianca,
eficiéncia energética como contributo para a moderacdo da procura de energia,

descarbonizacdo da economia e investigacao, inovagado e competitividade.

3.2. Setor energético em Portugal

O setor energético representa um pilar essencial da economia nacional, no qual operam
diversas instituicbes nas vertentes da eletricidade, do petréleo, da eficiéncia energética, entre
outras. Estas tém em comum o objetivo de garantir a sustentabilidade do setor.

Portugal € um pais fortemente dependente do exterior no que diz respeito a producao de
energia (Ribeiro et al., 2014), ndo obstante os esfor¢os que se verificam na exploragédo das

energias renovaveis, e as melhorias notaveis que dai decorreram nos ultimos anos.

N&o sendo um pais com recursos fésseis conhecidos, Portugal tem aproveitado essa
limitagdo para investir em dominios mais inovadores no setor energético (Dire¢cdo-Geral da
Energia e Geologia, 2020) e as instituicbes que atuam na area de 1&D tém apostado numa
investigacdo sustentavel. De acordo com a Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacgéo e
Ciéncia (DGEEC), em 2018, a despesa em 1&D do setor das empresas em energia foi de

cerca de 54.8 milhdes de euros.

Recentemente, tém sido estabelecidos objetivos ambiciosos ao nivel da eficiéncia
energética e producado de energia através de fontes renovaveis. Este representa um enorme
investimento na transicdo energética, focado na reducédo da dependéncia energética e no
aumento da sustentabilidade da producdo. A longo prazo, o principal objetivo € atingir a
neutralidade carbdnica da sociedade portuguesa em 2050, isto €, diminuir as emissdes de
GEE, de forma a que o balanco entre tais emissdes e as remo¢fes da atmosfera seja nulo,
conforme definido no Roteiro Nacional para a Neutralidade Carbénica 2050, que traca as
linhas orientadoras para reduzir os niveis de emissdes atuais e aumentar os sumidouros de

carbono nacionais.

Existem diversos instrumentos de financiamento com o objetivo de promover uma politica
de desenvolvimento que contribua para o cumprimento das metas nacionais de energia, que
se revelam essenciais para amenizar as pressoes ambientais (DGEG, 2020). Por exemplo, o
Fundo de Apoio a Inovacao (FAI), que se encontra direcionado para o apoio a inovagéo, ao
desenvolvimento tecnoldgico e ao investimento nas &reas das energias renovaveis e
eficiéncia energética, em concretizacao das metas definidas no Plano Nacional de Ac¢éo para
as Energias Renovéaveis (PNAER), no Plano Nacional de Acdo para a Eficiéncia Energética

(PNAEE) e na estratégia nacional de energia.
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Os dados mais relevantes do setor da energia em Portugal sdo agregados na publicacdo
anual “Energia em Numeros”. Esta apresenta dados referentes aos principais indicadores
estatisticos nacionais de energia, funcionando como um veiculo essencial de promoc¢éo da
literacia energética. A edicdo de 2021, que incide essencialmente na informacao relativa aos
anos de 2019 e 2020, cobre areas como: indicadores energéticos, balanco energético,
mercados de eletricidade e gas natural, eficiéncia energética, entre outros. Entre as diversas

informacdes que se encontram na publicacdo, importa destacar o seguinte:

o Portugal estd menos dependente do exterior: entre 2009 e 2019 assistiu-se a uma
diminuicdo da taxa de dependéncia energética de cerca de 7 pontos percentuais. Um
dos grandes objetivos da politica energética nacional consiste na reducao dessa
dependéncia para 65% em 2030, conforme estabelecido no Plano Nacional Energia
Clima (PNEC);

o Portugal est4 energeticamente mais eficiente: o pais apresentou melhores resultados
em 2019 em termos de intensidade energética da economia em energia primaria, em
energia final e em eletricidade, comparativamente a 2018;

o Em 2019, as energias renovaveis representaram 30,6% do consumo final bruto de
energia (CFB);

o Em 2020, o saldo importador de produtos energéticos foi de 2.9 milhdes de euros o
gue representou uma reducdo de 38,6% comparativamente a 2019. De uma forma
geral, tanto as importacbes como as exportagdes reduziram significativamente, face a
2019;

o O setor dos transportes € o principal consumidor de energia, representando, em 2019,

36,1% do consumo total de energia final.

As empresas e instituicdes do setor energético demonstram uma preocupagao cada vez
maior em manter um alinhamento entre as atividades que praticam e as altera¢gdes climaticas
(Ribeiro et al, 2014), o que torna o estudo das praticas de eco-inovacao neste setor bastante

util e relevante.
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Parte Il — Estratégia empirica

A presente secc¢do de trabalho descreve a estratégia empirica aplicada a investigacao. Deste
modo, primeiramente é apresentado um capitulo com as questdes de investigacdo a que o
estudo pretende dar resposta, bem como os respetivos métodos de recolha e andlise de
dados. Seguidamente, apresenta-se um capitulo com a analise empirica, no qual sao
analisados os dados recolhidos com o objetivo de responder a cada uma das questdes de

investigacao.

Capitulo 4. Metodologia

4.1. Questdes de investigacao

O conceito de eco-inovagéo, enquanto vertente da inovagao que fomenta mudancas que vao
de encontro aos objetivos previstos pelo desenvolvimento sustentavel, tem vindo a ganhar
cada vez mais destaque. Desta forma, existem cada vez mais autores a explorar o tema, 0
que resulta num aumento dos estudos cientificos nesta area, por exemplo, o artigo publicado
em 2016, que estuda os determinantes da inovacao ecologica em dezanove paises europeus
(Horbach, 2016), ou o artigo publicado em 2021, que avalia os paises da UE em termos de

eco-inovagado (Mavi, 2021).

A “mensuragao” da eco-inovagdo pode revelar-se interessante para avaliar parametros
como a andlise do progresso que tem ocorrido ao longo do tempo num determinado setor de
atividade ou pais, identificar as praticas mais utilizadas pelas empresas ou determinar as
causas e consequéncias da eco-inovagdo para o ambiente e para a economia (Arundel &
Kemp, 2009).

Neste sentido, com base na revisdo de literatura sobre o tema, o projeto de investigacéo
tem como objetivo primordial a andlise relativa as praticas de eco-inovagdo no setor
energético portugués, dada a sua importancia na economia nacional, tanto da perspetiva do

cidaddo como da perspetiva das empresas.
Assim, as principais questdes de investigacdo a que o estudo pretende dar resposta séo:

0] Como tem evoluido a adocéo de praticas de eco-inovagado nas empresas do setor
energético portugués nos ultimos 5 anos (2016-2021)?
(i) Quais sao os tipos de eco-inovacao utilizados pelas empresas do setor energético

portugués?
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(iii) Quais sdo os fatores determinantes da adocao de praticas de eco-inovacao nas

empresas do setor energético portugués?

4.2. Método adotado para arecolha de dados

Para definir os métodos mais adequados a adotar na investigacdo, numa fase inicial foram
revistos um vasto conjunto de materiais existentes sobre eco-inovacao. Foi efetuada uma
pesquisa e analise de diversos estudos empiricos que emergiram na area, de forma a

perceber as estratégias que tém sido utilizadas para recolha e tratamento de dados.

Deste levantamento da literatura realizado sobre o tema, conclui-se que existem poucos
estudos realizados na economia nacional sobre eco-inovacdo, e na generalidade dos
mesmos, por exemplo, os estudos desenvolvidos por Madaleno et al. (2017) e Grilo (2021), o
campo de pesquisa sdo maioritariamente as empresas portuguesas como um todo, e as
conclusdes sao elaboradas de forma agregada, devido a escassez de informacédo que permita

analises setoriais mais especificas.

Numa primeira instancia, considerou-se utilizar os dados recolhidos pela DGEEC através
do CIS. Este questionario tem como principal objetivo a recolha de dados sobre os
determinantes das atividades de inovag&o nas empresas dos Estados-Membros da UE. Tem
por base o quadro conceptual previsto no Manual de Oslo, regendo-se pelas recomendacgdes

metodoldgicas e supervisdo do Eurostat.

Portugal participa nas inquiricbes CIS desde a sua primeira edicdo, em 1991 — 1992.
Contudo, os ultimos dados estatisticos divulgados a data dizem respeito as atividades de
inovacéo realizadas pelas empresas no periodo de atividade economica de 2012 a 2014. Face
a esta limitacdo, optou-se por realizar um inquérito,! com o objetivo de recolher dados mais
recentes para as empresas do setor energético portugués. Para o desenvolvimento do

mesmo, a referéncia com maior peso foi o inquérito aplicado através do CIS.

A ferramenta utilizada para criar o questionario foi 0 Google Forms. O mesmo foi enviado
para as empresas do setor energético (ESE) registadas na DGEG, qualificadas no dominio
do Decreto-Lei n.° 29/2011, publicado no ambito da Estratégia Nacional para a Energia, com
o0 objetivo de incentivar a implementacdo de medidas de reducédo do consumo de energia nos
edificios e equipamentos publicos. No ambito do referido Decreto-Lei, as ESE sdo pessoas

singulares ou coletivas que fornecem servicos energéticos e ou outras medidas de melhoria

1 O inquérito enviado as empresas encontra-se disponivel no anexo A.
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de eficiéncia energética nas instalacdes de um utilizador. Os pedidos de participacédo foram
feitos por e-mail e telefone. O mesmo leva em média cerca de cinco minutos a ser respondido
e foi garantida a confidencialidade da informacdo fornecida pelos participantes. Esteve

disponivel entre 13 de janeiro de 2022 e 28 de fevereiro de 2022.

4.2.1. Estrutura do inquérito

O inquérito enviado as empresas € constituido por onze questdes de resposta fechada, que
se encontram organizadas em quatro secc¢des distintas: a primeira com uma vertente de
caracterizacdo da amostra, e as restantes trés com um objetivo de recolha de informacao para
dar resposta a cada uma das questdes de investigagao.

o Caracterizagdo da empresa: recolher dados relativos ao tipo de servigcos que as
empresas prestam, regido geografica em que operam?, dimenséo® e longevidade;

o Evolucéo da eco-inovagdo: apos uma explicagdo simplificada do conceito, verificar se
as empresas implementaram alguma eco-inovagdo nos ultimos 5 anos (2016-2021), e
caso nao o tenham feito, averiguar a principal causa e apurar se tencionam fazé-lo
futuramente;

o Tipologias da eco-inovagéo: verificar quais as estratégias de eco-inovagdo que as
empresas implementam com base na classificacdo de Kemp e Pearson (2007), que
divide as eco-inovagbes em quatro classes: tecnologias ambientais, eco-inovagéo
organizacional, inovacdes de produto/processo, e inovacdes em green systems.

o Determinantes da eco-inovacgdo: recolher dados relativamente aos principais fatores
gue determinam a adocao de praticas de eco-inovacdo, de acordo com Horbach
(2008), através de exemplos do lado da oferta, do lado da procura e das influéncias

politicas e institucionais.

O processo de recolha de dados revelou-se um desafio, na medida em que foi necessério
enviar diversos e-mails e efetuar varias chamadas telefénicas de forma a explicar as

empresas a relevancia da sua cooperacao.

A data de encerramento do inquérito, 28 de fevereiro de 2022, registaram-se 78
respostas, de um total de cerca de 160 empresas*, o que corresponde a uma taxa de sucesso

de, aproximadamente 48%.

2 De acordo com o sistema hierarquico de divisdo do territério em regides, nomenclatura “NUTS II”.

8 De acordo com as normas definidas pelo Instituto Nacional de Estatisticas (INE), pelo decreto-Lei
n°372/2007 para classificar a dimenséo da empresa.

4 Para aceder a listagem de empresas consultar a seguinte pagina web:
https://lwww.dgeg.gov.pt/pt/areas-setoriais/energia/eficiencia-energetica/empresas-de-servicos-

energeticos-ese/listagem-de-empresas-de-servicos-energeticos-ese/.

19



4.3. Método adotado para a analise de dados

Apbs a recolha, organizacéo e tratamento dos dados recolhidos no inquérito, foi efetuada uma
caracterizacdo da amostra e analise descritiva e empirica, com recurso ao Microsoft Excel.
Adicionalmente, com o objetivo de averiguar a relacdo entre as variaveis, construiram-se
modelos econométricos, com utilizacdo do software IBM SPSS Statistics 27 (Statistical

Package for the Social Sciences).

4.3.1. Modelos econométricos
4.3.1.1. Definicdo dos modelos econométricos

A natureza das respostas obtidas no inquérito enviado as empresas permitiu a definicdo de
uma variavel dependente e dezasseis variaveis independentes binarias®. Estas encontram-se
enumeradas na Tabela B.1.5, elaborada com base na que se encontra no estudo de Madaleno
et al. (2017).

A semelhanca dos modelos econométricos desenvolvidos nos estudos de Horbach (2016)
e Arranz et al. (2021), foram construidos cinco modelos de regressao logistica (logit), que
permitem estimar a probabilidade associada a ocorréncia de determinado evento com base

num conjunto de variaveis explicativas (Hardy, 1993).
Estes foram construidos segundo o modelo:

Y =B + Bix1 + -+ + Brxx + u, y =15se"Sim" vy=_0se "Nao" D

%y 9 (7L}

em que “y” representa a variavel dependente binaria, os “x” as variaveis independentes
binarias, os “B” os coeficientes e “u” corresponde ao erro estocastico, o qual mede toda a
variacao na variavel dependente que nédo € explicada pelas variaveis independentes incluidas

no modelo, para “k” numero de observagodes.

O primeiro modelo desenvolvido define a relagao entre a variavel dependente “eco_inov”
e as variaveis independentes binarias “tec_amb”, “inov_org”, “inov_prod” e “inov_green”, com
0 objetivo de dar resposta a questao de investigacao sobre o0s tipos de eco-inovacao utilizados

nas empresas do setor energético portugués.

Modelo 1 - Tipos de eco-inovagéo

5 Variaveis dummy (binarias).
6 A Tabela com a descri¢do das variaveis encontra-se disponivel no anexo B.
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€CO0inoy = BO + Bltecamb + Bzinovorg + B3in0vprod + B4in0vgreen (2)

Posteriormente, para averiguar quais sédo os fatores determinantes da eco-inovacao nas
empresas do setor energético portugués, estabeleceu-se a relacdo entre a variavel
dependente “eco inov’ e as variaveis independentes binarias: “novos_clientes”,

” o [T ” ” o« ” o ” o«

“concorrencia”, “imp_legal”, “custos”, “proc_prod”, “ambiente”, “exig_consum”, “novas_tecno”,

“acesso_tecno”, “mao_obra”, “apoio_ce”, “apoio_estado”.

Desta forma, desenvolveram-se quatro modelos de regressdo logistica com diversos
conjuntos de variaveis, particularmente os fatores determinantes da eco-inovacdo em geral,
do lado da oferta, do lado da procura e do lado das influéncias politicas e institucionais, de
acordo com a perspetiva de Horbach (2008). Obtiveram-se os seguintes modelos:

Modelo 2 - Determinantes da eco-inovacao

€COinoy = Bo + B1M0OVOS jientes + B2cOncorrencia + B3implega1 + Bcustos + Bsprocproq +

B6ambiente + B7exigconsum + Bsnovastecno + B9acessotecno + Blomaoobra + Bllapowce +

Bi,apoio_estado 3)
Modelo 3 - Determinantes da eco-inovagéo do lado da oferta

€COinoy = Bo + Bicustos + B1procyroq + Psambiente + B4novasiecn, + Bsacessoiecno +

Bemaooprq 4
Modelo 4 - Determinantes da eco-inovacgéo do lado da procura
€COinoy = BO + Blnovosclientes + Bzconcorrencia + B3exigconsum (5)
Modelo 5 - Determinantes da eco-inovagéo do lado das influéncias politicas e institucionais
€COinoy = Bo + B1iMPiegal + Boapoio.. + Bapoio_estado (6)
4.3.1.2. Estimacao dos modelos econométricos

O modelo de regressao logistica € um método de estimacao para variaveis dependentes
binarias que for¢a a que o valor estimado de “y” pertenga ao intervalo [0,1], através do uso de
uma variante da funcdo de distribuicdo logistica acumulada (Hardy, 1993). Este teste
estatistico estima a probabilidade de um determinado evento ocorrer, a partir de um conjunto

de variaveis independentes ou explicativas (Ohlson, 1980).
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A estimacdo deste modelo é efetuada pelo método da méaxima verosimilhanga’, que é
bastante util para equacdes que ndo sdo lineares nos coeficientes. Este método consiste em
procurar estimativas para os parametros que tenham uma maior semelhanca com os dados

observados, ou seja, procura maximizar a verosimilhanca.

A estimac¢do dos modelos foi efetuada com o software IBM SPSS Statistics 27 (Statistical
Package for the Social Sciences). De forma a obter informacédo sobre o nivel de significAncia

estatistica de cada coeficiente, utilizou-se o teste estatistico de Wald, em que:
Hipotese 0: BK=0
Hipotese 1: BK# 0

Neste teste, a hipétese nula (BK = 0) é rejeitada se o p-value for inferior ao nivel de
confianca (neste caso, considerou-se 10%). Se a hipétese for rejeitada, conclui-se que a
variavel independente é estatisticamente significativa para explicar a variavel dependente e
esta deve permanecer no modelo. Por outro lado, caso a hipétese nula ndo seja rejeitada,
conclui-se que nédo existe relagdo entre a variavel dependente e a variavel independente, pelo

que a mesma devera ser retirada do modelo.

Para além disto, € necessario analisar o sinal da relacdo entre as variaveis em teste, para

verificar se existe uma relagdo no mesmo sentido ou no sentido inverso (Silva, 2003).

Serado também avaliados outros indicadores, como a capacidade preditiva do modelo, que
compara os valores da variavel resposta preditos pelo modelo com os valores observados; o
teste qui-quadrado para a mudanca do valor da verosimilhanca, o qual tem que apresentar
um valor de prova inferior ao nivel de significancia de 5%; e a interpretacdo da percentagem
de variacdo explicada, através do pseudo-R?, que varia entre 0 e 1 e, quanto mais proéximo

de 1, melhor é o grau de capacidade explicativa.

O objetivo é construir um modelo final, em que todas as variaveis sejam significativas,
para posteriormente se efetuar a andlise de regressao e a interpretacdo do mesmo. Uma vez
que as variaveis dos modelos séo variaveis bindrias, os coeficientes sédo exponenciados, de
forma a refletir o impacto do regressor no logaritmo da razdo de probabilidade® (Maroco,
2014).

7 Method of Maximum Likelihood (ML).
8 Odds-ratio (OR).
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Capitulo 5. Anélise empirica

5.1. Caracterizacdo da amostra

Para a caracterizacdo da amostra foi analisada a atividade econdémica das empresas, mais
concretamente o setor de atividade no qual prestam servicos (setor elétrico, setor gas natural

ou ambos), a regido onde operam, bem como a sua dimenséo e longevidade®.

5.1.1. Tipo de servicos prestados

Y

Relativamente a atividade econOmica praticada pelas empresas abordadas, verifica-se,
através do Grafico 5.1, que das 78 ESE que colaboraram no preenchimento do questionario,
23 empresas (29%) dedicam-se exclusivamente ao setor elétrico e que apenas 3 empresas
(4%) exercem atividade unicamente no setor do gas natural. Assim, é possivel concluir que a

maioria das empresas da amostra (67%) presta servicos em ambos o0s setores de atividade.
4%

29% Ambos
Setor elétrico

Setor gas natural
67%

Gréfico 5.1. - Tipo de atividade econ6mica exercida pelas empresas.

Fonte: Elaboragédo propria.
5.1.2. Regido geografica

As empresas as quais foi direcionado o inquérito sdo todas portuguesas. A questdo
direcionada a analise da regido geografica em que as mesmas operam baseou-se no sistema
hierarquico de divisdo do territério em regides. De acordo com o Decreto-Lei n°46/89, a
nomenclatura “NUTS [I” divide o territério nacional em sete unidades, as regides, das quais
cinco sdo no continente e as restantes duas correspondem aos territérios das Regides
Auténomas dos Acores e da Madeira. Relativamente a este topico, importa salientar que as

empresas podem exercer atividade em mais do que uma regido. A andalise dos dados

9 Consultar resultado das respostas no anexo C.
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recolhidos permite concluir que 34 empresas (44%) operam apenas numa regido, enquanto

as restantes 44 (56%) prestam servicos em diversas regides de Portugal.

Através do Gréfico 5.2 é também possivel verificar que a regido onde mais empresas
exercem atividade € a Area Metropolitana de Lisboa (59 empresas). Seguidamente,
encontram-se as regides Norte, em que 44 empresas prestam servigos, e Centro, onde
operam 44 empresas. No Alentejo operam 40 das empresas inquiridas, e no Algarve 38. As
regibes com menor representacdo sao as Regides Autbnomas da Madeira e dos Acores, nas

guais apenas operam 17 e 16 empresas, respetivamente.

60
« 50
©
g 40
o
E 30 59
2 20 38 40 41 44
z 10 16 17
0
< O > o (4] () >
& @ 5 S © 8
) @ N 16,2 & &
¥ el 6@ ()
P P
N4 > >
N o 3
N S &
(8) \ X
oS ‘o >
@ .»,bo ‘a,bo
@ S S
. & &
Regido

Gréfico 5.2. - Regido geogréafica em que as empresas operam.
Fonte: Elaboragdo Propria.

5.1.3. Dimensao e longevidade

O Instituto Nacional de Estatistica (INE) segue uma Recomendacao da CE de 6 de maio de
2003 para a definicdo de grande, média, pequena e microempresa que considera, em termos

praticos, o nimero de pessoas ao servico.

Os dados obtidos relevam que quase metade das empresas da amostra (49%) empregam
menos de 50 funcionarios sendo, portanto, classificadas como pequenas empresas. Verifica-
se também que 26% das empresas inquiridas tem menos de 250 trabalhadores e, como tal,

séo consideradas empresas de dimensdo média. As categorias com menos expressao sao
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as empresas com menos de 10 funcionarios (15%), que sdo assumidas como microempresas,

e as empresas com mais de 250 funcionarios (10%), que tém o estatuto de grandes empresas.

Em termos de antiguidade, a grande maioria das empresas (91%) foi constituida ha mais
de 6 anos, sendo empresas mais maduras e experientes. Somente 9% das empresas exerce

atividade ha 5 ou 6 anos.

Tendo em consideracdo os dados obtidos é ainda possivel analisar a relagdo entre a
dimenséo e a longevidade das empresas. Primeiramente, verifica-se que todas as grandes e

microempresas operam ha mais de 6 anos.

Adicionalmente, a analise do Gréafico 5.3, permite concluir que das 7 empresas
constituidas ha 5 ou 6 anos, 4 sdo empresas de pequena dimensao e 3 sdo médias empresas.
Relativamente as empresas com uma antiguidade superior a 6 anos, observa-se que quase
metade sdo pequenas empresas (48%), e aproximadamente um quarto sdo empresas de
dimensao média (24%). As microempresas e as grandes empresas correspondem a 17% e
11% das empresas com mais de 6 anos, respetivamente.
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Menos de 10 trabalhadores = Menos de 50 trabalhadores

Menos de 250 trabalhadores Mais de 250 trabalhadores

Grafico 5.3. - Relacao entre dimensao e longevidade das empresas.

Fonte: Elaborag&o Propria.
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5.2. Eco-inovacdo nas empresas do setor energético portugués

Apoés a caracterizacdo da amostra foi efetuada a andlise dos dados com o objetivo de

responder a cada uma das trés questdes de investigacao.

5.2.1. Como tem evoluido a adog¢do de praticas de eco-inova¢do nas empresas do setor
energético portugués nos ualtimos 5 anos (2016-2021)7?

Conforme referido anteriormente, a primeira questdo de investigagdo tem como objetivo
verificar se as empresas implementaram alguma inovagdo sustentavel nos ultimos 5 anos
(2016-2021), e caso ndo o tenham feito, averiguar a principal causa e apurar se tencionam
fazé-lo futuramente. Assim, o questionario iniciou-se com uma explicacao simplificada do
conceito de eco-inovacgédo, prevendo a possibilidade de algumas inquiridas desconhecerem o

mesmo.

A andlise das respostasl® permitiu aferir que as 78 empresas que colaboraram no
preenchimento do questionario consideram ter demonstrado uma maior preocupagao com 0s
impactos da sua atividade econémica no meio ambiente nos ultimos 5 anos. Contudo, como
se pode verificar no Gréafico 5.4, apenas 62% (48 empresas) implementaram alguma eco-

inovagdo no mesmo periodo.

N&o eco-inovaram 4_|_

38%

62% 1
Eco-inovaram

Grafico 5.4. - Percentagem de empresas que implementaram préticas de eco-inovagao

nos ultimos 5 anos.
Fonte: Elaboragéo propria.

Relativamente as 30 empresas que ndo adotaram nenhum comportamento eco-inovador
nos ultimos 5 anos, os trés motivos mais apontados foram a falta de tempo, a falta de verbas

financeiras para o efeito e a falta de apoios do Estado, como se pode observar no Gréfico 5.5.

10 Consultar o resultado das respostas no anexo D.
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Estas barreiras ja tinham sido identificadas pelos estudos efetuados anteriormente para
Portugal, onde as empresas apontaram o baixo investimento em 1&D e a falta de subsidios

ou incentivos financeiros por parte do Estado como um entrave (Madaleno et al., 2017).

N&ao se verificou nenhuma correlacdo relevante entre os varios motivos escolhidos pelas

inquiridas.

Imposic¢des legais insuficientes 1
Falta de tempo 24
Baixa procura 2
Legislagdo néo é clara 17

g Relag&o custo/beneficio 11
g Acréscimo de custos ndo compensatorio 15
Falta de mao de obra especializada 15
Falta de conhecimento técnico 11
Falta de verbas financeiras para o efeito 22

Falta de apoios governamentais 22
0 5 10 15 20 25

N° de empresas

Gréfico 5.5. - Motivos pelos quais as empresas nao implementaram nenhuma pratica de

eco-inovagado nos ultimos 5 anos (em namero).
Fonte: Elaborag&o propria.

Apesar de existirem politicas e sistemas de financiamento que tém o objetivo de apoiar e
incentivar as empresas a eco-inovar, € fundamental garantir que as empresas tenham
conhecimento das mesmas e acesso aos regulamentos e formularios, para que estes
instrumentos possam cumprir o seu objetivo de promover uma politica de desenvolvimento
gue contribua para o cumprimento das metas nacionais de energia, que se revelam essenciais

para amenizar as pressdes ambientais (DGEG, 2020).

Aliar a inovacao ao desenvolvimento sustentavel € uma estratégia indispensavel para a
sobrevivéncia competitiva das empresas e possibilita a criacdo de uma sociedade mais verde
e favoravel a novas oportunidades de negécio. Assim, apesar destes obstaculos identificados
pelas inquiridas, das 30 que ndo implementaram nenhuma eco-inovagao, 28 tenciona fazé-lo

futuramente.
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Este revela-se um aspeto bastante positivo, visto que, de acordo com a bibliografia
existente, uma empresa inovadora pode gerar um desempenho superior, na medida em que
utiliza melhor os seus recursos, o que lhe permite criar vantagens competitivas sustentaveis

no mercado (Camison & Lopez, 2010).

Adicionalmente, foi possivel averiguar que, nos ultimos 5 anos, 13 empresas (27%)
implementaram apenas uma eco-inovacdo; 14 empresas (29%) adotaram dois
comportamentos eco-inovadores; 8 empresas (17%) introduziram trés praticas deste tipo; e
13 empresas (27%) implementaram quatro eco-inovacdes ou mais, conforme se verifica no
Gréfico 5.6.

Quatro ou
mais Uma
27% 27%
Trés
17%
Duas
29%

Gréfico 5.6. - Numero de préticas de eco-inovacdo implementadas pelas empresas nos

Gltimos 5 anos (em percentagem).
Fonte: Elaboragédo propria.

Conclui-se que, apesar de mais de metade das empresas que colaboraram neste estudo
ter implementado préaticas de eco-inovagdo nos ultimos 5 anos, e das evidentes melhorias
nesta area ao longo dos anos, existe ainda um longo caminho a percorrer e entraves que

necessitam de ser ultrapassados.

5.2.2. Quais sdo os tipos de eco-inovacao utilizados pelas empresas do setor energético

portugués?

Relativamente a questéo de investigacdo relacionada com a natureza da eco-inovagao que
as empresas portuguesas do setor energético adotaram, as possibilidades de resposta foram
elaboradas de acordo com a classificacdo de Kemp e Pearson (2007), que divide as eco-
inovacdes em quatro classes: tecnologias ambientais, eco-inovacdo organizacional,

inovacdes de produto/processo, e inovacdes em green systems.
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Com base no Grafico 5.7. é possivel averiguar que das 48 empresas que implementaram

inovacdes sustentaveis nos Gltimos 5 anos':

o 37 adotaram uma inovacdo de produto ou processo, isto é, introduziram um novo
produto/servigo, ou um produto/servico ambientalmente melhorado, que proporcione
beneficios ambientais;

o 23 afirmam ter adotado um novo processo de fabrico menos poluente e mais eficiente
a nivel de recursos, por exemplo, tecnologias de controlo de poluigcdo ou equipamentos
de gestao de residuos;

o 21 introduziram uma eco-inovagao organizacional, como é o caso dos esquemas de
prevencédo de poluicdo ou sistemas de gestéo e auditoria ambiental;

o 21 apostaram nainovacao em green systems, ou seja, implementaram um sistema de
producdo e consumo mais amigo do ambiente, por exemplo, sistemas de energias

renovaveis.

40
35
30
25
20
15
10 23 21 21

37

N° de empresas

Tecnologias Eco-inovagéo Inovacao de Inovacdo em green
ambientais organizacional produto/processo systems

Tipo de eco-inovacao

Grafico 5.7. - Estratégia de eco-inovagdo implementada pelas empresas nos ultimos 5 anos

(em namero).
Fonte: Elaboragéo propria.

E notavel que uma grande parte das inquiridas apostou na inovagéo de produto, isto &,
na introdugéo de um novo produto/servi¢o, ou um produto/servico ambientalmente melhorado.
Isto pode estar relacionado com o facto de a maioria das empresas que colaboraram no

preenchimento do questionério serem de pequena e média dimenséo, pelo que podem optar

11 Consultar o resultado das respostas no anexo E.
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pela melhoria dos produtos ou servicos que ja tém a disposicao, visto que este é um processo

menos dispendioso.

A estimacdo do Modelo 12 permitiu concluir que nenhum dos tipos de eco-inovagéo,
individualmente, contribui para explicar a probabilidade de uma empresa eco-inovar.
Conforme se verifica na Tabela 5.1, o p-value de todas as variaveis € superior ao nivel de
confianga (10%), pelo que a hipétese nula (Hipotese 0: BK = 0) do teste de Wald nédo é
rejeitada, o que significa que ndo existe relacdo entre a variavel dependente e a variavel

independente, logo as variaveis ndo sao estatisticamente significativas.

Tabela 5.1. - Valores da razéo de probabilidade e do p-value para as varidveis do modelo
econométrico 1 (tipos de eco-inovagao).

tec_amb 0,666 0,051
inov_org 0,237 0,003
inov_prod 0,356 0,091
inov_green 0,237 0,064

Fonte: Elaboracgéo propria.

5.2.3. Quais séo os fatores determinantes da eco-inovacdo nas empresas do setor

energético portugués?

Identificar quais séo os fatores que influenciam o desenvolvimento ou ado¢ao destas praticas
€ bastante relevante, na medida em que isto pode auxiliar os agentes politicos a implementar
os instrumentos adequados para a promog¢éao da eco-inovacgao. Adicionalmente, identificar os
drivers da eco-inovagdo permite aos gestores definir as agbes a realizar para aumentar a
eficacia e eficiéncia no desenvolvimento de inovacdes sustentaveis, considerando 0s recursos

limitados das empresas.

Desta forma, a terceira questao de investigacdo encontra-se direcionada para apurar 0s
fatores determinantes da eco-inovacdo nas empresas do setor energético portugués. Para
esta questdo®®, foram listados diversos fatores, a luz da environmental innovation theory,

proposta por Horbach (2008), de acordo com a qual os motivos que contribuem para a adocéo

12 O detalhe do modelo encontra-se disponivel no capitulo 4.3.1.1. definicdo dos modelos
econométricos; o detalhe da descricdo das variaveis encontra-se disponivel no anexo B.
13 Consultar o resultado das respostas no anexo F.
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de comportamentos de eco-inovacdo por parte das empresas podem ser associados a

procura, a oferta ou a influéncias politicas e institucionais.

Assim, dos motivos descritos no questionario, classificaram-se do lado da procura:
procura e exigéncia dos consumidores, necessidade de captar novos clientes e presséo por
parte do mercado para mudar; do lado da oferta: acesso a mao de obra especializada, acesso
a novas tecnologias, surgimento de novas tecnologias e processos inovadores no mercado,
preocupacdo ambiental por parte da empresa, necessidade de melhorar o processo de
producao e reducdo de custos; e, do lado das influéncias politicas e institucionais: apoios da
Comunidade Europeia, apoios do Estado e imposi¢des legais.

A analise do Gréfico 5.8. permite averiguar que as empresas consideram que foram os
fatores internos que mais motivaram a adocdo de comportamentos de eco-inovagao, uma vez
que os fatores do lado da oferta sdo 0os que apresentam maior peso, nomeadamente a
preocupacdo ambiental por parte da empresa, a necessidade de melhorar o processo de
producdo, e 0 surgimento e acesso a novas tecnologias. Diversos autores salientam a
importancia da tecnologia para a implementacéo de eco-inovagdes (Horbach, 2008; Demirel
& Kesidou, 2012). Para alem disso, o investimento em I&D pode aumentar os lucros das
empresas e melhorar a sua performance (Rabadan et al., 2020). Por outro lado, apesar de a
literatura frisar a possibilidade de redugéo de custos como uma das vantagens das empresas
que implementam préticas de eco-inovacao (Szilagyi et al., 2018), o acesso a méo de obra
especializada e a reducédo de custos foram menos mencionados, tendo sido registadas 14 e

21 respostas, respetivamente.

Os fatores do lado da procura também foram bastante mencionados pelas ESE,
designadamente a captacao de novos clientes e a procura e exigéncia dos consumidores, que
optam cada vez mais por empresas que oferecam alternativas que contribuam para a
sustentabilidade de nego6cios e produtos. Um estudo publicado em 2018 por Cai e Li
investigou os determinantes da eco-inovagdo em 442 empresas chinesas, e concluiu que as
exigéncias dos consumidores influenciam as decisdes dos gestores em adotar praticas de
eco-inovacdo. A pressao por parte do mercado foi referida por 20 empresas enquanto fator
influenciador da adocéo de eco-inovagdes. De acordo com Chen (2008), as empresas sdo
motivadas a investir em praticas de inovacao verde para desenvolverem uma boa reputacéo

entre os seus stakeholders e melhorar a competitividade.

Por outro lado, os fatores do lado das influéncias politicas e institucionais foram menos
referidos pelas inquiridas, ou seja, a decisdo de uma grande parte das empresas em eco-

inovar nos ultimos 5 anos ndo foi motivada pelo enquadramento regulatério, ou apoios do
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Estado a da Comunidade Europeia, apesar de estes serem, de acordo com a literatura, os
fatores mais relevantes para estimular as empresas a desenvolver ou implementar préaticas
de inovacao sustentavel (Horbach, 2008). Existem diversos estudos realizados para outros
paises e outros setores de atividade, que concluem que a falta de incentivos financeiros e o
enquadramento regulatério sdo os fatores que tém um maior impacto na decisdo das
empresas em adotar praticas de eco-inovagado (Hoogendoorn et al.,2015; Jun et al.,2019). Por
exemplo, recentemente foi publicado um artigo sobre os drivers da eco-inovacdo em 306
empresas do setor agricola da Tunisia, que constatou que os fatores relacionados com o
papel do Estado e com a legislagdo em vigor impactam positivamente a decisdo dos gestores
em eco-inovar e sdo 0s elementos mais influentes (Amara & Chen, 2020). Estes resultados
eram expectaveis pelas conclusdes retiradas na primeira questao de investigacao, visto que
0s motivos relacionados com o papel do Estado foram os mais mencionados para justificar o
facto de as empresas nao terem implementado nenhum comportamento eco-inovador nos

Gltimos 5 anos.

Procura e exigéncia dos consumidores 29
Presséao por parte do mercado (concorréncia) 20
Captacédo de novos clientes 30

Acesso a mao-de-obra especializada 14
Acesso a novas tecnologias 24
Surgimento de novas tecnologias no mercado 24
Preocupacéo ambiental por parte da empresa 47
Necessidade de melhorar o processo de produgéo 30
Reducéo de custos 21

Apoios da Comunidade Europeia 8
Apoios do Estado 14
Imposicao legal 14

0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

N° de empresas
Lado das influéncias politicas e institucionais

Lado da oferta
Lado da procura

Grafico 5.8. - Motivos para adogéo de praticas de eco-inovagao, por categoria: lado das

influéncias politicas e institucionais, lado da procura e lado da oferta (em nimero).

Fonte: Elaboragéo propria.
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Complementarmente, desenvolveram-se quatro modelos de regressdo logistica com
diversos conjuntos de variaveis para extrapolar possiveis conclusGes, nomeadamente os
fatores determinantes da eco-inovacdo do lado da oferta, do lado da procura e do lado das

influéncias politicas e institucionais*.

Para cada um dos modelos econométricos relacionados com os determinantes da eco-
inovacao (modelos 2, 3, 4 e 5) foi efetuado o teste de Wald, de forma a verificar quais as
variaveis estatisticamente significativas, isto é, as varidveis cujo p-value é inferior ao nivel de
confianca (10%). Posteriormente, foi efetuada a regressdo apenas com as variaveis
significativas, e assim sucessivamente, até se obter um modelo final com todas as variaveis
dependentes explicativas. A Tabela 5.2. apresenta um resumo do output do SPSS, com os
valores da raz&o de probabilidade e do p-value para as primeiras regressdes efetuadas e a
Tabela 5.3. expbe os valores do pseudo-R**® para cada um dos modelos.

Tabela 5.2. - Valores da razao de probabilidade e do p-value para as variaveis dos
modelos econométricos 2, 3, 4 e 5.

custos 0,657 0,081 0,878 0,030
proc_prod 0,311 -0,236 0,099 0,543
ambiente 0,023 0,091 0,081 0,099

novas_tecno 0,107 0,034 0,345 -0,251
acesso_tecno 0,069 0,691 0,457 -0,591

mao_obra 0,769 -0,079 0,799 -0,295

novos_clientes 0,094 -0,210 0,099 -0,073

concorrencia 0,874 -0,073 0,698 -0.047

exig_consum 0,361 0,001 0,197 0,007

imp_legal 0,995 -0,031 0,998 -0,049
apoio_ce 0,996 -0,532 0,998 -1,216
apoio_estado 0,898 0,341 0,999 1,968

Fonte: Elaboragéo propria.

14 O detalhe dos modelos encontra-se disponivel no capitulo 4.3.1.1. definicdo dos modelos
econométricos; o detalhe da descricdo das varidveis encontra-se disponivel no anexo B.

15 R2 de Cox & Snell e R? Nagelkerke.

33



Tabela 5.3. - Valores do pseudo-R? para os modelos econométricos 2, 3, 4 e 5.

0,12 0,083 0,11 0,091
Fonte: Elaboracao prépria.

No que diz respeito ao Modelo 2 - Determinantes da eco-inovacao, obteve-se como
variaveis explicativas da eco-inovagdo, as variaveis independentes “ambiente”,
“acesso_tecno” e “novos_clientes”. Seria possivel afirmar que as empresas que
implementaram inovagfes sustentaveis por motivos de preocupacdo ambiental tém mais
9,8% de probabilidade de eco-inovarem e as empresas que tiveram como motivacao o acesso
a novas tecnologias tém mais 13,8% de probabilidade de eco-inovarem. No entanto, o
pseudo-R? deste modelo tem um valor de 0,14, o que significa que apenas 14% da
probabilidade de uma empresa implementar préaticas de eco-inovacao é justificada pelos dois
motivos referidos anteriormente: preocupagdo ambiental por parte da empresa e acesso a
novas tecnologias, logo este modelo ndo traduz a relagdo entre a probabilidade de eco-inovar

e os fatores determinantes.

Relativamente ao Modelo 3 - Determinantes da eco-inovacdo do lado da oferta, foi
possivel apurar duas variaveis explicativas: “ambiente” e “proc_prod”. Porém, também neste
modelo o pseudo-R?, com valor de 0,083, ndo permite avancar para a constru¢do de um

modelo final.

Para o Modelo 4 - Determinantes da eco-inovagdo do lado da procura, a variavel
“novos_clientes” é a Unica variavel significativa, com uma razéo de probabilidades de 0,118.
o que significa que as empresas que foram motivadas a implementar solu¢des eco-inovadoras
pela captacdo de novos clientes tém mais 11,8% de probabilidade de eco-inovarem. Mais uma
vez, o pseudo-R? apresenta um valor de 0,12 e, como tal, ndo é possivel atribuir grande

capacidade explicativa ao modelo.

Por dltimo, para o Modelo 5 - determinantes da eco-inovacado do lado das influéncias
politicas e institucionais, foi possivel concluir que nenhuma das variaveis independentes apoio
do Estado, apoio da Comunidade Europeia ou imposicéo legal, contribui para explicar a
probabilidade de uma empresa eco-inovar, visto que nenhuma variavel é estatisticamente

significativa.
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Parte Ill — Principais conclusdes e limitacdes da investigacao

A terceira parte da do trabalho encontra-se dividida em dois capitulos. Primeiramente sdo
apresentadas as principais conclusdes da investigacao. Por sua vez, no segundo capitulo
encontram-se identificadas as principais limitagdes que foram identificadas ao longo da
elaboracdo do estudo, que se podem revelar Uteis enquanto sugestdes para investigacoes

futuras.

Capitulo 6. Conclusdes da investigagao

Com base na revisao de literatura sobre o tema, a presente investigagdo analisou a evolugéo
da adoc¢do de préticas de inovagéo ecoldgica nas empresas portuguesas do setor energético
nos ultimos 5 anos, identificando as estratégias que estas adotaram e procurando apurar
guais os fatores que motivam a adocéo destes comportamentos.

Para dar resposta a estas questées, 0 método adotado para recolha de dados foi um
inquérito, sendo o campo de analise as ESE registadas na DGEG. No periodo considerado
para a recolha de dados foram registadas 78 respostas, de um total de cerca de 160

empresas.

No ambito da caracterizacdo da amostra, realizada com recurso ao Microsoft Excel,
verificou-se que a maioria das empresas inquiridas (67%) presta servicos tanto no setor
elétrico como no setor do gas natural. Existem 23 empresas (29%) que se dedicam
exclusivamente ao setor elétrico e as restantes 3 empresas (4%) exercem atividade
unicamente no setor do gas natural. Adicionalmente, apurou-se que, apesar de todas as
regides do territério nacional estarem representadas no estudo, a regido onde mais empresas
exercem atividade é a Area Metropolitana de Lisboa, na qual operam 59 inquiridas. Para
complementar a caracterizacdo da amostra, averiguou-se que a maioria das ESE que
colaboraram no preenchimento do inquérito foram constituidas ha mais de 6 anos. Somente
9% das empresas exerce atividade ha 5 ou 6 anos. Relativamente a dimensédo, a maioria das
empresas sao consideradas pequenas ou médias, de acordo com as normas definidas pelo

INE, pelo decreto-Lei n°372/2007 para classificar a dimensédo da empresa.

As 78 inquiridas consideram ter manifestado uma maior preocupagdo com as
consequéncias que a sua atividade econdmica pode ter no meio ambiente nos ultimos 5 anos.
No entanto, apenas 48 empresas (62%) implementaram alguma inovacao sustentavel nesse

periodo.
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Relativamente as 30 empresas que ndao adotaram nenhum comportamento eco-inovador
nos ultimos 5 anos, os trés motivos mais apontados foram a falta de tempo, a falta de verbas
financeiras para o efeito e a falta de apoios do Estado. Estas barreiras j4 tinham sido
identificadas pelos estudos efetuados anteriormente para outros setores na economia
nacional Portugal, onde as empresas apontaram fatores como o baixo nivel de despesas com
I&D e as garantias do Governo como um obstaculo (Madaleno et al., 2017; Grilo 2021). Apesar
das barreiras identificadas, destas 30 empresas que ndo implementaram nenhuma eco-

inovagéo, 28 tenciona fazé-lo futuramente.

No que concerne as 48 empresas que eco-inovaram, a estratégia mais adotada foi a
inovacdo de produto ou processo. Nao obstante, também foram implementadas estratégias

de tecnologias ambientais, eco-inovagéo organizacional e inovagdo em green systems.

Na origem da adocdo destes comportamentos de eco-inovacgdo, as empresas indicaram
como principais motivos os fatores do lado da oferta, nomeadamente a preocupacao
ambiental por parte da empresa, a necessidade de melhorar o processo de producéo, e o
surgimento e acesso a novas tecnologias. Os fatores do lado da procura também foram
bastante referidos enquanto fatores determinantes da eco-inovagdo, principalmente a
captacdo de novos clientes e a procura e exigéncia dos consumidores. Por outro lado, os
determinantes do lado das influéncias politicas e institucionais foram os menos referidos pelas
ESE, apesar de serem considerados 0s que tém mais potencial para incentivar as empresas

a adotarem praticas eco-inovadoras (Horbach, 2008).

Conclui-se que, embora mais de metade das empresas que participaram neste estudo
tenham implementado préaticas de inovacdo ecologica nos ultimos 5 anos, e apesar das
melhorias notaveis que se tém verificado neste ambito ao longo dos anos, existem ainda
barreiras que necessitam de ser ultrapassadas, como a falta ou ineficiéncia dos apoios do
Estado, os custos elevados das eco-inovagdes, ou o tempo longo de implementacédo das

mesmas.

Apesar de estarem em curso varias medidas que apoiem as empresas que implementem
inovacdes sustentaveis, como politicas e medidas de financiamento, € importante assegurar
que as empresas tém conhecimento dos mesmos, bem como acesso simples aos formularios
e regulamentos, para que estes instrumentos possam cumprir 0 seu objetivo de fomentar a

adocdao de praticas eco-inovadoras.

Por outro lado, a colaboragéo com universidades e institutos de investigagéo pode revelar-

se vantajosa para promover o investimento em eco-inovagéo. Os gestores devem considerar
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estas redes colaborativas para potenciar a sua estratégia de inovagdo ambiental e os agentes

politicos devem promover a criacdo das mesmas.

No ambito desta analise, importa ter em consideracdo as consequéncias do conflito
Russia-Ucrania no funcionamento da economia global, particularmente no setor energético,
gue é um dos setores econdmicos mais impactado. Uma das grandes repercussdes da guerra
assenta na incerteza e volatilidade nos mercados mundiais, 0 que tem efeitos nos precos do

gas natural, da eletricidade e dos combustiveis.

A presente investigacdo desenvolveu-se maioritariamente antes do conflito ter inicio e a
repercussao que este vai ter no combate as alteracdes climéticas ainda ndo se encontra bem
definida. No entanto, é possivel antecipar um desenvolvimento mais acelerado de alternativas
energéticas baseadas em energias renovaveis. Os choques petroliferos obrigam a que sejam
realizados investimentos em alternativas, visto que é mais proveitoso investir em I1&D do que
suportar os custos dos combustiveis fosseis. O conflito entre a Ucrania e a Russia podera,

assim, ser um acelerador para a transicdo energética.

Capitulo 7. Limitagdes e sugestdes para futuras investigagdes

No decorrer da investigacéo foram identificados dois grandes desafios. O primeiro relaciona-
se com 0 método de recolha de dados. Numa primeira instancia, o objetivo era analisar os
dados recolhidos pela DGEEC através do CIS, uma vez que este é o principal levantamento
sobre a inovacdo nas empresas na Europa e realiza-se, obrigatoriamente, em todos os
Estados Membros da UE, segundo as orienta¢cfes e recomendacfes do Eurostat. No entanto,
uma vez que os ultimos dados estatisticos divulgados sao relativos as atividades de inovagao
realizadas pelas empresas no periodo de atividade econdmica de 2012 a 2014, a recolha de

dados foi feita via inquérito.

Este revelou-se um dos grandes desafios da investigacao, visto que foi necessario investir
muito tempo no processo de obter os contactos das empresas (e-mail e telefone), bem como
estabelecer contacto com as mesmas e convencé-las da importancia da sua participacao,

para que fosse possivel atingir o maior nimero de respostas possivel.

A segunda limitacdo relaciona-se com a andlise dos modelos econométricos. De um total
de cerca de 160 empresas a quem foi enviado o inquérito, foram registadas 78 respostas, no
periodo considerado para recolha de dados. Face a reduzida dimens&o da amostra, verificou-
se uma incapacidade de as variaveis independentes explicarem o comportamento da variavel

dependente, como era inicialmente desejado.
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Para investigacdes futuras, pode revelar-se interessante efetuar inquéritos mais
aprofundados e alargados, quer a mais empresas, quer a outros setores de atividade
econdmica, que permitam tirar conclusfes adicionais sobre os determinantes da eco-inovacao
e averiguar quais sdo as principais dificuldades que as empresas enfrentam no processo de
implementacao de inovacdes sustentaveis. Assim, os agentes politicos poderiam implementar

instrumentos e medidas mais eficientes e direcionadas para as necessidades existentes.

A eco-inovagdo € um processo complexo, e muitos autores enfatizam a importancia de
estudar as sinergias e interdependéncias entre os seus fatores determinantes (Doran & Ryan,
2016; Arranz et al., 2021). Desta forma, também seria util efetuar outro tipo de analise, que
permitisse explorar a interagdo que os varios fatores determinantes tém entre si, visto que
esta seria uma abordagem mais realista do efeito que os drivers produzem no

desenvolvimento de eco-inovagdes nas empresas.

Numa outra perspetiva, seria proveitoso efetuar uma andlise detalhada em termos
setoriais, com o objetivo de perceber quais sdo os setores mais eco-inovadores em Portugal.
Sugere-se que os decisores de politica fagam uma divulgacdo mais cuidada das medidas de
apoio existentes para que mais empresas possam usufruir destas medidas, algo que se

revelou insuficiente no presente estudo no universo das empresas inquiridas.
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Anexos

Anexo A — Inquérito aplicado no ambito da investigagéo'®

Eco-inovagao no Setor Energético

Caro(a) participante,

0 meu nome € Maria Assis dos Santos e estou a terminar 0 Mestrado em Economia da
Empresa e da Concorréncia, no ISCTE-IUL.

No ambito da minha tese, estou a investigar a eco-inovagdo nas empresas de servigos
energéticos portuguesas, dada a importancia do setor na economia nacional, tanto da
perspetiva do cidaddo como da perspetiva das empresas.

0 tempo estimado de preenchimento do questionario € de 5 minutos e toda a informagao
fornecida é estritamente confidencial.

Agradeco desde ja o seu tempo e colaboracéo.

Em caso de duvida: mbmas@iscte-iul.pt

@ maria.assis.santos@gmail.com (ndo compartilhado) ()
Alternar conta

*Obrigatorio

Que tipo de servigos presta a empresa? *

QO setor elétrico

QO setor gas natural

O Ambos

16 o] inquérito encontra-se disponivel na seguinte pagina web:
https://forms.gle/SbkwNYGg6GLDTXox5
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Em que regido geografica opera a empresa? *

Norte

Centro

Alentejo

Area Metropolitana de Lisboa
Algarve

Regido Autonoma dos Agores

Regido Autonoma da Madeira

0o0o00000

Quantos efetivos tem a empresa? *

Menos de 10 funcionarios
Menos de 50 funcionarios

Menos de 250 funcionarios

O OO0O0

Mais de 250 funciondrios

Quantos anos tem a empresa? *

O 1a?2anos
O 3a4anos
O 5a 6 anos

(O Mais de 6 anos



Eco-inovacao

A eco-inovag3o representa uma inovacdo que fomenta
mudangas que vdo de encontro aos objetivos previstos
pelo desenvolvimento sustentdvel.

A implementagao de uma eco-inovagao pode traduzir-se
na redugao do impacto da atividade econdomica da
empresa no meio ambiente ou na utilizagdo mais
eficiente dos recursos.

Alguns exemplos sdo:

v Otimizagdo de processos produtivos;
v Reutilizagdo de residuos;
¥ Tecnologias de controlo da poluigdo.

Nos ultimos 5 anos (2016-2021) a empresa demonstrou uma maior preocupagao
com os impactos da sua atividade economica no meio ambiente? *

QO sim
O Nio

Nos ultimos 5 anos (2016-2021) a empresa implementou alguma eco-inovagao? *

O sim
O Nio
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Caso a empresa nao tenha implementado nenhuma eco-inovagéo nos ultimos 5
anos (2016-2021), qual considera ter sido o(s) principal(s) motivo(s)?

(] Falta de apoios governamentais

Falta de verbas financeiras para o efeito

O

Falta de conhecimento técnico

Falta de mdo de obra especializada
Acréscimo de custos ndo compensatario
Relagdo custo/beneficio

Legislacdo ndo é clara

Baixa procura

Falta de tempo

Imposicdes legais insuficientes

D000 0000

Outro:

Caso a empresa nao tenha implementado nenhuma eco-inovagéo nos ultimos 5
anos (2016-2021), tenciona fazé-lo futuramente?

QO sim
(O Néo



Caso a empresa tenha implementado alguma eco-inovagdo nos ultimos 5 anos
(2016-2021), indique o numero total de eco-inovagdes implementadas.

O uma
(O Duas
O Trés

O Quatro ou mais

Caso a empresa tenha implementado alguma eco-inovacgao nos ultimos 5 anos
(2016-2021), como a classificaria?

Sim Nio

Naovo processo de fabrico

menos poluente e mais

eficiente a nivel de recursos

ou melhoria dos que utiliza O O
(Ex: tecnologias de controlo

da poluicdo ou equipamentos

de gestédo de residuos)

Inovagdo organizacional (Ex:

esquemas de prevencdo de

poluigdo ou sistemas de O O
gestdo e auditoria ambiental)

Novo produto ou produto

ambientalmente melhorado,

que proporcione beneficios O O
ambientais

Novo sistema de produgéo e

consumo mais amigo do

ambiente (Ex: sistemas de O O
energias renovaveis)




Caso a empresa tenha implementado alguma eco-inovacgdo nos Ultimos 5 anos
(2016-2021), qual foi a(s) sua(s) principal(s) motivagio(s)?

Sim Ndo

Captacdo de novos clientes

Pressdo por parte do
mercado (concorréncia)

Imposicado legal

Reducdo de custos

Necessidade de melhorar o
processo de produgdo

Preocupacao ambiental por
parte da empresa

O O O O O O

Procura e exigéncia dos
consumidores para este tipo
de implementagdes

O O O O O O O

O

Surgimento de novas
tecnologias e processos
inovadores no mercado

Acesso a novas tecnologias

Acesso a méo-de-obra
especializada

Apoios do Estado

Apoios da Comunidade
Europeia

O O O O O
O O O O O



Anexo B — Descricéo das variaveis

Tabela B.1. - Descri¢do das varidveis dos modelos econométricos.

Nos ultimos 5 anos (2016-
2021) a empresa eco_inov Sim=1
implementou alguma eco- Néo =0
inovacao?
Caso a empresa tenha
implementado alguma
eco-inovacado nos ultimos
5 anos (2016-2021), como
a classificaria?
Novo processo de fabrico
menos poluente e mais N
o . Sim=1
eficiente a nivel de tec_amb = _
. N&o =0
recursos ou melhoria dos
que utiliza
Inovacéo organizacional inov_or Sim =1
Gaoorg —org N&o = 0
Novo produto ou produto o
. . Sim=1
ambientalmente inov_prod x . _
Nao=0
melhorado
Novo sistema de .
~ . . Sim=1
producgdo e consumo mais inov_green x - _
. . Nao=0
amigo do ambiente
Caso a empresa tenha
implementado alguma
eco-inovacado nos ultimos
5 anos (2016-2021), qual
foi a(s) sua(s) principal(s)
motivacao(s)?
Captacédo de novos . Sim=1
; novos_clientes ~
clientes - Néo =0
Presséo por parte do : Sim=1
. concorrencia ~
mercado (concorréncia) Ndo =0
Imposicao legal imp_legal Si~m =1
- Nao=0
N Sim=1
Reducéo de custos custos NZo = 0
Necessidade de melhorar roc orod Sim=1
0 processo de producédo proc_p Ndo =0
Preocupacéo ambiental . Sim=1
ambiente ~
por parte da empresa Nao =0
Procura e exigéncia dos Sim = 1
consumidores para este exig_consum x
. . - Nao=0
tipo de implementacbes
Surgimento de novas Sim = 1
tecnologias e processos novas_tecno ~  _
. Nao=0
inovadores no mercado




Acesso a hovas Sim=1
tecnologias acesso_tecno Néo =0
Acesso a mao-de-obra Sim=1
L mao_obra o
especializada — Ndo =0
Apoios da Comunidade apoio_ce Sim=1
Europeia - Ndo =0
Apoios do Estado apoio_estado S|~m -1
- Nao=0

Fonte: Elaboracao propria.
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Anexo C — Caracterizacdo da amostra

Tabela C.1. - Respostas a questdo "Que tipo de servicos presta a empresa?".

Setor Elétrico 23 29%
Setor Gas Natural 3 4%

Ambos 52 67%
Total 78 100%

Fonte: Elaboracgao propria.

Tabela C.2. - Respostas a questdo "Em que regido geogréfica opera a empresa?".

Algarve 38
Alentejo 40
Area Metropolitana de Lisboa 59
Centro 41
Norte 44
Regido Autonoma dos Agores 16
Regidao Auténoma da Madeira 17

Fonte: Elaboracgéo propria.

Tabela C.3. - Respostas a questéo "Quantos efetivos tem a empresa?".

Menos de 10 12 15%
Menos de 50 38 49%
Menos de 250 20 26%
Mais de 250 8 10%
Total 78 100%

Fonte: Elaboracgéo propria.

Tabela C.4. - Respostas a questdo "Quantos anos tem a empresa?".

la2 0 0%
3a4 0 0%
5a6 7 9%
Mais de 6 71 91%
Total 78 100%

Fonte: Elaboragéo propria.
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Anexo D — Como tem evoluido a ado¢ao de praticas de eco-inova¢do nas empresas do

setor energético portugués nos ultimos 5 anos (2016-2021)7?

Tabela D.1. - Respostas a questdo "Nos ultimos 5 anos (2016-2021) a empresa
demonstrou uma maior preocupac¢ao com 0s impactos da sua atividade econémica no meio

ambiente?".

Sim 78 100%
Nao 0 0%
Total 78 100%

Fonte: Elaborag&o propria.

Tabela D.2. - Respostas a questdo "Nos ultimos 5 anos (2016-2021) a empresa

implementou alguma eco-inovacao?".

Sim 48 62%
Nao 30 38%
Total 78 100%

Fonte: Elaborag&o propria.

Tabela D.3. - Respostas a questao "Caso a empresa ndo tenha implementado nenhuma
eco-inovacdo nos Ultimos 5 anos (2016-2021), qual considera ter sido o(s) principal(s)

motivo(s)?".

Falta de apoios governamentais 22
Falta de verbas financeiras para o efeito 22
Falta de conhecimento técnico 11
Falta de m&o de obra especializada 15
Acréscimo de custos ndo compensatorio 15
Relacao custo/beneficio 11
Legislacéo ndo é clara 17
Baixa procura 2
Falta de tempo 24
Imposicdes legais insuficientes 1

Fonte: Elaboragéo propria.
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Tabela D.4. - Respostas a questdo " Caso a empresa nao tenha implementado nenhuma

eco-inovacao nos ultimos 5 anos (2016-2021), tenciona fazé-lo futuramente?".

Sim 28 93%
N&o 2 7%
Total 30 100%

Fonte: Elaboracao prépria.

Tabela D.5. - Respostas a questédo "Caso a empresa tenha implementado alguma eco-
inovacdo nos ultimos 5 anos (2016-2021), indiqgue o numero total de eco-inovacdes

implementadas.”.

Uma 13 27%
Duas 14 29%
Trés 8 17%
Quatro ou mais 13 27%
Total 48 100%

Fonte: Elaborag&o propria.
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Anexo E — Quais sao os tipos de eco-inovacao utilizados pelas empresas do setor

energético portugués?

Tabela E.1. - Respostas a questdo "Caso a empresa tenha implementado alguma eco-

inovacao nos ultimos 5 anos (2016-2021), como a classificaria?".

Novo processo de fabrico 23 25
Inovacéao organizacional 21 27
Novo produto 37 11
Novo sistema de producdo e consumo 21 27

Fonte: Elaboracgéo propria.
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Anexo F — Quais séo os fatores determinantes da eco-inovagdo nas empresas do setor

energético portugués?

Tabela F.1. - Resposta a questdo "Caso a empresa tenha implementado alguma eco-

inovacao nos ultimos 5 anos (2016-2021), qual foi a(s) sua(s) principal(s) motivacao(s)?".

Captacao de novos clientes 30 18
Presséo por parte do mercado (concorréncia) 20 28
Imposicao legal 14 34
Reducéo de custos 21 27
Necessidade de melhorar o processo de producao 30 18
Preocupacéo ambiental por parte da empresa 47 1
Procura e exigéncia dos consumidores para este tipo de

implementacdes 29 19
Surgimento de novas tecnologias e processos inovadores no mercado 24 24
Acesso a novas tecnologias 24 24
Acesso a mao-de-obra especializada 14 34
Apoios do Estado 14 34
Apoios da Comunidade Europeia 8 40

Fonte: Elaboracgéo propria.
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