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Nenhuma politica de prote¢do é completa

sem a voz de quem mais precisa ser ouvido.
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Resumo

A garantia do direito a participacdo da crianga em processos que lhe dizem respeito constitui
um pilar central do sistema de prote¢@o, consagrado nos Artigos 12.° e 13.° da Convengao sobre
os Direitos da Crianca. A sua efetivagdo, contudo, enfrenta desafios complexos ao nivel legal,
pratico e cultural, que se estendem aos sistemas de protecao e dos seus profissionais. O objetivo
principal desta dissertacdo ¢ analisar comparativamente o enquadramento legal do direito a
participacdo da crianca nos sistemas de prote¢ao de Portugal e do Brasil. Para tal, foi conduzida
uma andlise documental comparativa de um total de 13 documentos legais e orientadores, de
ambos os paises, incluindo documentos como a Lei n.° 147/99 e a Estratégia Nacional para os
Direitos da Crianca, em Portugal, ¢ o Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, no Brasil. A
analise, fundamentada nos modelos teéricos de Lundy (2007) — Espaco, Voz, Audiéncia e
Influéncia — e de Bouma et al. (2018) — Informar, Ouvir e Envolver, foi processada através do
software MAXQDA, resultando em 285 unidades de registro codificadas em cinco categorias.
Os resultados demonstraram um contraste expressivo: Portugal evidencia uma maior
representacao na previsdo normativa da "voz" e do "espago", enquanto o Brasil apresenta um
discurso legal mais incisivo sobre a "influéncia" e o "envolvimento da familia". A discussdo
critica, a partir do modelo bioecoldgico de Bronfenbrenner (2006), salienta que essa diferenca
reflete os distintos contextos socioinstitucionais, exigindo a participa¢do das criancas nos
contextos de protecdo uma ruptura com paradigmas adultocéntricos e uma redistribuicao

efetiva de poder.

Palavras-chave: Participacdo das Criangas; Contextos de Protecdo; Analise Comparativa;

Portugal; Brasil.

Nota: A presente dissertacdo estd escrita integralmente em portugués do Brasil






Abstract

The right of children to participate in decisions affecting their lives is a foundational principle
of child protection, enshrined in Articles 12 and 13 of the Convention on the Rights of the
Child. However, the effective realization of this right remains constrained by complex legal,
institutional, and cultural challenges that permeate protection systems and their practitioners.
This study conducts a comparative analysis of the legal frameworks governing children’s
participation rights in Portugal and Brazil. Thirteen key legal and policy documents from both
countries were examined, including Portugal’s Law No. 147/99 and the National Strategy for
the Rights of the Child, and Brazil’s Statute of the Child and Adolescent. Guided by Lundy’s
(2007) model of Space, Voice, Audience, and Influence, and Bouma’s (2018) framework of
Inform, Listen, and Involve, the analysis was performed using MAXQDA software, producing
285 coded units across five thematic categories. Results indicate a clear contrast: Portuguese
legislation gives greater normative weight to “voice” and ‘“space,” while Brazilian law
emphasizes “influence” and “family involvement.” Interpreted through Bronfenbrenner’s
bioecological model (2006), these findings suggest that such divergences mirror distinct socio-
institutional contexts. Ensuring meaningful child participation within protection systems
therefore demands a shift away from adult-centric paradigms and toward a genuine

redistribution of power.

Keywords: Children’s Participation; Protection Contexts; Comparative Analysis; Portugal;

Brazil.
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Introducio

O direito das criangas a participacao ¢ de suma importancia no ambito das politicas publicas e
das iniciativas de protecao a infincia, baseando-se no reconhecimento de que elas sdo cidaddos
de direitos e agentes ativos em processos decisorios que afetam suas vidas (ONU, 1989). A
participacdo das criancas nao so fortalece sua a autonomia e desenvolvimento, mas também
contribui para a eficacia das politicas e praticas, em diferentes areas, garantindo que suas
perspectivas e necessidades sejam consideradas (Lansdown, 2011). Esse direito ¢ promovido
através de diversos marcos legais nacionais e internacionais, como a convencao sobre os
direitos da crianga (Organizagdo das Nagdes Unidas [ONU], 1989).

A Convengao sobre os Direitos da Crianga (CDC) foi adotada pela Organizacdo das
Nagdes Unidas (ONU) em 20 de novembro de 1989, com o objetivo de fortalecer os
mecanismos internacionais de responsabilizacdo, solidariedade e cooperacdo para a promogao
do bem-estar e a garantia dos direitos das criangas em todo o mundo (ONU, 1989). Além disso,
a CDC proclama que a infancia ¢ uma fase que demanda cuidados especificos, prote¢ao integral
e a existéncia de um ambiente afetivo, reconhecendo a crianga como sujeito de direitos em
desenvolvimento e a importancia das interagdes que estabelece com os adultos (ONU, 1989).

A CDC foi quase que universalmente aceita. No Brasil, a Convengao foi ratificada em
24 de setembro de 1990 e em Portugal dia 21 de setembro de 1990. De acordo com o Artigo
12 da Convengdo, um dos artigos mais citados na literatura e que reflete um avango
significativo na forma como as criangas sao vistas nas sociedades contemporaneas, os Estados
Partes garantem a crianca com capacidade de discernimento o direito de expressar livremente
a sua opinido sobre as questdes que lhe respeitem, sendo devidamente tomadas em
consideragdo as opinides da crianca, de acordo com a sua idade e maturidade. O direito das
criangas de participar € relevante desde o nascimento em diante (ONU, 1989). Portanto, o
Artigo 12 deve ser aplicado a criangas de todas as idades (Comité dos Direitos da Crianca das
Nagdes Unidas, 2005, 2009).

O artigo 13 complementa o artigo 12 acentuando a importancia da liberdade de
expressao. Esse direito compreende a liberdade de procurar, receber e expandir informagdes e
ideias de toda a espécie, sem consideragcdo de fronteiras, sob forma oral, escrita, impressa ou
artistica ou por qualquer outro meio a escolha da crianga (ONU, 1989). Ou seja, a participagao
ndo se restringe apenas a utilizacdo da linguagem verbal, mas também a diversos outros
mecanismos, inclusive ludicos, para deixar a crianca confortavel e expor seus pensamentos da

forma que for possivel, de acordo com as suas caracteristicas e preferéncias. Para além disso,



"o exercicio deste direito sO pode ser objeto de restricdes previstas na lei e que sejam
necessarias: a) ao respeito dos direitos e da reputacdo de outrem, ou b) a salvaguarda da
seguranga nacional, da ordem publica, da saude ou da moral publicas” (ONU, 1989). Esses
dois artigos, quando combinados, representam um marco na protecao e promogao dos direitos
das criangas, especialmente no que se refere a sua participacao na comunidade.

Documentos como as Diretrizes das Nagdes Unidas para os Cuidados Alternativos de
Criangas (ONU, 2010) enfatizam a participacdo como um eixo central na protecdo de criancas
em situagdes de vulnerabilidade, visando a prevencao de violagdes e a promogao de ambientes
seguros, relacionais e inclusivos. A integragdo da participagdo das criancas em contexto e em
politicas de protecdo ndo apenas assegura o cumprimento de obrigacdes legais, mas também
fortalece a responsabilidade e a eficacia das intervengdes (Tisdall & Punch, 2012). Portanto, ¢
relevante considerar a participagdo das criangas em contexto de protecao e a sua implementacao
pratica exige a criacdo de mecanismos acessiveis e adaptados as diferentes etapas do
desenvolvimento infantil, assegurando que as vozes das criangas sejam ndo apenas ouvidas,
mas que também influenciem decisdes que lhe afetem.

A presente dissertagdo inicia-se com uma contextualizagdo sobre o direito a
participagdo das criancas, com enfoque no contexto de protecdo, baseada nos Artigos 12 e 13
da CDC. Em seguida, defini¢des de participacdo e conceitos-chave sdo discutidos, como os
conceitos de poder (Foucault, 1988), voz e representacao (Percy-Smith, 2016; Vergnaud, 1998;
Tomés, 2019), além de modelos tedricos como os de Lundy (2007) (propondo as dimensdes de
participagdo Espaco, Voz, Audiéncia, Influéncia) e Bouma et al. (2018) (sugerindo os niveis de
participagdo Informar, Ouvir, Envolver). Estes modelos sdo utilizados para examinar
documentos legais de cada pais, com base numa andlise documental comparativa.
Especificamente, foram identificadas e analisadas leis, politicas publicas e diretrizes
institucionais de ambos os paises — e.g., em Portugal, analisam-se documentos como a Lei n.°
147/99 e a Estratégia Nacional para os Direitos da Crianga (Resolu¢do do Conselho de
Ministros n.° 112/2020) e, no Brasil, o foco recai sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) (Lei n.° 8.069/90). O modelo bioecologico de desenvolvimento de Bronfenbrenner
(2006) e 0o modelo de participacao desenvolvido com base neste, de Gal (2017), complementam
a analise. Por fim, os resultados sdo discutidos e apresentadas as limitagcdes e sugestdes para

estudos futuros.



CAPITULO I - Enquadramento Teérico

1.1. Participa¢ao: Conceitos e paradigmas

Embora existam diferentes definicdes de participagao, concorda-se que ela € mais significativa
quando esta enraizada na vida cotidiana das criangas (Percy-Smith & Thomas, 2010). Pesquisas
demonstram que a qualidade das interagdes entre criangas e seus cuidadores, ou seja, individuos
que assumem a responsabilidade pelo bem-estar fisico, social e emocional de outra pessoa, ¢
marcada por didlogo genuino, respeito mutuo e abertura a expressao, o que se configura por
constituir uma base para o desenvolvimento da capacidade participativa (Lundy, 2007; Hart,
1992). Como estabelece o Artigo 12 da CDC (ONU, 1989), a crianga deve expressar e ver
consideradas as suas ideias, e esse processo ¢ indissociavel do respeito a dignidade humana e
da construcdo de sociedades verdadeiramente inclusivas, onde criancas, enquanto cidadas
ativas e dotadas de agéncia, cocriam os espacos que habitam (Tisdall, 2013).

Desse modo, Hart (1992) foi dos primeiros autores a refletir sobre o conceito de
participagdo, entendendo a participacdo como algo que consiste num processo de partilha das
decisdoes que afetam a vida de cada um, incluindo as criancas. Hart (1992) afirma que as
criangas t€ém que ser mais participativas, para conseguir desenvolver e aprimorar as nogoes de
comunidade e seus direitos enquanto cidadaos.

A nogao de agéncia ¢ importante para o estudo da participagdo, onde, ndo implica uma
autonomia absoluta, mas sim o reconhecimento de que criangas, dentro de suas capacidades
evolutivas, podem e devem participar ativamente de decisdes que impactam suas vidas (Hart,
1992). Nesse sentido, a Escada da Participagdo, proposta por Hart (1992), oferece um modelo
analitico que varia desde niveis ndo participativos, como a manipula¢do e a decoragdo, até
formas genuinas de participacdo, nas quais criangas compartilham poder decisorio com adultos.
Embora o autor reconheca a relevancia da familia na aprendizagem, ¢ bastante expressiva a
tendéncia universal das familias para negligenciarem a voz da crianca. Esse modelo destaca a
importancia de superar a participagdo simbolica, em que a opinido das criangas ¢ ouvida, mas
ndo exerce influéncia real, rumo a uma participacao auténtica.

De modo complementar, Liebel (2012) ressalta que a agéncia infantil ndo pode ser
analisada fora de contextos socioculturais e de poder. Criangas em situacdes de marginalizagao
— como as de comunidades pobres e vulnerdveis, indigenas ou em situagdo de rua —
frequentemente desenvolvem estratégias de resisténcia e autoprote¢do que desafiam nogdes

adultocéntricas de incapacidade.



Na mesma linha, Shier (2001) propds um modelo tedrico que sugere cinco niveis de
participacdo: (1) As criangas sdo ouvidas; (2) As criancas sdo estimuladas a expressar as suas
opinides; (3) As opinides das criangas sdo tidas em conta; (4) As criangas sdo envolvidas nos
processos de tomada de decisdo; e, por ultimo, (5) As criangas partilham o poder ¢ a
responsabilidade nas tomadas de decisdo. O autor associa a cada um desses niveis trés graus
de compromisso dos adultos: Abertura, Oportunidades e Obrigagcdo, os quais visam
operacionalizar o empoderamento das criangas. Convém notar que este modelo ndo pretende
substituir a Escada da Participagdo de Hart (1992), mas oferecer uma ferramenta complementar
para que investigadores e profissionais possam analisar com maior especificidade as diversas
dimensdes envolvidas no processo participativo.

Em sintese, a agéncia infantil, quando garantida, fortalece ndo apenas os direitos
individuais da crianga, mas também promove uma cultura democratica, preparando-as para
uma cidadania ativa e responsavel (Lansdown, 2011; Percy-Smith & Thomas, 2010). Para que
isso ocorra, € essencial combinar marcos legais — como a CDC (ONU, 1989) e o ECA (Lei n.°
8.069/90) — com metodologias participativas que assegurem que a voz das criangas seja nao
apenas ouvida, mas consideradas e transformadas em a¢do (Lundy, 2007). O exercicio da
participagdo €, assim, um mecanismo fundamental para a constru¢do de uma sociedade mais
justa, democratica e inclusiva, que ndo apenas protege, mas respeita a crianga como um agente
capaz de influenciar os ambientes e as decisdes do contexto em que vive (Tisdall, 2013; Gal,
2017).

As dinamicas de (redistribui¢do de) poder, os processos de expressdo da voz e os
mecanismos de representagdo (e.g., politica, civica) constituem eixos centrais para
compreender a participacdo das criancas (Lundy, 2007; Tisdall, 2013). Tais dimensdes
desafiam criticamente os paradigmas tradicionais que opdem adultos (como detentores
exclusivos de poder e agéncia) e criangas (como meras receptoras de protecdo dos adultos),
reconhecendo-as como atores sociais, com competéncia para participar (Prout & James, 2015).

A palavra poder, na esfera social, seja pelo individuo ou instituicao, define-se como a
probabilidade de impor a propria vontade dentro de uma relagdo social, mesmo contra
resisténcias, mobilizando forgas econdmicas, sociais ou politicas para obter resultados (Weber,
2012). Muito embora, alguns autores acreditem que esse poder possa ser exercido de forma
consciente ou nao, a infancia pode envolver dindmicas que envolvam mecanismos de poder e
controle, mais ou menos deliberados (Foucault, 1988). Esses mecanismos, sustentados por
discursos médicos, psicologicos e juridicos, podem envolver visdo generalizada da infancia e

das criangas, enquanto dependentes dos adultos (Foucault, 1984). Ou seja, encarando a crianga
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como sendo moldada para cumprir os papéis que a sociedade determina. Nessa perspectiva, o
poder ndo se exerce apenas de forma repressiva, mas também através de discursos que
produzem verdades sobre a infancia (Foucault, 1988).

De uma perspectiva Foucaultiana, o poder ¢ descrito como uma relagdo dinamica que
se exerce através da acdao, ndo como uma entidade centralizada ou posse estatica, mas como
uma forga que circula nas redes de relagdes sociais (Foucault, 1979). Nesse sentido, o poder
ndo ¢ algo que se detém, mas que se pratica e se atualiza constantemente, funcionando como
um mecanismo inerente a organizacao das sociedades. Contudo, sua natureza produtiva,
manifestada em discursos, normas, saberes e praticas cotidianas, exige uma reflexdo critica
sobre seus efeitos, especialmente quanto ao risco de naturalizagao de hierarquias e ao abuso de
autoridade. Para Foucault (1979), o poder ndo ¢ intrinsecamente negativo, mas sua operagao
deve ser desvelada, pois se entrelaga com mecanismos de controle que definem o que ¢
legitimo, normal ou desviante e que podem constituir barreiras a promog¢ao da participacdo das
criangas.

Por exemplo, a persisténcia de diversos mitos e crengas culturais que associam a
incapacidade de participa¢do das criangas a suposta imaturidade, reforcando a autoridade
unilateral dos adultos na tomada de decisdes, ¢ contrariada por diversas iniciativas e
recomendacdes recentes. Um exemplo ¢ a Estratégia Europeia para os Direitos da Crianga
(Comissao Europeia, 2021), que ouviu mais de 10.000 criangas. Este processo estabeleceu um
novo padrdo para a participagdo das criangas em politicas da UE, mostrando que as criancas
sdo detentoras de direitos e especialistas em suas proprias vidas. De fato, os mais jovens podem
expressar os seus sentimentos, interesses e, através de metodologias adaptadas, contribuir com
perspectivas Unicas sobre politicas, servigos e decisdes que os impactam (Comissao Europeia,
2021), desenvolvendo uma autonomia progressiva, quando providos de espagos seguros para a
sua expressdo e considerac¢do (Lundy, 2007). O principal obstaculo a participag@o das criancas
ndo reside, na maioria das vezes, na sua capacidade ou competéncias, mas sim na necessidade
de criar mecanismos e condi¢des que permitam assegurar formas de comunicagao ajustadas as
suas caracteristicas (e.g., desenhos, jogos e atividades ludicas) (Conselho da Europa, 2016).
Assim, ¢ fundamental incentivar as criangas na tomada de decisdes e promog¢ao dos seus
direitos, para que elas consigam exercer seu papel na sociedade. Este ¢ um passo desafiante,
tendo em vista que parece existir um medo de enfraquecer a autoridade que os adultos exercem
sobre as crian¢as, diminuindo seu controle. Alguns autores referem a necessidade de empoderar
as criangas, mobilizando recursos e estratégias para perseguir objetivos individuais e coletivos

(Gallagher, 2008).



O direito a voz no processo de participagdo ¢ outro pilar bastante expressivo, onde as
criangas devem ser consideradas pessoas com agéncia, que t€ém direito ao respeito e cujas vozes
devem ser ndo s6 ouvidas, mas consideradas (Percy-Smith, 2016). Como afirma Hart (1992),
as criangas possuem autonomia para participar ativamente de decisdes que as impactem, seja
no ambito familiar ou comunitario, expressando livremente suas perspectivas e tendo suas
vozes valorizadas nos processos decisorios. Antigamente, como referido, as criangas eram
vistas como dependentes dos adultos e sujeitas ao seu controle. Contudo, com as
transformagoes sociais, o lugar da infancia foi se reconfigurando, marcando a transic¢ao crucial
de um paradigma protecionista para um paradigma de participagdo (Thomas, 2007). Essa
mudangca redistribui relagdes de poder entre adultos e criangas, reconhecendo a capacidade das
criangas de lutar por seus direitos (Lansdown, 2011), ao mesmo tempo em que posiciona a
crianga como ator social dotado de competéncia para influenciar decisdes sobre sua vida. Tal
evolucdo fortalece a cidadania das criangas, aproximando-se de um modelo de sociedade
inclusiva (ONU, 1989) e consolidando as criancas como detentoras de direitos, capazes de
participar ativamente da construgdo de politicas e praticas que lhes dizem respeito.

O conceito de representacao desenvolvido por Vergnaud (1998) demonstra que a
participagdo das criancas necessita da integracdo entre a forma predicativa (expressao através
de linguagem verbal e simbolos) e a forma operatéria (engajamento em agdes concretas e
situagdes vivenciais), revelando como a representagdo se manifesta em multiplas dimensdes.
Como destacam Clark e Moss (2011) em sua Abordagem Mosaico, as criangas representam
seu mundo e expressam suas perspectivas através de diversas linguagens: narrativas orais,
producgdes artisticas, jogos, brincadeiras e interagdes sociais. Essa compreensdo exige que os
mecanismos de participagdo reconhecam plenamente a competéncia semiotica das criangas
(Kress, 1997), criando espagos que valorizem tanto a fala quanto a ac¢do concreta, € adotando
metodologias plurais adaptadas aos diferentes estagios de desenvolvimento.

Esta perspectiva mostra que a representagdo, na participagao das criangas, ndo se reduz
a expressao verbal, sendo um movimento mais amplo, em que até¢ mesmo o siléncio pode
constituir formas de entender e de se expressar sobre o mundo ao redor, influenciando-o. Este
configura-se como um processo dialético entre agdo e linguagem, onde a crianga ndo apenas
expressa ideias, mas as reconstroi através de praticas cotidianas (Vygotsky, 2008). Tal
abordagem complementa e amplia a nocao de voz participativa ao materializar o direito a
expressao (Artigo 12 da CDC) em praticas tangiveis, validando formas nao-verbais de
comunicagdo como constitutivas da participagdo, e operacionalizando o conceito de autonomia

progressiva através de suportes adaptados as capacidades em desenvolvimento das criangas.



Manifestar os seus interesses e expressar suas vontades € algo que € inerente a todo ser
humano. Se consideradas cidaddos ativos, as criangas com a compreensdo, capacidades,
competéncias € comportamentos necessarios, podem vivenciar e aprofundar o senso de
democracia em diferentes contextos sociais (Menezes, 2003). Portanto, promover a

participacao das criangas ¢ cultivar a pratica democratica.

1.2. Participacio: Teorias e modelos

A participacdo ativa das criangas traz beneficios tanto para seu desenvolvimento individual
quanto para a sociedade como um todo (Lansdown, 2011). Uma teoria importante para
enquadrar a participagdo das criangas ¢ a Teoria da Autodeterminagdo (TDA), desenvolvida
por Ryan e Deci (2000), que busca representar uma estrutura ampla para o estudo da motivacgao
e personalidade humana a partir de trés necessidades basicas: autonomia, competéncia,
pertenca. Inicialmente, ela explora como as pessoas, enquanto organismos ativos, buscam
naturalmente evoluir, enfrentar desafios e integrar novas experiéncias em um senso coerente
de si mesmas (Ryan & Deci, 2000).

No caso das criangas, a autonomia significa a capacidade progressiva de expressar suas
opinides com confianca e tomar decisdes adequadas a sua fase de desenvolvimento, além de
que demonstrar suas necessidades, interesses e capacidades, podem ser relevantes para o
alcance de objetivos e resolugdo de problemas (Hart, 1992). Quando os adultos respeitam as
escolhas das criangas e as envolvem em decisdes, elas desenvolvem maior seguranca e
capacidade de participagdo (Percy-Smith & Thomas, 2010).

A competéncia promove a ideia de que participar ndo € apenas ter voz, sendo preciso
desenvolver capacidades cognitivas, emocionais e sociais para se expressar e influenciar
decisodes. Isso inclui desde saber comunicar ideias (de multiplas formas) até entender seus
direitos e interagir criticamente com o mundo a sua volta (Clark & Moss, 2011).

Por fim, o sentimento de pertenca estd relacionado com a crianga se sentir
verdadeiramente integrada nos espagos que ocupa, seja na familia, na escola, ou na comunidade
(Ryan & Deci 2000). Quando percebe que suas opinides sao valorizadas e que tem um papel
ativo nesses ambientes, seu engajamento e participagao se fortalecem (Tisdall, 2013). Juntas,
a autonomia progressiva, o desenvolvimento de competéncias e o sentimento de pertenga,
criam as condigdes ideais para que as criangas exer¢am plenamente seu direito a participagdo
(ONU, 1989), assumindo o papel central em suas proprias vidas e atuando como agentes ativos

para transformar a comunidade em um lugar mais democratico e inclusivo.



O modelo bioecologico do desenvolvimento humano (Bronfenbrenner & Morris, 2006)
fornece a base para compreender como a participagdo das criangas ¢ influenciada por diferentes
niveis de sistemas ambientais, tendo sido adaptado especificamente para o estudo da
participagdo por Gal (2017). Segundo a autora, a participagdo das criangas ocorre através de
uma complexa rede de interagdes que se estende desde suas relagdes imediatas até influéncias
culturais mais amplas. No microssistema (Bronfenbrenner & Morris, 2006), composto por
familia, escola e grupos proximos das criangas, como os pares, as criancas desenvolvem suas
primeiras experiéncias participativas. Gal (2017) destaca como essas interagdes cotidianas sdo
fundamentais para construir a autoconfianga necessaria a expressao e consideracao das suas
perspectivas. O mesossistema, que conecta esses ambientes, como a relagdo familia-escola,
pode ampliar ou limitar as oportunidades de participa¢do, dependendo, por exemplo, da
coeréncia entre os diferentes contextos (Bronfenbrenner & Morris, 2006). O exossistema
envolve questdes relacionadas com politicas ou culturas institucionais que, remetendo para
estruturas praticas ou decisoes instituidas, podem afetar as oportunidades reais de participacao
das criangas. O macrossistema envolve os valores, ideologias e normas culturais, estabelecendo
as estruturas mais abrangentes que possibilitam ou impedem a participacao das criancas. Esses
sistemas mais amplos criam o plano de fundo cultural que valida ou nega a voz das criangas
(Bronfenbrenner & Morris, 2006; Gal, 2017). O cronossistema, que incorpora a dimensao
temporal (Bronfenbrenner & Morris, 2006), mostra como mudangas sociais € transi¢des ao
longo do tempo, tanto pessoais como nos contextos sociais, politicos e historicos, reconfiguram
continuamente as possibilidades de participagdo. Assim, para compreender como a
participagdo ocorre, considerando os diferentes sistemas que influenciam a vida das criangas e
tendo em conta que a participagdo nao se limita apenas as interagdes mais proximais e imediatas
que ocorrem no microssistema, mas também decorre de influéncias mais distais, incluindo
politicas publicas, normas culturais e fatores socioecondmicos (Bronfenbrenner & Morris,
2006; Gal, 2017).

Existem também modelos de participacdo que sdo importantes considerar, um desses
modelos € o modelo de Lundy (2007), que busca analisar o direito das criangas a serem ouvidas
e implementar o Artigo 12 da CDC. Esse modelo propde quatro dimensdes principais de
participacdo, sendo eles: espaco, voz, audiéncia e influéncia. O espaco refere-se a necessidade
de proporcionar ambientes seguros, confortaveis e acessiveis para a crianga poder expor suas
opinides e participar (Lundy, 2007). A voz refere-se a necessidade de assegurar que as criangas
tenham oportunidade de se expressar de forma auténtica, de multiplas formas, atendendo as

suas necessidades e carateristicas (Lundy, 2007). A audiéncia diz respeito a existéncia de um
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adulto ou organismo claramente identificado pelas criangas, que valorize as suas perspectivas
e tenha o poder de as ouvir e levar em consideragao nas tomadas de decisao (Lundy, 2007). Por
fim, a influéncia, refere-se a importancia de assegurar que as opinides das criangas sejam
devidamente consideradas na tomada de decisdes (Lundy, 2007). Lundy acredita que a
participacdo nao € apenas um direito, mas um exercicio essencial para a formulacao de praticas
e politicas mais inclusivas e, consequentemente, mais eficazes (Lundy, 2007). Esse modelo
tem sido bastante utilizado e aplicado em diferentes areas, como a educagdo de infancia, mas
sobretudo na area da protecdo das criangas.

Outro modelo ¢ o de Bouma et al. (2018), que também est4 alinhado com o artigo 12
da CDC (ONU, 1989) e os modelos de participacdo de Hart (1992) e Shier (2001). A partir
destes modelos, Bouma et al. (2018) explorou o conceito de participa¢do significativa,
propondo trés niveis: informar, ouvir e envolver, que variam de acordo com o grau de
envolvimento e a responsabilidade que a crianga tem no processo de decisdo, tendo em
consideragdo a sua idade e maturidade, tal como expresso na CDC (Bouma et al., 2018). O
nivel informar reitera o fato de as criangas serem informadas sobre seus direitos € 0s processos
de tomadas de decisdes sobre suas vidas. O nivel ouvir refere-se ao direito das criangas de
expressar suas opinides, sendo ouvida por adultos com responsabilidade para tomar decisdes.
Por ultimo, o nivel envolver baseia-se na inclusdo das perspectivas das criangas na tomada de
decisdes (Bouma et al., 2018). Este modelo permite assim considerar a participacao das
criangas nas diferentes fases do sistema de protecdo, além de prever a sua informacdo e
envolvimento. Bouma et al. (2018) reflete bastante sobre as dificuldades existentes em grupos
mais vulnerdveis, aos quais o sistema, nomeadamente o sistema de protecdo, ndo consegue,
muitas vezes, dar uma resposta adequada (e.g., criancas com necessidades especificas,
dificuldades linguisticas, imigrantes, ou provenientes de contextos desfavorecidos). Assim, ¢
necessario proporcionar mecanismos para que todas as criangas possam ser informadas,
ouvidas e compreendidas. Este modelo tem sido importante para a pratica e para a investigagao
no contexto de prote¢do, permitindo identificar lacunas e areas de melhoria, vista a criagcao de

sistemas mais inclusivos e respeitosos dos direitos das criangas.

1.3. Participacdo das criancas em contexto de protecio

A palavra proteg¢do engloba acdes, mecanismos e ferramentas que buscam resguardar o
individuo de sofrimentos emocionais, traumas, insegurangas, ou situacdes ameagadoras

(Garbarino, 2017). A protecdo das criancas, conforme estabelecido pela CDC (ONU, 1989),
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possui um duplo desafio: por um lado, deve salvaguardar as criangas de perigos reais como
violéncia, abuso e negligéncia (Garbarino, 2017), e por outro, precisa garantir seu direito
fundamental a participagdo ativa nos processos que afetam suas vidas (Lundy, 2007). Essa
protecdo integral vai além da mera seguranca fisica, abarcando também a preservacao da
integridade emocional e psicoldgica, crucial para criangas em situagdes de vulnerabilidade.

O direito das criancas a participacdao, em contexto de prote¢do, constitui um tema
transversal a diversas areas, da psicologia ao direito e ao servico social (Lansdown, 2011). De
fato, inumeros jovens necessitam de locais de seguranga e de acompanhamento especializado,
seja para elaborar uma nova narrativa de vida, prevenir danos, garantir direitos ou
simplesmente para se sentirem seguros (Bouma et al., 2018). A protecdo das criangas ndo se
limita a intervir em situagoes de crise, mas deve incluir ativamente a criagao de ambientes
seguros e acolhedores que promovam o desenvolvimento saudavel e integral da crianga (Hart,
1992).

De acordo com o modelo bioecoldgico de desenvolvimento humano de Bronfenbrenner
(2006), o risco refere-se a probabilidade de ocorréncia de eventos adversos que podem
comprometer o bem-estar fisico, emocional ou social de criangas e jovens. Esses riscos podem
emergir de diferentes niveis ambientais, incluindo o microssistema, o mesossistema, o
exossistema, o macrossistema e o cronossistema. A UNICEF (2008) refor¢a essa definigao,
destacando que situagdes como pobreza, negligéncia, violéncia e falta de acesso a servicos
basicos aumentam a vulnerabilidade infantil, configurando-se como fatores de risco. Por outro
lado, o perigo representa uma condi¢do concreta e iminente que coloca a crianga ou jovem em
situacdo de dano, demandando intervengdo. O ECA (Lei n.° 8.069/90) define perigo como
situagdes de abandono, violéncia fisica ou sexual, exploragdo laboral ou negligéncia grave, que
exigem agao imediata do Estado e da sociedade para protecao integral. A CDC (ONU, 1989),
em seu Artigo 19, corrobora essa nogao, estabelecendo a obrigagdo dos Estados em proteger
criangas contra todas as formas de violéncia, abuso e maus-tratos.

Nesse sentido, a investigacdo sugere que intervencoes focadas no fortalecimento dos
vinculos familiares, mesmo em contextos de risco, podem reduzir significativamente os
traumas secunddrios e promover resiliéncia, quando integradas a participacdo ativa das
criangas, conforme consta na CDC (ONU, 1989). Contudo, quando a familia falha em seu papel
protetivo, cabe ao Estado intervir de forma a evitar novas violéncias, criando mecanismos
participativos adaptados as diferentes idades e niveis de desenvolvimento (Lansdown, 2011).
Programas que combinam acolhimento familiar com media¢do de conflitos, em vez da

institucionaliza¢do, demonstram maior eficdcia para o desenvolvimento da crianga. Como
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ressalta Farrugia (2015), a institucionalizagdo muitas vezes reforca dindmicas de
marginalizagdo, tratando criangas como objetos de intervengdo passiva, enquanto abordagens
familiares promovem sua agéncia e reconhecimento social

Entende-se por instituicdes de protecdo os locais que organizam e regulam os
comportamentos de um conjunto de individuos dentro de uma determinada comunidade
(Goffman, 2003). Esta perspectiva, classica na sociologia, pode ser ampliada pela visao mais
recente de Scott (2014), para quem as institui¢des sdo estruturas sociais multifacetadas que
atuam através de elementos de regulacdo, normativos e culturais-cognitivos para conferir
estabilidade e significado a vida social. Nesse sentido, o poder de regulacdo desses locais vai
além das regras formais, se manifestando também através de valores internalizados e
pressupostos compartilhados que guiam a conduta dos individuos. Desse modo, esses espagos
podem acabar por exercer uma fungdo social que segue um modelo adultocéntrico e
potencialmente autoritario, manifestando relagdes de poder que moldam a subjetividade do
outro e o enquadram numa visao generalizada do individuo (Foucault, 1988; Bujes, 2002). A
relacdo de poder hierarquica ¢ frequentemente reforgada pela propria natureza da intervengao,
onde os profissionais detém o conhecimento e a autoridade para decidir sobre o futuro da
crianga (Tisdall, 2013). Um desafio central que se coloca, consiste em compreender de que
forma a participagdo das criancas pode ser pensada e promovida nos contextos de protegao,
garantindo que as vozes das crianc¢as ndo sejam meramente simbdlicas, mas que estas exergam
real influéncia nos processos decisorios.

Nesse contexto, as teorias e modelos citados na sec¢do anterior, abrangem a
importancia de se desenvolver estratégias para dinamizar essas situagdes. A participagdo das
criangas em locais de protecao deve ser adaptada a sua idade, maturidade e contexto cultural
(Lundy, 2007), podendo se manifestar em diferentes fases e decisdes. Em processos
terapéuticos e de avaliagdo, a participagdo pode ocorrer através de métodos adaptados como
desenhos e jogos, permitindo que a crianca relate suas experiéncias sem revitimizacgao (Clark
& Statham, 2005). Além disso, incluir as percepgdes da crianca na definicdo do plano de
intervencdo terapéutica garante que suas necessidades e metas sejam consideradas (Shier,
2001). Em situacdes de conflito familiar, como separacdo dos pais, a media¢do familiar pode
incluir a expressdo dos desejos da crianga sobre arranjos de guarda e da mesma forma, em
visitas supervisionadas, a crianga pode se expressar sobre a dindmica e frequéncia dos
encontros (Gal, 2017). Em processos de reintegragdo familiar ou adog¢do, a crianga pode ser
ouvida sobre as decisdes relacionadas com as mudangas necessarias na familia de origem ou,

no caso de adogdo, conhecer e se manifestar, se a sua idade permitir, relativamente as familias
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candidatas (Bouma et al., 2018). Também em processos que envolvam acolhimento
institucional ou familiar, por exemplo, as criangas podem expressar preferéncias sobre onde
desejam viver (quando ha opgdes seguras) e participar da organizacdo do espago, escolhendo
objetos pessoais ou decorando seu quarto, o que ajuda a reduzir a ansiedade durante a transi¢ao
(Bouma et al., 2018).

Em margo de 2021, a Comissdao Europeia adotou uma estratégia abrangente para os
direitos da crianga, que busca assegurar que todas as criangas na EU, em risco de pobreza ou
exclusdo social, tenham acesso a servigos essenciais como educagdo, saide e habitagdo
(Comissao Europeia, 2021). Essa iniciativa representa um avango significativo na protecao das
criangas, que visa implementar os principios da CDC (ONU, 1989) na UE, garantindo que
todas as politicas internas e externas respeitem e promovam os direitos das criangas, estando
articulada a seis areas com implicacdes diretas para criangas em situagdes de vulnerabilidade
ou sob medidas de protegao: (1) participagao na vida politica e democratica; (2) inclusdo
socioecondmica; (3) combate a violéncia; (4) justi¢a adaptada as criangas; (5) transigado digital;
e (6) acao global da UE pelos direitos da crianga. Essa estratégia propde a criacdo de uma
Plataforma Europeia para a Participacdo das Criangas, que conectard mecanismos locais,
nacionais e europeus, abrangendo também o contexto de prote¢do. Um avango particularmente
relevante, ¢ o reconhecimento de que a educagdo sobre direitos deve ser prioritaria para
criangas em contexto prote¢do. A Estratégia preveé, ainda, a producao de materiais adaptados a
diferentes idades e necessidades cognitivas, além da formacdo obrigatoria para profissionais
sobre mecanismos de denuncia e participagdo das criangas.

A investigacdo de Bouma et al. (2018), por exemplo, analisou documentos, nos Paises
Baixos, relacionados a participacao das criangas em contexto de protecdo. A autora buscou por
documentos que incluem leis, politicas publicas, diretrizes institucionais e estruturas tedricas
que orientam a pratica profissional no pais. Os resultados sugerem que sendo este um pais de
forte compromisso para com os direitos das criangas, em alinhamento com a CDC (ONU,
1989), possui uma base legal forte para garantir a participagdo das criangas, embora a sua
implementagdo pratica ainda enfrente desafios. Os documentos analisados pela autora incluem
a Lei de Juventude Holandesa (Paises Baixos, 2015), uma lei que estabelece que as criangas
tém o direito de expressar suas opinides em todos os assuntos que as afetam, incluindo
processos de protecao, adogdo e acolhimento, desde o inicio. A lei também exige que os
profissionais considerem essas opinides de acordo com a idade e maturidade da crianga. Foram
também analisadas as diretrizes do conselho de prote¢do a crianga, onde o Conselho de

Protecdo a Crianca na Holanda (Dutch Child Protection Board, 2016) sugere como envolver as
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criangas em processos decisorios. Essas diretrizes enfatizam a importancia de criar um
ambiente seguro e acolhedor para que as criangas se sintam confortaveis para expressar suas
opinides (Dutch Child Protection Board, 2016). No entanto, Bouma et al. (2018) destaca que a
implementagdo pratica dessas diretrizes enfrenta desafios, como a falta de formacdo dos

profissionais e a dificuldade em adaptar a participacao a idade e desenvolvimento da crianca.

1.4 Objetivos

Esta investigacdo tem por objetivo analisar comparativamente a previsdo do direito a
participagdo das criangas (e.g., de que forma, em que fases do processo de promogao e protecao,
em que atividades e decisdes) em documentos legais e orientadores nos contextos de protecao
do Brasil e de Portugal. O estudo propde-se a comparar os enquadramentos conceituais € as
compreensdes subjacentes a este direito, utilizando as dimensdes de Espaco, Voz, Audiéncia e
Influéncia (Lundy, 2007) e os niveis de Informar, Ouvir e Envolver (Bouma et al., 2018). Por
fim, busca-se compreender como os distintos contextos socioinstitucionais de cada pais se
manifestam na forma, nas fases do processo e nas atividades em que a participagao das criangas

¢ legalmente contemplada e promovida.
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CAPITULO II - Método

2.1 Contexto de protecio em Portugal e no Brasil

A trajetdria historica de Portugal e do Brasil, ainda que interligada, criou estruturas de Estado
e modelos de protecdao social distintos. Portugal, ap6és a Revolucdo dos Cravos (1974),
consolidou uma democracia parlamentar estdvel e se integrou no projeto de welfare state
europeu, desenvolvendo um sistema de protecao social centralizado e universalista (Capucha,
2005). Como nota Santos (2017), a adesao a entado Comunidade Economica Europeia em 1986
foi um marco crucial para a modernizagdo e consolida¢do do seu Estado Social. Em
contrapartida, o Brasil percorreu um caminho mais complexo. A sua redemocratizagao,
realizada apenas com a Constituicdo Federal de 1988, percorreu duas décadas de regime
autoritario. Como assinala Draibe & Riesco (2011), a constitui¢do estabeleceu as bases para
um Estado de bem-estar social de cardter universal, mas a sua implementacdo ocorre no
contexto de uma republica federativa extremamente desigual, com profundas desigualdades
sociais ¢ uma capacidade fiscal e administrativa muito diversa entre os seus entes federativos
(Arretche, 2012). Esta estrutura federativa fragmentada, ¢ um elemento critico que distingue
os dois contextos nacionais.

As realidades demograficas de Portugal e do Brasil impdem demandas distintas aos
respectivos sistemas de protecdo: Portugal, se caracteriza por uma populagdo
significativamente envelhecida e uma relativa homogeneidade cultural, fatores que, segundo
Rodrigues (2018), tendem a facilitar o planejamento e a prestacdo de servigos sociais
padronizados em todo o pais. Em contraste, o Brasil se apresenta como um pais de dimensoes
continentais e de grande diversidade, com uma piramide etaria jovem e dinamica (Camarano,
2014). Essa expressiva juventude demografica ¢ simultaneamente um potencial de
desenvolvimento e um grande desafio, exigindo a formulagcdo e implementagdo de politicas
legitimamente eficazes nas areas de educacdo, salide e emprego para este segmento
populacional. Adicionalmente, embora a miscigenagdo e a diversidade cultural sejam marcas
identitarias do Brasil, elas refletem e sdo exacerbadas por desigualdades sociais profundas e
histéricas que se manifestam de forma aguda na populagdo infantojuvenil (Sposati, 2009). Tal
disparidade contextual ¢ fundamental para a compreensao das diferengas observadas nas
previsdes normativas de participagao.

Ambos os paises, influenciados pela CDC, ao ratifica-la, se comprometeram a assegurar
os direitos nela estabelecidos, e garantir que eles seriam respeitados, incluindo o direito das

criangas a participacao nos diversos assuntos que lhes dizem respeito. Os dois paises, também,
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desenvolveram sistemas de protecdo das criancas, através de instrumentos legais como o ECA
no Brasil (Lei n.° 8.069/90), e a Lei de Prote¢cao de Criangas e Jovens em Perigo (LPCJP) em
Portugal (Lei n.° 147/99). Os dois sistemas sdo descentralizados e comunitarios, assentes em
estruturas locais, como os Conselhos Tutelares e de Direitos no Brasil e as Comissdes de
Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) em Portugal, que operam em rede com politicas publicas
de educacdo, saude e assisténcia social. O principio da participacao da crianga, tal como
teorizado por Lundy (2007), que articula espago, voz, audiéncia e influéncia, ¢ um mandato
legal em ambos os cenarios.

O ECA, tido como Lei n.° 8.069/1990 (na sua redagdo atual), constitui um marco
importante no Brasil, que trouxe beneficios para o direito de expressdo e participagao das
criangas, principalmente nos ambitos judiciais e administrativos que lhe dizem respeito, por
meio do estabelecimento de garantias processuais. Em consonancia com o Artigo 12 da CDC,
essa legislacdo assegura o direito a opinido da crianca e do adolescente nos procedimentos que
lhes dizem respeito. Tal garantia foi reforcada com a Lei n.° 13.431/2017, que exige a
priorizacao da escuta especializada e do depoimento especial em casos de violéncia, garantindo
que a crianga seja ouvida em um ambiente protegido e acolhedor.

Além de garantir a voz individual, o ECA institucionalizou o Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), o principal 6rgdo de deliberacdo da
politica nacional, que ¢ composto por representantes do governo e da sociedade civil,
garantindo que as diretrizes sejam formuladas com base em principios democraticos e
consultivos; muitos locais de protecdo no Brasil trabalham com documentos que possuem
diretrizes do ECA e do CONANDA. Posteriormente, o principio da participagdo foi estendido
pela Lei n.° 13.257/2016, conhecida como Marco Legal da Primeira Infancia. Esta lei
estabelece principios e diretrizes para politicas publicas voltadas para criancas de até seis anos,
enfatizando a importancia da participacdo dos mais jovens na formulacdo dessas politicas e
desmistificando a ideia de que a participagdo se restringe as idades mais avangadas. Por fim, o
Plano Nacional de Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar ¢ Comunitaria (Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente [CONANDA] & Conselho Nacional de Assisténcia Social [CNAS], 2006) visa
fortalecer a participagdo da sociedade civil na defesa dos direitos das criangas e adolescentes,
promovendo seu envolvimento ativo em questdes relacionadas a convivéncia familiar e
comunitaria.

Em Portugal, o quadro legal de protecdo ¢ estabelecido pela LPCJP, Lei n.° 147/99, de

1 de setembro (na sua redacao atual), que estabelece o regime juridico de promogao e protegao
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das criangas e jovens em perigo, sendo garantido o direito a serem ouvidas e a participarem nos
processos que as envolvem. A Estratégia Nacional para os Direitos da Crianga (2021-2024),
aprovada pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 112/2020, refor¢a a relevancia da
participagdo ativa das criangas nas decisdes que lhes dizem respeito, definindo prioridades
nesse sentido. O sistema portugués, integrado na rede de protecao social europeia, beneficia de
maior estabilidade e continuidade institucional (Ferreira, 2011; Guimaraes & Ferreira, 2022),
tendendo a privilegiar medidas de acolhimento familiar em vez do acolhimento residencial
(Cardona, 2019). Esta abordagem ¢ vista como um reflexo de uma politica de
desinstitucionalizagdo mais consolidada na Europa.

Em contrapartida, o sistema brasileiro, conforme amplamente documentado na
literatura, enfrenta o paradoxo de possuir uma legislagdo altamente progressista (o0 ECA)
convivendo com uma pratica institucional vulneravel (Rizzini, 2011). Siqueira e Dell'Aglio
(2016) apontam que a institucionalizagcdo prolongada, a fragilidade dos programas de apoio
sociofamiliar e a escassez de recursos resultam, na pratica, na violagdo dos direitos que a lei
pretende garantir, perpetuando um ciclo de exclusdo. A falta de recursos e a grande disparidade
regional comprometem a consolidagdo e a qualidade da aten¢@o no Sistema de Garantia de
Direitos (SGD) (Silva, 2017), tornando a implementag@o da participagcdo um desafio logistico
e estruturalmente mais complexo do que a simples previsdo legal.

Nas estratégias de implementag¢do, ambos os paises estabelecem planos para promover
a participacdo das criangas. Portugal adota um modelo descentralizado, operacionalizado
através das CPCJ, conforme estabelecido na LPCJP. O Brasil, por sua vez, estrutura a sua
atuacdo por meio dos Conselhos Tutelares, com base no ECA.

Importa destacar que, antes da intervencao destes orgaos, sdao mobilizadas medidas
protetivas preliminares. Em Portugal, estas incluem programas de apoio familiar através dos
servigos de acdo social municipal, intervengdes em contexto escolar envolvendo professores e
psicologos, mecanismos de mediacdo familiar e atendimento nos Centros de Satude e Servigos
de Satide Mental Infantil e Juvenil, conforme previsto na LPCJP e operacionalizado na
Estratégia Nacional para os Direitos da Crianca.

No Brasil, a rede de protecdo inicial ¢ acionada por meio do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), para familias em vulnerabilidade, e do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), para situagdes de violacao de direitos mais
graves, conforme disposto no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Complementam
esta rede as intervengdes escolares, as mediagdes familiares e o acompanhamento pelas

Unidades Basicas de Saude (UBS), tal como orientado pelo Plano Nacional de Promogao,
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Protecdo e Defesa do Direito de Criangas ¢ Adolescentes a de Convivéncia Familiar e
Comunitaria (Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente [CONANDA] &
Conselho Nacional de Assisténcia Social [CNAS], 2006) e pelo ECA. O objetivo central destas
medidas ¢ a prevencao, visando evitar o afastamento precoce da crianga do seu nucleo familiar

através de suporte psicossocial que fortaleca os vinculos familiares.

2.2 Documentos legais

O presente estudo, de natureza qualitativa, envolve a identificagdo e analise comparativa de
documentos legais sobre o direito a participagdo da crianga (i.e., até¢ aos 18 anos de idade), no
sistema de protecdo, em dois contextos distintos: Brasil e Portugal.

O corpus documental ¢ composto por um total de 13 documentos, escolhidos com base
em critérios de inclusdo (documentos legais, orientadores, com carater vinculativo, emitidos
por institui¢des governamentais de cada pais) e os critérios de exclusdo (documentos de carater
ndo legal, como exemplo de manuais produzidos por entidades ndo governamentais, como
instituicdes ou associa¢des profissionais) previamente definidos. Em Portugal, embora ndo
constituindo documentos legal ou de carater vinculativo, foram também incluidos dois
documentos concebidos com vista a operacionalizagdo pratica de principios estabelecidos em
diplomas legais (e.g., LPCJP), inclusivamente documentos desenvolvidos/financiados por
entidades publicas.

A partir destes critérios foi possivel identificar uma selecdo de documentos que
envolvem o direito a participagdo da crianca no contexto de protecdo, em Portugal e no Brasil.
Estes documentos, que englobam legislagdes primarias, diretrizes técnicas, resolucdes de
conselhos e estratégias nacionais de prote¢do, sdo de seguida detalhados.

Documentos legais referentes ao contexto de protecao, no Brasil:

1. Plano Nacional de Promocao, Protecao e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes

a Convivéncia Familiar e Comunitéria (2006): Foi analisado para identificar estratégias

de participagdo no contexto do acolhimento institucional e familiar e dos processos de

reinsercao familiar. O documento ¢ fundamental para entender como a voz da crianca
¢ considerada em decisdes criticas que envolvem seu afastamento e retorno ao seio
familiar.

2. Resolugdao n°® 171, de 4 de dezembro de 2014 do Conselho Nacional dos Direitos da

Crianga e do Adolescente (CONANDA): Este documento orientador foi analisado por

detalhar de forma explicita a operacionalizagdo da participagdo de criancas e
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adolescentes nas politicas publicas. Ele estabelece parametros concretos sobre como o
direito a participacao, conforme o Artigo 12 da CDC, deve ser concretizado através de
espacos como conferéncias, conselhos e outros mecanismos de deliberacao.

3. Lein® 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente (ECA):
Constitui o documento central da investigacdo. Foi analisado, minuciosamente, para
mapear o enquadramento legal da participacdo em todos os niveis do Sistema de
Garantia de Direitos, desde os principios gerais da protecdo integral e da prioridade
absoluta até os mecanismos especificos de escuta e opinido em processos
administrativos e judiciais.

4. Lei n° 13.257, de 8 de mar¢o de 2016 - Marco Legal da Primeira Infancia: Foi
examinado para investigar disposi¢des especificas sobre a participacdo de criangas na
primeira infancia (0 a 6 anos). A lei avanga ao prever a escuta da crianca de forma
adequada ao seu estagio de desenvolvimento, permitindo analisar como a participagado
¢ legalmente consolidada para esta faixa etaria especifica.

5. Lein®8.242, de 12 de outubro de 1991: Esta lei criou o Conselho Nacional dos Direitos
da Crianca ¢ do Adolescente (CONANDA). O documento foi analisado para
compreender a estrutura, competéncias e atribuicdes deste Orgdo normativo e
deliberativo, que ¢ uma pega fundamental na formulagdo de politicas publicas e
diretrizes que operacionalizam a participagdo das criangas no pais.

6. Lein® 13.431, de 4 de abril de 2017: Analisada para compreender as diretrizes legais
sobre a "escuta especializada". Este documento ¢ crucial para examinar os
procedimentos especificos que garantem que a voz da crianca seja colhida de forma
protegida e técnica em situacdes de violéncia, evitando a revitimizagdo e assegurando
que seu relato seja considerado.

7. Orientacdes Técnicas - Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes (2009):
Este documento fornece diretrizes praticas para a operagao de servigos de acolhimento.
Foi examinado para verificar como a participagdo ¢ incentivada no cotidiano dessas
institui¢des, incluindo a criacao de espagos de escuta, a participagdo na vida coletiva e
a elaboragdo do plano individual de atendimento.

Documentos legais referentes ao contexto de prote¢do, em Portugal:

1. Audicao de Criangas e Jovens - Guia de Boas Praticas para Profissionais (2017): Este

documento orientador foi analisado por operacionalizar os principios da LPCJP na

pratica profissional. Detalha metodologias concretas sobre como conduzir a escuta e a
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participacao de criancas e jovens, adaptando-as a sua idade e maturidade, assegurando
que o processo ¢ realizado de forma significativa, protegida e ética.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.® 34/2025: Este documento legal recentefoi
examinado para identificar orientagdes politicas atualizadas e diretrizes governamentais
especificas que impactam a implementagdo do sistema de prote¢do, com foco em
eventuais desenvolvimentos ou reafirmagdes do compromisso com a participagao das
criangas nos processos de prote¢ao.

Material de Orientagdo para a Participagdo de Criangas e Jovens (2025): Este material
de apoio técnico foi analisado para compreender as recomendagdes praticas dirigidas a
profissionais e instituigdes sobre como criar condigdes e implementar mecanismos de
participagdo, indo além da audicdo em processos formais e abrangendo a participacao
no cotidiano dos servigos.

Lei n.° 147/99, de 1 de setembro — LPCJP: Constitui o documento legislativo central
para analisar a previsao da participagdo nos processos de protecao, com foco no papel
das Comissdes de Protecao de Criangas e Jovens (CPCJ). Foi analisada para mapear as
disposigoes legais que consagram o direito da crianga a ser ouvida e a participar.
Resolugdo do Conselho de Ministros n.® 3/2023: Este documento foi examinado para
compreender orientagdes politicas especificas e medidas concretas aprovadas pelo
governo que visam operacionalizar e reforcar a participagdo das criangas no sistema de
protecao, onde reflete desenvolvimentos recentes na politica nacional para a infancia.
Estratégia Nacional para os Direitos da Crianga (2021-2024): Analisada para identificar
as prioridades e mecanismos de promocdo da participagdo a nivel nacional. Este
documento estratégico forneceu o quadro de referéncia politico que enquadra e articula
todas as intervengdes na area dos direitos da crianga, permitindo contextualizar a analise

legal numa visdo integrada de a¢do governamental.

2.3 Procedimento e analise de dados

Com base nos critérios acima referidos, foi feita a identificagdo e comparagao dos documentos

legais/orientadores, com enfoque no direito a participagdo, buscando detalhar a dimensao e o

nivel em que este direito ¢ operacionalizado, conforme sugerem os modelos tedricos adotados,

de Bouma et al. (2018) e Lundy (2007). A andlise de contetido foi realizada com recurso ao

software MAXQDA, e a estrutura de codificagdo foi concebida para mapear os mecanismos de
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participacdo e do reconhecimento da crianca como sujeito de direitos, dotado de agéncia e
competéncia para participar.

Considerando a sobreposi¢do entre alguns dos niveis e dimensdes propostos nos
modelos tedricos que serviram de referéncia a andlise (e.g., voz e informar; audiéncia e ouvir;
influéncia e envolver), o processo de categorizagdo combinou uma abordagem dedutiva com
uma abordagem indutiva. A fase dedutiva baseou-se diretamente nos modelos de Lundy (2007)
e Bouma et al. (2018) para a criagdo das quatro categorias compostas, visando tornar a
codifica¢do mais clara e objetiva: espago, informar/voz, ouvir/audiéncia e envolver/influéncia.
Desse modo, a partir da codificacdo de frases e pardgrafos, foi possivel reunir diferentes
unidades de registro (e.g., palavras, frases) referentes a participacdo. Paralelamente, a leitura
atenta dos documentos permitiu a emergéncia indutiva da categoria "Envolvimento da
Familia", que surgiu da natureza e do contetido especifico do corpus documental. Os
documentos foram lidos repetidas vezes e as codificagdes foram revistas e discutidas em equipe

ao longo do processo, garantindo a fiabilidade da andlise e a validade ecoldgica dos resultados.
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CAPITULO III — Resultados

Na anélise qualitativa foram analisados 13 documentos — 7 do Brasil, 6 de Portugal —, tendo
sido codificado um total de 285 unidades de registro no software MAXQDA. Foram criadas
cinco categorias centrais relacionadas aos processos de participacao das criangas em contextos
de protecdo — quatro categorias definidas com base nos modelos tedricos adotados e uma
categoria extra, que emergiu dos dados. Especificamente, foram codificadas 60 unidades de
registro na categoria “Espaco”, 81 unidades de registro na categoria “Informar/Voz”, 65
unidades na categoria “Ouvir/Audiéncia”, 37 unidades em “Envolver/Influéncia” e 42 em
“Envolvimento da Familia”. A codificagdo evidenciou um total de 164 unidades de registros
codificadas com base em documentos legais do Brasil e 121 unidades de registro codificadas
com base em documentos legais de Portugal.

Foi possivel identificar, com a andlise, que em um dos documentos legais analisados
do Brasil, a Lei n® 8.242, de 12 de outubro de 1991 (que criou 0 CONANDA), ndo foram
encontradas unidades de registros passiveis de serem codificadas a partir das categorias pré-
definidas. Esta auséncia ¢ compreensivel, dada a natureza organizacional e estrutural da lei. No
entanto, todos os outros documentos, de Portugal e do Brasil, contiveram unidades de registro

que puderam ser codificadas.

Tabela 3.1
Frequéncia e Percentagem de Unidades de Registro por Categoria e Pais.

Categoria Brasil Portugal Total

n (%) n (%) n (%)
Espaco 37 (22.6) 23 (19.0) 60 (21.1)
Informar/Voz 31 (18.9) 50 (41.3) 81 (28.4)
Ouvir/Audiéncia 34 (20.7) 31 (25.6) 65 (22.8)
Envolver/Influéncia 28 (17.1) 9(7.4) 37 (13.0)
Envolvimento da Familia 34 (20.7) 8 (6.6) 42 (14.7)
Total 164 (100) 121 (100) 285 (100)

Nota. Os valores representam o nimero de unidades de registro (n) e a percentagem (%) do
total de unidades por pais.

A categoria “Espago” refere-se a criagdo de ambientes seguros, acessiveis e

confortaveis para que a crianga possa exprimir as suas opinides e participar ativamente (Lundy,
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2007). Ou seja, refere-se a condigdes fisicas e sociais de um lugar, inclusivas e relacionais. Tal
como consta da tabela 3.1, o “Espago” foi codificado com 60 unidades, sendo 37 no Brasil e
23 em Portugal. No Brasil, foram codificados excertos que remetem para a importancia da
adequagdo do ambiente fisico ndo sé para garantir a privacidade, mas também para promover

o bem-estar ¢ o desenvolvimento da autonomia das criangas:

“A criagdo de espacos ludicos que propiciem o bem-estar, o brincar e o exercicio da
criatividade em locais publicos e privados onde haja circulacdo de criangas, bem como
a fruicdo de ambientes livres e seguros em suas comunidades” (Lei n® 13.257, de 8 de
marco de 2016).

“A organizacdo do ambiente de acolhimento também deverd proporcionar o
fortalecimento gradativo da autonomia” [Orientagdes Técnicas - Servigcos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes (2009)].

“Adequagao do espaco fisico e do nimero de criangas e adolescentes atendidos em cada
unidade, de forma a garantir o atendimento individualizado e em pequenos grupos”
[Plano Nacional de Promogao, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes
a Convivéncia Familiar ¢ Comunitaria (2006)].

“Sejam proporcionados espagos para participagdo coletiva de criangas e adolescentes
na busca conjunta de alternativas de melhoria do atendimento” [Plano Nacional de
Promocao, Protecao e Defesa do Direito de Criancas ¢ Adolescentes a Convivéncia
Familiar e Comunitaria (2006)].

“Serdo realizados em local apropriado e acolhedor, com infraestrutura e espaco fisico
que garantam a privacidade da crianca ou do adolescente” (Lei n°® 13.431, de 4 de
abril de 2017).

Em Portugal, foram codificados excertos que remetem para a necessidade de criar
condi¢des gerais para a participagdo e de garantir a privacidade e o conforto nos momentos de
audicao:

“A criagao das condi¢des adequadas para a participacao de todas as partes interessadas,
em especial das criancas e jovens” [Material de Orientacdo para a Participagdao de
Criangas e Jovens (2025)].

“Usufruir de um espaco de privacidade e de um grau de autonomia na condug¢ado da sua
vida pessoal adequados a sua idade” (Lei n.° 147/99, de 1 de setembro).

“Idealmente, ¢ importante existir uma sala de espera, num local reservado, que seja
acolhedora, antes da crianga/jovem ser ouvido” [Audi¢ao de Criangas e Jovens - Guia
de Boas Praticas para Profissionais (2017)].

“Adequar as condigdes fisicas do espaco onde as criangas sao ouvidas” [Audicao de
Criangas e Jovens - Guia de Boas Praticas para Profissionais (2017)].
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“Como a participagdo exige uma estrutura adequada que facilite a comunicacao das
prioridades pessoais € o desenvolvimento de esforgos para a implementagao das
mudancas desejadas” [Material de Orientagdo para a Participagao de Criangas e Jovens
(2025)].

A categoria “Informar/Voz”, a mais expressiva com 81 unidades, sendo 31 no Brasil e
50 em Portugal, diz respeito ao direito da crianca de ser informada sobre os processos que a
envolvem e de se expressar livremente, através de multiplas linguagens (Bouma et al., 2018).
Inclui a garantia de que a informagdo ¢ transmitida de forma acessivel e adaptada, e que a
crianga tem oportunidade de externalizar os seus pontos de vista. No Brasil, os excertos
enfatizam o reconhecimento das liberdades fundamentais (opinido, expressao, pensamento) e

a necessidade de adaptar a informagao ao desenvolvimento da crianga:

“Especialmente a sua liberdade de expressao e o direito de participacao” [Plano
Nacional de Promocdo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006)].

“O direito a liberdade de opinido (Art.12), a liberdade de expressdo (Art. 13), a
liberdade de pensamento, de consciéncia e de religido (artigo 14), a liberdade de
associacao (Art. 15)” [Plano Nacional de Promogao, Protecdo e Defesa do Direito de
Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006)].

“E importante que as criangas/adolescentes sejam informados sobre sua real situagio”
[Orientagdoes Técnicas - Servigos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes
(2009)].

“Receber informacao adequada a sua etapa de desenvolvimento sobre direitos™ (Lei n°
13.431, de 4 de abril de 2017).

“E, por meio de métodos adequados ao seu grau desenvolvimento, receber informacdes
e ter a oportunidade de participar ativamente das decisdes que os envolvem,
expressando seus desejos, sentimentos, angustias e interesses”

[Plano Nacional de Promogao, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes
a Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006)].

Em Portugal, a codificagao € mais abundante, focando-se na liberdade de manifestacao
de ideias, na informagao sobre o processo de intervencao e na adequagdo da linguagem:
“A liberdade de expressar o que pensa € o que sente em situagdes que lhe dizem

respeito” [Audicao de Criangas e Jovens - Guia de Boas Praticas para Profissionais
(2017)].

“Ser informados dos seus direitos, dos motivos que determinaram a intervengao e da
forma como esta se processa” (Lei n.° 147/99, de 1 de setembro).
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“Recebendo informacao ajustada a sua idade e nivel de desenvolvimento” [ Audicao de
Criangas e Jovens - Guia de Boas Praticas para Profissionais (2017)].

“Como forma de expressao, a participacao das criancas e dos jovens implica que
possam manifestar as suas ideias, expetativas e escolhas nas questdes que lhes digam
respeito” [Material de Orientacdo para a Participacdo de Criangas e Jovens (2025)].

“Isto significa que todas as criangas e jovens, independentemente da idade, tém o direito
de participar nas decisdes relevantes que afetam as suas vidas” [Material de Orientacao
para a Participacao de Criancgas e Jovens (2025)].

A categoria “Ouvir/Audiéncia”, com 65 unidades, sendo 34 no Brasil e 31 em Portugal,
centra-se no ato de escuta como fundamento ético e metodoldgico. Esta categoria remete para
a necessidade de os adultos ouvirem ativamente a crianga, garantindo que a sua opinido ¢é
recolhida e considerada (Lundy, 2007). Inclui a existéncia de profissionais capacitados para
escutar e a previsao de momentos formais de audi¢do. No Brasil, os exemplos de excertos
codificados destacam a formalizacdo do direito a escuta em decisdes que afetam a trajetoria de

vida e a exigéncia de meios adequados para a concretizagdo dessa escuta:

“Direito a escuta nas diversas decisdes que puderem repercutir sobre seu
desenvolvimento e sua trajetoria de vida” [Orientagdes Técnicas - Servicos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes (2009)].

“Devem ser ouvidos, a crianca € o adolescente, por meios adequados” [Orientacdes
Técnicas - Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes (2009)].

“Tém direito a ser ouvidos e a participar nos atos e na definicdo da medida de promocgao
dos direitos e de protecao” [Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990 - (ECA)].

o

“Em processos de escuta adequados as diferentes formas de expressao infantil” (Lei n
13.257, de 8 de marco de 2016).

“Opinando e sendo ouvidos sobre as decisdes que lhes dizem respeito” [Plano Nacional
de Promocao, Protecido ¢ Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia
Familiar e Comunitaria (2006)].).

Em Portugal, alguns dos excertos reforcam o direito a audicdo nos processos de
protecdo, com destaque para a promoc¢ao da audi¢do e a dimensao ética de reconhecimento da

voz da crianga:

“Tém direito a ser ouvidos e a participar nos atos e na definicao da medida de promocgao
dos direitos e de protecao” (Lei n.° 147/99, de 1 de setembro).
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“Promover a participagdo e a audi¢dao das criancas e jovens em todas as matérias que
lhes digam diretamente respeito” (Resolugdao do Conselho de Ministros n.° 34/2025).

“Sintam que as suas vozes (ou agdes) sdo reconhecidas por outros, particularmente
pelos adultos e pela comunidade” [Material de Orientagdo para a Participacdo de
Criangas e Jovens (2025)].

“A participacdo das criangas e dos jovens consiste no seu direito de exprimir opinides
pessoais e de serem ouvidos e tomados em consideragdo desde o nascimento” [Material
de Orientagdo para a Participagdo de Criangas e Jovens (2025)].

“A crianga tem direito a ser ouvida” [Audicao de Criangas e Jovens - Guia de Boas
Praticas para Profissionais (2017)].

A categoria “Envolver/Influéncia”, composta por 37 unidades, sendo 28 no Brasil ¢ 9
em Portugal, refere-se a dimensdo ativa da participagdo, na qual as criangas ndo sdo apenas
ouvidas, mas influenciam decisdes. Esta categoria reflete o nivel mais avangado de
participacdo, no qual a crianca percebe as suas opinides a influenciar decisdes e a traduzir-se
em agdes concretas (Bouma et al., 2018). Inclui a partilha de poder decisorio e a incorporagao
das suas perspectivas nos planos de intervencdo, sendo, portanto, o nivel mais alto de
participagdo. O contexto brasileiro concentra a maioria dos codigos neste nivel, o que sugere
uma forte previsao legal para que as criangas e 0s jovens ajam como corresponsaveis pela sua

trajetoria e solugdes coletivas:

“Direito de ter sua opinido considerada” [Orientagdes Técnicas - Servigos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes (2009)].

“Além de participar da elaboragdo de projetos que versem sobre sua trajetoria futura”
[Orientagdoes Técnicas - Servigos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes
(2009)].

“Construcao de solugdes coletivas por parte dos(as) jovens para as questdes que lhes
sdo proprias” [Orientacdes Técnicas - Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes (2009)].

“Levara em considera¢do a opinido da crianga ou do adolescente” [Lei n°® 8.069, de 13
de julho de 1990 — (ECA)].

“A busca compartilhada de solugdes para as questdes que lhes sido proprias” [Plano
Nacional de Promogao, Protecao e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006)].

Em Portugal, os excertos sao focados na garantia da seriedade e relevancia com que a

opinido ¢ tratada e no feedback do impacto da voz da crianga:
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“Assegurar que as opinides das criangas e jovens sdo levadas a sério e aplicadas™
[Material de Orientacao para a Participacao de Criangas e Jovens (2025)].

“Sendo a sua opinido tida em consideragdo pelas autoridades judiciarias na
determinag¢do do seu superior interesse” [Audi¢do de Criangas e Jovens - Guia de Boas
Praticas para Profissionais (2017)].

“A opinido deve ser transformada em agdes de forma apropriada” [Material de
Orientagdo para a Participagdo de Criangas e Jovens (2025)].

“Explicar as criangas e aos jovens de que forma as suas opinides foram consideradas e
quais foram os resultados” [Material de Orientagdo para a Participagdo de Criancas e
Jovens (2025)].

“Resumir a informacdo recolhida, permitindo a crianga/jovem a possibilidade de
corrigir, acrescentar ou clarificar algo” [Audi¢do de Criangas e Jovens - Guia de Boas
Praticas para Profissionais (2017)].

Por fim, a categoria “Envolvimento da Familia”, com 42 unidades, sendo 34 no Brasil
8 em Portugal, revela a percepcao transversal de que a participacdo da crianga ndo pode ser
dissociada do contexto familiar. Esta categoria destaca a importancia do contexto familiar
como mediador da participagdo da crianga, reconhecendo a familia como um microssistema
fundamental (Bronfenbrenner & Morris, 2006). O Brasil apresenta um volume significativo de
cddigos, focando-se na parceria, no respeito as crengas e na metodologia participativa que

inclui a familia:

b

“Informar, esclarecer e orientar pais e responsaveis sobre diversos aspectos’
[Orientagdoes Técnicas - Servigos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes

(2009)].

“Pautar-se em uma metodologia participativa que possibilite a participacdo ativa da
familia” [Orientacdes Técnicas - Servigos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes (2009)].

“Reconhecendo a complexidade desse processo, ¢ preciso escutar e respeitar as
familias, seus valores e crengas, criando com elas solucdes que possam ser adequadas
ao contexto” [Plano Nacional de Promogao, Protecdao ¢ Defesa do Direito de Criangas
e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006)].

“Estimular e apoiar a participagdo da familia e de individuos em espagos comunitarios”
[Plano Nacional de Promogao, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes
a Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006)].

“Envolver a participagdo ativa das familias como parceiras, combinando seus recursos
com os recursos da comunidade e do prestador de cuidados” [Orienta¢des Técnicas -
Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes (2009).
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Em Portugal, os excertos sio menos numerosos, mas foca-se na intervengao sistémica
e na qualificacao dos adultos no contexto familiar € comunitario:

“Tendo em vista 0 acompanhamento da crianga, jovem e sua familia, pelo periodo que
se julgue adequado” (Lei n.° 147/99, de 1 de setembro).

“A participagdo das criancas e dos jovens implica agir e resolver problemas que podem
afetar os seus contextos de vida, desde os mais proximos, como a familia, até a
comunidade em geral” [Material de Orientagdo para a Participagdo de Criangas e Jovens
(2025)].

“Todos os apoios, servigos e acompanhamento de que a crianga ou jovem e a sua familia
necessitam, prestando informagao sobre o conjunto da intervengdo desenvolvida” (Lei
n.° 147/99, de 1 de setembro).

“Aumentar a qualificagdo/competéncias dos adultos, em especial dos que integrem
familias com criangas” (Resolugdo do Conselho de Ministros n.® 3/2023).

“Desenvolvimento e incremento de politicas publicas que visam reforgar a protegao e
a inclusdo social das criangas, jovens e familias mais vulneraveis” (Resolucao do
Conselho de Ministros n.° 3/2023).
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CAPITULO VI - Discusséio

Partindo do principio de que a participacdo ¢ uma base para os contextos de protecao (ONU,
1989), busca-se analisar criticamente como os documentos legais de Portugal ¢ do Brasil
integram o direito da crianga a ser ouvida e a influenciar decisdes, com a utilizagao dos
referenciais tedricos relevantes.

A andlise do corpus documental revelou um niimero total superior de documentos
identificados no Brasil em comparagdo com Portugal. Esta diferen¢a vai ao encontro da préopria
dimensao e estrutura federativa do Brasil, que, enquanto republica composta por multiplos
entes (Estados, Unido, Distrito Federal e Municipios), tende a gerar uma producao legislativa
e orientadora mais fragmentada para regular o seu vasto territdrio e contextos regionais
diversos (Arretche, 2012). Em contraste, o sistema politico-administrativo unitario e
centralizado de Portugal favorece uma producdo documental mais consolidada e menos
numerosa a nivel nacional (Capucha, 2005).

Em Portugal, o sistema de protecdo ¢ regido pela LPCJP, que estabelece um modelo de
intervencdo prioritariamente preventiva e ndo-judicial. Esta atuagdo procura evitar a
judicializag¢do dos casos (reservando a intervencao dos tribunais) e ¢ suportada por uma rede
de seguranca social consolidada, que permite a implementa¢do de medidas de promogao de
direitos junto das criancas e das familias (Cardona, 2019). As situagdes de perigo identificadas
surgem a partir de fendmenos de mau trato, frequentemente associados a questdes de saude
mental ou a situagdes de violéncia doméstica (Horwath et al., 2011). No Brasil, por outro lado,
o sistema de protecao funciona num contexto de profundas desigualdades e violéncia estrutural,
que tensiona continuamente a sua atuagdo (Siqueira & Dell'Aglio, 2016). Os Conselhos
Tutelares, pecas centrais do sistema, confrontam-se diariamente com situagdes de risco e perigo
iminente, como pobreza extrema, trabalho infantil, violéncia e exploracdo sexual (Gero &
Asker, 2012). Assim, os profissionais atuam em condi¢des adversas, onde a proteg¢ao integral
convive com caréncias historicas e estruturais (Harper & Jones, 2009).

De uma forma geral, os dados sugerem que Portugal concentrou um maior numero de
unidades de registro na categoria “Informar/Voz” do que o verificado nos documentos do
Brasil. Em menor nimero, foram codificadas as unidades de registro nas categorias
“Ouvir/Audiéncia”, “Espago” e “Envolver/Influéncia”. Esta distribui¢do parece sugerir que
documentos como a LPCJP e a Estratégia Nacional para os Direitos da Crianga evidenciam um
esforgo consistente em criar oportunidades para que a crianga seja informada e possa expressar

a sua voz. Esta énfase pode refletir um sistema de protegao estabilizado, que internalizou o
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discurso dos direitos da crianga e priorizou a criagdo dos procedimentos formais para a sua
audi¢do, alinhando-se com as dimensdes de Espago e Voz do modelo de Lundy (2007).
Contudo, esta andlise deve ser incluida de forma dindmica, reconhecendo que estes documentos
estdo continuamente a ser revistos e atualizados.

Relacionado com o anteriormente exposto, por exemplo em Portugal, a Estratégia
Nacional para os Direitos da Crianga desenvolvida para o periodo de 2020-2024 (Conselho de
Ministros, 2020) e analisada neste estudo foi, entretanto, atualizada pela Resolucdo n.°
158/2025, de 13 de outubro, do Conselho de Ministros, que aprova o Plano de Acdo da
Estratégia Unica dos Direitos das Criancas e Jovens 2025-2030. Esta dindmica de atualizagio
¢ também relevante se considerarmos documentos onde a participagdo da crianga nao foi
codificada, como a referida Lei n°® 8.242/91, do Brasil, sugerindo a importancia de se garantir
que todos os dispositivos legais que enquadram o sistema de proteciao sejam periodicamente
revistos e atualizados para integrar o direito a participacdo, de forma explicita e operacional.

No Brasil, ndo se observou uma categoria tao saliente, tendo sido codificado um niimero
de unidades de registro semelhante nas varias categorias — ainda que com um valor superior
para “Espago” e inferior para “Envolver/Influéncia”. Dentro de um contexto de profundas
desigualdades, o sistema parece reconhecer, através da sua legislagdo, a necessidade de uma
abordagem multidimensional. A participa¢do ndo € vista apenas como expressao da voz, mas
como um direito que depende da criagdo de condigdes inclusivas e relacionais, como a
disponibilidade de espagos seguros, o fornecimento de informacao acessivel e o envolvimento
familiar (Lundy, 2007). Esta dispersdo pode indicar uma tentativa do ordenamento juridico
brasileiro de responder a um contexto social complexo, onde a garantia dos direitos exige uma
previsao legal abrangente que contemple desde os alicerces (como o “Espacgo”) até aos niveis
mais altos de participacdo (como a “Influéncia”).

A baixa frequéncia de meng¢des a "Envolver/Influéncia" em Portugal e no Brasil pode
indicar um potencial risco da participacdo se tornar um mecanismo processual, em que a
crianga ¢ ouvida por obrigagado legal, mas sem que suas opinides alterem significativamente as
decisdes. Este aspecto pode configurar o que Hart (1992) conceituou como "participagao
simbolica". Como destacam Lundy (2007) e Bouma et al. (2018), para que a participacdo seja
significativa, ela ndo pode ser episddica ou simbolica, mas sim um processo constante que deve
alcancar a influéncia real na tomada de decisdo. No contexto de protecao, onde as decisdes
impactam profundamente a vida da crianga, garantir que a sua opinido ¢ considerada e exerce
influéncia constitui a forma mais elevada de reconhecimento da sua cidadania e agéncia (Shier,

2001).
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A categoria “Envolvimento da Familia”, que emergiu dos dados de forma indutiva (ndo
sendo uma categoria original dos modelos tedricos adotados), foi marcadamente mais referida
no Brasil do que em Portugal. A partir dos contributos de Bronfenbrenner (2006), para que a
crianga seja ouvida e possa participar na tomada de decisdo no contexto de protecdo, ¢ crucial
considerar e envolver a sua familia. Trata-se de uma estratégia que reconhece a familia
enquanto microssistema fundamental, sendo o contexto primario de desenvolvimento onde a
participacgdo ¢ inicialmente exercida e aprendida. A participagdo da crianca ¢, assim, entendida
COmoO um processo que, em muitos casos, se otimiza quando o seu microssistema familiar esta
devidamente articulado com os outros contextos (mesossistemas € exossistemas), como 0s
servicos de saude, os servigos de protegdo e a escola, criando uma rede de apoio coerente que
favorece o seu desenvolvimento e o exercicio da sua voz (Gal, 2017).

Ambos os paises, portanto, compartilham um desafio comum: a necessidade de uma
ruptura com paradigmas adultocéntricos e a redistribuicdo efetiva de poder (Bujes, 2002;
Foucault, 1988). Sua concretizacdo demanda, assim, uma transformagdao que transite da
legislagdo as praticas, percorrendo todos os niveis do ecossistema (Bronfenbrenner & Motris,
2006; Gal, 2017).

Em suma, a andlise comparativa demonstra que a constru¢ao do direito a participacao
¢ profundamente mediada pelo contexto socioinstitucional em que os sistemas de protecdo
estdo inseridos (Bronfenbrenner & Morris, 2006; Gal, 2017), constituindo um pilar central para
a legitimidade dos sistemas de protecao (Lundy, 2007; Bouma, 2019). Portugal, com seu
sistema consolidado, avanca na institucionaliza¢ao da voz, mas enfrenta o desafio de converter
essa voz em influéncia real e garantir o envolvimento sistémico das familias (Hart, 1992). O
Brasil, por sua vez, possui um discurso legal mais distribuido, que visa estabelecer alicerces de
participacdo e pode consolidar a dimensao de influéncia, apesar das suas crises estruturais
(Bouma et al., 2018; Siqueira & Dell'Aglio, 2016).

A utilizacdo dos modelos de Lundy (2007) e Bouma et al. (2018) foi essencial para
aprofundar a analise deste estudo. O modelo de Lundy (2007), ao dividir a participagdo nas
dimensdes de Espago, Voz, Audiéncia e Influéncia, permitiu ir além de uma visdo simplista e
avaliar de forma critica a qualidade e a efetividade do processo participativo. De modo
complementar, o0 modelo de Bouma et al. (2018), ao operacionalizar a participacdo em niveis
hierarquicos de Informar, Ouvir e Envolver, ofereceu um instrumento pratico para classificar
a intensidade e o proposito do envolvimento. A combinagao dessas duas referéncias tedricas
ndo apenas permitiu organizar e codificar os dados, tornando mais facil e pratico, mas também

forneceu a base conceitual necessaria para compreender as nuances por trds das previsdes
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legais, revelando como os sistemas de protecao entendem e colocam em pratica, em diferentes

medidas, o direito da crianga de ter sua opinido considerada.

Limitacoes e sugestoes para estudos futuros

Apesar dos seus contributos, esta investigacdo apresenta limitagdes que devem ser
consideradas. Em primeiro lugar, a analise se restringiu a documentos legais e estratégicos. A
selecdo dos documentos, ainda que criteriosa, ndo ¢ exaustiva. Outros documentos, como
regulamentos internos de casas de acolhimento, protocolos locais de atuacao ou legislagdo, ou
manuais de participagdo desenvolvidos por outras entidades/instituicdes poderiam acrescentar
camadas de compreensao sobre como a participagdo ¢ (ou ndo) operacionalizada nos diferentes
territorios e contextos especificos de cada pais.

Além disso, a implementacdo dos conceitos revelou um desafio metodologico. A
dificuldade inicial em codificar de forma isolada dimensdes como "envolver" e "influéncia"
reflete a subjetividade conceitual inerente ao estudo da participacdo. A fusdo de conceitos
semelhantes mostrou uma estratégia necessaria para reduzir a ambiguidade e garantir a clareza
da analise, um desafio metodologico também reportado em estudos qualitativos (Bardin, 2016).

As conclusoes desta dissertagdo, ao mesmo tempo que contemplam a tradugao legal do
direito a participacgdo, revelam assim a necessidade de investigagdes futuras que possam ir além
da andlise documental e compreender, de fato, a sua materializacdo na pratica (Fernandes,
2015; Tomas, 2019). Um caminho promissor reside na realizacdo de estudos empiricos que
captem as percepcoes dos atores diretamente envolvidos nos sistemas de prote¢do. Seria
fundamental ouvir, através de entrevistas, rodas de conversa e grupos focais com profissionais
— como técnicos das CPCJ e Conselhos Tutelares, assistentes sociais e psicologos — para
compreender os desafios reais que enfrentam para a concretizagdo da participacdo (Almeida,
2020). Paralelamente, ¢ imprescindivel desenvolver pesquisas que ougam as proprias criangas
e adolescentes, utilizando metodologias adaptadas e éticas, para avaliar se € como se sentem
verdadeiramente ouvidas e se as suas opinides exercem influéncia real nas decisdes que lhes
dizem respeito (Menezes, 2003).

Outra questdo de investigagdo crucial deveria focar-se em analisar a efetividade da
participagdo, aprofundando a dimensdo da "influéncia". Estudos longitudinais que
acompanhem casos ao longo do tempo poderiam mapear o impacto concreto da voz da crianga
nos resultados dos processos de protegao e no seu bem-estar. Adicionalmente, uma analise

aprofundada de processos administrativos e judiciais permitiria identificar, de forma objetiva,
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0 peso que ¢ atribuido a opinido da crian¢a na argumentacdo e na decisdo final (Kriz &

Skivenes, 2015).

Sao também necessarias pesquisas focadas nas especificidades nacionais de cada pais e
nos mecanismos que permitem que a voz das criancas se transforme em influéncia nos
processos de protecao (Bouma et al., 2018; Lundy 2007). Para contextos de grande diversidade
e desigualdade, como ¢ o caso do Brasil, tornam-se necessarios estudos focados nas
especificidades regionais € em grupos populacionais particulares, como criangas com
deficiéncia ou de comunidades tradicionais, de modo a desvendar barreiras adicionais e
formular respostas culturalmente acessiveis (Sposati, 2009). Por fim, investigagdes de carater
empirico e de intervengdo, que desenvolvam e avaliem a aplicag@o de protocolos baseados em
modelos como os de Lundy (2007) e Bouma et al. (2018) em servigos de acolhimento, seriam
valiosas para traduzir os achados da academia em ferramentas concretas que qualifiquem a
pratica profissional e garantam que a participagdo seja uma realidade significativa e ndo apenas
uma promessa legal.

Encerro a presente pesquisa assim como iniciei: nenhuma politica de protecdo ¢

completa sem a voz de quem mais precisa ser ouvido.
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Anexos

Anexo A - Dicionario do Sistemas de Categorias

expressa, seja

. N . Dimensao s Exemplo de Unidade
Categoria Principal Origem /Nivel Definicio de Registro (Codigo)
"A organizagdo do
ambiente de acolhimento
também devera
proporcionar o
fortalecimento gradativo
Previsoes legais da autonomia.”
que estabelecem [Orientagdes Técnicas -
as condigdes Servigos de
necessarias Acolhimento para
. Espaco (fisicas, Criangas e Adolescentes
1. ESPACO Dedutiva (Lundy) inclusivas e (2009)]. / “A criagao das
relacionais) para a condi¢cdes adequadas
participagao para a participagdo de
segura, adequada todas as partes
e livre da crianca. interessadas, em especial
das criangas e jovens”
[Material de Orientagao
para a Participagdo de
Criangas e Jovens
(2025)].
“Receber informagao
Previsdes legais adequada a sua etapa de
que garantem o desenvolvimento sobre
direito da crianca direitos” (Lei n°® 13.431,
a receber de 4 de abril de 2017). /
) zgforma; o |l informagao “A liberdade de
. ; ouma ; expressar o que pensa e
INFORMAR/VOZ Pedutiva Voz ;:(c))tl;r;;e)rg E;;Zl::slso 0 que sente em situagdes
(Lundy) ¢ a expressar a que lhe dizem respeito”
sua opinido, [Audi¢do de Criangas e
verbalmente ou Jovens - Guia de Boas
por outros meios. Praticas para
Profissionais (2017)].
Ouvir Previsoes legais “Opinando e sendo
3. . (Bouma) / que exigem que a ouvidos sobre as
OUVIR/AUDIENCIA || Dedutiva Audiéncia opinido da decisdes que lhes dizem
(Lundy) crianga, uma vez respeito” [Plano

Nacional de Promogao,




Dimensao

Exemplo de Unidade

Categoria Principal Origem /Nivel Definicao de Registro (Codigo)
ativamente Protecdo e Defesa do
recebida e Direito de Criangas e
formalmente Adolescentes a
registrada pelos Convivéncia Familiar e
decisores ou pelo Comunitaria (2006)].). /
sistema de “A crianga tem direito a
protecéo. ser ouvida” [Audicdo de
Criangas ¢ Jovens - Guia
de Boas Praticas para
Profissionais (2017)].
Levara em consideracdo
Previsdes legais a opinido da crianga ou
que determinam do adolescente” [Lei n°
que a opinido da 8.069, de 13 de julho de
Envolver crianga deve ser ‘1‘290 - (ECA)]./
ponderada e deve Ssegurar que as
‘I‘NIE}ITE%{IJXF AR/ Dedutiva %Egﬁgﬁ)l; exercer peso ou opinides das criangas
impacto direto na jovens sao'levadas a
(Lundy) tomada de sério e aplicadas”
decisio sobre o [Material de Orientagao
seu futuro e a sua para a Participagdo de
vida. Criancas e Jovens
(2025)].
Previsdes legais “Ipformar, 'esclarecer e
que estabelecem o orlentar’palls ©
responsaveis sobre
dever de - »

} . diversos aspectos
capacitar, apoiar [Orientacdes Técnicas -
ou envolver a Servigos de

5 Microssist familia Acolhimento para
) ) ema biolégica/extensa Criangas e Adolescentes
]E;IZ‘;,(;ID‘/XII{\;IENTO Indutiva (Bronfenb como um (200_9)]' / :‘Aumentaf a
renner) microssistema qualificagéo/competénci

crucial para
otimizar o
exercicio da
participagdo da
crianga.

as dos adultos, em
especial dos que
integrem familias com
criangas” (Resolucdo do
Conselho de Ministros
n.° 3/2023).




