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Da Economia Solidaria ao Turismo Solidario: para

uma conceptualizacdo e pratica reflexivas
Joana Marques (Centro de Estudos Africanos/ISCTE)', Brigida Rocha Brito? (CEA/
ISCTE), Nuno Alarcio® (CEA/ISCTE)

|.As razdes para um turismo diferente

De acordo com dados da Organizag¢do Mundial do Turismo (OMT), o sector turistico
representa 12% do PIB e 8% do emprego mundiais, fazendo do turismo a primeira activi-
dade econémica do mundo.

Se é verdade que o turismo tem impactos positivos nos paises de acolhimento (en-
trada de divisas, criagdo de emprego, estimulo aos investimentos, incentivo aos servicos
locais, melhoramento da balan¢a comercial, valorizagdo dos recursos naturais e culturais,
entre outros), esses impactos geralmente beneficiam apenas uma minoria da populagéo e
as externalidades negativas que os acompanham sdo consideraveis. Quais os impactos dos
resorts turisticos, pertencentes a grandes grupos internacionais, vocacionados exclusiva-
mente para férias de sol e praia, onde quase tudo é importado? Quais as consequéncias do
dominio do turismo de massas em diversos contextos insulares?

Estas questdes estdo na origem de uma nova consciéncia em relagao aos impactos
negativos do turismo convencional, de massa, industrial, estandardizado, apontando para
a necessidade de um turismo diferente. Tal preocupagio estd presente em organismos
internacionais, tais como a OMT através da pioneira Conferéncia de Manila (1980), do
Cédigo Etico Mundial para o Turismo (2001) e do programa ST-EP - Sustainable Tou-
rism Eliminating Poverty (2002); a United Nations Conference on Trade and Development
(UNCTAD) através de diversas conferéncias internacionais; a Organiza¢do Internacio-
nal do Trabalho (OIT) com o seu contributo para a promog¢io do turismo comunitério,
através da Redturs (Rede de Turismo Comunitario Latino-Americana); ou, mais recen-
temente, os Foruns Internacionais de Turismo Solidario (Marselha, 2004; Chiapas, 2006;
Bamako, 2008). Entre os organismos actuantes a nivel nacional, destaca-se o contributo

1 Autora principal, sociéloga e Mestranda em Economia Social e Solidéria (ISCTE), membro da equipa de investigagado
do Projecto PTDC/AFR/69094/2006 financiado Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), “Os Impactos do Turis-
mo no Desenvolvimento Comunitario em Africa: analise de experiéncias insulares”, CEA/ISCTE.

2 Socibloga e Doutora em Estudos Africanos, coordenadora do Projecto PTDC/AFR/69094/2006 financiado pela Funda-
¢do para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), “Os Impactos do Turismo no Desenvolvimento Comunitario em Africa: anlise
de experiéncias insulares”, CEA/ISCTE.

3 Socitlogo e Mestre em Estudos Africanos, membro da equipa de investigagdo do Projecto PTDC/AFR/69094/2006
financiado pela Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), “Os Impactos do Turismo no Desenvolvimento Comu-
nitério em Africa: analise de experiéncias insulares”, CEA/ISCTE.
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da Union National de Associations de Tourisme (UNAT), que apoia e aglutina as principais

associagOes francesas de turismo solidario; a Associagéo Italiana de Turismo Responsavel

(AITR), organismo aglutinador de agentes vinculados ao turismo responsével; as experi-

éncias britanicas do Tourism Concern e Pro-Poor Tourism; ou ainda a experiéncia africana

Fair Trade in Tourism South Africa (FT'TSA) enquanto aplicagido dos critérios do comércio

justo ao turismo.

Na origem desta tomada de consciéncia estdo varias constatacoes, entre as quais:

As riquezas geradas pelo turismo sdo desigualmente repartidas, as regides de aco-
lhimento do turismo de massa sdo no geral paises em vias de desenvolvimento que
ndo controlam os fluxos turisticos, que sdo dominados por grupos internacionais
sedeados nos paises industrializados;

Hé uma fuga de divisas dos paises em desenvolvimento, nomeadamente porque
o investimento inicial implica frequente endividamento externo e as entradas sdo
penalizadas pelas crescentes necessidades de produtos e servigos importados;

A excessiva dependéncia face ao sector turistico é perigosa, dadas as flutuagoes,
muitas vezes imprevisiveis, a que o sector estd sujeito (epidemias, terrorismo, ca-
tastrofes naturais);

Grande parte do emprego no turismo é precario — desqualificado, mal remune-
rado, sazonal. Os atentados aos direitos dos trabalhadores sdo generalizados e é
frequente o desenvolvimento de redes de prostituigdo e trabalho infantil;

O tecido social é debilitado dado o aumento das disparidades sociais e a introdu-
¢do de habitos de consumo nio sustentaveis;

Hé uma tendéncia para a descaracterizagio cultural, com perda de identidade e
folclorizagio das culturas;

Os atentados ao ambiente sdo frequentes: sobre-explora¢do dos recursos naturais,
utilizagdo de transportes com elevadas emissdes de didxido de carbono, pressdo
sobre os ecossistemas, polui¢do, artificializagdo das paisagens, conflitos no uso de
recursos limitados como dgua e energia;

A pressdo turistica estimula especulagdo imobilidria;

Geram-se fortes desequilibrios regionais dada a concentragio do turismo apenas
em algumas zonas mais atractivas.

A estas criticas podemos acrescentar outras especificamente dirigidas ao turismo de

resort. Coriolando e Almeida (2007), afirmam que os resorts sio meios de hospedagem

com configura¢des espaciais elitizadas, localizadas preferencialmente em dreas naturais

preservadas, sobretudo litorais pouco habitados. Sdo, dizem, verdadeiros enclaves nas co-

munidades onde se instalam; formam um mundo isolado e utilizam uma variedade de
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estratégias para reter o turista, sem lhes dar oportunidade de sair desses ambientes, para
divertimentos e consumos fora das suas dependéncias. Ignoram assim a populagéo local,
néo assumindo compromissos com o lugar e com as pessoas. Apesar de frequentemente
o Estado oferecer toda a infraestrutura de instalagdio do empreendimento ou conceder
isen¢do fiscal, ndo se exige nenhuma contrapartida substancial, excepto pela geragdo de
empregos, 0s quais nem sempre sio em favor das comunidades.

Por sua vez, Anne Amblés (2002) questiona até que ponto o turismo é uma historia de
dominagédo. No turismo Norte-Sul, os viajantes dos paises ricos, mesmo que sejam quase
pobres, tém meios para brincar aos ricos junto dos que sdo mais pobres do que eles; em
férias, eles dominam, eles mandam porque podem pagar. A autora vé nesta dominagao
um aspecto da violéncia simbolica evidenciada por Pierre Bourdieu.

Estas criticas e contradi¢oes constituem assim o fundamento da evolugéo recente do
sector turistico que, segundo Laurent (2003), tem seguido por duas direc¢des:

- Uma melhoria qualitativa de uma parte das prestagdes do turismo de massa, no-
meadamente ao nivel da protec¢io do ambiente e dos recursos e da luta contra a
polui¢do no sector hoteleiro, do lazer e, marginalmente, dos transportes, numa
perspectiva de responsabilidade social;

- A diversificagdo de uma oferta alternativa, de nicho e diferenciada.

2. A emergéncia de novas modalidades e conceitos de turismo

Em oposigdo as praticas dominantes do turismo, tem-se vindo a desenvolver uma
oferta alternativa - turismo solidario, responsavel, justo, ético, sustentavel, entre outras
designagdes, remetendo-nos para nuances nem sempre perceptiveis. Apresentam-se de
seguida algumas das defini¢oes mais utilizadas, no sentido de clarificar o conceito de tu-
rismo solidério, que ¢ a terminologia por nés adoptada.

- Ecoturismo: «Viagem responsavel na natureza que conserva o ambiente e contribui
para o bem-estar das populacoes locais» (The International Ecotourism Society). A
principal motivacdo do turista é observar e apreciar a natureza, bem como as cul-
turas tradicionais que prevalecem nas zonas naturais.

- Turismo Justo: Baseia-se nos principios do comércio justo, enfatizando a justa re-
muneragio dos prestadores locais, a participagdo das comunidades de acolhimen-
to, os processos de decisdo democratica, os modos de produgao amigos do ambien-
te. Os seus objectivos sdo maximizar os beneficios do turismo para os actores locais
através de parcerias justas e mutuamente benéficas com os parceiros nacionais e
internacionais e também apoiar os direitos das comunidades indigenas.

- Turismo Comunitdrio: Formas turisticas propostas e geradas pelas comunidades,
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as quais se integram de forma harmoniosa nas diversas dinamicas colectivas do
local de acolhimento. Na medida em que uma comunidade implica, por defini¢io,
individuos com algum tipo de responsabilidade colectiva e capacidade de tomar
decisdes por drgdos representativos, o turismo comunitario implica um acréscimo
de solidariedade e co-gestio.

- Turismo Responsavel: O turismo responséavel coloca mais a énfase no viajante do
que na comunidade que ele visita. Surge da tomada de consciéncia de que o viajan-
te é responsavel pelo efeito do turismo sobre a populagdo e o ambiente, sendo que
responsabilidade significa aqui uma atitude de respeito pelos lugares sem danificar
nem a comunidade nem o ambiente. Podemos dizer que o turismo responsavel
também ¢ solidario, sendo que essa solidariedade se expressa sobretudo no estado
de espirito com que o turista parte em viagem.

— Turismo Sustentavel: E a aplicagdo dos principios do desenvolvimento sustentavel
ao turismo, portanto um turismo que tem plenamente em conta os seus impactos
econdmicos, sociais e ambientais, no presente e no futuro. Os principios e préticas
de gestdo do turismo sustentavel sdo aplicaveis a todas as formas de turismo e em
todos os tipos de destinos, dai que a OMT lhe dé especial destaque.

- Turismo Solidario: Também se inscreve numa perspectiva responsavel, justa e sus-
tentavel, sendo que o conceito por nés adoptado difere daquele veiculado interna-
cionalmente que entende a solidariedade do ponto de vista do viajante internacio-
nal que procura participar no desenvolvimento das comunidades que visita, seja
através da colaboragio directa em ac¢des de desenvolvimento, seja através da ca-
nalizagdo de uma parte do prego da viagem para o financiamento de um projecto.
Tal concepgdo é marcada por um certo paternalismo, caracteristico da ajuda Nor-
te-Sul. Assim, em termos tedricos, demonstra-se essencial ancorar a abordagem do
turismo solidario no modelo tedrico e pratico da Economia Soliddria, que vem dar
sustento e sustentabilidade a um turismo diferenciado, que implica a participagdo
e o envolvimento comunitério, a responsabilizagio dos diferentes actores sociais,
a capacitagdo, a valoriza¢do das potencialidades locais. O conceito difundido pela
Union Nationale de Associations de Tourisme (UNAT) resume esta perspectiva:
“O turismo solidario agrupa todas formas de turismo alternativo que colocam no
centro da viagem o homem e o encontro e que se inscrevem numa légica de desen-
volvimento dos territorios. Os fundamentos deste tipo de turismo sédo: o envolvi-
mento das populagdes locais nas diferentes fases do projecto turistico; o respeito
pela pessoa, pelas culturas e pela natureza; e uma distribui¢do mais justa dos recur-
sos gerados.” (UNAT, 2002)
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Vemos entdo que os varios conceitos e abordagens de turismo alternativo, embo-
ra distintos, sdo compativeis e, em parte, sobrepoem-se. Podemos afirmar que o
fio condutor comum as vérias defini¢cdes € o conceito de solidariedade, assente
na existéncia de uma dependéncia mutua e em relacdes de respeito mutuo (Caire,
2003).

De referir ainda que néo existe uma certificagao (label) bem determinada e dai a ne-
cessidade de desconfiar dos rétulos das organizacoes de viagens, na maior parte das vezes
auto-atribuidos.

E com base nestas limitagdes e na busca de um conceito mais abrangente e mais sus-
tentado tedrica e empiricamente, que ambicionamos propor uma nova defini¢do de turis-
mo solidério, a luz do contributo tedrico da Economia Solidéria.

3. Metodologia

A investigacao em curso, consistindo numa andlise comparativa das experiéncias in-
sulares de Sao Tomé e Principe e Cabo Verde, privilegia a utiliza¢do de técnicas quantita-
tivas de aplicagdo de um inquérito por questionario complementadas por qualitativas no
contexto da metodologia do Estudo de Caso. Deste modo, a pesquisa contempla:

- Andlise Conceptual e dos principais referenciais tedricos para enquadramento das
problematicas do turismo soliddrio e desenvolvimento comunitério, que implica a
recolha, sistematizagdo e andlise das principais escolas e paradigmas.

- Recolha e andlise de dados e documentos especificos para caracterizac¢io dos dois
paises em estudo. Nesta etapa, procedeu-se também a classificagdo e inventariacao
das distintas modalidades de oferta de turismo solidério, de forma a identificar as
iniciativas susceptiveis de enquadramento no estudo em Sdo Tomé e Principe e em
Cabo Verde.

- Entrevistas semi-directivas a responsaveis dos projectos turisticos, representantes
institucionais (Direc¢do-Geral de Turismo, Ministério do Ambiente, Parques Na-
turais, Projecto Areas Protegidas, entre outros), lideres comunitarios e observado-
res neutros.

- Inquérito por questiondrio a uma amostra representativa dos grupos comunitarios
directamente influenciados pelas iniciativas turisticas em analise, com base numa
amostragem aleatdria.

- Observagao directa como complemento das técnicas privilegiadas para o trabalho
de campo.
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4. O referencial tedrico da Economia Solidaria

Sendo a relagio entre turismo e Economia Solidaria um debate recente, importa es-
clarecer de que estamos a falar quando falamos em Economia Solidaria.

A Economia Soliddria é herdeira de uma diversidade de contextos, & qual corresponde
uma diversidade de terminologias: Terceiro Sector nos paises anglo-saxénicos, Economia
Social e Solidaria na tradi¢do francéfona, Economia Popular na América Latina, Econo-
mia Alternativa na Alemanha e Bélgica, Privato Social em Itdlia... Trata-se de uma outra
economia que se gesta em diferentes partes do mundo a partir de iniciativas oriundas da
sociedade civil e dos meios populares (Franca e Laville, 2004: 15). Em comum, as diferen-
tes expressOes utilizadas tém a referéncia a um sector distinto do Estado e do mercado.
Nio ¢ o objectivo desta comunicagdo fazer uma andlise aprofundada destas diferentes
terminologias, pelo que nos iremos apenas debrugar sobre o conceito de Economia Social
e Solidaria.

Defourny e Develtere (1997) consideram que a génese da Economia Social se con-
funde, em grande parte, com uma procura secular da liberdade de associagdo. Como ddo
conta os autores, ja no Egipto dos farads existiam corporag¢des e fundos de seguros co-
lectivos; os gregos tinham as suas sociedades para garantir uma sepultura e um funeral;
com o Império Romano proliferam por toda a Europa associagdes mondsticas; na Africa
primitiva e na América pré-colonial encontramos as confrarias de artesdos. No entanto,
a designacdo de Economia Social surge apenas na Europa do século XIX, como tentativa
de fazer face & Economia nascente nas sociedades industriais: a Economia Politica, basea-
da na riqueza, competi¢do e no individualismo. Ela estd profundamente ligada a questdo
social entdo emergente, com a proliferagdo do empobrecimento e marginaliza¢io. Para os
novos problemas entio surgidos impdem-se novas respostas, ja que o mercado livre s6
por si ndo é suficiente para os resolver, ainda néo existia Estado Providéncia e também a
familia se mostrava incapaz de dar resposta adequada. Surgem entdo novas respostas que
procuram combater a pobreza numa perspectiva de colectivo, de solidariedade, tendo ori-
gem ou nos proprios grupos em dificuldade - iniciativas de interesse comum (caso das as-
sociagdes mutualistas), ou dirigindo-se a esses grupos — iniciativas de interesse geral (caso
das misericérdias). A ideia de solidariedade expressa-se ao contrapor o interesse comum
ao individualismo. Por outro lado, visava-se responder a necessidades (produgio de bens
e servicos), logo estamos perante uma actividade econémica - daf a designagdo Economia
Social. Portanto, a Economia Social surge da procura por encontrar na Economia solugdes

que amenizem a questdo social.
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Muitas solugdes encontradas nio sdo teorizadas, pelo que a Economia Social tem uma
forte base intuitiva (caso do associativismo operario, das redes de vizinhanga, da soli-
dariedade de base religiosa). Mas ela surge também da discusséo filosofica e ideoldgica
do século XIX (Anarquismo; Socialismo Utdpico; correntes sociais cristés; solidarismo
magoénico). A Economia Social é assim a conjugacao destas duas influéncias: uma mais
pratica e outra mais filoséfica e ideoldgica. Como consequéncia deste processo histérico, a
Economia Social afirma um conjunto de principios: o interesse comum ou geral sobrepde-
se ao interesse particular; o objectivo principal nio é o lucro; primado da pessoa humana
sobre o capital; adop¢do do principio “um homem, um voto” na gestao democratica das
organizagdes; autonomia face ao Estado.

Entretanto, entre o século XIX e XX, a liberdade de associa¢io comega a ser introdu-
zida na maioria dos paises europeus e nos Estados Unidos, surgindo leis para enquadrar
as diferentes formas de associa¢do que compoem a Economia Social moderna. Assim, do
ponto de vista institucional e juridico, o termo Economia Social inclui 4 tipos organiza-
cionais fundamentais: associagio, cooperativa?, mutualidade® e funda¢ido - conjunto de
organiza¢des onde ¢é privilegiada a constituicdo de um patriménio colectivo em vez de
um retorno sobre o investimento individual (Laville et al, 2000: 187). Neste processo, a
Economia Solidaria pode ser vista como um movimento de renovagio e de reactualizacio
histérica da Economia Social. Ela remete para uma perspectiva de novas formas de re-
gulacdo da sociedade, o que significa reconhecer uma outra possibilidade de sustentagao
das formas de vida de individuos em sociedade, ndo centrada nas esferas do Estado e do
mercado (Franca, 2002). Ela vai assumir novas caracteristicas, associadas a novas formas
de solidariedade: de caracter mais qualitativo, relacionadas com ambiente, iniciativas lo-
cais, cidadania, etc.

Laville fala de um fenémeno de hibridagdo de economias, isto é, a possibilidade de
combinagio de distintas fontes de recursos, ja que nas iniciativas de Economia Solidaria,
em geral, coexistem: recursos mercantis/principio de mercado (a venda de um produto
ou prestacio de um servigo); recursos nio mercantis, assentes na redistribuicéo (subsidios
publicos oriundos do reconhecimento da natureza de utilidade social da ac¢do organiza-
cional); e recursos ndo monetdrios/principio de reciprocidade (participacdo voluntaria
de certos membros através de doagdo sob a forma material ou humana). Nesta acep¢io, a

4 Na verdade, as cooperativas so associagbes mas dada a sua importancia elas tém um regime juridico especifico
(codigo cooperativo).
5 Também séo enquadradas pela forma juridica das associagées.
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Economia Solidéria nio estd contra o mercado; o que acontece & que a economia é posta
ao servigo de outros principios, perdendo a sua tradicional soberania. A solidariedade ins-
creve-se no cerne da elaboragdo colectiva de actividades econémicas. Para autores como
Laville, a Economia Solidédria implica uma articulagio entre as esferas econdmica, social e
politica (ligada a um projecto de democracia).

Por sua vez, Favreau e Fréchette (2002) fazem uma analise da Economia Social e So-
lidéria a luz das caracteristicas especificas dos paises do Sul, considerando que, ao longo
do século XX, o agravamento da crise econdmica, a reestruturagdo imposta pelo FMI a
maioria dos paises de Africa, América Latina e Asia, os fenémenos de pobreza e exclusio
social, entre outros factores, deixou os estados destes paises com uma margem de mano-
bra muito limitada ao nivel da sua fung¢io de redistribuicdo e, deste modo, as popula¢des
destes paises viram-se obrigadas a conceber elas préprias novas formas de solidariedade
e entreajuda na tentativa de resolver os problemas com que se confrontavam. Segundo
os autores, estas novas formas de solidariedade comecam progressivamente a ser consi-
deradas como um ponto de ancoragem essencial para um desenvolvimento econémico
sustentavel (Favreau & Fréchette, 2002: 16).
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Dimensdo politica

Governancia o .
. responsabilizacio externa (parceria) do bem-estar
(Projecto .
e Desenvolvimento
Politico e de . . C
Gestio) Projecto de gestao: Participativo e
- Gestao eficiente Desenvolvimento local
- Autonomia
- Mobilizagao dos recursos enddgenos Visdao comunitdria do
. - Satisfagdo das necessidades comunitarias | bem-estar
Projecto . . .
.. - Desenvolvimento do meio rural Desenvolvimento Local
Territorial . .
- Agroturismo e Desenvolvimento
- Participagdo Participativo

Projecto de
Conhecimento
(Teoria e Pratica)

- Visao indutiva

- Correcgao tendencialmente permanente
- Investigagdo-Acgdo

- Reflexividade

- Capacitagdo

Conhecimento como
componente do bem-estar
Desenvolvimento
integrado e
Desenvolvimento humano
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Apesar das diferencas significativas, relacionadas com cada contexto de sociedade,
Franca e Laville (2004: 16) destacam um trago comum que caracteriza todas estas iniciati-
vas: elas incorporam a solidariedade no centro da elaboragio das actividades econémicas
e consideram tais actividades apenas como um meio para a realizagdo de outros objecti-
vos, sejam estes de natureza social, politica ou cultural. Diferentemente da solidariedade
tradicional, Franga e Laville (idem) consideram que na Economia Solidaria de hoje os
grupos organizados desenvolvem uma dindmica comunitdria na elaboragio de activida-
des com vista a enfrentar problemas publicos mais gerais, que podem estar situados no
ambito da educagdo, cultura, meio ambiente, etc.

Em sintese, se as trés esferas fundamentais e mais consensuais da Economia Solidaria
sdo a econdmica, a social e a politica (governincia), a estas tém vindo a ser acrescentadas
e debatidas novas dimensées: a dimensao ambiental, a dimenséo territorial e a dimenséo
do conhecimento. Roque Amaro (no ambito do Mestrado em Economia Social e Solidéa-
ria, ISCTE) resume estes pilares da Economia Solidaria no quadro seguinte (adaptado): a
Economia Solidaria pode ser encarada como uma estratégia integral de desenvolvimento.
E, apesar de nem todas estas suas dimensdes serem consensuais, elas ganham crescente
aceita¢do, como demonstra a afirma¢io de Franga e Laville (2004: 188): “Observamos,
desta maneira, toda voca¢do de uma Economia Solidaria se jogar exactamente na capaci-
dade que terdo os empreendimentos de articular em conjunto vérios registros da pratica
ou diferentes dimensoes: econdmica, social, politica, cultural, ecoldgica, etc”

5.Turismo Solidario

Sendo a Economia Solidaria definida por principios como a primazia da pessoa hu-
mana e do bem comum sobre o lucro; autonomia de gestdo; primado das pessoas e do
trabalho sobre o capital na reparti¢do dos excedentes; processos de decisio democratica e
participativa; énfase na qualidade dos produtos e servi¢os, em detrimento da margem de
lucro; investimento na formagdo dos trabalhadores — até que ponto estes principios estdo
presentes nas actividades de turismo?

Esta é a base do conceito de Turismo Soliddrio aqui proposto, um turismo que se
enquadra por um projecto de desenvolvimento comunitdrio, que engloba preocupagdes
de sustentabilidade, criagdo de emprego e de micro-iniciativas empresarias, que incorpora
valores locais, que aposta em produtos especializados e num relacionamento de proximi-
dade. Tal perspectiva vai ao encontro da abordagem da associagio francesa UNAT, que
constituiu, em 2001, um grupo de trabalho pioneiro para reflectir e agir sobre as novas
formas de turismo, tendo optado precisamente pela expressdo de turismo solidario, que,
como vimos, agrupa todas as formas de turismo alternativo que colocam no centro da
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viagem o homem e o encontro e que se inscrevem numa légica de desenvolvimento dos
territdrios, sendo os seus fundamentos o envolvimento das populagdes locais nas diferen-
tes fases do projecto turistico; o respeito pela pessoa, pelas culturas e pela natureza; e uma
distribui¢do mais justa dos recursos gerados.

Portanto, o turismo solidario nio surge apenas para dar resposta a uma procura cres-
cente de turismo responsavel, ele é endogeno, exige o envolvimento e iniciativa das co-
munidades locais, a solidariedade e auto-organizacio dos seus membros. Nas palavras de
Ledo Lopes, um dos mentores do projecto de turismo soliddrio de Lajedos, em Cabo Ver-
de, mais do que a solidariedade dos turistas do Norte em relagio ao Sul, é a solidariedade
entre as proprias populacdes locais, ndo se vocacionando exclusivamente para o turista do
Norte mas também para o turista nacional.

Gilles Caire (2005: 2) evidencia como a abordagem do turismo soliddrio se demarca
do turismo capitalista pela procura de uma melhoria continua das capacidades, individu-
ais e sociais, de fazer e ser a fim de assegurar um desenvolvimento socialmente sustentavel.
O turismo solidario, por oposi¢do ao turismo de massa, é um micro-turismo em territ6-
rios anteriormente néo turisticos, regendo-se pela regra dos 3 P’s:

1. Poucos visitantes (grupos constituidos por 5 a 12 de pessoas);

2. Pouco tempo (em geral a estadia ndo ultrapassa os 10 dias);

3. Poucos meses (0 acolhimento é voluntariamente sazonal, fora dos periodos de tra-

balhos agricolas).

Esta escolha da pequena escala deriva da procura de uma minima perturbagio e de-
sestruturagdo da sociedade e da vontade de privilegiar a qualidade face a quantidade. E
assim uma nogdo dptima para tornar acessivel a no¢éo de desenvolvimento sustentavel e a
garantia de uma coeso social e de um controlo conseguido pela proximidade.

Caire (2005) considera que mais do que entrar em concorréncia frontal com o turis-
mo tradicional, nos grandes destinos, o turismo solidario procura diferenciar-se e ocupar-
se dos mais isolados. Desta forma, o turismo pode melhor irrigar o territério, nacional ou
regional, e lutar contra a desertificagio humana dos territorios rurais. Ao trabalhar sobre
a identidade territorial e cultural, sobre os saber-fazer e os saber-ser, sobre o habitat tra-
dicional, sobre as tradi¢des de hospitalidade, sobre a auto-suficiéncia alimentar, permite
reter no local os beneficios, integrar-se melhor no existente e diferenciar-se, apoiando-se
na autenticidade e no encontro. Se o turismo solidario se situa numa logica de protecgio,
valorizagdo e desenvolvimento de todos os potenciais locais, isto implica da parte do visi-
tante aceitar partilhar, pelo menos em parte, os constrangimentos (alojamento, alimenta-
¢do, falta de d4gua, desconforto) vividos no quotidiano pela popula¢do. O autor afirma que
o turismo solidario quer estar ao servico de um desenvolvimento endégeno, humanista e
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responsavel e, com este fim, ele procura implicar em todas as suas fases (reflexdo, negocia-

¢do, decisdo, realizagdo, avaliacdo) a populagdo envolvida, permitindo aos habitantes se-

rem os impulsionadores e nido meros figurantes do projecto turistico. Em suma, o autor vé

o turismo solidario como um campo de experimentagéo tanto para o turismo do amanha,

como para um desenvolvimento mais sustentavel, enfim, como Economia Solidéria.

Em sintese, o turismo soliddrio é um projecto:

econdémico, que visa a criacdo de emprego digno, a producdo de recursos, uma
distribui¢do mais justa dos rendimentos gerados, dando primazia a iniciativas de
pequena escala;

social, o turismo solidrio tem objectivos de promogao do desenvolvimento hu-
mano e de luta contra a pobreza e exclusio social, o que passa nomeadamente pela
capacitagdo, pela integracdo dos parceiros, por principios de igualdade de oportu-
nidades;

ambiental, com preocupagdes de protecgio da natureza e de sustentabilidade, de
sensibiliza¢do e responsabilizacdo dos viajantes, de gestdo dos recursos e dos des-
perdicios no sentido do desenvolvimento sustentavel;

cultural que valoriza as culturas locais, o patrimonio local, a diversidade;

politico, as actividades no ambito do turismo solidario deverao pautar-se por prin-
cipios de participagdo e democracia interna, com o maximo envolvimento das po-
pulag¢des locais, e de co-responsabilizagdo externa. A isto acresce a necessidade de
gestdo eficiente, muitas vezes conseguida através de assessoria externa;

territorial, o turismo solidério esta envolvido num projecto mais amplo de desen-
volvimento local, mobilizando recursos enddgenos e situando o turismo em rela-
a0 aos outros sectores;

de conhecimento que aqui se postula prende-se com a articula¢io permanente en-
tre a teoria e a pratica, a investigacéo e a acgdo, com o objectivo de promover uma
cultura de aprendizagem que potencie a capacitagio e o empowerment dos diversos
agentes envolvidos, sendo simultaneamente um meio de promover a consciencia-
lizagdo entre as popula¢des e os viajantes sobre a importincia de proteger o seu
patrimdnio cultural e natural.

6. Um Estudo de Caso: A experiéncia de Lajedos na ilha de Santo
Antdo
Entre os casos analisados até ao momento, a experiéncia de Turismo Solidério com

base comunitaria de Lajedos, em Santo Antdo, Cabo Verde, surge como um exemplo para-

digmatico de um turismo ancorado na Economia Solidaria. Enquadrada por um projecto
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mais vasto de Desenvolvimento Comunitario de Lajedos promovido pela ONG Atelier
Mar, esta experiéncia parte da inten¢do de envolver a comunidade local no desenvolvi-
mento de um conceito e uma pratica de turismo alternativo que, participando da dinami-
ca do turismo em Cabo Verde, antecipasse uma pratica diferenciada e adaptada a ilha de
Santo Antdo. Desenvolveu-se assim um conceito de turismo que integra a ideia de susten-
tabilidade e de respeito a identidade histdrica, cultural, econémica e social da comunidade
onde se insere. Como afirmam os seus dinamizadores Ledo Lopes e Maria Estrela, trata-se
de um projecto de desenvolvimento turistico que parte das bases e esta fortemente assente
na criatividade, na busca permanente de solugdes inovadoras. Apenas a posteriori surge
a necessidade de teorizar, aparecendo entdo a Economia Solidaria como estratégia funda-
mental para promover o desenvolvimento comunitdrio, através de uma postura ética de
igualdade de oportunidades e de promog¢ao da capacidade empreendedora local.

Ao integrar-se num projecto global de desenvolvimento, este conceito de turismo nao
pode deixar de se articular com os outros sectores da regido, como a educagio, a iniciativa
privada, a cultura, a histéria, o ambiente, etc., minimizando, deste modo, os impactos
negativos de iniciativas exdgenas de maior porte que inibem a criatividade e o empreende-
dorismo local (Lopes, 2007). A participac¢do e responsabilidade colectiva da comunidade
garantem ainda um controle sobre os retornos da actividade turistica que assim ficam, em
grande parte, na comunidade.

Neste projecto, é frisado que o conceito de Turismo Solidério adoptado difere daquele
veiculado internacionalmente: enquanto este tem a perspectiva do viajante internacional
que procura no turismo o prazer solidario de conhecer e participar no desenvolvimento
das comunidades que visita, a experiéncia de Lajedos incide numa dptica sustentavel do
negoécio ou da iniciativa, validando como capital maior a identidade da regido oulocal, sua
cultura e sua capacidade de criar oportunidades de vida digna e de trabalho digno para a
sua populagio. O seu mercado é tanto nacional como internacional, assumindo-se a voca-
¢do para o turismo nacional como uma especificidade do projecto (idem).

Em termos de estratégia, o Turismo Solidario com base comunitdria de Lajedos baseia-
se em iniciativas de pequena escala, apoiadas pela assessoria do Atelier Mar, cuja actuagéo
passa pela investigacdo, gestdo, desenvolvimento rural e educa¢do. Tendo por base uma
longa ligagao a comunidade local e um continuo trabalho de investiga¢do histérica e cultu-
ral, a ONG tem procurado fazer a planificagdo e o desenvolvimento de produtos turisticos
crediveis e sustentaveis a longo prazo. Entre esses produtos destaca-se: o Sitio Museoldgico
de Lajedos, restaurante e esplanada comunitaria, dez alojadores privados que consistem
em casas de familias da comunidade, feira mensal de produtos locais, onde se vendem
produtos agricolas, licores, compotas, cerdmica, artesanato, bombons de beterraba, conser-
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vas, entre outros, circuitos turisticos diversos, tais como Caminhos da agua e trilho de Os
flagelados. Finalmente, o projecto valoriza a ligagdo a regido onde se insere a comunidade
de Lajedos, o concelho de Porto Novo, constituindo-se como projecto-piloto que visa ser
alargado a toda a regido, numa perspectiva de desenvolvimento integrado, uma vez que se
entende que este so se realiza com a inser¢io de outras comunidades vizinhas numa estra-
tégia de desenvolvimento turistico que interessa a toda a ilha de Santo Antdo (idem).

7. Reflexdes Finais

A teoria e a pratica do turismo solidario evidenciam a sua ambicio de conceber e pro-
mover um outro turismo, em termos de populagio envolvida, de actividades praticadas,
de reparti¢do dos rendimentos, de preservagido do ambiente, de modo de governincia,
de respeito da identidade territorial e cultural, de valorizagdo das potencialidades locais,
enfim, um turismo que contribua para o desenvolvimento comunitario. No entanto, o
turismo por si sé tem um impacto limitado sobre o desenvolvimento comunitério, ele ndo
pode ser feito a margem dos outros sectores do territorio onde se insere. Como evidencia e
experiéncia de Lajedos, esta ambicdo s6 se consubstancia se o turismo solidario de integrar
num projecto global de desenvolvimento, articulando-se com os restantes sectores e mes-
mo com outras abordagens turisticas. A investiga¢do em curso permite-nos concluir que,
mediante certas condi¢des, o turismo pode efectivamente dinamizar inumeras praticas de
comunicagdo e inclusdo social, contribuindo para o desenvolvimento comunitério.
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