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Jalé Ecolodge: um projecto piloto de ecoturismo de

base comunitaria em Sao Tomé
Bastien Loloum (Rede das Areas Protegidas da Africa Central, RAPAC; Membro da
equipa de investigagio', CEA/ISCTE)

Apresentacio

O Jalé Ecolodge ¢ uma estrutura ptiblica de vocagéo turistica localizada na antiga roga
de Porto Alegre, no distrito de Caué, no extremo sul da ilha de Sdo Tomé, na Republica
Democratica de Sdo Tomé e Principe. Situado na praia Jalé, consiste num acampamento
rustico de trés bungalows construidos em coqueiros e madeira, uma sala comum de jantar,
uma cozinha e armazém, uma sala de banho colectiva e uma guarita. A sua recepgdo é
localizada na sede de Porto Alegre, na loja do Sr. Osvaldo Soares Mesquita, recepcionista
e presidente da Associag¢do Grupo Jalé, encarregada da gestdo do empreendimento.

O Jalé Ecolodge oferece servigos de alojamento e restauragio aos turistas, e diversos
servigos de passeio guiado na regido até praias mais distantes, como a Praia Xixi, Santo
Antoénio de Mussacavu e Sdo Miguel, e um servico de excursio de canoa no rio Malanza,
que é a maior zona de mangal do pais, protegida pelo Parque Natural Obo. Dispde ainda
de uma pequena loja de lembrancas e artesanato na recep¢io. O Jalé Ecolodge cumpre
os seguintes objectivos: promover o turismo responsavel, em particular o ecoturismo, na
regido de Porto Alegre e Malanza; participar na autonomizag¢io do Programa de Protecgao
das Tartarugas Marinhas de Sdo Tomé e Principe; participar no financiamento de projec-
tos sociais ao beneficio das comunidades de Porto Alegre e de Malanza.

Os lucros anuais da actividade sdo repartidos entre um Fundo de Autonomizagido
do Programa de Protec¢do das Tartarugas Marinhas de Sdo Tomé e Principe (50%) e um
Fundo de Apoio a Projectos Sociais em Porto Alegre (50%). Estes dois fundos sdo geridos
pela Organiza¢io Nao Governamental MARAPA (Mar, Ambiente e Pesca Artesanal), par-
ceira do Grupo Jalé desde o inicio do projecto. A gestdo da actividade turistica é alvo de
um Protocolo de Acordo assinado em 3 de Janeiro de 2007, com dura¢io de cinco anos,
entre a Direc¢do-Geral do Ambiente do Ministério dos Recursos Naturais e Ambiente da
Republica Democratica de Sdo Tomé e Principe, a ONG MARAPA, a Associagdo Grupo
Jal¢, e 0 RAPAC (Rede das Areas Protegidas da Africa Central), que define os termos de
responsabilidade dos parceiros no seguimento do projecto e das afectacdes dos lucros ao
1 Equipa de Investigagéo do Projecto PTDC/AFR/69094/2006 “Os Impactos do Turismo no Desenvolvimento Comuni-

tario em Africa: anélise de experiéncias insulares”, coordenado por Brigida Rocha Brito, constituida por Nuno Alarcéo,
Joaquim Pinto, Joana Marques.
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beneficio do Programa de Protec¢ao das Tartarugas Marinhas de Sdo Tomé e Principe e
das populag¢des de Porto Alegre e de Malanza.

|. Histérico do Projecto

A constru¢do do Acampamento teve inicio em 2001 na Praia Jalé, por iniciativa de
Teresa d’Espiney, Chefe da Componente para Sdo Tomé e Principe do programa ECOFAC
(Utilizagao Racional dos Ecossistemas Florestais da Africa Central), financiado pela Unido
Europeia. Inicialmente, foram utilizados os coqueiros provenientes da drea concessionada
pelo Estado na praia Jalé para a construgio, recorrendo-se na maior parte a mao-de-obra
local. Em 2002 foram estabelecidos os primeiros contactos entre o Programa ECOFAC e a
ONG MARAPA, inicialmente no quadro do Projecto Tat6, vocacionado para a protec¢io
das tartarugas marinhas, que vinha sendo implementado pelo programa naquela zona.

Uma vez entregue a obra, o Programa encarregou-se da sua gestdo de transi¢do, en-
quanto procurava solucdes para a privatizagdo junto as autoridades locais e aos operado-
res turisticos. Em paralelo, foram realizados estudos sobre as possibilidades de diversificar
as actividades a volta do Acampamento, tais como o birdwatching ou as visitas ao Mangal
de Malanza, e implementadas ac¢des de formagdo em turismo a nivel da comunidade. Um
acordo relativo a criagdo de um servigo minimo de seguranca e limpeza do Acampamento
foi celebrado em 2003 entre o Programa ECOFAC e a Associagdo dos Moradores de Porto
Alegre, a Associagao Yogo.

No fim da terceira fase, em 2004, por falta de financiamentos, a gestdo do Acampa-
mento foi colocado em stand by, aguardando o inicio da quarta fase. Neste momento, o
Programa ECOFAC autorizou a ONG MARAPA a utilizar o Acampamento como base lo-
gistica no quadro do Programa de Protec¢do das Tartarugas Marinhas (ex-Projecto Tato),
transferido para a organizacdo em 2003. Apesar de algumas deslocagdes dos técnicos da
ONG, durante a temporada de desova das tartarugas marinhas nas praias de Porto Ale-
gre, em 2003/2004, o acampamento foi pouco utilizado e sofreu importantes degradagoes.
Face ao estado de degradagdo em que se encontrava no fim de 2004, a ONG MARAPA ela-
borou um projecto de reabilitagdo em colabora¢ao com uma associa¢do de artesdos nacio-
nais, a Associagdo RAPICO. O projecto tem captado o interesse da Unido Europeia e do
Fundo Francés para o Ambiente Mundial (FFEM), pelo que a ONG MARAPA associou a
Associagdo Francesa dos Voluntarios do Progresso (AFVP), com quem ja trabalhava no
quadro de outras actividades, para identificar uma missdo de voluntariado internacional
cujo objectivo seria analisar as possibilidades de langamento duma actividade comunité-
ria. O projecto foi aprovado no inicio de 2005 com a assinatura de uma convengéo entre a
ONG MARAPA, a Unido Europeia através do Programa ECOFAC, o FFEM e o RAPAC,
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uma organizagio regional parceira do Programa ECOFAC e encarregue de gerir os finan-
ciamentos do FFEM no sector do ecoturismo na subregiéo.

O Voluntério do Progresso da AFVP, Bastien Loloum, chegou em Sao Tomé em Abril
de 2005 como assistente do Sr. Adelino Afonso, técnico da ONG MARAPA, responsével
do projecto. As obras de reabilitacio, realizadas pela Associagio RAPICO, permitiram
recuperar as infraestruturas e realizar algumas melhorias, tais como a instalagdo de pe-
quenas varandas nos bungalows. A obra foi entregue em Agosto 2005 e o acampamento
abriu ao publico, sob a gestio da ONG MARAPA. O Jalé Ecolodge foi divulgado a nivel
nacional, bem como criado um site na Internet® e assinados os primeiros contratos com
agéncias nacionais de turismo, em Novembro de 2005. Desde o inicio do ano 2006, a
ONG MARAPA comego trabalhar com os empregados do Acampamento no sentido de
os sensibilizar sobre a questdo da perenizag¢do da actividade, uma vez que o financiamento
do FFEM chegava ao seu fim em Abril. Em Fevereiro, estes empregados decidiram unir-
se, criando uma associagio sem fim lucrativos cuja fungio seria, no final do projecto da
ONG MARAPA, gerir o Acampamento em nome proprio. O processo de elaboragao dos
estatutos recebeu apoio do voluntirio e da ONG MARAPA, e o Grupo Jalé organizou a
sua Assembleia Constituinte, onde foram aprovados os estatutos e eleito o corpo directivo,
no més de Junho de 2006.

A transferéncia da gestdo do Jalé Ecolodge pela MARAPA ao Grupo Jalé ocorreu em
Agosto de 2006. Na mesma altura, o Grupo Jalé ficou responsavel pela gestiao dos passeios
no rio Malanza, o Mangrove Tour, em colaboragdo com os canoeiros de Vila Malanza.
Mesmo assim, e dado que o Grupo Jalé néo tinha ainda a capacidade para gerir plenamen-
te esta actividade, a ONG MARAPA continuou a prestar apoio a Associagdo recém criada,
em particular no que diz respeito as reservas e a contabilidade. Estabeleceu-se um relagao
diferente em que a ONG MARAPA se tornou num prestador de servi¢os e o Grupo Jalé,
o contratante. Restava a questdo relativa a situacio administrativa do Grupo Jalé, pois o
projecto conta com vdrias partes interessadas, sendo uma o préprio Estado santomense,
através da sua Direc¢do-Geral do Ambiente.

Ja no més de Margo de 2006, a ONG MARAPA tinha sensibilizado esta Direc¢io,
entdo chamada de Gabinete do Ambiente, no sentido de organizar uma reflexdo sobre
o futuro do Acampamento e da sua gestdo. Na época, foi criada uma comissdo para a
elaboragdo de um Protocolo de Acordo entre a Direcgdo-Geral do Ambiente, o Grupo
Jalé, a MARAPA e o RAPAC. Em Novembro de 2006, a MARAPA recebeu um estagiario
com a missdo de acompanhar e tentar concluir o processo de elaboragio e assinatura do

2 http:/ipraiajale.free.fr
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Protocolo. Tinha também como missdo organizar formag¢des complementares em hote-
laria, informética e linguas estrangeiras para os membros do Grupo Jalé. O Protocolo de
Acordo foi assinado em Janeiro de 2007 pelo Director-Geral do Ambiente, Eng. Arlindo
de Ceita Carvalho, o Director da MARAPA, Manuel Jorge de Carvalho do Rio, o Director
do Grupo Jalé, Osvaldo Soares Mesquita, e 0 Administrador do RAPAC para Sio Tomé e
Principe, Eng. Salvador Sousa Pontes.

2. Um projecto autbnomo

Ao longo da execugio do projecto, a MARAPA fez questdo de preparar a sua autono-
mia, ou seja tornar a actividade independente de financiamentos externos e de assisténcia
técnica. Para isto, a ONG seguiu dois eixos de trabalho. A actividade turistica devera:

1. garantir a rentabilidade do Ecolodge e o Grupo Jalé devera ter o minimo de capaci-

dade para manter a actividade funcional;

2. criar as condigdes necessarias para que o Grupo Jalé possa exercer as suas fungoes

em conformidade com a lei do pais e sob a tutela do seu parceiro institucional, a
Direcgdo-Geral do Ambiente.

No decorrer do projecto, a ONG MARAPA insistiu na capacitagdo dos membros do
Grupo na drea da Gestéo, por meio de ac¢des de formagao e de monitorizagao dos servigos
prestados no local. Pouco a pouco, entregou a responsabilidade da gestdo dos diferentes
sectores do Jalé Ecolodge ao Grupo Jalé: recepgao, aprovisionamento, seguranca, gestio da
relacdo com os prestadores de servios de restauragio, etc. Nos ultimos meses do projecto
com o FFEM, a MARAPA ja tinha entregue quase todas as responsabilidades de gestao ao
Grupo Jalé, mas com maior monitorizagio. Na fase final do projecto com o FFEM e Assis-
tente Técnico da AFVP, a MARAPA solicitou ao Servigo de Cooperagdo e Acgdo Cultural
(SCAC) da Embaixada de Franca em Sdo Tomé um apoio complementar para completar
a formacido dos quadros do Grupo Jalé. Gragas ao financiamento do SCAC, uma parceria
com a associagdo francesa “Jeunes a travers le monde” e a AFVP, permitiu a vinda de
um estagiario especializado em gestdo do turismo, Vincent Bidollet, para providenciar
assisténcia a associa¢do comunitdria. No fim da sua missdo, visto existirem ainda algumas
fraquezas em termos de contabilidade, a MARAPA disponibilizou o seu apoio ao Grupo
Jalé e demais parceiros, na base de uma prestagdo de servigo simbolica cobrada ao Grupo
Jalé mensalmente.

Em paralelo, a ONG trabalhou junto com a comissao ad hoc criada em colaboragdo
com a Direcgdo-Geral do Ambiente, com vista a elaborag¢do do protocolo que ird enqua-
drar a prestagdo do Grupo Jalé. Com a assinatura deste protocolo, o Grupo Jalé tornou-
se actor do projecto em vez de simples beneficidrio. O protocolo também estabeleceu as
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modalidades de afecta¢do dos lucros. Uma vez consideradas as despesas correntes do més,
tais como saldrios e prémios, aprovisionamento e pagamento dos prestadores de servigo,
o saldo era dividido da seguinte forma:

— 50% para o Grupo Jalé, a ser utilizado na manuten¢io e promogéo do Jalé Ecolod-
g

— 25% afectado a um Fundo de Autonomizagio do Programa de Protec¢io das Tar-
tarugas Marinhas, gerido pela MARAPA;

— 25% afectado a um Fundo de Apoio a Projectos Sociais nas comunidades de Porto
Alegre e Malanza, disponibilizado a Associagdo Y6go, sob o controle e a gestdo da
MARAPA.

Felizmente, o Jalé Ecolodge teve desde o primeiro ano de actividade rdpido sucesso

no mercado turistico nacional. As agéncias ganharam confianga nesta nova associagio e
uma clientela regular comecou a frequentar o Acampamento. Os resultados foram além
das projec¢des permitindo uma margem de lucro razoavel.

3. Resultados obtidos

O Acampamento abriu ao publico em Agosto de 2005 e recebeu turistas em quanti-
dade satisfatdria, face as expectativas da ONG MARAPA. No ano 2006, o Jalé Ecolodge
recebeu um total de 614 visitantes, para uma ocupagdo média de 48%, sendo as agén-
cias locais Navetur-Equatur e Mistral Voyages as maiores fontes de visitantes, realizando
15.275 euros de receitas. Em 2007, a frequéncia sofreu uma queda de 5% (581 visitantes),
para uma ocupagdo média de 37%.

Analisando a reparti¢cdo dos visitantes por nacionalidade, observamos que a maior
diminuic¢éo (-29%) ocorreu na clientela portuguesa, que passou de 200 visitantes em 2006
para 142 em 2007, que se deveu a problemas com as ligacdes aéreas. A frequéncia dos por-
tugueses em Sdo Tomé em 2007 caiu em 27%. No entanto, ao mesmo tempo, observamos
um aumento considerdavel da clientela santomense, passando de 65 em 2006 para 119 em
2007, compensando a perda dos clientes portugueses durante o periodo considerado.

Em 2006 e 2007, o lucro afectado ao Programa de Protecgdo das Tartarugas Mari-
nhas, bem como as doag¢des realizadas no Acampamento, foram utilizados de varias for-
mas pela ONG MARAPA: como contribui¢do a organizagao pela ONG MARAPA de uma
Conferéncia Internacional sobre a Proteccdo das Tartarugas Marinhas; para reabilitar os
centros de incubagio de ninhos de tartarugas nas praias protegidas; para premiar guardas
de praia; e para outras actividades de sensibilizagdo. Por outro lado, o Fundo de Apoio as
comunidades foi muito pouco utilizado. Com efeito, a Associagdo Yogo teve dificuldades
internas que provocaram uma certa perda de confianga por parte dos seus membros, e
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uma descredibilizagdo da sua Direc¢do, ndo conseguindo reunir os seus membros para
analisar os projectos que poderiam beneficiar do Fundo de Apoio arrecadado pelo Grupo
Jalé. No final de 2007, este Fundo tinha aproximadamente 1.300 euros.

Conclusao

O éxito do Grupo Jalé na gestdo do Acampamento e a apropriagido do projecto pelos
outros membros da comunidade sdo fruto de vérios factores. As formagdes realizadas na
comunidade, desde o inicio, pelo Programa ECOFAC, contribuiram para a constituigdo
de um grupo de pessoas interessadas e sensibilizadas no potencial turistico da zona. A
utilizagdo de méao-de-obralocal e a transferéncia da gestdo do projecto para uma ONG co-
nhecida e com experiéncia na localidade, a MARAPA que jé tinha realizado projectos de
apoio aos pescadores artesanais na localidade alguns anos antes, criaram um certo clima
de confianca no seio da comunidade, que comecou a habituar-se as idas e visitas dos téc-
nicos. A partir de 2005, com o apoio do Voluntario do Progresso, a MARAPA deslocou-se
no terreno quase todas as semanas, durante dois anos. Outros aspectos contribuiram para
a apropriacdo do projecto pela comunidade. Alguns membros do Grupo Jalé sdo tam-
bém membros de outras associagdes locais, tais como a Associa¢do dos Cabo-verdianos e
Descendentes, a Associagido Yogo e a Associagdo dos Pescadores de Malanza. E sdo ainda
militantes politicos, havendo um caso de deputado, e religiosos, e sdo considerados por
muitos como lideres locais. Estio também representados no seio do Grupo Jalé os trés
maiores grupos sociais que compdem a comunidade de Porto Alegre: Cabo-verdianos,
Angolares e Forros, facilitando a integragdo cultural do projecto numa comunidade bas-
tante heterogénea.

Mas outros factores limitam o desenvolvimento do projecto e constituem ameagas a
médio e a longo prazo. Em primeiro lugar, apesar do acompanhamento que recebeu por
parte da MARAPA, o Grupo Jalé ainda sofre de algumas fraquezas em termos de gestdo do
turismo, ndo conseguindo adaptar periodicamente a sua prestagdo as exigéncias do mer-
cado local. Também, os custos de manutengio, devido ao uso de materiais inadequados
desde o inicio, sdo muito altos e a afecta¢io do lucro para este fim revelou-se insuficiente.
E por fim, a fragilidade do mercado turistico, ligada as dificuldades das companhias aére-
as, conjugada com a instabilidade politica do pais constituem constrangimentos latentes.
Apesar das dificuldades, o Grupo Jalé soube manter, nos ultimos dois anos, a confianga
dos seus parceiros no Protocolo, a ONG MARAPA, a Direc¢io-Geral do Ambiente e o
RAPAC, das comunidades de Porto Alegre e de Malanza, e sobretudo da sua clientela. Em
2008, os resultados parciais, ainda por serem analisados pelo grupo, sdo bastante encora-
jadores.



