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Resumo

Quando confrontados com alimentos rotulados como sendo de origem biologica, 0s
consumidores tendem a considera-los mais saudaveis que a sua contraparte convencional (e.g.,
pela auséncia de quimicos na sua producdo). De facto, as pessoas tendem a julgar outras
propriedades dos produtos, mesmo as que ndo estdo relacionadas com a sua origem (e.g.,
conteddo calorico, percentagem de gordura), de forma congruente com a positividade
associada ao atributo "biolégico”. Tal pode refletir a ocorréncia de um efeito de halo. Schuldt
e Schwarz (2010) demonstraram, por exemplo, que a falha a um treino fisico, de um alvo
motivado para perder peso, € percebida como mais aceitavel quando este ingere uma
sobremesa bioldgica (vs. convencional). Para além da replicacdo em contexto nacional,
pretendemos ainda compreender se este efeito é moderado pelo locus de atribuicdo (a
semelhanca de Prada, Rodrigues, Mota, & Trilho, 2013) e pelo nivel de conhecimento sobre
alimentacéo bioldgica.

O presente estudo foi realizado em contexto natural e contou com 120 participantes,
manipulando-se ndo s6 o tipo de comida ingerido pelo alvo (biol6gica vs convencional), mas
também se este foi responsavel pela escolha do prato e o local de recolha dos dados
(supermercado bioldgico vs. convencional).

Foram encontrados resultados que comprovaram a verificacdo da manipulacdo. Contudo
ndo existiram evidéncias significativas que comprovassem as hipdteses estabelecidas. Assim,

a auséncia da confirmacdo das hipdteses sera discutida com base na literatura.
Palavras-Chave: alimentacdo bioldgica, efeito de halo, supermercado

Codigos PsycINFO: 3900 Psicologia do Consumidor, 3000 Psicologia Social, 3920
Atitudes do Consumidor & Comportamento, 3040 Cognicdo & Percecdo Social



Abstract

When confronted with organic labeled food, consumers tend to consider it to be
healthier than its conventional counterpart (e.g. absence of chemicals in their production). In
fact, people tend to judge other properties of this food, even those that are not related to its
origin (e.g. caloric content, percent of fat), congruently with the positivity associated to the
“organic” attribute. This may reflect the occurrence of a health halo. Schuldt and Schwarz
(2010) demonstrated, for example, that missing a workout, by a target motivated to lose
weight, it’s perceived as more acceptable when he eats an organic (vs. conventional) desert. In
addition to the replication with a Portuguese sample, we aim to understand if this effect is
moderated by the attribution locus (as in Prada, Rodrigues, Mota, & Trilho, 2013) by the
level of knowledge regarding organic food.

The present study was conducted in natural context and included 120 participants,
manipulating not only the type of food ingested by the target (organic vs. conventional), but
also if the target chooses willingly (vs. forced) the dish and the local where the data was
collected (organic vs. conventional supermarket).

On the results, the verification of manipulation was proved. However there was no
significant evidence proving the pre-established hypotheses. Thus, the non-confirmation of

hypotheses will be discussed based on the literature.

Key-words: organic food, halo effect, supermarket
Codes PsycINFO: 3900 Consumer Psychology, 3000 Social Psychology, 3920
Consumer Attitudes & Behavior, 3040 Social Perception & Cognition
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Introducéo

Nos ultimos anos, assistiu-se a emergéncia de um novo tipo de consumidor,
caracterizado por estar mais informado, mais consciente e preocupado com a saude e também
com a funcionalidade do produto. Os consumidores estdo agora mais alerta face aos riscos
que os produtos de producgdo convencional e geneticamente modificados tém para a salde,
valorizando assim os beneficios inerentes aos produtos de origem bioldgica (Siegrist, 2008).
Tal levou a uma modificacdo dos seus habitos de consumo, havendo uma maior procura de
alimentos mais saudaveis, nutritivos e baixos em calorias (Associacdo Empresarial de
Portugal — Camara do Comércio e da Industria, 2009).

Os alimentos de origem bioldgica sdo produzidos atraves de um sistema de cultivo,
cujos métodos ndo exigem recurso a fertilizantes sintéticos, pesticidas, fungicidas e
engenharia genética (Guido et al., 2010), promovendo a saude dos solos, dos ecossistemas e
das pessoas (International Federation of Organic Agriculture Movements, 2008).

Comparativamente aos produtos convencionais, a composic¢ao de produtos de origem
bioldgica, incluindo alimentos processados (e.g., pdo, comida de bebé e sumos de fruta) e
agricolas (e.g., cereais, vegetais e fruta) parece ser vantajosa. Por exemplo, alguns estudos
sugerem que estes tém uma maior concentracdo de antioxidantes nutritivamente desejaveis
(e.g., flavanonas, flavonois, antocianinas) ou de vitaminas (e.g., vitamina C, Williams, 2002)
bem como uma menor concentracdo de cddmio e de nitrogénio (cuja ingestao esta, por
exemplo, associada ao surgimento de cancro no estdmago) (Soil Association, 2014). Porém,
alguns alimentos convencionais apresentam a vantagem de ter uma maior concentracao de
agua que os alimentos bioldgicos (Williams, 2002).

Perante esta preocupacdo em ter uma alimentacao saudavel, assiste-se, atualmente, a um
crescimento exponencial da procura de alimentos bioldgicos (Associacdo Empresarial de
Portugal — Camara do Comeércio e da Industria, 2009). A producédo de comida bioldgica
representa em média 5,1% da area agricola plantada nos paises da Unido Europeia (Kesse-
Guyot et al., 2013). Acompanhando esta tendéncia, verifica-se também um “crescimento
acelerado” da produgao biologica em Portugal, correspondendo ja a 6.3% da area cultivada, a
par de outros paises como a Espanha e a Grécia (Visao, 2011).

Este aumento da producéo de comida bioldgica tem fomentado um crescimento do
interesse no estudo dos fatores que motivam o consumo de comida bioldgica (Pino, Peluso &
Guido, 2012). Estudos realizados no ambito da compra de produtos biolégicos concluem que
a principal razéo para o consumo de comida bioldgica é a satde (Aschemann-Witzel et al.,

2009). Por outro lado, existem outros estudos que concluem que as pessoas optam pelo

1



consumo de comida bioldgica por principios éticos que resulta do cédigo moral dos
individuos e também das normas interiorizadas que séo partilhadas com os grupos culturais
em que se inserem (e.g., sustentabilidade ecoldgica; preocupacdo com o bem-estar animal).
Esta questdo ética tem também uma vertente material, visto que este consumo nao prejudica a
salde humana nem o meio ambiente (Guido, Prete, Peluso,Maloumby-Baka & Buffa, 2009).
Assim, as pessoas veem a agricultura biolégica como um sistema de producdo ecoldgica que
permite preservar a biodiversidade e reduzir a concentracdo de substancias poluentes no meio
ambiente (Magkos, Arvaniti & Zampelas, 2006).

Com o objetivo de perceber o estilo de vida, os padrdes de dieta e o estado nutricional
dos consumidores de comida bioldgica, Kesse-Guyot e colegas (2013) conduziram um estudo,
do qual extrairam cinco tipos de consumidores: trés tipos de consumidores de comida
convencional e dois tipos de consumidor de comida bioldgica. Os ultimos tipos de
consumidor foram identificados através dos habitos de compra de produtos biol6gicos: 0s
consumidores regulares e os consumidores ocasionais. Os consumidores regulares
caracterizam-se por terem um nivel de escolaridade alto, terem um baixo indice de massa
corporal, fazerem exercicio habitualmente, terem dietas menos restritivas e terem menos
probabilidade de virem a ser obesos. Por sua vez, os consumidores ocasionais caracterizam-se
por terem um perfil situado entre o perfil de consumidores regulares e ndo consumidores (e.g.
€ menos provavel terem excesso de peso que os consumidores de comida convencional, mas
mais provavel que os consumidores regulares de comida bioldgica).

Existem também diferencas entre os dois tipos de consumidores de produtos bioldgicos
relativamente aos motivos que os levam a fazer este tipo de consumo. Assim, 0s
consumidores regulares sdo influenciados por questdes éticas e morais, tal como fazerem um
consumo sustentavel a nivel ecoldgico, ao passo que os consumidores ocasionais sdo mais
motivados por fatores relacionados com a seguranca da comida bioldgica na saude (Pino,
Peluso & Guido, 2012).

Porém, também existem fatores extrinsecos que podem levar as pessoas a comprar
comida bioldgica, como existir disponibilidade dos produtos bioldgicos nos supermercados
locais, os produtos serem visiveis (e.g., possuirem um rotulo que os distinga) e terem um
preco semelhante ao da comida convencional. Para os consumidores cujo consumo é
originado por questdes éticas, questdes de preco e de conveniéncia ndo tém tanta importancia
na sua pratica de compra (Hjelmar, 2010).

Hoffman e Schlicht (2013) explicam que o consumo de comida bioldgica pode ser

entendido como um comportamento de protecdo da saude, se 0s consumidores entenderem
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que sdo afetados diretamente pela poluigdo ambiental. Desta forma, estes consumidores estéo
dispostos a informar-se mais e, também a sacrificar mais tempo e o dinheiro que o consumo
de comida bioldgica exige.

N&o existe ainda um consenso na literatura acerca das consequéncias positivas ou
negativas que a comida bioldgica (em comparacdo com a convencional) tem para a satde
humana (Williams, 2002). Independentemente da existéncia de beneficios significativos,
parece-nos relevante explorar a percecdo dos consumidores face a este tipo de alimentos.
Neste estudo comparamos consumidores que frequentavam um supermercado convencional
ou um supermercado bioldgico na altura da recolha dos dados (contexto natural).
Especificamente procuramos aceder a tais percecdes de forma indireta, na medida em que é
pedido aos participantes que efetuem um julgamento sobre um alvo que teria consumido (ou
ndo) produtos de origem bioldgica, manipulando ainda se este foi (ou ndo) responsavel pelo

consumao.



I. Enquadramento Tedrico
Efeito de Halo

O efeito de halo foi originalmente descrito por Nisbett e Wilson (1977) como a
influéncia de uma avaliacédo global na apreciacdo de atributos individuais (e.g., se gostamos
de uma pessoa assumimos que 0s seus atributos, dos quais sabemos pouco, sao positivos).
Esta avaliagdo global pode também alterar a interpretagdo do significado de atributos
ambiguos e influenciar a avaliacdo de atributos sobre os quais os individuos tém informacdes
suficientes para fazer avaliacdes independentes (e.g., se nos for dito que um individuo
amigavel é impetuoso, ocorrem-nos comportamentos diferentes do que se nos disserem que
um individuo hostil é impetuoso). A avaliagdo do traco varia nas duas situacdes, mas esta
diferenca pode ocorrer devido a natureza ambigua do traco. A literatura sugere ainda que as
pessoas ndo tém consciéncia da influéncia de uma avaliacdo na outra.

Um dos estudos mais citados a respeito dos efeitos de halo é de Dion, Berscheid e
Walster (1972). O objetivo dos autores era investigar a existéncia de um estere6tipo de
atracdo fisica e, nesse caso, investiga-lo nas suas diversas dimensdes. Durante a investigacao,
eram entregues, a cada participante, trés envelopes que continham fotografias de pessoas
previamente avaliadas quanto & sua atratividade fisica (os alvos eram classificados como
atraentes, medianamente atraentes ou pouco atraentes). Os participantes tinham de avaliar as
pessoas nas fotografias em varias dimensdes como tracos de personalidade, desejabilidade
social dos tracos de personalidade, felicidade e sucesso. Os dados revelaram que 0s
participantes consideravam que as pessoas mais atraentes tinham uma personalidade mais
socialmente desejavel, tinham uma maior probabilidade de conseguir um emprego prestigiado,
ter um casamento mais feliz, casarem mais cedo e ter em uma vida social e profissional mais
gratificante. Tal padrdo evidencia a existéncia de um efeito de halo relacionado com a
inferéncia de tracos implicitos através de impressoes sobre a atratividade fisica.

O efeito de halo verifica-se também em diversas areas ndo relacionadas com a aparéncia
fisica, nomeadamente em estudos sobre organizaces (e.g., Naquin & Tynan, 2003;
Rosenzweig, 2007; Seungho & Yong-Chan, 2012), marketing (e.g., Raggio, Leone &
Black,2014) ou educacdo (e.g., Siess & Maloney, 1972). Uma destas areas, com especial
relevancia para o presente estudo, é a saude (os designados health halos).

Os estudos de Oakes e Slotterback (2001) demonstram que as pessoas, mesmo sem
terem acesso a um tipo de descri¢cdo mais informativa (e.g., tabela nutricional), julgam a
comida numa dicotomia de “boa” ou “ma” para a satide com base em esteredtipos que tenham

acerca de determinado alimento, induzindo-os a fazer inferéncias sobre o valor nutricional da

4



comida (e.g., a cenoura é considerada mais saudavel que a batata porque as pessoas tém o
esteredtipo de que a batata tem muitos hidratos de carbono). Assim, os consumidores usam a
informacao que lhes é fornecida e as suas crencas intuitivas sobre atributos em falta para fazer
inferéncias. Tais podem resultar em generalizacGes inadequadas (e.g. a nivel da nutrigéo, os
consumidores inferirem erradamente que a comida com pouca gordura pode ser consumida
em maior quantidade, Broniarczyk & Alba, 1994; Wansink & Chandon, 2006).

Por exemplo, Wansink e Chandon (2006), testaram o impacto do atributo "baixo teor de
gordura” ("low-fat") no julgamento caldrico e no consumo alimentar (no caso chocolates
"M&M’s"). Apesar de todos os participantes terem subestimado o numero de calorias que
consumiram, o grupo a quem foi oferecido “M&M’s baixo teor de gordura” evidenciou um
maior enviesamento, consumindo maiores quantidades. Estes autores concluiram também que
0s participantes ndo tinham consciéncia da influéncia do rétulo de baixa-gordura no seu
consumo.

Estudos anteriores concluiram que a restri¢do de calorias esta associada com o conceito
de “saudavel” (Crawford & Krebs, 2008, citados por Schuldt e Schwartz, 2010).

No mesmo sentido, de acordo com Magnusson e colaboradores (2003) o fator saude
esta fortemente relacionado com a producéo biolégica. De facto, quando é pedido aos
consumidores para comparar os alimentos biol6gicos com os convencionais, estes sdo
percebidos como mais saudaveis (Schuldt & Hannahan, 2013).

Tal associacdo pode induzir os consumidores a assumir que a comida biologica tem
menos calorias que a comida convencional, apesar da designacao de comida bioldgica apenas
ser referente ao método de producéo.

O atributo biologico pode ser utilizado como uma pista heuristica que guia o julgamento
de calorias do consumidor. Assim, podera levar os consumidores a julgar que o consumo de
comida bioldgica é compativel com um objetivo de perda de peso, diminuindo as perce¢cdes
sobre a importancia do exercicio fisico. (Schuldt & Schwarz, 2010).

Para além das indicacGes de comida bioldgica poderem interferir com o julgamento de
calorias, podem também interferir com as percecdes dos consumidores sobre a regularidade
com que estas comidas podem ser ingeridas. Assim, as pessoas inferem enviesadamente que a
comida bioldgica pode ser comida com mais frequéncia (Schuldt & Schwarz, 2010).

Existem estudos, nos quais as atitudes pro-ambientalistas emergem como moderadores
da relacdo entre o tipo de alimentacéo (bioldgica vs. convencional) e os health halos.
A titulo de exemplo, no segundo estudo de Schuldt e Hannahan (2013), os

participantes liam uma noticia sobre uma bebida produzida, cujo objetivo seria diminuir 0s
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sintomas de subnutri¢do nas criancas africanas. Dependendo da condig&o atribuida aos
participantes, a bebida era descrita como bioldgica ou ndo. Apds a leitura da noticia os
participantes eram questionados sobre a eficacia da bebida para reduzir a subnutricdo, também
era pedido aos participantes que estimassem o niumero de calorias contidas na bebida. Por fim,
tal como no primeiro estudo destes autores, os participantes responderam a 15 perguntas
relacionadas com atitudes pré-ambientais. Os resultados deste estudo indicam que 0s
participantes com elevados niveis de pr6-ambientalismo, consideram que a bebida era
considerada menos eficiente quando era descrita como bioldgica. Podendo este resultado ser
explicado pelo facto de os participantes com elevados niveis de pro-ambientalismo inferirem
que a comida bioldgica € menos caldrica, logo menos adequada para combater a subnutrig&o.

Também em 2013, Wan-Chen e colegas conduziram um estudo de campo num centro
comercial de Nova lorque, onde os participantes eram confrontados com trés pares de
alimentos (sendo um elemento de cada par rotulado como convencional e outro como
bioldgico): duas bolachas, duas porc¢des de batatas fritas e dois copos de iogurtes. Apos
provarem cada par de alimentos, os participantes preenchiam um questionario onde lhes era
pedido que classificassem os alimentos relativamente ao seu sabor, caracteristicas nutricionais,
namero de calorias, bem como, o valor que estariam dispostos a pagar por eles. Os resultados
deste estudo, indicam que a comida rotulada como bioldgica era considerada menos caldrica,
menos rica em gordura, mas também, mais nutritiva que a sua contraparte convencional.

Nos estudos de Schuldt e Schwarz (2010), os participantes eram distribuidos
aleatoriamente pelas condigdes “Oreos convencionais” ¢ “Oreos feitas com farinha e agticar
bioldgicas”, acompanhadas por um texto que salientava o elevado conteudo cal6rico do
produto (i.e., 160 calorias por uma dose de duas bolachas) uma tabela nutricional, igual para
ambas as condi¢6es. Os resultados do estudo evidenciam um impacto do atributo "bioldgico”
tanto ao nivel do julgamento de calorias como das recomendac¢6es de consumo Em concreto,
mesmo sendo confrontados com o elevado numero de calorias contidas numa dose de Oreos
bioldgicas, os participantes subestimaram as calorias destas bolachas, em comparacdo com
outras bolachas de outras marcas. Relativamente a recomendacdo de consumo, 0s
participantes consideraram que as bolachas bioldgicas poderiam ser consumidas mais
frequentemente que as convencionais. Com o objetivo de perceber se o consumo de comida
bioldgica poderia ser visto como um comportamento substituto do exercicio fisico, no
segundo estudo de Schuldt e Schwarz (2010), os participantes liam uma descrigéo de uma
pessoa alvo, cujas caracteristicas da historia variavam com a condi¢cdo em que os participantes

se encontravam. A descrigéo consistia na histéria da Susie, uma rapariga de 20 anos,
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estudante universitaria, que tinha como objetivo perder peso e para tal corria trés milhas
depois do jantar. Contudo em determinado dia para dedicar tempo ao estudo a Susie resolveu
ndo fazer exercicio, tendo jantado legumes assados com arroz. A manipulacdo experimental
era feita através da sobremesa que a Susie ingeria, dividindo-se em cinco condicGes: gelado
bioldgico, bolacha bioldgica, gelado convencional, bolacha convencional ou sem sobremesa.
Os resultados demonstraram que as pessoas nas condi¢fes de sobremesa bioldgica
consideravam mais desculpavel a Susie faltar ao treino, do que as pessoas nas condicdes de
sobremesa convencional e, até mesmo, que as pessoas na condi¢cdo sem sobremesa.

Os autores explicam estes resultados com o facto de o0 consumo de comida bioldgica
criar um efeito moral que permite as pessoas agirem menos eticamente, ou seja falharem na
pratica de exercicio fisico.

Este fendmeno tem sido descrito na literatura como "moral licensing effect” (Monin &
Miller, 2001).

Segundo Merritt, Effron e Monin (2010), as boas a¢6es feitas no passado podem fazer
um individuo sentir-se livre para agir de forma imoral ou antiética sem se preocupar com o
sentir-se ou aparentar ser imoral. Este efeito pode ocorrer em varios dominios (Clot, Grolleau
& Ibanez, 2014), levando a um conjunto de comportamentos indesejados. Por exemplo, ap6s
a lembranca de comportamentos prévios moralmente desejaveis, as pessoas demonstram mais
atitudes preconceituosas (e.g. sexistas, racistas, politicas, Monin & Miller, 2001); quando uma
decisdo acerca de um produto é precedida por um ato moralmente desejavel (mesmo que se
trate de imaginar fazer voluntariado) as pessoas tendem a preferir produtos mais hedonistas
que utilitarios (Khan & Dhar, 2006); quando as pessoas se recordam de um instante em que
tenham resistido, no passado, a uma “tentagao” relacionada com comida e as razdes que
levaram a esse comportamento, tendem a escolher mais frequentemente um bolo no lugar de
uma peca de fruta, do que as pessoas que ndo fazem qualquer tipo de recordacéo
(Mukhopadhyay, Sengupta, &Ramanathan, 2008).

Nos estudos de Mazar e Zhong, (2010) foi demonstrado que quando as pessoas sao
expostas de forma subliminar a produtos “verdes”, tendem a agir de forma mais altruista, do
gue quando sdo expostas a produtos de origem convencionais. Por outro lado, as pessoas que
se imaginaram a comprar um produto “verde” sentiram-Se mais autorizados a agir de forma
mais egoista, a mentir ou a fazer batota numa tarefa de computador, comparadas com as
pessoas gque se imaginaram a comprar produtos convencionais.

Do ponto de vista da teoria atribucional, as boas a¢gdes mudam o significado do

comportamento seguinte. Assim, em vez das boas a¢des fazerem o individuo sentir-se no
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direito de transgredir, fazem-no sentir que ndo esta de forma alguma a transgredir. Desta
forma, as podem pessoas procurar oportunidades para agir moralmente se souberem que irdo
agir imoralmente mais tarde (Merritt, Effron & Monin 2010).

Esta explicacéo pode ser aplicada aos resultados encontrados por Schuldt e Schwarz
(2010). Se assumirmos que as pessoas consideraram que o consumo de comida bioldgica é
uma acdo moral, entdo essa podera ter sido a razdo dos participantes terem considerado mais
desculpavel o alvo faltar ao treino ap6s uma refeicdo bioldgica. Mas, o que acontecera se a

acao moral ndo tiver sido deliberadamente tomada pelo alvo, mas for fruto da situacdo?

Atribuicéo Causal

Gleitman e colegas (2009) definem a atribui¢do causal como “o processo pelo qual se
decide a que causa deve um dado comportamento ser atribuido” (pp. 628). Existem assim
duas causas que influenciam o processo de atribuicéo: a causa individual e a causa situacional.
Na causa individual o comportamento de um individuo é a causa principal de um resultado, na
causa situacional, a influéncia externa (i.e. 0 ambiente que rodeia o individuo) é a causa
principal de um resultado. Estes autores argumentam também que os observadores (i.e. as
pessoas que fazem a atribuicdo) tendem a recorrer mais frequentemente as explica¢fes dadas
pelas causas individuais em relacdo a determinado comportamento do que as explicagdes
dadas pelas causas situacionais (Gilbert & Malone, 1995).

As teorias relativas aos antecedentes da atribuicdo apresentam duas limitagdes: (a)
focam-se primeiramente no locus de atribuicdo (e.g., invididual vs. situacéo), ignorando
diferencas potencialmente importantes entre atribuigdes feitas pela mesma fonte (e.g.,
capacidade vs. esforco) e (b) ndo tém em conta o impacto das atribui¢bes nas reagdes
cognitivas e afetivas consequentes dos observadores (Silvera & Laufer, 2005).

Weiner (1985) propds uma abordagem tendo o locus de atribuicéo, o controlo e a
estabilidade como dimens6es da atribuicdao. Assim, o esforco pode ser controlavel, mas nao
ser necessariamente estavel, enquanto a capacidade tende a ser estavel, mas nao controlavel.
Esta teoria foca-se também nas implicacGes dos diferentes tipos de atribuicdo para as reacdes
consequentes relacionadas com um evento. Por exemplo, quando os outcomes negativos sao
percebidos como o resultado de uma causa controlavel, os atores tendem a ser vistos com
raiva e tendem a ser punidos ou negligenciados, consequentemente (Silvera e Laufer, 2005)

Gilbert e Malone (1995) defendem que o processo de atribuicdo (ver Figura 1) divide-se
em quatro etapas: a percecao da situagéo, expectativa de comportamento, percecao de

comportamento e atribuig&o.



Figura 1. Processo de Atribuicio e Modelo de Operagdes Sequenciais
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A percecéo da situagdo ocorre quando o observador identifica a situacdo na qual o ator
se comporta. Contudo, quando as situacGes ndo sao faceis de interpretar, devido ao facto de
muitas vezes existirem fatores que influenciam o comportamento que nao tém manifestacédo
fisica (e.g., expectativas dos pares, pressao da audiéncia, medo), o observador pode fazer
atribuicdes pessoais enviesadas.

Em segundo lugar, a expectativa do comportamento consiste no entendimento de como
a situacdo pode influenciar o comportamento. Assim, uma correta identificacdo do que deve
ser esperado normalmente de um comportamento em determinada situacao é essencial para
estabelecer uma atribuigdo valida.

A percecdo de comportamento prende-se com o conhecimento que a forca da situacao
provavelmente ira originar num comportamento em particular, induzindo o observador a
esperar tal comportamento. Por outro lado, as expectativas do observador influenciam a sua
interpretacdo do comportamento, resultando em percec¢des de que o comportamento
corresponde mais aproximadamente com as suas expectativas, do que realmente acontece.

Por ultimo, a atribuicdo, segundo o Modelo de Opera¢des Sequenciais (Gilbert et al.,
1988), surge quando as pessoas fazem inferéncias com base nos resultados de um processo de
trés fases. A primeira fase é denominada como categorizacao, na qual ocorre a identificagéo
do comportamento do ator. Na segunda fase, a caracterizacdo, o observador faz inferéncias
com base num locus de atribui¢do individual. Por ultimo, a correcdo consiste no ajustamento
da inferéncia do observador face a influéncia das restrigdes situacionais no comportamento do

alvo.



Hipdteses

Os resultados de estudos anteriores sugerem a existéncia de health halos na avaliacéo de
comida bioldgica (e.g., Schuldt & Hannahan, 2013; Schuldt & Schwarz, 2010; Wan-chen et al,
2013). Contudo, tais estudos foram conduzidos em contexto de laboratério. Como tal, 0
presente estudo pretende perceber se 0s mesmos resultados sdo encontrados num contexto
natural. Sendo importante perceber possiveis impactos praticos, por poder existir possiveis
consequéncias dos health halos nos habitos de consumo e consequentemente na satde dos
consumidores (e.g., pessoas que estejam a fazer dieta podem comecar a fazer uma
alimentacdo bioldgica, com a intencéo de reduzir o consumo de calorias e acabarem por
ingerir mais calorias; Schuldt & Schwarz, 2010). Pelo que se espera a existéncia do efeito de
halo no controlo da variavel do tipo de comida (convencional vs. bioldgica) e que este efeito
seja moderado pelo locus de atribuicdo e pelo tipo de supermercado onde os dados foram
recolhidos.

Mais detalhadamente, esperamos que:

- O efeito benéfico do alimento de origem bioldgica no julgamento do alvo (i.e., faltar
ao treino é mais adequado quando o alimento ¢é de origem bioldgica vs. convencional) apenas
seja detetado quando o alvo é apresentado como responsavel pela escolha desse alimento (vs.
escolha determinada situacionalmente);

- Os consumidores dos supermercados convencionais sejam mais vulneraveis ao efeito
do tipo de alimento (health halo), dado que os consumidores do supermercado bioldgico terdo

maior experiéncia e conhecimento relativo a este tipo de alimentos.
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1. Método

Plano de Estudo

O estudo assume um delineamento experimental e foi realizado em contexto natural.
Especificamente, os participantes foram convidados a colaborar a entrada de dois
supermercados, um bioldgico (Miosotis) e outro convencional (Pingo Doce). Dada a
necessidade de prevenir que fatores relacionados com a localizacdo geografica pudessem
interferir com os resultados, o supermercado convencional foi escolhido em fungéo da
localizacdo do supermercado bioldgico (zona de Sao Sebastido, Lisboa), ficando
sensivelmente a um quilémetro e tendo um espaco com dimensdes aproximadas. A tarefa dos
participantes consistiu em ler um cenario acerca do alvo. Neste, descrevia-se de forma
sumaria os objetivos da pessoa-alvo (i.e., perda de peso), bem como a rotina desenvolvida
para alcancar tal objetivo (i.e., alimentacdo saudavel e préatica regular de exercicio fisico). A
manipulacdo residiu quer no tipo de alimento que o alvo havia ingerido num dia especifico
(alimentos de origem convencional vs. bioldgica), quer no locus de controlo dessa mesma
opcao (individual, ou seja, o alvo escolhia voluntariamente vs. situacional, ou seja, a escolha
era determinada pelas opcGes existentes no contexto). Apdés a leitura do cenario, era pedido
aos participantes que avaliassem o alvo num conjunto de questdes (e.g., em que medida
consideravam adequado que o alvo faltasse a sessao de exercicio nesse dia).

Tratando-se de um estudo experimental de campo, os participantes foram distribuidos
aleatoriamente por uma das quatro condi¢des, resultantes do cruzamento dos dois niveis das
duas variaveis independentes (tipo de comida e locus de controlo: alimento bioldgico / alvo
escolheu o prato; alimento ndo bioldgico / alvo escolheu o prato; alimento bioldgico / alvo
ndo escolheu o prato; alimento ndo bioldgico / alvo ndo escolheu o prato.

O estudo tinha apenas uma parte, que consistia no preenchimento de um questionario,

cuja duracdo era aproximadamente cinco minutos.

Participantes e Delineamento

Colaboraram voluntariamente neste estudo 120 consumidores de ambos 0s sexos
(70.8% sexo feminino), com idades compreendidas entre 0s 20 e os 68 anos (M = 41.05; DP =
11.57). Os participantes eram clientes de dois supermercados da zona de Lisboa (60 do
supermercado bioldgico e os restantes do supermercado convencional) que foram distribuidos

aleatoriamente pelas condigdes resultantes do seguinte delineamento: 2 (tipo de alimento:
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convencional vs. bioldgico) x 2 (locus de atribui¢do: individual vs. situacional). Ambos 0s
fatores foram manipulados entre-participantes.

Perfil dos consumidores.

No Quadro 1 encontram-se sumariadas as caracteristicas da amostra para cada tipo de

supermercado.

Quadro 1. Perfil dos Participantes de acordo com o Tipo de Supermercado (Bioldgico vs.

Convencional)

Supermercado Biolégico Supermercado Convencional Total
Frequéncia Absoluta (%) Frequéncia Absoluta (%)
Sexo
Feminino 42 (70%) 43 (71,7%) 85 (70.8%)
Masculino 18 (30%) 17 (28,3%) 35 (29.2% )
HabilitagGes literarias
Ensino primario 0 3 (5%) 3(2,5%)
Ensino bésico 2 (3,4%) 4 (6,7%) 6 (5%)
Ensino secundério 8 (13,6%) 18 (30,0%) 26 (21,7%)
Ensino superior 49 (83,1%) 34 (56,7%) 83 (69,2%)
CET 0 1(1,7%) 1 (0,8%)
Regime alimentar
Regular 38 (63,3%) 51 (85%) 89 (74,17%)
Macrobiético 9 (15%) 2 (3,33%) 11 (9,17%)
Ovo-lacto vegetariano 6 (10%) 0 6 (5%)
Vegano 2 (3,33%) 0 2 (1,67%)
Sem gldten 2 (3,33%) 1(1,67%) 3 (2,5%)
Outro 3 (5%) 6 (10%) 9 (7,5%)
Supermercados frequentados
Bioldgico 60 (100%) 8 (13,33%) 104 (86,67%)
Convencional 44 (73,33%) 60 (100%) 68 (56,67%)
Total 60 (50%) 60 (50%) 120 (100%)

Como podemos observar, aproximadamente 83% dos consumidores do supermercado
bioldgico tinham um dos trés graus do ensino superior (licenciatura, mestrado ou
doutoramento), comparativamente a 57% dos consumidores do supermercado convencional.
Em relacdo ao regime alimentar, 37% dos consumidores do supermercado bioldgico
mantinham um regime alimentar especifico, sendo que 41% destes consumidores cumpria um

regime macrobio6tico. No mesmo sentido, 15% dos consumidores do supermercado
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convencional mantinham o regime alimentar, sendo que a par do supermercado bioldgico,
também o regime macrobidtico foi 0 mais mencionado, por 22% dos consumidores com
regime alimentar especifico.

Quanto aos locais de compra, aproximadamente 73% dos consumidores do
supermercado bioldgico também faziam compras em supermercado convencionais, ao passo
que apenas cerca de 13% dos consumidores do supermercado convencional também faziam

compras em supermercados biologicos.

Medidas e Procedimento

Os participantes foram abordados a porta dos supermercados, aquando da sua saida ou
entrada dos mesmos, apds fazerem as suas compras. Inicialmente foi explicado o objetivo do
estudo e apds consentirem a sua participacdo foi-lhes entregue os termos de consentimento
informado. Seguidamente foi entregue, aleatoriamente, uma das quatro versées do
questionario (referente a uma das quatro possiveis condi¢cdes experimentais). Todos 0s
cenarios iniciavam-se com a descricao de um cenario ficticio de uma pessoa-alvo (Joana Silva,

estudante universitaria de 20 anos):

"A Joana é uma estudante da Universidade de Lisboa. Atualmente, ela estd a
tentar perder peso comendo refeicdes saudaveis e praticando exercicio de forma regular.
Por exemplo, ontem a noite comeu uma tosta e salada e depois foi dar a sua corrida
habitual de cerca de trés quilémetros. A Joana hoje esta bastante ocupada porque tem
alguns trabalhos da faculdade para finalizar. Ela acabou de jantar num restaurante perto
de casa e esta a ponderar ndo fazer a corrida habitual para poupar tempo. A sua refeicdo
iniciou-se com uma entrada de tomate e queijo fresco. A ementa do restaurante era
composta por cinco pratos principais e a Joana escolheu (vs. apenas existia disponivel

na ementa do restaurante) uma lasanha (vs. biologica).”

A manipulacdo dos fatores em estudo - tipo de alimento e atribuicdo da escolha - era
realizada através da ultima frase do cenario. Nas condicfes de alimento convencional era
apenas referido que o prato principal foi "lasanha”, enquanto que nas condicGes de alimento
bioldgico o prato era "lasanha bioldgica™. Nas condicdes individuais o alvo teria escolhido o
alimento ("...a Joana escolheu...”) ao passo que nas condigdes situacionais a escolha teria
sido determinada pelo que havia disponivel no restaurante ("...apenas existia disponivel na

ementa do restaurante...").
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Apbs a leitura do texto, os participantes respondiam as perguntas referentes a sua
opinido sobre a adequacgdo da Joana faltar ao treino, sobre a avaliacdo do nivel caldrico da
refeicdo e sobre a avaliacao do ser saudavel da refeicdo. De seguida, eram preenchidas as
perguntas sobre a alimentacgéo, incluindo habitos de consumo de comida bioldgica, habitos de
alimentacdo saudavel e ideias sobre a comida biolgica em comparagdo com a convencional.
A opinido dos participantes sobre o treino da Joana foi medida através da questdo utilizada
previamente por Prada e colegas (2013), que por sua vez foi adaptada dos estudos de Schuldt
e Schwarz (2010): Nestas circunstancias, em que medida considera adequado que a Joana
falte ao treino?, medida numa escala de tipo Likert entre 1 (Nada Adequado) e 7 (Muito
Adequado). A opinido das pessoas acerca da refeicdo da Joana foi medida através de duas
questdes também medidas numa escala de tipo Likert: Na sua opinido a refeicdo foi: 1 (Pouco
Caldrica) a 7 (Muito Caldrica) e sua opinido a refeicéo foi: 1 (Pouco Saudavel) a 7 (Muito
Saudéavel) (Prada e colegas, 2013). Para medir as opinides e habitos de consumo dos
participantes relativamente a comida biologica e a comida saudavel, foi utilizada uma escala
adaptada do estudo de Prada e colegas (2013), todas as perguntas eram medidas huma escala
de Likert entre 1 e 7 (ver anexo A).

Na ultima pagina do questionario, os participantes responderam a escala de comportamentos
pré-ambientalistas, seguidas de questdes que englobavam indicar o seu peso, altura, se
seguiam algum regime alimentar (e.g., macrobidtico, vegano) e quais 0s supermercados que
tinham por héabito frequentar. Para medir comportamentos de pré-ambientalismo foi utilizada
uma escala adaptada da New Ecological Paradigm (Dunlap et al, 2000), por Wan-Chen et al.
(2013) (0=.83) desta forma foram utilizados quatro itens: Gosto de reciclar; Sempre que
posso faco reciclagem; Gosto de fazer caminhadas e Gosto de passar tempo em contacto com
a Natureza, medidos numa escala de tipo Lickert entre 1 (Discordo Totalmente) e 7
(Concordo Totalmente) (Quadro 2).

No final foi explicado o real objetivo do estudo e agradeceu-se a participacéo.

Quadro 2. Fatores que medem comportamentos pro-ambientalistas

Componentes

Comportamentos Pro-Ambientalistas

Gosto de reciclar. 0.772
Sempre que posso facgo reciclagem. 0.734
Gosto de Fazer caminhadas. 0.635
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Gosto de passar tempo em contacto com a natureza. 0.515
Variancia Explicada (%) 66.17
a 0.82
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I11. Resultados

Verificacdo da Manipulacéo do Tipo de Supermercado

Frequéncia de compra de alimentacéo de origem bioldgica e auto-avaliacdo do
conhecimento dos beneficios associados a alimentacéo de origem bioldgica.

A recolha de dados em contexto de supermercado convencional versus bioldgico teve
por base a expectativas da existéncia de um perfil de consumidor diferenciado. Com vista a
testar tal manipulacdo, procedemos a comparacao das duas amostras relativamente a
frequéncia de compra de alimentacéo bioldgica e auto-avaliagdo do conhecimento face a
mesma.

Como esperado, os clientes do supermercado bioldgico afirmam comprar mais
frequentemente alimentos de origem bioldgica (M = 5.65; DP = 1.22) que os clientes do
supermercado convencional (M = 3.22; DP = 1.78), t (104) = 8.749, p =.003, d = 1.62. No
mesmo sentido, os clientes do supermercado bioldgico avaliam o seu conhecimento acerca
dos beneficios associados a alimentacao bioldgica de forma mais elevada (M = 5.75; DP =
1.05) que os clientes do supermercado convencional (M = 4.62; DP = 1.59), t (103) = 4.616 ;
p=.002,d=-0.91

Percecdo de importancia de habitos de alimentacéo saudével e pratica de tais
habitos.

Relativamente a importancia de ter uma alimentacao saudavel, ndo se verificam
diferengas entre os clientes do supermercado bioldgico (M = 6.15, DP = 0.73) e os clientes do
supermercado convencional (M = 6.02, DP = 0.73), t(106) = 1.162; p = .137, d=-0.23.

Em relacdo aos habitos de alimentacdo saudavel, ndo se verificam efeitos significativos
que comprovem a diferenca entre os clientes do supermercado bioldgico (M =5.53; DP=0.982)
e os clientes do supermercado convencional (M= 5.08; DP=1.062), t(117) = -2.409; p = .580,
d=-0.45.

Crencas sobre comida bioldgica e comportamentos pré-ambientalistas.

Como podemos observar no Quadro 2, os clientes do supermercado convencional
consideram a alimentag&o bioldgica menos caldrica que a alimentagdo convencional.
Relativamente a salubridade da comida bioldgica, os clientes do supermercado bioldgico
consideram a alimentacdo biologica mais saudavel e melhor para o ambiente
comparativamente a alimentacdo convencional. Relativamente ao preco da alimentacdo
bioldgica, os clientes do supermercado convencional consideram-na mais cara que a

alimentacéo convencional.
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Por outro lado, ndo se verificam diferencas significativas entre os participantes dos dois
supermercados nivel da alimentacdo bioldgica ser mais adequada para quem quer perder peso.

A diferenca relativa aos comportamentos pro-ambientalistas entre consumidores do
supermercado bioldgico (M= 6.28; DP=1.01) e os consumidores do supermercado
convencional (M= 5.93; DP=1.10) € apenas marginal, t(117) =-1.82; p =.072, d=-0.34.

Quadro 3. Crencas sobre Comida Biologica e Comportamentos Pro-Ambientalistas

Consoante o Tipo de Supermercado

Convencional  Bioldgico
M DP M DP t p d

A alimentacdo biologica € menos

. 415 204 290 201 338 .001 0.62
calorica
A alimentac&o bioldgica € mais

] 598 116 6.70 0.53 -436 .000 -0.96
saudavel

A alimentacdo biologica é mais
adequada para quem deseja perder 408 188 373 203 099 .325 0.18
peso
A alimentacdo biologica € mais cara 6.23 120 542 138 342 .001 0.64
A alimentacdo biologica € melhor

) 6.08 144 6.62 096 -2.37 .020 0.47
para o0 ambiente

Comportamentos Pr6-Ambientalistas 593 1.10 6.28 1.01 -1.82 .072 -0.34

Health Halos: Avaliacdo da adequacéo de faltar ao treino

Para investigar a ocorréncia de um health halo, tomadmos como variavel dependente a
questao relativa a qudo desculpavel é o comportamento de faltar ao treino (ver também
Schuldt & Schwarz, 2010). Essa variavel foi considerada no modelo ANOVA que deriva do
delineamento experimental: 2(tipo de supermercado) x 2 (tipo de alimento) x 2 (locus de
atribuicéo).

Né&o foi verificada a interacdo de terceira ordem esperada, F <1 (ver Figura 2). Uma
possibilidade que haviamos considerado, caso o tipo de supermercado néo tivesse qualquer
Impacto, seria a interacdo entre o locus de atribuigéo e do tipo de alimento. Contudo, tal
também néo foi verificado, F(1,112)=1.82, MSE=2.87; p=.180, nzp =.02. Nenhuma das

outras interacdes de segunda ordem atingiu significancia estatistica, F <1 (ver Anexo B).
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Apesar da inexisténcia de evidéncias estatisticas que comprovem as hipo6teses
estabelecidas, o padréo de resultados sugere uma tendéncia para os participantes na condigéo
de supermercado convencional, na condicdo de escolha e na condicao de prato bioldgico
(M=4.13; DP=1.06) considerarem mais desculpavel a Joana faltar ao treino do que os
participantes do supermercado biolégico (M=3.93; DP=1.03) nas mesmas condi¢des.
Também indo de encontro as hipéteses estabelecidas, independentemente do tipo de
supermercado, quando o alvo escolhe um alimento biolégico (M=4.03, DP=1.03),
comparativamente ao convencional (M=3.53; DP=1.66), os participantes consideram como
mais desculpével a falta ao treino.

Contudo, verificaram-se incongruéncias em relacdo aos participantes do supermercado
bioldgico ao considerarem mais desculpavel o faltar ao treino quando a pessoa-alvo ndo
escolhe o prato e este é convencional (M=4.47; DP=1.77).

Figura 2. Adequacdo média de faltar ao treino face ao locus de atribuicao e tipo de alimento
consoante o tipo de supermercado
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Né&o se detetaram (nem eram esperados) efeitos principais na avaliacdo da adequacéo de
faltar ao treino, F <1.

Health Halos: Avaliac@o do conteddo calorico da refeicéo

A avaliacdo do contetdo caldrico da refei¢do foi integrada no modelo ANOVA que
deriva do delineamento experimental: 2 (tipo de supermercado) x 2 (tipo de alimento) x 2
(locus de atribuicdo). N&o foi verificada a interacdo de terceira ordem esperada, F <1 (ver
Figura 3).

Né&o foi encontrado um efeito conjunto do tipo de supermercado e do tipo de alimento
no health halo de avaliacéo do nivel caldrico da refeicdo (F(1,107)=2.26, MSE=1.66; p=0.135,
nzp = 0.02). Também em relacdo a este health halo, ndo foi encontrado um efeito do tipo de
supermercado juntamente com o locus de atribuicdo, F<1, nem um efeito do tipo de alimento
com o locus de atribuigdo F<1.

Figura 3. Avaliacdo média do contetdo caldrico da refeicéo face ao locus de atribuicéo e tipo
de alimento segundo o tipo de supermercado.
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Detetamos um efeito principal do tipo de alimento na avaliacdo do nivel calérico da

refeicdo. Ou seja, independentemente do tipo de supermercado e do locus de atribuicéo, os
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participantes na condicéo de lasanha bioldgica (M=4.47; DP= 1.53) consideraram a refeicéo
menos caldrica que os participantes na condicdo de lasanha convencional (M=5.79; DP=0.94),
F(1,107)=30.19, MSE=1.66; p < .001, nzp =.22. Nenhum dos outros efeitos principais atingiu

significancia estatistica, F < 1 (ver Anexo C).

Health Halos: Avaliagédo da salubridade da refeigéo.

A avaliacdo da salubridade da refeicdo foi integrada no modelo ANOVA que deriva do
delineamento experimental: 2 (tipo de supermercado) x 2 (tipo de alimento) x 2 (locus de
atribuicdo). Mais uma vez néo se verificou a interacdo de terceira ordem esperada,
F(1,106)=1.94, MSE=2.43; p=.166, ;°, =.18 (ver figura 4).

Né&o foi encontrado um efeito do tipo de supermercado e do tipo de alimento no health
halo de avaliacdo da refeicdo ser saudavel F<1. Também em relacdo a este health halo, ndo foi
encontrado um efeito do tipo de supermercado juntamente com o locus de atribui¢éo
(F(1,106)=2.75, MSE=2.43; p=0.100, 5, =.03), nem um efeito do tipo de alimento com o
locus de atribuicdo (F(1,106)=1.11, MSE=2.43; p=0.295, nzp =0.01).

Figura 4. Avaliacdo média da salubridade da refeicdo face ao locus de atribuicéo e tipo

de alimento segundo o tipo de supermercado.
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Verificamos um efeito principal do tipo de alimento na avaliacdo da refeicao ser
saudavel. Isto ¢, independentemente do tipo de supermercado e do locus de atribuicéo, os
participantes na condi¢do de lasanha bioldgica (M=4.27; DP=1.41) consideraram a refeicéo
mais saudavel que os participantes na condicdo de lasanha convencional (M=3.53; DP=1.71),
F(1,106)=6.58, MSE=1.66; p <=0.012, nzp =0 .58. Nenhum dos restantes efeitos principais
atingiu significancia estatistica, F <1 (ver Anexo D).
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1. Discussao

Segundo a literatura, os alimentos biolégicos sdo percebidos como mais saudaveis em
comparagdo com a sua contraparte convencional (Schuldt & Hannahan, 2013), o que tem
implicacGes ao nivel do julgamento de atributos ndo relacionados (e.g., o alvo pode faltar
treino). Contudo, este efeito parece ser moderado pelo locus de atribuicéo (Prada et al. 2013).
Ou seja, apenas quando o alvo escolhe o prato tera mais desculpa para faltar ao treino, indo ao
encontro do moral licencing effect (Monin & Miller, 2001), na medida em que se a pessoa
ndo é responsavel pela escolha, entdo é "justo” que também nao sinta os beneficios que teria
com a escolha do prato (ou seja, a escolha de uma refeicdo bioldgica, levaria a que o alvo
tivesse licenca para faltar ao treino).

O nosso objetivo € replicar os dados de Prada e colaboradores (2013) em contexto
natural explorando ainda o papel do tipo de supermercado onde os participantes realizavam as
suas compras (bioldgico vs. convencional). A importancia desta varidvel estaria relacionada
com o nivel de conhecimento, no sentido em que os clientes do supermercado bioldgico
teriam mais conhecimento acerca da alimentacdo biol6gica, portanto seriam menos suscetiveis
ao tipo de refeicdo, apresentando menos health halos que os clientes do supermercado
convencional.

O principal objetivo deste estudo consistiu na replicacao dos resultados do estudo de
Prada e colaboradores (2013) num contexto natural, ou seja, de recolha de dados em dois
tipos de supermercado distintos (biolégico e convencional).

Mais detalhadamente, pretendeu-se verificar se os participantes na condicdo de
supermercado convencional seriam mais vulneraveis ao tipo de alimento, apresentando um
maior nivel de health halos quando a refeicao do alvo tinha origem bioldgica. E, por outro
lado, que o efeito benéfico da refeicdo bioldgica no julgamento do alvo fosse detetado quando
este fosse responsavel pela escolha do prato.

Contudo, nenhuma das hipéteses principais se revelou estatisticamente significativa.
Sendo que apenas foi verificado um efeito principal significativo do tipo de alimento
(bioldgico vs. convencional) na avaliacdo do nivel calorico da refei¢do e na avaliacdo do nivel
de salubridade da refeicdo. O efeito principal do tipo de alimento na avaliacéo das calorias da
refeicdo foi também verificado no estudo de Schuldt e Schwarz (2010) e comprova que 0s
participantes na condi¢do de lasanha bioldgica avaliam a refeicdo como menos caldrica do
que os participantes na condi¢do de lasanha convencional. Aparentemente a leniéncia face a

falta ao treino pode ser originada por processos que ndo estdo relacionados com a inferéncia
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do nivel caldrico da refeicdo (Schuldt & Schwarz), o que pode explicar existir um efeito do
tipo alimento no julgamento de calorias, mas ndo na desculpa em faltar ao treino.

Por outro lado, apesar da pouca significancia dos resultados, estes indiciam a existéncia
de uma tendéncia que vai ao encontro de algumas hipoteses estabelecidas, nomeadamente que
0s participantes na condicdo de escolha de lasanha bioldgica tenderam a considerar que € mais
desculpavel a Joana faltar ao treino e tenderam a avaliar a refeicdo como menos calérica e
mais saudavel. Além disso, os participantes na condicéo de supermercado convencional e de
lasanha bioldgica avaliam o prato como menos calérico comparativamente com 0s
participantes do mesmo supermercado e na condicdo de lasanha convencional, mas também
comparativamente com os participantes do supermercado bioldgico tanto na condi¢éo de
lasanha bioldgica como de lasanha convencional.

A presente investigacdo contribui para reforcar a ideia, ja comprovada por estudos
anteriores (e.g. Schuldt e Schwarz, 2010), que demonstraram a existéncia de health halos nos
julgamentos que as pessoas fazem ao serem confrontados com um atributo de um tipo de
comida, neste caso, a comida bioldgica, num contexto experimental de campo. A nivel prético,
esta investigacdo ajuda a tentar perceber a forma como as pessoas percecionam a alimentagédo
e que atalhos fazem relativamente a comida funcional numa tentativa de melhorar os seus
habitos alimentares.

Contudo, apesar deste contributo, a investigacdo apresenta algumas limitacdes. No
seguimento dos resultados ndo terem sido significativos mas apresentarem alguma
concordancia com as hipoteses estabelecidas, é provavel que a primeira e principal limitacdo
se prenda com a necessidade de obter uma amostra maior, visto que no presente estudo cada
condicdo tem apenas 15 participantes. Em segundo lugar, pelas condi¢6es acordadas entre o
supermercado bioldgico e os responsaveis da investigacao, ndo foi possivel realizar a recolha
de dados na mesma hora do dia nos dois supermercados, pelo que este fator pode ter
contribuido com enviesamentos a nivel da amostra. E possivel que haja um padrio de compra
entre diferentes tipos de consumidor consoante as horas do dia (e.g. de manha existirem
pessoas mais velhas a fazerem compras ou pessoas a caminho do trabalho e a tarde existirem
mais pais a fazerem compras depois de irem buscar os filhos a escola), ou seja, os dois grupos
de consumidores nao serem estatisticamente equivalentes. O facto de ndo haver uma
especificacdo dos ingredientes que continha o prato principal da Joana, pode ter despertado
diferentes representacGes mentais entre os diferentes participantes (e.g. uma pessoa com um
regime alimentar vegano imaginar uma lasanha de legumes) o que podera ter tido influéncia

na avaliagdo do nivel calorico e de salubridade do prato. Também relacionado com a
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descricdo do jantar da Joana, os participantes podem ter tido em consideracdo para a sua
avaliacdo a entrada do jantar, quando era apenas pretendido que avaliassem o prato principal.
O facto de se tratar de um estudo experimental de campo, e existir uma maior necessidade de
interacdo entre a investigadora e os participantes, podera ter desencadeado um enviesamento
do investigador, até pelas caracteristicas semelhantes entre o proprio e a pessoa-alvo descrita
no texto do questionario. Ou seja, 0s participantes poderdo utilizar caracteristicas fisicas e
psicoldgicas da experimentadora para representar mentalmente a Joana, influenciando as suas
respostas (e.g. o participante pensar que o experimentador necessitaria ou ndo de perder peso
e nesse sentido a resposta a desculpa para faltar ao treino ser enviesada). A titulo de exemplo,
um dos participantes do supermercado bioldgico afirmou que a experimentadora nao
precisava de controlar o peso, porque ainda era muito nova para ter tal preocupacao.

Futuras investigacdes deverao ter atencdo a descri¢do do prato principal, para ndo
originar representacdes que nao sigam o sentido pretendido pela investigagdo, também seria
importante recolher uma maior amostra, portanto seria conveniente que futuros estudos
tivessem um maior numero de pessoas por condi¢do. De forma a controlar um potencial
enviesamento pela presenca do investigador, nos proximos estudos o experimentador devera
ter um sexo diferente ou uma idade diferente do alvo.

Apesar de estudos anteriores terem explorado a relacdo da comida bioldgica com os
health halos, do nosso conhecimento este é o primeiro estudo de campo em Portugal a ser
realizado nesta tematica. Ainda que sem resultados significativos, foi possivel verificar que
com as correcOes necessarias, talvez seja possivel obter resultados estatisticamente
significantes. Assim, este estudo surge como um potencial incentivo para o surgimento de
novos estudos de campo nesta area, tentando-se colmatar eventuais erros que tenham sido
cometidos durante esta investigacao, de forma a obter resultados significativos e novas
conclus6es para a teoria.

Assim, seria importante com base nos resultados deste estudo e dos estudos anteriores,
ndo s6 de comida bioldgica (e.g. Schuldt e Schwarz, 2010; Wan-chen et al., 2013) mas
também de outro tipo de alimentos (e.g. Wansink &Chandon, 2006), existisse uma
sensibilizagdo e esclarecimento no sentido de ajudar as pessoas a fazerem escolhas de forma
informada e ndo baseada apenas nos poucos atributos que podem conhecer sobre determinado

alimento.
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Anexo A

ISCTE -IUL

Mestrado em Psicologia Social e das Organizagdes

Obrigada desde ja pela sua participacdo. Neste estudo estamos interessados em explorar como
pensamos acerca da alimentacdo. De seguida ira ler um excerto acerca de uma pessoa que se
depara com uma deciséo e ser-lhe-& pedido que indique qual a escolha que considera ser mais
adequada. Posto isto, faremos algumas questdes acerca do comportamento dessa pessoa, bem
como questdes gerais acerca da alimentacdo. Sublinhamos que estamos interessados na sua

opinido espontanea e que ndo existem respostas certas ou erradas. Obrigada.

Para efeitos estatisticos, por favor indique:
A sua idade:
Sexo: Feminino Masculino

O seu nivel de escolaridade:
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Por favor, leia o seguinte cenario:

Nome: Joana Silva (aluna universitaria, 20 anos)
(Na condicao de escolha de refeicdo biologica):

A Joana é uma estudante da Universidade de Lisboa. Atualmente, ela esta a tentar perder peso
comendo refeicGes saudaveis e praticando exercicio de forma regular. Por exemplo, ontem a
noite comeu uma tosta e salada e depois foi dar a sua corrida habitual de cerca de trés
quilometros. A Joana hoje esta bastante ocupada porque tem alguns trabalhos da faculdade
para finalizar. Ela acabou de jantar num restaurante perto de casa e esta a ponderar ndo fazer a
corrida habitual para poupar tempo. A sua refeicdo iniciou-se com uma entrada de tomate e
queijo fresco. A ementa do restaurante era composta por cinco pratos principais e a Joana
escolheu uma lasanha bioldgica.

(Na condicao de ndo escolha de refei¢do bioldgica):

A Joana € uma estudante da Universidade de Lisboa. Atualmente, ela esta a tentar perder peso
comendo refeicdes saudaveis e praticando exercicio de forma regular. Por exemplo, ontem a
noite comeu uma tosta e salada e depois foi dar a sua corrida habitual de cerca de trés
quilometros. A Joana hoje esta bastante ocupada porque tem alguns trabalhos da faculdade
para finalizar. Ela acabou de jantar num restaurante perto de casa e esta a ponderar ndo fazer a
corrida habitual para poupar tempo. A sua refei¢do iniciou-se com uma entrada de tomate e
queijo fresco. Apenas existia disponivel na ementa do restaurante lasanha biolégica.

(Na condicdo de escolha de refeicdo convencional):

A Joana é uma estudante da Universidade de Lisboa. Atualmente, ela esta a tentar perder peso
comendo refeicdes saudaveis e praticando exercicio de forma regular. Por exemplo, ontem a
noite comeu uma tosta e salada e depois foi dar a sua corrida habitual de cerca de trés
quilometros. A Joana hoje esta bastante ocupada porque tem alguns trabalhos da faculdade
para finalizar. Ela acabou de jantar num restaurante perto de casa e esta a ponderar ndo fazer a
corrida habitual para poupar tempo. A sua refei¢do iniciou-se com uma entrada de tomate e
queijo fresco. A ementa do restaurante era composta por cinco pratos principais e a Joana
escolheu uma lasanha.

(Na condicdo de néo escolha de refeicdo convencional):

A Joana é uma estudante da Universidade de Lisboa. Atualmente, ela esta a tentar perder peso
comendo refeigdes saudaveis e praticando exercicio de forma regular. Por exemplo, ontem a
noite comeu uma tosta e salada e depois foi dar a sua corrida habitual de cerca de trés
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quilémetros. A Joana hoje esta bastante ocupada porque tem alguns trabalhos da faculdade
para finalizar. Ela acabou de jantar num restaurante perto de casa e esta a ponderar ndo fazer a
corrida habitual para poupar tempo. A sua refei¢do iniciou-se com uma entrada de tomate e

queijo fresco. Apenas existia disponivel na ementa do restaurante lasanha.

Assinale agora a opc¢éo que melhor expressa a sua resposta:

1.Nestas circunstancias, em que medida considera adequado que a Joana falte ao treino?

Nada 4 Muito
Adequado Adequado
2.Na sua opinido a refei¢do da Joana foi

Pouco 4 Muito

Caldrica Caldrica

Pouco 4 Muito

Saudavel Saudavel
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Questionério sobre alimentacao

1.Com que frequéncia compra produtos alimentares de origem bioldgica?

[ Nunca | 1 | 2 [ 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | Sempre |

2.Como avalia o seu conhecimento acerca dos beneficios da alimentacdo bioldgica?

Muito Muito
Reduzido 3 4 > Elevado
3. Na sua opinido, ter uma alimentacao saudavel €...

Nada Muito
: 4
importante Importante
4. Considera que habitualmente tem uma alimentagio. ..

Nada Muito
Saudavel 3 4 S Saudavel

5. Em que medida concorda (em que 1=Discordo Totalmente e 7=Concordo totalmente) com

as seguintes afirmacoes:

Comparativamente a alimentacdo “convencional”...

A alimentacdo bioldgica é menos caldrica

A alimentac&o biol6gica € mais saudavel

A alimentacdo bioldgica € adequada para quem
deseja perder peso

A alimentac&o biologica é mais cara

A alimentacdo biologica é melhor para o ambiente
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6. Em que medida concorda (em que 1=Discordo Totalmente e 7=Concordo totalmente) com
as seguintes afirmacoes:

Gosto de reciclar

Sempre que posso fago reciclagem

Gosto de fazer caminhadas

Gosto de passar tempo em contacto
com a natureza.

Por favor, indique ainda:
O seu peso: kg
A sua altura: m

Em média, quantos dias por semana pratica exercicio fisico?

o | 1 [ 2 [ 3 | 4[5 |6 [ 7 |

Segue algum regime alimentar especifico?

Néo Sim (por favor indique abaixo qual)

Macrobiotico
Ovo-lacto-vegetariano___
Vegano____

Sem Glaten___

Outro:___ Qual?

Mais uma vez obrigada pela sua colaboracio!
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Anexo B

Quadro 3. Avaliacao da Adequacéao de Faltar ao Treino Segundo o Tipo de Supermercado, 0
Tipo de Alimento e o Locus de Atribuicao.

Type Il Sum of  df Mean F  Sig. Partial Eta
Squares Square Squared

Intercept 1771.001 1 177101 618.05 .000 .85
Escolha 41 1 41 14 707 .00
Alimento 21 1 21 .07 .788 .00
ID_Super 41 1 41 14 707 .00
Escolha * Alimento 5.21 1 521 1.82 .180 .02
Escolha * ID_Super 241 1 241 84 361 .01
Alimento * ID_Super 1.41 1 1.41 49 485 .01
Escolha * Alimento * 101 1 101 35 554 o1
ID_Super
Error 320.93 112 2.87
Total 2103.00 120
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Anexo C

Quadro 4. Avaliacdo Média do Conteudo Caldrico da Refei¢do Segundo o Tipo de
Supermercado, o Tipo de Alimento e o Locus de Atribuicéo.

Type 111 Sum of  df Mean F Sig.  Partial Eta
Squares Square Squared

Intercept 3017.31 1 3017.31 1819.63 .000 94
Escolha .02 1 .02 01 .906 .00
Alimento 50.07 1 50.07 30.19 .000 22
ID_Super 01 1 .01 01 944 .00
Escolha * Alimento .07 1 .07 .04 .836 .00
Escolha * ID_Super 61 1 .61 37 547 .00
Alimento * ID_Super 3.75 1 3.75 2.26 .135 .02
Escolha * Alimento * 00 1 00 ol 968 00
ID_Super
Error 177.43 107 1.66
Total 3249.00 115
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Anexo D

Quadro 5. Avaliacdo Média da Salubridade da Refei¢do Segundo o Tipo de Supermercado, 0
Tipo de Alimento e o Locus de Atribuicao.

Type Il Sum of  df Mean F Sig. Partial Eta
Squares Square Squared

Intercept 172114 1 1721.14 708.72 .000 .87
Escolha 201 1 2.01 .83 .365 .01
Alimento 1598 1 15.98 6.58 .012 .06
ID_Super 58 1 .58 24 625 .00
Escolha * Alimento 269 1 2.69 1.11 .295 .01
Escolha * ID_Super 6.67 1 6.67 2.75 .100 .03
Alimento * ID_Super 63 1 .63 .26 .611 .00
Escolha * Alimento * 471 1 471 194 .166 02
ID_Super
Error 257.42 106 2.43
Total 2013.00 114
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