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Resumo

O presente trabalho de projecto tem como tema “Servico Social e as Instituicdes
Desportivas” e apresenta-se como requisito parcial para a obtencdo do grau de Mestre em
Servico Social.

Neste trabalho procuramos apresentar uma proposta de projecto que visa estudar e
reflectir sobre um campo de actuagédo pouco investigado pelo Servico Social em Portugal,
no caso, o papel do assistente social no contexto das instituicdes desportivas. O projecto
tem como objectivo demonstrar a pertinéncia da integracdo de assistentes sociais nas
estruturas destas instituicbes, pelos contributos e utilidade que a pratica profissional
possibilita.

O capitulo tedrico deste trabalho apresenta-se como um elemento central na
compreensdo da pertinéncia do tema que se estuda, na medida em que existe alguma
escassez em termos de investigacéo acerca deste, em Portugal.

Utilizamos uma metodologia exploratéria e participativa concretizada através de um
levantamento de dados e uma analise qualitativa num clube de futebol de onze, o Sport
Lisboa e Benfica. Aplicamos entrevistas semi-estruturadas, analisamos rotinas e
funcionamento da academia de futebol juvenil e apds reflexdo destes dados definimos
accoes a desenvolver capazes de justificar a pertinéncia da integracdo de assistentes
sociais nestas estruturas, baseadas nos rendimentos desportivos dos atletas, nas
potencialidades de marketing que estas ac¢des possibilitam e na responsabilidade social
das instituicbes desportivas.

Palavras-chave: Servico Social; Desporto; Rendimentos Desportivos; Responsabilidade
Social; Aprendizagem Informal
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Abstract

This project work is themed “Social Work and Sports Institutions” and presents itself as a
partial requirement to obtain the Master's Degree in Social Work.

In this paper we present a proposal for a project that aims to study and reflect on a
field of action with small investigation from Social Work in Portugal, in this case, the role of
the social worker in the context of sports institutions. The project aims to demonstrate the
relevance of the integration of social workers in the structures of these institutions on behalf
of the contributions and utility that their professional practice enables.

The theoretical chapter of this work is presented as a key element in understanding
the relevance of the topic being studied, to the extent that there is any shortage in terms of
research about this, in Portugal.

We use an exploratory and participative methodology implemented through a data
collection and qualitative analysis in a football club, in this case, Sport Lisboa e Benfica. We
apply semi-structured interviews, analyze routines and functioning of youth football
academy and upon reflection these data we define actions that justify the relevance of the
integration of social workers in these structures, based on sports performance of athletes,
the potential marketing for the club that these actions enable and social responsibility of

sports institutions.

Keywords: Social Work; Sports; Sports Performance; Social Responsibility; Informal
Learning






indice

F Yo | =T [=To 4 g T=T o] (0L PP v
RS UIMIO . . e e Vi
Y 1] 1= X iX
INAICE A8 QUAAIOS. . ...t e Xiii
INICE @ FIQUIAS. ... .oeieiie e e XV
0] = L PP XVii
INTRODUGAO. ...t e 1
CAPITULO | = SERVICO SOCIAL E DESPORTO......couuiiiiiiee e 3
1 - O Desporto Enquanto Fendmeno Social.............oeviiiiiiiiiiiiiiiiee e, 3

2 - Desporto: Um Novo Campo de Intervencdo Para o Servigo Social................... 4

3 - A Importéancia do Futebol de 11 em Portugal............coooiiiiiiiiiiieecs 6

4 - O Estatuto de Entidades de Utilidade Publica...............ccoooviiiiiiiiiii, 8

5- A Formacgao de JOVENS AIEtaS. .......ouiuieiiieiiie e 8
CAPITULO Il — OBJECTIVOS E FUNDAMENTACAO DO PROJECTO.........cccceeee. 11
1 - Objectivos dO ProjECtO. .......ccouii i 11

2 - O Rendimento Desportivo dos Atletas. ... 13

3 - Responsabilidade Social nos Clubes de Futebol................coooiiiiiiiil. 15

4 - As questbes de Etica e o Enquadramento Legal das Instituicdes Desportivas............. 17

5 - Regulamentagao internacional............c.oveveieiiiiii e 19

6 - OS ClUDES DESPOITIVOS. .. vt 20

7 - O Suporte Social e Transmissao de Valores Para os Atletas de Formacgéo...... 22
CAPITULO 1l = DIAGNOSTICO.....eiiiiiiiiiiiii et 25
1 - Volume e Dimensé&o da Modalidade em Portugal............c.cooviiiiiiiiiiiinnnnnn. 25

2 - Dados e Dinamicas de uma InstituicAo Desportiva...........ccoooviviiiinininiiiis 27

2.1 - Caracterizag8o da INStUIGAO. .......ouvuiiiiiii e 27

2.2—0 Centro de EStAQIOS. ... ..uueieeeee e 28

2.3 — Volume de Atletas nos Escalées de FOrmagao............ccevvveveieinnnnne 29

2.4 - Analise de rotinas dos atletas.............oooeiiiiiiiiii e, 30

2.5 - Respostas Sociais N0 Clube..........ccooiiiiii e, 31

CAPITULO llll — ACGCOES A DESENVOLVER........uuutttiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 33
1 - Espaco de Ocupacédo de Tempos Livres Para Atletas...........cccooeeviiiiiininne. 33

1.2 - MetOdOIOQIa. .. .eeeee e 36

1.3 - Resultados a AtiNgir.......ccooiiiiiiii e e 38

Xi



2 - Atendimento e Apoio ao Atleta e Familiares.............cccooiiiiiiiiiiiii e, 38

2.1 - MetodOologia. . ..o 40

2.2 - Resultados a AtINGIr ..o 41

3 - Grupo de Avaliagio Mensal..........c.ouiuiii i 41

3.1 - MELOAOIOGIA .. e.eeeeee et 42

3.2 - ReSURAAOS @ AlINGIT. ...ttt 43

4 - Outras ACGOES @ DESENVOIVET........uieiiii s 43

4.1 - ODbJECHIVOS @ ALINGIT. ...ttt 44

5 - RECUISOS NECESSANOS. ...t ettt ettt ettt et aeas 44

5.1 - Previs@o Orgamental do Projecto.........cccovuvuiiiiiiiiiniiiiiiees 45

6 - Propostas Para Avaliagdo do Projecto..........cooviiiiiiiiiiiiiiie e 47

6.1 - Espaco de ocupacao de tempos lIVIeS.......ccovvviiiiiiiiiiiiceeea, 47

6.2 - Atendimento e Apoio ao Atleta e Familiares...............ccocoeiiiiiiennnnn, 48

6.3 - Grupo de Avaliacao Mensal...........oviiiiiiiii 48

7 - Andlise Critica e Reflexiva do Projecto.........c.cooiiiiiiiiiii e, 48

0] ] (= 51

BIblOgrafia. ... 53
T (o 1 |

L e VII

Xii



indice de Quadros
Quadro 3.1 - N° de horas “dedicadas” ao clube porsemana..............cccecvvvieiiiieinanen.. 30

Quadro 4.1 - Previsao de Despesas e Rendimentos Financeiros do Projecto............... 46

xiii



Xiv



indice de Figuras
Figura 3.1- Relacgédo de praticantes na época 2013/14 em 11/04/2014..........c.ccccenenennan.n. 25

Figura 3.2 - N° de equipas participantes inscritas nas Associa¢des na

EPOCA 2013/14. ..o e 26
Figura 3.3 - N° de atletas por escalao de FOrmagao.............cccooeviiiiiiiiiiiicciee e, 29
Figura 4.1 - Curriculo Padréo de uma Academia de Futebol.................cooiiiiiinnne. 35

Xv



XVi



Siglas
A.F.B. - Associacédo de Futebol de Braganca
A.F.L. - Associacdo de Futebol de Lisboa
A.F.P. - Associacgéo de Futebol do Porto
FIFA - Federation Internationale de Football Association
F.P.F. — Federacao Portuguesa de Futebol
IPDJ, I. P. - Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I. P.,
I.D.P. - Instituto do Desporto de Portugal
S.L.B. - Sport Lishoa e Benfica
UEFA - Union of European Football Associations

VIH - Virus da Imunodeficiéncia Humana

XVii



XViii



