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RESUMO

Atualmente, o consumo assume-se como um fendomeno edificador da sociedade
ocidental. Pautado por uma visdo central de abundancia, alimenta-se de uma cultura de
excessos onde competem um sem numero de imagens publicitarias, slogans, e discursos
estereotipados.

Muitas s3o as vozes acusatdrias que veem o fendmeno como manipulador, destruidor do
intelecto humano e até responsavel pelo surgimento de personalidades patoldgicas. E neste
contexto que surgem as manifestacdes de “resisténcia ao consumo”, um largo espectro de
acdes e discursos que ganham forma em praticas como o “Consumo Responsavel”, a
“Simplicidade Voluntaria”, a “Permacultura”, entre muitas outras.

Através da andlise das motivagdes, crencas e desejos dos entrevistados face a tematica
da “resisténcia ao consumo”, pretende-se a compreensdo da multiplicidade de manifestagdes
possiveis. As entrevistas realizadas — seguindo a tipologia semiestruturada em profundidade,
permitiram a flexibilidade na linha de raciocinio do entrevistado, dando espago a avangos,
recuos, momentos e duvida e até epifania. Estes momentos de tensdo constituiram uma
importante parte do processo de recolha de dados ja que possibilitaram a evolugao
argumentativa, dando origem a novas linhas de raciocinio sobre o tema. A andlise discursiva
revelou que a esfera da resisténcia ao consumo engloba um conjunto de manifestacdes de tal
forma vasto, dispar e complexo que a sua sistematizacdo teodrica serd sempre demasiado
restritiva, servindo um propdsito meramente utilitario. A complexidade destas dinamicas
acresce mais ainda pela sua relacdo intima com o projeto identitario do Self, fluido e mutavel

por natureza,

PALAVRAS-CHAVE: consumismo, resisténcia ao consumo, identidade, Self

ii



ABSTRACT

Nowadays, consumerism is seen as an edifying phenomenon of western society.
Characterized by a central vision of abundance, it is fed by culture of excesses in which
countless advertising images, slogans and stereotyped discourses compete with each other.

Many are the accusatory voices that portray the phenomenon as manipulative, a
destroyer of human intellect or even as the responsible for the emergence of pathological
personalities. This is the set in which the consumer resistance manifestations occur, a broad
spectrum of actions and discourses that take form in practices like “Responsible
Consumption”, “Voluntary Simplicity”, “Permaculture” and many others.

Through the analyses of motivations, beliefs and desires of the interviewees regarding
the thematic of “consumer resistance”, we intend to comprehend the multiplicity of possible
manifestations. The interviews that were conducted - according to a “semi structured in
depth” typology - which allowed flexibility in the interviewee’s line of reasoning, enabling
advances and retreats, moments of doubt and even epiphany. These moments were an
important part of the data collection process, since they motivated an argumentative
evolution, leading to new ideas about the topic. The discursive analysis revealed that the field
of consumer resistance comprises a set of manifestations so vast, different and complex that
its theoretic systematization will always be too restrictive, serving only an utilitarian purpose.
The complexity of these dynamics increases because of its intimate relation with the identity

project of Self, fluid and ever changeable by nature.

KEYWORDS: consumerism, consumer resistance, identity, Self,
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1. INTRODUCAO

Nos dias que correm, uma crian¢a nascida na sociedade ocidental serd identificada de
imediato como potencial consumidor. Até atingir a idade adulta j4 terd sido confrontada com
milhares de objetos consumiveis, uma pandplia interminavel de imagens publicitarias e um
sem fim de discursos manipuladores cujo Unico propdsito € elevar esta ideia: “nasceste para
consumir”.

Esta crianga nasceu no seio da chamada “Sociedade de Consumo”, um termo que se
popularizou entre os anos 80 e 90, em profunda relagdo com o periodo Pos-modernista,
também entendido como Logica Cultural do Capitalismo Tardio. Fredric Jameson, autor de
“Postmodernism and the Consumer Society”, entendia a Sociedade de Consumo como “uma
sociedade culturalmente saturada onde a produ¢do engrena no consumo através da circulagdo
de um excesso de signos e imagens, dando origem a uma cultura simulatéria Disney e a uma
promiscuidade de estilo que inundam a esfera cultural tradicional da produgdo literaria e
artistica” (Jameson, 1984).

De facto, desde entdo a visdo de abundancia tem sido central a cultura de consumo. De tal
forma, que esta no¢do surge como denominador comum na a criagdo de objetos e imagens,
sistemas de significado e até na defini¢do de padrdes e estilos de vida. A “vida moderna”
coaduna-se entdo com a “demanda infinita de novos bens, o equipamento de lares mais
eficientes com aparelhos que “poupam trabalho”, o acesso a novos estilos ¢ modas com
grande enfdse na personalidade e apresentagdo do Self através de técnicas de cuidado da
aparéncia e do corpo. A visdo da cultura de consumo como constru¢do ativa de um estilo de
vida e renovagdo do corpo agregou-se a mobilidade: uma promessa de mobilidade social e
transformagdo pessoal, em conjunto com a liberdade de mobilidade fisica, a capacidade de se
mover na procura de emprego, lazer ou caras-metades” (Featherstone, 1991).

Em contraponto a esta visdo, elevam-se as vozes condenatorias oriundas dos mais
diversos contextos, deixando de se circunscrever apenas aos circulos de pensamento
intelectual. Tendo cada vez mais acesso a um crescente corpo literdrio e filosoéfico sobre a
tematica do consumo, ¢ usufruindo de um novo sentido de liberdade de escolha ¢ reinvengao
do Self, os consumidores sdo confrontados com uma miriade de possibilidades de a¢ao.

Falamos de um largo espectro de manifestagdes de resisténcia ao consumo que poderdo

o4

variar desde o Consumo Responsdvel (consciente das questdes socio-ambientais),
sabotagem de mensagens publicitarias, aos movimentos de “Simplicidade Voluntaria”, a

integracdo em comunidades isoladas (implicando despojamento material), aos movimentos de



permacultura (aplicagdo dos principios da sustentabilidade ecoldgica aos sistemas humanos,
implicando a auto-producdo no que diz respeito a alimentacdo, energia, transporte, saude e
educagdo).

O objectivo da presente tese ¢ aprofundar a compreensdo sobre a tematica da resisténcia
ao consumo, um campo complexo onde desenham multiplas trajetdrias em torno das quais sao
criados discursos, elaboradas praticas, concebidas imagens e sistemas de significado. E com
base nestes elementos que se pretende entender as motivagdes individuais e sociais que estao
na origem do fenomeno.

A estrutura formal do trabalho delineia-se em torno deste objectivo; este tem inicio num
capitulo preambular (capitulo 2) onde se procede a uma contextualizagdo do fendmeno do
consumo (passando por um breve enquadramento histérico e pelas principais abordagens
tedricas ao tema); finalmente, aproximando-nos da problematica especifica em anadlise, ¢
conceptualizado o conceito de “resisténcia ao consumo”.

O capitulo que se segue ¢ dedicado a metodologia, explanando a adequacdo da estratégia
metodoldgica ao contexto do projeto e ressalvando algumas condicionantes metodologicas
decorrentes da aplicagdo do instrumento de recolha de dados utilizado (entrevista em
profundidade semiestruturada).

Por fim, o capitulo 4 contempla uma andlise profunda e detalhada das entrevistas
elaboradas, terminando com uma proposta de caracterizacdo perfis dos entrevistados
(realizada com base estrutura conceptual de mapeamento das manifestagdes de resisténcia ao
consumo).

Os contornos peculiares desta investigacdo implicaram, acima de tudo, uma visdo
sensivel sobre a natureza humana e a complexidade que a reveste. Esta ¢ particularmente
palpavel e no universo das dindmicas de consumo onde sdo despoletadas um conjunto de
emogdes e sentimentos intimamente ligados a um projeto de identidade. A minha motivagao
pessoal enquanto investigadora advém desta possibilidade — o contacto privilegiado com o

individuo no seu espaco identitario particular, onde vivem as suas crengas, medos e desejos.



2. ENQUADRAMENTO TEORICO: OS ADVENTOS DO CONSUMO
2.1 A sociedade de Consumo: Uma Perspectiva Historica

A primeira vista, o consumo poderd afigurar-se como um conceito facilmente definivel,
delimitdvel, possuindo uma clara narrativa histérica. Nao obstante, o estudo do consumo
inclui uma ampla variedade de argumentos que competem entre si, perspectivas que
dificilmente articulam e que muitas vezes se confundem (Miller, 2001: 1)

Enquanto t6pico de estudo socioldgico, o consumo sé ganhou dimensdes verdadeiramente
significativas a partir dos anos 80 (Bocock, 1993:3). Em grande parte porque até a esse
momento, o argumento vigente - partilhado por sociélogos e historiadores - dava a produgao
um papel motor na historia. Segundo esta "visdo produtivista", a emergéncia da sociedade de
consumo teria sido uma reacdo mecanica e repentina a revolu¢cdo industrial (Sassatelli,
2007:13).

Os 80 marcaram uma mudanca de paradigma motivada pelo surgimento de novas
perspectivas tedricas (McCracken, 1988; McKendrick et al.1982; Campbell, 1987) cuja visdo
anti-produtivista vinha alertar para a necessidade de estudar a questdo ndo como um
fenémeno econdmico isolado, mas como parte integral da cultura e da vida material das
pessoas deixando (a sociedade de consumo) de ser entendida apenas como um derivativo
tardio do capitalismo (Sassatelli, 2007:13).

Grant McCracken, um dos autores aderentes desta visdo, identifica os adventos do
fenémeno do consumo aquando do reinado de Isabel I de Inglaterra. Segundo o autor, o
consumo terd sido instrumento de uma lei Isabelina que exigia que os nobres se deslocassem
aos tribunais de Londres para resolver as suas questdes legais — transformando as sessoes
juridicas em espléndidos “teatros” cerimoniais cuja opuléncia demostraria ao mundo o
verdadeiro poder de Isabel I. (McCracken, 1988)

A presenca da nobreza nos tribunais obrigava a gastos de tal forma significativos que a
“riqueza e as honras ancestrais” que outrora seriam heranga geracional, deixaram de ser
pratica comum, privilegiando-se cada vez mais a nocao do “aqui e agora”. A familia deixava
de ser a unidade bésica de consumo, passando o individuo a deter esse papel. E neste contexto
que McCracken assinala o nascimento de uma das caracteristicas edificadoras da sociedade de
consumo — o nascimento da moda (McCracken, 1988).

Também numa ordem de raciocinio anti-produtivista, McKendrick sugere que “a
revolucdo do consumo teria sido um andlogo necessario a revolugdo industrial, a convulsao

necessaria no lado da procura para equiparar o lado da oferta.” O argumento do autor inverte



ordem causa-efeito tradicional, defendendo que seria o consumo a estimular o progresso
econdmico € nao o contrario. Consequentemente, McKendrick identifica o nascimento da
sociedade de consumo com o inicio do consumo de massas em Inglaterra no séc. XVII —
opondo-se a McCracken, que atribui este papel ao consumo das elites no séc. XVI
(McKendrick et al, 1982).

O autor defende que os bens a disposi¢do de um individuo seriam um “index”
conveniente do status social de um individuo, sendo os bens associados com um estrato mais
alto uma boa forma de publicitar e proclamar um estatuto. Desta forma, a proximidade dos
estatutos e a possibilidade de mobilidade terdo estimulado o consumo emulativo (McKendrick
et al, 1982).

Uma terceira abordagem anti-produtivista, a de Colin Campbell, critica as anteriores
por ndo se colocarem verdadeiramente “na pele” do consumidor. O objectivo central de
Campbell € tentar compreender as motivagcdes do mesmo com base numa perspectiva mais
idealista (Campbell, 1987).

De forma analoga a Weber, que atribui ao protestantismo uma forte relacio com uma
ética de producdo e a acumulac@o de capital como dever a Deus, também Campbell tenta
abordar o consumo através de uma ética com base nos ideais do Romantismo (Campbell,
1987). Isto porque o Romantismo - enquanto reacdo a sociedade industrial e tudo o que esta
implicava - preferia a imaginacdo ao intelecto, o mundo interior ao exterior e atribuia ao
individuo qualidades de autonomia, distin¢@o e unicidade. O individuo roméntico entende-se
como estando divorciado da sociedade, tendo o dever de se rebelar contra oS
constrangimentos da mesma, pois sO desta forma poderia experienciar livremente o que o
mundo tinha a oferecer. Em tltima instancia estes ideais refletiam-se na procura de novas
formas de gratificacdo — acabando desta forma por promover a cultura do consumo
(Campbell, 1987).

Embora as perspectivas apresentadas anteriormente constituam um importante
contributo na contextualizacdo dos adventos sociedade de consumo, Roberta Sassateli refere a
necessidade de “abandonar as explicagdes univocas e globais para a revolu¢cdo do consumo,
preferindo abordagens multifacetadas que se baseiam em multiplas trajetdrias e vém o
consumo como o resultado da agdo reciproca de elementos de acdo que ja estariam presentes
antes da expansdo do capitalismo (como o entendemos convencionalmente)”. Enfatiza que o
desenvolvimento da sociedade de consumo tem vindo a ser frequentemente descrito como um
“fendmeno a longo termo com multiplas geografias e uma variedade de histdrias de objetos

particulares” (Sassateli, 2007: 13)



Também Corrigan enfatiza esta necessidade de adoptar uma abordagem multicausal,
considerando as dimensdes econdmicas culturais e sociais, abandonando um modelo linear de
desenvolvimento em detrimento de um entendimento das miultiplas geografias e
temporalidades de diferentes padrdes e valores de consumo (Corrigan, 1997:).

Neste sentido, torna-se imprescindivel reconhecer a profunda relacdo que existe entre
o desenvolvimento da Sociedade de Consumo e o modelo de social amplamente descrito por
Giddens como "Modernidade" (Giddens, 1990); termo este aplicado para sistematizar um
conjunto de instituigdes e comportamentos estabelecidos que a partir do séc. XX alcancaram
impacto mundial, e que implicavam um corte com todas as formas de passado que lhe
antecediam (Appadurai, 1996: 11-30)

Sassatelli enumera uma pandplia de fendmenos que identifica como frutos desta
relacdo entre modernidade e sociedade de consumo; entre eles a globalizag¢do de bens e fluxos
culturais, o crescente papel do “consumo” enquanto entretenimento e espeticulo, a
progressiva democratizacdo da moda; o desenvolvimento e sofisticacdo da publicidade, a
divulgacdo do crédito aos consumidores, a proliferacdo de marcas, o surgimento de uma
variedade de patologias como cleptomania ou consumo compulsivo, bem como a emergéncia

de associagdes dos direitos dos consumidores (Sassatelli, 2007).

2.2 Abordagens Teoricas ao Consumo

Segundo Robert Bocock, o conceito de consumo podera adquirir multiplos significados de
acordo com o seu enquadramento nas diferentes perspectivas tedricas (Bocock, 1993: 34).

Seguindo esta linha de pensamento, Mike Featherstone identifica aquelas que considera
serem as trés abordagens centrais a cultura de consumo. A primeira atribui a expansdo da
producdo capitalista a origem de uma cultura acumulag@o de bens consumiveis (Featherstone,
1991:13). Esta abordagem parte do pressuposto de que o consumo de bens e servigos ocorre
no contexto de um sistema econdmico orientado para o lucro sob capital investido (Bocock,
1993:34). Por se tratar de uma perspectiva de cariz econdmico, ndo serd aprofundada nesta
andlise.

A segunda abordagem - de cardcter socioldgico - baseia-se na no¢do de que o consumo

estd diretamente relacionado com a manutencdo do status numa determinada estrutura social.
Mediante esta l6gica, os bens poderiam ser utilizados de forma a criar relacdes ou distingdes

sociais (Featherstone, 1991:13).



Enquadram-se nesta linha tedrica os argumentos de Veblen, Bourdieu, e Baudrillard
aprofundados nas suas obras “A Teoria da Classe Ociosa”, “A Distin¢do”, e “A Sociedade de
Consumo” respectivamente. E importante ressalvar que algumas destas perspectivas (em
particular a de Veblen) sdo referentes a contextos sociais passados, onde o consumo de elites
detinha a primazia (particularmente no ambito de estudo filoséfico e social). Contudo, através
da analise critica dos principais argumentos tedricos, € possivel depreender a sua relevancia
no contexto social atual.

Para Veblen, segundo a sua obra “A Teoria da Classe de Ociosa” de 1899, o que
estaria na base da honra, prestigio e status social seria a riqueza. Desta forma, a grande
questdo vebliana impunha-se: “como demonstrar a riqueza para que todos a possam ver €
consequentemente admirar?”. Para esta questdo o autor avanga com duas hipéteses centrais; a
primeira refere-se ao consumo conspicuo e a segunda, ao lazer conspicuo.

De acordo com a perspectiva de Veblen, o lazer conspicuo, ou seja, a abstencio
conspicua do trabalho, seria a forma mais eficiente de demonstrar for¢ca pecunidria e
consequentemente um status social superior (Veblen,1899: 38). Da mesma forma a ndo
abstenc¢ao do trabalho teria um efeito inverso — de acordo com Veblen o “trabalho € desonroso
e indica indecéncia social”.

O consumo conspicuo de bens funcionaria de forma semelhante ao lazer conspicuo. O
modelo vebliano defende que o consumo de bens pelas classes mais baixas tem por fim a
reproducdo continua, enquanto as classes mais altas podem consumir para além da
subsisténcia de forma a demonstrar as suas qualidades ao mundo.

3

Levando o seu argumento ao extremo, argumenta que “ a bebedeira e outras
consequéncias patologicas do uso livre de estimulantes tendem a tornar o homem honorifico,
de status superior daqueles que podem financiar a indulgéncia. Doengas causadas pela supra-
indulgéncia existem entre aqueles reconhecidos com os principais atributos (Veblen,1899: 70)
A gota € usada como cracha de honra. Estes sdo sintomas do vicio de gastar.”

Ja para Bourdieu € através do habitus - "sistema de disposi¢des durdveis e
transponiveis que, integrando experiéncias passadas, funciona a cada momento como uma
matriz de percepcoes, apreciacdes e acdes" (Bourdieu, 1985: p.760) - que se constitui o gosto
individual. Por sua vez o gosto, definido pelo autor como “preferéncia manifestada”
(Bourdieu, 1979:56), assemelha-se entre os varios membros de uma classe.

Pertencer a uma determinada classe social implica seguir um padrdo de praticas sociais

e escolhas de consumo distintos. No limite, pertencer a determinada esfera social, significa

excluir tudo o que pertence a todas as outras - de acordo com autor “a aversao pelos estilos de



vida diferentes €, sem didvida uma das mais fortes barreiras entre as classes” (Bourdieu, 1979:
57)

Sob um ponto de vista paralelo, Baudrillard considera que a teoria que correlaciona as
necessidades de um individuo com o consumo de objetos ndo é apropriada a compreensao do
fenémeno nos dias que correm; defende antes a existéncia de um sistema de objetos, de um
processo ativo envolvendo a construcdo de sentido (Baudrillard, 2008).

Para Baudrillard “A verdade do objeto contemporaneo ja ndo consiste em servir para
alguma coisa, mas em significar; deixou de ser manipulado como instrumento, sendo utilizado
como signo.” (Baudrillard, 2008:151). Segundo o autor, a prova da obsolescéncia da teoria
das necessidades jaz no facto dos consumidores experimentarem muitas vezes um sentimento
de vazio quando compram um objecto para o qual pouparam e esperaram, implicando assim
que aquilo que na realidade est4 a ser consumido nao sdo objetos, mas ideias. Mais ainda, por
se tratar de uma pratica idealista nunca ira cessar, pois nunca haverd satisfacdo final — o
consumo tem fundamento num desejo de algo que nunca esté 14 (Baudrillard, 2008).

Assim, conclui que o “ponto fundamental para a defini¢do de consumo” depreende
que este seja visto “ndo mais como uma pratica funcional dos objetos, possessdo, etc; nao
mais como uma simples funcdo de prestigio individual ou de grupo; mas como sistema de
comunicagdo e de permuta, como cddigo de signos continuamente emitidos, recebidos e
inventados, como linguagem” (Baudrillard, 1998:113).

Por fim, integram-se na terceira abordagem de Featherstone, os trabalhos de Gilles
Lipovetsky e Zigmund Bauman. Esta visdo contempla “a questdo dos prazeres emocionais do
consumo, os sonhos e desejos celebrados pelo imaginario consumista” e consequentemente as
possibilidades de autoexpressdo e recriacdo/criagdo do Self na sociedade moderna.
(Featherstone, 1991:13)

A abordagem de Gilles Lipovetsky argumenta que o universo consumista ¢ cada vez
mais marcado por logicas de desregulacdo e interagdo, pelo desmantelamento de antigas
barreiras e pelo poder desterritorializante das conexdes e das redes (Lipovetsky, 2008:1). Nao
obstante, ao mesmo tempo que a sociedade de hiperconsumo se rege pelas dindmicas da
globalizacdo, também esta ¢ responsavel por uma “auténtica escalada individualista” — “um
hiperindividualismo (caracterizado pelo pluri-equipamento) que permite dessincronizar as
atividades, facilitando o consumo individual, os usos personalizados do espaco, do tempo e
dos objetos”. Assiste-se assim ao nascimento de um consumidor livre do peso das
convengdes, da cultura, das normas e das tradigdes proprias de classe. Este novo perfil que

Lipovetsky identifica como hiperconsumidor descreve-se como “erratico, ndmada, volatil,



imprevisivel, fragmentado e desregulado (...) — um sujeito zapeador e descoordenado”
(Lipovetsky, 2008:6).

Contradizendo as perspectivas tedricas anteriores, o autor argumenta que nos dias que
correm o consumo ja ndo ¢ motivado por logicas de diferenciagdo ou satisfacdo de
necessidades; nas suas palavras “preferimos os objetos que nos permitem viver aos objetos-
vitrine, que s6 compramos para nos destacarmos ou diferenciarmos dos outros (...) A época do
hiperconsumo coincide com o triunfo de um consumo mais emocional do que estatutario,
mais ladico do que prestigiante. Isto ¢ o hiperindividualismo no consumo: tem menos de
distintivo, mas mais de buscas sensitivas, perturbadoras, experimentais. O consumo funciona
como uma viagem (Lipovetsky, 2008:8)

Numa linha de pensamento semelhante, Zigmund Bauman “denuncia” a emancipagdo
do consumo através da demissdo das normas ancestrais (que limitavam o consumo ao
necessario para que o individuo desempenhasse as suas tarefas laborais didrias). O autor quer
com isto dizer que o consumo deixa de se justificar pela existéncia de uma necessidade, sendo
apenas relevante o prazer. Defende que “serd melhor descartarmo-nos da nogdo de
necessidade por inteiro” pois “o spiritus movens da atividade do consumo ndo ¢ um conjunto
de necessidades fixas, mas antes um desejo — um fendmeno muito mais volatil e efémero,
evasivo e caprichoso e essencialmente ndo referencial”. O desejo ¢ para Bauman narcisista,
tendo-se a si proprio como objecto principal, razdo pela qual serd sempre insacidvel (Bauman,
2007: 13). Zigmund Bauman contextualiza a sociedade de consumo recorrendo ao conceito,
por si cunhado, de “Modernidade Liquida”. E através deste conceito que o autor caracteriza a
presente ordem social - sensivel a flexibilidade das condi¢des humanas, impregnada pela
inseguranca do presente e incerteza no futuro. Considera que “a fluidez poderd ser a
derradeira solidez — a mais estavel das condi¢des concebiveis”. Conclui que a sociedade de
consumo se rege precisamente pelas premissas anteriores, “privilegiando o principio do prazer
em detrimento do principio da realidade, incorporando os desejos volateis e obstinados (...)
usando objetos descartaveis e a espontaneidade como material construtor de uma rotina
solida”. Levando o seu argumento a ultima instancia, alega que “agir por impulso”, essa
epitome da irracionalidade, ira inevitavelmente tornar-se no maior factor de calculo do

universo do consumo (Bauman, 2007: 15).

2.3 Resisténcia ao Consumo : Conceptualizacio
O termo “resisténcia ao consumo” foi inicialmente cunhado pelos autores de literatura

dedicada ao marketing (Penaloza e Price, 1993). Trata-se de um conceito recente e emergente



no campo da investigagdo das ciéncias sociais, muito embora tenha sido amplamente
discutido no dominio da literatura e humanidades, ainda que sob a alcada de um campo
lexical diferente.

Penaloza e Price veem a resisténcia ao consumo como um conceito que incorpora as
atitudes e comportamentos direcionados as forcas dominantes do mercado com intencdo de
assegurar uma distribuicdo mais igualitdria do poder (Penaloza e Price, 1993);
complementam-na com a perspectiva de Poster, que entende o conceito como “a forma
através da qual os individuos ou grupos praticam estratégias de apropriacdo em resposta as
estruturas de dominagdo” (Poster, 1992:94). Desenha-se aqui o bindmio resisténcia /
dominagdo, adoptado pela maioria dos autores de forma a caracterizar estas manifestacdes
(Cherrier, 2009; Penaloza e Price, 1993; Izberk-Bilgin, 2010; Fournier, 1998; Kozinetz e
Handelman, 1998).

Neste sentido, Hélene Cherrier levanta a questdo fundamental e sempre premente:
porque razdo alguns individuos resistem a cultura dominante que sustenta uma economia
capitalista baseada no materialismo e gastos consumistas? (Cherrier, 2009) Se alguns
defenderiam que a resisténcia advém dos constrangimentos a liberdade, autores mais recentes
como Dominique Roux alegam que a analise dos “gatilhos” emocionais que motivam as
manifestagdes de resisténcia ao consumo poderdo avangar com algumas respostas mais
conclusivas (Roux, 2007). E importante compreender, argumenta Kozinetz, que estas podem
assumir uma miriade de formas; o consumidor atual 1€, informa-se, dissemina informacao
sobre produtos, verifica rotulos, manda cartas, aponta o dedo a multinacionais (...) mais
intrigante, recusa-se a comprar (Kozinetz e Handelman, 1998).

A fim de contribuir para o entendimento destas manifestagdes de resisténcia
contemporaneas, Elif Izberk-Bilgin, recorre as raizes da discussdo sobre o fendmeno,
identificando dois paradigmas distintos (oriundos do dominio da literatura e humanidades,
como referido anteriormente). O primeiro, elaborado a partir do discurso de “Manipulacdo e
Serviddo” baseia-se nos trabalhos de Marx, Horkheimer ¢ Adorno, Ewen e Baudrillard; o
segundo trata-se de uma abordagem celebratoria a cultura de consumo e centra-se na nogao de
“Agéncia e Empoderamento” contemplando os trabalhos de Douglas e Isherwood, Bourdieu e
De Certeu.

Caracterizado pela dentncia do consumo, o discurso de “Manipulagdo e Servidao”
integra a preocupacdo com a mudanga social, em particular com o surgimento de uma nova
ordem social e novas estruturas de classe resultantes do industrialismo e capitalismo

consumistas (Izberk-Bilgin, 2010).



Karl Marx, aderente deste paradigma, caracteriza (ndo concretamente “resisténcia ao
consumo”, mas de forma analoga ) resisténcia do proletariado. Refere em “Das Kapital”, que
“o motivo diretivo, o fim e o objectivo da producdo capitalista, ¢ extrair o maior valor
possivel de excedente, e consequentemente explorar o poder de trabalho tanto quanto
possivel. A medida que o numero de trabalhadores aumenta, também aumenta a sua
resisténcia a dominagdo do capital, e com ela a necessidade de mais capital, de forma a
eliminar esta resisténcia com contrapressdo.” (Marx, 1887:227).

Estendendo o argumento de Marx, Horkheimer e Adorno, interrogam-se acerca da
cultura (particularmente da arte) e da forma como esta se comodifica, submetendo-se a uma
ideologia consumista, criando assim novas formas de domina¢do e fontes de poder
(Horkheimer e Adorno, 1944).

Também nesta linha de pensamento, Ewen, defende que a comunidade financeira em
conjunto com a publicitaria, manipula a sociedade e “imperializa a psique humana” (Ewen,
1976:81). Recorrem numa primeira instancia o aumento de salarios, reducao horas de trabalho
e disponibilidade de crédito (como incentivos) e quando essas manobras ndo resultam
dedicam-se a produgdo e controle de discursos ambivalentes — quer impositores de medo, quer
consoladores. Segundo o autor esta estratégia neutralizaria o conflito das classes face a
sociedade de consumo. (Ewen, 1976:81)

Tal como os anteriores aderentes a este paradigma, Baudrillard (j4 anteriormente
mencionado) descreve o consumo como um campo de dominacdo onde os individuos nao
possuem qualquer poder. Justifica-se esta afirmacao pelo facto de considerar que o consumo ¢
um “processo de significacdo” da sociedade moderna, uma linguagem institucionalizada e
legitimada que opera para além do controle do individuo — este necessita de ser literato neste
cddigo de signos que lhe permitem comunicar, i.e consumir para que se possa distinguir
(Baudrillard, 1998).

Contradizendo o paradigma anterior, o discurso de “Agéncia e Empoderamento”
celebra o consumo como um “empreendimento fundamental a autoexpressao, sustentabilidade
de relagdes sociais e até negociagdo de desigualdades”. (Izberk-Bilgin, 2010)

A perspectiva de Douglas e Isherwood assemelha-se em certa medida a de Baudrillard,
j& que ambos veem o consumo como um sistema de informagdo/comunicacdo. Nao obstante,
a grande diferenca, e aquilo que os torna aderentes do discurso de “Agéncia e
Empoderamento”, ¢ o facto de conferirem ao consumidor um estatuto de autonomia que lhe
permite construir um universo inteligivel através dos bens que ele proprio escolhe - bens

cuidadosamente selecionados de forma a comunicar, marcar ¢ classificar relagdes sociais.
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Douglas e Isherwood ndo encaram o consumo como uma ameaga, mas Sim como uma
atividade “cultural e ritualista que une individuos e organiza a ordem social”, através da qual
o consumidor podera expressar a sua criatividade. (Douglas e Isherwood, 1979:65).

Por sua vez, o trabalho de Bourdieu (ja4 anteriormente mencionado) avanga com o
conceito de “habitus”, sistema de predisposi¢cdes que funcionam como esquema cognitivo
guiando a acdo do individuo no universo social. Para Bourdieu, o consumo ¢ o campo onde o
“habitus” em articulagdo com o “gosto”(semelhante entre individuos da mesma classe) se
pratica. Através das multiplas escolhas que o mercado apresenta, o consumidor adquire a
possibilidade de se movimentar na esfera social, quer mantendo, resistindo, ou transcendendo
o seu status. Segundo o autor, o conflito ndo surge entre mercado dominador e consumidor
passivo, mas entre classes que competem entre si - integrando-se por esta razao no paradigma
de “Agéncia e Empoderamento”. Ainda assim, ¢ de ressalvar que a preocupagdo com as
questdes de dominagdo e desigualdade ¢ uma constante no trabalho de Bourdieu. Contudo,
estas problematicas sdo vistas a luz da luta de classes - ndo da dindmica entre consumidor e
mercado.

Por fim, De Certeu, celebrando as qualidades empoderadoras do consumo, argumenta
que a resisténcia ¢ algo inevitavel, dado que as dindmicas do mercado moderno surgem como
antinaturais ao individuo. O consumo, defende, nunca serd um empreendimento passivo;
trata-se pois de uma “outra forma” de produgdo onde o consumidor interage com os objetos -
“armado com truques inteligentes, sabe como contornar as coisas, manobrar, criar simulagdes
polimérficas através das quais reinterpreta e se apropria dos significados dominantes do
consumo.” (de Certeu, 1984)

O contraste entre os dois paradigmas anteriores oferece-nos uma estrutura tedrica, as
“lentes” conceptuais através das quais a presente investigacdo e subsequente andlise serd

conduzida.

3. METODOLOGIA

A presente investigacdo tem por objectivo a compreensdo do fenomeno da “resisténcia ao
consumo”. A temdtica, entendida como uma sub-esfera do amplo campo de estudo do
113 ” . . , . , .
consumo”, assume contornos de grande complexidade integrando ela propria uma pandplia
de subconjuntos e sistemas de significado. Neste sentido, a abordagem ao tdpico na sua
globalidade seria uma tarefa ndo s6 virtualmente impossivel, como infrutifera em termos de

contributo investigativo. Assim, a metodologia selecionada - de carater iminentemente
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qualitativo — permite-nos obter uma visdo particular e aprofundada, que ird resultar ndo num
conjunto de ilagdes incontornaveis, mas numa perspectiva complementar (entre as demais)
que podera contribuir para o entendimento global da questdo. O instrumento de recolha de
dados utilizado foi a entrevista em profundidade semiestruturada, uma tipologia que segundo
Kay E.Cook permite que a conversagao “oscile entre a indugdo do topico sob investigagdo, a
percepgao do participante acerca das suas experiéncias e a andlise destas experiéncias por
porte do investigador, de forma a recolher informagao til a investiga¢do”. De acordo com o
autor a entrevista semiestruturada cuidadosa “ocorre neste espaco intermédio entre a estrutura
rigida e incerteza completa, dando ao investigador informac¢do em profundidade acerca do
topico de interesse sem comprometer os resultados” (Cook, 2008).

As entrevistas foram dirigidas com base num guido; ndo obstante, este funcionou apenas
como base estrutural flexivel admitindo diferentes abordagens aos topicos em questdo. De
forma a garantir um grau minimo de uniformiza¢do dos discursos, o guido contemplou trés
blocos tematicos — o primeiro referente a posi¢do ideoldgica dos entrevistados face a ordem
social do consumo, o segundo relativo ao confronto entre as crengas e agdes reais dos sujeitos
e o terceiro dedicado a percepcao global dos mesmos face aos movimentos de “resisténcia ao
consumo”.

De acordo com Jean Schensul em Enciclopédia de Métodos qualitativos de Investigagdo
as “rubricas para a amostragem qualitativa incluem vérios tipos de critérios (...) como a
ciéncia implica a explicacdo e defini¢cdo rigorosa das decisdes investigativas, as escolhas da
amostragem deverdo sempre ser explicadas. A selecdo criteriosa refere-se aos critérios que
delineiam as caracteristicas desejadas nas unidades de estudo a selecionar.(..) As abordagens
mais sistematicas incluem caracteristicas dos respondentes, caso ideal, extremos ou pontos
médios de um continuum, unicidade, representatividade geografica, amostragem dirigida
pelos respondentes, uma rede de amostragem que promete representacdo precisa de uma
populacao” (Schensul, 2008).

Assim, os critérios utilizados para a sele¢do da amostra remeteram para as
“caracteristicas dos respondentes” em articulagdio com a escolha de “extremos ou pontos
médios de um continuum”; em concreto, isto implicou que o entrevistado se considerasse (a
priori) “resistente ao consumo” e/ ou decorresse em praticas caracteristicas desta posicao
ideologica (primeiro critério) ; o segundo critério levou a que o investigador selecionasse os
individuos, que no seu entender, possuissem perfis o mais dispares entre si possivel. De forma

a cumprir este requisito, a escolha definitiva do grupo de entrevistados teve por base uma
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caracterizagdo aos habitos de consumo de uma amostra mais significativa que depois foi
reduzida aos entrevistados escolhidos.

Previamente a condugdo das entrevistas, que tiveram por amostra cinco sujeitos, foi
efectuada também uma breve caracterizagdo sociodemografica dos mesmos.

Nesse sentido, sabe-se que o entrevistado um tem 22 anos de idade , ¢ do sexo masculino,
tem nacionalidade portuguesa (residindo em Lisboa). O seu estado civil ¢ solteiro e o seu
agregado familiar ¢ composto por 4 elementos (o proprio, pai, mde e irma). Relativamente ao
nivel de escolaridade, possui uma licenciatura em gestdo sendo que no momento ndo trabalha.
No que diz respeito a religido ¢ catolico ndo praticante.

O entrevistado 2 tem 26 anos de idade, ¢ do sexo masculino e a sua nacionalidade ¢
portuguesa (residindo em Lisboa). O seu estado civil ¢ solteiro e o seu agregado familiar é
composto apenas por ele. Com relagdo ao nivel de escolaridade possui uma licenciatura em
economia, trabalhando numa embaixada ; ndo professa qualquer religido.

A entrevistada 3 tem 24 anos de idade, é do sexo feminino e a sua nacionalidade ¢
portuguesa (tendo residéncia em Lisboa). O seu estado civil é solteira e o seu agregado
familiar ¢ composto por 4 elementos (a propria, pai, mae e irmd). Relativamente ao nivel de
escolaridade possui um mestrado integrado em psicologia educacional exercendo a atividades
em vertente estdgio sendo que aufere um rendimento anual quase nulo.

A entrevistada 4 tem 27 anos de idade, € do sexo feminino e reside em Lisboa. O seu
estado civil € solteira e o seu agregado familiar consta de 3 elementos (a propria, pai € mae).
O seu nivel de escolaridade corresponde a licenciatura em escultura, que ¢ também a atividade
profissional que pratica; o seu rendimento anual ndo ¢ representativo (sendo quase nulo) . No
que diz respeito a religido nao professa nenhuma.

O entrevistado 5 tem 29 anos de idade, ¢ do sexo masculino e a sua nacionalidade ¢
portuguesa (residindo na Costa da Caparica, Almada). O seu estado civil ¢ solteiro e o seu
agregado familiar conta apenas com o proprio. O seu nivel de escolaridade ¢ o 12° ano do
secundario e a sua atividade profissional ¢ a producdo agricola; o seu rendimento médio anual
quase inexistente pois subsiste com o que produz (aproximadamente 100 euros). No que diz
respeito a religido, ndo professa nenhuma.

Depreendeu-se, durante o processo de selecdo da amostra, que a maioria dos individuos
se apresentavam como resistentes ao consumo eram jovens entre os 20 e aos 29 anos;
contudo, ndo poderdo ser retiradas quaisquer tipo de ilagcdes deste facto pois o método de
recolha de dados escolhido (de cariz eminentemente qualitativo) ndo o permite. Da mesma

forma, ndo se considerou que este facto representasse algum tipo de compromisso em termos
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de representatividade pois a andlise efectuada ndo efetuou quaisquer correlacdes com a idade
dos entrevistados.

De incontornavel importancia sdo as potencialidades reveladas do método qualitativo
utilizado (entrevista em profundidade semiestruturada). Este permitiu a constru¢do de uma
dindmica entre investigador e entrevistado que admitiu multiplos recuos, avangos, desvios
tematicos, pausas reflexivas e mais importante, momentos de autorrevelacdo. Estes momentos
marcaram transversalmente todas as entrevistas, resultando do confronto dos sujeitos com as
suas proprias incongruéncias. Assumiram grande importancia por precederem “saltos
evolutivos” na direcdo de novas formas de raciocinio, para além de representarem momentos
cruciais na formagao de empatia na relagao entre investigador e entrevistado.

Tendo em conta esta forte relacdo empdatica entre investigador e entrevistado e o seu
grande envolvimento tanto no objecto de estudo, como no método utilizado para recolha de
dados torna-se imperativa a referéncia a objectividade do investigador no decorrer desse
processo. No entender de Jacqueline Watts, “a recolha de dados qualitativos que descrevem
sentido e experiéncia estd enraizada num paradigma subjetivo que ndo ¢ livre de valor e esta
inextricavelmente ligado aos objectivos do investigador que poderd ou ndo estar
emocionalmente envolvido com o topico em questdo. Neste sentido, a investigagdo qualitativo
ndo ¢ neutra ou objectiva, e o reconhecimento dos valores e assun¢des que estruturam a

investigagdo ¢ uma importante caracteristica de integridade.” (Watts, 2008).
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4. OLHARES IDIOSSINCRATICOS SOBRE RESISTENCIA AO CONSUMO : ANALISE DE

ENTREVISTAS

4.1 Caracterizacdo do Self contemporineo enquanto resistente a ordem Social do

consumo

De forma a caracterizar as posi¢des dos entrevistados relativamente a tematica
“resisténcia ao consumo”, procurou-se formalizar (primeiramente) a posi¢ao ideologica dos
mesmos face a ordem do consumo em si. Nesse sentido, este primeiro bloco tematico teve
inicio com a exploragdo da no¢do de “consumo” no seu sentido mais lato, permitindo diversas
opinides, posicionamentos, caracterizacdes e até mudangas de opinido - que muitas vezes
ocorreram, ja que se encorajou os entrevistados a elaborarem o seu raciocinio livremente, sem
constrangimentos previamente impostos.

Denotou-se, no geral, alguma dificuldade inicial em materializar uma definicdo do
termo “consumo”, facto certamente justificado pela amplitude do conceito e pelas conotagdes
que carrega. Essa dificuldade foi esperada a partida e resultou muitas vezes em processos de
raciocinio mais profundo sobre o tema.

“(..) para mim o consumo esta em constante mudanga e ¢ uma coisa que ndo se define facilmente...acho

que o consumo...0 consumo nasce de uma necessidade e a0 mesmo tempo....ou nasce connosco...ou
alguém o cria (...)” (entrevistado 1)

“Consumo ¢ tudo...ndo é?...tudo o que tu fazes para comer....a nivel mais basico o que tu precisas ¢ de
comer...de consumir...ndo ¢ bem a palavra...consomes porque ¢ qualquer coisa que tu precisas (...)
consumo...eu acho que o consumo ¢ uma coisa que ¢ muito...nds aprendemos conforme as épocas em que
estamos...nds vamos assimilando aquilo que nos dao através da publicidade...através de...somos aliciados
a (...)"(entrevistada 4)

Foi invocado na maioria das entrevistas o conceito de “necessidade”, utilizado pelos
entrevistados de forma a delimitar “aquilo que entendiam como consumo”. Contudo,
encontramos neste ponto as primeiras divergéncias discursivas, pois se para alguns o consumo
“nasce de uma necessidade” para outros sera “tudo o que vai para além da necessidade”.

A questdo central aqui coloca-se em torno da relatividade deste conceito - tal como
refere a entrevistada 3, falamos de uma “perspectiva de necessidade” e ndao de uma
necessidade em si, exemplificando que para si uma coisa completamente futil, pode para outra
pessoa ser uma necessidade extrema.

“(...) reformulando....para mim o consumo ¢ a aquisi¢do de bens, produtos, servigos, o que seja....com base
numa percep¢do da necessidade...e numa percep¢do de importancia...e portanto, 0 meu consumo sera
maior ou menor conforme a importancia e a necessidade que eu der a determinados produtos...sendo que

essa ¢ subjetiva ndo é?.. para mim um produto pode ter uma necessidade e para outra pessoa pode ter
outra...” (entrevistada 3)
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Por sua vez, a entrevistada 4, refere a existéncia de “varios tipos de consumo” referindo
“aquele que se refere as necessidades” e “aquele que se refere aos prazeres”. Esta distingdo
assume especial interesse quando confrontada com a perspectiva de Zigmund Bauman que
defende a inadequacdo da noc¢do de necessidade em detrimento de desejo (que ¢ segundo o

3

autor, o “spiritus movens” da atividade do consumo”) (Bauman, 2007). Isto revela que o
paradigma ‘“necessidade/desejo” ndo ¢ apenas um constructo abstrato utilizado por
académicos e filosofos, mas algo que estd patente no universo e consciéncia do consumidor.
Foi também referida, em particular pelo entrevistado 1, outro tipo de necessidade: a
necessidade de distingdo social. O sujeito considera que o consumo emulativo, apesar de nao
ser uma explicagdo univoca para a pratica do consumo, ndo deixa de ocupar uma posicdo
relevante na sua fundamentacdo. Na pratica, reflete, somos for¢cados a consumir determinado
tipo de marcas ou produtos para sermos aceites em circulos sociais especificos, caso contrario
autoexcluimo-nos a priori.
“(..) um exemplo basico...tu queres entrar naquela discoteca, tu tens que ir vestido de certa maneira para
satisfazeres o prazer de estar ali dentro e estares a conviver com 0s teus amigos...ou tens que comprar um
vestido ou tens que ir com umas calgas melhores ou uns sapatos formais...pronto...ha certas coisas que vao
de encontro ao gosto e indiretamente e involuntariamente tu és obrigado a fazé-lo mesmo que seja
contra...ou seja para atingir o gosto ou para satisfazer a necessidade de estar na discoteca com os teus

amigos...tu tens que seguir um caminho de consumista mesmo que ndo quisesses para poder fazé-lo (...)
(entrevistado 1)

O discurso do entrevistado reclama, inconscientemente, as premissas defendidas por
Bourdieu — a exclusdo ou inclusdo numa determinada classe social por via do consumo de
determinados bens que vao de encontro (ou ao desencontro) do “gosto” do grupo (Bourdieu,
1979).

Numa linha de pensamento mais extremista, o entrevistado 5 identifica o “consumo”
como ““a fun¢do do homem na terra, como uma atividade natural e “essencial”. Defende que ¢
indispensavel que “consumamos e processemos para fazer parte do meio”. Praticante de
permacultura, considera que todo o consumo ¢ natural porque parte sempre de uma matéria
prima e, apesar das suas praticas e crencas corresponderem a uma atitude de oposi¢do ao
sistema social dominante, identifica-se a si proprio como consumista. Para este individuo
nogdes como “sociedade de consumo”, “consumo excessivo” ou “ordem dominante do
consumo” sdo obsoletas, dado que no seu entender este sera apenas um fendmeno transitorio
sem qualquer relevancia “na histéria do planeta”. O raciocinio do entrevistado 5 revela-se
radical, demonstrando no entanto algumas incongruéncias, falhas discursivas e dificuldades
de expressdo verbal (razdo pela qual ¢ importante mencionar o contexto de isolamento social

em que o sujeito reside).
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“(...) é o nosso trabalho essencial, é a nossa fungdo na terra, ¢ uma das nossas fungdes na terra, consumir
(...) nés moramos num meio... mas nesse meio que existia antes de nos e de que nds fazemos parte, ¢
essencial nds consumirmos e processarmos ...”(entrevistado 5)

Uma segunda questdo inquiria os entrevistados acerca da possibilidade ou
impossibilidade de uma estrutura social indissocidvel da ordem de consumo; mais uma vez, a
maioria dos entrevistados deparou-se com uma consideravel dificuldade em materializar este
cenario, recorrendo a exemplos praticos para ilustrar o seu raciocinio. Em tltima instancia,
aquilo que se pretendia com esta abordagem seria verificar se a no¢do de “sociedade de
consumo”- a ordem social que deriva diretamente das logicas capitalistas, e que muitos
autores assumem como vigente - ¢ um conceito reconhecido pelo individuo (enquanto parte
integrante dessa mesma ordem).

Analisemos a posi¢do do entrevistado 1 - um homem de 21 anos cujo raciocinio se
apresenta como consideravelmente volatil e inseguro (mas também por essa razdo permedvel
a novas logicas que surjam inesperadamente); a sua linha de pensamento contempla
inicialmente a existéncia de uma experiéncia de consumo isolada da sociedade:

“.bem eu acho que pode acontecer isoladamente (...) claro que um individuo por si s6 consome...
(entrevistado 1)”

Contudo, mediante a evolugdo do seu raciocinio, rapidamente muda a sua posicdo do
sentido de admitir a incongruéncia uma ordem de consumo isolada de uma estrutura social:

“...mas € assim, obviamente que tu precisas de um outro individuo...o consumo ¢ feito de um pagamento

ou uma compra portanto tem que funcionar em sociedade a0 mesmo tempo portanto isto é (...) uma parte

da sociedade puxa para o consumo, a outra vai consumir as ideias (..) que foram criadas...portanto isso vai
sempre...andar sempre em sociedade (entrevistado 1)”

Curiosamente, apenas o entrevistado 5 - cuja argumentacdo radical se revela fragil e
inconsistente - considera também a hipotese de isolamento total face a sociedade. Este revela-
se ofendido pela questdo colocada, sentindo que se trata de uma critica ao seu estilo de vida e
reitera que o isolamento total ndo ¢ o seu objectivo.

“..nunca serd esse o meu objectivo viver sozinho assim num sitio...mas havia gente a viver em grutas e a

ndo falar com ninguém durante 40 anos, ndo é? (entrevistado 5)

“...mas essas pessoas consumiam? (entrevistadora)

“...algumas....n3o comiam nada...s6 4gua e umas...(entrevistado 5)

... mas isso ndo ¢ consumir? (entrevistadora)
“ sim...também...” (entrevistado 5)

Numa perspectiva mais assertiva, o entrevistado 2 ndo concebe sequer a possibilidade de
cisdo entre as duas entidades (ordem social e ordem de consumo) assumindo na sua plenitude

o constructo “sociedade de consumo”; no seu entender, o consumo ¢ o factor que possibilita a
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criacdo de emprego, surgindo dessa forma como essencial na presente dindmica social. Mais
ainda, enfatiza a impossibilidade desta cisdo através de um cendrio de “suposto” isolamento

total numa montanha, demonstrando que até neste caso extremo o consumo ¢ inevitavel:

“¢ um bom...meio de sociedade (ri)...ndo digo isto “bom”, como sendo verdadeiramente bom mas ja houve
varios meios de sociedade e se calhar até agora, o do consumo...¢ uma coisa complicada porque as pessoas
ndo tém que consumir verdadeiramente para serem felizes mas...o consumo dd emprego as pessoas por
outro lado, se calhar temos pessoas a mais...se calhar é por ai que precisamos da sociedade de consumo em
que vivemos...” (entrevistado 2)

“ja falamos um pouco disso...¢é dificil, é dificil...se eu vivesse sozinho numa montanha era facil, ndo
¢?...no momento em que tu optas por viver em sociedade de alguma forma, a0 mesmo tempo tentando ser
um marginal da sociedade, ha algumas coisas que tens que abdicar das tuas crengas pelas agdes, sendo nao
consegues viver em sociedade (...) acho que de alguma forma ir para o “monte” é uma maneira derrotista
de ver....a sociedade...porque é “ok eu sei que ndo vou conseguir mudar portanto vou simplesmente
excluir-me dos outros”, deixar de jogar as regras por que todos as seguem de alguma forma...mas mesmo
eles tém de alguma forma continuar a precisar da sociedade...quem quer que seja que va para um monte
ndo consegue ser autossuficiente, vai continuar a precisar de energia de alguma forma, ok, pode ter um
moinho ou uma coisa do género, pode ter a nora para produzir de alguma forma eletricidade para conservar
a comida por dois ou trés dias num frigorifico que ele ndo fez, a menos que ndo tenha frigorifico e entéo
ndo sei como ¢ que conserva a comida... (entrevistado 2)”

O mesmo exercicio mental foi efectuado pela entrevistada 4, que concebe um cenario de
isolamento de “tribo” e levando o argumento ao extremo, de um estilo de vida “ermita”;
conclui que face as necessidades basicas de prote¢do, abrigo ou fome também o individuo

“ermita” serd levado a consumir, ainda que a um nivel basico:

“...pausa...eee...no0 ha maneira de fugires a sociedade, eu acho ... as tribos s8o uma sociedade, ndo
sdo?...como ¢ que tu foges a isso...tu tens que viver sempre em sociedade...ou vives completamente
sozinha e ai também consomes porque tens que comer...e tapas-te, porque tens frio, quer dizer, tu estas
sempre a consumir...ndo ha maneira de dar volta a isso (...) nem que sejas um ermita...um ermita sente...e
ao sentir sente fome, sente frio, sente calor, sente necessidade de se proteger e de arranjar objetos para se
proteger...opa....0 consumo ¢ uma coisa nossa, nao ¢?...eu acho?...” (entrevistada 4)

De forma semelhante, a entrevistada 3 identifica o consumo como um fendomeno
estrutural da sociedade, justificando que havera sempre, independentemente do tipo de ordem

social, trocas de bens, transagdes que sdo intrinsecas ao funcionamento em sociedade:

“...eu acho que o consumo ¢ estrutural...¢ indissociavel da sociedade, ou seja.... faz parte da estrutura da
sociedade, ndo ha sociedade sem consumo...eeeee...eu olho para tudo o que vejo e ndo imagino...nem,
nem vejo, nem consigo...pensar em algo que nio seja consumo...tudo o que me rodeia, ndo ha nada que
que seja indissociavel do consumo na minha vida...e mesmo que...que passemos a culturas que sejam
menos materialistas.....eeeee....ha sempre consumo....e portanto....hddaa...ha trocas de produtos, trocas
de bens...e tudo isso é consumo porque eu estou a trocar um bem que é meu por outro...eeeee...que eu
considero que necessito e portanto ¢ uma transagdo...eu ndo consigo perspectivar, alguma coisa neste
mundo que ndo seja consumo, custa-me sinceramente, alguma coisa material...e alguma....ndo ha
funcionamento em sociedade sem consumo, seja de que tipo for... (entrevistada 3)”

Por fim, depois caracterizar o que significa “consumo” para cada um dos entrevistados,
procurou-se determinar a sua posi¢do face ao mesmo. Assim, a questdo “qual a sua posi¢ao

face ao consumo?” foi colocada diretamente sem quaisquer subterfugios.
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Tendo em conta que os habitos de consumo dos entrevistados foram previamente
analisados, partia-se ja da hipdtese que estes se identificariam como “resistentes” ao consumo.

No entanto, no decorrer da entrevista verificou-se que as posi¢des dos individuos sdo
muitas vezes incongruentes e heterogéneas; ou seja, a concomitancia de ambas as instancias -
consumo e resisténcia ao consumo - ¢ frequente no contexto do mesmo Self.

Exemplo disso é a posicdo do entrevistado 1, que ndo se integra num contexto de
“ativismo revolucionario” mas no ambito do “consumo responsavel”. Este conceito identifica
uma atitude de reflexdo face a origem do produto, nomeadamente o respeito pelos “direitos
humanos” no processo de producdo, atengdo as questdes ambientais (preservacdo dos
ecossistemas € animais em via de extingdo); a sua pratica implica selecdo de produtos ou
marcas que respeitam estes parametros. Nao obstante, o sujeito refere também a questdo da
preocupagdo monetaria - ja que a escolha destes produtos implica muitas vezes um maior
investimento.

“....a minha posicdo é...ndo, ndo sou nenhum ativista nem, nem, nem tenho espirito assim de

mudanga...simplesmente eu olho muito mais a nivel....tento ir buscar um pouco também de, de onde é

que o produto vem...(...) a forma, a melhor forma de fazer o consumo mas tento ter sempre em vista o
meu rendimento (...) (entrevistado 1)”

Quando inquirido relativamente a pratica de “resisténcia ao consumo”, o sujeito
identifica-se com a mesma, recorrendo a exemplos reais para a caracterizar. Ainda assim,
denota-se no seu discurso uma preocupacdo com a sua imagem face aos “outros”, uma
fragilidade sempre presente no seu discurso de “resistente”.

“(...) por exemplo...se calhar tinha dinheiro para ir comprar uns calgdes...nesse caso, mas porqué se eu

tenho umas cal¢as que me deixam de servir?...ja ndo ¢ o modelo que eu quero...e se cortar ficam uns

calgdes altamente, ninguém nota...a sério...isso ¢ um exemplo basico e simples...(entrevistado 1)”

“(...) (ser resistente ao consumo) para mim significa conseguir poupar dinheiro, conseguir...pronto...eu

sou consumista mas também tenho uma atitude anti-consumista, ndo €?...ndo anti de julgar os
outros...(entrevistado 1)”

De forma similar ao entrevistado 1, a entrevistada 3 identifica-se simultaneamente com
as posicdes de resisténcia ao consumo e consumismo, articulando-as através de uma analise
de necessidade (como ja havia enfatizado anteriormente). Neste sentido, a inquirida
considera-se resistente apenas até ao limiar da necessidade (sublinhando que este ¢
“geralmente” inferior ao dos “outros”); i.e, quando considera que existe uma necessidade
premente e apds uma decisdo longa e deliberada, permite-se (a si propria) o consumo de
determinado item especifico. Quando ndo existe esta deliberacdo prévia e se deixa levar pelo

impulso consumista, ¢ invadida por um sentimento de culpabiliza¢do extrema:
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“a minha posi¢do pessoal?....ceeee (hesita)....se eu tivesse que ser mais especifica... se tivesse de dar
uma palavra ao meu consumo acho que essa palavra seria necessidade, eu ndo sou uma pessoa que nao
goste de consumir (..) se eu vou comprar uma coisa, a compra daquela coisa da-me felicidade porque vai
ser util para alguma coisa....mas, 0 meu consumo, para mim estd muito baseado na palavra “necessidade”
no sentido em que eu s6 compro coisas que necessito mesmo...sendo que esse grau de necessidade para
mim ¢ diferente do das outras pessoas comuns (...) o nivel médio de necessidade que eu vejo...¢ muito
diferente do meu (...) ndo é concebivel comprar uma coisa sem um grau de necessidade elevado...e
portanto se eu comprar essa coisa que ndo vou precisar verdadeiramente, eu depois sinto...em vez de me
sentir satisfeita com a compra que fiz, sinto uma grande culpa...e isto é verdade, eu tenho uma grande
culpabiliza¢do na compra de coisas futeis... ndo consigo...e mesmo que o faga fico a remoer no assunto
imenso tempo...e penso imenso, imenso quando vou comprar alguma coisa, portanto as minhas compras
sdo muito planeadas...”

Na concepcdo da entrevistada 3 a resisténcia ao consumo podera concretizar-se de
varias formas. Destaca entre as demais quatro “tipos” de resisténcia: a selecdo de produtos
“baratos” (independentemente da qualidade), a reutilizagdo de objetos usados, producdo
propria, e troca direta de bens. Contudo, confronta-se de imediato com a incongruéncia do seu
discurso, ao denotar que a producdo propria implica sempre aquisi¢do de algum tipo de
instrumento ou matéria-prima a outrem.

“(...) o que é que significa ter uma posi¢do de resisténcia ao consumo? (...) uma posi¢do de resisténcia ao

consumo, na minha opinido pode ser de varios tipos: escolher produtos baratos, independentemente da

qualidade que estes tém, desde que cumpram o basico que eu necessito...podem ser posi¢des de
reutilizacdo ou seja eu ndo comprar e reutilizar as coisas...pode ser a produgéo (...) de alguma forma vou
precisar de alguma coisa que foi produzida por outro...portanto eu ndo posso produzir sem ter uns
instrumento que foi produzido por outro...portanto ¢ um pouco também uma posi¢do irdnica...podera

haver posi¢des em que o consumo € apenas uma troca de bens ou seja em que ndo envolve uma unidade
monetaria envolve apenas troca direta de bens ...” (entrevistada 3)

Ao concluir sua argumentacdo, acaba também por assumir que as suas praticas de
“resisténcia ao consumo” do dia-a-dia poderdo influenciar aqueles mais préximos de si

(refor¢ando que seréd apenas por circunstancia do convivio € nao por persuasio).

“...se eu partilho uma casa, eu vou tentar tendencialmente que essas pessoas partilhem as mesmas
condigdes que eu nessa casa...e portanto se eu quero, por exemplo criar um forno solar...que nio requer
nada mais do que uma placa de aluminio e uma panela especifica e portanto aproveita a energia solar eu
claro que quero que as pessoas que vivem comigo se cinjam a essa pratica...€¢ claro que se eu gosto de
utilizar pouco ar condicionado por achar que se gasta muito e é pouco ecoldgico, claro que vou limitar a
utilizag@o do ar condicionado por parte das pessoas que me rodeiam...ou seja eu acho que influencio as
pessoas que estdo a minha volta, pelas praticas que eu propria estou a realizar, no momento em que eu as
estou a realizar ...” (entrevistada 3)

Colocando-se numa posicdo marcadamente extremista (em relacdo as anteriores), o
entrevistado 2 assume as suas crengas de forma segura e assertiva; ndo se coibe de demonstrar
uma posi¢do de eviccdo veemente, recorrendo a uma metafora onde compara os efeitos
nocivos do consumo aos das drogas. Mais ainda, ao utilizar este termo de comparacio,

caracteriza o consumo como um fenémeno viciante.

“...evito sempre que possivel...¢ um bocado como as drogas (piada, ri)” ( entrevistado 2)
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Para o entrevistado 2, a pratica de resisténcia ao consumo implica ndo s6 um
comportamento de evicgdo, como também a consciencializa¢do dos individuos do seu circulo
social. Nao obstante, contrariamente a entrevistada 3, esta “consciencializacdo” ¢ efectuada de
forma assertiva, propositada e persuasiva através do recurso a exemplos praticos e
aconselhamento.

“..acabei de comprar um portatil por 350 euros, bacano, feito com o simbolo «made in» Portugal” da

INSYS...e quando eu compro depois mostro a minha familia, para eles mostrarem aos amigos deles, para

em vez de comprarem na Apple comprarem feito em Portugal....eu sei que os componentes nio

s80...mas os componentes tanto podem ser feitos na China como na Tailandia, como em Israel...a Intel

tem 14, uma coisa do género em Israel (...) porque ndo ha disso a ser feito em Portugal, mas também néo
ha nos EUA...no fundo na face ocidental no fundo ¢ tudo feito por paises «terceiros»...” (entrevistado 2 )

Mais uma vez assistimos ao auto-confronto do entrevistado com a sua inconsisténcia
argumentativa. Ao escolher comprar produtos nacionais, este pretende marcar uma posi¢ao
ideologica que € desvirtuada pelo facto de parte do produto ser fabricado em paises de terceiro
mundo (embora este seja um constrangimento incontornavel, no seu entender). No entanto,
desculpabiliza-se de imediato atribuindo responsabilidade “aos ricos que se aproveitam dos
pobres™:

“...¢ impossivel porque nds vivemos numa sociedade de trocas, ou seja uma sociedade global.... e ndo é

que seja errado, apenas tem que haver sempre um balango entre o que sai num pais ¢ o que entra ....e

enquanto ndo houver isso hd sempre fugas de dinheiro dos pobres para os ricos, porque 0s ricos se
aproveitam dos pobres sejam em pessoas, seja em paises, seja em sociedades... “(entrevistado 2)

Por sua vez, a entrevistada 4 confessa “lidar muito mal” com a dindmica consumista,
sendo que a sua preocupacdo central diz respeito ao “desperdicio”. Demonstra uma atitude e
revolta conjugada com frustragdo pelo seu sentimento de impoténcia face ao fendmeno,
culpabilizando-se por ndo levar a cabo a sua resisténcia da forma como gostaria, “por nao

conseguir, por vezes resistir”, nas suas palavras.

“ahh...eu lido muito mal com isso...muito mal com isso...com tudo...nfo sei...acho que hoje em dia se
desperdica muito...se desperdica demasiado...”(entrevistada 4)

“e como € que tu te sentes face a isso? sentes que fazes parte do qué? (entrevistadora)

“sinto que também fago parte disso...sem duvida, sem duvida...sinto que as vezes gostava de ter um
bocadinho mais de for¢a para...para resistir..mas ndo ¢ uma resisténcia monetaria...porque eu
isso...ainda vou conseguindo dizer que ndo...¢ uma resisténcia...sei la...” (entrevistada 4)
“entrevistadora: psicologica?” (entrevistadora)

“também...mas sei la, a gente precisa de material para trabalhar...eu na minha profissdo preciso de
material para trabalhar...eu gostava que houvesse um sitio, estas a ver...em que fosse tudo reciclado...e
que eu fosse 14 e arranjasse as coisas que ja tivessem sido usadas...e neste momento ndo existe”
(entrevistada 4)

A entrevistada 4 identifica-se como resistente ao consumo, ressalvando contudo que nao

¢ radical nas suas atitudes. As suas praticas de resisténcia passam pela restri¢do, tanto quanto
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possivel, ao consumo (nomeadamente no vestudrio, alimentagdo e tecnologia) evitando ao

maximo o desperdicio.

“ter uma posicdo de resisténcia? acho que foi o que acabei de dizer...ter uma posicdo de
resisténcia...olha, as vezes a gente ndo tem necessidade de muita coisa, comprar cal¢as, uma coisa
qualquer...«ah vou comprar porque gostox»...se calhar tens dois ou trés em casa porque ¢ que vais
comprar mais? qual é a necessidade?...dos telemoveis...acho que ndo ha necessidade disso... em relagdo
a comida a mesma coisa...«ah vou comprar»...mas depois se calhar a que tens la em casa estragou--
se...ndo ha necessidade disso...agora...isso se calhar sdo as coisas que eu consigo resistir porque...nao
me afectam...sou capaz de dizer «ndo agora ndo»" (entrevistada 4)

Quanto ao entrevistado 5, este assume novamente uma posi¢do peculiar no espectro

estudado. Revelando grandes inconsisténcias argumentativas entre crenga € agdo, nio se

apercebe desse facto, acreditando que se rege plenamente pelos seus principios ideoldgicos.

Ao ser questionado acerca da sua posi¢do face ao consumo, enfatiza que se identifica

como “muito consumista”. Na sua acep¢ao do termo isto implica o consumo tanto de produtos

naturais como processados, pois acredita que de alguma forma toda a matéria-prima advém da

natureza - € portanto o consumo nao €, no seu entender, um fenémeno danoso.

Nao obstante, ao ser confrontado com uma situacao real - a compra de um computador e

a sua consequente deterioracdo no ecossistema — confessa sentir-se culpado e impotente

perante este cenario “terrivel”. Esta volatilidade discursiva d4 mais uma vez prova da

fragilidade ideoldgica que lhe esta subjacente.

4.2

“podemos voltar um pouco atrds? tu consideras-te consumista da natureza, certo? (entrevistadora)

“eu também ndo me considero nenhum exemplo. ( entrevistado 5)

“mas consideras-te um consumista puro das coisas que a natureza te did ou das coisas
processadas?”(entrevistadora)

“eu sou consumista dos dois...porque no fundo isto também esta a acontecer...¢é natural...(entrevistado 5)
“achas que ires 8 Worten comprar um computador € natural?” (entrevistadora)

“pois...eu vou 14 comprar um computador...eu vou ficar com aquela pega ali...se eu um dia pensar que eu
€ que tenho que tratar daquilo...se um dia ndo houver centro de reciclagem que receba aquilo...se eu tiver
que resolver aquela poluigdo em minha casa...” (entrevistado 5)

“Sentes-te mal?” (entrevistadora)

“sinto-me um bocado mal, claro...depois vai-se ver ali a frente, quem vai ver sdo os meus filhos...
(entrevistado 5)

“e toda a poluicdo que foi feita para produzir o computador?” (entrevistadora)

“claro ¢ terrivel! (entrevistado 5)

“e mesmo assim compras o computador? (entrevistadora)

“pois...ndo tenho outra maneira de... ndo consigo ser inteligente o suficiente para me safar s6 com
coisas, como antigamente...” (entrevistado 5)

Crencas vs. A¢oes: o individuo enquanto agente no universo do consumo

Este segundo bloco temadtico visava a introspec¢do dos entrevistados, pretendendo

analisar os comportamentos reais dos mesmos face as crengas ideoldgicas defendidas. Como

seria esperado, o confronto entre as duas realidades apresentou algumas discrepancias
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(nalguns dos casos muito significativas) gerando momentos cruciais de auto-confronto,
descoberta e redireccionamento dos posicionamentos originais. A importancia destes
momentos foi extrema, pois foi com base nestes auto-confrontos que se consolidaram linhas
de pensamento mais criticas acerca do fendmeno, avangando-se para etapas de raciocinio mais
aprofundadas. De igual importancia foi a dindmica que estes pontos-chave tiveram na relagao
entre entrevistador e entrevistado, estimulando um sentimento de empatia pela descoberta
partilhada.

Questionado acerca do impacto real das suas crencas ideoldgicas, o Entrevistado 1
refere que este ¢ significativo. Com auxilio a exemplos do quotidiano, descreve situagdes em
que o codigo social o coage indiretamente a utilizar determinados itens de vestuario que lhe
“garantam” o acesso a determinados estabelecimentos/ locais. No seu entender, a utilizagdo de
determinada indumentdria funciona como um passe social de integracdo (do qual ndo quer
prescindir):

“sim tem!...a resisténcia ou a ndo resisténcia tém impacto...em todos os sentidos... porque ¢ assim...eu

poderia ndo ir ter com os meus amigos, ndo é?...poderia ndo comprar aquelas calgas, ndo é?...mas

também depois eu diria assim, ok...por exemplo, ndo ia para aquele sitio sair com os meus amigos, iria

fazer o qué?...ndo....encontrava-me outra vez com eles na faculdade? Faltava aquele encontro?...ao fim
ao cabo também ¢és obrigado, sei 14...para socializar, para integrares-te...” (entrevistado 1)

No momento em que lhe ¢ pedida uma analise introspectiva das suas acdes face as
crengas que defende, o entrevistado 1 experiencia a sua propria contradi¢do. Para si, o sucesso
do seu “plano” depende do cumprimento ou ndo de um or¢amento estipulado e neste sentido
confessa que age de forma incongruente — deixa-se seduzir por gastos mais flteis e tenta
poupar noutros de maior necessidade.

“por exemplo uma situagdo, no carro... sim, tu vais até certas rotacdes no carro e estds a poupar céntimos,

mas depois tu passas ali no café e apetece-te um bolo ou apetece-te gastar numa lata de Iced Tea...que

tens se calhar um supermercado ao lado...mas esté fixe, estou ali no restaurante, estou ali porreiro, estdo
ali pessoas giras...estd ali uns amigos a passar...ou seja que situacdo for...e se calhar no supermercado
que esta ali a 30, 40 metros ¢ trés vezes mais barato...mas tu...tu...sem querer...tu ali conseguiste gastar

mais do que tu poupas...”(entrevistado 1)

“..e agora que estas a fazer essas perguntas... eu se calhar eu estou-te a dizer isto e estou a tentar ser o

mais realista possivel...no entanto eu chego 1a fora e da-me na cabega e gasto dinheiro que depois mais
tarde vou pensar «epd porqué? serd que valia mesmo a pena? »” (entrevistado 1)

Por sua vez, o entrevistado 2 assume o desfasamento entre as suas crengas € agdes como
algo inevitdvel e natural, sem qualquer culpabilizagcdo. Considera espectavel esse “desvio” a
realidade, sendo esse o compromisso para a vida em sociedade; defende pois que as crencas
serdo sempre desvirtuadas pelo conforto desta “sociedade” (conforto este, ressalva, que
funciona um escudo contra a lei animal da “sobrevivéncia do mais forte”, permitido que o

fraco subsista).
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“...s80 desvirtuadas pelo conforto...porque a sociedade é um conforto....a sociedade ¢ aquilo que nos
impede de obedecer as regras da natureza...ja ndo ¢ a sobrevivéncia dos mais fortes e a morte dos mais
fracos...os mais fracos sdo protegidos pela sociedade...e ai temos uma sociedade mais confortavel para
toda a gente que queira de alguma forma...por isso € que ¢ um modelo medianamente de sucesso, porque
traz conforto as pessoas ¢ ndo podiamos estar aqui, assim, se ndo houvesse uma sociedade...porque eu
ndo tinha dinheiro ou capacidades para isto....para mais, trabalho num sector (econdmico) que ¢ de
alguma forma o sector mais improdutivo que ha porque simplesmente absorve e tenta dar algo de util.”
(entrevistado 2)

Para a Entrevistada 3 existe uma relacdo direta entre crenca e agdo, j& que 0s seus
principios ideoldgicos — fundados em torno do conceito de necessidade (insiste) — sdo o um
guia para o seu comportamento real. Admite o desfasamento entre as entidades crenga-agao,
justificando que as primeiras serdo sempre mais fortes que as segundas. As suas decisdes
regem-se essencialmente com base no factor preco, sendo que o factor ambiental /ecologico
também ¢ relevante. Nao obstante, assume que por vezes “peca” ao ceder a tentacdo de
consumir algo menos necessario, sentindo-se culpada e na obrigagdo de se justificar perante si
mesma; perante os outros, sente apenas a necessidade de justificar o seu “ndo consumo” face

a pressao social que estes exercem sobre si para consumir.

“...acho que existe desfasamento, as ideologias sdo sempre mais fortes do que as agdes, ndo €? (...) por
exemplo, eu acabo por comprar coisas que sdo mais do que a minha necessidade...apesar de me sentir
culpada...ha alturas em que eu sei que, que compro...tenho plena nogdo de que ndo consigo ser tdo
rispida comigo mesma ao ponto de levar a extremo esta perspectiva... acabo por...em termos de posigdo
ecologica...tenho condigdes para andar de bicicleta...tenho condigdes para ndo utilizar carro e utilizar
apenas os transportes publicos...e ha situagdes em que uso o carro, ha situagdes em que poderia andar a
pé e se calhar sou mais preguigosa e portanto prefiro optar pelos transportes publicos...e portanto ¢ outra
questdo que eu acho que...vai um pouco contra as minhas ideologias...” (entrevistada 3)

“..apesar de ter dito nem sempre me mantenho fiel...eu penso, continuo a pensar muito sempre no que é
que vou comprar... o0 que poderd acontecer €, eu acabo por comprar uma coisa que nao ¢ tdo
necessaria...mas mesmo assim eu pensei muito sobre o facto de eu estar a comprar uma coisa que nao €
tdo necessaria... ou seja eu tenho sempre consciéncia de que estou a comprar uma coisa de que néo
necessito...e se o estiver a fazer...apesar de o estar a fazer na mesma...eu pondero essa situagdo e
justifico com base por exemplo “ok eu trabalhei muito, eu merego isto...eu poupei imenso tempo, gostava
mesmo, vou comprar, ndo compro uma coisa que eu gosto ja ha tanto tempo vou comprar isto...”
(entrevistada 3)

“..sinto necessidade de me justificar perante os outros quando os outros t€ém uma posi¢do mais
consumista ou seja “porque € que ndo compras isto?” “porque € que ndo compras aquilo?”... parece que
se calhar com a crise se deveria viver numa sociedade em que as pessoas sdo mais pro de ndo se
consumir....mas na realidade, é verdade que ha alguma incitagdo da propria sociedade para o constante
consumo...” (entrevistada 3)

Confrontada com as mesmas questdes, a Entrevistada 4 afirma prontamente que as suas
praticas reais correspondem aos seus principios. Estes passam pela ideia de que “ndo ha uma
necessidade constante de consumo”; no entanto, abordada uma segunda vez refere que a
correspondéncia entre crenga e agdo nunca podera ser plena, quer por condicionamentos

externos a si propria, quer por ndo querer prescindir de certas atividades (nomeadamente
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recreativas). De forma semelhante a entrevistada 3, menciona o sentimento de grande
culpabiliza¢do em situagdes de consumo excessivo (no seu entender), principalmente por nao
ter os meios monetdrios para o fazer. Curiosamente, afirma que se tivesse possibilidades
econdmicas, investiria certamente em projetos nacionais de artesanato — os quais conhece as
origens e o processo de fabrico até as ultimas instancias, nomeadamente a escolha de matéria-
prima e a criacdo de padrdes originais — referindo um em especifico, o caso de uma

artesd/estilista.

“...plenamente?...quer dizer...ndo vou dizer...sei la...vou passear...com as minhas tias...agora lembrei-
me duma, tenho uma madrinha em Paris ¢ ela houve uma vez que veio ca...e quis me comprar porque
fazia anos, um vestido para os anos...ndo sei qué...ndo precisava do vestido para nada...mas ndo lhe fui
dizer “ndo compre que eu ndo preciso!!” “vou consumir!!”...claro que ndo...e entdo comprou me o
vestido e eu tenho o vestido... agora se eu acho que....eu tento fazer por isso...eu ndo tenho muita
capacidade econdémica de andar com o carro por exemplo... eu gosto muito de conduzir, ndo vou dizer
que ndo...agora, também se conseguir ter um bocadinho mais de gasolina no carro....um fim de
semana...gosto de ir até ali a Sintra e voltar...n80 fico em casa porque em casa também ndo
consigo...agora ¢ conforme...andas mais a pé ou...isso sem davida...agora se eu tivesse mais, ndo é?
(entrevistada 4)

entrevistadora: o que eu te estava a perguntar era o seguinte, se pensares mesmo no fundo, se de vez em
quando “pecas” nesse aspecto? (entrevistadora)

“claro, claro que sim...claro que sim! as vezes...as vezes sinto...se calhar a maior parte das
vezes...mesmo que eu sinta que sejam poucas e que eu ache que ajo conforme a minha
necessidade...acho que sim...” (entrevistada 4)

“esta questdo de se sentir culpado...” (entrevistadora)

“¢ muito grande...e € muito grande acima de tudo, acima de tudo porque eu ainda ndo tenho os
rendimentos que quero...¢ por isso também, claro...agora se eu...se me perguntasses ...e se tivesses? nao
€? (...) por exemplo, estou-me a lembrar agora...hd uma “tipa” que eu adoro...em rela¢do a...uma tipa
que eu conheci agora ha pouco tempo...ha uns dois ou 3 anos...e que faz roupa... lindissima...¢ ela que a
faz...”(entrevistada 4)

“como ¢ que se chama?” (entrevistadora)

“Teresa Martins...¢ dali da Rua do Alecrim...ali do lado direito...eee...pa....a tipa é um prodigio a fazer
roupa...eu acho que as coisas dela sdo lindissimas...e acho que os pregos que ela pratica sdo
absurdos...agora...se calhar se tivesse dinheiro para os comprar, como sei que ¢é ela que os faz...e sei que
era ela que eu ia estar a ajudar...se calhar ai era capaz de cometer uma exorbitancia... comprar uma pega
ou outra de roupa...” (entrevistada 4)

Acerca desta correspondéncia entre crengas e agdes, o entrevistado 5 ndo aprofunda o
seu raciocinio, respondendo naturalmente que “aquilo que faz sempre lhe fez sentido” e que
ndo colocando sequer a questdo; apresenta portanto as suas praticas como autojustificadas a
partida, mas refere ter alterado algumas das mesmas em prol de um comportamento mais
respeitador da natureza — ndo “faz podas nem queima” como antigamente, usando o fogo
somente para se aquecer - pois na sua opinido isso iria ser nocivo “aos fungos que a terra
necessita para absorver os nutrientes”.

“de que forma ¢ que a tua posi¢do face ao consumo ...influencia as tuas agdes...a tua posigdo...ja

pensaste alguma vez sobre isso...ou nem sequer pensas nessa questdo? (entrevistadora)

“ndo sei...sempre me fez sentido...eu s6 vivo assim porque faz sentido para mim... por exemplo

antigamente fazia trabalhos de podas e coisas assim...e fazia um monte e queimava tudo...hoje em dia
ndo queimo nada...s6é mesmo se tiver que fazer um fogo para me aquecer...”(entrevistado 5)
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“porqué? “ (entrevistadora)

*“ ja ndo queimo...porque ¢é essencial a madeira decompor-se na terra..” (entrevistado 5)

“ mas o fogo foi uma coisa que sempre existiu..” (entrevistadora)

“sim claro...mas utilidade do fogo ndo era a mesma..” (entrevistado 5)

“o que eu estava a falar era de queimar ou ndo queimar...que eu faco podas, podava isto tudo...e metia
tudo 14 fora numa fogueira e depois espalhava a cinza por ai...ndo...dizem que ¢ muito bom, mas o que
ndo falta sdo esse tipo de nutrientes na terra...ainda para mais as plantas s6 absorvem os nutrientes
quando tém...quer dizer, absorvem melhor os nutrientes quando os fungos da terra...” (entrevistado 5)

4.3 Percepcao do individuo acerca das manifestacoes de resisténcia ao consumo

contemporaneas

O terceiro e ultimo bloco tematico tinha por objectivo a estimular uma reflexdo
analitica acerca dos movimentos de resisténcia ao consumo no seu caracter global; pretendia-
se entdo que os entrevistados, enquanto espectadores deste fenomeno social, revelassem a sua
percepcdo acerca do panorama da “resisténcia ao consumo” nos dias que correm,
questionando a sua legitimidade, “‘composicdo” e possiveis incongruéncias.

Neste sentido, o entrevistado 1 considera que as manifestacdes de resisténcia ao
consumo poderdo surgir tanto de forma isolada como colectiva, passando pelo individuo que
leva a cabo pequenas agdes anti-consumo “lutando por si proprio” (sem tentar persuadir
outros) estendendo-se até aos “movimentos de marca branca” que tentam angariar voluntarios
para maximizar o seu impacto. Acerca dos ultimos afirma no entanto, que acabardo sempre
por “vender a sua marca” entrando em contradi¢do de principios.

Em concreto, diz conhecer alguns grupos anti-consumo nomeadamente “hippies
naturalistas” e grupos que se dedicam “ao aproveitamento das energias renovaveis”, ndo se
identificando porém com nenhum (ainda que considere essa possibilidade para o futuro).

“...ha tanto situagdes isoladas e individuos isolados que tentam...que lutam por si proprios... as vezes

nem tém a implicagdo de tentar transmitir uma ideia aos outros mas...pa...¢ a minha atitude é a minha

forma de ser...ou entfo...ha os movimentos que ¢ as tais...os movimentos da marca branca...de tentar

atingir, tentar aumentar até o grupo...” (entrevistado 1)

“...mas mesmo os anti-consumistas tém consumo...o proprio grupo afinal pode chegar a....a forma como

eles agem para transmitir a ideia tem de ser de certa forma consumista....seja em propaganda, seja em

ideias, seja em produtos, seja a vender a marca deles...acabam por vender a marca, portanto...”

(entrevistado 1)

“..6 assim, eu ndo conheco nenhum nome de grupo, mas sei que hd grupos de sociedade ao nivel

de...pronto, a tal ideia dos hippies (...) aquela ideia dos naturalistas, ndo é?....e até mesmo agora a nova

era das energias renovaveis que também procura muito o aproveitamento do que a terra da e transformar
em consumo...que ¢ a parte interessante...porque a parte das energias renovaveis...tém uma politica que

a producdo e tudo é de forma sustentavel mas isso ¢ tudo com fins de consumismo...eletricidade, agua,

energia solar...tudo isso...tudo isso vai voltar ao ciclo do consumo, parecendo que néo...seja mais cedo
ou mais tarde...” (entrevistado 1)

Questionado acerca da natureza destas manifestagdes que se assumem como

alternativas, coloca-se a questdo de ser ou ndo possivel a existéncia (e/ou subsisténcia) de
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uma posi¢do marginal a sociedade. No seu entender, para que a disseminacdo do movimento
ocorra, este terd que desviar-se significativamente da sua ideologia inicial, acabando por
utilizar estratégias de promog¢do (e realizar outras atividades) que sdo caracteristicas das
dindmicas consumistas.
“...0 problema que eu vejo nisso é...0 grupo que tem 10 pessoas, qualquer pessoa que entra...ou, a Unica
forma de expandir e de atingir mais pessoas ¢ comecar-se a adaptar ¢ a ideia fundamental vai-se desviar
bastante...as pessoas ja ndo vdo seguir aquela ideologia inicial, que eu ndo digo que seja a melhor,
aten¢do...” (entrevistado 1)
“.hum...ndo sei....realmente teriam que funcionar nfo como um grupo da sociedade que estivesse
integrado...acho que...era impossivel, porque tu defenderes os ideais e o teu irmdo se calhar gasta...tem
ar condicionado, cabo, faz isto e tudo o resto...e tu és o irmdo e vives no quarto ao lado... tu terias

sempre consumo, indiretamente ou diretamente...¢ um pouco isto....¢ assim, eu acho que uma atitude
anti-consumista, totalmente anti-consumista ndo era muito bom...” (entrevistado 1)

Ja na sua visdo, o entrevistado 2 acredita que todas as manifestagdes desse tipo serdo
individuais, ou seja, terdo sempre origem numa escolha pessoal do individuo relativamente ao
seu estilo de vida. Ao lhe serem apresentados exemplos de grupos estabelecidos (como o
Adbusters) descredibiliza-os, replicando que até ao momento “todas essas tentativas terdo
culminado de forma tragica”. Ressalva também que todos estes projetos acabam
inevitavelmente por violar os seus principios por conta de agdes como o Mershandasing. Ao
desenvolver a sua reflexdo, acaba por convergir na problematica prevista — a existéncia de
grupos que se identificam como externos ao ‘“‘sistema” e que, sublinha, nunca poderdo
efetivamente sé-lo, pois estando a insurgir-se contra o sistema estardo obrigatoriamente
integrados nele.

“...acho que ¢ tudo individual, de alguma forma...porque as pessoas individualmente optam por esse

estilo de vida...e geralmente sdo pessoas “fixes”....acho que ¢ tudo individual sinceramente... ndo ha um

movimento que eu veja, se souberes por favor, diz-me, posso sempre fazer parte de uns anénimos
(irénico, ri)...” (entrevistado 2)

“...as pessoas de alguma forma, ndo podem dizer que estdo fora do sistema porque estdo a tentar combater
o sistema e a partir dai fazem parte do sistema € como...dentro de um governo teres varios partidos, tens
um partido que € a oposi¢do mas faz parte do sistema e da democracia, de alguma forma....cles fazem
parte do sistema de consumo, até porque, como estavas a dizer, tém mershandasing e ¢ um bocadinho
contra os principios, mas 14 esta estdo dentro do sistema de alguma forma, apenas sdo...em tudo ¢ uma
balanga o ying e yang que eles falam...e eles estdo a tentar puxar a coisa para um equilibrio mais
favoravel a sociedade mas fazem parte da sociedade como ela é...” (entrevistado 2)

A entrevistada 3 entende que apesar das posi¢des de resisténcia ao consumo serem
individuais, estas serdo sempre “incutidas por uma sociedade e resultado dessa mesma
sociedade”; desta forma, considera que as perspectivas anti-consumistas sdo sempre
colectivas. Identifica grupos de resisténcia concretos como os “Dumpster Divers” e as

comunidades / tribos naturalistas.
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Relativamente a problematica antissistema / sistema , a entrevistada cré que um
antissistema serd sempre, em ultima instdncia, um sistema com regras proprias ‘“‘nunca
deixando de ser visto a luz do sistema dito mainstream”. Assim nao admite, neste contexto, a

existéncia de antissistemas, mas sim de subsistemas.

“...¢ individual mas foi-me incutida por uma sociedade, apesar de eu ter uma posi¢do individual... eu ndo
criei um grupo, nem tenho um grupo que sustente a minha perspectiva...a minha perspectiva foi
desenvolvida no seio de uma sociedade...portanto € colectiva e acho que todas...todas essas perspectivas
anti-consumistas sdo colectivas...as praticas, também sdo colectivas e sdo resultado de uma sociedade e
de um conjunto de pessoas...ndo acho que possam ser individuais, nunca... “ (entrevistada 3)

“o que eu acho ¢ que...se eu entendo antissistema como eu entendo...esses movimentos fazem parte de
um antissistema no sentido em que eles ndo querem aceitar viver no sistema vigente mas eles proprios sdo
um sistema e portanto eles proprios t€ém um funcionamento que...apesar de ter uma perspectiva menos
consumista, ele proprio também depende desse tipo de funcionamento e como eu disse, eu ndo acredito
que exista um sistema completamente anti-consumista, ndo pode haver um antissistema dessa sociedade
de consumo porque vamos criar um sistema separado que ele proprio esta dependente dessas regras e
portanto essas regras vado se estabelecer de novo...noutro grau, ndo deixa de ser visto a luz do outro
sistema...portanto, podera existir subsistemas que estejam inevitavelmente a funcionar a luz das regras de
outro sistema porque mesmo quando uma pessoa quer ser contra (...) falando de uma forma mais
comercial...esses sistemas vdo inevitavelmente tornar-se...e serem vistos como o mainstream...vao se
banalizar...e essas posi¢des banalizam-se porque....... banalizag¢do, ¢ o que eu quero dizer....se calhar
antigamente os hippies era vistos como pessoas que estavam a margem da sociedade...que queriam criar
um subsistema, se isso se pode dizer...atualmente ser hippie é um estilo, e portanto, ¢ um estilo
mainstream...”(entrevistada 3)

Na opinido da Entrevistada 4 as manifestagdes de resisténcia ao consumo terdo sempre
existido, colocando-se apenas a diferenca de hoje em dia sdo sinalizadas e nomeadas. Elabora
sobre a permacultura, um conceito que podera parecer apelativo e inovador, menciona, mas
que na realidade representa aquilo que os agricultores sempre fizeram — o aproveitamento
maximo dos recursos naturais disponiveis. Demonstra a sua vontade em adoptar um estilo de
vida deste género, mas ressalva que serd sempre necessario algum investimento monetario (ao
contrario do que ¢ muitas vezes proclamado). Acerca da esséncia destes movimentos de
resisténcia, cré serem expressdes maioritariamente colectivas inclusive no caso de partirem de
uma consciencializagdo individual; justifica-se com o facto de nunca se restringirem ao
individuo pois, no seu entender, existe sempre uma necessidade de partilha ideoldgica com o
outro, o que torna o fendmeno colectivo.

“...Eu acho que agora se da nome, que ¢ diferente, porque sempre houve...se calhar agora mais de uma

maneira colectiva...eu acho...ou ndo (em duvida)...é assim, a permacultura ¢ uma coisa muito bonita,

mas a permacultura ...(que eu gosto e gostava de praticar...e neste momento em Lisboa, ndo posso
praticar metade daquilo em que acredito, mas sonho, um dia...quando puder...fazer com que nao tenha
que ir comprar...(se calhar se tiver uma vaca ndo a consigo matar para a comer, ri)..mas o que eu acho ¢é

o seguinte...permacultura ¢ aproveitar o meio ambiente tudo o que ele te da para conseguires tirar algum

partido dele, que no fundo ¢ o que os agricultores sempre fizeram, ndo é?...sempre!...cada pessoa para

sobreviver tinha a sua horta e em casa, o santinho que tinha ndo era para ter um bocado de cimento era

para ter...o que comer...as pessoas eram pobres, ndo tinham carne...e tinham que produzir, ndo €?...”
(entrevistada 4)
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“...sem duvida... agora, eu quero ter uma casinha e quero ter uma cabrinha e quero ter umas alfaces e
ndo quero ir comprar nada ao supermercado...isso ¢ impossivel, porque eu tive que comprar o terreno...e
para comprar o terreno tive que ter dinheiro...para comprar a cabrinha...tive que a comprar...tive que
comprar a relva para ela comer, eu tive que comprar a semente da alface, percebes?...eu tive que ter
alguma coisa...hoje em dia eu ndo posso ocupar nada, porque vai la a policia e leva-me presa...ndo
¢?...eu tenho muito esta contradigdo com o que eu acho que devia ser...” (entrevistada 4)

No que diz respeito ao paradigma sistema / antissistema, a entrevistada 4 reage de forma
irdnica — “quais antissistema? Isto ja tudo faz parte do sistema! (ri). Explica ter conhecimento

3

de algumas comunidades que dizem viver em estado ‘“selvagem” mas que, de forma
controversa, exibem marcas de integracdo na sociedade dita mainstream (nomeadamente
tatuagens). Finaliza a sua argumentagdo referindo que acredita possuir a capacidade para
sobreviver “do barro” (da sua atividade como escultora) e da produgdo agricola, esperando
um dia fazé-lo; assume no entanto que estas praticas ndo representariam a sua ruptura com a
sociedade mainstream, pois ndo pretende deixar certas atividades que so sdo possiveis neste
contexto (atividades culturais e artisticas por exemplo).

“...quais antissistema?! Isto ja tudo faz parte do sistema (ri) ...ndo, porque depois fazem todos parte do

sistema (...)...eu vi umas fotografias por acaso na Internet agora ha pouco, ha uns dias que me mandaram,

de um grupo que vive em estado selvagem...mas vive em estado selvagem mas todos tém tatuagens
(ironica) e todos tém rastas no cabelo...ndo sdo tribos, percebes?...”(entrevistada 4)

“..eu...acredito...acredito plenamente, ndo €?...que consigo viver da escultura (ri) e do barro e do que a
terra me da e ndo sei o qué.....e acredito plenamente que sou capaz...e um dia vou ser capaz de sair daqui
da cidade e ir para um sitio onde tenha terra...e onde posso pisar terra e onde posso cava-la...e que ela
me da sustento...acredito...agora...romper com tudo...ndo quero romper porque gosto muito de
conduzir, ndo quero romper porque gosto muito de ir ver os meus amigos e amigas e a familia e ndo estdo
todos ao lado da minha casa para que eu possa ir a pé...gostava muito de ter um burro ou um cavalo para
me levar, so6 que tenho...so6 que a policia ndo me deixa...ndo vou deixar de ver as pessoas que gosto...ou
de viver o museu...ou de viver uma arte...fazer qualquer coisa...porque acho que isso vai contra...ndo,
acho que ha outro tipo de absurdos ainda maiores, ndo ¢? e acho que isso ndo ¢ relevante, acho que posso
fazer...por mim, pelo planeta, de uma maneira melhor...e sé tu ¢ que podes fazer por ti nessas coisas, s0
tu...cada um € que pode fazer...ndo ¢ a incutir ideias a ninguém... agora acho que nio deixava de estar,
ou de ver, ou de fazer coisas que eu achava que eram boas para mim porque ia consumir gasolina, ou
palha para o cavalo..” (entrevistada 4)

Em concordancia com a sua postura durante os blocos anteriores da entrevista, o entrevistado
5 revela-se igualmente inconsistente no seu processo argumentativo. Lamenta que a sua “falta
de inteligéncia” ndo o permita viver o estilo de vida que deseja, i.e. recolhendo somente o que
a natureza lhe oferece (e diz ndo conhecer quem o consiga efetivamente levar a cabo).

Esta posi¢do derrotista contradiz entdo muitas das suas premissas ideoldgicas iniciais e
podera justificar a falta de solidez do seu discurso (bem como das suas praticas); face ao perfil
do entrevistado, coloca-se a hipdtese do radicalismo ideologico do mesmo fragilizar a sua
argumentacao, gerando por sua vez frustragdo num sujeito ndo se v€ capaz de alcancar os seus

objectivos.
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“pois...ndo tenho outra maneira de... ndo consigo ser inteligente o suficiente para me safar s6 com
coisas...como antigamente” (entrevistado 5)

“achas que ¢ uma questdo de inteligéncia?” (entrevistadora)

“as vezes ¢ um bocadinho...”(entrevistado 5)

“conheces alguém que ndo utilize nada dessas coisas...que seja inteligente ao ponto de recolher s6 coisas
da natureza?” (entrevistadora)

“ndo...mas ¢ possivel...tem que ser um grupo de pessoas, para se poderem ajudar...”(entrevistado 5)

30



5. “DESENHANDO PERFIS”: RECURSO A UMA PROPOSTA DE MAPEAMENTO DA RESISTENCIA

AO CONSUMO

A analise prévia contemplou a abordagem critica de cinco sujeitos a trés blocos tematicos
centrados no tema da resisténcia ao consumo.

O primeiro bloco tematico — com foco nas percepcdes individuais dos entrevistados face
a ordem social do consumo — “inaugurou” um espaco reflexivo onde se registaram posi¢des
ideoldgicas particulares e distintas (entre si) assim como diferentes niveis de assertividade e
consisténcia discursiva.

A par da transi¢do para o segundo bloco tematico (que visava o confronto entre crengas e
acodes), denotou-se uma progressiva definicdo dos perfis. Esta talvez motivada pelo
desenvolvimento da empatia entre entrevistador e entrevistado, o que permitiu o aprofundar
de topicos mais sensiveis e o testemunho de reagdes mais espontineas e sinceras.

Numa fase final da entrevista, dedicada a discussdo do paradigma sistema /antissistema,
ensaiavam-se as ilagdes finais dos sujeitos, ndo so sobre a tematica em questdo, mas também
sobre a dinamica social vigente. Os perfis dos sujeitos auferiram contornos gradualmente
mais nitidos, tornando possivel uma caracterizacdo dos mesmos. Caracterizagdo esta que
nunca podera ser restritiva ou estanque, mas sim flexivel e fluida. Esta possibilidade invoca
contudo a hipdtese (ja contemplada previamente por outros autores) de mapeamento do
universo da resisténcia a0 consumo.

Neste sentido recorreu-se ao mapa conceptual elaborado por Hogg, Bannmister e
Stephenson (2007) no seu artigo “Mapping symbolic (anti-) consumption” com o objectivo de
auxiliar a “desenho” dos perfis entrevistados. A estrutura conceptual criada pelos autores
mapeia a dindmica das inter-relacdes entre se/ves indesejados (e reais), a negociagdo com o
imagindrio das marcas e trés ambientes — o de marketing, o individual e o social
respectivamente — os quais sdo centrais a criacdo e circulagao de significado no mercado.

Este mapa conceptual introduz uma nova visdo académica do fendmeno, ja que incorpora
pela primeira um conjunto de entidades e inter-relagdes que nunca tinham sido abordadas no
mesmo contexto. Assim ¢ ilustrada pela primeira vez a natureza reciproca entre consumo e
anti-consumo; a par desta figuram as relagdes entre o “ndo gosto” (Bourdieu, 1979) o Self
indesejado (Ogilvy,1987) e o modo como estes poderdo influir na natureza multidimensional

do Self.
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conceptualization”

5.1 Trés cenarios contextualizadores da resisténcia ao consumo: marketing,

social e individual

E deveras significativa importincia dada pelos gestores de marketing (e responsaveis
pela imagem de marca) a gestdo da imagem corporativa das marcas. O recurso a uma
identidade solida e empatica, aliado a promog¢do da mesma através de publicidade (quer
tradicional quer através dos novos media) representa uma “arma poderosa” que compete num
universo infinito de mensagens (muitas das quais atuam ao nivel subliminar). O impacto
destas mensagens sobre o consumidor ¢ inegavel, no entanto, estas concorre muitas vezes
com outros niveis de informagao tais como as “crengas de mercado” ou o chamado “boca-a-
boca” (que nem sempre estdo sob o controle dos marketeers) mas que imbuem as marcas de
significado.

O ambiente social diz respeito a interagdo simbdlica entre publico / audiéncia e
contextos de consumo, invocando o conceito da autorreflexividade. Esta entidade assume uma
relevancia central no ambito em questdo, pois a autorreflexividade reconhece a capacidade do
individuo de tomar a perspectiva do outro em relacdo ao Self (a si proprio) e a um sistema

partilhado de sistemas de significado. Neste contexto - onde os agentes de sociabilizagdo
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(familiares, pares e media) desempenham um papel crucial na defini¢do de valores, emogdes e
atitudes — residem os mecanismos de influéncia intergeracional assim como 0s mecanismos
de associagdo ou dissociagdo a grupos (grupos de referéncia).

Por sua vez, o ambiente individual diz respeito a ativacdo ou implicacdo do Self nos
discursos interpretativos, sendo palco para a formagao dos “ndo gostos” (Bourdieu,1979) e
relacdo entre Self e “imaginario de marca”. Ressalve-se aqui a importancia das memorias do
individuo em especial as referentes a infancia, pois estas poderdo estimular o “ndo gosto” /
desagrado e encorajar a aversdo (conduzindo por sua vez a comportamentos de eviccdo ou

abandono) (Hogg, Bannister e Stephenson, 2007).

5.2. Inter-relagdes entre “Nao Gostos” (Bourdieu), Selfs Indesejados e Significados

Negociados de Marca

O paradigma da resisténcia ao consumo, aqui conceptualizada como “anti-consumo” ou
“rejeicdo” desenha-se, segundo Hogg, Bannister e Stephenson, na relacdo entre “ndo gostos”
(Bourdieu, 1979) e Selfs Indesejados (Ogilvie, 1987).

Os “ndo gostos” ou a “recusa dos gostos” no universo do consumo, tém por base a
relacdo do consumidor com determinado produto / marca ou servigo. O “processo de
negocia¢do” do individuo com a marca, fortemente dominado pelos esteredtipos do utilizador,
tem por base uma série de factores incluindo os significados patrocinados pelo marketing
(comunicacdo corporativa e publicidade), caracteristicas do produto (capacidade de
corresponder as expectativas em termos funcionais ou fisicos) assim como influéncias
interoperacionais (como memdrias de infincia, influéncias intergeracionais ou de grupo).

E com base neste complexo processo de negociagdo que resultam os “ndo gostos”
anteriormente referidos, que conduzem consequentemente a sentimentos de aversao, praticas
de evicgdo e abandono. Tendo em conta que os consumidores tendem a identificar-se com
estereotipos consistentes com o seu Self positivo e a distanciar-se daqueles que se associam a
esteredtipos negativos e ao seu Self indesejado, podera afirmar-se que a “aversao a evicgdo e
o abandono” funcionam como coordenadas para o Self indesejado (Hogg, Bannister e

Stephenson, 2007).

5.3 Aversao, Eviccao e Abandono
As manifestagcdes de aversdo, evicgdo e abandono sdo o reflexo real dos sentimentos de
resisténcia ao consumo por parte de um individuo. Articuladas ou ndo entre si, revelam

diferentes graus de rejei¢do de uma marca, produto, servigo ou ideia.
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A aversdo, expressa através de desgosto ou repulsa, tende a preceder as acdes de
eviccdo ou abandono e envolve a agdo fisiologica ou psicoldgica de hostilidade / antipatia
para com determinado “objecto”, motivando um afastamento inicial. Este tipo de
manifestagdes estd muitas vezes associado a influéncias familiares intergeracionais
(esteredtipos transmitidos pelos pais) residindo no universo das memorias de infancia, muitas
vezes responsaveis pela ativagdo de “triggers” emocionais (Hogg, Bannister e Stephenson,
2007).

Frequentemente acoplada a aversdo, a evic¢do representa um segundo nivel de
“resisténcia”, implicando o distanciamento efetivo face ao objecto de “repulsa”. A evic¢do
podera derivar da aversdo, sendo que a articulagdo das duas reflete a determinacdo do
consumidor em distanciar-se de certos esteredtipos que considera negativos - e
consequentemente a sua preferéncia em associar-se a imagens que considera mais congruentes
com a sua autoimagem. Por fim, o abandono representa um terceiro nivel de “resisténcia”,
envolvendo a desisténcia de algo previamente consumido e implicando consequentemente a
tomada de uma decisdo deliberada. Esta acdo correlaciona-se frequentemente com a
possibilidade de mutagdo reinvengdo / reconstru¢do constante do Self, ou seja a possibilidade
de abandono de certos aspectos associados ao Self Indesejado, em detrimento de outros que o
individuo considera representarem o seu Self real ou possivel (Hogg, Bannister e Stephenson,

2007).

5.4 Desenhando Perfis

Tendo por referéncia a estrutura conceptual anterior procedeu-se ao contorno dos perfis
entrevistados. Esta caracterizagdo considerou os conceitos explanados na proposta acima, no
entanto foi tida em conta a fluidez e multiplicidade do Self no contexto de um fendmeno
complexa como o consumo (e em especifico a “resisténcia ai consumo”).

Considerando o entrevistado 1, denotou-se uma forte relevancia atribuida aos ambientes
contextuais do Marketing e Social; esta preponderancia foi admitida pelo sujeito que se
considera susceptivel as estratégias corporativas de comunicagdo e marketing (em especial no
caso de utilizacdo dos novos media como Internet e redes sociais). Relativamente ao ambiente
social, este detém uma importancia significativa e determinante nas a¢des do sujeito, ja que as
suas escolhas de consumo sdo fortemente determinadas pela sua integragdo em grupos sociais
— a indumentéria e a frequéncia de determinados espagos funcionam, para o entrevistado,
como codigos de significado partilhados através dos quais se identifica com “o grupo”.

Concorrendo com os ambientes anteriores, surge o ambiente individual, que ilustra uma das
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incongruéncias centrais do Self em causa; esta deriva do conflito patente entre as agdes reais
do sujeito (aquisicdo de bens que considera supérfluos) face as suas crencas - desejo de
adoptar um Self mais resistente ao consumo afastando-se do seu Self Indesejado).

Muito embora o sujeito ostente um imaginario negativo (e de resisténcia) associado ao
universo corporativo, bem como uma pretensdo em adoptar um estilo de vida mais
“resistente”, este limita-se a manifestacdes de aversdo e raramente eviccdo — ndo praticando
abandono e recusando a identificagdo com “grupos dissociativos” de referéncia.

Por oposicao ao perfil anterior, o entrevistado 2 assume um afastamento significativo
aos ambientes de Marketing e Social, pois embora reconhega a sua relevancia, considera-se
pouco vulnerdvel as suas influéncias, dando enfoque especial ao ambiente individual. O
entrevistado 2 apresenta o seu Self como so6lido e consistente, identificando-se com as nogdes
de aversdo, evic¢do e abandono (que ndo so pratica, como exibe enquanto estandartes da sua
posicao). Revela fortes expressoes de desagrado / repulsa face ao universo corporativo (e face
a algumas marcas em particular). Estas manifestacdes de rejei¢do residem no plano
individual, ndo extrapolando para o nivel colectivo (onde atuam os grupos dissociativos de
referéncia). No seu entender, as suas crengas estdo em alinhamento com as suas agoes reais,
revelando-se em sintonia com o seu Self real e mantendo-se afastado do seu Self indesejado.

O perfil da entrevistada 3 ¢ fortemente dominado pelo contexto individual. Neste
universo confrontam-se as suas concepgoes particulares de “necessidade” com o seu sentido
individual de ética. Deste confronto resulta o sentimento de culpabilizagdo que medeia a sua
relagdo com o consumo. Por sua vez, o ambiente social adquire menos relevancia, mantendo
no entanto um nivel minimo de coagdo ao consumo (persuasdo por parte de pares e
familiares). Por fim, o universo do marketing detém neste caso pouca importancia, sendo que
a entrevistada ¢ pouco sensivel a agdes de marketing corporativo. As praticas de aversao,
evicgdo e abandono fazem parte do seu quotidiano — mais concretamente, revela hostilidade
perante o imagindrio corporativo, evita o consumo de determinados produtos e marcas e ja
praticou o abandono (ou seja, deixou deliberadamente de consumir algo que consumia
anteriormente). Daqui se depreende o desejo de afastamento de um Self indesejado, no
sentido da construcdo de um Self mais consistente com as suas crengas ideologicas. Nao se
identifica com grupos dissociativos de referéncia mas reconhece a sua legitimidade.

Também a entrevistada 4 atribui grande preponderancia ao contexto individual;
contudo, a sua preocupacdo central gira em torno do desperdicio material, remetendo
indiretamente para o universo social; i.e., a relagdo da entrevistada com o consumo resulta da

tensdo entre aquisi¢do necessaria (ou nao) de bens e consciéncia social, o que faz com que
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esta sinta grande culpabilizacdo. Ja a influéncia do universo do marketing ¢ desvalorizada (a
entrevistada considera-se pouco susceptivel a este tipo de estratégias).

As suas manifestacdes de resisténcia implicam praticas de aversdo, evic¢do e abandono,
sendo que a hostilidade / repulsa relativa ao universo corporativo ndo ¢ muito notdria ja que ¢
suplantada pelo sentido de responsabilidade social.

O desfasamento entre crengas e acdes ¢ ligeiro, correspondendo a um desejo de adotar
uma postura progressivamente mais socialmente responsavel (distanciando-se do Self
indesejado).

O perfil do entrevistado 5 desenha-se de forma pouco ortodoxa, o que esta relacionado
com defini¢do de consumo adoptada pelo sujeito. De forma ingénua, identifica o consumo
como uma atividade essencialmente natural que consiste na recolha de produtos da natureza,
desvalorizando o consumo (no seu sentido mais comum) de bens/produtos e servigos
processados pelo ser humano ou qualquer tipo de ordem social que dai advenha. No seu
entender estes Ultimos ndo serdo nocivos pois ndo passardo de fases de desenvolvimento
transitorias no grande panorama de desenvolvimento do planeta Terra. O discurso do sujeito
constroi-se em torno de argumentos incongruentes e falaciosos — estratégia muitas vezes
utilizada por grupos de contracultura a fim de angariar seguidores para as suas causas. Em
confissdo posterior a entrevista, o sujeito revela ter integrado um grupo radical de
permacultura. Este facto ¢ um dado importante para a caracterizacdo deste perfil que ¢é
marcado fortemente pelo contexto social; a presenca prévia num grupo dissociativo de
referéncia coloca-o na esfera da resisténcia ao consumo, apesar dos argumentos discursivos
apresentados (que ndo passam de elementos de retdrica comuns ao grupo). Da mesma forma,
também as praticas de aversdo, eviccdo e abandono sdo edificadoras do perfil em questio.
Embora a “aversdo” ndo seja declarada, denotam-se praticas claras de evic¢do e abandono,
sendo que o abandono assume grande representatividade quando se trata da renlincia a um
estilo de vida na sua globalidade.

De ressalvar que o sujeito terd regressado novamente ao seu estilo de vida prévio, por
considerar que ndo possui qualidades de perseveranca suficientemente fortes. A frustragdo
demonstrada por essa incapacidade domina a argumentacdo do entrevistado e revela a
dificuldade do mesmo em se afastar do seu Self indesejado. Contudo, as tentativas de
reinvencdo do seu Self sdo ilustrativas de um desejo de mudanca (talvez motivado por um
desejo ainda mais profundo de integragdo num grupo social, independentemente causa

subjacente).
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6. CONCLUSOES

E importante que se compreenda que a abordagem ao campo conceptual do consumo
implica a partida que o investigador esteja consciente da complexidade e fluidez do objecto de
estudo. Lidar com as dinamicas consumistas implica no fundo, que este se embrenhe num
universo caracterizado por sistemas (e subsistemas) de significado particulares. Mais
relevante ainda ¢ o reconhecimento da existéncia de trés esferas contextuais articuladas entre
si — a esfera individual, a esfera social e a esfera do marketing.

A primeira, onde residem os projetos identitarios do Self, contempla as crencas mais
profundas, memoérias de infincia, receios escondidos ou desejos intimos. E também neste
campo que se desenham as novas possibilidades de reinvencdo e mobilidade do Self
(associadas ao modo de vida pés-moderno). O desejo de mudanga ¢ agora mais palpavel e
legitimo do que nunca: mudanca de visual, mudanga de alimenta¢do, mudanca de emprego,
mudanga parceiro ou até de estilo de vida sdo possibilidades efetivas de escolha que tornam o
Self cada vez mais mutavel.

Tudo se complexifica ainda mais ao considerarmos a relagdo desta esfera com a esfera
social. De facto, o consumo vive em grande parte das relagdes com o outro, em particular das
relacdes de identificagdo ou desassociagdo com grupos. Compreendemos a relevancia destas
logicas de sociabilizagdo se nos recordarmos de autores como Baudrillard, que v€ os objetos
como elementos de um sistema de comunicagdo com o outro, ou de Bourdieu que encara o
consumo como uma pratica distintiva entre grupos. Claro estd que estas visdes sdo apenas
aplicaveis a contextos passados, sendo ja ultrapassadas devido sua visdo restritiva e unilateral,
mas através de um entendimento critico das mesmas ¢ possivel adaptar alguns pontos
argumentativos a realidade contemporanea. As dindmicas de integracdo e exclusao em grupos
sociais regem-se ainda pelo consumo de certos itens ou ideias. Com efeito, a aquisi¢do de
certas pegas de indumentaria ou o consumo de certos objetos tecnologicos podera ser tao
relevante para a integracdo num grupo como a partilha de certas ideias. Ideias estas que
muitas vezes materializam determinado estilo de vida e que, de certa forma, determinam os
pré-requisitos para a pertenga no grupo.

Torna-se entdo imperativo mencionar uma das fontes principais de criagao de significado:
o universo do marketing. Controlado pelos gestores de comunicagdo e marketing, este ¢ o
campo onde nascem as mensagens publicitarias. Estas poderdo assumir a forma de slogans,
jingles, imaginario de marca, imagens ou discursos, um sem fim de elementos que competem

pela aten¢cdo do consumidor, utilizando todos os meios possiveis para o fazer. Muitas das
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vezes recorrendo até a mensagens subliminares — utilizagdo de cores, formas, cheiros ou
texturas que despertam no cérebro do individuo determinadas emogdes / sensacdes, sem que
este se dé conta.

Os sistemas de significado produzidos pelo marketing interagem com as esferas
anteriores (também elas criadoras de significado). Isto implica uma constante circulacdo de
elementos simbdlicos entre as esferas individual, social e de marketing, dando origem a duas
dindmicas divergentes e concomitantes. Se por um lado a intera¢do destas trés esferas
possibilita cada vez mais a individualizacdo do Self (através das suas multiplas possibilidades
de reinven¢do e do acesso a sistemas de significado sensiveis a sua interpretacdo) por outro
lado existe um acesso generalizado a mesma informacdo, o que poderd conduzir a uma
homogeneizagdo do consumidor.

E no seio destas controvérsias que nascem as manifestagdes de resisténcia ao consumo,
um conjunto de praticas e crencgas que resultam da rejeicdo (aos mais diferentes niveis), da
ordem do consumo. E importante que se compreenda que a abordagem a esta tematica ndo
deixa de ser uma discussao acerca da ordem do consumo. Na verdade, pela vasta amplitude e
complexidade do campo conceptual do consumo, a escolha de um posicionamento torna-se
uma vantagem metodoldgica - esta aufere-nos angulo de visdo privilegiado que nos permite
ver um macro fenémeno pelas “lentes” de um subsistema.

Foi com estas consideragdes em mente que se partiu para a recolha de dados, uma etapa
onde escolha metodologica ¢ um factor determinante. Tendo em vista o objectivo -
entendimento das motivagdes particulares, a exploracdo das crengas e confronto com as
praticas reais do sujeito — recorreu-se a entrevista semiestruturada em profundidade. Isto
porque se tornou claro que o instrumento de recolha de dados escolhido deveria permitir um
grau elevado de flexibilidade e autoexpressdo, dando oportunidade ao entrevistado para
avancar e recuar na sua linha de raciocinio, descrever situagdes exemplificativas, colocar
questdes e até ter momentos de epifania. Com efeito, estes momentos marcaram
transversalmente as entrevistas. Tendo origem no auto-confronto do entrevistado com a sua
propria incongruéncia, funcionaram como pontos de viragem. Enquanto epifanias
argumentativas, motivaram evolugdes no raciocinio, estimulando novas ideias e concepgdes
do tema. Para mais, estes momentos foram cruciais na dinamica entrevistador-entrevistado; a
autorrevelacdo de um argumento incoerente perante o investigador ¢ um momento de
humildade que reflete a presenca de confianca na relagdo, motivando um crescendo na

empatia investigador-entrevistado.
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A relacdo que se desenvolve ao longo da entrevista ¢ de extrema importancia ja que
falamos de um processo metodoldgico de cardcter iminentemente qualitativo. Lembremo-nos
que o seu “objectivo ¢ a descricdo de significado e que a experiéncia e esta enraizada num
paradigma subjetivo que nao ¢ isento de valor” (Watts, 2008); neste caso, onde a interpretagao
detém um papel crucial ¢ essencial que se compreenda que “ninguém vive num vacuo
filoso6fico” (Watts, 2008). Assim, neste processo interpretativo a interacdo do investigador
com os dados ¢ um componente necessario; ¢ entdo importante ressalvar que neste caso se
partiu também desta premissa, sendo que tanto o entrevistador como entrevistado foram
elementos ativos no desenvolvimento da entrevista.

Foi com base neste processo interpretativo que se procedeu ao desenho dos perfis dos
entrevistados. Esta etapa constituiu uma tentativa de mapeamento do universo de resisténcia
ao consumo, com recurso a uma estrutura conceptual ja existente de Hogg Bannister e
Stephenson (2007). Muito embora esta proposta seja 1til, no sentido de poder representar um
fenomeno complexo, ¢ fundamental que se entenda que este ¢ um instrumento meramente
utilitario. Isto ¢, pela relagdo complexa das esferas acima caracterizadas e pela natureza
ininteligivel do Self contemporaneo, ¢ impossivel apreender a natureza das manifestacdes de
resisténcia ao consumo na sua plenitude.

Poder4 sim falar-se da sua natureza multipla e variada, da forma peculiar como crencas e
acdes se articulam e das pretensdes ideoldgicas de grupos que se assumem como marginais a
sociedade, rejeitando o sistema social vigente e tudo o que este implica.

Esta foi uma das problematicas transversais aos discursos analisados — a possibilidade
(ou ndo) da recusa de pertenga a uma sociedade. Facto ¢, que muitos sdo os movimentos que
se caracterizam como alternativos. Podemos facilmente nomear uma série de comunidades
naturistas praticantes de “Permacultura” ou aderentes ao estilo de vida da “Simplicidade
Voluntéria”, ou até grupos de sabotagem corporativa como é o caso da revista “Adbusters”. E
no entanto curioso, o facto de todos estes grupos se promoverem via internet, fazendo passar
ensinamentos sobre o seu “estilo de vida” e até publicitando workshops. No caso particular da
revista Adbusters, existe uma linha de mershandasing anticorporativo, o que reveste a
situagdo de uma certa ironia.

Efetivamente, impde-se uma questdo incontornavel: serd possivel uma existéncia
marginal a sociedade? Face a hipotese colocada, as respostas ndo poderdo ser concretas.
Podera contudo discutir-se a forma como estes grupos, que se afirmam como marginais a
sociedade, se movem neste contexto. Com relag@o as suas ideologias, estas poderdo variar em

grau de extremismo; no entanto, a correspondéncia dessas ideologias com a realidade nunca
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sera plena. Primeiramente pelo caracter imprevisivel da realidade, mas em ultima instancia
porque todos estes grupos estdo de alguma forma ligados ao sistema mainstream. Este ¢ um
facto incontornavel - o insurgimento contra determinado sistema implica sempre, de alguma

forma, a integragdo no proprio sistema.
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8. ANEXOS

8.1 - ANEXO A — ENTREVISTA 1

entrevistador: o que significa para ti consumo?

entrevistado: (pausa)...eu acho que o consumo...0 consumo nasce através de uma necessidade e, na minha
opinido, e o que hoje em dia acontece ¢ que as necessidades ja sdo ao contrario, ndo nascem da necessidade
humana mas da criagdo e das tecnologias...e novos utensilios...novos objectos, novas campanhas, novos
caminhos da sociedade, novas motivagdes....

entrevistador: estas portanto a dizer que as necessidades sdo criadas?

entrevistado: sim, hoje em dia ja € muito mais artificial, € tudo uma coisa muito mais criada, ¢ uma coisa que ja é
quase obrigada e que nds.....ja nem sentimos....

entrevistador: que temos escolha?

entrevistado:....Ndo temos outra escolha, estds a ver? Eu acho que antigamente as coisas eram feitas - e hoje
ainda s@o feitas para resolver verdadeiras necessidades -mas as vezes hoje ja ha certas necessidades que
....presentes hoje....que ja sdo para corrigir eecheee...essa necessidade € para corrigir excessos € consumos que
tivemos no passado, estds a ver?

entrevistador: entdo, para concluir, o que € para ti o consumo?

entrevistado: para mim o consumo estd em constante mudanga e é uma coisa que ndo se define
facilmente....ééeeeé... acho que o consumo...0 consumo nasce de uma necessidade e ao mesmo tempo....ou
nasce connosco...ou alguém as (o) cria....e assim se torna uma necessidade....e por sua vez o consumo.
entrevistador: e portanto achas que...

entrevistado: ...¢ uma coisa influenciada.

entrevistador: entdo talvez possas dizer que ndo ¢ bem uma necessidade...ou é uma necessidade fabricada?
entrevistado: sim, exactamente...ou ¢ uma necessidade por influéncia de uma coisa que é fabricada...ou até
mesmo ¢ uma necessidade humana.....mas a necessidade humana esta...é um bocado...como ¢é que hei de dizer,
€ muito extenso ndo é? porque quem ¢ que precisava de telemoveis ha 20 anos atras ou ha 30 anos?...realmente
¢ uma ajuda, mas porque agora ter mais aquele aplicativo e isso?...0 ser humano ndo nasceu com essa
necessidade...estamos a falar de necessidades terciarias, ja...nem falamos de primarias que é sobrevivéncia, nem
secundarias de existéncia...¢ muito para além do que hoje...pronto...se vé como uma necessidade....mas eu
acho que isso também deve ter um limite, ndo ¢? qualquer dia...pronto...para satisfazermos o consumo...sdo
milhares e milhares de necessidades que nds temos por isso....

entrevistador: e achas que existe algum tipo de necessidade de distingdo? ou seja, as pessoas utilizam as coisas
para se destacarem dos outros?

entrevistado: sim! isso € 0....e ndo é...isso ja vem de ha muito tempo mesmo...hoje em dia acho que se calhar ja
ndo é assim tanto impacto....eu acho que...na minha opinido acho que...hoje e numa perspectiva de futuro ja
estdo se a criar grupos e outros ideais de mais igualdade....também ja vamos tendo acesso a fabricas que por
exemplo tém exploracdo infantil....criangas que ndo, ndo...e familias e milhares de pessoas que vivem com um
dolar por dia....portanto a populagdo também esta a ser sensibilizada num lado....portanto, a ostentacdo e a ideia
de ter um ferrari e...exibir um reldgio de marca...ja ndo € tdo bem visto....no entanto, ha certos produtos como o
iphone, um tablet em que...a0 mesmo tempo satisfaz uma necessidade nossa mas ao mesmo tempo
também...mete-nos na sociedade...... mas sdo objectos diferentes, estamos a falar de 500 euros....antigamente,
pronto....e digo antigamente...muito mais dos 20, 30, 40 anos atras...que as pessoas tinham sei la...um palacio
e tinham que o mostrar e os empregados tinham que fazer tudo e sentar & mesa e isso...pronto...hoje em dia até
mesmo ao nivel do hotel a gente vé esse tipo de....no consumo...a pessoa tem hoteis que sdo tdo caros como
antigamente...os hoteis que sdo hoje os hotéis de charme em que a qualidade do servico ndo €....6 uma
qualidade muito mais de conforto...muito mais, ndo sei...as pessoas ndo t€ém que....as pessoas nao sdo, estas a
ver nao...

entrevistador: ndo tém que ser isoladas, nesse sentido?

entrevistado: é¢€...exactamente ndo é por copos de cristal, ndo ndo...¢ o conforto...estdo a adapt....eu acho que a
sociedade parecendo que ndo esta a ser sensibilizada a certos...esta a ser mal visto...ja...ja...a moda ja ndo é...
entrevistador: 0 consumo em excesso ja comega a ser uma coisa negativa...¢ isso que estas a querer dizer?
entrevistado: humm...exacto!

entrevistador:...agora, mudando para outro assunto, mas também pegando neste inicio...consideras que o
consumo ¢ um fenéomeno indissociavel da sociedade? Ou seja, achas que s6 pode existir no contexto de uma
ordem social

entrevistado: ndo porque...¢ assim...segundo a defini¢do que disse....e buscando outra vez o conceito da
necessidade...sim, o consumo ¢ feito para sobrevivermos...seja de que tipo for o consumo...ehhhh...de que tipo
seja o consumo, desculpa....0o consumo ¢ feito de eu beber agua, de comprar uma garrafa de agua....como
também vai de eu.....
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entrevistador: e a sociedade de consumo?quando eu digo sociedade de consumo ¢ esta forma de relacionamento
que se estd a formar e que acontece em torno da aquisi¢do de novos bens...achas que isto pode existir
isoladamente, ou que s6 advém de uma determinada ordem social?

entrevistado: bem eu acho que pode acontecer isoladamente....tu propria....claro que um individuo por si s6
consome...e como ha bocado fizeste as perguntas da produg¢ao, ndo é?...vai buscar um pouco isso...mas ¢ assim,
obviamente que tu precisas de um outro individuo...o consumo ¢ feito um pagamento ou uma compra portanto
tem que funcionar um pouco em sociedade ao mesmo tempo portanto isto é...vai buscar ehh...pronto, a
sociedade funciona como uma sociedade consumista e uma sociedade que....um ciclo que vai....

entrevistador: aquilo que tu estavas a falar ha bocado, aquelas necessidades que eram criadas e que parece que
nos eram incutidas....isso s6 € possivel...

entrevistado: em sociedade...sim, sim, isso sim...mas ha certos consumos que sdo feitos.....

entrevistador: e ndo falando nesses consumos basicos mas falando...por exemplo, inicialmente o consumo seria
identificado com a produgdo...mas agora a partir do momento em que ha esse excedente, passa a ser consumo de
excedentes...e a partir desse momento podes falar em consumo nesse sentido ( a que me referi ha pouco)...achas
que ndo existird ou existira ( sem uma ordem social?)

¢ assim...¢ dificil dizer se...no futuro o que € que vai acontecer ou o que € que...mas eu estou a ver uma
sociedade que até se...pa...por mais...todos os dias ouves noticias e...ouves pessoas excéntricas e
desperdicios....mas acho que estds...a sociedade...0o consumo excessivo ja ¢ visto de outra maneira...e
sociedade como tu disseste...e ja foi dito...pronto, trabalham pouco por...pronto...uma parte da sociedade puxa
para o consumo, a outra vai consumir as ideias da...que foram criadas...portanto isso vai sempre...andar sempre
em sociedade

entrevistador: e entdo, qual é que tu consideras que ¢ a tua posi¢do face ao consumo?

entrevistado: ....a minha posi¢do é...n8o0, ndo sou nenhum activista nem, nem, nem tenho espirito assim de
mudanga...simplesmente eu olho muito mais a nivel....tento ir buscar um pouco também de, de onde é que o
produto vem...de onde é que...pronto...a forma, a melhor forma que eu deva fazer o consumo mas tento ter
sempre em vista o meu rendimento e a minha perspectiva para o futuro....também para ndo ter desperdicio...
entrevistador: portanto consideras que tens algum tipo de resisténcia ao consumo ?

entrevistado: sim, eu faco resisténcia ao consumo...

entrevistador: em que forma é que consideras (que o fazes)? D4 me um exemplo especifico...

entrevistado: por exemplo...se calhar tinha dinheiro para ir comprar uns cal¢des...nesse caso, mas porqué se eu
tenho umas calgas que me deixam de servir?...ja ndo é o modelo que eu quero...e se cortar ficam uns cal¢des
altamente, ninguém nota...a sério...isso ¢ um exemplo basico e simples...ou por exemplo..ok, o meu telemovel
que toda a gente tem...um iphone....0 o computador um Mac ....0ooouuuu seja o que for....mas pronto chega
exactamente para as minhas, para as minhas necessidades....e também, quando eu digo as minhas necessidades,
as minhas necessidades neste sentido do...por exemplo, do computador, do telemdvel...é um nivel de
necessidades que sdo incutidas pela sociedade...indirectamente €....olha, precisas deste programa para a
faculdade, precisas disto, deste aplicativo para ter no telemovel para quando tiveres naquele sitio...precisas do
dual card porque...as promogdes e sai-te mais barato assim...a propria sociedade...pronto...eu vou um pouco
até ao limite do meu estilo de vida...eu tenho necessidade...ndo ultrapasso muito isso...acho que a nivel de....de
rendimento e a nivel de eficacia e de eficiéncia ndo....ndo compensa...

entrevistador: entdo...o que é que significa para tu ter uma posicéo de resisténcia ao consumo?

entrevistado: pois....para mim significa conseguir poupar dinheiro, conseguir...conseguir, pronto....eu sou
consumista mas também tenho uma atitude anti-consumista, ndo é?...n3o anti, de julgar os outros...nos
indirectamente as vezes quando dizemos que temos inveja...ou fazemos um pouco...invejamos ndo ¢ muito
pelo...”ai também gostava de ter aquilo”...mas ndo...para qué aquela atitude?ou porqué ter aquele carro? ou
porqué...se esta encostado numa garagem ou nem sabes conduzir...tipo assim, estas a ver?

entrevistador: indentificas- te portanto com esta denominag@o, assim como assumes que €s consumista...
entrevistado:mas também quem ¢é que diz que...ndo sei...como € que poderia definir...uma pessoa totalmente
anti-consumista?....¢ impossivel, ¢ impossivel....nao vivias, ndo vivias nesta sociedade.

entrevistador: é impossivel?

entrevistado: ¢ impossivel...no meu ponto de vista..

entrevistador: agora vamos falar um pouco daquilo que sdo as tuas crengas e confronta-las com aquilo que sdo as
tuas accdes reais...portanto, a tua posi¢@o ideologica esta definida dentro de ti? Tens uma posi¢@o definida...ou
¢és mais volatil...estou a perguntar se tens uma posicdo estruturada.

entrevistado: ¢ assim eu acho que...pronto, ¢ como estava a dizer...tanto sou consumista, mas a0 mesmo tempo
sou....tento gerir as minhas ac¢des € o meu consumo € posiciono-me também numa zona mais anti-
consumista....mas como ¢ 6bvio isso depende dos gostos das pessoas e também do....as vezes ndo ¢ tanto pelo
teu gosto mas também pelo patamar que queres atingir...que a propria sociedade, por exemplo....um exemplo
basico...tu queres entrar naquela discoteca, tu tens que ir vestido de certa maneira para satisfazeres o prazer de
estar ali dentro e estares a conviver com os teus amigos...ou tens que comprar um vestido ou tens que ir com
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umas calgas melhores ou uns sapatos formais...pronto...ha certas coisas que vdo de encontro ao gosto e
indirectamente e involuntariamente tu és obrigado a fazé-lo mesmo que seja contra...ou seja para atingir o gosto
ou para satisfazer a necessidade de estar na discoteca com os teus amigos tu tens que seguir um caminho de
consumista mesmo que ndo quisesses para poder fazé-lo...

entrevistador: para poderes estar integrado, de certa forma, nesse grupo?

entrevistado: e nessa sociedade...nessa sociedade de amigos.

entrevistador: de que forma achas que essa posi¢do que tens, essa posicdo ideoldgica, determina as tuas acgdes?
entrevistado: de que forma?

entrevistador: podes dar exemplos se isso te ajudar...aquilo que ja falaste, da questdo dos calgdes...a questio da
discoteca € outro exemplo...de alguma forma, tu consideras que a tua posi¢do de alguma resisténcia tem impacto
na tua vida?

entrevistado: sim tem!...a resisténcia ou a ndo resisténcia tém impacto...eee...em todos os sentidos...porque ¢
assim...eu poderia ndo ir ter com os meus amigos...ndo é?...poderia ndo comprar aquelas calcas, ndo €?...mas
também depois eu diria assim, ok...por exemplo, ndo ia para aquele sitio sair com os meus amigos, iria fazer o
qué?...ndo....encontrava-me outra vez com eles na faculdade?faltava aquele encontro?...ao fim ao cabo também
és obrigado, sei 1a...para socializar, para integrares-te...para...para...mesmo quando eu digo até o computador,
na sua forma base...tu...ou a internet..ou qualquer coisa, tu compras porque hoje em dia é a unica maneira de
estares em contacto com pessoas de fora, de outros sitios...ou combinares...ou teres noticias € assim...ja ndo se
usam outros procedimentos...ja ndo ha o “td0” contacto directo com as pessoas...e por isso, isso obriga-te ao
consumo...e a posi¢do af acaba por ser muito involuntaria...e sem...ndo tens qualquer...tu és incutido mesmo
no...tu acabas por fazé-lo sem no¢do nenhuma...

entrevistador: e achas entdo que as tuas praticas reais correspondem exactamente as tuas posi¢des...¢ um pouco
aquela questdo...¢és fiel a ti proprio?

entrevistado: ok, ok....pronto...por vezes se calhar até...eu acho que isso tanto da para um lado como para o
outro...em termos reais se calhar eu posso fazer uma perspectiva de que vou gastar x por més em....na
alimentago, ou na restauragdo...e quando chega a hora vejo a nivel de precos, o conhego o produto melhor
ou...realmente aquilo deixou de ser moda...ou realmente estd muito na moda...entdo eu fago o meu consumo
um pouco...eu posso tar a dizer aqui...realmente eu tento...se calhar poupo muito...por exemplo uma situagdo,
no carro... sim, tu vais até certas rotagdes no carro e estds a poupar centimos, mas depois tu passas ali no café e
apetece-te um bolo ou apetece-te gastar numa lata de Iced Tea...que tens se calhar um supermercado ao
lado...mas esta fixe, estou ali no restaurante, estou ali porreiro, estdo ali pessoas giras...esta ali uns amigos a
passar...ou seja que situacao for...e se calhar no supermercado que estd ali a 30, 40 metros ¢ trés vezes mais
barato...mas tu...tu...sem querer...tu ali conseguiste gastar mais do que tu poupas...e realmente pensas em
poupar num trajecto de casa para o trabalho para ndo haver um excesso de gasolina...ou...ou se calhar ndo vou
comprar...por exemplo uma marca barata...comer massa, arroz...sdo bens essenciais...sdo coisas que...a nivel
de saude...que é uma coisa que ndo se deve...ndo se deve poupar...ech se estamos a falar de produtos
farmacéuticos, de higiene, de qualidade de vida...isso ndo se deve poupar...e as vezes tu poupas...se calhar um
pacote de massa com...vamos buscar o mais barato, se calhar o outro por mais 5 céntimos ou por 10 céntimos
tem outras qualidades...ou por exemplo um produto orgénico, por exemplo um sumo que ¢ feito a base de
corantes e outro que ¢ feito de fruta natural...e ¢ uma diferenga as vezes se calhar de 20 céntimos ¢ a gente
quando vai a um restaurante...e “se calhar vou comer também uma sobremesa” ou se calhar vou pedir um copo
X....entdo na noite, para a gente estar sempre com um copo na mao gastamos fortunas...¢ verdade...vais sair
gastas logo ali para ter um copo na mao mais 20, 30 euros e parecendo que ndo, essa diferenga...¢ a diferenca
entre a realidade e aquilo que tu acreditas....tu muitas vezes, em termos reais, tu chegas a altura da compra do
supermercado e és super mao dura...ou seja, tentas poupar a0 maximo em detrimento de melhor...pronto...mais
saudavel ou...que era muito mais benéfico para a minha saude e tu chegas a uma discoteca ou um bar e de
repente gastas mais 20 euros do que eu poderia....ter uma noite porreira, satisfazer a minha necessidade de sair a
noite, estar com os meus amigos e ali com essa diferenga de 20 euros dava para ai dois meses de compras
em..compreendes...s6 na diferenca ali da massa de marca branca ou do sumo com corantes com 0 Sumo
organico...

entrevistador: as vezes acaba por ser um bocado incongruente, ndo €?

entrevistado: sim, a realidade...as vezes como nos fazemos...e agora que estas a fazer essas perguntas...eu se
calhar...eu estou-te a dizer isto e estou a tentar ser o mais realista possivel...no entanto eu chego 14 fora e da-me
na cabeca e gasto dinheiro que depois mais tarde vou pensar “epa porqué? sera que valia mesmo a pena? e eu
acho que as vezes a gente...e € como eu estava a dizer de inicio, tanto da para os dois lados....tanto da para tu
chegares ao acto da compra e gastares mais ou gastares menos...tu as vezes até te arrependes quando chegas
la...dizes epa s6 vou gastar 100 este més, e realmente consegues ainda poupar mais...ao longo de tu estares a
gastar também podes ir educando-te a ti proprio...isto acontece, mas também acontece o outro lado, pelo menos
a mim...isto parece um pouco confuso mas a mim também...eu deixo 100 euros de parte “isto é para
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curtir”...mas eu as vezes vou consumindo e vou...o consumidor educa-se, vai aprendendo ao mesmo tempo que
vai gastando...como pode também ser o contrario, meto 100 euros para gastar eee...e ainda tenho que ir buscar
mais passado uma semana...portanto ha um desfazamento entre aquilo que acreditas e o que realmente
acontece...

entrevistador: vamos agora entdo passar para um bloco que tem a ver com uma visdo mais ampla sobre o
consumo, ndo tanto com aquilo que tu fazes por ti proprio..entdo, consideras que as manifesta¢des de resisténcia
ao consumo sdo fenémenos colectivos ( movimentos, grupos) ou sdo fenomenos individuais? ou ambos?
entrevistado: eu acho que sdo ambos, ndo €? o anti consumo...até...pessoas que sejam consumistas no dia-a-dia
podem ter pequenas ac¢des anti-consumo como eu estava a dar-te o exemplo ha bocado....eu ir buscar um sumo
com corantes em vez de comprar por mais 20 céntimos um sumo que ¢ super saudavel...no entanto gastimos
vinte euros de estalo...ndo sei se posso dizer esta palavra...ndo, gastar assim de repente esse valor numa coisa
estipida....por exemplo....um karting....eu na marina de Albufeira, eu estoirei ali 70 euros em dois dias....uma
coisa que demorava 10 minutos...estas a ver...a dar voltinhas...pa ya foi porreiro...e depois se calhar sou capaz
de ir ao supermercado e fazer uma gestdo de custos e de bens que me sdo mesmo directos a nivel de satde...
entrevistador: mas o que eu estava a perguntar era...se vias (0 anti consumo) como uma motivagdo para que as
pessoas se reunam em grupos (e que lutavam por isso em grupo) ou se achas que sdo fenomenos isolados?
entrevistado: ha tanto situagdes isoladas e individuos isolados que tentam...que lutam por si proprios...as vezes
nem tém a implicag@o de tentar transmitir uma ideia aos outros mas ...pa...¢ a minha atitude ¢ a minha forma de
ser...ou entdo...ha os movimentos que ¢ as tais...os movimentos da marca branca...de tentar atingir, tentar
aumentar até o grupo....as vezes hd muitos individuos que agem por si s6 e nem tentam expandir a ideia
nem...nem criticam o consumismo, atencdo..ha pessoas isoladas que sdo anti-consumistas e que ndo criticam
directamente...aceitam, pronto...¢ uma opg¢ao...

entrevistador: e achas que ha algumas pessoas que se juntam aos movimentos por se sentirem integradas nalgum
tipo de grupo?

entrevistado: sim...isso ja vai um pouco de encontra a ideia de que...bem, entdo eu agora vou ser anti-
consumista € vou pertencer a um grupo anti-consumista porque isso € bom....mas mesmo 0s anti-consumistas
tém consumo...o proprio grupo afinal pode chegar a....a forma como eles agem para transmitir a ideia tem de ser
de certa forma consumista....seja em propaganda, seja em ideias, seja em produtos, seja a vender a marca
deles...acabam por vender a marca, portanto....

entrevistador: entdo...sabes-me dizer algum tipo de manifesta¢des (anti-consumo) que tu conhegas? isoladas ou
em grupos...

entrevistado: ndo, ndo conheco nenhuma assim a nivel..

entrevistador: por exemplo, existem pessoas que praticam consumo responsavel, ha pessoas que se recolhem a
natureza e passam a recolher tudo o que ela lhes da...

entrevistado: sim, sim ¢ aquela tal ideia de virar um pouco néomada...

entrevistador: ha algum grupo deste género que tu consideres anti-consumista?

entrevistado: € assim, eu ndo conhego nenhum nome de grupo, mas sei que ha grupos de sociedade ao nivel
de...pronto, a tal ideia dos hippies...pronto...ha muitos grupos...até mesmo aquela ideia dos naturalistas, ndo
€?....e até mesmo agora a nova era das energias renovaveis que também procura muito o aproveitamento do que
a terra da e transformar em consumo...que € a parte interessante...porque a parte das energias renovaveis...tém
uma politica que a producdo e tudo ¢ de forma sustentdvel mas isso € tudo com fins de
consumismo...electricidade, agua, energia solar...tudo isso...tudo isso vai voltar ao ciclo do consumo,
parecendo que ndo...seja mais cedo ou mais tarde...

entrevistador: e tu integras-te nalguma dessas denominagdes...ou grupo?

entrevistado: ndo mas apoio, apoio...e quem sabe um dia...

entrevistador: consideras que esses movimentos fazem parte de um anti-sistema

entrevistado;...¢ assim...tudo o que € diferente vai ser...vai ser contra o sistema, ao fim ao cabo ¢ a razdo pela
qual se vai fazer um grupo, ndo ¢é?...a0 fim ao cabo a ideia do movimento como grupo ¢ implantar uma ideia
diferente do que a que ja existe...por isso é....desculpa, podes repetir a tltima pergunta?

entrevistador: consideras que estes movimentos fazem parte de um anti-sistema? quando eu falo num anti-
sistema, como sindnimo tens o alternativo que estd a parte do mainstream...

entrevistado: pronto eu acho que aqui...ndo sei se essa pergunta vai de encontro a ideia de que eu vou escolher
este grupo ndo pelo interesse e pelas razdes que este grupo segue...ou vou seguir porque ¢ diferente...se eu me
identifico com esta ideia? eu ndo me identifico com as ideias porque ¢é diferente e € giro, ¢ muito por opcdo
propria e ai entra ndo o nivel de pregos e a qualidade do produto mas os valores que eu tenho e...se eu iria
alguma vez pertencer? ndo sei...provavelmente iria pertencer mas ndo a movimentos totalmente radicais a nivel
de anti-consumo porque eu gosto de consumir portanto...

entrevistador: achas que alguma vez estes movimentos podem vir a ser re-integrados no mainstream...porque ¢
que eu pergunto? estivamos a falar a bocado daquela questdo de esses movimentos que sdo anti consumo, de vez
em quando necessitarem do consumo e dessa forma acabam por ter algum tipo de atitudes contraditorias, e assim
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talvez se tratem de movimentos ndo alternativos, voltando depois a serem re-integrados como um sub-grupo do
mainstream

entrevistado: o problema que eu vejo nisso €...0 grupo que tem 10 pessoas, qualquer pessoa que entra...ou, a
unica forma de expandir e de atingir mais pessoas ¢ comegar-se a adaptar e a ideia fundamental vai-se desviar
bastante...as pessoas ja ndo vdo seguir aquela ideologia inicial, que eu ndo digo que seja a melhor,
atencdo....mas a ideia inicial de anti-consumo, ou seja ndo ha consumo, ndo ha compra...produzimos apenas
para satisfazer as nossas necessidades....produzimos de forma natural sem prejudicar os outros ou o
proximo..portanto eu acho que....para se tornar uma ideia vulgar, um grupo vulgar que ndo ¢ visto de lado na
rua, mas ¢ visto como um grupo completamente normal....acho que tinha que se adaptar bastante...e o problema
disso ¢ que ia fugir muito a ideia inicial do anti-consumismo, porque...hoje em dia, para atingires esse grupo de
sociedade...tens de ser consumista..

entrevistador: ser-se totalmente fora do mainstream achas que seria impossivel...

entrevistado: ou isso tinha que ser uma coisa de muito longo prazo...mesmo muito longo prazo...em que tivesse
que haver caras conhecidas, influéncias...

entrevistador: mas achas que isso também néo ¢ ja consumo de imagem?

entrevistado: sim...o problema era esse mesmo...e tu proprio estads a convencer uma pessoa da sociedade que
tem influéncia, tu estas a ir contra os ideais fundamentais do...de que as coisas devem ser naturais...de que o ser
humano....incluir hoje em dia, em pleno século XXI, a ideia de que s6 devemos produzir aquilo que realmente
temos necessidade € muito dificil...e vender essa imagem ainda € mais dificil sem atingir....sem comprometer os
objectivos iniciais....... tu podes ter um grupo, imaginemos de 10 pessoas, mas para atingires a 11? tu j vais ter
provavelmente...as pessoas ndo nascem hoje em dia com esses ideais....as pessoas hoje nascem com outro tipo
de cuidados...e tinha que haver uma mudanca radical na mentalidade....c essa mudanga radical de certeza que ia
contrariar as ideias iniciais, de certeza....

entrevistador: pegando numa questdo que eu ja tinha falado, o exemplo de um grupo conhecido que ¢é o
Adbusters, um grupo assumidamente anti-consumo que depois tem o seu proprio mershandaising e que depois
acaba por favorecer essa controvérsia da qual tu estavas a pouco a falar...ja falamos a pouco disso mas achas que
€ possivel o afastamento total do mainstream sem que ocorra o afastamento total da sociedade?

entrevistado: ¢ a tal ideia...eu acho que isso é impossivel, e para que essa sociedade e para que essa minoria se
torne num grupo totalmente aceite e sem preconceitos e realmente as ideias terem algum valor teriam de...a
estratégia deles teria de alterar...porque o ser o humano que nasce hoje e a crianga que nasce hoje...é que é
muito facil com a comunicag@o, com a forma como as ideias sdo hoje transmitidas e rapidamente...com aquilo
que tu ja sabes hoje...parecendo que nfo a crianga nasce completamente natural...com as suas proprias
necessidades...mas ja comeca, tem que haver um consumo, apetece...ele do lado consegue fazer 20 coisas e eu
s6 consigo fazer uma...eu como alfaces, satisfaz-me, mas ele vai buscar aquele hamburguer, vai jantar fora com
aquela rapariga, consegue aquilo e consegue aculoutro...tem que haver uma compensagao...teria que haver uma
compensa¢do material...e isto seria um processo que iria demorar anos € anos € anos...muitos , muitos anos, isso
era um projecto com um prazo gigantesco...

entrevistador: e achas que ele se iria afastar da sociedade, ou que iria formar outro tipo de sociedade?
entrevistado: hum...ndo sei....realmente teriam que funcionar ndo como um grupo da sociedade que estivesse
integrado...acho que...era impossivel, porque tu defenderes os ideais e o teu irmfo se calhar gasta...tem ar
condicionado, cabo, faz isto e tudo o resto...e tu és o irmdo e vives no quarto ao lado...tu terias sempre
consumo, indirectamente ou directamente...¢ um pouco isto....¢ assim, eu acho que uma atitude anti-consumista,
totalmente anti-consumista ndo era muito bom...agora noutro prisma, um bocado & parte...eu acho que a
sociedade também se desenvolve, ndo estou a dizer sempre 100% no bom sentido, mas também se desenvolve a
nivel de investigag@o, a nivel de busca de novo conhecimento....existe uma recompensa perante as situagdes em
que...se tu fazes uma coisa diferente, tu és compensado e nesse momento em que tu és compensado tu estas a
investir noutra area....eu digo isto muito a nivel da medicina que...por vezes em pequenas situa¢des de
consumo, descobre-se e vé-se novas tecnologias que....mesmo os hospitais....antigamente se calhar um....pronto
um....tecnologia mesmo a nivel de inseminacédo artificial e outras tecnologias, que eu chamo tecnologias...ha
aparelhos que sdo desenvolvidos a parte e ndo t€ém nada a ver com o ser humano e o ser humano néo precisa
deles....mas com o proprio ritmo da sociedade...doengas que vdo aparecendo...eee...apenas neste ritmo da
sociedade é que permite descobrir as curas...e por exemplo, se eu levar uma vida apenas e unicamente
sustentavel...s6 como aquilo que preciso...e ndo tento prejudicar ou animais ou prejudicar outras coisas do
ecossistema...eu levo uma vida muito rudimentar....e ndo ha incentivo a mudanga, nfo ha incentivo a
investigagdo...e formas de compensar aqueles que realmente fogem a regra...e a0 mesmo tempo sdo esses que
nos vao criar as tais necessidades supérfluas, ndo é?

entrevistador: terminamos por aqui a nossa entrevista entdo, muito obrigada.
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8.2 - ANEXO B — ENTREVISTA 2

entrevistador: o que € que consideras ser para ti o0 consumo?

entrevistado: o consumo para mim € tudo o que vai para além da necessidade...é¢ aquilo que passa para além
disso....as pessoas sabem que tém que ter uma coisa que ndo tém que ter verdadeiramente ¢ consomem-na, com
ou sem meios para a consumir...

entrevistador: consideras que o consumo ¢ um fendmeno indissociavel da sociedade?

entrevistado: (pausa)...¢ um bom....meio de sociedade (ri)...ndo digo isto “bom”, como sendo verdadeiramente
bom mas ja houve varios meios de sociedade e se calhar até agora, o do consumo...¢ uma coisa complicada
porque as pessoas ndo tém que consumir verdadeiramente para serem felizes mas...o consumo da emprego as
pessoas por outro lado, se calhar temos pessoas a mais...se calhar é por ai que precisamos da sociedade de
consumo em que vivemos....

entrevistador: como uma necessidade?

entrevistado: como uma necessidade de empregar gente...se as pessoas se controlarem (ri ironicamente)...talvez
ndo seja preciso tanto consumo...talvez ndo seja preciso tanto disto..deste ciclo vicioso portanto, entre consumo,
trabalho, trabalho para consumir

entrevistador: entdo nesse sentido consideras que é um fenomeno que sé podera existir em sociedade, pelo que
acabaste de dizer...

entrevistado: pela necessidade sim...la esta, nos EUA sempre que entram em crise, “abram as bolsas para tudo e
consumam para ver se saimos disto”...eeeeee....ndo € o melhor modelo, ndo ¢ de todo, até
porque....eventualmente alguém ha-de ter que pagar a conta...

entrevistador: qual € que para ti seria um modelo sustentavel?

entrevistado: um dia escrevo um livro....(tom defensivo)...porque ndo ¢ algo que seja...em meia hora, numa
hora, em trés horas....

sentrevistador: sim, eu compreendo...

entrevistado: ndo, ¢ demasiado complexo....o sistema perfeito, ninguém sabe...acho que também as sociedades
ndo sfo uma coisa em que se pode dizer que hd um modelo perfeito...as sociedades tém que se adaptar...na
medida em que, ha adaptagdes que precisam de ser feitas....em todas as sociedades ha pessoas que se tentam
aproveitar das falhas...para lucro proprio...eee.....isso vai haver sempre...eee...portanto a sociedade tem que se
adaptar a medida em que isso acontece, por outro lado também ¢ a sociedade que permite que alguém se possa
aproveitar disso...sdo falhas dentro do proprio sistema, qualquer sistema de sociedade ¢ imperfeito porque o ser
humano ¢ imperfeito...e ¢ ganacioso

entrevistador: dito isto, qual ¢ a tua posicdo face ao consumo?

entrevistado: evito sempre que possivel...¢ um bocado como as drogas (piada, ri)

entrevistador: o que significa para ti ter uma posicdo de resisténcia ao consumo? identificaste com essa
denominagdo?

entrevistado: sempre que posso tento eu evitar e fazer com que os que estdo a minha volta evitem o consumo...
entrevistador: como ¢ que fazes isso?

entrevistado: ...acabei de comprar um portatil, bacano, por 350 euros, feito com o simbolo “made in Portugal”
da INSYS...e quando eu compro depois mostro & minha familia, para eles mostrarem aos amigos deles, para em
vez de comprarem na Apple comprarem feito em Portugal....eu sei que os componentes ndo sdo...mas os
componentes tanto podem ser feitos na China como na Tailandia, como em Israel...a Intel tem 14, uma coisa do
género em Israel...

entrevistador: mas de certa forma acaba por ser um bocado irdnico, porque tu preocupaste o o facto de ele ser
feito em Portugal mas sabes que...

entrevistado: sei que ao mesmo tempo...porque ndo ha...como ¢ que chama aquilo...circuitos...¢ o que define
no fundo os processadores de mais...ndo ha disso a ser feito em Portugal, mas também ndo ha nos EUA...no
fundo na face ocidental no fundo ¢ tudo feito por paises “terceiros” ( de terceiro mundo)

entrevistador: entdo, mesmo que nds queiramos...

entrevistado: € impossivel porque nés vivemos numa sociedade de trocas, ou seja uma sociedade global.... e ndo
¢ que seja errado, apenas tem que haver sempre um balango entre o que sai num pais e o que entra ....e enquanto
ndo houver isso ha sempre fugas de dinheiro dos pobres para os ricos, porque os ricos se aproveitam dos pobres
sejam em pessoas, seja em paises, seja em sociedades. ..

entrevistador: entdo consideras que a tua posicdo face ao consumo esta definida, estruturada...¢ uma coisa que
tu...

entrevistado: € uma coisa que eu de alguma forma tenho que conviver com isso...

entrevistador: sim, mas ¢ uma coisa que tu consideras que estd estruturado em ti...ndo € uma coisa que tu
simplesmente nem sequer penses...

entrevistado: ndo, ja estd inerente a pessoa..
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entrevistador: e agora vamos entrar num bloco diferente...vamos tentar confrontar as tuas crengas, com as tuas
acgoes...

entrevistado: ja faldmos um pouco disso...¢ dificil, é dificil...se eu vivesse sozinho numa montanha era facil,
ndo é?...no momento em que tu optas por viver em sociedade de alguma forma ao mesmo tempo tendo tentar ser
um marginal da sociedade, ha algumas coisas que tens que abdicar das tuas crencas pelas ac¢des, sendo ndo
consegues viver em sociedade...

entrevistador: e falando um pouco nessa questdo de ir para a “montanha”..achas que isso seria possivel?
entrevistado: acho que de alguma forma ir para o “monte” ¢ uma maneira derrotista de ver....a
sociedade...porque ¢ “ok eu sei que ndo vou conseguir mudar portanto vou simplesmente excluir-me dos
outros”, deixar de jogar as regras por que todos as seguem de alguma forma...mas mesmo eles t€ém de alguma
forma continuar a precisar da sociedade...quem quer que seja que va para um monte ndo consegue ser auto-
suficiente, vai continuar a precisar de energia de alguma forma, ok, pode ter um moinho ou uma coisa do género,
pode ter a nora para produzir de alguma forma electricidade para conservar a comina por dois ou trés dias num
frigorifico que ele ndo fez, a menos que nio tenha frigorifico e entdo ndo sei como é que conserva a comida...
entrevistador: agora num momento de mais introspec¢do, consideras que as tuas praticas correspondem
totalmente as tuas crengas?

entrevistado: sdo desvirtuadas pelo conforto...porque a sociedade ¢ um conforto....a sociedade é aquilo que nos
impede de obedecer as regras da natureza...ja ndo sobrevivéncia dos mais fortes e a morte dos mais fracos...os
mais fracos sdo protegidos pela sociedade...e ai temos uma sociedade mais confortavel para toda a gente que
queira de alguma forma...por isso °e que € um modelo medianamente de sucesso, porque tras conforto as
pessoas e ndo podiamos estar aqui, assim, se ndo houvesse uma sociedade...porque eu ndo tinha dinheiro ou
capacidades para isto....para mais, trabalho num sector ( econdmico) que é de alguma forma o sector mais
improdutivo que ha porque simplesmente absorve e tenta dar algo de util.

entrevistador: entdo, inevitavelmente ha sempre um desfasamento justificado pela tua integracdo em sociedade...
entrevistado: sim, exactamente..tem que sempre ir-se um bocadinho contra os valores para ter alguma coisa...
entrevistador: estdvamos a falar & bocado daquela questio do “marginal”...e entdo gostaria que pensasses hoje
em dia, que tipo de fendomenos de resisténcia ao consumo achas que existem? sdo colectivos? sdo
individuais?....se partem de uma ideologia de grupo ou se ja partem de uma atitude individual...ou ambos...ou
cada vez mais um, cada vez mais outro...

entrevistado: acho que ¢ tudo individual, de alguma forma...porque as pessoas individualmente optam por esse
estilo de vida...e geralmente sdo pessoas “fixes”....acho que ¢ tudo individual sinceramente...ndo ha um
movimento que eu veja, se souberes por favor, diz-me, posso sempre fazer parte de uns anénimos (irénico, ri)...
entrevistador: existem...e ¢ um pouco aquilo onde estou a tentar chegar...existem alguns movimentos na
América ( embora a altura em que vivemos ja ndo seja tdo propicia a estes movimentos “solidos”, como foi
antes)....

entrevistado: na América houve alguns e recordo-me e todos acabaram em...genocidio...e coisas do género,
portanto também ndo me parece que seja por ai...

entrevistador: existe neste momento um movimento que € associado a revista Adbusters e que ¢ um movimento
anti-consumista ¢ que tenta de certa forma sabotar a mentalidade corporativa, através de sabotagem da
publicidade, sabotagem das ideias, foi um movimento que esteve por trds do “Occupy”, portanto € um
movimento que tem alguma importancia...contudo, e é aqui que eu queria chegar, esse grupo tem algum tipo de
mershandaising associado.

entrevistado: 14 esta...também eles estdo a violar de alguma forma os seus principios...porque sabem que ndo
conseguem fazer tudo o que querem...la estd um principio de consumo, ndo consegues ter tudo no mundo de
graga....

entrevistador: mas o que eu queria perguntar era...achas que estes movimentos, sejam eles individuais ou
colectivos, sdo marginais? fazem parte de um anti-sistema?

entrevistado: as pessoas de alguma forma, ndo podem dizer que estdo fora do sistema porque estdo a tentar
combater o sistema e a partir dai fazem parte do sistema é como...dentro de um governo teres varios partidos,
tens um partido que € a oposi¢do mas faz parte do sistema e da democracia, de alguma forma....eles fazem parte
do sistema de consumo, até porque, como estavas a dizer, tém mershandeising ¢ ¢ um bocadinho contra os
principios, mas 14 esta estdo dentro do sistema de alguma forma, apenas sdo...em tudo ¢ uma balanga o ying e
yang que eles falam...e eles estdo a tentar puxar a coisa para um equilibrio mais favoravel a sociedade mas
fazem parte da sociedade como ela é...

entrevistador: embora a verdade seja que esses movimentos se assumam como alternativos, € esse o label deles,
ndo €? achas que ¢é possivel existir algum...(verdadeiramente alternativo)

entrevistado: ndo ha nada perfeito...

entrevistador: e portanto vao ser sempre re-integrados como um sub-sistema de consumo?

entrevistado: de alguma forma, sim...ndo da, ndo da para ser completamente fora do sistema...¢ algo a
elaborar...é algo a elaborar com certeza...um sistema é demasiado complicado...uma sociedade, um pais, um
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planeta ¢ algo demasiado complicado para ser algo que possas dizer preto no branco, branco no preto como ¢é que
¢ e ndo pode ser...ceeeeee...contra-consumo ou organismos que queiram de alguma forma facilitar isso
...depois um dia vdo achar que ndo tém trabalho para os familiares de alguma forma....uma coisa que podem
fazer nisso é...tinha que comegar a entrar noutras divagagdes de controle populacional e etc, e eu ndo quero
entrar por ai...

entrevistador: compreendo o que estas a dizer e de certa forma acabaste por dar resposta & minha questdo...a
hipdtese que imaginei seria o de um sistema, que automaticamente vai criando pseudo-subsistemas que vao ser
sempre re-integrados....

entrevistado: chegamos depois a analogia entre as varias religides que também existem tantas, ndo €?...0
proprio, nés nascemos num pais que ¢ puramente catolico, basicamente, ndo ¢?...14 esta esta ¢ uma religido
monoteista com varios mini-deuses que s&o todos os santos e santinhos que foram integrados de outras religides
de alguma forma....mesmo a religiio mainstream em Portugal e possivelmente no mundo ¢ desvirtuada
pelo....porque também isso é um modo de governo de alguma forma....ja foi durante muitos séculos e agora as
pessoas tentam achar que sdo livres e isso mas sdo...somos sempre parte de alguma coisa, quer queiramos quer
ndo, a partir do momento em que tu aceites o modelo de sociedade em que vives....a religido ¢ um modelo de
sociedade...

entrevistador: pensas que, e agora extrapolando um bocadinho, que o consumo ¢ indissociavel da ordem do
capitalismo...ou seja....que isto ¢ tudo um bolo que ndo se pode separar?....que quando excluis um, excluis
inevitavelmente o outro e quando aceitas um aceitas inevitavelmente o outro?

entrevistado: a sociedade, neste momento, esta feita dessa forma...eee... € uma e a mesma coisa...ndo sao
governos ou paises que mandam neste momento, sdo corporagdes nao ¢?...ha lobbys, ha tudo...e no fundo, nds
pensamos que estamos em democracia, mas ndo estamos propriamente em democracia, até discordo um
bocadinho da democracia, no conceito como ele esta...porque nds ndo votamos verdadeiramente nas pessoas que
nds queremos, ndés votamos nas pessoas...entre um ou outro...entre 0 mal pior ou o mal menor...ndo é bem
democracia...tens isto a escolher, escolhe uma das op¢des...¢ como teres uma escolha multipla e tu dizes “mas
eu ndo concordo com nenhuma destas”...onde ¢ que esta a op¢do e) nenhuma das anteriores...e ndo ha isso na
democracia...ndo na democracia que nods temos....e basicamente estas a eleger alguém para depois eles, a partir
dai, tomarem as decisdes que quiserem..a partir dai pode haver lobbys, pode haver tudo...eeeee...0s lobbys sdo
feitos mesmo para controlar a sociedade de acordo com valores mais elevados de dinheiro e dai haver
reciprocidade entre o governo, sociedade, capitalismo como estavas a falar...depois ha de facto, ha os
kondratievs e outros ciclos de crise....porque, ja como eu estava a falar a bocado...hd sempre pequenos cancros
na sociedade que tentam aproveitar as falhas no sistema para lucro proprio...as falhas sdo criadas...as falhas séo
criadas por lobbys...alguém vai ganhar dinheiro com isso...e quando ja levaram demais de alguma forma, néo
soubera fechar as coisas a tempo entramos em crise....6 0 que nos estamos agora a atravessar....bolhas
especulativas, bolhas imobiliarias, bolhas do que quer que seja....¢ sempre quando alguém de alguma forma
levou mais do que o que devia e ainda ndo deu de volta...o que devia...porque estamos num sistema fechado e o
dinheiro tem que fluir de alguma forma....e se estamos num jogo viciado o dinheiro comeca a ir muito para esse
sitio...e depois os outros de alguma forma deixam de conseguir alimentar a maquina...e aqueles 5% deixam de
receber o dinheiro de toda a gente...quando isso acontece, entramos em crise...mas entramos em crise por causa
de lobbys, porque ha tudo...

entrevistador: uma coisa que eu achei interessante no teu argumento foi o facto de achares que as falhas sdo
criadas...

entrevistado: as falhas sdo criadas pela ganancia...as pessoas ndo criam as falhas....se bem que em crise também
se ganha muito dinheiro ( para quem sabe ganhar dinheiro)...nesse aspecto talvez até sejam criadas de proposito,
as falhas....

entrevistador: e com este argumento vamos entdo dar entdo a entrevista por terminada, muito obrigada.

8.3 - ANEXO C —ENTREVISTA 3

entrevistadora: O que ¢ para ti o consumo?

entrevistada: entdo...para mim o consumo ¢ a aquisi¢do de bens....com base numa ....bens de diversos tipo,
convém dizer...com base numa perspectiva que eu tenho de necessidade dos produtos...portanto,
eee...reformulando....para mim o consumo ¢ a aquisi¢do de bens, produtos, servigos, o que seja....com base
numa percep¢do da necessidade...e numa percep¢do de importancia...e portanto, 0 meu consumo sera maior ou
menor conforme a importdncia e a necessidade que eu der a determinados produtos...sendo que essa é
subjectiva ndo €, para mim um produto pode ter uma necessidade e para outra pessoa pode ter outra....
entrevistadora: essa questdo da necessidade...achas que se verifica sempre?

entrevistada: eu acho que se verifica sempre de alguma forma, ou seja, o que para mim ¢ uma coisa
completamente futil ou seja, uma pessoa compra e eu penso “mas que coisa tdo parva, esta coisa ndo serve para
nada” mas eu acho que de alguma forma a outra pessoa tem a percepgdo de que aquilo é-lhe importante....por
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exemplo...enquanto para mim se calhar comprar uns sapatos caros, uns sapatos que custem 1000 euros para
mim, ¢ uma futilidade completa...para outra pessoa, ela pode considerar aquilo uma necessidade extrema, ou
seja... “eu preciso ter uns sapatos, por que eu tenho aquele vestido e é-me imprescindivel que eu os tenha e
portanto...acho que, apesar de...portanto acho que o consumo e a perspectiva dessa necessidade ¢ muito
subjectiva...

entrevistadora: consideras que o consumo ¢ um fendmeno que ¢ indissociavel da sociedade ?....quando falo de
consumo aqui falo de consumo nfo apenas como um acto, mas estou a falar também de um fenémeno em torno
do qual se organiza a sociedade...um fenémeno estrutural...

entrevistada: eu acho que o consumo ¢ estrutural...¢ indissociavel da sociedade, ou seja.... faz parte da estrutura
da sociedade, ndo ha sociedade sem consumo...eeeee...eu oho para tudo o que vejo e ndo imagino...nem, nem
vejo, nem consigo...pensar em algo que ndo seja consumo...tudo o que me rodeia, ndo ha nada que que seja
indissociavel do consumo na minha vida...e mesmo que...que passemos a culturas que sejam menos
materialistas.....eeece....ha sempre consumo....e portanto....hddaa...ha trocas de produtos, trocas de bens...e
tudo isso é consumo porque eu estou a trocar um bem que é meu por outro...eeeee...que eu considero que
necessito e portanto ¢ uma transac¢do...eu ndo consigo perspectivar, alguma coisa neste mundo que ndo seja
consumo, custa-me sinceramente, alguma coisa material...e alguma....ndo ha funcionamento em sociedade sem
consumo, seja de que tipo for...

entrevistadora: qual € a tua posicdo face ao consumo?

entrevistada: a minha posi¢do pessoal?....eeeee....(hesita)....se eu tivesse que ser mais especifica...se tivesse de
dar uma palavra ao meu consumo acho que essa palavra seria necessidade, eu ndo sou uma pessoa que ndo goste
de consumir....eu tenho aquele prazer em consumir que qualquer outra pessoa tem portanto....se eu vou comprar
uma coisa, a compra daquela coisa dad-me felicidade...porque vai ser util para alguma coisa....mas, o meu
consumo, para mim estd muito baseado na palavra “necessidade” no sentido em que eu s6 compro coisas
que...eeee....necessito mesmo...sendo que esse grau de necessidade para mim ¢ diferente do das outras pessoas
comuns...eu vejo por exemplo que ha pessoas...o nivel médio de necessidade que eu vejo...¢é muito diferente do
meu...eu sinto que eu necessito menos do que as outras pessoas...eu necessito menos e essa necessidade ¢ muito
determinante no meu consumo....porque eu ndo consigo comprar uma coisa sem que eu necessite mesmo,
mesmo, mesmo dela (enfatiza)....e portanto para mim, comprar uma roupa, uns cal¢des, se eu ndo tiver com falta
de calgdes...ndo é concebivel...se eu comprar uns sapatos, quando eu ndo tiver com falta de sapatos também nao
¢ concebivel...eu comprar um shampd...para mim nada disso....ndo é concebivel comprar uma coisa sem um
grau de necessidade elevado...e portanto se eu comprar essa coisa...e ndo vou precisar verdadeiramente, eu
depois sinto...em vez de me sentir satisfeita com a compra que fiz, sinto uma grande culpa...e isto ¢ verdade, eu
tenho uma grande culpabilizagdo na compra de coisas futeis...ndo consigo...e mesmo que o faca fico a remoer
no assunto imenso tempo...e penso imenso, imenso quando vou comprar alguma coisa, portanto as minhas
compras sdo muito planeadas...o que ndo significa que ndo me importe por exemplo de dar 50 euros por um par
de sapatos...o que para mim se calhar é uma coisa muito elevada...para mim, dar 50 euros por um par de sapatos
¢ muito mas...ndo quer dizer que eu ndo os dé...mas a posi¢do que eu tenho ao compra-los é muito
diferente...do que eu vejo geralmente...

entrevistadora: muito bem. E assim sendo o que é que significa para ti ter uma posi¢do de resisténcia ao
consumo? identificas-te com esta denominagdo, de alguma forma?

entrevistada: o que € que significa ter uma posicdo de resisténcia ao consumo? para mim...ndo é...ser o oposto
completamente e o estremo do consumista...para mim €, viver com o essencial ou seja....eu ndo considero...ja
disse...ndo acho que exista sociedade sem consumo, nés vivemos inevitavelmente numa sociedade...e mesmo
que eu me retire para uma ilha paradisiaca em que sé6 vivo com aquilo que tenho, eu estou inserida nalgum tipo
de sistema no qual eu preciso de fazer trocas...portanto, uma posi¢do de resisténcia ao consumo, na minha
opinido pode ser de varios tipos: escolher produtos baratos, independentemente da qualidade que estes t€m (
desde que cumpram o bésico que eu necessito)...podem ser posi¢des de reutilizagdo ou seja eu ndo comprar e
reutilizar as coisas...pode ser a producdo ou seja eu ndo comprar coisas produzidas por outros (que de alguma
forma vou precisar de alguma coisa que foi produzida por outro)...portanto eu ndo posso produzir sem ter uns
instrumento que foi produzido por outro...portanto ¢ um pouco também uma posi¢do irdnica...eeee...podera
haver préaticas de...posi¢des em que o consumo ¢ apenas uma troca de bens ou seja em que ndo envolve uma
unidade monetaria envolve apenas troca direta de bens....e havia outra coisa que me tinha lembrado...que ¢ uma
posicdo de reutilizar portanto...aquelas pessoas que...reutilizam coisas que para os outros ja ndo sdo de todo
utilizaveis...e isso...desculpa, s6 quero responder se me identifico ou ndo...com o que ¢ que eu me identifico?
eu identifico-me com uma atitude anti-consumo, porqué? ...porque eu consumo...tem de ser uma coisa....eu
consumo coisas que para mim sdo meramente...eu sinto que sdo essenciais e portanto identifico-me no sentido
em que tento consumir coisas com um nivel de qualidade elevado e baixo preco, sendo que prefiro
frequentemente o baixo preco a qualidade...portanto claramente prefiro o preco...e também dentro do possivel
gosto de reutilizar e gosto de comprar coisas que sdo essenciais. ..
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entrevistadora: ia referir-te agora outro tipo de resisténcia que ¢ o tipo de resisténcia de tentar persuadir os outros
e o tentar, de certa forma demonstrar a tua causa...e tentar persuadir os outros a tentarem juntar-se a essa
causa...de alguma forma identificas-te com essa pratica?

entrevistada: acho que sim...acho que de alguma forma, identifico-me...eeee...mas também...ndo pelo facto...é
mais pelo facto de eu estar inserida em varios sistemas portanto...se eu partilho uma casa, eu vou tentar
tendencialmente que essas pessoas partilhem as mesmas condi¢cdes que eu nessa casa...e portanto se eu quero,
por exemplo criar um forno solar...que ndo requer nada mais do que uma placa de aluminio e uma panela
especifica e portanto aproveita a energia solar eu claro que quero que as pessoas que vivem comigo se cinjam a
essa pratica...¢ claro que se eu gosto de utilizar pouco ar condicionado por achar que se gasta muito ¢ ¢ pouco
ecologico, claro que vou limitar a utilizagdo do ar condicionado por parte das pessoas que me rodeiam...ou seja
eu acho que influencio as pessoas que estdo a minha volta, pelas praticas que eu propria estou a realizar, no
momento em que eu as estou a realizar...portanto ndo € ideoldgico, € mais pratico do que pragmatico e é mais
pragmatico do que tedrico....

entrevistadora: entdo ndo tentas convencer as pessoas?

entrevistada: ndo acho...acho que ndo tento impor ideologias...acho que no dia-a-dia e no quotidiano imponho-
me pelas minhas préticas...

entrevistadora: vamos passar agora para um segundo bloco em que vamos confrontar aquilo que sdo as tuas
crencas ( portanto a tua posi¢do ideoldgica) com as tuas agdes reais....tens uma posicdo ideoldgica definida face
ao consumo?

entrevistada: acho que sim, acho que tenho. A posi¢@o ideoldgica & a que eu tenho vindo a referir, a questdo da
necessidade. ..

entrevistadora: muito bem...e de que forma é que esta posi¢do ideoldgica determina as tuas ac¢des?

entrevistada: eeeee...acho que vai ao encontro daquilo que eu tenho vindo a dizer...portanto se eu gosto de
comprar coisas que tenho mesmo necessidade e gosto de optar por precos...e gosto de optar por....ah! outra
questdo...por exemplo pela produgdo nacional...se eu gosto de optar por marcas que ndo sejam agressivas para o
ambiente...portanto, 0 meu consumo ndo estd baseado s6 no preco...estd baseado também em questdes
ideologicas de outra ordem...tais sejam a economia...portanto, a economia nacional...quer seja
ambiental...portanto ndo ¢ uma ideologia s6 com base na necessidade...e agora perdi-me....de que forma ¢ que
determina as minhas acgdes?...determina as minhas acgdes porque eu conduzo a minha vida segundo a minha
ideologia...

entrevistadora: e nesse sentido, consideras que as tuas ac¢des correspondem plenamente a tua posi¢do ideologica
ou que sentes que pode haver algum tipo de desfasamento...e se existe, como € que justificas esse desfasamento?
entrevistada: acho que existe desfasamento, as ideologias sdo sempre mais fortes do que as acg¢des, ndo
¢€?...eeeee. e ¢ verdade que a minha posi¢do e a posicdo e idologia que eu gostaria de seguir é muito diferente do
que na pratica...por exemplo, eu acabo por comprar coisas que sdo mais do que a minha necessidade...apesar de
me sentir culpada...hd alturas em que eu sei que, que compro...tenho plena nog¢do de que ndo consigo ser tdo
rispida comigo mesma ao ponto de levar a extremo esta perspectiva...acabo por...em termos de posi¢do
ecologica..tenho condigdes para andar de bicicleta...tenho condi¢des para ndo utilizar carro e utilizar apenas os
transportes publicos...e ha situagdes em que uso o carro, ha situagdes em que poderia andar a pé e se calhar sou
mais preguicosa e portanto prefiro optar pelos transportes publicos...e portanto ¢ outra questdo que eu acho
que...vai um pouco contra as minhas ideologias....ceeee........ relativamente aos precos....isso acho que ndo,
acho que mantenho mais ou menos fiel 4 no¢do de que ndo preciso de gastar muito para ter uma coisa....apesar
de ter dito nem sempre me mantenho fiel...eu penso, continuo a pensar muito sempre no que € que vou
comprar...0 que poderd acontecer ¢, eu acabo por comprar uma coisa que nao ¢ tdo necessaria...mas mesmo
assim eu pensei muito sobre o facto de eu estar a comprar uma coisa que nao ¢ tdo necessdria...ou seja eu tenho
sempre consciéncia de que estou a comprar uma coisa de que ndo necessito...e se o estiver a fazer...apesar de o
estar a fazer na mesma...eu pondero essa situagdo e justifico com base por exemplo “ok eu trabalhei muito, eu
merego isto...eu poupei imenso tempo, gostava mesmo, vou comprar, ndo compro uma coisa que eu gosto ja ha
tanto tempo vou comprar isto....e como ¢ que eu justifico as minhas ac¢des em termos do consumo directo (
desse que sdo coisas para mim, ¢ mais por ai)...”eu mere¢o, hd muito tempo que eu ndo compro...isto ndo ¢
assim tdo caro” tento justificar dessa forma....ao nivel das outras praticas, do consumo ecoldgico ...como € que
eu justifico?...para mim propria ou para os outros?

entrevistadora: justificas para ti propria? justificas para os outros?...das uma razéo ao facto de fazeres isso?
entrevistada: bem...para mim...€ sempre mais facil justificar, eu convengo-me mais facilmente....justifico que
ndo tenho tempo para utilizar outro tipo de transportes e que a minha vida seria muito mais complicada se eu ,
por exemplo usasse a biciclete, se s andasse a pé...para mim justifico em termos do tempo...e o gasto de
energia que eu iria dispor que eu depois preciso para outras coisas...em termos sociais, como ¢ que eu
justifico?....ndo justifico, porque eu sinto que de facto ¢ uma pratica que eu ndo.....como sinto que as minhas
ideologias ndo vdo ao encontro das minhas praticas eu ndo tenho propriamente justificagdo porque eu propria
aceito a realidade da questdo...e...acho que ndo tenho justificaggo....
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entrevistadora: se calhar como os outros também néo sdo tdo rispidos para si proprios como eventualmente tu €s,
se calhar também nfo sentes necessidade de te justificar perante os outros, ndo?

entrevistada: sinto necessidade de me justificar perante os outros quanto os outros tém uma posi¢do mais
consumista ou seja “porque € que ndo compras isto?” “porque é que ndo compras aquilo?”...parece que se calhar
com a crise se deveria viver numa sociedade em que as pessoas sdo mais pro de ndo se consumir....mas na
realidade, ¢ verdade que ha alguma incitagdo da propria sociedade para o constante consumo...quer seja s
pessoas que nos rodeiam, por exemplo...a minha mée diz...” porque ¢ que ndo compras uma pega de roupa?
estas a precisar disto, estas a precisar daquilo, tens que ter umas calgas pretas, tens que ter uma mala, tens que ter
uma roupa para a ocasido”....acho que de certa forma , eu consumo muitas vezes mais pelo...pelas necessidades
que sdo impostas de fora, do que por minha prépria vontade...e portanto, necessidade de justificar a razéo de eu
ndo comprar, sinto! e tento explicar que estou a poupar...que ....eu ndo preciso de muito...que eu ndo me
importo...perante as pessoas que t€m uma posi¢do menos consumista, ndo sinto necessidade de justificar
...porque até ndo tenho assim tanto contacto...e ndo sinto necessidade de me explicar...porque eu tenho
consciéncia que eu poderia levar a minha vida de outra forma e ndo levo porque sou preguigosa, por exemplo.
entrevistadora: pedia-te agora para observares...ou tentares pensar nos fendomenos ou manifestacdes de
resisténcia ao consumo que tu conheces....consideras que sdo fenomenos colectivos, ou que sdo manifestacdes
isoladas...ou que sdo ambos?

entrevistada: em termos de de manifestagdes anti-consumistas...o que é que eu conhego?...vou comegar por
ai?...além daquelas que eu ja disse de forma muito geral das posigdes...vou falar de coisas mais especificas, ndo
€?....ha aquelas pessoas que compram roupas..s6 compram coisas reutilizadas...ha aquelas pessoas que eu ja
ouvi dizer que roubam coisas do lixo...n8o sei como é que se chama mas sei que sdo pessoas que se juntam e
que vao revistar os lixos a procura de produtos que as pessoas tenham deitado fora, que ainda se possam
consumir...ha pessoas que se decidem isolar completamente e retinem-se em tribos, por acaso ja li um artigo
sobre isso.. sdo pessoas que querem-se completamente alienar deste sistema entfio isolam-se em locais que
geralmente tém ha disposicdo muitos recursos naturais.....e tentam depender o minimo dos...produtos, dos
servicos e dos bens que estdo presentes na sociedade..eeeee....portanto acho que sfo fendomenos
colectivos...mais colectivos do que individuais...acho que por si s6 ndo existem fenomenos individuais. ..
entrevistadora: mas a tua atitude € de resisténcia ao consumo e ¢ uma manifestagdo individual...

entrevistada: ¢ individual mas foi-me incutida por uma sociedade, apesar de eu ter uma posigao individual...eu
ndo criei um grupo, nem tenho um grupo que sustente a minha perspectiva...a minha perspectiva fi desenvolvida
no sei de uma sociedade...portanto € colectiva e acho que todas...todas essas perspectivas anti-consumistas sao
colectivas...as praticas, também s@o colectivas e sdo resultado de uma sociedade e de um conjunto de
pessoas...ndo acho que possam ser individuais, nunca...

entrevistadora: o que eu te ia perguntar era...achas que sempre que existe o consumo, existe o anti-consumo? se
achas que estes contra-movimentos sdo uma resposta natural aos movimentos em si....ou seja, que o anti
consumo ¢ uma resposta natural ao consumo?

entrevistada: ah.....eeeeeee....sim, deixa-me ver se percebi...acho que um modo de vida anti consumo, s6 pode
existir quando existe uma sociedade consumista e quando existe regras as quais ndo nos queremos cingir...e
portanto este surge....... na existéncia de uma posi¢cdo consumista surge uma posi¢cdo anti-consumista....que na
realidade, eu nunca, nem posso acreditar que seja verdadeiramente...nfo acho que exista uma sociedade anti-
consumista...ndo consigo conceber....na minha cabeg¢a, segundo o que eu considero como uma sociedade anti-
consumista, ndo acho que possa existir na sua plenitude e acho que.....vou repetir-me....s6 surge na existéncia
de uma sociedade consumista porque houve um conjunto de pessoas que nio se conseguiram adaptar as regras
sob as quais se regiam essa sociedade...sentiam-se revoltadas e decidiram criar manifestacdes opostas....e é
colectivo, ndo acho que possa haver uma posi¢do de anti-consumo individual, porque nds crescemos numa
sociedade e a perspectiva que eu tenho, apesar de ser s6 eu que a pratico ela foi desenvolvida no seio de uma
sociedade que acredita que poupar é bom...e que acredita que comprar o que é necessario ¢ bom...mas nao acho
que possa haver nunca uma posicdo completamente extremista anti-consumista, pelo facto que eu ja
referi...porque nos precisamos de...este sistema de trocas e transacgdes € inerente a sermos uma sociedade ndo
¢....ndo consigo conceber uma sociedade em que ndo exista trocas e transagdes e consumo! ...

entrevistadora: agora pedia-te para pensares um pouco nestes movimentos que ja falamos...consideras que eles
fazem parte de um anti-sistema?e se sim...serd que estes movimentos poderdo vir a ser re-integradas no sistema
dito mainstream...porque € que eu falo disto? e dou-te um exemplo muito pratico...temos alguns movimentos de
anti-consumo, nomeadamente o movimento Adbusters que parte de uma revista anti-consumista, que tem um
movimento vinculado na América e que luta pelos direitos do consumidor mas esta revista tem o seu proprio
mershandeising que vende e por isso pergunto-te...até que ponto estes movimentos ndo estdo constantemente a
surgir e a ser re-integrados pelo mainstream, muitas vezes sem eles proprios darem conta?

entrevistada: o que eu écho € que...se eu entendo anti-sistema como eu entendo...esses movimentos fazem parte
de um anti-sistema no sentido em que eles ndo querem aceitar viver no sistema vigente mas eles proprios sdo um
sistema e portanto eles proprios tém um funcionamento que...apesar de ter uma perspectiva menos consumista,
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ele proprio também depende desse tipo de funcionamento e como eu disse, eu ndo acredito que exista um sistema
completamente anti-consumista, ndo pode haver um anti-sistema dessa sociedade de consumo porque vamos
criar um sistema separado que ele proprio esta dependente dessas regras e portanto essas regras vao se
estabelecer de novo...noutro grau, ndo deixa de ser visto a luz do outro sistema...portanto, podera existir
subsistemas que estejam inevitavelmente a funcionar a luz das regras de outro sistema porque mesmo quando
uma pessoa quer ser contra...eu ao ser contra, estou a funcionar de acordo com as regras daquele sistema...so
que estou a por me noutra posi¢do desse sistema...no outro sistema ja haviam posi¢des a favor e contra eu
apenas criei um sistema em que haviam posi¢des contra...que continua a funcionar de acordo com as mesmas
regras do outro...falando de uma forma mais comercial...esses sistemas vao inevitavelmente tornar-se...e serem
vistos como o main stream...vao se banalizar...e essas posi¢des banalizam-se porque....... banalizagdo, ¢ o que
eu quero dizer....se calhar antigamente os hippies era vistos como pessoas que estavam a margem da
sociedade...que queriam criar um sub-sistema, se isso se pode dizer...actualmente ser hippie é um estilo, e
portanto, ¢ um estilo mainstream...e é um exemplo muito estipido...de uma coisa que eu quero dizer...
entrevistadora: ¢ um exemplo perfeito, na verdade...e agora, a pergunta final que eu te queria fazer era ....achas
possivel o afastamento total do sistema mainstream sem que ocorra o afastamento total da sociedade?
entrevistada: acho que nfo...ja respondi a isto, ndo é?

entrevistadora: sim, queria so registar a tua opinido final....acabamos entdo a nossa entrevista, obrigada.

8.4 - ANEXO D — ENTREVISTA 4

entrevistadora: Como defines consumo? ...O que ¢ para ti o consumo?

entrevistada: Consumo ¢ tudo...ndo é?...tudo o que tu fazes para comer....a nivel mais basico o que tu precisas €
de comer...de consumir...ndo ¢ bem a palavra...consomes porque ¢ qualquer coisa que tu precisas...agora ha
varios tipos de consumo..ha necessidades e ha (pausa) ...prazeres...sdo coisas diferentes...consumo...eu acho
que o consumo ¢ uma coisa que ¢ muito...nds aprendemos conforme as épocas em que estamos...nd6s vamos
assimilando aquilo que nos dao através da publicidade...através de..somos aliciados a...e (pausa)...eu acho que
ndo havia necessidade de tanta coisa..para cada pessoa...somos muito incentivados a um individualismo muito
grande, e entdo cada pessoa tem que ter uma coisa ..para cada uma...eu acho que isso é..torna-nos tdo egoistas,
ndo sei se ¢ egoistas...mas torna-nos muito pouco sociaveis...

entrevistadora: portanto tu disseste que havia varios tipos de consumo..um ligado as necessidades..

entrevistada: sim..que € o teu consumo...sei la...até consomes energia tu....

entrevistadora: o que eu te queria perguntar era...estamos a falar de necessidades e estamos a falar de desejos,
mas de vez em quando para certas pessoas os desejos sdo necessidades...

entrevistada: pois sdo, porque se tornam viciantes, se tornam vicios...ou ndo sei..ndo sei se ¢ vicio se ¢ uma
certa...como € que se diz...quando tens um telemovel mas queres um ligeiramente mais avangado...
entrevistadora: sim, posso querer um telemoével um pouco melhor mas..

entrevistada: podes querer, mas qual é a necessidade disso, estds a perceber, s6 porque tem uma linha
mais...eeee...recente...ndo ¢é?...isto vai tudo para o aerodindmico neste momento, ¢ tudo muito
especial...qualquer dia deixa de ser outra vez, isto ha-de ser ciclico...a gente se calhar precisa de consumir
muito agora, para numa proxima fase deixar de consumir assim tanto...tudo ¢ ciclico...eu acho que sim, eu acho
que sim..

entrevistadora: achas que a ordem do consumo, na forma como ¢é exponenciada agora, pode ser algo transitorio?
entrevistada: acho...como tio eu acho..como tudo...tudo é ciclico...a arte, a moda, a forma de estar, tudo...
entrevistadora: e penso que ja tocamos neste ponto..mas consideras que o consumo ¢ um fenémeno indissociavel
da sociedade?..ou seja, que o consumo s6 pode existir no seio de uma sociedade?

entrevistada: pausa...eee...ndo ha maneira de fugires & sociedade, eu acho...as tribos sdo uma sociedade, nédo
sd0?..como ¢ que tu foges a isso..tu tens que viver sempre em sociedade...ou vives completamente sozinha e ai
também consomes porque tens que comer...c tapas-te, porque tens frio, quer dizer, tu estds sempre a
consumir...ndo ha maneira de dar volta a isso...

entrevistadora: nem que sejas um ermita?

entrevistada: nem que sejas um ermita...um ermita sente...e ao sentir sente fome, sente frio, sente calor, sente
necessidade de se proteger e de arranjar objectos para se proteger...opa....0 consumo ¢ uma coisa nossa, nao
€?...eu acho?

entrevistadora: e qual ¢ a tua posi¢édo face ao consumo?

entrevistada: ahh...eu lido muito mal com isso...muito mal com isso...com tudo...ndo sei...acho que hoje em
dia se desperdi¢a muito...se desperdica demasiado

entrevistadora: e como ¢ que TU, tu te sentes face a isso? sentes que fazes parte do qué?

entrevistada: sinto que também fago parte disso...sem divida, sem duvida...sinto que as vezes gostava de ter um
bocadinho mais de forga para...para resistir..

54



entrevistadora: para resistir?

entrevistada: sim, mas ndo ¢ uma resisténcia monetaria...porque eu isso...ainda vou conseguindo dizer que
ndo...¢ uma resisténcia...sei l4...

entrevistadora: psicologica?

entrevistada: também...mas sei 14, a gente precisa de material para trabalhar...eu ndo minha profissio preciso de
material para trabalhar...eu gostava que houvesse um sitio, estas a ver...em que fosse tudo reciclado...e que eu
fosse 1a e arranja as coisas que ja tivessem sido usadas...e neste momento ndo existe...

entrevistadora: pode ser um projecto para o futuro..

entrevistada:..mas tinha que ser um projecto que tinha que ter um custo minimo e isso se calhar ja ndo me
interessa...construir um ferro velho...percebes?...ndo ¢ um ferro velho o que eu quero fazer da minha vida, o
que eu quero ¢ que ele ja haja (ri) e que eu 1a va (ri)...e isso sim...isso eu sou capaz..ndo sei...custa-me certas
coisas...custa-me ver...em relagdo a comida por exemplo...acho que aqui se desperdica muito...muito, muito
pa...sdo coisas que sdo inexplicaveis...ndo da para...ndo da para entender...ndo da...como ¢ possivel que aqui a
gente tenha tanta comida, tanta variedade e depois noutras partes do mundo...que ainda sdo mais ricas do que tu
(naturalmente)...as pessoas ndo comem...¢€ uma coisa que custa muito a aceitar...

entrevistadora: o que é que significa para ti, ter uma posi¢ao de resisténcia ao consumo?

entrevistada: ter uma posi¢do de resisténcia? acho que foi o que acabei de dizer...ter uma posi¢do de
resisténcia...olha, as vezes a gente ndo tem necessidade de muita coisa, comprar calgas, uma coisa
qualquer...”ah vou comprar porque gosto”...se se calhar tens dois ou trés em casa porque ¢ que vais comprar
mais? qual é a necessidade?...dos telemoveis...acho que ndo ha necessidade disso...em relagdo a comida a
mesma coisa...”ah vou comprar”...mas depois se calhar a que tens 14 em casa estragou-se...ndo ha necessidade
disso...agora...isso se calhar sdo as coisas que eu consigo resistir porque...ndo me afectam...sou capaz de dizer
“ndo agora ndo”...

entrevistadora: entdo identificas-te com essa denominagdo de certa forma?

entrevistada: sim..mas ndo sou compulsiva...isso acho que néo sou...

entrevistadora: vamos agora tentar confrontar aquilo que tu fazes com aquilo em que tu acreditas...ja me falaste
um pouco aquilo em que tu acreditas...o que eu te queria perguntar é: de que forma é que a tua posi¢do
ideologica afecta as tuas escolhas de consumo?

entrevistada: entdo mas isso...isso esta tudo interligado, ndo ¢€?...eu acredito que nfo ha uma necessidade
constante de consumo portanto fago por isso..acho que..acho que € isso...

entrevistadora: mas achas que as tuas praticas reais correspondem a tua posig¢ao?

entrevistada: acho...por acaso acho.

entrevistadora:plenamente?

entrevistada:..opa...plenamente?...quer dizer...ndo vou dizer...sei la...vou passear...com as minhas tias...agora
lembrei-me duma, tenho uma madrinha em Paris e ela houve uma vez que veio ca...e quis me comprar porque
fazia anos, um vestido para os anos...ndo sei qué...ndo precisava do vestido para nada...mas ndo lhe fui dizer
“nd@o compre que eu ndo preciso!!” “vou consumir!!”...claro que ndo..e entdo comprou me o vestido e eu tenho o
vestido...claro que...agora se eu acho que....eu tento fazer por isso...eu ndo tenho muita capacidade econdmica
de andar com o carro por exemplo...eu gosto muito de conduzir, ndo vou dizer que ndo...agora, também se
conseguir ter um bocadinho mais de gasolina no carro....um fim de semana...gosto de ir até ali a Sintra e
voltar...ndo fico em casa porque em casa também néo consigo..agora ¢ conforme...andas mais a pé ou..isso sem
duvida...agora se eu tivesse mais, ndo €?

entrevistadora: o que eu te estava a perguntar era o seguinte, se pensares mesmo no fundo, se de vez em quando
“pecas” nesse aspecto?

entrevistada: claro, claro que sim...claro que sim?

entrevistadora: sentes-te culpada?

entrevistada: as vezes...as vezes sinto...se calhar a maior parte das vezes...mesmo que eu sinta que sejam
poucas e que eu ache que ajo conforme a minha necessidade...acho que sim...

entrevistadora: esta questdo de se sentir culpado...

entrevistada: ¢ muito grande...e é muito grande acima de tudo, acima de tudo porque eu ainda ndo tenho os
rendimentos que quero...¢ por isso também , claro...agora se eu...se me perguntasses ...e se tivesses? nao
€?...se tivesses dinheiro para x...acho que ndo...acho que ndo ia...

entrevistadora: o que ¢ que fazias?

entrevistada: por exemplo, estou-me a lembrar agora...ha uma “tipa” que eu adoro...em rela¢do a...uma ripa que
eu conheci agora ha pouco tempo...ha uns dois ou 3 anos...e que faz roupa...lindissima...¢ ela que a faz...
entrevistadora: como ¢ que se chama?

entrevistada: Teresa Martins...¢ dali da Rua do Alecrim...ali do lado direito...eee..pa....a tipa ¢ um prodigio a
fazer roupa...eu acho que as coisas dela sdo lindissimas...e acho que os pregos que ela pratica sdo
absurdos...agora...se calhar se tivesse dinheiro para os comprar, como sei que € ela que os faz...e sei que era ela
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que eu ia estar a ajudar...se calhar ai era capaz de cometer uma exorbitdncia...comprar uma pega ou outra de
roupa...

entrevistadora: mais ou menos quanto custa?

entrevistada: ndo sei...500 euros...

entrevistadora: sdo pecas de design, portanto.

entrevistada: sdo...mas sdo para ela, e porque eu sei que se fosse para uma empresa se calhar ja ndo achava piada
nenhuma e se calhar ndo dava tanto...eu vou a procura de quem faz as coisas, para saber que eu posso dar um
valor bruto, por que eu quero e porque o consigo dar, mas tenho que saber que vai para o tipo que o fez...ndo sou
capaz de ir....ha lojas que vendem e que aquilo que eles compraram por ninharias foram buscar a India e a China
e trouxeram e estdo a vender por milhares...isso ndo, isso ndo fago, ndo sou capaz...ndo me apetece. acho que
no...

entrevistadora:...entdo portanto, a questdo do trabalho, individual ...tem um grande peso..

entrevistada: tem, tem...se calhar dos maiores pesos...pa, claro que sim...alguém fez, alguém construiu, alguém
se dedicou a fazer aquilo...

entrevistadora: entdo...e os tecidos que ela comprou?

entrevistada: os tecidos que ela comprou foi ela que os mandou fazer também..

entrevistadora: em fabricas?

entrevistada: ndo, ela tem uma fabrica que tem uma meia duzia de pessoas, que trabalha essencialmente so para
os tecidos..

entrevistadora: portanto, ela tenta ir até a ultima instancia de produgéo..

entrevistada: sim..os tecidos e os padrdes sdo dela, foi ela que os criou e que os mandou fazer..

entrevistadora: portanto, tem controle sobre a produgdo dos tecidos...0 que acontece com muitos projectos que
também tem boas inten¢des que ndo vdo para a frente...porque na realidade t€ém muito boas ideias mas so
poderdo ir para a frente se houver um grande investimento...o que acaba por ser um bocadinho paradoxal...
entrevistada: exactamente...acaba por ser, ndo..¢!...mas isso ndo faz sentido, ndo faz sentido, quer dizer...a
pessoa tem que investir um monte de dinheiro ...

entrevistadora: agora vamos entdo passar a um novo bloco...como tu sabes, existem varios tipos de
manifestagdes de resisténcia ao consumo; existem as pessoas que praticam permacultura, as que praticam
consumo responsavel, algumas pessoas dedicam-se a sabotagem publicitaria, ha activistas..ect...o que eu te
queria perguntar era, se tu, olhando para este tipo de manifestagdes de forma mais transversal, se consideras que
sd0 manifestagdes mais colectivas ou individuais?

entrevistada: Eu acho que agora se d4 nome, que ¢é diferente, porque sempre houve...se calhar agora mais de
uma maneira colectiva...eu acho...ou ndo (em duvida)...¢ assim, a permacultura ¢ uma coisa muito bonita, mas
a permacultura ...(que eu gosto e gostava de praticar...e neste momento em Lisboa, ndo posso praticar metade
daquilo em que acredito, mas sonho, um dia...quando puder...fazer com que ndo tenha que ir comprar...(se
calhar se tiver uma vaca nfo a consigo matar para a comer, ri)..mas o que eu acho ¢é o seguinte...permacultura é
aproveitar o meio ambiente tudo o que ele te da para conseguires tirar algum partido dele, que no fundo é o que
os agricultores sempre fizeram, ndo é?...sempre!...cada pessoa para sobreviver tinha a sua horta ¢ em casa, o
santinho que tinha ndo era para ter um bocado de cimento era para ter...o que comer...as pessoas eram pobres,
ndo tinham carne...e tinham que produzir, ndo é?...nd3o havia doutra maneira...agora hoje em dia, hoje em
dia...se calhar quando se fala disso, se calhar porque se deu nome também as coisas, as pessoas juntaram-se
mais....ndo sei (duvida) também a cidade cresceu...as pessoas juntam-se para praticar...para ensinar as outras,
ndo é?...para fazer os tais cursos....agora...se praticam e produzem integralmente, se o fazem realmente s6 para
elas...e ndo vdo comprar nada ao supermercado, isso eu ndo acredito, porque ¢ assim...ha uns que sim...sem
davida...agora, eu quero ter uma casinha e quero ter uma cabrinha e quero ter umas alfaces e ndo quero ir
comprar nada ao supermercado...isso € impossivel, porque eu tive que comprar o terreno...e para comprar o
terreno tive que ter dinheiro...para comprar a cabrinha..tive que a comprar...tive que comprar a relva para ela
comer, eu tive que comprar a semente da alface, percebes?...eu tive que ter alguma coisa...hoje em dia eu ndo
posso ocupar nada, porque vai l& a policia e leva-me presa...ndo €?...eu tenho muito esta contradi¢do com o que
eu acho que devia ser...mas isso depois também tinha que haver uma consciéncia..um senso comum global...e
que ndo existe..porque ha uns que sdo mais aproveitadores que outros, ndo é? ...a gente ndo pode deixar as
pessoas a solta e fagam como querem que isto vai ser muito bonito...isso ndo existe, ndo é?...todos sentimos de
maneira diferente...e todos somos usurpadores ou nfo...eu sentia-me capaz de ocupar...mas se calhar vem outro
e vem-me dizer, “epa tu tas maluca” ndo ocupas nada que isso ¢ meu..ndo é? ficou-me de heranga...
entrevistadora: imagina...isto comega por uma ideologia de uma pessoa....uma pessoa tem uma ideia e a pessoa
pode praticar em casa essa ideia, sozinha...mas depois ha algumas pessoas que se juntam nestas comunidades a
laia de...(pensa)...neste aspecto acaba por ser um movimento colectivo como qualquer outro onde acabam por
haver aquelas regras do “eu quero pertencer” ...mas por outro lado, agora, com todas estas ferramentas
tecnologicas, cada vez mais as pessoas se podem expressar individualmente contra aquilo em que ndo
acreditam...portanto também sera individual?
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entrevistada:é individual...mas é um individual que ndo fica so para si, eu acho...ndo é? quando se torna tdo
individual depois parece que também tem a necessidade de dizer “eu fiz”, “eu, “eu”, eu , eu...mas este eu s
existe porque eu estou a partilhar com o outro portanto ja se torna colectivo..

entrevistadora: agora...conheces alguma dessas praticas...ja falamos da permacultura...o que conheces mais?
entrevistada: de nomes?

entrevistadora: ou praticas..

entrevistada: de praticas?...ndo sei dizer...

entrevistadora: bem, mas consideras que essas praticas fazem parte de um anti-sistema?

entrevistada: quais anti-sistema?! Isto ja tudo faz parte do sistema (ri) ...ndo, porque depois fazem todos parte do
sistema...ninguém....quer dizer, ha comunidades que a gente conhece...mas em Portugal ndo ha muito, eu
acho...s6 se fosse em Monchique (ri)...eu vi umas fotografias por acaso na Internet agora ha pouco, ha uns dias
que me mandaram, de um grupo que vive em estado selvagem...mas vive em estado selvagem mas todos tém
tatuagens (ironica) e todos tém rastas no cabelo...ndo sdo tribos, percebes?

entrevistadora: entdo se calhar ndo estdo fora da sociedade..

entrevistada: eu acho que ndo...eu acho que ¢ muito dificil tu estares totalmente fora do sistema,
acho..principalmente nascendo onde nasceste, no mundo ocidental..dessa maneira, ou vives no Amazonas no
meio 14 das arvores e da dgua, mas que mesmo assim eles chegam 14 com as retroescavadoras para dar cabo
daquilo, acho que ¢ muito dificil ficares fora do sistema...tem que se ter consciéncia do sistema para se estar fora
dele, também, ndo é? eu acho...a gente para dizer que € anti qualquer coisa tem que saber primeiro qual ¢ essa
coisa...

entrevistadora: e talvez a partir desse momento estamos dentro...

entrevistada: estamos...opa...a tua méae registou-te...ah, ndo ha nada a fazer..ehhh...ou tu queres realmente
mudar de vida e fazes por isso, ndo é?

entrevistadora: mas mesmo que queiras muito mudar de vida, serd que alguma vez vais conseguir estar fora do
sistema?

entrevistada: tu tens sempre que pagar impostos, ndo ¢? ha sempre os impostos para pagar...eu ndo acho mal que
se pague impostos, aten¢do, ndo acho!...nfo acho nada mal...acho que os impostos é o que faz as coisas se
calhar andarem também mas ha exorbitancias e exorbitdncias que agora ndo véem para o caso...mas € muito
dificil tu estares completamente fora do sistema, completamente acho que €, acho que é...

entrevistadora: estamos a terminar, ha mais alguma coisa que queiras acrescentar e que aches relevante?
entrevistada: eu..acredito...acredito plenamente, ndo €?...que consigo viver da escultura (ri) e do barro e do que
a terra me da e ndo sei o qué.....e acredito plenamente que sou capaz...e um dia vou ser capaz de sair daqui da
cidade e ir para um sitio onde tenha terra...ec onde posso pisar terra ¢ onde posso cava-la...e que ela me da
sustento...acredito...agora...romper com tudo...ndo quero romper porque gosto muito de conduzir, ndo quero
romper porque gosto muito de ir ver os meus amigos e amigas e a familia e ndo estdo todos ao lado da minha
casa para que eu possa ir a pé...gostava muito de ter um burro ou um cavalo para me levar, s6 que tenho...s6 que
a policia ndo me deixa...ndo vou deixar de ver as pessoas que gosto...ou de viver o museu...ou de viver uma
arte...fazer qualquer coisa...porque acho que isso vai contra...ndo, acho que ha outro tipo de absurdos ainda
maiores, ndo ¢? e acho que isso ndo ¢é relevante, acho que posso fazer...por mim, pelo planeta, de uma maneira
melhor...e s6 tu é que podes fazer por ti nessas coisas, so tu...cada um é que pode fazer...ndo ¢ a incutir ideias a
ninguém...agora acho que ndo deixava de estar, ou de ver, ou de fazer coisas que eu achava que eram boas para
mim porque ia consumir gasolina, ou palha para o cavalo..

entrevistadora: obrigada entdo.

8.5 - ANEXO E — ENTREVISTA 5

entrevistadora: o que € para ti consumo?

entrevistado: é o nosso trabalho essencial, ¢ a nossa fungdo na terra, ¢ uma das nossas fungdes na terra,
consumir. ..

entrevistadora: como assim?

entrevistado:...nés moramos num meio...num meio que ja existe..quer dizer agora nio...agora moramos num
meio que nos ja destruimos, ja fizémos...mas nesse meio que existe antes de nds e que nods fazemos parte, €
essencial nds consumirmos e processarmos o que...quer dizer...fazer parte do meio...

entrevistadora: e esse consumo de que falas, achas que a algum ponto deixou de ser natural e passou a ser
excessivo? achas que este consumo continua a ser a nossa fun¢do na terra..

entrevistado: sim, claro que ndo esta certo, porque nio estd bem dirigido...ha uns que ndo fazem o trabalho ¢ ha
outros que fazem o trabalho todo...hd umas pessoas que trabalham para criar a comida..hd outros que s6 a
recebem, comem-na e mandam-na para o mar...
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entrevistada: mas eu estou a falar de consumo supérfluo e necessidades criadas pela publicidade...isso ja ndo
entra naquele consumo que tu estas a falar..o consumo que estas a falar € o consumo da natureza, certo?
entrevistado: mas ndo deixa de ser abundante...ndo deixa de ser...ter uma coisa agora , para daqui a dois
minutos mandar para o chdo e pensar noutra coisa completamente diferente..por que ndo...qualquer produto que
venha assim directamente ou que a gente processe, podemos mandar para o chido que ele vai decompor-se..
entrevistadora: mas ha uma diferenca entre essas duas coisas, entre esse consumo que estds a falar e o consumo
de uma sociedade altamente estruturada e capitalista em que as pessoas vao por exemplo aos centros comerciais
com o intuito de consumirem, coisas que ndo precisam...o que eu te estou a perguntar ¢ qual a diferenga entre
estas duas coisas..

entrevistado: eu acho que essa coisa de que estas a falar, ¢ uma coisa tdo tempordria...temporaria em relagdo ao
tempo da terra...s6 vai acontecer mais durante um bocado...100 anos ou 200 sei la...e depois ja ndo vai
acontecer mais porque ja ndo vdo haver mais coisas...ja ndo vai haver mais matéria prima...para fazer essas
coisas todas...

entrevistadora: achas que a materia prima natural se vai esgotar?

entrevistado: sim, claro...

entrevistadora: a tua previsao seria...

entrevistado: sei 14, ndo fago a menor ideia, mas a matéria prima esgota-se...e isso ja toda a gente sabe...
entrevistadora: mas ha coisas renovaveis...a natureza em si...em principio seria renovavel

entrevistado: sim...mas como se calhar n6 somos uma....nés somos um agente de renovagdo porque nos
vivemos de clareiras

entrevistadora: como assim?

entrevistado: nds nunca vivemos no meio do...nds somos animal de clareiras...

entrevistadora: e esse consumo que tu consideras ser o consumo da natureza...achas que s6 pode existir em
sociedade? ou podera existir se estiveres isolado? achas que ¢é possivel?

entrevistado:...nunca € esse 0 meu objectivo viver sozinho assim num sitio...mas havia gente a viver em grutas e
a ndo falar com ninguém durante 40 anos, ndo é?(ri)

entrevistadora: mas essas pessoas consumiam?

entrevistado: algumas faziam....ndo comiam nada...sé agua e umas...

entrevistadora: mas isso € consumir. ..

entrevistado: sim..também

entrevistadora: qual € a tua posicdo face ao consumo?

entrevistado: consumir...€ preciso consumir..sou muito consumista. ..

entrevistadora: de que forma € que a tua posig@o face ao consumo ...influencia as tuas acgdes...a tua posi¢do...ja
pensaste alguma vez sobre isso...ou nem sequer pensas nessa questio?

entrevistado: ndo sei...sempre me fez sentido...eu s6 vivo assim porque faz sentido para mim...por exemplo
antigamente fazia trabalhos de podas e coisas assim...e fazia um monte e queimava tudo...hoje em dia ndo
queimo nada...s6 mesmo se tiver que fazer um fogo para me aquecer...

entrevistadora: porqué?

entrevistado: ja ndo queimo...porque é essencial a madeira decompoér-se na terra..

entrevistadora: mas o fogo foi uma coisa que sempre existiu..

entrevistado: sempre como quem diz...

entrevistadora: antes dos humanos descobrirem o fogo, o fogo ja existia....

entrevistado: sim claro...mas utilidade do fogo ndo era a mesma

entrevistado: o que eu estava a falar era de queimar ou ndo queimar...que eu fago podas, podava isto tudo...e
metia tudo 14 fora numa fogueira e depois espalhava a cinza por ai...ndo...dizem que ¢ muito bom, mas o que
ndo falta sdo esse tipo de nutrientes na terra...ainda para mais as plantas s absorvem os nutrientes quando
tém...quer dizer, absorvem melhor os nutrientes quando os fungos da terra os deixam...

entrevistadora: desculpa 14, podemos voltar um pouco atras? tu consideras-te consumista...da natureza, certo?
entrevistado: eu também ndo me considero nenhum exemplo..

entrevistadora: mas consideras-te um consumiste puro das coisas que a natureza te da ou das coisas processadas?
entrevistado: eu sou consumista dos dois...porque no fundo isto também esta a acontecer...¢é natural...
entrevistadora: achas que ires @ Worten comprar um computador é natural?

entrevistado: pois...eu vou l4 comprar um computador..cu vou ficar com aquela pega ali...se eu um dia pensar
que eu € que tenho que tratar daquilo...se um dia ndo houver centro de reciclagem que receba aquilo...se eu tiver
que resolver aquela polui¢do em minha casa

entrevistadora: ndo te sentes mal?

entrevistado: sinto-me um bocado mal..claro...depois vai se ver ali a frente, quem vai ver sdo os meus filhos...
entrevistadora: e toda a poluigdo que foi feita para produzir o computador?

entrevistado: claro ¢ terrivel...

entrevistadora: e mesmo assim compras o computador?
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entrevistado: pois...ndo tenho outra maneira de... ndo consigo ser inteligente o suficiente para me safar s6 com
coisas...como antigamente...

entrevistadora: achas que ¢ uma questio de inteligéncia?

entrevistado: as vezes ¢ um bocadinho...

entrevistadora: conheces alguém que ndo utilize nada dessas coisas...que seja inteligente ao ponto de recolher s6
coisas da natureza?

entrevistado: ndo..mas ¢ possivel...tem que ser um grupo de pessoas, para se poderem ajudar...

entrevistadora: como uma comunidade...de alguma forma...o facto de seres consumista influencia as tuas
acgoes?

entrevistado: ndo...

entrevistadora: obrigada entdo, ja terminamos.
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