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“ Com capital, podemos construir prédios, mas para construir uma empresa

precisamos de pessoas *“ (Thomas J. Watson, Fundador da IBM)
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Resumo

O objectivo desta dissertacdo consiste em compreender de que maneira a auto-eficacia
empreendedora esta relacionada com a intencdo empreendedora e em que medida é que
as diferentes areas de especializacdo dos individuos afectam essa relacdo. Neste sentido,
procurou-se verificar o que existe teoricamente para sustentar a relacdo da auto-eficacia
empreendedora e as suas diferentes dimensfes com o0s niveis de intencdo
empreendedora.

Como tal, foi realizado um inquérito que permitiu analisar estas relagdes, aplicado a
uma amostra de 499 pessoas. Primeiramente foi analisada a relacéo entre a auto-eficacia
e intencdo empreendedora, seguidamente a relacdo das diferentes dimensfes da auto-
eficacia empreendedora e a intencdo empreendedora, nas diferentes areas de
especializacéo.

Os resultados confirmaram a relacdo da auto-eficacia e intencdo empreendedora e
demonstraram que os niveis de intencdo empreendedora variam nas diferentes areas de
especializacdo. Dos resultados decorrem implicacBes praticas e sugestbes para
investigagBes futuras. Por um lado, é importante utilizar a auto-eficcia empreendedora
como critério de alerta os investidores procurarem potenciais empreendedores, e por
outro lado limitacdes a nivel operacional da variavel. Assim, este estudo contribui para
um conhecimento mais aprofundado dos factores que influenciam o empreendedorismo,

tendo este uma importancia cada vez maior na sociedade.

Palavras-chave: Empreendedorismo, auto-eficacia, auto-eficacia empreendedora, area

de especializacao, intencdo empreendedora; formacao.

PsycINFO codes: 2340 Processos Cognitivos
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Abstract

The goal of this thesis is to understand how entrepreneurial self-efficacy is related with
entrepreneurial intention and how the different areas of expertise of the individuals
affect this relationship.

We develop the theoretical argument that supports the relationship between
entrepreneurial self-efficacy and its different dimensions with the levels of
entrepreneurial intention.

As such, we developed a survey to analyze these relationships, and data was collected
with 499 individuals. First, we analyzed the relationship between self-efficacy and
entrepreneurial intention, then the relationship of different dimensions of
entrepreneurial self-efficacy and entrepreneurial intention in different areas of expertise.
The results confirmed the relationship of self-efficacy and entrepreneurial intention and
demonstrated that levels of entrepreneurial intention vary in different areas of expertise.
Practical implications and suggestions for future research were presented. On one hand,
it is important that investors use the entrepreneurial self-efficacy as criteria of warning
to spot potential entrepreneurs. On the other hand, there are limitations at the
operational level of the variable. Thus, this study contributes to a deeper understanding
of the factors influencing entrepreneurship, with its increasing importance in the

society.

Key-words: Entrepreneurship, self-efficacy, entrepreneurial self-efficacy, area of

expertise, entrepreneurial intention; training.

PsycINFO codes: 2340 Cognitive Processes
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. Introducéo

O Empreendedorismo e o0 seu impacto na sociedade:

Nos ultimos anos, o fendmeno do empreendedorismo tem sido um tema muito
abordado e pesquisado.

E também um tema muito mediético pelo nimero de novas startups que nascem todos
os anos. No entanto, este tipo de iniciativas empreendedoras apresenta uma grande taxa de
mortalidade. O curioso neste assunto é o que esta por trds do sucesso destas pequenas
empresas ou entdo o que as conduz ao insucesso. Sera o lucro? “Em Portugal, dos individuos
gue cessam um negdcio, uns assinalaveis 44.5 % apontam como motivo a inexisténcia de
lucro” (GEM 2012) Serd a equipa? Sera a escassez de competéncias? Serd a area de
especializagdo? O contexto?

Tendo em conta o “Estudo sobre Empreendedorismo” no Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) 2012, Portugal registou uma Taxa de Actividade Empreendedora (TEA) de
7,7%, o que significa que, existem 7 a 8 empreendedores em early-stage em cada 100
individuos de idade adulta.

O empreendedorismo é um tema pertinente pois tem sido uma das estratégias dos
portugueses para lidar com a crise econdémica e social. Além disso, Portugal é considerado um
pais com um tipo de economia orientada para a inovacdo (GEM, 2012).

Segundo a Ficha do SBA da Comissdo Europeia em 2013 foi possivel observar que
uma das é&reas que tem vindo a progredir notavelmente em Portugal é a do
empreendedorismo. Quando comparado com a média da Unido Europeia, Portugal apresenta
niveis significativamente superiores em relacdo a outros paises.

Dada a importancia do empreendedorismo, importa comecar por compreender a base
deste processo. Para Virtanen (1997), o empreendedorismo é um processo dindmico que tem
0 objectivo de criar valor no mercado, através da exploracdo de inovacfes econdmicas. Por
outro lado, para ser possivel criar valor é necessaria a intervengdo do proprio empreendedor
na criagdo de valor e no crescimento do seu préprio negacio.

Para compreender o primeiro critério, € necessario ter em conta quais as caracteristicas
que um empreendedor deve reunir, ja que € ele quem pensa na oportunidade, quem a planeia e
guem a torna num negdcio real. Como salienta Drucker (2003), sdo os empreendedores quem

faz algo de diferente, quem inova e procura constantemente mudancas e oportunidades.
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Assim, é importante ter em consideracdo as caracteristicas e competéncias que o capacitam
(Santos, Caetano e Curral, 2014).

Empreendedorismo e os Factores que o Influenciam

Recuando no tempo, este fendmeno desenvolveu-se com mais énfase na economia
americana, devido a mudancas estruturais ao nivel das percepcdes, dos valores, das atitudes,
das questdes demograficas e até da educacao (Drucker, 2003). Apesar de existirem diferentes
definicbes do fenomeno, ha certos aspectos que sdo comuns. Segundo Sarkar (2007) esses
aspectos séo: a relacdo do empreendedorismo com a criagdo de novas empresas e as questoes
associadas a inovagéo.

Por exemplo, para Baron e Shane (2008) o empreendedorismo é visto como um
processo que comeca na procura de oportunidade, passa pelo levantamento de recursos que
sd0 necessarios pela construcdo de um plano de negocio e, por fim, pela execucdo de um
negdcio rentavel que permita o retorno do investimento feito. Para os autores, é através da
passagem pelas etapas deste processo que é possivel determinar um empreendedor de sucesso.

Ja para Trigo (2003) o empreendedorismo associa-se por um lado a questBes ligadas
com a procura de novas oportunidades e, por outro lado, ao comportamento ou acgdes
necessarias que um empreendedor tem de colocar em prética para passar da oportunidade a
execucdo de negocio. Como referem Caetano, Santos e Costa (2012) a definicdo de
empreendedorismo mais actualmente aceite na comunidade académica e profissional foi
proposta por Shane e Venkataraman (2000) e mais recentemente por Shane (2012). Para estes
autores 0 empreendedorismo consiste no “processo de descoberta, avaliagédo e exploracéo de
oportunidades; e um conjunto de individuos que as descobre, avalia e explora” (Shane ¢
Venkataraman, 2000: 218).

Existem varios factores individuais que podem influenciar a actividade de
empreendedorismo desde o locus de controlo (Collins, Locke & Shane, 2003; Franke &
Luthje, 2003), a motivacao (Collins, Locke & Shane, 2003; Ferreira, Raposo & Rodrigues,
2010), a propenséo ao risco (Franke & Luthje, 2003), a auto-confianca (Heinonen, Poikkijoki
& Vento-Vierikko, 2007), a auto-eficacia (Chen, Crick & Greene, 1998; Santos & Caetano,
2014) e também os factores contextuais.

Relativamente aos atributos pessoais, Salleh, Din e Gibb (1990), por exemplo,
considera o empreendedor como alguém que reline caracteristicas essenciais como: iniciativa,

capacidade de persuasdo, de resolucdo de problemas, propensdo para o risco moderada,
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necessidade de realizacdo, flexibilidade, imaginacdo, lideranga, independéncia/autonomia,
dedicacéo ao trabalho, entre outras.

Para alem dos factores individuais, existem outros aspectos que também podem
influenciar a actividade empreendedora, como, por exemplo, a familia, através do contacto
que os individuos tém com o empreendedorismo e com 0s negécios de familia desde a
infancia (Fry, Stephens & Van Auken, 2006).

O presente estudo vai focalizar-se no papel de uma das caracteristicas mais relevantes
para a actividade empreendedora e num dos factores contextuais que influencia fortemente
essa actividade.

Assim, vai centrar-se tanto na relacdo da auto-eficacia empreendedora com a intencéo
empreendedora, bem como no papel que as diferentes areas de especializacdo académica tém
nessa relacdo. Por um lado, a auto-eficacia é uma das caracteristicas individuais que permite
distinguir se um individuo é ou ndo empreendedor, (Chen, Crick & Greene, 1998) e por outro,
dos factores que influenciam a actividade empreendedora, o ensino é aquele que a nivel

contextual mais se salienta (Ferreira, Raposo & Rodrigues, 2010).

Auto-eficacia Empreendedora

Como foi referido anteriormente, este é um atributo individual, associado as
caracteristicas de um empreendedor. No entanto, antes de nos focarmos na auto-eficacia
empreendedora é necessario fazer uma breve sintese sobre a auto-eficacia na sua génese.

Este € um conceito baseado na Teoria Socio-Cognitiva de Bandura (1977). Esta teoria
defende que sdo os comportamentos, as cogni¢cdes e o ambiente que influenciam de uma
forma continua a maneira de pensar dos individuos (Bandura, 1977). Entdo, a auto-eficacia
refere-se as crencas das pessoas acerca da sua capacidade para desempenhar uma certa
actividade (Bandura, 1982) e influencia as decisdes, 0s objectivos, as reac¢des emocionais, 0
esforco, a capacidade de enfrentar desafios e a persisténcia dos individuos (Gist, Stevens, &
Bavetta, 1991).

Segundo Bandura (1982) o conceito de auto-eficacia tem a ver com a convic¢do que um
individuo tem de desempenhar com sucesso 0 comportamento desejado para produzir
determinado resultado. Sendo por isso, um indicador de que os comportamentos, cognicoes e
contingéncias do ambiente se influenciam mutuamente, permitindo aos individuos formar

crencas sobre a sua capacidade de desempenhar determinadas tarefas (Bandura, 1982). Assim,
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a auto-eficicia é um constructo que se baseia nas auto-percepcdes dos individuos acerca das
suas competéncias e capacidades para desempenhar uma tarefa especifica. Isto &, exprimem o
grau em que um individuo consegue converter a crenca de que consegue desempenhar
determinada tarefa num resultado (Bandura,1997).

A pesquisa tem demonstrado que os individuos com elevados niveis de auto-eficécia
numa determinada tarefa tém maior probabilidade de perdurar e persistir nessa tarefa
(Bandura, 1997). No entanto, quando falamos de auto-eficicia, falamos de uma situacédo
especifica (Bandura, 1997), pois um individuo pode ter elevados niveis de auto-eficacia numa
determinada tarefa e néo ter noutra, dependendo do contexto e da actividade.

Para compreender melhor esta questdo da especificidade da tarefa, é necesséario ter em
atencdo “locus de controlo”, pois segundo Rotter (1966) ambas as teorias t€ém a ver com
cognicdo e controlo. Segundo Gist (1987), o locus de controlo € um constructo geral que
engloba varias situagdes, enquanto a auto-eficacia é avaliada numa tarefa especifica, ou seja,
se um individuo acredita ou ndo que consegue desempenhar uma determinada tarefa, num
momento especifico. E importante distinguir estes dois constructos na medida em que,
segundo Rotter (1966) as medidas de locus de controlo ndo sdo s6 comportamentais mas
resultam também do controlo dos resultados, enquanto que a auto-eficacia incide no controlo
comportamental do desempenho de determinada tarefa. Isto é, uma pessoa pode até ter um
elevado locus de controlo interno (acreditar em geral na sua capacidade de controlar os
resultados) e pelo contrario ter baixos niveis de auto-eficacia para determinada tarefa ou
situacao.

Esta distingdo permite compreender porque € que os individuos pensam no geral que
conseguem ter poder sobre as suas ac¢Oes durante determinada situacéo, ou seja o locus do
controlo, mas isso ndo se verifica numa situacdo ou tarefa especifica (Boyd & Vozikis,1994).
A auto-eficacia € pois, uma crenca especifica de tarefa, que permite aos individuos fazer a
avaliacdo sobre os obstaculos ou possibilidades que pode encontrar na execucdo de uma
determinada tarefa, estando esta avaliacdo préxima da accédo e da intencdo (Boyd & Vozikis,
1994). Assim, mesmo que a avaliacdo dos obstaculos seja negativa, se 0s niveis de auto-
eficacia forem elevados o individuo vai tender a fazer um maior esfor¢o e procurar estratégias
para completar a tarefa (Shane et al., 2003).

Em termos de operacionalizagéo, a auto-eficcia e realmente um constructo associado
a uma tarefa especifica e a forma como é medida pode ser aplicada em diferentes dominios,
desde que tenha em conta essa especificidade (Bandura, 1982). Isto é, se esse aspecto for

generalizado o poder preditivo da auto-eficacia vai ser sacrificado (Gist, 1987), por isso é
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preciso avaliar este conceito tendo em conta uma situacdo. Assim, faz sentido que esta
caracteristica individual seja averiguada através de como o empreendedorismo e 0S seus
resultados (Krueger et al., 2003), tal como com o crescimento de novos negocios e 0 sucesso
dos empreendedores (Markman et al., 2000).

Tém existido diversas discussdes acerca da auto-eficacia e das suas implicacdes para a
gestdo e para o empreendedorismo (e.g., Gist 1987; Boyd & Vozikis 1994) tendo em atencéo
que as competéncias sociais afectam o sucesso do empreendedor (Baron & Shane, 2008).

E nesse quadro que surge o conceito de auto-eficacia empreendedora, que tem sido
objecto de pesquisa de vérias &reas. Segundo Gist (1987) auto-eficicia empreendedora tem
sido estudada nas organizacOes quer em gestdo no geral, quer em empreendedorismo (Boyd &
Vozikis, 1994, Englehart, 1995; Krueger & Brazeal, 1994).

Tendo em atencdo o conceito de auto-eficacia definido anteriormente, a auto-eficacia
empreendedora diz respeito a forca da crenca de um individuo de que € capaz de desempenhar
com sucesso 0s papéis e tarefas de um empreendedor (Boyd & Vozikis, 1994). Chen, Green e
Crick (1998, pp. 295) defendem que a auto-eficacia empreendedora se refere a “forca da
crenca de uma pessoa que é capaz de ser bem-sucedida ou de ter um bom desempenho em
varios papeis e tarefas empreendedoras”. Chen et al. (1998) clarificam que o conceito de
auto-eficacia empreendedora € especifico e ndo geral, em contraste com o locus de controlo
geral. Assim, auto-eficacia empreendedora esta positivamente relacionada com o controlo
interno do individuo e por outro lado negativamente relacionada com o controlo de
oportunidade.

Assim, a auto-eficacia esta perto da ac¢do e da intencdo da acc¢do (Bird, 1988; Boyd &
Vozikis, 1994) e pode ser usada para predizer a actividade empreendedora. Para além do seu
poder preditivo, esta variavel também se tem mostrado muito importante na distin¢do entre
um gestor e um empreendedor (Chen, Green & Crick 1998). Assim, os individuos com altos
niveis de auto-eficacia empreendedora sdo os que tendem a criar o proprio negocio (Zhao,
Seibert & Hills, 2005), isto €, sdo empreendedores.

A variavel pode ser utilizada para compreender melhor as decisdes e escolhas dos
individuos, para perceber qual o grau de persisténcia nos comportamentos designados como
comportamentos de empreendedores, tendo em consideracdo que a auto-eficacia
empreendedora vai influenciar a accdo empreendedora (Chen, Green & Crick, 1998).

Como foi referido anteriormente, podem existir problemas na medicao desta variavel.
McGee, Peterson, Mueller e Sequeira (2009) definiram este conceito como um constructo

multidimensional. Ou seja, para ter um bom valor preditivo tem de ser medido consoante as
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dimensdes. Para validarem esta teoria fizeram-no com base nos empreendedores emergentes
para avaliarem o seu grau de intencdo empreendedora. Isto €, este tipo de empreendedores
tem um maior nivel de auto-eficacia empreendedora do que 0s outros e sdo mais confiantes
acerca do processo e fases da criacdo de um negdcio, assim como sdo mais confiantes na
procura de oportunidades e no levantamento de recursos para essas oportunidades. Tendo
entdo uma maior probabilidade de atingir e explorar o potencial das oportunidades
encontradas do que os individuos que ndo sdo considerados empreendedores (Shane &
Venkataraman, 2000).

Este estudo contribuiu para uma melhor avaliagdo dos niveis de auto-eficacia
enquanto especificidade da tarefa, desde o planeamento, ao lancamento, até ao crescimento do
novo negdcio. Assim, € necessario ter em atencdo a natureza multidimensional e sequencial
dos diferentes tipos de tarefas associadas ao empreendedorismo.

No presente estudo, vao ser utilizadas as dimensdes validadas no estudo de McGee,
Peterson, Muller e Sequeira (2009). Essa perspectiva multidimensional baseia-se num modelo
de processo proposto por Setevenson (1985) e é sustentado pela divisdo de actividades
empreendedoras em quatro etapas e fases distintas. Sendo considerado um processo
sequencial com diferentes fases da auto-eficacia, o autor designou-as como: pesquisa;
planeamento; mobilizacéo de recursos e implementacéo (e.g., Mueller & Goic, 2003).

Em primeiro lugar, a dimensdo pesquisa que tem a ver com a identificacdo de
oportunidade, a criatividade do empreendedor e o0 seu grau de inovacdo. A dimensdo de
planeamento exprime a conversdo da ideia num plano de neg6cio em que o empreendedor
tem a possibilidade de fazer ou ndo um plano de negécio para orientar a estratégia. Assim,
nesta fase prepara o negdcio para os passos que fara na etapa seguinte. A mobilizacdo de
recursos diz respeito a avaliacdo dos recursos necessarios e disponiveis para a concretizacdo
do negdcio, entre os quais, investidores, clientes, capital, trabalhadores, entre outros (Mueller
& Goic, 2003). A implementacado esta relacionada com a concretizagcdo do negdécio e com o
seu crescimento onde o empreendedor aplica as suas competéncias de gestor para fazer a
manutencdo do negdcio. Para ser possivel o crescimento do negdcio, o empreendedor precisa
de viséo e de capacidade de resolucéo de problemas de uma forma eficiente e rapida (Mueller
& Goic, 2003).

Para alem da questdo da multidimensionalidade do conceito é importante compreender
a sua relacdo com outras varidveis. Assim, no estudo de Pihie e Bagheri (2013) foi testada a
relacdo entre a auto-eficécia, a auto-regulacéo e a intengdo de fazer uma carreira direccionada

para 0 empreendedorismo, com base num modelo proposto por Bandura (2012) em que
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mediram o impacto da auto-regulacdo na relacdo entre a auto-eficdcia e a intengdo
empreendedora. As conclusdes deste estudo foram de encontro as hipdteses em que a auto-
eficacia tem realmente o maior impacto positivo na intencdo de escolha de carreira
empreendedora (Zhao et al., 2005; Fayolle et al., 2006). Para além de confirmarem este
impacto, também definiram que as inten¢Bes dos estudantes podem ser maximizadas através
do aumento da motivacdo dos mesmos. Isto é, se estiverem motivados para criar 0 seu proprio
negocio como o seu foco principal e estiverem capacitados para 0 processo que criar um
negocio, a sua intencdo empreendedora aumenta.

O que se propde nesse estudo é que a auto-eficicia seja promovida nos estudantes,
através da formacdo e educacdo para incrementar os niveis de auto-eficacia empreendedora
dos mesmos. Para isso, os professores podem envolver os estudantes em determinadas
oportunidades de aprendizagem tais como simulacdo, criar um plano de negocio ficticio e
estudos de caso (Wilson et al., 2007; Fayolle et al., 2006; Chen et al., 1998).

Segundo McGee, Peterson, Muller e Sequeira (2009), a auto-eficacia empreendedora é
uma variavel com grande importancia, tendo em conta que é a varidvel com maior nivel
preditivo da intencdo empreendedora. Chen et al (1998) encontraram resultados que indicam a
significancia e consisténcia do efeito positivo entre a auto-eficacia empreendedora e a
probabilidade de um individuo se tornar empreendedor. Nesse estudo, os individuos que
foram identificados como tendo altos niveis de auto-eficacia eram os que tinham uma
intencdo mais forte de comecar um negdécio. Este estudo veio comprovar o que anteriormente
Boyd e Vozikis (1994) tinham sugerido entre a auto-eficicia e a intencdo de carreira na
direccdo do empreendedorismo.

No presente estudo, vai ser possivel avaliar a relacdo existente entre a auto-eficacia
empreendedora e a intencdo empreendedora. Segundo Boyd e Vozikis (1994) é esta relacdo
que transforma as intencdes em accbes empreendedoras. Esta relacdo veio mais tarde a ser
confirmada por varios autores, tais como Chen, Green e Crick (1998); De Noble, Jung e
Ehrlich (1999); e Krueger e Brazeal (1994). Para tal, é necessario primeiro explicar o conceito

de intengdo empreendedora e quais os factores que realmente a influenciam.

Intengdo Empreendedora

O constructo de intencdo empreendedora pode ser explicitado com base na Teoria da
Accdo Planeada (Ajzen, 1991, Ajzen & Fishbein, 1980).
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Esta teoria constitui um desenvolvimento da teoria da acgéo racional (Ajzen & Fishbein,
1980). Esta teoria procura explicar e predizer o comportamento dos individuos com base na
sua intencdo e nos factores que influenciam a propria intencdo. Um dos factores que
influencia a intencéo € a atitude que um individuo tem em relacdo a um comportamento, a
qual pode ser positiva ou negativa consoante a avaliacdo feita do mesmo. A intengdo também
pode ser influenciada pelas normas subjectivas, ou seja, pelas pressdes sociais, ou influéncia
social que o individuo sente relativamente ao comportamento em causa.

A teoria da accdo planeada acrescenta uma varidvel a este modelo, que é o controlo
percebido que um individuo tem sobre determinado comportamento.

Segundo Ajzen (1991) esta nova varidvel permite compreender e explicar a funcéo que as
crencas normativas tém sobre um individuo. Esta teoria ajuda o individuo a compreender a
relacdo da sua ac¢do ou comportamento com os resultados ou consequéncias possiveis.

A relacdo da intengdo com o comportamento depende de inimeros factores, desde a forca
que a intencdo tem (probabilidade da realizacdo da accdo) até a sua estabilidade. Entdo,
segundo a teoria da accdo planeada quanto maior a avaliacdo positiva sobre um
comportamento, maior sera a intencdo de o realizar (Ajzen, 1991, Brown, 1999).

Segundo Bird (1988) a intencdo é algo que alerta o individuo para uma situacdo
especifica, de forma a conseguir atingir um determinado objectivo. Assim, quando um
individuo tem uma ideia de negécio e chega a concretiza-la, essa realizacdo deve-se a
intencdo, embora esta linha de acontecimentos nem sempre seja simples. Por vezes, o
individuo pode até ter a intencdo e ndo chegar a concretiza-la.

Entdo, no caso do empreendedorismo a intencdo estéd relacionada com a intengdo de
um individuo criar ou ndo um negocio. Segundo Fini, Grimaldi, Marzocchi e Sobrero (2009)
a intencdo empreendedora diz respeito a representacdo cognitiva das accGes e a sua
implementacado feita pelos individuos, tanto para criar novos negocios como para adicionar
valor a negdcios ou empresas que ja existem.

Os comportamentos associados a criacdo de uma empresa sao intencionais, € como foi
referido anteriormente, a intencdo baseia-se na crenca de que se vai realizar um
comportamento especifico, na crenca de que se vai realmente agir (Krueger, Reilly & Carsud,
2000).

Actualmente, muitas pessoas criam as suas proprias empresas sem terem de depender
de outros para o fazerem (Koh, 1996; Douglas & Sheperd, 2002). O que leva a essa acgdo é a

intencdo empreendedora (Gartner, 1988).
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Segundo Kreuger, Reilly e Carsud (2000) um individuo comeg¢a um negdcio
intencionalmente e ndo por reflexo de algum acontecimento. Existem vérias evidéncias
empiricas que defendem esta relacdo entre a intencdo e a criacdo de negdcio, isto é, intencdo
empreendedora (Bird, 1988; Krueger, Reilly & Carsud, 2000; Zhao, Seibert & Hills, 2005).

Para existir a accdo empreendedora, € preciso primeiro existir intengdo empreendedora
(McGee, Peterson, Mueller & Sequeira, 2009). Assim, para se compreender e explicar a acgéo
empreendedora, € necessario compreender quais os factores que influenciam a prépria
intencdo empreendedora.

Segundo a literatura, os factores que podem levar um individuo a ser empreendedor
vao desde os tracos, a experiéncia, ao contexto e aos atributos pessoais (Caetano, Santos &
Costa, 2012; McGee, Peterson, Muller & Sequeira, 2009). Os factores que influenciam a
intencdo empreendedora, segundo Bird (1988), sdo variaveis contextuais e dominios
individuais. Relativamente aos dominios individuais existem vérios factores que podem
influenciar as caracteristicas individuais, assim como: a definicdo de objectivos (Locke &
Latham, 1990); a auto-eficacia (Zhao, Seibert & Hills, 2005; Boyd & Vozikis, 1994); a
tolerancia a ambiguidade (Begley & Boyd, 1987); a propensdo a correr riscos (Zhao, Seibert
& Hills, 2005) e o locus de controlo (Evans & Leighton, 1989). Por outro lado, relativamente
as dimens@es contextuais que influenciam a intencdo empreendedora, segundo Fini, Grimaldi,
Marzocchi e Sobrero (2009) é o suporte e as influéncias ambientais que vao afectar os niveis
de intencdo empreendedora.

A intengdo empreendedora como j& foi referido anteriormente, est4 associada a auto-
eficadcia empreendedora, para além dos outros factores que também a possam influenciar
(Franke & Luthie, 2003).

Segundo a teoria do comportamento planeado (Ajzen, 1991), a criacdo de um negocio
é possivel de prever através da intencdo que o individuo tem de realizar determinados
comportamentos.

Shapero (1982) tem uma perspectiva diferente que esta associada a decisdo consciente
de mudar a direc¢do da vida de um individuo. No que respeita ao empreendedorismo, quando
se fala na criagdo de um negdcio, fala-se também de uma quebra na rotina de um individuo
pois esta a comecar algo diferente. Esta escolha de mudanca pode depender da percepcédo de
desejabilidade de uma situacdo e da percepgdo de viabilidade (Shapero, 1982). Para este
autor, para se criar um negocio tem de se passar tanto pela fase da desejabilidade como da

viabilidade. Isto €, quando ndo existem perspectivas de viabilidade, a desejabilidade é baixa.
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Se ndo houver motivacdo a partida nem existe espago para avaliar a viabilidade do negdcio
(Shapero, 1982).

N&o sé a intencdo € um forte preditor da actividade empreendedora, como ao longo
dos anos outros factores se demonstraram responsaveis, tais como entre outros, os tragos de
personalidade (McClelland, 1961), a idade, religido, experiéncia profissional, origem
(Reynolds et al., 1994; Storey, 1994).

Apesar de existirem relacfes positivas entre estas caracteristicas e a actividade
empreendedora, ndo sdo suficientemente fortes relativamente a capacidade preditiva
(Reynolds, 1997).

A intencdo empreendedora tem realmente um papel importante a nivel preditivo
(Fayolle & Gailly, 2004) mas depende também das outras caracteristicas e atitudes relativas
ao comportamento associado ao empreendedorismo (Ajzen, 1991).

Uma das hipoteses deste estudo incide sobre a da relagcdo entre a auto-eficacia
empreendedora e intengdo empreendedora.

Para além destas caracteristicas, existem factores que influenciam a intencéo
empreendedora, tais como a atitude face ao risco a qual demonstra ser uma importante
variavel explicativa da atitude que os estudantes universitarios tém para comecar 0S Seus
proprios negocios (Espiritu & Sastre, 2007). Complementando este factor, o facto de um
individuo ter contacto ou proximidade com outros empreendedores ou actividades
empreendedoras aumenta também a intencdo de comecar um novo negocio. Existem autores
que defendem que muitos dos empreendedores o0 sdo porque familiares tém negdcios de conta
propria (Leiva, 2004).

Existem ainda outros aspectos que influenciam a intencdo de criar o proprio negécio,

como por exemplo a area de formacdo e especializacdo dos formandos.

Areas de Especializacio

A literatura tem revelado que um dos factores que influencia o aparecimento de
empreendedores é a sua experiencia profissional e educacao.

O empreendedorismo faz parte dos processos educativos desde o inicio do séc. XX,
tanto na Europa como nos Estados Unidos e tem sido uma disciplina académica com grande
importancia nas universidades (Volkmann, 2004).

Através do ensino € possivel obter mais conhecimentos e competéncias para

desenvolver um espirito inovador e criacdo de actividades empreendedora (Hagen, 1968).
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Entdo, se através da formagdo académica e da cultura em que um individuo esta inserido se
promover o empreendedorismo, o0s individuos podem desenvolver as competéncias
necessarias para comecar o proprio negocio (Sakar, 2007). Isto é, através do ambiente, neste
caso externo, o individuo pode ter maior propensdo para 0 empreendedorismo, tanto através
da cultura, com do ensino, como das politicas publicas.

O empreendedorismo, segundo Volkmann (2004), é desenvolvido com base na
educacdo, assim como por experiéncias que as pessoas vado tendo ao longo da vida. No caso
do ensino, é possivel aprender quais as competéncias e processos necessarios para comegcar
um negocio.

Na linha de pensamento do impacto que o empreendedorismo tem na sociedade,
Volkmann (2004) acrescenta também que a educacao ao nivel do empreendedorismo tem um
impacto positivo no pais assim como no desenvolvimento de uma universidade. Para Fleming
(2005), um individuo pode despertar o espirito empreendedor através da cultura e a educagao
pode ser um factor que influencia essa escolha. Este autor afirma também que através da
cultura, o espirito empreendedor pode ser desenvolvido e que mais tarde através da educacédo
e ensino pode ser uma influéncia importante.

Também Ferreira, Raposo e Rodrigues (2010) defendem que um individuo que tenha
contacto com acgOes associadas ao empreendedorismo, consegue ter nogdo de onde se pode
chegar e como. Isto é podem ficar conscientes de que é possivel aprender quais as
competéncias e ferramentas necessarias para ser um empreendedor. Assim, a literatura sugere
que é possivel ensinar e reconhecer o que é preciso para criar 0 préprio negdcio.

Assim, autores como Wilson, Kickul e Marlino (2007), procuraram compreender
quais as implicaces do ensino no empreendedorismo. Os resultados destes estudos
demonstraram que 0 acesso a este tipo de educacdo era importante na medida em que aumenta
0s niveis de auto-eficacia e no caso das mulheres, aumenta o interesse em comecarem 0 Seu
proprio negocio. Esta questdo do impacto do empreendedorismo consoante 0S sexos vai ser
outras das hipdteses do presente estudo.

Por outro lado, pode também delinear quais as escolhas de carreiras dos individuos
desde o ensino basico, pois aumenta o interesse relativo ao empreendedorismo e 0s niveis de
preparacdo para tal (Dyer, 1994; Kourilsky, 1995).

Entdo, para ser possivel ser acessivel a todos, os autores Wilson, Kickul e Marlino
(2007) sugerem um programa mais abrangente e realistico para os estudantes terem nogédo do

que € que precisam para comecarem um negdcio e para o desenvolverem com sucesso.
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Como foi referido, a formacdo académica é um dos factores contextuais que tem maior
impacto no empreendedorismo. Segundo a Comissdo das Comunidades Europeias (2006), nos
ultimos anos a educagdo para o empreendedorismo tem sido complexa. A promog¢éo para o
empreendedorismo pode ir do ensino basico até a universidade. Ou seja, 0 modo como um
individuo pode ser afectado pela escolaridade e vida académica para futuramente participar
em actividades de empreendedorismo é bastante abrangente (Santos, 2013).

Sdo varios os autores que defendem esta ideia. Por exemplo, Cone (2007) afirma que
0 ensino superior necessita de um programa consistente na area do empreendedorismo que
esteja disponivel em todas as areas de ensino para os estudantes. Este autor defende que todos
os alunos em geral sdo potenciais empreendedores e, para isso, tém de ter contacto com as
ferramentas necessarias para o estimular.

Em 2006, a Comissdo das Comunidades Europeias, langou o desafio para a incluséo
do empreendedorismo no ensino superior. Mais precisamente incluir este tema em todas as
areas de especializacdo, cursos e disciplinas. Esta integracdo deveria contar com o apoio dos
poderes politicos e publicos que de uma forma adequada, formassem os professores e
docentes para transmitirem as competéncias necessarias para 0 mundo do trabalho e fazendo a
ponte entre 0 mundo académico e empresarial.

Para fortalecer o encorajamento da integracdo do empreendedorismo no ensino
superior, Redford (2006) fez um balango de qual era o ponto de Portugal relativo a educacédo
para 0 empreendedorismo no ensino superior, referindo que por um lado existem disciplinas
de empreendedorismo em varias universidades e por outro que existem também espagos onde
é promovido e desenvolvido o empreendedorismo.

Tendo em conta o estudo de Santos, Pimpdo, Costa e Caetano (2013) “A formacéo
superior em empreendedorismo em Portugal: Mapeamento e andlise”, as instituicdes de
ensino com maior frequéncia de cursos de empreendedorismo em Portugal sdo: Instituto
Universitario de Lisboa, Universidade da Beira Interior, Universidade de Coimbra,
Universidade do Porto, Instituto Politécnico do Porto e o Instituto Superior de Gestdo. Apesar
de j& existirem varias instituicbes que promovem esta formagdo a Sociedade Portuguesa de
Inovacdo em 2004 referiu que o sistema educacional ainda era insuficiente para promover o
empreendedorismo.

No presente estudo, esta questdo da disponibilidade de conteudos relacionados com o
empreendedorismo na formacdo académica vai ser objecto de uma hipotese. Isto é, vai-se
analisar se a area de especializacdo do individuo influencia o seu nivel de intencdo

empreendedora.
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1. Modelo e Hipoteses

De um modo geral, depois de feita a revisdo da literatura sobre o tema do
empreendedorismo, procurei compreender melhor quais os factores que estdo associados a
intengdo empreendedora. Nesse sentido, foram formuladas trés hipoteses decorrentes da
literatura existente.

Primeiramente, procurou-se compreender até que ponto € que os atributos pessoais,
mais especificamente, a auto-eficacia empreendedora, estava relacionada com a intencdo
empreendedora. Isto €, se o facto de um individuo acreditar que € capaz de desempenhar uma
determinada tarefa vai aumentar a sua intencéo de a fazer. Neste caso, serd que um individuo
que acredite que consegue desenvolver as etapas necessarias para construir um negocio, vai
realmente comegar a cria-1o?

De acordo com a reviséo de literatura (Chen, Green & Crick,1998; De Noble, Jung &

Ehrlich,1999; Krueger & Brazeal, 1994), pretende-se averiguar a seguinte hipétese:

Hipdtese 1: A auto-eficacia empreendedora estd associada a intencdo empreendedora, no
sentido em que quanto mais elevado for o nivel de auto-eficacia empreendedora mais elevada

sera a intencdo empreendedora.

De acordo com a literatura, a area de especializacdo da formacdo académica pode
influenciar o empreendedorismo. Com o objectivo de compreender se 0 ensino no geral afecta
o nivel de empreendedorismo, ou se as certas areas de especializacdo dos individuos moderam

a intencdo empreendedora formulou-se a hipotese 2:

Hipotese 2: As dimensdes de auto-eficacia empreendedora afectam a intencdo

empreendedora, independentemente das areas de especializacdo do individuo.

Por fim, tendo em atencdo a realidade relativa ao sexo no que diz respeito ao nivel de
insercdo no mercado de trabalho, de procura de oportunidades e de emprego, importa
averiguar em que medida essa variavel demografica afecta a intengdo empreendedora.

Vérios autores tém estudado o facto de o sexo poder ou ndo afectar as intengdes
empreendedoras. A Comissdo Europeia (2002) apresentou um estudo em que as mulheres tém
menos propensdo para a criacdo das empresas do que os homens. Isto €, as mulheres tém

menos intuito de criar uma empresa do que os homens. Estudo feitos pelo GEM (2004)



A RELACAO ENTRE A AUTO-EFICACIA EMPREENDEDORA E A INTENCAO EMPREENDEDORA 14

revelam que existem mais homens empreendedores do que mulheres. No entanto, em Portugal
48% sdo empreendedoras do sexo feminino. Hackett e Betz (1981), Eccles (1994) e Chen e
colegas (1998) fizeram estudos que indicam que no que diz respeito as mulheres, a intencao
empreendedora é inferior a dos homens.

Este estudo analisa se existem diferencas no nivel de intencdo empreendedora entre 0s

homens e as mulheres. Ent&o, a terceira hipotese a ser testada é:

Hipotese 3: Existem diferengas entre homens e mulheres ao nivel da intencdo empreendedora

As hipoteses apresentadas neste trabalho foram desenvolvidas com o objectivo de
operacionalizar e testar as diferentes componentes base do modelo.

Figura 1. Efeitos das dimensdes de auto-eficacia empreendedora e do sexo na

intencdo empreendedora para diferentes areas de especializacéo.

Dimensoes de auto-eficacia
empreendedora

Intencéo
Empreendedora

Sexo
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I11.  Metodologia

Participantes

Aplicou-se um inquérito a individuos que participavam um programa de promogao
estagios internacionais e que foram recrutados durante uma semana de formacdo que
decorreu no ISCTE-IUL. A participacdo neste estudo foi voluntaria e anonima.

No total de 499 inquiridos, 304 s&o do sexo masculino e 195 do sexo feminino, sendo que
0 sexo masculino corresponde a 60,92% da amostra. As idades dos inquiridos variam entre 0s
20 e os 30 anos, a média de idades é de 25 anos e 75% dos individuos tém até 27 anos.
Relativamente a formacdo académica, 270 dos individuos séo licenciados e apenas 1 deles
tem o secundario; 34% estdo inseridos na area de especializacdo de Engenharia, e 24, 6% na
area de especializacdo de Gestdo.

Relativamente a situagdo profissional dos individuos € importante ter em conta que
54,1% estdo desempregados e s6 1,6% € que trabalham por conta propria. No seguinte
quadro, é possivel observar por area de especializacdo quais os dados referentes ao sexo,

idade, formacdo académica e situacdo profissional.

Quadro 1. Caracterizacdo demografica da amostra por areas de especializa¢édo

Ciéncias Sociais Tecnologias Ciéncias da Gestao
Humanas e da Vida e Economia

N= 86 N= 202 N=181

Feminino 66,3% 25,2% 38,7%

Sexo Masculino 33,7% 74,8% 61,3%
Idade (Média) 25,2 25,5 24,3

Secundério - 0,5% -

Formacéo Licenciatura 60,5% 32,7% 74,6%
Académica Mestrado 31,4% 63,4% 20,4%
Doutoramento 7% 3,5% 3,9%

Desempregado 59,3% 54,5% 52,5%

Estudante 7% 7,4% 14,4%
Situacao Trabalhador por conta de outrem 11,6% 23,3% 21%
Profissional Trabalhador por conta propria 3,5% 2% 0,6%
Empreséario/ Patrdo - 1% 0,6%
Outra 12,8% 9,9% 7,7%
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Procedimento e Instrumentos

Foi estruturado um questionario de forma a reunir a informagdo necessaria para
caracterizar a amostra e de forma a possibilitar a exploracdo das hipoteses a testar. O
questionario dividiu-se em: (a) caracterizacdo; (b) caracteristicas contextuais; (c) auto-eficacia

empreendedora; (d) intengdo empreendedora.

Os itens relativos a auto-eficacia empreendedora e intencdo empreendedora foram
respondidos numa escala de Likert de cinco pontos, variando de 1 (Discordo Totalmente) a 5
(Concordo Totalmente).

Com base no questionario de McGee e colegas (2009) os itens utilizados neste estudo
relacionados com a auto-eficacia empreendedora foram os seguintes:

Relativamente a primeira fase, pesquisa: “Desenvolver um produto ou servi¢o que
satisfaca necessidades dos clientes”; “Sugerir novas ideias para produtos e servi¢os”;
“Identificar a necessidade de um novo produto ou servigo”.

No que diz respeito ao planeamento, os itens utilizados foram: “Estimar a exigéncia
dos clientes relativamente a um novo produto ou servico”; “Estimar o valor dos fundos e
capital necessarios para comegar o meu negocio ‘; “Determinar um prego competitivo para
um novo produto ou servigo”; “Langar uma campanha de marketing/publicidade para um
novo produto ou servico.

Relativamente & mobilizacdo de recursos os itens foram: “Levar outros a identificar-se
e a acreditarem na minha visdo para um novo negocio”; “Explicar a minha ideia de negocio
de forma clara, concisa e em termos simples, seja sob forma escrita ou verbal”; “Contactar e
trocar informagao com outras pessoas”.

Por fim, os itens relativos a implementacdo de pessoal foram: “Dar formagéo a
funciondrios/empregados”;  “Supervisionar  trabalhadores”;  “Delegar tarefas e
responsabilidades a trabalhadores”; “Inspirar, encorajar e motivar os meus trabalhadores”;
“Lidar eficientemente com crises e problemas do dia-a-dia”; “Recrutar e contratar
trabalhadores”; e a implementacdo financeira: “Gerir os recursos financeiros de um
negocio”; “Ler e interpretar relatorios financeiros”; ‘“‘Organizar e manter um registo
financeiro de um negocio”; “Organizar e manter um registo financeiro de um negocio”

(McGee, Peterson, Mueller, & Sequeira, 2009).
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Os itens foram submetidos a uma analise factorial exploratéria, com recurso ao SPSS.

Neste estudo em especifico, as dimensdes definidas por McGee, Peterson, Muller e
Sequeira (2009) ndo funcionaram nesta amostra.

Com base na analise dos pesos factoriais, consideraram-se trés dimensdes: plano de
negdcio, implementacéo financeira e gestdo de pessoas.

No Quadro 2 apresentam-se os resultados da andlise factorial exploratoria. Para as
analises seguintes criaram-se indices relativos a cada uma das trés dimensfes agregando 0s
itens com peso factorial superior a 0,45. A consisténcia interna dos itens em cada dimenséo,

foi: a plano de negécio — 0,85, a implementagdo financeira— 0,87¢a gesto de pessoas — 0,66.
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Quadro 2. Resultados da analise factorial exploratéria das dimensfes de auto-

eficacia empreendedora

Dimensoes de

McGee, Plano de Implementacédo Gestdo de
Peterson, Negocio Financeira Pessoas
Muller &
Sequeira, 2009
Identificar a nec_eSS|dade de um novo Pesquisa 0,84 011 0,07
produto ou servico
Suggrlr novas ideias para produtos ou Pesquisa 0.78 0,02 0,19
Servigos
Desenvolver um produto ou servico que .
satisfaca as necessidades do cliente Pesquisa 0,74 0,14 0,04
Langar uma campanha de
marketing/publicidade para um novo Planeamento 0,74 0,09 0,12
produto ou servi¢o
Levar outros a identificar-se e acreditar na Mobilizagéo de 0.55 021 0.36
minha visdo para um novo negdcio Recursos ' ' '
Estlmar a exigéncia dos clientes _ Planeamento 0,53 0,30 0,28
relativamente a um novo produto ou Servigo
Explicar a minha ideia de negdcio de forma e
. . . Mobilizacao de
clara, concisa e em termos simples, seja sob R 0,49 0,03 0,46
! ecursos
forma escrita ou verbal
Organizar e manter um registo financeiro de Implementacéo
um negdcio Financeira 0,06 0.86 0,13
Gerir os recursos financeiros de um negocio Imp_lement_agao 0,09 0,86 0,16
Financeira
Ler e interpretar relatérios financeiros Imp_lement_agao 0,07 0,83 0,10
Financeira
Estlma,r 0s valores dos fundos e caplt,al_s Planeamento 0.18 0,79 0,08
necessarios para comegar 0 meu negocio
Determinar um preco competitivo para um Planeamento 0,49 0,59 0.11
novo produto ou servigo
Delegar tarefas e responsabilidades a Implementacéo
trabalhadores de Pessoas 0,09 0.12 0.73
. Implementacéo
Supervisionar trabalhadores de Pessoas 0,03 0,07 0,66
< S Implementacéo
Dar formacdo a funcionarios/empregados de Pessoas 0,04 0,14 0,63
Inspirar, encorajar e motivar 0s meus Implementacéo
trabalhadores de Pessoas 0,33 0,05 0,56
Lidar eficientemente com crises e problemas  Implementagdo 0.25 008 0.45
do dia-a-dia. de Pessoas ’ ' ’
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Relativamente a variavel intengdo empreendedora, foram adaptados 3 itens do estudo
“The mediating role of self-efficacy in the development of entrepreneurial intentions” de
Zhao, Seibert, e Hills (2005): “Sinto que, durante a minha vida, ha uma grande probabilidade
para adquirir e gerir um pequeno negocio”; “"Uma das intengdes que tenho na minha vida é
de comegar e desenvolver um negécio com elevado potencial de crescimento”; “Aspiro a
adquirir e a construir uma empresa num tipo de negdcio com grande potencial de
crescimento”.

Os trés itens apresentaram correlagdes elevadas com alfa de Cronbach de 0,86. Em
face deste nivel de consisténcia interna, agregaram-se os trés itens num indice de intencdo
empreendedora.

Tendo em atencdo que se pretende compreender em que medida é que as areas de
especializacdo estdo ou ndo relacionadas com a relacdo entre a auto-eficacia empreendedora e
intencdo empreendedora, consideraram-se trés areas de formacgdo académica que se
apresentam no quadro 3.

Relativamente a area de formacéo ciéncias sociais, humanas e da vida estdo incluidas:
ciéncias juridicas, linguistica, ciéncias da terra e espago, quimica e bioquimica, ciéncias da
salde, ciéncias politicas, ciéncias da comunicacdo e informacdo, ciéncias bioldgicas,
sociologia e demografia e psicologia (N=86). Na éarea tecnologias estdo agregadas:
matematica, fisica, engenharia e arquitectura e urbanismo (N=202). Por fim, na area ciéncias

da gest&o e economia: economia e gestdo (N=181).

Quadro 3. Distribuicdo da amostra por areas de especializacdo

Ciéncias Sociais, Humanas . Ciéncias da Gestao e
- Tecnologias .
e da Vida Economia

86 202 181
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IV. Resultados
Andlise da relacdo entre a auto-eficacia empreendedora e intencdo empreendedora

No quadro 4 apresenta-se a matriz de correlacbes. Constata-se que as diferentes
dimensdes de auto-eficacia empreendedora se relacionam positiva e moderadamente (médias
variam entre 0,25 e 0,49) com a intencdo empreendedora (p < 0,001). Assim, existem
evidéncias estatisticas para afirmar que estes dois constructos estéo relacionados e suportam a
hipdtese 1. Para além disso, e para uma analise descritiva, verifica-se que a dimensdo gestédo
de pessoas apresenta um valor médio mais elevado (M=3,96) e uma menor dispersdo
(SD=0,50). Por outro lado, a dimensdo implementacao financeira da auto-eficécia, apresenta

uma média mais baixa (M=3,10), e uma maior dispersdo (SD= 0,89).

Quadro 4. Médias, desvio-padrao e correlagdes da intencdo empreendedora e das

dimensdes da auto-eficacia empreendedora

Meédia D.P. 1 2 3 4
Intencdo empreendedora 3,80 0,89 -
Auto-eficacia
Plano de Negécio 3,72 0,67 0,35™ -
Implementacdo Financeira 3,10 0,89 0,337 040" -
Gestdo de Pessoas 3,96 0,50 0,25 049" 0317 -

“'p<0,001

Andlise da influéncia das dimensGes de auto-eficacia empreendedora na intengdo

empreendedora, independentemente da area de especializacéo

No que diz respeito a segunda hipotese, em que se pretendia testar se as dimensdes de
auto-eficacia empreendedora (plano de negdécio, implementacdo financeira, e gestdo de
pessoas) afectam a intencdo empreendedora, independentemente das areas de especializacéo
do individuo, fez-se inicialmente a comparacdo das medias de resposta dos inquiridos

relativamente a intengdo empreendedora.
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No quadro 5 apresentam-se as médias, desvio-padrao e correlacdes das variaveis em
analise para cada um dos grupos de especializacéo.

Para além disso, é relevante verificar que todas as variaveis apresentam uma
correlagdo positiva e estatisticamente significativa. Para melhor compreender o
comportamento destas variaveis nos diferentes grupos de individuos por area de
especializacdo, desenvolveu-se o quadro 5 onde se verifica que a dimensdo gestdo de pessoas

apresenta igualmente um valor médio mais elevado para os trés grupos (M ciencias Sociais, Humanas e

davida = 3,94; M Tecnologias =3,95; M ciéncias da Gestao e Economia = 3,98).

Quadro 5. Médias, desvio-padrao e correlacGes das dimensdes da auto-eficacia para o0s

diferentes grupos de especializacao

Média DP (1) ) (3) (4)
Intencdo empreendedora 3,65 0,95 -
Ciéncias Sociais, X
Plano de negécio 3,76 0,72 0,35 -
Humanas e da
Implementacéo financeira 2,57 0,90 0,26 0,36 -
Vida

Gest#o de pessoas 3,94 0,48 0,25 0,43 0,19 -
Intencdo empreendedora 3,70 0,82 -
Plano de negécio 3,54 0,65 0,307 -

Tecnologias
Implementag&o financeira 2,82 0,79 034" 054 -
Gest#o de pessoas 3,95 0,51 0,29 0,55 0,49 -
Intencdo empreendedora 3,95 0,92 -

Ciéncias da Gestdo Plano de negécio 3,89 0,65 0,36" -

e Economia Implementag&o financeira 3,65 0,63 0,30 0,22 -

Gestdo de pessoas 3,98 0,47 0,20 047" 024 -

“p< 0,05
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Com o objectivo de averiguar a influéncia das dimensdes de auto-eficécia
empreendedora na intencdo empreendedora realizaram-se analises de regressdo multipla,
cujos resultados se apresentam no quadro 6.

De acordo com o quadro 6, os dados evidenciam que o valor de R? ajustado varia
consoante a area de especializagdo (Rzadjustciéncias Sociais Humanas e da Vida= 0,28); RzadjustTem.ogiaS:
0,14; Rzadjustaéncias de Gestio e Economia= 0,13). Os modelos propostos séo explicativos da predicao
da intencdo empreendedora com as dimensdes de auto-eficacia (F ciencias Sociais Humanas e da Vida
(4,13) =7,15; p < 0,001; F tecnologias (4,58) = 6,59; p < 0,001; F ciencias de Gestio e Economia (4,14) =
6,17; p < 0,001).

Os resultados evidenciam que na area de especializacdo Ciéncias Sociais, Humanas e
da Vida, nenhuma dimensdo de auto-eficacia empreendedora estd associada a intencédo
empreendedora, apesar de ter um valor marginal relativo ao plano de negécio (B piano de negécio =
0,26; p= 0,06). No entanto, nenhuma das outras dimensfes nesta area de especializacdo
demonstra alguma associa¢do com a inten¢@o (B implementacio financeira = 0,17; p > 0,05; B gestzo de
pessoas = 0,09; p > 0,05).

Relativamente as outras areas de especializacdo, ambas revelaram efeitos directos,
positivos e estatisticamente significativos em algumas dimensdes. No caso da area de
especializacdo de Tecnologias, a associagdo entre a dimensdo implementacdo financeira e
inten¢do empreendedora é significativa (B implementacio financeira = 0,29; p<0,05) e no caso da area
de especializacdo Ciéncias de Gestdo e Economia encontram-se associacOes relativas a
intencdo empreendedora, tanto na implementacéo financeira, como no plano de negocio (B
implementago financeira=0,25; P<0,05; B plano de negacio = 0,33; p<0,05). No quadro 6 apresenta-se uma

sintese dos resultados nas trés areas de especializacdo em analise.
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Quadro 6 Regressdo da intencdo empreendedora com as dimensdes de auto-eficacia

empreendedora

Ciéncias Sociais,

Ciéncias da Gestao e

Tecnologias
Humanas e da Vida Economia
p t p B t p B t p

Plano de negdcio 0,26 19 006 0,09 0,9 0,360 0,33 3,75 0,001
Implementacao financeira 0,17 1,14 017§ 029 2,89 0,001 0,25 3,11 0,002
Gestdo de pessoas 0,09 0,68 050! 0,08 081 042 -0,02 -0,19 0,851

RZadjust =0,28 Rzadjust =014 RZadjust =0,13

F (4,13)=7,15 F (4,58)=6,59 F (4,14) =6,17

p< 0,001 p< 0,001 p<0,001

Na figura 2 apresenta-se uma representacdo gréafica ilustrativa do padrao de associa¢do

encontrado entre as diferentes dimensdes da auto-eficAcia empreendedora e a intencédo

empreendedora nas diferentes areas de especializacao.
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Figura 2. Padrdes de associacao entre as dimensdes de auto-eficacia
empreendedora e a intengdo empreendedora nas diferentes areas de especializacao.

Ciéncias Sociais, Humanas e da Vida

Plano de
Negocio

Implementagio
financeira

Gestdo de
pessoas

Tecnologias

Plano de
Megocio

Implementacic
Financeira

Gestdode
pessoas

Intengdo
Empreendedora

Intengio
Empreendedora

Ciéncias da Gestdo e Economia

pessoas

Plano de
Megdcio
Implementacdo Inteng3o
Financeira Empreendedora
Gestdo de
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Analise da influéncia do sexo na intencdo empreendedora

Relativamente a ultima hipotese pretende-se testar se o sexo afecta o nivel de intencao
empreendedora para iniciar o proprio negocio. Segundo o estudo de Zhao e colegas (2005) o
sexo nao estd associado a auto-eficAcia empreendedora mas estd directamente relacionado
com a intencdo empreendedora, tendo em conta que as mulheres apresentam menor nivel de
intencdo empreendedora que 0s homens.

Para analisar estas diferencas utilizou-se o t-test. Os resultados revelam que existe
uma diferenca significativa (t =3,10; p<0,05) entre a inten¢cdo empreendedora dos homens (M
= 3,9) e a intencdo empreendedora das mulheres (M=3,6). O quadro 7 descreve a média da

intencdo empreendedora para 0s dois sexos.

Quadro 7. Média da intencdo empreendedora consoante 0 sexo

Sexo Média N da amostra

Masculino 3,90 277

Feminino 3,63 165
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V. Discussao

Em primeiro lugar, este estudo veio suportar a relacdo existente entre a auto-eficacia
empreendedora e a intengdo empreendedora. Este € um dado importante para pesquisas
futuras sobre o poder preditivo da auto-eficicia na intencdo dos individuos criarem um
negocio. Foi possivel compreender que existem diferentes tipos de auto-eficacia
empreendedora. Isto €, um individuo pode ter niveis altos no que diz respeito a procura de
oportunidade mas ndo se sentir capaz de executar a mobilizagio de recursos com sucesso. E
muito importante para futuras pesquisas 0s autores terem em conta a especificidade deste
conceito o qual ndo deve ser medido de um modo geral, mas associado a cada tarefa que um
empreendedor tem de fazer.

Outro aspecto importante a retirar deste estudo é que a formacdo e educacdo dos
individuos tém impacto na intengdo e nos niveis de auto-eficacia empreendedora.

No entanto, é preciso ter em consideracao que existem areas de especializacao que tém
um maior impacto que outras. Por exemplo, € normal que alunos de Gestdo ou Economia
tenham uma maior propensao para o inicio de um negocio por conta prépria, pois ao longo do
percurso académico tém contacto com o que é fazer um plano de negdcio, com a parte
financeira, com estudos de caso e até simulacdes de negocio. Entdo é provavel que os niveis
de intencdo e de auto-eficacia empreendedora sejam mais elevados nos individuos com esta
especializacdo do que, por exemplo, alunos das ciéncias sociais, humanas e da vida. Sera que
a tematica do empreendedorismo deveria ser transversal a todos os cursos? Sera que todos 0s
individuos deveriam ter acesso sobre como criar 0 proprio negécio durante o ensino basico ou
secundario? Estas sdo questdes levantadas apos os resultados deste estudo.

Do mesmo modo, o facto das diferentes fases da criagdo de negdcio apresentarem
niveis de auto-eficacia diferentes consoante a area de especializagdo, também € interessante.
Verificou-se assim que individuos de areas tecnoldgicas tém mais competéncias a nivel
financeiro do que propriamente na execuc¢do de um plano de negdcio, enquanto os individuos
de gestdo e economia apresentam niveis mais altos tanto a nivel financeiro como no plano de

negaocio.
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Por outro lado, as areas de especializa¢do associadas as ciéncias sociais, humanas e da
vida tém uma maior necessidade de desenvolver competéncias associadas a auto-eficacia
empreendedora, pois durante o seu percurso académico tém contacto minimo ou nenhum com
as fases da criacdo de neg6cio. Deste modo, estes alunos sdo aqueles que necessitam de uma
formagéo mais especializada nestes aspectos.

No que diz respeito as diferencas entre homens e mulheres na intencdo
empreendedora, foram encontrados resultados significativos que demonstram que existem
diferencas no grau de intengdo empreendedora entre os dois grupos, sendo que 0s homens
apresentam niveis de intencdo empreendedora significativamente mais elevados do que as
mulheres.

Em suma, foi possivel suportar a primeira hipotese em que efectivamente a auto-
eficacia empreendedora esta associada a intencdo empreendedora, refutar a segunda hipdtese
tendo em conta que as dimens@es de auto-eficacia empreendedora afectam de forma diferente
a intencdo empreendedora consoante a area de especializacdo dos inquiridos. Por fim,
verificou-se que a terceira hipétese foi suportada, uma vez que existem diferencas entre 0s

homens e mulheres no nivel de inten¢do empreendedora.

Limitacdes e Investigacdes Futuras

Este estudo permitiu fazer uma anélise mais aprofundada sobre as questdes associadas ao
empreendedorismo. No entanto, foram encontradas algumas limitagdes relativas a amostra em
questdo. Nomeadamente, apesar do estudo abranger diversas areas de especializacdo, existem
algumas que ndo foram tidas em conta.

Por outro lado, relativamente as caracteristicas demogréaficas esta amostra esta muito
focada numa faixa etaria, mais precisamente dos 20 aos 30 anos de idade. Este facto pode
condicionar os resultados por ndo ter em conta outros contextos, como pessoas com mais
experiéncia profissional e numa fase mais desenvolvida da carreira. Assim, seria interessante
fazer um estudo que envolvesse outras idades e individuos com um percurso diferente.
Paralelamente, os individuos da amostra em questdo estdo maioritariamente desempregados, o
que pode influenciar o nivel de motivacdo e os niveis de auto-eficacia por ainda ndo terem
experienciado a vida profissional, ou ja terem trabalhado, mas ndo tiveram oportunidade de

continuar.
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Do ponto de vista empirico, seria importante estudar ndo sé outras escalas de auto-
eficacia empreendedora como outro tipo de variaveis que possam moderar esta relacdo entre
auto-eficacia empreendedora e intencdo empreendedora, tais como a propensdo ao risco, a
inovacéo, o locus de controlo, entre outros.

Outra questdo importante a ter em conta em estudo futuros é o problema da
multidimensionalidade da auto-eficAcia empreendedora.

Implicacbes Praticas

Tendo em conta as implicagdes préaticas deste estudo, é importante salientar o facto do
do empreendedorismo ser importante ser incluido como area de estudo em todas as areas de
especializacdo. As sociedades e politicas publicas devem estar adaptadas ao incentivo desta
tematica nas universidades e na formacdo dos individuos. Se o empreendedorismo for
considerado uma disciplina fulcral para o desenvolvimento de competéncias de negdcio,
qualquer area de especializacdo pode estar preparada para desenvolver e criar 0s seus proprios
produtos, servigos ou empresas.

Esse incentivo pode ser desenvolvido atraves de workshops, conferéncias, de
simulacBes de negdcios, de desenvolvimento de planos de negdcio ou até do contacto com
actuais empreendedores que através do ‘“story telling” onde contam 0 seu percurso
empreendedor e como comecaram uma ideia e a desenvolveram para um negdcio. Assim
sendo, o empreendedorismo nas universidades também pode ser desenvolvido através da
observacdo e modelagem. Este tipo de actividades pode aumentar o nivel de auto-eficacia
empreendedora dos individuos e a respectiva intencdo empreendedora.

VI. Conclusoes

Concluindo, este estudo contribui para a compreensdo da relacdo da auto-eficacia
empreendedora e da intengdo empreendedora na amostra em questdo. Seguidamente, e de um
ponto de vista mais inovador, este estudo permitiu uma melhor compreensao do impacto que
a educacdo e formacdo dos individuos tem na relacdo referida anteriormente. Esta melhor
compreensdo deve-se ao facto de se ter realizado uma exploragdo mais aprofundada
focalizada nas areas de especializacdo que podem diferenciar 0s niveis de intengédo
empreendedora. Ou seja, enquanto que a maioria dos estudos prevé a influéncia da formacéo
na intencdo empreendedora de um modo geral, este estudo procurou compreender

especificamente quais as areas de especializa¢do que tém impacto na intencdo empreendedora
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e que dimensdes especificas da auto-eficacia empreendedora tém um efeito na intencéo
empreendedora consoante a area de especializagdo. Foi possivel concluir que as areas de
Tecnologias e de Ciéncias da Gestdo e Economia tém maior propensao para criarem 0S seus
préprios negacios.

Por outro lado, se esta tematica for fomentada nas universidades, os financiadores ou
supporters vao poder sinalizar mais facilmente quais os potenciais empreendedores através da

auto-eficacia empreendedora dos individuos com diferentes areas de especializacao.
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