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RESUMO
Palavras-Chave: Governanca Partilhada, Desenvolvimento Local, Desenvolvimento Regional
Endbégeno, Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base, Parceria, Participacéo,

Democracia Participativa

O estudo pretende analisar o funcionamento de modelos de Governanca Partilhada em contextos de
Desenvolvimento Local, a luz do estudo de caso “CLIP — Recursos e Desenvolvimento”, contribuindo
para a constru¢do do conceito de Governanca Partilhada e refletindo sobre os desafios e
potencialidades de l6gicas de acgao tripartida entre os trés sectores (publico, privado e 3°sector). Para
tal, foca-se no conceito de Desenvolvimento Local, articulando duas abordagens: Desenvolvimento
Regional Endégeno e Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base, aprofundando
os conceitos de Parceria, Participacdo e Democracia Participativa. Sdo desenvolvidos também os
conceitos de Governanga Territorial, Colaborativa e Solidaria Local, propondo-se uma definicdo para o
conceito de Governanca Partilhada. Apesar de se concluir, através das entrevistas realizadas e
observacdo participante, que o estudo de caso ndo reflete ainda uma experiéncia plena de
Governanca Partilhada, é possivel definir-se alguns aspetos fulcrais sobre o conceito: é um processo
de gestdo e tomada de decisdo coletiva entre os trés sectores; implica participacdo e uma relagédo
horizontal; tem, na sua génese, uma légica de base comunitaria; implica a existéncia de um ator
animador, preferencialmente assente na sociedade civil; promove complementaridade entre as duas
abordagens de Desenvolvimento Local apresentadas. Conclui-se que a morosidade dos processos de
decisdo é um dos riscos da experiéncia, sendo, em contrapartida, valorizada a inclusdo dos trés
sectores num processo de decisdo horizontal. Por fim, € reconhecida a necessidade de se continuar a
aprofundar processos de Governanca Partilhada, como possivel resposta para interven¢gdes em
contextos de Desenvolvimento Local, com potencial de inovacdo, posicionando-se como uma

alternativa a alguns desafios atualmente vividos pela sociedade.
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ABSTRACT
Key-Words: Shared Governance, Local Development, Regional Endogenous Development,

Development with Community-Based Strategies, Partnership, Participation, Participatory Democracy

The study aims to analyze the operation of Shared Governance models in the context of Local
Development, focusing on the case study “CLIP - Resources and Development”, contributing to the
construction of the concept of Shared Governance, also reflecting on the challenges and potentials of
a tripartite action between the three sectors (public, private and 3" sector). To this end, it focuses on
the concept of Local Development, articulating two approaches: Regional Endogenous Development
and Development with Community-Based Strategies, deepening the concepts of Partnership,
Participation and Participatory Democracy. Are also developed the concepts of Territorial,
Collaborative and Local Solidarity Governance, proposing a definition for the concept of Shared
Governance. Although it is concluded, through interviews and participant observation, that the case
study does not reflect a full experience of Shared Governance, you can set up some key aspects of
the concept: it is a process of management and collective decision making between the three sectors;
implies participation and a horizontal relationship; has its genesis in a community-based logic; implies
the existence of an animator actor, preferably from civil society; promotes complementarity between
the two Local Development approaches presented. We conclude that the slowness of decision-making
is one of the risks of the experience, being in contrast, valued the inclusion of the three sectors in a
horizontal decision making process. Finally, we recognized the need to continue to deepen processes
of Shared Governance as possible response to interventions in contexts of local development, with
potential for innovation, positioning itself as an alternative to some challenges currently experienced

by society.
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INTRODUCAO

Tal como tem vindo a ser referido, 0 mundo atravessa um momento de mudanca e transformacéo a
diferentes niveis, normalmente associada aos processos de globalizacao, que tém alterado as formas
de relacdo mundial, tanto a nivel econémico, como também social e politico, verificando-se um
momento de mudanca de paradigma propicio e aberto a experimentacao e sistematizacdo de novas

ideias e abordagens.

Acompanhando essa tendéncia, a presente tese tem como objetivo contribuir para o aumento do
conhecimento sobre modelos de Governanca em contextos de Desenvolvimento Local, focando-se no
conceito de Governanca Partilhada e nas suas potencialidades e desafios de exequibilidade. Nesse
sentido, esta pretende ser (til e pertinente tanto para um contexto politico, social e académico, como

também para o enriquecimento pessoal e profissional da aluna.

Assim, a nivel politico torna-se pertinente, pois ao estudar novas abordagens de Governanca em
contextos de Desenvolvimento Local poder-se-a, através da experiéncia e sistematizacdo, contribuir e
influenciar a reflex@o sobre politicas e mecanismos de tomada de decisdo que privilegiem, cada vez

mais, uma efetiva relacdo entre o local e o global.

Paralelamente, a nivel social, este estudo ird trazer contributos concretos sobre a articulagdo e
tomada de deciséo, entre diferentes atores da sociedade, mostrando novas formas de participagéo e
novas metodologias para a intervencdo em Desenvolvimento Local, que fazem face ao contexto de
mudanca acima referido. Serd ainda certamente Util, como analise e apresentacdo de sugestdes, para
0 contexto especifico da Alta de Lisboa e para os atores envolvidos no CLIP, possibilitando reflexdes
e linhas de orientacdo futuras para a continuacdo do trabalho inovador feito neste territério e para o
fortalecimento das associa¢des e organizacdes que tém contribuido para o Desenvolvimento Local da
Alta de Lisboa.

Por fim, agregado ao descrito anteriormente, a presente tese torna-se ainda mais pertinente pois ira
contribuir para a sistematizacdo e enriquecimento de conceitos associados a processos de
Governanca em contextos de Desenvolvimento Local. Prop6em-se assim contribuir para a reflexdo e
sistematizac@o do conceito de Governanca Partilhada, com o intuito de enriquecer toda a tematica e
discusséo sobre Governanca aplicada ao Desenvolvimento Local. E, por isso sentido que, numa ética

de investigacdo-agcdo, o tema definido é essencial para a disseminagdo de boas praticas, tao

importantes no momento de transicdo em gue vivemos.

Para além de uma pertinéncia conceptual e externa ao investigador, a nivel pessoal é reconhecida a
importancia da tese porque permite uma reflexdo sobre teméticas que tém sido uma fonte de
inquietacdo e que sdo, sem duvida, das areas de andlise preferencial da estudante: as questdes das
novas formas de participacdo publica e das novas formas de intervencdo para o Desenvolvimento
Local. A dimensdo pessoal é reforcada, ainda, por questdes de caracter profissional, visto que o
estudo de caso escolhido estd a ser acompanhado pela aluna, para além de que é sua ambicao

futura continuar a trabalhar na area do Desenvolvimento Local, principalmente em projetos que
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promovam visdes integradas entre sectores, com potencial de evolugdo para processos de

Governanga.

Nesse sentido, este documento organiza-se em duas grandes areas: 1) o enquadramento teorico;
2) e a analise de resultados, delimitando-se entre os capitulos com uma dimens&o mais tedrica e 0s

restantes associados ao estudo e analise dos resultados empiricos.

Na fase de enquadramento tedrico sera apresentado, no capitulo I, o conceito de Desenvolvimento,
bem como a sua evolucédo historica, para que seja contextualizado, o capitulo Il, que se refere ao
conceito de Desenvolvimento Local, conceito-chave que delimita teoricamente a presente
investigacdo, sendo apresentado através de duas abordagens que se complementam:
Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base e o Desenvolvimento Regional

Enddgeno.

No capitulo Ill, serdo abordados os conceitos de Parceria, Participacdo e Democracia Participativa,
enquanto instrumentos do conceito agregador deste estudo, discutido no ponto anterior, o conceito de

Desenvolvimento Local.

Por fim, no capitulo IV, sera terminada a fase de analise teérica, através da exploracdo do conceito
de Governanga, seguindo-se a analise de alguns conceitos de Governanca em contextos de
Desenvolvimento Local, apresentando-se, no final, uma proposta para o conceito de Governanca
Partilhada.

No capitulo V, entrar-se-a j4 na segunda fase da tese onde, tendo em conta o enquadramento
descrito, serdo definidas as perguntas e objetivos de investigacdo, bem como sera apresentado o
estudo de caso CLIP — Recursos e Desenvolvimento e a metodologia de investigacéo delineada para

a recolha de informagéo.

Por fim, o capitulo VI é dedicado a andlise de resultados, tentando articular, numa reflexao critica, as
percecdes e aprendizagens proporcionadas pelo caso pratico, com a contextualizacdo teérica
apresentada no principio. Contribuir-se-a assim para o ultimo ponto das Conclusdes e
Recomendacfes que descrevera tanto, conclusfes relativas ao processo de investigacdo, como

também aos resultados e sua analise contextual.

Importa também realgar que, no processo de constru¢do, foram vividas algumas dificuldades e
limitagBes, que poderdo, de alguma forma, ter condicionado o presente estudo, sendo importante
referi-las, brevemente, como alerta para o leitor que agora mergulha nesta tematica. Pode assim
referir-se limitacdes dois niveis: tedrico e empirico.

A nivel tedrico sentiu-se algumas dificuldades relativamente & bibliografia existente sobre
Governanca, uma vez que, ndo € ainda um conceito muito explorado no que diz respeito a sua
ligacdo com o Desenvolvimento Local. Inclusivamente, por ndo ser ainda completamente consensual
a sua definicdo, as diferentes experiéncias analisadas, apesar de apresentarem pontos comuns, tém

todas especificidades, de acordo com 0s contextos em que estdo inseridos, apresentando-se como
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conceitos independentes. Por isso, foi também sentida a necessidade de se trabalhar um novo
conceito (Governanca Partilhada), uma vez que traz outros contornos e caracteristicas, de acordo
com o contexto em que se evidencia, que nao foram trabalhadas por nenhum dos conceitos
descobertos e apresentados neste trabalho. De qualquer forma, esta limitacdo transformou-se numa
mais-valia, porque permitiu a analise e um olhar integrado sobre estas diferentes perspetivas,
possibilitando a sistematizacdo de quais 0os aspetos comuns que atualmente delimitam este conceito

a luz de experiéncias de Desenvolvimento Local.

Por outro lado, a nivel empirico a maior dificuldade sentida esteve associada ao facto de existir uma
grande proximidade relativamente ao estudo de caso porque existe um envolvimento e participacéo
ativa em todo o processo CLIP, tendo sido um desafio a analise imparcial e livre de emocdes.
Limitaram-se estes riscos principalmente através do forte respeito pelo quadro teérico delineado,
tendo sido a recolha de dados completamente focada no que saiu do processo teérico, existindo um
cuidado na escolha da amostra e, por fim, discutindo sempre todos 0s passos com o orientador, de

forma a diminuir esta limitagéo.

Espera-se que a presente tese possa ser Util e do interesse de investigadores, profissionais da area
ou curiosos e que, acima de tudo, possa contribuir para a construcdo e clarificacdo de conceitos,
permitindo também novas reflex6es e contributos mais especificos para a cimentagcdo de um projeto
inovador, o CLIP, de extremo interesse para o territorio da Alta de Lisboa, e com um grande potencial,
enquanto experiéncia que podera apoiar na delineagdo de novas respostas e mecanismos de
Governanga em contextos de Desenvolvimento Local, essenciais no contexto desafiante que a

atualidade nos coloca.
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CAPITULO I: EVOLUGAO DO CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO

O conceito de desenvolvimento tem vindo a evoluir de acordo com o desenrolar da Histéria, tendo
sofrido diversas alteracées. E um conceito que esteve ligado ao bindmio paises desenvolvidos/em
desenvolvimento, onde era sinénimo de crescimento econémico, tendo evoluido, tal como é referido
por Sachs, tornando-se mais complexo e ganhando caracteristicas cada vez mais multidimensionais,
fruto de enriquecimentos trazidos pela propria Historia. — “the concept has been evolving througout
these years, incorporating positive and negative experiences, reflecting changing political

configurations and intellectual fashions” (Sachs, 2004:1)

Deste modo, neste primeiro capitulo ird ser explorado o conceito de desenvolvimento na ldgica de
crescimento econdémico, seguindo-se também as diferentes visdes do conceito associadas ao seu
processo de evolugdo e renovacgdo. Importa apenas alertar que apesar dos conceitos, que serdo
apresentados em seguida, estarem associados a momentos cronolégicos distintos, optou-se por
apresentd-los com outra ordem, dado que, ser& mais produtivo apresentar o conceito de
Desenvolvimento Local no final, fazendo a ponte para o seu aprofundamento, mais do que manter a

ordem cronologica real.

1.3 — Desenvolvimento como crescimento econémico

Apesar do conceito de desenvolvimento ter tido ao longo da Histéria diferentes referéncias,
nomenclaturas e olhares, reconhece-se comummente 0 seu nascimento, enquanto conceito cientifico,
a partir do final da Il Guerra Mundial. — “...as problematicas da «mudanga», «progresso», «bem-
estar», «riqueza», ou mesmo explicitamente do «desenvolvimento», que normalmente estédo
associadas, surgiram muito antes, em varios campos disciplinares. (...) Varios foram os autores que,
(...) procuraram entender as causas e perspectivas do progresso das novas sociedades saidas da
Revolugao Industrial.” (Amaro, 2003:41)

O facto do conceito de desenvolvimento estar associado ao p6s Il Guerra Mundial, foi fruto de
situacdes sociais e politicas concretas, que colocaram no centro da discussdo mundial as questdes
de crescimento e progresso. Por um lado, as antigas colénias estavam agora huma situagao recente
de independéncia politica e pretendiam também evoluir e encontrar a sua independéncia econémica e
social, procurando crescer no sentido dos “paises desenvolvidos”, seus anteriores colonizadores. — “o0
processo de independéncia da maioria das antigas colénias europeias (...) a grande aspiragéo desses
paises era caminhar para a prosperidade e a riqueza total, como 0s seus antigos colonizadores, a par
a sua independéncia politica.” (Amaro, 2003:40). Por outro lado, os paises envolvidos na guerra
enfrentavam um contexto de destruicdo, procurando estratégias que promovessem a reconstrucéo e
reabilitacdo politica, econdémica e social. — “os desafios da reconstrugdo europeia (...) a retoma dos

seus caminhos de progresso e riqueza, ou seja de desenvolvimento” (Amaro, 2003:40)

Associado a estes dois fatores, podem ainda aliar-se outros argumentos que reforcam a importancia
do conceito neste contexto, estando inter-relacionados com os restantes: a chamada Guerra-Fria, que

incutiu a ambos os polos (Leste-Oeste) a necessidade constante de inovar e procurar 0 progresso
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cientifico e econdmico, tendo sempre que estar um passo a frente do polo oposto - “as exigéncias do
confronto Leste-Oeste (ou guerra fria) (...) a constante inovagao tecnoldgica e a apresentagdo de
resultados de progresso”; e o surgimento das politicas keynesianas que, ao colocarem o Estado
também como ator da coisa econdémica, validam a sua importdncia enquanto ator promotor do
desenvolvimento. “a afirmagdo do keynesianismo (...) viabilizando o papel deste [Estado] na

realizacdo do progresso e no aumento do bem-estar das sociedades” (Amaro, 2003:40, 41)

No quadro deste contexto, torna-se percetivel a ligagédo da ideia de desenvolvimento a crescimento
econdémico e progresso, estando o sucesso de outros fatores de bem-estar, dependentes do sucesso
da dimensado econdémica, que inevitavelmente ir4 suprimindo as diversas necessidades, nos varios
campos, aquando do processo evolutivo do desenvolvimento. Assim, nesta fase, o desenvolvimento é
visto como crescimento econdmico estando intimamente associado a uma ‘“visao
economicista/growth-centred”, ou seja, apostando em indicadores do tipo do rendimento per capita e
na ideia de que o desenvolvimento econémico e social € um objetivo a medir pelo crescimento

econdmico — a partir do produto nacional bruto” — (Gouveia, 2009:55)

Amaro (2001:199) refere assim trés aspetos fulcrais na visdo economicista do desenvolvimento: a
ideia de crescimento econémico; de modernizacdo e da industrializac@o. Por outro lado, Henriques
refere o relatério apresentado pela ONU em 1951, intitulado de “Measures for Economic Development
of Underdeveloped Countries”, onde se apresentam os aspectos considerados fundamentais a um
“bom processo de desenvolvimento” — “as chaves para o sucesso: abertura das economias nacionais
ao comércio e a estimulacdo provinda da economia internacional; modernizacdo através de
processos de industrializacdo urbana; concentracdo social do capital nas méos de um pequeno grupo
de empresérios dindmicos. Esperava-se que o0 desenvolvimento ocorresse como processo

concomitante com o crescimento econémico” (Henriques, 1990:38)

Desta forma, para Amaro (2003) o conceito de desenvolvimento como crescimento econémico esta
associado a um conjunto de mitos, sendo eles: o economicismo (crescimento econémico é essencial
e suficiente para o desenvolvimento); o produtivismo (produtividade como fator fulcral para o
desenvolvimento); o consumismo (fomento do consumismo, para se vender mais o que se produz e
consequentemente crescer mais); 0 quantitavismo (quantidade valorizada em detrimento de
qualidade); o industrialismo (ideia de que o desenvolvimento tem que passar pela industrializagdo —
tal como aconteceu na Europa); o tecnologismo (aposta na tecnologia como fator essencial para
aumentar a produtividade e consequente crescimento econdmico); o racionalismo (valorizagdo do
conhecimento cientifico, ndo tanto de visdes mais empiricas); o urbanicismo (valorizagdo do urbano
em relacdo ao rural); o antropocentrismo (valorizagdo do Homem enquanto ser vivo central, também
no processo de desenvolvimento, desvalorizando a sua relacdo com a Natureza); o etnocentrismo
(visdo eurocéntrica que deverd ser passada para 0s restantes paises ainda em vias de
desenvolvimento); e, por fim, o uniformismo (existéncia apenas de um sé modelo certo para o

desenvolvimento, desvalorizando a diversidade).

Como sera aprofundado no préximo ponto, a propria Historia vai apresentar novos caminhos e ligGes,

contribuindo para a evolugdo do conceito de desenvolvimento, descolando-o da ideia fechada de
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crescimento econémico e pintando-o com tons de complexidade e multidisciplinaridade.

1.2 — Principais aspetos darenovagdo do conceito de Desenvolvimento

De facto, o conceito de desenvolvimento como crescimento econémico acabou por se mostrar
insuficiente, a luz dos resultados que medidas e politicas, construidas em torno dos mitos

anteriormente apresentados, proporcionaram.

Apesar de, a nivel econdmico e, no que diz respeito aos paises ditos desenvolvidos, os resultados, na
Gtica do crescimento, terem sido positivos, quando analisamos esses mesmos resultados a uma
escala mundial, encontramos diferentes visdes que nos confirmam a insuficiéncia de politicas de

desenvolvimento exclusivamente econémicas.

Em primeiro lugar, os resultados positivos referidos (Amaro, 2003) referem-se apenas a parte da
populacdo oriunda dos ja mencionados paises desenvolvidos - uma minoria - observando-se que a
tentativa de reproduzir o mesmo modelo de desenvolvimento (eurocéntrico), nos paises em vias de
desenvolvimento, acaba por ndo ter os resultados esperados. Esta tentativa de integracéo dos paises
menos desenvolvidos no “sistema econdmico mundial”’, através de processos de desenvolvimento
iguais aos Europeus, trouxe apenas um maior endividamento destes paises, agravando as suas
condi¢gbes econdmicas, sociais e politicas. — “Os paises em vias de desenvolvimento passaram a
acumular avultadas dividas, num quadro realistico de um lento crescimento econémico, provocando
continuadas dificuldades no que diz respeito & sua solvéncia, assim como o agravamento das

condi¢des de vida das pessoas em situacdo de pobreza e exclusao social” (Gouveia, 2009:56)

Por outro lado, também nos paises desenvolvidos, tanto no bloco leste como oeste, os resultados ndo
foram tdo positivos como seria de esperar, trazendo para a discussdo novos fatores de
descontentamento ndo associados diretamente a fatores econdémicos, entre eles novas formas de
mal-estar social, degradacdo de recursos naturais, emergindo uma nova consciéncia ambiental,
intolerdncias religiosas, desigualdades entre centro e periferia e desumanizacdo do trabalho,
transparecendo, independentemente da ideologia politica, um modelo de desenvolvimento n&o
adaptado a realidade e criador de profundas desigualdades. — “Por isso, ambos os modelos contém
formas profundas de injustica estrutural: a exploracdo do homem pelo homem (no primeiro), o
desprezo pelas liberdades individuais (no segundo) e a exploracdo da Natureza (nos dois)” (Amaro,
2003:52)

E neste contexto que surgem diferentes abordagens sobre o conceito de desenvolvimento que,
apesar de distintas e com influéncias histéricas, teéricas e empiricas diversas acabam por, de forma
integrada, contribuir para o conceito que atualmente conhecemos, conceito este que comporta uma
maior complexidade e interdisciplinaridade, incluindo diferentes contornos e preocupac¢fes que
ultrapassam a questdo econdOmica — “(...) o conceito conheceu varias versdes, tornando-se mais
complexo e menos linear na sua concecdo e aplicacdo. Essa complexidade foi enriquecida pela
contribuicdo de vérias disciplinas e pelas experiéncias de varias praticas, tornando-se, por seu turno,

portadora de multiplos desafios” (Amaro, 2003:36)
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Para Amaro (2003), a evolugdo do conceito de desenvolvimento engloba trés grandes areas
conceptuais: a ambiental, a dos Direitos Humanos e a das pessoas e das comunidades, que se
operacionalizam em cinco conceitos, dentro do estudo do desenvolvimento: Desenvolvimento
Sustentavel, Desenvolvimento Humano, Desenvolvimento Social, Desenvolvimento Local e
Desenvolvimento Participativo. Apesar de seguidamente serem aprofundados estes conceitos,
ligando-os as fileiras em que se inspiram, estes tém cronologias distintas quanto ao seu aparecimento
e reconhecimento, tal como é descrito por Gouveia (2009:56) — “desenvolvimento comunitario (anos
50/60), desenvolvimento enddégeno e ecodesenvolvimento (anos 70), desenvolvimento local e
desenvolvimento territorial (anos 80) (...) desenvolvimento participativo e desenvolvimento

sustentavel (anos 80 e 90), desenvolvimento humano e desenvolvimento social (anos 90)”

1.2.5 —Renovacdo do conceito de Desenvolvimento: A Fileira Ambiental

Assim, a partir dos anos 70, comegam a surgir novos contributos para o conceito de Desenvolvimento
associados a uma maior consciéncia ecolégica, comeg¢ando a notar-se uma maior preocupagéo com
questdes relacionadas com o ambiente e a protecdo do mesmo. (Sachs, 2004) A este movimento,

Amaro (2003) intitula de fileira ambiental.

Esta fileira surgiu oficialmente na Conferéncia de Estocolmo (1972) e através do estudo do Clube de
Roma, onde se apresentou, pela primeira vez, a ideia de desenvolvimento com respeito pelas
guestbes ambientais, apelidado de Ecodesenvolvimento. Apds esta primeira abordagem surgiram
outros conceitos para exprimir a ideia do desenvolvimento em equilibrio com a Natureza, associado a
outros autores e contributos, até que se chegou ao consenso do ja popular Desenvolvimento
Sustentavel — “O primeiro conceito que a exprimiu foi o de Ecodesenvolvimento, referenciado na
conferéncia mencionada, a que se seguiram varias formulacdes (como desenvolvimento alternativo
dos «Verdes» alemées e desenvolvimento responsavel entre outras, vindo a estabilizar, em 1987, no
conceito de Desenvolvimento Sustentavel, apresentado e proposto no relatério publicado com o titulo
de «O Nosso Futuro Comum» (Amaro, 2003:56)

Sachs (2004) liga o Desenvolvimento Sustentavel a ideia de responsabilizacdo das geracdes do
presente, pelo modo como utilizam os recursos disponiveis, na constru¢cdo e desenvolvimento das

sociedades, em relagéo as geracoes futuras, tendo sempre como base um respeito pelo ambiente.

Por outro lado, Amaro (2003:56), citando o relatério Brundtland, define desenvolvimento sustentavel
como um “processo de satisfacdo de necessidades atuais que ndo pdem em causa a satisfacdo das
geragdes futuras”. Desta forma, a fileira ambiental do desenvolvimento apresenta trés aspetos
essenciais para a sua compreensdo. Em primeiro lugar, a ideia de haver uma “solidariedade
intergeracional”, ou seja, responsabilidade pelas geragdes do futuro; seguida da “integragcéo e gestao
dos recursos”, ou seja gestao sustentavel de recursos para que estes continuem a estar disponiveis

para as geracdes futuras e, por fim, da’ “durabilidade dos processos de producdo”, ou seja a

capacidade de criar uma dindmica de crescimento equilibrada.
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Nesta fileira, torna-se claro que a grande contribuigcdo para o conceito de desenvolvimento sera a
preocupagdo ambiental e a ideia da utilizacdo sustentavel dos recursos naturais, para que as

geracdes futuras possam também usufruir de uma vida de bem-estar.

126 - Renovacdo do conceito de Desenvolvimento: Fileira dos Direitos

Humanos

Mais tarde, comecga também a surgir, ligado ao conceito de desenvolvimento, a ideia do respeito pelos
Direitos Humanos e pela Dignidade Humana — a fileira dos Direitos Humanos. Esta fileira estritamente
ligada ao conceito de “Basic needs” (O.I.T, Banco Mundial) defende que o desenvolvimento devera
passar obrigatoriamente pela garantia de condicdes minimas de sobrevivéncia e dignidade para os
seres humanos, antes de se pensar noutra qualquer dimenséao do conceito. (Amaro, 2003) Esta linha
de pensamento materializou-se em dois conceitos, nos anos 90: o conceito de Desenvolvimento

Humano e o de Desenvolvimento Social.

O conceito de Desenvolvimento Humano é assim descrito, pelo PNUD, como “o processo do aumento
das escolhas das pessoas, que Ihes permita levar uma vida longa e saudavel, adquirir conhecimento,
ter acesso aos recursos necessarios para um nivel de vida digno, enquanto os preservam para as
geracOes futuras, proteger a seguranca pessoal e alcancar a igualdade para todas as mulheres e
homens” (Amaro, 2003:58,59), estando intimamente ligado ao Indicador de Desenvolvimento Humano

e ao trabalho desenvolvido pelo PNUD.

Ja o conceito de Desenvolvimento Social, consagrado em 1995, é visto como “um processo de
garantia de condi¢Bes sociais minimas, bem como de promocdo da dimensdo social do bem-estar,
por parte dos responsaveis dos varios paises e organizagdes internacionais.”. Pretende assim o
reconhecimento dos problemas sociais trazidos por processos de desenvolvimento, confirmando
também a necessidade de garantir respostas minimas, ao nivel do bem-estar das popula¢des, numa
I6gica de compromisso politico para a definigdo de politicas sociais que as assegurem, revelando-se

como uma primeira critica as politicas neo-liberais. (Amaro, 2003:59)

E desta forma visivel que, no caso desta fileira, 0 aspeto central a reter, enquanto contributo para o
conceito de desenvolvimento, seja a ideia de dignidade humana e da existéncia de direitos universais
que deverdo ser salvaguardados e vivenciados de forma global, partindo em primeiro lugar, da
satisfacdo de necessidades basicas, para que se criem alicerces para a prossecucao dos restantes

direitos e se crie uma sociedade global digna.

1.2.7 - Renovacdo do conceito de Desenvolvimento: A Fileira das Pessoas e

das Comunidades

Por fim, no &mbito desta tese, importa fazer uma referéncia mais cuidada a chamada fileira das
pessoas e das comunidades. Esta fileira, no processo de renovacéo e transformacéo do conceito de
desenvolvimento, esta associada a ideia de participacdo e cidadania, como aspeto central onde,

através da participagdo civica e comunitaria efetiva, irdo suprimir-se consequentemente as
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necessidades, sempre numa 6tica de empowerment das populagées. — “ (...) o exercicio pleno da
cidadania e o resultado de uma participacdo ativa de todos. A satisfacdo de necessidades é uma
consequéncia, mas nao a vertente principal do conceito. (...) tem associado a si 0 conceito de
empowerment, ou o reforco de capacidades, competéncias ou poder, sendo simultaneamente, uma

pré-condicdo para a participacdo e o exercicio da cidadania...” (Amaro, 2003:57).

Esta visdo tem como origem o conceito de Desenvolvimento Comunitario (anos 50/60), nascido de
experiéncias praticas e de terreno de equipas da ONU na América Latina e em Africa, estando
também na génese da ideia de Desenvolvimento Local assente em Estratégias Comunitarias de
Base, a desenvolver no capitulo Il. Seguindo a mesma ideia conceptual, surgem outros conceitos,
associados a diferentes estudos e instituicBes, entre eles, destaca-se “village concept” (OMS);
“Another Development” (Dag Hammarskjold Foundation); “desenvolvimento alternativo” (Bélgica);
“desenvolvimento enddégeno” e o “desenvolvimento territorialista”. Estes dois ultimos conceitos estao
ja associados a uma vertente mais académica e conceptual desta fileira, incorporando a teoria
“bottom-up” e o paradigma territorialista, ligado ao conceito de Desenvolvimento Regional Enddgeno,

aprofundado no capitulo Il. (Amaro, 2003)

A esta ideia estdo associados os conceitos de Desenvolvimento Local e de Desenvolvimento
Participativo. De forma geral, uma vez que sera aprofundado posteriormente, Desenvolvimento Local
enfatiza a criagdo de respostas adaptadas a partir das potencialidades de cada comunidade, sendo
entendido como “o processo de satisfacdo de necessidades e de melhoria de condi¢bes de vida de
uma comunidade local, a partir essencialmente das suas capacidades, assumindo aquela o
protagonismo principal nesse processo e segundo uma perspetiva integrada dos problemas e das
respostas.” (Amaro, 2003:57)

J& o Desenvolvimento Participativo reforca a importancia da participacdo efetiva das populacdes —
“adocdo de uma metodologia participativa nos processos de mudanca e de melhoria das condi¢cdes
de vida das populacdes, desde a concecdo e decisdo a avaliagdo, passando pela execugdo, diregdo e
acompanhamento, implicando a afirmacéo plena da cidadania, nos seus direitos e deveres.” (Amaro,
2003:57)

Esta fileira contribui assim para o conceito de desenvolvimento através da ideia de participacéo e
cidadania efetiva, uma vez que cré na capacidade das populacdes para resolver os seus problemas e
encontrarem respostas “a medida” para suprir as suas necessidades, partindo de comunidades (local)
gue, numa visdo de conjunto, constroem o processo de desenvolvimento, por exemplo, de um pais
(global).

1.2.8 - Renovacédo do conceito de Desenvolvimento: Conclusées Finais

Através da andlise resumida sobre diferentes experiéncias que, ao longo da Histéria, tém contribuido
para o conceito atual de desenvolvimento, é agora possivel apresentar os atributos que atualmente
caracterizam o conceito, mostrando a influéncia e integracédo das ideias oferecidas pelas diferentes
fileiras. (Amaro, 2001)
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Em primeiro lugar, observa-se a vertente multidimensional, dado que, ao contrario da visédo
economicista, atualmente o conceito abarca uma 6tica interdisciplinar, uma vez que se considera que
a existéncia de mudanca implica a articulacdo entre as diferentes componentes que constituem uma
situacdo, componentes estas que ndo se focam apenas numa area cientifica.

Outro aspeto que se altera, atualmente, é a ideia de desenvolvimento como ‘realizacdo das
capacidades” das comunidades, deixando a ideia de “satisfagdo das necessidades das populagdes”,
passando estas a serem vistas como sujeitos, deixando de ser objetos do desenvolvimento,
reconhecendo maior forca nas suas especificidades, enquanto potencialidades de resolucao de
problemas.

Para isso, outra caracteristica fundamental € a promocédo da participacdo e a ado¢édo de metodologias
participativas que possibilitem uma real constru¢éo conjunta dos processos de desenvolvimento pelas
proprias comunidades. N&o se poderia ainda deixar de referir a crescente importancia e respeito pelo
meio ambiente, que ganha atualmente contornos de protagonista, sendo que qualquer processo,
devera sempre ter em conta a sua sustentabilidade.

Por fim, devera ainda referir-se que, através dos contributos apresentados, o0 conceito de
desenvolvimento, deixa de ter um cariz uniformizado, em diferentes aspetos: por um lado, deixa de
ser exclusivamente nacional, abarcando diferentes territérios e formas de articulagdo, mais ou menos
locais; e por outro lado, passa também a acolher diferentes tipos de atores, enriqguecendo a visao

integrada e multidisciplinar do conceito.

Mostra, ainda, a capacidade de incorporar uma grande diversidade de processos, uma vez que,
respeitando os principios base de atuagéo, as respostas deverao ser o mais personalizadas possivel

e incorporando, por isso, a diversidade que nos caracteriza enquanto seres humanos.

Desta forma, na atualidade, o conceito de desenvolvimento contempla diferentes areas de atuacéo,
sempre com o intuito de se promover um desenvolvimento responséavel, ou seja, estratégias para um
crescimento econémico de um pais ou regido que partam da populagdo enquanto cidadaos ativos da
sua mudanca e, acima de tudo, contemplem o respeito pelos recursos ambientais desse espaco,
nunca esquecendo as necessidades reais para uma vida digna e justa dos sujeitos que habitam esse
territério. — “...social sustainability, environmental sustainability and economic viability. Strictly
speaking (...) three win solutions promoting economic growth with positive social and environmental

impacts therefore deserve the denomination of development.” (Sachs, 2004:6)

No proximo ponto serd aprofundado o conceito de Desenvolvimento Local, conceito onde se
enquadram as experiéncias estudadas nesta dissertacdo, reforcando assim a importancia de uma

maior exploracdo do mesmo, para melhor compreenséo e andlise deste.
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CAPITULO Il: O DESENVOLVIMENTO LOCAL — UM SO CONCEITO, DUAS VISOES

Tal como referido no capitulo I, o conceito de Desenvolvimento Local nasceu no seguimento das
reflexdes crescentes acerca da renovacao do conceito classico de desenvolvimento, tendo também a
sua propria evolugdo e construgdo continua, fruto da juncéo de conhecimentos dados pela empiria e
outros pela teoria, conhecimentos estes que se complementam, mas que ainda hoje sédo o espelho de
diferentes perspetivas.

Sendo um conceito aliado a fileira das pessoas e comunidades, defende a real efetivacdo da
cidadania para a construcao do desenvolvimento, algo que, analisado por diferentes autores, pode
trazer visbes complementares acerca deste mesmo conceito: uns com uma experiéncia mais
académica, outros com uma experiéncia mais empirica de empowerment de comunidades, mas

ambas enriquecendo a reflexdo em causa.

Assim sendo, encontram-se duas posi¢cdes em relacdo ao conceito de Desenvolvimento Local, uma
com maior influéncia das experiéncias praticas do Desenvolvimento Comunitario (anos 50/60 e anos
80), com uma base mais empirica — Desenvolvimento Local assente em Estratégias Comunitarias de
Base e outra com maior influéncia de estudos cientificos (anos 70), associada a um conhecimento

mais institucional e académico — Desenvolvimento Regional Endégeno.1

Desta forma, optou-se por analisar, na presente tese, o conceito de Desenvolvimento Local a luz
destes dois posicionamentos, por um lado, para que se possa ter uma visdo mais global e abrangente
e, por outro lado, porque se cré que o tema central da tese — a Governanca Partilhada — possa ser
uma caracteristica de reforco da complementaridade destas duas posi¢cdes e do modo como se
podera usufruir das melhores praticas de cada uma delas, encontrando um conceito de

Desenvolvimento Local adaptado a diversidade de experiéncias praticas atuais.

Desta forma, serdo apresentados, de forma sucinta, estas duas perspetivas, sublinhando-se
posteriormente 0s pontos em comum e 0s aspetos divergentes entre eles, construindo, no final, o

conceito de Desenvolvimento Local.

2.1 - Entre o Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base e o

Desenvolvimento Regional Endégeno

Apesar de, tanto o Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base e o
Desenvolvimento Regional Enddégeno, apresentarem pontos em comum e pontos opostos, ambos
contribuem e estdo associados ao conceito de Desenvolvimento Local, importando, portanto, em
primeiro lugar, defini-los de forma geral e sucinta, para que posteriormente se compreenda melhor o

que os aproxima ou distancia.

A ideia de Desenvolvimento Local assente em Estratégias Comunitarias de Base é fruto do

amadurecimento cientifico das experiéncias empiricas iniciadas nos anos 50, e continuadas nos anos

! consultar capitulo | — 1.2.3 para mais informagdo sobre enquadramento histérico do conceito
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80, apelidadas de Desenvolvimento Comunitario.

O Desenvolvimento Comunitario dos anos 50/60, tal como referido sucintamente no capitulo I, nasceu
da prética e das conclusdes trazidas pelas experiéncias de terreno, de organizacdes internacionais
(ex:ONU) e ONG’s, em paises ditos em vias de desenvolvimento. Defendeu que os processos de
desenvolvimento comecam exclusivamente a partir dos individuos e comunidades que, reconhecendo
as suas potencialidades e utilizando os recursos que tém a disposicdo, encontram caminhos e

estratégias adaptadas e a sua medida.

Considera-se assim que o desenvolvimento comeca no local, mais especificamente nas forcas
individuais e coletivas inscritas em determinada comunidade, reforcando que sdo esses processos,
de consciencializacdo e empowerment pessoal e coletivo, que permitem a evolugdo para outros
niveis de acdo e consequente alcance de processos de desenvolvimento globais. — “It was basically
concerned not with scale but with the changes in the “people’s mentality” that were considered to be
the basic elements for the whole development process to occur. It was assumed that local
development could only happen if people were associated to the process of their own development”
(Henriques, 2006:278)

Assim, é visivel que a comunidade e o poder de organizacdo da mesma para a constru¢cdo de um
processo de desenvolvimento € 0 mais importante nesta visdo, valorizando-se as questfes da
participacdo, empowerment, capitalizagdo dos recursos enddgenos e defesa de que, cada caso é um
caso, cada comunidade tem o seu timing, as suas estratégias, a sua forma de ver e fazer o

desenvolvimento.

Por outro lado, tal como foi abordado no Capitulo I, 0 conceito de Desenvolvimento Regional
Endbégeno tem a sua génese nos anos 70, e esta inserido na fileira das pessoas e comunidades,

estando sobretudo ligado a uma vertente académica do estudo do Desenvolvimento Local.

Esta visdo comega, em primeiro lugar, por analisar, numa Otica de oposicdo, o paradigma
funcionalista e territorialista, opondo, consequentemente, o conceito classico de desenvolvimento,
com uma nova visdo, intimamente ligada ao conceito de territério e comunidade. Para que se
compreenda melhor os alicerces do conceito de Desenvolvimento Regional Endégeno, ter-se-a entao
gue, de forma sucinta, referir também os fundamentos do paradigma funcionalista, antes mesmo de
aprofundar o territorialista. — “Correntemente se admite existirem hoje em confronto dois paradigmas
distintos relativamente a articulagéo territorial da problematica do desenvolvimento: um paradigma
funcionalista assente em pressupostos de difusdo espacial do desenvolvimento, e um paradigma
territorialista assente em pressupostos de integracdo territorial do desenvolvimento.” (Henriques,

1990:33)

O paradigma funcionalista esta assim associado a uma visdo economicista do desenvolvimento,
defendendo politicas de crescimento econémico “top-down”, ndo valorizando as comunidades locais,
acreditando sobretudo que os processos de desenvolvimento acontecem por “contagio”’. —

“pressuposto de que o desenvolvimento (quer espontaneo, quer induzido) é desencadeado
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inicialmente apenas em alguns sectores, ou areas geograficas e se difunde com o tempo aos outros
sectores e a todo o sistema espacial (...) Constitui, igualmente, um pressuposto admitir-se que a
populacdo ndo se encontra capacitada para resolver o problema da satisfacdo das suas proprias
necessidades, ou seja, que ndo sabera alcancar um grau crescente de bem-estar através do seu
préprio trabalho e do uso dos seus proprios recursos (...) 0 crescimento econémico sé sera possivel
através de um planeamento central e de um controlo da economia como um processo de “cima para

baixo”, com énfase na industrializagao e urbanizac¢do.” (Henriques, 1990:33, 36, 40)

Atente-se como exemplo, o conceito de Desenvolvimento Local, apresentado por Candeias, onde
ainda é visivel uma visdo economicista e funcionalista, considerando que o desenvolvimento
alternativo a economia global, podera ser atingido através do crescimento econdémico local, sendo
através deste crescimento que as comunidades poderdo alcancar maior poder e bem-estar. —“numa
perspetiva de desenvolvimento econdémico alternativo & economia de globalizacdo. Na perspetiva
deste autor o poder da comunidade advém do seu bem-estar econémico, que deve ser desenvolvido
com base nas potencialidades locais e caracteristicas especificas das unidades produtoras da
regido/local. Este bem-estar sera, (...) trampolim quase automatico para um desenvolvimento social

mais completo e justo.” (in Costa, 2010:7)

Por oposi¢éo ao paradigma funcionalista, na légica de renovagdo do conceito de desenvolvimento, a
academia comecga a incorporar novos fatores, que resultam de criticas e andlises as politicas
regionais falhadas — “encontra as suas raizes na anadlise das insuficiéncias da politica regional
tradicional (...) no reconhecimento de que a integragéo funcional em mecanismos de grande escala
tem acarretado fendmenos de “desintegragdo regional” e nos esforgos de construgdo de uma
proposta de desenvolvimento regional alternativo que viesse ao encontro de uma reconstrucdo do
préprio conteldo da problemética do desenvolvimento” (cit. Stohr in Henriques, 1990:51). Nasce,
desta forma, o paradigma territorialista que, sucintamente, defende que o desenvolvimento passa pela
utilizacdo dos recursos locais, de determinado territério, na satisfacdo das necessidades locais.
(Henriques, 1990)

Desta forma, o paradigma territorialista acolhe, na sua génese, o conceito de territorio, visto como
mais do que um espaco fisico, englobando também a ideia de uma mesma identidade de pertenga
que, para além disso, engloba diferentes sistemas que se interligam entre si, mostrando comunidades
territoriais pautadas pela diversidade. — “(...) conceito de territério enquanto espago em que existe:
uma identidade de pertenca (...) uma solidariedade (...) pretensdo a uma autonomia (...) Para além
destes fatores, o conceito de territério insere a nocao de espagco em que coexistem, em coeréncia,
diferentes dimensdes: econdmica, social, cultural, historica, de comunicacdo e informacéao, politico-

administrativa, juridica, ideoldgica, juridica e geografica.” (cit. Amaro in Costa, 2009:17).

Desta forma, o conceito de Desenvolvimento Regional Enddgeno esta intimamente ligado a politicas
sociais bottom-up que assentam na ldgica do paradigma territorialista, defendendo que é necessario
criar condi¢@es facilitadoras, a nivel nacional, para a acdo das comunidades de forma participada, em

contextos locais.
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Compreendendo-se, de forma sucinta, as no¢des basicas de ambos conceitos sera agora possivel
desenvolver quais os pontos comuns e divergentes entre eles, construindo assim um conceito de

Desenvolvimento Local mais abrangente e completo.

2.2 — Pontos comuns entre as duas visdes sobre o Desenvolvimento Local

Apesar de cada conceito ter as suas especificidades, fruto da sua génese, ambos defendem a ideia
base do Desenvolvimento Local: a efetiva participacdo das comunidades na satisfacdo das suas

necessidades e na resolucdo dos seus problemas, partindo-se do local para o global.

Reforcando a importancia da participacao das populacdes, descrita por ambas as visbes, a rede
ANIMAR defende que devera existir articulagdo entre o local e global, apoiando que o
Desenvolvimento Local devera ter na sua génese dinamicas participativas, dirigidas pelas
populacdes, para que consigam responder aos seus desafios locais, tendo um importante papel,
consequentemente, na mudanga do caminho para o desenvolvimento a nivel global. — “defender o DL
nao é promover o mero localismo, mas sim implicar a multiparticipacdo, o compromisso alargado,
ligar a diversidade, promover/melhorar a inclusdo de pessoas e territérios com um sentido de
durabilidade, ou seja, construir 0 nosso planeta, tornando cada local um né da rede social para a
civilizagao sustentavel. (...) Supde-se que € a participacdo motivada da populagdo na (re)construcéo
do seu mundo tangivel — “o seu territério”, dai a importancia da criagdo de identidades
(micro)regionais e locais, que, ao ser impulsionada pelos desafios veiculados por uma exposicéo
crescente de (in)formacao, ira despoletar um processo sustentadvel (ou durdvel) de respostas as
ameagas globais.” (ANIMAR, 2003:27,29)

Assim, ambas as visdes acreditam na real efetivacdo da cidadania e da constru¢éo de consciéncias
coletivas, numa logica de que os cidaddos devem ser ativos na constru¢do e delineacdo de planos
para 0 meio em que vivem e com o qual “se preocupam”. Deste modo, estes resultados adaptados as
necessidades de bem-estar a nivel local, em conjunto, irdo ter repercussées a nivel mundial,
apoiando na constru¢cdo de um processo de desenvolvimento global, adaptado & diversidade do

mundo atual em que vivemos.

Outro aspeto comum entre ambas as visGes, sendo assim consensual na definicdo de
Desenvolvimento Local, é a importancia do territério e de uma perspetiva bottom-up, que realmente
valorize a dimenséo de ativacdo de uma comunidade para a construcéo de dindmicas adaptadas, que

promovam o desenvolvimento percecionado por esta.

Importa reforcar que a viséo territorialista veio trazer uma alteragdo na forma como sempre foi visto o
desenvolvimento, passando este a ser aliado a perspetiva bottom-up, partindo assim do local para o
global, ao contrario do que anteriormente se passava: medidas de desenvolvimento globais, que
dificilmente se adaptavam a contextos locais. — “Altera-se o sentido do desenvolvimento, passando
este a ser de baixo para cima (bottom-up)” (Costa, 2009:17) Neste sentido, Henriques (1990)
apresenta como valores do paradigma territorialista a satisfacdo das necessidades basicas de todos

os membros da comunidade; o processo de desenvolvimento decidido pela populacédo através da
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mobilizagdo dos recursos endodgenos; o desenvolvimento igualitario, o crescimento econdémico
“seletivo, orientado para a redistribuicdo” e a existéncia de “estruturas de tomada de decisao

articuladas territorialmente e a varias escalas”.

Desta forma, Buarque coloca a toénica do conceito de desenvolvimento em processos organicos, que
deverdo partir de energias internas da comunidade, sendo que estas comunidades tém ja uma base
territorial e de identidade. Apesar disso, continua a aliar o bem-estar, principalmente ao crescimento
econdémico, estando o processo de desenvolvimento ligado a mudangas na dinamizagédo econémica
do territorio. — “um processo enddgeno registado em pequenas unidades territoriais e agrupamentos
humanos capaz de promover o dinamismo econémico e a melhoria da qualidade de vida da
populacdo. Representa uma singular transformacao nas bases econémicas e na organizacao social
em nivel local, resultante da mobilizagdo das energias da sociedade, explorando as capacidades e

potencialidades especificas.” (in Costa, 2010:7)

Stohr apresenta, também, uma proposta para o conceito de Desenvolvimento Local, alargando a
visdo econdmica do desenvolvimento de base territorial, incorporando a dimensé&o politica e social,
colocando o enfoque na capacidade das populaces de atingirem 0s seus objetivos, através da
utilizacdo e transformacdo dos seus recursos. - “processo integral de expansdo de oportunidades
para individuos, grupos sociais e comunidades organizadas territorialmente, as escalas pequena e
intermédia, e através da mobilizac¢&o integral das suas capacidades e recursos para beneficio comum

em termos sociais, econémicos e politicos.” (cit. Stohr in Henriques, 1990:54)

Henriques acrescenta a visdo de Stohr, a ideia de identidade territorial, podendo a mobilizagdo de
recursos, ultrapassar a l6gica material, incorporando recursos de identidade e comunidade, como por
exemplo, uma dimensé&o cultural - “Trata-se de um desenvolvimento endégeno determinado ao nivel
da menor escala territorial possivel e a partir da identidade territorial das popula¢gfes e das suas
formas de organizacdo comunitaria [pressupdem] (...) um planeamento de baixo para cima e é
globalmente conceptualizado como um processo de gestdo compreensiva de recursos locais e

regionais”. (Henriques, 1990:54, 67)

Por fim, Gouveia resume a ideia da importancia do territério em Desenvolvimento Local como um
conceito que “na sua concecdo se encontra integrada, a par da perspetiva bottom-up do
desenvolvimento (contraria aos espacgos processos de difusdo do espaco — das regifes mais
dindmicas para as menos, i.e., passagem da nocédo de “difusdo espacial’ [funcionalista] para a de
“ancoragem territorial” [territorialista], a ideia da capacidade, iniciativa e mobilizacéo integral de todos

0s recursos disponiveis nos territérios” (Gouveia, 2009:60)

Juntando os diferentes aspetos consensuais do conceito de Desenvolvimento Local, Roque Amaro
apresenta também uma definicdo, no Dicionario da Outra Economia, que mostra um olhar integrado,
completo e abrangente, articulando ideias de diferentes autores e mostrando os pontos convergentes
entre as duas visbes - “um processo de mudanga, centrado numa comunidade territorial, de pequena
dimenséo, que visa dar respostas a necessidades essenciais ndo satisfeitas na comunidade, a partir

da mobilizagdo das comunidades locais, implicando, portanto, uma ldgica de participacdo e
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empowerment, com 0 apoio de recursos exdgenos, numa perspetiva integrada, que implica uma
l6gica de trabalho em parceria, com impacto tendencialmente em toda a comunidade, com

diversidade de solugdes, protagonistas, processos e ritmos.” (Amaro 2009:108)

Esta definicdo engloba a importancia de se alcancar bem-estar, ndo exclusivamente econémico,
respondendo as necessidades, de diferentes origens, sentidas pelas comunidades. Centra-se numa
comunidade, nao sendo esta delimitada exclusivamente por circunstancias territoriais, tendo também
gue existir uma vertente identitaria. Considera que este processo de mudangca comeca internamente,
ou seja, de forma endogena, através da mobilizagdo das capacidades locais, acreditando numa
efetiva participacdo das comunidades, enquanto sujeitos ativos nos seus processos. De qualquer das
formas, defende a importancia da mobilizacdo de recursos exdégenos, para que nao se fechem dentro
de si préprios, limitando a sua acdo, uma vez que “os problemas nas localidades ndo s6 problemas
das localidades” (Henriques in Costa 2010:6). E, por fim, tem uma visdo integrada dos problemas e
solucdes, defendendo o trabalho efetivo em parceria e apoiando uma diversidade e criatividade de

processos e resultados, que sejam adaptados aquela determinada realidade.

Apresenta-se assim como pontos comuns da definigdo do Desenvolvimento Local, o facto de ser um
processo, no seio de determinada comunidade, de base territorial ou identitaria, que pretende ser “a

medida”, uma vez que implica que seja auto-dirigido pelos seus membros, tanto numa fase de
definicAo de necessidades, como na mobilizacdo de recursos e construcdo de solugbes. Implica

assim a efetiva participacdo dos seus cidadaos, ndo limitando o apoio de recursos exdgenos, desde

que promovam a visdo construida pela comunidade.

Tendo ja compreendido os pontos consensuais na definicdo de Desenvolvimento Local, importa agora
apresentar os pontos que distinguem as duas visdes apresentadas, revelando posicfes diferentes em
relacdo ao conceito de Desenvolvimento Local, que podem ser ricas enquanto complementares, mas

limitativas quando vistas de forma estanque e rival.

2.3 — Pontos Divergentes entre as duas visdes sobre o Desenvolvimento Local

Apesar de, como visto no ponto anterior, existirem bastantes pontos em comum entre as duas
perspetivas, mostrando que estas ndo se distinguem de forma clara e oposta, é possivel nomear trés
aspetos distintos que mostram que, apesar das semelhancas, estas duas visdes tém perspetivas

diferentes em relagdo ao Desenvolvimento Local.

Em primeiro lugar, como referido anteriormente, o Desenvolvimento assente em Estratégias
Comunitérias de Base esta associado a uma vertente empirica do Desenvolvimento Local, estando
ligado as experiéncias de terreno dos anos 50 e 80. Por outro lado, o Desenvolvimento Regional
Enddgeno esta relacionado com uma vertente mais académica, no ambito das investigagcdes sobre o
paradigma territorialista e as criticas as politicas regionais de génese funcionalista. Desta forma, o
gue distingue, em primeira instancia, as duas visfes, € que a primeira é de base indutiva, enquanto a

segunda de base dedutiva.
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Outro ponto de distingéo destas duas visdes, é precisamente 0s pressupostos que estdo nas suas
origens. No Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base pressupdem-se que a

iniciativa parte exclusivamente das comunidades que, por si proprias, se auto-organizam para a

mudanca e desenvolvimento de determinado territério. Enquanto que, no Desenvolvimento Regional

Enddgeno esta implicito algum enquadramento politico que facilitara a acdo das comunidades. Assim,

distintamente do Desenvolvimento Local com Estratégias Comunitarias de Base, o conceito de
Desenvolvimento Regional Enddgeno apresenta uma visédo bastante mais institucional em relagédo as
dimensdes do Desenvolvimento Local. Quer-se com esta afirmag¢do dizer que o Desenvolvimento
Regional Endégeno consagra, a partida, a necessidade da existéncia de fatores politicos externos ao
territério que facilitem a afirmacao das comunidades enquanto atores protagonistas e participantes da
sua mudanca social. - “the creation of structures through which the people can relate better to their

environment and have broader Access to urban resources” (Cit. Mabogunje, in Henriques 1990:68)

Por fim, o terceiro ponto distintivo entre as duas abordagens prende-se com a abrangéncia dos
processos de desenvolvimento. Deste modo, para o Desenvolvimento assente em Estratégias
Comunitérias de Base os processos de desenvolvimento que ocorrem em determinada comunidade,

de acordo com um determinado modelo adotado por essa comunidade, ndo tém necessariamente

que ser replicados para outra, até porque contém em si as légicas anteriormente apresentadas, ou

seja, essa outra comunidade devera descobrir por si 0 seu modelo de desenvolvimento, aplicando-o
da forma e quando achar mais pertinente, ndo necessitando, por isso, de nenhuma intervengéo
externa. Em contrapartida, indo ao encontro das caracteristicas especificas do conceito de

Desenvolvimento Regional Enddgeno, ao nivel da abrangéncia, este defende a existéncia de politicas

nacionais de ambito local. Quer-se assim referir que o Desenvolvimento Regional Enddgeno tem

como pano de fundo a existéncia de condic¢des (fornecidas ao nivel de politicas publicas) facilitadoras
de participacdo, ou seja, apesar de se valorizar a participacdo e a ideia territorialista bottom-up, existe
sempre uma visdo pré-bottom-up, mais a nivel estrutural, com uma légica top-down, permitindo uma
construcdo de uma visdo global, com linhas orientadoras/facilitadoras para o aparecimento e
evolucdo de experiéncias diversas, participadas e adaptadas, de base local. - “o planeamento
regional urbano tem essencialmente como funcdo a coordenacdo a escalas sucessivamente

superiores...” (Henriques, 1990:68)

Atualmente, essa logica é bastante visivel ao nivel Europeu e Nacional, onde sdo criados programas
e politicas publicas de Desenvolvimento Local que sdo absorvidas e integradas em praticas locais
pelas organizag@es, associagfes ou outros atores de base comunitaria. Nesse sentido, é impossivel
ndo fazer referéncia ao Relatério Barca que apresenta linhas de orientacdo para as politicas
Europeias, no sentido da coeséo social e coesao territorial, apostando na légica do Desenvolvimento
Regional Enddgeno. — “a policy aimed at giving all places the opportunity to make use of their
potencial (efficiency) and all people the oportunity to be socially included independently of where they

live (social inclusion)” (Jouen, 2009:3)

ApOs a compreensdo dos pontos comuns e divergentes entre estas duas visfes, é agora possivel
apresentar uma visdo complementar do conceito de Desenvolvimento Local, enriquecendo a anélise

da presente tese e desvendando pequenas ligacdes entre conceitos que serdo Uteis, na posterior
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analise do estudo de caso.

2.4 - Construindo o conceito de Desenvolvimento Local

E assim visivel, através dos posicionamentos descritos, que existem diferentes formas de perspetivar
o Desenvolvimento Local: uma mais ligada a politicas publicas de facilitacdo da acao comunitaria e
territorial (Desenvolvimento Regional Endégeno), e outra mais associada a dindmicas exclusivamente
de origem comunitaria que apelam ao envolvimento dos servigos publicos locais e autarquias, através

de processos de parceria. (Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base)

Apesar de apresentados como visdes distintas entre si, estes conceitos ndo sdo antagénicos, como é
visivel pelos pontos em comum que partiiham, representando duas faces do conceito de
Desenvolvimento Local, que cada vez mais se tocam, encontrando pontos de inovagdo comuns que

respondem a diversidade e exigéncia dos problemas atuais.

De forma a reforcar esta ideia de complementaridade entre estas duas visdes e, uma vez que estas,
apesar de terem pontos divergentes, ndo tém na literatura uma clara distingdo ou afastamento, poder-
se-a apresentar excertos do conceito de Franco (1998) de Desenvolvimento Local Integrado e
Sustentavel (DLIS), que apresenta uma visdo do Desenvolvimento Local que combina de forma muito

interessante as duas perspetivas referidas.

Para o autor, o DLIS incorpora dez pontos essenciais para a sua definicdo, muitos deles relacionados
com as caracteristicas consensuais do conceito de desenvolvimento, entre elas a participacdo das
populacdes, por exemplo. Para o estudo em questao importa apenas referir duas das caracteristicas
que mostram como as duas perspetivas apresentadas estdo presentes e podem complementar-se,
interrelacionando-se.

Em primeiro lugar, uma visdo mais proxima do Desenvolvimento assente em Estratégias
Comunitarias de Base defende que o “DLIS é um modo de promover o desenvolvimento, que
possibilita o surgimento de comunidades mais sustentaveis, capazes de suprir suas necessidades
imediatas, descobrir ou despertar suas vocacgbes locais e desenvolver suas potencialidades
especificas, além de fomentar o intercAmbio externo, aproveitando-se de suas vantagens locais”
(Franco, 1998:7), apoiando, assim, a ideia central de que os processos de desenvolvimento partem
da auto-organizacdo e auto-gestdo da comunidade, que utiliza os seus talentos naturais para o

suprimento das diferentes necessidades.

Por outro lado, Franco apresenta também como fazendo parte do conceito DLIS o seguinte ponto:
“(...) [Para que possa] vir a compor, no seu conjunto, uma alternativa complementar global de
desenvolvimento do pais, é necesséario que existam uma estratégia nacional de desenvolvimento que
compreenda a sua necessidade e uma politica publica consequente.” (Franco, 1998:10), mostrando,

assim, a ligacao do conceito a vertente apresentada pelo Desenvolvimento Regional Endégeno.

Até ao momento o DLIS apresenta diferentes faces, fruto de diferentes visées, tal como o préprio
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conceito de Desenvolvimento Local apresenta também os diferentes aspetos associados a diferentes
correntes. O que o DLIS oferece como cunho interessante na discussdo de caminhos para a
complementaridade entre visées e a constru¢cdo de uma definicdo de Desenvolvimento Local, é o
facto de considerar a possibilidade da criacdo de politicas publicas que nascem das experiéncias do
local, contrariando o canal de comunicacao exclusivamente descrito pelo Desenvolvimento Regional
Enddgeno (politicas nacionais, de ambito local) e contrariando a visdo de total espontaneidade e nao
replicacdo do Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base. — as experiéncias
conhecidas da implantacdo desses novos modelos ainda sdo isoladas, ndo encontrando respaldo
suficiente em organismos governamentais e sociais de nivel municipal, estadual e federal, os quais
poderiam incentivar a sua replicacdo e generalizacdo numa escala mais ampla, para produzir

impactos condizentes com conhecimentos sociais basicos das populagdes.” (Franco, 1998:10)

Apresenta assim, um cunho de extremo interesse para a presente tese, uma vez que, coloca o
conceito de Desenvolvimento Local como algo multidimensional e criativo, com diferentes canais de
interacdo e com uma constante capacidade de adaptacdo e renovacdo, consoante os desafios que

vai encontrando.

Nesse sentido, acredita-se que a complementaridade destas duas visdes podera passar pela
construgdo de dindmicas que promovam novos canais de comunica¢do, que envolvam diferentes
atores nas tomadas de deciséo, dando espaco para que, experiéncias de base local possam ter um
papel de relevo no apoio ao nascimento de novas politicas publicas, que nascam fruto das
aprendizagens dessas mesmas experiéncias. E também com essa convicGdo que nasce o presente
estudo, uma vez que se acredita no conceito de Governanca como um dos instrumentos de
capitalizacdo da complementaridade entre estas duas perspetivas, através também de uma maior

aposta na participacdo de diferentes atores, em diferentes esferas da tomada de deciséo.

Desta forma, ap6s uma compreensdo mais clara sobre o que é o Desenvolvimento Local, sera agora
possivel refletir sobre a operacionalizagdo do mesmo, trabalhando os conceitos de Parceria,
Participacdo e Democracia Participativa, para que se possa posteriormente analisar o conceito de

Governancga, numa légica de Desenvolvimento Local.
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CAPITULO Ill: OPERACIONALIZANDO O DESENVOLVIMENTO LOCAL

3.1 - Principais Estratégias e Metodologias do Desenvolvimento

Tal como foi abordado no capitulo I, o conceito de Desenvolvimento, primordialmente associado a
uma dimensao de crescimento econdémico, atravessou por um processo de transformacéo, também
ele associado a aspetos histéricos, afastando-se da dimensdo exclusivamente econdmica,
encontrando novos paradigmas de acdo e, tal como visto anteriormente, dando origem a novos

conceitos, entre eles, o ja explorado conceito de Desenvolvimento Local.

Este contexto de mudanca de paradigma e de constru¢cdo de novos conceitos, como Vvisto
anteriormente (capitulo 1l), ndo foi exclusivamente um movimento tedrico e cientifico, estando
associado a dimensdes préticas e empiricas. No caso especifico do Desenvolvimento Local, mas
também nos restantes, foi sendo construido, no processo de aprofundamento teérico do conceito, as
suas dimensdes metodoldgicas, operacionais e praticas de aplicabilidade, apresentando-se também

como um novo paradigma de intervencéo para o desenvolvimento.

Desta forma, a construcéo do conceito de Desenvolvimento Local, implica também especificidades ao
nivel da sua operacionalizacdo, sendo por isso necesséario, para uma analise mais rica, 0
aprofundamento de algumas das metodologias associadas ao conceito, contribuindo, mais uma vez,
para uma definicdo mais completa do mesmo, permitindo, posteriormente, uma compreensdo mais

simplificada das diferentes dimensdes do estudo de caso.

Assim, no caso do Desenvolvimento Local, poderéo distinguir-se como metodologias de intervencdo
chave, a légica de Parceria, de Participacdo, de visdo integrada e a ideia de investigacdo-acao
(Amaro, 2011, Aula de Metodologias de Intervencdo para o Desenvolvimento, Mestrado em
Desenvolvimento Diversidades Locais e Desafios Mundiais). Tendo em conta a tematica central da
presente tese, fard sentido, para enriquecimento dos seguintes capitulos, explorar o conceito de
Parceria e o conceito de Participacdo, acrescentando a estes o conceito de Democracia Participativa.
Este Ultimo conceito, embora ndo esteja diretamente associado como uma metodologia, torna-se
essencial para analise, dado que, tendo em conta o contexto atual, o tema central de tese e o0 estudo
de caso escolhido, sera importante refletir sobre o papel da Democracia Participativa no
Desenvolvimento Local, bem como, o papel do Desenvolvimento Local como promotor de dindmicas

de Democracia Participativa, incluindo em si, uma dimenséo politica clara.

Sera desta forma, apresentado em primeiro lugar o conceito de Parceria, explicitando as suas
potencialidades e riscos, seguindo-se o conceito de Participagdo que fara, por fim, ponte para a

andlise do conceito de Democracia Participativa, a luz do Desenvolvimento Local.
3.1.1 — A Parceria — Conceito-Chave em Desenvolvimento Local

O conceito de Parceria tem vindo a evoluir ao longo do tempo, tendo tido diferentes terminologias
(partenariado, trabalho em rede, animacéo territorial), fruto de diferentes visées e diferentes fases

politicas e histéricas. E a partir dos anos 80, que comeca a ganhar mais forca, consequéncia da
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emergéncia de novos conceitos, como o de desenvolvimento local, que integram a parceria como “um
modelo de intervengdo privilegiado para repensar outras dimensdes de intervengdo...” (Oliveira,
2004:3)

Assim, independentemente da terminologia utilizada, a Parceria surge como uma metodologia
necessaria aos processos de desenvolvimento, uma vez que, tendo em conta o contexto atual e a
diversidade de necessidades e problemas subjacentes ao desenvolvimento, é necessario também
uma diversidade de respostas, sé conseguidas se houver uma diversidade de entidades e individuos
a refletir conjuntamente, encontrando solucdes adaptadas, diferentes e de cooperacao entre saberes.
— “a necessidade de se encontrarem respostas também elas multivariadas e direcionadas para os
problemas concretos. (...) como proposta inovadora aos desafios atuais da sociedade, ultrapassando

os fundamentos corporativistas e o espirito de individualismo.” (Oliveira, 2004:2)

Desta forma, para Estivill (cit. in Costa, 2009:23) a Parceria € “um processo através do qual dois ou
mais agentes de naturezas diferentes estdo de acordo para poderem atingir um objetivo especifico
(...) com um resultado que representa mais do que a soma de duas partes. Cada agente mantém a
sua individualidade na participag&o, 0 que inclui riscos e potenciais beneficios partilhados por todos
0s parceiros.” Ja para Oliveira (2004:4), a Parceria engloba “diferentes agentes sociais, que tém
formas distintas de atuagéo, tém diferentes interesses, diferentes niveis de poder, construindo

respostas inovadoras e tornando possivel intervengdes, que de outro modo seriam impossiveis”

E visivel, a partir destas definicdes, que a Parceria, para além de implicar uma procura de solu¢des
conjuntas, implica acima de tudo um processo de enriguecimento, onde as diferentes visbes néo se
sobrepdem umas as outras, mas encontram 0S seus espacos, criando novos saberes, solucdes,
ideias enriquecidas para atingir determinado objetivo. Esse processo, sendo um processo de
negociacgao, articulagdo e procura de consensos ndo estéa livre de riscos, é certo, mas encontra, per

si, mais potencialidades para a acao.

Por isso mesmo, para Fowler (cit. in Costa, 2009:24) a parceria é vista como uma “mutually enabling,
inter-dependent interaction with shared intentions”, onde os parceiros s&o facilitadores do
conhecimento e da partilha do mesmo, uns dos outros, encontrando solu¢gBes conjuntas para

questdes comuns.

Para além disso, a parceria ndo devera ser algo estanque no tempo ou num momento especifico,
devera sim, ser continua, para que o processo de crescimento e facilitagdo conjunta possa perdurar
no tempo e na melhoria de determinado territorio ou comunidade. Assim, para Roque Amaro (Amaro,
2011, Aula de Metodologias de Intervencéo para o Desenvolvimento, Mestrado em Desenvolvimento
Diversidades Locais e Desafios Mundiais) Parceria é “Um processo de ac¢ao conjunta, entre atores de
diferentes tipos (a intervir no mesmo territério) que a partir de um diagnostico partilhado, definem
objetivos em conjunto, decidem um planeamento comum, partilham recursos, dividem e executam

tarefas entre si e avaliam em conjunto”.

Esta ultima definicdo faz ja uma referéncia clara a ligacéo da parceria com desenvolvimento local, no
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sentido em que a intervencdo em parceria devera ser feita num mesmo territério, onde os sujeitos
mantém ligagGes, enquanto comunidade, com uma identidade comum. Outros autores fazem a
mesma ligacao, entre eles, Ornelas (2007:1) que define parceria como “um processo social (...)
composta por membros da comunidade, focalizar-se sobretudo em questfes locais, basear-se nos
recursos comunitarios existentes e na resolucdo dos problemas através de processos de
colaboracdo.” Na mesma légica, Rodrigues (2008:4), defende que “as parcerias locais surgem na
tentativa de promover o desenvolvimento de uma cultura cooperativa na localidade ou regido em que

se inserem, através de mediacao e a negociagdo de perspetivas comuns sobre diferentes interesses.”

Tal como é observado nas definicbes apresentadas, a Parceria implica um real empenho na
negociacdo e na procura de respostas, onde todos os elementos tém oportunidade de participar e ser
parte integrante e ativa da tomada de decisdo. Como referido anteriormente, apesar deste processo
poder trazer imensas potencialidades e enriquecer, quando bem operacionalizado, qualquer dindmica

de intervencao, traz também consigo diversos riscos que poderdo inviabilizar o seu efeito benéfico.

Mendes (2006) enfatiza, no &mbito destas questdes, a perspetiva de Rodrigues e Stoer que afirmam a
existéncia de dois modelos de parceria, uma de origem mais formal, partindo de "cima para baixo" e
outra com um cariz mais informal e esponténeo, mostrando como a génese da parceria pode, logo a
partida, ter influéncia no seu funcionamento, no relacionamento entre atores, nas suas efetivas
potencialidades ou riscos. - "ldentifica-se um modelo "de cima para baixo" em que existe...uma
estrutura organica formal em ordem a medidas politica e sua implementacao (...) informal, ou seja, um
conjunto de interesses e o0 compromisso de uma variedade de parceiros sobre uma agenda comum e
um programa de ac¢@o multidimensional" (in Mendes, 2006). Amaro (2011, Aula de Metodologias de
Interveng&o para o Desenvolvimento, Mestrado em Desenvolvimento Diversidades Locais e Desafios
Mundiais), acrescenta ainda a este ponto, o apelidado risco de clivagem, uma vez que existem
diferentes niveis de poder entre os atores, que poderdo facilmente dar origem a dinamicas de
Parceria que ndo integram efetivamente os seus membros, distorcendo, logo a partida, o objetivo
central da metodologia — a vis&o integradora e de construcdo de respostas conjuntas para problemas

comuns.

Deste modo, para Mendes, para que o0s riscos destas dindmicas sejam minimizados, além da origem
da Parceria, é necessério que todos os atores estejam cientes dos diferentes fatores que implicam o
funcionamento de um processo de Parceria: o ambito local - "base na delimitagdo geografica"; a
capacidade de negociacéo, respeitando a diversidade existente, alterando a légica de trabalho da
cultura institucional, para uma cultura de partilha e consensos - "predisposicdo para negociar (...)
manter a individualidade (...) mudanca de habitos de trabalho"; e a capacidade para a delineacéo de
objetivos e funcdes, permitindo a partilha de recursos para a obtencdo dos objetivos comuns tracados
- " definicao preliminar de fungdes com base na especializacdo de cada parceiro (...) utilizacdo de

infraestruturas comuns (...) gestao eficiente dos recursos" (Mendes, 2006)

Lister (in Costa, 2009:25) acrescenta ainda que, para que uma Parceria possa ter sucesso, é
necessario que exista “confianga mutua, forcas complementares, responsabilizagdo reciproca, co-

decisdo e mecanismos de troca de informacao” a que se junta uma “definicdo clara de objetivos,
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equitativa distribuicdo de custos e beneficios, indicadores e mecanismos para medir e monitorizar o
desempenho, clara delineagéo de responsabilidades e um processo para resolver litigios” e, por fim,

ndo menos importante “transparéncia”.

Deste modo, para que a Parceria vingue tém que existir a priori pressupostos e regras, tracadas pelos
diferentes membros, que facilitem os diferentes processos de negociacao e limitem os riscos que
poderéo surgir, fruto das relacdes de poder, de diferentes naturezas juridicas, de interesses privados,
de niveis de predisposi¢do para a partilha distintos, entre outros. O que se pretende no fundo é “por
os diversos atores em cooperacdo, o que ndo implica que todos o0s parceiros sejam iguais, com o
mesmo grau de empenhamento, poder e decisdo (...) implica sim um grau de sinergias que permita

obter competéncias para gerar a capacidade local de construgéo” (cit. Cerqueira in Costa 2009:26)

Afinal, em Ultima instancia, a légica de Parceria, quando construida de forma consciente e tentando
evitar os riscos referidos, traz consigo bastantes mais potencialidades para o sucesso da intervengao
em Desenvolvimento Local, uma vez que permite: (Amaro, 2011, Aula de Metodologias de
Interveng&o para o Desenvolvimento, Mestrado em Desenvolvimento Diversidades Locais e Desafios
Mundiais)

1) a construcdo de um diagndéstico mais completo, que integra as visfes dos diferentes stakeholders,
integrando perspetivas complementares para a criagdo de uma viséo global;

2) uma maior eficiéncia, através de uma ldgica de economia de troca e da partilha de recursos;

3) uma maior eficacia, uma vez que as ac¢des sdo desenvolvidas em conjunto, de forma mais
integrada e como tal mais eficaz em resultados e impacto;

4) o aumento da sustentabilidade das solu¢des, uma vez construidas por todos, tém maior
capacidade de perdurar no tempo, contribuindo para impactos a longo prazo;

5) a conjugacdo de dindmicas de insercao (relacionadas com as pessoas) e de légicas de inclusédo
(relacionadas com instituicdes), contribuindo para a criacdo de efetivas respostas para a sociedade,

ou seja, de integracao.

E assim visivel a importancia da Parceria enquanto metodologia de intervencdo em Desenvolvimento
Local, a qual se alia o relevo da participacdo nestes contextos, uma vez que, para um funcionamento

de sucesso da Parceria, é necessaria a participacdo e acolhimento de contributos dos diferentes

elementos envolvidos.

No proximo ponto sera assim explorado o papel da Participacdo enquanto instrumento metodoldgico

para a operacionalizacéo e acdo em Desenvolvimento Local.

3.1.2 — A Participagdo como instrumento de acdo em Desenvolvimento Local

Em contextos de Desenvolvimento Local, o conceito de Participacao tem sido sempre central, visto
que, na génese do trabalho comunitario, esta a participacao efetiva das comunidades na procura de
solugbes para a resolugdo dos seus problemas. Para além disso, também o trabalho em parceria,

como verificado no ponto anterior, implica a participagéo e trabalho conjunto de todos os atores.

Apesar de ser um conceito e uma metodologia central em Desenvolvimento Local, a Participacdo
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acolhe diferentes percegbes, relacionadas também com diferentes correntes do conceito de
desenvolvimento, mostrando 6ticas, mais ou menos abertas, consoante o0 conceito a que se
associam. Desta forma, pode estar ligada a corrente do Desenvolvimento Participativo ou do
Empowerment de Friedmann, bem como, a Psicologia Comunitaria e Social ou ainda, & Democracia
Participativa, que serd aprofundada no ponto seguinte. (Amaro, 2011, Aula de Metodologias de
Intervencédo para o Desenvolvimento, Mestrado em Desenvolvimento Diversidades Locais e Desafios

Mundiais)

Associado aos diferentes conceitos trazidos pela evolucdo da teoria do desenvolvimento, Ferreira
(2011) refere cinco fases da participagdo: “a Participacdo Emancipatéria®, a participagdo do
“Desenvolvimento Alternativo”, “a Participagdo Populista®, a participagao “do Capital Social” e a

“Governanga Participativa”.

Primeiramente, Ferreira apresenta o conceito de Participagdo Emancipatéria, que esta ligado aos
Tedlogos da Libertagdo e como tal apresenta uma visdo de rutura com a ideia de representatividade,
olhando para a participagdo como um sistema revolucionario de luta das populagbes, contra um
sistema opressor economicista. — “(...) prefigurava a consciencializagdo popular das estruturas de
opressdo coadjuvadas pelos modelos econdémicos, politicos, sociais e culturais dominantes (...) A
participacdo € pois inseparavel de um genuino Desenvolvimento e é encarada como um direito
potenciador de cidadania, visando insubordinar-se contra o poder estabelecido (...) e transformar a
ordem social vigente.” (Ferreira, 2011:21). Inspirado nesta légica, a ideia de participagdo no
Desenvolvimento Alternativo, perceciona a participacdo como o envolvimento das populagces no

“vasto processo idealizado de democratizagao socioeconémica”. (Ferreira, 2011:21)

J& nos anos 80, ligado ao conceito de Desenvolvimento Participativo, surge a ideia de participacao
populista, dado que o conceito de participacdo e a utilizagcdo de metodologias participativas,
nomeadamente, na l6gica da metodologia de projeto, se tornou um lugar-comum e algo “mainstream’.
Para além disso, a ideia pejorativa de populismo, derivou de uma légica da participacdo como um
refor¢co da boa imagem dos projetos de desenvolvimento mais do que uma verdadeira efetivacdo da
participacdo das comunidades, havendo, por isso, um desfasamento entre a realidade da participacdo
no terreno e o que era “vendido” para exterior. — “(...) a participagéo se ter tornado um slogan politico
atrativo, criando “cumplicidade entre os fabricantes de ilusbes e os seus consumidores”, assim como
um “bom dispositivo de angariacdo de fundos” (para ONGs e , no mercado de ajuda internacional,
para os doadores e recetores) (...) um contraste acentuado entre a retérica e realidade” (Ferreira,
2011:22).

Contudo, esta dimensdo populista da participacdo, aliada ao conceito de Desenvolvimento
Participativo, trouxe uma alteracdo de perspetiva de extremo interesse para o conceito de
desenvolvimento, referida por Chambers, uma vez que possibilitou a alteracdo das intervencfes
standardizadas, para intervencdes adaptadas aos contextos, de acordo com as vivéncias de cada
comunidade, passando o sujeito-objeto a ser percecionado como sujeito-ator da intervencéo. — “o
sistema de pensamento linear, reducionista, pré-definido e de solugBes standard do processo de

desenvolvimento € substituido por uma perspetiva complexa, holistica, aberta e evolutiva (...)
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transformam os beneficiarios de projetos em seus atores ou parceiros, numa légica de empowerment”
(Ferreira, 2011:23)

Na otica da Participagdo como empowerment tera ainda que se referir Friedmann, que reforca
também a ideia do sujeito passar a ser o ator da sua intervencdo, através da participacao,
experienciando um processo de aquisicdo de poder, em diferentes dimensdes, que potencia o
exercicio efetivo da cidadania e da construcdo de caminhos para o desenvolvimento de determinado
territério ou comunidade. — “(...) participagdo das pessoas mais desfavorecidas que se traduza num
acréscimo de poder — psicoldgico, sociocultural, politico e econémico que permita a estes sujeitos
aumentar a eficacia do exercicio da sua cidadania” (Granado, 2010:35).

Relativamente a Participagdo na logica do Capital Social (anos 90), Putnam (in Ferreira, 2011)
considera que uma comunidade com for¢ca participativa aumenta o seu capital social, tornando-se
mais responsavel socialmente. Desta forma, apresenta uma perspetiva, ndo de rutura com o poder
instalado, mas de complementaridade, uma vez que cré que o aumento do capital social potencia a
prosperidade politica e econémica da sociedade. — “o capital social esta na base da eficacia politica e
da prosperidade. As comunidades civicas que descreve sdo constituidas por redes politicas e sociais
(...) de confianga que, horizontalmente organizadas, valorizam a reciprocidade e solidariedade (...) se
a participacao for estimulada, inerentemente conduzird4 a mais responsividade governamental e a uma
melhor performance econémica. (...) O capital social surge entdo na teoria como um pré-requisito,
nao como um substituto de politicas publicas eficazes e, em parte, um resultado delas, também.”
(Ferreira, 2011:23)

Por fim, a 6tica da Governanca Participativa coloca a Participagdo como um instrumento para o
relacionamento entre os diversos sectores, privilegiando a relagdo entre Estado e sociedade civil,
numa légica de descentralizagdo de algumas func¢des do Estado para organismos da sociedade civil.
Propde assim a existéncia de praticas complementares as formas classicas democraticas,
potenciando mecanismos de participacdo que enriquecam o trabalho conjunto entre atores. — “(...)
privilegie habitualmente a relacdo entre Estado-Sociedade Civil (...) perspetiva alargada de
participacdo, a qual, para ser efetiva, deve transcender as praticas democraticas eleitorais, propondo
a sua traducdo em diversos arranjos e mecanismos institucionais, bem como ser dotada de outros

direitos politicos e de condi¢des de seguranga econémica” (Ferreira, 2011: 25)

Ja& Amaro (2011, Aula de Metodologias de Intervengdo para o Desenvolvimento, Mestrado em
Desenvolvimento Diversidades Locais e Desafios Mundiais) arruma o conceito de Participacdo em
trés fases distintas (a Tecnocrdtica; a Politico-Formal; e a Conceg¢édo Corporativa) que, apesar de
diferentes das referidas até ao momento, acabam por ir ao encontro de algumas caracteristicas

explicitadas por Ferreira.

No caso da concec¢édo tecnocrética da participacao, esta estd conotada com as metodologias de ciclo
de projetos apresentadas pelo Banco Mundial, durante os anos 80, apresentando a Participacdo
como parte integrante da metodologia de projeto, mostrando-se como um instrumento de

auscultacdo/consulta da populagdo, verificando-se que, apesar do apelo a mesma, esta
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operacionaliza-se de forma pouco integrada e efetiva, ja que, na realidade, os projetos ja estdo a
priori construidos, utilizando-se a Participacdo como meio de legitimacdo dos mesmo pela
comunidade. (Amaro, 2011, Aula de Metodologias de Intervencdo para o Desenvolvimento, Mestrado
em Desenvolvimento Diversidades Locais e Desafios Mundiais) E assim visivel o paralelismo entre

esta fase e a Participacdo Populista referida por Ferreira.

Ja a concegéo Politico-Formal de participacdo, assemelha-se a ja referida Governanca Participativa,
uma vez que aborda as questfes de descentralizagdo do poder publico, encontrando-se mecanismos
de participagdo politica mais préximos das populagbes, mas complementares aos ideais
representativos. Sdo exemplos desta concecao os referendos, mostrando a Participacdo como algo
estanque no tempo e no momento em que se decide dar esse papel a populacao, ndo considerando o
nascimento de formas participativas auto-organizadas nas comunidades. (Amaro, 2011, Aula de
Metodologias de Intervencdo para o Desenvolvimento, Mestrado em Desenvolvimento Diversidades

Locais e Desafios Mundiais)

Por fim, a concecdo Corporativa, ndo estando diretamente associada a uma das perspetivas descritas
por Ferreira, pode encontrar-se no misto entre as ideias emancipatérias e do desenvolvimento
alternativo, no que diz respeito a Participacdo. Desta forma, acredita na possibilidade de grupos
organizados poderem participar nas tomadas de decisdo, partindo de uma ética apenas de
consultoria podendo ir até a efetiva participacdo dos mesmos. (Amaro, 2011, Aula de Metodologias de
Intervencédo para o Desenvolvimento, Mestrado em Desenvolvimento Diversidades Locais e Desafios

Mundiais)

Por fim, independentemente das perspetivas apresentadas podem ainda ser visiveis na pratica do
Desenvolvimento Local, diferentes niveis de participacdo, que poderdo ser combinados entre si, ou
utilizados de forma singular, mostrando dindmicas mais ou menos facilitadoras de uma intervencéo
que promove a Participagdo, sendo o reflexo, mais uma vez, de diferentes formas de analisar um

conceito tdo complexo.

Destacam-se assim as seguintes fases da participacdo: a informac¢éo (que ndo implica propriamente
participacdo, sugere a simples informacéo de procedimentos); a consulta (que vé a participacdo como
auscultacdo das comunidades, sem efetivo poder de decisdo sobre as intervencdes); a decisdo em
conjunto (que é focada numa deliberagdo e tomada de decisdo negociada em conjunto); a acdo em
conjunto (que acrescenta ao nivel anterior o facto da operacionalizagdo da decisédo ser feita de forma
participada por todos); e o apoio a iniciativas comunitarias (que implica ja a autonomizagdo das
comunidades na procura de solugfes para o seu desenvolvimento, incluindo as fases anteriores, mas
distinguindo-se, dado que, a decisdo parte da comunidade, que se auto-organiza, € ndo de um
elemento externo que apela a participacdo). (Amaro, 2011, Aula de Metodologias de Intervencédo para
o Desenvolvimento, Mestrado em Desenvolvimento Diversidades Locais e Desafios Mundiais) Estas
estdo fortemente associadas com a sobejamente conhecida escada da participacdo apresentada por
Arnstein (1969) que reflete diferentes fases, que vdo desde a n&o-participacdo ao controlo pelos

cidad&os. (Anexo A)
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Tendo em conta os diferentes tipos e niveis de participacdo referidos, € possivel analisar que o
conceito ndo € linear nem uniforme, mostrando diferentes nuances consoante o0 momento histérico ou
o olhar com que é analisado. Assim, de forma abrangente Amaro define participagdo como “um
processo diversificado, sem modelos Unicos, com necessidade de adaptacdo a diferentes ritmos e
contextos, com grande criatividade, e que tem que ser efetivo e equitativo.” Acrescenta ainda, que
este sO é viavel em comunidades de pequena dimenséao, estando por isso intimamente ligado com o
conceito de Desenvolvimento Local, sendo por isso, um dos instrumentos de eleicAo nestes
contextos. (Amaro, 2011, Aula de Metodologias de Intervencdo para o Desenvolvimento, Mestrado em

Desenvolvimento Diversidades Locais e Desafios Mundiais)

Assim, a ideia de Participacdo, atualmente, ganha ainda mais forca em processos de
Desenvolvimento Local, uma vez que se vive uma maior necessidade de encontrar dinamicas de
Participacdo que apoiem a intervencdo a nivel local, trazendo novos atores para a construcdo
conjunta de respostas para a melhoria das comunidades, colocando a Participacdo como um
elemento primordial e essencial huma intervencdo em Desenvolvimento Local, que se queira

realmente impactante.

De seguida ira ser explorado o conceito de Democracia Participativa, conceito que esta intimamente
ligado a participacdo, colocando um cunho mais politico e de cidadania as préprias dindmicas
inscritas na légica do Desenvolvimento Local.
3.1.3- Democracia Participativa: a dimensdo politica do Desenvolvimento
Local?

Cada vez mais, e tendo em conta 0 contexto atual, € mais comum o apelo a participagdo dos
cidadéos e a ideia de participacdo, muito para além dos contextos de Desenvolvimento Local. Coloca-
se assim, no centro das atenc¢fes, a ideia de Democracia Participativa como uma resposta alternativa
para o descontentamento contra a politica atual, embora na maioria das vezes ndo se tenha muito
clara a sua possibilidade de aplicabilidade real.

Desta forma, para analisar o conceito & luz do Desenvolvimento Local, serd primeiro necessario
explora-lo individualmente, para que estejam visiveis as suas especificidades e posteriormente se
compreenda a sua importante ligagcdo, no contexto atual, a processos de Desenvolvimento Local.

Nas sociedades contemporaneas o modelo vigente é a democracia liberal, imposto ao longo da
Histdria, principalmente em consequéncia das imposigfes politicas determinadas, para a concessao
de empréstimos, pelo Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional, aquando do apelidado Pés
Washington Consensus. A democracia liberal é assim considerada como quase universal, nao
existindo alternativas "melhores" a esta solucao. Caracteriza-se, tal como afirma Santos, por ser uma
democracia representativa de baixa intensidade, onde os ideais de democracia e participacéo ficam
bastantes esquecidos, limitando-se a participacdo dos individuos, quase unicamente, ao poder de
voto que, tendo em conta, os altos niveis de corrup¢do observados na politica mundial, tem
aumentado o descrédito das popula¢des para com esta forma de participar e "fazer" democracia. - "

(...) a democracia realmente existente esta frequentemente tao distinta do ideal democréatico que nao
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parece ser mais do que uma caricatura dele. (...) recusando aceitar como fatalidade a baixa
intensidade democratica a que o modelo hegemonico sujeitou a participagdo dos cidaddos na vida
publica." (Santos, 2002:73)

Deste modo, o conceito de Democracia Participativa tem sido um pouco marginalizado, visto como
um ideal utépico e de dificil concretizacdo. - "a democracia participativa tem sido tratada,
respetivamente, como uma ideia parapolitica e uma atividade politica marginalizada." (Santos,
2002:110)

Na realidade, a propria Histéria de Portugal mostrou-nos a possibilidade do exercicio de uma
democracia mais participativa. Apds, o 25 de Abril de 1974, o periodo de estruturacdo e busca de uma
estratégia comum para o pais foi um periodo conturbado. Tal como nos afirma Santos (2002) esse foi
um periodo riquissimo que permitiu a existéncia de diferentes perspetivas e visdes que, no mesmo
espago publico, puderam participar e encontrar o seu lugar. Foi uma época em que, depois de muitos
anos de impossibilidade de participacdo se criou uma fase para a total "reinven¢do da participagéo e
para a revitalizagdo dos movimentos sociais" (Santos, 2002:284) E neste contexto, de efetiva
participacdo publica e da tentativa de construgdo de uma sociedade democrética de alta intensidade,
que se juntaram e criaram diferentes movimentos e associagoes, refletindo a vontade e necessidade
da populacdo para se expressar e organizar - "(...) a revolugdo tenha sido um processo de
transformacgéo social e politica, atravessado por contradigbes (...) dando origem a uma profuséo de
experiéncias de acao coletiva e de democracia participativa, mas também a tentativas de articulacé@o
entre o Estado e as organizacbes de base, as forcas armadas e 0s movimentos sociais, as
organizacfes e partidos politicos e as iniciativas populares, com o0 seu cortejo de sucessos e erros,

suas hesitacdes, seus excessos e seus compromissos.” (Santos, 2002:284,285)

Existe também nos dias de hoje a necessidade de encontrar novas formas de acdo democrética que
possibilitem um maior nivel de participagdo. Por um lado, devido ao descrédito da sociedade civil em
relagdo as instituicdes publicas e, por outro lado, devido a crise do Estado-nacédo que, por falta de
respostas as necessidades dos dias de hoje, tem vindo a descredibilizar o préprio conceito de
democracia representativa, comecando a verificar-se cada vez mais movimentos e manifestacdes que

procuram novas formas de participa¢cdo dos cidadaos.

Apesar desta necessidade de se construir mecanismos que possibilitem uma real e efetiva
participacdo dos cidaddos a nivel politico e social, Franco alerta para o facto de nao poder existir
democracia participativa e de alta intensidade, se ndo existir a apelidada democracia de baixa
intensidade, ou seja, democracia representativa. — “sustentamos a tese de que a democracia, no
sentido forte do conceito (como sistema de convivéncia ou modo de vida comunitaria que, por meio
da politica praticada ex parte populis, regula a estrutura e a dindmica de uma rede social) depende da
existéncia da democracia em seu sentido fraco (como sistema representativo de governo popular; ou

seja, de que sem democracia liberal ndo pode haver democracia radical’ (Franco, 2010:201)

Também Granado (2010) corrobora a mesma ideia, acrescentando que a ideia de democracia direta,

no contexto atual, encontra fortes limitagcdes de aplicabilidade: em primeiro lugar, porque o nimero de
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cidad@os existentes impossibilita literalmente a possibilidade de todos participarem nas decisfes; e,
em segundo lugar, porque tem sempre que existir uma figura de autoridade/animacgéo que apoie nos
processos de negociacdo conjunta, para que se possa garantir a continuidade do funcionamento e a
mediacédo dos conflitos, existindo, portanto, sempre uma figura de representatividade, mesmo quando

se apela a dindmicas de democracia participativa. (Granado, 2010)

E assim visivel que a ideia de Democracia Participativa, no contexto atual, terd que estar sempre
associada a ideia de representatividade. Desta forma, contrariamente a muitos discursos mainstream,
de rutura com o poder vigente, sobre Democracia Participativa, esta so é realmente viavel e positiva
se for vista como um instrumento complementar a democracia representativa. Importa reforcar a ideia
de complementaridade, uma vez que, apesar da democracia representativa ser muitas vezes
considerada a Unica forma de pratica democratica, colocando as experiéncias de democracia
participativa em segundo plano, ambas deverdo complementar-se, a0 mesmo nivel, para que se
possa falar de uma sociedade verdadeiramente democratica. — “O aprofundamento da democracia
participativa pode coexistir com ou complementar a democracia representativa, no primeiro caso
convivendo sem subtrair a Ultima, no segundo, substituindo partes do processo de representacdo e
deliberagado (...) E util ter-se em conta que a democracia participativa (enquanto conceito guarda-
chuva) comporta, quase sempre, elementos representativos, participativos e deliberativos” (Ferreira,
2011:28)

De acordo com Boaventura Sousa Santos (in Guerra, 2006:96) é necessario criar-se mecanismos de
fortalecimento da democracia participativa, para que se possa realmente falar de uma
complementaridade entre ambas, ultrapassando a simples convivéncia. Apresenta, assim, em
primeiro lugar a ideia do “fortalecimento da demodiversidade”, ou seja, a necessidade do
reconhecimento de que é possivel a coexisténcia de outras formas de democracia, para além da
representativa; em seguida, propde o “fortalecimento da articulagdo contra-hegemaonica entre o local e
o global”, que apela, por um lado, a necessidade de existir apoio transnacional a novas experiéncias
democraticas, sendo também necessario apostar-se na expansao e reconhecimento de novas
praticas, ou seja, criar alicerces para que experiéncias positivas locais possam ser conhecidas e
acolhidas no contexto global; por fim, propde a “ampliagdo do experimentalismo democratico’,
deixando o incentivo a experiéncia e ao laboratério democratico, pois é através de novas ideias e

tentativas que, formas diferentes de participacdo democréatica se vao consolidando.

Tendo em conta a necessidade de complementaridade entre a democracia participativa e
representativa, pelo facto de néo ser possivel encontrar mecanismos de tomada de decisédo diretos, a
luz do contexto atual, as dinamicas de democracia participativa encontram-se, como também é visivel
pelas teses de fortalecimento democréatico de Santos, em parte, associadas ao local e a pequenas
comunidades, contexto onde a possibilidade de participacdo da populacdo na vida publica se torna
exequivel e com maiores possibilidades de inovacao e criatividade. — “A participagdo dos cidadaos
emerge assim com forca crescente respondendo a este distanciamento entre o poder politico
eleitoralmente legitimado e os interesses quotidianos que o cidaddo comum manifesta. O nivel local,
pela proximidade que tem com esses espagos de vida quotidiana, é aquele onde a probleméatica da

participacdo mais emerge como uma problematica contemporénea” (Ferreira, 2011:47)
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Torna-se assim clara a ligagdo da Democracia Participativa a processos de Desenvolvimento Local,
uma vez que é em comunidades de pequena dimensdo que é possivel uma maior aplicabilidade de
mecanismos de participacdo, existindo também mais liberdade para a experimentacdo de modelos,
sendo o0 contexto ideal para se encontrar formas alternativas de complementaridade entre a
democracia de forte e fraca intensidade. — “(...) isso tende a ocorrer em redes comunitarias,
sobretudo naquelas voltadas ao desenvolvimento local (...) € necessariamente uma democracia
cooperativa. (...) O caminho é mais democracia na sociedade, mais interacdo cooperativa dos
cidadédos, o que, obviamente, so é viavel na dimens&o local (e sob regimes politicos que nédo proibam
nem restrinjam seriamente tal experimentacéo inovadora: dai a necessidade da democracia liberal.”

(Franco, 2010:211)

Na dtica da constru¢do da Democracia Participativa em contextos de Desenvolvimento Local,
Granado afirma a importancia do papel do estado, enquanto municipio, como facilitador e catalisador
destes processos, considerando-o inclusivamente como “promotor do desenvolvimento local, da

participacao dos cidadaos e da democratizagédo dos poderes locais”. (Granado, 2010:47)

Por outro lado, acrescenta que é no local que a educacao para a democracia pode existir, tanto ao
nivel do sector publico como da populagdo, mostrando que através do processo de democratizagdo
de um territorio e dessa aprendizagem se encontram formas de acao mais eficientes e integradoras. —
“A crenca na “democracia de pequena escala” assenta no facto de se reconhecer que por esta via se
aumenta a eficicia, a qualidade e a legitimidade da democracia, tornando 0s governantes mais
responsaveis perante os cidaddos e estes mais empenhados nos assuntos publicos” (Granado,
2010:48)

Também Ferreira reforca a ideia de fortalecimento da comunidade e dos seus cidad&os, do seu poder
e capital social, através da construcdo de dinamicas de democracia participativa. —(...) participagao e
discussdo publica torna os cidaddos, ndo s6é mais capazes, mas melhores cidadaos, por treinarem
competéncias de reflexdo, de responsabilizacdo e de tomada de decisdes politicas que, de outra

forma, tendem a atrofiar.” (Ferreira, 2011:32)

Desta forma, € percetivel a forte ligacdo e potencialidade entre o Desenvolvimento Local e a
Democracia Participativa, por um lado, porque é no contexto local e numa comunidade de pequena
escala, que se torna exequivel a experimentagdo de formas alternativas de tomada de decisédo
publica. E, por outro lado, o refor¢o do capital social de uma comunidade e da sua predisposicao para
a acdo publica, através de mecanismos de participacdo, traz consigo inUmeros beneficios para
dinAmicas de Desenvolvimento Local que, como visto anteriormente, procuram envolver as

comunidades de forma ativa e participativa, na resolucao dos seus problemas.

Assim, poderéa efetivamente afirmar-se que, principalmente tendo em conta o contexto atual, a ideia
de uma dimenséo politica do Desenvolvimento Local existe: tanto numa ldgica do Desenvolvimento
Local como palco de experimentacdo de processos de Democracia Participativa, bem como, pelo

facto, destes processos reforcarem os cidadaos, dando-lhes mais instrumentos para intervirem na sua
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comunidade, inclusivamente lutando pelos seus direitos em esferas extraterritoriais.

Apbs a compreensao dos trés conceitos, associados a operacionalizacdo do Desenvolvimento Local,
sera agora possivel articula-los entre si, salientando, desta forma, outras caracteristicas importantes
sobre o conceito de Desenvolvimento Local, apoiando a construcdo de uma visao global e mais

completa do mesmo.

3.1.4 - Articulando conceitos, enriquecendo o0 conceito de Desenvolvimento

Local

De acordo com o apresentado nos pontos anteriores, é possivel observar trés componentes
metodoldgicas que apoiam a operacionalizacao de processos em Desenvolvimento Local que, acima
de tudo, podem interligar-se entre si, complementar-se, funcionando em simultaneo, mostrando a

diversidade de possibilidades e acfes nestes contextos.

Na verdade, quando se pensa em Desenvolvimento Local, como um trabalho com as comunidades
locais para a resolucao dos seus problemas, através das estratégias construidas pelas comunidades,
utilizando os seus recursos enddgenos em complementaridade com outros exdgenos, esta logo a

partida implicito, ao nivel da operacionalizacéo, a existéncia de processos de Participacédo e Parceria.

Realmente, ndo se consegue conceber a existéncia de um processo de trabalho comunitario efetivo
que, em primeiro lugar, ndo contemple a participagdo da comunidade, participacdo esta que devera ir
além da simples auscultacdo de vontades ou necessidades. Considerando a ideia de Participacdo na
sua oOtica real e efetiva, ndo serd também possivel conceber este tipo de processos sem a Parceria,
como ldgica de articulagdo entre atores diferentes ou iguais de uma mesma comunidade, de
negociagao entre parceiros e como instrumento de participacdo e busca de consensos de acéo, para

determinado territério.

Sendo de simples andlise a importancia da Participacdo e da Parceria na constru¢cdo do conceito
alargado de Desenvolvimento Local, importa agora acentuar, também, a importancia da Democracia
Participativa nestas dindmicas e qual a sua articulagdo com as restantes metodologias, no processo

de construcao do conceito de Desenvolvimento Local.

Deste modo, esta torna-se um elemento essencial em dindmicas de Desenvolvimento Local uma vez
gue possibilita o alcance de outros resultados, que beneficiam o local, mas vao para além deste.
Coloca assim uma dimenséo politica ao Desenvolvimento Local, reforcando a acdo das comunidades
e a abrangéncia/influéncia destas na construcdo da sociedade global. A busca de novas formas de
Democracia Participativa, em Desenvolvimento Local, é vista atualmente, como um instrumento
fulcral nos processos de empowerment das comunidades e na construcdo de respostas alternativas
aos desafios do contexto atual, mostrando também novas ligacdes entre Parceria, Participagao e

Democracia.

Assim, a ideia de se encontrar formas novas e inovadoras de Participagdo dos atores na esfera
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publica, em contextos de Desenvolvimento Local, pode dar origem a experiéncias de Parceria, que
podem adquirir forca deliberativa, transformando-se em formas alternativas de Governancga,
contribuindo para novas formas de Participacdo e para uma maior Democracia Participativa, tao
ambicionada no contexto atual.

E, por isso, agora necessario analisar o conceito de Governanca, para que se possa compreender em
gue moldes podera esta nova ideia de articulagédo da Parceria, Participacdo e Democracia, funcionar

na pratica, em contextos de Desenvolvimento Local.
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CAPITULO IV: GOVERNANCA

O conceito de Governanca é relativamente recente, estando ainda em construcdo, acolhendo

diferentes perspetivas consoante fases histdricas ou posicionamentos distintos.

Nesse sentido, neste capitulo serd apresentado o conceito, através da sua evolugao historica,
realgando-se aspetos comuns e basilares inerentes ao termo Governanga, aprofundando-se
posteriormente as perspetivas da Governanca Territorial, Governanga Colaborativa e Governanga
Solidaria Local, analisando as diferencas, mesmo que ténues, entre estas abordagens.

Por fim, pretende-se articular as diferentes perspetivas a experiéncia vivida no terreno, propondo-se

uma reflex@o sobre o conceito de Governanca Partilhada.

4.1 - O Conceito de Governanga — Evolucéo Histdrica

O conceito de Governanga comegou a ganhar protagonismo a partir dos anos 80 em diferentes

contextos cientificos e politicos, tendo sido alvo de diferentes interpretagées.

Por um lado, a data, era utilizado o conceito de Governanca Corporativa, com origem nos anos 70,
associando o termo governanga a um contexto econémico e empresarial, referindo-se a modos de
coordenacdo interna das empresas para a procura de mecanismos que possibilitassem uma maior
eficiéncia, rentabilizacdo de recursos e, consequentemente, reducdo de custos. — “La corporate
governance a tout d’abord été mobilisée (...) pour analyser la nature des coordinations entre agents
individuels et colectifs (...) La governance correspond a un mode de réduction des codts liés aux

transactions interindividuelles visant a davantage d’efficacité” (Leloup, Moyart et Pecqueur, 2005:324).

Com a apropriagdo do conceito pelas ciéncias politicas, emergem novos termos que vém reforcar o
“renascer” e a “reinvengéo” do conceito de governanga em novos contextos, sdo eles, o conceito de

Governanca Urbana, de Good Governance e Global Governance.

O conceito de Governanca Urbana esta ligado aos mecanismos de governacdo em zonas urbanas,
sendo o primeiro conceito a aliar e integrar uma dimenséao territorial, aspeto que sera aprofundado no
decorrer do capitulo. — “le terme est importé dans la sciences politiques pour caractériser les
modalités de gouvernment régissant les aglomérations (en particulier métropolitaines) l'urban

governance, et par extention, I'action publique territorial” (Leloup, Moyart et Pecqueur,2005:324)

Ja4 o conceito de Good Governance, que atingiu um maior mediatismo, advém do trabalho
desenvolvido pelo Banco Mundial, nos anos 80, estando associado a ideia de eficiéncia do Estado, a
necessidade de, numa oOtica de desenvolvimento sustentavel, os paises terem que encontrar
estratégias para uma boa governanga, enquanto utilizacdo de recursos publicos. - "A expressao
governance surge a partir de reflexdes conduzidas principalmente pelo Banco Mundial, tendo em vista
aprofundar o conhecimento das condigbes que garantem um Estado eficiente (...) Segundo o Banco
Mundial (...) governanca é (...) a maneira pela qual o poder é exercido na administracdo dos recursos

sociais e econémicos de um pais visando o desenvolvimento, implicando ainda a capacidade dos
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governos de planejar, formular e implementar politicas e cumprir fungdes" (Gongalves, 2005)

Pecqueur reforca ainda o contexto econémico e politico em que surge o conceito, posicionando a
ideia de “boa” governanga como um conjunto de diretrizes, que tornam mais eficiente a administracéo
publica, com o objetivo de atingir os padrdes de desenvolvimento econémico mainstream exigidos, a
data, por organismos internacionais, como o Banco Mundial. — “(...) good governance qui fait son
entrée a la fin des années 1980 notamment dans le champ des relations internationales. Ce terme est
employé par les instituitions financiéres internationales pour definir les critéres d’'une “bonne”
administration publique dans les pays soumis a des programmes d’ajustement struturel” (Leloup,
Moyart et Pecqueur, 2005:325)

Aliado a esta ideia da existéncia de mecanismos comuns a todos os estados, que possibilitem uma
maior eficiéncia e, como tal, um percurso no sentido de um mesmo desenvolvimento, surge a nog¢ao
de Global Governance, que sugere um modelo de governagdo mundial, coletiva e supranacional,
como resposta a crises e incapacidades dos Estados-Nacéo, que va para além da soberania dos
Estados, reforcando a possibilidade da existéncia de um padréo de eficiéncia, crescimento e
desenvolvimento comum, possivel através de uma governagéo global concertada. — “(...) notions de
gouvernance mondiale et de gouvernance globale, systéme qui permettrait de pallier I'incapacité des
Etats-nations et des organisations internationales heritées de I'aprés-guerre (...) a faire face aux
demandes et aux bouleversements de la societé contemporaine, appelant par consequente un
nouveau mode de régulation collectif pour faire face a une crise de gouvernabilité a I'échelle

supranationale.” (Leloup, Moyart et Pecqueur, 2005:325)

Tendo em conta o percurso histérico do conceito, € visivel que a existéncia de perspetivas tao
distintas, cunhadas de algum peso pejorativo, tornaram a definicdo deste, pouco clara, diminuindo a
sua utilizagéo tanto a nivel pratico como académico.

De qualquer forma, é possivel na literatura, para além de abordagens especificas, que serao
exploradas seguidamente, encontrar aspetos comuns ao conceito de Governanca, refletindo as

caracteristicas que atualmente o definem e compdem.

Com a evolucdo do conceito, este comecgou a estar associado a ideia de reconfiguracdo do papel do
Estado, através de um maior reconhecimento da participacdo, enquanto instrumento de deciséo
coletiva. — “A reterritorializagdo do papel e das configuracdes do Estado, o aumento da participacdo
dos atores sociais na composi¢ao e na responsabilizacao politicas (...) foram colocando o conceito de
governanca no centro de diversas atengdes.” (Seixas, 2007:45) Desta forma, para Rocco Governanga
estd associada aos mecanismos que proporcionam aos cidaddos momentos de participacdo e

tomada de decisdo, ou seja, momentos de efetivacdo da ja referida democracia participativa. - " a
governancia no ambito do Estado tem sido compreendida como o conjunto das tradi¢cdes instituicées
e processos que determinam como o poder é exercido, como é dada a palavra aos cidaddos e como

as decisfes sao tomadas em questdes de interesse publico." (in Rocco, 2003:5)

Apesar do conceito estar associado a modelos de descentralizagdo do poder publico, que tentam



Governanga Partilhada em Contextos de Desenvolvimento Local

incluir novos atores nos processos de decisdo, continua a manter o cunho central no Estado. —
abertura dos processos de reflexdo e de decisdo, nomeadamente por parte do Estado, na direcdo de
outros agentes sociais e econdmicos, 0 conceito coloca-se perante propostas de governabilidade de

ambito mais inclusivo e co-responsabilizante...” (Seixas, 2007:45)

Tendo em conta esta logica, tém existido diferentes definicbes e estudos acerca do conceito de
governanca. Para Bagnasco e Le Galés — “governanga define-se como um processo de coordenagéo
de atores, de grupos sociais e de instituicdes, no sentido de atingir objetivos coletivamente discutidos
e definidos, em ambiente fragmentado ou mesmo nebuloso” (in Seixas, 2007: 47), colocando este
conceito como integrador de processos de parceria, enquanto coordenador dos mesmos,
necessitando-se, em contextos de governanca, de instrumentos que regulem e apoiem esta

coordenacdo e que, como tal, mantenham possivel o alcance de objetivos coletivos.

Também Rodrigues apresenta definicBes para o conceito de governanca. Por um lado, apresenta,
como antes referido, uma légica de descentralizacdo do poder publico — “(...) a descentralizagédo de
responsabilidades para os agentes locais, e para 0s municipios em primeiro lugar, participacéo civica
dos cidad@os e utilizacdo de redes e parcerias para atingir objetivos comuns” (Rodrigues, 2005:27).
Por outro lado, apresenta a governanga como uma renovagao ao nivel de mecanismos de gestado e
metodoldgicos, apresentando ideias proximas de Bagnasco e Le Galés, quando definem governanca
como um mecanismo de coordenagdo. — “(...) a inovagdo de procedimentos metodoldgicos na
gestdo, administracdo e planeamento da acéo coletiva” (Rodrigues, 2005:27). Por fim, acaba por
apresentar uma definicdo que, continuando a colocar o cunho central no poder publico, coloca
também a necessidade de co-responsabilizacdo das decisBes com os restantes atores envolvidos,
numa logica tripartida (privado, publico e 3°sector) — “ (...) é, sempre, um contexto em que o
municipio tem que assumir o papel charneira, mas em que tal passa, também pela perda, nesse
contexto, da capacidade de decisdo que existe (...) A governancga implica, (...) partilha de poder e de
capacidade de deciséo, mas ndo deveria deixar de implicar, do mesmo passo, responsabiliza¢do dos
restantes parceiros, tanto do “terceiro sector” como - e isto é essencial — dos orgdos
desconcentrados do poder central e dos proprios agentes econdémicos privados. (Rodrigues,
2005:49:30)

No seguimento destas defini¢cdes, que realcam a descentralizacéo do poder publico e a integracéo de
diferentes atores, importa apenas acrescentar a definicdo langada por Goncalves que, para além dos
aspetos ja referidos, afirma que os processos de governanga ndo tém que ser exclusivamente
formais, dando abertura para a existéncia de processos de governanca assentes em dindmicas
informais e ndo institucionalizadas. - "Governanca diz respeito ndo so a instituicdes e regimes formais
autorizados a impor obediéncia, mas também a acordos informais que atendam aos interesses das

pessoas e instituicdes." (Gongalves, 2005)

Para que a Governancga possa ser efetivada, Rodrigues apresenta ainda como principios de agcéo o
trabalho em parceria e a participacéo dos atores nas diferentes fases de decisdo. — “Os principios da
governanca exigem, justamente, que o planeamento seja participado, isto é, que seja realizado em

parceria com os atores (...) devera permitir, também, a participagéo alargada dos atores diretamente
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afetados por essas a¢des, enguanto decisores, técnicos ou populagéo-alvo. (...) Pressupde, no fundo,
uma cultura de parceria em regime horizontal e uma responsabilizacdo partiihada da tomada de
decisao” (Rodrigues, 2005:26:27)

Ja para Seixas, a Governanca tem um objetivo mais amplo do que a possibilidade de se tomar
decisdes de forma coletiva, esta devera construir novas dindmicas democraticas que permitam uma
maior inclusdo dos cidadédos e um aumento de consciéncia civica, essencial para que estas formas de
governanga possam ser reais e efetivadas. — “(...) na constru¢do de quadros cognitivos culturais de
maior conhecimento, de maior inclusédo e responsabilidade civica e de maior motivagédo, em torno de
objetivos partilhados e comuns, sendo como tal projetos mais coletivos. (...) a tarefa e o desafio de
descobrir 0s mecanismos capazes de integrar, no mesmo sistema politico, as modalidades formais e

ndo formais da democracia.” (Seixas, 2007:48)

O conceito de Governancga, pela sua otica integradora, apresenta também, na visdo dos autores
alguns riscos e desafios, assentes sobretudo na mediacdo da parceria, dos diferentes niveis de poder
e no encontro de consensos, tendo em conta os dois fatores anteriores. — “As diferencas entre
pessoas, organizacdes, redes de trocas, padrdes de ocupacéo e de utilizacdo do espacgo, economias,
culturas e instituicbes, parecem fazer com que a gestdo e mediagcdo da diversidade se tornem num
dos principais desafios da governanga urbana.” (Seixas, 2007:46); “as instancias de governanca e as
suas parcerias, ndo constituem espacos isentos de iniquidade das respetivas estruturas de poder e
de divergéncia de estratégias e de interesse.” (Rodrigues, 2005:28) Por outro lado Seixas, afirma
ainda que outro dos riscos sera a ndo prossecuc¢do da escala pretendida, ou seja, a dinamizacdo de
processos de governanca de forma espacgada e pontual, que ndo tenham influéncia suficiente para
uma transi¢@o politica nesse sentido. — “embora pleno de potencial, corre também ele o risco de
implementacdo parcial e fragmentada, em projetos espacados e perante comunidades de interesses
parcelares — ndo atingindo assim, de todo, os seus propésitos mais ambiciosos de aprofundamento
social e politico.” (Seixas, 2007:49)

Para a minimizacdo destes riscos, o autor enfatiza a necessidade de um mediador central que, de
certa forma, anime e dinamize a parceria — “predisposi¢ao de (pelo menos) um elemento central que
gira ou conduza a estruturacdo de tais espagos, instrumentos e veiculos, bem como uma tenta gestao
de stakeholders e dos valores de inclusdo politica.” (Seixas, 2007:48)

Para Kissler e Heidemann (2006) o papel de mediador e agregador estd a cargo do Estado, que
devera trabalhar em parceria com os restantes atores, de forma a canalizar recursos, para outros
sectores, melhorando respostas e encontrando formas de funcionamento alternativo para o contexto
atual do Estado. Para isso, em processos de governanca, o Estado devera ter um papel extra, de
estimulador e facilitador dessas dinamicas. - "O Estado pode transferir acdes para o sector privado,
ou agir em parceria com 0s agentes sociais. Transforma-se assim, o antigo Estado de servico em um
moderno Estado co-produtor do bem publico, mas ainda na condicdo de responsavel Ultimo por sua
producéo. (...) o Estado ativo, nos termos do modelo dos trés setores, se transforma num Estado
ativador, que age, principalmente, sobre o setor privado e o terceiro setor, com o proposito de

mobilizar seus recursos e ativar as forcas da sociedade civil." (Kissler e Heidmann, 2006:484, 485)
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No fundo, tendo em conta o referido pelos diferentes autores & possivel resumir quais os pontos
fulcrais quando se fala de um processo de Governanca: 1) politicas de descentralizacdo do poder

publico; 2) envolvimento de varios atores, ndo sé estatais, numa tomada de decisdo participada, 3)

existéncia de um modelo de funcionamento em parceria ou em rede; 4) existéncia de um ator

animador/mediador, sendo o Estado aquele que, comumente, assume esse papel.

O conceito de governanca tem assim um potencial imenso, no sentido em que pretende ser um
modelo integrador dos atores dos diferentes sectores na construcdo de decisfes partilhadas e na
prossecucdo de uma democracia mais inclusiva. No entanto, traz consigo diferentes desafios sendo,

tal como afirma Gomes (in Seixas, 2007:49) “uma dificil arte de marear”.

Nos proximos pontos serdo aprofundadas abordagens que ligam o conceito de Governanca ao de
Desenvolvimento Local, iniciando-se uma reflexdo mais cuidada sobre oportunidades e desafios na

articulacéo destes dois conceitos.

4.2 — Governanca Territorial

Neste ponto sera aprofundado o conceito de Governancga Territorial, referindo-se ndo sé o contexto do

seu aparecimento, bem como as caracteristicas especificas que o distinguem de outros.

A Governancga Territorial esta intimamente ligada ao conceito de Desenvolvimento Local estando,
inclusivamente, a sua origem associada a vontade de se encontrar novas formas de gestéo territorial
que implicassem novos atores, nhomeadamente atores locais (publicos, privados, associativos).

(Leloup, Moyart et Pecqueur, 2005)

Este conceito coloca, tal como o0 nome indica, um peso central no conceito de territério, uma vez que,
seguindo a escola do Desenvolvimento Local, se se pretende implicar novos atores, tem que se
assumir e aceitar que, de territério para territério, de comunidade para comunidade, existem
diferentes sujeitos a envolver e diferentes formas de coordenacgéo possiveis. Tem que se assumir que
o territério é um elemento vivo e que, como tal, poderdo percecionar-se diferentes modos de
governanca territorial. — “Il s’agit plutét de constater que le coordinations et les organisations autor de
ces processos non seulement varient d’un territoire a l'autre, mais dependent de la configuration
spécifique de chaque territoire. (...) Le territoire apparait comme une entité active qui puise son

potenciel de développement...” (Leloup, Moyart et Pecqueur, 2005:322)

A ideia de Governanca Territorial €, portanto, consequéncia de novas formas de articulagdo entre o
conceito de Territorio, Estado e Desenvolvimento Local. Inclui, em primeira instancia, um novo olhar
sobre o papel do Estado e a sua ligacdo com o local, nomeadamente o territério, aliando a ideia de
governanca a processos de descentralizacdo, recomposicdo do poder publico e reterritorializacéo,
procurando mecanismos alternativos de exercicio do poder, que incorporem diferentes escalas para a
acéo publica. — “ (...) 'Etat (...) connaissent une double évolution: le décentrement des pouvoirs au

profit d’autres niveaux (...) et une recomposition des espaces d’exercise du pouvaoir (...) qui se traduit
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a la fois par une déterritorialisation et par la réppropriation d’autres niveaux spatiaux

(reterritorialisation).” (Leloup, Moyart et Pecqueur, 2005:323)

A existéncia de diferentes escalas para acdo publica, reconhecendo-lhe uma dimensao local e
territorial, demonstra uma caracteristica essencial ao conceito que é, presentemente, aprofundado: o
envolvimento de diferentes tipos de atores locais, estatais e ndo-estatais, em processos de decisao
sobre o desenvolvimento de determinado territério, facto essencial para que estejamos a refletir sobre
um modelo especifico de governanga e ndo somente um modelo de governo/governagéo local. —“ On
passe donc des politiques publiques a l'action publique locale. Cette derniére implique les acteurs
locaux et non une instance coercitive exterieure; elle peut concerner des acteurs privés, dés lors que
ceux-ci se coordonnent en vue de produire un bien ou un service collectif. L’ imbrication de divers
types d’acteurs et de divers niveaux de coopération et de décision ont amené a transformer le concept

de gouvernement en “gouvernance”.” (Leloup, Moyart et Pecqueur, 2005:323)

Importa, por fim, referir, que, mesmo reconhecendo que o conceito de Governanca Territorial
pressupde a interrelacdo de diferentes atores (publicos, privados e outros) na construgdo de
respostas integradas e comuns para o desenvolvimento de determinado territério, no conceito
apresentado por Pecqueur, o Estado é o elemento central e coordenador de todas estas dinamicas,
sendo essencial a sua participagdo, enquanto elemento responsavel pela animacéo, pressupondo
gue recal neste ator a responsabilidade de mobilizar outros para uma ldgica de Governanca
Territorial. — “ L'acteur publique aura donc a rendre possible une mobilization de 'ensemble de ces
acteurs — privés, associatifs et publics — et instituitions sur des objectifs comuns de développement
das le cadre d’un projet integre et cohérent (...) Ceci implique des jeux de négociation, de compromis,

d’alliance et des rapports de force...” (Leloup, Moyart et Pecqueur, 2005:329)

Outros autores apelam a ideia de Governanca associada ao conceito de Desenvolvimento Local, ndo
enfatizando de forma téo rigida o papel do Estado, valorizando mais a participacdo da sociedade civil,
enquanto ator central na prossecuc¢édo de iniciativas Uteis de desenvolvimento territorial. Desta forma,
defendem também a necessidade da tomada de decis@o conjunta e da multiplicidade de atores, mas
reforcam a mais-valia destas dindmicas como mecanismo para uma maior participacdo dos atores e,
consequentemente para uma maior concertacdo de respostas, indo ao encontro das reais
necessidades do territorio, através de uma maior rede de recursos, ndo limitando a ideia de
governanca a capacidade deliberativa, em relagdo a politicas publicas. - "A governanca local (self-
organizing) de coordenacao e cooperacdo, por meio de redes interorganizacionais, que podem ser
formadas por representantes de organizacdes politicas e administrativas, associacdes, empresas e
sociedades civis com ou sem participagdo estatal" (Jann in Kissler e Heidemann, 2008:482); "...é
necessario envolver ativamente a pluralidade de cidaddos e organizacdes, entidades publicas,
organizacfes ndo-governamentais) das comunidades locais no ambito de processos de governanca

baseados em parcerias de base territorial" (Ferréo, 2012:23)

Por fim, Leloup, Moyart et Pecqueur reforcam também a importancia da participagédo de diferentes
atores, inclusive da sociedade civil, mas vao mais além, associando o conceito de Governanca

Territorial a ideia de Democracia Participativa, cunhando-o de uma dimenséo politica que ultrapassa a
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dimensao local e territorial. Afirmam, desta forma, que nem sempre € possivel assegurar uma efetiva
representatividade que permita um real exercicio democrético e, como tal, processos de Governanga
Territorial, onde atores efetivamente envolvidos e implicados no desenvolvimento de um territério
possuem voz e legitimidade para tomar decisdes conjuntas, é essencial para a procura de formas
alternativas para o desenvolvimento, ultrapassando, portanto, um olhar exclusivamente local,
verificando-se o potencial de interrelacbes meso e macro que a ideia de Governanca Territorial
propde, quando se reflete sobre o contexto atual. — “La gouvernance territoriale répondant a
'emergence de nouveaux espaces de développement, construit par et pour les acteurs qui se les
approprient (...) le suffrage électoral ne peut plus assurer la representativité¢ necessaire a la
democratie. (...) les principes de démocratie participative s’associent naturellement aux notions de
gouvernance territoriale: il s’agit d’emprunter de nouvelles voies de consultation, de participation etde
Iégitimité afin faire émerger non seulement des avis mais des processos et des décisions.” (Leloup,
Moyart et Pecqueur, 2005:329)

De qualquer forma, apesar de diferencas entre as abordagens em torno do conceito de Governanga
Territorial, é possivel apresentar os aspetos chave que contribuem para sua clarificacdo. Em primeiro

lugar, é fulcral referir a importancia do territorio (de ambito geografico ou comunitério), aliado aos

principios do Desenvolvimento Local, realgando-se, de seguida, a inclusdo e participacdo de

diferentes atores (privados, publicos e sociedade civil). Poder-se-4 assim concluir que o conceito

implica a existéncia de redes de parceria e de negociacdo para a procura de consensos e respostas
comuns e integradas. Por outro lado, e ndo menos importante, para que possamos falar de
Governanca Territorial é essencial que exista poder, por parte dos diferentes atores, para a tomada de
decisdo. Por fim, tem também que ser referido o papel, mais ou menos forte, do Estado como
animador e ator potenciador deste tipo de dindmicas. — “Le concept de gouvernance territoriale
permet d’inclure dans le processus de prise de décision territoriale I'existence de ces acteurs et
relations multiples, l'importance des réseaux, I'emergence de conflits et de négociations, le

développement traduit en objectifs et en actions” (Leloup, Moyart et Pecqueur, 2005:330)

Continuando a apresentar diferentes abordagens sobre o conceito de Governanca, de seguida sera

aprofundado o conceito de Governanca Colaborativa.

4.3 — Governanca Colaborativa

A Governanca Colaborativa € um conceito de origem norte-americana, que se assemelha a uma nova
ideia de Governanca, mais partiihada, uma vez que defende, mais do que a descentralizacdo do
sector publico, um efetivo modelo de tomada de decisdo conjunto, em relagéo a questbes do dominio
publico. - "A governing arrangement where one or more public agencies directly engage non-state
stakeholders in a collective decision-making process that is formal, consensus oriented and
deliberative and that aims to make or implement public policy or manage public programs or assets."
(Ansell e Gash, 2008:544)

De facto, o conceito de Governanga Colaborativa nasce de varias experiéncias empiricas que, de

uma maneira ou de outra, tentam responder aos aspetos menos conseguidos por parte de
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experiéncias de governancga anteriores — “(...) it has bubbled up from many local experiments, often in

reaction to previous governance failures.” (Ansell e Gash, 2008:544)

A ideia de Governanca Colaborativa ultrapassa inclusivamente a ideia de Governanca e apresenta
claramente critérios que a distinguem de outros conceitos: 1) ser um processo iniciado por

organismos publicos; 2) ideia de parceria entre os diferentes setores, incluindo ndo estatais; 3) implica

a participacdo na tomada de decisdo, com cariz deliberativo; 4) tem um enquadramento formal; 5)

implica a tomada de decisdo por consenso, 6) e tem como objetivo principal a construcdo coletiva de

politicas publicas, destacando-se assim para além da ideia de parceria entre diferentes atores. (Ansell
e Gash, 2008)

Desta forma, importa real¢ar, como aspetos comuns ao jA& mencionado, a importancia da légica

tripartida e equitativa entre sectores, implicando o envolvimento de atores diferenciados, incluindo

sociedade civil, em processos de tomada de decisdo, que deverdo ser efetivos e incluirem a

participacdo destes nas diferentes fases do processo.

Por outro lado, o conceito apresenta também caracteristicas bastante especificas e distintivas,
nomeadamente o facto de ter que ter um fim deliberativo, totalmente focado da delineacéo e definicdo

de politicas publicas; ter que ser uma estrutura formal e, por fim, ser um processo que € incitado, em

primeira instancia, por um organismo publico, o que podera, como visto anteriormente, ter

repercussdes na forma como € vivida a Parceria e a ideia de Participacdo, uma vez que ha,
claramente, um ator-chave que potencia e tem que estar na génese do processo. (Ansell e Gash,
2008)

Assim, o conceito de Governanga Colaborativa posiciona-se como uma ferramenta de interesse para
0 sector publico, uma vez que proporciona mecanismos de Democracia Participativa, agilizando os
processos de construcao de politicas publicas, contribuindo portanto para o melhor servigo publico em
diferentes territorios. — “(...) we may avoid high costs of adversarial policy making, expand democratic
participation, and even restore rationality to public management” (Ansell e Gash, 2008:561)

De qualquer forma, sdo também apresentados alguns riscos, nomeadamente o facto de 1) existirem
atores com mais poder, que podem inclusivamente manipular as decisdes; 2) o sector publico ndo
estar efetivamente comprometido com este tipo de metodologias, desvirtuando-as e tirando-lhes valor,
aquando da sua operacionalizacdo e, por fim, 3) a existéncia de diferentes niveis de confianga que

podem também criar barreiras aos processos de negociagao.

Deste modo, o conceito de Governanca Colaborativa apresenta dados de extremo interesse para o
presente estudo, mas dever-se-a ter alguma atencdo na sua analise e utilizacdo, uma vez que,
estando dependente de um ator e de dindmicas formais de parceria, podera desvirtuar légicas mais

efetivas de participacé@o e envolvimento real e horizontal de outros atores.

Em seguida sera apresentado o conceito de Governancga Solidaria Local
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4.4 — Governancga Solidaria Local

O conceito de Governanca Solidaria Local esta intimamente associado as experiéncias de
Democracia Participativa de Porto Alegre e, como tal, apresenta uma abordagem com influéncias das

escolas da América Latina, interligando fortemente a prética e a teoria.

O conceito surge no contexto de mudanca de paradigma que é vivido atualmente e que, pela sua
rapidez, transmite ainda incompreenséo e falta de assimilacéo de qual podera ser o futuro, tanto por
parte dos cidaddos, como de organismos formais. A ideia de Governanca Solidaria Local (GSL)
reconhece, assim, e incorpora na sua génese, tanto mudancas de caracter social e tecnolégico, bem
como mudancas ao nivel do poder politico, da crise dos Estados-Nacdes e da hegemonia do mercado
em relacdo aos restantes atores. — “ (...) mudangas generalizadas nas relagbes sociais (...) nas
formas de exercicio do poder politico que, pela sua rapidez, ainda n&o foram (...) compreendidas e
muito menos incorporadas na vida da maior parte dos cidad&os e instituicbes em sociedade. (...)
Tanto a estrutura estatal, quanto a democracia politica expressam (...) estruturas piramidais e
setorializadas proprias da especializagdo e fragmentagdo (...) como se o mercado fosse
suficientemente capaz de assegurar a harmonia do homem com a natureza e a alocacéo equilibrada

dos recursos socialmente gerados.” (Feijo e Franco, 2007:61)

Desta forma, a GSL quer posicionar-se como uma alternativa, como uma forma de organizacao
democrética que implica a descentralizacdo do poder publico em mecanismos de gestdo coletiva
entre diferentes atores. — “(...) novas arquiteturas publicas de co-responsabilidade e co-gestdo do
desenvolvimento local, imp&e-se um novo paradigma democratico, em que a busca da convergéncia,
do consenso, na unidade na diversidade, da cooperagéo (...) seja a ténica predominante.” (Feijo e
Franco, 2007:61)

Assim, Franco define Governanga Solidaria Local como “uma rede distribuida de pessoas, de adesao
voluntaria, que tem como objetivo impulsionar novas formas de governanca compartilhada baseadas
na solidariedade social, na parceria entre instituicbes do governo, da iniciativa privada e da sociedade
civil e na participagdo democratica direta das pessoas (...) com o objetivo de promover o
desenvolvimento humano e social sustentavel da cidade e das suas localidades” (Feij6 e Franco,
2007:59)

E portanto visivel que, & semelhanca de conceitos aprofundados anteriormente, as caracteristicas
centrais desta abordagem de Governanca passem pela: importancia do territério e o foco no

Desenvolvimento Local, a necessidade de criacdo de redes de parceria, multidisciplinares e

multisectoriais, com a participacdo de atores publicos, privados e da sociedade civil, numa légica de

co-responsabilizacdo e legitimidade para a tomada de decisdo, procurando-se consensos e uma

mudanca de mentalidade na forma de fazer democracia, ou seja, associando-se também ao conceito

de Democracia Participativa. (Feijé e Franco, 2007)

O que distingue o conceito dos restantes é precisamente o facto de ter nascido aliado as experiéncias
de Democracia Participativa de Porto Alegre, nomeadamente o0 orgamento participativo. Ou seja, todo

0 contexto de predisposicao para a inovacao ao nivel do poder publico faz com que o conceito tenha
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sido refletido pela academia e técnicos de terreno estando associado a uma metodologia de
intervencdo especifica, com todas as fases delineadas, incluindo o modo de definicdo do territério,
bem como o nimero e tipologias dos atores a envolver. Nesse sentido, é possivel afirmar que, apesar
do conceito reforcar fortemente a importancia da participacéo da sociedade civil, inclusivamente a ndo
formal, ndo tem na sua génese uma base comunitaria, colocando, tal como as restantes abordagens,

0 papel central de animacdo, no Estado. — “(...) a implementacdo do Programa previa uma

metodologia béasica de indugdo do desenvolvimento local, com formagdo de uma equipe de
articulagcdo, composta por agentes de governanca solidaria local, capaz de animar uma rede de
voluntarios (...) o Programa previa a replicagéo (...) nos 84 bairros de Porto Alegre, multiplicando-se

(...) na proporgao de um para cada 100 habitantes” (Feijo e Franco, 2007:49)

De qualquer das formas, Franco reconhece que, pos-experiéncia de implementacéo, futuramente o
percurso da GSL passa pela valorizacdo da base comunitaria. — “ (...) a Governanga Solidaria Local
deixara de ser apenas um programa proprietario, um programa do governo municipal, para passar a
ser, além disso, (ou talvez, em vez disso), um novo tipo de movimentagdo social, em rede distribuida,

capaz de se replicar a partir de multiplas iniciativas bottom-up” (Feijé e Franco, 2007:59)

Apresenta, inclusivamente, uma articulagcao e analise interessantes entre o Orgamento Participativo e
a GSL, demonstrando diferentes niveis/formas de participacdo consoante o programa, e realgando o
seu potencial de complementaridade. No caso do OP é visivel a logica participativa de auscultagdo e
consulta publica, onde a sociedade civil tem a possibilidade de apresentar e escolher propostas, mas
onde o Estado é o executor dessas mesmas propostas, ficando a participacdo confinada apenas a
uma fase do processo. Por outro lado, no caso da GSL procura-se uma logica de participacdo efetiva,
onde a decisdo deverd ser horizontal, incutindo a participacdo dos diferentes atores em todas as
fases de um processo. — “Ao remeter a solugdo de todos os problemas para o Estado, o chamado
Orcamento Participativo vai na contraméo de tudo o que defende a GSL: desresponsabiliza e
descompromete os seus atores com a tarefa de encontrar e implementar as suas préprias solucdes,
enfraquecendo, ao invés de fortalecer, (...) a sua participagao propriamente dita. (...). (Feij6 e Franco,
2007:52) O autor sugere assim a existéncia de vantagens na promoc¢do de canais entre o que €
pensado e decidido a nivel local e 0 que posteriormente é executado pelo Estado, mostrando
complementaridade entre as visdes (GSL e OP). — “Com alguma dose de otimismo poder-se-ia prever
que a dindmica dos pactos pela GSL tem potencial para incorporar — a médio prazo — 0S recursos e
as dinamicas do OP.” (Feijé e Franco, 2007:54)

Pode assim afirmar-se que existe potencial nas abordagens sobre Governanca associadas ao
Desenvolvimento Local e a Democracia Participativa, uma vez que propdem légicas e mecanismos de
articulacéo entre as perspetivas de Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base e

o Regional Enddgeno.

Assim, apés a apresentacdo de trés abordagens que, apesar de diferentes entre si, tem na sua
génese principios de Desenvolvimento Local, sera agora possivel analisar o conceito de Governanga
Partilhada realgando quais as caracteristicas comuns ou distintivas entre estes e revelando o porqué

da analise de um novo conceito no ambito da presente tese.
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4.5 — Governanca Partilhada: Porqué outra abordagem? — Interligando conceitos, construindo

0 conceito de Governanca Partilhada

Pelo facto de estarmos perante uma época de transicdes, de mudancas rapidas e da procura de
solucdes diferentes que respondam a diversidade da realidade atual, muitas vezes a pratica em
determinado contexto vai revelando experiéncias que, aparentemente semelhantes, tém as suas

nuances Unicas e, como tal, implicam uma analise individualizada.

E precisamente o0 que acontece com 0s conceitos apresentados: tém todos uma génese comum, mas
pelo seu contexto, interpretacdo académica e aplicabilidade na pratica tornam-se conceitos distintos.
O mesmo se verifica na presente tese e na necessidade desta ambicionar contribuir para a
construcdo do conceito de Governancga Partilhada que, apesar de ter aspetos bastante semelhantes
aos restantes, apresenta algumas singularidades, que se verificam em contexto prético, revelando o

seu potencial como conceito independente.

Nesse sentido, poder-se-a referir os pontos comuns entre estes conceitos, definindo, assim, quais os

principios basilares associados a uma experiéncia de Governanca em contexto de Desenvolvimento

Local.

Em primeiro lugar, todos os conceitos valorizam a ideia de territério e comunidade, posicionando-se

como estratégias de acdo para o Desenvolvimento Local, como um modo de gestédo coletiva, a nivel
micro. Para além da importancia do territrio, todos os conceitos afirmam a necessidade da

participacdo de atores de todos 0s sectores (publico, privado, 3°sector), reforcando a importancia da

participacdo e da representatividade, daqueles que fazem parte de determinada
comunidade/territério. Por fim, associado a ideia de participacdo e, consequentemente, também a
ideia de parceria ou rede, esta implicito em todos os conceitos a necessidade de existir poder para a

tomada de deciséo, destacando-se enquanto modelos de governanca e ndo somente modelos/formas

de parceria.

Desta forma, apesar de existirem aspetos-chave que sdo comuns a todas as abordagens, a medida
que a andlise foi sendo feita, algumas questdes foram surgindo, revelando aspetos opostos e
diferentes que permitiram uma clarificacdo mais tedrica do conceito empirico de Governanca
Partilhada.

Primeiramente é preciso referir que as trés abordagens aprofundadas colocam o Estado como ator
central e a ideia de Governanca aliada ao Desenvolvimento Local, como um modelo de
descentralizacao do poder publico, continuando o cunho e a animacgao central deste tipo de parcerias

a recair sobre a entidade Estado.

Nesse sentido, a ideia do Estado como elemento central, coloca-nos questbes sobre o funcionamento
das parcerias, sobre os niveis diferentes de participacdo, sobre onde recai em Ultima instancia o

poder de decisdo. Por exemplo, no caso do conceito de Governanga Solidaria Local sdo visiveis



Governanga Partilhada em Contextos de Desenvolvimento Local

diferentes momentos de tomada de decisdo e de niveis de participacdo, consoante fases de
implementacdo da experiéncia. (Programa delineado pelo Estado, s6 posteriormente surge
participacdo de outros atores). Por outro lado, a ideia da Governangca como mecanismo de
descentralizacdo do poder publico sugere que esta, em Ultima instancia, implica, e tem como fim, a
construcdo de politicas publicas (como é referido pela Governanca Colaborativa). Por fim, apresenta-
se como um modelo que, tendo o Estado como potenciador central, revela uma ldgica top-down, mais
proxima dos principios do Desenvolvimento Regional Endégeno (visivel no conceito de Governanca

Territorial)

Contrapondo estas questdes, o conceito de Governanca Partilhada apresenta algumas caracteristicas
que se destacam das abordagens anteriores, contribuindo para a sua identidade como conceito Gnico

e singular: 1) ser de base comunitdria; 2) o papel de mediador e animador ndo recai no Estado, mas

sobre entidades da sociedade civil, que tém na sua missédo a promog¢éo do Desenvolvimento Local. 3)

implica que a tomada de deciséo seja participada em todas as fases; 4) inclui relacdo horizontal e

poder igualmente distribuido entre os atores, 5) parte de uma légica de Desenvolvimento assente em

Estratégias Comunitarias de Base, com potencial para ser complementar e estratégica para a

delineacao de politicas de Desenvolvimento Regional Endégeno;

Desta forma, o que distingue o conceito de Governan¢a Partilhada, permitindo a sua existéncia
enquanto abordagem independente das restantes, é o facto de estarmos perante experiéncias de
base comunitaria, que acolhem a possibilidade de outros atores, nomeadamente nao estatais, terem

0 protagonismo ao nivel dos processos de animacéo e mediacdo. O facto de, tendo também como fim

a tomada de deciséo, esta ndo se cingir apenas ao nivel de politicas publicas, mas também no que

concerne a outras esferas que contribuam para o desenvolvimento daquela comunidade e dos seus

atores. E, por fim, pelo facto de prezar a representatividade dos diferentes sectores e sociedade civil,

com intuito de promover relacdes horizontais e estruturas de tomada de decisdo participadas,

partilhadas e direcionadas para consensos, em todas as fases do processo.

Poder-se-a ainda afirmar que preza, assim, uma légica de Democracia Participativa, posicionando-se
como uma alternativa complementar a mecanismos de democracia representativa, como voz da
articulacdo entre local e global, entre estruturas bottom-up e top-down, como forma de articulacéo
entre processos de Desenvolvimento assente em Estratégias de Base Comunitaria e de

Desenvolvimento Regional Endogeno.

ApOs a definicdo do quadro tedrico, sera possivel iniciar o aprofundamento do objeto de estudo e
metodologia de investigacdo delineada, iniciando-se o processo gradual de articulacéo entre a pratica
e a teoria, com a ambicdo de que esta analise possa contribuir para uma reflexdo mais coesa sobre o

conceito de Governanca Partilhada.
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CAPITULO V: METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

5.1 — Pergunta de Partida e Objetivos de Investigacéo

A presente tese pretende, acima de tudo, investigar e responder a seguinte questdo: Quais as
principais dificuldades e potencialidades de processos de Governanca Partilhada?, para que se
possa eventualmente apresentar linhas de orientacdo que permitam enriquecer, por um lado o
conceito de Governanca Partilhada, trazendo sugestdes praticas para a dinamizacdo deste tipo de
dinamicas tripartidas e para a evolugdo de um processo de parceria; e, por outro lado, possa também
contribuir para o enriquecimento do estudo de novas estratégias de acdo que tentem encontrar

complementaridades entre diferentes 6éticas do conceito de Desenvolvimento Local.

Deste modo, o objetivo geral e os objetivos especificos sdo os apresentados em seguida:

Objetivo Geral
Contribuir para o aumento do conhecimento sobre o funcionamento de modelos de Governanga

Partilhada em contextos de Desenvolvimento Local.

Objetivos Especificos

1. Contribuir para a construcdo do conceito de Governanc¢a Partilhada, através do confronto dos
conceitos de Governanca, Parceria, Participacdo e Democracia Participativa

2. Analisar as principais dificuldades inerentes a processos de Governancga Partilhada.

3. Analisar as principais potencialidades inerentes a processos de Governanca Partilhada.

Objetivos Secundérios
1. Analisar as diferentes perce¢des e posicionamentos dos atores dos trés sectores, em relagédo
a dindmicas de Governanca Partilhada.

2. Apresentar linhas orientadoras para a construcdo de modelos de Governanca tripartidos.

5.2 — Metodologia de Investigacéo

Relativamente a metodologia de investigacdo, um vez que se trata de uma investigacdo em ciéncias
sociais que pretende, através da andlise de um estudo de caso especifico, aferir posicionamentos e
percecgdes que contribuam para a delineacéo de respostas a questao de partida, considerou-se mais
rico e adequado optar por légicas metodolégicas qualitativas, que melhor se adaptam a contextos que

agregam uma forte subjetividade.

Nesse sentido, o quadro teérico apresentado, foi transposto para uma Grelha Analitica (Anexo B)
onde esta refletido o processo de “desconstru¢do” deste, desde a pergunta de partida, aos conceitos-
chave analisados, passando pela definicdo de dimens@es e indicadores, que apoiaram a construcao
das perguntas descritas nos guides de entrevista (Anexo C e D) ou nas dimensdes selecionadas para

grelhas de observacéo (Anexo E)
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Desta forma, mesmo sendo esta uma analise de cariz mais qualitativo e, como tal, com uma carga
mais subjetiva, tentou-se que a definicdo dos instrumentos de recolha fosse o mais transparente
possivel, associando-os, de forma rigorosa, ao quadro tedérico, para que contribuam, efetivamente,

com informacao Util para a resposta aos objetivos e pergunta de partida.
5.2.1 — Métodos de Investigacao

Assim, optou-se pela combinacdo de trés métodos de investigacdo diferentes, que possibilitam
interligar percecdes e dimensdes mais concretas, contribuindo para a constru¢do de conclusées mais
profundas e multidimensionais. Trata-se da Observacdo Participante, Entrevista e Analise

Documental.

Segundo Quivy e Campenhoudt, “(...) os métodos de observacdo direta constituem os Unicos
métodos de investigacdo social que captam os comportamentos no momento em que eles se
produzem e em si mesmos, sem a medicao de um documento ou um testemunho”. (1995:98) Deste
modo, tendo em conta que existe 0 envolvimento e participacao ativa por parte do investigador no
estudo de caso em causa, torna-se pertinente a escolha da Observagéo Participante, visto que trara
uma perspetiva Unica e sem intermediarios sobre os diferentes acontecimentos e dimensfes. Este
olhar serd extramente rico numa légica de complementaridade com os restantes métodos definidos,

contribuindo para uma visédo mais global e préxima da realidade.

Relativamente a escolha da Entrevista, esta torna-se pertinente uma vez que podera trazer para o
estudo a perspetiva de atores diversificados, adicionando a dimenséo de observagédo do investigador,
olhares distintos sobre uma mesma realidade, proporcionando, como descreve Quivy e
Campenhoudt, uma maior profundidade no tipo de informacado que seré recolhida. — “(...) os métodos
de entrevistas distinguem-se pela aplicacdo dos processos fundamentais de comunicacgédo e interacéo
humana (...) Instaura-se assim (...) uma verdadeira troca, durante a qual o interlocutor do
investigador exprime as suas percecdes de um acontecimento (...) ao passo que o investigador
facilita essa expressdo, evita que ele se afaste dos objetivos de investigacdo e permite que o
interlocutor aceda a um grau maximo de autenticidade e profundidade” (Quivy e Campenhoudt,
1995:95) Nesse sentido, optar-se-a por entrevistas semi-dirigidas pois, apesar destas terem como
objetivo a recolha de informacdo sobre uma tematica concreta, ndo pretendem ser demasiado
limitativas e fechadas a outros inputs que os atores possam trazer, contribuindo para o alargamento

da visdo em relacé@o ao estudo de caso e, consequentemente, enriquecendo a propria investigagao.

Por fim, a Analise Documental serda um importante método sobretudo de contextualizacdo dos
restantes, uma vez que permitira, através da andlise dos documentos produzidos pelo CLIP,
caracterizar o objeto de investigacao e, certamente, apoiara na andlise e reflexao sobre os resultados,
enquanto método que apresenta visdes consensuais e documentadas sobre determinado processo,
visBes estas que serdo ainda mais ricas quando articuladas com as restantes informacgdes, informais,

recolhidas e percecionadas na praticas, pelos diferentes atores.



Governanga Partilhada em Contextos de Desenvolvimento Local

Assim, tendo em conta os métodos definidos, serdo utlizados para recolha de informagédo
instrumentos como guifes de entrevista e grelhas de observagéo, que serdo aprofundados aquando
da definicdo e justificacdo da amostra.

5.2.2 — Definicao da Amostra

Relativamente a amostra definida, esta podera distinguir-se quanto a diversidade de atores
envolvidos e quanto a diversidade de momentos analisados, estando, obviamente, intimamente

associada aos métodos definidos.

Assim, no que diz respeito a observagdo participante, pretende-se que as grelhas de observagdo
construidas possam apresentar perce¢cdes do que foi observado pelo investigador em diferentes
momentos do estudo de caso, nomeadamente, momentos importantes para o funcionamento do

projeto (por exemplo, Reunides de Direc¢éo Alargada, Conselho Consultivo, Grupos de Trabalho...).

Apresenta assim, por um lado, observa¢fes por dimenséo ou atividade, mas também por contexto
temporal, uma vez que se propde construir uma mesma grelha, com as mesmas dimensdes e

momentos de analise, mas aplicada em trés fases: (Anexo E)

1) o momento de construcdo do processo CLIP;
2) o processo pos-formalizagédo do CLIP;
3) o momento atual do CLIP.

Por outro lado, em relacdo as entrevistas semi-dirigidas, estas pretendem refletir, dentro do possivel,
a heterogeneidade de atores e experiéncias envolvidas no estudo de caso, tendo sido utilizado o
cruzamento de diferentes dimensdes da analise para a definicdo da amostra, para que esta fosse o

mais representativa possivel da diversidade existente no CLIP.

Assim, a amostra tenta abarcar diferentes l6gicas passiveis de comparacéo, que mostrem e reflitam a
diversidade de perspetivas que poderdo ser tidas em conta aquando da analise de resultados,

nomeadamente, quanto a:

1) Representatividade dos trés sectores (publico, privado e 3°setor, incluindo sécios individuais
ou grupos informais) presentes no CLIP;

2) Representatividade do territério e representatividade técnica, isto é presenca de elementos
como dirigentes associativos, moradores, mas também corpo técnico;

3) Dimensdo mais operacional e dimensdo mais estratégica, através da entrevista a atores que
participam em todos os momentos CLIP e de atores que estdo apenas envolvidos em
processos mais estratégicos e pontuais (ex: Conselho Consultivo);

4) e, por fim, atores-chave que acompanharam e animaram o desenvolvimento do projeto desde

a sua génese, permitindo a reflexdo entre visbes mais “externas” e “internas” dos processos.
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Tendo em conta a légica descrita foram desenvolvidas 12 entrevistas, semi-digiridas, com cerca de 60
minutos cada, apoiadas por um Guido mais aprofundado e amplo, aplicado aos atores implicados em
todos as fases do projeto (Anexo C) e, por um segundo Guido focado em dimensdes mais
estratégicas, adaptado aos atores que ndo participam em todas os momentos do projeto,

nomeadamente, aqueles que estdo apenas representados no Conselho Consultivo. (Anexo D)

Assim a amostra definida inclui os seguintes atores:
e Uma Empresa;
e Dois representantes associacdo de responsabilidade social/cidadania empresarial: a) técnico
operacional; b) representante Conselho Consultivo;
e Trés dirigentes associativos;
e Um técnico de uma associac¢éo local,
e Um sécio individual, ex-representante de um grupo informal;
e Um representante do setor publico (com visdo operacional e estratégica)
e Um representante da Academia;
e Dois representantes do Programa K'Cidade: a) técnico operacional; b) representante

Conselho Consultivo

Apés a definicho da metodologia de investigacdo e da justificagdo da amostra escolhida sera
pertinente explorar qual o objeto de investigagéo, apresentando-se, seguidamente, o estudo de caso

CLIP — Recursos e Desenvolvimento.

5.3 — Objeto de Investigacéo

A associac@o CLIP - Recursos e Desenvolvimento esta inserida do territério da Alta de Lisboa e tem
vindo a ser animada pela equipa do programa K'Cidade, deste mesmo territério. Deste modo, antes
de apresentar a associacao CLIP, sera necessério contextualizar o territério da Alta de Lisboa, bem

como a acao do K'Cidade neste local.

O espaco onde se insere atualmente a chamada Alta de Lisboa foi um territorio que, desde a década
de 60, comecou a acolher diferentes fluxos de pessoas que, em distintas épocas historicas, se foram
fixando no territorio, através de alojamentos precarios, criando-se naquele espaco varios bairros com
identidades proprias: o B° da Cruz Vermelha, o B® Pedro Queirds Pereira, o B° da Quinta Grande, a
Musgueira, a Charneca e o B° das Calvanas. Assim, até aos anos 90, este territorio foi sendo palco
de um cada vez maior numero de habitantes em situacdes de precariedade, transformando o espaco
na “maior area de concentragdo de barracas e alojamentos precarios da cidade de Lisboa”
(CEDRU/K cidade, 2009)

A Alta de Lisboa sofreu, assim, um dos maiores processos de realojamento, ao abrigo do Programa
Especial de Realojamento (PER), terminando com as &reas abarracadas e construindo uma malha
urbana que integra edificios de realojamento e venda livre. O processo de realojamento pretendia,

para além da reabilitacdo urbana, também a reabilitacdo do territorio a um nivel social,
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rejuvenescendo a sua imagem, minorando estigmas e potenciando a criagdo de um territorio uno, a

Alta de Lisboa, em contraponto com as micro-identidades existentes.

Na realidade, o territério continua a apresentar-se como um espaco fraturado a nivel identitario, uma
vez que a identidade e o sentimento de pertenca em relacdo aos antigos bairros continua bastante
forte e, por outro lado, os novos habitantes acabam também por utilizar o espaco, huma otica de
dormitério, ndo usufruindo das suas potencialidades. — “O realojamento, tido como um processo de
mudanga, implica uma interrupg&o nas vivéncias sociais e fisicas da populagdo-alvo. E certo que se
trata de um processo moroso e de transi¢do lenta, que exige uma readaptacdo dos residentes ao
novo espaco e as novas dindmicas sociais e urbanas nas quais serao integrados.” (CEDRU/K’cidade,
2009)

Alias, ao contrario do processo de realojamento agregador que se pretendia, verificou-se que este
acabou por quebrar lacos, redes de suporte e sentimentos de pertenga pré-existentes, ndo o0s
acolhendo no processo. Reforgou-se, desta forma, a fragmentacdo, que acabou por contribuir para o
agravamento de situagfes de exclusdo e marginalizacédo social, 0 que afastou o processo de um dos
seus objetivos primordiais, a dimensao de inclusdo social. — “(...) o realojamento massivo néo trouxe
a mudanca esperada; melhoraram-se as condi¢cdes de habitacdo, sem que, todavia, tal produzisse
efeitos visiveis sobre a reducdo da segregac¢édo social e econdmica. O realojamento quebrou lagos de
solidariedade (...) ndo prestou suficiente atencdo as redes sociais pré-existentes (...) nem ao

sentimento de identidade (...) em relagéo a esses mesmos bairros” — (Programa K'cidade, 2013)

O territério continua assim a ser, apesar do programa urbanistico, uma das areas mais carenciadas
da area metropolitana de Lisboa, apresentando diversos problemas, nomeadamente, ao nivel do
trafico de droga, o que tem afastado os novos habitantes deste espaco, dificultando a concluséo e

sucesso do projeto urbanistico.

Devido ao contexto acima referenciado, este territério foi sendo fruto da intervencédo de diversas
organizaces e projetos, entre eles, o programa K’'Cidade que tem marcado a histéria recente da Alta
de Lisboa, nomeadamente no que diz respeito & malha associativa e a dindmicas de participacéo e
parceria no territgrio.

O programa K’Cidade é um programa de desenvolvimento comunitario urbano promovido pela
Fundagdo Aga Khan e inspirado precisamente nas experiéncias de desenvolvimento comunitario, em
contexto rural, desenvolvidas por esta fundacdo em paises em vias de desenvolvimento. Desta forma,
0 programa, tal como o nome indica, tem como premissa a crenga nas capacidades dos individuos,
num contexto urbano, o da cidade. No contexto da Alta de Lisboa e, desde 2008, o programa conta
com o financiamento dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS), promovidos pelo
Instituto de Solidariedade Social e pela Camara Municipal de Lisboa que “pretendem ser um novo
paradigma intervencao social, prosseguindo a estratégia definida no Plano Nacional de A¢céo para a
Inclusédo (PNAI) (2006-2008)” (Programa K’cidade, 2013)
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O K'Cidade distingue-se assim pelo facto de, sendo um programa supra-nacional, ter uma légica de
intervencao bottom-up que se reflete nos principios orientadores da intervencéo e no modo como atua

nas comunidades onde esta inserido.

Desta forma, tem como principal objetivo “fazer com que as comunidades se afirmem como agentes
ativos do seu préprio desenvolvimento sustentavel, ou seja, promover processos de mudanca social
que respeitem os ritmos das comunidades, num processo de autonomizacéo crescente dos diversos
agentes.” (Rodrigues, 2008) Na pratica a intervengdo do Programa K'Cidade assenta sobre trés
premissas centrais: a participacdo cidada, o fortalecimento organizacional e o trabalho em rede e

parceria.

Relativamente a participagdo cidada, o programa intervém no sentido de potenciar os espacgos de
participacdo dos cidad&os no desenvolvimento das suas comunidades, trabalhando para a promocéao
de uma maior coesdo comunitaria, incutindo a auto-organizacdo da populacdo em volta dos seus
interesses e reforcando a capacidade organizativa dos cidaddos para influenciar as tomadas de
decisé@o, promovendo assim o envolvimento efetivo dos cidaddos nas decisdes que afetam o

desenvolvimento das suas comunidades.

Por outro lado, no que diz respeito ao fortalecimento organizacional destaca-se o trabalho
desenvolvido com as Associagdes de Base Local (ABL’s) no sentido de reforcar o seu papel enquanto
atores centrais e primordiais no desenvolvimento dos territérios e comunidades, potenciando o
trabalho integrado e multidimensional entre entidades, articulando recursos endégenos e exdgenos e

promovendo a construcao coletiva de planos integrados para o desenvolvimento da comunidade.

Por fim, importa referir a promocéo do trabalho em rede e em parceria como um fator essencial do
programa, enquanto dimenséo transversal em relagédo as anteriormente mencionadas. Desta forma, a
l6gica de intervencdo K'Cidade passa também pelo fortalecimento das redes de parceria locais,
representativas do espectro organizacional e comunitario do territério, promovendo uma visao
estratégica e coletiva sobre o desenvolvimento, através da interligacdo de saberes e recursos de

todos os intervenientes.

Assim, é fulcral refor¢ar que, apesar do K'Cidade ser uma entidade externa aos territérios onde atua,
com um horizonte temporal pré-definido, tem uma abordagem de base comunitaria, promovendo as
forcas locais para a construgdo de planos de desenvolvimento conjuntos, que acolham as diferentes
perspetivas e riquezas do territorio, atuando apenas como agente facilitador, mediador e agregador
de vontades, recursos e atores no processo de construcdo do desenvolvimento, de forma participada
e coletiva. Deste modo, néo intervém como uma entidade executora de atividades, nem como
entidade reguladora de caminhos ou procedimentos a seguir, posiciona-se apenas como um

animador das dindmicas e forcas comunitarias, privilegiando uma logica de intervencado sustentavel.

Os principios orientadores do Programa K’'Cidade espelham precisamente esta Idgica de intervengéo
— “(i) a natureza holistica da abordagem — multidimensional e integrada — que visa potenciar as

dinamicas geradas e contrariar as imbricag6es das problematicas que ocorrem nos contextos sociais
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e nos territorios em que o Programa atua; (i) o foco na capacitacdo e no papel liderante das
comunidades na identificagdo das suas necessidades e problemas, quer na busca de solugbes, quer
na sua implementacéo e avaliacdo, (iii) a centralidade conferida ao reforco das redes de parceria
entre os mais diversos atores institucionais e de base local; (iv) a importancia atribuida a
sustentabilidade enquanto fator de sucesso decisivo (...) como forma de serem as comunidades a
assegurar a continuidade do processo de desenvolvimento; (v) o destaque conferido a promocao de
uma cultura de aprendizagem que potencie o empowerment e a capacitacdo dos diversos agentes

envolvidos.” — (Programa K’'Cidade, 2013)

Nesse sentido, nestes Ultimos anos, no contexto da Alta de Lisboa, o K’Cidade tem apoiado a massa
associativa existente (Unido Desportiva da Alta de Lisboa, Grupo Desportivo e Recreativo Tunelense,
Ass. Moradores do B° Cruz Vermelha, Ass. Moradores das Calvanas), bem como tem contribuido
para a criagdo de novas associagdes, através do apoio a grupos informais, do incentivo a participagdo
civica e associativismo e da facilitacdo dessas dindmicas. (Ex: APEAL, AVAAL, ARAL). A Alta de
Lisboa tem-se tornado um espaco que, apesar de ndo ter uma percentagem forte ao nivel da
participacdo associativa, tem cada vez mais entidades que trabalham nesse sentido, sendo um

territério rico em dinamicas comunitarias.

Um claro exemplo da articulagéo entre as diferentes dimensdes anteriormente referidas (reforco da
participacdo cidadéo, fortalecimento organizacional e trabalho em rede e parceria) foi o trabalho de
animacéao desenvolvido para a construgdo do Grupo Comunitario da Alta de Lisboa, que atualmente é
um exemplo da identidade institucional e coletiva do territério. — “ Por outras palavras, o
desenvolvimento de parcerias e o seu fomento sdo uma das principais estratégias explicitadas no
K'Cidade, desde a sua rede de parceria formal até as redes de parcerias locais, que procuram

desenvolver e capacitar as populagdes.” (Rodrigues, 2008)

E no contexto da intervencdo do K'Cidade e da animacdo comunitaria do territério que nasceu a
associacdo CLIP — Recursos e Desenvolvimento. O CLIP - Recursos e Desenvolvimento € uma
associagdo que pretende criar uma dinamica de parceria entre o sector publico, privado e 3°sector,
com o objetivo central de ser uma rede de apoio e um facilitador dos atores que intervém em
processos de desenvolvimento local, tendo assim como missdo: — “Fortalecer de forma participada a
acdo de pessoas individuais e coletivas que promovem o desenvolvimento local” — (in Estatutos CLIP
- Anexo F) A ideia de construir um projeto que incluisse os trés sectores da sociedade na
prossecuc¢do do desenvolvimento, de forma participada e com uma logica horizontal, foi consciente
em todas as fases do processo, inclusivamente na definicdo da missdo aqui descrita, revelando,
desde a sua génese, um dos principios fundamentais do CLIP, a participacgao. - “A missdo do CLIP foi
definida em vérias sessdes através de metodologias participativas que envolveram os diferentes

stakeholders do sector publico, privado e da sociedade civil.” — (CLIP, 2013)

Efetivamente, a premissa de ser uma associagao participativa e integradora, com uma dinamica de
parceria ativa, onde todas as decisfGes sdo construidas em conjunto, desde a redacao dos estatutos,
a definicao do modelo de governanca do grupo, a divisdo de tarefas e partilha de recursos, de acordo

com a capacidade de envolvimento de cada ator e com o apoio do K’ Cidade, enquanto entidade
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animadora da dinamica, sao caracteristicas centrais da marca CLIP. Assim, “O CLIP assume-se como
um projeto inovador ao nivel da gestdo e do funcionamento, uma vez que propde um modelo de
governanca partilhada que reline pessoas individuais e coletivas dos trés setores da sociedade - o
privado néo lucrativo, o privado lucrativo e o publico. Este modelo prevé o envolvimento ativo e a
partiha de poderes entre todos o0s associados que trabalham em conjunto em prol do
desenvolvimento continuado do territério, com total auséncia de discriminacdo, numa ldgica de

valorizacdo da diferenca e da diversidade.” (CLIP, 2013)

O CLIP - Recursos e Desenvolvimento pretende assim, através da acao participada de todos os
atores e numa légica de parceria, ser um organismo que sirva de apoio a organizacées, ou outro tipo
de entidades, que queiram intervir para a melhoria do territério. No fundo, acredita que, trabalhando
numa G6tica de governancga partilhada, as organiza¢des ou outros organismos poderao ter mais forga,
ganhar mais escala e, com isso, proporcionar melhores intervencgdes no territorio. Intervengdes estas
que poderdo ser mais diversificadas e inovadoras, ao integrarem diferentes visGes, para que, em
Gltima instancia, promovam maior impacto e, com isso, o objetivo principal: o desenvolvimento local

daquela comunidade.

A associagdo tem assim uma visdo bastante clara do que pretende ser, enquanto proposta inovadora
de governancga partilhada — “Uma plataforma de trabalho focada no desenvolvimento continuado do
territério; desenvolvido por uma estrutura leve de recursos humanos qualificados ao nivel da
capacitacdo e desenvolvimento comunitario; assente na relagdo lado a lado com as pessoas, a
comunidade e as organizac¢des locais (formais ou informais); Um catalisador de energia e iniciativa
local e exterior (com especial participacdo do sector empresarial) na dinamizacéo e desenvolvimento
local; um espaco de confluéncia de interesses, partilha de recursos, montagem de parcerias; um

modelo estruturado replicavel e utilizavel noutros territérios.” (in Apresentacéo CLIP - Anexo G)

Para que isso seja possivel, o CLIP tem os seguintes objetivos: (in Estatutos CLIP - Anexo F)

a) Reforcar a participagdo civica das pessoas e das organizacoes;

b) Facilitar o acesso e a utilizagdo de recursos comuns como equipamentos, informacao e servigos;

¢) Promover a partilha e eficiéncia da gestdo de recursos e incentivar a sua mobilizacdo;

d) Contribuir para uma nova forma de governagcdo local, assente na cooperacdo e co-
responsabilizacdo de todos os atores — economia social, empresas e organizagdes publicas

e) Aumentar a visibilidade e eficacia da acdo das Organizagbes da Sociedade Civil sem fins
lucrativos;

f) Promover competéncias de lideranca e de gestéo das organizacdes da sociedade civil (OSC) sem
fins lucrativos;

g) Reforcar a sustentabilidade dos processos e das organizagfes

h) Facilitar a cooperacéo da defesa de direitos sociais e econdmicos e no acesso a oportunidade

No que diz respeito ao seu funcionamento e operacionalizacdo, o CLIP coloca-se de forma inovadora,
encontrando estratégias de “baixo investimento, usando recursos ja existentes nas pessoas e
organizacfes mas que habitualmente ndo sdo valorizados e contabilizados.” (CLIP, 2013) Por isso
mesmo, conta apenas com o trabalho voluntario de todos os associados que participam ativamente,

nao dispondo de recursos humanos pagos. “Até a data, o CLIP ndo dispde de nenhum recurso
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humano remunerado. Funcionando numa ldgica de voluntariado, a associagdo conta com o trabalho,
0 conhecimento e a partilha de experiéncias dos associados e de voluntarios, que, organizados em
grupos de trabalho, vao desenvolvendo os objetivos e as atividades do CLIP.” (CLIP, 2013)

O CLIP conta ainda, ao nivel da sua sustentabilidade econémica, com o apoio financeiro e nao-
financeiro dos socios, a que se somam a geracao de receitas fruto dos servicos que disponibiliza,
acles de angariacdo de fundos ou a candidatura a linhas de financiamento, posicionando-se assim
também como mais um exemplo dos modelos hibridos existentes na economia social e solidaria que,

cada vez mais, aliam a dimens&o do valor social com a possibilidade de criagéo de valor econémico.

Para desenvolver este modelo participativo e partilhado de governanca, o CLIP funciona com trés
estruturas especificas, a Dire¢do Alargada, os Grupos de Trabalho e o Conselho Consultivo, para

além dos momentos tradicionais do modelo associativo (ex: Assembleia Geral).

A Direcdo Alargada, tal como o nome indica, € o momento de reunido dos membros da dire¢do, tendo
a particularidade de acolher qualquer associado que queira participar. Acontece quinzenalmente para
reflexdo sobre teméticas estratégicas, situagdes do quotidiano ou assuntos relativos aos grupos de
trabalho. Na Direcdo Alargada qualquer sécio, independentemente de pertencer a Dire¢do ou néo,
participa e tem efetiva influéncia nas tomadas de decisédo, privilegiando-se decisfes por consenso,
mas reconhecendo-se, quando necessario, o voto de todos os sOcios presentes. E necesséria a
aprovacdo de pelo menos quatro membros da Direcdo em situacdes que impliqguem compromissos
financeiros para a associacdo. (Regulamento Interno CLIP — Anexo H)

Para operacionalizar as decisdes da Direcdo Alargada, permitindo o fornecimento dos diferentes
servicos CLIP, existem grupos de trabalho, érgdos executivos, dos quais fazem parte os s6cios que
se voluntariam e que, por norma, participam também na Dire¢éo Alargada, ou seja, participam nos
processos, desde a sua fase de elaboragdo e tomada de decisdo, até a sua operacionalizacédo e
sistematizacdo nos grupos de trabalho. Os grupos de trabalho tém autonomia e, através dos seus
planos de atividades, alimentam o plano de atividades anual do préprio CLIP. Os associados dividem-
se assim pelos grupos, ou pelos seus interesses pessoais, know-how especifico ou misséo das
organizacdes que representam. A data, o CLIP conta com o0s seguintes grupos de trabalho:
Funcionamento; Mobilizacdo de Recursos; Comunicacdo; Formacdo e Plataforma de Partilha de

Recursos. (Apresentacéo CLIP - Anexo G)

Por fim, na estrutura CLIP, existe ainda o Conselho Consultivo constituido por representantes dos trés
sectores da sociedade que, pelo seu expertise, ligacdo ao territério ou acompanhamento do CLIP séo
fulcrais no apoio ao desenvolvimento da sua estratégia, contribuindo para a reflexao e construgéo do
um plano estratégico, através de uma visdo helicéptero, mais alargada e atenta as oportunidades de
mobilizacdo de recursos exdgenos ou de rentabilizacdo dos enddégenos. O Conselho Consultivo
desenvolve o seu papel de conselheiro trimestralmente, fazendo parte desta estrutura as seguintes
entidades: Camara Municipal de Lisboa (Divisdo de Inovacédo Social e UIT-Norte), Everis, Fundacéo
Aga Khan, GEBALIS, GRACE, ISCTE-IUL, Junta Freguesia Lumiar, Junta de Freguesia de Santa
Clara, Laranja Mecéanica, SCML (Diviséo Norte), UCP-FCH.
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Atualmente, o CLIP - Recursos e Desenvolvimento € uma associagdo que conta com 48 socios,
desde pessoas a titulo individual, a associa¢cbes de base local, grupos informais, empresas,
organizagfes publicas ou organiza¢Bes ndo-governamentais (21 sécios em nome individual, 3 em

representacé@o de grupos informais e 24 coletivos).

Tendo em conta os grupos de trabalho referidos anteriormente, os servicos que o CLIP oferece
prendem-se, como € visivel na figura 1, com as seguintes areas: Espago e Equipamento, Mobilizacéo
de Recursos; AcbBes em Parceria; Formacdo e Informacdo, destacando-se as atividades que
concorrem diretamente para a missao do CLIP, o fortalecimento das organiza¢des que trabalham em
prol do desenvolvimento local. S8o exemplo: o espa¢o de co-work e a plataforma de partilha de
recursos, permitindo uma reducéo de custos e rentabilizagdo de recursos através de dindmicas de
partilha; a newsletter de financiamentos, contribuindo para o aumento do acesso a informagéo; as
formagOes, em areas de interesse especifico para o 3°sector; e/ou as acdes conjuntas de valorizagao

territorial como € o caso do Encontro de Associacdes de Base Local.

COMO FAZEMOS?

mecunsos
£ DESENVOLVININTD

=

. Espaco Mobilizacao
& Equipamentos de Recursos

Formac3o f

€ Informacao Acoes em

l Parceria

- Lobbie & Advocacy Acoes em
« Parcerias Estratégicas Parceria

- Valorizacao territorial

= Acoes conjuntas

+ Espaco trabalho p/ Organizacoes

+ Espaco p/ reunioes Espaco
e/ou formagao

+ Cacifos p/ Organizacoes

« Partilha de material

« Cyber café

& Equipamentos

Formacao
e Informacao Mobilizacao
+ Protocolo de Compras de Recursos
+ Bolsa de Voluntariado
+ Apoio técnico a candidaturas

« Parcerias ¢/ empresas

Figura 1: Areas de Intervenc&o CLIP

Apesar da sua ainda jovem existéncia, o CLIP tem j& enfrentado diversos desafios, por um lado
devido ao contexto atual que tem trazido constrangimentos aos seus associados, limitando em alguns
momentos, a sua participacdo voluntaria na associagcdo e, por outro lado, pelo facto de, enquanto
experiéncia inovadora, trazer consigo desafios inesperados que tem que ser refletidos e solucionados
caso a caso, sendo sempre uma aprendizagem na constru¢cdo de uma metodologia de Governanca
Partilhada, como é o caso do CLIP. Ambos os casos, tém contribuido para o processo evolutivo do

CLIP, possibilitando a reestruturacdo e adaptacéo do seu funcionamento e revelando como aspeto
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central da sua intervencédo a dimensédo de facilitagdo do acesso a recursos tangiveis e intangiveis,
exemplificado por atividades como a formacao, plataforma de partilha de recursos, newsletter de

financiamentos ou apoio a elaboracdo de candidaturas.

Assim, é visivel que, em primeiro lugar, o CLIP é uma estrutura inovadora que integra, numa mesma
l6gica de parceria, atores completamente distintos, desde entidades publicas a grupos informais, nédo
limitando a logica de intervencdo para o Desenvolvimento Local exclusivamente as organizagdes,
mas abrindo-a a outros atores, numa logica de Parceria e Governanga Partilhada, tornando-se, por
isso mesmo, um estudo de caso de interesse, quando se procuram encontrar novos caminhos para a
intervencao, através de novas formas de Participacdo e Governancga, em contextos de acdo para o
Desenvolvimento Local.

ApOs a contextualizagdo da metodologia e objeto de investigacdo sera de seguida possivel
apresentar o capitulo referente a andlise de resultados.
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CAPITULO VI - ANALISE DE RESULTADOS

O presente capitulo sera dedicado a analise de resultados onde tentar-se-a articular e relacionar o
enquadramento tedrico definido com os resultados obtidos através das entrevistas e observacédo

participante, possibilitando responder e contribuir para as perguntas de partida definidas.

Para tal, a analise de resultados sera discutida, apoiando-se na Matriz de Analise de Entrevistas e
nas Grelhas de Observagéo, através de trés areas especificas: (Anexos | e E)

1) como é que a experiéncia CLIP se manifesta enquanto agdo conjunta na construgcdo de

processos de Desenvolvimento Local, clarificando e justificando o estudo de caso enquanto

experiéncia que engloba as diferentes dimensdes de um processo de Desenvolvimento Local;

2) qual o conceito de Governanca Partilhada percecionado e apresentado pela experiéncia Clip

e qual a sua relacdo com a definicdo proposta no quadro teérico;

3) quais as principais potencialidades e dificuldades de processos de Governanca Partilhada, de

acordo com as perspetivas descritas nas entrevistas e observagao participante.

6.1 — CLIP como experiéncia de a¢do conjunta na construcdo de processos de
Desenvolvimento Local.

Através do enquadramento teérico o conceito de Desenvolvimento Local foi apresentado enquanto
termo que integra duas ldgicas complementares: o Desenvolvimento assente em Estratégias
Comunitérias de Base e o Desenvolvimento Regional Endégeno, valorizando sempre o envolvimento
das comunidades em todas as fases de um processo de afericdo e resolucdo de
problemas/necessidades, que inclui principios de agéo basilares assentes na Parceria, Participagéo,
numa visdo integrada do contexto e, no caso do presente estudo, em légicas de Democracia

Participativa.

Efetivamente, no caso CLIP verifica-se a complementaridade entre as duas perspetivas, uma vez que
apresenta carateristicas, relativamente & constru¢do e desenvolvimento do processo, que corroboram

o descrito pelos diferentes autores.

E referido, em primeiro lugar, a forte influéncia do Programa K'cidade (em parceria com outras
entidades externas), enquanto ator supra-territorial que impulsionou e esteve na génese do projeto,
ndo sO porque, de facto, potenciou a discussdo coletiva sobre 0 mesmo, mas também porque
impactou a comunidade ao nivel de dindmicas de parceria e participagdo, através da longa
intervencdo que teve no territdrio, tendo sido a consciencializacdo da sua saida um fator que

possibilitou a discussao sobre o que hoje é o CLIP.

“(...) a CML, Gebalis, a universidade catélica, o proprio K’e o Grace. E este grupo é que, com
uma visdo mais macro, comegou a pensar numa solugdo/resposta de um dia, se o K’ saisse,

ficar no territério um “centro de recursos “ para as associagdes”
Dirigente Associativo n°l

“comegou muito por uma rede de trabalho (...) por uma visdo do final do K'cidade (...) que
havia tarefas, servicos (ou o que for) que iam ficar em falta no territério e portanto havia um
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vontade de prolongar a ligagcdo e de prolongar este trabalho em rede que ja era feito na altura

muito por organizac¢es locais e, a medida que o tempo foi passando, foi sendo desenvolvido”
Empresal/ex-técnico

A preponderancia do Programa K'cidade indica a existéncia de elementos que indiciam carateristicas
semelhantes a uma experiéncia de Desenvolvimento Regional Enddgeno, apesar de ndo o sendo
totalmente, o facto de, enquanto ator externo ao territdrio, se posicionar como facilitador e catalisador
de processos de Desenvolvimento Local com um enquadramento politico formal, neste caso, os
Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS), reflete em parte essa légica de
desenvolvimento. Ou seja, o K'cidade & um programa supra-territorial que advém de um
enquadramento politico “top-down” (CLDS) que precisamente tem como missao potenciar e facilitar

processos comunitarios de Desenvolvimento Local.

Por outro lado, ao questionar-se se a experiéncia CLIP é ou ndo de base comunitaria, verificou-se
que também sdo valorizadas caracteristicas de Desenvolvimento assente em Estratégias
Comunitérias de Base uma vez que 0 processo é visto como completamente participado e construido

pela comunidade, respondendo também as necessidades por esta identificada.

“Eu penso que teve uma Iégica bottom-up porque quer a AVAAL, quer a ARAL, quer a APEAL,
séo base local representativa da comunidade. E eles foram os grandes animadores do
CLIP(...) eu ndo tenho duvidas que ele nasce com uma estratégia comunitaria, que ele nasce

com dinamicas bottom-up, e que ndo tem qualquer tipo de orientacéo top-down.”
Academia

“Nasceu na base da comunidade porque era ela que pensava e refletia...”
Técnico Associagdo

De qualquer das formas, apesar de serem descritas carateristicas proximas das duas abordagens, é
claramente mais referido e percecionado que, no caso CLIP, a complementaridade entre os dois
conceitos é completamente orgéanica, sendo que o conceito de Desenvolvimento Local reconhecido
por todos € j& uma interligacdo de abordagens, reconhecendo-se como uma mais-valia o facto de se
incluir estas duas dimensdes. Poder-se-a assim concluir que, no caso CLIP, o Desenvolvimento Local
€ visto e apropriado, pelos diferentes atores, como um conceito que integra em si caracteristicas das
duas abordagens anteriormente descritas, ndo diferenciando ou reconhecendo essas perspetivas,
mas sim definindo apenas Desenvolvimento Local como um processo que, tendo na sua génese
I6gicas de base comunitaria, saird sempre enriquecido com contributos de atores externos que o
promovam, lado a lado com as comunidades, respeitando as suas vontades e posicionando-se

apenas enquanto facilitadores.

“Acho que o CLIP nasceu para motivar essa parceria e da base local mas foi claramente
motivado por uma entidade externa que, caso ndo estivesse ca, o CLIP nunca teria existido.
Mas ndo acho que isso seja negativo... acho que foi bom porque impulsionou (...) mas isso

ndo é uma coisa negativa quando nunca se tira de vista as necessidades locais e aquilo que

achamos ser prioridade.”
Representante Ass. Responsabilidade Socia Empresarial - Técnico

“Se ha um enquadramento institucional que é dado pela Fundagdo Aga Khan (...) E a
dinamizacao, mas ninguém disse que o dinamizador saia da propria comunidade, porque se

ele saisse da propria comunidade néo tinha a exterioridade de criar um movimento alterno”
Academia

“eu acho que teve mesmo uma génese de base comunitaria, eu acho que naturalmente houve
aqui um grande impulso no K’Cidade, e portanto foi um processo promovido, foi um processo
estimulado, houve quem puxasse esse... (...) um processo que comegou do ponto de vista da
base para o topo”
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Representante Ass. Responsabilidade Socia Empresarial — Conselho Consultivo

Desta forma, verifica-se que apesar de ser um processo de construcdo que tem por base um
enquadramento politico-legal, com o envolvimento de um ator supra-territoral (Desenvolvimento
Regional Enddgeno), este é vivido e delineado pela comunidade, evoluindo “a sua medida” e de
acordo com as suas motivacdes e objetivos (Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias
de Base).

Assim, é relevante verificar que, na dimensdo de construcdo coletiva do processo, existe
efetivamente uma complementaridade de abordagens: existe uma politica de Desenvolvimento Local
“top-down” (CLDS) operacionalizada por um ator supra-territorial (K'cidade) que se distingue porque
tem uma ldgica/metodologia de intervengdo horizontal e de base comunitaria, posicionando-se

apenas como facilitador, sendo a evolugdo dos processos auto-geridos e moldados pela comunidade.

Também no que respeita a criagdo de conhecimento e influéncia de outros contextos ou politicas
publicas a opinido dos entrevistados apresenta uma l6gica complementar entre perspetivas. Por um
lado, é realcado o facto de cada experiéncia ter que ser adaptada a um contexto, ndo sendo linear a

sua possibilidade de replicagdo (Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitérias de Base).

“Numa replicagdo pura e dura ndo, porque isso seria matar o conceito do CLIP, que nasce ndo

como um cogumelo, mas de uma légica local do trabalho que é feito”
Empresalex-técnico

“Né&o pode ser um CLIP puro e duro como o que ca temos. As historias séo diferentes.”
Dirigente Associativo N°1

Por outro lado, reconhece-se que existe um manancial de conhecimento transversal que podera ser
replicado e que, com o maturar do projeto, poderd eventualmente contribuir para a criacdo de
conhecimento utii ao desenvolvimento de politicas publicas de Desenvolvimento Local

(Desenvolvimento Regional Enddgeno), mesmo ndo sendo esse um dos objetivos centrais

reconhecidos.

“Eu creio que o CLIP é perfeitamente disseminével. E um produto, digamos assim, que é muito

4

possivel de estar noutros locais.”
Representante Ass. Responsabilidade Socia Empresarial — Conselho Consultivo

“pegassem no conceito do CLIP e perceberem que ha um trabalho de rede e que um trabalho

de rede com algum investimento pode vir a dar um suporte organizacional muito grande.”
Empresalex-técnico

“o CLIP é a sociedade civil, (...) e eu acho que a sociedade civil terd que ter cada vez mais
uma voz ativa, é fundamental nés termos uma sociedade civil fortalecida, esclarecida, e com

capacidade de intervir, de representar, de identificar solugbes, mas também fazer parte delas.”
Programa K’cidade — Conselho Consultivo

“O lobby advocacy resulta dessa forgca, quer dizer, eu ndo tenho que representar para ter forga

e para dar escala, eu ndo tenho que representar, eu sé tenho que ter forga.”
Dirigente Associativo n°2

Esta nocdo de Desenvolvimento Local, descrita pelos participantes, inclui e reconhece uma
abordagem complementar e a interacdo entre diferentes esferas (locais-globais; territoriais-
extraterritoriais...) e, portanto, corrobora a proposta de Franco do DLIS (Desenvolvimento Local

Integrado e Sustentavel) uma vez que defende o Desenvolvimento Local como baseado em
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dinamicas comunitarias, que poderéo ter atores externos envolvidos no processo e que reconhece a
possibilidade destas influenciarem experiéncias futuras através do conhecimento produzido em

determinado local/projeto.

Para além da visdo de complementaridade que pauta o conceito de Desenvolvimento Local, no caso
CLIP, sera também importante analisar os resultados no que respeita as metodologias/instrumentos
para a sua operacionalizacdo, nomeadamente a dimensdo da Parceria, Participacdo e Democracia

Participativa.

Como referido na apresentacao do estudo de caso, o CLIP é uma associacdo que acolhe atores dos
trés setores da sociedade (privado, publico, 3°sector, grupos informais e pessoas individuais) que
defendem uma légica de trabalho conjunto na prossecuc¢do dos seus objetivos — fortalecer aqueles

que trabalham em prol do Desenvolvimento Local.

De facto, ao analisar-se, numa primeira instancia, € possivel perceber as caracteristicas descritas no
enquadramento tedrico, reconhecendo-se que se trata de uma experiéncia de parceria classica, uma
vez que 1) engloba diferentes agentes; 2) num processo de negociacéo; 3) para atingir um objetivo

comum.

Quando olhado de forma mais aprofundada e comparativamente, por exemplo, a experiéncia do
Grupo Comunitario da Alta de Lisboa (GCAL), enquanto parceria mais institucional, sdo visiveis

alguns aspetos diferenciadores que, uma vez mais, moldam o conceito de parceria a luz do CLIP.

Em primeiro lugar, e indo ao encontro do referido por Rodrigues e Stoer que defendem a existéncia
de diferentes tipos de parceria, de acordo com a sua génese mais ou menos organica, verifica-se que
no CLIP existe a perceg¢ado de que a parceria tem na sua origem uma légica “bottom-up” e que, apesar
da existéncia de atores completamente distintos na sua forma e misséo, existe uma construgdo da
dindmica de parceria horizontal, que potencia relagbes de igual para igual, minorando desafios
relacionados, por exemplo, com questdes de poder. Facto que sai reforcado uma vez que a origem do
trabalho conjunto ndo esta assente num Unico ator, responsavel pela parceria e sua animacao, mas
sim na perce¢do de que o modo de trabalho conjunto nasce de um processo coletivo e, como tal, é

mais apropriado por todos. Este aspeto é ainda mais claro quando se coloca em contraponto a

experiéncia de parceria vivida no contexto do GCAL e no CLIP:

“o grupo comunitario tem uma dindmica muito associada as dindmicas dos servigos, é uma
dinamica que funciona com os horarios dos servigos, com os técnicos dos servicos, nas
estratégias de intervencédo local, enquanto a dinamica do CLIP comeca a ser a dinamica de
fora do horario, comeca por ser aquela dindmica de quem tem tempo para estar depois dos
servigos; porque as associagdes de moradores e as associa¢gfes de base local sao
dinamizadas por lideres locais e por representantes locais (...)o CLIP tem muito mais a ver com
a cidadania, com o exercicio do poder pelos cidaddos, com a partilha de conhecimentos
técnicos, com conhecimentos vivenciais, aquilo que nés chamamos da vida quotidiana, e por
isso o CLIP esta muito mais ligado ao espaco publico, as dinamicas de atores no espago

publico, e o grupo comunitario aos espacos dos servigos e das respostas institucionais”
Academia

Por outro lado, é referido no enquadramento teérico a importancia da definicdo de regras e modos de

funcionamento claros e transparentes para que uma dindmica de parceria possa vingar. Efetivamente,
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0 caso CLIP agrega atores bastante diversificados, mais e menos formais, que se cruzam noutros
contextos de trabalho em rede, onde vivenciam relacbes de poder distintas. Nesse sentido, a
homogeneidade que se verifica na percecdo da forma como é feito o processo de negociacdo e no
que distingue o bom funcionamento da parceria é relevante, pois estas sdo posicionadas enquanto

regras basilares que moldam a experiéncia de acdo conjunta analisada.

Verifica-se que processo de negociagdo funciona através do consenso e € visto como sendo bastante
democratico, minorando diferenciacdes de poder e potenciando ao maximo a ideia de horizontalidade
pretendida nesta dindmica de parceria.

“Acho que houve muito poucas vezes — alias, nao me lembro de nenhuma - em que nao

tomamos uma decisdo em conjunto”
Representante Ass. Responsabilidade Socia Empresarial - Técnico

“Foi muito aberto e numa linha de consensos. E quando n&o foi consenso, como no caso dos

grupos informais, foi de votagdo.”
Programa K’cidade - Técnico

Complementarmente, a parceria é vista ndo sé como um trabalho conjunto ou algo institucionalizado,
mas sim como o processo de negociacdo onde cada ator traz para a tomada de decisdo as suas
melhores competéncias, sendo estas reconhecidas e potenciadas em prol do objetivo,

independentemente do poder ou influéncia.

Os diferentes niveis de poder e influéncia sdo definidos pela competéncia sobre determinado assunto
e nao pela entidade ou pessoa que cada agente representa. No fundo, € uma parceria baseada na
competéncia e no melhor que a diferenca entre todos pode trazer para o objetivo comum,
respeitando-se que existem diferentes niveis de poder, de influéncia, ou de participacdo, mas que

esses sdo moldados pelas competéncias e ndo por titulos ou posi¢des societais.

“grupo que esta a discutir, eu acho que é completamente de igual para igual (...) cada um tem
consciéncia das suas competéncias e portanto eu acho que é de igual para igual, na medida

em que a negociagéo é horizontal”
Empresa/ex-técnico

“Cada um fica na sua area de competéncia. (...) Temos de encontrar o meio-termo. E isso é
possivel e acontece, porgue, se ndo acontecesse, as coisas ndo arrancavam. E acontece
porque nem tudo € branco nem tudo é preto — ha o cinzento, que fica no meio quando se

misturam as 2 cores.”
Dirigente Associativo n°1

“tem-se vindo a fazer algo nesse sentido é valorizar o que cada um sabe e dar voz as

competéncias de cada um, seja na participagéo, seja na tomada de decisdo”
Empresalex-técnico

Apesar do conceito de parceria defendido pelo CLIP ser o espelho de uma parceria mais continua,
organica e menos formal, de acordo com o apresentado no capitulo 3.2, a dimenséo da participagéo
apresenta-se como um conceito intimamente ligado a parceria, havendo, inclusivamente alguma

dificuldade na sua distingcao e separacdo, enquanto conceitos distintos no Desenvolvimento Local.

Na sua maioria, este é visto como sinénimo de frequéncia, do “estar” envolvido e/ou ativo nos
diferentes processos da organizagdo, sendo reconhecidos diferentes niveis de envolvimento e/ou

modos de participagdo. A participacdo ou a nao-participacdo estd assim associada a ideia de
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disponibilidade para estar presente na dindmica de parceria e os diferentes modos de participagéo
estdo, uma vez mais, ligados com o conceito de competéncia, no sentido em que a participagdo na

tomada de decisdo é maior, quanto maior a competéncia sobre determinado assunto.

“tem exatamente a ver com isso, com a disponibilidade, vontade, envolvimento e depois com
outras coisas chatas — se € uma associagdo que tinha 3 técnicos e agora s6 tem um (...)

também tem a ver ¢ a priorizag&o do Clip dentro das associagbes”
Técnico Associagdo

‘porque ha quem tenha mais tempo e quem tenha menos. (...) Nao podem participar todos da
mesma forma, porque as pessoas nao tém todos o mesmo conhecimento e saber (...) no
complemento dos saberes é que o CLIP tem de encontrar o equilibrio. E ai encontram-se

diferentes formas de participar tendo em conta que cada um traz.”
Dirigente Associativo n° 1

“Eu acho que cada um de nés tem o seu papel e as suas competéncias inerentes, pela sua
atividade. E é essa for¢a que se pode levar para la e vice-versa. Tendo em conta essas nossas
competéncias ir buscar ao CLIP aquilo que para nés é um complemento, quer ao nivel das

empresas, Estado ou ABL’s.”
Sector Publico

“E acho que é um dos erros que se faz muitas vezes em organizagdes é nao perceber que a

participagdo pode ser variada e ao estarmos a queixar-nos de que as pessoas ndo participam,

também néo estamos a fazer com que as pessoas nao participem naquilo em que podem

participar.”

Empresa/ex-técnico

Para além dessa perspetiva, a ideia de participa¢do esta também bastante associada ao processo de
tomada de decisdo, estando neste ponto mais proxima do que é descrito pelos autores relativamente
a este conceito. Efetivamente a participacédo € vista como o poder para participar efetivamente num
processo de tomada de decisdo (existindo diferentes niveis relacionados com a ideia de mais ou
menos poder), estando em grande parte intimamente ligado a criagdo de oportunidades equitativas
para que diferentes atores, especialmente cidadaos, enquanto sociedade civil, possam exprimir e ser

parte ativa na decisdo sobre determinado assunto.

No caso do CLIP, numa primeira analise, existe efetivamente uma légica de participagao interligada
com a dindmica de parceria, uma vez que, todos os atores sdo chamados a participar e a ter o
mesmo poder nos processos de tomada de deciséo, estando esse espaco aberto, ndo s a entidades
formais, mas também a cidadaos ou grupos informais. De facto, pensado no conceito de participacédo
enquanto oportunidade de ativamente estar em envolvido em processos de deciséo, verifica-se que
no CLIP existem condi¢Bes para o exercicio da participacdo, visto que promove e potencia formas
das pessoas se organizarem e se envolverem numa dindmica democratica, seja por acolher pessoas
e grupos ndo organizados ou formalizados, seja por estimular, com a sua acdo, dindmicas

associativas e de cidadania nos seus associados.

Quanto aos diferentes niveis de participacdo e de influéncia num processo de tomada de deciséo a
tendéncia é que a legitimidade para participar na tomada de decisdo, apesar de teoricamente ser
igual para todos, passa por um lado, pelo carisma individual de cada sujeito e, por outro lado, pelo
nivel de envolvimento no processo (envolvimento aqui descrito como a participacdo enquanto
frequéncia e “estar presente”), que quanto maior for, maior a legitimidade para decidir. Ou seja,
guanto maior o grau de participagdo no processo, maior € o reconhecimento para participar na
tomada de decisao coletiva, ndo sendo esta uma regra definida, é sentida como uma regra informal,

gue se verifica involuntariamente na pratica.
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“quanto mais participacdo e envolvidas as pessoas estdo, mais querem decidir porque acham-
se injusticados participarem tanto e ndo conseguirem levar a deles avante. (...) Por outro lado,
acho que aqueles cujo envolvimento é s6 assinar um papel, ndo sei se tém tantos créditos para
tomar decisdo so6 pelo facto de também néo estarem a par dos acontecimentos: se néo estdo a
par da vida da associagdo, como é que podem tomar decisfes de igual forma de quem esta

atento”
Técnico Associacao

‘isso faz parte até da personalidade humana. Uns sdo mais argumentativos, outros ndo séo.
NGs estamos a tentar, até pelo valor da participacéo, da coletividade, nds estamos a tentar isso.

Mas inevitavelmente, essas vozes se levantam que influenciam mais.”
Dirigente Associativo n°3

E assim visivel que a experiéncia CLIP acolhe dinamicas de parceria e participacdo e articula os
diferentes conceitos de forma harmoniosa, tentando, tanto quanto possivel, criar possibilidades de

construcédo coletiva, que resultam numa visao integrada para o alcance da misséo desejada.

Contudo, a importancia da animac¢ao de processos de parceria que impliguem participacdo efetiva na
tomada de decisdo é uma questdo que transparece nas entrevistas realizadas, verificando-se que,
apesar do desejo ser caminhar cada vez mais para uma animagao partilhada, esta ainda recai no ator
que tem por missdo precisamente animar este tipo de processos, podendo involuntariamente

desregular os niveis de poder e participagdo no processo de parceria.

“Acho que todos nés temos espaco e séo aceites e partilhadas e construidas em conjunto.
Acho que ainda se sente a questéo da lideranca da Fundacéo Aga Khan, ainda naquele
processo. (...) Acho que os processos sdo participados e as decisOes sao levadas a mesa, sdo
partilhadas, isso claramente. Agora ha sempre um motor ou dois motores. A iniciativa ndo é de
forma partilhada, é nesse sentido que eu digo. A decisdo sim mas a iniciativa ndo é feita de

forma partilhada”
Sector Publico

Tanto o conceito de parceria como o de participacdo sdo sentidos, pelos atores envolvidos na
experiéncia, como uma dimenséao interna do processo, analisado sempre a luz do funcionamento

interno da organizacédo e da relacdo entre os agentes que nela se envolvem.

Como visto no enquadramento tedrico, a dimensédo da democracia participativa esta associada a uma
visdo politica do Desenvolvimento Local. De facto, isso implica uma perspetiva mais externa, uma vez
que se olha para processos de Desenvolvimento Local como potenciais atores participantes e

decisores sobre a vida publica de determinado territério.

No caso da experiéncia analisada, observa-se que esta caracteristica externa ou esta possibilidade
do CLIP poder ser uma ferramenta democréatica ndo € claramente consensual. Verifica-se que a
heterogeneidade que esta dimensdo provoca estd intimamente associada com a ideia de
representacdo e se, efetivamente, uma associagdo com as caracteristicas do CLIP poderd ou néo
representar, com forca deliberativa ou consultiva, determinado territério ou grupo em esferas publicas

de decisao.

Alguns dos entrevistados defendem que a experiéncia CLIP tem esse potencial, por ser um agregador
de diferentes visdes e perspetivas sobre o territério e sobre processos de Desenvolvimento Local,
porque o seu modo de funcionamento € considerado diferente e inovador e, acima de tudo, porque

podera representar principalmente as associagdes mais pequenas, como as ABL's. E, por isso,
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acreditam que pode ser uma mais-valia o CLIP representar e defender determinados assuntos ligados
a temética do Desenvolvimento Local, que ndo compitam com as teméticas advogadas pelo GCAL,

em esferas de decisdo publicas.

“Pode no sentido de que é um agregador. E um agregador das preocupacdes de algumas
organizagdes locais (ndo na mesma forma que o grupo comunitério) (...) Se o municipio de
Lisboa quiser fazer uma corrida de bicicletas, ha que contactar a associac¢éo dos ciclistas de
Lisboa. E portanto para mim é a mesma logica. E por isso que acho que as organizacdes sobre
o CLIP deveriam estar por exemplo a dar consultadoria ao BIPZIP. (...) E uma

representatividade sectorial.”
Empresa/ex-técnico

“Parte da miss&o do CLIP, claramente que, o CLIP é a sociedade civil, é representativo da
sociedade civil, e eu acho que a sociedade civil terd que ter cada vez mais uma voz ativa, é
fundamental nés termos uma sociedade civil fortalecida, esclarecida, e com capacidade de

intervir, de representar, de identificar solugbes, mas também fazer parte delas.”
Programa K’cidade — Conselho Consultivo

“Esse é um dos grandes objetivos do Clip: conseguir apoiar as associa¢gfes pequeninas do
territério sendo um representante com pelo menos algum poder que estas associa¢des ndo tém

e ser quem representa e luta pelos direitos e melhoria das associagées locais.”
Representante Ass. Responsabilidade Socia Empresarial - Técnico

Outros consideram que, a ideia do CLIP poder representar determinado grupo ou tema na esfera
publica, devera ser uma decisdo bastante cautelosa, por um lado, porque legalmente ndo esta
mandatado para ser representante de ninguém, mesmo que socialmente possa vir a estar e, por outro
lado, porque esse movimento poderd esvaziar a representacdo e voz de algumas associagoes,
perdendo-se pequenas identidades no movimento de se posicionar enquanto ator que transmite o

todo “numa sé voz’.

“Ou seja, do ponto de vista da dimensé&o social, da dimensédo da representagdo do sentido da
populacéo, quer dizer, das organizac¢des, eu creio que o CLIP tem em si mesmo o potencial e
a, digamos que, a vocacgao de ser uma estrutura, uma supraestrutura das outras, e que as
possa representar em processos de divulgagdo das necessidades daquela comunidade (...) Do
ponto de vista juridico ndo tem legitimidade. (...) Porque o CLIP, em si proprio, ndo tem uma
estrutura (...) que tenha o mandato das outras organizagbes para as poder representar.
Portanto ha aqui uma dimenséao diferente: tem a legitimidade moral (...) mas ndo tem

legitimidade juridica (...) Pode ser um 6rgdo consultivo.”
Representante Ass. Responsabilidade Socia Empresarial — Conselho Consultivo

“Eu acho que pode ser perigoso, acho que pode perverter aquilo que é, de facto, a riqueza da
governacdo integrada. A partir do momento em que nds criamos uma figura juridica que

absorve as outras, matamos a necessidade da responsabilidade coletiva”
Representante Ass. Responsabilidade Socia Empresarial - Conselho Consultivo

“Nao foi esse o objetivo. Esse é o risco, muitas vezes, quando comegamos a evoluir num
patamar de ter muitas entidades envolvidas, de se reforcar uma organizagdo; essa organizagao
fica obviamente reforcada, e, de repente, o que choca é isto (...) Quando muitas vezes se faz
federagOes, as associagdes que integram a federacdo de repente comegam a sentir-se que séo

completamente ultrapassadas no seu papel. (...)"
Dirigente Associativo n°2

Apesar das diferentes visdes, a participacdo na experiéncia permite reconhecer que a dimenséo da
democracia participativa esta presente no discurso CLIP, apenas como logica interna e, mais uma
vez, focada no funcionamento da organizacdo, no sentido em que, colocar diferentes vozes, de
diferentes setores, num processo de tomada de decisé@o coletivo e participado é ja um movimento
democratico experiencial e inovador a nivel organizacional. Para além disso, por incluir os trés
sectores tem também uma componente de influéncia indireta, uma vez que a experiéncia vivida de

democracia participativa é passada e divulgada nas “sedes” das diferentes estruturas representadas.
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Através do estudo é assim possivel clarificar o conceito de democracia participativa, enquanto
instrumento de promocédo do Desenvolvimento Local que pode ter diferentes facetas e formas de
operacionalizacao. Pode expressar-se 1) a nivel interno, como € o caso, tendo em conta que a forma
de funcionamento organizacional e de tomada de decisdo CLIP assenta em ldgicas de democracia
participativa; 2) a nivel externo, implicando ja a ideia de participa¢do no espaco publico, enquanto ator
que marca presenca e faz lobby sobre determinado assunto (aspeto que ainda ndo se verifica
totalmente no CLIP, mas é sentido como uma possibilidade); 3) e, ainda, efetivamente como
instrumento de operacionalizacdo de processos de parceria que levam a formas de governancga, no

sentido da criacdo de caminhos de tomada de decisdo coletiva, sobre determinado territério.”

Acredita-se assim que a dimenséo politica do Desenvolvimento Local, a democracia participativa, ndo
é ainda um aspeto claro neste estudo de caso que é ainda tdo recente, enquanto experiéncia
democrética. De facto, o conceito, de acordo com o descrito no quadro teérico, podera no futuro ser
relevante para a a¢do do CLIP, desde que a dimensédo de democracia participativa se operacionalize
ndo numa loégica de representacdo, mas enquanto instrumento agregador de vozes, privilegiando a
independéncia e identidade destas, para que distintas perspetivas encontrem e construam um espaco

mais ativo nos processos de deciséo publica.

Considera-se assim possivel afirmar que o CLIP é uma experiéncia de a¢do conjunta na construcéo
de processos para o Desenvolvimento Local, ainda em crescimento e maturacdo, mas que apresenta

as bases e os primeiros resultados de um projeto recente com um caracter inovador.

Em primeiro lugar, porque, numa dimenséo de funcionamento interno, integra em si uma dindmica de
parceria que inclui e acolhe experiéncias de participacdo efetiva, contribuindo para a construcdo de

conhecimento empirico para o Desenvolvimento Local, enquanto conceito rico em diferentes

abordagens, olhares e modelos de operacionalizagéo.

Por outro lado, é j& uma experiéncia que capacita, através de uma logica de acgdo coletiva e
participada, os atores nela envolvida e, por isso, contribui ja diretamente para processos de
Desenvolvimento Local, proporcionando uma melhor a¢do ou intervencgéo dos diferentes agentes, ndo
sé pela vivéncia da experiéncia em si, mas também pelos servicos ou facilitagdo de acesso a
recursos concretos que oferece, fortalecendo desde ja a acdo daqueles que trabalham em prol do

desenvolvimento, posicionando-se como um ator de relevo nestas esferas.

“Quanto mais as instituicées estdo envolvidas no Clip, mais tiram partido disso (...) E s&o

aquelas que estao mais presentes (...) que estao a sair mais fortalecidas.
Técnico Associacao

“Eu sou uma simples cozinheira e nunca na vida estaria frente-a-frente e numa relacéo téo boa
com a [Pres. Da Dire¢do do GRACE] como a que temos (...) As pessoas que eu posso

encontrar no Clip podem ser uma mais-valia para a minha associagdo como também para mim”
Dirigente Associativo n°1

Por fim, a um nivel mais externo o CLIP apresenta-se ainda como uma dindmica de a¢ao conjunta em

2 L . .
Este aspeto sera abordado no ponto 6.2 e articulado de forma mais profunda com o estudo de caso
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processos de Desenvolvimento Local uma vez que, enquanto laboratério de experimentacdo de
novos modelos pode ja partilhar experiéncias e conhecimento que, mesmo nédo tendo ainda todos os
resultados que se desejam, nem uma preponderancia externa relevante, contribui ja para a criacao de
conhecimento sobre o funcionamento de parcerias, processos de participacdo entre diferentes atores
e a dimenséo politica do Desenvolvimento Local, proporcionando um olhar refrescado sobre o

conceito no contexto dos desafios que atualmente enfrenta.

No préximo ponto ira retomar-se a reflexdo sobre o conceito de Governanga Partilhada articulando a

experiéncia CLIP com o conceito proposto na andlise tedrica.

6.2 — Construcdo do conceito de Governanca Partilhada a luz da experiéncia CLIP

Aquando do enguadramento tedrico, foram analisadas e apresentadas diferentes abordagens e

experiéncias que caracterizam o conceito de Governanga em contextos de Desenvolvimento Local.

Apesar das suas diferencas foi possivel reconhecer como pontos comuns a todos os conceitos de
Governanca em contextos de Desenvolvimento Local, as seguintes caracteristicas: 1) a valorizacéo
do territério e da comunidade; 2) a participacdo de atores de todos os sectores; 3) o poder para a
tomada de decisdo, enquanto instrumento de gestdo coletiva sobre determinado territério; 4) e a

existéncia de um ator animador, estando esse papel destinado ao sector publico.

Por se ter constatado que, na fase de pesquisa bibliogréfica, a producao cientifica encontrada sobre
esta temética ndo representava o contexto real da experiéncia estudada, optou-se por apresentar
uma proposta para o conceito de Governanga Partilhada, acreditando-se que a sistematizagdo de
uma abordagem que nasce na pratica podera contribuir com novas reflexdes e fatores de

enriguecimento para o estudo de processos de Governanga em contextos de Desenvolvimento Local.

Desta forma, foram apresentadas como caracteristicas centrais do conceito de Governanca
Partilhada o facto de: 1) ser de base comunitéria; 2) o papel de mediador e animador recair na
sociedade civil. 3) a tomada de decisdo ser participada em todas as fases; 4) incluir uma relagéo
horizontal e poder igualmente distribuido entre os atores 5) partir de uma légica de Desenvolvimento
com Estratégias de Base Comunitaria, com potencial para ser complementar e estratégica para a

delineacao de politicas de Desenvolvimento Regional Enddgeno.

Olhando para as entrevistas realizadas e para a participacdo em diferentes momentos da dindmica
CLIP, é clara a apropriagdo do conceito de Governanca Partilhada como sin6nimo dos aspetos
inovadores do processo e das dindmicas de parceria e participacdo que ultrapassam o que ja €
comummente vivenciado noutros contextos, mas tal ndo significa que o conceito seja percecionado
da mesma forma por todos os atores e, como tal, se 0 que € percecionado reflete a sugestéo de

sistematizagdo tragada no enquadramento tedrico.

Enquanto experiéncia de Governanca em contextos de Desenvolvimento Local, analisando as
caracteristicas comuns a todos o0s conceitos, verifica-se que nem todas estao francamente expressas

e percecionadas no estudo de caso. Por um lado, é visivel que existe o envolvimento dos trés
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sectores da sociedade (publico, privado e sociedade civil), que o poder de decisdo esta igualmente
distribuido por esses sectores e que existe uma valorizagdo do territdrio, neste caso, a Alta de Lisboa,
enquanto fator essencial para o nascimento deste tipo de dinamicas. Mas, ndo é visivel que exista,
claramente, uma légica de gestédo coletiva sobre um territério, nem esta presente a ideia de que o
Estado € o ator animador da experiéncia, descartando desde logo a caracterizacdo do CLIP como
uma experiéncia de Governanca em contextos de Desenvolvimento Local dita tradicional. Alias,
guando questionado sobre quem assume o papel de animagao no processo CLIP, o sector publico

respondeu “O sector publico ndo é com certeza!”.

N

Desta forma, serd importante analisar, a luz da experiéncia, as diferentes caracteristicas
apresentadas como sendo dimensdes do conceito de Governanca Partilhada, para que se analise,
por um lado se o conceito foi bem estruturado teoricamente e, por outro lado, se estamos perante

efetivamente uma experiéncia de Governancga Partilhada.

Comecando pela dimens&o ser de base comunitaria verifica-se, através da analise feita no ponto

anterior, que a percecao dos atores confirma que, apesar de ter havido um elemento supra-territorial
que apoiou a génese do processo, este € considerado como de base comunitéria, uma vez que o seu
desenvolvimento e evolucdo foi totalmente participado e moldado pelos diferentes intervenientes

comunitarios.

Relativamente a animacéo recair sobre um ator da sociedade civil, as perce¢des nao sdo tdo

consensuais. Enquanto parte defende que, por precisamente ser uma experiéncia de base

comunitaria, a animacédo do processo devera recair na sociedade civil:

“Sim, seria descaracterizado se assim ndo fosse. [sociedade civil]”
Empresa/ex-Técnico

“se aquilo pretende fortalecer de alguma forma a sociedade civil e contribuir para a sociedade

civil, deve ser a sociedade civil que deve estar ali na lideranca do processo.”
Dirigente Associativo n°2

“objetivo ideal, penso eu, que seria a animacgao do CLIP ser feita pelas organizacdes de base

local.”
Programa K’cidade — Conselho Consultivo

...outros consideram que, mantendo a légica partihada que pauta a dindmica de parceria e
participacdo, esta deveria ser também assumida de forma partilhada, podendo existir um modelo

rotativo ou um recurso humano com esse papel, pago também de forma partilhada.

“nem que seja decidido entre as entidades ser uma coisa rotativa anual ou semestral...(...) E

néo é so para gerir o mail, ndo, tem que ser a mée da casa, a Mae da casa.”
Sector Publico

“Agora, se disseres “e se este papel ficar com 3?”, ai acho que ja faz mais sentido ser uma

coisa partilhada. Ou seja, dentro da partilha global, ainda existir uma animag&o partilhada.”
Técnico Associagéo

“Isto é a minha opinido muito pessoal; eu acho que o CLIP deveria ter um coordenador, pago
por toda a gente, para fazer o trabalho do CLIP e ser a cara do CLIP (...) E que representa

todos.”
Sécio Individual

Ambas as perce¢Bes assumem e reconhecem a importancia da animacéo refletir o processo CLIP e,
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como tal, estar preferencialmente associada a sociedade civil ou a dinamicas de agdo partilhada entre

setores.

No que diz respeito a decisdo ser participada em todas fase, a participacdo na dindmica do CLIP

reflete que a intencdo e a estrutura interna de funcionamento promovem a possibilidade de todos
participarem em todas as fases de um processo de tomada de deciséo, desde o seu pensamento e
planeamento mais estratégico, até a sua operacionalizacdo e avaliagdo. Contudo, por se tratar de
uma associacdo, decis6es que possam responsabilizar legalmente os membros dos érgéos sociais,
apesar de participadas por todos, devem ter um minimo de quatro elementos da dire¢do formal para

que possam ser efetivadas.

“(...) regra geral quem participa nas reunides tem legitimidade para decidir sobre a maior parte

dos temas e tenta encontrar-se um consenso”
Empresalex-técnico

A dimenséo da relacdo horizontal entre os diferentes agentes e sectores € outro dos pontos em que a

opinido é consensual, uma vez que se considera que a experiéncia promove efetivamente uma
relacdo equitativa entre os diferentes setores e atores envolvidos, mas que isso ndo significa que
todos estdo associados a dindmica da mesma forma, mas que, na realidade, todos participam numa
relacdo de igual para igual, onde cada um traz o melhor que tem para o processo de deciséo e recebe
também o melhor que essa conjugacao horizontal constroi.

“E aquela que ja existe. (...) Porque consegue sentar & mesmo mesa todos e consegue por

todos a discutir sobre o mesmo”
Dirigente Associativo n°1

“E isso que nés temos procurado sempre, é que a partilha da decisdo seja equitativa.”
Dirigente Associativo n°2

“E, no fundo, pér ao servico do CLIP os contelidos, as competéncias e as responsabilidades de

cada sector.”
Representante Ass. Responsabilidade Socia Empresarial — Conselho Consultivo

“E os trés setores conseguirem sentar &8 mesma mesa, conseguirem pdr os seus diferentes
pontos de vista, serem muito claros na expectativa que tém, do que é que querem com aquele
processo. Mas conseguirem estar ao mesmo nivel das discussdes, ou seja, 0s argumentos de

uma empresa ndo tém mais valor do que uma sociedade civil.”
Programa K’cidade - Técnico

“F a tomada de deciséo, é a partilha, é o podermos levar as ideias e os projetos e a forma de
estar do sector publico mas que as empresas e as entidades de base local o vejam como forma

de crescimento e reflexao e vice- versa.”
Sector Publico

Por fim, a ideia de que devera partir de uma logica de Desenvolvimento assente em Estratégias

Comunitérias de Base, mas que devera ser complementar para a delineagdo de politicas de

Desenvolvimento Regional Endégeno foi também ja abordada no ponto anterior sendo que é visivel o

potencial da experiéncia enquanto promotora de conhecimento (til & elaboracéo futura de politicas de
desenvolvimento, e enquanto possivel modelo de replicacdo noutros contextos que enfrentem
desafios de desenvolvimento semelhantes. Nas entrevistas é ainda referido o potencial da estrutura
organizativa do CLIP, nomeadamente o conceito do Conselho Consultivo, como podendo ser o érgédo
gue adquire um papel de afericdo de oportunidades nessa esfera mais politico-social:

“Por exemplo como dizia h& pouco, se véo reformar o CLDS, deviam falar com o CLIP. Porque
sabem que o CLIP também é resultado do trabalho disso. (...) depois acho que o CLIP ja esta a
fazer um processo para isso: o conselho consultivo tem gente que se mexe nessas esferas e
que tém o conhecimento para ser o embaixador do CLIP (...) E portanto ai essas pessoas é que
tém de fazer o trabalho “olha, querem falar disto? Esta aqui esta organizagao que faz isto e

isto”...”
Empresa/ex-técnico
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ApoOs a analise das diferentes dimensdes é possivel perceber que existe uma equivaléncia quase total
entre o conceito proposto de Governanca Partilhada e aquilo que é percecionado pelos diferentes

atores que vivem a experiéncia quotidianamente.

No entanto, quando questionados sobre o que é efetivamente a Governanca Partilhada os aspetos
mais valorizados e que estdo associados ao conceito proposto sdo 1) o envolvimento dos trés
sectores numa relacé@o horizontal 2) o poder de tomada de decisdo existir em todas as fases e com o

mesmo peso por parte de todos os atores.

N&o existe assim qualquer referéncia ao papel do animador, percecionando-se uma légica de
autogestao do processo, nem a dimensao mais politica do conceito, enquanto potencial de influéncia
de politicas de Desenvolvimento Local. Fruto da participacdo no processo, acredita-se que esta
omisséo resulte porque o CLIP é ainda uma experiéncia em fase de maturacdo e em pleno
crescimento ou, por outro lado, por haver uma perce¢édo do conceito de Governanca Partilhada como
apenas um conceito que transparece o modo de funcionamento interno da organizacado, que é o que

atualmente é vivenciado, e ndo como um potencial instrumento democrético.

“Governanca partilhada é quando tu procuras que a decisdo seja tomada em conjunto com
outros atores e que eles sintam que é uma deciséo que de alguma forma é também deles, e

também tem o contributo deles.”
Dirigente Associativo n°2

y

“E um sonho tornado realidade, que é a possibilidade de ndo ser um grupo restrito, e as vezes
uma pessoa so, a tomar decisfes sobre a estrutura, o caminho, a misséo, os objetivos e a
forma como as organiza¢des sdo conduzidas; e, pelo contrario, ser um processo que nasce de

uma reflexdo, de uma cooperagéo, e acima de tudo, de uma partilha de responsabilidades.”
Representante Ass. Responsabilidade Socia Empresarial — Conselho Consultivo

“A governanca partilhada tem de ter em consideragao as opinides de varios atores de igual
forma: todos tém uma opinido a dar e a opinido de todos é considerada de igual forma; ja a

governanca nao tem este processo aqui de partilha. E s6 tomar decisées.”
Sector Publico

Assim, apesar da andlise do estudo de caso espelhar que o conceito de Governanga Partilhada
apresentado ndo se verifica integralmente na pratica, principalmente porque ndo existe consenso
relativamente ao ator animador e ao papel de influéncia na construcédo de politicas publicas. Observa-
se também que os restantes conceitos de Governanga apresentados ndo retratam fielmente o que o
contexto vive, principalmente no que diz respeito a dimensdo de gestdo coletiva de um territorio,
tornando-se importante perceber entdo, o que esta na base do ndo reconhecimento total do conceito
e 0 que &, afinal, a data, o conceito de Governanca Partilhada, tdo falado no CLIP e vivenciado por

este.

Desta forma, Governanca Partilhada ndo se verifica em pleno, ndo s6 porque nem todas as
caracteristicas estdo expressamente visiveis, mas sobretudo pelo facto da dimensdo mais externa do
conceito — ser um instrumento de gestdo territorial entre os trés sectores — ndo se verificar. Este
aspeto esta relacionado com dois fatores, que condicionam 0 seu sucesso e se interligam: 1) a
apropriacdo do conceito de Governanca Partilhada enquanto principio de gestdo organizacional
interna; 2) a incapacidade de visualizar potencialidades externas do conceito, pela possivel

competicéo e/ou duplicacdo de papéis com o GCAL
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De facto, a ideia de gestdo coletiva entre os trés sectores existe e é praticada na ldgica de
funcionamento interno da organizacao, vista quase como principio de gestdo organizacional, mais
préximo do conceito classico de Governanca. E, efetivamente, tal como é visivel nas apresentacdes
que sao feitas pelo CLIP, a dimensdo de Governanca Partilhada é descrita como um dos aspetos
mais inovadores da experiéncia, mas sempre numa ldgica interna, enquanto promotor de uma légica
de funcionamento, que implica a gestao coletiva entre os trés sectores e, ancora em si, principios de
parceria, participacdo e partilha de recursos, na procura e construgdo de mais e melhores respostas

de fortalecimento daqueles que trabalham para o Desenvolvimento Local. (Anexo G)

Por outro lado, apesar das carateristicas serem propicias para o desenvolvimento de uma experiéncia
efetiva de Governanca Partilhada, visto que agrega em si ja parte das caracteristicas identificadas e
existe uma apropriacédo do conceito por parte dos atores, a verdade é que a potencial ideia de uma
l6gica externa de Governanca Partilhada, focada na gestdo coletiva de um territério, ndo € tao
claramente pressentida. Este facto podera estar condicionado precisamente pela relacao entre CLIP e
GCAL que, para alguns atores, ndo é completamente clara. Considera-se que, por exemplo, a
dimenséo externa e mais politica do Desenvolvimento Local, devera estar a cargo do GCAL, n&o
podendo o CLIP enveredar por processos semelhantes, para que ndo se sobreponha, mesmo se se
tratar de formas distintas ou complementares de gestdo do territério. Na realidade, o GCAL néao
integra atores dos trés sectores, nem tem praticas de funcionamento interno que promovam
processos de Governanga Partilhada, sendo o CLIP, nesse sentido, uma experiéncia com

caracteristicas mais préximas e interessantes para processos de Governanga Local.

Apesar disso, 0 GCAL cumpre um papel importante no territério e tem um estatuto e reconhecimento
institucional j& maturado, enquanto rede informal de parceiros que advoga sobre questfes concretas
e temaéticas do territdrio, ndo podendo, nem querendo, os atores do CLIP entrar em competicdo com
esse papel, sendo muitas vezes, por isso, renegada a potencial ideia de dimensao externa e politica
da Governanca Partilhada, ndo se considerando, para ja, a hipotese da existéncia de formas
complementares de acdo coletiva sobre o territério, que poderdo incluir dinAmicas de Governanca

Partilhada como o CLIP e dindmicas de trabalho em rede e parceria como o GCAL.

“Para mim o grupo comunitario é, efetivamente, para onde se leva as discussées e as situagées comunitarias

(..)

Sector Publico

4

“Porque o grupo comunitario acho que devia focar-se mais no advocacy e lobby sobre o territério”

Dirigente Associativo n°1

Desta forma, apesar do conceito de Governanca Partilhada, defendido no enquadramento tedrico nao
ser vivido em pleno na pratica, por um lado porque ha ainda fatores em evolucédo e experimentacao,
gue carecem de mais tempo para uma definigdo mais aprofundada e, por outro lado, porque o proprio
contexto condiciona o desenrolar potencial do estudo de caso, a verdade é que, defendendo uma
I6gica de investigacdo que bebe e se complementa na pratica e na teoria, importa considerar a
existéncia do conceito de Governanca Partilhada, pois este, apesar de alguns pontos ndo serem

coincidentes, foi jA completamente apropriado pelos atores, existindo enquanto conceito de base
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empirica, refletindo processos de gestdo organizacional interna, incluindo a tomada de decisédo

coletiva e horizontal entre os trés sectores. Isto, pelo menos, a luz da experiéncia CLIP.

“[O que é Governanga Partilhada?] Para mim governanga deve ser sempre partilhada, por isso

€ que ndo consigo responder a essa pergunta.”
Empresa/ex-Técnico

“[O que é Governanga?] Vem de governancga partilhada.”
Técnico Associacao

Partindo da experiéncia do CLIP, no proximo ponto serdo analisadas quais as mais-valias e maiores

desafios associados a um processo de Governanga Partilhada.

6.3 — Principais dificuldades e potencialidades de processos de Governanca Partilhada

Apos clarificacéo do conceito de Governanca Partilhada e, no seguimento dos objetivos propostos na
presente tese, sera agora possivel apresentar quais as maiores potencialidades e dificuldades deste
tipo de processos, uma vez mais, articulando as perspetivas expressas pelos diferentes

intervenientes.

Comecando pelos aspetos mais positivos, ou seja, as potencialidades identificadas em relagdo ao
processo de Governanga Partilhada, séo referidas quatro grandes caracteristicas, todas elas focadas
nos processos de funcionamento interno da organizagdo, que promovem processos horizontais, de

relagéo e gestdo coletiva, entre atores muito distintos, séo elas:

1) o envolvimento/contributo dos trés sectores, enquanto dindmica que enriquece qualquer

processo de construcéo coletiva;

“(...) é a prépria forma como o CLIP se iniciou e a prépria forma como o CLIP se definiu em

termos de estrutura”
Programa K’cidade — Conselho Consultivo

2) a relacdo horizontal entre os trés sectores, ou seja, o facto do processo de negociacdo e

tomada de decisdo serem horizontais e partilhados;

“(...) processo de participagdo e esta tentativa de horizontalidade da decis&o”
Empresa/Ex-técnico

3) a partilha de saberes e conhecimento que se verifica, que tanto facilita o acesso a recursos,

como fortalece os participantes e permite a construcdo de respostas inovadoras, no sentido
em que nascem de uma verdadeira sinergia de saberes; e, por fim,

“Forgas, sdo as forgas que ja referimos varias vezes. E esta questéo da partilha, é o crescer em conjunto, é
0 percebermos que com menos fazemos muito mais, € comegar a incutir este espirito em nds que, que ou

nunca existiu ou que estava muito apagado.”
Sector Publico

“(...) é a partilha de saberes e dos conhecimentos, as pessoas que vamos encontrando no

nosso caminho, as proprias instituigoes, as portas que se abrem”
Dirigente Associativo n°1

4) a ideia da co-responsabilizacdo, em que todos partiham compromissos tanto na fase de

tomada de decisdo, como na operacionalizagéo.

“(...) quando n6s compartilhamos o poder de decisdo, nés meio que nos responsabilizamos

todos.”
Dirigente Associativo n°3

Por outro lado, os aspetos negativos referidos prendem-se com as questdes de operacionalizacao do

modelo, mais uma vez, enfatizando o modo interno como € percecionado o conceito de Governanca
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Partilhada, nomeadamente:

1) a morosidade dos processos de decisdo, que por serem totalmente participados e baseados

numa logica de consenso demoram de facto mais tempo;

“(...) demora mais tempo e portanto também ha impasses de deciséo (...) isso vai sendo
afinado e portanto h4 aqui uma dificuldade de execugéo e muitas vezes de um vazio do

executor’
Empresa/ex-técnico

;

2) o desgaste da participacdo, porque todos estdo presentes nos diferentes momentos e

decidem sobre todos os assuntos, mas na realidade a interesses de participacdo distintos e
tematicas mais agregadoras e “interessantes” que outras, situacdo que se pode tornar um
facto de desgaste;

“Acho que muita gente ficou farta de vir as reunibées porque tens 20Kg de laranjas e tiras 2

gotas apenas.”
Representante Ass. Responsabilidade Socia Empresarial - Técnico

3) assenta em motivacdes e portanto torna-se um modelo fragil, se um desmobiliza os outros

fragilizam-se, o que o torna no factor de risco visto que o modelo esta assente nas forcas e

participacdo de todos e ndo apenas no envolvimento de alguns;

(...) basta um ter menos forga ou menos vontade para que este modelo vacile. Isto é uma
verdadeira rede, ndo é uma rede ficticia em que hd uma malha que quebra e continua a rede,
aqui € um bocadinho diferente. Se uma das forcas vacila, coxeia, pode pér em risco o proprio

modelo e a sua existéncia.”
Sector Publico

4) a ideia de co-responsabilizacdo também pode ser desresponsabilizadora, por um lado a

decisdo é de todos, mas depois ha uma tendéncia para a operacionalizacdo ndo ser de
ninguém e as responsabilidades serem esvaziadas, uma vez que ninguém se sente
completamente responsavel pela sua execuc¢ao.

“Sem um senso de responsabilidade coletivo é muito dificil também (...) Se todos podem tomar

decisées, todos podem ter opinido, entdo eu posso jogar e sair”
Dirigente Associativo n°3

Deste modo, é possivel afirmar, de acordo com a experiéncia estudada que, as potencialidades de
processos de Governanga Partilhada estédo associadas ao modelo e processo enquanto catalisador
de mais-valias e retornos positivos, porque promove uma relacéo de parceria efetiva entre atores com
caracteristicas muito diversas, minorando, com seu formato, desigualdades (por exemplo de poder),
rentabilizando a diferengca na construcdo de sinergias e respostas que pretendem efetivamente

responder aos desafios que os atores do Desenvolvimento Local enfrentam.

Ja4 os aspetos negativos deste tipo de processos estdo diretamente ligados a dimensdo da
operacionalizagdo do modelo, que apesar de recente e, por isso, ainda em fase de experimentacéo, €
ja percecionado na sua dimenséao de dualidade entre ser uma mais-valia e apresentar dificuldades de
execucgao.

“E o grande desafio e ao mesmo tempo o grande trunfo que temos.”
Dirigente Associativo n°3

Para articular potencialidades e dificuldades sdo j4 apresentadas recomendacdes que nao
desvirtuando o modelo, pretendem agiliza-lo, encontrando dinamicas mais executivas, para que nao
haja tanto cansago ou desmotivacdo, mas mantendo sempre o foco na partilha, participagdo e numa
decisdo coletiva, para que os objetivos se atinjam mais rapidamente, as oportunidades néo se percam

e a ideia possa evoluir e vingar como ideia, mas também como real modelo que possa inspirar outros.
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Deste modo, também no que diz respeito aos desafios e potencialidades transparece a ideia de
Governanca Partilhada enquanto caracteristica interna do processo de funcionamento da
organizacdo, apesar de que todos os obstaculos e virtualidades identificados serem certamente
transponiveis e sentidos também, em contextos semelhantes, que incluam a dimensao externa da
Governanca Partilhada, uma vez que sdo ja considerados e apropriados, nas perspetivas

apresentadas, os restantes elementos-chave que constroem conceito de Governanca Partilhada.

Com a analise do estudo de caso foi possivel caracterizar uma experiéncia de Governanca Partilhada
num contexto de Desenvolvimento Local, contribuindo-se para a definicdo e reflexdo sobre o conceito,
realcando-se 0 potencial deste tipo de experiéncias enquanto laboratérios vivos na delineacédo de
novas formas de relacdo, acdo democratica e trabalho conjunto para processo evolutivo de

construcdo de respostas geradoras de desenvolvimento
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES FINAIS

Chegada a fase final de construcédo da presente tese, € agora possivel tecer algumas conclusdes,
reflexdes criticas e, inclusive, recomendacdes acerca do processo de investigacdo definido e dos

resultados atingidos.

Iniciando a reflexdo sobre o processo de investigacdo definido acredita-se que este teve aspetos

positivos e negativos, que influenciaram a tese que agora se apresenta, intimamente associados ao
facto de existir uma forte proximidade com o estudo de caso enquanto participante e acompanhante

do processo, tanto a nivel profissional como pessoal.

Por um lado, e numa primeira analise, este aspeto pode claramente tornar questionaveis as reflexdes
e conclusfes apresentadas, considerando-se que existe sempre uma componente de parcialidade na
visdo do investigador, fruto do forte envolvimento e participacdo no estudo de caso, dificultando o

olhar mais cientifico e imparcial que se pretende neste tipo de estudos.

Por outro lado, considera-se que o facto de se estar completamente envolvido no processo trouxe
mais aspetos positivos do que negativos, que enriqueceram grandemente o trabalho desenvolvido.
Em primeiro lugar, permitiu a presenca e analise de todos os momentos da vida da organizacgéo,
presenciando o modelo de Governanca Partilhada e as suas mais-valias e desafios in loco. Em
segundo lugar, foi claramente sentido que, por existir uma relagéo de confianca entre o investigador e
0s entrevistados, houve um enorme “a vontade” para partilhar visbes e perspetivas e, paralelamente,
uma possibilidade de as aprofundar efetivamente, visto que o entrevistador estava por dentro da
realidade, giria, inter-relacdes etc.. e, por isso, a conversa pbde “ir mais fundo”, enriquecendo assim a
fase de recolha de informacgé&o. Por fim, o facto de se experienciar o processo, a0 mesmo tempo que
se desenvolve um processo de reflexdo mais cientifico, foi o operacionalizar da légica de
investigacdo-acao, usufruindo na prética das aprendizagens de um olhar de “investigactor”, uma vez
que, tanto os caminhos do estudo foram sendo delineados com 0 apoio do que a experiéncia ia
“contando”, como também o processo de construgao do CLIP foi enriquecido, principalmente, com o

que se foi partilhando ao nivel do quadro teérico definido.

De qualquer das formas, apesar de se considerar maioritariamente positiva a escolha efetuada para
processo de investigacao, esta foi consciente dos seus constrangimentos e, portanto, tentou minorar-
se o risco de parcialidade, através dos seguintes cuidados metodolégicos:
1. ser fiel ao quadro tedrico definido;
construgdo de um quadro analitico rigoroso;
3. utilizacdo de instrumentos de recolha de informacdo que resultaram diretamente e
estritamente desse quadro analitico;

4. afericdo detalhada, com o orientador, de todos os passos e resultados da andlise.

Estes cuidados, refletiram-se, por exemplo, através da escolha da amostra, que tentou incluir atores
diversificados mostrando uma perspetiva do CLIP ampla e o mais parecida possivel com a sua
diversidade real, evitando-se opinides pessoais, cingindo a andlise apenas ao que a teoria

apresentou e a voz das pessoas entrevistadas.
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Relativamente ao contelddo e tematica da tese e, agora sim, permitindo a inclusdo de uma opinido
pessoal e reflexdo critica acredita-se efetivamente que se esta perante um contexto social e politico

propicio e aberto a experimentacdo de processos de Governanca em contextos de Desenvolvimento
Local e que, mesmo podendo existir diferentes nomenclaturas para apelidar este tipo de experiéncias
e sendo considerado ou ndo, futuramente, o conceito de Governanca Partilhada, alguns principios
serdo certamente fulcrais na redefinicAo dos modelos de intervencdo e acdo em contextos de
Desenvolvimento Local, nomeadamente,
1) a procura de modelos hibridos que englobem os trés setores numa construgédo horizontal e
coletiva de respostas;

2) a rentabilizacdo da “dimens&o politica” do Desenvolvimento Local, encontrando caminhos

para a integracdo efetiva de mecanismos de democracia participativa, em experiéncias de
Governanca Local;

3) avalorizagdo e reconhecimento da importancia da existéncia de agentes “animadores” nestes

tipos de processos, que tenham como missédo e know-how a promocao do Desenvolvimento
Local e que, independentemente do sector que representam, se possam efetivamente dedicar
e focar na promocédo de metodologias de capacitacdo e fortalecimento da sociedade para
processos de parceria, de participagdo e de governanca partilhada, que permitam o
florescimento e replicacéo, contextualizada, de experiéncias como o CLIP;

4) e, por fim, a definicAo de modelos que promovam uma concreta e palpavel articulacdo entre

I6gicas de Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base e logicas de
Desenvolvimento Regional Endogeno.

Desta forma, tendo em conta as perguntas de partida e os objetivos de investigacdo definidos,
conclui-se que, mesmo podendo o conceito de Governanca Partilhada ndo estar ainda
completamente definido, sendo o presente estudo apenas um contributo nesse sentido, foi ja possivel

identificar alguns riscos e potencialidades associados a estas dinAmicas. Por um lado, verificou-se

gue os riscos estdo diretamente ligados a operacionalizacdo e morosidade dos processos de tomada
de decisdo coletiva, podendo cair no esvaziamento ou desresponsabilizacdo, uma vez que,
pertencendo a decisdo ao coletivo, pode correr-se o risco da operacionalizagdo ndo ser apropriada
por ninguém, pensando-se que pertence a todos. Por outro lado, as potencialidades evidenciadas
estdo associadas aos resultados trazidos pelo processo, mesmo que este apresente desafios na sua
execucdo, nomeadamente, o facto da tomada de decisdo coletiva permitir a rentabilizacdo e
mobilizagdo de recursos enddgenos e exdgenos e a construcao coletiva de respostas, contribuindo
para um efetivo olhar integrado sobre o territorio, reforcando novamente a importancia de se delinear

caminhos tripartidos na construcéo futura de respostas para o desenvolvimento.

Ou seja, acredita-se que experiéncias como o CLIP, apesar de ainda recentes e em plena fase de
crescimento e evolugéo, terdo no futuro condigBes para contribuir para a construcdo de instrumentos,
modelos e principios de acao que promovam pontes entre escalas micro-meso-macro, que englobam

a articulacdo entre atores distintos e que, efetivamente, potenciam formas de participacdo e
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construcdo de politicas publicas, aproximando cada vez mais o local e o global, com olhar
multidimensional e multissectorial, essencial no contexto complexo de rapidas mudangas em que

vivemos.

Espera-se ainda que a construcao do conceito de Governanca Partilhada continue a ser explorado e
redefinido, permitindo a sua clarificacdo pois, apesar de existir uma adequacéo entre o quadro tedrico
definido e o caso empirico apresentado, nem todos os pontos foram coincidentes, podendo, a data,

descrever-se Governanca Partilhada como um processo de gestdo e tomada de decisdo coletiva

entre os trés sectores, participada em todas as fases e potenciadora de uma relacdo horizontal, que

tem, na sua génese, uma ldgica de base comunitaria, implica a existéncia de um ator animador,

preferencialmente da sociedade civil, e devera promover complementaridades entre |6gicas de

Desenvolvimento assente em Estratégias Comunitarias de Base e de Desenvolvimento Regional
Endbégeno. Mas, certamente, o estudo futuro do conceito podera clarificar principalmente a dimenséo
politica de gestdo de um territério de forma tripartida e a dimensdo do papel do animador,
contribuindo para a definicAo mais concreta do que é, na teoria e na pratica, um processo de

Governanca Partilhada em contextos de Desenvolvimento Local.

Nesse sentido, a academia devera também continuar ligada e atenta a este tipo de processos
promovendo, nhomeadamente, estudos mais completos e aprofundados sobre a sistematizacdo deste

tipo de modelos, contribuindo para a construgéo e redefinicdo do conceito de Governanca Partilhada.

Alias, considera-se interessante a sugestdo de algumas possiveis teméticas de investigagdo para o
futuro, que poderédo enriquecer e clarificar o presente estudo:

1) Sistematizar a metodologia CLIP, identificando cronologicamente os diferentes passos,
aprendizagens e decisdes tomadas, as diferentes fases de construgcdo do modelo,
percebendo-se opcdes e/ou desafios ultrapassados, para que possa ser Util noutros
contextos;

2) Analisar de forma comparativa experiéncias de Governanca semelhantes que vao comecando
a surgir na cidade de Lisboa (e.g. Bairros), com o intuito de perceber diferentes modelos de
funcionamento, pontos comuns ou distintos, contribuindo tanto com aprendizagens para a
construcdo do conceito de Governanca Partilhada, como também com recomendacdes
concretas para a pratica e evolucdo destas experiéncias;

3) Aprofundar a dimenséo da animacéao/lideranca deste tipo de processos: que perfil, que tipo de
animacao/lideranga, quem podera assumir esse papel;

4) Analisar os contextos territoriais facilitadores para este tipo de dindmicas e articula-los com a
proposta anterior, para que, mais uma vez, se crie conhecimento que permita eventuais
replicacdes, obviamente contextualizadas, de experiéncias de Governanga Partilhada;

5) Analisar, sistematizar e comparar diferentes experiéncias e/ou teorias de agilizacdo de
processos de tomada de decisdo participados (e.g. sociocracia) de forma a tentar definir

estratégias praticas que tentem colmatar os riscos identificados neste estudo.

Por fim, como recomendacfes, sugere-se que se mantenha o acompanhamento e investimento neste

tipo de experiéncias, uma vez que os trés sectores poderdo encontrar dimensfes de inovacdo e
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interesse em processos que promovam légicas de acao tripartidas encontrando novas formas de agéo

politico-social.

Considera-se, por exemplo, que o sector publico podera encontrar nestas experiéncias formas
alternativas de gestéo dos territérios a nivel local, investindo em légicas de complementaridade entre
atores, possibilitando a construcao de respostas mais eficazes e eficientes, através de processos de
co-responsabilizacdo e co-construcdo, proporcionando dindmicas de democracia participativa,
tornando-as efetivas, posicionando-se, de facto, como um ator ao servico dos cidadaos e dos
territorios. Alias, enquanto ator que tem, como missdo Ultima, o desenvolvimento de determinada
comunidade/territério, importa ainda acompanhar de modo préximo estes processos, de forma a
perceber quais as caracteristicas que estdo na sua génese e possibilitam a sua proliferacéo, para que
possa capacitar-se enquanto ator dinamizador de processos ou, inclusivamente, possa apresentar-se

um enquadramento politico-legal que facilite este tipo de processos.

Para o sector empresarial lucrativo manter-se atento e envolvido nestas experiéncias €, certamente,

uma oportunidade para encontrar formas de se posicionar enquanto um ator socialmente
responsével, posicionando a empresa como cidada que, tal como outro qualquer cidad&o, contribui
para a sociedade em diferentes dimensdes, para além do seu objetivo central, ser empresa. Existe
assim a potencialidade de, na pratica, se perceber através destas experiéncias como é que o sector
privado poderd ser um agente ativo e envolvido de forma continuada num processo de
Desenvolvimento Local, apoiando a construgdo do conceito de responsabilidade social
empresarial/corporativa como algo organico, que é parte integrante do ADN da empresa e do papel
que esta deseja ter na sociedade, ndo somente como uma componente quase independente, externa

e pontual, em relacéo as restantes que compdem a empresa.

A sociedade civil, pode encontrar também, nestas experiéncias, aspetos de extremo interesse para a
sua acdo e reposicionamento, face aos desafios que o contexto atual apresenta. Nomeadamente,
porque logicas tripartidas incitam a que, cada vez mais, se coloquem de parte formas de trabalho
baseadas na competicdo, investindo-se sim em légicas de cooperacdo, que permitam uma maior
sustentabilidade das organiza¢des, promovendo a partilha de recursos e responsabilidades, na
construcdo de respostas mais eficazes e eficientes. Potencia também que a sociedade civil, enquanto
ator central no desenvolvimento dos territdrios, se reposicione, ndo apenas como ator de delivery
services ou ator menor na cadeia de valor, mas enquanto parceiro estratégico do desenvolvimento,
com missdo primordial do promover e, portanto, com capacidade de ligar os restantes setores e

potenciar relac@es tripartidas.

No fundo, o interesse em continuar a acompanhar e sistematizar este tipo de experiéncias passa pela
descoberta de como, cada agente, podera utilizar as suas melhores competéncias e caracteristicas,
sem perder a sua identidade e o foco nos seus objetivos primordiais, em prol do bem-comum — o

Desenvolvimento.

Por fim, recomenda-se ainda que o CLIP, enquanto estudo de caso analisado, ndo perca as

caracteristicas de reflexdo-acdo que o tem pautado, permitindo l6gicas de experimentagéo continua,
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promovendo a sua evolucdo e maturacdo, enquanto experiéncia de Governanca Partilhada em

contextos de Desenvolvimento Local.

Espera-se assim que o presente estudo tenha trazido algumas reflexdes Uteis sobre processos de
Governanca Partilhada em contextos de Desenvolvimento Local e que possa contribuir e apoiar o trabalho

de outros estudantes ou profissionais da area.
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