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Da identidade a sustentabilidade
ou a emergéncia do “turismo responsavel”

Graga Joaquim

Resumo: Tomar o turismo como objecto socioldgico num contexto de fraca
visibilidade cientifica desta problemdtica ao nivel da sociologia implicou,
antes de mais a definigfio de “contextos estruturais pertinentes”, onde preten-
demos dar conta das descoincidéncias entre as andlises do turismo aos niveis
global e local, exemplarmente traduzidas na antinomia turismo versus turis-
mo responsivel.

Palavras-chave: Turismo, Sustentabilidade

“Au fil des ans on a cru bon de donner la primauté au
développement du tourisme international. Puis ce fut [’apologie
triomphante du tourisme national. E voici maintenant poindre d
U’horizon la notion de tourisme alternatif”.

René Baretje, Director da Coleccio Les Cahiers du Tourisme (1991)

Os impactes fisicos e ambientais do turismo sdo visiveis nas zonas
litorais massificadas, essencialmente através da “floresta de betdo” que
percorre muitas das costas mediterrnicas'. Tem sido maioritariamente
com base nesta realidade que se estruturou na ultima década um discurso
assente no turismo como depredador do ambiente, a par de outro assente
no turismo como salvaguarda do ambiente. Estas duas posi¢des extremas
definem duas profundas clivagens: por um lado, o turismo balnear
massificado baseado em ecossistemas sensiveis, portanto um turismo que
cresceu numa intima relagdo com a natureza e que representa o passado
caracterizado por uma relacdo de conflito com a natureza; por outro, o
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turismo como salvaguarda do ambiente, um turismo rural, verde, susten-
tdvel, suave, discreto, que representa o futuro numa relaciio de
complementaridade com a natureza®. Acresce ainda a separagdo territorial
entre o litoral saturado, explorado e o interior preservado do futuro.

Em ambos os casos a relagdo com a natureza é estreita. A diferenga
¢ marcada pelo que estd realizado e que podemos avaliar e pelo que se
propdem (OMT, governos, autarquias, técnicos, especialistas) realizar.

Os impactes fisicos e ambientais do turismo concentrado tém tido
ampla cobertura nos media, demonstra¢do evidente da centralidade da
problemidtica ecoldgica. Ao nivel dos especialistas, o desenvolvimento do
conceito de capacidade de carga pretende responder a problemdtica da
saturacao.

Trata-se de um conceito relativamente recente, que parte da premissa
de que existe um limite mdximo de carga, a partir do qual os ecossistemas
se tornam incapazes de voltar a sua condi¢do de equilibrio. A capacidade
de carga estard ultrapassada quando ‘“as actividades turisticas estdo
saturadas - capacidade fisica -, o ambiente degradado - capacidade am-
biental - e a convivéncia entre residentes e visitantes se torna desagrada-
vel - capacidade psicolégica individual e colectiva” (Pearce: 1981).

A conceptualiza¢do da Organizacdo Mundial do Turismo nfo difere
substancialmente da de Pearce, considerando a OMT que existem trés
tipos de capacidade de carga: a ecoldgica, a turfstica e a social.

A capacidade de carga ecolégica representa o nivel a partir do qual
ocorrem impactes ecolégicos inaceitdveis. A capacidade de carga turis-
tica € o nivel a partir do qual as experiéncias dos visitantes se tornam
insatisfatérias. A capacidade de carga social representa o nivel a partir
do qual ocorrem mudancas sociais inaceitdveis (OMT: 1993; 5).

Como facilmente se pode depreender, o conceito de capacidade de
carga apresenta sérios problemas de operacionalizagfo, uma vez que se
define perante situacdes de saturagfo j4 existentes, sendo de dificil pre-
visdo os limites absolutos para cada espaco. As metodologias utilizadas
t&m sido casufsticas e aplicadas sobretudo a praias com base na avaliagio
que os banhistas fazem da ocupagdo do espago, tendo a OMT chegado,
por aproximagdo, a um valor de 10 m? por banhista.

Estes limiares de utilizacdo sé tém sido experimentados em zonas
sujeitas a pressdes muito elevadas, colocando problemas complexos ndo
s6 de operacionaliza¢io como da sua aplicag@o a politicas de ordenamento
do territério. Para uma discussdo mais substantiva coloca ainda duas
questdes adicionais: o problema da defini¢o cientifica dos limites e a sua
aceitabilidade social, implicando a inclusdo das premissas culturais de
aceitabilidade no processo cientifico e técnico da defini¢do de limites. Ou
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como sustenta radicalmente Mathieson, o futuro do turismo € um parado-
X0, quer para turistas, quer para os agentes e populacdo residente em
geral, quando estes para desenvolver os seus interesses e actividades estio
a destruir os verdadeiros recursos de que distrutam e que sdo a base das
préprias actividades turisticas (1990; 238).

O turismo mudou em trés décadas modos de vida centendrios, trans-
formando aldeias piscatérias e agricolas em aldeias turisticas abertas ao
exterior. No principio dos anos 60, o discurso do turismo como factor de
desenvolvimento econdémico, social e cultural era consensual. Teve um
profundo impacte nas formas de vida tradicionais, contribuindo para o
aumento dos rendimentos das familias, para a alteracdo de padrdes de
consumo, para a mudanca do papel da mulher. No entanto, o seu cresci-
mento excessivo criou uma dupla crise: por um lado, ao nivel da procura
internacional, assente nas classes médias europeias, deslocada para outros
destinos turisticos com caracteristicas menos massificadas, provocando
um abaixamento nos pregos € um consequente aumento do ndmero de
turistas de recursos mais reduzidos; por outro, diminui¢iio drastica do
eteito multiplicador do turismo nas actividades de restauragio, alojamen-
to de média/elevada qualidade e nas actividades comerciais em geral. A
especializacdo muito rdpida destas regides nas actividades turisticas con-
duziu a situagdes de crise s6cio-econdmica, agravadas pela auséncia de
mecanismos de amortecimento tradicionalmente propiciados pelas activi-
dades de auto-subsisténcia.

O infcio dos anos 80 marcaram uma viragem decisiva do turismo
internacional para a aposta no turismo nacional. Quer isto dizer que,
simultaneamente & crescente desagregacdo dos destinos turisticos tradici-
onais, se tem vindo a verificar uma organizac¢io progressiva das activida-
des turisticas dos pafses emissores.

Diferente e genuino: espaco rural, espaco turistico?

“O turista parisiense que se encontra pela primeira vez na Bretanha,
espera secreta ou explicitamente reencontrar bretdes em taretfas tradicio-
nais, assistir a uma festa, provar a gastronomia do pafs, etc.. O folclore
¢ as artes tradicionais desempenham um papel essencial para o qual o
gosto do exotismo prima pela curiosidade cultural, Para as clientelas mais
esclarecidas, o conterido de uma estadia deve ser protundo, (...) convém
valorizar alguns elementos-chave susceptiveis de constituirem os pontos
fortes de uma visita, o desatio de uma verdadeira descoberta (...). Estas
clientelas sdo dvidas de folclore, de insdlito e de cordialidade. Os austria-
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cos analisaram com precisdo esta tendéncia esquecendo as interrogagbes
estéreis sobre a autenticidade do folclore ou a credibilidade social e
cultural das representacdes tradicionais, revalorizaram as suas tradigdes
correspondendo as imagens esperadas pelos turistas. Da mesma forma
na Baviera, os autdctones, conscientes da importdncia do seu comporta-
mento, ndo hesitaram em se sacrificar a tradi¢do para retribuir, sem falso
pudor, para a valoriza¢do turfstica do seu patriménio cultural® (Grolleau
e Ramus: 1986; 22/23).

Longo, mas imprescindivel, este excerto da obra de dois especialistas
franceses, clarifica a natureza do turismo em espaco rural e as motivagdes
que lhe estdo subjacentes. Defendem a tese de que as previsdes do au-
mento do nimero de turistas colocam o espago rural’ como o Unico es-
paco turistico capaz de admitir, sem prejuizos de maior, um tal aumento
da procura, caracterizando-a pela atraccdo do tradicional.

A problemdtica dos novos produtos turfsticos (rural, ecolégico, sus-
tentdvel, cultural, etc.) é comummente explicada pelas alteracdes das
motivagdes que, no contexto do turismo rural e ofertas similares, séo
designados por visitantes ou hospedes. Pretende-se classificar por oposi-
¢do ao turismo massificado, marcando claramente a distingdo®.

Mas se, como sublinha Davidson, esta nova procura também é fruto
das alteragdes ccoldgicas e sociolégicas dos anos 80, marcadas pela
centralidade das problemdticas ambientais e pelo surgimento social da
individualizacdo, ndo podendo apenas ser explicada pelos impactes fisi-
cos/ambientais do turismo de massas® (Davidson: 1992; 127), ele é tam-
bém indubitavelmente, em parte, resultante dos impactes negativos da
massificacfo turistica dos anos 70. Segundo a proposta de Davidson,
encontramo-nos no perfodo do small is beautiful no que ao turismo diz
respeito. Representando actualmente cerca de 20% do turismo mundial, o
seu ndmero tem vindo a aumentar rapidamente nos tltimos anos. Bodson
chama a atenclo para o papel destas “minorias inovadoras”, considerando
que no dominio do turismo, como nos restantes, “a emergéncia de novas
prdticas é sobretudo obra de minorias inovadoras capazes de conotar com
prestigio as praticas que inauguram (...) podendo a oferta mudar em fun-
¢do da evolugdo da procura” (Bodson: 1988; 71).

Sublinha, assim, a importincia das componentes emergentes da pro-
cura turistica numa andlise prospectiva. Esta problemdtica é tao mais
fundamental quando se afirma o cardcter complementar das actividades
turfsticas em meio rural, numa espécie de afirmacio do bom rurismo face
ao mau turismo conotado com o turismo de massas.

A abordagem do turismo em meio rural como actividade complemen-
tar da agricultura (AIEST: 1974; Columb: 1986: Coulmin: 1986; CCE:
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1988) tem vindo gradual e ocasionalmente a ser substituida pelo seu
cardcter diferente, auténtico (Nations Unies: 1983), desligado do mundo
material, ou mesmo como espaco turiStico por exceléncia (Grolleau e
Ramus: 1986). Neste contexto € legitimo colocar a problemdtica da even-
tual turistificagdo do espago rural, assim como a da identidade como o
seu marketing turistico por exceléncia.

A problemética identitaria’ ligada as comunidades de acolhimento,
logo que elas sdo consideradas como “produto turistico” torna-se central.
O processo de consumo mitico do turismo €, neste contexto, o mundo
rural na sua globalidade, as suas culturas, os seus modos de vida, deten-
tores de uma pureza e de uma autenticidade que se tornou uma forte
atrac¢do turistica.

O ponto de viragem das politicas internacionais de turismo situa-se,
sem duvida, nos finais dos anos 70, culminando na Conferéncia de Manila
em 1980. Trata-se da primeira conferéncia internacional da OMT sobre
Turismo Nacional (com a presenca de 107 Estados e 91 observadores) de
onde se podem reter duas grandes linhas de orientac@o:

. promoc¢do do turismo interno;

2. o conteddo das motivagdes turisticas &€ sobretudo cultural.

Estas duas grandes linhas de orientacdo sdo contextualizadas pelo
reconhecimento do turismo como um fenémeno social. “Parece oportuno
e necessdrio analisar o facto turistico em fun¢do fundamentalmente da
amplitude que adquiriu depois dos trabalhadores passarem a ter direito a
férias pagas, o que o fez passar do plano limitado dum prazer elitista para
o plano geral da vida social e econémica” (Lanquar: 1985; 5).

As conclusoes da Conferéncia® apontam para a aplicagdo progressiva
dos seguintes objectivos:

* protec¢do e preservacdo do meio ambiente, da estrutura ecoldgica e

do patriménio natural, histérico e cultural do pafs;

* Optima utilizagdo qualitativa dos recursos turisticos existentes ou
potenciais do pafs, compreendendo especialmente o conjunto do
patriménio cultural, artfstico, histérico e espiritual, afirmando o
principio da autenticidade e evitando a sua deformacdo e a sua
falsificacdo (Fdster: 1991; 960).

Dava-se visibilidade social e institucionalizava-se a nova orientago
do turismo internacional, com particular énfase no desenvolvimento das
actividades turfsticas dos pafses tradicionalmente emissores. A promog¢io
do turismo interno com base na diversificagdo dos produtos turfsticos &
a nova “pedra de toque” da Organizagio Mundial do Turismo.

Lanfant, comentando a Conferéncia de Manila, afirma que “se empre-
endeu uma vasta operagdo ideoldgica com vista & promogio de uma nova
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concep¢io de turismo, ultrapassando os objectivos econdmicos sempre
tidos como prioritdrios, associando o conjunto de paises representados
numa proclamagao solene, exaltando os aspectos mais nobres do turismo
ao servico do homem nos dominios sociais, educativos, politicos e cultu-
rais. (...) Manila representou uma mudanca de orientagdo. (...) E por
comparagio a um periodo anterior, onde o turismo internacional ocupava
prioritariamente as perspectivas da OMT, o acento € colocado na neces-
sidade de promover um turismo nacional” (Lanfant: 1991; 33).

Note-se que nos objectivos supracitados, dd-se um claro destaque a
preservagiio do patriménio natural, mas este ndo ¢ ainda entendido como
recurso turfstico, o que ird acontecer na Conferéncia de Tamanrasset em
1989. Os recursos turfsticos compreendem aqui “o conjunto do patrimd-
nio cultural, artistico, histérico e espiritual, afirmando o principio da
autenticidade™. O patriménio natural aparece aqui como um elemento
fundamental de contextualizagio ou enquadramento da problemdtica tu-
ristica, o que de resto jd vinha sendo afirmado desde a Conferéncia Ibero-
americana em 1972 (cf. pdg. 24).

Estavam em curso desde meados dos anos 70 politicas com vista ao
desenvolvimento do turismo em espago rural, sobretudo em Franga. A afir-
macio do principio da autenticidade aplicou-se principalmente ao turismo
rural'”, ao que ndo serdo alheias as profundas transformagdes dos espacos
rurais europeus aceleradas pela reforma da Politica Agricola Comum,.

O “renascimento rural”, com maior visibilidade a partir dos anos 80,
reflecte também a melhoria geral das condigdes de vida no mundo rural
e a sua maior acessibilidade aos centros urbanos, em virtude dos inves-
timentos em infraestruturas e da “generaliza¢io” de padrdes de conforto
(Kayser: 1980). Excepcio feita a algumas regides do sul da Europa (Por-
tugal, algumas regides do sul de Espanha e do sul de Itdlia), as regides
rurais da Comunidade protagonizaram processos de recomposicdo
demogrifica e revitalizagio sécio-econémica importantes (CCE: 1992).

Por outro lado, “a atractividade de que a vida urbana tem sido objecto
nas sociedades industrializadas tem vindo a experimentar um sucessivo
decréscimo sob o impacte de multiplos factores (poluicdo, stress,
impessoalidade, soliddo) em que se traduz a crise de civilizagdo urbano-
-industrial. Em contrapartida, a repulsividade do espacgo rural desvanece-
-se ¢ vai dando lugar, em diversos casos, a uma cada vez mais nitida
atractividade, baseada ndio apenas em melhores condi¢des de vida e em
maiores oportunidades de emprego que os meios rurais, actualmente, vém
proporcionando por compara¢iio com um passado recente, mas também
na busca de formas de vida alternativas as caracteristicas do espago ur-
bano-industrial” (Barros: 1990; 47).



Da identidade a sustentatibilidade 77

-

E este conceito de alternativo associado ao auténtico que se transfor-
mou na imagem de marca do turismo rural, entendido como o conjunto
das actividades turfsticas que se desenrolam em espagos rurais'’ e que
apelam fortemente a identidade/genuinidade das comunidades de acolhi-
mento.

Devemos interrogar-nos sobre esta recorréncia social que se traduz na
colagem do principio de autenticidade e de identidade'™ aos espacos ru-
rais no processo de atraccdo do consumo turistico. Rambaud sustenta que
0 imagindrio colectivo ndo cessa de criar estas comunidades carregadas
de utopia, onde a centralidade da aldeia na cena social resulta, em grande
medida, de mecanismos de crise e ruptura social, encaminhando os acto-
res sociais para uma valorizagdo do passado centrada no mundo rural, daf
que os citadinos prefiram cada vez mais a aldeia urbanizada a cidade
turistica (Rambaud: 1980).

A autenticidade é assim explicada por referéncia ao traco de repre-
sentacdo do passado. Mormont conceptualiza a relacdo com o rural no
quadro de uma ruralidade transformada, apontando-a como nio sendo
alheia aos “novos eixos de mudanca cultural, onde a recente consciéncia
socio-ecoldgica aponta para a conceptualizacdo da ruralidade, entendida
como um principio de organizagdo e um sistema de valores, conduzindo
ao aparecimento da aldeia na cena social” (Mormont: 1987). Trata-se de
uma andlise que acentua a ruralidade enquanto projecto de grupos sociais
urbanos ou urbanizados desenvolvida fora dos grupos sociais rurais, e
que o autor designa por “redefini¢do social da ruralidade”.

“O espaco rural vé o seu espaco profundamente redefinido no espaco
social, de espaco produtivo passa a espago simbdlico, de espaco do pas-
sado a espaco alternativo, de espaco de onde se vem a espaco para onde
se vai” (Mormont: 1984; 145).

A perspectiva de “consumo simb6lico” do rural por grupos sociais
urbanos explica, segundo Mormont, a nova centralidade do rural, afir-
mando que "o turismo em meio rural tem a particularidade de uma parte
do produto turistico ser a propria ruralidade: a sua cultura, o seu modo
de vida, as suas paisagens, todos os bens que sem serem produzidos para
0 turismo, sdo consumidos pelos turistas” (Mormont: 1980; 283). Estamos
assim, em nosso entender, perante uma dupla concepg¢do da ruralidade no
que ao turismo diz respeito: por um lado como materialidade associada
aos modos de vida rurais e por outro, na concep¢do de Mormont, como
consumo simbdlico através de um “principio de organizagio e sistema de
valores™ no consumo dessa mesma ruralidade.

A resposta das organizacOes turfsticas & emergéncia de um novo re-
lacionamento com 0s espagos rurais retém, assim, a nogio de autentici-
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dade mobilizadora da procura turistica, sobretudo através das identidades
inalteradas dos espagos rurais.

Lanfant defende, como ja referimos, a tese de que o fenémeno turfs-
tico se estd a formar no ponto de articula¢do dos mundos moderno e
tradicional, industrial e arcaico, rural e urbano, afirmando que “nds ob-
servamos que as sociedades de acolhimento, perante a necessidade de
se oferecerem como produto turistico & venda no mercado de oferta,
encontram-se num processo de comercializagdo da sua cultura (...) Estas
sociedades estio submetidas a uma contradi¢do muito importante (...)
onde sdo chamadas a abrir-se ao exterior e a modernizar-se pela fung¢do
turfstica; as sociedades locais estdo ao mesmo tempo implicadas num
reinvestimento do seu passado, reestruturagdo do seu patrimonio, na
manutengdo e revitalizagiio das suas tradi¢des. Podemos dizer que todas
as vilas que dispdem de um castelo, de uma igreja romana ou gética, de
uma fdbrica que deixou de funcionar, de uma quinta - Gltimo trago de um
passado camponés - se langam em operagdes de restauragdo na perspec-
tiva do futuro turistico. E nestes lugares, o turista pode ter a certeza de
encontrar um ancifo, o dltimo, que lhe pode falar do que foi a vida
tradicional. O ‘tradicional’ chama fortemente os turistas, estando em curso
uma reintrodu¢fio massiva nos produtos turisticos deste tipo de
primitividade necessdria para a boa venda do produto” (Lanfant: 1992;
174).

A perspectiva supra-citada evidencia ainda uma das principais contra-
di¢des do fenémeno turistico - a rela¢@o tradi¢gdo/modernidade.

No caso dos espagos rurais preconiza-se que o seu desenvolvimento
e consequente moderniza¢do, se encontra na manuten¢do de formas de
vida local forjadas em contextos sdcio-econdmicos e culturais em extingdo.
Ou seja, o espago rural € um potencial espaco turistico em virtude da
escassez ou inexisténcia desta actividade. O turismo em espago rural
revela-se como a representa¢do de um consumo mitico individualizado'
da reinvengdo do rural constitufdo em produto turistico. Esta contradigao,
assim como a consensualidade politica, econdmica e técnica, em torno da
diversificagdo dos produtos turisticos e de promover a procura interna
como forma de fazer face a dois problemas fundamentais - a crise da
inddstria turistica baseada no produto sol-praia e a necessidade de encon-
trar novas vocag¢Oes para 0$ espagos rurais europeus -, ndo tem sido
equacionada pelas andlises mais endogenistas. As denominadas anglises
do desenvolvimento integrado filiadas no paradigma territorialista (Stor:
1984; UNESCO: 1984), no que concerne ao turismo (Safir: 1988;
Papageorgio: 1988; Davidson: 1992) acentuam a capacidade de autono-
mia e negociagdo das populagdes locais na promog¢io de um turismo de
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base local alicercado na identidade colectiva e na gestdo do seu patrimo-
nio natural e cultural.

Sdo abordagens muito préximas daquilo a que Lanquar chama a “te-
oria do encontro” entre visitantes e visitados, estruturada fundamental-
mente na capacidade de controle local sobre o processo de desenvolvimento
turfstico.

No que concerne a identidade, problema central na andlise do fendmeno
turfstico também pela via da multiplicagdo de perspectivas alicercadas na
emergéncia de novas identidades de base local, traduziveis em relevantes
mecanismos de refor¢o sécio-econdmico e cultural, onde o turismo de-
sempenhe um papel central (Safir: 1988), atente-se na seguinte reflexdo
de Madureira Pinto: “Primeiro: nio ¢ liquido que a intensidade intrinseca
dos movimentos de afirmacgdo identitdria com base local ou regional seja,
hoje, genericamente, maior que outrora - 0 que, €Nl muitos casos acontece
€ que, por razdes ligadas a 16gica do campo medidtico, eles obtém uma
espécie de mais-valia simbdlica (que, de resto, paradoxalmente, pode
contribuir para uma sua parcial neutraliza¢do politica), aumentando a
respectiva visibilidade piblica. Importa dizer, em segundo lugar, que o
acréscimo de mobilidade espacial e a internacionalizacio da indistria
cultural (...), fazem com que a afirmac¢io das identidades locais seja sem-
pre, e cada vez mais, a projec¢io de identidades alheias (ou, talvez me-
lhor, a projec¢ido de manifestacdes, precariamente legitimadas, de
identidades alheias), esbatendo-se sensivelmente, neste plano, as frontei-
ras entre local, regional e internacional. Acrescente-se, para terminar,
que, mesmo a escala sub-nacional, sdo multiplas as fontes de identidade
social concebiveis, pelo que afirmag¢des genéricas a respeito da sua pujan-
¢a podem elidir o complexo mundo das identidades retraidas e envergo-
nhadas, nem por isso destituidas de eficdcia social” (Pinto: [991; 220).

E significativo que o aparelho de promocdo e marketing turistico
manipule como imagem de marca do turismo em espaco rural, ideias
fortes como a de autenticidade e identidade. E sociologicamente relevante
(e merecedor de andlises aprofundadas) o facto de as politicas internaci-
onais e nacionais para o sector turistico preconizarem, na década de 80,
esta relagdo. Num contexto em que “a tradicdo é dissolvida no quadro do
surgimento social da individualizagio, passando o inscrito da tradigdo
que regulava o individuo enquanto actor social pertencente a um grupo,
a biografias reflexivas que dependem da deciséio do actor” (Beck: 1992;
87/88), assiste-se ao seu ressurgimento enquanto objecto de consumo
simbdlico, associando-a ainda a “pureza ecoldgica™ dos espagos rurais.
Mas nilo sdo menos significativas, e exemplares das contradicdes e para-
doxos do campo cientifico do turismo, as perspectivas intelectuais que
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“colocam em evidéncia as capacidades das sociedades locais em produ-
zirem um novo modelo, rejeitando ou integrando o modelo dominante™.
Como sublinha Lanfant, “nfo se trata de definir as condigdes apropriadas
ao meio local, mas ajudar esse meio a se apropriar da fungao turistica, no
sentido da transformagido sonhada por estes ‘promotores’ - ‘a realidade
social total” do futuro” (Lanfant: 1991; 38).

A emergéncia do turismo responsavel

Na aurora do séc. XXI, a prova de modelos alternativos impacienta-se.
E esta impaciéncia ganha hoje o dominio do turismo. Muitos autores a
procura de novas orientagdes trabalham hoje sob a bandeira do “alterantivo”.
Coléquios e declaragdes multiplicam-se. Assiste-se a indmeras iniciativas
com o intuito de renovar, modificar e inventar novas férmulas.

O turismo alternativo torna-se o emblema de um turismo do futuro:
“que o impossivel seja provdvel”, afirma um dos seus mais fervorosos
adeptos. (...) A alianca destes dois termos, “turismo” ¢ “alternativo” aler-
ta. Esta expressdo tem uma ressonincia paradoxal. Parece querer afirmar
o contrdrio daquilo que os seus adeptos mais lticidos procuram crer. Hd
aqui uma incongruéncia que nos interroga (Lanfant: 1991; 2).

O desenvolvimento do turismo interno codificado como consumo
tur{stico de natureza essencialmente cultural caracteristico dos finais dos
anos 70 e aceite como recomendagio das organizag¢des internacionais em
1980, expressou-se sobretudo em termos de turismo em espago rural,
onde a problemidtica da identidade ganhou uma centralidade inquestiondvel.

As préprias recomendagdes da OMT vio neste sentido ao considera-
rem que é “essencial para qualquer tipo de desemvolvimento turistico a
manuten¢do do sentido dnico da histéria, da cultura e da identidade de
cada comunidade” (OMT: 1993; 9). Este sentido dnico, determinante para
cada potencial destino turistico, estd muito relacionado com o0s mitos e
ritos do turismo. Tal como Mircea Eliade explica, o mito conta uma
histdria sagrada, um acontecimento que ocorreu no tempo primordial, o
tempo fabuloso dos infcios ou, como defende Dufour, as férias sdo o
tempo privilegiado e o terreno de elei¢do para o florescimento dos mitos.
O homem possuido pelo sentimento da precaridade e da brevidade da sua
existéncia pretende desfrutar o maximo possivel. Para a grande maioria,
os desejos ¢ as esperangas orientam-se para os lazeres e para as férias (cf.
Lanquar: 1985; 58-59).

O papel que a identidade desempenha na objectivacdo do turismo
pode estar relacionado com este cardcter dnico, distintivo, especial com
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que se pretende conotar as actividades turisticas. “A sensibilidade que se
manifesta no campo social relativamente ao problema da identidade, as-
sociado ao desenvolvimento do turismo no mundo, estd carregada de
significado. Este apelo a identidade (...) tem um cardcter paradoxal por-
que ele ndo emana das sociedades investidas pelo turismo internacional.
Ele emana da tecnoestrutura e dos centros politicos internacionais; é um
apelo destinado ao outro, as sociedades de acolhimento, para que elas
produzam e afirmem uma identidade. Este apelo & identidade ndo tem um
caracter de revolta ou de raiva; ndo tem um caracter ofensivo ou defen-
sivo; é um apelo fraternal, um apelo a fraternidade do outro” (Lanfant:
1992; 175).

Na perspectiva citada, as sociedades locais, “investidas” pela fun¢ao
turfstica, véem-se “constrangidas a repensar a sua identidade e a repre-
sentacdo que ela pode dar dela mesma a este outro. Este lugar, envolvido
num processo de valorizagdo, torna-se a presa do desejo dos outros e
objecto de ciéncia”.

A andlise em causa inverte as premissas mais recentes das teorias do
desenvolvimento aplicado ao turismo. Acentua a globalidade e
pluridimensionabilidade do fenémeno turistico, analisando-as como soci-
edades “investidas” pelo turismo e ndo sociedades promotoras do turismo
enquanto mecanismo de reforco de coesdo e identidades locais (UNESCO:
1984; Safir: 1988; Davidson: 1992).

No entanto, em ambas as perspectivas, a problemadtica da identidade
assume-se como central. A relacfo intrinseca do fenémeno turistico como
um [ugar original de memédria e pertenca constitui uma dimensio funda-
mental na sua abordagem, o que levanta a problemdtica da reelaboragio
de identidades em vias de extingdio. Sendo vejamos, “a producdo das
identidades sociais implica a imbricacdo de dois processos: o processo
pelo qual os actores sociais se integram em conjuntos mais vastos, de
pertenga ou de referéncia, com eles se referindo de modo tendencial (pro-
cesso de identificac@o); e o processo através do qual os agentes tendem
a autonomizar-se e diferenciar-se socialmente, fixando em relag@o a ou-
tros distdncias e fronteiras mais ou menos rigidas (processo de identiza¢do).
(...) Nada melhor para ilustrar a complexidade de rela¢bes associadas, no
eixo das sincronias, a produgdo social de identidades do que trazer a
colagdo o processo de folclorizacdo de certos bens e préticas culturais.
Seja em exibi¢bes coreograficas do trabalho de artesdos tradicionais, seja
em encenagdes revivalistas de festas aldeds, o que quase sempre se pa-
tenteia ndo € uma reconstitui¢do de prdticas sociais efectivas, passadas
ou actuais, mas t@o-sé um conjunto de rituais remetendo para a imagem
idealizada e truncada que o grupo presume ser a mais congruente com
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a que sobre si terd construido o espectador - turista - consumidor. Re-
feréncia equivocada a uma identidade desaparecida, nem por isso a
exibigcdo deixa de produzir efeitos no plano que nos ocupa: na verdade,
o que através dela se vai elaborando € a identidade de uma espécie que
se considera, é considerada e estd em vias de extincdo”"* (Pinto: 1991;
218/219).

Madureira Pinto e Marie Francoise Lanfant partilham, nesta questdo,
a mesma abordagem, que leva Lanfant a interrogar-se: “porque é que nés,
turistas das sociedades pds-industriais, procuramos consumir qualquer coisa
destinada a desaparecer? Porque € que esta ameaca € -fonte de atraccdo?”
(Lanfant: 1992; 175).

Os anos 80 representam a emergéncia do turismo nacional como preo-
cupacdo determinante dos paises ocidentais tradicionalmente emissores. O
primado da codificagdo cultural das motivagdes turisticas e a aposta na
diversificacdo dos produtos turisticos estdo bem patentes na literatura oficial
e especializada da época. Concentraram-se esfor¢os na promocgio da auten-
ticidade' e no apelo & identidade das comunidades de acolhimento.

Esta codificagdo dos produtos turisticos teve especial reflexo no tu-
rismo em espaco rural, que Kayser considera estar sobrestimado pela
classe politica, sobretudo a nivel local, em virtude do decréscimo do
rendimento dos agricultores e da instigacdo a renovacdo das aldeias
(Kayser: 1990). Mas, a problemética do turismo tem sido protagonista de
novos desenvolvimentos, que substituem a abordagem restritiva da auten-
ticidade ligada ao espaco rural por uma abordagem global ligada & emer-
géncia do turismo responsdvel.

Em 1989, a Organizacdo Mundial do Turismo toma a iniciativa de
organizar um semindrio internacional sobre o turismo alternativo, de onde
sai a definicdo de turismo responsavel. “Turismo responsdvel diz respeito
a todas as formas de turismo que respeitem os patriménios natural,
construfdo e cultural das sociedades de acolhimento e os interesses de
todas as partes envolvidas: habitantes, hdéspedes, visitantes, inddstria,
governo, etc.” (Lanfant: 1991; 4).

A célebre Declaragdo de Tamanrasset, subscrita por todos os partici-
pantes, representa a segunda grande ruptura no discurso oficial em menos
de uma década. Se, em Manila em 1980, a OMT procurou codificar
culturalmente as motivacdes turisticas e privilegiar o turismo interno em
detrimento do turismo internacional indiferenciado, em Tamanrasset, em
1989, inaugura um discurso radicalmente diferente, construido palavra a
palavra por oposi¢do ao turismo de massas, numa época em que o turismo
internacional continua a crescer, nos moldes da tradicional concentragdo
espacio-temporal '°.
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Lanfant, comentando esta conferéncia, interroga-se: “como compre-
ender a forca desta terminologia? ‘turismo alternativo’ soa bem. E boni-
to! Foneticamente a juncdo das duas palavras em ‘i’ € feliz. Esta férmula
¢ dinimica, € mobilizadora; suscita imaginacio. Ela € optativa, ressoa
como um apelo: ‘que o impossivel se torne provavel!’ E um bom slogan
publicitdrio. E um apelo de qualidade. E uma exigéncia de responsabili-
dade. E uma garantia de respeitabilidade. O turismo alternativo é sensivel
aos verdadeiros problemas. ‘O turismo alternativo’ é comunicativo (...) A
partir do momento em que se trata de definir uma nova estratégia poli-
tica'’, a questdo da sua defini¢cdo coloca-se. (...) Encontramo-nos rapida-
mente num campo de implica¢des duvidosas. A multiplicagdo de encontros
e semindrios sobre o ‘turismo alternativo’ fez eclodir um discurso de boas
intencdes, revelador da pressdo ideoldgica que cerca este assunto. O tu-
rismo alternativo tem vindo a tomar sentido no interior de um dispositivo
simplificador, constrangido e normativo” (Lanfant: 1991; 4).

Paradoxal nas politicas de turismo das duas tltimas décadas € o facto
da problemdtica dos impactes do turismo de massas ter antes originado,
nfio respostas & saturacdo e a massificacdo turistica que continuam a
desenvolver-se e a conquistar novos destinos turisticos, mas ter potenciado
a criacdo de novos produtos turisticos, apostando num mercado residual
como marca de todas as actividades turfsticas. A invisibilidade social do
turismo de massas nos autores mais recentes e a proliferacdo de publica-
¢Oes associadas ao turismo responsdvel, sustentdvel, verde, ecoldgico,
suave, rural, discreto, etc, cria a ideia de um continum histérico no dis-
curso oficial, onde o turismo de massas aparece associado ao seu apogeu
nos anos 60/70, o turismo interno aos anos 70/80 e o turismo sustentdvel
aos anos 90. Utilizamos propositadamente estes trés grandes periodos,
procurando compreender a emergéncia do turismo verde e a relacdo glo-
bal/local caracteristica do turismo. Esta abordagem permite-nos mais fa-
cilmente perceber as contradi¢des do fendmeno turistico na sua globalidade
intensiva espago-temporalmente e multidimensionalidade, pelos diferen-
tes aspectos sociais, econdmicos, culturais e ambientais que convoca.

Um outro aspecto merecedor de destaque €, sem divida, o facto de
o conceito de turismo responsdvel, ratificado em Tamanrasset, se referir
ao conjunto de actividades turisticas ligado & producio, como industria.

“O turismo muda, os seus paradigmas mudam, € num tal contexto,
pode-se compreender a preocupacdo dos socidlogos relativamente  mo-
dificacdo dos modos de vida nas comunidades locais. No entanto, estar
atento ao plano local, ndo quer dizer raciocinar ‘local’. O local ndo é
uma categoria operante, nem para os investidores, nem para os turistas.
E & preciso estar consciente disso. E preciso, se queremos agir, compre-



84 Graga Joaquim

ender os paradigmas que agem no campo turistico e agir com eles para
inflectir as tendéncias no sentido sublinhado. Ndo se muda um paradigma
por decreto ou por convicgido. O paradigma da indistria é operante e
estd inscrito no coragdo das prdticas. E, portanto, crucial para a socio-
logia ter esta realidade em conta, o que quer dizer que existe a necessi-
dade de interrogar as categorias que fazem parte do campo da sociologia
do turismo”'® (Bodson: 1992; 134).

Bodson parece estar de acordo com a denominagdo de inddstria turis-
tica, considerando-a uma categoria operante e inscrita nas praticas. Coe-
rente com esta asser¢do, considera que o local ndo € uma categoria
operante, nem para os investidores, nem para os turistas®.

A proposta da OMT considera-as compativeis, dedicando no seu ul-
timo relatério uma especial atengdo as relacdes entre a inddstria turfstica,
o ambiente e a comunidade de acolhimento (WTO: 1993; 35). Este rela-
tério é elaborado sob o signo da sustentabilidade, conceptualizada como
“o desenvolvimento sustentdvel encontra as necessidades do presente sem
comprometer o futuro”, sendo o nivel local definido como “lugares
homégeneos capazes de desenvolvimento turistico, como as cidades, as
vilas, as aldeias, os sitios de atrac¢do turistica e as dreas rurais, abaixo
dos niveis nacional e regional de planeamento e desenvolvimento” (WTO:
1993; 1).

O desenvolvimento sustentdvel é aqui conceptualizado ndo como um
estado fixo de harmonia, mas como um processo de mudanga, no qual a
exploracdo dos recursos, a direc¢do dos investimentos, a orientacio do
desenvolvimento tecnolégico e a mudanga institucional sfo realizados em
consonincia com as necessidades do presente e do futuro. E baseado em
trés principios fundamentais: a sustentabilidade ecoldgica, que garante a
compatibilidade entre o desenvolvimento e a manutengdo dos processos
ecolégicos essenciais; a sustentabilidade social e cultural | assegurando
que o desenvolvimento aumenta o controle dos locais sobre as suas vidas,
sendo compativel com a cultura e os valores das pessoas por ele afectadas
e mantendo e reforcando a identidade da comunidade; e por dltimo, a
sustentabilidade econdmica, que salvaguarda que o desenvolvimento seja
economicamente eficiente e que os recursos sejam geridos por forma a
suportar as geragdes futuras (cf. OMT: 1993; 8/10).

A operacionalizag@o do conceito de desenvolvimento sustentdvel, no
que ao turismo concerne, mantém as grandes componentes da oferta tu-
ristica: infra-estruturas, acessibilidades e servigcos de apoio; recursos na-
turais e recursos culturais; alojamento, restauracdo e hospitalidade;
mencionando ainda os operadores turisticos, os guias turisticos e os ser-
vigos de informag¢do e promogdo. Pressupdem, em suma, o desenvolvi-
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mento de um turismo responsdvel mantendo os actuais actores do sistema
turistico, onde o énfase é colocado nas questdes de planeamento e
ordenamento do territdrio.

“Com algumas varia¢bes o turismo responsavel pode ser interpretado
como um chapéu que abarca as supostas formas de turismo preocupado.
Os prefixos incluem alternativo, apropriado, sustentdvel, suave, verde,
etc. Na esséncia, prefere-se o viajante ao turista, o individual ao grupo,
o operador independente especializado é mais aceitdvel que as grandes
firmas, as acomodagdes locais sdo preferiveis aos hotéis de cadeias inter-
nacionais, etc - basicamente ‘pequeno’ versus ‘massas’. O passo do de-
senvolvimento também é vital - deve ser controlado, relativamente lento
e capaz de ser absorvido pelo ambiente local sem repercussdes negativas.
A base de poder deve ser alterada e o processo de decisfio sobre turismo
e desenvolvimento turistico deve estar nas maos das comunidades de
acolhimento. Elevar o conhecimento do viajante é considerado um ele-
mento vital - a educagdo é vista como uma espécie de chave” (Wheeller:
1991; 92).

Este autor assume uma perspectiva extremamente critica relativamen-
te ao turismo responsdvel® por considerar que se trata de uma resposta
inadequada ao problema do turismo de massas. Na verdade, esta
conceptualizagio de turismo responsdvel remete-nos, mais uma vez, para
as problemdticas da “integragdo territorial do desenvolvimento”, filiadas
no paradigma territorialista, a exemplo das abordagens sobre o turismo
rural de base enddgena e a partir da identidade territorial das popula¢des
e das suas formas de organiza¢do comunitdria.

E o retorno do “local” na abordagem do fenémeno turistico, numa con-
cepgdo territorial muito mais abrangente. O “local” deixa de ser
conceptualizado por referéncia ao espago rural, integrando a diversidade de
territério abaixo dos niveis regionais e nacionais de planeamento (WTO:
1993; 35). Ultrapassa-se o cardcter complementar da actividade turistica em
meio rural, essencialmente vocacionada para o aumento do rendimento dos
agricultores (Colomb: 1986; Coulmin: 1986; CCE: 1988), emergindo o tu-
rismo em espago rural como uma das muitas formas que assume o turismo
responsdvel codificado pelo seu cardcter sustentdavel (WTQO: 1993).

Como j4 foi referido por Wheeller na sua conceptualizagdo de turis-
mo responsavel, tem-se vindo a assistir a uma profusio de nomenclaturas
e tipologias, varidveis de pafs para pafs e com significados diferentes em
diferentes autores e em diferentes contextos. Maioritariamente consensual
entre os autores € o facto de as novas formas de turismo terem como
cendrio principal os pafses tradicionalmente emissores, isto €, generica-
mente o mundo ocidental, com particular incidéncia na Europa.
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Rob Davidson, autor da obra Tourism in Europe, afirma que “os
impactes fisicos e sociais do turismo de massas apenas explicam parcial-
mente as recentes alteragdes nos gostos dos europeus”. Para este autor
podem considerar-se ainda, pelo menos, quatro outras causas: “1) a ex-
pansdo das preocupagtes ecoldgicas e sociolégicas dos anos 80; 2) o
aumento das preocupagdes pela sadde pessoal; 3) o aumento da sofistica-
¢do do consumo e o aumento generalizado das férias repartidas; 4) maior
confianga dos consumidores traduzida no desafio de férias mais indepen-
dentes” (Davidson: 1992; 127).

Esta andlise centra-se nas motivagdes da procura turistica, ndo inter-
rogando o turismo na sua globalidade e pluridimensionalidade (Lanfant:
1980, 1991, 1992, 1993; Lanquar: 1985; Rosenberg: 1991; Wheeller: 1991;
entre outros). Trata-se de uma abordagem centrada na emergéncia de
novas formas de turismo. O autor propde a utilizagdo de um cédigo co-
lorido para a aproximacfo mais genérica as tipologias de turismo. A
proposta apresenta quatro grandes tipologias:

1. Turismo Verde - que pode ser definido como as actividades turfs-

ticas praticadas em espaco rural;

2. Turismo Branco - associado a prdtica de desportos de Inverno e a

todas as actividades turfsticas ligadas a neve;

3. Turismo Azul - que concerne as actividades turfsticas balneares;

4. Turismo das Luzes - actividades turfsticas que t8m lugar nas cida-

des de pequena e média dimensdo (Davidson: 1992; 141).

Considerando que o turismo verde estd intimamente relacionado com
o denominado turismo alternativo e reforcando a actualidade desta ex-
pressdo, o autor propde, sob a grande denominacfo de cédigo verde, seis
tipologias: turismo alternativo, turismo responsdvel, turismo discreto,
ecoturismo, turismo sustentdvel e turismo suave (Davidson: 1992; 126/
127). As diferencas entre as vdrias classificagdes utilizadas sido pratica-
mente inexistentes, como reconhece o proprio autor, considerando que
“indicam sobretudo diferengas entre o turismo de massas convencional e
o movimento que se lhe apresenta como uma alternativa™', onde elege o
conceito de turismo responsivel como o mais adequado para distinguir
estes produtos do turismo de massas.

O turismo responsdvel distingue-se, assim, do turismo de massas pelos
seguintes aspectos: “usa recursos que pertencem e/ou sio geridos pelas
comunidades de acolhimento; traduz-se em empresas de pequena dimen-
sdo; privilegia o contacto directo entre as populagdes locais e os visitan-
tes, enfatizando o entendimento mituo e igualitdrio entre ambos; privilegia
um desenvolvimento amigo do ambiente; caracteriza-se pela autenticida-
de; assenta nas potencialidades locais” (Davidson: 1992; 127).
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Como se pode observar, a conceptualizagio de Davidson restringe o
turismo responsdvel aos espacos rurais, no dmbito do cédigo de turismo
verde. Trata-se de uma leitura restritiva das propostas da OMT centradas
no local, mas abrangendo a diversidade dos produtos turisticos (azuis,
verdes, brancos e brilhantes), onde o elemento caracterizador € a pequena
escala associada a sustentabilidade ecolégica, social, cultural e econémi-
ca.

“O turismo sustentdvel queimou-se a si proprio, através de objectivos
conflituais e incompativeis - pequena escala compreensiva, nimero limi-
tado de visitantes, viabilidade econémica, rendimentos significativos e
impactes no aumento do emprego” (Wheeller: 1991; 93).

O autor caracteriza algumas das importantes contradi¢des na aplica-
¢d0 dos principios da sustentabilidade ao modelo turistico predominante.
O conceito de turismo sustentdvel filia-se no conceito de desenvolvimen-
to que genericamente recupera a defini¢do de Brundland como “sendo um
desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem compro-
meter a capacidade das gerac¢Ges futuras de satisfazer as suas préprias
necessidades” (CCE: 1992; 4).

Marcado pela ambiguidade, o conceito de desenvolvimento sustentd-
vel ¢ utilizado das formas mais diversas. Refira-se, a titulo exemplar, O
Relatério Nacional sobre o Turismo no Desenvolvimento Sustentdvel
(DGT: 1993) que “aborda, em linhas gerais, a importincia econémica do
turismo, através do seu efeito multiplicador e dinamizador da actividade
econdmica” num contexto de expansdo e crescimento, considerando que
“outra finalidade fundamental atribuida ao turismo consiste no contributo
para a protecgdo do meio ambiente e para a valorizag¢do cultural”. Reforca
0 “forte apelo ecoldgico, que serd moda em toda a década e que jamais
deixard de ser preocupa¢do do homem do futuro, mais exige a proteccio
do meio ambiente e de todos os recursos naturais”, visando “endogeneizar
a problemética ambiental nas politicas de turismo” (op. cit; 1/2/7).

Quando se analisam em detalhe os documentos das organizagbes
nacionais e internacionais de turismo surge-nos uma regularidade interes-
sante: a compatibilidade dos actuais niveis de crescimento e expansdo do
turismo com o desenvolvimento sustentdvel, o que se deve maiori-
tariamente a ambiguidade do conceito, extremamente marcado por pres-
supostos €ticos abrangentes e generalistas, Esta operacdo de “cosmética”
encontra o seu reverso nas concepgdes endogenistas que se véem prota-
gonistas de um novo processo de abordagem, onde os seus conteiidos
foram esvaziados e substituidos por mecanismos de compatibiliza¢do que
ndo tém em conta o turismo como processo social necessariamente
conflitual pelo elevado e heterogéneo nimero de actores que envolve.
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Veja-se, por exemplo, como o documento da CCE, Em Direcgdo a
um Desenvolvimento Sustentdvel, aborda a problemdtica turistica num
contexto de expansdo e sustentabilidade da mesma:

1. O turismo € um elemento importante da vida social e econdmica
da Comunidade Europeia. Reflecte as aspiragdes legitimas dos in-
dividuos, no sentido de disfrutar de novos lugares e absorver cul-
turas diferentes, bem como de beneficiar de actividades ou
descansar longe do local habitual de residéncia ou trabalho. E
igualmente um importante valor econdémico de muitas regides e
cidades da Comunidade e tem uma contribui¢co especial a fazer
para a coesdo econémica e social das regides periféricas. O turis-
mo representa um bom exemplo da relacio fundamental que existe
entre o desenvolvimento econdémico e o ambiente, com todos os
beneficios, tensdes e conflitos potenciais associados. Se forem bem
planeados e geridos, o turismo, o desenvolvimento regional e o
ambiente podem evoluir paralelamente. O respeito pela natureza e
pelo ambiente, nomeadamente nas zonas costeiras e de montanha,
pode fazer do turismo uma actividade ndo sé lucrativa como tam-
bém duradoura;

2. A Organizag¢io Mundial do Turismo prevé um aumento significa-
tivo da actividade turistica na (e para a) Europa, durante esta
década. A maior parte do aumento deve-se fazer sentir na Regido
Mediterrinica® e em zonas especificas, como cidades e vilas his-
toricas, dreas de montanha e zonas costeiras. O Plano Azul rela-
tivo ao Mediterrineo do PNUA (Nac¢des Unidas) prevé uma
duplicagdo, pelo menos, dos resfduos sélidos e dguas residuais
resultantes do turismo até ao ano 2000, e uma potencial duplica-
¢do do solo ocupado pelos alojamentos turisticos;

3. A Comunidade Europeia apoia o turismo através dos investimentos
que faz nas infra-estruturas necessarias. Pode ainda facilitar os
contactos com outros interesses. Mas, o principio da subsidiariedade
e o espirito da responsabilidade repartida implicam, em termos
prdticos, que a tarefa de reconciliagdo e manutenciio de um equi-
librio sustentdvel entre a actividade turistica e o desenvolvimento
¢ a conservacgdo dos valores naturais e culturais caiba, no essen-
cial, a outros niveis que ndo o comunitdrio, isto €, aos Estados-
membros, as autoridades regionais e locais; a prépria indistria
turistica e aos turistas (CCE: 1992; 7/8).

Em direcgio a um desenvolvimento sustentdvel, no que ao turismo

concerne, compatibiliza os valores sociais, econémicos, culturais e
ambientais do turismo num contexto de forte expansdo do sector para
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zonas tradicionalmente massificadas - o Mediterrineo -, a par da conso-
lidagdo de mercados especificos, como sejam cidades, vilas histéricas,
dreas de montanha e zonas costeiras.

Uma das grandes objec¢des que Wheeller coloca ao turismo respon-
sdvel € o facto de estas politicas verdes encorajarem a procura turistica,
Argumenta o autor que os turistas sao encorajados a fazer pequenas férias
fora da estagdo alta e nfo a substituir as férias balneares pelos novos
produtos. Estarfamos assim perante a conquista de novos mercados turfs-
ticos. “A abertura da estacdo turistica ndo representa um plano de gestio
compreensivo e coerente. Trata-se, sim, de uma estratégia de marketing
com vista a aumentar as receitas turisticas pelo aumento do nimero de
turistas e dos valores financeiros envolvidos” (Wheeller: 1991; 95).

A controvérsia em torno do turismo sustentivel € bem expressa nos
autores e documentos que temos vindo a analisar. Atente-se neste concei-
to de Bernard Lane: “Para a comunidade de acolhimento (o turismo sus-
tentdvel) deve assentar num crescimento econdmico cuidadoso, que
providencie a satisfagdo de empregos, sem dominar a economia local.
Nao deve abusar do ambiente e deve respeitar o patriménio. O processo
de decisdo deve ser local e a especulagdo fundidria deve ser evitada. Os
valores tradicionais e as comunidades devem ser mantidas ... Os benefi-
cios do turismo devem ser difundidos através da comunidade e nio con-
centrados numa pequena parte da costa ou num vale cénico. O crescimento
tem que ser limitado, deve ser gradual e orgdnico. Para o operador
turfstico, este deve providenciar experiéncias de férias harmoniosas e
satisfatérias. A experiéncia deve respeitar a inteligéncia do visitante e do
hospedeiro, evitando a padronizagdo. Hospedeiros e operadores devem
manter uma relagdo de igualdade. O turismo sustentdvel de sucesso de-
senvolverd relagbes de lealdade e visitas repetidas; o visitante ganhard
aprofundando o conhecimento e a compreensio da édrea, das paisagens e
das pessoas. O turista tornar-se-d preocupado”? (citado por Davidson:
1992; 126).

E exemplar, no dmbito da problemdtica que estamos a abordar, a
conceptualizagdo normativa deste especialista da Universidade de Bristol.
Claramente devedora da defini¢do de turismo responsdvel da OMT, tem,
no entanto, a particularidade de colocar em destaque a problematica do
turismo sustentdvel como turismo alternativo por oposi¢do ao turismo de
massas, através da diferenciagdo entre visitante e turista. “O turismo al-
ternativo s6 tem sentido por relagdo a um outro turismo que lhe serve de
espelho e do qual se pretende demarcar. Na literatura de referéncia, alter-
nativo ndo € somente um atributo do turismo, pretende tornar-se - O
Turismo. Tem o valor de uma palavra codificada, que poderi transfor-
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mar-se numa palavra de ordem, palavra chave de uma estratégia politica,
visando promover um nova ordem, onde o turismo alternativo € o emble-
ma” (Lanfant: 1991, 9).

A forga com que t&m emergido nos dltimos anos, as problematicas da
sustentabilidade, responsabilidade e o cardcter alternativo do turismo
poderdo configurar a génese de um novo movimento social? Tratar-se-a
de uma dindmica com o objectivo da transformagio social? Um movi-
mento social pode-se exprimir por uma série de actos e de discursos que
atravessam numerosos segmentos da vida quotidiana, sem que estes ob-
jectivos estejam claramente presentes na consciéncia dos actores.

Ou tratar-se-4 de um processo de selectividade das actividades turfs-
ticas, tipico alids do préprio fenémeno turistico, onde a sustentabilidade
apela ao estabelecimento de um valor econémico para os recursos natu-
rais, numa estratégia de elitiza¢cdo do consumo verde?

Estas constituem-se como questdes centrais na abordagem do fenémeno
turistico. Reflectem, a nosso ver, um contexto de crise social marcado por
processos de transi¢do cujo desenvolvimento € dificilmente discernivel.
O primado social da individualizagdo em sociedades cada vez mais
globalizadas e o ressurgimento de discursos marcadamente ideolégicos,
sob a capa do eufemismo técnico exemplares no fendmeno turistico,
marcadamente objectivado pela complementaridade e responsabilidade
sociais e ecolégicas ilustram a complexidade das problemdticas em causa.

Reflexoes finais

A abordagem do turismo enquanto fenémeno social recente €
marcadamente caracterizada por um continum histérico que parte do tu-
rismo de massas, objecto de uma procura indiferenciada nos anos 60/70,
para um turismo nacional codificado pelas motivagbes culturais da pro-
cura turfstica nos anos 80, passando finalmente nos anos 90 para a pro-
mog¢do de um turismo globalmente responsdvel, traduzido pela
sustentabilidade ecoldgica, social e econémica e codificado pela emer-
géncia das motivagdes verdes.

Esta poderia ser a sintese da abordagem da Organiza¢io Mundial do
Turismo sobre o fendmeno em causa, assim como de alguns autores que
temos vindo a trabalhar (cf. Mckercher: 1991; Davidson: 1992).

Profundamente complexo e contraditério, o fenémeno turistico tem
sido marcado por uma dialéctica de selectividade e de democratizagdo,
onde continua ndo sé a predominar o turismo de massas, como a
protagonizar um contexto de continua expansdo e crescimento, que as
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andlises prospectivas das Nacdes Unidas e da OMT confirmam. Basta
recordar que dos 14 milhGes de turistas, em 1948, aos 415 milhdes, em
1990, se podem atingir os 760 milhdes no ano 2025, mantendo-se a bacia
mediterrdnica como a maior drea turistica a nivel mundial (cf. CCE:
1992).

E neste contexto de expansdo do fenémeno turfstico que se equaciona
a problemética de uma responsabilidade e sustentabilidade globais, con-
ceitos ambiguos marcados por pressupostos éticos e cuja operacionalizagdo
se torna extremamente dificil. O melhor exemplo destas dificuldades €,
sem ddvida, o facto de o instrumento por exceléncia de controle destas
actividades turisticas - a capacidade de carga - ser problematizado de
forma idéntica ao do conceito de referéncia - a sustentabilidade.

A sustentabilidade e a capacidade de carga ecoldgicas, sdcio-culturais
e turisticas referem sobretudo que o turismo ndo deve ultrapassar os varios
limiares, criando situacdes de “desconforto” (cf. WTO: 1993). A
centralidade da problemadtica ecolégica é evidente nestas abordagens, assim
como o pressuposto das multiplas compatibilidades entre a inddstria tu-
ristica, o ambiente e as comunidades de acolhimento.

O fendémeno turfstico dominante € assim codificado por relagdo as
suas vertentes residuais - as de um turismo ecolégico assente na responsa-
bilidade da indiistria, dos turistas e das comunidades de acolhimento -,
perspectiva a que ndo € alheia a “teoria do encontro” entre visitante e
visitado, subjacente a qual estd o cardcter cultural das motivagdes turfs-
ticas e o reforco das identidades locais como mecanismo do desenvolvi-
mento turistico. A emergéncia dum discurso centrado no papel da
identidade associado a responsabilidade, apelando a representacdo do que
¢ tUnico, especifico, caracteristico e escasso de cada comunidade de aco-
lhimento ndo deixa de constituir um dos grandes paradoxos do turismo,
jd que este € um fenémeno caracterizado essencialmente pelo consumo de
massas. S6 que este consumo simbélico se encontra aparentemente num
processo cuja realizacdo implica contextos de tal especificidade simbdli-
ca, onde a codificac@o da raridade se traduz na promocdo de identidades
em vias de extingdo e de espagos protegidos pela sua raridade ecolégica.
A selectividade do fenédmeno turistico € actualmente verde, mas, como
relembra Boyer, estamos perante a evolugdo de um mesmo fendémeno,
sendo a dimensdo do turismo ela prépria diacrénica, j4 que os turistas se
sucedem (cf. Boyer: 1972; 219).

O primado da identidade associado a sustentabilidade global sucedeu
ao da autenticidade do turismo em espago rural, caracterizado pela
complementaridade com as actividades agricolas, num contexto de pro-
mo¢do de um turismo nacional de conteido essencialmente cultural.
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Acrescem outras propostas no sentido de equacionar o espago rural como
espago essencialmente turistico promovendo-o pela sua autenticidade e
genuinidade. Em suma, os modos de vida locais devidamente conserva-
dos como objecto do consumo turfstico (cf. Grolleau e Ramus: 1986).

Preconiza-se assim que o desenvolvimento dos espagos rurais e
consequente modernizagdo, se encontra na manutengdo de formas de vida
locais forjadas em contextos sécio-econdmicos e culturais em extingdo. A
problemitica da identidade constitufa ja um elemento central nestas abor-
dagens por referéncia ao valor da autenticidade e da preservagdo dos
modos de vida locais.

Mesmo no contexto da problematizagdo do turismo de massas e so-
bretudo na sua promogdo, a identidade constitui-se, a nosso ver, como
uma recorréncia, exemplarmente expressa no cardcter mitico e exético
dos destinos turfsticos. O exético assume o valor codificado do auténtico
através da evocagdo do “primitivo”. Pensamos que se pode colocar a
hipétese de que a identidade e simultaneamente o ambiente se constituem
como valores intrinsecos a prépria problemdtica do turismo,
consubstanciando uma dupla especificidade no consumo turistico por
referéncia ao mundo social e a0 mundo natural.

Nos anos 50, inicio do fenémeno de massificacdo, promoveram-se
destinos exéticos e autdctones hospitaleiros; no final dos anos 70 emer-
gem os espagos rurais auténticos e modos de vida genuinos; e, finalmen-
te, nos anos 90, visitantes, visitados e inddstria turistica responsdveis em
comunidades de acolhimento dnicas e ecologicamente sustentdveis.

Outro factor que torna verosimil esta hipétese €, sem didvida, o facto
da vocagdo turistica ser definida em fungfio da existéncia de recursos
naturais e/ou recursos culturais. Quer isto dizer que, em fun¢fo da rique-
za do patrimdnio natural, suporte ambiental dos potenciais destinos turfs-
ticos, e/ou da exemplaridade do patriménio histérico-cultural, histéria e
memoria estruturam por exceléncia a identidade colectiva.

Identidade e natureza como constituintes intrinsecos do fenémeno
turfstico ou matérias primdrias, bdsicas e originais do turismo, eis uma
das possiveis leituras do cruzamento da andlise diacrénica e sincrénica do
fenémeno em estudo.

Outro plano de andlise extremamente interessante € seguramente 0
cruzamento das andlises mais extensivas e mais localistas do fenémeno
turfstico.

Ao primeiro nivel, o turismo é problematizado no extremo como um
factor de difusdo do modelo ocidental a escala mundial, representado
como um meio de redistribui¢fio entre os mundos desenvolvido e subde-
senvolvido, substitui¢fio ideoldgica da teoria da troca, quando a difusdo
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mundial do turismo internacional gera processos que atravessam, dividem
e separam os sistemas culturais, minando a imagem que as sociedade tém
de si mesmas (cf. Lanfant: 1980; 1990; 1991; 1993).

Ao segundo nivel, ou seja as representacdes do turismo nas andlises
mais localistas, centram-se na capacidade de controlo local sobre o
fenémeno turistico, quando este é entendido como um mecanismo de
refor¢co das identidades locais e um factor de desenvolvimento de base
endbgena alicergado nas potencialidades locais e gerido localmente (cf.
Unesco: 1984; Safir: 1988; Davdison: 1992).

A sintese de duas perspectivas aparentemente inconcilidveis € exem-
plarmente elaborada pela Organizagiio Mundial do Turismo (1993) e pela
Comissdo das Comunidades Europeias (1992) na representacio de um
fenémeno internacionalizado e em continua expansido de natureza con-
centrada ao compatibilizar inddstria, comunidade de acolhimento, ambi-
ente aos niveis local, regional, nacional e internacional, sob o signo da
sustentabilidade. Ou seja, os trés grandes problemas do turismo massificado
identificados nos anos 70 - concentragdo turistica, reduzido nimero de
grandes operadores turisticos e impactes ambientais - que t&ém aumentado
de intensidade, resultando em ciclos de vida dos destinos turisticos cada
vez mais marcados por processos de estagnagdo e declinio (Getz: 1992),
foram substituidos pela responsabilidade dos turistas, da inddstria turis-
tica, da comunidade de acolhimento em nome de um indefinido e ambi-
guo legado ecolégico para as geracdes futuras.

As andlises de tradi¢do mais endogenista t€m engrossado significati-
vamente a defesa deste turismo sustentdvel, considerando que o desenvol-
vimento sustentdvel nada mais € que o desenvolvimento integrado acrescido
de uma dimensdo temporal consubstanciada no legado do futuro. Sio,
assim, protagonistas paradoxais de um processo esvaziado de contetido
endégeno onde a for¢ca mobilizadora da problemdtica ambiental é
determinante.

Partilhamos a interrogacido de Lanfant: “Porque € que nds, turistas
das sociedades pds-industriais, procuramos consumir qualquer coisa que
se considera em vias de extingdo? Porque é que esta ameaca constitui
tonte de atrac¢do? Existe aqui qualquer coisa que excita a minha curio-
sidade e me faz equacionar as caracteristicas civilizacionais do turismo”
(Lanfant: 1988; 175).

Partindo da tese da autora de que o turismo se estd a formar nos
pontos de articulagdo entre os mundos moderno e tradicional, industrial
e arcaico, rural e urbano, interrogamo-nos, face a codificaciio do cardcter
complementar e responsdvel do turismo associado simultaneamente 2
invisibilidade da problemadtica dos impactes do turismo sobre o ambiente,
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se ndo se tratard antes de um processo de transformacio e ndo de forma-
¢ao.

A andlise do fenémeno turistico nos anos 70 equacionava claramente
a problematica dos impactes do turismo, tendo vindo a ser substituida por
abordagens que equacionam um outro turismo onde numa primeira fase
se privilegiou o olhar local ¢ a complementaridade, e recentemente o
olhar global e responsavel. E dificil nio questionar estas problematizagdes,
jd que elas implicam rupturas com o turismo de massas que afinal con-
tinua a constituir-se como fendmeno dominante e em crescimento.

A complementaridade apela a uma relaco equilibrada com outras
actividades econémicas, nomeadamente a agricultura familiar, situagdo
que se revela extremamente residual, mesmo em Franga, pais pioneiro no
turismo em espago rural, onde actualmente apenas 1,5% dos agricultores
praticam a pluriactividade agricola e turistica. Porqué entdo esta insistén-
cia na relagfo turismo/agricultura como mecanismo de diversificagdo dos
espacos rurais? E necessdrio aprofundar a investigacdo nesta drea, mas
parece-nos legitimo colocar a hipétese da codificagdo do tradicional como
uma das poderosas imagens de marca do turismo, tornando-se no ponto
de articulagdo dos mundos moderno e tradicional, industrial e arcaico,
urbano e rural, potenciadas simultaneamente pelo contexto de globaliza-
¢do social e ressurgimento da individualizag¢do, onde o protagonismo in-
dividual se exerce nas decisdes quotidianas e na procura do diferente. A
diferenga associada a genuinidade e & qualidade ambiental constitui-se,
sem ddvida, como a representa¢do dominante do turismo em espago rural.
Processo que parece consubstanciar-se como um duplo consumo simbé-
lico por parte dos protagonistas do TER pertencentes a estratos
intelectualizados com algum poder econémico € por parte dos visitantes
na procura da diferenca e da autenticidade.

A responsabilidade como valor codificado do turismo, estd subjacente
um protocolo ético entre industria turistica, turistas e comunidades de
acolhimento assente na responsabilidade individual e colectiva com vista
ao desenvolvimento de um turismo sustentdvel, onde economia, ecologia
e cultura se desenvolvam harmoniosamente, preservando o legado das
geragOes futuras. A bondade desta problematizagdo escamoteia a
conflitualidade inerente aos processos sociais.

A prépria formulagdo - responsabilidade - apela quanto a nés para a
esfera dos valores e consequentemente da ética individual e colectiva.
Quando aplicada a um fenémeno em crescente expansdo e com a dimen-
sdo espectacular do turismo, fenémeno necessariamente complexo e con-
traditério, jd o dissemos, ndo estaremos a enveredar pelo caminho da
ideologia no sentido forte do termo?
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O que € paradoxal no campo do turismo é que face aos crescentes
impactes do turismo massificado, se tenha desenvolvido um processo de
invisibilidade deste fenémeno a par de novas formulag¢des que
compatibilizam as recentes alterages sociolégicas e ecoldgicas na
materializagdo de novos produtos turisticos residuais no contexto da in-
ddstria turistica, mas que passam a assumir-se como O Turismo.

Turismo e ambiente: complementaridade e responsabilidade no ponto
de articulagdo entre o moderno e o tradicional, alicergado no consumo
simbdlico dum rural reinventado onde a codificagdo da conservagao
ambiental torna a diferenca e a autenticidade simbolos acrescidos de
prestigio. Do consumo do rural ao consumo do rural protegido, ou como
sublinha Theys, “o jogo dos factores econémicos e dos mecanismos ju-
ridicos de protec¢do, largamente fundados sobre uma exclusdo de fun-
¢des, vai provavelmente acentuar a divisdo do territ6rio em espagos naturais
e ndo naturais” (1985; 35). Jogo esse onde o turismo é consensualmente
um dos protagonistas sob o signo global da responsabilidade.

Notas

1 Este artigo resulta de uma adaptagio de parte da tese de mestrado da autora, realizada no
ISCTE em 1994, orientada pelo Prof. Doutor Afonso de Barros e intitulada “Turismo e
Ambiente: Complementaridade e Responsabilidade. Contribui¢do para uma Abordagem
Sociolégica do Fendmeno Turfstico”. A investigagdo foi apoiada pela JNICT no 4mbito
do Programa Ciéncia.

2 Veja-se a tradugio destas duas perspectivas sob a pena de um opinion-maker; “Confesso

0 meu preconceito: abomino o turismo e os turistas, essa horda de 450 milhdes de pessoas

que todos os anos vive em transuméncia pelo mundo inteiro, infestando as praias, ocu-

pando os museus, enchendo de camionetas o centro histérico das cidades, quebrando a

paz € o0 gozo de tudo o que ¢ bonito. O turismo destruiu o prazer de viajar, arruinou a

nog¢io de espago e de paisagem, reduziu a utilidade da cultura 4 sua forma mais imbecil

e estupidificante. (...) Em Franga, o Ministério do Ambiente definiu 52 ‘paisagens de

reconquista’ - dreas preservadas em todos os aspectos e onde se recupera desde a arqui-

tectura tradicional até ao artesanato, os produtos agricolas, os percursos florestais, os

cursos de 4gua, etc. Entdo o turismo de qualidade aparecerd”, Miguel Sousa Tavares, “A

Tlusdo do Turismo” in Publico, pdg. 19 da edi¢do de 14/01/93.

Sublinhados nossos.

4 Grolleau e Ramus trabalharam com base nos 300 milhdes de turistas em 1980. As dltimas
previsdes da OMT apontam para 1994, um valor aproximado dos 465 milhdes (DGT:
1994), o que representa um acréscimo de 50 milhdes em apenas quatro anos.

5 A distingdo ndo se opera apenas ao nivel da procura turfstica, As Nagdes Unidas, num
relatério sobre turismo rural, caracterizam-no como um fourisme different ¢ dedicam um
capftulo &s “caracterfsticas do turismo cldssico/comercial e do turismo diferente”. Redi-
gido trés anos depois de Manila, eis a explicitagiio clara do primado do cultural sobre o
econémico na conotagdo do turismo internacional. Nio deixa de ser significativa a deno-
minagdo de turismo comercial para o turismo massificado. Como se o turismo rural fosse
uma actividade “pura” fora das regras de mercado “impuras”,

W
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“O desenvolvimento do turismo rural consiste em procurar desenvolver formas de turis-
mo que ndo coloquem em perigo os meios frequentados (...) Nas regifes ainda pouco
frequentadas pelo turismo de massas, raciocinamos como se o turismo ‘rural’ fosse ocu-
par um espago ¢ assim eventualmente impedir o desenvolvimento posterior do turismo de
massas.” (Mormont: 1984; 125)

Numa pequena aldeia do Senegal que recebe cerca de 1200 turistas por ano, pode ler-se
o seguinte placard nos alojamentos turisticos: “Caros amigos. Estamos contentes por vos
receber entre nds. Gostarfamos muito que respeitassem a nossa aldeia e a nossa dignida-
de. Nio déem bombons, nem dinheiro as criangas. Nio nos fotografem sem autorizagéo.
Obrigado.” (Rosenberg: 1991; 40).

Mas foi também em Manila que a OMT fez a sua famosa declaragio visando sensibilizar
os Estados e as organiza¢des do mundo inteiro sobre os “valores espirituais” do turismo:
“O turismo ... for¢a viva ao servico da paz do mundo ... base moral e intelectual de
compreensfio mutua e de interdependéncia das na¢des ... prépria a instaurar uma nova
ordem econémica que facilitard a supressdo do fosso entre pafses desenvolvidos ¢ sub-
desenvolvidos ... meio de favorecer uma diminuigfio da tensdio internacional e de desen-
volver a cooperagiio num espirito de amizade, de respeito pelos direitos do homem ... na
igualdade das sociedade ¢ das na¢Bes” (Lanfant: 1991; 34)

Sublinhados nossos.

Por exemplo, em Franga, os alojamentos turfsticos em espago rural sio classificados por
espigas (e ndo por estrelas) em fungdo da sua genuinidade.

Esta conceptualizagio nio é pacifica, diferindo de pais para pafs no interior da Comuni-
dade. A concepgiio mais restritiva ¢ a portuguesa. Voltaremos a este ponto.

“Nio pode ignorar-se, por exemplo, que, com fundamento em nebulosas identidades
perdidas, foram muitas as vezes em que se desenharam arrepiantes profecias quanto ao
futuro dos povos, das regides e de outros segmentos sociais talhados a feigiio; sabe-se por
outro lado, que a busca de identidades exdticas, alegadamente preservadas por felizes
acasos histéricos, foi pretexto para discursos tdo encantatérios quio ambiguos sobre os
fundamentos tdltimos da ‘condi¢do humana’ (Pinto: 1991; 217/218).

A linguagem ndio é neutra. Repare-se na substitui¢do progressiva do termo turista para
visitante, surgido na dltima década. O acento é colocado numa nova era do turismo, onde
aparentemente o turista deixa de ser o protagonista principal no dmbito de um turismo
colectivo. A denominagfio de visitante (ou héspede) remete para duas caracterfsticas: a
individualizagio da procura e o seu cardcter cultural.

Sublinhados nossos.

Veja-se como, no contexto do isolamento existencial, Giddens coloca a autenticidade
como um valor proeminente, mas tratando-se de um processo moralmente atrofiado. O
isolamento existencial é analisado como uma separagfio dos recursos morais necessdrios
para viver uma existéncia plena e satisfatéria. O isolamento existencial constitui-se assim
como uma consequéncia nfio intencional da modernidade: reprime um feixe de compor-
tamentos morais e existenciais bdsico na vida humana (Giddens: 1994; 7/8/149).

O nimero de turistas no mundo ndo tem parado de crescer, como tem sido abundante-
mente referenciado. Mesmo nos chamados destinos em crise (pricipalmente no Mediter-
rineo) tem-se verificado um aumento bastante considerdvel do nimero de turistas, a par
de uma diminuigio das receitas. E o que os especialistas denominam por “crise de
qualidade”, e ndo de quantidade, o que reforga os impactes negativos, a par do desenvol-
vimento de novos destinos turisticos, visando substitui-los quando o ciclo do produto
turfstico atingir o declinio (Getz: 1992).

A OMT publicou, em 1993, a obra Sustainable Tourism Development: Guide for Local
Planners onde define os conceitos de capacidade de carga ecolégica, turistica e social, de
forma bastante flexivel. A abordagem das sociedades de acolhimento é feita na mesma
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com base no modelo oferta/procura, mantendo-se as grandes componentes da oferta tu-
ristica. Compatibiliza ainda harmoniosamente a sustentabilidade ecoldgica, social, cultu-
ral e econdmica.

18 Sublinhados nossos.

19 Bodson considera que os turistas e 0s empresdrios participam actualmente numa concep-
¢io do turismo regida por um novo paradigma que niio € mais o da exploragio de um
sitio turfstico, mas da produgiio e consumo de produtos turfsticos. Exemplifica com o
produto Clube Mediterranée, que é simultaneamente, o clube, o seu ambiente, as suas
aldeias e o destino turistico (Bodson: 1992; 132/133).

20 Wheeller sublinha que o problema ndo estd no turismo responsdvel, existindo interna e
externamente exemplos de “turismo alternativo” com sucesso. A questdo estd na consi-
deragiio de que o turismo responsdvel € o sucessor do turismo de massas, sugerindo-se
que € o modelo a implementar globalmente (Wheeller: 1991).

21 “O discurso dos especialistas tende a inverter-se: o turismo internacional torna-se um
factor de colonizagdo, mercado de dividas e cada um propde o “reencontro” de solugdes
alternativas, interrogando-se sobre o “bom turista”, personagem mitica, de elevado poder
econdmico, respeitador das pessoas e dos sitios. Como recorda Jost Krippendorf, os
turistas individuais que se assemelham deixam de constituir um turismo alternativo”
(Rosenberg: 1991; 1).

22 “A bacia mediterrdnica representa 35% do comércio turfstico internacional e € a drea
turistica lider a nivel mundial. Segundo o Plano Azul, o niimero de turistas na regifo pode
aumentar até atingir 380-760 milhdes por ano em 2025, dependendo das taxas de cres-
cimento econdmico. A esta evolugdo devem acrescentar-se as altera¢Bes demogrdficas
previstas para a drea. Destes turistas, 160 milhdes no ano 2000 e 260 milhdes em 2025,
visitardo dreas costeiras mediterrinicas em comparag¢iio com os 55 milhdes de 1984 e os
cerca de 100 milhdes de 1990. As projec¢des do Plano Azul sdo confirmadas por estima-
tivas da Organizagiio Mundial do Turismo. Ambas as projeccdes indicam que 90% de
qualquer aumento se destinard aos Estados-membros comunitdrios da regido. Esses au-
mentos exigirdo uma duplica¢iio do espago ocupado. jd no ano 2000; até 2025, os resi-
duos sélidos e dguas residuais geradas poderfio mais do que triplicar” (CCE: 1992; 42).
Sublinhados nossos.

23 Sublinhados nossos.
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