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Resumo: Este artigo sintetiza a aplicagio de um dispositivo de avaliagio de
impactes sociais (AlS) a uma situagfio concreta: a avaliagio da Operagio
Integrada de Desenvolvimento da Penfnsula de Setdbal. Trata-se de uma
exemplificagio de um processo de avaliagdo de impactes sociais, razio por-
que mais do que a exaustividade dos dados e resultados empiricos, o artigo
tem a preocupagcio de delinear as dimensdes tedricas e metodoldgicas da AIS
e 0s respectivos instrumentos metodoldgicos operacionalizados no caso con-
creto em que o referido dispositivo de avaliagfio foi aplicado. Pretende-se,
deste modo, apresentar um contributo para o debate sobre a AIS, com base
num dispositivo cuja possibilidade de replicagdo a outros contextos parece
evidente e cada vez mais necessdria em face dos questionamentos mais re-
centes sobre os métodos de planeamento e intervengfio em matéria de desen-
volvimento regional e local.

Palavras-chave. Avalia¢io de impactes sociais; Peninsula de Setdbal; Desen-
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1 Enquadramento teérico e metodolégico da analise do
impacto social

1.1 Descoincidéncias entre o desenvolvimento social
e o desenvolvimento econdémico

A Operagio Integrada de Desenvolvimento da Peninsula de Setibal
afirmava como finalidade dltima melhorar a qualidade de vida da popu-
lagd@o residente. Pressupunha que os objectivos definidos - centrados na
diversificagdo e modernizagdo da estrutura produtiva e na melhoria das
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infra-estruturas urbanisticas e acessibilidades - trariam, por si, um aumen-
to de satisfagdo das necessidades e uma melhoria das condi¢des de vida.
Dito de outra forma, parece ser um pressuposto da maioria das “opera-
¢oes integradas de desenvolvimento” que a revitalizagdo da esfera econé-
mica arrasta consigo melhorias na esfera do social.

Apesar de um grande nimero de estudos desenvolvidos desde os anos
50 ter vindo a demonstrar a nfo linearidade desta relagdo - quer no que
respeita & dependéncia das dimensdes econdmicas de varidveis sociais,
quer no que respeita & descoincidéncia e efeitos perversos dessa articula-
¢80 - uma abordagem “integrada” do desenvolvimento regional ndo tem
estado presente, nem do ponto de vista tedrico nem do ponto de vista
pratico, no que concerne aos Projectos europeus.

A crise econdmica actual e o complexo e mutdvel funcionamento dos
sistemas econémicos e do mercado de trabalho, bem como as imbricagdes
dos sistemas mundiais colocam, cada vez com mais relevincia, a neces-
sidade de aprofundar as relagoes (e detectar as contradigdes e imbricagdes)
entre o “social” e o “econémico”.

A melhoria dos processos de desenvolvimento no que se refere aos
niveis e perfis de desenvolvimento econémico, nomeadamente, no que se
refere as distintas especializagdes produtivas e formas de insercdo no
mercado de trabalho t8m impactos na capacidade das familias em satis-
fazerem as suas necessidades e melhorarem as suas condig¢des de vida. De
facto, as actividades tradicionais com reduzida competitividade, assentes
em baixos saldrios, com fortes componentes de economia subterrinea sédo
menos promotores de mobilidades profissionais e sociais do que aquelas
que resultam da reconversdo de sectores, da adop¢do de novos padrées de
especializacdo e de modernizagido, etc.

Por sua vez, hd uma rela¢fo directa entre a inser¢do no mercado de
trabalho e os nfveis de rendimentos dos individuos e familias. Uma inser-
¢do estdvel no mercado de trabalho € factor de seguranca e de expecta-
tivas de consumo que se traduzem nos niveis de satisfagdo face as
condigbes de vida.

E conhecida a complexidade de funcionamento das estruturas produ-
tivas e regulagdes do mercado de trabalho. Em regides, como a Peninsula
de Setiibal, a segmentacdo do mercado de trabalho entre sectores compe-
titivos em expansdo e sectores tradicionais em declinio gera situag¢des
gravosas do ponto de vista dos trabalhadores, jd que trabalhadores com
altas qualificagdes mas obsoletas ndo encontram colocagfo nos sectores
produtivos mais competitivos recentemente criados.

E neste contexto que a avaliagio da “melhoria das condigdes de vida”
se torna num problema complexo dada a diversidade das problemdticas
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em causa, dos actores intervenientes e dos impactos reais e esperados.
Alguns estudos recentes sobre as condi¢des de vida tém vindo a salientar
a complementaridade ¢ a diversidade das dimensdes econdmicas, sociais
e culturais incluidas nesses conceitos.

Trata-se, por um lado da constatacdo de que o aumento de niveis de
consumo que pareceria orientar para uma homogeneizagdo dos modos de
vida esconde a diversidade dos estilos de vida, apesar da homogeneidade
formal do quadro de vida. Simultaneamente, considera-se que 08 processos
de desenvolvimento t&m efeitos desiguais e contraditérios. Se alguns grupos
sociais acompanham esses processos outros, por variadas e complexas ra-
z3es, articuladas com o préprio processo de desenvolvimento, véem iniciar
(ou aprofundar) os mecanismos de desigualdade e de exclusdo social.

1.2 A avaliacdo dos impactos sociais (AIS)

As avaliagdes de projectos com impactos sociais, sistemdticas e fun-
damentadas em dados recolhidos com fim de controle dos resultados, sdo
relativamente recentes e acompanham o aperfeicoamento dos métodos e
técnicas de pesquisa aplicada em ciéncias sociais. A preocupacio dos
especialistas em proceder a avaliacdo sistemdtica de projectos, de sadde
ou de educagdo, vém do inicio do século XX quando se assistiu as ten-
tativas de alfabetiza¢do da popula¢do adulta, ou de formacédo profissional,
através dos meios mais eficazes e mais econdémicos.

A andlise das consequéncias sociais dos projectos de intervencio é
prédtica corrente hd algum tempo, muito embora tenha sido mais frequente
a avaliagfio dos resultados econdmicos do que dos resultados sociais. No
entanto, ndo existe ainda hoje uma metodologia reconhecida unanime-
mente como uma metodologia de avaliacdo social com bases tedricas e
metodoldgicas sedimentadas ¢ implantadas nos cientistas sociais. Contu-
do, a avaliagdo, qualquer que seja a diversidade de entendimento e dos
métodos de execugdo, pode ser considerada como, segundo Stufflebeam,
um conjunto de procedimentos para julgar os méritos de um programa e
fornecer uma informagdo sobre os seus fins, as suas expectativas, os seus
resultados previstos e imprevistos, os seus impactos e os seus custos.
Para aquele autor, ela € o processo pelo qual se delimitain, se obtém e se
fornecem informagoes iiteis, permitindo ajuizar as decisées e, ainda,
segundo Deming, pode funcionar como um aviso sobre a eficdcia de uma
intervengdo ou de um plano que foi experimentado.

As dificuldades da avaliagdo advém, em grande medida, das bases de
enquadramento tedrico que situam os contextos de uma avaliagio social.
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Para elaborar uma base tedrica que permita fundamentar uma estrutura de
avaliag@o social hd necessidade de recorrer a diversas disciplinas cienti-
ficas e a uma diversidade de conceitos pouco disponiveis de forma inte-
grada. Essa fundamentagio deveria partir da articulagdo de conceitos tdo
diversos como o de necessidades sociais, desenvolvimento econdmico e
social, qualidade de vida, sistema social, etc. No entanto, as dificuldades
de encontrar as bases cientificas para uma “teoria da avaliacdo social”
advém, em primeiro lugar, da complexidade, sendo mesmo impossibilida-
de, da previsdo de fenémenos sociais. De facto, a complexidade das
varidveis que influenciam os fenémenos sociais tornam dificil detectar as
causalidades indispensdveis a uma andlise da avaliacdo dos impactos
sociais.

E, ainda, preciso reconhecer os limites da previsdo social e da capa-
cidade de “medi¢do” dos fenémenos sociais na medida em que a teoria
social tem uma capacidade de previsdo limitada.

Apesar da diversidade de defini¢des do conceito de avaliacdo, a ge-
neralidade dos autores estd de acordo que a avaliacdo € um conjunto de
processos de recolha de informacdes sobre a condugdo ou o resultado de
uma intervengdo. Esta defini¢do, tdo vasta, recobre uma diversidade de
entendimentos dos conteddos e metodologias de avaliagdo cuja opcio
convém clarificar.

2. Dimensées de analise da avaliacio dos impactos sociais da
operacdo integrada de desenvolvimento da Peninsula de
Setiibal

No quadro da observagdo da melhoria da qualidade de vida na Penin-
sula de Setibal consideraram-se duas dimensdes de andlise integradas: a)
melhoria das condi¢cdes de vida e b) reconversdo dos estilos de vida®.

A drea de observacfio da melhoria das condi¢des de vida centrou a
sua andlise na transformacdo dos niveis de qualidade de vida, quer atra-
vés das estruturas de inser¢fo no mercado de trabalho e de consumo
familiar, quer através das condi¢Ges de estruturacdo sdcio-espacial enten-
didas num contexto de “condi¢des de vida”, ou seja, de dota¢do de um
territério das condigdes sdcio-urbanisticas potenciadoras de uma melhoria
da qualidade de vida®.

Pretendeu-se, ainda, que a andlise da “melhoria das condi¢des de
vida” integrasse os-elementos de contextualizacdo das dinimicas sécio-
demogrdficas da Peninsula de Settbal para o perfodo considerado. A
recolha de indicadores, na sua maioria “objectivos”, sobre as dinimicas
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da populac¢io, do emprego e da estrutura¢do urbana, permitiria tragar a
evolugdo das condigdes de vida local®, Este tipo de andlise foi realizado
com o recurso ao tratamento da informag¢fo oficial disponfvel.

A drea de observacio da reconversdo dos estilos de vida teve como
objectivos centrais avaliar a auto-percepcio das alteracdes dos “niveis de
vida” (na multiplicidade dos seus aspectos econdmicos, sociais e cultu-
rais), por parte da populagfo residente bem como os processos de recom-
posicio e de mobilidade social adquiridos e esperados. Pretendeu-se
completar a informacg@o mais objectiva, recolhida na primeira dimenséo
de andlise através de um aprofundamento mais qualitativo, conseguido
por inquiri¢do directa aos habitantes da regifio e da informacio fornecida
por um painel de actores sociais que fazia parte do Painel de Observa-
dores Locais. Pretendia-se, por um lado, dar conta da diversidade das
situacdes e percursos de mobilidade sdcio-profissional, mas também de-
tectar as formas de percepgdo da evolucdo da Penfnsula de Setiibal e do
papel da OID nessa evolugdo.

Em termos globais, o estudo do impacto ao nivel da reconversdo dos
estilos de vida da populacio teve como principais objectivos de avalia-
¢do: os processos de mobilidade sécio-econémica ao longo do perfodo
(integrag¢do no mercado de trabalho, rendimentos e consumos); a apreci-
acdo das formas de integragio na vida local, sobretudo, ao nivel da
melhoria das condi¢Ges urbanisticas, infra-estruturas e equipamentos e do
meio ambiente, integracdo sdcio-simbélica na realidade local; identidade
e formas de participacdo; perspectivas de futuro e apreciacdo do desen-
volvimento da Peninsula de Setdbal e papel da OID.

Esta informacdo € ainda completada pela avaliacdo do impacto social
realizada pelo Painel de Observadores que acompanhou a avaliagdo da
Operacdo e que se centrou nas questdes relacionadas com a légica de
articulagdo entre os impactos econdémicos € os impactos sociais, bem
como a identificagdo dos grupos e sectores sécio-econémicos mais vul-
neréveis.

2.1 Evoluciao de alguns indicadores das condicdes de vida na
Peninsula de Setubal

Para se proceder a avaliacfio da “melhoria das condi¢des de vida da
populagdo” construiu-se uma “bateria” de indicadores considerados rele-
vantes para a aferi¢do das dimensdes julgadas centrais para uma observa-
¢ao das alteragdes e dindmicas das condi¢des de vida, a saber: as condi¢ées
sécio-urbanisticas e de infraestruturagdo do territério, as condi¢des de
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inser¢do no mercado de trabalho e de qualificac@o profissional e académica,
e os niveis de rendimentos e consumo da populagdo. De seguida apresen-
tam-se os resultados, embora de uma forma sucinta, dessa andlise, con-
templando aqui apenas alguns daqueles indicadores.

Os processos de desenvolvimento, nomeadamente ao nivel das con-
digdes de vida da popula¢do de uma dada regido, implicam necessaria-
mente, dindmicas contraditdrias e ndo lineares, pelo que se nos afigura
fundamental destacar, desde jd, alguns aspectos globais:

* o decénio compreendido entre 1981 e 1991 - correspondente ao
tltimo intervalo inter-censitdrio - foi, globalmente, um perfodo de
substanciais melhorias das condi¢gdes de vida da populagdo portu-
guesa em geral e, obviamente, também da populagdo da Peninsula
de Setibal;

« a melhoria das condigdes de vida da populagiio da peninsula ¢ so-
bretudo acentuada, grosso modo, entre os anos de 1986 e 1991;

* 0 ano de 1992 corresponde a uma desaceleracio generalizada dos
sinais de melhoria das condi¢des de vida, visivel no sentido da
maioria dos indicadores de desenvolvimento;

* na Peninsula de Setibal verificou-se uma melhoria acima dos valo-
res médios do pafs, nomeadamente entre os anos de 1988 e 1992,
sendo a inversdo daquela evolugdo a partir de 1992 mais acentuada
do que na média do pafs e das principais regides urbanas - Grande
Lisboa e Grande Porto;

* no interior da Peninsula de Settbal ¢ possivel verificar a permanén-
cia de fortes clivagens s6cio-espaciais no desenvolvimento da regido
ao longo de todo o decénio, sem sinais aparentes de qualquer inverso
daquelas assimetrias espaciais.

Evolucdo das condigbes de insercdo no mercado de trabalho

No que concerne a evolugdo desse factor crucial do desenvolvimentc
que sdo as condi¢gdes de insergdo no mercado de trabalho e de criagio de
emprego ¢ qualificagdo profissional, importa destacar os seguintes aspec-
tos fundamentais:

* assiste-se a um aumento da taxa de actividade feminina entre 1981

e 1991 distribuindo-se os activos, em 1991, em 55,2% de homens
e 38,0% de mulheres;

* considerando, a evolugdo do emprego entre 1988 e 1992, verifica-
se que o volume de emprego feminino aumenta muito mais rapida-
mente do que 0 masculino (30,4% de aumento de emprego feminino
contra 2,4% de emprego masculino);
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na distribui¢do sectorial do emprego por género assiste-se a uma
clara feminizacdo do emprego “tercidrio” e, inversamente, uma
masculiniza¢do do emprego no sector secunddrio;

ha uma clara desigualdade na remuneracdo por género sendo que,
para o mesmo posto de trabalho, as mulheres ganham cerca de 1/4
menos que os homens.

Do ponto de vista da evolucdo das qualificagcdes académicas e pro-
fissionais da populagdo da Peninsula de Setiibal é possivel observar uma
evolucdo globalmente positiva, contribuindo para uma recomposigdo sé-
cio-profissional em curso, com base nos indicadores disponibilizados,
muito embora importe destacar alguns elementos mais significativos des-
sa evolucdo:

verifica-se uma redugdo da populacdo das profissdes do sector da
agricultura e pescas e em parte também do préprio sector industrial
mas devido a um crescimento das profissdes menos qualificadas do
sector do comércio e servigos. Esta evolucdo, interpretada subjec-
tivamente pelos actores sociais como mobilidade ascendente, nio
deixa de ser, do ponto de vista objectivo, uma “entrada” no sector
tercidrio pela sua base, isto €, pelas profissdes menos qualificadas,
implicando desfavordveis condi¢des de trabalho e rendimentos e
consequentemente fracas melhorias de qualidade de vida;

‘aquela mobilidade sécio-profissional da estrutura social da Peninsu-
la parece produzir-se gragas a um crescimento do sector do comér-
cio e servigos na prépria regido, mas parece, sobretudo, tributdria
do crescimento exponencial do sector tercidrio na cidade de Lisboa,
que deste modo, toma os concelhos ribeirinhos da margem sul do
Tejo como reserva de trabalhadores para profissdes nio qualifica-
das de que o sector tercidrio parece carecer em crescendo, como
sejam, servicos de protecgdo e seguranga, servicos de limpeza e
manutencdo de escritérios e estabelecimentos comerciais;
verifica-se uma melhoria tendencial das qualificagdes académicas
da populagio da Peninsula, mas com uma “barreira”, por enquanto
situada ao nivel do ensino secunddrio, muito embora importe con-
siderar a proximidade de inclusdo no ensino médio e superior de
uma boa parte da populagdo actualmente no ensino secunddrio,
criando desse modo as condigBes, a curto prazo, para uma recom-
posi¢do social com mobilidade sécio-profissional ascendente na
estrutura sdécio-econémica da regido;

identifica-se um peso ainda muito acentuado de individuos sem
qualquer grau de ensino, muito embora registando uma quebra acen-
tuada no perfodo que medeia os dois dltimos momentos censitarios
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bem como um valor ainda muito baixo para a popula¢io com qua-
lificagdo académica correspondente aos cursos médios e superiores,
muito embora com uma taxa de crescimento percentual superior a
100%, no caso do ensino superior, no perfodo de 1981 a 1991;

* observa-se um crescimento muito positivo de individuos com qua-
lificagcdo académica ao nivel do ensino secunddrio, denunciando
claramente a apeténcia pela obten¢do de qualificagdes académicas
que permitam uma inser¢do mais qualificada no mercado de traba-
lho, resultado da possibilidade objectiva criada para tal pela melhoria
de condi¢des de vida da populagdo e melhorias substanciais em
infraestruturas de ensino superior, registadas na Peninsula nos ulti-
mos anos’.

No que diz respeito a evolugdo da estrutura das profissdes, dos sec-
tores de actividade econémica e das condi¢des de trabalho, importa des-
tacar, tal como jd foi afirmado, uma tendéncia para alguma qualificagio
da inser¢do profissional da populagdo da regido, muito embora se esteja
bastante aquém da evolucgdo registada ao nivel das qualifica¢des académicas
e abaixo dos indices observdveis na regiio da Grande Lisboa, a qual
apresenta a estrutura de emprego mais qualificada do pafs, devido sobre-
tudo a concentrag¢do na capital do pafs, do maior volume dos sectores de
actividade mais exigentes no que concerne as qualificagdes profissionais®,

Importa, nomeadamente, destacar dos tracos gerais da evolugdo da
estrutura profissional da regido, os seguintes aspectos:

* uma taxa de crescimento relativo de 31.4% entre 1981 e 1991 ao
nivel das profissdes de topo, como sejam os directores e quadros
dirigentes e as profissdes intelectuais e cientificas, com fortes exi-
géncias em termos de qualificacdes;

* um crescimento, em igual periodo, de 44.7% das profissdes de fracas
exigéncias profissionais e académicas, correspondente as profissdes
ligadas aos servicos de protecgdo ¢ seguranga, limpezas ¢ manutengao
de escritérios, edificios e estabelecimentos comerciais;

* uma taxa de crescimento negativa, embora apenas de 3% ao nivel
dos trabalhadores da produgdo;

* uma acentuada queda percentual das profissdes ligadas a agricultu-
ra e pesca, com uma taxa de crescimento negativa de 55.6%.

Apesar do crescimento relativo dos grupos profissionais mais quali-
ficados, a Peninsula de Setiibal apresenta ainda um forte peso das inser-
¢Oes profissionais menos qualificadas, pela absor¢do por parte de um
sector tercidrio em crescimento, dos activos que outrora se viriam a in-
tegrar nas fungdes menos qualificadas da producfo industrial e outros
ramos de actividade do sector secunddrio.



Impacto social da operacdo integrada 117

Importa, no entanto, deixar claro que os indices mais gravosos de
condi¢@es de vida ao nivel da peninsula, como de qualquer regido, decor-
rem menos de desfavordveis insercdes laborais do que da situacdo de
exclusdo do emprego. Sdo os reformados e os desempregados, nomeada-
mente os de longa duraco, os sectores sociais mais afectados pelo reto-
mar da crise sécio-econdmica na regido. Neste sentido importa realcar a
existéncia declarada no momento de realizagdo dos censos em 1991 de
aproximadamente 6% de desempregados na populagdo da Peninsula, dos
quais apenas cerca de 2% a usufruir de subsidio de desemprego, indiciando
desse modo uma taxa razodvel de desemprego de longa duragdo ¢ como
tal de condi¢bes de vida extremamente carenciadas.

» A andlise dos Censos permite verificar que hd um aumento substan-
tivo do nimero de desempregados entre 1981 (19909 desemprega-
dos) e 1991 (30582 desempregados). O desemprego feminino € quase
o dobro do desemprego masculino, respectivamente 62,5% e 37,5%
em 1991;

» entre 1988 e 1991 assiste-se a um aumento da taxa de desemprego
que cresce de 7,8% para 10,3% mas, e simultaneamente, diminuem
em 19% os pedidos de emprego e o desemprego registado passa de
40127 individuos em 1988 para 33180 em 1992;

» os concelhos mais atingidos pelo desemprego sdo os concelhos de
Barreiro, Moita e Setdbal;

* sdo as mulheres, 0s jovens € 0s que procuram O primeiro emprego

os mais atingidos pela falta de trabalho mas simultaneamente sdo os
dois primeiros grupos os que mais véem decrescer os niveis de
desemprego neste periodo;
a procura do primeiro emprego representava, em 1991, cerca de 1/
4 do desemprego total mas assiste-se também ao aumento da pro-
cura de novo emprego que representava cerca de metade do empre-
g0 (53,7%) em 1981 e cerca de 2/3 (76%) em 1991,

Numa andlise do periodo de duracdo da OID assiste-se a uma desi-
gualdade das dindmicas do mercado de trabalho que se traduzem pela
reducdo dos niveis de desemprego entre 1988 ¢ 1990 e um aumento da
situagdio de desemprego a partir dessa data.

A andlise das dindmicas do mercado de trabalho no perfodo conside-
rado parecem apresentar, globalmente, tracos positivos, muito embora os
niveis de oferta de emprego néo consigam acompanhar as necessidades
do novo e do primeiro emprego. A crise apds 1990 faz regressar os
indicadores ao inicio do periodo, pese embora o facto de alguns dos
impactos mais significativos da OID/PS nfo estarem ainda visiveis, como
¢ o caso do emprego total gerado pela Auto-Europa.
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As desigualdades ao nivel das condicdes de vida penalizam as mulhe-
res que com um forte peso no mercado de trabalho auferem saldrios
desiguais e cujos postos de trabalho sofrem de maior vulnerabilidade ao
desemprego.

Deverd, ainda, salientar-se o aumento das habilitagdes e qualificacdes
intermédias, pese embora o ainda muito deficiente nivel de enquadramento
médio e superior o que faz sublinhar a necessidade de um esfor¢o muito
significativo para ultrapassar a desqualificacdo actual dos trabalhadores e
das actividades.

Evolugdo dos indicadores de rendimentos e consumo

Apesar deste crescimento produtivo e do Emprego o Indice de Poder
de Compra Regional (IPCR) ndo atinge durante o perfodo de duracio da
Operagdo Integrada os niveis que tinha no inicio do perfodo em andlise’.

O Indice de Rendimento (IR) tem um comportamento muito semelhante
ao do IPCR dado que este dltimo é construido com base no primeiro. A
andlise do IR nas vérias regiGes do pafs permite verificar que, entre 1986 e
1992, ndo existe evolugdo significativa em nenhuma regido. As regides
metropolitanas da Grande Lisboa e do Grande Porto véem decrescer o seu
indice de rendimentos o mesmo sucedendo na Peninsula de Setibal. A regido
de Lisboa e Vale do Tejo arrecada quase metade da distribuigdo regional do
indice de rendimentos nacional e acrescentando o grande Porto, estas duas
regides concentram cerca de 75% do poder de compra nacional. Na Peninsula
de Setdbal, o IR tem uma evolugdo positiva até final do periodo momento
em que cai bruscamente para niveis proximos de 1986.

A andlise do Indice de Consumo (IC) apresenta algumas variacdes
face a andlise anterior dos niveis de rendimento ¢ do IPCR. Por um lado,
a variacdo face & média nacional permite verificar que apenas 5 regiGes
se situam acima dessa média sendo, por ordem decrescente de afastamen-
to, a Grande Lisboa, o Grande Porto, o Pinhal Litoral e o Baixo Mondego
na zona Centro, e o Alentejo litoral.

A Peninsula de Setibal situa-se abaixo da média nacional (96,76%)
e apds um ligeiro acréscimo nos anos de 1987 e 1988 (anteriores a OID/
PS) apresenta uma quebra que se torna mais acentuada em 1992,

Infra-estruturas sociais: equipamentos sociais de apoio a infancia,
juventude e terceira idade

Um indicador crucial de apreciagiio das condi¢bes de vida da popu-
lagdo de uma regido ou de um pafs, reside no nivel de cobertura em
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equipamentos de apoio a infincia e terceira idade e na qualidade dos
respectivos servigos. Na impossibilidade de uma andlise qualitativa dos
equipamentos sociais da Penfnsula de Setiibal efectuou-se uma andlise
quantitativa dos equipamentos de apoio a infincia e terceira idade, com
base nos dados fornecidos pelo Centro Regional de Seguranga Social de
Setdbal.

As estatisticas disponiveis ddo conta dos equipamentos e respectivos
utentes, de algum modo dependentes da Seguranca Social, 0s quais sdo
na sua maioria particulares. Consideram-se, pois, 0s equipamentos naque-
la situagdo, pertenca de Institui¢des Particulares de Seguranga Social, os
lucrativos e os oficiais.

Uma regido em crise econémico-social, como era a Regido de Setibal
na primeira metade da década de oitenta, € particularmente carenciada de
investimentos a este nivel. A Peninsula de Setdbal assistiu, pois, a um
crescimento significativo do nimero de equipamentos deste tipo que vi-
eram, certamente melhorar as condi¢cdes de vida da populagdo da regido.
Aquele crescimento, no entanto, ndo parece ter sido suficiente para uma
cobertura satisfatéria da populagdo carenciada daquele tipo de equipa-
mentos, havendo a registar um investimento mais favordvel aos equipa-
mentos para a infincia quando comparado com o fraco crescimento
verificado no investimento em equipamentos para a terceira idade.

Por outro lado, aquele crescimento, porque dependente do esforgo de
instituigdes particulares de solidariedade social, e recentemente da entra-
da do investimento privado lucrativo no sector, ndo parece ter sido um
crescimento planeado em fungdo da estrutura social da regido e dos res-
pectivos concelhos. Acresce ainda que se na primeira metade dos anos
oitenta se registou um acréscimo significativo de equipamentos e de utentes
dos mesmos, na segunda metade da década assistiu-se a um desacelerar
daquele crescimento.

Evolugdo das condigées de saiide

A taxa de mortalidade infantil, sendo um indicador crucial das con-
dicdes de saude, € igualmente um indicador cldssico do desenvolvimento
e a sua andlise para a Penfnsula de Setdbal permite observar uma evolu-
¢do claramente positiva no decénio que vai de 1981 a 199].

Importa aqui, sobretudo, destacar o facto de que a peninsula apresen-
tou ao longo da década uma evolu¢io menos negativa das taxas de mor-
talidade, natalidade e mortalidade infantil, do que as registadas na média
do Continente e da Grande Lisboa. No entanto, apresentou, de 1988 a
1992 uma tendéncia crescente para uma aproximacdo aos valores do
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Continente e da Grande Lisboa, indiciando, desse modo, uma evolugdo
negativa daqueles indicadores demogrificos, sintoma evidente de uma
inversdo da evolugdo positiva que se vinha registando na regifo.

Com efeito, a taxa bruta de mortalidade da peninsula oscilou entre os
7,3 por mil em 1981 e os 7,9 em 1987, para se situar ao nivel dos 9,0 por
mil em 1992. Valor ji relativamente préximo da média do Continente
(10,2) e da regidio da Grande Lisboa (9,7) para o ano de 1992. Esta
evolugdo ndo é alheia a uma forte percentagem de idosos na populagdo
da peninsula, muito embora também seja tributdria do agravamento das
condi¢®es de vida de alguns sectores sociais da populacdo da regido.

Sinal claro de inversdo da tendéncia crescente para a melhoria das
condi¢des de vida da populagdo da regido € a evolugio da taxa de mor-
talidade infantil, a qual vai passar de 17,0 em 1981 para 7,7 em 1988,
para estabilizar a partir daquela data e se situar mesmo em 8,8 em 1992,
ano em que existem claros indicios do retomar de sinais de crise sécio-
econdmica na regido, tal como se poderd verificar pela andlise de outros
indicadores das condi¢des de vida analisados mais adiante.

2.2 Reconversio dos estilos de vida na Peninsula de Setdbal

A andlise da reconversdo dos estilos de vida da populagdo de Setiibal
foi, fundamentalmente, realizada através de um inquérito por questiond-
rio, aplicado em 1994, onde se interrogava a populagdo sobre a aprecia-
¢d0 da evolugdo da qualidade de vida nos dltimos 5 anos, bem como se
averiguava da sua percep¢ao sobre as condi¢des de desenvolvimento da
regido e do papel da OID/PS nesse contexto.

Apesar da complexidade, e no linearidade, da relagio entre o desen-
volvimento econémico e o desenvolvimento social é consensual que o0s
processos de desenvolvimento local ndo se devem limitar a ser um “re-
médio” para estruturas econémicas desadequadas mas que devem visar a
dinamiza¢@o de uma sociedade local criando empregos, mobilizando re-
cursos, sejam eles econémicos, patrimoniais ou culturais, com vista a um
bem-estar social. '

Mas € essa complexidade dos percursos do desenvolvimento e
descontinuidade de ldogicas econdmicas, sociais, polfticas mas também
temporais e regionais que fazem com que 0s processos concretos de
desenvolvimento se apresentem com um forte grau de selectividade soci-
al, ou seja, sejam vividos de forma diferenciada pela populagio local. Na
apreciagdo do impacto do percurso da Peninsula de Setibal nas condi-
¢bes de vida pessoais e familiares, nos iltimos 5 anos, anteriores o
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aplicagdo do inquérito, encontramos aqueles que se sentem cada vez
mais excluidos dos processos de desenvolvimento e outros, que conside-
ram que tem havido uma evolugdo positiva.

Quadro 1: Apreciagdo da evolucdo das condi¢des de vida

Trabalha Desemprego Doméstica Estudante Reformado Total da

Peninsula

n® % n°® G n° % nd % n°® % n° %
Melhor 236 382 21 221 22 22,0 61 555 57 22,1 400 336
Pior 129 209 43 453 37 370 13 118 83 322 306 257
Estaciondria 252 408 31 326 41 41,0 36 327 118 457 483 406
Total 617 100,0 95 100,0 100 100,0 110 100.0 258 100,0 1189 100,0

Essa selectividade dos efeitos do desenvolvimento da Penfnsula de
Setiibal nos tltimos anos atinge diferentemente os diversos grupos soci-
ais, os diversos sectores de actividade e as diversas regides no interior da
peninsula.

Na generalidade da populag@o entrevistada, a apreciagdo positiva da
evolugdo das condigdes de vida situa-se na casa dos 34%, contra os cerca
de 26% de individuos que apontam uma evolug¢do negativa quanto as
condi¢des de vida e os cerca de 40% que entendem ser estaciondria uma
tal evolucao.

Do ponto de vista dos diferentes grupos sociais, os que apreciam
mais negativamente a evolucio das suas condi¢des de vida e apresentam
posicdes mais “‘pessimistas” face ao futuro sdio, em primeiro lugar, algu-
mas categorias dos ‘“ndo activos” como os reformados, as mulheres do-
mésticas e, em segundo lugar, o grupo dos desempregados (8% dos
entrevistados).

No entanto, hd, também, sectores de actividade que parecem especi-
almente atingidos pela crise da regido. Os entrevistados pertencentes a
sectores de actividade como a agricultura e o comércio, e independente-
mente da sua inser¢do no trabalho (proprietdrios, trabalhando por conta
prépria ou por conta de outrém) apresentam apreciacdes mais negativas
face a evolugdo das condi¢des de vida do que os pertencentes aos restan-
tes sectores da actividade econdmica.

Procurando diagnosticar a diversidade interna 4 Peninsula de Setibal
e as respectivas clivagens, também em fun¢do da varidvel espaco, foi
possivel delimitar trés grandes zonas com alguma especificidade prdpria,
ndo apenas do ponto de vista das condi¢des sécio-urbanisticas como tam-
bém do ponto de vista das representacdes, identidades e perspectivas tace
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a evolucio da regido nos dltimos anos. Definiram-se, assim, em funcao
daqueles indicadores, trés zonas sécio-urbanisticas. A zona 1, “zona ri-
beirinha”, constitufda pelos concelhos de Almada, Seixal e Barreiro,
constitui uma zona de maior proximidade e interactividade quotidiana
face a Lisboa. A zona 2, “zona menos urbanizada”, composta pelos con-
celhos de Sesimbra, Montijo e Alcochete. A zona 3, “zona Setibal/
Palmela”, constituida por aqueles dois concelhos e fortemente polarizada
pela cidade de Setiibal.

Apesar da diversidade interna de cada uma das zonas analisadas e,
portanto, da existéncia de alguma dificuldade em fazer generaliza¢es por
zonas dada a sua heterogeneidade interna, a zona que apresenta maior
preocupagfio face a evolu¢do das condi¢des de vida nos dltimos anos,
bem como uma maior preocupa¢do face ao futuro € a zona ribeirinha.
Esta zona incluindo Almada, Seixal e Barreiro, estd actualmente sujeita
a uma forte pressdo de desemprego derivada da desindustrializacdo da
Lisnave, da reconversdo da Metalurgia, etc., razio porque os entrevista-
dos apresentam profundas preocupagdes face ao futuro. Mas é a zona
menos urbanizada (que inclui os concelhos de Sesimbra, Montijo e
Alcochete) que apresenta maiores dificuldades ao nivel dos rendimentos
de alguns dos residentes.

A relagdo com o mercado de trabalho é uma varidvel fundamental da
representagdo da condigdo social e da sua localizagdo numa hierarquia
de “estratos sociais”. Enquanto os estudantes demonstram pertencer, com
maior frequéncia do que as restantes categorias, aos estratos sociais su-
periores - e estamos a referir-nos, importa deixar claro, a estudantes com
mais de dezoito anos - as domésticas, mas sobretudo os desempregados
e os reformados, e estes ultimos em particular, situam-se em piores po-
sigdes relativas quanto as representacdes da condigdo social.

Uma vez mais, tal avaliacdo depende nio tanto das profissdes exercidas
pelos entrevistados, mas sobretudo do tipo de insercdo na profissio e no
mercado de trabalho. Existe uma correlagdo evidente entre 0 modo como
tem evoluido a situacdo profissional e a apreciag@o da evolucdo das
condigbes de vida. Na maioria dos inquiridos verificou-se uma auto-loca-
lizacdo média-baixa na escala social. Por outro lado, os resultados obti-
dos quanto a esta questio em fungdo da condi¢do perante o trabalho
permitem, desse ponto de vista, uma avaliagdo clara dos grupos de
maior e menor sucesso no processo de desenvolvimento recente da
peninsula.
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Grafico 1: Auto-posicionamento na escala social

Nio podendo menosprezar as apreciagdes mais negativas sobre a evo-
lugdo da Peninsula de Setiibal até pelo seu peso numérico (entre 20% a 25%
dos entrevistados apresenta sistematicamente posi¢des negativas face a evo-
lugdo das condigdes de vida e fracas expectativas face ao futuro) ndo poderd
deixar de salientar-se que uma percentagem significativa de entrevistados
avalia positivamente a evolucdo dos iltimos cinco anos:

— 34% refere que as suas condi¢bes de vida em ‘geral melhoraram,
40% que essas condi¢des ndo se alteraram, 26% refere que piora-
ram;

— 34% considera que a sua situagfio profissional melhorou, 39% con-
sidera que ndo houve alteracdes e 27% considera que piorou;

— 10% avalia positivamente a melhoria da sua situagdo habitacional,
mas a mesma percentagem considera que as suas condig¢des
habitacionais pioraram (os restantes consideram ter estabilizado).
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Gréfico 2: Apreciacdo da evolugido da situagdo profissional
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Mais significativo é o grau de enraizamento que a populacdo entre-
vistada manifesta face ao seu trabalho e local de residéncia, apesar das
criticas que veicula, sobretudo face a “injustica salarial” {(a maioria con-
sidera que o seu saldrio é injusto face ao trabalho que realiza). Mais de
90% dos entrevistados gosta do trabalho que faz; gosta do bairro onde
mora; tem “boas” ou “cordiais” relagdes com os vizinhos; gosta de viver
na Peninsula de Setibal.
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Grifico 4: Gosto pelo bairro (%)
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Correlativo do quadro de vida genericamente observdvel na peninsula
€ o enraizamento e correspondente identidade regional visiveis, na per-
manéncia da eficdcia social das comunidades de bairro ou vizinhanga,
nos aspectos mais valorizados nos locais de habitat e na regido - denun-
ciando uma simbologia identitdria profundamente marcada por elementos
de ordem paisagistica e ambiental e pela interaccdo social local.

A pertenga e participagdo associativas de natureza local sdo ainda
um indicador adicional do que temos vindo a referir. Embora se registem
importantes percentagens de desvincula¢do associativa, € ainda significa-
tiva a percentagem de pertenga a associacSes, indiciando um nivel de
participacdo colectiva claramente acima do que é possivel observar em
outros contextos ao nivel do pafs, nomeadamente nas grandes cidades e
em particular na regido de Lisboa.

Setibal parece, assim, apresentar-se como uma regido acolhedora onde
os seus habitantes se sentem bem mas, e simultaneamente, apresenta-se
como uma regido “sofrida” do ponto de vista das suas dindmicas internas
atingindo muito especialmente aqueles que estdo mais vulnerdveis as
actuais formas de sustento econdmico - os idosos com reformas insufici-
entes, os menos qualificados que ndo encontram espago no mercado de
trabalho.

No que concerne aos estilos de vida da populagdo da peninsula im-
porta registar a ocorréncia de algumas mudancgas, no sentido das
reconversées de estilos de vida que se vém processando nas sociedades
contemporineas e portanto, também, jd com alguma visibilidade social no
contexto nacional. Referimo-nos, concretamente, a uma crescente altera-
¢lo dos lugares, modalidades e parceiros preferenciais das sociabilidades,
bem como alteracdes nos tempos e espagos de ocupacdo dos “tempos
livres” e mudancgas ao nivel dos valores e referéncias orientadores das
préticas quotidianas e da participacio social,

Os resultados do inquérito permitem concluir, com alguma seguranga,
como apesar de criadas as condi¢des objectivas para a mudanca aqueles
niveis, as alteragdes operadas na regido quanto aos estilos de vida da
populagdo parecem ser sobretudo marcadas por alguns grupos sociais
que, assim, protagonizam de forma inequivoca a inovagdo no que diz
respeito ao quadro de prdticas quotidianas, valores e representacdes.

Com efeito, importa registar algumas melhorias quanto as acessibili-
dades e sobretudo as alteragdes radicais, ocorridas de resto na generali-
dade do pafs, no que se refere aos indicadores de conforto das familias
e do espago doméstico, onde se deverd destacar a posse de meio de
transporte privado familiar e de equipamentos domésticos que permitem
uma reducdo das distdncias e um potencial acréscimo de “tempo livre”,
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bem como um maior fechamento no espago doméstico para o desempe-
nho das sociabilidades. Contudo, aquelas altera¢des, denunciando uma
clara influéncia nos grupos sociais de estatuto social relativamente eleva-
do, do ponto de vista das profissdes e ocupagdes, das qualificagbes e
rendimentos, ndo parecem ter exercido equivalente influéncia na maioria
da populacdo da peninsula. Com efeito, os estilos de vida da maioria da
populagdo da regifo permanecem ainda profundamente marcados pelo
localismo e além do contexto familiar sdo as redes de vizinhanca € o
bairro que continuam a exercer papel importante como contextos fortes
das sociabilidades e portanto, também, da socializacdo dos individuos. O
que, de resto, parece significativo do que temos vindo a concluir é o facto
da zona ribeirinha, de maior interactividade quotidiana com Lisboa, se
destacar, apesar de tudo, das restantes zonas da peninsula, no que concerne
as configuracdes de estilos de vida em presenga naquela regido.

Com efeito a regifio de Setdbal permanece significativamente marcada
por uma matriz cultural “tradicional” que parece patenteada, em boa parte,
nas representacdes e prdticas quotidianas da populagdo da peninsula,
genericamente considerada. Contudo, tais representacdes e prdticas que
tendencialmente caracterizam o quadro de vida da regido, ndo deverdo
ocultar a existéncia de alguns grupos sociais em crescendo na regido, ¢
que se julga protagonizarem as dindmicas de mudan¢a observadas nos
tltimos anos na Penfnsula de Setibal.

As representacdes da condigdo actual da regido por parte da popula-
¢do inquirida sendo globalmente positivas, nomeadamente no que se re-
fere a satisfacfio com o facto de habitarem a regido, parecem oscilar entre
uma valorizagdo das suas componentes ambientais e paisagisticas e a
apreensdo face aos eventuais efeitos da crise econdémico-social. Uma vez
mais, se € certo que a generalidade da populacdo da peninsula parece
razoavelmente apreensiva face aos eventuais efeitos da crise, nomeada-
mente no que diz respeito ao desemprego, ndo € menos certo que existem
também significativas diferencas de posicionamentos face a evolugdo sécio-
econémica da peninsula em funcido das pertencgas sociais dos entrevista-
dos e do proprio local de residéncia dos mesmos.

A ameaca do desemprego e da crise econémico-social e os seus pro-
véveis efeitos aos niveis acima referenciados permitem compreender a
atitude face ao futuro da evolucdo sécio-econémica da regido, a qual
parece preocupar a maioria da populacdo entrevistada, pesem embora
algumas nuances, pouco significativas a este nivel, em funcio das perten-
cas sociais dos entrevistados.

Uma dltima referéncia para frisar a preocupagdo generalizada, mani-
festada pelos entrevistados, quer quanto ao seu futuro pessoal quer quan-
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Grafico 5: Gosto por viver na peninsula (%)

to ao futuro da Peninsula de Setibal. As constantes alteragbes a que tem
estado sujeita a regido provoca uma imagem de instabilidade quanto ao
Sfuturo que estd presente em quase todos os grupos sociais.

Com efeito, a preocupacio face ao futuro da evolucdo sécio-econd-
mica da Peninsula de Settbal situa-se na casa dos 75% da populacio,
muito embora a percentagem dos que encaram tal evolu¢do com angtstia
seja de 7%, contra aproximadamente 18% que manifestam confianca no
futuro préximo da regido.

Quadro 2: Sentimento face a futura evolu¢do sécio-econémica da Penfnsula de Setibal

Zona ribeirinha Zona menos Zona Total
urbanizada Setiibal/Palmela da peninsula
n % n % n % n %
Confiante 72 16,5 83 22,1 63 17,0 218 18,4
Preocupado 327 74,8 276 73,6 278 751 881 74,5
Angustiado 38 8,7 16 4,3 29 7.8 83 7,0
Total 437 100,0 375 100,0 370 100,0 1182  100,0

A populagdo inquirida apgnta alguns problemas sociais na regido que
parecem evidenciar a emergéncia de uma nova fase do préprio crescimen-
to econémico da penfnsula e do pafs. De destacar que o desemprego surge
como a grande preocupacdo quer na simbologia identitdria da regifo,
quer na identificacio dos seus principais problemas econémico-sociais.
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No entanto, é de primordial importincia destacar a emergéncia de novas
preocupagdes ao nivel social como sejam a droga, o ambiente e a inse-
guranga/criminalidade.

Quadro 3: Principais problemas da Peninsula de Setibal

Zona Zona menos Zona Total
ribeirinha urbanizada  Sefibal/Palmela da peninsula

% % % %
Desemprego 38,1 35,3 46,1 39,5
Droga 9,9 6,5 4.8 7,3
Habitagdo 7,2 6,9 7,7 7,2
Pobreza 6,1 6,3 9,6 7,2
Ambiente 5,0 6,6 4,0 52
Transporte/acessibilidades 5,7 5,9 2,7 4,9
“Crise” 3,3 5,5 5,9 4,8
Criminalidade/seguranga 6,9 3 2,9 4,5
Equipamentos sociais e desp. 2 1,9 1,6 1,9

Nota: % em relagiio ao total dos problemas citados pelos inquiridos

Os entrevistados acreditam que o futuro da sua vida depende funda-
mentalmente de si proprios e da sua famflia, manifestando uma maior
crenga nos “sistemas pessoais” do que nos sistemas societais ou do “des-
tino” na condugdo do seu futuro. Quando confrontados com o futuro
pessoal destaca-se uma crenga maioritdria no mérito proprio, logo segui-
da pelo apoio familiar como varidvel importante. A formacao/ qualifica-
¢do surge apenas em quinto lugar, depois da crenga no “acaso” ou na
“sorte” e em “Deus” como factores determinantes do futuro pessoal. Com
efeito, a crenca no apoio familiar e, sobretudo, em Deus como factores
determinantes do futuro é, sobretudo, partilhada pelos grupos etdrios mais
idosos, ndo possuindo grande significado entre os jovens, enquanto estes
por sua vez indicam com maior frequéncia a formacdo e qualificacdo
escolares e profissionais como factores influenciadores do futuro pesso-
al. Estas representagdes e prdticas tendencialmente “tradicionalistas” que
parecem caracterizar o quadro de vida da regifio ndo deverdo, no entanto,
ocultar a existéncia de outras veiculadas por alguns grupos sociais que
julgamos protagonizarem a modernidade no interior da penfnsula.

Face as expectativas de evolucgio futura das condi¢des de vida impor-
ta registar uma maior positividade de expectativas no futuro dos filhos

N

quando comparada com a expectativa face a evolug¢io das suas préprias
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condicdes de vida. Este facto denota, além de uma preocupacgido com a
evolucdo sdécio-econdmica a curto prazo, uma transferéncia de projectos
de vida para os filhos e um investimento na familia, provavelmente muito
marcado pela pertenca social maioritdria da populagdo da Peninsula de
Setdbal.
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Grafico 6: Expectativas face ao futuro dos filhos/préxima geragdo

Se ndo ¢ possivel averiguar da importincia da Operacdo Integrada de
Desenvolvimento da Peninsula de Setibal nestas dindmicas societais, a
selectividade dos processos de desenvolvimento, o tipo de vulnerabilidades
apontadas, bem como as transformagdes dos estilos de vida indiciados e
as expectativas que os acompanham sdo factores que apelam a um re-
equacionar dos objectivos do desenvolvimento, das finalidades atribuidas
até agora as operacdes “integradas” e do papel do Estado na vulnerabilidade
e mutabilidade dos percursos de desenvolvimento.

Na sequéncia do que tem vindo a ser apontado face as representacdes
e préticas quotidianas da populacdo inquirida, também no que diz respei-
to & opinido sobre o papel da OID na peninsula é possivel registar algu-
mas clivagens do ponto de vista das principais varidveis de distincdo
social. O principal dado a reter sobre este item do questionamento do
inquérito aponta no sentido de um desconhecimento elevado da Operagédo
Integrada de Desenvolvimento da Peninsula de Setitbal (71,5% da popu-
lacdo entrevistada refere ndo saber de todo o que seja a OID). Se tomar-
mos, uma vez mais, como determinante da pertenca social a varidvel grau
de escolaridade podemos verificar que € sobretudo entre os individuos
com escolaridade elevada, correspondente a curso médio ou superior, que



130 Isabel Guerra e Walter Rodrigues

a generalidade dos resultados dos vdrios objectivos da Operacdo de De-
senvolvimento, recolhe opinido mais favordvel.

De facto, a maioria dos entrevistados considera que os financiamen-
tos da OID tiveram do ponto de vista do seu usufruto um efeito de
selectividade, mantendo, desse modo, as hierarquias sociais previamente
estabelecidas e preservando as assimetrias existentes, pela criacdo ou
manutencio de sectores sociais excluidos do processo de desenvolvimen-
to da regido. Este facto ndo nega, obviamente, a existéncia de uma evo-
lugdo globalmente positiva da peninsula, devida, entre outros factores, a
forte concentracdo de financiamentos e a uma atracg¢do de investimento
e atengdo medidtica que refor¢aram a imagem da regido. O que parece
estar em causa € antes a ndo existéncia de uma simetria de preocupacdes
entre uma vertente econémica e até medidtica da Operagdo, por um lado,
e uma vertente social, por outro, no sentido de uma maior preocupagao
com 0s efeitos perversos do desenvolvimento.

Nomeadamente, no que parece ressaltar dos resultados do inquérito, sdo
grupos particularmente excluidos do processo de desenvolvimento, os de-
sempregados da reconversido produtiva do sector industrial, vis{veis no ele-
vado ndmero de desempregados e no ndmero de reformados, certamente de
forma compulsiva, na “zona ribeirinha”, atendendo ao excedente de refor-
mados naquela zona quando comparado com o nimero de individuos com
idade superior a 65 anos e ainda os individuos com actividade profissional
do sector primdrio, quer das pescas quer da agricultura bem como os pro-
prietarios de estabelecimentos comerciais ¢ de pequenas empresas. Estes
dltimos, provavelmente, muito afectados pela actual crise econémica e
consequente quebra do poder de compra da populagdo.

3. Os actores locais e a apreciacdo da “melhoria
da qualidade de vida” na Peninsula de Setabal®

As aprecia¢des dos actores locais sobre os “impactos sociais da OID”,
86 sdo inteligiveis a luz do entendimento que fazem da l6gica de desen-
volvimento que a Operacdo Integrada implementou na Peninsula: de
Setiibal. O consenso que se verifica sobre o valor desta Operagfo Integra-
da reside no reconhecimento da profunda crise econémica e social que
estd na origem do desencadear da OID, e que se traduzia por altas taxas
de desemprego, saldrios em atraso, existéncia de uma imagem negativa
da Penfnsula devido a conflitos politico-partidarios, etc.

Mas esse consenso existe também face as criticas ao “modelo de
desenvolvimento” veiculado pela OID/PS e que se traduz pelas criticas a
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sua exogeneidade. Critica-se também a auséncia de racionalidade na
implementagdo dos investimentos. A OID é considerada como fruto de
uma actuagio espontdnea e ndo racionalizada. Neste dominio, alguns sdo
criticos face a lideranga da OID considerando que a ela competiria um
papel mais activo na condugdo do processo. No entanto, ndo deixam de
ser apontadas as dificuldades em conseguir consensos e, nestas dificulda-
des, é o Estado central o principal acusado, sobretudo pela burocracia,
compartimentacio e concentragdo de poderes.

Ao apreciar a forma como decorreu a implantagdo de empresas, o
direccionamento dos investimentos ¢ os principais beneficiados, conside-
ra-se que a OID se baseou num modelo exégeno que ndo potenciou as
endogeneidades, “casando sem amor” o tecido econdémico tradicional com
as novas industrias em implantagdo. Para todos existe o reconhecimento
da complexidade dos processos de desenvolvimento € cada um tende a
valorizar o papel das varidveis que lhe sfio mais presentes dada a sua
insercdo institucional - reconversdio industrial, emprego, formacio,
melhoria da qualidade de vida. No entanto, e apesar das criticas que
desde o primeiro momento se fazem a OID/PS, sdo também unanimemen-
te reconhecidas as vantagens do investimento maci¢o e considera-se que
a Peninsula de Setibal “estaria em piores condi¢Ses se nada tivesse sido
feito”.

Os diferentes actores manifestaram a sua concordincia face ao facto
de a OID nio ter sido uma “operacio integrada”, visto que apesar de ter
vindo a desenvolver a economia nio realizou, no entanto, investimentos
significativos na drea do “social”. Mesmo assim, o conceito de “integra-
da” aparece com diversos matizes. A complexidade dos processos de
desenvolvimento levam a que n@o exista uma linearidade de efeitos nos
diferentes grupos sociais. Se alguns grupos sdo beneficiados com a
reconversdo em curso, outros sofrem maleficios decorrentes dos préprios
percursos dessa reconversdo. Esta selectividade dos processos de desen-
volvimento & sentida quer pelos sindicatos quer pelos empresdrios. No
entanto, foi possivel identificar os grupos mais vulnerdveis, por ordem de
prioridade: trabalhadores com mais de 40/45 anos; os trabalhadores
desqualificados; os jovens e as mulheres.

A opinido critica sobre o “modelo” de desenvolvimento implementado
na Peninsula de Setibal levanta, por oposicdo, as concepgdes a que de-
veria obedecer uma “operagio integrada de desenvolvimento”. Ao apre-
sentarem as suas reflexdes, os actores locais parecem sentir-se largamente
impotentes face a um modelo de desenvolvimento decidido e dirigido por
fora (na esfera nacional ou internacional) e reivindicam para si a compe-
téncia para influenciar algumas decisdes.
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Estes actores identificam as exogeneidades e endogeneidades diferen-
tes, e ndo coincidentes, que fazem a descontinuidade do desenvolvimento
de Setibal, considerando-as inevitiveis. Neste sentido, é salientada a
importincia de “discutir” um projecto de desenvolvimento local de forma
a contrariar as exogeneidades do processo de desenvolvimento actual. Na
necessidade desse debate de ideias apresentam-se duas dimensdes prati-
cas. A primeira &, inevitavelmente, a tentativa de deslocar o centro de
decisdo de Lisboa para a Penfnsula de Setdbal e a segunda é a de poder
influenciar pessoas e actores locais direccionando melhor os recursos
disponiveis. A formag¢do profissional ¢ uma dimensdo valorizada nesse
direccionamento e ¢é focada por vdrios actores. E analisada a “importa-
¢do” crescente de quadros técnicos do exterior, nomeadamente de Lisboa,
face & incapacidade de fixagio de pessoas na Peninsula. Esse elemento é
considerado um factor que contraria o desenvolvimento local. E uninime
a defesa da necessidade de ancorar qualquer processo de desenvolvimen-
to no debate de ideias e na clarificagdo dos eixos estruturantes que dardo
uma légica racionalizadora ao desenvolvimento.

Curiosamente, 0s actores em presenca apresentam um apaziguamento
social pouco frequente dada a sua inser¢do em organismos de “natural”
antagonismo. Poder-se-ia dizer que, considerados estes actores como dos
mais relevantes para o processo de desenvolvimento, se encontram reu-
nidas as condi¢Ges para o encontro de consensos. Nio deixa de ser
assinaldvel que o principal obstdculo encontrado, nesse percurso de pro-
cura da légica do desenvolvimento local, seja o Estado central, a sua
“burocracia e inesgotdvel centralizagcdo” na perspectiva da generalidade
dos actores locais.

Conclusio

A anilise do impacto social da Operagio Integrada de Desenvolvi-
mento da Penfnsula de Settibal recorreu a uma diversidade de elementos
e fontes de informagdo que, no seu-conjunto, permitem tragar algumas
conclusdes globais, ndo apenas sobre os impactos da OID/PS sobre as
condigoes de vida dos residentes, mas também sobre as contradi¢des
inerentes a este tipo de operagdes “integradas” e , sobretudo, sobre as
vicissitudes dos processos de desenvolvimento.

Como foi repetidamente afirmado ndo foi possivel identificar com
precisdo as “causalidades” das evolugdes detectadas, nomeadamente as
que decorreram das actividades ligadas a operagdo integrada e as que
decorrem da evolug@o “natural” da sociedade portuguesa.
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E consensual quer nos indicadores recolhidos, quer na andlise que
fazem os vdrios actores entrevistados, que face a situacdo em que se
encontrava a Peninsula de Setibal, a OID/PS permitiu uma melhoria
significativa dos indicadores da qualidade de vida, contrariando a ten-
déncia que se verificava desde o Infcio dos anos oitenta. Esta capacidade
para inverter o ciclo da crise é, sobretudo, evidente quando comparamos
a evolucdo de alguns indicadores na Peninsula e na Grande Lisboa. Esta
melhoria é mais visivel no Inicio do periodo da operacido, nomeadamente
até aos primeiros anos da década de noventa, a partir dos quais a maioria
dos indicadores apresenta um recuo significativo. Esta situacfio ndo deixa
de sublinhar os efeitos conjunturais dos impactos de uma operacdo deste
tipo dado que as medidas ensaiadas ndo s@o suficientes para contrariar a
crise que assola o pafs a partir do inicio da década de noventa.

E também consensual do ponto de vista da anélise dos diversos indi-
cadores, bem como das entrevistas ao painel de actores, que a operagdo
“integrada” tem pouco de integracdo das dreas centrais que fazem, hoje,
o desenvolvimento local, limitando-se a justapor programas de cariz so-
bretudo econémico que dado o estado generalizado de caréncia acabam
por ser sempre razoavelmente pertinentes, se bem que nem todos igual-
mente estruturantes e de impacto a médio prazo. A este nivel de andlise
dos impactos sociais, € visivel o desequilibrio entre os investimentos na
esfera produtiva e na qualificacdo da mdo-de-obra, e o investimento
noutro tipo de dimensdes mais “sociais”. O préprio investimento na drea
da satide, drea jd assinalada como claramente desprivilegiada nos estudos
prévios da operaciio, s6 surge na reprogramacio ao fim do primeiro ano
e largamente por influéncia da esfera econémica’,

O modelo civilizacional actual, a competi¢io internacional advinda
da globalizacio das economias e a necessidade de acelerar a reestrutura-
¢do do sistema produtivo na Peninsula de Setibal, sfo talvez mais “cul-
pados” do que a OID/PS dos efeitos selectivos que a operagdo manifesta.
Neste processo de reestruturagfio alguns grupos sociais manifestam-se
mais vulnerdveis do que outros e ndo parecem sofrer impactos positivos,
sofrem mesmo impactos negativos neste processo. Sdo, sobretudo, os
trabalhadores mais desqualificados, as mulheres, os jovens e os trabalha-
dores hd mais tempo desempregados e procurando um novo emprego
aqueles que menos vantagens retiram deste processo de desenvolvimento
e que, claramente, consideram que as suas condigdes de vida tém vindo
a piorar.

E curioso verificar que o Painel de Observadores, constituido pelas
principais “forgas vivas” da regido considera que esta selectividade de-
corre, em larga medida, da unilateralidade e desequilibrio entre as medi-
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das econdmicas e sociais que estd na base da opera¢do dita “integrada”.
Mas, o mesmo painel, considera que o que estd na origem dessa desar-
ticulagio e justaposi¢io de programas sem uma concepg¢do mais consci-
entemente assumida dos percursos de reconversido decorre, em larga
medida, da descoordenacdo da esfera piblica no seu interior e desta face
aos agentes privados.

Em sintese, apesar das melhorias verificadas na qualidade de vida da
maioria dos residentes pode concluir-se que os impactos sociais da OID/
PS foram selectivos, conjunturais, ndo estruturados, carenciando de uma
perspectiva articulada de desenvolvimento que poderia estimular o con-
senso ¢ as sinergias dos actores locais.

Notas

1 O presente artigo sintetiza, na medida do possivel, os resultados do trabalho desenvolvido
pela equipa do Centro de Estudos Territoriais que assina o artigo e que integrou a Unidade
de Avaliagdo da Operagdo Integrada de Desenvolvimento da Peninsula de Settbal. A
U.A.0.1.D./PS resultou de um “consércio” de instituicSes liderado pelo CESO 1&D e
constituido, ainda, pelo 1.C.S, NERSET, Dindmia e CET. A comissdo cientifica daquela
entidade responsivel pela avaliagdo era composta pelos Professores Augusto Mateus, Marints
Pires de Lima, Maria Jodo Rodrigues e Isabel Guerra.

2 A andlise do impacto social aqui realizada ndo consegue fazer a destringa entre os impactos
que advém directamente das ac¢des ligadas a OID/PS e os que advém de outras dimensdes
de intervengdo. O principal instrumento de avaliagdo nesta drea de observagdo consistiu
num inquérito dirigido a populagdo da Peninsula, onde se detectou quc a esmagadora
maioria da populagdo desconhecia a OID e por maioria de razio as suas iniciativas e os
efeitos dessas iniciativas. Fazia-se, no entanto apelo no inquérito a uma apreciagio, por
parte dos entrevistados, da evolugdo nos tltimos cinco anos de um conjunto de aspectos
cruciais para uma avalia¢fio dos seus estilos de vida e condi¢bes de vida. Esses cinco anos,
correspondiam, no momento da aplicagio do inquérito ao perfodo de implementagio efec-
tiva da OID. Nesse sentido, analisa-se a evolugdo global da Peninsula do ponto de vista dos
indicadores de avaliagfio do impacto social.

3 Sho também dreas de forte investimento da OID e cujo diagndstico inicial identificou os
grandes estrangulamentos.

4 As dificuldades articuladas com a indisponibilidade dos indicadores regionais fez com que,
para além do perfodo em andlise considerado, 1988/1992, se utilizem algumas informagdes
dos Censos de 1991 e 1981, quer no que diz respeito a populagdo, quer a habitagdo.

5 Vide Relatério Final da avaliagdo do sector “Infraestruturas Sociais de Valor Estratégico”,
da responsabilidade da equipa do Dindmia, na Unidade de Avaliagiio da OID da Peninsula
de Settbal.

6 A forte dependéncia de alguns concelhos da Peninsula, e sobretudo dos concelhos da faixa
ribeirinha da margem sul do Tejo face a Lisboa, no que concerne ao emprego, nomeadamente
tercidrio, bem como algum crescimento do emprego mais qualificado na Peninsula, permite
verificar como, de facto, se assistiu a um crescimento das profissoes ligadas ao sector tercidrio,
quer ao nivel das profissdes mais qualificadas, quer sobretudo das menos qualificadas.

7 Cf. Base de Dados SELGEC.
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8 A metodologia de avaliagdo da OID/PS estruturada pela Unidade de Avaliagio previa a
organizac¢io de um Observatério, constituido pelos principais actores envolvidos na OID,
que acompanharia os trabalhos de avaliagfo fornecendo informagdes, sobretudo, de cardc-
ter qualitativo sobre “a transformagdo das relagdes institucionais, a emergéncia de novas
solidariedades, a modificag@o do sistema de aliancas, a mudanga de representagles, a
entrada em cena de novos actores sociais, o funcionamento dos mecanismos de participagdo,
etc”. Criou-se, pois, uma rede de cardcter informal, constituida por elementos pertencentes
a instituigdes sociais (empresdrios, sindicatos, associages recreativas e ambientalistas, etc)
que foram convidados a titulo individual.

9 Foi, em grande medida, o contrato entre a Auto-Europa e o Governo Portugués que obrigou
a um investimento mais substantivo na drea da sadde nos Hospitais locais.
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