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O nimero de empregos aumenta nos paises desenvolvidos. Porém, tal
facto, ndo pode ser olhado como indicador de uma continuidade, que ndo
existe, nos conteudos e nos valores do trabalho.

A tendéncia para a informatiza¢do do trabalho e os novos valores
associados ao trabalho, como sejam o empenhamento pessoal, qualidade
ambiental e de estilo de vida, entre outros, acompanham as mudangas nos
modos de gestdo empresarial, nomeadamente no que toca a flexibilidade
das prestacdes de trabalho. Tal seguimento é indispensdvel para que o
progresso técnico, digamos assim, ndo nos conduza a uma situagio em
que a maioria dos trabalhadores vivam pior do que actualmente. Teremos
que saber ultrapassar, a0 mesmo tempo, o embrutecimento taylorista e a
precaridade do emprego desqualificado, sob pena de agravarmos de for-
ma perigosa as proporgdes da exclusdo social. Teremos que trabalhar
para qualificar e tornar inteligentes os trabalhos humanos.

Os que abordam o tema “o fim do trabalho” certamente ndo se referem
nem aspiram a uma sociedade de décio ou ao abandono da actividade eco-
némica e do assalariamento. Referem-se mais, julgo, ao facto de novos
valores estarem a emergir, quando os diversos grupos sociais pensam e
vivem o trabalho. No futuro, esperam eles e nés também, o tempo e o lugar
de trabalho ja nfo serdo o centro das nossas vidas individuais. Esperamos
que novos espagos institucionais se abram, transformando as nossas vidas
em algo mais prometedor, em que possamos investir mais emocionalmente.

Educagdo, desafogo econdmico, intervengdes urbanas, participagdo
politica, trabalho social, etc., serdo actividades mais valorizadas. O traba-
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lho, no sentido em que a maioria dos assalariados o conhece hoje em dia,
serd cada vez menos importante para a sociedade e para cada ser humano.

Quer dizer que podemos esperar muito das oportunidades de mudanca
que af vém. Todos os anos muita coisa muda, com uma rapidez estonte-
ante para quem ndp acompanha os progressos sectoriais. Também por
isso, temos necessidade de imaginar algo estdvel, como forma de equili-
brio psicolégico. Quanto mas néo seja um rumo de mudanga claro, pre-
visivel, Temos dificuldades, ac contemplar a diversidade e rapidez das
mudangas, em estabelecer quais dessas mudangas sdo efémeras e super-
ficiais, quais delas vio marcar os nossos préximos anos de vida e quais
delas irfo, lenta mas seguramente, marcar a vida dos nossos filhos.

Tal situag¢fio tanto nos pode inspirar medo como loucura, pensamen-
tos conservadores ou pensamentos utdpicos. Muitas vezes procuramos
um equilibrio entre tais tendéncias naturais, procuramos ser realistas. E
assim se dizem coisas fantdsticas, como sejam: “as nossas criangas pre-
cisam de mais atengdo dos seus educadores” ou “os professores devem
adaptar as suas qualifica¢cdes com vista a corresponder as necessidades da
sociedade que estd para vir, em que viverdo os seus alunos”.

Se prestarmos mais atengfio a estas frases politicamente correctas,
verificaremos a enorme dose de utopia que contem. Quantos professores
e pais terdio forma de dispensar mais tempo as criangas e jovens, sem uma
profunda mudanga nos respectivos modos de vida? Que professor poderd
orientar as criangas para um futuro incerto, quando o sistema de ensino
se funda na necessidade de medir a quantidade e qualidade certa de
matéria assimilada por cada aluno?

Vivemos uma época revoluciondria, bem diversa daquela a que
Hobsbawm designou por era das Revolucdes. As pessoas e as sociedades
precisam e produzem cada vez mais mudangas (habitagdo, familia, traba-
lho, urbes) porque € esse o modo de vida moderno dominante. Porque
esse € um dos valores mais importante nas nossas sociedades: progresso
igual a crescimento. A maioria aspira, de uma forma explicita ou impli-
cita, a viver as oportunidades (simbdlicas ou reais) dos centros desenvol-
vidos, mesmo quando os riscos sdo grandes. Sdo oportunidades de educagdo
¢ formagdo, de constituir familia liviemente, de adoptar modos de vida
mais valorizados socialmente, de fazer carreira e de trabalhar em activi-
dades estimulantes, em resumo, oportunidade de ganhar dinheiro. Simbo-
lo de poder e de oportunidade, também simboliza as doengas de civilizagdo,
nomeadamente o stress, e 0 mecanismo auto-fermentado da economia do
crescimento.

Todas estas dindmicas nos desafiam, talvez mais aos homens - ex-
cagadores, no dizer dos antropélogos - que as mulheres, que ainda
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agora se libertam, paulatinamente, do monopdlio forgado das tarefas de
seguranca social das familias. A vida activa pode representar-se como um
carrocel acelerado, s6 para adultos, em que nos preparamos para entrar €
“lutar pela vida”. Quando se entra, nunca se sabe como de 14 se sai, tal
como o vaqueiro em cima do seu touro, no rodeo. Por isso, € preciso
seguranca social, para quando nos sentimos fracos e precisamos de aban-
donar a vida activa.

As concepcbes de vida, também elas, estio a mudar rapidamente.
Educacgdo e formagdo profissional, por exemplo, j4 ndo sfo mais enten-
didas como uma mera entrada para a vida activa. A rapidez das activida-
des empresariais, das tecnologias e das organiza¢des implicam cada vez
maiores capacidades de interpretacdo de simbolos escritos, enquanto
qualifica¢Ses bdsicas para trabalhar, e cada vez mais capacidade para
aprender, no quadro da simples manutengdo do posto de trabalho ou para
fins de reconversiio profissional efou tecnoldgica.

Ora, dada a necessidade da mudanca, podemos aproveitar ¢ desejar
algo para o nosso futuro pessoal e colectivo e lutar por ele. Por exemplo:

+ acabar com a experiéncia traumatizante da transi¢dio abrupta entre
a vida educativa ¢ a vida activa;

* acabar com o desperdicio e, o que é mais grave, com o desprezo
pelo potencial de saber e participagdo dos trabalhadores mais ex-
perientes;

» acabar com o isolamento instituido entre os estilos de vida tipicos
das diversas geracdes.

Para tal, temos necessidade de repensar as instituicdes modernas e as
respectivas articulagdes. Na educacfio, por exemplo, temos tendéncia a
pensar como humanistas. No trabalho, como tecnocratas. Mas se o traba-
lho, no sentido institucional, precisa de integrar mais educagfo e forma-
¢lo - daf a atrac¢do e o sucesso do sistema dual alemdo na conferéncia
de Sintra a que assistimos - e se, em sentido inverso, a educac¢do sente
necessidade de mais experimentacdo, incluindo treino de tipo profissional
(como € a educag¢do informética, por exemplo) pode fazer sentido testar
a seguinte hipdtese:

As instituicbes modernas do Trabalho e da Educagdo estdo em vias
de se (con)fundirem.

A fusdo entre estas duas institui¢Oes, até agora separadas, pode acon-
tecer no futuro. Entretanto € natural que enquanto nfo se produz teoria
suficientemente boa para nos guiar nestes novos caminhos institucionais,
s6 nos seja possivel experimentar a perplexidade conceptual e pratica,
pois nfo dispomos de conceitos lteis para a compreensdo da fusdo ins-
titucional que efectivamente estamos a viver.
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(Con)fusao institucional no passado e no presente

A actual sistema educativo mudou muito nos dltimos duzentos anos.
Nesse espaco de tempo unificou uma série de instituigdes anteriormente
independentes, como sejam a instruc@o, a formagao literdria e contabilistica,
a educagdo para as boas maneiras, a educagdo civica, a educagio religi-
osa, a educaco artistica, a formagdo cientifica, a formagdo profissional,
a especulag@o académica, a investigacdo cientifica. Nos nossos dias, porém,
tomamos como natural que todas essas diferentes actividades se
(con)fundam no espaco dos sistemas educativos nacionais. .

Algo de compardvel aconteceu no campo do Trabalho. A organizacdo
feudal separava, com a forga da lei, diversos tipos de trabalho: os servos
da gleba dos artesdos das corpora¢des, das guildas comerciais, das casas
financeiras, dos funciondrios do estado. A era industrial (con)fundiu cada
um destes tipos de actividade num mercado de trabalho bem mais homo-
géneo no que toca as relagdes sociais de trabalho, como (con)fundiu e
reorganizou as diversas actividades econdmicas através de lacos de coo-
peracdo e dependéncia.

Os sistemas educativos e econémicos nacionais modernos sio, hoje,
inegavelmente, mais integrados que antigamente. Pode, entdo, justificar-
se colocar a hipétese de se poder registar como moderna a tendéncia de
(con)fusdo institucional entre ambas as institui¢des, a semelhanga do que
aconteceu no passado com outras acima citadas.

Tendo presente a retérica, actualmente muito citada, sobre as inten-,
¢des de cooperacdo mitua entre sistemas educativos e sistemas econdmi-
cos, nomeadamente mercados de trabalho, podemos considerar que ha o
sentimento, geralmente reconhecido, de considerar potencialmente posi-
tiva a exploragdo das sinergias que se podem libertar nos actos de coo-
peracdo entre ambos os sistemas.

O facto de isso raramente se verificar com clareza, produziu a tese da
resisténcia & mudanca, em geral pensada como correspondendo a maior
inércia das escolas, professores e alunos as mudancas econdémicas e
laborais. Tal tese revela um desequilibrio de forcas e de poder entre as
duas instituicdes, sendo, de momento, claramente mais valorizada social-
mente a importancia da economia, digamos assim, para o desenvolvimen-
to da sociedade. Mas a tese da resisténcia & mudancga também revela a
incapacidade conceptual de pensar as dificuldades e os obstdculos
institucionais a descoberta de sinergias potenciais escolas-empresas, apren-
dizagem-trabalho, ensino-organizag@o. Vivemos, de facto, um tempo de
(con)fusdo institucional. Algo se passa fora do nosso controlo mas de
acordo com os nossos desejos: ensino-aprendizagem e organizacdo-traba-
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lho va@o estando cada vez mais préximos, mesmo se Ndo SOMmos capazes
de o tornar claro para nés mesmos.

Novo organigrama para as vidas p6s-modernas

Costumamos pensar a nossa vida individual como que dividida em
patamares. A nossa educagdo. A nossa vida activa. A nossa vida a custa
da solidariedade e seguranga social. A nossa morte,

A medida em que o nimero de trabalhadores da informagdo aumen-
tam em nimero absoluto e relativo da populagdo activa e se diferenciam
em multiplas e complexas qualidades, as expectativas sociais dominantes
tendem a transformar-se, nuns casos mais lentamente, noutros mais rapi-
damente.

Na Sociedade da Informagao, costuma dizer-se, retomando uma ideia
que ficou famosa, a matéria-prima, a informagéo, sé tem valor para quem
for capaz de a transformar em saber, como inspiragfio para a acgdo. Mais
valor terd para quem souber retirar dessa informagdo sabedoria, orienta-
¢Oes para a acg¢do e a vida.

Se ¢ assim, os mais velhos estdo, em geral, em melhores condic¢des
de valorizar a informagfio. Ndo sfo os mais novos ou os mais fortes,
como somos levados a crer muitas vezes. Tal conclus@o, que é bem aceite
pelo “senso comum”, corresponde a uma concepgdo prépria da sociedade
industrial, em que a forga-de-trabalho assumiu valor em fungdo de outros
tipos de condi¢des de valorizagdo das capacidades humanas. N&o se re-
feriam certamente & capacidade potencial de produzir sabedoria, como se
espera poder vir a acontecer numa sociedade realizavel num futuro pré-
ximo.

Lazer Lazer

Infancia Educacio Vida Activa Terceira Idade

A vida educativa invade cada vez mais a Infincia e a Vida Activa. A
Terceira Idade, gragas aos progressos da Medicina, é cada vez mais lon-
ga, pois comeg¢a cada vez mais cedo e acaba cada vez mais tarde.

O trabalho, o trabalho industrial, ocupard cada vez menos tempo nas
nossas sociedades, gragas ao desenvolvimento da Ciéncia e das tecnolo-
gias. A educagdo tomard cada vez mais recursos em tempo, em profissi-
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Lazer Lazer Terceira Idade

Infancia Vida Activa

Informagdo Saber Sabedoria

onais e em tecnologias, de momento e em geral, monopdlio das redes
industriais.

No futuro cada vez menos pessoas precisardo de trabalhar na indds-
tria, mas mais pessoas precisardo de estudar. Para jd, as capacidades
intelectuais ensinadas nas escolas, e nem sempre aprendidas por todos os
alunos, s@o monopdlio de classes sociais minoritdrias, que fazem disso
bom proveito, desde que tenham disponiveis infraestruturas de transporte
e redes de informag@o (cf. Robert Reich, O Trabalho das Nagdes). Ainda
segundo este autor, a solidez da solidariedade e coesdo social estd, actu-
almente, dependente do comportamento subjectivo da maioria dos inte-
grantes da classe dos analistas-simbdlicos, como ele a designa. Se
preferirem prescrever aos seus clientes modos de desenvolver a solidari-
edade e a desenvolverem eles préprios nas suas vidas, a sociedade serd
mais coesa. Caso ndo levem a sério as necessidades de solidariedade
social e prefiram privatizar os beneficios das diferencas de oportunidades
de acesso a recursos materiais, entdo a sociedade serd mais andémica.

No entanto, o nosso segundo quadro mostra que hd oportunidades
caso os velhos sabios se decidam a organizar a educagdo dos mais novos:
tém ai um forte potencial a desenvolver e uma crescente audiéncia. S6 €
necessdrio criar as condigdes institucionais para que isso possa acontecer
com grande regularidade, i.e., de forma institucionalizada. Ndo apenas
para ouvir discursos mas também, ou até principalmente, para organizar
iniciativas portadoras de novas oportunidades de desenvolvimento de
coesdo social, sejam elas no quadro do combate a exclusio social, sejam
elas com vista a um desenvolvimento socio-econémico de que nos pos-
samos orgulhar.

Familia de producio-aprendizagem

Estes pensamentos podem levar-nos ao tema da familia. Lembra-nos
as velhas familias em que os mais velhos tomavam conta da orientagio
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da sociedade e da manutenc¢io da coesdo social, incluindo a orientagdo da
educagdo e formagdo das criangas, jovens e adultos.

A inspirag¢do que recebemos dessa nossa imaginagdo, a que hd que
criticar a excessiva dependéncia pessoal do grupo, ajuda-nos a pensar as
possibilidades de realizagdo de um tipo de familia dominante diferente,
no futuro. Uma familia que seja capaz de assumir em conjunto as respon-
sabilidade educativas e as responsabilidades produtivas perante as insti-
tuigdes educativa e de trabalho. Uma familia capaz de participar nas
actividades da escola com gosto mas também como obrigacdo de contri-
buir para a sociedade, ajudando a educar os seus filhos e os filhos dos
vizinhos, apresentando-lhes as suas experiéncias de vida tomadas como
relevantes pelos professores e pelos outros pais, contribuindo com mate-
riais ou orientagdes para as intervengdes sociais que a escola, professores,
associagdes de pais, funciondrios e alunos, sejam capazes de organizar.
Uma familia capaz de se responsabilizar como um todo, no campo do
trabalho, por cumprir determinadas tarefas tidas como necessdrias, de
forma flexivel, conforme as necessidades da producdo e do negdcio.

Podemos imaginar uma espécie de sistema educativo em alterndncia
em que cada famfilia € integrada e responsabilizada de forma colectiva,
ora na aprendizagem - finalmente tarefa recorrente ao longo de toda a
vida - ora na producdo - cada vez mais exigente em termos de sabe-
doria e menos exigente em termos de forca fisica - ora na vida civica
e politica local e global.

Paises semi-periféricos e oportunidades pds-modernas

No quadro das politicas voluntaristas que na Europa se desenvolvem
sob a designacgdo de Sociedade da Informacgio, pafses como Portugal tém
vantagens comparativas que se podem realgar, na senda das intuicdes que
Samir Amin defendeu, com sucesso intelectual, nos anos setenta.

Os paises desenvolvidos da Europa estdo numa atitude defensiva.
Apenas desejam que o sistema actual lhes permita manterem os niveis de
vida a que estdo habituados, i.e., contentar-se-do em perder o menos
possivel daquilo que j4 obtiveram.

Nos pafses do Sul trabalha-se para chegar préximo dos estilos de vida
dominantes no Norte, e desejados e copiados no Sul. Mas, o tempo tem-
se encarregue de mostrar que a diferenga entre as condi¢des de vida das
populagdes setentrionais e meridionais nfo se tém aproximado.

Portugal, concretamente, tem um tesouro politico, que merece ser
cuidadosamente acarinhado: ndo hd, de momento, problemas graves nem
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de nacionalismos nem de imigrantes. Ndo s6 é possfvel como é conveni-
ente mobilizar, sob a bandeira nacional, para fins positivos e crediveis,
capazes de manter e desenvolver a coesdo social, contra a exclusio por-
tanto, com vista a um desenvolvimento econémico e social realista, inclu-
indo maiores indices de participagdo politica, numa direc¢do socialmente
consensual.

E necessdria a coragem e a sabedoria para construir, definir e propor
tal politica no quadro das institui¢des politicas, com apoio social. Talvez
algum dos leitores esteja disponivel...

Algumas recomendacoes politicas

Mais participacdo politica, mais qualificacOes escolares e profissio-
nais para todas as idades e geracdes, mais liberdade para iniciativas ino-
vadoras locais e globais sdo objectivos de que nos podemos aproximar
através de:

* Centros piblicos multi-partiddrios de atendimento das queixas avul-
sas, com apoio de especialistas de disciplinas pertinentes para cada
caso tratado, sejam eles académicos ou consultores

* Desenvolvimento de trabalho social assalariado, especialmente no
quadro das organiza¢des nio governamentais, em activa (e por vezes
conflitual) interac¢fio com as administracdes e empresas locais,
regionais, nacionais ou supranacionais, nomeadamente com a fina-
lidade de revelar e desenvolver estilos de vida alternativos aos
actualmente dominantes.

* Uma politica de promocdo de mais qualificagdes educativas e
laborais, a comegar, por exemplo, por classificar a qualidade dos
gestores e outros responsdveis publicos através dos resultados pra-
ticos dos respectivos desempenhos nas qualificagdes dos seus su-
bordinados.

* No campo da Formacgfo Profissional deveriam ser adoptadas medi-
das que garantissem que nunca haveria uma ac¢do de formacio
sem previamente ter sido realizado um estudo, documentado, das
necessidades de formacdo que tivesse merecido a concordéncia e
aprovagdo dos responsdveis pela encomenda. As ac¢des de forma-
¢do propriamente ditas deveriam ser organizadas pelas mesmas
pessoas que produziram o estudo de necessidades de formacdo.
Uma avaliacdo posterior, que se referisse ao primeiro estudo rea-
lizado, culminaria um trabalho com mais possibilidades de ser eficaz
na qualificagdo das pessoas e das actividades econdmicas.
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* Os pais que requeressem autorizagdo a sua entidade patronal, de-
viam ter a oportunidade de acompanhar os seus filhos em activida-
des escolares, especialmente preparadas pelos professores e pelas
escolas, para que nelas se pudessem e devessem integrar também
os adultos. Para isso as faltas dadas para esse fim deveriam ser
obrigatoriamente justificadas e relevadas pela entidade patronal.

Nota

1 Versdo portuguesa da comunicagdo apresentada ao Semindrio Internacional: Sistemas de
Educagdo e de Formagdo Profissional e o Desenvolvimento Econdmico, uma organizagio
conjunta do Ministério das Finangas, do Ministério da Educagdo ¢ do Ministério para a
Qualificagfio e o Emprego, Sintra, Out. 1996.
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