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RESUMO

A presente dissertac@o procura analisar a importancia do microcrédito na luta contra a pobreza
e exclusao social, por via do empowerment, a partir do exemplo concreto do projeto de
microcrédito do Gabinete de Apoio a Médias e Pequenas Empresas da ONG CITI-Habitat, no
ativo desde 1996 na cidade da Praia, na ilha de Santiago em Cabo Verde.

Identificada a pergunta de partida “Consegue o CITI-Habitat, através do microcrédito, retirar
alguns dos seus beneficidrios da pobreza e da exclusdo social?”, foi imprescindivel comecar
por definir um quadro tedrico coerente, que nao pode deixar de compreender os conceitos de
pobreza e exclusio social, empowerment e microcrédito, seguido de trabalho de investigacao
e de campo o mais profundo e préximo do objeto de estudo possivel. Por conseguinte, a
metodologia adotada passou pela andlise documental, pela observagao indireta com aplicacao
de inquéritos por questiondrio e entrevistas semi-diretivas e pela observacdo direta.

Este trabalho permitiu chegar a conclusio de que o microcrédito €, na verdade, um
instrumento de luta contra a pobreza e exclusdo social, uma vez que, no geral, promove
melhorias nas condi¢des de vida dos seus beneficidrios. Porém, ndo assegura que seja a

solucdo udltima para tais problemas, mas antes um contributo que conjugado com outros

elementos de apoio social poderd constituir um potencial meio de erradicacio da pobreza.
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ABSTRACT

The following dissertation intends to analyze the importance of microcredit in the struggle
against poverty and social exclusion through empowerment, using the concrete example of
the Office for Support of Medium and Small Enterprises’ microcredit project which belongs
to the NOG CITI-Habitat, active since 1997 and located in the city of Praia, Island of
Santiago in Cape Verde.

Having identified the starting question “Can CITI-Habitat, through microcredit, relieve from
poverty and social exclusion some of its beneficiaries?”, it was vital to start by defining a
coherent theoretical framework, which cannot fail to understand the concepts of poverty and
social exclusion, empowerment and microcredit, followed by an in-depth research and field
work, the closest possible to the object of study. Therefore, the adopted methodology included
documental analysis, indirect observation using questionnaires and semi-structured
interviews, and direct observation.

This work allowed concluding that microcredit is, in fact, an instrument in the struggle against
poverty and social exclusion, since that, in general, it provides an increase in living conditions
of its beneficiaries. Nevertheless, it is not assured that it is the ultimate solution for such
problems, but instead a contribution, that in conjunction with other elements of social support

can be a potential means of eradicating poverty.
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CAPITULO I - INTRODUCAO

1. Introducao

1.1. Objeto de estudo e justificacao

O presente trabalho de investigagdo na drea de Economia Social e Solidéria, intitulado “O
microcrédito como instrumento de luta contra a pobreza e exclusdo social e promotor do
empowerment em Cabo Verde: o caso do CITI-Habitat” tem como objeto de estudo o
microcrédito em Cabo Verde, mais precisamente, o projeto de microcrédito do Gabinete de
Apoio a Médias e Pequenas Empresas, uma das varias valéncias do CITI-Habitat, na cidade
da Praia.

A eleicdo desta temdtica prende-se com a sua pertinéncia em ambitos distintos. Primeiro, a
nivel cientifico, sendo o microcrédito, em particular em Cabo Verde, um tema sobre o qual
poucos trabalhos académicos de investigacdo recaem, a presente dissertacdo, apds a sua
conclusdo, poderd criar conhecimento cientificamente reconhecido num tema pouco
desenvolvido a este nivel. Neste sentido, constituird um contributo tanto para o meio
académico e para o pais, como para a propria institui¢do, cuja falta de documentacio e
registos tedricos das suas acdes de campo nos diferentes dominios de intervengao, € notdria.
Segundo, o microcrédito € um importante instrumento de luta contra a pobreza e exclusao
social, por via de atividades geradoras de rendimento e emprego neste pais. Assim sendo, a
nivel social, este estudo pode conferir algumas vantagens para o CITI-Habitat, caso contribua
com informagdes relevantes para a melhoria da eficiéncia na concessdo e gestdo do
microcrédito, e para os cidadaos, pela percecdao exata do microcrédito que assegura, e ainda
pela sua importancia no combate a pobreza e na promog¢ao do desenvolvimento do pafs.
Terceiro, a realizacdo deste trabalho de investigacdo pode contribuir positivamente para a
definicdo de politicas. Uma vez que ainda existe um longo caminho a percorrer até que este
setor de atividade esteja complemente regulado a nivel juridico e politico, um estudo que
aborde algumas questdes mais pragmdticas do microcrédito, como se pretende que seja o
presente, poderd resultar num alerta para uma maior aderéncia a realidade das politicas
definidas sobre esta forma de financiamento.

Por fim, a nivel pessoal, a sua relevancia prende-se com acontecimentos passados,
nomeadamente o facto de o estdgio curricular de conclusao da Licenciatura em Economia ter

sido em colaboracdo com o CITI-Habitat na valéncia do microcrédito durante um meés, o que

1
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fez com que alguma afetividade brotasse para com este tema, a instituicio e o pais. O
interesse pessoal pela instituicdo estd fortemente associado ao acolhimento e ao trabalho
desenvolvido mas, sobretudo, a falta de arquivos no que respeita ao historial da institui¢ao, ao
registo e as consideracdes de todas as atividades que t€m vindo a ser desenvolvidas ao longo
da sua existéncia nos vdarios dominios de atuacdo, a falta de disponibilidade de informacdo
para observadores e investigadores externos a instituicdo e a vontade de colmatar estas falhas.
Ja o interesse pessoal pelo pais deve-se a sua riqueza em termos de recursos humanos e a
vontade que demonstra em evoluir, o que redundou neste interesse pessoal em ‘“investir”
intelectualmente nele.

Para além destes fatores, evidencia-se ainda a ambicdo de levar a cabo algum trabalho futuro
em Cabo Verde na drea do microcrédito ou mesmo noutra dimensdo da Economia Social e

Soliddria que seja necessdria e que contribua para o desenvolvimento do pais.

1.2. Objetivos e hipdteses de trabalho

O objetivo primordial € a andlise do impacto do microcrédito oferecido pelo CITI-Habitat na
vida dos seus beneficidrios, ou seja, o seu contributo para a melhoria da qualidade de vida e
bem-estar dos seus beneficidrios, pela sua saida da pobreza e, em caso disso, da exclusdo
social através do empowerment individual, coletivo e social. Mais especificamente, destacam-
se 0s seguintes objetivos:
(4 Caracterizar a pobreza e exclusdo social dos beneficidrios do microcrédito concedido
pelo CITI-Habitat
(4 Caracterizar dos processos de microcrédito
(3 Analisar os resultados em termos de empowerment dos beneficidrios do microcrédito
cedido pelo CITI-Habitat
Reconhecendo a pobreza e a exclusdo social, o microcrédito € 0 empowerment como 0s temas
de referéncia da investigacdo, os objetivos estdo, naturalmente, direcionados para cada um
deles. A sua concretizacdo passa entdo pelas seguintes etapas:
(4 Definir os conceitos de pobreza e exclusdo social
4 Definir o conceito de empowerment
(3 Definir o conceito de microcrédito
(3 Conhecer os processos de microcrédito em Cabo Verde

(3 Caracterizar o perfil dos beneficidrios do microcrédito em Cabo Verde
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(3 Apresentar a organiza¢ao CITI-Habitat

(3 Caracterizar a importancia do CITI-Habitat na concessao de microcrédito

3 Apresentar o perfil dos beneficidrios do microcrédito do CITI-Habitat

(3 Analisar os métodos e técnicas de todo o processo de concessdo de financiamento

(3 Comparar as condi¢des socioecondmicas dos beneficidrios antes e depois da
concessao do microcrédito pelo CITI-Habitat

(4 Analisar as restantes condi¢des dos beneficidrios antes e depois da concessdao do
microcrédito pelo CITI-Habitat

Pretende-se assim responder a pergunta de partida, “Consegue o CITI-Habitat, através do

microcrédito, retirar alguns dos seus beneficidrios da pobreza e da exclusdo social?”.

1.3. Metodologia

As opg¢des metodoldgicas basearam-se em métodos quantitativos e qualitativos, com recurso a
observacao direta e indireta, na tentativa de garantir uma pesquisa e andlise da realidade mais
completa e menos enviesada pelos erros comummente associados a cada uma das
metodologias.

A observacdo indireta, a metodologia que também permite a obtencdo de elementos
quantitativos, por produzir informacdo através das respostas dadas as questdes colocadas,
neste caso, por inquéritos por questiondrio e entrevistas semi-diretivas, contribuiu para a
recolha de informacdo relevante a diferentes niveis.

Aos beneficidrios, foram aplicados inquéritos por questiondrio e entrevistas semi-diretivas (cf.
Guido C.1. em anexo) com o intuito de obter dados concretos de caracterizagdo social,
humana, econdémica e financeira, mas também subjetivos, como as opinides pessoais
relativamente ao microcrédito. Aos responsdveis do CITI-Habitat (cf. Guido C.2. em anexo) e
aos observadores privilegiados (cf. Guido C.3. em anexo) foram aplicadas entrevistas semi-
diretivas.

No que a observacdo direta diz respeito, ainda que em reduzida escala e com menor impacto
que a anterior, pelas limitagdes temporais, procurou-se estabelecer contacto direto com os
beneficidrios para apreender informagdes e perspetivas inalcancdveis de outra forma. Este
método serviu, assim, de comprovativo ao testemunho dado pelos beneficidrios inquiridos ou

entrevistados, reduzindo os erros associados a primeira técnica.
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1.4. Estrutura do texto

A presente dissertacdo divide-se em quatro capitulos. O primeiro, a introducdo, tem como
propésito apresentar o tema abordado ao longo trabalho, pelo que € constituido pela
identificacdo do objeto de estudo e a sua pertinéncia, os objetivos, a metodologia, a estrutura
do texto e ainda as limita¢des e dificuldades que foram surgindo no processo de investigacao.
Posteriormente, o segundo, apelidado de enquadramento tedrico, inclui os conceitos tedricos
considerados relevantes e fundamentais para a orientacdo, tanto do trabalho de campo, como
da reflexdo tedrica e pessoal. Sdo eles a pobreza e a exclusdo social, o empowerment € o
microcrédito. Para além da respetiva apresentagdo, inclui também uma pequena conclusdo que
nao é mais do que a articulacdo entre os conceitos, de forma a elucidar o leitor da sua
interdependéncia e complementaridade.

O terceiro, antecedendo o do estudo de caso, serve de introdu¢do ao mesmo, uma vez que, da
a conhecer os dados mais relevantes do enquadramento socioeconémico de Cabo Verde, bem
como do microcrédito no mesmo pais.

Finalmente, o quarto capitulo trata do estudo de caso e, por isso, inclui primeiro a
apresentacdo da cidade onde o objeto de estudo se insere, Praia, seguido do projeto de
microcrédito do CITI-Habitat na referida cidade. Neste dltimo ponto é dada a conhecer a
organizacdo em todas as suas valéncias e exposta a compilagdo dos dados recolhidos por via
dos inquéritos por questiondrio, das entrevistas semi-diretivas e da observacdo direta,

culminado nas conclusdes finais da dissertagao.

1.5. Dificuldades e limitacdes encontradas ao longo do trabalho

Toda a jornada que possibilitou a execugao da presente dissertacdo revelou-se, a cada etapa,
uma experiéncia extremamente enriquecedora, quer a nivel académico, quer a nivel pessoal.
Contudo, foram surgindo obstaculos.

O mais evidente, desde logo, foi a escassez de tempo que acabou por limitar o trabalho de
campo. A experiéncia vivida em Cabo Verde evidenciou aspetos fundamentais a abordar nesta
temdtica, que sdo aqui retratados, como a distin¢gdo conceptual de microcrédito como
financiamento alternativo e complementar, mas trouxe também a tona problematicas bastante
atuais, como a mudancga de paradigma pelo qual as organizagdes prestadoras de microcrédito
estdo a passar neste pais. Associada a esta, estd a necessidade de mudanca nos prossupostos

por detrds dos métodos usados. E € aqui que se evidencia a falta de tempo para aprofundar o
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estudo e chegar a uma conclusdo: descobrir a “solucao” para a eficiéncia, evitando o desprezo
dos principios e valores da Economia Social ou deixar que a mudanga de paradigma ocorra
naturalmente e todas as organizagdes se transformem em institui¢des de microfinanca.

O prazo imposto, no geral, para a concretizacdo do mestrado e, em particular, da dissertagao,
aliado aos inexistentes apoios institucionais, a exce¢do do CITI-Habitat e do orientador da
presente, impediu o aprofundamento desta problematica, cingindo-se ao propdsito inicial de
analisar o impacto deste tipo de financiamento na vida dos beneficiarios. Contudo, da conta
desta questdo, abrindo o caminho para investigacdes futuras nesta temética.

Outro aspeto, também de cariz mais pratico, foi a necessidade de, em alguns casos, haver um
intermedidrio na aplicacdo dos inquéritos e entrevistas aos beneficiarios do CITI-Habitat, por
dificuldade linguistica. Assinale-se também o facto de os contactados ndo terem sido
selecionados de forma completamente aleatéria, mas condicionados pela sua disponibilidade,
proximidade da residéncia ou da atividade em relacdo a sede da organizacdo, por falta de
meios de transporte, € do contacto mantido com maior regularidade com o CITI-Habitat.
Porém, a incessante ajuda das técnicas do microcrédito do CITI-Habitat acabou por minimizar
este entrave.

No que a nivel tedrico diz respeito, as dificuldades associam-se, especialmente, a ainda
insuficiente bibliografia disponivel para o conceito de microcrédito, tal como ele é assumido
neste trabalho, havendo alguma literatura de microfinangas, mas muito pouca de microcrédito,
especificamente, como financiamento alternativo e ndo como complementar o que, associado
a obrigatoriedade de produzir conhecimento com base no ja existente, tornou esta tarefa mais
dificil.

Apesar destas limitagdes, acredita-se que a presente investigacdo correspondeu positivamente

a todos os requisitos propostos.
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CAPITULO II - ENQUADRAMENTO TEORICO

2. Pobreza e Exclusao Social

2.1. Introdugdo

No ambito desta dissertagdo, o microcrédito é encarado como instrumento de luta contra a
pobreza e a exclusdo social nas sociedades mais pobres de Cabo Verde, em concreto na
cidade da Praia, por ser um mecanismo promotor da participacio dos individuos na sociedade
e do seu bem-estar econdmico. Assim, a apresentacdo dos conceitos de pobreza e exclusdo
social mostra-se indispensavel.

As expressdes “pobreza” e ‘“‘exclusao social” sdo muitas vezes referidas como fenémenos
proximos, interligados ou até como sendo a mesma realidade. “Em certos casos, até parece
que ‘exclusdo social’ € um nome ‘moderno’ — porventura mais vasto e, por isso, politicamente
menos comprometedor — para a pobreza.” (Bruto da Costa, 2008:19-20). Contudo, estes
conceitos nao sdo sindénimos, pois uma pessoa pode ser pobre e nao excluida e ser excluida e
ndo ser pobre (Estivill, 2003:20), mas sim palavras complementares que devem ser usadas
com cuidado, de forma a ndo incorrer em erros de utilizagdo. Ainda assim, figuram um
conjunto de desvantagens sociais de alguns individuos, definidas em termos da satisfacdo de
determinadas necessidades consideradas bdsicas, ou relativamente a um padrdo social
dominante de bem-estar (Amaro, 2003:17).

A complexidade destes fendmenos justifica a multiplicidade de perspetivas em que os
mesmos vém sendo definidos. Desta forma, este primeiro ponto do capitulo do
enquadramento tedrico tem como principal objetivo a especificagdo dos significados que a
pobreza e a exclusdo social tétm no contexto do presente estudo. Consequentemente, procura
enquadrar historicamente ambos os conceitos, de forma estanque para que sejam claras as
diferentes origens de cada um. Posteriormente, sdo apresentadas vdrias abordagens tedricas
para a pobreza, que vao desde Peter Townsend, Amartya Sen, José Manuel Henriques,
Alfredo Bruto da Costa, Luis Capucha e Jordi Estivill e para a exclusao social, além destes
trés ultimos, também Martine Xiberras. A escolha destes autores prendeu-se com a sua
relevancia e reconhecimento a nivel nacional e internacional, no estudo destas problemdticas.
Uma vez fundamentados, expostas as perspetivas consideradas mais relevantes, sao

identificados o conceito de pobreza e de exclusao social adotado no presente estudo.
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Por fim, revistos os conceitos, no topico das estratégias de luta contra a pobreza e a exclusao
social, a andlise centra-se num breve enquadramento da situacdo atual destes fendmenos,
seguida da exposicdo de alguns dos principais fatores e causas, bem como as possiveis

solucdes para estes dois flagelos mundiais.

2.2. Evolucao e defini¢do do conceito de pobreza

2.2.1. Evolucdo histérica do conceito de pobreza

O conceito de pobreza tem evoluido juntamente com as sociedades contemporaneas,
tornando-se cada vez mais complexo e “[...] menos claro para a maioria das pessoas.”’
(Henriques, 2006:46), “[...] correndo o risco de, [no longo prazo], ser demasiado

simplificado.”

(Bruto da Costa apud Henriques, 2006:46). Por isso, a delimitacdao do seu
significado e do seu dominio revela-se fundamental.

Encetando uma abordagem terminoldgica, “o termo pobreza deriva de pobre que, como nas
outras linguas latinas, encontra a sua origem no adjetivo pauper-eris.” (Estivill, 2003:9). E,
segundo o mesmo autor (ibidem:10) expressa trés tipos de caréncias, a de “ter pouco”, a de
“valer pouco” e a de “ter pouca sorte”, podendo esta tltima ser do tipo estrutural “ser pobre”,
circunstancial “estar pobre”, excludente “ndo ser rico”, voluntdria “tornar-se pobre” ou
fingida “fazer-se de pobre”.

Ja numa perspetiva histérica, diferentes historiadores e mais recentemente alguns autores
como “[...] Gieremek, B. (1987), Sassier, Ph. (1990) e Castel, R. (1995) [...]” (ibidem:9),
demonstraram que o reconhecimento do conceito e toda a envolvente remonta a Idade Média.
Ainda assim, até ao fim da Segunda Guerra Mundial, este foi um problema ao qual os
responsaveis politicos e tedricos ndo deram a importancia devida. Na verdade, até este
periodo da historia, era vista como um erro da evolucdo ordindria das sociedades industriais,

na medida em que se considerava que o crescimento econdmico estava intimamente ligado ao

desenvolvimento.

" Tradugio livre da autora. No original “[...] less clear for the common person.” (Henriques, 2006:46).
* Tradugdo livre da autora. No original “Poverty is a social problem that runs the risk of being
oversimplified.” (Bruto da Costa apud Henriques, 2006:46).
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Autores do desenvolvimento do pds-guerra, como Arthur Lewis®, defendiam que a
modernizacdo das estruturas sociais, centrada na economia e na inddstria, promovia o
desenvolvimento, tendo como “[...] consequéncia inevitdvel e automdtica a redugdo da
pobreza, pelas maiores oportunidades de emprego, consumo e riqueza criadas.” (Amaro,
2003:9). Entendia-se assim, que o crescimento econdmico por si s6 eliminava ou reduzia a
pobreza, o que punha os paises mais ricos a salvo e, por sua vez, os paises subdesenvolvidos
como seus fieis representantes (ibidem). A solugdo para estes paises seria a imitacdo das
chamadas “boas praticas” dos paises desenvolvidos, no que respeita a industrializagdo e
crescimento econémico, de forma a garantir um nivel de desenvolvimento consideravel.”
Assim que a pobreza se tornou numa das maiores preocupagdes internacionais na era pos
Segunda Guerra Mundial, os paises que desde logo se assumiram como os de mais fécil
extingdo do problema, foram os ricos (Sen, 1983:153). Surge um exagerado otimismo
decorrente da interpretagdo da pobreza no século XIX.

Como o pauperismo estava associado as relagdes sociais que os individuos estabeleciam entre
si para sobreviver, autores britanicos como Charles Booth (1889,1892) e Seebohm Rowntree
(1901), estabeleceram valores minimos alimentares, quer em termos bioldgicos, quer em
termos fisiolégicos, como pontos de referéncia para definir quem ‘“padecia” ou ndo deste
problema (Estivill, 2003:10). Nao fazendo qualquer alteracdo nas metas, esta técnica revelava
que a situagdo depois da guerra era bastante melhor do que antes. Sen (1983:154) apresenta
até o exemplo do estudo de Rowntree que revelava que, em 1936, em York, a pobreza afetava
cerca de 31% da classe operdria, face aos 3% em 1956. Contudo, de imediato, Sen (ibidem)
justifica estas conclusdes, com o crescimento econdmico e consequente aumento do emprego,
mas também com as vérias medidas intervencionistas do Estado na economia, que garantiam
uma seguranca minima as familias inglesas. A percecdo destas falhas pela academia, que
escondiam grande parte da pobreza existente, levou a que a abordagem da pobreza deixasse
de ser feita numa perspetiva absoluta para passar a ser de modo relativo.

Para Luis Capucha (1998:212), falar em pobreza absoluta € o mesmo que dizer que um

individuo ou familia ndo detém os recursos necessarios para satisfazerem as suas necessidades

3 Cf. The Theory of Economic Growth (1995). Elementos retirados da aula da Unidade Curricular de
Economia e Politicas de Desenvolvimento lecionada pelo professor Doutor Rogério Roque Amaro, do
ISCTE-IUL, no dia 23.10.2009.

* Cf. Walt Rostow in The Stages of Economic Growth: A non-communist manifesto (1060).
Elementos retirados da aula da Unidade Curricular de Economia e Politicas de Desenvolvimento
lecionada pelo professor Doutor Rogério Roque Amaro, do ISCTE-IUL, no dia 26.10.2009.
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elementares ou alcancarem a “eficiéncia fisica”. Pode ser “primdria”, quando existe uma
simples falta de recursos, ou “secundaria” quando hd uma ma utilizacdo dos poucos recursos
tidos. Por outras palavras, € um nivel de vida minimo, que se define de forma anéloga para
qualquer pais e época, falando-se, por isso, em pobreza absoluta quando o padrdo de consumo
fica abaixo deste nivel. A sua avaliacdo tende a ser feita definindo um nivel minimo de
calorias didrias necessdrias, traduzindo-se nos produtos alimentares que contém as mesmas.
Nos EUA desde 1965 que este processo € calculado em precos, reconhecendo o valor minimo
de rendimentos, abaixo do qual se € considerado pobre (Estivill, 2003:10).

Ao contrario do conceito de pobreza absoluta, que toma como critério a subsisténcia, a
pobreza relativa toma a diferenca. Assim, o que importa saber sdo os niveis de diferencia¢dao
negativa a partir dos quais um individuo ou familia € privado dos recursos materiais, culturais
e sociais minimos aceitdveis no territério onde vivem (Capucha, 1998:212). Sendo pobre,
aquele que tem acesso escasso a estes recursos, ‘“‘em termos operacionais, o limiar de pobreza
relativa tem sido estabelecido a partir do rendimento, considerando-se pobres as pessoas que o
tém abaixo de determinado nivel do rendimento médio desse pais.” (ibidem). O mesmo serd
dizer que quando o nivel de consumo fica acima do consumo doméstico minimo socialmente
aceitdvel e abaixo do consumo médio de um pais, fala-se de pobreza relativa.

Um dos autores de referéncia desta visdo relativa da pobreza é Peter Townsend (1979:31), na
medida em que, para ele, a nocdo de pobreza s6 pode ser compreendida a luz do conceito de
privacao relativa. Desta forma, a pobreza resulta da falta dos recursos que permitem aos
individuos terem o tipo de dieta, as condi¢Oes de vida e participar nas atividades tidas como
fundamentais a integracdo na sua prépria sociedade (ibidem).

A pobreza existe porque se verifica privacdo de determinados recursos que garantem a
satisfacdo de um conjunto de necessidades, para 14 das materiais, tidas como socialmente
fundamentais. Tendo em conta que os recursos de que os pobres dispdem se encontram, na
maioria das vezes, significativamente abaixo destes standards, a sua propria sociedade tende a
po-los a margem. Sendo impedidos de intervirem no dominio social, perdem o poder de
negociacao a varios niveis e, torna-se ainda mais dificil a angaria¢do de recursos (Henriques,
2006:47). Entram assim, numa espiral descendente de falta de recursos nao satisfacdo de
necessidades e privacdo, culminado numa distancia cada vez mais significativa de
entrosamento social.

Importa ainda referir o que entende Peter Townsend por privac¢do, ja que a sua funcdo
explicativa € vital, quer na definicdo de pobreza, quer na definicdo de pobre. E, apesar de

surgirem intimamente ligados, os conceitos de pobreza e privacdo sdo distintos. Enquanto a
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privacdo depende do nivel das condicdes detidas, a pobreza estd associada ao nivel de
recursos disponiveis. Se ndo veja-se. A privacdo € vista como um estado de clara
desvantagem de alguém ou de um grupo face a sua comunidade, na medida em que ndo
dispde das condig¢des tidas como imprescindiveis a integracdo na mesma. (Henriques apud
Townsend, 2006:52). Por outro lado, como anteriormente referido, a pobreza estd associada a
falta de recursos necessdrios para que os individuos possam usufruir das condi¢des de vida
aceites na sua sociedade e integra-la. De qualquer modo, tanto o conceito de pobreza como de
privagdo, pressupdem sempre uma comparagdo relativa entre niveis previamente definidos,
dai poderem também serem classificados de pobreza relativa e privagao relativa.

Outro autor que importa referir, por em parte se opor a esta visdo de Peter Townsend, é o
Nobel Amartya Sen. Para ele o problema da pobreza ndo se foca, como para a maioria, nos
meios que satisfazem as necessidades dos individuos, tornando-se no longo prazo universais.
Nao é, apenas uma questiao de ter menos que os outros, mas mais a caréncia das capacidades
basicas que permitem ao individuo dispor de um minimo de meios para viver. Ainda que o
papel das necessidades ndo seja de todo ignorado, o que importa para Sen é se o0 modo como
sao escolhidas e satisfeitas conferem ao individuo as capacidades que lhe permitem funcionar.
Nesta visdo, as necessidades deixam de ser o objeto final e passam a ser o meio que garantem
ao individuo as capacidades que lhe permitem sobreviver (Bruto da Costa et al., 2008:22).
Entretanto, nos anos setenta, a crise econdémica destréi as bases do modelo que vinha sendo
adotado nos chamados “trinta gloriosos”, o modelo Keynesiano do Estado de Bem-Estar. Este
cobria as principais necessidades e riscos da populacdo dos Estados centrais da Europa, desde
0 nascimento até a morte, o que juntamente com a fase inédita de crescimento econdémico,
resulta numa situagdo préspera de quase niao desemprego, elevados niveis de consumo
assegurados e consequente bem-estar material e pobreza a um nivel residual. E também por
esta altura que se da a implantagao do rendimento minimo. Contudo, com a crise tudo ganha
um sentido contrdrio. Deixa de haver crescimento econdmico e pleno emprego, 0s recursos
encarecem e aumenta a consciencializacdo de que os recursos naturais sao escassos.

Aliando estes acontecimentos ao aumento do peso do capital na produgao face ao trabalho, o
mercado de trabalho altera-se e expulsa os mais fracos, surgindo novamente o desemprego,
agora em grande escala. Face a este panorama de crise surge uma onda de criticas, sobretudo,
neoliberais por oposi¢do ao keynesianismo vigente, que se traduziam em politicas e medidas
que punham em causa a intervencdo do Estado, mormente a protecao social.

Também a sociedade se ressentiu com este novo processo, pois, quanto maior for a

diversificacdo e liberdade individual, consequéncias do novo modelo, maior serd a difusdo
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dos riscos e menor a coesdo social. Toda esta evolug@o originou a revisdo das palavras e dos
conceitos até entdo usados para denominar e explicar a pobreza, mas também novas
estratégias de combate a este fendmeno social (Estivill, 2003:6-7).

Assim em 1975, entra em funcionamento o Primeiro Programa Europeu de Luta contra a
Pobreza e € adotada a j4 cldssica defini¢do: “entende-se por pessoas pobres, as familias e os
grupos de pessoas, cujos recursos materiais, culturais e sociais sdo tdo escassos que se
encontram excluidos das formas de vida minimamente aceitdveis no Estado-membro em que
vivem.” (Estivill, 2003: 25-26). Contudo, a reviravolta econémica desponta novos fenémenos
que exigem novos conceitos para os identificar, como marginal e nova pobreza, onde a
principal utilizagdo acontece no contexto europeu.

Segundo Jordi Estivill (ibidem:11), entre 1972 e 1973, o conceito marginal comeca por estar
associado aos grupos de jovens franceses sem classe, boémios, que se recusavam ser
assimilados na sociedade e que participavam pontualmente nas revoltas posteriores ao “Maio
de 68”. Comeca assim por ser um adjetivo, gente marginal, que rapidamente se transforma
num substantivo que qualifica os que vivem afastados do centro da sociedade em
comunidades distintas, os marginalizados. Como em Itdlia, Espanha, Portugal e Irlanda, a
palavra marginalizacdo estd associada ao processo pelo qual passam os irradiados do centro, o
marginalizado € apenas uma fase passageira entre a integracio e a exclusdo mais definitiva,
como € vista nos restantes paises.

A constante evolucdo econdémica e a mudanca tecnoldgica estdo “[...] na origem do
surgimento de novas categorias de pobres [...]” (Capucha, 1998:218), a chamada nova
pobreza. Ao contrdrio do conceito anterior, os seus principais representantes ndo sao
inconformistas ou inaptos para o trabalho, sem relacdes sociais, sendo antes pessoas com
dificuldades relacionadas com o emprego e com os seus rendimentos. Sdo exemplo
trabalhadores qualificados expulsos do seu trabalho devido as reconversdes industriais e as
alteracdes tecnoldgicas, pequenos empresdrios, comerciantes, artesdos e profissionais sem
possibilidade de adaptagdo, individuos, sobretudo mulheres, que devido as responsabilidades
familiares ndo conseguem ter ou perdem o trabalho e pessoas que se endividam além das suas
posses (Estivill, 2003:12).

Luis Capucha (1998:218) define os novos casos de pobreza como mais probleméticos, por
viverem ainda mais distantes dos padrdes normais do que os casos de pobreza tradicional.
Para ele existem cinco categorias em risco iminente de cair nesta condi¢cdo: os desempregados
de longa duragdo, os grupos étnicos e culturais minoritdrios, os grupos marginais como jovens

em risco, toxicodependentes, detidos e ex-reclusos, familias monoparentais e deficientes.
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Com a criacdo do primeiro Programa Europeu de Luta Contra a Pobreza em 1975, ja referido,
a pobreza torna-se numa das principais preocupacdes dos responsaveis internacionais, dos
governantes, dos investigadores do assunto e dos técnicos e intervenientes no terreno.
Concludentemente, passou a integrar as agendas politicas nacionais e internacionais e as
vdrias cimeiras e reunides cujo objetivo estd em encontrar solu¢des para este problema
mundial. Entre 1984 e 1989 € criado o segundo Programa Europeu de Luta Contra a Pobreza
e adotada a atual defini¢ao de pobreza: “por pobres devem entender-se as pessoas, familias e
grupos de pessoas cujos recursos (materiais, culturais e sociais) sdo tao limitados que os
excluem do nivel de vida minimamente aceitdvel do Estado-membro onde residem” (Amaro,
2003:17). Entre 1989 e 1994 o terceiro. Apesar de por esta altura os niveis da pobreza na UE
ainda serem considerdveis, entre 1994 e 2000, ndo houve nenhuma iniciativa conjunta.
Contudo, foram criados alguns programas como o LEADER, Urban, Integra, que embora
tivessem outros objetivos especificos, contribuiram para eliminacao de parte do problema.
Paralelamente, em 1995, realiza-se a Conferéncia sobre o Desenvolvimento Social em
Copenhaga, cuja maioria das preocupagdes e orientagdes ainda hoje servem de referéncia ao
nivel internacional e nacional, embora as a¢des e os resultados tenham ficado muito aquém
das intencOes e declaragdes (Amaro, 2003:10-11). A década 1997-2007 € reconhecida pelas
Nagdes Unidas como a década para a eliminacido da pobreza e, em 2000, o tema € retomado
na UE com a Cimeira de Lisboa, com o objetivo de elevar a coesdo social ao mesmo nivel de
importancia do crescimento econémico e do emprego (ibidem:11).

Apesar da ignorancia e da passividade que pautaram as décadas anteriores, no que respeita a
luta contra a pobreza, a sua consideracdo atual torna a sua erradicacdo num dos principais
desafios do desenvolvimento e dos direitos humanos do século XXI. Considerado uma das
situagdes mais inaceitdveis, desumanas, e causadoras de conflito, num mundo onde “quase
800 milhdes de pessoas passam fome e ndao tém seguranca alimentar e cerca de 1,2 mil
milhdes vivem com menos de 1 ddlar por dia (d6lares PPC,1993). Mesmo nos paises da
OCDE, quase 8 milhdes de pessoas estdo subalimentadas. S6 nos EUA, cerca de 40 milhdes
de pessoas ndo estdo abrangidas pela seguranca na saide e um em cada cinco adultos é

funcionalmente analfabeto.” (ibidem:12). E obrigatério agir e reverter esta situacio.

2.2.2. Autores de referéncia

Neste contexto surgem em Portugal os primeiros estudos mais sistematicos sobre a pobreza, a

partir de meados da década de oitenta, bem como os primeiros projetos de luta contra a
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pobreza, primeiro no dmbito do Plano Europeu de Luta Contra a Pobreza e depois do Plano
Nacional de Luta Contra a Pobreza (Amaro, 2003:14).

Até 1974 a problematica da pobreza ndo tinha qualquer importancia a nivel institucional,
sendo a sua andlise tedrica bastante ténue, dai que a Revolug¢ao deste mesmo ano na conquista
da democracia, o agravamento das condi¢des de vida dos portugueses e a entrada de Portugal
para a atual UE, fomentaram a necessidade de aprofundamento no estudo deste tema, bem
como toda a sua envolvente. Emergem, assim, alguns autores portugueses cuja utilidade foi de
tal forma reconhecida que ainda hoje sdo uma referéncia para a discussdo desta problematica.
Tendo em conta a sua interpretag@o e pertinéncia, autores como Alfredo Bruto da Costa, Luis
Capucha e José Manuel Henriques serdao aqui analisados, na tentativa de encontrar a defini¢do
de pobreza que melhor ajudard a responder a pergunta de partida e que mais se molda aos
contornos deste trabalho de investigacao.

Alfredo Bruto da Costa foi um dos pioneiros dos estudos feitos em Portugal sobre a pobreza.
Olha para ela como “[...] uma situacdo dinadmica de privacdo, por falta de recursos” (Bruto
da Costa, 2002:19), entendendo por privacdo, um conjunto de privagdes de diferentes
necessidades bésicas, que raramente ocorrem de forma isolada, produzindo mas condi¢des de
vida. Sendo o lado mais percetivel da pobreza, quanto mais profunda e duradoura for a
situacdo de privagdo dos individuos, maiores as alteracdes que surgirdo na sua personalidade,
pois todas as suas atitudes, valores e cultura mudam, adaptando-se a atual situacdo.

Tal como Peter Townsend, Alfredo Bruto da Costa v€ na priva¢do de um conjunto de recursos
chave a razdo da pobreza. Todavia, ndo a pretendem explicar s6 pelo seu lado mais visivel, a
satisfacdo das necessidades materiais. Para eles a pobreza resulta da falta dos recursos que
permitem satisfazer um conjunto de necessidades materiais, sociais, culturais, espirituais que
em conjunto geram uma condi¢do existencial que afeta toda a vida do individuo (Bruto da
Costa et al., 2008:22).

Neste sentido, a condi¢do de pobre caracteriza-se pela exclusdo de um conjunto de sistemas
sociais basicos que se dividem entre dominio social, econdmico, institucional, territorial e de
referéncia simbdlica (Bruto da Costa, 2002:14), que por outras palavras podem ser entendidos
como os dominios da pobreza. Ao ser excluido do sistema econdémico, o individuo nao tera
acesso ao mercado de trabalho o que, consequentemente, se traduz numa falta de recursos que
o impedem de usufruir do mercado de bens e servigos e do sistema de crédito.

A falta de recursos resultard, assim, num conjunto de exclusdes dos restantes dominios.
Dificuldades de acesso e sucessos nos sistemas prestadores de servigos (educagdo, sadde,

justica) e as institui¢cdes diretamente relacionadas com direitos civicos e politicos. Relacdes
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sociais restritas e circunscritas a familia — apesar de no longo prazo, sofrerem de tensodes e
rutura, resultando em comportamentos individuais de autodestruicio —, aos vizinhos que
vivam em condicdes semelhantes, e aos colegas de trabalho, quando se é empregado.
Localizacdo em territérios habitacionais excluidos da sua envolvente e ainda, perdas no
campo subjetivo, como a perda de identidade social, autoestima, autoconfianga, confianca no
futuro.

Importa ainda mencionar a importancia que o mesmo autor dd ao poder em todas as suas
formas ou, neste contexto, a falta dele por, na sua opinido, tornar redutoras todas as andlises
que ndo o incluem. Reconhecendo, que “[...] o pobre pode ser definido como alguém
totalmente destituido de poder” (Bruto da Costa, 2002:30), de tal forma que nem os seus
direitos mais basicos consegue reivindicar, a pobreza sé € possivel de ser reduzida se, num
primeiro passo, for restituido o poder aos pobres.

Entende-se por poder, a capacidade que os individuos tém de exercer em pleno os seus
direitos, fazendo-se notar e entrosar na sociedade como parte integrante. Desprovidos de
poder e excluidos dos sistemas sociais bdsicos, os pobres encontram-se “encurralados” e
numa espiral descendente na sua prépria condicao.

Do entrosamento desta perspetiva e da de Peter Townsend, evidencia-se a de José Manuel
Henriques, definindo também a pobreza como um estado de privagdo resultante da falta de
recursos (2006:47). Ou seja, traduz-se numa escassez de recursos que impede a satisfacao das
necessidades basicas® materiais e nido materiais dos individuos, atirando-os para um estado de
privacdo das mesmas. O pobre serd, entdo, aquele que sofre desta condicao conjunta de falta
de recursos e privacdo. Na maioria das vezes, estes sdo vitimas de rejei¢do pela sua propria
sociedade, acentuando ainda mais a sua condi¢do, como ja enunciado na perspetiva de Peter
Townsend®.

Luis Capucha (1998:211), nao recorre ao conceito de privacdo, mas associa a pobreza a “[...]
deficientes condicdes materiais de existéncia , ou [de] insuficiéncia de recursos de ordem
econdmica, social ou cultural.”. O que propicia a manifestacdo do que ele chama “culturas de
pobreza”, ou seja, a maneira de ser, fazer e sentir de quem € pobre. Entendendo-se por pobre

aquele cujos recursos sao insuficientes para viver segundo os padrdes da sociedade que

> Conjunto de necessidades que garantem a sobrevivéncia humana: alimentacdo, agasalho, acesso ao
rendimento e ao trabalho, conhecimento e vida longa e sauddvel. Elementos retirados da aula da
Unidade Curricular de Economia Soliddria, Bem-Estar e Coesdo Social lecionada pelo professor
Doutor Rogério Roque Amaro, do ISCTE-IUL, no dia 06.04.2011.

® O mesmo acontece com a definicdo de privagio.

14



O microcrédito em Cabo Verde: o caso do CITI-Habitat

integra (pobreza relativa) ou aquele cujos recursos nao garantem a sua subsisténcia e
eficiéncia fisica (pobreza absoluta).

Como nos autores anteriores, ndo se cinge a encontrar as necessidades materiais que
insatisfeitas resultam em pobreza. Complementarmente, Luis Capucha identifica a expressao
de culturas da pobreza, a pobreza relativa e absoluta, como fundamentais na compreensdo da
pobreza.

A primeira estd associada a tradi¢@o culturalista, assente em microandlises de comunidades,
familias ou pessoas e a segunda a tradicdo socioecondmica, responsavel pelas principais
andlises dos fatores produtores de pobreza. Ambas as tradicdes se completam. Uma permite
conhecer as categorias socioprofissionais mais atingidas pelo problema e as dindmicas
estruturais que o propiciam, e a outra a pratica dos atores e processos de producdo e

reproducdo tal como € vivida (ibidem:213).

2.2.3. O conceito

Perante a diversidade de defini¢des, importa saber qual a defini¢do de pobreza a adotar no
presente estudo. Expostas algumas das mais marcantes, a nivel nacional e internacional, desde
o inicio do seu percurso histdrico até aos dias de hoje, a luz da pergunta de partida “Consegue
o CITI-Habitat, através do microcrédito, retirar alguns dos seus beneficidrios da pobreza e
da exclusdo social?”, a pobreza sera aqui entendida, como definiu Peter Townsend (1979:31),
uma situacdo de privacdo que resulta da falta de recursos. Embora aparentemente simples,
esta ¢ uma das explicagdes mais completas estando, por isso, na base dos muitos ensaios e
estudos realizados sobre esta problematica.

A sua caracteristica basilar € a clara distin¢do entre pobreza e privagdo, na medida em que,
delimita o conceito de pobreza as situagdes em que a privagdo resulta apenas da falta de
recursos. Desta forma, todas as situagdes de privacdo que tenham outra esséncia, ainda que
possam constituir problemas sociais relevantes, ndo serdo tidas em conta no ambito deste
trabalho, o que face ao limite temporal disponivel se converte numa vantagem.

Por outro lado, a privacdo baseia-se numa caréncia causada pela falta de recursos, pelo que a
solucdo deve contemplar a privacdo, mas também a falta de recursos, para que a pobreza seja
completamente erradicada. Associando este processo a metafora do provérbio chinés, antes de
dar a cana de pesca e ensinar o pobre a pescar € necessario, no imediato, dar-lhe comida para
que posse sobreviver e posteriormente, aprender a pescar e fazé-lo em proveito proprio,

autonomizando-se.
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Por esta ordem de ideias, a privagdo serd a caréncia de comida e a falta de recursos a cana de
pesca e o conhecimento pratico do oficio. Assim, é expectdvel, num primeiro, momento
colmatar a privagdo, que pressupde solucdes imediatas e, de seguida, a falta de recursos. S6
desta forma, € possivel erradicar e evitar a reincidéncia do fendmeno da pobreza, por se seguir
uma ordem 16gica de etapa e por se autonomizar o individuo’.

O facto de pressupor uma dimensao relativa também contribuiu para a sua escolha. Como a
investigacdo pretende concluir sobre a saida ou ndo da pobreza dos beneficidrios do
microcrédito cedido pelo CITI-Habitat, ha que ter sempre presente, como termo de
comparacao, os niveis de vida aceitdaveis em Cabo Verde, para que seja compreensivel quem ¢é

e quem ndo € pobre neste contexto.

2.3. Evolugao e definicao do conceito de exclusdo social

2.3.1. Evolucio histérica do conceito de exclusdo social

Apesar de todos os autores estarem de acordo em relacdo ao marco histérico que foi a
publicacdo do livro de René Lenoir, “Les exclus”, em 1974 para a origem do conceito de
exclusdo social, Jordi Estivill argumenta que € errado pensar que a sua origem ndo € mais
longinqua. Na verdade, a “[...] exclus@o e os excluidos sempre existiram desde que os
homens e as mulheres vivem de forma coletiva e quiseram dar um sentido a esta vida em
comunidade.” (Estivill, 2003:5). Exemplo disso foram os largos anos em que na Europa se
promoviam distingdes entre os que tinham estatutos por pleno direito e os que ndo o tinham
de todo. Contudo, como se integravam na ordem humana e/ou religiosa vigente, eram aceites
na sociedade, cumprindo até funcdes econdmicas, sociais, culturais e politicas.

Este tipo de exclusdo mais remota nio desapareceu por completo das sociedades atuais, mas
as revolugdes do século XVIII e os combates dos séculos XIX e XX, que permitiram a
aceitacdo dos direitos civis, politicos e sociais, os processos de descolonizacio e a procura por
uma sociedade mais igualitdria e menos excludente, contribuiram para a diminui¢do da sua
aceitacdo moral, social e politica. Segundo Jordi Estivill, nestes periodos da histéria a
exclusdo social, na Europa, redundava no grupo dos que ndo integravam o mercado de
trabalho, dos doentes, dos loucos, dos entrevados, dos 6rfaos, dos némadas e, ainda dos paises

colonizados que deixavam de poder viver livremente a sua cultura.

" Questdo a abordar no ponto seguinte, empowerment, do enquadramento tedrico.
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Num momento seguinte, entre o final do século XIX e inicio do século XX, assiste-se a um
periodo importante de crescimento econdémico baseado em recursos abundantes a pregos
baixos, obtidos pelos paises industrializados a partir das suas coldnias.

Mais tarde, a seguir a Segunda Guerra Mundial, verifica-se um periodo de crescimento forte
conhecido pelos “trinta gloriosos”, baseado numa légica fordista.

Nesse periodo, o desemprego € praticamente inexistente, os niveis de consumo e bem-estar
material com o trabalho sdo elevados e existe uma enorme prote¢do social dos individuos a
todos os niveis, decorrente do modelo keynesiano adotado. Perante esta evolugao, a exclusdo
torna-se um fendmeno residual dos que estdo a margem ou dos que nao integram a totalidade
deste novo sistema, ficando a preocupacdo nas “maos” da “[...] assisténcia publica ou das
entidades de beneficéncia privadas de cariz eclesidstico.” (ibidem).

Porém nos anos setenta a crise econdmica, como ja referido, destréi as bases deste modelo
prospero e perde-se o sentido do que € na verdade a exclusdo social. De tal forma que, como
aconteceu com a pobreza, a revisao das palavras e dos conceitos até entdo usados e as novas
estratégias de combate a estes fendmenos sociais, ganham lugar de destaque. Uma das
primeiras conclusdes a realcar e que importa referir € a complexidade da questdao
terminoldgica, gracas a uma utilizagdo bastante recente do termo. Concludentemente, vérios
tém sido os sentidos que diferentes autores lhe tém dado ao longo do tempo, sendo alguns
deles equivalentes, paralelos, ou mesmo distantes do significado de pobreza. Assim, torna-se
impossivel definir um significado estrito do termo, reduzindo-se apenas a significados
associativos.

Até meados dos anos oitenta, os conceitos de pobreza e exclusio social, embora relacionados,
eram usados de forma paralela. O primeiro era mais trabalhado pela tradicdo anglo-saxdnica
que se ocupava dos aspetos distributivos, o segundo pela tradi¢ao francesa, cuja preocupacao
residia nos aspetos relacionais. Porém nos anos noventa, para muitos tardiamente, o

2

aparecimento da expressdo ‘“‘exclusdo social” num documento oficial da UE, torna-o num
tema cientifico a nivel europeu. Desta forma, os conceitos de pobreza e exclusido social
deixaram de poder ser tratados como britanicos ou franceses (Bruto da Costa et al., 2008:60).

O facto de a Alemanha ser, simultaneamente, um dos principais contribuintes e nao
beneficidrio das politicas comunitarias dos Estados-membros, por ndo admitir a existéncia de
pobreza no seu pais, levou-o a apresentar o conceito de exclusio social junto da UE. Com o
intuito de reverter esta situagdo, a Alemanha justificou que os imigrantes turcos residentes,

devido as suas caracteristicas, se excluiam e, por isso, precisavam de ajuda para os integrar.
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Assim, os fundos destinados a pobreza foram alargados também a exclusdo social e a
Alemanha conseguiu ser, simultaneamente, contribuinte e beneficidrio, sem nunca admitir o
fenémeno de pobreza no seu pais’. Gracas a esta “teimosia” alemd, a expressdo excluso
social passou a integrar o discurso europeu, ainda que deturpado do original. Primeiro, porque
pretendia substituir o termo e a no¢do de pobreza, e depois porque o assumia como todo o
processo de marginalizacdo e ndo apenas o final de linha deste (Bruto da Costa, 2002:10).
Atualmente, este conceito é cada vez mais uma preocupacao mundial, havendo mais estudos e
autores a tratarem dele, ultrapassando os limites europeus. Porém, este é um “[...] tema [...]

em pleno debate e longe de qualquer consenso.” (ibidem:11).

2.3.2. Autores de referéncia

Mediante tais factos, Jordi Estivill (2003:13) economista, soci6logo e, atualmente colaborador
no programa global de STEP, relaciona a exclusdo com a insatisfacdo e o mal-estar que o ser
humano sente quando nao pode realizar aquilo que deseja e ambiciona para si proprio e para a
sua familia. E, por isso, algo subjetivo e apoiado em acdes materiais, mas também
influenciado pela abordagem mais comum vigente no momento.

De uma forma geral, a maioria das pessoas ja se sentiu excluida em relagdo a algo. Todas as
sociedades t€ém e definem as suas regras com o intuito de se definirem a si proprias, e ao fazé-
lo criam uma diferenciacdo entre os que sdo abrangidos por elas e os que ndo sdo. “Nao ha,
assim, exclusdao sem inclusdo.” (ibidem:14), logo quanto mais fechada for uma sociedade,
mais exclusao proporcionara.

Na perspetiva do autor, a base da exclusdo social europeia assenta no facto de, presentemente,
com o aumento do individualismo e da individualizacdo, os valores dominantes serem cada
vez mais heterogéneos, o que dificulta a coesdo coletiva e a pertenca a uma unica identidade.
Por oposi¢ado, nos paises do sul, onde a comunidade tem muita expressao na vida de cada um,
a exclusdo ndo passa tanto por este individualismo, mas mais pela exclusdo associada a
dificuldade em aceder a um grande nimero de bens, a servigos sociais, educativos, sanitarios,
a protecdo social e a participacdo ativa na sociedade. Sendo, deste modo, uma exclusdo

indissocidvel da exclusdo politica e econémica.

8 Elementos retirados da aula da Unidade Curricular de Economia Soliddria, Bem-Estar e Coeséo
Social lecionada pelo professor Doutor Rogério Roque Amaro, do ISCTE-IUL, no dia 30.03.2011.
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Enquanto a exclusdo politica estd associada ao acesso, usufruto e as barreiras que se opdem
aos direitos de cidadania, a econdmica estd relacionada com a dualidade existente entre os que
trabalham e os que ndo trabalham, embora seja cada vez mais dificil determinar os limites e a
mobilidade entre ambas as situacdes. Assim, a exclusdo social “[...] pode ser entendida como
uma acumulagdo de processos confluentes com ruturas sucessivas que, despoletada no centro
da economia, da politica e da sociedade, vao afastando e ‘inferiorizando’ pessoas, grupos,
comunidades e territérios em relacdo aos centros de poder, aos recursos e aos valores
dominantes.” (Estivill, 2003:20).

Por outro lado, Alfredo Bruto da Costa olha para este conceito como uma noc¢do que
compreende a nocdo de pobreza. Embora exclusdo social e pobreza ndo sejam passiveis de
substituicdo por ndo serem a mesma coisa, “[...] deve notar-se que a prépria nog¢do de
exclusdo esta contida nalgumas defini¢des de pobreza.” (Bruto da Costa, 2002:12).

A expressao exclusdo, pressupde que se estd ou se € excluido de algo. Como € do tipo social,
remete para a sociedade, neste caso para a cidadania. Por outras palavras, a exclusdo social,
pressupde a rejeicao de alguém ou de um grupo do seu contexto social, impedindo-o do seu
pleno exercicio de cidadania. Nas palavras do autor, “[...] o exercicio pleno da cidadania
implica e traduz-se no acesso a um conjunto de sistemas sociais bdsicos, acesso que deve
entender-se como uma forma de relacdo.” (ibidem:14). Por estes sistemas sociais bésicos
entendem-se, segundo o mesmo, cinco categorias fortemente interdependentes e, por vezes,
até acumulaveis. Sdo elas, o dominio socialg, o dominio econémicolo, o dominio
institucional'', 0 dominio territorial "> e, por fim, o dominio das referéncias simbélicas’.

Os niveis de acesso a estes cinco dominios configuram os chamados “graus de exclusao”.
Este conceito “[...] ajuda a compreender que nem toda a forma de exclusao traduz falta de
acesso a todos os sistemas sociais basico.” (ibidem:18), sendo por isso, entendido como um
processo de acumulacdes progressivas de cisdes com os sistemas, culminando, no limite,

numa exclusdo total de todos os dominios. Na verdade, para Alfredo Bruto da Costa, a

’ Constituido por “sistemas imediatos e restritos” (como a familia), “sistemas intermédios” (como o
grupo de amigos) e ‘“‘sistemas mais amplos” (como a comunidade local).

' Constituido pelo mercado de bens e servicos e o sistema de poupangas.

" Inclui os sistemas prestadores de servicos (educacdo, satide, justica) e instituicdes diretamente
relacionadas com direitos civicos e politicos.

12 Pressupde a exclusdo de todo um territério, como bairros mais desfavorecidos, freguesias, concelhos
rurais ou um pafs face aos restantes.

" Pressupde perdas no campo subjetivo como a perda de identidade social, autoestima, autoconfianga,
confianca no futuro.
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complexidade e a heterogeneidade do fendémeno de exclusdo social, leva-o a afirmar que
existem vdrios tipos de exclusdes sociais e ndo apenas um, distinguindo-se a do tipo
econdmico, social, cultural, de origem patoldgica e por comportamentos autodestrutivos.
Apesar de mais tedrico que o anterior, destacam-se as semelhancas na forma como encaram a
exclusdo, considerando-a ndo como o ‘términus’ de um processo, mas como O proprio
processo de marginalizagdo decorrente das ruturas que se sucedem na relagdo do individuo
com a sociedade. Aqui, em virtude da influéncia francéfona presente no conceito de exclusao,
ambos destacam o cardcter relacional patente nas questdes da exclusdo.

De uma forma mais simples e direta, para Luis Capucha (1998:211) existe exclusdo social
sempre que a sociedade ndo garante a todos os seus membros o beneficio dos direitos e
cumprimento dos deveres que conferem as pessoas o estatuto de cidadao. Assim, ao contrario
das oticas anteriores, para Luis Capucha ser excluido ndo € aquele que nao inclui a sociedade.
Pelo contrario, é um elemento da sociedade a quem foram retirados os direitos de cidadania e
que, por isso, ndo consegue participar nos padroes de vida aceites pela mesma (2005:91). A
exclusdo para além de estar presente nas dinamicas e institui¢des sociais estd também nas de
cariz econdémico e politico, como ja mencionado na abordagem de Jordi Estvill, mas também
nas estruturas mentais de quem a sofre. O cardcter subjetivo desta tltima, tende a perpetuar a
condi¢cdo de excluido na mente de quem desta condi¢do faz parte, mesmo quando as outras
estruturas deixam de excluir.

Ja para Martine Xiberras (1993:19-23), € impossivel delimitar o fenémeno da exclusao. Como
existem formas de exclusdo claramente visiveis e outras apenas percetiveis por nao excluirem
de forma material ou simbdlica, uma exclusdo conseguida por defini¢do, suporia que os
excluidos fossem rejeitados para tdo longe do universo mental que ultrapassariam as
fronteiras da linha possivel de pensamento. Porém, a sociedade moderna atual é palco das
formas de exclus@o mais visiveis.

Assente no modelo de economia cldssica de Adam Smith', todos os que ndo participam no
mercado de troca material e simbdlica generalizada sdo rejeitados, ganhando o estatuto de
excluidos. A pobreza, por impedir a participacdo no mercado de consumo e o desemprego, a
participacao no mercado de producdo, sdo fatores de rejei¢do da esfera dos bens e privilégios
econdmicos. Ainda que esta exclusdo, de rutura dos lagos econémicos, seja a principal, todas
as esferas da sociedade moderna estdo modeladas segundo padrdes de normalidade que

definem o sucesso ou insucesso em relagdo a normal, sendo sucesso sinénimo de inclusao e

4 Cf. Adam Smith (1776).
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insucesso de exclusdo (ibidem:29). Apesar de um insucesso numa esfera social ndo conduzir
de imediato a exclusdo, a acumulacdo dos mesmos torna-se numa causa certa deste fendmeno
(ibidem:31).

Assim sendo, a exclusdo social resulta da inexisténcia de “[...] um laco social de tipo
orga?lnico15 [...]” (ibidem:239) nas sociedades modernas, que leve os individuos a sentirem-se
parte integrante do todo social. Algo semelhante acontece com o nivel das representacdes
coletivas destas mesmas sociedades, pois os valores tidos como standards, nao permitem uma
visdo coerente entre os atores coletivos, das relacdes entre si, nem com o todo social. Ao
contrdrio do que acontecia com as comunidades tradicionais que se regiam por um laco de
filiacdo, as comunidades modernas agrupam os individuos segundo praticas, sentimentos e

valores que lhes s@o comuns.

2.3.3. O conceito

Adotando o mesmo procedimento seguido no conceito de pobreza, expostas as abordagens
consideradas mais relevantes, importa identificar o que neste trabalho, a luz da pergunta de
partida serd, a partir deste momento, entendido como exclusdo social.

Tendo em conta toda a controvérsia que existe entre os conceitos de pobreza e exclusdo
social, no que respeita a sua complementaridade, substituibilidade ou dependéncia reciproca,
um dos requisitos para uma defini¢do satisfatéria de exclusio social serd a sua capacidade de
diferencia¢do face a pobreza.

Uma vez que a pobreza, como ja definida, se traduz numa situacio de privacdo por falta de
recursos, significa que existe algum tipo de exclus@o social. Ou seja, se um individuo nao
consegue satisfazer as suas necessidades bdsicas por ndo ter recursos suficientes, significa que
a sua relacdo com os sistemas sociais bdsicos estd debilitada. Ora, na defini¢cdo de Alfredo
Bruto da Costa, exclusdo social traduz-se na rejei¢ao social dos individuos, impedindo-os do
seu pleno exercicio de cidadania, algo que s6 se concretiza quando existe acesso aos sistemas
sociais bdsicos.

Concludentemente, quanto mais profunda for a priva¢do, mais profundo serd o estado de
exclusdo social, verificando-se uma estreita relacdo entre exclusdo social e pobreza, segundo

este pressuposto. Apesar de autores como Jordi Estivill (2003:20) afirmarem, que um

5 2 © o~ . J o] I
"> Metéfora proposta pela tradicdo sociolégica referente ao corpo humano que pretende transmitir uma
a imagem de uma sociedade semelhante a um organismo vivo.
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individuo que € excluido ndo € necessariamente pobre e vice-versa. Veja-se o caso dos
individuos de mais posses que também sdo alvo de exclusdo social. Adotando a defini¢do de
exclusdo social expressa por Alfredo Bruto da Costa (2002), rejeicao de alguém ou de um
grupo do seu contexto social impedindo-o do seu pleno exercicio de cidadania, ndo ha
pobreza sem exclusao.

Embora possa parecer uma defini¢do diminutiva por ndao considerar a existéncia de um
fenémeno sem o outro, pressupondo uma ordem causal entre eles, revela-se um conceito rico
na sua distin¢do face a pobreza e na sua abordagem aos diferentes tipos e graus de exclusao
social existentes. Mediante a posicdo geografica e social do objeto de estudo o vincado
entrosamento dos conceitos parece fazer sentido, tornando-se até harmonioso, fazendo desta

defini¢ao de exclusdo social a que melhor permitird alcancar o objetivo da investigacao.

2.4. Estratégias de luta contra a pobreza e a exclusdo social

2.4.1. Breve enquadramento da situagcdo atual no mundo

Desde que surgiu, em 1990, que o Relatério do Desenvolvimento Humano oferece novas
perspetivas sobre alguns dos mais permanentes desafios enfrentados pela humanidade,
destacando-se o Indice de Desenvolvimento Humano, cujo objetivo passa pela definicdo do
grau de desenvolvimento de cada pais e, consequente separacdo entre paises desenvolvidos
(elevado grau de desenvolvimento), em desenvolvimento (médio/ elevado grau de
desenvolvimento) e subdesenvolvidos (baixo grau de desenvolvimento).

Globalmente o relatério de 2010 revela que, nos ultimos quarenta anos, existiram melhorias
significativas do IDH. Concretamente, a esperanca média de vida subiu dos cinquenta e nove
anos em 1970 para os setenta em 2010, as matriculas escolares no primdrio e no secundario
aumentaram dos 55% para os 70% e o PIB per capita duplicou para mais de 10.000 délares
americanos (PNUD, 2010:8).

Este mesmo relatério apresenta um novo instrumento o indice de Pobreza Multidimensional,
que substitui o até entdo usado Indice de Pobreza Humana. Esta nova medida é baseada em
trés dimensodes: saide, educacdo e padrdes de vida (Ibidem:95), completando a visdo que
considerava apenas o rendimento. Em suma, cerca de 1,7 mil milhdes de pessoas vivem em
situacdo de pobreza multidimensional, acima da estimativa de 1,3 mil milhdes que vivem com
1,25 dolares americanos por dia ou menos. O que se traduz numa percentagem de 1% de

incidéncia na Europa e Asia Central, 2% nos Estados Arabes, 3% na América Latina e
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Caraibas, 15% no Este da Asia e Pacifico, 28% na Africa subsariana e os restantes 51% Sul

de Asia (ibidem:98).

2.4.2. Fatores e causas da pobreza e da exclusao social

Como vem sendo referido, tanto a pobreza como a exclusdao social t€ém um caricter
multidimensional e sistémico, o que se traduz em manifestacdes bastante divergentes das
mesmas. Perante esta constatacdo, quer a origem, quer a possivel relacdo causal que exista
entre estes dois fendmenos revela-se bastante dificil de interpretar. Todavia, Roque Amaro
(2003:21-25) apresenta um conjunto de fatores com base em elementos potencialmente
associados a pobreza e a exclusdo social na tentativa de clarificar as possiveis relacdes
existentes entre elas.

8 Fatores macro (globais): consideram-se os que dizem respeito as configuracdes

estruturais da economia mundial e dos modelos de desenvolvimento e de organizagao
e funcionamento dos sistemas econdmicos € financeiros predominantes no Mundo
num determinado periodo, bem como aos valores, normas e principios deles
decorrentes. Sao exemplo, o paradigma do “capitalismo liberal” que, por valorizar a
competitividade e incentivar o individualismo, em detrimento da solidariedade e do
sentido coletivo, gera situacOes de graves injusticas e exclusdes sociais; € o paradigma
do “socialismo burocritico” que, por oposi¢do, valoriza o coletivismo e impde a
solidariedade, em detrimento da liberdade individual e da eficiéncia, criando
desrespeito pelos direitos humanos de base individual.

8 Fatores meso (locais ou setoriais): t€ém origem nas politicas macro ou nos elementos
culturais dominantes, pelo que o seu impacto mais significativo € ao nivel local ou
setorial, podendo a posicdo geografica ou setorial atenuar ou acentuar a sua
importancia. Sdo exemplo, atitudes culturais, preconceitos e comportamentos de
discriminacdo de base local; politicas regionais e locais que criam ou reforcam
situacdes de pobreza ou exclusdo social; culturas locais fechadas que engrossam os
guetos; e, reestruturacdes setoriais que envolvem alteracdes profundas nos processos
produtivos.

8 Fatores micro (pessoais e familiares): elementos fortemente interligados resultantes
das interacdes estabelecidas ao nivel pessoal e familiar. Sdo exemplo, a dimensdo e
estatuto da familia, pois o nascimento no seio da pobreza torna muito mais dificil a

saida desta condi¢do; a sadide, por ser estar diretamente relacionada com a
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produtividade e, consequente, rendimento; a idade, uma vez que, estd associada ao
aumento dos cuidados de sadde, o nimero de anos pode tornar-se num fator de
vulnerabilidade; e a educagdo, que constitui um fator decisivo de vantagem no acesso

ao mercado de trabalho.

2.4.3. Algumas estratégias de luta contra a pobreza e a exclusdo social

Apontados alguns daqueles que se julgam ser os fatores genéricos da pobreza e da exclusdo
social, a aproximagdo a possiveis solucdes ou atenuantes das mesmas anuncia-se uma tarefa
alcancavel. Todavia, da mesma forma que existem vdrias interpretacdes e Vvdrias
interpretacdes sobre a pobreza e seus fatores, existem visdes distintas do que se deve ou nao
fazer para reverter cada uma destas condig¢des.

Para Martine Xiberras (1993) falar de inclusdo social implica, como € natural, abordar a
existéncia de fendmenos de exclusdo social, que condicionam o acesso a condi¢ao de cidadao.
E que, consequentemente, submetem os individuos a uma condi¢do de marginalidade social,
nao apenas decorrentes das questdes que se colocam ao nivel do exercicio pleno da cidadania,
mas também, ao nivel de aspetos que colocam em causa a dignidade da vida de pessoas
afetadas por este flagelo social. Igualmente, a inclusdo social ao ser entendida como um
caminho vidvel para o incremento das oportunidades das pessoas e/ou grupos em situacoes de
grande fragilidade social, conduz para uma reflexdo conjunta sobre a necessidade de
reorganizar o espago social.

A ideia estd em promover mudancgas e favorecer a inclusdo dos grupos socialmente mais
desprotegidos, sem nunca esquecer, que as linhas orientadoras das estratégias de inclusao
devem contemplar o desenvolvimento de mecanismos de gestao e resolu¢do de conflitos, em
detrimento da andlise particular que domina as visdes que diferentes grupos possam ter sobre
os seus problemas. Assim, o principal problema dos poderes publicos, passa por “[...]
encontrar formas de representacdo coletiva policulturais, em vez de multiculturais.” (Xiberras,
1996: 242), ou seja, coeréncia de valores e solidariedade organica.

Por seu turno, Jordi Estivill (2003) vai mais longe e reconhece que a sociedade civil tem
vindo a merecer distincdo e destaque, ainda que defenda também o papel indissocidvel do
Estado, no que a luta contra a pobreza e exclusdo diz respeito. Ganhando ainda mais
visibilidade e forca, quando, para além da contracdo do peso do Estado e da existéncia de
limites a atuagdo dos mercados, se torna necessario encontrar alternativas que estabelecam

compromissos na luta contra a pobreza e exclusio. Neste sentido, o Terceiro Sector tem vindo
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a, por intermédio das organizacOes que dele fazem parte, defender os interesses coletivos, a
intervir no mercado com vista a satisfacdo de necessidades ndo satisfeitas pelo Estado nem
pelo mercado. Colocando a descoberto, a incapacidade de resposta para com procuras nao
solventes, evidenciando conjuntamente a crise do Estado do Bem-estar e alertando para a
importancia que o “privado social” (Donati apud Estivill, 2003:69) pode ter a este nivel.
Procura lutar contra a marginalizagcdo e segregacao social, garantindo algum reconhecimento
social através da participacdo de pessoas mais vulnerdveis. E ainda, auxiliar ndo s6 o
desenvolvimento de competéncias, como também dar voz aos individuos, postos a margem da
sociedade e sem representacdo, que, agrupando-se no seio destas instituicdes, obtém uma
consciéncia comum sobre os problemas que os afetam e lhes permite adquirir alguma
capacidade de pressao.

Reconhecendo, que “[...] o pobre pode ser definido como alguém totalmente destituido de
poder.” (Bruto da Costa, 2002:30), de tal forma que nem os seus direitos mais bésicos
consegue reivindicar, a pobreza s6 € possivel de se reduzir se, num primeiro passo, for
restituido o poder aos pobres. O poder é, para Alfredo Bruto da Costa, a capacidade que os
individuos tém de exercer em pleno os seus direitos, fazendo-se notar e entrosar na sociedade
como parte integrante. Desprovidos de poder e excluidos dos sistemas sociais bdsicos, 0s
pobres encontram-se “encurralados” e numa espiral descendente na sua propria condicao.
Comecando por devolver o poder aos pobres, inicia-se um processo de ascensao social dos
mesmos, por comegarem a exercer em pleno o exercicio de cidadania'®, resultando numa
inclusdo dos sistemas sociais basicos e, por fim, numa total inclusdo social dos pobres,
abandonando esta categorizacao que lhes € atribuida. Indo de encontro a ideia defendida por
John Friedmann aquando da apresentacdo do conceito de empowerment, Alfredo Bruto da
Costa olha para os préprios alvos do problema, quando detentores dos instrumentos chave,
como os unicos capazes de o resolver. Aqui, as entidades publicas e a sociedade civil terdo
apenas o papel de intermedidrios entre os individuos e as ferramentas que lhes restituirdo o
poder. Esta ideia de “empoderamento”, devido a sua importancia, serd retomada no ponto

seguinte do enquadramento tedrico.

' «[...] o exercicio pleno da cidadania implica e traduz-se no acesso a um conjunto de sistemas

sociais bdsico” (Bruto da Costa, 2002:14).
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3. Empowerment

3.1. Introducao

O empowerment enquanto conceito €, atualmente, reconhecido como um dos principais
paradigmas do desenvolvimento, revelando-se um potencial instrumento de luta contra a
pobreza, de prevencdo de conflitos e de construcdo da paz. Como é entendido de diferentes
formas, segundo o contexto sociocultural e politico que o envolve, tende a ser apontado como
um conceito ambiguo e sem um consenso universal. Contudo, todas as perspetivas vém nele
um processo de melhoria de vida dos individuos por meio do ganho de poder.

Dado o seu contributo para a reducdo da pobreza, este segundo ponto do capitulo tedrico
debrucar-se-4 sobre o empowerment como um instrumento de luta contra a pobreza e a
exclusdo social. Assim, no primeiro tépico, serd apresentada a origem do conceito e as
abordagens que melhor parecem enquadrar-se no propdsito desta investigacdo, com destaque
para a de John Friedmann, a do Banco Mundial pela mao de Deepa Narayan, a de Gita Sen e a
de José Manuel Henriques. Tomado conhecimento da resenha histérica e dos autores mais
relevantes, importa ainda identificar o conceito de empowerment que mais contribuird para a
resposta a pergunta de partida e, por isso, que serd adotado para este propodsito. Nos tépicos
seguintes importa dar conta das dimensdes que o envolvem e das suas caracteristicas, na
tentativa de o clarificar ao maximo de forma a reduzir alguma da discérdia e da dificuldade de
definicdo que o rodeia.

Seguindo o percurso do ponto anterior do enquadramento tedrico, também neste o dltimo
tépico estard associado aos instrumentos de luta contra a pobreza e a exclusdo social, pelo

que, o empowerment serd analisado como instrumento de luta contra a pobreza.

3.2. Origem do conceito

O surgimento do conceito de desenvolvimento €, na maioria das vezes, associado ao periodo
p6s Segunda Guerra Mundial. Porém Roque Amaro (2004:37) destaca os ultimos sessenta
anos, em particular os ultimos trinta, como o periodo de expansdo e reconhecimento do
conceito. Conheceu as mais diferentes versdes, adquirindo uma complexidade enriquecida
pela contribuicdo de vdérias disciplinas e experiéncias praticas, exigindo multiplos desafios a

nivel interdisciplinar e das estratégias e métodos de intervenc¢ao que implica.
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Durante muito tempo desenvolvimento e crescimento econdmico estiveram associados, sendo
muitas vezes tratados como sinénimos, “o desenvolvimento econdémico deve ser definido
como uma melhoria sustentada e secular no bem-estar material [...] refletida num fluxo
crescente de bens e servicos.” (Okun e Richardson apud Amaro, 2004:47). Nesta perspetiva, o
crescimento econdmico era considerado condi¢do Unica e necessdria para o desenvolvimento,
a todos os seus niveis sendo usados, sistematicamente, indicadores de crescimento
econdémico, como o rendimento per capita, para classificar os paises em termos de
desenvolvimento.
Desde que surgiu, este conceito tomou como referéncia o percurso histérico dos paises
europeus considerados desenvolvidos, a sua abordagem parte de uma andlise dicotémica de
distin¢@o entre estes paises e os subdesenvolvidos. O consenso de que as “boas praticas” a
seguir, a caminho de uma sociedade de abundancia e bem-estar, dos paises desenvolvidos
pelos subdesenvolvidos para resolverem o seu problema de desenvolvimento econdmico, era
generalizado entre as entidades oficiais e a opinido publica dos paises ocidentais.
Concludentemente,
“[...] o subdesenvolvimento era visto como um atraso no desenvolvimento, a tradi¢ao
um obstdculo a modernizacdo, o campo e os meios rurais um passo atrds na caminhada
para as cidades e o progresso, as culturas e mentalidades ndo europeias um
constrangimento a eficiéncia produtiva e ao bem-estar material [...].” (Amaro,
2004:48).
Apesar dos significativos progressos ocorridos neste periodo dos anos quarenta aos setenta,
ou nos intitulados “trinta gloriosos”; vdrias privacdes e retrocessos se destacam, como a ndo
generalizagdo dos progressos previstos; a persisténcia de situagdes de mal-estar e caréncia nos
paises do Terceiro Mundo; o surgimento de novas formas de mal-estar; a degradacdo da
natureza; novas doencas publicas; a desumaniza¢do do trabalho; a hiperespecializacdo do
conhecimento cientifico; e intolerdncias culturais e religiosas'’. Na verdade, estes
acontecimentos vieram provar que o crescimento econdémico ndo € condi¢do ultima do
desenvolvimento e, consequente do bem-estar da populagdo, como até entdo se defendia.
A inoperacionalidade deste modelo, que resultou em muitos casos num crescimento
econdmico irregular e crescimento industrial insustentdvel, agravando os problemas de
desenvolvimento dos paises pobres, mas também dos ricos, promoveu um crescente “mal-

estar social” (ibidem:53). Esta mudanga de paradigma traduziu-se no final da década de

7 Cf. Amaro (2004).
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sessenta, inicio da década de setenta do século XX, num “ponto de inflexdo” no que respeita a
novas abordagens e conceptualizacdes do conceito de desenvolvimento, cada vez mais viradas
para o bem-estar e satisfacdo das necessidades bdsicas da populacdo. Desta forma o
desenvolvimento passa a ser visto como um processo global, por conter vérias dimensoes,
integrado, por implicar uma inter-relacdo entre as suas dimensdes e, endégeno por partir das
suas caracteristicas e potencialidades internas (Monteiro, 2008:18). J4 nos anos oitenta,
devido a enorme diferenca entre paises desenvolvidos e subdesenvolvidos, este deixa de ser
um processo puramente quantitativo e passa a recorrer a indicadores qualitativos e de ordem
social, contemplando a sua dimensdo critica e complexa. Estas novas formulacdes fardo
surgir, nos finais do século XX, novos conceitos cientificamente e institucionalmente
reconhecidos: Desenvolvimento Sustentavel, Desenvolvimento Humano, Desenvolvimento
Social, Desenvolvimento Local, Desenvolvimento Participativo e Desenvolvimento Integrado
(Amaro, 2004:56). Estes organizam-se em “fileiras conceptuais”, como exprime Roque
Amaro (ibidem), de acordo com os seus contetidos e contextos, excluindo o desenvolvimento
integrado por o considerar um conceito transversal.

A primeira, a “fileira” ambiental, como a categoria pressupde, integra a consciéncia
ambiental, tentando conciliar o desenvolvimento com preocupagdes ambientais. E entendida
como um antecedente do desenvolvimento sustentdvel. Na “fileira” dos Direitos Humanos e
da dignidade, o desenvolvimento estd intimamente ligado ao respeito pelos Direitos Humanos
fundamentais e com a garantia de limiares minimos de sobrevivéncia e de dignidade humana
contemplando, por isso, o desenvolvimento humano e o desenvolvimento social. Por dltimo, a
“fileira” das pessoas e das comunidades ambiciona que estes atores sociais sejam 0S
protagonistas do desenvolvimento, através da participacdo e do pleno direito de cidadania,
pelo que, € também apelidada de “fileira” da participacdo e cidadania. Os conceitos-chave
desta fileira sdo o desenvolvimento local e o desenvolvimento participativo (ibidem:55-58).

O enfoque do desenvolvimento participativo estd no processo de participagdo das populagdes
nas agdes que lhe dizem respeito, “[...] desde a concecao e decisdo a avaliagcdo, passando pela
execugdo, dire¢cdo e acompanhamento, implicando a afirmacgdo plena da cidadania, nos seus
direitos e deveres.” (ibidem:57), de forma a melhorarem as suas condi¢des de vida.

John Friedmann'® desenvolve-o através da anélise do desenvolvimento alternativo que, para o
autor, ¢ um tipo de desenvolvimento que procura uma mudanga nas estratégias nacionais por

via de uma politica de democracia participada, de crescimento econémico harmonizado, de

'8 Cf. Empowerment: The politics of alternative development (1992).
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igualdade de géneros e de sustentabilidade ou equidade de geracdes (Friedmann, 1996:36).
Ainda que o intitule de alternativo, por na sua visdo, ser um modelo de desenvolvimento
alternativo ao mainstream, fugindo as doutrinas econOmicas ja instituidas como as
neocldssicas e keynesianas por lhes reconhecer significativas falhas, “[...] ndo nega a
necessidade do crescimento continuado numa economia mundial dindmica.” (ibidem), embora
se centre no povo e no seu ambiente.

H4 uma comunhdo da génese do desenvolvimento participativo e alternativo, um dominio
politico de acesso coletivo, onde todos os elementos da sociedade t€ém igual relevancia e
participacao, garantindo um reequilibrio da estrutura de poder. O que se traduz por uma maior
transparéncia na acdo do Estado, um reforco do poder da sociedade civil na gestdo dos seus
préprios assuntos e numa atividade empresarial socialmente mais responsavel.

E no seguimento desta linha de ideias que surge o conceito de empowerment, pois nio se
traduzindo apenas pela verdadeira e continua melhoria das condi¢des de vida, o
desenvolvimento alternativo € também uma luta politica pelo empowerment das unidades
domésticas e dos individuos (ibidem:37). A énfase estd, assim, na autonomia das tomadas de
decisao, na autodependéncia local, na democracia participativa e na aprendizagem social pela
experiéncia (Monteiro, 2008:24).

Ainda que a sua origem ndo reuna consenso ao nivel da literatura, e a ambiguidade seja a sua
principal caracteristica, John Friedmann enuncia-o como um processo participado e
representativo da unido de esforgos, capacidades e vontades préprias. Que procura satisfazer
as necessidades fundamentais dos individuos que se encontram excluidos dos processos de
desenvolvimento e de poder, através da mobilizacdo dos recursos e potencialidades da
comunidade.

Neste sentido, segundo uma légica participativa, pode-se considerar o empowerment um
processo de aquisicdo de poder resultante de uma superior capacidade de intervengao
individual e coletiva. Simultaneamente, ao primar pelo reforco das competéncias e pelo
acréscimo de poder dos alvos de um processo desta natureza, permite-lhes alargarem a
amplitude do seu exercicio de cidadania, dando primazia a uma total “[...] integracdo das
comunidades [...] até a participagdo social pratica.” (ibidem: 61).

Este estimulo da capacidade interventiva s6 é vidvel quando a estratégia adotada visa um
desenvolvimento onde o poder seja exercido “de baixo para cima”, bottom-up, ao invés das
abordagens top-down, onde o poder € exercido “de cima para baixo”, acabando as populacdes

da comunidade por ter um papel passivo neste exercicio.
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Por ser um conceito que se distingue por uma abordagem baseada nos direitos, foi
rapidamente adotado pelas ONGs, sobretudo a partir da década de setenta, visando promover
praticas e estratégias que fomentem um desenvolvimento alternativo, num contexto de
combate a pobreza. Mais recentemente, esta conce¢do tem merecido a ateng¢do de outro tipo
de organizacdes, como o Banco Mundial, enfatizando o empowerment como uma estratégia
metodolégica de promoc¢do do desenvolvimento, por intermédio da aposta numa crescente

capacitacdo social.

3.2.1. Outros autores

Confrontado com a real situacdo dos mais pobres, no que respeita a falta de poder negocial
em seu favor nas diferentes areas da sociedade, limitando a possibilidade de crescerem e
sairem da pobreza, com a sua dependéncia de terceiros para sobreviverem e com o facto de
serem, frequentemente, vitimas de abusos de dignidade, respeito e de identidade cultural, o
Banco Mundial, pela mao de Deepa Narayan, Senior Adviser do Poverty Reduction and
Economic Management, foi levado a criar a sua propria defini¢do de empowerment.

Embora a influéncia do local seja indissocidvel do conceito por gerar tradugdes embebidas
pelo contexto sociocultural e politico em que se inserem dificultando a sua traducdo literal,
Deepa Narayan (2002) define empowerment como um valor intrinseco e instrumental
relevante a nivel individual e coletivo podendo ser econémico, social ou politico. V&-o como
um conceito que pode ser usado para caracterizar relacdes entre familiares ou entre pessoas
pobres e a comunidade. E a “[...] expanséo da liberdade de escolha e de acdo, traduzindo-se
no fomento da autoridade e do controlo dos individuos sobre os recursos e decisdes que lhes
afetam a vida, permitindo a conquista do controlo sobre as suas vidas.”'” (Narayan, 2002:6).
Como as escolhas dos mais pobres sdo limitadas por ndo terem recursos € por nao
conseguirem negociar as melhores condicdes com instituicdes formais e informais, o
empowerment € entendido, sobretudo, como equilibrio de relagdes institucionais desiguais. O
mesmo € dizer que, se os mais pobres forem dotados de recursos fisicos, financeiros e de
capacidades humanas, sociais e politicas, de forma a melhorarem o seu bem-estar, a sua
seguranca € a sua autoconfianca, conseguem aperfeicoar a sua aptidio de negociacdo e

aumentar a participacdo nos processos politicos e na tomada de decis@do a nivel local,

" Tradugio livre da autora. No original “[...] expansion of assets and capabilities of poor people to
participate in, negotiate with, influence, control, and hold accountable institutions that affect their
lives.” (Narayan, 2002:6).
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influenciando progressivamente as instituicdes publicas, recuperando controlo sobre as suas
vidas.

Para Gita Sen (1997), empowerment tem tudo que ver com poder. E um processo que prevé
uma mudanca nas relagdes de poder em prol dos mais desfavorecidos, sendo entendido como
o controlo sobre os recursos (externo) e sobre a ideologia (interno). Assumindo o poder como
sinénimo de controlo, o empowerment serd o processo a partir do qual se vai ganhando
controlo da dimensdo interna e externa. A contribuicdo mais significativa, original e distinta
em relacdo a outras perspetivas de Gita Sen estd na sustentabilidade do empowerment.
Defende-o como um processo intrinseco, que ocorre com a mudanca de consciencializacio e
percecdo que os individuos t€m de si proprios, ndo podendo ser feito por terceiros. A
sustentabilidade desde processo sé € garantida quando esta mudanga parte dos individuos,
ganhando controlo sobre a sua vida. Os agentes externos servem apenas de catalisadores, o
que significa que os governos quando criam programas de empowerment para 0S mais
desfavorecidos, ndo lhes conferem controlo, apenas os incentivam a conseguir esse poder por
eles (Sen, 1997:3). O seu objetivo dltimo € a aquisicdo, por parte dos mais desfavorecidos, de
total controlo sobre a sua vida, pelo que nesta perspetiva, 0 empowerment € apenas um fim
em si mesmo (ibidem:7).

Da mesma forma, José Manuel Henriques compreende o empowerment a luz do poder como
um fenémeno relacional, por serem as relagdes que ditam a capacidade de os individuos terem
ou ndo poder (Henriques, 2006:57). O mesmo é dizer que o poder é o que se retira das
relagdes interpessoais € o que permite aos individuos atingirem determinada posi¢cao no seu
meio social. Assim, o mais importante no processo de conceptualizagdo do poder € a
compreensdo das relacdes sociais e a pressao social que delas emana, pois € destes elementos
que surge a capacidade de agdo e iniciativa organizacional dos individuos. Tomado como
referéncia a noc¢do de poder dada pela tradicdo estratégica, que o define como a capacidade
que os individuos tém de atingirem os seus objetivos no seu contexto de forcas envolvente,
José Manuel Henriques assume que o poder é a capacidade de alcancar determinados
objetivos (ibidem:63).

Para o autor estes elementos, a capacidade de a¢do e iniciativa organizacional e a capacidade
dos individuos atingirem os seus objetivos, sdo essenciais no processo de empowerment.
Desta forma, quando o primeiro apresenta alguma espécie de deficit, o segundo comeca a
falhar, traduzindo-se em falta de poder. O resultado € a ostracizacdo dos individuos que nao
conseguem satisfazer um conjunto de necessidades tidas como necessdrias pela sua sociedade.

A falta de poder acaba por se reverter na condicdo de excluido e, por conseguinte, de pobre
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por se tornar cada vez mais dificil o acesso aos recursos que permitem a satisfacdo das
necessidades. O poder pode, entdo, ser visto como o instrumento que permite aos individuos

movimentarem-se agilmente na sua propria sociedade, atingindo os seus objetivos.

3.2.2. O conceito

Recordando a questdao de partida presente em todos os momentos desta investigacdo,
“Consegue o CITI-Habitat, através do microcrédito, retirar alguns dos seus beneficidrios da
pobreza e da exclusdo social?”, o conceito de empowerment que mais parece ajudar na sua
resposta € o defendido por John Friedmann, embora outras abordagens relevantes tenham sido
apresentadas.

Na tentativa de perceber se os cabo-verdianos que recorrem ao microcrédito, para além de
ultrapassarem a condicao de pobres, se tornam autébnomos e independentes de terceiros para
sobreviverem, o conceito de empowerment adotado deve ser amplo, abrangendo vérios
dominios sociais.

Como ja demonstrado, o apresentado pelo Banco Mundial restringe-se ao dominio politico,
traduzindo-se no fomento da participacdo nos processos politicos e de tomada de decisdo a
nivel local, para que os mais desprotegidos consigam influenciar progressivamente as
institui¢des publicas e recuperem o controlo sobre as suas vidas.

Por outro lado, Gita Sen defende que este processo s6 € sustentdvel quando intrinseco.
Todavia como a presente investigacdo tem sob estudo de caso uma ONG, que se acredita
desempenhar um importante papel neste processo, a ado¢do desta perspetiva ndo faria sentido,
na medida em que reduz o papel dos agentes externos a meros incentivadores.

De forma semelhante, a abordagem de José Manuel Henriques, apesar de salientar a dimensao
individual e relacional, no sentido em que enfatiza o poder resultante das relacdes que os
individuos estabelecem entre si, parece desvalorizar a relacdo dos individuos com o papel das
organizagdes que os enquadram.

Na verdade, estas trés abordagens centram no individuo e nas suas relagcdes o desenrolar de
todo o processo, contemplando, preferencialmente, a dimensdo individual. Contudo, as
organizacdes intervenientes neste processo desempenham um papel fundamental, ndo se
devendo assumir apenas uma dimensao individual ou coletiva, mas reconhecer a importancia
de ambas para o sucesso completo de qualquer processo de empowerment.

O microcrédito cedido pelo CITI-Habitat € um potencial instrumento de luta contra a pobreza,

mas também um possivel promotor do processo de empowerment, uma vez que, pretende
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ajudar os individuos mais desfavorecidos a criarem ou a manterem a sua atividade econdmica,
integrando o sistema econdmico e tornando-se, num primeiro momento, auténomos
economicamente e, posteriormente, aos restantes niveis.

Neste sentido, o facto de John Friedmann apresentar o empowerment como um processo
participado de unido de esforcos dos excluidos para conseguirem satisfazer as suas
necessidades e, seguidamente, terem poder para intervir individual e coletivamente,
integrando ativamente a sociedade e melhorarem as suas condi¢des de vida, faz dele o
conceito que mais se adapta ao tema de investigacao da presente dissertacao.

Para além desta definicdo reconhecer a dimensdo individual do empowerment, por ver no
individuo o principal motor deste processo relativo a si proprio, é também a tnica que
contempla a dimensdo coletiva com a importancia devida. Por outras palavras, reconhece a
importancia de existirem organiza¢des capacitadas para apoiar, iniciar e acompanhar este

processo juntamente com os individuos, dando-lhes os instrumentos para tal.

3.3. Dimensdes do empowerment

Estando o conceito de empowerment intimamente ligado ao de poder, parece fazer sentido
perceber de que poder se estd a falar, uma vez que, existem duas tradigcdes com notdria
relevancia na conceptualizacdo deste conceito em ciéncias sociais. Uma, a tradi¢do mecanica,
define poder como a capacidade que elementos de uma sociedade, numa posi¢do social
superior, t€tm de influenciar os outros valendo-se dos recursos disponiveis. A outra, a ja
referida tradi¢do estratégica, olha para ele como a capacidade que os individuos t€ém de se
“movimentarem” na sociedade, no contexto de for¢as que os envolvem, para atingirem os
seus objetivos. Estd, por isso, fortemente dependente das aliangas e estratégias que se vao
conseguindo estabelecer (Henriques, 2006:57).

Neste sentido, tendo em conta o que se referiu em relacdo a perspetiva de John Friedmann
sobre o processo de empowerment, a no¢cdo de poder subjacente é a defendida pela tradicao
estratégica. Nao conseguindo atingir individualmente os seus objetivos, os individuos mais
desfavorecidos unem esforcos de forma a ganharem capacidade interventiva e reforcarem as
suas competéncias e, assim, integrar a sociedade, melhorando as suas condi¢des de vida.
Podendo ser analisado de acordo com uma dimensao individual e uma coletiva, Friedmann
(1996:34-35) sintetiza-as, relacionando o empowerment com o acesso e controlo de trés tipos

de poder:
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3 Poder social: esta relacionado com o acesso aos meios que permitem desenvolver a
propria vida, como informagao adequada, conhecimento (ensino) enquanto forma de
valorizagdo pessoal e profissional futura, participagdo em organizagdes sociais e
acesso a recursos financeiros;

3 Poder politico (dimensao coletiva): entende-se como a capacidade dos individuos

acederem ao processo de tomada de decisdes, presentes e futuras. Vai para além do
poder de voto, compreendendo também o poder da voz e da acdo coletiva
(participac@o em associac¢des politicas, movimentos sociais, grupos de interesse);

8 Poder psicologico (dimensdo individual): deriva, muitas vezes, do sucesso alcancado

nos dominios social e politico, redundando num aumento da confianga e a autoestima

que beneficia o cumprimento de metas e objetivos propostos.
Embora a dimensdo individual e a dimensdo coletiva tenham em comum a procura pela
autonomia a nivel social, politico e econémico, a verdade € que, na primeira dimensao, as
pessoas devem ser capazes de identificar e reconhecer as suas necessidades e os seus
problemas, procurando formas de as satisfazer e os ultrapassar. Esta abordagem tem em
consideragdo um processo de reflexdo, acdo e transformacdo, que se poderd traduzir num
meio para atingir um fim, no caso da redugdo da pobreza, ou num fim em si mesmo, quando
possibilita o ganho de poder por parte dos individuos (Monteiro, 2008:63).
Esta situacdo traduz-se, aos olhos de Friedmann (1996:35), no chamado ‘“empowerment
psicolégico”. Processo de cardter mais intrinseco que parte de uma reflexdo interior de
tomada de consciéncia dos interesses proprios e que, complementada com o incremento dos
niveis de confianga e autoestima, favorece a concretizacdo dos fins que se pretendem atingir,
manifestando-se numa melhoria das condicdes de vida de todos os intervenientes deste
processo.
Ja na dimensdo coletiva, pressupde-se um processo voluntdrio e participado que defenda e
alcance os objetivos comuns, através da capacitacdo de diversos agentes, geralmente, pessoas
e organizagdes do terceiro setor incluidas. Nesta dimensdo, o empowerment baseia-se,
mormente, na ideia de que os individuos mais desprotegidos, quando se unem a outros na
mesma condi¢do e a plataformas de apoio do terceiro setor, tornam-se mais propensos a
necessidade de participarem e de defenderem os seus interesses. Assim, 0 empowerment
comunitdrio (Monteiro, 2008:66) assume-se, como um método de capacitacdo de grupos
sociais em posicdo fragilizada. A intencdo € a de articular os seus interesses, visando o
exercicio da cidadania, direitos e liberdades, mas também acionar um processo de inclusdo

social resultante da mudanca de recursos e poderes de decisdo para 6rgdos proximos das
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populacdes. Para que o processo avance sao precisos estes agentes dinamizadores do
processo, podendo ser externos, como ONGs, agéncias de desenvolvimento e governos ou
internos quando fazem parte do grupo, através de OCBs, como os movimentos sociais
(ibidem:70).

Ambas as dimensdes partilham uma ligacao causal, impulsionando-se mutuamente. Embora o
processo de empowerment nido possa ser feito em nome das pessoas, o individual vai
ganhando sentido a medida que o seu alvo vai tomando consciéncia de si proprio, o que
amplia a sua capacidade de decisdo, acabando por alcancar autoestima e confianga em si
mesmo, podendo contribuir de forma mais ativa para a acao coletiva. Esta permite que todos
os individuos tenham um melhor e maior acesso a informacdo, apoiando também o

empowerment individual.

3.4. Caracteristicas do empowerment

Existem indmeras estratégias de empowerment que t€ém sido iniciadas pelo publico-alvo,
pelos governantes, pela sociedade civil e, até mesmo pelo setor privado, dependendo o seu
éxito das circunstancias que as envolvem. Porém, a experiéncia tem vindo a comprovar que os
esfor¢os feitos na tentativa de restituir poder aos pobres, independentemente do contexto,

partilham quatro elementos™:

3 Acesso a informagcdo: sendo, atualmente, informagao sinénimo de poder, os individuos
informados estdo melhor preparados para tirarem vantagem dos servigos, para melhor
zelarem pelos seus direitos e para mais eficazmente negociarem e controlarem as
acOes da esfera publica e privadas. A posse da informacdo relevante e apropriada

facilita a atuacdo dos mais pobres, podendo esta ser difundida de diferentes formas.

3 Inclusdo social e participacdo: a inclusdao dos mais pobres e dos outros grupos
tradicionalmente excluidos da sociedade no estabelecimento de prioridades e na
tomada de decisdo € essencial para por ao servigo das prioridades locais os recursos
escassos e para promover a mudanga. Para conseguir uma inclusio sustentdvel e uma
participacao informada € necessdrio existirem espacos onde os pobres possam debater
diferentes assuntos e participar direta e indiretamente no estabelecimento de
prioridades locais e nacionais. Os consensos nem sempre sao faceis, sendo necessario

incluir mecanismo de resolug@o de conflitos em algumas situagdes.

*0 Cf. Narayan (2002).
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(4 Responsabilidade: diz respeito ao poder de pedir satisfacdes aos oficiais de Estado,

aos empregados publicos e aos atores privados, exigindo que sejam responsaveis pelas
suas politicas, acdoes e uso de fundos. A transparéncia das institui¢cdes fortalece a
capacidade organizativa da sociedade civil.

3 Capacidade de organizacdo local: esta associada a capacidade que os individuos tém

de trabalharem juntos, de se organizarem e mobilizarem os recursos necessarios para
resolverem os seus problemas. As comunidades com maior organizacdo conseguem
mais facilmente ser ouvidas e satisfazerem as suas necessidades, dai que a capacidade

de organizagdo local seja a chave do processo de desenvolvimento

3.5. O empowerment como instrumento de luta contra a pobreza

A pobreza aos olhos de John Friedmann (1992:71) € vista como (dis)empowerment.
Entendendo-se por poder social o poder que a sociedade civil tem sob varias formas, onde
cada uma delas depende dos recursos que cada ator detém, como as familias pobres ndo t€ém
acesso a estas bases ndo conseguem melhorar as condi¢cdes de vida dos seus membros. O
mesmo € dizer que, para John Friedmann, a pobreza se traduz na inacessibilidade as bases de
poder social, compreendendo o espaco de vida defensdvel, o tempo excedente, os
conhecimentos e técnicas, a informacao adequada, a organizacdo social, as redes sociais, 0s
instrumentos de trabalho e condi¢des de vida e os recursos financeiros.

Conforme as unidades domésticas vao melhorando o acesso a cada uma destas bases, mais
poder social vao ganhando, o que passa por um esfor¢co autocentrado de acesso as quatro
bases essenciais, espaco de vida defensavel, tempo excedente, organizagao e redes sociais, por
sO assim ser possivel aceder as restantes. Mas também por uma luta coletiva para fazer chegar
as suas revindicagdes ao Estado.

Da mesma forma que os pobres tentam ultrapassar a sua condicdo, o modelo de
(dis)empowerment torna-se num modelo de potencial empowerment e reversdao da pobreza. O
mesmo ¢é dizer que, tanto a condi¢do de pobreza como de exclusdo social, representam duas
formas de (dis)empowerment, de tal forma que a luta para a respetiva diminui¢ao se traduz
num processo de empowerment. Contudo, este ndo € um caminho ficil, os muito pobres ndao
tém como se ajudar a si proprios e precisam das organizagdes que os representem ou onde se
insiram e/ou do Estado. Mesmo nos casos do autoempowerment coletivo, este raramente ¢ um
processo espontaneo de acdo comunitdria, pelo que o papel dos agentes externos € de extrema
importancia (ibidem:76).
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Existem, assim, diferentes razdes intrinsecas e instrumentais para se acreditar que o
empowerment é um elemento fundamental nas estratégias, nas politicas e nos programas de
luta contra a pobreza. Para Gita Sen (1997:8-9), a eficdcia destas estratégias estd na sua
capacidade de abordar as causas subjacentes da pobreza, de tal forma que, quando t€m como
referéncia o empowerment, o seu sucesso € significativamente superior as estratégias estatais
tradicionais.

Nestes planos standards do Estado, o reconhecimento da falta de poder do publico-alvo é
desprezado, o que leva a que a sua interven¢do ndo seja canalizada para esta caréncia,
traduzindo-se numa incapacidade de usufruto do plano pelos beneficidrios e
inoperacionalidade dos mesmos. Pelo contrdrio, quando os programas incluem na sua
abordagem o empowerment, o resultado € eficiéncia e eficicia, conduzindo os beneficidrios a
seguirem o programa por sua conta.

Na perspetiva da autora, este tipo de experiéncias, dependendo da natureza do agente de
mudanca, pode ser impulsionada por ONGs, por movimentos sociais e pela articulacdao de
ONGs e governo.

As primeiras t€ém a vantagem de serem inovadoras, flexiveis e terem um método de
interven¢do mais adequado aos individuos, grupos e comunidades, o que se deve ao facto de,
tendencialmente, serem pequenas e estarem mais proximas do grupo. A desvantagem estd em
poderem ser mais fechadas em si, dificultando as negociagdes com governos e politicos.
Quando o empowerment surge de movimentos sociais deixa de ser tdo fechado e, embora as
relagdes com o governo sejam conflituosas, sdo necessdrias, por serem 0s Unicos capazes de
alterar a situacdo de pobreza em que vive o grupo. Se os grupos forem grandes, atingem
facilmente as questdes que realmente lhes interessam, indo diretamente as causas da sua falta
de poder e alterando-as.

No caso de ser estimulado por ONGs-governo, ocorrem os resultados mais positivos. O
problema da interven¢do e do impacto em pequena escala por serem apenas ONGs ¢é
ultrapassado, a protecdo do grupo € alargada e os conflitos diminuem, embora a pressao
burocratica seja uma constante por estarem aliadas ao governo.

Por outro lado, para o Banco Mundial, Deepa Narayan (2002) demonstra que o empowerment
s6 € um verdadeiro instrumento de luta contra a pobreza e exclusdo social quando aplicado ao
acesso aos servigos basicos, a melhoria da governanga local e nacional, ao desenvolvimento
do mercado para os pobres € ao acesso a justica e assisténcia juridica, independentemente do

intermedidrio. Garantir o acesso a servigos bdsicos como cuidados de saide, educagdo, dgua,
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estradas e infraestruturas basicas a maioria da populacdo pobre € o primeiro passo para se
iniciar o processo de empowerment como facto redutor da pobreza.

Neste sentido, € necessario melhorar a governanga local e nacional, através de mecanismos
que permitam o acesso a informagao dos cidaddos, garantindo a sua inclusdo e participagao,
bem como uma maior responsabilidade dos governos para com os cidaddos, investindo na
capacidade organizativa local e nacional.

As pessoas pobres sdo, constantemente, inibidas de aceder ao mercado de trabalho, por
infinitas razdes como a regulacdo vigente, a falta de informacdo, capacidades e
conhecimentos, que culminam na falta de poder. A restitui¢do de poder aos pobres através das
estratégias de empowerment proporcionara as condi¢cdes para que parte destas barreiras sejam
eliminadas e, assim, ingressem no mercado de trabalho, trabalhando por conta de outrem ou
criando o seu proprio negécio. Da mesma maneira, a qualidade das normas legais e a forma
como sdo geridas tem um impacto direto na abrangéncia dos individuos que conseguem fazer-
se ouvir. Reconhecendo a dificuldade que os pobres t€ém de ser proteger do abuso dos seus
direitos, o objetivo da reforma legal e judicial passa por tornar as leis num conhecimento geral
e um mecanismo baseado na transparéncia, onde as regras sao aplicadas de forma igual para
todos, onde todos t€ém o mesmo poder de defesa e influéncia.

Mediante tais propostas e andlises de acao no sentido de validar o processo de empowerment
como verdadeiro instrumento de luta contra o flagelo da pobreza e da exclusao social, em
jeito de resumo, para Gizela Monteiro (2008:70) o processo de empowerment serd uma
estratégia adequada neste sentido, sempre que incluir:

(4 Espacos institucionais que permitam a participacao dos setores excluidos nos assuntos
publicos;

(4 Formalizacdo de direitos legais e formas de assegurar o seu reconhecimento e respeito
por estruturas organizacionais, onde a populacao excluida pode participar e influenciar
estratégias adotadas pela sociedade;

(4 Transmissao de habilidades que permitam o exercicio da cidadania e da producao;

3 Acesso e controlo dos recursos e bens (materiais, financeiros e de informacdo) que
permitem aos excluidos o uso afetivo das oportunidades, direitos e habilidades para

competir ou acompanhar outros atores da cena social.
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4. Microcrédito
4.1. Introdugdo

O microcrédito é encarado, no ambito da presente dissertacio, como um importante
instrumento de luta contra a pobreza e, consequente, promotor do empowerment, por se
entender o seu papel como essencial na melhoria de vida de quem dele beneficia a varios
niveis. Neste sentido, este ponto pretende dar a conhecer o conceito de microcrédito e,
desmitificar as incorre¢des, geralmente, a ele associadas.

Num primeiro tépico cabe, assim, uma pequena resenha historica, seguida da distingdo dos
conceitos de financiamentos alternativos, microfinangas, microfinanciamento e microcrédito,
alvos de frequentes permutagdes. Contudo, a prdatica do microcrédito popularizou-se ha
poucos anos, sendo este um tema relativamente recente, pelo que as reflexdes aqui
apresentadas devem ser entendidas como mais um contributo para a escassa bibliografia
existente. Serdo, essencialmente, apresentadas a de Jean-Michel Servet, que representa a
maioria das defini¢des que entendem o microcrédito, mormente, como um instrumento
financeiro e a de Muhammad Yunus que lhe incorpora, para além desta, outras dimensdes de
enriquecimento social, como o empowerment.

Por fim, como o objeto de estudo deste trabalho de investigacdo se encontra em Cabo Verde,
serd referida a vertente de luta contra a pobreza do microcrédito no continente africano
através de um breve enquadramento das caracteristicas das instituicdes neste continente. E, a
semelhanga dos dois pontos tedricos anteriores, o ultimo tdpico estard associado a percecao

do microcrédito como instrumentos de luta contra a pobreza e a exclusao social.

4.2. Resenha historica

Ainda que a popularidade do conceito microcrédito seja relativamente recente, a sua afinidade
com légicas de solidariedade e tradi¢des culturais, como as expressdes de entreajuda presentes
em Portugal (forno e pastoreio comunitdrio), Guiné-Bissau (abota), Africa francéfona
(totocaixas), Mocambique (xitique), Angola (kixiquila) e Cabo Verde (djunta mon)zl, remete
as suas origens para praticas presentes na civilizagcdo humana ha ja varios séculos. As suas

antecedentes manifestacdes assentaram em multiplos sistemas de crédito tradicionais e

*! Elementos retirados da aula da Unidade Curricular de Economia Social e Soliddria lecionada pelo
professor Doutor Rogério Roque Amaro, do ISCTE-IUL, no dia 16.10.2008.
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informais existentes nas economias em desenvolvimento, muito antes dos bancos comerciais
de base ocidental entrarem em cena. A maioria das atuais préticas de microfinangas deriva das
transacdes de crédito mutuas, de base comunitdria, que eram assentes na confianca e nao
exigiam garantias ou reembolsos. Quer de forma transacional, mutual ou pessoal, em todos os
momentos da histdria se encontram processos de ajuda e entreajuda aos mais pobres, dentro
desta l6gica, garantindo a qualidade e a quantidade de crédito, no sitio e alturas certas para as
familias de mais baixo rendimento™.

A Associacdo do Pao, criada em 1846 no sul da Alemanha pelo pastor Raiffeinsen é&,
normalmente, reconhecida como a primeira forma de microcrédito documentada. Perante o
endividamento e a dependéncia dos fazendeiros locais de agiotas, Raiffeinsen cedia-lhes
farinha para produzirem e comercializarem pao, de forma a obterem capital e reverterem a sua
condicdo. O sucesso desta iniciativa garantiu o crescimento desta associag¢do, que acabou por
se transformar numa cooperativa de crédito para a populagdo pobre.

Porém, uma investiga¢do mais profunda levou a conclusao que foi em 1720, que pela mao do
pastor e escritor irlandés Dean Jonathan Swift se iniciou, no mundo ocidental, a pritica de
pequenos empréstimos com base em fundos e sem garantias reais para os mais pobres. Do seu
proprio dinheiro, criou um fundo de 500 libras para o dividir em empréstimos de 10 libras
pelos comerciantes de Dublin com dificuldades no seu negodcio, exigindo como garantia
apenas a opinido de dois vizinhos.

Este sistema de ajuda monetdria revelou-se bastante eficiente, tendo-lhe sido dada
continuidade, de tal forma que, em muito se assemelha aos atuais sistemas de microcrédito de
institui¢des de microfinanca como o Banco Grameen. Este, contrariamente ao comummente
divulgado, ndo foi o primeiro banco formal de microcrédito asidtico, uma vez que em 1895
surgiu o Priyayi Bank of Purwokerto em Java na Indonésia, sendo o antecessor do presente
Bank Rakyat Indonesia.

Mais tarde, em 1900, registos revelam o surgimento das Caisses Populaires pela mdao de um
jornalista da Assembleia Legislativa do Quebec que, com ajuda de doze amigos conseguiu
reunir um montante inicial de 26 ddlares canadianos para emprestar aos mais pobres.
Atualmente estdo associados a este fundo cerca de cinco milhdes de pessoas, em 1.329
agencias.

Em 1953, nos EUA, o presidente de uma metalirgica de Chicago, Walter Krump, criou os

Fundos de Ajuda nos departamentos das fabricas, onde cada operario participante depositava

*? Fonte: http://www.gdrc.org/icm/not-new.html (acedido em 13.02.2011 as 22:46).
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mensalmente 1 délar americano, que se destinava aos associados mais necessitados. Num
momento seguinte, estes fundos foram consolidados e transformados no que presentemente se
denomina de Liga de Crédito.

Ja nos anos setenta, por oposi¢do a estas iniciativas da sociedade civil, segundo Ledgerwood
(2000:2), os governos foram os grandes fornecedores de crédito para aqueles que tinham
poucas ou nenhumas oportunidades de acederem ao crédito normal, por verem nesta fungdo
uma forma de promover a producdo dos pequenos agricultores. Progressivamente, acabaram
por criar unides corporativas, a semelhanga das desenvolvidas em 1846 na Alemanha, com
base em doadores e com o intuito de ensinar estes beneficiarios a poupar.

Em contrapartida, em 1976 assiste-se a uma retoma e franca notoriedade das logicas de
entreajuda da sociedade civil pela experiéncia iniciada por Muhammad Yunus no Bangladesh.
Na tentativa de reduzir alguma da extrema pobreza que o rodeava, este professor universitario
criou uma associacdo agricola destinada a aumentar a produtividade deste setor através da
irrigacdo de dgua. Apesar do sucesso instantdneo, os mais pobres pouco retiravam deste
processo, pois estavam dependentes de agiotas para poderem trabalhar, sendo o seu
rendimento infimo. Insatisfeito, o professor comegou a trabalhar num novo projeto para
resolver esta condicao.

O primeiro passo dado, foi o de tentar convencer os bancos locais a concederem empréstimos
a estas pessoas, o que ndo se revelou tarefa facil por serem analfabetos, nao terem passado
credidrio nem garantias. Assim, Yunus comecou por ser fiador, recebia o dinheiro e
distribuia-o pelos aldedes mais pobres. Revelou-se novamente um programa de sucesso pois,
os empréstimos eram sempre pagos e dentro dos prazos, de tal forma, que o Banco
Bangladesh Krishi resolveu abrir uma filial especial, dedicada apenas a este tipo de
empréstimos, dando origem ao primeiro uso do nome Grameen®, Filial Experimental
Grameen do Banco da Agricultura (Yunus, 2008:79).

Contudo, ndo existiram mais adesdes, levando Yunus a criar um banco para os pobres, onde
eram dados empréstimos sem garantias, sem historias credidrias ou outros instrumentos legais
e, num continuo apelo ao governo para uma legislacdo adequada, em 1983, o banco para os
pobres, o Banco Grameen, nasceu no quadro de uma nova lei criada especialmente para o
efeito.

Desde o seu inicio ja concedeu um total de 6 mil milhdes de délares americanos, tendo um

indice de cumprimento de 98,6%. Como qualquer outro banco bem gerido, apresenta lucros

2 Aldeia.
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regularmente, sendo autossustentavel financeiramente desde 1995. Para além disso, 64% dos
seus clientes hd mais de cinco anos, ultrapassaram o limiar da pobreza (ibidem:84).

H4, de fato, uma forte correlacdo entre as experi€éncias de microcrédito e o setor financeiro
informal, conceito popularizado em 1972 por Keith Hart através do Relatério Quénia da OIT,
com o papel de designar as atividades espontaneas do meio rural que absorviam parte da méo-
de-obra oriunda das migracdes rurais (Gama, 2004:48) e, cujas caracteristicas recaiam sobre a
inexisténcia de capital inicial, a forma¢ao em unidades de producao familiares, o recurso a
matérias-primas e produtos locais, a baixa escolaridade, a empresas com um maximo de dez
empregados, intensivas em mao-de-obra, com pouca produtividade e que ignoravam,
maioritariamente, as regras do mercado (Grassi apud Gama, 2004:48).

Perante tais elementos histéricos deve-se considerar, entdo, a existéncia de uma divisdo do
sistema financeiro. Por um lado, o regulamentado e organizado, composto por todas as
instituicdes financeiras institucionalizadas, bancos comerciais, bancos de desenvolvimento e
ageéncias financeiras formais, designando-se por sistema financeiro formal. Por outro lado, o
nao regulamentado, do qual fazem parte os intermedidrios financeiros informais e nao
institucionalizados, como os agiotas, os credores familiares e muitas das organizacdes de
microcrédito, ou seja, o sistema financeiro informal (Psico, 2007:19).

Mediante a dificuldade de ingressar no setor financeiro formal, a populagdo mais pobre e os
pequenos empresarios foram criando servicos financeiros alternativos a luz de formas
tradicionais ja existentes e que foram assumindo diversos géneros ao longo da histéria e do
contexto em que se inserem. A origem destas alternativas aos bancos formais surgiu no século
XVII na Europa, pela mdo de um financeiro napolitano Lorenzo Tonti, de onde veio a
designagdo tontines, dada a estes empréstimos fora do sistema formal. A sua pratica inicial
consistia em cada subscritor depositar determinado montante de dinheiro num fundo comum e
receber, seguidamente, juros relativos a esse capital investido. Com o falecimento de um dos
subscritores, a sua parte era distribuida pelos restantes membros, sendo o tltimo sobrevivente
a recuperar a totalidade do capital em fundo.

Posteriormente estes sistemas tornaram-se mais simples, consistindo num grupo de pessoas
com a iniciativa de criar um fundo comum privado, onde cada uma delas realiza um depdsito
em dinheiro de igual montante e de forma periddica. Depois, este € atribuido segundo uma
ordem pré-estabelecida a cada um dos participantes, sob forma de empréstimo e sem taxas de

juro®.

** Fonte: http://microfinancement.cirad.fr/ (acedido em 19.01.2011 as 22:57).
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Até aos anos oitenta, a logica do microcrédito era, maioritariamente, suportado por um
conjunto de pessoas que contribuiam para um fundo comum — doadores, em prol do seu
beneficio proprio ou dos mais desfavorecidos. Apesar das muitas criticas e das conviccoes
redutoras e enviesadas feitas a estas formas de financiamento alternativo, o fim dos anos
oitenta, inicio dos noventa, ficaram marcados pelo crescente interesse pelo microcrédito na
literatura e a uma valorizacdo do seu papel como promotor de desenvolvimento. Esta nova
abordagem passou a ver o microcrédito e os outros tipos de microfinanciamentos como parte
integrante e importante do sistema financeiro (Ledgerwood, 2000:2), abandonado a ideia de
atividade “marginal”.

Concludentemente, o seu crescimento tem sido notério com a criacdo de instituicdes,
sobretudo nos paises em desenvolvimento, cujo foco atual tende a centrar-se na prestacao de
servicos financeiros, contrariamente ao da década de setenta e maioria da de oitenta, que
consistia num pacote integrado de crédito e preparacdo, que exigia subsidios devido aos
elevados encargos. Esse crescimento deve-se igualmente as ctipulas de microcrédito iniciadas
em 1997 e a sua duplicacdo a nivel continental e nacional com o apoio do Banco Mundial
(Servet, 2009:243). Mais recentemente, Joanna Ledgerwood (2000:2) defende que as ONGs
viradas para esta drea transformaram-se em institui¢des financeiras formais, que reconhecem
a necessidade de alcangarem alguma estabilidade financeira, ao invés de confiarem em fundos
de doadores.

Em jeito de resumo, toda esta evolugdo histdrica indicia que desde sempre as sociedades, ou
elementos dela, se organizaram para satisfazerem as suas necessidades na medida do possivel,
o que dito de outra forma € o mesmo que dizer que sempre, em todas as sociedades, existiram
sistemas informais e populares de poupanga e de crédito para aqueles que niao tinham como
aceder a estes servigos recorrendo ao sistema formal. Por conseguinte, comegaram a surgir
também instrumentos e sistemas alternativos que, com o passar do tempo, se foram
formalizando e se transformaram na resposta para aqueles que ja tinham perdido a esperanca
no sistema ja instituido. Neste sentido surgem as bases®, daquilo a que alguns autores
chamam o sistema financeiro alternativo, centrado nos pobres e na sua promogdo e
desenvolvimento:

3 O crédito subsidiado impede o desenvolvimento;

* Cf. Ledgerwood (2000).
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3 Os pobres podem pagar juros suficientemente altos de forma a cobrirem os custos de
transacdo e as consequéncias da informagdo imperfeita existente no mercado onde os
credores operam;

3 O objetivo € a sustentabilidade;

3 Como os empréstimos cedidos aos pobres sdo pequenos, as organizagdes devem ter
uma escala que garanta a sua sustentabilidade;

(3 Nem o crescimento das empresas, nem o impacto da pobreza pode ser medido com
precisao, pelo que, o recurso as taxas de reembolso pode ser usado como proxies do

impacto.
4.3. Tendéncias de financiamento alternativo e principais instrumentos

Retomando as conclusdes anteriores, foram emergindo formas alternativas de financiamento
regidas por principios e valores diferentes dos seguidos pelo sistema de financiamento formal,
dai que seja ttil especificd-los e aprofundé-los para esclarecer algumas das utilizagdes que
tendem a aproximar-se da légica dominante e ndo da alternativa. Quando as questdes
comegam a ter algum impacto e visibilidade nas sociedades, aumenta a probabilidade de se
tornarem permeaveis a adulteracdes e confusdes. Os instrumentos do sistema financeiro
alternativo tém ganho lugar de destaque no dominio econémico e financeiro atual, sendo
conceitos recorrentes no discurso social, embora nem sempre da forma mais digna ou

corretamente associados as praticas desenvolvidas.

4.3.1. Principios subjacentes aos sistemas de financiamentos alternativos

Importa, assim, comecar por esclarecer o que sao financiamentos alternativos. Fatima Belo e
José Centeio (2001:7) esclarecem que esta nomenclatura foi adotada para facilitar a
compreensdo da proveniéncia dos financiamentos, correspondendo estes aos da area da
Economia Social e Solidéria, ou seja, ajudas financeiras provenientes das organizacdes do
terceiro setor’®. Contudo para estes autores, o conceito de financiamento alternativo contem
demasiada ousadia e até alguma incorre¢do, porque ndo se trata tanto de financiamentos
alternativos, no verdadeiro sentido do termo de substitutos das 16gicas dominantes, mas sim

complementares aos provenientes do mercado e do setor publico.

*% Conjunto de relagdes sociais diferentes das do Estado e do mercado. Sdo exemplo, organizacdes de
caridade, associacdes, fundagdes, grupos de autoajuda, iniciativas populares de base, redes e
movimentos sociais, mutualidades, cooperativas, empresas sociais. Cf. Ferreira (2009).
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Na verdade, fala-se em financiamentos alternativos, sempre que estes obedecam a ldgicas
diferentes do financiamento tradicional, economia de mercado e economia publica. Como €
também um conceito recente, pode tomar como referéncia os principios e valores de
referéncia da Economia Social®’, embora ainda seja uma questdo em aberto:

3 Principio do predominio do interesse comum e do interesse geral sobre o interesse

individual — entende-se por interesse comum a mutualiza¢do e cooperagdo entre pares
e, por interesse geral a filantropia a favor de terceiros. Ainda que estes dois tipos de
interesse paregam afastar a Economia Social da Economia de Mercado e aproxima-la
da l6gica do Estado, tal ndo € linear, pois o interesse comum ndo € uma faceta do
Estado e apesar do interesse social o ser, na Economia Social este apenas se destina a
grupos especificos. Assim, a aparente proximidade do Estado é apenas numa légica
de afastamento da conce¢do da Economia de Mercado. A divisdo juridico-
institucional atual das instituicdes de Economia Social associa, predominantemente, o
interesse comum as cooperativas e mutualidades e o interesse geral as associacdes e
fundacdes.

3 O objetivo principal ndo é o lucro (ou a auséncia dele), mas sim objetivos de

solidariedade e cooperagdo — este principio implica normalmente a auséncia de lucro,

no sentido de remuneracdo do capital (o que ndo implica auséncia de excedente),
opondo-se totalmente a légica da empresa e aproximando-se do Estado, sendo no
entanto possivel, em alguns casos, aceitar-se o lucro, ainda que nao seja o objetivo
principal, quando todos os colaboradores das instituicdes de Economia Social o
aceitam e sdo beneficiados de igual forma.

3 Primado da pessoa sobre o capital — as pessoas estdo acima de qualquer capital, pelo

que, nas instituicdes de Economia Social, sdo condenadas todas as formas de
desumanizagao do trabalho, de externalizacdo das condi¢des de trabalho e de todas as
formas de economias destruidoras da pessoa humana.

3 Gestdo democrdtica — “Um _homem, um voto” — todos os colaboradores das

institui¢des de Economia Social devem ter o mesmo poder de decisdo, salientando o

conceito de solidariedade politica nas decisdes € ndo s6 nos ganhos.

7 Elementos retirados da aula da Unidade Curricular de Semindrio I: Economia Solidaria, Coesao
Social, Sustentabilidade e Diversidade nas Sociedades Contemporineas lecionada pelo professor
Doutor Rogério Roque Amaro, do ISCTE-IUL, no dia 04.10.2010.
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3 Autonomia face ao Estado — esta autonomia respeita a gestdo e a decisoes internas das

instituicdes de Economia Social e nao a nivel financeiro, evitando a sua

transformac¢do em servigos publicos.
As instituicdes de Economia Social e Solidéria sdo as que melhor representam estes principios
e valores por serem as unicas que os integram e compreendem, efetivamente, no exercicio da
sua atividade. Desta forma, sé elas estdo capacitadas para promover o sistema financeiro
alternativo, uma vez que este exige a inclusdo destes mesmos principios e valores nas praticas
a si associadas.
Todavia existem programas publicos e até algumas estratégias de bancos comerciais, que para
determinados fins, praticam financiamentos que se aproximam destes, mas sdo apenas uma
componente de outras formas de financiamento normal que estes ja dispdoem usualmente.
Nestes casos, ndo € possivel falar em financiamentos alternativos, os valores e principios da
Economia Social e Soliddria ndo sdo cumpridos, nao substituem os da fungdo publica nem os
comerciais para o exercicio destes financiamentos logo, sao financiamentos complementares,
no caso do Estado e responsabilidade social para os bancos comerciais. Ou seja, sdao
financiamentos, no caso do microcrédito, de montante inferior ao normal e que completam o
leque de oferta de servigos, atraindo mais consumidores e mantendo inalterdvel o objetivo
final, o lucro.
Do ponto de vista financeiro, este tipo de financiamentos sdo complementares por permitirem
aumentar os clientes e rentabilizar a atividade, do ponto de vista dos principios a que
obedecem sdo, realmente, alternativos por permitirem que “[...] os individuos ou empresas
que apresentem caracteristicas de risco dificilmente mensurdveis, e que nao sejam capazes de
atender as exigéncias contratuais ou oferecer as garantias requeridas.” (Psico, 2007:19)
possam aceder a servi¢os semelhantes aos que o sistema formal oferece, mas adaptados a sua

realidade e com vista a melhoria do seu bem-estar.

4.3.2. Microfinanca e Microfianaciamento

Tanto a microfinanga como o microfinanciamento surgiram como instrumentos do, ja aqui

assente, sistema de financiamentos alternativos. A primeira entende um conjunto de servigos

financeiros de pequena escala que englobam microcrédito, microdepdsitos de poupanca,
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microseguros e transferéncia de moeda a baixo custo’®, Daqui, decorre naturalmente o
microfinanciamento que serd a concessdo destes servicos financeiros de pequena escala a
individuos com baixos rendimentos, incluindo trabalhadores por conta prépria. Nao sendo
apenas um servi¢o bancario, Joanna Ledgerwood (2000:1) defende que a microfinanca € uma
ferramenta de desenvolvimento e, como tal, deve envolver: empréstimos de pequenos
montantes, avaliagdes informais dos beneficidrios e dos investimentos, substitutos colaterais,
acesso a novos empréstimos € de maior montante nos casos de cumprimento e, produtos de
poupanga seguros. Algumas das organizagdes proporcionam ainda servicos de preparacdo e
marketing, alfabetizacio e cuidados de satide. Pelo que devem ser uma ajuda na reducdo do
risco associado aos individuos de baixos rendimentos, na melhoria da gestdao, no aumento da
produtividade e na obtencdo de retornos de investimento mais considerdaveis, de forma a
aumentar as receitas e a melhorar as suas vidas e a dos que deles dependem (Robinson,
2001:9).

Como instrumento do sistema de financiamento alternativo que sdo, as Unicas institui¢des
capazes de fornecer estes servicos de forma verdadeiramente alternativa, por regerem as suas
atividades pelos principios e valores da Economia Social, sdo as instituicdes da Economia
Social e Soliddria como as ONGs, cooperativas de empréstimos e de poupanca e unides de
crédito. Ainda que assim seja, sdo possiveis de confundir ou associar a este rol a iniciativa
publica, ou seja, bancos publicos, e a iniciativa privada, ou seja, bancos privados e
institui¢des financeiras ndo bancdrias. Contudo, os servigos praticados por estas institui¢oes
nao sdo alternativos mas sim financiamentos complementares aos inerentes as suas atividades.
Sdo apenas financiamentos de pequena escala que ndo passam de mais um servico bancarios
ou financeiro porque os valores e principios das instituicdes que os garantem mantém-se
publicos e privados, respetivamente, em vez de passarem a ser os da Economia Social.

Por outro lado, o publico-alvo €, na maioria das vezes, trabalhadores por conta prépria e
empresarios do meio rural e urbano com rendimentos baixos, como comerciantes, vendedores
de rua, pequenos agricultores, fornecedores de servigcos, artesdos e pequenos produtores
(Ledgerwood, 2000:1-2).

O microfinanciamento € muitas vezes confundido com o microcrédito, por muitas das
instituicdes comegarem pela prestacao deste servico e s6 depois se expandirem para os outros.

Como algumas delas ndo fazem esta evolucdo e mantém-se prestadoras de microcrédito,

2 Elementos retirados da aula da Unidade Curricular de Sistemas de Financiamento da Economia
Solidéria lecionada pelo professor Doutor Emanuel Ledo, do ISCTE-IUL, no dia 15.02.2011.
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acabam por tornd-lo mais divulgado e comum que os restantes. Na verdade, as metodologias
de servigcos adotadas sdo fortemente determinadas por incentivos publicos, fazendo com que
em cada pais, a prevaléncia desta ou daquela metodologia dependa dos apoios financeiros
oferecidos pelos poderes publicos e da imposi¢do de normas regulamentares (Servet,
2009:244).

Esta forma de financiamento vem revolucionar o modo de operar dos financiamentos
alternativos usados até aos anos setenta e oitenta, que obedeciam a logica de doadores e de
atribuicdo de subsidios, especificamente os microsubsidos existentes em parceria com o0s
programas de emprego, formacgdo, marketing, desenvolvimento de infraestruturas e algumas
reformas legais com vista a expandir o leque econémico dos mais pobres. De facto, estes
servicos pretendem criar produtos e servigos financeiros apropriados as necessidades dos mais
pobres, de forma a se expandirem e diversificarem as suas atividades econdmicas,
aumentando os seus rendimentos, a qualidade de vida e de bem-estar e a autoconfianca
(Gama, 2004:45). E a verdade é que, desde os anos noventa, a microfinanca tem crescido
exponencialmente, assistindo-se nos dias de hoje a uma clara emergéncia da chamada

“revolucdo da microfinanca”™’

(Robinson, 2001:10) em todo o mundo, que segundo Joanna
Ledgerwood (2000:4) se deve: a promessa de enriquecimento dos pobres e sustentabilidade
financeira; ao potencial de imitar o sistema financeiro tradicional, através dos seus servicos
semelhantes, contribuindo para o seu fortalecimento e expansiao; ao nimero crescente de
histérias de sucesso e a melhoria dos produtos financeiros resultantes da experiéncia e da
inovagao.

Porém as falhas também sdo uma realidade. Muitos dos beneficidrios ndo tém acesso a
oportunidades de negdcio e muitas instituicdes nao atingem a escala minima de efici€ncia
necessdria para cobrir 0s custos, tém poucas politicas de suporte e falham na gestdo dos seus
fundos, resultando em problemas de liquidez e outras, ainda, nao desenvolvem uma gestao

financeira eficiente e imitam os modelos de sucesso, ndo os adaptando a realidade local

inerente (ibidem).

* Disposicio em larga escala de servicos microfinanceiros para os mais pobres ativos

economicamente.
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4.3.3. Microcrédito

A semelhanca dos casos anteriores, também este € um instrumento do sistema de
financiamentos alternativos, quando praticado segundo os principios e valores da Economia
Social e embora o microcrédito seja um dos servigos do microfinanciamento a confusio entre
ambos € recorrente, como ja mencionado.

Muhammad Yunus reconhece o cardter financeiro iminente no microcrédito, mas consegue
que a sua abordagem va muito para além disso. O seu objetivo nao foi financeiro, ndo foi o de
enriquecer com o financiamento das atividades potencialmente produtivas e lucrativas que
possibilitassem o alcance da sustentabilidade e da eficdcia financeira, mas sim garantir
trabalho e dilatar o mais possivel a felicidade a todos, especialmente os mais pobres.

Muito dos principios econdémicos foram, assim, repensados. A ideia de que toda a gente &
movida pelo lucro deixa de fazer sentido, bem como o trabalho para todos como a economia
classica o prevé na generalidade, ou seja, trabalho dependente, por se considerar que o
“empreendedorismo” é uma qualidade rara ao dispor de simplesmente alguns individuos.
Contrariamente, Muhammad Yunus cré que a capacidade empreendedora é universal. Quase
todos reconhecem uma oportunidade quando ela existe, da mesma forma, que quase todos
mostram desejo de a realizar quando lhes sdo viabilizadas as ferramentas que as transformam
em realidade (Yunus, 2009:88).

Rapidamente sobressai aqui a importancia de se pensar nos beneficidrios individualmente
como seres humanos e ndo apenas como unidades de trabalho, pois € a forma de agir aliada as
caracteristicas de cada um que dita o sucesso de todo um processo de microcrédito. Por
exemplo, conceder empréstimos as mulheres torna-se mais vantajoso para OS Seus
descendentes do que aos homens, que tendem a gastd-lo consigo préprios. Mas quando o
objetivo € a erradicacdo da pobreza, entdo o alvo devem ser as criangas, “[...] incutindo-lhes o
sentido da dignidade humana e a esperancga no futuro.” (ibidem:89).

Por todos estes aspetos, desde logo se percebe que o microcrédito cedido pelo Banco
Grameen nao € s6 mais um tipo de microfinanciamento, mas sim um instrumento que, por
acaso, ¢ monetario por neste contexto ser o meio que faltava para transformar as
oportunidades em realidade.

Neste sentido, o seu propdsito estd em conseguir que os seus beneficidrios ingressem no
mercado de trabalho através do autoemprego, aumentem os seus rendimento e qualidade de
vida para que se tornem emancipados monetariamente e, assim, ganhem autoconfianga e

poder a todos os niveis libertando-se da sua situagdo de pobreza.
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Na verdade, “tudo o que € necessdrio para tirarmos os pobres da pobreza € que criemos um
ambiente favordvel em volta deles. Quando os pobres forem autorizados a libertar a sua
energia e criatividade, a pobreza desaparecera rapidamente” (ibidem:88).

Contudo hd a salientar que, ainda que este tipo de microcrédito se centre em proporcionar o
maior nivel de bem-estar possivel aos seus clientes, nao hd um completo desprovimento da
rentabilidade do agora Banco Grameen, pois s6 aliando o melhor das perspetiva
desenvolvimentista e minimalista é que se consegue atingir o €xito que este banco j4 atingiu.
Quando se fala em perspetiva desenvolvimentista, fala-se de uma linha de pensamento que
olha para o microcrédito como um instrumento de luta contra a pobreza cujo fim ultimo é o
bem-estar econémico e social dos mais pobres e, que por isso, entende a instituicdo de
microcrédito como um agente de desenvolvimento social que concede pequenos empréstimos
com taxas de juro nulas ou muito baixas (Gama, 2004:46), capacitacdo técnica de gestao,
suporte a comercializagdo e experiéncias de vida comunitiria. A op¢do por estes principios
pode resultar em graves problemas de sustentabilidade para estas instituicdes, dificultando a
resposta para todas as necessidades dos mais pobres.

Contrariamente, a perspetiva minimalista para além de se preocupar com o bem-estar social e
econémico dos mais pobres, tem como foco a sustentabilidade financeira da institui¢cdo, pelo
que, pretende que o microcrédito seja remunerado por taxas de juro apropriadas e a totalidade
dos créditos seja reembolsada. As institui¢des acreditam que com estas condi¢des conseguem
sustentabilidade e eficiéncia, traduzindo-se em créditos maiores e total satisfacdo das
necessidades dos mais pobres que tendem a aumentar consideravelmente (ibidem). Apesar de
se tornarem créditos mais caros, € o preco pelo servico prestado e, para o beneficidrio, a
capacidade de contrair empréstimo para realizar um projeto importa mais do que a taxa de
juro (Servet, 2009:244).

Esta perspetiva pode confundir-se com a visdo que os neoliberais ttm do microcrédito.
Defensores do liberalismo do mercado, olham para ele como um estimulo ao trabalho por via
do autoemprego e como um meio de se extinguirem as politicas de apoio aos desempregados
e aos mais desfavorecidos. Contra estas ajudas, acabam por ver nele a solugao para o volume
das despesas sociais passivas, revelando-se um instrumento de desenvolvimento local
bastante mais eficiente (ibidem). O mesmo € dizer que o microcrédito é para os neoliberais
apenas um instrumento de eficiéncia macroeconémica e nao de bem-estar dos mais pobres.
Notabilizam-se, aqui, dois extremos na pratica das taxas de juro. No primeiro caso é nula, por
ter propdsitos unicamente sociais, no segundo, € tendencialmente igual a vigente no mercado,

evitando distor¢Oes financeiras e uma maior aderéncia a realidade. Na pratica é mais comum,
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as organizacdes optarem por uma situacao intermédia, possibilitando o acesso ao crédito com
taxas de juro subsidiadas. Sendo que, no geral, as taxas de juro devem cobrir o custo de
oportunidade dos recursos disponibilizados para a entidade através de fundos, cobrir os custos
operacionais da entidade, garantindo sustentabilidade e, ainda, possibilitar o aumento da sua
abrangéncia de atuacao (Psico, 2007:26).

O tipo de microcrédito defendido por Muhammad Yunus € o eleito para representar a
defini¢do deste instrumento do sistema de financiamentos alternativos nesta dissertacdo. Tem
o conhecimento tedrico ligado a pratica e a experiéncia no terreno e, ainda que niao apoie a
economia convencional, tem-na presente o que evita que caia nos seus erros. Acredito que s
seguindo este caminho € possivel concluir todo o processo que é o microcrédito com sucesso,
ou seja, dotar os pobres dos instrumentos fulcrais ao seu investimento no autoemprego, de
forma, a ultrapassarem a condi¢do de pobreza e exclusdo social, integrando ativamente a
sociedade e manterem esta nova condi¢do depois de terminado o processo.

Porém, também existem autores que olham para ele, nio como um financiamento alternativo
na sua esséncia, mas como um servi¢o financeiro complementar, por exemplo, Jean-Michel
Servet (2009:243) designa-o como um empréstimo de pequeno valor concedido a grupos de
pessoas solidarias ou a tomadores de empréstimos individuais, por instituicdes que podem ser
ONGs, bancos ou programas publicos. Como ja explicado para o caso da microfinanca e do
microfinanciamento, o microcrédito s6 € um financiamento alternativo quando as institui¢des
de Economia Social e Soliddria o fomentam, caso contrdrio sdo um servico financeiro
complementar por ndo se guiarem pelos principios da Economia Social. Em geral o publico-
alvo, a semelhanca do microfinanciamento, € constituido por pessoas ou grupos com
rendimentos baixos e que sofrem de discriminac¢des sociais e culturais, com especial destaque
para as mulheres. Estas sdo as principais beneficidrias, por serem melhores clientes do que os
homens no que respeita as taxas de devolu¢do e as metas alcancadas. Aumentam o
rendimento de modo surpreendente e realizam pequenos investimentos ndo somente
produtivos, mas também pessoais, nomeadamente, escolarizam melhor os filhos, tratam-se,
tém €xito no combate ao alcoolismo masculino e ganham autonomia de acao (ibidem:245).
Ainda que tenha nascido para os mais pobres, este tipo de financiamento tem, atualmente,
outros alvos, como os “novos pobres” das camadas mais instruidas das sociedades que
sofreram um empobrecimento acentuado e alguns trabalhadores assalariados desempregados,

apesar de o autoemprego nao passar de uma solucao limitada a questdao do desemprego e dos

trabalhadores pobres.
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A abordagem de Jean-Michel Servet remete para a perspetiva do microcrédito comercial
normal. Nao se trata de um tipo de financiamento alternativo mas antes de um servigo
financeiro complementar aos ja existentes. A sua finalidade € a sustentabilidade da instituicao
que o oferece e o lucro conseguido da concessao de empréstimos de pequenos montantes a
quem nao tem acesso ao crédito bancdrio normal e deseja realizar um pequeno investimento
com vista a criacdo do seu proprio emprego. Naturalmente, esta iniciativa deve, a partida,
revelar-se sustentdvel, capaz de gerar um excedente de rendimento e garantir o reembolso do
capital emprestado.

Muitos bancos comerciais passaram a adotar a expressdo de microcrédito para estes servicos.
Em algumas destas experiéncias pode haver acompanhamento durante o processo,
nomeadamente, na preparacdo do investimento, durante a fase de pagamento do
financiamento, na resolu¢do dos problemas que possam decorrer com o desenvolvimento do
negdcio e, em alguns casos um acompanhamento por tempo limitado no fim do reembolso
total. O que ndo faz dele um financiamento alternativo. A taxa de juro praticada tende a
aproximar-se da de mercado.

Em jeito de resumo, Jean-Michel Servet (2009) traduz a generalidade de interpretagcdes de
carater mais financeiro e objetivas feitas ao microcrédito por entende-lo como um instrumento
financeiro de menor montante que o mainstream, destinado aos mais pobres, movido pela
sustentabilidade da institui¢do que o oferece e pelo fim lucrativo da institui¢ao desprovido de

qualquer preocupacao associada ao bem-estar ou ao empowerment dos beneficidrios.

4.4. Institui¢des de microcrédito em Africa

O facto de a presente investigacdo ter como objeto de estudo uma ONG cabo-verdiana, o
CITI-Habitat, torna importante neste ponto tedrico serem apresentadas as caracteristicas atuais
das instituicdes de microfinangca no continente africano, facilitando, posteriormente, a sua
interpretacao.

Desde a génese da sociedade africana que se verifica a presenca de diversas formas de
financiamento informal, mas que sé a partir do fim da década de oitenta comecaram a ganhar
protagonismo. A razdo para tal presenca estd nos problemas econdmicos caracteristico destes
paises, resultantes do “[...] seu carater pouco desenvolvido e fragmentado, a falta de garantias
dadas as instituicdes que concedem empréstimos, a falta de informacdo e as medidas de
politica econdémica seguidas” (Ledgerwood apud Macitela, 2007:38). A procura de solucdes e

de mecanismos de geracdo de recursos que assegurassem a sobrevivéncia, por parte da
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populacdo mais desfavorecida, promoveu a criacdo de diversas instituicdes de microcrédito,
cujo intuito estd em contornar o que se traduz em problemas de acesso ao crédito e de
poupanga.

Com o passar dos anos, estas institui¢des t€m sofrido vérias alteracoes, mas Ciddlia Macitela
(2007:39) salienta os anos oitenta, por terem sido claramente demonstrados os efeitos
positivos do microcrédito junto dos pobres, uma vez que, estes revelaram capacidade de
utilizar os empréstimos de forma produtiva, de os reembolsar dentro dos prazos e, criar
poupangas. Paralelamente surgiram novos servicos de crédito e poupanca, cujo objetivo
passava por garantir a sustentabilidade financeira, alargando a populacdo beneficidria para
reduzir os custos de financiamento a longo prazo.

Atualmente a tipologia destas instituicdes pode ser divida em cinco grandes grupos de
mecanismos, como faz Claudia Gama (2004):

8 Mecanismos de base familiar: traduzem-se em redes de cardcter pessoal e, por isso,

préoximas do individuo que oferecem o capital necessario para se iniciar uma atividade

produtiva. E o caso das poupancas pessoais e crédito familiar e de amigos.

8 Mecanismos de base individual: estdo associados a prestamistas individuais que
concedem pequenas quantias sob elevados juros e coletores de poupancas, cuja fungdo
€ a de mobilizarem as poupancgas das familias e das microempresas mediante pequenas
taxas didrias. Este € um dos mecanismos financeiros tradicionais com maior expressao

nas sociedades africanas informais.

3 Mecanismos de Economia Social: daqui fazem parte as Associagdes de Auxilio Mituo
e as Sociedades de Poupanca que obedecem a uma légica de seguranca e
redistribuicao; as Associagdes de Poupanca e Crédito Rotativo que se baseiam na
associacdo individual e voluntdria dos seus membros; a ajuda mitua como as fontines
(mutualista, comercial e financeira) e, ainda as Unides de Crédito que rednem
poupangas, ficando o crédito para segundo plano.

8 Mecanismos _financeiros privados: fazem parte os Bancos Rurais Privados que

funcionam como uma institui¢do bancéria que concede pequenos empréstimos, recebe
poupangas e depdsitos, mediante a aplicagcdo de taxas de juro elevadas.

8 Mecanismos da sociedade civil: estdo associados as ONGs e as associacoes

precursoras do microcrédito, que comecaram por ser organizacdes de apoio as
populacdes em alturas de seca.
O sucesso destas institui¢cdes, defendido por muitos autores, advém para Cidalia Macitela
(2007:40), do fato de operarem em zonas onde sdo, muitas vezes, o tinico apoio a populacio,
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como € o caso das zonas rurais, € do rapido acolhimento pelas comunidades, que originou
uma série de efeitos positivos a nivel de implementacdo, apoio a atividades produtivas e a
geracdo de rendimentos que garantiram os recursos suficientes para a cobertura dos custos
operacionais e a promog¢ao da sua sustentabilidade financeira.

De forma mais detalhada, do lado dos clientes, a existéncia de grupos de poupanca favorece a
mobilizacdo das poupancas individuais que, em conjunto, podem ser usadas com uma
seguranca para os empréstimos, para além de permitirem aos membros do grupo criarem
maiores colaterais e melhorarem o seu acesso aos servicos de crédito. No que respeita a
instituicdo, o recurso a grupos e a organizacdes de base comunitdria permite consideraveis
economias de escala, que facilitam o desenvolvimento das institui¢des.

No caso das que se dedicam exclusivamente ao crédito e que apresentam deficits de recursos,
a mobilizacdo de depdsitos garante uma base sustentdvel para expandir as operagdes de
empréstimos.

A nivel macroeconémico, as instituicoes de depdsitos podem ajudar a promover a
mobilizacdo de poupancas domésticas através da aceitagdo dos recursos dos pobres que de
outra forma ficam isolados do sistema financeiro formal. Providenciando servigos de depdsito
e de empréstimo, as instituicdes que servem grupos € comunidades conseguem capacitar os
menos privilegiados socialmente para contribuirem de forma mais eficiente para o

desenvolvimento econdmico e para a reducao da pobreza (Basu et al., 2004:6).

4.5. Microcrédito como instrumento de luta contra a pobreza e a exclusdo social e

promotor do empowerment

Relembrando, que a luz da questao de partida, a pobreza € aqui entendida como uma situagao
de ndo acesso a recursos da qual resultam algumas privagdes, a exclusdo social como a
rejeicdo de alguém ou de um grupo do seu contexto social, impedindo-o do seu pleno
exercicio de cidadania e o microcrédito como um instrumento que permite transformar as
oportunidades em realidade. Este tltimo pode ser um instrumento de luta contra a pobreza, na
medida em que, garante aos individuos o acesso aos recursos necessarios para tornarem
realidade as oportunidades que os rodeiam, o que se traduz no direito aos recursos.

Por outro lado, ja que o empowerment é um processo participado de unido de esforcos dos
excluidos para conseguirem satisfazer as suas necessidades e, seguidamente terem poder para
intervir individual e coletivamente, integrando ativamente a sociedade e melhorarem as suas

condig¢des de vida, o microcrédito funcionard como um potenciador da criatividade humana.
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O mesmo ¢é dizer que este € o instrumento que impulsiona os seus beneficidrios a serem
empreendedores, a arriscarem num projeto seu, a conseguirem melhorar as suas condi¢des de
vida e a, consequentemente participarem ativamente na sociedade de que fazem parte. Neste
sentido, a sua auséncia conduz a exclusao social, por impossibilitar os mais pobres a seguirem
estes passos e autonomizarem-se, dai que se traduza num potenciador de empowerment.

Na verdade, as opinides quanto ao sucesso do microcrédito como um instrumento de luta
contra a pobreza e a exclusdo social e impulsionador do empowerment nao sdo consensuais.
De um modo geral, Robinson (2001:110) acredita no sucesso deste mecanismo financeiro. O
seu estudo, com base em depoimentos dos proprios beneficidrios, revela que estes
conseguiram expandir e diversificar a sua atividade, investir e poupar para o futuro recorrendo
aos produtos financeiros adequados as suas necessidades. Muito embora o sucesso nao seja
absoluto, as carateristicas intrinsecas de lutadores destes individuos tornaram a maioria dos
fracassos temporarios, havendo uma verdadeira melhoria no rendimento e no bem-estar da
grande parte das familias estudadas.

“O papel do microcrédito na reducio da pobreza depende das circunstancias locais, pois esta
¢, muitas vezes, o resultado de um baixo crescimento econdmico, a par de um elevado
aumento da populagdo e uma desigualdade extrema da distribuicdo dos recursos.” (Gama,
2004:56) embora, os clientes da microfinanca tendam a ser similares por todo o mundo,
independentemente da origem cultural, econdmica e ambiental (Robinson, 2001:104). “[...]
As mulheres do mercado no Quénia tém a mesma linguagem de negdcio que as mulheres do
mercado na Bolivia. Os agricultores da India e do México partilham as preocupagdes com o
financiamento do cultivo.”” (ibidem). Ainda assim, a existéncia de algumas divergéncias
locais, faz da concessao de microcrédito um processo de formacao, alfabetizagcao, cuidados de
saude, formagao a nivel de cuidados alimentares, planeamento familiar e nutri¢do, com vista a
satisfacdo das necessidades dos mais pobres, para que se consiga uma promocdo das suas
capacidades e consequente empowerment, garantindo uma maior participacdo na vida
socioecondmica e politica (Gama, 2004:56).

Partilhando da mesma posicio de Marquerite Robinson, no que respeita ao sucesso do
microcrédito como instrumento de luta contra a pobreza e impulsionador do empowerment,
Claudia Gama (ibidem) reconhece a importancia das ONGs e das associacdes locais na luta

contra a pobreza, por serem as principais provedoras de microcrédito. Porém, aponta as

* Tradugdo livre da autora. No original “[...] market women in Kenya talk essentially the same
business language as market women in Bolivia. Farmers from India and Mexico share similar

concerns about crop finance.” (Robinson, 2001:104).
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seguidoras da perspetiva minimalista as instituicdes capazes de tornarem o tipo de
microfinanciamento num instrumento de sucesso. A sua capacidade de impulsionador da luta
contra a pobreza € acentuada através da concessao de créditos a qualquer pobre que necessite
de um empréstimo e que o possa reembolsar, numa légica exclusiva de ajuda ao beneficidrio.
Por conseguinte, este tipo de financiamento pode beneficiar a vida dos individuos, na medida
em que reduz o nivel de pobreza, independentemente da variagdo dos rendimentos dos seus
beneficidrios. A participacdo, o empowerment e o refor¢o das capacidades, conquistados com
a criacdo do autoemprego por meio do microcrédito, reduzem a vulnerabilidade destes
individuos, incentivando-os a lutar contra a sua condi¢do de pobreza.

Ja Servet (2009:245), é bastante claro quanto a avaliagdo que faz do microcrédito como
instrumento de luta contra a pobreza e promotor do empowerment, por considerar que os
estudos se mostram contraditérios e, por isso, ndo permitem concluir sobre o seu papel
positivo para os mais pobres, da mesma forma que ndo € possivel afirmar que seja, em si
mesmo, promotor de emancipagdo e de poder social.

Para ele, a sua eficdcia revela-se limitada por se tratar de créditos a curto prazo e pela
rentabilidade de capital das microempresas criadas ser restrita. Na verdade, a concessao de
crédito ndo € suficiente para que se desenvolva o microempreendedorismo, pois para tal, seria
necessario destinarem-se grandes recursos ao acompanhamento profissional, técnico e
comercial dos empreendedores, sairem do seu meio de vida, ser-lhes dada capacidade de se
informarem melhor sobre a procura potencial e desenvolver-se a prote¢do social institu-
cionalizada para que a pressdo social exercida sobre as microempresas diminua.

Apesar da controvérsia subjacente nesta relacdo de conceitos, € possivel apontar algumas
condicdes essenciais para que o microcrédito seja um instrumento com hipédteses de sucesso
neste dominio.

A formulacdo de programas de microcrédito promissores deve comecar por envolver a
constru¢do de um quadro institucional que contemple diversos servigcos de microcrédito, tal
como o apoio técnico e financeiro para organizagdes de microcrédito e a articulagdo entre os
servicos de microcrédito, os servicos de desenvolvimento empresarial e social, e o sistema
financeiro nacional, garantindo a planificagcdo e a regulacdo do mesmo (Psico, 2007:47).
Apesar de, como ja mencionado, este tipo de financiamento ter ganho uma dimensdo
considerdvel nos ultimos anos, um dos mais latentes problemas que persiste € o de chegar a
todos os individuos que dele precisam, sendo condicdo necessdria, garantir uma maior

cobertura em relac@o ao universo de potenciais beneficiarios.
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Do mesmo modo, o acompanhamento dos beneficidrios antes, durante e depois de todo o
processo, embora acarrete custos adicionais, garante um maior nimero de sucessos, no que
respeita aos reembolsos e ao empowerment dos individuos, de forma a ndo recairem na
pobreza e na exclusdo social. Paralelamente, uma gestdo baseada nos principios e valores da
Economia Social € fundamental para garantir a efici€éncia destas institui¢des, que tendem, a ter
uma gestdo bastante deficitaria.

Verifica-se, ainda, uma constante necessidade de garantir o enfoque destas instituicdes no
ambito local, dado que € neste dominio que os individuos desenvolvem as suas atividades
econdmicas, e estabelecer e manter ligacdes entre as instituicdes de microcrédito de ambito
local e as institui¢Oes financeiras de ambito nacional, uma vez que a criacdo destes sistemas
de intermediagdo financeira voltado para os mais pobres, s6 pode ser desenvolvido quando
todos os componentes da infraestrutura financeira local que encontram envolvidos
(ibidem:54).

Quando as institui¢des, neste caso as ONGs, trabalham em parcerias com as organizagdes de
base local, OCBs, a probabilidade de todo o processo de microcrédito resultar na redugao da
pobreza e exclusao social e, consequente, empowerment dos seus beneficidrios € muito maior
do que quando o trabalho € isolado.

As OCBs, sendo de ambito local, podendo compreender um bairro ou uma localidade, t€m um
conhecimento mais apurado da sua comunidade do que as proprias ONGs que tendem a ser de
ambito regional ou nacional, ultrapassando sempre o local. Assim sendo, quando as OCBs sao
incluidas nos programas de microcrédito das ONGs, para além de fazerem o levantamento dos
possiveis beneficidrios e do seu perfil, levam também a cabo o acompanhamento e apoio
indissocidvel em todo o processo, na medida em que, sdo treinadas neste sentido, acabando
por substituir as ONGs neste procedimento.

Ao mesmo tempo, funcionam como elemento de pressdo social no bom sentido, porque se um
dos seus membros se encontra na condi¢do de beneficidrios € ndo cumpre os pagamentos, 0
seu incumprimento reverterd na impossibilidade de acesso a este servico da restante
comunidade. Estd inerente a responsabilidade social, uma vez que, as agdes de cada elemento
tém consequéncias para si e para os outros. Por outro lado, em situagdes de incumprimento
involuntdrio € a propria comunidade que se organiza para dar conta e para apresentar solucdes
dando os contornos de cada caso a sua ONG parceira.

Aparentemente vantajoso, este € um processo mais trabalhoso que implica mais recursos e
transferéncia de poderes e responsabilidade das ONGs para as OCBs para que seja realmente

efetivo e bem feito, o que coloca entraves a sua ado¢do generalizada.
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5. Conclusao Tedrica do Capitulo 11

Tal como expresso no primeiro ponto do enquadramento tedrico, o conceito de pobreza tido
como referéncia, na presente dissertacdo, ¢ o defendido por Peter Townsend (1979:31).
Assenta na nocdo de privagdo relativa e define-se como um fendmeno resultante da falta dos
recursos que possibilitam os individuos de terem a dieta, as condicdes de vida e de
participarem nas atividades vistas como indispensaveis a sua integracdo na sociedade de que
fazem parte.

Desmontando o conceito, a falta dos recursos que permitem o usufruto das condi¢des de vida
aceites numa sociedade e a sua consequente integracido (pobreza), surge porque um Oou mais
individuos estdo em desvantagem face a sua comunidade, por ndo conseguirem ter a sua
disposicao forma de satisfazer um conjunto de necessidades bdsicas materiais, sociais,
culturais e espirituais.

Esta privagdo acaba por estimular a marginalizacdo destes individuos pela sua propria
sociedade, impedindo-os de intervirem no dominio social, o que resulta numa perda de poder
de negociacdo a vdarios niveis e um acesso cada vez mais complicado aos recursos.
Previsivelmente, quanto mais profunda e duradoura for esta situagdo, menos poder transversal
tem o pobre.

Inevitavelmente, esta € uma condicao que pressupde algum tipo de exclusao, ja que se assiste
a um processo de marginaliza¢do oriundo das ruturas ocorridas na relacao do individuo com a
sociedade. Definida a rejei¢do de alguém ou de um grupo do seu contexto social, impedindo-o
do seu pleno exercicio de cidadania, ou seja, do acesso a um conjunto de sistemas sociais
basicos, como exclusdo social, pela mao de Alfredo Bruto da Costa (2002), a pobreza
compreenderd exclusao social. Evidencia-se, assim, uma estreita relacao entre exclusao social
e pobreza que lanca o pressuposto de que quanto mais profunda for a privag¢ao, mais profundo
serd o estado de exclusdo social.

Mantendo a 16gica deste exercicio de afinidade de conceitos, pode, entdo, considerar-se o
pobre como alguém desprovido de poder pois, nem os seus direitos mais basicos consegue
reivindicar, “encurralando-se” numa espiral descendente na sua prépria condi¢do. Assim
sendo, a solugdo passard pela restituicdo de poder aos pobres, segundo a abordagem de John
Friedmann (1996), através da mobilizacdo e canalizacdo da unido de esforgos, capacidades e
vontades préoprias, com a ajuda de plataformas de apoio do terceiro setor, para a satisfacdo das

necessidades fundamentais destes individuos.
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Neste sentido, o empowerment ¢ um processo de aquisi¢do de poder dos mais vulneraveis,
resultante de uma capacidade superior de intervengdo coletiva, social e, consequentemente,
individual que lhes permite alargarem a amplitude do seu exercicio de cidadania, por
inverterem a espiral descendente na sua prépria condi¢do, jd que passam a ter acesso aos
recursos de que até entdo estavam privados, culminando na sua total integracdo na sociedade.
O microcrédito surge associado a estes trés conceitos como um dos instrumentos capazes de
dar vida a este processo, pela criacao de atividades geradoras de emprego e rendimento. Mais
concretamente, esta é a inica forma que os mais desfavorecidos da sociedade tém de financiar
e pOr em pratica as suas ideias empreendedoras, criando pelo menos um emprego,
autoemprego e rendimento, ji4 que o seu acesso ao mercado financeiro ordindrio €
completamente impossivel, por falta de garantias. Ao mesmo tempo que se criam condi¢des
para que estes individuos integrem o mercado de trabalho, estd-se a integrd-los na sociedade,
mas também a permitir que ganhem autoconfianca e autoestima restituindo-lhes tanto poder
social, como politico e psicoldgico.

Para além do evidente entrosamento entre os conceitos, a sua escolha estd, sobretudo, ligada a
realidade cabo-verdiana, ou seja, o microcrédito, por via do autoemprego, ¢ um dos
instrumentos de empowerment mais recorrentes na sociedade cabo-verdiana no combate ao
problema da pobreza e da exclusdo social, por se acreditar ser o apoio que mais dignifica e,

por isso, mais poder restitui aos seus beneficidrios.
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CAPITULO III - MICROCREDITO EM CABO VERDE

6. Enquadramento Socioeconémico de Cabo Verde

6.1. Introducdo

A compreensdo do funcionamento da atual sociedade cabo-verdiana e da importancia do
microcrédito para tal requer o conhecimento da evolucdo histérica do pais e deste tipo de
financiamento desde que hd registos, visando as politicas e as opcdes econdmicas que t€ém
sido adotadas, de acordo com a realidade de Cabo Verde.

Deste modo, o primeiro tépico consiste na elaboragao do panorama socioecondémico de Cabo
Verde. Aqui serdo abordadas as caracteristicas geograficas, de superficie e climatéricas de
maior relevo e os indicadores sociais, culturais, econdomicos, financeiros e de bem-estar da
populacdo nacional mais recentes fornecidos, pelo INE de Cabo Verde, pelo Banco de Cabo
Verde e pela Organizacdo Mundial de Saide. Enquanto o tépico seguinte, respeita a um
pequeno resumo da evolucdo histérica do pais desde o seu descobrimento até ao presente
sistema de governagao.

Como o ultimo tdpico a abordar tem como objetivo a andlise da pobreza e da exclusdo social
em Cabo Verde serd exposta, na medida do possivel, a situacdo real da pobreza deste pais
recorrendo, entre outros documentos, ao relatério do Banco Mundial sobre os indicadores de
desenvolvimento africanos em 2011. Mas também, as estratégias nacionais de luta contra a
pobreza que tém sido desenvolvidas e as mais recentes propostas que, ainda, se pretendem
desenvolverem com base, sobretudo, nos Documentos de Estratégia de Crescimento e de

Reducao da Pobreza de 2004 e 2008.

6.2. Panorama socioecondémico de Cabo Verde

Cabo Verde € um pequeno arquipélago localizado na zona tropical do Atlantico Norte, mais
precisamente, no oceano Atlantico a 455km da costa do continente africano, em frente a
cidade de Dacar e, aproximadamente, a 2.890km de Lisboa. Ocupa uma darea total de 4.033
km? que se divide em dez ilhas e cinco ilhéus com caracteristicas naturais, sociais, culturais e
econdmicas diferentes. Estes, por sua vez, estdo separados em dois agrupamentos de acordo

com o vento dominante de nordeste, Barlavento e Sotavento (cf. Figura A.1. em anexo).
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Do grupo de Barlavento fazem parte as ilhas de Santo Antdo, com uma superficie de 779km?,
Sao Vicente com 227km2, Santa Luzia com 35km2, Sao Nicolau com 343km2, Boavista com
620km” e Sal com 216km?> e, ainda, os ilhéus Branco com 3km’ e Raso com 7km’ que se
situam entre as ilhas de Santa Luzia e Sao Nicolau. Quer os ilhéus, quer a ilha de Santa Luzia,
devido a sua reduzida dimensao, nao se encontram habitados.

Ja o grupo de Sotavento abrange as ilhas de Maio com 269km?, Santiago com 991km?, Fogo
com 476km? e Brava com 64km2, bem como, os ilhéus Grande, Luis Carneiro e Sapado,
também inabitados.

As ilhas, todas elas de pequena dimensdo, sdo de origem vulcanica, tornando raras as regides
plandlticas. O ponto mais elevado do arquipélago respeita ao principal cone vulcanico da ilha
do Fogo, com cerca de 2.829 metros de altura, o tnico ainda ativo.

Localizado na zona sub-saheliana, o seu clima oceanico garante temperaturas amenas durante
todo o ano, contudo, os ventos permanentes de nordeste, a fraca precipitacdo prevista apenas
na estacao quente, entre Agosto e Outubro, e os efetivos meses de seca, de Abril a Junho,
associam-no a um clima drido. Estas condi¢des acabam por resultar numa fauna e flora
pobres, principalmente, nas ilhas mais baixas como Sal, Boavista e Maio.

De acordo com o Recenseamento Geral da Populacdao e Habitacdo de 2010", a populacao
total de Cabo Verde € de 491.875 habitantes, verificando-se um notério crescimento positivo
da mesma, 0,5 milhdes ao ano, desde o ano de 1940 em que se registavam apenas 181.740
habitantes. A ilha com o maior nimero de residentes € a ilha de Santiago (cf. Figura A.2. em
anexo) com 274.044, seguida de Sao Vicente com 76.140, Santo Antdo com 43.915 e Fogo
com 37.071.

O mesmo documento revela também que a cidade da Praia, na ilha de Santiago e capital
administrativa do pais, ¢ a mais populacional com um total de 131.719 habitantes,
constituindo, o maior centro econémico do mesmo.

A piramide etdria de Cabo Verde assemelha-se a dos paises em desenvolvimento, com uma
base larga e topo estreito, o que significa elevado nimero de jovens e de taxa de natalidade,
poucos idosos e uma taxa de mortalidade elevada. Contudo, denota-se a tendéncia de um
ligeiro aumento do nimero da populacdo mais idosa, entre os 70 e os 80 anos, caracteristica

de paises desenvolvidos (INECV, 2010).

*! Fonte: http://www.ine.cv/actualise/destaques/files/CD/PDF/resultados.pdf (acedido em 22.02.2012
as 19:24).
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Por conseguinte, o grupo etdrio com maior expressao, 54,4%, € de facto o dos individuos com
menos de 25 anos. Porém, segundo o relatério mundial de saide da OMS de 2010, a
esperanca média de vida a nascenga em 2009 era de 71 anos, mais precisamente, 75 anos para
as mulheres e 66 para os homens. Conjugando, com uma taxa de mortalidade infantil, por
cada mil nados-vivos, de 12% e uma taxa de mortalidade materna, por cada mil partos, de
16%, valores bastante baixos para um pais categorizado com pais em desenvolvimento.

Por outro lado, o mesmo relatério revela que em 2008 a percentagem de cabo-verdianos com
acesso a fontes de dgua potavel era de 84% enquanto apenas 54% tinham saneamento basico.
No que toca ao cendrio econémico, o Relatério Anual de 2010 feito pelo Banco de Cabo
Verde, mostra que o ano de 2010 foi favordvel para a economia do pais, apontando as suas
expectativas para um crescimento real de 5,6%, gracas a evolugdo positiva do consumo
privado e do investimento publico.

De 2009 para 2010, o PIB aumentou 1,6 pontos percentuais, sendo o PIB per capita em 2010
cerca de 2.098 délares americanos. Para este aumento da producdo nacional contribuiram,
sobretudo, os setores dos servigos e da constru¢do. A melhoria do primeiro estd associada, de
acordo com o INE de Cabo Verde, ao aumento da procura do turismo (17%) e das
exportacdes de servicos de transportes aéreos (33%). Por seu turno, o desempenho do setor da
construcdo estd intrinsecamente ligado a execugdo dos projetos publicos, no ambito do
programa plurianual de investimentos publicos (Banco de Cabo Verde, 2010).

A nivel dos pregos, a inflacdo atingiu os 2,1%, aumentando 0,9 pontos percentuais
relativamente a 2009, apesar de ndo fugir as expectativas de evolu¢do dos precos na Zona
Euro. A evolu¢do do indice de precos no consumidor reflete, essencialmente, a inflagdo
importada (ibidem).

Analisando o emprego, a atual taxa de atividade cabo-verdiana ronda os 59,1%, sendo os
concelhos do Sal (78%), Boavista (78,9%) e Praia (65,1%) que concentram as maiores taxas
(INECV, 2010). A explicagdo pode estar associada ao facto dos dois primeiros serem 0s
principais destinos de turismo de lazer do pais, enquanto o outro por ser a capital, € o
principal destino de turismo de negdcios. Os setores de atividade ao qual o emprego estd mais
associado s@o os servigos (25%), os operdrios, artifices e trabalhadores similares (16%) e os
agricultores e trabalhadores qualificados de agricultura (8%) (ibidem).

Ja a taxa de desemprego, a semelhanca da UE € bastante elevada, 10,7%, embora tenha

diminuido 2,4 pontos percentuais, havendo maior concentragao no meio urbano (11,8%) do

32 A unidade monetéria de Cabo Verde é o escudo cabo-verdiano, IEUR=110,265CVE.
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que no rural (8,4%). Os concelhos com maiores taxas de desemprego, neste caso superiores a
10%, sao os de Sao Vicente, Praia, Santa Cruz, Sal e Tarrafal (ibidem).

No geral o desemprego afeta mais as mulheres, em especial, a faixa etdria dos 15-24 anos,
enquanto a taxa de atividade € dominada pelos homens, com predominancia da faixa etdria
dos 25-64 anos (ibidem).

No campo das condi¢des de acesso a educacdo e a escolarizagdo, segundo o Censo de 2010, a
taxa de alfabetizacdao geral € de 15,9% e nos jovens cabo-verdianos com idade igual ou
superior a 15 anos é de 82,8% face aos 74,8% do Censo de 2000. Os homens continuam a
apresentar uma taxa de alfabetizacdo superior as mulheres, 88,5% face a 77,3%, ainda que
estas tenham conseguido um aumento de 15% desde o Censo anterior. Cerca de 49,5% da
populacdo tem o ensino bdsico enquanto, 34,3% o ensino secunddrio geral e 4,6%

licenciatura.

6.3. Bosquejo historico

De acordo com documentos histéricos, o arquipélago de Cabo Verde foi descoberto entre
1460 e 1462, na sequéncia das viagens de exploracdo e descobrimento da costa ocidental
africana levadas a cabo pelos navegadores portugueses sob orienta¢do superior do Infante D.
Henrique.

Diogo Gomes e Anténio Noli, no regresso de uma dessas viagens foram desviados da sua rota
pelos fortes ventos e correntes, acabando por encontrar a primeira ilha do arquipélago a 1 de
Maio de 1460, a qual apelidaram de Santiago, em homenagem ao Santo desse dia. Na mesma
viagem, os mesmos navegadores descobriram ainda as ilhas de Maio, Sal, Boavista e Fogo.

O descobrimento das restantes ocorre nos dois anos posteriores, pela mao de Diogo Afonso,
escudeiro do Infante D. Fernando, sobrinho e herdeiro de D. Henrique.

Por esta altura, as ilhas encontravam-se desabitadas, tendo-se iniciado o povoamento pela ilha
de Santiago, com diversos casais metropolitanos e indigenas da Guiné enviados por Diogo
Gomes e Anténio Noli cujo destino eram as capitanias® que haviam sido criadas. Este
sistema de ocupagdo administrativa durou 130 anos, até em 1587 Duarte Lobo da Gama ter

sido nomeado primeiro governador de Cabo Verde. Muitos outros lhe seguiram, ficando

3 . .~ . . . . .
33 «[...] Circunscrigdo territorial concedida a um delegado do rei, por ele nomeado, mediante a entrega

de um documento intitulado ‘Carta de Capitania’.” (Pereira, 2005:44).
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dependente dos varios governos desta col6nia, de 1650 a 1879, a Guiné, gracas a sua
deficiente delimitacdo.

O interesse imediato por este arquipélago deveu-se, acreditam vérios autores, a sua posicao
geoestratégica. Rapidamente se transformou na base de apoio logistico a navegagao,
desempenhando “[...] o papel de placa giratéria no quadro do abastecimento dos navios em
agua e viveres.” (Pereira, 2005:35) e, como ndo existiam praticamente recursos locais foi dada
primazia as atividades de comércio e de navegacao. Paralelamente, a possibilidade que os
moradores da ilha de Santiago tinham de resgatar e comercializar escravos da costa ocidental,
tornou-o num verdadeiro entreposto de venda de escravos. Porém, assim que a navegacao
mudou de rota e o comércio de escravos entrou em declinio, Cabo Verde caiu no ostracismo.
O modelo juridico de ocupagdo por capitanias, onde os seus capitdes/donatarios podiam dar as
terras em sesmarias, ficando os privilegiados na obrigag¢ao de os cultivar dentro de um prazo a
par com as condi¢des climdticas e ecoldgicas, revelou-se um fracasso, tal como o modelo
seguinte, os morgadios (ibidem:52).

Ao mesmo tempo, os conflitos de cariz econémico e politico entre 0os varios estratos da
sociedade eram eminentes, devido as injusticas, a corrup¢cdo e aos maus exemplos que
aconteciam a coberto da lei, que resultavam em desordem administrativa, crises econdmicas e
prepoténcias, que tanto marcaram o desenvolvimento deste pais. J4 para ndo falar da
escravatura, que sendo Cabo Verde uma sociedade “escravocrata” (ibidem:56), a lei estaria
sempre do lado do mais forte. Curiosamente, nas ilhas do Barlavento o processo de
escravatura da-se de forma completamente diferente dos das outras ilhas com melhores
condi¢des. Os poucos recursos dos colonizadores para a aquisicdo de mao-de-obra
transformavam senhores e escravos numa sé familia havendo grande “miscigenacdo” (ibidem)
nestas ilhas.

Mediante tal decadéncia econdémica sdo langadas politicas agrarias, que acabaram por ter
efeitos devastadores no ambiente, destruindo enormes manchas florestais para dar origem a
exploracdes agricolas, embora nunca tenham conseguido reverter a situacdo. A emigracao
torna-se, assim, o principal recurso de sobrevivéncia da populacdo a partir de meados do
século XIX, “[...] ndo apenas pela dimensdo e continuidade dos fluxos mas, sobretudo pela
forma especifica de articulacdo que estabeleceu entre o arquipélago e ‘mundo do Atlantico’.”
(Lessourd apud Gama, 2007:83).

A partir da Segunda Guerra Mundial, com a descoloniza¢do, deram-se varias mudangas a
nivel da estrutura social. Por um lado, a redu¢dao do nimero de europeus em Cabo Verde e o

crescimento dos “brancos da terra” (Monteiro, 2004:4), ou seja, os mesticos que tinham
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herdado bens e terras de pai europeu e que, por isso, o nivel econdémico e social tinha
aumentado. Por outro lado, a corrente migratdria que até entdo se prendia a histdria colonial e
a presenca de Portugal na Africa Ocidental, tinha agora como destinos principais a Europa
Ocidental e os EUA (Gama, 2007:83).

Em particular a emigracdo para os EUA, trouxe uma melhoria das condi¢cdes de vida, tanto
para o emigrante como para a familia que permanecia em Cabo Verde, mas também
alteracdes no que toca a cultura e aos valores, uma vez que os emigrados regressavam mais
instruidos e com novos paradigmas culturais e politicos.

Porém, de uma forma geral, a emigracdo era dominada pelos homens, ficando a cargo das
mulheres a educacdo e a subsisténcia da familia. Para as mulheres que ficavam no pais, a
emigragdo traduzia-se em mdas condi¢des de trabalho e de vida, por dependerem dos salarios
baixos e das transferéncias dos familiares emigrados.

A absorcdo de valores culturais e politicos de paises mais desenvolvidos e mais ricos
consolidou, finalmente, nos anos quarenta do século XX, as ideias de autonomia e de
independéncia nacional com a geracdo de Amilcar Cabral. A sua motivagdo foi sempre a
organizagdo da luta para a libertacdo criando, em 1956, em Bissau, o Partido Africano da
Independéncia da Guiné-Bissau e Cabo Verde, o PAIGC. Desde esta altura que o percurso de
Amilcar Cabral e o do partido se tornaram indissocidveis, até ao seu assassinato, a 20 de
Janeiro de 1973, em Conacri as mados dos seus proprios homens, numa conspira¢do cujos
contornos ainda ndo se conhecem na totalidade (Tomas, 2007).

Apesar da incessante luta pela libertacdo e unificacdo de Cabo Verde e Guiné-Bissau, Amilcar
Cabral faleceu antes de o conseguir, mas o caminho mais dificil ja havia sido percorrido. O
processo de libertacdo das coldnias portuguesas iniciou-se em 1974, com o 25 de Abril, e a 30
de Junho de 1975 realizaram-se as primeiras elei¢des para a Assembleia Nacional Popular de
Cabo Verde, onde apenas o PAIGC concorreu (Gama, 2007:84), por ser o unico partido
politico cabo-verdiano. A declaracido da independéncia data, assim, 5 de Julho do mesmo ano.
A primeira constitui¢do cabo-verdiana pretendia a tdo aclamada unifica¢do politica com a
Guiné-Bissau, mas um golpe nesse pais em 1980 acabou com este plano. A Constitui¢ao de
1981tornou o PAICV — Partido Africano da Independéncia de Cabo Verde, sucessor do
PAIGC, continuando a ser o Unico partido politico do pais.

Em 1990, a aprovacdo da Lei Eleitoral e a Lei dos Partidos Politicos, estabeleceu um novo
quadro legal que regulou as elei¢des de 1991, ano em que surgiu um novo partido politico, o
MpD — Movimento para a Democracia. Desde esta época, o governo cabo-verdiano balanca

entre estes dois partidos, por serem considerados os mais representativos de Cabo Verde,
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ainda que existam outros. Nas udltimas elei¢des, pelo terceiro mandato consecutivo, o PAICV
foi eleito governo de Cabo Verde, estando representado pelo Primeiro-Ministro José Maria

Pereira Neves™”.

6.4. Pobreza em Cabo Verde

6.4.1. Situagao atual

Como j4 referido, o Relatério Anual 2010 efetuado pelo Banco de Cabo Verde defende que,
tal como aconteceu a nivel internacional, a economia cabo-verdiana evoluiu favoravelmente
em 2010, apontando as estimativas para um crescimento real de 5,6%. Por outro lado, o
Relatério de Conjuntura e Sintese da Execucdo Orcamental levado a cabo pelo Ministério das
Financas e Planeamento cabo-verdiano, perspetivou um crescimento entre os 6% e os 7% para
o ano de 2011, tendo como os seus principais propulsores o aumento da procura interna,
impulsionado pelo aumento do nivel de realizacdo de investimento publico e a retoma da
procura externa devido a evolugao positiva das exportagdes.

Na verdade, a ultima década foi um periodo bastante favordvel para Cabo Verde. Os
progressos conseguidos associam o pais a uma ‘“histéria de sucesso” (Chefia do Governo,
2011:1) no seio dos paises em vias de desenvolvimento. A economia cresceu a uma média
superior a 6% ao ano, apesar dos impactos negativos da recessao internacional comec¢ada em
2007/2008. E, a manutencdo da estabilidade macroecondmica, gragas as politicas adotadas,
garante que o rendimento per capita de hoje seja o dobro do que era ha dez anos (ibidem).

O crescimento econdmico e as intervengdes estratégicas conduziram a um decréscimo
importante dos indices de pobreza, que cairam de 37% em 2001, para 24% em 2010, bem
como do indice de pobreza que diminuiu mais de 1% ao ano. Consequentemente, mais de
cinquenta e trés mil pessoas foram retiradas da pobreza (ibidem).

No que respeita aos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio das Nagdes Unidas, Cabo
Verde ja atingiu metade dos oito propostos, sendo um dos poucos paises africanos com tais
metas alcancadas. Analisando cada um dos objetivos, o Banco Mundial® revela:

1. Reduzir a pobreza extrema e a fome: Em 2002 cerca de 21% da populagdo cabo-

verdiana vivia com menos de 1,25 ddlares americanos por dia e 40,9% com menos de

** Fonte: http://www.governo.cv/ (acedido em 26.02.2012 as 15:14).
> Através do relatério “African Development Indicators 20117, Cf. Tabelas D.34. — D.41. em anexo.
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2 ddlares americanos. Entre 2005 e 2007, apenas 10% da populacdo tinha um
consumo inferior a dieta energética considerada minima (cf. Tabela D.34. em anexo).

. Assegurar a educacdo de base para todos: Em 2009 a taxa de escolarizagdo primadria

era de 82,6%, a de completude do grau primdrio 86,6% e a taxa de literacia em jovens

entre os quinze e os vinte e quatro anos de 98,2% (cf. Tabela D.35. em anexo).

. Promover a igualdade dos sexos e a autonomia das mulheres: Para o ano de 2009, o

racio de mulheres por homens que frequentavam a escola primaria e secundéria era de
103,4%, o racio de mulheres jovens literadas por homens era de 101,7% e a
percentagem de mulheres empregadas em setores que ndo o da agricultura, 38,9% (cf.

Tabela D.36. em anexo).

. Reduzir a mortalidade das criancas de menos de 5 anos: A taxa de mortalidade de

criangas com menos de cinco anos por mil criangas, em 2009, era de 28 e a taxa de
mortalidade infantil de 23 por mil nados-vivos. No mesmo ano a taxa de imunizagdo
infantil, para o sarampo, nas criangas entre os doze € os vinte e trés meses era de 96%
(cf. Tabela D.37. em anexo).

. Melhorar a saiide materna: Entre 2000 e 2009, o ricio de mortalidade materna por

cem mil nados-vivos foi de 16, enquanto em 2005, 77,5% dos partos foram feitos por
pessoal de saude qualificado (cf. Tabela D.38. em anexo).

Combater o VIH/SIDA, o paludismo e outras doengas: Em relacdo ao combate do

VIH/SIDA, no ano de 2005, 61,3% das mulheres casadas, entre os quinze e 0s
quarenta e nove anos, usavam métodos contracetivos, sendo a taxa de prevaléncia da
doenca de 0,8%. No que respeita a tuberculose, em 2008, 74% dos tratamentos
obtiveram sucesso e, em 2009 a incidéncia da doenga por cem mil pessoas foi de 148
(cf. Tabela D.39. em anexo).

. Assegurar um ambiente durdvel: A area florestal, em 2010, ocupava cerca de 21,1%

da area total e em 2009, 2,5% da drea total era drea protegida. Em 2007, as emissdes
de diéxidos de carbono rondavam as 0,6 toneladas métricas. E, em 2008, 84% da
populacdo tinha acesso a fontes de dgua canalizada e 54% a saneamento bdésico (cf.

Tabela D.40. em anexo).

. Implementar uma parceria mundial para o desenvolvimento: O servico de divida
publica e publicamente garantida (percentagem das exportacdes excluindo as remessas
dos trabalhadores) em 2009 era de 5,1%. E, no mesmo ano, no que respeita a

comunicacdo 91,8% dos cabo-verdianos tinham telefone fixo ou telemdvel subscritos,
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14% detinha um computador pessoal e 29,7% usava Internet (cf. Tabela D.41. em

anexo).
Apesar dos objetivos ja cumpridos, das estratégias implementadas para cumprir os restantes,
da poupanca doméstica em 2009 ser ja 12% do PIB e a nacional 31,3% do PIB (Banco
Mundial, 2011:19-20), valores em franco crescimento positivo, a situacdo de pobreza
permanece significativa® e decorre, segundo o Ministério das Financas e Planeamento,
essencialmente da fragilidade do tecido produtivo e da sua fraca capacidade de gerar
emprego, rendimentos e bem-estar as populagdes.
O mesmo ministério aquando da elabora¢do do Documento de Estratégia de Crescimento e da
Reducdo da Pobreza em 2004, faz uma caracterizacido abrangente da pobreza em Cabo Verde,
em termos de género, idade, agregado familiar, distribuicdo geografica, entre outras, que
merece algum destaque.
Em termos de género, quando o chefe de familia ¢ homem a incidéncia € inferior aos casos
em que o chefe é mulher, 53% dos agregados dirigidos por mulheres sdo pobres, embora ndo
existam grandes diferencas de género quanto a profundidade e a gravidade da pobreza.
Todavia, as mulheres constituem um grupo de risco mais vulnerdvel por terem taxas de
desemprego sempre, significativamente, superiores a dos homens.
De uma forma geral, a populagdo pobre € muito jovem, cerca de 49% dos pobres t€m menos
de 15 anos, tal como 51% dos muito pobres. Uma possivel explicagao encontra-se no facto de
as familias muito pobres ainda terem um nimero de filhos superior a média, o que faz baixar
o rendimento per capita dos membros do agregado familiar. Desta forma, a pobreza cresce
com a dimensao da familia, quase metade dos agregados com mais de seis filhos sdo pobres.
O grau de instru¢do do chefe do agregado familiar revela-se, também, bastante importante
para definir a probabilidade do agregado ser pobre e para a explicagdo da desigualdade entre
os agregados. Os maiores niveis de incidéncia, profundidade e gravidade da pobreza
encontram-se, mormente, nos agregados cujos chefes de familia ndao possuem qualificacao. O
nivel de analfabetismo ainda existente, apesar da evolugdo positiva que tem sido registada até
ao momento, constitui um forte constrangimento a libertagao da pobreza.
No que toca a distribuicdo regional da pobreza por ilhas, esta € muito acentuada. A Ilha de
Santo Antdo, além de apresentar a maior incidéncia de pobreza, apresenta o indice de
profundidade de pobreza mais elevado e tem o maior nimero de agregados com niveis de

despesas extremamente baixos, seguindo-se as ilhas do Fogo e Santiago. Em termos de

* Em 2007, 2,7% dos pobres estavam na linha de pobreza nacional (BM, 2011).
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nimeros, a ilha de Santiago concentra 55% dos pobres de todo o pais, seguida de Santo Antdao
com 16% e Sdo Vicente e Fogo com 10% cada, explicando estas quatro ilhas, no total, 92%
da pobreza em termos absolutos.

Na dicotomia, rural urbano, a pobreza ¢ um fendmeno eminentemente rural, uma vez que
metade da populacdo deste meio € pobre. Os chefes de familia residentes nas zonas rurais
precisam de um valor trés vezes superior ao dos chefes de agregados residentes em zonas
urbanas para deixarem de ser pobres. Contudo, a crescente urbanizacdo do pais comeca a dar
azo a uma viragem deste fendmeno, assistindo-se a um crescente aumento da pobreza nas
zonas urbanas.

Naturalmente, o desemprego afeta mais os pobres do que aqueles que ndo o sdo. Enquanto
20% da populacdo pobre estd no desemprego hd mais de doze meses, apenas 10% da
populacdo ndo pobre estd nesta situacdo. Assim, a taxa de desemprego da populagdo pobre®’ &
de 33%, o dobro da taxa de desemprego dos ndo pobres, 16%. Por outro lado, € entre os
trabalhadores da agricultura e das pescas que existe maior propensao para se ser pobre. Estes
setores sao 0s que mais contribuem para o nimero de pobres entre a populacdo habitualmente
empregada, ou seja, um ter¢co dos pobres trabalham nestes setores, seguidos do comércio e
constru¢do. Dos individuos pobres que habitualmente trabalham por conta prépria, 24% estdao
no setor do comércio, cujo rendimento se caracteriza pela precariedade e irregularidade.
Considerando a situagdo na profissdo, os trabalhadores que mais facilmente podem incorrer
na condicao de pobres sdo os trabalhadores familiares sem remuneragao por se concentrem na
agricultura e pescas. Por oposicdo os executivos, quadros superiores € especialistas, sdo os
que tém menor propensdo para serem pobres, o que confirma a condi¢do de que quanto maior
for a qualificagdo na ocupag¢ao maior € o nivel de rendimento € menor a propensao para ser
pobre. Ainda assim, 84% dos empregadores pobres encontram-se no setor agricola e pescas,
pelo que o facto de se trabalhar nesse setor determina fortemente a probabilidade de se ser

pobre.

6.4.2. Estratégias nacionais de luta contra a pobreza

No ambito da estratégia de crescimento e de redu¢do da pobreza, em Setembro de 2004, o

Ministério das Financas e do Planeamento cria o primeiro Documento de Estratégia de

*7 Definida pela relagdo entre o nimero de desempregados da populagdo pobre e o niimero de ativos
pobres.
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Crescimento e da Reducdo da Pobreza®® (DECRP 1) que o governo de Cabo Verde se propds
implementar no horizonte de 2004 a 2007.
Neste documento, a estratégia de combate a pobreza estd no cerne das politicas publicas que
tém este propdsito, o que se conseguiu através da criagcdo de condi¢des favordveis e
dinamizadoras do crescimento econdmico, onde o setor privado desempenhou um papel
fulcral. Neste sentido, a sua abrangéncia alastrou-se ao nivel global, com a governacio e as
politicas macroeconémicas, ao nivel setorial, de forma programadtica focando os setores
sociais com um maior impacto sobre a pobreza, e ao nivel regional e local, valorizando a
participacdo e a maior eficacia das politicas descentralizadoras no combate a pobreza.
A arquitetura da primeira ECRP centrou-se num conjunto de politicas nucleares: politica de
crescimento e de estabilidade macroeconémica, politica de descentralizacdo, politica de
emprego, com integracdo progressiva das FAIMO™, politica de desenvolvimento do setor
agricola, politica de maximizacdo dos efeitos induzidos pelos setores produtivos com maior
efeito multiplicador sobre o emprego, politica de redistribuicdo e de prote¢do social e politica
ambiental.
Daqui, originaram cinco eixos estratégicos de natureza programaética:
1. Promover a boa governacdo, refor¢cando a sua eficcia e garantindo a sua equidade.
2. Promover a competitividade para favorecer o crescimento econdémico e a criagdo de
empregos.
3. Desenvolver e valorizar o capital humano.
4. Melhorar e desenvolver as infraestruturas bdsicas, promover o ordenamento do
territorio e salvaguardar o ambiente.
5. Melhorar o sistema de protecdo social, reforcar a sua eficidcia e garantir a sua
sustentabilidade.
Segundo a Ministra das Financas e Administracio Piblica®, Cristina Duarte, o balanco da
execu¢do do DECRP I quando terminou, em 2007, foi positivo. Alcangou-se estabilidade
macroeconémica, melhorias de gestdo nas financas publicas e nos setores da educacdo e da
saide. Conquistaram-se progressos na monitorizacdo da pobreza e da progressiva inclusao
social, na redu¢do da pobreza e do desemprego. O IDE e as receitas do turismo tiveram um
rdpido crescimento e a planificacdo orcamental e a eficiéncia nas despesas publicas foram

aperfeicoadas. Porém algumas fraquezas niao foram superadas e a par da transicdo de Cabo

3% Cf. Ministério das Financas e do Planeamento (2004).
* Frente de alta intensidade de mio-de-obra.
0 Cf. Ministério das Financas e Administra¢io Publica (2008).
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Verde para um pafs de rendimento médio, o acesso a Organizacao Mundial do Comércio e a
parceria estratégia com a UE, trouxeram novos desafios ao pafs, dai que tenha sido
implementado o DECRP II.

Este previa um “desenvolvimento humano durdvel com base num sistema produtivo forte e
dindmico, na valorizacdo do seu capital humano, na capacitagcdo tecnoldgica e na sua cultura,
no contexto de desenvolvimento regional equilibrado, de solidariedade, justi¢ca social,
democracia e consciéncia ambiental.” (Ministério das Financas e Administracdo Publica,
2008:23), num horizonte temporal de médio prazo, entre 2008 e 2011.

Aquando da sua formulagdo, propunha-se transformar o Estado com base na modernizacao da
administracio publica e no refor¢co da administracdo municipal, melhorar a qualidade de vida
dos cidaddos através da criacdo de mais espacos de participacdo, a formar uma economia
moderna e competitiva onde o desemprego seja inferior a 10% e o crescimento alcance os
dois digitos e uma sociedade de conhecimento para a inovagdo, qualificagdo, emprego e novas
tecnologias de informagdo que conduzam a qualificagcdo do capital humano. Reforcar a
capacidade de gestao do desenvolvimento nacional através da capacitacdo das institui¢des nas
suas fungdes de seguimento e avaliagdo e a solidariedade social com vista a reducdo da
pobreza.

Contudo, tal como na ECRP de 2004, a concretizacdo destes objetivos sO seriam possiveis
com a implementac¢do dos cinco eixos estratégicos. A Boa Governagao/Reforma do Estado
com base na transparéncia da gestdo publica, a valorizacdo e investimento no Capital
Humano. Competitividade assegurada pela estabilidade macroeconémica necessdria ao
desenvolvimento do pais, Infraestruturacdo econémica e social promotora do
desenvolvimento regional e da coesdo territorial. E, ainda garantia da Coesao Social pela
melhoria das condi¢des laborais, do sistema de protecao social, da dinamiza¢do do emprego e
da seguranca alimentar (Ministério das Finangas/Dire¢ao Nacional do Planeamento, 2010:3).
Este dltimo eixo, o da coesdo social, tem em conta a necessidade de reforcar os meios de
fortalecimento do capital social, dai que apresente um sistema de segurancga e acao social que
seja coerente e universal e uma prote¢do social adaptada as novas realidades econdmicas e
sociais. Sendo o seu mobil a diminuicao dos niveis de pobreza ou exclusio e a edificagdo de
uma sociedade humanista e solidaria, onde ndo haja exclusdao do crédito institucional e o
emprego seja uma das condicdes chave para a integracdo social e melhoria da qualidade de
vida, as institui¢des de microfinanca desempenham um papel importantissimo na sociedade. E
através delas, por operarem no terreno sempre numa légica de proximidade e de

empowerment, que 0s mais pobres contornam a sua dificuldade de acesso ao crédito formal,
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contraindo microcréditos cedidos por ONGs e investindo no seu autoemprego. Iniciam, assim,
um processo de autonomia a diferentes niveis, ganham poder interventivo a nivel individual e
coletivo, tornam-se participante ativos da sociedade e, consequentemente, acabam por
melhorar as suas condi¢des de vida.

Coloca ainda a dimensao género no centro das politicas publicas com o intuito de alcangar a
igualdade entre mulheres e homens enquanto eixo da modernidade e do desenvolvimento, e
da importancia as tecnologias da informacdo e da comunicacdo para assegurar a inclusdo
digital contra o risco da infoexclusao.

Isolando a pobreza, a sua reducdo assenta, sobretudo, na implementacao e no aprofundamento
de estratégias de transformacdo econdmica, articuladas com as politicas macroeconémicas e
sociais que visam o aumento da produtividade, a criacdo de riqueza e uma reparticdo mais
justa dos recursos a todos.

Neste sentido, a ECRP 1II privilegia a atracdo de investimentos estrangeiros para o
financiamento de grandes investimentos, uma vez que permitirdo um aumento da
competitividade do pais e das exportacdes gerando mais emprego. Consequentemente, a taxa
de desemprego e da pobreza diminuird e os niveis de bem-estar aumentarao.

Da mesma forma, é dado incentivo as iniciativas no dominio da Economia Informal e da
Economia Solidaria, que visem a promoc¢do do mutualismo, por garantirem a auto-
organizacdo das comunidades em prol da assisténcia médica, medicamentosa e funerdria,
assisténcia nos estudos e formacdo profissional, assisténcia na perda de emprego ou
rendimentos familiar. Mas também, por garantirem o desenvolvimento de atividades
geradoras de rendimentos, autoemprego, para as camadas mais desfavorecidas das
comunidades piscatérias e das mulheres chefe de familia gragcas ao acesso a
microfinanciamentos, criando e promovendo formas alternativas de protecio e
coresponsabilizacdo social. Neste sentido serdo adotadas medidas de regulamentacdo para o
setor das microfinancgas, de atribuicdo de crédito e de criacdo de oportunidades de formacao
para o aperfeicoamento da capacidade técnica e profissional nesses dominios.

Os esfor¢os de modernizacao da agricultura que tém sido feitos, nomeadamente, as barragens,
os diques para a mobilizagao de dgua e a adoc¢ao de técnicas de cultivo modernas, incluindo a
rega gota-a-gota, relevam-se bastante importantes. A produgdo agricola estd em ascensdo, os
precos dos géneros alimenticios produzidos localmente estdo, em alguns casos, a baixar € o
aumento do apoio aos agricultores e as associagdes tem contribuindo para o novo dinamismo
no setor agricola. Paralelamente, as reformas e os programas aplicados aos setores da

microfinanca, conduziram ao aumento no acesso ao crédito (Chefia do Governo, 2011).
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Apesar de todos os projetos e propostas tracadas, 0 mais importante no combate a pobreza € a
efetiva participacdo de todos os atores que intervém no processo, na medida em que s6 assim
haverd uma otimizacdo de recursos e de sinergias, com impacto nos resultados pretendidos,
ou seja, na mudanca das condicdes de vida dos grupos mais atingidos pela pobreza e seu

envolvimento no processo de desenvolvimento do pais.
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7. Microcrédito em Cabo Verde

7.1. Introducdo

O microcrédito em Cabo Verde tem vindo a ganhar contornos importantes redundando num
sistema financeiro descentralizado e de cardter mutualista. Na tltima década esta forma de
financiamento ganhou uma dinamica notédvel, contribuindo significativamente para a inclusao
econdmica e social das camadas mais desfavorecidas que, como ja referido, apresentam uma
dimensdo considerdvel no paifs, concedendo créditos aos que dele necessitam para poderem
desenvolver o seu proprio negécio e que ndao tém como ingressar no mercado financeiro
ordindrio. Assim, o seu propdsito estd em estimular estes individuos a fazerem pequenas
poupangas sistemadticas para constituirem fundos rotativos que permitam a concessdao de
créditos mutuos direcionados para a promoc¢do de atividades geradoras de rendimentos e da
melhoria do seu bem-estar (Gama, 2004:102).

A origem da maioria destas atividades estd estreitamente ligada as préticas tradicionais de
solidariedade social de entreajuda, presentes em Cabo Verde desde que a sua histdria se
comegou a desenhar, dada a sua forte componente de solidariedade e ajuda mutua. Por
conseguinte, é importante que esta andlise ao microcrédito em Cabo Verde comece por
enquadrar a sua origem que, neste caso, remete para outras formas de microfinanciamentos
informais, iniciadas espontaneamente pelos interessados, com regras e procedimentos muito
proprios e que ainda hoje, alguns deles, fazem parte da vida dos cabo-verdianos como o
djunta mon, a abota, os créditos ndo monetdarios, as associagdes funerdrias, as tabancas e as
fotocaixas.

A terminar este estudo, partir-se-a para a caracterizacao do contexto presente do microcrédito
neste pais dando conta dos principais intervenientes neste processo no que respeita as
instituicdes bancdrias, aos organismos publicos e ndo-governamentais como as ONGs, bem
como as associagcdes locais e estrangeiras, uma vez que, cada uma delas se rege pelas suas

préprias normas.

7.2. Antecedentes historicos do microcrédito em Cabo Verde

Como ja vem sido mencionado, na maior parte das vezes, o microcrédito resulta de praticas
tradicionais de solidariedade social que, nem sempre, tém que ver com a ldgica do

microcrédito, estando até mais proximas de outros mecanismos do microfinanciamento.
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Cabo Verde distingue-se por ser um pais onde o espirito de solidariedade e de ajuda mutua
sempre existiu para resolver os problemas dos seus habitantes, quer em trabalhos agricolas,
casamentos, batizados ou mortes, sobretudo, nas zonas do interior, onde sempre existiram
mecanismos informais de solidariedade que tanto contribuiram para a sobrevivéncia
econdmica, social e cultural destas comunidades (MTS apud Gama, 2004:103). Desta forma,
0 associativismo e o mutualismo, com raizes nas formas tradicionais de solidariedade social,
estdo presentes neste pais desde que este comegou a ser povoado.

Sao exemplos as praticas de djunta mon, na ilha de Santiago e nos territérios rurais, por se
traduzir na ajuda mutua durante a época dos trabalhos agricolas. A abota que consistia em
marcar presenca € ajudar em casamentos, batizados, festas tradicionais e morte. A festa
popular da tabanca organizada pelos pobres e pela igreja através da acdo catdlica desde a
época colonial. E, com cardter mais formal as associacdes funerdrias denominadas botu e
mitim, de poupanca e crédito rurais totocaixa (Pina, 2007:3) e os empréstimos cedidos, nos
anos setenta, pelos proprietdrios a quem tivesse emigrado (ACEP, 2000:66).

Na época colonial as associa¢des de pessoas ndo eram bem vistas, sendo muitas vezes
encobertas pela igreja. Com a independéncia nacional, estas atividades ganharam maior relevo
e comecaram a ser fundadas organizacdes de massas de cardter partiddrio. Paralelamente,
apoiadas pelo Estado, surgiram mais de uma centena de cooperativas de consumo e de
producdo por quase todas as ilhas, com o objetivo de incentivar as comunidades a
organizarem-se e a participarem no processo de desenvolvimento do pais (ibidem).

A partir de 1990, ja com a instalacdo do regime democrético, 0 movimento associativo €
refor¢cado e torna-se independente do Estado, assumindo uma posi¢ao de relevo na constru¢dao
da sociedade civil cabo-verdiana. Estas organizacdes integraram o quadro da nova filosofia de
gestdao das FAIMO e constituem hoje parceiros tteis para o desenvolvimento local, em dreas
como o desenvolvimento comunitdrio, poupanca e crédito, atividades geradoras de
rendimento com incidéncias positivas na luta contra a pobreza, promo¢dao da mulher na
sociedade, planeamento familiar, apoio aos deficientes, ambiente, informacdo, educacio,
comunicacdo e na defesa dos direitos humanos (ibidem:4).

A estratégia social djunta mon € o sistema de entreajuda cabo-verdiano mais antigo e de
maior dimensdo no interior da ilha de Santiago, por garantir a maior quantidade de forca de
trabalho necessdria a realizacdo mais eficiente possivel das atividades agricolas no curto
periodo das chuvas. Na verdade, este sistema permite que nos locais mais isolados, através da
conjuncao de esfor¢os de vizinhos e amigos, se executem tarefas que de outra forma seriam

impossiveis (Evora, 2009:4).
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Este trabalho cooperativo € canalizado para o cultivo dos terrenos de sequeiro que dependem
do periodo das chuvas ao contrdrio dos trabalhos nos terrenos de regadio que acontecem
durante todo o ano. E um sistema de contraprestacio de servicos, na medida em que, um
trabalhador convida outro para trabalhar para si nas suas terras e, em troca, retribui
trabalhando também nas terras deste. Esta transacdo exige uma reciprocidade absoluta dos
fluxos de trabalho, pois o responsavel pela terra deve garantir a alimentacdo de todos os que
trabalham para ele, sendo este um dos motivos pelos quais este sistema, criado pelos
camponeses sem recursos, paradoxalmente, se torna de grande custo para os mais pobres
(ibidem:5).

As exigéncias desta permuta dificultam a participacdo dos mais idosos pela impossibilidade
de assegurarem a troca da forca de trabalho, pelo que, estes recorrem com mais frequéncia aos
mecanismos de ajuda mutua que envolvem os familiares mais proximos (ibidem).

Em jeito de conclusdo, o djunta mon é um momento de encontro, de trocas sociais, de
reafirmacdo dos lacos de solidariedade, de amizade e de contrato social que ultrapassam o
ndcleo familiar e da comunidade. A sua importancia social e econémica verifica-se pela
extensdo desta forma de trabalho a outros setores produtivos e sociais como o da construcao
civil em que, quem estd a construir, no momento de "cobrir" (ibidem:6) a sua casa reine os
amigos para a empreitada e garante a alimentacdo e as bebidas para o fim da tarefa.

Por outro lado, a abota baseia-se num sistema de quotizagao ocasional em produtos para um
fundo a ser usado nas alturas de festejos como casamentos, batizados, mortes e festas
tradicionais. Este é um tipo de sistema de criacdo de fundos futuros em géneros por meio de
mecanismos de financiamento em géneros ou de micropoupanca em géneros (Gama,
2004:104).

Seguindo também a logica de géneros, os créditos ndo monetdrios semelhantes a um
microcrédito mas de produtos como sementes, cereais, animais, constitufam uma prética de
entreajuda comum em Cabo Verde.

As associacOes funerdrias permitiam aos pobres, através do pagamento de quotas durante a
vida, criarem um fundo, neste caso monetdrio, que lhes asseguraria um enterro digno de
acordo com os requisitos culturais. O seu propdsito era a solidariedade para com os seus
membros em caso de morte, uma vez que, financiavam as despesas de funerais, concediam
ajudas, sobretudo em géneros, para cerimonias como casamentos, batizados e festas
tradicionais e seguindo uma légica de micropoupanga desenvolviam, ainda, o habito de

poupanga e de solidariedade (ibidem).
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Ja a tabanca pode ser definida como associagdo de mituo socorro com atividades culturais e
festivas em determinados periodos do ano. Por outras palavras, assume a forma de
micropoupangas coletivas, recolhidas junto dos mais pobres, a serem usadas numa festa
tradicional religiosa coletiva associada a manifestacdes de rua, que realcam a mesticagem da
cultura criada pelo homem cabo-verdiano durante os cinco séculos de permanéncia no
arquipélago e que exige elevados recursos materiais e financeiros. Os seus filiados, oriundos
de diversos lugares, ttm como Unico requisito o cumprimento das regras que gravitam em
torno do santo da respetiva tabanca. Pagando as quotas, podem participar nas festas do
padroeiro, tém direito a missa de sufrdgio e ao socorro dos outros membros em caso de
necessidade. Este tem-se centrado nos casos de mortes em que os associados custeiam o
enterro, as missas, as rezas, as vésperas e afins*!.

Por fim, a fotocaixa consiste numa micropoupanga do tipo do microcrédito, o que leva alguns
entendidos no assunto, como o presidente do CITI-Habitat Elisio Rodrigues, a defender que
este é o primérdio do microcrédito. E constituida por individuos que se reiinem livremente em
grupos, geralmente no local de trabalho, e cada elemento contribuiu com um montante de
igual valor. Numa determinada data, estabelecida por sorteio, cada membro pode receber a

quantia equivalente ao valor até entdo poupado (Pina, 2007:15).

7.3. Microcrédito no contexto atual

Num contexto mais atual e formal, a partir dos anos oitenta, 0 microcrédito em Cabo Verde
emerge no quadro dos esforcos nacionais de luta contra a pobreza e exclusdo social, como
forma de apoiar e incentivar as atividades geradoras de rendimento e de autoemprego, dando
aos pobres os instrumentos para lutarem contra a sua propria condigao.

Por esta altura, no quadro dos projetos governamentais, o principal intermedidrio era o Banco
Comercial do Atlantico, por ser o Unico banco central e comercial de Cabo Verde mas, o
resultado ndo foi satisfatério dado o desinteresse desta institui¢ao financeira por este tipo de
crédito que, requer uma gestao totalmente diferente dos restantes.

Dado o vazio de projetos de crédito para promover atividades geradoras de rendimentos que
se instalou, surgiu espacgo para a interven¢cdo das ONGs que passaram a incluir a vertente de

microcrédito nos seus proprios projetos de luta contra a pobreza com o apoio de verbas dos

*! Fonte: https:/portoncv.gov.cv (acedido em 08.03.2012 as 19:54).
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parceiros de cooperagdo para tal. Desde esta altura que o balanco desta experiéncia tem sido
bom, muito gracas as boas préticas levadas a cabo por estas organizagdes.

De um modo geral, os beneficidrios t€ém sido sempre pobres, sobretudo mulheres, de familias
destruturadas, oriundos de bairros com fracas condi¢des de habitabilidade e com baixa
escolaridade embora, no contexto atual de crise, j4 comecem a surgir procura por jovens
recém-formados ou com o 12.° ano que ndo conseguem ingressar no mercado de trabalho.
Contudo ha que notar que o pobre de hoje ndo € o mesmo de ontem, conforme o pais vai
evoluindo também as necessidades bésicas vao evoluindo, acabando o pobre de hoje por ser o
remediado de ontem, e o pobre de amanha por ser o remediado de hoje.

Fala-se predominantemente de mulheres porque na verdade ainda hoje estas se revelam
melhores clientes. Para além de promoverem uma maior taxa de reembolso e terem sucesso
nos seus negocios, toda a familia beneficia ao contrario do que tende a acontecer quando os
beneficidrios sdo homens.

Ja dos setores de atividades onde mais sdo aplicados os créditos pedidos, destacam-se os
servicos, sobretudo, o comércio informal, ainda que estejam a ser feitos esforcos para uma
maior diversificacdo das atividades beneficiadas, com especial destaque para a agricultura.
Até ha algum tempo atrds as ONGs tinham varios parceiros nacionais e internacionais que as
ajudavam com fundos monetarios exclusivos para os seus programas de microcréditos mas,
estas ajudas foram acabando e, presentemente, estas organizagdes funcionam,
maioritariamente, com as carteiras de capitais proprios que criaram com estes fundos e atuam
sozinhas.

Estas ajudas monetdrias transformaram-se em estudos econdémicos o que, por um lado,
permitiu a evolucao do setor das microfinancas que, recorre a instrumentos de gestdao bastante
modernos e ja se encontra enquadrado juridicamente. Porém, por outro lado, a maioria das
ONGs que oferecem este servico aproximam-se cada vez mais da légica de mercado,
descurando a componente social inerente a pratica do microcrédito.

Como a ldgica da sustentabilidade e da taxa de reembolso se sobrepde a passos largo a
verdadeira razdo da existéncia destes créditos, o empowerment dos seus beneficidrios e o
processo de acompanhamento, que devia ser uma ajuda para o sucesso dos negdcios abertos
ou reforcados estd, em muitos casos, a transformar-se em “policiamento”. Juntando o
aumento desconcertado das taxas de juro aplicadas e o alargamento a outros servicos de
microfinangas, as ONGs tendem a transformar-se em bancos ou institui¢des de microfinangas

puramente comerciais.
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Apesar de este se descrever como o quadro geral, nem todas as ONGs seguem este padrio e
mantém-se fiéis a sua ideologia inicial, e aos principios e valores da Economia Social. O
secretario executivo da Plataforma das ONGs de Cabo Verde, Mario Moniz, associa a esta
transformagao a falta de estrutura destas organizagdes para conseguirem manter alguma
sustentabilidade, que € o desejavel aliado aos principios e valores da Economia Social, na
medida em que, no geral, apresentam um deficit de qualificagdes apropriadas dos recursos
humanos.

Geralmente o processo de concessao de microcrédito divide-se em trés etapas. A primeira,
consiste num estudo de viabilidade da atividade que o potencial beneficidrio quer abrir ou
reforcar, pelos técnicos da ONG. Numa situag@o de abertura inicial, caso a atividade se revele
invidvel, os técnicos tentam identificar outra atividade que seja vidvel no mercado em questdo
e que seja coerente com as aptiddes e gostos do potencial beneficidrio. Concluido este
processo € preenchida a ficha que assemelhara ao projeto da atividade.

Na segunda etapa, é preparada esta ficha e tomada a decisdo pelos responsdveis de seguir ou
ndo em frente com o projeto, ou seja, de dar ou ndo o crédito. Por fim, atribuido o crédito
inicia-se, na terceira etapa, o acompanhamento periddico definido por cada organizagdo, com
o intuito de ajudar o beneficidrio a gerir o seu negdcio, a perceber a evolugdo do mesmo,
cobrando o pagamento e, nos casos de maior dificuldade, ajustando os mesmos ou até a
conceder um refor¢o quando o negdcio precisa de um estimulo mais intenso. S6 com este
acompanhamento de proximidade é que, nos casos de maiores dificuldades, se conseguem
fazer os ajustamentos e reforcos da forma mais correta pois, atuando de outro modo,
dificilmente se percebem as verdadeiras necessidades de cada caso.

Concluido o reembolso, normalmente, as organizacdes continuam a acompanhar os seus
beneficidrios. Para além das relagcdes de amizade que surgem entre técnicos e beneficidrios,
fruto do intenso apoio dado, muitos deles voltam a usufruir dos seus servigos contraindo
novos créditos. Embora, como ja mencionado, esta componente social tenha vindo a sofrer
depreciagdes, ainda se pode tomar como uma referéncia presente no processo que € o
microcrédito.

Resumidamente, o microcrédito em Cabo Verde caracteriza-se por:

(4 Ser praticado por instituicdes financeiras formais, organizacdes da sociedade civil e
por associacdes comunitdrias de base e parceiros de cooperacdo externa em parceria
com ONGs;

(3 A maioria das institui¢cdes financeiras formais nao revelam vocac¢do nem interesse na

prética deste tipo de financiamento, devido aos avultados custos associados;
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3 Ter custos elevados por exigir uma gestdo totalmente diferente dos outros servicos
financeiros;

(8 Aumentarem os problemas de reembolso quando o acompanhamento e a assisténcia
sdo deficitarios;

(4 Existirem trés institui¢des financeiras que incluem na sua atividade o microcrédito,
das quais duas foram criadas para este fim;

(4 Nao existir uma homogeneidade nas taxas de juro praticadas, podendo em alguns
casos nao existir e, noutros superar as praticadas pelas organizacdes financeiras
formais;

3 As ONGs terem um papel de destaque na promog¢ao deste tipo de crédito e uma
melhor performance;

3 As ONGs que integram nas suas atividades os valores e principios da Economia Social
revelarem tendéncia para uma maior assisténcia técnica, profissionalizacdo e
preocupacdo com o empowerment dos seus beneficidrios € uma maior preocupagao
com a sustentabilidade e, consequente caréncia de formagdo, acompanhamento e
assisténcia técnica daquelas que procuram aproximar-se mais da légica de mercado e

das institui¢des de microfinangas comerciais.

7.3.1. Instituicdes financeiras formais

Aquando da independéncia, a 5 de Junho de 1975, o sistema bancdrio cabo-verdiano era
constituido por apenas trés instituicdes financeiras, 0 Banco Nacional Ultramarino de origem
portuguesa com filiais neste pais e centrado em atividades comerciais, a Caixa de Crédito de
Cabo Verde que concedia, sobretudo, créditos ao setor agricola e piscatorio, a Caixa
Econdémica Postal integrada nos servicos dos correios e das telecomunicacdes (Chirino et al.,
2010:4) e uma delegacdo do Banco de Fomento.

Progressivamente, algumas destas instituicdes foram extintas. A 30 de Junho de 1976
cessaram atividades o Banco Nacional Ultramarino e o Banco de Fomento, com origem em
Portugal, transformando o Banco de Cabo Verde, criado em Setembro de 1975, a principal
instituicdo bancédria do pais com a natureza de banco central e comercial, de capitais
exclusivamente publicos. Em 1984 foi extinta a Caixa de Crédito de Cabo Verde e no ano
seguinte a Caixa Econdémica Postal foi transformada em empresa puiblica com a denominacao

de Caixa Econdémica de Cabo Verde.

80



O microcrédito em Cabo Verde: o caso do CITI-Habitat

Nos dias que correm, o sistema bancario € bastante mais diversificado, comportando para
além do Banco Central de Cabo Verde, outras oito institui¢cdes bancdrias privadas, o Banco
Africano de Investimentos, o Banco Comercial do Atlantico, o Banco Cabo-Verdiano de
Negocios, o Banco Interatlantico, o Banco Espirito Santo Cabo Verde, a Caixa Econdémica de
Cabo Verde, o Ecobank — Cabo Verde e o Novo Banco de Cabo Verde. Para além destas
instituicdes de crédito, o sistema bancdrio cabo-verdiano é ainda constituido por instituicdes
parabancdrias, que apesar de ndo serem institui¢cdes de crédito exercem alguma funcdo de
crédito ou outra atividade que afeta o funcionamento dos mercados monetarios, financeiro ou
cambial e, ainda, as institui¢des financeiras internacionais (Banco de Cabo Verde, 2011:60).
Ainda que o Relatério Anual de 2010 do Banco de Cabo Verde revele uma evolugdo positiva
do sistema bancério, este é ainda considerado jovem, com poucos participantes, com
instrumentos financeiros pouco diversificados e por uma tendéncia para as institui¢des
estarem ao mesmo tempo com excesso ou falta de fundos. Aliando estas a sua caracteristica
comercial, a maioria destas instituicdes financeiras operam, preferencialmente, com
particulares de médio e alto rendimento e com empresas com alguma dimensao, uma vez que
apresentam mais garantias que a restante populacao.

Presentemente, apenas trés destas institui¢cdes financeiras formais abrangeram no seu dominio
de interven¢do o microcrédito. O Ecobank, cuja origem foi a lacuna existente no oeste
africano até 1985, onde ndo existiam bancos comerciais que fossem propriedade e geridos
pelo setor privado africano. E, hoje, o principal grupo bancdrio pan-africano em Africa, com
uma presenca em mais paises africanos que qualquer outro banco. Um dos propdsitos deste
banco € garantir o acesso bancdrio a todos, inclusive aos mais pobres e as instituicdoes de
microfinangas, pelo que € ja lider mundial de microfinancas.

O Novo Banco de Cabo Verde nasceu em parceria com o Governo de Cabo Verde e o Banco
Portugués de Gestao, sendo o primeiro banco social do pais. Como tal, foi considerado,
aquando da sua inauguracdo em 2010 pelo Primeiro-Ministro José Maria Neves, como um
importante instrumento no combate a pobreza por ter como vocag¢do o financiamento dos
segmentos da populagdo mais desfavorecidos, micro e pequenas empresas e ONGs, na
tentativa de se estabelecerem parcerias com associacdes de microcrédito e desenvolvimento
comunitério.

Na préatica € um servico complementar aos outros bancos porque responde as necessidades
daqueles que, por exigéncia do mercado, nao conseguem aceder ao crédito nestas instituicoes,
mas também as ONGs e institui¢des de microfinangas que revelam incapacidade de satisfazer

toda a sua procura, combatendo deste modo a exclusdo financeira. Para além deste apoio aos
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negocios de pequena e média dimensdo visa, ainda, o acesso ao crédito para habitagdo social e
o financiamento de estudos dos que dispdem de menos recursos .

E, ainda, a Caixa Econdmica de Cabo Verde que vem desempenhando um papel importante
neste dominio, com a gestdo de vdrias linhas especiais de crédito destinadas a beneficiar
camadas populacionais de baixo rendimento que nio tém acesso ao crédito bancério classico,
como a linha de microcrédito do programa de formacdo e empréstimos a microempresas, a
linha de crédito do programa especial de seguranca alimentar que financia atividades de
agricultura e pecudria nas ilhas de Santo Antdo, Santiago, Sdo Nicolau e Fogo e o fundo de
crédito Millennium Challenge Account destinado as instituicdes de microfinancas para
financiarem atividades agricolas.

Segundo o estudo levado a cabo pela ACEP (2000) na histéria do sistema financeiro cabo-
verdiano apenas trés instituicdes ofereciam este tipo de crédito. A extinta Caixa de Crédito
Rural criada, em 1955, com a intencdo de financiar as microempresas rurais do setor agricola,
piscatorio e artesanal do concelho de Santa Catarina na ilha de Santiago. A falta de recursos e
de acompanhamento técnico culminou na extin¢io deste projeto. Entre 1992 e 1995 o Banco
Comercial do Atlantico teve uma experiéncia de microcrédito, onde os créditos ascendiam aos
500 mil escudos cabo-verdianos e os principais beneficidrios eram os pescadores € 0s jovens a
procura do primeiro emprego, nas dreas da pesca artesanal e avicultura. Padecendo dos
mesmos problemas que o anterior, este projeto acabou por desaparecer. Mais recentemente, a
Caixa Econémica de Cabo Verde sobre a alcada da cobertura nacional e a da sua liga¢do aos
correios, aderiu ao programa de microcrédito da ACDI/VOCA durante trés anos, entre 2001 e

2004.

7.3.2. Organismos publicos

Durante alguns anos existiram em Cabo Verde um numero considerdvel de organismos
publicos que se dedicavam a prética do microcrédito em paralelo com as organizacdes da
sociedade civil. Algumas estavam mais proximas dos pobres e muito pobres, outras de grupos
especificos e outras de individuos que nem sdo considerados pobres nem muito pobres mas,
todas elas com o mesmo propdsito, a autopromocado das camadas mais desfavorecidas.

Em 1996 foi criado no IEFP o Departamento de Microempresas com o intuito de fomentar as

micro e pequenas empresas, promover as atividades geradoras de rendimento e emprego,

** Fonte: http://www.governo.cv (acedido em 12.03.2012 as 17:34).
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integrar os grupos sociais mais desfavorecidos no mercado de trabalho e garantir a
informacao, assessoria técnica, formacgdo e financiamento das empresas em questao.

Quer o seu financiamento quer o acompanhamento ficaram a cargo da cooperagao suica e da
OIT, porém, as dificuldades de reembolso ndo foram ultrapassadas e a componente de crédito
foi transferida para a Caixa Econdémica de Cabo Verde, ficando o Departamento de
Microempresas responsdvel apenas por acdes de formagdo e assisténcia técnica.

No mesmo ano, executado pelos servicos de promog¢ao social das Camaras Municipais em
associa¢do com os protocolos com a Direcdo Geral da Promogao Social, surge o Programa de
Reconversao de Grupos Vulneréveis cujos beneficidrios eram familias ou pessoas carenciadas
integradas num dos programas de protecdo e integracdo social, sobre a responsabilidade da
Direcdo Geral da Promocao Social. O atraso e, por vezes, a nao transferéncia de fundos do
Fundo Nacional de Desenvolvimento, a fraca capacidade dos servigcos das Camaras
Municipais, o paternalismo da Dire¢ao Geral da Promocgdo Social e o ritmo lento de execugdo
face a procura, condicionaram a concretiza¢do dos objetivos deste programa.

A Dire¢ao Geral de Educacdao Extra-Escolar financiou e acompanhou microprojetos no
ambito do seu projeto de pds-alfabetizacdo com a vertente de formagdo profissional basica e
autoemprego com recurso a microfinanciamento parcialmente reembolsdveis. As suas
preferéncias eram projetos com atividades de producdo e de prestacdo de servigos, contudo, a
sua falta de vocagdo para o fomento de microempresas provocou problemas na conce¢ao de
projetos, acompanhamento e assisténcia técnica.

O Projeto de Pesca da FAO Sdo Vicente ndo tinha aptiddo para a concessdao de empréstimos
mas, como ndo existia na ilha de Sdo Vicente qualquer estrutura de financiamento da pesca
artesanal, exerceu esta funcdo. Iniciada com mulheres vendedoras de peixe, os empréstimos
eram dados com garantia solidaria a grupos de sete mulheres cuja atividade fosse a compra e
venda de peixe.

Com o propésito de financiar pequenas atividades nos setores da pecudria, comercializacao de
pescado e pequena industria foi criado, em 1991, o Fundo de Apoio as Iniciativas Familiares
em Santo Antdo. A baixa taxa de reembolso associada a falta de acompanhamento e
formacdo, ao desconhecimento das caracteristicas de gestdo dos beneficidrios e aos prazos
muito elevados culminou no fim desta experiéncia.

Ainda em Santo Antdo, o Gabinete Técnico Intermunicipal da Associacdo de Municipios de
Santo Antdo implementou um Projeto de Microrealizagcdes financiado pelo governo holandés
no ambito do Projeto de Apoio ao Desenvolvimento Econdémico de Santo Antdo. Este

destinava-se aos microempresarios de todos os setores de atividades que ndo tivessem acesso
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ao crédito formal. As garantias podiam ser fisicas, hipoteca de bens imobilidrios e penhor
mercantil de equipamentos, hipotecas de bens do mutuério, do aval de alguém idéneo ou do
sistema de garantia soliddria ou ainda através do seguro do financiado. Neste sentido
aproximava-se do programa do Departamento do Microcrédito que se destinava aos pobres ou
muito pobres.

De todos estes, atualmente, os Unicos organismos publicos reconhecidos como prestadores
deste servigo sao os bancos comerciais publicos, mais precisamente, a Caixa Econémica de

Cabo Verde e o Novo Banco de Cabo Verde, ja apresentados.

7.3.3. Organizagdes ndo-governamentais

Desde os anos noventa do século XX que a sociedade civil cabo-verdiana, movida pela
necessidade de garantir uma melhoria de vida geral, pela participacdo da populagdo, tem
ganho grande dinamismo traduzindo-se, nos dias de hoje, em mais de duas centenas de ONGs
e seiscentas outras categorias de OCBs, sobre sob forma de associacdes comunitarias,
organizacdes socioprofissionais, ligas, fundacdes, redes, cooperativas, mutualidades e grupos
(Plataforma das ONGs de Cabo Verde, 2007).

Na opinido da Plataforma das ONGs de Cabo Verde (2007), as ONGs de desenvolvimento e
as associacdes comunitdrias sdo as mais expressivas por se encontrarem em todos os
concelhos e ilhas e por participarem, de forma significativa, para o desenvolvimento de Cabo
Verde, a0 mesmo tempo que concorrem para a reducdo da pobreza e exclusdo social,
implementando ac¢des de desenvolvimento e de promog¢do das populacdes pobres e muito
pobres.

No que a sua distribui¢do geografica diz respeito, mais de metade das ONGs e OCBs tém
sede na ilha de Santiago, mormente na cidade da Praia, um terco na ilha S3o Vicente e as
restantes distribuem-se pelas outras ilhas. Esta disposi¢do estd associada as dificuldades
financeiras que estas organizacdes enfrentam, assim, tendo as suas sedes nos meios urbanos
conseguem diminuir os custos de investimento, funcionamento e seguimento e ter mais
viaturas e pessoal com mais qualificacdo (ACEP, 2000:52).

As ONGs cabo-verdianas mostram, na ultima década, cada vez mais a tendéncia de
enveredarem para dreas econdmicas, ou seja, concessdo de microcréditos e/ou
microfinanciamentos com fundos rotativos, mas também outros servi¢os das microfinangas,
como as micropoupangas € microseguros. Para além de ser uma forma de assegurar a

sustentabilidade e a continuidade das atividades das organizacdes é também o instrumento
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que garante que os beneficidrios tenham uma ocupagdo, o mais duradoura possivel, uma vez
que € feita por via do autoemprego e da dinamiza¢do das atividades geradoras de rendimento
aliadas a formacao e a capacitagdo dos mesmos (ibidem).

Apesar do seu elevado nimero, nos dias que correm, as ONGs com mais expressao no que
toca a concessdo deste tipo de crédito sdo o CITI-Habitat, sobre a qual se debruga a presente
dissertacdo e, por isso, ficard a sua apresentacdo para o capitulo do estudo de caso, a
MORABI, a SOLMI, a SOLDIFOGO, a OMCYV e ainda a OASIS, a ASDI e a FAMI-PICOS,
cuja apresentacdo, dada a sua componente de “organizacdo chapéu”, serd feita no subtdpico
seguinte destinado as OCBs.

A MORABI surgiu, em 1992, defendendo o desenvolvimento pela inclusdo e promocgdo das
potencialidades da mulher no processo de desenvolvimento econémico, social e politico, para
que esta pudesse exercer um papel ativo em todos os processos de desenvolvimento pessoal e
comunitdrio. Tem para isso desenvolvido programas de microfinancas, formacgdo, saude
sexual e reprodutiva, desenvolvimento comunitdrio e refor¢o da capacidade institucional.

Até 2007, no que as suas atividades de microfinancas diz respeito, apenas vigorava o
microcrédito inserido no programa de Promog¢ao Sécio Econémica da Mulher. Este havia sido
introduzido em 1994, sem qualquer estruturacdo ou normas orientadoras de intervengao,
visando apenas a mobilizacdo de fundos para o financiamento de algumas atividades
desenvolvidas pelas mulheres, com predominancia para a venda de peixe.

A partir de 1997 estas atividades comecam a ganhar mais impacto, gracas a realizacdo de um
conjunto de atividades que permitiram a consolidacdo do sistema de microcrédito, € no ano
seguinte o programa ficou estruturado.

Os principais setores beneficiados sdo o pequeno comércio, 81%, a pesca artesanal a
conservacdo e comercializacdo de pescado, a agropecudria, 4%, o artesanato, pequenas
inddstrias e a prestacdo de servigos, 15%.

Presentemente o leque de servicos de microfinanca estd a aumentar, oferecendo ja a
micropoupanca.

A SOLMI emergiu, em 1991, com a missdo de apoiar a iniciativa de autopromocdo e com
uma politica de atuacdo que previa contribuir para a melhoria das condi¢des socioeconémicas
das camadas mais desfavorecidas, principalmente, mulheres e jovens.

O seu programa de microcrédito tem por base procedimentos simples, rdpidos e flexiveis de
concessao de empréstimos de curto e médio prazo e estd vocacionado para suprir
insuficiéncias de capital e de recursos de pessoas com fracos rendimentos econémicos através

do fomento de atividades geradoras de rendimento e autoemprego.
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Os beneficidrios deste programa sdo pessoas individuais, familias ou grupos de pessoas com
rendimentos baixos residentes nos bairros identificados para a implementacdo do mesmo, que
demonstrem possuir capacidade e experi€ncia para implementar e gerir o projeto apresentado,
e que tenham condicdes para reembolsar os empréstimos a conceder. A estes sao ministradas
acoes de formacdo nos dominios de gestdo e contabilidade de pequenos negdcios, com a
duracdo de até 15 horas, e sdo acompanhados e assistidos nos seus negdcios durante os
primeiros meses.

A Soldifogo é uma associagdo cuja atividade gira a volta de mobilizacdo de recursos para a
concessdo de créditos as familias, visando a promocgdo de atividades geradoras de rendimento
e criacao de emprego.

A sua clientela € constituida pela camada da populacdo que, em principio, ndo tem acesso as
institui¢des bancarias tendo sido, em 2008, de 4.680 familias.

De Abril de 2004 até 2008, concedeu mais de 66 milhdes de escudos cabo-verdianos em
créditos para os diferentes setores de atividade, abrangendo um total de 462 mulheres e 601
homens, com um valor médio de empréstimos de 50 mil escudos cabo-verdianos.

Desde 2007, a Soldifogo instalou um servigco para os clientes do concelho de Mosteiros que,
absorve cerca de 30% dos créditos concedidos a pessoas afetas a sete outras associagdes
filiadas.

Em 1981 foi criada a OMCV, como uma organizacdo social de massas composta por
mulheres que participavam no processo de luta pela independéncia de Cabo Verde,
contribuindo com as suas intervengdes para que o processo de igualdade se refletisse nas dreas
de sobrevivéncia, saide, educacdo, economia, informacdo e formacdo. A sua luta tinha, assim,
como base a defesa dos interesses especificos das mulheres e a edificacdo de uma pétria de
progresso e justi¢a social, liberta da exploragcdo do homem pelo homem.

Vocacionada para se debrucgar sobre os problemas especificos que afetavam mais de metade
da populacao do pais, a OMCV, impds-se como parceira social do Estado ao empenhar-se na
busca das melhores vias e métodos para a solu¢do desses problemas e que permitissem um
maior aproveitamento das capacidades e iniciativas da mulher cabo-verdiana na batalha pelo
desenvolvimento de Cabo Verde.

Desde a sua apari¢do tem trabalhado em diferentes dreas, alfabetizacdo, saude, saide sexual e
reprodutiva, VIH/SIDA, direitos da mulher, formagdo e capacita¢do profissional, educagdao
pré-escolar, novas tecnologias de informacdo e comunica¢do, microcrédito, atividades
geradoras de rendimento, género, populacdo e desenvolvimento, empreendedorismo feminino,

agricultura e criagdo de gado.
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Na area do microcrédito concede créditos de duas modalidades, os Individuais concedidos
individualmente, com a garantia de um fiador que preencha os requisitos exigidos nesta
institui¢do, e os créditos a Grupos Soliddrios concedidos a grupos de trés a cinco pessoas,
onde cada elemento € fiador dos demais elementos de grupo.

Estes sdo concedidos a populagdes com rendimentos baixos, pequenos empreendedores,
mulheres chefes de familia com poucos rendimentos, desempregadas que querem enveredar
pelo autoemprego, microempreendedores e jovens recém-formados com formagao

profissional.

7.3.4. Associagdes comunitarias de base local

As OCBs, como o préprio nome indica, sdo associagdes de individuos de um bairro ou
localidade com dominio de atuacdo local e onde todos os seus membros beneficiam direta ou
indiretamente das acOes desenvolvidas. Dada a sua dimensdo e conhecimento da realidade que
integram, tendem a trabalhar em parceria com ONGs, tornando o trabalho destas mais efetivo
e melhor direcionado a populagao.

O seu crescimento exponencial, que dificulta a sua total e atualizada identificag@o e o facto de
nenhuma OCB promover por si s6, sem a parceria de ONGs, o microcrédito, faz com que
neste ponto sejam apenas retratadas as “organizacdes chapéu”, as ONGs parceiras, com maior
relevancia na concessao deste servigo.

Esta grande proliferagdo das organizagdes comunitarias de base local deve-se, especialmente,
a nova politica de reconversdo das FAIMO na 6tica do combate a pobreza.

A atividade agricola constitui o meio de sobrevivéncia da populacao rural, pelo que a maioria
dos muito pobres sobrevive através desta atividade que, se traduz em pequenos rendimentos
casualmente completados com remessas de familiares emigrados, atividades ocasionais das
FAIMO e, mais recentemente, frentes controladas pelas associacdes comunitdrias locais
(Pina, 2007:2).

Ap6s a independéncia, o desenvolvimento rural foi identificado como um setor prioritario de
estratégia de desenvolvimento nacional logo, as autoridades criaram as FAIMO para
reverterem as consequéncias das secas e da falta de emprego. Os trabalhos de alta intensidade
de mao-de-obra caracterizam-se por serem tempordrios, entre trés a oito meses, de baixo
salario e em projetos de infraestruturas que incluem a construcio de estradas, de estruturas de
conservacao do solo e da dgua e a reflorestagdo. O saldrio é calculado para cobrir as

necessidades essenciais em alimentacdo. E, os trabalhadores sdo em regra mulheres jovens,
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entre 0s quinze e os quarenta e quatro anos, solteiras com criangas a seu encargo, com baixa
instru¢do e muito pobres (Ministério das Financas e do Planeamento, 2004).

O financiamento destas frentes de alta intensidade de mio-de-obra era, até aos anos noventa,
assegurado pela cooperacdo internacional, através da contrapartida da ajuda alimentar e das
doacgdes financeiras. Esta ajuda era utilizada como forma de superar o deficit alimentar e
transformado em recursos aplicdveis ao desenvolvimento (Pina, 2007:3).

Com o tempo as FAIMO transformaram-se numa importante fonte de emprego e seguranga
para as populacdes mais pobres das zonas rurais. No entanto, a sua filosofia de funcionamento
era, essencialmente, assistencialista o que lhe conferiu um cardter de seguranca social
permanente, traduzindo-se numa dependéncia perversa e, consequente, quebra de iniciativas
auténomas geradoras de rendimento e emprego. Com efeito, em vez de serem uma saida da
pobreza tornaram-se na op¢ao mais comoda de sobrevivéncia (ACEP, 2000:49).

Na tentativa de remediar este problema, o governo cabo-verdiano langcou um processo de
reforma do quadro e da organizacdo das FAIMO nos finais da década de noventa. Comegava
por reforcar o papel da sociedade civil, principalmente, das associagdes camponesas e das
ONGs, na identificacdo, selecdo e execucdo dos projetos, para melhorar a qualidade dos
projetos de infraestruturas e a sua incidéncia sobre as populacdes envolvidas. Depois, por
promover gradualmente a insercdo dos trabalhadores nos circuitos econdémicos através
emprego e do autoemprego. Numa terceira vertente, era visado o reforco das capacidades da
estrutura institucional encarregue da concecdo, da gestdo e do acompanhamento das
atividades. E, por ultimo, o setor privado ganhava um papel mais importante na concecao € na
execucdo dos projetos (Ministério das Finangas e do Planeamento, 2004).

A reconversdo das FAIMO apela, irremediavelmente, para um novo enquadramento no qual
nem o Estado nem os municipios tém uma interveng¢do direta na execucdo de trabalhos
publicos para o emprego. Passa, por outro lado, pela criacdo e operacionalizacdo de uma
Unidade de Coordenacdo que agird como dono de obra delegado de projetos que lhe sdo
confiados pelo Estado e pelos municipios, no ambito dos programas de trabalhos publicos
para o emprego. Neste sentido, a OASIS ¢ das OCBs mais importantes em Cabo Verde, uma
vez que engloba um grande nimero de associacdes locais da ilha de Santiago e possui um
programa de microcrédito orientado para as trabalhadoras das FAIMO, através da ASDI,
permitindo-lhes a criacdo de atividades geradoras de rendimentos, na tentativa de colmatar a
sua situacdo socioeconémica precaria.

A ASDI, com o propésito de disponibilizar servicos financeiros aos seus membros e

habitantes rurais com saldrios baixos foi fundada, em 1999, por dezoito associa¢des
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comunitérias de desenvolvimento da ilha de Santiago, com um gestor de agentes de crédito e
um responsavel de base de dados.

O seu publico-alvo €, sobretudo, mulheres, maes solteiras chefes de familia, maes vitimas de
violéncia doméstica, portadores de VIH/SIDA, jovens a procura de primeiro emprego, ex-
trabalhadores das FAIMO, pessoas pobres e microempresarios.

Com a sua sede em Calheta de Sao Miguel Arcanjo, a ASDIS € hoje tida e admirada a nivel
nacional pelo trabalho desenvolvido ao longo dos anos. O seu crescimento e desenvolvimento
traduzem-se pela existéncia de trés agéncias de crédito situadas em Calheta de Sdo Miguel,
Pedra Badejo e Faja, na ilha de Sao Nicolau. Sera aberta, ainda, uma nova agéncia na ilha do
Maio e criado um posto mével na cidade da Praia.

Hoje em dia, esta associacdo, conta com cinco agentes de crédito que desenvolvem uma
politica de crédito de proximidade, o que significa que os clientes, praticamente, ndo tenham
que se deslocar as agéncias para questdes de rotina.

Com um quadro técnico sélido e muito experiente no setor das microfinangas, resultado de
formacdo e capacitacdo técnica sistemadtica e assisténcia técnica internacional beneficiada no
quadro de parcerias, a ASDIS beneficiou até ao momento mais de 3.500 clientes e
disponibilizou fundos rotativos no valor total de 387.576.221 escudos cabo-verdianos.

A FAMI-PICOS representa uma das maiores associacdes e federacdes que operam no
dominio das mutualidades de poupanca e crédito em Cabo Verde, com um movimento de
mais de 139 milhdes de escudos cabo-verdianos. Neste momento, fazem parte desta
organizacdo dezenas de associacdes de mutualidades de poupanca e crédito, compreendendo
mais de 1.500 sécios.

Comecou por operar apenas no concelho de Sao Salvador do Mundo, Picos mas opera,
presentemente, em toda a ilha de Santiago contando ja com projecao a nivel nacional, pois ja
concedeu mais de 1.464 créditos, especialmente, a mulheres chefes de familia no dominio da

criagdo de atividades geradoras de rendimento.

7.3.5. Parceiros de cooperagao externa

Nao é possivel falar da evolu¢do da prética do microcrédito em Cabo Verde sem falar no
papel que as instituicdes que, na sua maioria ndo a exercem diretamente, mas que a apoiam e
incentivam sob vdarias formas, os parceiros de cooperacdo externa.

A ajuda publica ao desenvolvimento tem sido crucial para o desenvolvimento de Cabo Verde,

entre 1999 e 2002 foi o pais com maior percentagem per capita, representando em 2001 40%
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do PIB. J4 nos ultimos anos, desceu para os 10, 12% do PIB embora, em termos absolutos, se
tenha verificado alguma retoma. No que respeita a ajuda bilateral, tem-se assistido a sua
descida por causa da contragdo dos programas de alguns doadores, o que fez crescer as
contribuicdes multilaterais (Cooperagao Portuguesa, 2008:36).

A cooperacdo francesa despoletou um programa para o levantamento da situagdo, intercambio
sub-regional e a¢gdes de formacdo com a inten¢do de concluir uma proposta de enquadramento
institucional do microcrédito em Cabo Verde. A ACDI/VOCA, através do seu programa de
formacdo e empréstimos a microempresas, demonstrou que o microcrédito € vidvel se
praticado sob determinados moldes e principios. A Born Fonden desenvolveu um programa
de microcrédito em Santo Antdo e a ADF realizou uma acido de formacdo sobre as taxas de
juro e financiou um projeto de estudo e dois de reforco do fundo de crédito e da capacidade
institucional das ONG:s filiadas.

A cooperacao austriaca permitiu a criagdo de um Fundo de Apoio ao Investimento em Santa
Cruz, em 1994, que concedia garantias a pequenos produtores para que conseguissem aceder
ao crédito formal. Em 1997, realizou ainda um estudo sobre a caracterizacao e a possibilidade
da institucionalizagdo de um sistema de microcrédito para Cabo Verde com a projecdo de
desenvolvimento financeiro.

Presentemente, as parcerias de cooperagdo externa estdo mais direcionadas para estudos, mas
a cooperagdo luxemburguesa ainda garante ajuda financeira ao microcrédito.

As relacdes de cooperagdo entre Cabo Verde e Luxemburgo datam do final dos anos oitenta.
Em 1993, este tornou-se num pais parceiro privilegiado da cooperacdo luxemburguesa, apds a
assinatura do primeiro acordo geral de cooperacdo que, definiu o quadro geral das atividades
de cooperagdo nas dreas cultural, cientifica, técnica, financeira e econdémica entre os dois
paises.

Desde 1999, realizam-se anualmente as comissdes de parceria entre os dois paises. Em
Janeiro de 2002, os dois paises assinaram o primeiro PIC — Programa Indicativo de
Cooperagdo para um periodo de quatro anos, 2002-2005, que contribuiu para uma maior
coeréncia, flexibilidade e durabilidade nas relagdes de cooperagdo. Neste primeiro pacote
financeiro disponibilizado, os setores privilegiados foram a educagdo, a saude, a dgua, o
saneamento e a ajuda alimentar nas ilhas de Santo Antao, Santiago e Sdo Nicolau.

Aquando da assinatura do segundo PIC, em 2005, as éreas privilegiadas mantiveram-se mas o
ambito intervencdo estendeu-se a todo o pais. Em 2010, o dltimo PIC acordado introduziu o

apoio or¢amental setorial, oferecendo um fundo de educacdo e de assisténcia técnica para
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desenvolver as relagdes econdmicas com Luxemburgo e para desenvolver e implementar um
projeto de cooperagdo triangular com a Republica de Sdo Tomé e Principe.

Colocando o desenvolvimento ao servico da erradicagdo da pobreza, as suas acdes ao servico
da implementagao dos Objetivos do Milénio para o Desenvolvimento, sdo concebidas a partir
de um espirito de desenvolvimento sustentdvel, onde os principais setores de intervenc¢ao sao
a saude, a educacdo incluindo a formacgdo e insercao profissionais, e o desenvolvimento local
integrado. Ja as iniciativas pertinentes no dominio das microfinancas sdo encorajadas e
apoiadas, quer sejam a nivel conceptual ou operacional.

Uma vez que as suas intervengdes sao refor¢adas por meio de parcerias com agéncias da ONU
e organizacdes da sociedade civil, para o periodo de 2012-2015, o seu projeto de
microfinangas, com um orcamento total de 1.000.000 euros, serd levado a cabo por intermeio

da ADA, o brago das microfinangas desta cooperacao em Cabo Verde.
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CAPITULO IV - ESTUDO DE CASO

8. Cidade da Praia

8.1. Introducao

Tratado o microcrédito enquanto um dos conceitos tedricos de base da presente investigagao
mas também apresentado como sistema financeiro descentralizado e de cardter mutualista em
Cabo Verde, revela-se pertinente estreitar ainda mais a sua exposi¢ao.

Por conseguinte e uma vez que o objeto de estudo se localiza na cidade da Praia, este ponto
tem o propdsito de dar a conhecer os contornos deste tipo de financiamento nesta cidade. Para
isso este topico serd composto pela caracterizagdo socioeconémica do concelho da Praia com
base na informac¢do recolhida do Censo de 2010 efetuados pelo INE de Cabo Verde e do
Plano Diretor Municipal da Praia elaborado em Abril de 2011, culminando numa breve
andlise do microcrédito na mesma. Dados os pontos comuns, esta ndo fugird muito ao ja
descrito no ponto sete, sobre esta forma de financiamento alternativo em Cabo Verde, dai a

sua reduzida descri¢do neste ponto.

8.2. Caracterizagdo socioecondémica do concelho da Praia

A cidade da Praia (cf. Figura A.3. em anexo), capital administrativa e politica de Cabo Verde
desde 1858, quando ainda sé tinha 2.300 habitantes, € o maior centro urbano, polo de atracao
e concentracao populacional, bem como o maior mercado trabalhador deste pais.

Com uma superficie de 258,1km2 tinha em 2010 cerca de 131.719 habitantes, ou seja, 26,8%
da populagdo total de Cabo Verde, revelando uma tendéncia de crescimento populacional
exponencial, com uma taxa média de crescimento anual de 2,9%, uma das maiores a excecdo
da Boavista (8%) e Sal (5,6%) (INECV, 2010).

Segundo o Plano Diretor Municipal da Praia® este ritmo de crescimento, justificado pela
caracteristica cosmopolita do municipio e por ser alvo de movimentos migratorios, internos e
externos, tem aumentado a pressdo demogréfica para mais de 25%, a maior de todos os

municipios, contribuindo para o surgimento de zonas de constru¢des clandestinas.

“ Fonte: https://sites.google.com/site/praiapdm/anteprojecto-pdm/pecas-escritas  (acedido em

28.03.2012 as 16:50).
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O saldo migratdrio tem sido constantemente positivo, ou seja, o fluxo de entrada de populacdo
interna tem crescido, quer seja por migragcdo interna de outros concelhos ou por emigracgdo.
Desde 2000 o peso da populacdo da Praia em relacdo ao total da populagdo nacional
aumentou 4,3%, quase a totalidade da diminuicdo da populacdo nos outros concelhos. Aliado
a este estd também o facto de o municipio ser predominantemente urbano, 97,1% da
populacdo estd concentrada em meio urbano, o que € muito diferente da média nacional.

A mesma fonte revela ainda que a densidade populacional da Praia € atipica. Aumentou de
962 em 2000, para 1.297 habitantes por km* em 2010, sendo um valor preocupante pelas
consequéncias econdmico-sociais negativas que acarreta no que respeita a0 emprego, aos
transportes e a seguranca. Comparando a distribuicao deste parametro no municipio da Praia
com as cem maiores cidades do mundo, a cidade da Praia teria a posi¢do oitenta e nove,
abaixo de San Diego e acima de Detroit, ambas nos EUA.

Partindo para a andlise a populagdo, no que ao perfil da distribuicdo etdria diz respeito, esta
assemelha-se ao que acontece a nivel nacional, a populacdo € maioritariamente jovem,
concentrando-se a maior parte da populacdo nos grupos etdrios dos zero aos catorze anos e
dos vinte e cinco aos quarenta e quatro. Porém a percentagem de populacdo idosa € ainda
mais reduzida do que a média nacional, 5,6% e 8,6% respetivamente.

Seguindo este padrdo, também a média de pessoas por familia é mais baixa que a média
nacional, que se encontra atualmente nas quatro pessoas. Revelando uma tendéncia
decrescente, o tamanho médio das familias passou de cinco pessoas por agregado em 1900
para 3,7 em 2010, gracgas ao sucesso das politicas de planeamento familiar. Destas 51,7% tém
homens como chefes de familia e as restantes 48,3% mulheres INECV, 2010).

No que concerne ao acesso a educacao nesta cidade, a taxa de alfabetiza¢do dos jovens com
idade igual ou superior a quinze anos é de 89%, do qual fazem parte 93,1% de homens e
85,1% de mulheres. Por outro lado, a percentagem de criangas com idade igual ou superior a
trés anos que ainda frequenta a escola é de 26,6%, uma das mais significativas do pais
(ibidem). Apesar desta notdria evolucio e do aumento dos graus académicos de frequéncia e
de conclusdo do ensino, que vao desde o pré-escolar ao superior, passando pelo basico e
secundario, em 2009 a taxa de analfabetismo era ainda de 12%.

Em 2010, o Censo reportou uma taxa de atividade de 65,1% constituida, maioritariamente,
por jovens, 85% tem entre 0s quinze € os quarenta e quatro anos, o que cria condicoes de
mao-de-obra potencial para a producdo de bens e servigcos. J4 a taxa de ocupagdo era, no
mesmo ano de 57,7%, uma das mais expressivas a par com a anterior. Segundo o Plano

Diretor Municipal da Praia tende a haver mais homens ativos do que mulheres e a maioria da

93



O microcrédito em Cabo Verde: o caso do CITI-Habitat

populacdo ativa s6 concluiu o ensino bésico (57%) embora 33% ja tenham o grau secunddrio.
Por oposi¢do a taxa de desemprego estava nos 11,3%.

Em relagdo a pobreza e desigualdade social, o mesmo documento revela ainda que 19.848
individuos vivem com menos de 43.250 escudos cabo-verdianos por ano, o que corresponde a
uma taxa de 15% de incidéncia da pobreza, uma das menores do pais. A populagcdo pobre &,
tal como no resto do pais muito jovem, 48% tem menos de quinze anos € 6% tem mais de
sessenta e cinco anos. No entanto, o indice de Gini** situa-se nos 52% o que indicia ser uma
cidade com alguma riqueza e, consequente desequilibrio na distribuicao de rendimentos.
Partindo para uma observagdo do parque habitacional é na cidade da Praia que se retinem
mais alojamentos e edificios, 26,2% no primeiro caso e mais de 20% no segundo. Mais
detalhadamente, cerca de 83,9% dos alojamentos familiares sdao de residéncia habitual,
embora apenas 49,7% tenham ligacdo a rede publica de distribuicdo de dgua, 68% instalagao
sanitdria e 47% banho ou duche, contrastando com os 92% que ja t€m eletricidade. Em termos
de residéncia, 73% dos agregados residem em alojamentos com sistema de evacuagdo de
aguas residuais e apenas 36% costumam evacuar dguas sujas em fossa séptica/rede de esgoto.
E, da energia usada nas habita¢des, quase 90% dos agregados familiares usam gds para
cozinhar (INECV, 2010).

Por fim, por 100.000 habitantes os recursos afetos a saide dividem-se em setenta e cinco
médicos, dezanove farmacéuticos, vinte e cinco enfermeiros e duzentas e sessenta e duas
camas. No caso do indicador correspondente ao nimero de pessoal de satde por habitante,
Cabo Verde encontra-se abaixo do proposto pelos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio

das Nagdes Unidas, 160, no entanto este foi ja ultrapassado no municipio da Praia

8.3. Breve analise do microcrédito na Praia

O microcrédito na cidade da Praia em tudo se assemelha ao ja descrito para o mesmo tipo de
financiamento em Cabo Verde. A diferenga central estd no facto de esta forma de crédito se
encontrar mais concentrado no centro e periferias urbanas do que no interior.

Associando as limitagdes das ONGs, principais promotores do microcrédito em Cabo Verde,

ao facto da maioria das suas sedes serem na cidade e, neste caso na Praia, a maior

concentracdo de pessoas nestas zonas, resulta num maior volume de créditos nas cidades. Por

“ Medida de desigualdade que mede, em percentagem, a distribui¢io de rendimentos, pelo que, varia
entre zero e um. Quando € zero, ndo ha qualquer desigualdade de rendimentos, quando € um existe
uma completa desigualdade na distribuicao destes.
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outras palavras, os escassos recursos de locomocdo destas organizacdes levam a que o
acompanhamento exigido nestes processos seja mais atingivel nas zonas das suas sedes,
acabando por beneficiar mais aqueles que estdo em meio urbano do que os que estdo em meio
rural por estes ultimos se encontrarem mais distanciados.

J4 no caso da sua origem, emergéncia informal e formal, principais intermedidrios,
beneficidrios e setores privilegiados, bem como os contornos do processo nao ha distin¢ao a
fazer face ao ja apresentado para o caso de Cabo Verde, pelo que a respetiva caracterizacao €

remetida para o ponto 7. MICROCREDITO EM CABO VERDE.
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9. Projeto de Microcrédito do CITI-Habitat na Cidade da Praia

9.1. Introducdo

Como o préprio nome indica, este ponto debrucar-se-a sobre a analise do estudo de caso da
dissertacdo, mais concretamente, sobre o projeto de microcrédito do Gabinete de Apoio a
Médias e Pequenas Empresas do CITI-Habitat na cidade da Praia, Cabo Verde. Assim sendo,
este serd dedicado a apresentacdo dos resultados da investigacdo levada a cabo no terreno, os
quais se espera que sejam a resposta, ou as respostas, a pergunta de partida, inicialmente
definida e que conduz toda a investigagdo.

Inicialmente, nas notas metodoldgicas, serd apresentado o processo de investigacdo e do
trabalho de campo, seguido da apresentacdo do CITI-Habitat como ONG no seu todo e como
prestadora de microcrédito, culminando na exposi¢dao dos resultados da andlise a amostra,
retirada do universo de beneficidrios da mesma organizacao, a nivel socioeconémico.

Em jeito de conclusdo, serdo reunidas algumas consideracoes finais, salientado o contributo
deste estudo para a compreensdo da realidade do microcrédito em Cabo Verde no que respeita

ao seu verdadeiro impacto na vida de quem dele beneficia.

9.2. Notas Metodolégicas

O presente trabalho de investigacdo tem como objeto de estudo o microcrédito em Cabo
Verde, processo encarado como uma estratégia essencial na luta contra a pobreza e exclusao
social por via do autoemprego neste pais. Neste sentido, viabilizando a investiga¢do, centrou-
se no estudo de caso do projeto de microcrédito do Gabinete de Apoio a Atividades Geradoras
de Rendimento e Emprego, uma das varias valéncias do CITI-Habitat, na cidade da Praia.

A opcido por esta organizagdo para além de estar fortemente associada a uma colaboracio
anterior no decorrer de um estdgio curricular e da imediata disponibilidade por parte da
mesma teve, também, em linha de conta a sua experiéncia neste tipo de crédito, desde 1989, o
seu vasto conhecimento da realidade cabo-verdiana, a sua extensdo geografica de intervencao
que, apesar de cobrir quase toda a ilha de Santiago, tem maior incidéncia na cidade da Praia,
favorecendo o retrato da realidade cabo-verdiana e ainda as caracteristicas equivalentes do
projeto a realidade socioeconémica da populacdo. Alia-se a todos estes a enorme reputacao e
prestigio que o CITI-Habitat tem na drea do microcrédito, tanto por governantes e

organizacdes dos diferentes setores, como pela populagdo.
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Seguindo as mesmas exigéncias, a escolha dos beneficidrios a analisar teve a preocupacdo de
ser suficientemente representativa da generalidade dos beneficidrios do microcrédito de Cabo
Verde. Embora de entre o universo dos quatrocentos e seis a amostra seja de trinta, por razdes
de limitacdo de orcamento, tempo, contactos e, sobretudo, da disponibilidade dos mesmos
para responder a todas as questdes exigidas no inquérito por questiondrio/entrevista, a selecao
obedeceu a alguns critérios: individuos cujo contacto com a organizacdo fosse o0 mais
frequente e cujas caracteristicas fossem as mais representativas do universo dos beneficiarios
da organizacdo, indicados, de acordo com estes parametros, pelas técnicas da organizacgao.
Trata-se, em geral, de pessoas fragilizadas e vulnerdveis por pertencerem as camadas mais
pobres da sociedade cabo-verdiana, trabalharem, mormente, no setor informal e recorrerem ao
microcrédito do CITI-Habitat para obter recursos, impossiveis de outra forma, necessarios
para investirem em atividades geradoras de rendimentos, com vista a melhorar o seu nivel de
vida e, em alguns casos, ultrapassar a exclusao social.

As modalidades de pesquisa consistiram em metodologias quantitativas e qualitativas, com
recurso a observacdo direta e indireta, o que permitiu uma pesquisa e andlise da realidade
mais completa e menos enviesada pelos erros comumente associados a cada uma das
metodologias.

Segundo Raymond Quivy (1992) a observacao direta é definida como aquela em que é o
investigador que procede a recolha da informac@o, mas sem se dirigir aos sujeitos sociais,
apelando apenas ao sentido de observacdo. Os observados, ndo intervém na produgdo da
informacdo procurada, é o investigador que a recolhe diretamente deles, pela simples
observacdo o que permite espontaneidade na recolha da informacao, relativa autenticidade dos
acontecimentos e apreensao dos mesmos no momento. J4 para Anténio Firmino da Costa
(1987) este ¢ um método de pesquisa de terreno que pressupde a presenca prolongada do
observador nos contextos sociais em estudo e o contacto direto com as pessoas e as situacoes.
Pelo que tende, naturalmente, a interferir no contexto social normal que passa a ser diferente
devido a presenca de um “estranho”.

Na observacdo indireta, ao responder as questdes que lhe sdo colocadas, regra geral por
inquéritos ou entrevistas, o sujeito € o fornecedor da informagdo procurada, intervém na
producdo de informacdo. Raymond Quivy (ibidem) defende que esta € uma informagdo mais
subjetiva por nao ser recolhida diretamente pelo investigador. Existem dois intermediarios
entre a informac¢ao procurada e a informacao obtida, vulgarmente fontes de erros: o sujeito e o

inquérito ou entrevista. Porém, permite quantificar um elevado nimero de dados, garantir a
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representatividade dos inquiridos e, associado a entrevista, aumentar a profundidade dos
elementos de andlise.

Aliando a abordagem destes dois autores sobre as opcdes metodolégicas num projeto de
investigacdo em ciéncias sociais, os timings da realizacdo e entrega do projeto, bem como o
conhecimento previamente adquirido do objeto de estudo conduzem a que a observacao
indireta, seja a metodologia predominante. Invocando um tipo de metodologia quantitativa
por produzir informacdo através das respostas dadas as questdes colocadas, regra geral, por
inquéritos ou entrevistas, possibilitou recolha de informagao bastante pertinente a diferentes
niveis.

Nao se restringiu, contudo, a metodologia a um tnico método, tendo-se recorrido também a
observacdo direta, associada a recolha de informacdo, apelando somente ao sentido de
observacao, ainda que em reduzida escala, dadas as limitacdes de tempo o que, permitiu o
contacto direto com os beneficidrios e a absor¢do de aspetos fundamentais do seu quotidiano
como o local de trabalho, a habitacdo, a relagdo com a familia, amigos e vizinhos mas também
de informacdes e perspetivas que de outra forma seria impossivel, como a reacdo imediata as
questdes colocadas.

Neste sentido, os erros associados a primeira técnica tenderdo a ser reduzidos, pois a
observacdo direta servird aqui de comprovativo ao testemunho dado pelos beneficidrios
inquiridos ou entrevistados.

No caso dos beneficidrios, foram aplicados inquéritos por questiondrio e entrevistas (cf. Guido
C.1. em anexo) com o propdsito de, com a primeira, obter dados de caracterizagdo social,
humana, econémica e financeira mas também, com as segundas, perceber a opinido pessoal
dos entrevistados em relagdo ao microcrédito e ao seu contributo para a melhoria das suas
vidas.

Para além dos inquéritos, as entrevistas semi-diretivas foram outra técnica adotada,
direcionadas para responsaveis do CITI-Habitat (cf. Guido C.2. em anexo), o seu presidente
Elisio Rodrigues e suas técnicas de microcrédito Concei¢do Amado e Josefa Costa, bem como
para observadores privilegiados (cf. Guido C.3. em anexo), o secretdrio executivo da
Plataforma das ONGs de Cabo Verde, Mério Moniz, e o detentor do mesmo cargo na FAM-F,
Bernardino Gongalves, revelando-se bastante vantajosa na recolha de dados e de informagado

no terreno.
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9.3. Apresentacdo do CITI-Habitat

O CITI-Habitat (cf. Figura A.4. em anexo), centro de investigacdo em tecnologia
intermedidria para o habitat, criada a 26 de Novembro de 1988, foi a primeira ONG nacional
“de jure” em Cabo Verde.

Comecou por ser constituida por treze técnicos, dos quais oito eram cabo-verdianos e cinco
expatriados, com formagdes distintas mas como traco de unido a experiéncia de terreno nos
trabalhos de desenvolvimento de base. Por conseguinte acaba por ser reconhecida, em 1994,
pelo Ministério da Justica como “Instituicao de Utilidade Publica”.

Identificando a “animagdo conscientizante e participativa” como a espinha dorsal das suas
intervencdes para o desenvolvimento, o desenvolvimento comunitdrio integrado e
participativo acaba por se impor como ponto de partida para a resolu¢do dos problemas das
comunidades, numa estratégia coerente de luta contra a pobreza e exclusdo social. Neste
sentido, a trilogia “educacio-organizacdo-participacdo’” apresenta-se como a linha orientadora
das metodologias de intervencdo em func¢do dos objetivos propostos de desenvolvimento
humano harmonioso durdvel e auto-sustentado, com especial destaque para as questdes de
género e juventude.

Tendo como alvos os grupos sociais mais desfavorecidos dos meios rurais e periurbanos,
sobretudo, jovens, mulheres e criangas, o CITI-Habitat apresenta como objetivos especificos a
contribuicdo para o desenvolvimento socioeconémico dos grupos mais desfavorecidos, o
apoio e promog¢do do desenvolvimento comunitdrio participativo e a criagdo de condi¢des
locais para o exercicio de uma cidadania ativa como forma de refor¢o da democracia.

Tem ao seu dispor, no que a meios diz respeito, o financiamento de programas e projetos por
parceiros internacionais e nacionais, sede prOpria, viaturas e equipamentos diversos
indispensdveis para a realizacdo, gestdo e acompanhamento das suas atividades. E € ainda
proprietaria duma rddio comunitéria ao servigo das associagdes parceiras.

Esta ONG trabalha de forma sistemdtica com trinta e seis OCBs, em zonas rurais e
periurbanas, organizadas em rede pela Red’ Animar. Constituindo a luta contra a pobreza e a
exclusdo social o seu quadro de referéncia de atuacdo, bem como as metodologias com base
na intervengdo participativa, “pesquisa-acdo” e a ‘“‘animacdo para o desenvolvimento”
consubstanciadas na trilogia “educacdo-organizagdo-participacdo”, o CITI-Habitat tem ganho
experiéncia reconhecida, interna e externamente, em varias areas:

3 Formagcdo/capacitacdo — da formagdo e/ou reforca a capacitacdo: de agentes, lideres e

grupos comunitdrios em artes e oficios (carpinteiros, serralheiros, pedreiros, pintores);
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em artes femininas (corte e costura, bordados, cozinha, pastelaria); de agentes de
microcrédito; de monitoras e educadoras de infincia; de animadores de cultura e
desporto; de animadores de rddios comunitdrias; de técnicos profissionais em dreas
distintas (contabilidade e gestdo, turismo, secretariado, instalacdo e manutencdo de
sistemas informdticos, administracio e financgas, eletricidade, constru¢do civil,
mecanica) em parceria com a Escola Técnica Cesaltina Ramos, o Centro de Formacgao
de Praia, o Instituto Politécnico do Porto e o Centro de Formagao Profissional de
Variante.

3 [nfraestruturacdo social — foram construidas, at€é ao momento, cento e catorze

infraestruturas comunitdrias, como centros sociocomunitdrios multiusos, jardins-de-
infancia, postos de sadde, lavandarias, chafarizes, cisternas, avidrios, padarias, lar para
terceira idade, moradias sociais e, paralelamente t€ém sido reabilitadas casas de pobres
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida das populag¢des e criando centenas
de empregos por ano.

3 Microcrédito — dispde de trés linhas de apoio a atividades geradoras de rendimento e
emprego, uma de 50 mil a 100 mil escudos cabo-verdianos para atividades geradoras
de rendimento, outra de 100 mil a 300 mil escudos cabo-verdianos para micro e
pequenas empresas € outra ainda em parceria com as OCBs, cujo valor depende do
consenso a que chegam técnicos, beneficidrios e associacoes.

(3 Ambiente — promove a educac@o para o ambiente, a institucionalizacdo de campanhas
de limpeza nas comunidades e incentiva a protecao e reflorestacao.

3 Agricultura e pecudria — impulsiona a modernizacdo da agricultura através da

introducdo de novas tecnologias e de rega localizada, como o sistema de gota a gota;
apoia a exploracdo cunicula (coelhos); forma agricultores e criadores de gado e
desenvolve a agricultura hidropdnica.

3 Educacdo — financia a instalacdo de hortos escolares e projetos de reabilitacdo e o
equipamento de vdrias escolas do ensino bdsico, em parceria com as associacdes
locais de desenvolvimento.

(3 Saiide — constroi postos sanitdrios; reabilitou e equipou, em parceria com a delegagdo
de saide e OCBs, alguns postos de satide, como os de Achada Mato, Pensamento, Sao
Francisco, Fontes Almeida e Vale da Custa Sao Martinho Pequeno; leva a cabo o
programa anual de feiras de saide em todas as localidades de intervengao,

principalmente, as rurais, no sentido de levar os cuidados primdrios, as consultas
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médicas e a preven¢do junto das comunidades; e tem um programa de apoio a
promocao de mutualidades de saude, tendo sido criada até ao momento a Mutualidade
de Sadde da Praia, cujas instalacdes em Achadinha estdao em reabilitagao.

3 [nformacdo e educacdo para a cidadania — criou uma radio comunitdria que dé voz e

vez as populacdes, através dos seus programas de informacdo e educacdo, mas
também das atividades de animagdo comunitdria, radios praca, levadas a cabo para
mobilizar as populacdes em geral e os jovens em particular; d4 conta dos trabalhos que
as OCBs parceiras do CITI-Habitat realizam nas suas comunidades e colabora com as
instituicdes publicas e privadas na divulgacdo de programas de cariz social
relacionados com a protecdo ambiental, luta contra o VIH/SIDA, a droga, o
alcoolismo, programas de cariz religioso e educativo.
Como membro fundador e parte integrante do Conselho de Dire¢dao da Plataforma das ONGs
de Cabo Verde, as experi€éncias mais recentes do CITI-Habitat prendem-se com a sua
participacdo, através do seu presidente Elisio Rodrigues, em dois grupos internacionais de
pesquisa, formados por académicos de universidades europeias nas dreas de luta contra a
exclusdo social e pontos de contacto entre a educagdo para o desenvolvimento e educagdo
popular, cujos resultados deram origem a duas publicagdes, respetivamente, Panorama e
Polygone. Integra também um grupo de organizacdes dos paises do Atlantico sobre a
Economia Solidaria, estando sedeado o centro de estudos na Plataforma das ONGs e €
membro da Rede FADOC, rede de ONGs de varios paises de Africa, da América Latina e do
Médio Oriente parceiros da ONG Belga Solidarité Socialiste. Para além de tudo isto é, ainda,
membro da Alianca para o Desenvolvimento Social, fazendo parte da respetiva Comissao.
Com o conceito de desenvolvimento local sempre presente, o CITI-Habitat aposta na
autopromocdo das populagdes pelo desenvolvimento de proximidade, utilizando como
ferramentas os ensinamentos da educacdo popular/educacdo para o desenvolvimento,
enriquecidos com os conhecimentos adquiridos com a experiéncia, uma vez que defende que
para além de consciente € necessario informar, organizar e formar para poder transformar.
Para tal, na tentativa de apoiar as comunidades a procurarem e identificarem os seus proprios
problemas, mas também a encontrarem as solug¢des, a metodologia mais usada, por ser uma
metodologia de educacdo para adultos, que visa o restabelecimento da autoestima, a
otimizacdo da capacidade de aceder a satisfacdo das necessidades, de priorizar, de planear
solucdes e de os individuos se auto-organizarem, bem como terem iniciativas € assumirem

responsabilidades, tem sido a SARAR:
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% § (self esteem®): a recuperacdo da autoestima consiste no reconhecimento das
capacidades criativas e analiticas de individuos e grupos na comunidade,
independentemente do seu grau de escolaridade;

% A (associative strength®®): os individuos tém mais poder através das acdes
coletivas;

X R (ressourcefulness47): a habilidade traduz-se na valorizac¢do de cada individuo
comum, transformando-o numa mais-valia para a comunidade;

X A (action planning48): o planeamento de acdes ¢é essencial pois o
desenvolvimento ndo acontece espontaneamente;

X R (responsability49): os lideres dos grupos tém a responsabilidade de agir de
forma planeada e concertada validando os resultados e assumindo os seus
compromissos assegurando, assim, a continuidade do processo na comunidade.

Para além do ja fundamentado, a adocdo desta metodologia prende-se com a forte
associacdo dos seus principios a trilogia “educagdo-organizacgao-participacao”, que acaba
por se traduzir num conjunto de atuagdes organizadas em cinco areas especificas:

3 Formacdo organizacional: consciente de que os individuos que agem isoladamente

estdo sujeitos a condescendéncia por parte das instituicdes podendo, no limite, ser
completamente ignorados, o CITI-Habitat encoraja os processos organizacionais pela
via da formacgdo. Desta forma sdo criadas consciéncias civicas, formalizadas e
planeadas as atividades das OCBs e desenvolvidos meios para aprendizagem com
outras OCBs. A abordagem seguida ndo é forcada, apelidando-se de “lideranca por
trads”, na medida em que sdo os membros ativos da comunidade que tomam a iniciativa
de se apresentar, restringindo-se o trabalho da ONG ao encorajamento e conduc¢do
destes pequenos grupos de residentes ativos a criarem associacdes formais com
participacao alargada a todo o bairro. Este processo comecga por atrair o interesse da
populacdo através de um servigo publico concreto sendo posteriormente alargado a
mais pessoas, transformando-se numa forga social.

Para além destas associac¢des formais de desenvolvimento comunitério, o CITI-Habitat
procura encorajar a vida associativa de diferentes formas, ou seja, grupos de interesse

constituido e liderados na sua maioria por mulheres, como associa¢des de pais e

* Autoestima

“® Forca associativa

*" Habilidade

* Planeamento de acdes
* Responsabilidade
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encarregados de educacdo, associacdes funerdrias (de seguros), equipas de futebol e
grupos culturais tradicionais de “batuques”.

Em 2003 concebeu a “Red’ Animar”’, uma entidade federativa com trinta e seis OCBs
com o objetivo de promover a solidariedade social, o ativismo popular e a capacidade
de lobby junto dos poderes politicos.

Por fim, influenciado pelas experiéncias de rddios comunitdrias noutros paises da
Africa Lus6fona e com o apoio da ACEP em Portugal e da AD da Guiné-Bissau, fez
surgir a rddio comunitdria “Voz de Ponta d’Agua”, a primeira estacio de radio de
baixa voltagem utilizada como servi¢o publico em Cabo Verde. Bem acolhida tanto
pelos representantes publicos como pelos membros da comunidade, esta estagdo de
rddio constitui uma nova “infraestrutura publica” através da qual estd a ser
desenvolvido um espago politico robusto para os cidadaos. Neste sentido, para além de
ser o braco alongado do CITI-Habitat para o seu programa de ‘“animacgdo para o
desenvolvimento comunitdrio”, a rddio comunitdria €, também, o “espago que dd voz e
vez a quem nao tem tido”.

3 Sensibilizacdo e formacdo: apesar dos progressos que vém sido conseguidos pelo

governo na reducdo da iliteracia e no fomento da sensibilizacdo publica esta € uma
condicionante presente, particularmente, entre as populagdes mais pobres,
condicionando a sua participag@o ativa na sociedade. Associando a esta preocupagdo
a do isolamento social entre populacdes pobres, o CITI-Habitat garante formacao e
servicos de sensibilizacdo para questdes de saide publica, meio ambiente, gestdo de
dgua para abastecimento, produgao agricola e conservagao do solo.

3 Promocdo de atividades geradoras de rendimento e emprego e do

microempreendedorismo local, através do microcrédito: grande parte da populacdo

pobre, excluida do mercado laboral formal, garante a sua subsisténcia com o
comércio informal. Porém a acessibilidade ao crédito é escassa ou nula, pelo que,
como j& mencionado, o CITI-Habitat atribui créditos de pequena escala,
essencialmente, a mulheres chefes de familia e jovens a procura do primeiro emprego,
identificados com a ajuda das OCBs.

3 [ntermediacdo: desde 2001 que as entidades do setor publico t€m aumentado o seu
investimento em obras publicas dependentes de mao-de-obra intensiva na drea da
educagdo, dos servicos de saide, da 4gua potdvel, da formacdo vocacional, da
reabilitacdo de habitacdes e de outros bens e servicos publicos. Contudo, para que

estes esforcos sejam realmente efetivos devem envolver as comunidades, mas muitas
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entidades publicas ndo possuem pessoal nem experiéncia para tal, pelo que, o CITI-
Habitat complementa estas falhas, assumindo-se como intermedidrio entre as
entidades governamentais e internacionais e as aspira¢des das OCBs ajudando, estas
ultimas, a procurarem subsidios ou servigos publicos.

3 Construcdo e melhoria de infraestruturas sociais: como ja referido, o CITI-Habitat

com o apoio dos seus parceiros externos e em parceria com as OCBs, constréi

infraestruturas sociais locais, reabilita as habitacdes dos mais vulnerdveis e constréi

de raiz habitacdes sociais para beneficiar familias carentes que ndo t€ém um teto.
Focalizando a apresentacao do CITI-Habitat na valéncia do microcrédito, este surgiu pela
primeira vez em 1989 de forma muito localizada e com cariz comunitério, em Sao Francisco,
na ilha de Santiago, através da OCB. Por esta altura, o microcrédito ainda ndo estava
consagrado como uma valéncia da ONG, dada a sua forte componente local, ndo existindo na
sua sede um departamento focado apenas neste tipo de financiamento.
Sete anos mais tarde, em 1996 em parceria com a ONG Belga Solidarité Socialiste &,
finalmente, criado o referido departamento com o nome de PAGRE — Programa de Apoio as
Atividades Geradoras de Rendimento e Emprego. Como trés anos antes a Solidarité Socialiste
j& havia iniciado um processo de microcrédito com o Instituto Nacional das Cooperativas e o
resultado ndo foi o esperado, renegociaram o mesmo com o CITI-Habitat, na tentativa de
fazer vingar o projeto.
E entio instalado o microcrédito da maneira mais formal que o CITI-Habitat j4 experienciou
até aos dias de hoje. Dispunha de dois economistas, um diretor do crédito e um analista do
projeto, por oposicdo as duas animadoras sociais de formacao, transformadas em técnicas de
microcrédito que estdo, atualmente, a frente do GAMPES — Gabinete de Apoio a Médias e
Pequenas Empresas™.
Esta parceria pressupunha o financiamento do fundo de crédito e do funcionamento do
departamento, terminou em 2003. Porém, o contrato assinado em 1996 previa que terminada a
ajuda monetdria o CITI-Habitat tinha a obrigatoriedade de continuar com a atividade durante,
pelo menos, dois anos sob pena de perder todo o equipamento conseguido até entdo com o
financiamento do projeto.
Conscientes, adotaram a politica de acumular os reembolsos numa conta a prazo e laborarem

apenas com o fundo de crédito anual. Deste modo, em 2003 comegaram a conceder créditos

0 Nome que, em 2011, substituiu 0 PAGRE devido ao término da parceria Solidarité Socialiste- CITI-
Habitat.
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por conta propria com um total de 30 milhdes de escudos cabo-verdianos de fundo, tornando
possivel a continuidade da atividade até aos dias de hoje.

A sua preferéncia esteve sempre nas mulheres, iletradas ou pouco iletradas e, em jovens a
procura do primeiro emprego, que abandonavam a escola devido a dificuldades monetérias ou
jovens que o proprio CITI-Habitat formava. Os principais destinos, atividades geradoras de
pelo menos um emprego, o autoemprego, com especial destaque para o comércio informal,
prestacao de servigos, agricultura, pesca, carpintaria, serralharia, pastelaria, padaria, embora
se estendam a cabeleireiro, barbearia, papelaria, farmacia, costura, talho, cibercafé, aviario,
pecudria, entre tantas outras. Apesar de toda a ilha de Santiago ser abrangida por estes
créditos, destacam-se as cidades mais proximas da sede como a Praia, Sdo Domingos e
Ribeira Grande de Santiago.

Ainda que seja possivel dar conta de cinco linhas de crédito, a escassez de fundos e de ajudas
externas, que se resumem ao fundo de capitais proprios mais 0s contributos ativos de 9
milhdes de escudos cabo-verdianos atribuidos pelo IEFP, 11.500 milhdes de escudos cabo-
verdianos do PNLP apenas para crédito rural e 11mil milhdes de escudos cabo-verdianos
cedidos até ao momento pela FAM-F, impede o funcionamento de duas delas.

Ativas estdo as linhas de 50 mil a 100 mil escudos cabo-verdianos para atividades geradoras
de rendimento, de 100 mil a 300 mil escudos para micro e pequenas empresas € a de parceria
com as OCBs, cujo valor depende do consenso a que chegam as técnicas do microcrédito,
beneficidrios e associacdes. Neste caso, sdo as OCBs que selecionam os potenciais
beneficidrios da sua comunidade e informam o CITI-Habitat. Aprovado o crédito é dado o
dinheiro a associagdo local para que seja ela a fazer a distribui¢do e o controlo do processo de
microcrédito, embora o CITI-Habitat também faca as suas visitas, tal como nos casos dos
créditos individuais.

Inativas estdo a linha dos 300 mil aos 500 mil escudos cabo-verdianos e as associadas ao
projetos do CITI-Habitat cujos parceiros externos financiavam uma parte exclusivamente para
o microcrédito.

A mesma falta de fundos impede que concedam crédito mais do que quatro vezes por ano,
apesar da muita procura, distribuindo um total de 15 milhdes de escudos cabo-verdianos a
cerca de setenta/oitenta pessoas por ano. Conquanto considerem ter poucos problemas de
reembolso, com uma taxa de aproximadamente 85%, apontam o udltimo ano, como
problematico devido ao impacto da crise mundial que se comeca a sentir.

De forma mais ou menos semelhante, o processo de concessao de microcrédito tem sido feito

da seguinte forma:
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1. No atendimento sdo apresentadas as exigéncias, dois avalistas e as suas declaragcdes de
rendimentos e bilhetes de identidade (cf. Documento B.1. em anexo), bilhete de
identidade de quem pede o crédito e a lista de necessidades para a atividade (cf.
Documento B.2. em anexo).

2. Depois de terem na sua posso os documentos, as técnicas do microcrédito fazem uma
pré-selecdo dos candidatos.

3. Destes é feita uma lista com os dados e sao cruzados com os de outras instituicdes de
microfinanga para se encontrarem os devedores.

4. Eliminados os devedores, comecam as visitas ao local da potencial atividade para
fazerem o levantamento das necessidades e da real situacdo.

5. Conhecida a real situacdo € terminada a ficha, que se assemelha a um pequeno projeto
da atividade a beneficiar e é apresentada ao presidente executivo sendo ele quem
decide quais os projetos financiados (cf. Documento B.3. em anexo).

6. Tomada a decisdo final procedem-se aos contatos com os futuros beneficidrios e
assina-se o contrato (cf. Documento B.4. em anexo).

7. Entrega-se o cheque.

8. Faz-se uma visita para comprovar a aplicacio do dinheiro.

9. E iniciam-se as visitas periddicas, dependendo o intervalo entre elas de cada uma das
situacoes.

Nos casos de refor¢co, como a ONG ja dispde de grande parte da informagao necessaria, sao
exigidos apenas alguns documentos e € feito um memorando que € quase sempre aceite

automaticamente, por ser feito por beneficidrios cumpridores.

9.4. Analise dos dados recolhidos no trabalho de campo

Com base numa amostra de trinta individuos extraida do universo de quatrocentos e seis
evidenciam-se tragos caracteristicos relevantes que, juntos, permitem descrever o beneficidrio
tipo do microcrédito cedido pelo CITI-Habitat.

Assim sendo, este €, maioritariamente, do sexo feminino (cf. Grafico 1 e Tabela D.1. em
anexo), de origem cabo-verdiana (cf. Gréafico 2 e Tabela D.2. em anexo) e de meia-idade,

mais precisamente 43 anos de média (cf. Grafico 3 e Tabelas D.3.1. e D.3.2. em anexo).
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Grifico 1: Beneficiirios do microcrédito do CITI-Habitat por género
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Grifico 2: Beneficiirios do microcrédito do CTTI-Habitat por nacionalidade
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Grifice 3: Beneficiirios do microcrédito do CITI-Habitat por idade
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Vive, normalmente, em unido de facto ou é casado(a), todavia a contracdo do microcrédito
parece promover uma mudanca de comportamento, na medida em que, 20% revela ter
passado da primeira condi¢ao para solteiro(a) (cf. Tabelas D.4.1. e D.4.2. em anexo).

Ainda que 60% tenham até quatro elementos nos seus agregados familiares, os restantes 40%,
por compara¢do com a norma dos paises desenvolvidos, sdo numerosos (cf. Tabela D.5.), o
que se justifica com a média do nimero de filhos acima de trés (cf. Tabelas D.6.1. e D.6.2. em
anexo).

As suas habilitagdes literdrias s@o relativamente baixas (cf. Tabela D.7.1. em anexo), 27% ¢
analfabeta, por nunca ter ido a escola ou por ndo ter o quarto ano concluido, e 23,3% tém
apenas o 1.° Ciclo. Contudo, a adesdo a este tipo de crédito parece impulsionar, de forma
ténue, o aumento do grau académico mas, curiosamente, apenas nos individuos com
escolaridade mais elevada (cf. Tabela D.7.2. e D.7.3. em anexo). Em compensagdo as
formacdes adicionais, dadas tanto pelo CITI-Habitat como por outras institui¢cdes na drea da
contabilidade, fiscalidade, marketing, empreendedorismo, manipulacdo de alimentos (cf.
Tabela D.8.1. em anexo), como preveem uma contrapartida imediata no desempenho das suas
atividades, como se verifica pelas razdes de adesao (cf. Gréafico 4 e Tabela D.8.2. em anexo),

sd0 mais atrativas para os beneficidrios (cf. Grafico 5 e Tabela D.8.3. em anexo).

Grafico 4: Razdes que levam os beneficiarios do microcrédito do CITI-
Habitat a fazer formagdes adicionais
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Grafico 5: Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat que fizeram
formacdes adicionais apos o microcrédito
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Cabo Verde é, por exceléncia, um pais de entreajuda com indmeras manifestacdes de
solidariedade social quer entre familiares, amigos, conhecidos ou institui¢des. Esta realidade
valida, o reduzido nimero de beneficidrios que declara ji se ter sentido ou que se sente
excluido de alguma forma. Ainda que ndo sejam valores expressivos importa referir que o
microcrédito ajudou metade destes a sentirem-se mais integrados na sociedade (cf. Tabela
D.9.1. em anexo), uma vez que, a sua maioria aponta como fator de exclusdo a falta de
recursos (cf. Tabelas D.9.2. e D.9.3. em anexo).

De maneira andloga, a forte cultura de entreajuda enraizada no pais corrobora o tipo de
relacao harmoniosa que se verifica tanto com familiares (cf. Tabela D.10.1. em anexo) como
com vizinhos (cf. Tabela D.10.2. em anexo) e a extrema importancia que lhes é dada na vida
quotidiana (cf. Tabela D.10.3. em anexo).

Conquanto que seja significativo o nimero de individuos que recorre ao microcrédito para
abrir um negécio de raiz, 27%, s@o mais aqueles que tém como objetivo melhora-lo, ou seja,
reforcar a atividade (cf. Tabela D.11. em anexo).

Neste sentido, ndo ha variagdes assinaldveis entre o tipo de emprego antes (cf. Tabela D.12.1.
em anexo) e depois (cf. Tabela D.12.2. em anexo) do microcrédito, até porque na sua maioria
situa-se no setor terciario com destaque para vendedor(a) no Mercado da Sucupira (cf. Figura
A.5. em anexo) que, apds o crédito, tende a evoluir para vendedor(a) de roupa numa loja.
Porém, a distribuicdo dos rendimentos mensais auferidos merece algum relevo pois, ndo
olhando a géneros, ap6s o microcrédito a sua dispersdo diminuiu deixando de haver valores

extremos, especialmente os mais baixos, concentrando-se entre os 10.000 e os 70.000 escudos
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cabo-verdianos (cf. Tabelas D.13.1. e D.13.2. em anexo). Algo semelhante aconteceu com o
rendimento mensal familiar, cuja média estd entre os 50.000 e os 70.000 escudos cabo-
verdianos (cf. Tabelas D.14.1. e D.14.2. em anexo). Analisando as diferencas entre géneros,
os homens, em menor nimero, tendem a ganhar menos e a ter um rendimento familiar mensal
(cf. Tabelas D.13.2. e D.14.2. em anexo) inferior aos das mulheres, o que se justifica tanto
pelo facto de serem os Unicos a desempenharem tarefas dos setores primdrio e secunddrio
como, pela teoria de que os resultados mais vantajosos e imediatos do recurso ao microcrédito
advém dos beneficidrios do sexo feminino e nao masculino.

Em contrapartida, as despesas depois do crédito permaneceram superiores ao rendimento
mensal auferido (cf. Tabela D.15.1. e D.15.2. em anexo), o que em parte se explica pelas
novas exigéncias e custos abertos pelas mudancas decorrentes do acesso ao microcrédito. Por
um lado, podem resultar dos custos associados a um negécio préprio, muitas vezes, instavel.
Por outro, o aumento dos gastos com a habitacdo tanto pelo acréscimo de casas préprias
verificado, neste caso sO pelos beneficidrios do sexo masculino (cf. Tabelas D.16.1. e D.16.2.
em anexo), como pelas rendas que passaram de uma média de 7.400 escudos cabo-verdianos
para 10.600 escudos cabo-verdianos (cf. Tabela D.16.3. em anexo) e ainda pelos gastos
associados ao conforto do lar.

E passivel de generalizacdo o bem-estar que os beneficidrios do CITI-Habitat referem usufruir
ap6s o microcrédito, contudo, indo de encontro a teoria, ja aqui mencionada, de que € através
dos beneficidrios dos sexo feminino que as vantagens mais se proliferam por toda a familia,
sdo as mulheres que mais evidenciam este ganho. Em todos os elementos de andlise relativos
ao conforto para o periodo temporal antes e depois do microcrédito, como a posse de
televisao, leitor de DVD, aparelhagem de som, computador, internet, fogdo, maquina de lavar
loug¢a, micro-ondas, esquentador, maquina de lavar roupa, ar condicionado, telefone,
distribuicao de dgua, evacuacdo de dguas residuais, instalagdes sanitdrias e eletricidade em
casa, foram as mulheres que mais progressos revelaram (cf. Tabelas D.17. em anexo).

Para além destas, hd também que ter em conta as despesas associadas ao aumento do nimero
médio de filhos por agregado familiar que, passou dos trés para os quatro (cf. Tabela D.6.2.
em anexo) mas, sobretudo, a crise que se comega a fazer sentir no pais.

No que aos servigos diz respeito, este financiamento alternativo ndo parece ser um propulsor
na mudanca de comportamentos. Os beneficidrios t€ém por habito ir a0 médico sempre que
necessario (cf. Tabela D.18.1. em anexo) dividindo-se, quase de forma equitativa, entre o
servico publico e privado, embora, se denote uma ligeira preferéncia por este dltimo (cf.

Tabelas D. 18.2. em anexo). Contrariamente, o recurso ao sistema juridico cabo-verdiano €
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fraco (cf. Tabela D.19.1. em anexo), muito provavelmente por ser um mau servico (cf. Tabela
D.19.4. em anexo) onde dificilmente se consegue o que se pretende (cf. Tabela D.19.3. em
anexo), ao contrario do anterior, como os proprios inquiridos o caracterizam (cf. Tabela
D.18.3. em anexo).

Centrando a andlise, exclusivamente, na componente do microcrédito ndo existe um padrdo
unico no comportamento dos beneficidrios, alguns pedem um crédito, outros pedem cinco,
uns pedem apenas 100.000 escudos cabo-verdianos, outros 500.000 escudos cabo-verdianos.
Todavia, sdo raros os casos em que o quarto pedido é ultrapassado.

Do levantamento de dados levado a cabo para este estudo, conclui-se que a maior frequéncia
de crédito ocorre nos anos mais recentes (cf. Tabelas D.21. em anexo) e a média de valores
pedidos vai diminuindo (cf. Tabelas D.22. em anexo), com o aumento do nimero de crédito
que um mesmo beneficidrio contrai. Da mesma forma, o nimero de beneficidrios que pede
mais do que um crédito também diminui (cf. Tabelas D.20. em anexo).

No primeiro pedido, os valores variam de 100.000 a 505.000 escudos cabo-verdianos (cf.
Tabela D.22.1. em anexo) e sdo, por vezes, aplicados na abertura de um negdcio de raiz mas,
principalmente, na sua melhoria (cf. Tabela D.23.1. em anexo). A partir do segundo (cf.
Tabelas D.22.2., D.22.3., D.22.4. e D.22.5. em anexo), com menor dispersdo de montantes
dos 100.000 a 400.000 escudos cabo-verdianos, a aplicacdo passa a ser unicamente o reforco
do negdécio (cf. Tabelas D.23.2., D.23.3., D.23.4. e D.23.5. em anexo). No diferencial de
género, sobressai a particularidade de os homens contrairem, sistematicamente, valores mais
baixos que as mulheres (cf. Tabelas D.22. em anexo).

Com wuma taxa de juro de 14%, a férmula de cdlculo das mensalidades ¢é

montante pedido+(montante pedidox14%)
12

(1) sendo, obviamente, tanto maior quanto o montante

pedido. A maioria considera esta uma taxa razoavel (cf. Tabela D.24. em anexo), o que nao
invalida a dificuldade apontada em cumprir os pagamentos a tempo (cf. Tabela D.26.1. em
anexo), muito devido, a instabilidade dos negécios (cf. Tabela D.26.2. em anexo), culminando
numa taxa de incumprimento temporal (atraso nas datas de pagamento) de 60% (cf. Tabela
D.25. em anexo). O constante acompanhamento fomentado pelas técnicas do microcrédito
permitiu os ajustes e adaptacdes necessdrias para o sucesso destes casos, de tal forma que,
apenas um, por falta de orientacdo e visdo empreendedora, ndo aguentou o negdcio aberto (cf.
Tabelas D.28.1. e D.28.2. em anexo).

Todos os outros mantém os seus negdcios, preveem prosperidade para o mesmo e reconhecem

a enorme ajuda deste financiamento para o sucesso do seu negdcio, para o conforto da sua
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casa, para a continuidade e qualidade do ensino dos seus filhos, para a melhoria da sua vida
em geral (cf. Tabelas D.29. e D.30. em anexo) e, consequente, valor e reconhecimento na
sociedade (cf. Tabelas D.32. em anexo). Dai que quase todos ambicionem contrair novos
créditos (cf. Tabela D.31. em anexo), para poderem continuar a melhorar mais e mais o seu
negdcio e o seu bem-estar e da sua familia na esfera particular (cf. Tabelas D.31.2. e D.33. em

anexo).
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10. CONCLUSAO

Ao longo desta dissertacao foram analisadas diversas ldgicas e estratégias de microcrédito em
Cabo Verde, com especial atengao para os programas desenvolvidos na cidade da Praia, mais
exatamente do CITI-Habitat.

O mobil deste estudo foi responder a questdo de partida colocada no principio sobre a saida da
pobreza de alguns beneficidrios do microcrédito do CITI-Habitat por via deste mesmo crédito.
Por outras palavras, se este permite ou ndo uma melhoria das condi¢des de vida, de bem-estar
e, ainda um, empowerment das populagdes beneficiadas.

Neste sentido, o estudo do projeto de microcrédito do CITI-Habitat na cidade da Praia
permitiu concluir que h4, em geral, uma melhoria a diferentes niveis, da vida dos
beneficidrios apds contrairem este tipo de financiamento alternativo. Sendo na maioria
pobres, mulheres chefes de familia, o microcrédito permitiu a estas pessoas melhorarem a sua
integracdo na sociedade de uma forma dificilmente alcangada por meios préprios, uma vez
que, lhes permite implementar os seus projetos, gerar emprego e rendimentos que garantem
uma melhor condi¢do de vida para si e para a sua familia. E, no caso de financiamento de
atividades ja existentes, 0 mais comum, aumentar o sfock € otimizar os equipamentos,
melhorando a oferta e a satisfacdo da procura. Refira-se, sobretudo, o progresso da
capacitacdo e participagdo social, associado a responsabilizacdo de gerir um negdcio, com
tudo o que isso envolve, como o pagamento das mensalidades nas datas pré-acordadas.
Especificamente, a nivel educacional, as pessoas contactadas aumentaram o grau de ensino
concluido ou fizeram formacdes adicionais com vista a melhorarem o desempenho do
negocio. A nivel econémico verificou-se, por vezes, uma evolucdo nas infraestruturas, isto &,
houve uma passagem da venda ambulante e dos espacos no mercado da Sucupira para lojas
proprias, auferindo agora um rendimento mensal pessoal e familiar com menor dispersao de
montantes, sinénimo de extremos salariais inferiores.

O ntimero de casas proprias e o valor dos alugueres aumentaram, bem como, frequentemente,
os indicadores de conforto e qualidade do lar, como a posse de televisao, leitor de DVD,
aparelhagem de som, computador, internet, fogdo, maquina de lavar louca, micro-ondas,
esquentador, méaquina de lavar roupa, ar condicionado, telefone, distribuicdo de &4gua,
evacuacdo de dguas residuais, instalacdes sanitdrias e eletricidade, indicando uma melhoria a
nivel de bem-estar.

A nivel social, os poucos que se sentiam excluidos passaram a sentir-se mais integrados, com

um papel mais ativo na sociedade e com importincia reconhecida na sua comunidade, tal
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como os demais, perspetivando para o futuro a continuidade da sua contribui¢do social,
através do sucesso do negocio.

Apesar dos evidentes progressos, muitos sao aqueles que ambicionam novos créditos, o que
se associa, nao a total dependéncia de terceiros para se manterem, mas a esta mesma evolucao
que é como que uma alavanca para o negécio e, indiretamente para o bem-estar pessoal e
social.

Conclui-se, assim, que o microcrédito pode desempenhar um papel importante na luta contra
a pobreza e exclusao social e promog¢ao do empowerment em Cabo Verde para as populacdes
mais vulnerdveis. Tal como pressuposto no enquadramento tedrico, o estudo de caso veio
confirmar que o microcrédito pode contribuir para a saida da pobreza e da exclusdo por via do
autoemprego, garantindo o empowerment dos seus beneficidrios.

Da mesma forma, revelou que os conceitos definidos e apresentados no enquadramento
tedrico foram pertinentes para a interpretacao rigorosa nos casos estudados. Exemplo disso é
o facto de a utilizagdo dos conceitos de pobreza permitir verificar que ndo hd, em geral,
situacdes de pobreza extrema, para além de um beneficidrio cuja falta de condi¢des minimas
antes do microcrédito era tal que ainda ndo conseguiu reverter a situagdo. Tao pouco, casos de
profunda exclusdo social, o que se cré estar relacionado com a componente de entreajuda
caracteristica da sociedade cabo-verdiana que inclui naturalmente os seus elementos,
desconhecendo muitos deles este conceito.

Ja o conceito de empowerment facilitou o reconhecimento de situagdes que expressassem
melhoria de autonomia e capacitacdo. Porém, a limita¢do de tempo ndo permitiu a andlise de
mudancas comportamentais mais subjetivas ilustrativas de mudancas positivas radicais, isto €,
que a vida dos individuos tenha melhorado exponencialmente. Neste sentido, ndo € possivel
assegurar que o microcrédito propulsionou melhorias espetaculares na vida dos seus
beneficidrios, nem que € a solucdo dltima para os seus problemas mas sim um contributo que
conjugado com outros elementos de apoio social poderd constituir um potencial meio de
erradicacdo da pobreza.

Contudo, pode afirmar-se que os conceitos, tomados como base, revelaram-se extremamente
importantes na discussdo do tema da dissertagdo, no apoio a preparacao e ao trabalho de
campo, mas também a andlise do projeto por permitir confrontar a teoria com a prética de
forma bastante vélida.

O contacto proporcionado pelo trabalho de campo com a realidade cabo-verdiana, em
particular, as entrevistas feitas a entendidos na problematica do microcrédito neste pais, como

o secretario executivo da Plataforma das ONGs em Cabo Verde Mario Moniz, afirmou a
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relevancia dos estudos sobre o impacto direto desta forma de financiamento na vida de quem
deles usufrui, o que usualmente ndo € feito.

Por outro lado, com esta investigagdo outra situagdo emergiu. Verifica-se que a cada vez
maior aproximacdo a Europa e o positivo desenvolvimento do pais tem contagiado algumas
organizagdes intermedidrias que comegaram por ser de financiamentos alternativos e
passaram a assumir, progressivamente, um forte pendor economicista. O designio de facultar
aos mais pobres 0s instrumentos necessarios para a sua emancipagao individual, econdmica e
social estd a ser substituido pela obsessdo da sustentabilidade, mas entendida, tnica e
exclusivamente, na sua componente econdmico-financeira. Com a preocupacdo de se
manterem no ativo a todo o custo, o cardcter social de algumas destas organizacdes sucumbiu
ao econdmico e, por isso, preocupam-se mais com estudos de sustentabilidade/viabilidade,
taxa de juro e de reembolso, ndo existindo dados sobre as melhorias e os efeitos que o
microcrédito proporciona direta e indiretamente na vida dos seus beneficidrios e das suas
familias.

Designadas e aprovadas juridicamente como ONGs e, normalmente, vistas como capazes de
oferecer financiamentos alternativos por na sua atividade contemplarem os principios da
Economia Social, na pratica deixam de os cumprir. Na verdade continuam a ser denominadas
de ONGs e a usufruir das suas regalias, porém, a esséncia passa a ser de uma instituicdo
comercial de microfinancas cujo objetivo ¢é essencialmente determinado pela
sustentabilidade/viabilidade a qualquer preco, neste caso, a custa da taxa de juro, cada vez
mais alta. No limite, ainda que por entraves diferentes, serd tdo inacessivel o crédito nestas
institui¢des como na banca normal.

Importa salientar que, por um lado a sustentabilidade ndo é s6 baseada na viabilidade
econdmico-financeira e, por outro, esta ultima, sendo desejavel, pois caso contrario deixariam
de existir organizacdes e ajuda para quem necessita, ndo pode ser sé baseada em critérios de
mercado. O que aqui se reclama ndo € a aboli¢cdo mas sim a sua importancia, ou seja, deve ser
um meio para um fim e ndo um fim em si mesmo como vem acontecendo.

O CITI-Habitat, fiel aos seus principios e missao, € um exemplo de como é exequivel uma
organizacdo ser promotora de financiamentos alternativos sem os deturpar. Gracas a politica
de acumulagdo de reembolso que originou o fundo de capitais com que atualmente labora, as
parcerias com certas instituicdes que se associam a fundos esporddicos mas, especialmente, a
persisténcia do seu presidente t€ém acautelado a primazia dos principios da Economia Social
sobre quaisquer outros e a continuidade da sua missao original de ajuda ao préximo por via do

microcrédito sem alteracdes da taxa de juro.
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No entanto, o trabalho de investigacdo de campo revelou que, no espectro das microfinangas,
sd0 mais os que olham para esta ideologia como uma utopia com um fim préximo do que
como uma opg¢ao vidavel. Tanto pelo fundo de capitais que, com os casos de incumprimento,
mesmo que moderados, eventualmente, findara ja que nao tem sido possivel renova-lo, como
pelas parcerias que tendem a ser cada vez mais inexistentes.

Mas serdo estas razdes vidveis ou mesmo suficientes para que o CITI-Habitat abandone os
seus principios e os substitua pela sustentabilidade econémico-financeira? E se assim for, fara
sentido continuar a chamar o microcrédito disso mesmo? Ou deverd ser reduzido a um mero
instrumento de microfinangas? E as ONGs? Deixardo de existir como intermedidrias deste
servico, ja que os entendidos defendem que este deve ser apenas financeiro?

Perante tais dividas uma opinido, muito pessoal e até um pouco radical, comecou a ganhar
solidez. Embora todos os esfor¢os estejam direcionados para a alteracdo do paradigma de
todas estas organizacdes, quer pelo receio de fecharem, quer pela aliciagdo da remuneracdo do
capital, acredito que esta ndo seja a op¢ao a seguir.

Para que o microcrédito possa continuar a existir, como um instrumento de empowerment, as
ONGs tém que se manter fieis aos principios da Economia Social, ndo lhes sobrepondo a
sustentabilidade econdmico-financeira. Caso esta sobreposicao se dé, tendéncia cada vez mais
evidente, dever-se-iam distinguir claramente estas situacdes e suas denominagdes e estatutos,
ja que, como se definiu na presente dissertacdo, alteram a sua esséncia. Por outras palavras,
quando estas organizagdes descuram os principios da Economia Social, tornam-se numa
instituicao de microfinancas normal que ndo pode, de forma alguma, oferecer mais do que um
mero servico de microfinangas, pois os valores originais por detrds do que uma ONG e o
microcrédito devem ser, deixam de existir.

Seria, entdo, relevante que esta fosse uma questdo discutida e debatida publicamente,
garantindo a salvaguarda do microcrédito na sua esséncia original, tal como a identificacdo
das ONGs que o praticam segundo os principios e valores da Economia Social, sem se
confundir e, refor¢cando a sua distingdo, com outras praticas organizacionais.

Decerto outras solugdes existirdo, ja que a Economia Social e Solidaria pressupde
sustentabilidade e harmonia a diferentes niveis, contudo impossiveis de aprofundar dados os
contornos deste estudo.

Dai que, embora a presente dissertacao seja um pequeno estudo, por razdes Obvias de tempo,
or¢amento e exigéncias, € feito com o intuito de abrir caminho a novos contornos na
investigacdo desta temadtica o que por um lado, pode ajudar a questionar as organizagdes

intermedidrias deste tipo de crédito e restabelecer as suas prioridades por divulgar o impacto
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na Otica do utilizador. Bem como despertar o interesse de outros investigadores na descoberta
de solucdes para os problemas aqui levantados. E, por outro, consciencializar os poderes
politicos da diferenca entre ONGs que agem de acordo com os principios da Economia Social
e oferecem verdadeiros financiamentos alternativos e as que apenas usam O nome em
beneficio préprio e, por isso, ttm um servi¢o financeiro complementar. Encaminhando-os
para a reformulacdo dos estatutos através da criacdio de um para as instituicoes de
microfinanga, desaparecerao as apropriagdes indevidas e cada organizagdo estara categorizada
legalmente de acordo com os seus principios e objetivos, ficando nas maos dos seus clientes a

escolha por uma ou outra.
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Tabelas D.26 — Cumprimento dos pagamentos pelos beneficidrios do
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Tabela D.26.1. — Beneficidrios do microcrédito do CITI-Habitat por
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beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat «eeeveeeeeierieeeienineenecnnnnnnns
Tabela D.28.1. — Beneficidrios do microcrédito do CITI-Habitat que mantém
O NEZOCIO tarernreennressssssnssssssssssessssssssossssssssssnsssssssssssssssssnsssnssssnse
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Tabela D.30.3. — Importancia dada ao contributo do microcrédito para a
educacdo dos filhos pelos beneficidrios do microcrédito do CITI-Habitat .....
Tabela D.30.4. — Importancia dada ao contributo do microcrédito para a
TS 1410 3 2 e
Tabela D.31. — Novos créditos dos beneficidrios do microcrédito do CITI-
5 10 L | Rt
Tabela D.31.1. — Beneficidrios do microcrédito do CITI-Habitat por ambigao
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Tabela D.37. — 4.° Objetivo do Milénio: Reduzir a mortalidade das criancas
COM MENOS A€ CINCO ANOS serrerrrrrareressasssrcssssasssscsssssssssssssssscsscssssnses 198
Tabela D.38. — 5.° Objetivo do Milénio: Melhorar a saide materna ......... 199
Tabela D.39. — 6.° Objetivo do Milénio: Combater o VIH/SIDA, o
paludismo € 0utras dOENCAS veeverersreenreresreesrcsnsceessoessssessossscsnssosssssnes 200
Tabela D.40. — 7.° Objetivo do Milénio: Assegurar um ambiente duravel ... 201
Tabela D.41. — 8.° Objetivo do Milénio: Implementar uma parceria mundial

para 0 deSenVOIVIMENTO «everrrneiaeiariernecneiaciecnecnesececaccncsssmmseessessanssnnss 203
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Anexos A - Figuras

Figura A.1. — Mapa de Cabo Verde
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Figura A.3. — Cidade da Praia, Cabo Verde
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Anexo B — Documentos do CITI-Habitat

Documento B.1. — Declaracio de fianca dos avalistas do futuro beneficiario

DECLARACAO DE FIANCA

Eu , Bilhete de
Identidade/ passaporte N° emitido em / / ,
residente em ( fungdo e local de trabalho)

.declaro que constituo fiador e principal

pagador da quantia que for mutuada e assumo responsabilidade solidaria pelo integral
reembolso da  divida resultante do  financiamento  atribuido (a) Sr(a)

residente nesta cidade.

Praia aos de 200

/Assinatura/
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Documento B.2. — Ficha de identificacao do candidato ao microcrédito

FICHA N° /
1. IDENTIFICACAO DO CANDIDATO

NOME:

ALCUNHA: BI: IDADE:

ESTADO CIVIL: NACIONALIDADE:

PROFISSAO: OCUPACAO:

ESCOLARIDADE: MORADA: TLF:

AGREGADO FAMILIAR (N° E GRAU PARENTESCO)

RENDIMENTO DO AGREGADO

2. IDEIA DO PROJECTO

SECTOR: Producdo. Comércio Servicos Outros

ACTIVIDADE: NOVA EXISTENTE LOCALIZACAO

Agricultura Pesca Pecudria Panificacdo/Transformagao

Regime de Exploragao: C.P Arr Sub Arr A Meia

PRINCIPAIS

BENS/

SERVICOS:

DESCRICAO:

MONTANTE PRETENDIDO: PRAZO REEMBOLSO TAXA

MODALIDADE: MENSAL TRIMESTRAL SEMESTRAL

GARANTIAS

Contacto:

%
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ENQUADRAMENTO: SIM NAO

3. RESPONSABILIDADES COM OUTRAS INSTITUICOES:

Instituicdo: Montante: Data
Situagdo:
Montante: Data
Situacdo:
Montante: Data
Situacdo:

de

de

de

Vencimento:

Vencimento:

Vencimento:

5. MARCACAO DA PROXIMA REUNIAO

DATA: /[ / ANIMADOR:

Documento B.3. — Ficha de viabilidade do projeto a ser financiado

CITI HABITAT

GAMPE’s - GABINETE DE APOIO A MEDIAS E PEQUENAS

EMPRESAS

FICHA DE PROJECTO N° DATA DE ENTRADA:

IDENTIFICACAO DO PROMOTOR

Nome:

Idade: Anos Nacionalidade:

Estado civil:
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Profissao:

Morada:

Escolaridade:

Ocupacao:

Contacto:

IDENTIFICACAO DO PROJECTO:

Ramo de Actividade:

Localizacao:

Orcamento:

APOIO PRETENDIDO:

Montante: Prazo:

Garantia:

Taxa de Juro: %

Data: / /

Animador:

APRECIACAO DO COMITE

APROVADO

A REFOMULAR

COMENTARIOS

DATA: / /

RECUSADO
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1. IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO DO PROMOTOR

1.1. QUEM E O PROMOTOR (experiencia profissional, idoneidade, sensibilidade em

relacio ao projecto)

1.2 Agregado Familiar:

N° de pessoas

N° de Filhos que frequentam escolas

N° de pessoas que trabalham

Rendimento global do Agregado Familiar: Contos/ més

Despesas ?

1.3 OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES:

Habitacao
Casa Propria Arrendada C
Energia eléctrica Agua canalizada N° de compartimentos

Condicoes de habitabilidade

Bom Razoavel Mau

Ja fez algum empréstimo noutras instituicoes?

Sim Nao
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Se sim, Aonde?

Instituicdo financeira

Fornecedores

Amigos

Outros

2. IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO DO PROJECTO

2.1 RAMO DO NEGOCIO:

Actvidade Nova

2.1.1 Fez algum tipo de registo da sua actividade? Sim

Se sim, Aonde?

Camara Municipal

Nenhum

Reparti¢ao de Financas

Actividade existente

2.1.2 Costuma fazer registos de contabilidade da sua actividade?

Sim Nao

Se sim, como faz esse registo?

Notas pessoais

Contabilidade oficial

Outro

Se nao. Porqué?
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2.2 LOCALIZACAO

Mercado Espago Préprio Espaco Arrendado Ambulatério

2.3.0BJECTIVO DO PROJECTO

2.4 DESCRICAO DO PRODUTO (BEM/ SERVICO)

2.5 MERCADO

(caracteristicas/funcionamento: procura/oferta- potenciais clientes e suas
caracterisiticas/poder de compra, habitos de compra.../ concorrentes- quem, quantos, pontos
fortes e fracos, tendéncia)

Ccl: confirmacdo a existéncia do mercado (aceitagdo do produto no mercado

(objectivos, estratégias, produtos, mercado)

Definir plano de accao comercial (MKT MIX- p’s.-produto (factor de diferenciagdo), preco
(politica de preco a praticar), ponto de venda, promog¢do

2.6 PREVISAO DE VENDAS (quantidadeXpreco)

2.7. EMPREGOS A SEREM CRIADOS

O projecto prevé a criagdo de postos de trabalho permanente.

2.8 ORCAMENTO DO PROJECTO

3. VIABILIDADE ECONOMICO - FINANCEIRA

3.1 ESTRUTURA DO FINANCIAMENTO

3.1.1 CUSTO DE EXPLORACAO
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3.2 DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

3.3 PLANO REEMBOLSO DE DIVIDA

3.4 MAPA DE TESOURARIA

Parecer / proposta

O projecto vem contribuir de forma positiva no , com a criagdo de

postos de trabalho.

E enquadrdvel no PAGRE ...

Propomos a aprovacio do projecto, nas seguintes condigdes:

Documento B.4. — Contrato do financiamento a ser concedido ao beneficiario

CITI - HABITTAT
PROGRAMA DE APOIO A ACTIVIDADES GERADORAS DE RENDIMENTO E
EMPREGO

*PAGRE*
CONTRATO DE FINANCIAMENTO

Entre o Citi-Habitat Programa de Apoio a Actividades Geradoras de Rendimento e
Emprego, adiante designado por C-HB/ PAGRE, representado pelo Sr. Elisio Rodrigues,
COORDENADOR DO PROJECTO PAGRE e Paula Pereira, adiante designada por
BENEFICIARIA, residente em Calabaceira, freguesia de Nossa Senhora da Graga - Praia, é

celebrado o seguinte contrato:

1. O C-HB/ PAGRE, concede a BENEFICIARIA um financiamento no valor de
100.000$00 (Cem mil escudos) que se destina ao refor¢o da sua Venda.
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10.

A BENEFICIARIA se obriga em utilizar o financiamento exclusivamente em

actividades que constam no programa do projecto que deu origem a este contrato;

A BENEFICIARIA se obriga a reembolsar o empréstimo na totalidade e

acrescido de juros de 14% ao ano;

O reembolso do empréstimo deverd ser feito em 10 prestagdes mensais iguais e

consecutivas, a partir do dia 27/11/07;

Em cada prestacio a BENEFICIARIA deve pagar um montante de 11.400$00

(Onze Mil e Quatrocentos escudos), mensais;

Caso a BENEFICIARIA ndo cumprir o estipulado nas cldusulas deste contrato, o
CITI-HABITAT/PAGRE reserva o direito de proceder a cobranga coerciva e
imediata do valor equivalente ao financiamento atribuido, acrescido de juro

correspondente ao projecto durante o qual a beneficidria dispds do dinheiro;

Todos os bens adquiridos com o financiamento atribuido, sdo considerados
patriménios do CITI-HABITAT/PAGRE, enquanto o reembolso ndo for

efectuado na totalidade;

Findo o reembolso todos os bens adquiridos e produzidos durante o exercicios da
actividades decorrente deste contrato passardo a ser patriménio da

BENEFICIARIA;

Durante o desenvolvimento das actividades, a equipa executiva do CITI-
HABITAT/PAGRE, acompanha a implementacdo das acg¢des e apoia a
BENEFICIARIA no processo de procura de solugdes para o bom funcionamento

do projecto;

A BENEFICIARIA se obriga a prestar todas as informagdes relativas ao
desenvolvimento do projecto ao CITI-HABITAT/PAGRE;
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11. As obrigacdes assumidas pela BENEFICIARIA sio garantidas por fianca
prestada pelos Srs. Angelo Pereira Rodrigues, Agente da 2* Classe da Policia
Nacional, residente em Vila Nova, e Filomena Borges Varela, Guarda Prisional,

residente em Calabaceira - Praia.

12. Os casos omissos serdo resolvidos entre as duas partes e de comum acordo e, na

falta deste, segundo as leis que regulam os contratos em Cabo Verde.

PRAIA, / /
O representante do CITI-HABITAT/PAGRE A BENEFICIARIA,
Elisio Rodrigues Paula Pereira

OS FIADORES

Angelo Pereira Rodrigues

Filomena Borges Varela
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Anexo C - Guides dos inquéritos por questionario e das entrevistas semi-diretivas

aplicadas

Guiao C.1. — Guiao dos inquéritos por questionario/entrevistas semi-diretivas aplicado a

trinta dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Com o presente documento pretende-se recolher informagdes sobre o processo de
microcrédito cedido pelo CITI-Habitat, através dos seus beneficidrios. E constituido por duas
partes. A primeira um inquérito por questiondrio onde se espera que responda, na medida do
possivel, autonomamente as questdes colocadas. E, a segunda, por uma entrevista semi-
diretiva orientada por um entrevistador que colocarad questdes e anotara as respostas dadas.
Este instrumento metodoldgico enquadra-se numa investigacdo no ambito do Mestrado em
Economia Social e Soliddria do Instituto Superior do Trabalho e da Empresa — Instituto
Universitdrio de Lisboa, para que seja possivel produzir a dissertacdo respetiva.

Todas as informagdes recolhidas sdo estritamente confidenciais. Os dados de identificagcao
solicitados servem apenas para efeito de interpretacdo das outras respostas.

Por favor responda com sinceridade pois ndo existem respostas corretas ou incorretas. A sua

opinido € muito importante. Obrigado pela colaboracao.

PARTE I - INQUERITO POR QUESTIONARIO

1. Caracterizagdo do beneficidrio

1.2. Nome

1.3. Idade

1.4. Género (Assinale com X uma das opcoes)

Masculino Feminino
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1.5. Naturalidade

1.6. Estado civil (Assinale com X a sua situacdo atual)

Solteiro(a)

Unido de facto

Casado(a)

Divorciado(a)

Vitvo(a)

1.6.1. Antes do microcrédito o seu estado civil era diferente? (Assinale com X

uma das opcoes)

Sim

Nao

1.6.1.1. Se sim, qual era? (Assinale com X uma das opcdes)

Solteiro(a)

Unido de facto

Casado(a)

Divorciado(a)

Vitvo(a)

1.7. Numero de filhos

1.7.1. Este nimero era diferente antes do microcrédito? (Assinale com X uma das

opgoes)

Sim

Nao

1.7.1.1. Se sim, quantos filhos tinha antes do microcrédito?

1.8. Habilitacdes literarias (Assinale com X apenas o ultimo grau de ensino concluido)

Analfabeto(a)

Sabe ler e/ou escrever

Ensino Basico

Ensino Secundéario

Ensino Superior

1.2 Fase:

1.° Ano

1.° Ciclo:
7.° Ano

Bacharelato
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2.° Ano 8.° Ano Licenciatura
2.” Fase: 2.° Ciclo:
3.2 Ano 9.° Ano Pés-Graduagao
4.° Ano 10.° Ano
3. Fase: 3.° Ciclo: Mestrado
5. Ano 11.° Ano
6.° Ano 12.° Ano Doutoramento
1.8.1. As suas habilitagdes literdrias alteraram-se ap6s o microcrédito?
Sim Nao
1.8.1.1. Se sim, quais eram as suas habilitacdes literdrias antes do
microcrédito?
Analfabeto(a)

Sabe ler e/ou escrever

Ensino Basico

Ensino Secundério

Ensino Superior

1.* Fase: 1.° Ciclo: Bacharelato

1.° Ano 7.° Ano

2.° Ano 8.° Ano Licenciatura
2.” Fase: 2.° Ciclo:

3.° Ano 9.° Ano Pés-Graduagao
4.° Ano 10.° Ano

3.% Fase: 3.° Ciclo: Mestrado

5.° Ano 11.° Ano

6.° Ano 12.° Ano Doutoramento

1.9. Sente-se excluido(a)/marginalizado(a) de alguma forma?

Sim

Nao

1.9.1. Se sim, de que forma?
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1.9.2. E antes

do

microcrédito

sentia-se  ou

excluido(a)/marginalizado(a) de alguma forma?

ji se tinha

sentido

Sim Nao
1.9.2.1. Se sim, de que forma?
1.10. Como descreve a relacdo que tem com os seus familiares? (Assinale com X
uma das opcoes)
Ma Razodvel Boa Muito boa Nao tem
1.10.1. Essa relacdo era diferente antes do microcrédito? (Assinale com X uma das
opg¢oes)
Sim Nao
1.10.2. Se sim, como era? (Assinale com X uma das opcdes)
Ma Razodvel Boa Muito boa Nao tem
1.11. E com os seus vizinhos, como descreve a relacdo que tem com eles? (Assinale
com X uma das opcoes)
Ma Razodvel Boa Muito boa Nao tem

1.11.1. Essa relacdo era diferente antes do microcrédito? (Assinale com X uma das

opg¢oes)
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Sim Nao
1.11.2. Se sim, como era? (Assinale com X uma das op¢des)
Ma Razoavel Boa Muito boa Nao tem
1.12. Considera importante a existéncia destas relacdes na sua vida? (Assinale com
X uma das opgoes)
Sim Nio

2. Condicdo econémica

2.1. Emprego atual

2.1.1. Rendimento mensal auferido (Assinale com X uma das opg¢des)

Menos Entre Entre Entre Entre Entre Mais de
de 10.000 e |30.000 e |50.000 e|70.000 e|90.000 e|110.000
10.000 30.000 CVE | 50.000 CVE | 70.000 CVE | 90.000 CVE | 110.000 CVE
CVE CVE

2.2. Emprego antes do microcrédito

2.2.1. Rendimento mensal auferido (Assinale com X uma das opg¢des)

Menos Entre Entre Entre Entre Entre Mais de
de 10.000 e |30.000 e |50.000 e]|70.000 e |[90.000 e | 110.000
10.000 30.000 CVE | 50.000 CVE | 70.000 CVE | 90.000 CVE | 110.000 CVE
CVE CVE
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2.3. As despesas familiares mensais sdo: (Assinale com X uma das op¢des)

Inferiores ao rendimento | Iguais ao  rendimento | Superiores ao rendimento

mensal mensal mensal

2.3.1. Antes do microcrédito, as despesas familiares eram: (Assinale com X uma

das opgoes)

Inferiores ao rendimento | Iguais ao  rendimento | Superiores ao rendimento

mensal mensal mensal

2.4. Em sua casa, tem: (Assinale com X as opcdes necessarias)

Televisao Fogao Miéquina de lavar roupa
Leitor de DVDs Frigorifico Miéquina de secar roupa
Aparelhagem de som Magquina de lavar louca Ar condicionado
Computador Micro-ondas Telefone

Internet Esquentador Instalagdes sanitdrias

2.4.1. Antes do microcrédito tinha: (Assinale com X as op¢des necessarias)

Televisao Fogao Miéquina de lavar roupa
Leitor de DVDs Frigorifico Miquina de secar roupa
Aparelhagem de som Miéquina de lavar louga Ar condicionado
Computador Micro-ondas Telefone

Internet Esquentador InstalacOes sanitarias

3. Residéncia

3.1. Local de residéncia

3.2. Casa propria (Assinale com X uma das opcdes)

Sim Nao
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3.3. Paga renda (Assinale com X uma das opg¢des)

Sim Nao

3.3.1. Se sim, qual o montante?

3.4. Antes do microcrédito, tinha casa propria? (Assinale com X uma das opcdes)

Sim Nao

3.4.1. Pagavarenda? (Assinale com X uma das opg¢oes)

Sim Niao

3.4.1.1. Se sim, qual o montante?

3.5. Com quem vive?

3.5.1. Este nimero era diferente antes do microcrédito? (Assinale com X uma

das opgdes)

Sim Nao

3.5.1.1. Se sim, qual era?

3.6. Rendimento familiar mensal auferido (Assinale, em cada um dos intervalos de

valores, o nimero de pessoas em sua casa que recebe cada um deles)
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Menos Entre Entre Entre Entre Entre Mais de
de 10.000 e | 30.000 e | 50.000 e | 70.000 e | 90.000 e | 110.000
10.000 30.000 CVE | 50.000 CVE | 70.000 CVE | 90.000 CVE | 110.000 CVE
CVE CVE

3.6.1. Estes valores eram diferentes antes do microcrédito? (Assinale com X uma

das opgdes)
Sim Nao
3.6.1.1. Se sim, assinale, em cada um dos intervalos de valores, o nimero de
pessoas em sua casa que recebe cada um deles

Menos Entre Entre Entre Entre Entre Mais de
de 10.000 e | 30.000 e | 50.000 e | 70.000 e | 90.000 e | 110.000
10.000 30.000 CVE | 50.000 CVE | 70.000 CVE | 90.000 CVE | 110.000 CVE
CVE CVE

3.7. Divisdes da habitacdo

3.7.1. Divisdes da habitacdo antes do microcrédito

3.8. Tem ligacdo a uma rede publica de distribuicdo de dgua? (Assinale com X uma

das opcoes)

No interior da habitacdo

No exterior da habitacao

Nao

3.8.1. E antes do microcrédito, tinha? (Assinale com X uma das opg¢des)

No interior da habitacdo

No exterior da habitacao

Nao
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3.9. Tem sistema de evacuagdo de dguas residuais? (Assinale com X uma das opg¢des)

Ligado a rede publica de esgotos

Ligado a fossa séptica

Nao

3.9.1. E antes do microcrédito, tinha? (Assinale com X uma das opg¢des)

Ligado a rede publica de esgotos

Ligado a fossa séptica

Nao

3.10. Tem instalacdes sanitdrias? (Assinale com X uma das opcoes)
Sim Nao
3.10.1. E antes do microcrédito, tinha? (Assinale com X uma das opg¢des)
Sim Nao
3.11. Tem eletricidade? (Assinale com X uma das opgdes)
Sim Nao
3.11.1. E antes do microcrédito tinha? (Assinale com X uma das op¢des)
Sim Nao
4. Servicos
4.1. Com que frequéncia vai ao médico? (Assinale com X uma das opg¢des)
Nao vai Menos de uma | Uma vez por | Mais que uma | Sempre  que

vez por ano

ano

VEZ por ano

necessario

4.1.1. Antes do microcrédito era diferente? (Assinale com X uma das opg¢des)
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Sim Nao
4.1.1.1. Se sim, ia com que frequéncia? (Assinale com X uma das opg¢des)
Nao ia Menos de uma | Uma vez por | Mais que uma | Sempre  que
Vez por ano ano Vez por ano necessario
4.2. A que tipo de servigos recorre maioritariamente? (Assinale com X uma das
opg¢oes)
Puablico Privado
4.2.1. E antes do microcrédito? (Assinale com X uma das opg¢des)
Puablico Privado
4.3. Como o caracteriza? (Assinale com X uma das opg¢des)
Mau Razodvel Bom Muito bom Nao sabe
4.4.J4 teve necessidade de correr ao sistema juridico? (Assinale com X uma das
opg¢oes)
Sim Nao
4.5. Conseguiu o pretendia? (Assinale com X uma das opg¢des)
Sim Nao
4.6. Teve dificuldades? (Assinale com X uma das opg¢des)
Sim Nao
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2.1.Como o descreve? (Assinale com X uma das opg¢des)

Mau Razoavel Bom Muito bom N3ao sabe

Obrigado pela sua colaboracao,
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PARTE II - ENTREVISTA SEMI-DIRETIVA

1. Microcrédito
1.1. Quantas vezes ja acedeu a este tipo de financiamento?
1.2. Sempre na mesma institui¢do?
1.2.1. Se ndo, quais?
1.2.1.1. Porque mudou?
1.3. Quais as datas?
1.4. Montantes
1.5. Onde aplicou?
1.6. Duracdo
1.7. Valor das mensalidades e da taxa de juro
1.7.1. Opinido sobre a taxa de juro
1.8. Cumpriu os pagamentos?
1.8.1. Se sim, acha dificil?
1.8.2. Se nio,
1.8.2.1. Porqué?
1.8.2.2. Avisa a instituicdo sempre que percebe que nao consegue cumprir 0s
pagamentos?
1.8.2.3. E feita alguma adaptacio das mensalidades para que se torne possivel
0 seu pagamento?
1.9. Sentiu que o acompanhamento dado pela instituicao ao longo de todo o processo

foi 0 necessario? Em que aspetos?

2. Ap6s o microcrédito
2.1. Qual o seu emprego atual?
2.1.1. Estd associado ao negécio em que investiu com o microcrédito?
2.2. Quanto aufere?
2.3. Qual o negdcio que abriu com o microcrédito?
2.3.1. E 0 mesmo em que pretendia investir inicialmente?
2.3.1.1. Se ndo, porqué?
2.3.2. Ainda se mantém?
2.3.2.1. Se ndo, consegue apontar as causas?

2.3.3. Prevé prosperidade para o mesmo?
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2.4.Como descreve o contributo do microcrédito para o sucesso e prosperidade do
negdécio?
2.5. Como descreve o contributo do microcrédito para a melhoria do conforto em
casa?
2.6. Como descreve o contributo do microcrédito para a melhoria da educacdo dos
filhos?
2.7. Como descreve o contributo do microcrédito para a melhoria das suas condicdes
de vida em geral?
2.8. Pretende contrair novo crédito?
2.8.1. Quais os motivos?
2.9. Fez formagdes académicas adicionais apds contrair este tipo de financiamento?
2.9.1. Se sim,
2.9.1.1.Quais?
2.9.1.2. Onde?
2.9.1.3. Porqué?
2.10. Sente alguma diferenca na forma como estd a sua vida na sociedade? Descreva

2.11. Quais as suas perspetivas de futuro?

Guido C.2. — Guiao das entrevistas semi-diretivas aplicadas aos responsaveis do CITI-

Habitat

N, s W

Quando surgiram os primeiros processos de microcrédito da instituicao?
1.1. Com que propdsito?
Quais os principais beneficiarios?
2.1. Com que qualifica¢des?
2.2. Empregados?
2.2.1. Se sim, em que setor?
2.3. Porqué?
Quais os principais destinos dados ao microcrédito?
Que setores mais beneficiam?
Quais as condi¢des para concederem crédito?
Quais as principais formas de financiamento?
Como descreve a evolucdo deste tipo de financiamento desde que comecaram até aos

dias de hoje na economia cabo-verdiana?
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8. Quais as principais diferencas entre os primeiros processos de microcrédito e os feitos
hoje em dia?
8.1.Principais beneficidrios
8.2. Destino
8.3. Setores mais beneficiados

9. Projetos anteriores: volume de créditos ja atribuidos, populagdes alvo, setores de
atividade desenvolvidos, populacdo atingida e os beneficios socioecondmicos
conseguidos.

10. Projetos em curso: nimero de projetos em curso, zona geograficas beneficiadas,
populacdo beneficiada, tipo de crédito concedido, fontes de financiamento, tipo de
projetos, volume de crédito, beneficios esperados para a populagao.

11. Como caracteriza o processo de microcrédito nesta institui¢ao?

12. Evolucdo da sustentabilidade da instituicao.

13. Perspetivas de futuro.

Guiao C.3. - Guidao das entrevistas semi-diretivas aplicadas aos observadores

privilegiados do trabalho levado a cabo pelo CITI-Habitat

1. Como surgiu o microcrédito em Cabo Verde?
1.1. Quando € que surgem os primeiros processos?
1.2. Porqué?
1.3. Quais os primeiros intermedidrios?
2. Quais os principais beneficidrios?
2.1. Com que qualifica¢des?
2.2. Empregados?
2.2.1. Se sim, em que setor?
2.3. Porqué?
Quais os principais destinos dados ao microcrédito?
Que setores de atividades mais beneficiaram?
Como eram as condi¢des?

De onde vinha o financiamento para a concessao de microcrédito?

NS AW

Como descreve a evolugdo deste tipo de financiamento desde que hé registos até aos

dias de hoje na economia cabo-verdiana?
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8. Quais as principais diferencas entre os processos de microcrédito da atualidade e os
primeiros de que se tem conhecimento?
8.1. Principais intermedidrios
8.2. Principais beneficirios
8.3. Destino
8.4. Setores mais beneficiados
9. Qual a importancia das ONGs na prestacao deste servigo?
10. Existem alternativas, tanto publicas como privadas?
10.1. Revelam-se mais vantajosas?
10.1.1. Se nao, porqué?
10.1.2. Se sim, porqué?
11. Existem registos de como o microcrédito pode ou ndo ter impacto na reducdo do
desemprego?
12. Restringindo para a cidade da Praia, como caracteriza o microcrédito? (Segundo os
pontos ja mencionados anteriormente)
13. Como caracteriza o papel do CITI-Habitat na prestacio deste servi¢o e na forma como

isso se traduz em ajuda para os beneficidrios?
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Anexo D - Tabelas e dados recolhidos do trabalho de campo

Tabela D.1. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por sexo

Frequéncia Percentagem | Percentagem | Percentagem
Vilida Acumulada
Masculino 7 23,3 23,3 23,3
Valido Feminino 23 76,7 76,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.2. - Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por nacionalidade

Frequéncia Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Cabo-verdiana 27 90,0 90,0 90,0
Guineense 2 6,7 6,7 96,7
Vilido
Togolés 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Tabelas D.3. — Idade dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat
Tabela D.3.1. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por idade
Frequéncia Percentagem | Percentagem | Percentagem
Vilida Acumulada
Valido 31-35 5 16,7 16,7 16,7
36-40 8 26,7 26,7 434
41-45 8 26,7 26,7 70,1
46-50 4 13,2 13,2 83,3
51-55 3 10,0 10,0 93,3
56-60 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Tabela D.3.2. — Média das idades dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

N Minimo

Maximo

Média

Desvio-Padrio

Idade

30 31

60

43,03

7,132

Tabelas D.4. — Estado civil dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Tabela D.4.1. — Cruzamento entre o estado civil dos beneficiarios do microcrédito do

CITI-Habitat antes e depois de contrairem crédito

Estado Civil Atual Total
Solteiro(a) | Unido de | Casado(a) | Divorciado(a)
Facto
Solteiro(a) 6 0 0 0 6
Estado Civil -
Uniao de Facto 6 9 0 0 15
Antes do
] ] Casado(a) 0 0 8 0 8
Microcrédito
Divorciado(a) 0 0 0 1 1
Total 12 9 8 1 30

Tabela D.4.2. — Beneficiario do microcrédito do CITI-Habitat que ap6s contrairem

crédito mudaram de estado civil

Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Sim 6 20,0 20,0 20,0
Vilido Nao 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.5. — Dimensao do agregado familiar dos beneficiarios do microcrédito do

CITI-Habitat

Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 1-4 18 60,0 60,0 60,0
5-8 10 33,3 33,3 93,3
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9-12 1 3,3 33 96,7
13-16 1 3,3 33 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabelas D.6. — Filhos dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Tabela D.6.1. — Numero de filhos dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Até 2 filhos 14 46,7 46,7 46,7
Mais de 2 filhos 16 53,3 53,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.6.2. — Média de filhos dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat antes

e depois de contrairem crédito

N Minimo Maximo Média Desvio-Padrao
Filhos 30 0 12 3,70 2,654
Filhos Antes 30 0 12 3,43 2,635

Tabelas D.7. — Habilitacoes literarias dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Tabela D.7.1 — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por habilitacoes literarias

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido | Analfabeto(a) 8 26,7 26,7 26,7
1.° Ciclo 7 23,3 23,3 50,0
2.° Ciclo 4 13,3 13,3 63,3
3.° Ciclo 6 20,0 20,0 83,3
Ensino 5 16,7 16,7
Secundério
Total 30 100,0 100,0
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Tabela D.7.2. — Beneficiario do microcrédito do CITI-Habitat que ap6s contrairem

crédito aumentaram as habilitacoes literarias

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Sim 4 13,3 13,3 13,3
Nao 26 86,7 86,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.7.3. — Cruzamento entre as habilitacoes literarias dos beneficiarios do

microcrédito do CITI-Habitat antes e depois de contrairem crédito

Habilitagdes Literarias Atuais Total
Analfabeto(a) | 1.° Ciclo| 2.° Ciclo | 3.° Ciclo Ensino
Secundério
Analfabeto(a) 8 0 0 0 0 8
1.° Ciclo 0 7 0 0 0 7
Habilitagoes| 2.° Ciclo 0 0 4 2 0 6
Literarias 3.° Ciclo 0 0 0 4 1 5
Antes Ensino 0
Secunddrio 0 0 0 ! !
Total 8 7 4 6 5 30

Tabelas D.8. — Formacoes adicionais feitas pelos beneficiarios do microcrédito do CITI-

Habitat

Tabela D.8.1. — Formacoes adicionais oferecidas pelo CITI-Habitat aos seus

beneficiarios do microcrédito

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 17 56,7 56,7 56,7
Técnico Auxiliar 1 3,3 3,3 60,0
de Farmacia
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Nocgoes Bésicas de 3 10,0 10,0 70,0
Contabilidade e
Fiscalidade

Nocoes Basicas de 1 3,3 3,3 73,3
Contabilidade,
Fiscalidade,
Marketing,
Formacao de
Formadores e na
area de

Cabeleireiro

Nocoes Basicas de 1 3,3 3,3 76,7

Contabilidade,
Fiscalidade,
Marketing,

Manipulagado de
Alimentos e

Culinéaria

Arranjos Florais 1 3,3 3,3 80,0

Nocgoes Bésicas de 1 3,3 3,3 83,3
Contabilidade e
Manipulagao de

Alimentos

Educadora de 1 3,3 3,3 86,7

Infincia

Nocoes Basicas de 1 3,3 3,3 90,0
Contabilidade e

Pastelaria

Empreendedorismo 1 3,3 3,3 93,3
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Nocoes Basicas de
Contabilidade e

Marketing

3,3

33

96,7

Nocoes Basicas de
Contabilidade,
Manipulacdo de
Alimentos e

Empreendedorismo

33

3,3

100,0

Total

30

100,0

100,0

Tabela D.8.2. — Razbes que levaram os beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat a

fazerem ou nao formacdes adicionais apos contrairem crédito

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 11 36,7 36,7 36,7
Abrir o Negdcio e 3 10,0 10,0 46,7
Exercer a
Atividade
Melhorar o 9 30,0 30,0 76,7
Negocio
Evoluir na Carreira 1 3,3 3,3 80,0
e realizagdo
Pessoal
Falta de tempo 3 10,0 10,0 90,0
Desnecessario para 3 10,0 10,0 100,0
o Negocio
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.8.3. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat que ap6s contrairem

crédito fizeram formacoes adicionais
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Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Sim 13 43,3 43,3 43,3
Nao 17 56,7 56,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabelas D.9. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat excluidos

Tabela D.9.1. — Cruzamento entre os beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat que

se sentem ou se sentiam excluidos antes de contrairem crédito

Excluido
Sim Nao Total
Excluido Antes Sim 2 2 4
Nao 0 26 26
Total 2 28 30

Tabela D.9.2. — Motivos da exclusao dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

antes de contrairem crédito

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 26 86,7 86,7 86,7
Escolaridade 1 3,3 3,3 90,0
Baixa Prejudicou
Muito
Falta de 1 33 33 93,3
possibilidades e a
nao ajuda
monetdria do
marido
Instalagdes do 1 3,3 3,3 96,7
Negdcio em
Piores Condicoes
Inveja do seu 1 3,3 3,3 100,0
Sucesso
Total 30 100,0 100,0
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Tabela D.9.3. — Motivos da exclusio dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

apos contrairem crédito

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulativa
Vilido 28 93,3 93,3 93,3
Escolaridade 1 3,3 3,3 96,7
Baixa Prejudicou
Muito
Inveja do seu 1 3,3 3,3 100,0
Sucesso
Total 30 100,0 100,0

Tabelas D.10. — Relacao dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat com os seus

pares

Tabela D.10.1. — Relacdo dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat com a

familia
Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Razodvel 1 33 33 33
Boa 7 23,3 23,3 26,7
Muito Boa 22 73,3 73,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.10.2. — Relacdo dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat com os

vizinhos
Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Razodvel 2 6,7 6,7 6,7
Boa 11 36,7 36,7 433
Muito Boa 17 56,7 56,7 100,0
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Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Valido Razoavel 2 6,7 6,7 6,7
Boa 11 36,7 36,7 43,3
Muito Boa 17 56,7 56,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.10.3. — Importancia que os beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat dao

a relacio com a familia e vizinhos na sua vida

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Valido Sim 30 100,0 100,0 100,0
Tabela D.11. — Aplicacées do primeiro crédito contraido pelos beneficiarios do
microcrédito do CITI-Habitat
Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Valido 0 10,0 10,0 10,0
Abrir o Negbcio 26,7 26,7 36,7
Reforgar o 17 56,7 56,7 93,3
Negocio
Abrir e Reforgar 2 6,7 6,7 100,0
o Negdécio
Total 30 100,0 100,0

Tabelas D.12. — Empregos dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Tabela D.12.1. — Empregos dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat antes de

contrairem crédito

Género
Masculino Feminino Total
Emprego Agricultor 1 0 1
Antes Assistente Médica 0 1 1
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Bar 0 1 1
Boutique 0 1 1
Cabeleireira (Empregada) 0 1 1
Cabeleireiro 1 0 1
Comerciante 0 2 2
Costureiro 1 0 1
Costureiro na Sucupira 1 0 1
Desempregada 0 2 2
Empregada Doméstica 0 1 1
Escrituraria de Sala 0 1 1
Fotografo (Empregado) 1 0 1
Loja de Roupa 0 2 2
Pasteleira 0 2 2
Pescador 1 0 1
Sapateiro 1 0 1
Secretdria 0 1 1
Vendedora Ambulante 0 2 2
Vendedora na Sucupira 0 6 6
Total 7 23 30

Tabela D.12.2. — Empregos dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat apos

contrairem crédito

Género
Masculino Feminino Total
Emprego Agricultor 1 0 1
Atual Bar Esplanada 0 2 2
Bar Restaurante 0 1 1
Boutique 0 2 2
Cabeleireiro 1 1 2
Comerciante 0 2 2
Costureiro 1 0 1
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Costureiro na Sucupira 1 0 1
Educadora de Infancia 0 1 1
Fotografo 1 0 1
Loja de Roupa 0 4 4
Minimercado 0 1 1
Pasteleira 0 2 2
Pescador 1 0 1
Reformada/Proprietéria 0 1 1
Mercearia
Sapateiro 1 0 1
Técnica Auxiliar de 0 1 1
Farmacia (Proprietéria)
Vendedora Ambulante 0 1 1
Vendedora na Sucupira 0 4 4
Total 7 23 30

Tabelas D.13. — Rendimentos mensais dos beneficiarios do microcrédito do CITI-

Habitat

Tabela D.13.1. — Distribuicao dos rendimentos mensais dos beneficiarios do

microcrédito do CITI-Habitat antes de contrairem crédito

Género
Masculino Feminino Total

Rendimento Menos de 10.000 CVE 2 4 6
Antes Entre 10.000 e 30.000 CVE 4 7 11
Entre 30.000 e 50.000 CVE 0 5 5

Entre 50.000 e 70.000 CVE 1 6 7

Mais de 110.000 CVE 0 1 1

Total 7 23 30

Tabela D.13.2. — Distribuicdo dos rendimentos mensais dos beneficiarios do

microcrédito do CITI-Habitat apos contrairem crédito
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Género
Masculino Feminino Total
Rendimento Menos de 10.000 CVE 0 1 1
Atual  |Entre 10.000 e 30.000 CVE 3 9 12
Entre 30.000CVE e 50.000 4 7 11
CVE

Entre 50.000 e 70.000 CVE 0 5 5

Mais de 110.000 CVE 0 1 1
Total 7 23 30

Tabelas D.14. — Rendimento mensal familiar dos beneficiarios do microcrédito do CITI-

Habitat

Tabela D.14.1. — Distribuicio do rendimento mensal familiar dos beneficiarios do

microcrédito do CITI-Habitat antes de contrairem crédito

Género
Masculino Feminino Total
Rendimento Menos de 10.000 CVE 2 1 3
Familiar | Entre 10.000 CVE e 30.000 3 4 7
Antes CVE
Entre 30.000 CVE e 50.000 1 3 4
CVE
Entre 50.000 CVE e 70.000 0 4 4
CVE
Entre 70.000 CVE e 90.000 0 2 2
CVE
Entre 90.000 CVE e 1 2 3
110.000 CVE
Mais de 110.000 CVE 0 7 7
Total 7 23 30
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Tabela D.14.2. — Distribuicio do rendimento mensal familiar dos beneficiarios do

microcrédito do CITI-Habitat apos contrairem crédito

Género
Masculino Feminino Total

Rendimento Entre 10.000 CVE e 2 4 6
Familiar 30.000 CVE

Atual Entre 30.000 CVE e 2 4 6
50.000 CVE

Entre 50.000 e 70.000 3 5 8

CVE

Entre 70.000 CVE e 0 2 2
90.000 CVE

Entre 90.000 CVE e 0 2 2
110.000 CVE

Mais de 110.000 CVE 0 6 6

Total 7 23 30

Tabelas D.15. — Despesas mensais dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Tabela D.15.1. — Despesas mensais dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

antes de contrairem crédito

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Valido | Inferiores ao 8 26,7 26,7 26,7
Rendimento
Mensal
Iguais ao 6 20,0 20,0 46,7
Rendimento
Mensal
Superiores ao 16 53,3 53,3 100,0
Rendimento
Mensal
Total 30 100,0 100,0
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Tabela D.15.2. — Despesas mensais dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

apoés contrairem crédito

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Valido | Inferiores ao 6 20,0 20,0 20,0
Rendimento
Mensal
Iguais ao 3 10,0 10,0 30,0
Rendimento
Mensal
Superiores ao 21 70,0 70,0 100,0
Rendimento
Mensal
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.16. — Casas proprias dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Tabela D.16.1. — Numero de casas proprias dos beneficiarios do microcrédito do CITI-

Habitat antes de contrairem crédito

Género
Masculino Feminino Total
Casa Propria Sim 2 15 17
Antes Nao 5 8 13
Total 7 23 30

Tabela D.16.2. — Numero de casas proprias dos beneficiarios do microcrédito do CITI-

Habitat apo6s contrairem crédito

Género
Masculino Feminino Total
Casa Propria Sim 3 15 18
Atual Nio 4 8 12
Total 7 23 30
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Tabela D.16.3. — Média das rendas das casas proprias dos beneficiarios do microcrédito

do CITI-Habitat antes e apds contrairem crédito

N Minimo Maximo Média Desvio-Padrio
Montante Atual 30 0 50000 10600,00 15869,294
Montante Antes 30 0 35000 7400,00 11068,283

Tabelas D.17. — Indicadores de conforto e qualidade do lar dos beneficiarios do

microcrédito do CITI-Habitat antes e apds contrairem crédito

Género
TV Antes
Masculino | Feminino Total Género
- TV Atual Total
Sim 6 23 29 Masculino | Feminino
Nao 1 0 1 Sim 7 23 30
Total 7 23 30 Total 7 73 30
DVD Género DVD Género
Total
Antes | Masculino Feminino Total Atual | Masculino |Feminino
Sim 5 15 20 Sim 7 17 24
Nido 2 8 10 Niao 0 6 6
Total 7 23 30 Total 7 23 30
Som Género Som Género
Total
Antes | Masculino Feminino Total Atual | Masculino |Feminino
Sim 2 14 16 Sim 3 17 20
Niao 5 9 14 Nao 4 6 10
Total 7 23 30 Total 7 23 30
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Género 8
PC Antes - — PC Atual Geénero Total
Masculino Feminino Total Masculino | Feminino
Sim 1 7 8 Sim 2 13 15
Nao 6 16 22 Niao 5 10 15
Total 7 23 30 Total 7 23 30
Internet Género Internet Género
A : ., Atual . — Total
ntes | Masculino | Feminino Total ual 1 Masculino | Feminino
Sim 1 5 6 Sim 2 10 12
Nao 6 18 24 Nao 5 13 18
Total 7 23 30 Total 7 23 30
Fogio Género Fogdo Género
Ant - — Atual . — Total
ntes 1 Masculino | Feminino Total ual 1 Masculino | Feminino
Sim 5 22 27 Sim 6 23 29
Nao 2 1 3 Nao 1 0 1
Total 7 23 30 Total 7 23 30
Frigorific Género Frigorific Género
; .. ] . Total
o Antes | Masculino | Feminino Total o Atual | Masculino |Feminino
Sim 5 19 27 Sim 6 22 28
Nido 2 4 6 Niao 1 1 2
Total 7 23 30 Total 7 23 30
Mig. Género Migq Género
Louca Louca ] . Total
Antes | Masculino | Feminino Total Atual | Masculino | Feminino
Sim 0 0 0 Sim 0 1 1
Nido 7 23 30 Nio 7 22 29
Total 7 23 30 Total 7 23 30
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Microond, Género
as Antes | Masculino | Feminino | Total
Sim 2 9 11
Nao 5 14 19
Total 7 23 30
Esquenta Género
dor Antes| Masculino | Feminino | Total
Sim 0 6 6
Nio 7 17 24
Total 7 23 30
Magq. Género
Roupa
Antes | Masculino | Feminino Total
Sim 0 8 8
Nio 7 15 22
Total 7 23 30
A.C. Género
Antes | Masculino | Feminino | Total
Sim 0 1 1
Nao 7 22 29
Total 7 23 30
Telefone Género
Antes | Masculino | Feminino | Total
Sim 5 15 20
Nio 2 8 10
Total 7 23 30

176

Microondl Género
as Atual | Masculino | Feminino Total
Sim 3 12 15
Nao 4 11 15
Total 7 23 30
Esquenta Género
dor Atuall Masculino |Feminino Total
Sim 0 7 7
Nao 7 16 23
Total 7 23 30
Méq Género
Roupa ) . Total
Atual | Masculino | Feminino
Sim 0 14 14
Nao 7 9 16
Total 7 23 30
A.C. Género
Atual | Masculino | Feminino Total
Sim 0 1 1
Nao 7 22 29
Total 7 23 30
Telefone Género
Atual | Masculino | Feminino Total
Sim 6 17 24
Nao 1 6 6
Total 7 23 30
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WC Género WwWC Género
Ant ] .. Atual . .. Total
ntes 1 Masculino | Feminino Total ual | Masculino | Feminino
Sim 5 20 25 Sim 6 22 28
Niao 2 3 5 Niao 1 1 2
Total 7 23 30 Total 7 23 30
Agua Género Agua Género
Ant - — Atual . — Total
ntes 1 Masculino | Feminino Total ual 1 Masculino | Feminino
Sim 3 16 19 Sim 4 18 22
Nio 4 7 11 Nio 3 5 8
Total 7 23 30 Total 7 23 30
Agua Género Agua Género
] .. } . Total
Antes | Masculino | Feminino Total Atual | Masculino | Feminino
Esgotos 2 10 12 Esgotos 2 10 12
Fossa 3 8 11 Fossa 3 10 13
Nido 2 5 7 Niao 2 3 5
Total 7 23 30 Total 7 23 30
Luz Género Luz Género
ntes | Masculino | Feminino Total tual | Masculino |Feminino
Sim 5 21 26 Sim 5 23 28
Nido 2 2 4 Niao 2 0 2
Total 7 23 30 Total 7 23 30

Tabelas D.18. — Relacao dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat com o

servico de satude

Tabela D.18.1. — Frequéncia das idas ao médico dos beneficiarios do microcrédito do
CITI-Habitat

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido [Ndo Vai 3 10,0 10,0 10,0
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Menos de Uma 5 16,7 16,7 26,7
Vez por Ano

Uma Vez por 1 3,3 3,3 30,0
Ano

Mais que Uma 2 6,7 6,7 36,7
Vez por Ano

Sempre que 19 63,3 63,3 100,0
Necessario

Total 30 100,0 100,0

Tabela D.18.2. — Tipo de servico a que os beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

recorrem maioritariamente

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido |0 3 10,0 10,0 10,0
Ptblico 13 43,3 43,3 53,3
Privado 14 46,7 46,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.18.3. — Opinido que os beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat tém do

servico que usam maioritariamente

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada

Vilido |0 3 10,0 10,0 10,0
Mau 2 6,7 6,7 16,7
Razoavel 5 16,7 16,7 33,3
Bom 11 36,7 36,7 70,0
Muito Bom 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabelas D.19. — Relacao dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat com o

sistema juridico

Tabela D.19.1. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por recurso ao sistema

juridico cabo-verdiano
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Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido [Sim 11 36,7 36,7 36,7
Nao 19 63,3 63,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.19.2. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por objetivo alcancado

no sistema juridico cabo-verdiano

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido |0 19 63,3 63,3 63,3
Sim 6 20,0 20,0 83,3
Nao 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.19.3. - Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por dificuldades em

alcancar o objetivo pretendido no sistema juridico cabo-verdiano

Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido [0 19 63,3 63,3 63,3
Sim 6 20,0 20,0 83,3
Nao 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.19.4. — Opinido dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat do sistema

juridico cabo-verdiano

Frequéncia |Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 19 63,3 63,3 63,3
Mau 6 20,0 20,0 83,3
Razoavel 1 3,3 3,3 86,7
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Bom

13,3

13,3

100,0

Total

30

100,0

100,0

Tabelas D.20. — Créditos pedidos pelos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Tabela D.20.1. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat com um crédito pedido

Frequéncia [ Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Sim 30 100,0 100,0 100,0

Tabela D.20.2. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat com dois créditos

pedidos
Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 1 33 3,3 33
Sim 19 63,3 63,3 66,7
Nao 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.20.3. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat com trés créditos

pedidos
Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 2 6,7 6,7 6,7
Sim 10 33,3 33,3 40,0
Nao 18 60,0 60,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.20.4. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat com quatro créditos

pedidos
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Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 2 6,7 6,7 6,7
Sim 2 6,7 6,7 13,3
Nao 26 86,7 86,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.20.5. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat com cinco créditos

pedidos
Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Sim 1 33 33 33
Nao 29 96,7 96,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabelas D.21. — Datas dos créditos pedidos pelos beneficiarios do microcrédito do CITI-

Habitat

Tabela D.21.1. — Datas dos primeiros créditos pedidos aos CITI-Habitat pelos seus

beneficiarios
Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 3 10,0 10,0 10,0
2001 1 3,3 3,3 13,3
2002 2 6,7 6,7 20,0
2003 2 6,7 6,7 26,7
2004 1 33 3,3 30,0
2005 2 6,7 6,7 36,7
2006 3 10,0 10,0 46,7
2007 2 6,7 6,7 53,3
2008 4 13,3 13,3 66,7
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2009 3 10,0 10,0 76,7
2010 5 16,7 16,7 93,3
2011 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.21.2. — Datas dos segundos créditos pedidos aos CITI-Habitat pelos seus

beneficiarios

Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada

Vilido 0 11 36,7 36,7 36,7

2003 2 6,7 6,7 43,3

2005 3 10,0 10,0 53,3

2007 2 6,7 6,7 60,0

2008 3 10,0 10,0 70,0

2009 3 10,0 10,0 80,0

2010 2 6,7 6,7 86,7

2011 4 13,3 13,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Tabela D.21.3. — Datas dos terceiros créditos pedidos aos CITI-Habitat pelos seus

beneficiarios

Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada

Vilido 0 20 66,7 66,7 66,7

2008 3 10,0 10,0 76,7

2009 1 33 33 80,0

2010 1 3,3 33 83,3

2011 3 10,0 10,0 93,3

2012 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0
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Tabela D.21.4. — Datas dos quatros créditos pedidos aos CITI-Habitat pelos seus

beneficiarios
Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 28 93,3 93,3 93,3
2009 1 3,3 33 96,7
2010 1 33 33 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.21.5. — Datas dos quintos créditos pedidos aos CITI-Habitat pelos seus

beneficiarios
Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 29 96,7 96,7 96,7
2010 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabelas D.22. — Montantes em CVE dos créditos pedidos pelos beneficiarios do

microcrédito do CITI-Habitat

Tabela D.22.1. — Montantes em CVE dos primeiros créditos pedidos ao CITI-Habitat

pelos seus beneficiarios

Género
Masculino Feminino Total
Montante 1 0 0 3 3
100000 1 1 2
150000 1 5 6
200000 3 4 7
221000 0 1 1
247000 0 1 1
250000 0 1 1

183



O microcrédito em Cabo Verde: o caso do CITI-Habitat

297600 0 1 1
298960 0 1 1
300000 0 3 3
320000 0 1 1
500000 1 1 2
505000 1 0 1
Total 7 23 30

Tabela D.22.2. — Montantes em CVE dos segundos créditos pedidos ao CITI-Habitat

pelos seus beneficiarios

Género
Masculino Feminino Total

Montante 2 0 3 8 11
100000 3 1 4

150000 0 3 3

200000 0 6 6

285000 1 0 1

300000 0 4 4

400000 0 1 1
Total 7 23 30

Tabela D.22.3. — Montantes em CVE dos terceiros créditos pedidos ao CITI-Habitat

pelos seus beneficiarios

Género
Masculino Feminino Total
Montante 3 0 4 16 20
100000 1 0 1
150000 1 2 3
200000 1 1 2
250000 0 1 1
300000 0 2 2
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400000 0 1 1

Total 7 23 30

Tabela D.22.4. — Montantes em CVE dos quartos créditos pedidos ao CITI-Habitat pelos

seus beneficiarios

Género
Masculino Feminino Total
Montante 4 0 7 21 28
300000 0 1 1
350000 0 1 1
Total 7 23 30

Tabela D.22.5. — Montantes em CVE dos quintos créditos pedidos ao CITI-Habitat pelos

seus beneficiarios

Género
Masculino Feminino Total
Montante 5 0 7 22 29
400000 0 1 1
Total 7 23 30

Tabelas D.23. — Aplicacdo dos créditos pedidos pelos beneficiarios do microcrédito do

CITI-Habitat

Tabela D.23.1. — Aplicaciao dos primeiros créditos pedidos ao CITI-Habitat pelos seus

beneficiarios
Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vilida Vilida
Vilido 0 3 10,0 10,0 10,0
Abrir o Negdcio 8 26,7 26,7 36,7
Reforcar o 17 56,7 56,7 93,3
Negocio
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Abrir e Reforgar 2 6,7 6,7 100,0
0
Negocio
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.23.2. — Aplicacao dos segundos créditos pedidos ao CITI-Habitat pelos seus

beneficiarios
Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 11 36,7 36,7 36,7
Reforcar o 19 63,3 63,3 100,0
Negocio
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.23.3. — Aplicacdo dos terceiros créditos pedidos ao CITI-Habitat pelos seus

beneficiarios
Frequéncia |Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 20 66,7 66,7 66,7
Reforcar o 10 33,3 33,3 100,0
Negdcio
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.23.4. — Aplicacdo dos quartos créditos pedidos ao CITI-Habitat pelos seus

beneficiarios
Frequéncia |Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 28 93,3 93,3 93,3
Reforcar o 2 6,7 6,7 100,0
Negdcio
Total 30 100,0 100,0
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Tabela D.23.5. — Aplicacdo dos quintos créditos pedidos ao CITI-Habitat pelos seus

beneficiarios
Frequéncia |Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 29 96,7 96,7 96,7
Reforgar o 1 3,3 3,3 100,0
Negocio
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.24. — Opiniao dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat em relacio a

taxa de juro praticada na organizaciao

Frequéncia Percentagem | Percentagem | Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido | Muito Baixa 1 33 33 33
Baixa 5 16,7 16,7 20,0
Razoavel 14 46,7 46,7 66,7
Alta 9 30,0 30,0 96,7
Muito Alta 1 3,3 33 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.25. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por cumprimento dos

pagamentos sem atrasos

Frequéncia Percentagem | Percentagem | Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Sim 12 40,0 40,0 40,0
Nao 18 60,0 60,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabelas D.26 — Cumprimento dos pagamentos pelos beneficiarios do microcrédito do

CITI-Habitat
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Tabela D.26.1. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por dificuldade em

cumprir os pagamentos

Frequéncia | Percentagem | Percentagem | Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Sim 26 86,7 86,7 86,7
Nio 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.26.2. — Razoes para os beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat nao

cumprirem os pagamentos nas datas marcadas

Frequéncia Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 12 40,0 40,0 40,0
M3 organizacao 3 10,0 10,0 50,0
Incumprimento 4 13,3 13,3 63,3
de Clientes
Negdcio 7 233 23,3 86,7
instavel
M4 organizacao, 2 6,7 6,7 93,3
Pragas e
Barragem
Despesas 2 6,7 6,7 100,0
imprevistas
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.27. — Opinido dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat sobre o

acompanhamento das técnicas do microcrédito

Frequéncia Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Suficiente 4 13,3 13,3 13,3
Bom 14 46,7 46,7 60,0
Muito Bom 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

188



O microcrédito em Cabo Verde: o caso do CITI-Habitat

Tabelas D.28. — Sustentabilidade econémico-financeira dos negdcios dos beneficiarios do

microcrédito do CITI-Habitat

Tabela D.28.1. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat que mantém o negécio

Frequéncia Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Sim 29 96,7 96,7 96,7
Nao 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.28.2. — Justificacdo dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat para a

nao continuidade do negécio

Frequéncia | Percentagem | Percentagem | Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 29 96,7 96,7 96,7
A ma organizacdo e 1 3,3 3,3 100,0
a falta de
empreendedorismo
ditaram o fim do
negocio
Total 30 100,0 100,0
Tabela D.29. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat que preveem
prosperidade para o seu negocio
Frequéncia | Percentagem Percentagem | Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 1 3,3 3,3 33
Sim 29 96,7 96,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabelas D.30. — O contributo do microcrédito para os beneficiarios do microcrédito do
CITI-Habitat
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Tabela D.30.1. — Importancia dada ao contributo do microcrédito para o negécio pelos

beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido | Nao Contribui 1 33 33 33
Bom 12 40,0 40,0 43,3
Muito Bom 17 56,7 56,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.30.2. — Importancia dada ao contributo do microcrédito para o conforto da

casa pelos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido | Nao Contribui 4 13,3 13,3 13,3
Razoavel 5 16,7 16,7 30,0
Bom 7 23,3 23,3 53,3
Muito Bom 14 46,7 46,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.30.3. — Importancia dada ao contributo do microcrédito para a educacao dos

filhos pelos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido 0 1 3,3 3,3 3,3
Nao Contribui 5 16,7 16,7 20,0
Razoavel 2 6,7 6,7 26,7
Bom 9 30,0 30,0 56,7
Muito Bom 13 43,3 43,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.30.4. — Importiancia dada ao contributo do microcrédito para a melhoria da

condicao de vida em geral pelos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat
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Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Valido | Nao Contribui 1 33 33 3,3
Razoavel 3 10,0 10,0 13,3
Bom 11 36,7 36,7 50,0
Muito Bom 15 50,0 50,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.31. — Novos créditos dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Tabela D.31.1. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por ambicao em pedir

créditos futuros
Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Sim 25 83,3 83,3 83,3
Nao 4 13,3 13,3 96,7
Talvez 1 33 33 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.31.2. — Motivos dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat para

pedirem créditos futuros
Frequéncia [Percentagem| Percentagem | Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido | Reforgar o Negdcio 24 80,0 80,0 80,0
Abrir Novo Negocio 4 13,3 13,3 93,3
N3o tem Necessidade 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.32. — Beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat por um papel mais ativo

na sociedade apés contrairem crédito
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Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido Sim 20 66,7 66,7 66,7
Nao 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Tabela D.33. — Perspetivas de futuro dos beneficiarios do microcrédito do CITI-Habitat

Frequéncia | Percentagem | Percentagem | Percentagem
Vilida Acumulada
Vilido | Melhorar o Negdcio 20 66,7 66,7 66,7
Melhorar o Negdcio e 4 13,3 13,3 80,0
a casa
Melhorar o Negdcio e 2 6,7 6,7 86,7
ser Auténomo(a)
Melhorar o Negdcio e 1 3,3 3,3 90,0
Deixa-lo para o Filho
Abrir uma Escola de 1 3,3 3,3 93,3
Cabeleireiro e
Melhorar a Casa
Melhorar o Negdcio e 1 3,3 3,3 96,7
Fazer Formagdes
Abrir um Negdcio e 1 3,3 3,3 100,0
Ter Mais Sucesso
Total 30 100,0 100,0
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Tabela D.34. — 1.° Objetivo do Milénio: Erradicar a extrema pobreza e a fome

Millennium Development Goal 1:
« | eradicate extreme poverty and hunger

Table

International poverty ling?

Share of population Poverty gap ratio Share of population Poverty gap ratio

below PPP $1.25 a day at PPP $1.25 a day below PPP $2 a day at PPP $2 a day
Surveys Surveys Surveys Surveys Surveys Surveys Surveys Surveys
1990-99¢ 2000-08° 1990-99¢ 2000-09° 1990-99° 2000-09° 1990-99° 2000-09°

Year Percent ~ Year Percent Year Percent  Year Percent  Year Percent  Year Percent  Year Percent  Year  Percent

SUB-SAHARAN AFRICA

Angola i . 2000 543 5 . 2000 299 & . 2000 702 % . 2000 424
Benin - . 2003 473 “ . 2003 157 - . 2003 753 “ . 2003 335
Botswana 1994 312 . . 1994 110 . . 1994 494 . .o 1994 223 . .
Burkina Faso 1998 70.0 2003 565 1998 302 2003 203 1998 876 2003 812 1998 491 2003 393
Burundi 1998 86.4 2006 81.3 1998 473 2006 364 1998 954 2006 935 1998 641 2006 56.1
Camercon 1996 515 2007 96 1996 189 2007 12 1996 745 2007 304 1996 36.0 2007 8.2
Cape Verde = .2002 210 = . 2002 6.1 = . 2002 409 = . 2002 15.2
Central African Republic 1992 832 2008 62.8 1992 574 2008 313 1992 910 2008 801 1992 68.8 2008 4638
Chad - . 2003 619 2t . 2003 256 .. . 2003 833 s . 2003 439
Comoros = . 2004 4641 o . 2004 208 5 . 2004 850 i . 2004 342
Congo, Dem. Rep. i . 2006 59.2 i . 2006 253 7= . 2006 T79.6 o . 2006 424
Congo, Rep. i . 2005 5441 i . 2005 228 o . 2005 744 s . 2005 388
Céte d'lvoire 1998 241 2008 238 1998 6.7 2008 75 1998 492 2008 463 1998 182 2008 178
Djibouti 1996 48 2002 18.8 1996 16 2002 53 1996 151 2002 412 1996 45 2002 146
Equatorial Guinea

Eritrea o = - - - - - o - e = = - = - .
Ethiopia 1995 60.5 2005 39.0 1995 212 2005 96 1995 846 2006 776 1995 412 2006 289
Gabon o . 2005 4.8 o . 2005 09 o . 2005 19.6 i . 2005 5.0
Gambia, The 1998 66.7 2003 343 1998 347 2003 121 1998 82.0 2003 56.7 1998 50.0 2003 24.9
Ghana 1998 391 2006 300 1998 144 2006 105 1998 63.3 2006 536 1998 285 2006 22.3
Guinea 1994 36.8 2007 433 1994 115 2007 150 1994 638 200/ 696 1994 26.5 2007 31.0
Guinea-Bissau 1993 521 2002 488 1993 206 2002 165 1993 757 2002 77.9 1993 374 2002 34.8
Kenya 1997 19.6 2005 19.7 1997 46 2005 61 1997 427 2005 399 1997 147 2005 151
Lesotho 1994 46.2 2003 434 1994 256 2003 208 1994 597 2003 623 1994 361 2003 331
Liberia " . 2007 837 - . 2007 408 - . 2007 948 - . 2007 595
Madagascar 1999 823 2005 678 1999 443 20056 265 1999 931 2005 896 1999 610 20056 469
Malawi 1998 831 2004 739 1998 46.0 2004 323 1998 935 2004 905 1998 623 2004 51.8
Mali 1994 861 2006 514 1994 531 2006 188 1994 939 2006 771 1994 672 2006 365
Mauritania 1996 234 2000 21.2 1996 71 2000 57 1996 483 2000 441 1996 178 2000 159
Mauritius w o @ o e & 5 e i i v i i & o i
Mozambique 1997 813 2008 60.0 1997 420 2008 252 1997 929 2008 816 1997 594 2008 429
Namibia 1993 4941 & . 1993 246 5 . 1993 622 5 . 1993 365 o ..
Niger 1994 782 2007 431 1994 386 2007 119 1994 916 200/ 759 1994 56.5 2007 30.6
Nigeria 1996 685 2004 644 1996 321 2004 296 1996 864 2004 839 1996 497 2004 469
Rwanda - . 2005 76.8 - . 2005 409 5 . 2005 896 - . 2005 57.2
Sao Tome and Principe " . 2001 286 . . 2001 82 . . 2001 573 . . 2001 216
Senegal 1995 541 2005 335 1995 195 2005 108 1995 794 2005 604 1995 379 2005 247
Seychelles o . 2007 0.3 £ . 2007 01 = . 2007 1.8 = . 2007 04
Sierra Leone 1990 62.8 2003 534 1990 448 2003 203 1990 750 2003 761 1990 540 2003 375
Somalia “ 5 5 e £ i o e e & i i it o i i
South Africa 1995 214 2006 174 1995 52 2006 33 1995 399 2006 357 1995 150 2006 123
Sudan % = & = = & - = = = T = o = o e
Swaziland 1995 78.6 2001 629 1995 477 2001 294 1995 893 2001 810 1995 617 2001 458
Tanzania 1992 72.6 2007 679 1992 297 2007 281 1992 913 2007 879 1992 500 2007 475
Togo .. . 2006 387 . . 2006 114 . . 2006 693 . . 2006 279
Uganda 1996 644 2009 287 1996 248 2009 83 1996 86.0 2009 b55.3 1996 445 2009 213
Zambia 1998 554 2004 643 1998 269 2004 328 1998 748 2004 815 1998 41.7 2004 483
Zimbabwe o @ o o i o o ® o o i o o o i e
Algeria 1995 6.8 & . 1995 14 = . 1995 236 = . 1995 6.5 & &
Egypt, Arab Rep. 1996 2.5 2005 <2 1996 0.3 2005 04 1996 263 20056 185 1996 5.0 2005 3.5
Libya - i - & i & o - & 3 i £ 5 o - 5
Morocco 1999 6.8 2007 25 1999 1.2 2007 05 1999 244 2007 140 1999 6.5 2007 3.2
Tunisia 1995 6.5 2000 26 1995 1.3 2000 05 1995 204 2000 128 1995 58 2000 3.0
46 Partll. Millennium Development Goals MiLLENNIUM DEVELOPMENT GOALS

193



O microcrédito em Cabo Verde: o caso do CITI-Habitat

Share of population below Share of urban population below Share of rural population below
national poverty line? national poverty line? national poverty line®
(poverty headcount ratio) (poverty headcount ratio) {poverty headcount ratio}
Surveys 1990-89¢ Surveys 2000-08° Surveys 1990-89° Surveys 2000-08° Surveys 1990-99¢ Surveys 2000-08°
Year Percent Year Percent Year Percent Year Percent Year Percent Year Percent
- |
@ i % & W 2 20008 62.3 3 i W W
. . 2003 39.0 . . 2003° 29.0 . . 2003 46.0
1993 47.0 2003 306 1993 29.0 2003 19.4 1993 55.0 2003 448
2003° 46.4 " o 2003° 19.2 m ,. 2003° 52.4
2006° 66.9 - = 2006° 34.0 - = 2006° 68.9
2007° 399 - & 2007° 122 . = 2007° 55.0
2007° 266 i B 2007° 13.2 = = 2007° 443
2008 62.0 = = 2008 496 = & 2008% 69.4
2003° 55.0 = & 2003¢ 246 & i 20032 58.6
2004° 448 o g 2004° 345 e & 2004# 48.7
2005 7.3 & ] 2005 615 & i 2005 75.7
o a 2005 50.1 A - % = 5 75 2005 57.7
1998 36.4f 2008 a7 1998 28.6' 2008 29.4f 1998 41,5 2008 54.2f
1993 69.0 ch " 1993 62.0 5 o o = - =
1999 44.2 2004 389 1999 36.9 2004 35.1 1999 45.4 2004 39.3
2005 327 o - 2005 298 a o 2005 446
2 2 2003° 58.0f . P 2003° 39,61 B p 2003° 67.8f
1998 39.5 2006 285 1998 194 2006 10.8 1998 49.6 2006 39.2
2007° 53.0 % 5 2007® 305 . 5 2007° 63.0
20028 64.7 i 5 2002° 516 5 o 20028 69.1
. . 2005° 459 . . 2005° 337 . . 2005° 49.1
1994 66.6f 2003 56.61 1994 36.7f 2003 4.5 1994 68.9" 2003 0.5
. . 2007 63.8f . . 2007 55.1f . p 2007 677"
1999 71.3 2005 68.7 1999 521 2005 52.0 1999 76.7 2005 7356
1998 65.3 2004 524 1998 549 2004 254 1998 66.5 2004 55.9
2006° 474 o % 2006° 255 e & 2006% 57.6
20002 46.3 % e 20002 25.4 @ - 2000° 61.2
1996 69.4 2008 54.7 1996 62.0 2008 496 1996 1.3 2008 56.9
2003° 38.0 i i 2003° 170 & i 2003° 490
2007° 595 . ' 2007° 36.7 . . 2007° 63.9
20048 54.7 . . 20048 434 . . 20048 63.8
2006° 58.5 5 " 2006° 232 & = 2006 64.2
2001 53.8 o o 2001 45.0 . - 2001 64.9
2005° 50.8f . . 2005° 35.1f “ e 2005° 61.9'
2003% 66.4 e E 2003¢ 47.0 e o 20038 785
1995 31.0 2005 230
20018 69.2 = - 20018 49.0 = = 2001° 75.0
2007 334 " i " i o - 2007° 37.4
. . 2006 617 . . 2006 36.8 . . 2006 743
1997 444 2009 245 1997 167 2009 9.1 1997 487 2009 212
1998 6.8 2006 59.3 1998 39.5 2006 26.7 1998 83.0 2006 76.8
= o 2003 720 o ». & & o o w "
e
1995 226 i = 1995 147 = 1995 30.3 - i
1996 19.4 2008 220 5 o 2008 10.6 G 5 2008 30.0
it 2007 9.0 i 8 2007 438 3 5 2007 145
1995 6.2 2005 38
{continued)
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g Millennium Development Goal 1:
©\J. | eradicate extreme poverty and hunger (ontinued)
Population below
Share of poorest quintile in national Prevalence of child malnutrition, underweight minimum dietary
consumption or income’ (% of children under age 5) energy consumption
Surveys 1990-99° Surveys 2000-09° Surveys 1990-99° Surveys 2000-09° Share (%) Total (millions)
Year Percent Year Percent Year Percent Year Percent 2005_07d 2005_07d

Angola e e 2000 2 1996 37 2001 27.5 41 71
Benin . . 2003 6.9 1996 26.8 2006 20.2 12 10
Botswana 1994 3.1 . . 1996 151 2000 107 25 05
Burkina Faso 1998 59 2003 7.0 1999 33.7 2009 26.0 8 {2
Burundi 1998 5.1 2006 9.0 o T 2000 38.9 62 4.7
Cameroon 1996 57 2001 56 1998 17.8 2006 16.6 21 39
Cape Verde 3 % 2001 45 1994 1.8 i i 10 0.0
Central African Republic 1993 2.0 2003 5.2 1995 23.3 2000 21.8 40 17
Chad W i 2003 6.3 1997 34.3 2004 33.9 37 3.8
Comoros 5 a 2004 26 1996 22.3 2000 25.0 46 0.4
Congo, Dem. Rep. & i 2006 5.5 1995 30.7 2007 28.2 69 41.9
Congo, Rep. i o 2005 5.0 i i 2005 1.8 15 0.5
Cote d'lvoire 1998 58 2008 556 1999 18.2 2006 16.7 14 2.8
Djibouti 1996 6.4 2002 6.0 1996 16.0 2006 296 28 0.2
Equatorial Guinea . . . . 1997 13.8 2004 10.6 . .
Eritrea o o - o 1996 38.3 2002 34.5 64 3.0
Ethiopia 1995 72 2005 9.3 s % 2005 34.6 4 31.6
Gabon & i 2005 6.1 o i 2001 88 <5 o
Gambia, The 1998 4.0 2003 48 1996 23.2 2006 15.8 19 0.3
Ghana 1998 5.6 2006 5.2 1999 20.3 2008 143 5 1.2
Guinea 1994 6.4 2007 6.4 1999 21.2 2008 20.8 17 16
Guinea-Bissau 1993 5.2 2002 7.2 i i 2006 174 22 03
Kenya 1997 6.0 2005 4.7 1998 176 2009 16.4 31 11.2
Lesotho 1995 1.5 2003 3.0 1992 13.8 2005 16.6 14 03
Liberia . 5 2007 6.4 - . 2007 204 33 12
Madagascar 1999 59 2005 6.2 1997 35.5 2004 36.8 25 45
Malawi 1998 4.8 2004 7.0 1998 26.3 2006 16.6 28 39
Mali 1994 46 2006 6.5 1996 38.2 2006 279 12 15
Mauritania 1996 6.3 2000 6.2 1996 20.3 2008 16.7 T 0.2
Mauritius & 5 5 & 1995 13.0 i 5 B 01
Mozambique 1997 57 2008 5.2 1997 28.1 2003 21.2 38 8.1
Namibia 1993 15 i t 1992 21.5 2007 17.5 19 0.4
Niger 1994 6.0 2007 8.3 1998 45.0 2006 39.9 20 2.7
Nigeria 1996 5.0 2004 5.1 1999 273 2008 26.7 6 92
Rwanda . . 2006 4.2 1996 24.2 2005 18.0 34 31
$Séo Tomé and Principe i 3 2001 5.2 .. o 2009 134 <5 0.0
Senegal 1995 6.5 2005 6.2 1996 19.6 2005 145 17 2.0
Seychelles i o 2007 10.8 ” = o o i 0.0
Sierra Leone 1990 1.1 2003 6.1 1990 25.4 2008 213 35 18
Somalia o - i h o i 2008 328 5
South Africa 1995 36 2000 3.1 1999 101 o B <5 i
Sudan . o = & 1993 31.8 2006 317 22 8.8
Swaziland 1995 27 2001 4.5 " N 2007 6.1 18 0.2
Tanzania 1992 74 2007 6.8 1999 2563 2005 16.7 34 13.7
Togo . . 2006 54 1998 23.2 2006 22.3 30 18
Uganda 1999 59 2009 58 1995 21.5 2006 16.4 pal 6.1
Zambia 1998 33 2004 36 1999 19.6 2007 149 43 5.2
Zimbabwe 1995 4.6 e o 1999 1.5 2006 14.0 30 3.7
Algeria 1995 6.9 5 5 1995 1.3 2005 37 <5 14
Egypt, Arab Rep. 1996 9.5 2005 9.0 1998 10.2 2008 6.8 <5
Libya & % s = 1995 4.2 2007 56 <b i
Morocco 1999 6.4 2007 6.5 1997 i 2004 9.9 <5 1.6
Tunisia 1995 5.6 2000 5.9 1997 33 2006 33 <h

a. Based on nominal per capita consumption average and distributions estimated from household surveys.

b. Expenditure shares by percentiles of population, ranked by per capita expenditure.

¢. Survey year refers to the year in which the underlying household survey data were collected; in cases for which the data collection period bridged two calendar years, the year in which
most of the data were collected is reported as the reference year. Data are for the most recent year avaiable during the period specified.

d. Data for a three-year period are used for the estimation of the prevalence of undernourishment.

©. Poverty estimales based on survey data from earlier years are available but not comparable with the most recent year reported here.

1. World Bank estimates.
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Tabela D.35. — 2.° Objetivo do Milénio: Assegurar a educacio de base para todos

Millennium Development Goal 2:
. achieve universal primary education

Table

Net primary enroliment ratio Primary completion rate Share of cohort reaching grade 5 Youth literacy rate
(% of relevant age group) (% of relevant age group) (% of grade 1 students) (% ages 15-24)
1990 2000 2009 1990 2000 2009 1990 2000  2007-08?2 1991 2000 2009
SUB-SAHARAN AFRICA

Angola % - i W 5 ] F .. < = i 73.1
Benin 41.2 o 94.7 19.5 39.3 62.0 273 84.2 = - = 54.3
Botswana 86.9 825 . 89.8 91.0 . 75.7 89.0 . . . 95.2
Burkina Faso " 36.0 63.3 19.3 25,1 43.0 55.6 69.1 75.1 ” . "
Burundi a 43.2 98.9 40.9 24.6 52.4 57.2 58.8 726 53.6 73.3 76.6
Cameroon 7 & 91.6 54.2 49.9 734 66.6 ” 7 - 83.1 "
Cape Verde 92.7 98.9 826 53.6 103.2 86.6 53.0 89.1 i 88.2 . 98.2
Central African Republic 57.9 - 66.7 304 w0 38.0 42.7 % 53.6 o 58.5 64.7
Chad i 535 a8 16.3 224 335 35.6 54.9 5 e 376 46.3
Comoros : 729 ; 5 .. i e i o = 80.2 85.3
Congo, Dem. Rep. 5 = 5 2 5 559 ] ] 3 = 5 87.7
Congo, Rep. 5 = = 58.8 o 741 70.6 “ s & i 5
Cdte d'lvoire . 54.7 57.2 40.1 41.8 46.5 60.8 88.0 66.1 . 60.7 66.6
Djibouti 29.3 269 44.4 320 28.0 35.4 739 o 64.3 o ” .
Equatorial Guinea . 68.8 535 . . 46.5 . . 60.9 . 949 97.9
Eritrea e 379 357 & 36.4 478 & 60.5 731 o o 88.7
Ethiopia - 405 827 s 23.0 55.2 - 64.6 459 - z s
Gabon 5 5 = W & = & w e o .. 97.6
Gambia, The 51.4 721 i " 741 & a 73.0 i s 52.6 65.5
Ghana v 62.9 759 = 69.5 827 & 66.2 79.0 & 707 80.1
Guinea 24.9 46.6 729 18.8 321 61.7 50.6 i 68.6 i ¥ 61.1
Guinea-Bissau = 521 .. & 30.7 e e & - = 59.5 70.9
Kenya . 64.9 826 . . . . . . . 80.3 92.7
Lesotho 70.7 75 731 58.4 60.1 703 66.3 67.2 2 - 90.9 92.0
Liberia i 76.2 - . . s - . " - s 75.6
Madagascar 703 676 i 37.0 376 78.8 34.0 361 494 o 702 9
Malawi n 5 90.8 28.1 65.4 59.2 323 B 50.7 . » 86.5
Mali 0 - 729 o 30.8 59.4 o .. 86.9 W " "
Mauritania 55 62.6 76.3 29.1 e u 63.8 B o = 61.3 67.7
Mauritius 97.2 929 94.0 113.7 102.8 89.4 & 98.4 972 91.2 945 96.5
Mozambique 44.0 56.0 90.6 26.4 16.1 56.6 338 52.5 53.7 g .. 70.9
Namibia 791 88.8 891 B 91.6 874 & 90.9 915 & 0 93.0
Niger 22.8 26.7 54.0 15.8 17.9 40.3 57.0 74.0 64.3 . . .
Nigeria . 63.0 . . . . . . - . . 71.8
Rwanda s B 5 49.2 22.3 . 51.5 47 48.5 5 776 7.2
Séo Tomé and Principe 96.0 . 97.5 779 .‘ 83.2 5 " - i o 95.3
Senegal 451 575 731 4.9 39.1 56.9 72.8 72.3 69.8 s w 65.0
Seychelles o = 944 = 107.2 105.1 o 91.0 949 .
Sierra Leone n . o i = [ . E .. - “ 57.6
Somalia © g = & = s

South Africa e 89.8 847 i 86.6 93.2 Z : i = & i
Sudan i 39.2 5 i 35.8 &7.2 @ 2 86.0 & 72 85.9
Swarziland 74.3 711 = 62.7 60.3 ) 60.0 74.0 g . 88.4 93.4
Tanzania 51.4 529 96.4 . . 102.3 . 81.4 809 . . 774
Togo 62.3 80.2 93.5 35.0 63.2 61.4 445 747 . . 744

Uganda . . 92.2 . " 72.5 . 56.7 BT " . .
Zambia = 68.5 907 & 61.4 871 o ™ 710 66.4 ” 74.6
Zimbabwe o 83.9 o 93.6 e o 68.7 & = & o 98.9
Algeria 87.6 916 93.8 80.8 82.6 90.5 838 97.1 94.5 s o £
Egypt, Arab Rep. s 86.0 = = 87.7 = 2 99.0 =
Libya i 2 i i % & £ t : 0 99.9
Morocco 56.2 758 897 51.4 56.7 80.4 68.9 80.1 84.2 = 23 79.5
Tunisia 92.6 95.8 - 80.3 88.5 . 80.0 93.1

a. Data are for the most recent year available during the peried specified.

MILLENNIUM DEVELOPMENT GOALS Part Il. Millennium Development Goals 49

196



O microcrédito em Cabo Verde: o caso do CITI-Habitat

Tabela D.36. — 3.° Objetivo do Milénio: Promover a igualdade dos sexos e a autonomia

da mulher

Millennium Development Goal 3:
. promote gender equity and empower women

Table

Ratio of girls to boys in primary Ratio of literate young Women in Share of women employed in
and secondary school women to men national parliament the nonagricultural sector
(%) (% ages 15-24) (% of total seats) (%)
1991 2000 2009 1990 2000 2009 1990 2000 2009 1990 2000 2000-092

SUB-SAHARAN AFRICA
Angola Z = S 5 5 81.1 15.0 16.0 373 s i
Benin . 64.2 - - - 66.9 3.0 6.0 10.8 - “ 24.3
Botswana 108.0 101.6 . 1074 - 103.2 5.0 - 14 335 42.9 434
Burkina Faso o 701 85.6 52.9 a 1 i 8.0 15.3 12.5
Burundi 79.0 = 927 = 918 99.2 5 6.0 30.5 14.3 o T
Camercon 82.3 o 85.6 » 88.2 £ 14.0 6.0 139 o - 222
Cape Verde 94.0 i 103.4 = = 101.7 12.0 1.0 18.1 = 38.9 38.9
Central African Republic 59.1 i 687 = 66.6 79.4 4.0 70 105 = G 46.8
Chad 40.9 55.8 63.6 = a7 72.8 o 2.0 52 38
Comoros i 84.1 & & 924 98.7 0.0 s 3.0 &
Congo, Dem. Rep. s = 76.8 2 7 84.7 5.0 & 8.4 25.9
Congo, Rep. 88.5 85.7 & = & 5 14.0 12.0 7.3 26.1
Céote d'lvoire - 69.3 . - 73.6 84.6 6.0 - 89 - . -
Djibouti i 71.0 82.0 = - o 0.0 0.0 13.8 o o 26.7
Equatorial Guinea . 81.1 . . 100.2 100.5 13.0 5.0 10.0 10.5
Eritrea . 774 773 = - 93.6 " 15.0 22.0 5 .. .
Ethiopia s 65.1 879 = 2 1 - 20 219 e e 47.3
Gabon = 95.9 2y o & 98.0 13.0 8.0 16.7 =
Gambia, The e 816 .. 2 64.3 84.5 8.0 2.0 94 20.9 o %
Ghana 78.0 89.7 95.4 5 86.2 97.3 & 9.0 8.3 & 317 317
Guinea 44.0 61.5 77.2 o3 i 79.1 = 9.0 N s
Guinea-Bissau i 65.5 & = 614 81.3 20.0 .. 10.0 108
Kenya . 97.6 95.4 . 101.1 101.8 1.0 40 9.8 214
Lesotho 123.8 107.2 1071 - 114.9 114.4 " 4.0 25.0 o 1 o
Liberia - 719 ” " - 114.9 - w 125 o . 11.4
Madagascar 956 & 96.9 o 93.9 i 7.0 8.0 s - o 317
Malawi 809 926 100.0 e = 99.0 10.0 80 20.8 105 i o
Mali 57.6 69.5 784 = & o & 12.0 10.2 & o 346
Mauritania 68.9 95.3 52 o 81.9 90.8 e 40 221 e 35.8 35.8
Mauritius 100.4 98.6 101.3 = 101.7 10241 7.0 8.0 171 374 38.6 371
Mozambique 727 74.9 88.3 B o 81.6 16.0 % 34.8 1.4 5 5
Namibia 110.8 103.2 - 105.5 = 104.2 7.0 220 26.9 % 42.8 414
Niger 53.0 65.0 75.3 - - - 5.0 10 124 - . 36.1
Nigeria 76.5 80.2 - 76.8 - 83.6 - - 7.0 - 18.6 211
Rwanda 94.8 96.0 100.3 100.0 97.9 100.5 17.0 17.0 56.3 - 33.0 33.0
Sao Tome and Principe ” £ 1031 95.9 = 101.0 12.0 9.0 73 = - o
Senegal 67.4 81.9 - o o 78.7 13.0 12.0 220 i » 10.6
Seychelles - 103.7 103.5 = & s 16.0 240 2356 o &
Sierra Leone 618 o i = .. 711 s 9.0 13.2 s .. 23.2
Somalia e i - i i o 4.0 o 6.1 217 4 i
South Africa 103.5 100.3 99.4 i . s 3.0 30.0 44.5 5 411 44.0
Sudan o 3 89.4 % 84.4 92.8 e 2 18.1 i
Swaziland = 95.5 3 = 103.2 103.2 4.0 30 136 = o N
Tanzania 971 975 96.1 - .. 97.3 ” 16.0 304 . .. 30.5
Togo 581 69.1 - - 76.0 - 5.0 - 14 41.0 - -
Uganda s 92.8 98.7 81.7 o " 12.0 18.0 30.7 o = 39.0
Zambia = 91.4 95.8 - = 82.3 7.0 10.0 15.2 16.6 220 220
Zimbabwe 96.4 94.4 ‘. o " 101.1 11.0 14.0 15.2 15.4 20.4 219
Algeria 816 i = 5 ah ¢ 2.0 30 77 = s 13.1
Egypt, Arab Rep. 80.5 92.5 = i i 3 4.0 20 1.8 20.5 19.0 19.0
Libya e 5 5 i 5 99.9 2 = 77 & = 15.8
Morocco 688 824 = = = 83.2 0.0 10 10.5 & & 20.8
Tunisia 846 99.5 o o - = 4.0 12.0 22.8 - 243 25.0

a. Data are for the most recent year avallable during the period specified.
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Tabela D.37. — 4.° Objetivo do Milénio: Reduzir a mortalidade das criancas com menos

de cinco anos

Millennium Development Goal 4:
. reduce child mortality

Table

Under-five mortality rate Infant mortality rate Child immunization rate, measles
(per 1,000) (per 1,000 live births) (% of children ages 12-23 months)
1990 2000 2008 2009 1990 2000 2008 2009 1990 2000 2008 2009

SUB-SAHARAN AFRICA

Angola 258 212 166 161 153 126 101 98 38 41 79 77
Benin 184 144 121 118 11 89 76 75 79 70 66 72
Botswana 60 99 59 57 46 66 44 43 87 91 94 94
Burkina Faso 201 188 169 166 110 102 92 91 79 51 75 7%
Burundi 189 178 168 166 114 107 102 101 74 76 84 91
Cameroon 148 156 155 154 91 96 95 95 56 49 80 74
Cape Verde 63 H 29 28 49 33 24 23 79 86 96 96
Central African Republic 175 184 172 171 115 119 113 112 82 36 62 62
Chad 201 205 209 209 120 122 124 124 32 28 23 23
Comoros 128 14 105 104 90 81 76 75 87 70 76 79
Congo, Dem. Rep. 199 199 199 199 126 126 126 126 38 46 67 76
Congo, Rep. 104 118 127 128 67 74 80 81 75 34 79 76
Céte d'lvoire 152 142 121 119 105 97 85 83 56 71 63 67
Djibouti 123 106 95 94 95 84 76 75 85 50 73 73
Equatorial Guinea 198 168 148 145 120 102 90 88 88 51 51 51
Eritrea 150 89 58 55 92 58 4 39 - 86 95 95
Ethiopia 210 148 109 104 124 91 69 67 38 52 74 7%
Gabon 93 83 71 69 68 61 53 52 76 i3 55 i)
Gambia, The 153 131 106 103 104 a3 80 78 86 92 AN 96
Ghana 120 106 72 69 76 68 49 47 61 90 86 93
Guinea 231 185 146 142 137 11 90 88 35 42 51 51
Guinea-Bissau 240 218 195 193 142 129 17 115 63 il 76 76
Kenya 99 105 86 84 64 66 56 55 78 78 76 74
Lesotho 93 124 91 84 74 86 66 61 80 74 85 85
Liberia 247 198 19 112 165 134 85 80 . 63 64 64
Madagascar 167 100 61 58 102 65 43 4 47 s 70 64
Malawi 218 164 116 110 129 99 Il 69 81 73 88 92
Mali 250 217 194 191 139 120 103 101 43 55 71 7
Mauritania 129 122 118 "7 81 77 75 74 38 62 65 59
Mauritius 24 19 il ik 21 17 15 15 76 84 98 99
Mozambique 232 183 147 142 166 123 99 96 59 7 77 77
Namibia 73 76 50 48 49 50 35 34 i 69 ) 76
Niger 305 227 167 160 144 107 79 76 25 37 66 73
Nigeria 212 190 143 138 126 114 89 86 54 33 4H 41
Rwanda 171 180 17 111 103 108 74 70 83 74 92 92
Sao Tome and Principe 95 86 79 78 62 56 52 52 7 69 93 90
Senegal 151 120 95 93 73 61 52 51 51 48 rid 79
Seychelles ik 14 13 12 13 12 11 1 86 97 99 97
SierraLeone 285 250 198 192 166 150 126 123 i 37 66 7
Somalia 180 180 180 180 109 109 109 109 30 38 24 24
South Africa 62 77 65 62 48 54 45 43 79 72 62 62
Sudan 124 115 109 108 78 73 70 69 57 58 79 82
Swaziland 92 106 T7 73 67 Il 53 52 85 92 95 95
Tanzania 162 139 111 108 99 86 70 68 80 78 88 91
Togo 150 124 100 98 89 78 66 64 73 58 7 84
Uganda 184 154 130 128 m 94 81 79 52 57 68 68
Zambia 179 166 145 141 108 99 88 86 90 85 85 85
Zimbabwe 81 116 93 90 54 69 58 56 87 75 70 76
Algeria 61 46 34 32 51 40 30 29 83 80 88 88
Egypt, Arab Rep. 90 47 23 21 66 38 20 18 86 98 92 95
Libya 36 25 19 19 32 23 17 17 89 93 98 98
Morocco 89 55 39 38 69 46 35 33 79 93 96 98
Tunisia 50 27 21 21 40 23 18 18 93 95 98 98
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Tabela D.38. — 5.° Objetivo do Milénio: Melhorar a satide materna

2 Millennium Development Goal 5:
E\J improve maternal health
Maternal mortality ratio Births attended by skilled health staff
(per 100,000 live births) (% of total)
Modeled estimate National estimate Surveys 1990-99% Surveys 2000-097

1990 2008 1990-99° 2000-09° Your Ferca Year Forcarl
Angola 1,000 610 % & 1996 22.5 2007 473
Benin 790 410 = 397 1996 50.8 2006 74.0
Botswana 83 190 498 198 1996 87 2007 946
Burkina Faso 770 560 326 307 1999 31 2006 hoio
Burundi 1,200 970 484 615 = 5 2005 336
Camercon 680 600 o 669 1998 55 2006 63.0
Cape Verde 230 94 = 16 1998 88.5 2005 775
Central African Republic 880 850 5 543 1995 459 2009 437
Chad 1,300 1,200 1,100 1,099 1997 15 2004 14.4
Comoros 530 340 830 380 1996 516 2000 61.8
Congo, Dem. Rep. 900 670 i 549 5 o 2007 740
Congo, Rep. 460 580 5 781 5 o 2005 83.4
Céte d'lvoire 690 470 - 543 1999 471 2006 56.8
Djibouti 370 300 600 546 - o 2006 929
Equatorial Guinea 1,000 280 74 . 1994 5 2000 64.6
Eritrea 930 280 . o 1995 206 2002 283
Ethiopia 990 470 998 673 » s 2005 5.7
Gabon 260 260 s 519 W o 2000 85.5
Gambia, The 750 400 g 730 1990 441 2006 56.8
Ghana 630 350 a 451 1998 443 2008 571
Guinea 1,200 680 = 980 1999 34.8 2007 48.1
Guinea-Bissau 1,200 1,000 530 405 1995 25 2006 38.8
Kenya 380 530 910 488 1998 443 2009 438
Lesotho 370 530 - 762 1993 496 2009 61.5
Liberia 1,100 990 o5 994 . - 2007 46.3
Madagascar 710 440 » 498 1997 473 2009 439
Malawi 910 510 s 807 1992 54.8 2006 53.6
Mali 1,200 830 0 464 1996 40 2006 49.0
Mauritania 780 550 5 686 1991 40 2007 60.9
Mauritius 72 36 i 22 1999 98.5 2005 99.2
Mozambique 1,000 550 . 408 1997 442 2008 55.3
Namibia 180 180 i 449 1992 68.2 2007 814
Niger 1,400 820 - 648 1998 176 2006 329
Nigeria 1,100 840 590 545 1999 416 2008 389
Rwanda 1,100 540 - 750 1992 258 2008 52.1
B30 Tomé and Principe = - = 148 . = 2009 81.7
Senegal 750 410 " 401 1999 48.3 2005 51.9
Seychelles s = 560 57 = o o o
Sierra Leone 1,300 970 = 857 2 = 2008 424
Somalia 1,100 1,200 5 1,044 1999 322 2006 330
South Africa 230 410 1,000 166 1998 84.4 2003 91.2
Sudan 830 750 150 1,107 1999 56.9 2006 49.2
Swaziland 260 420 i 589 1994 56 2007 69.0
Tanzania 880 790 229 578 1999 43.8 2005 43.4
Togo 650 350 - - 1998 50.5 2006 62.0
Uganda 670 430 478 435 1995 37.8 2006 4.9
Zambia 390 470 - 591 1999 474 2007 46.5
Zimbabwe 390 790 " 555 1999 72.5 2009 60.2
Algeria 250 120 e & 1992 il 2006 95.2
Egypt, Arab Rep. 220 82 117 55 1998 552 2008 789
Libya 100 64 5 & 1999 99 5 i
Morocco 270 110 744 132 1995 396 2004 62.6
Tunisia 130 60 332 @ 1995 80.5 2006 946

a. Data are for the most recent year avalable during the period specified.
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Tabela D.39. — 6.° Objetivo do Milénio: Combater o VIH/SIDA, o paludismo e_outras

doencas
2 Millennium Development Goal 6:
E\Ja combat HIV/AIDS, malaria, and other diseases
Children sleeping under
Contraceptive use, any method insecticide-treated nets
Prevalence of HIV (% of married women ages 15-49) {% of children under age 5)
(% ages 15-49) Surveys 1990-892 Surveys 2000-082 Surveys 2000-092
1990 2009 Year Percent Year Percent Year Percent
Angola 0.5 2.0 1996 8.1 2001 6.2 2007 18
Benin 0.2 E2) 1996 16.4 2006 17.0 2006 20
Botswana 3.5 248 - - 2007 52.8 - .
Burkina Faso 3.9 1.2 1999 1.9 2008 17.4 2006 10
Burundi 3.9 3.3 s 5 2005 9.1 2005 8
Cameroon 0.6 515 1998 19.3 2006 29.2 2006 13
Cape Verde = = 1998 52.9 2005 61.3 = =
Central African Republic 31 47 1995 148 2006 19.0 2006 15
Chad 1.1 3.4 1997 4.2 2004 2.8 2000 1
Comoros <01 0.1 1996 21.0 2000 25.7 2000 9
Congo, Dem. Rep. = & 1991 77 2007 206 2007 6
Congo, Rep. 5.2 34 G & 2005 44.3 2005 6
Céte d'lvoire 2.4 3.4 1999 15.0 2006 12.9 2006 3
Djibouti 0.9 2.5 " " 2008 225 2009 20
Equatorial Guinea 0.1 5.0 - - - - 2000
Eritrea 0.3 0.8 1995 8.0 2002 8.0 2002
Ethiopia “ E 1990 4.3 2005 147 2007 33
Gabon 0.9 5.2 & 5 2000 32.7 5 &
Gambia, The 0.1 2.0 1990 1.8 2001 17.6 2006 49
Ghana 0.3 1.8 1999 22.0 2008 23.5 2008 28
Guinea 1.1 13 1999 6.2 2005 9.1 2008 5
Guinea-Bissau 03 2.5 i @ 2006 103 2006 39
Kenya 3.9 6.3 1998 39.0 2009 45.5 2009 46
Lesotho 0.8 23.6 1992 23.2 2009 47.0 o o
Liberia 0.3 1.5 . . 2007 11.4 2009 26
Madagascar 0.2 0.2 1997 19.3 2009 39.9 2009 46
Malawi 7.2 1.0 1996 219 2006 4.0 2006 25
Mali 0.4 1.0 1996 6.7 2006 8.2 2006 27
Mauritania 0.2 0.7 1991 33 2007 9.3 2004 2
Mauritius <0.1 1.0 1999 26.0 2002 75.9 4 3
Mozambique 1.2 1.6 1997 56 2008 16.2 2008 23
Namibia 1.6 131 1992 28.9 2007 55.1 2006 1
Niger 0.1 0.8 1998 8.2 2008 1.2 2009 43
Nigeria 13 36 1999 16.3 2008 146 2008 6
Rwanda 5.2 2.9 1996 13.7 2008 36.4 2008 56
Sao Tomé and Principe o o = - 2009 38.4 2009 56
Senegal 0.2 0.9 1999 10.5 2005 1.8 2009 29
Seychelles = - = = B o o -
Sierra Leone <01 1.6 = & 2008 8.2 2008 26
Somalia 0.1 0.7 1999 7.9 2008 146 2008 11
South Africa 0.7 17.8 1998 56.3 2003 59.9 e i
Sudan 0.1 1k 1993 9.9 2006 76 2006 28
Swaziland 23 25.9 = = 2007 50.6 2007 1
Tanzania 48 5.6 1999 25.4 2005 26.4 2008 26
Togo 0.6 3.2 1999 23.5 2006 16.8 2006 38
Uganda 10.2 6.5 1995 14.8 2006 237 2006 10
Zambia 12.7 13.5 1999 22.0 2007 40.8 2008 4
Zimbabwe 101 14.3 1999 53.5 2009 64.9 2009 17
Algeria <01 0.1 1995 52.0 2008 61.4
Egypt, Arab Rep. <01 <01 1998 51.7 2008 60.3
Libya o i 1995 45.2 % 5
Morecco <01 0.1 1997 58.8 2004 63.0
Tunisia <01 <0.1 1995 60.0 2006 60.2
{continued}
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Tabela D.40. — 7.° Objetivo do Milénio: Assegurar um ambiente duravel

. Millennium Development Goal 7:
S\ . ensure environmental sustainability
Forest area Terrestrial protected areas GDP per unit of energy use
(% of total land area) (% of total land area) {2005 PPP § per kg of oil equivalent}

1990 2000 2010 1990 2000 2009 1990 2000 2008
Angola 48.9 479 46.9 12.4 12.4 124 5.8 4.9 8.8
Benin 521 45.8 4.2 23.8 238 23.8 3.2 43 38
Botswana 24.2 224 20.0 30.3 30.9 309 76 9.1 1.6
Burkina Faso 25.0 22.8 20.6 13.3 13.5 13.9
Burundi 1.3 77 6.7 3.8 48 4.8 B " =
Cameroon 51.4 46.8 421 7.0 87 9.2 51 46 54
Cape Verde 14.3 20.4 211 2.5 25 25
Central African Republic 372 36.8 36.3 14.4 147 147
Chad 104 9.8 9.2 9.4 9.4 94
Comoros 6.4 4.3 1.6 0.0 0.0 0.0 5 o i
Congo, Dem. Rep. 70.7 69.4 68.0 10.0 10.0 10.0 1.9 0.8 0.8
Congo, Rep. 66.5 66.1 65.6 5.4 7.8 9.4 10.7 1.5 96
Cote d'lvoire 321 32.5 32.7 22.6 22.6 226 55 4.5 34
Djibouti 0.2 0.2 0.3 0.0 0.0 0.0
Equatorial Guinea 66.3 62.1 58.0 7.3 19.2 19.2 - . .
Eritrea = 15.6 15.2 49 49 50 = 315 38
Ethiopia 15.2 13.7 12.3 7.7 17.7 18.4 1.8 1.9 2.0
Gabon 85.4 85.4 85.4 4.2 52 14.9 11.8 1.2 9.4
Gambia, The 442 46.1 48.0 1.5 15 15 = o 2
Ghana 327 26.8 217 13.9 14.0 14.0 2.5 286 3.4
Guinea 29.6 28.1 26.6 6.8 6.8 6.8
Guinea-Bissau 78.8 75.4 719 7.6 16.1 16.1 5 i i
Kenya 6.5 6.3 6.1 1.5 11.6 11.6 3.0 2.9 341
Lesothe 1.3 14 1.4 0.5 0.5 0.5
Liberia 51.2 48.1 44.9 181 18.1 18.1
Madagascar 235 226 216 il 29 29
Malawi 41.4 37.9 34.4 15.0 15.0 15.0
Mali 1.5 10.9 10.2 2.3 23 2.4
Mauritania 04 03 0.2 0.5 05 0.5
Mauritius 191 19.1 17.2 1 45 45 = & =
Mozambique 55.2 52.4 49.6 14.8 14.8 15.8 0.9 1.3 1.9
Namibia 10.6 9.8 8.9 14.4 14.5 14.5 w 8.4 7.3
Niger 1.5 1.0 1.0 6.8 6.8 6.8 . . .
Nigeria 18.9 14.4 9.9 1.6 12.8 12.8 20 2.0 26
Rwanda 129 13.9 176 9.9 9.9 10.0
Sao Tomé and Principe 281 28.1 281 = - = . & .
Senegal 48.6 46.2 44.0 241 24.1 241 6.3 6.0 71
Seychelles 88.5 88.5 89.1 42.0 42.0 42.0
SierraLeone 435 40.8 38.1 5.0 5.0 50
Somalia 13.2 12.0 10.8 0.6 0.6 0.6 i o i
South Africa 7.6 78 47 8.5 6.9 6.9 3.1 3.0 35
Sudan 321 29.7 29.4 47 49 4.9 25 3.4 5.3
Swaziland 27.4 30.1 327 3.0 3.0 3.0 = = =
Tanzania 46.8 423 37.7 26.5 26.9 217 2.2 21 28
Togo 12.6 8.9 53 1.3 1.3 1.3 2.7 2.0 1.9
Uganda 241 19.6 16.2 73 79 97 - . -
Zambia 71.0 68.8 66.5 36.0 36.0 36.0 18 17 21
Zimbabwe 87.3 48.8 40.4 18.0 18.0 28.0 " - -
Algeria 07 07 0.6 6.3 6.3 6.3 71 6.9 6.8
Egypt, Arab Rep. 0.0 0.1 01 1.9 43 5.9 5.8 6.2 5.8
Libya (1A 0.1 01 01 0.1 0.1 - 4.0 52
Morocco 1.3 1.2 11.5 12 15 1.6 9.7 8.3 8.4
Tunisia 41 5.4 6.5 1.3 1.2l 1.3 6.6 71 83

{continued)
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2 Millennium Development Goal 7:
S\Ja [ ensure environmental sustainability (continued)
Carbon dioxide emissions Population with sustainable access Population with sustainable access
per capita to an improved water source to improved sanitation
{metric tons) (%) (%)

1990 2000 2007 1990 2000 2008 1990 2000 2008
Angola 0.4 0.7 1.4 36.0 4.0 50.0 25.0 40.0 570
Benin 0.1 0.2 0.5 56.0 66.0 75.0 5.0 9.0 12.0
Botswana 1.6 2.5 2.6 93.0 94.0 95.0 36.0 50.0 60.0
Burkina Faso 0.1 0.1 0.1 4.0 60.0 76.0 6.0 8.0 11.0
Burundi 0.1 0.0 0.0 70.0 720 720 44.0 45.0 46.0
Camercon 01 02 0.3 50.0 64.0 740 470 470 470
Cape Verde 0.2 0.4 0.6 % 83.0 84.0 . 45.0 54.0
Central African Republic 0.1 0.1 0.1 58.0 63.0 67.0 1.0 220 34.0
Chad 0.0 0.0 0.0 38.0 45.0 50.0 6.0 70 9.0
Comoros 0.2 0.2 0.2 87.0 92.0 95.0 17.0 28.0 36.0
Congo, Dem. Rep. 0.1 0.0 0.0 45.0 44.0 46.0 9.0 16.0 23.0
Congo, Rep. 0.5 03 0.4 it 70.0 71.0 i 30.0 30.0
Cote d'lvoire 0.5 04 0.3 76.0 78.0 80.0 20.0 22.0 23.0
Djibouti 07 06 0.6 770 84.0 920 66.0 63.0 56.0
Equatorial Guinea 0.3 0.9 7.5 . 43.0 . . 51.0 .
Eritrea & 0.2 0.1 43.0 54.0 61.0 9.0 1.0 14.0
Ethiopia 0.1 0.1 0.1 17.0 28.0 38.0 4.0 8.0 12.0
Gabon 6.6 1.0 1.4 e 85.0 87.0 o 36.0 33.0
Gambia, The 0.2 0.2 0.2 74.0 84.0 92.0 & 63.0 67.0
Ghana 0.3 0.3 0.4 54.0 71.0 820 70 9.0 13.0
Guinea 0.2 0.2 0.1 52.0 62.0 71.0 9.0 15.0 19.0
Guinea-Bissau 0.2 02 0.2 o 55.0 61.0 & 18.0 21.0
Kenya 0.2 0.3 0.3 43.0 52.0 59.0 26.0 29.0 31.0
Lesotho @ . o 61.0 74.0 85.0 320 29.0 29.0
Liberia 0.2 0.2 0.2 58.0 65.0 68.0 1.0 14.0 17.0
Madagascar 0.1 0.2 0.1 31.0 370 41.0 8.0 10.0 11.0
Malawi 0.1 0.1 0.1 40.0 63.0 80.0 42.0 50.0 56.0
Mali 0.0 0.1 0.0 29.0 44.0 56.0 26.0 320 36.0
Mauritania 1.3 0.5 0.6 30.0 40.0 49.0 16.0 21.0 26.0
Mauritius 14 2.3 ki 99.0 99.0 99.0 91.0 91.0 91.0
Mozambique 0.1 0.1 0.1 36.0 42.0 470 1.0 14.0 17.0
Namibia 0.0 1.0 15 64.0 81.0 920 25.0 29.0 33.0
Niger 0.1 0.1 0.1 35.0 420 48.0 50 70 9.0
Nigeria 0.5 06 0.6 470 53.0 58.0 370 340 32.0
Rwanda 0.1 0.1 0.1 68.0 67.0 65.0 23.0 40.0 54.0
$Séo Tomé and Principe 0.6 06 0.8 o 79.0 89.0 o 21.0 26.0
Senegal 04 04 0.5 61.0 65.0 69.0 38.0 45.0 51.0
Seychelles 1.6 70 73 & .. - = = -
Sierra Leone 0.1 0.1 0.2 e 55.0 49.0 = 1.0 13.0
Somalia 0.0 0.1 0.1 s 23.0 300 i 22.0 230
South Africa 9.5 84 9.0 83.0 86.0 91.0 69.0 73.0 770
Sudan 0.2 0.2 0.3 65.0 61.0 57.0 34.0 34.0 34.0
Swaziland 0.5 14 0.9 & 55.0 69.0 i 49.0 55.0
Tanzania 0.1 0.1 0.1 55.0 54.0 54.0 24.0 24.0 24.0
Togo 0.2 0.3 0.2 49.0 55.0 60.0 13.0 12.0 12.0
Uganda 0.0 0.1 0.1 43.0 57.0 67.0 39.0 44.0 48.0
Zambia 0.3 0.2 0.2 49.0 54.0 60.0 46.0 47.0 49.0
Zimbabwe 16 ikil 0.8 78.0 80.0 820 43.0 44.0 44.0
Algeria ad 38 41 94.0 89.0 83.0 88.0 92.0 95.0
Egypt, Arab Rep. 1.3 2.0 2.3 90.0 96.0 99.0 72.0 86.0 94.0
Libya 92 9.3 9.3 54.0 54.0 s 97.0 97.0 97.0
Morocco 0.9 1.2 1.5 74.0 78.0 81.0 53.0 64.0 69.0
Tunisia 1.6 il 2.3 81.0 90.0 94.0 74.0 81.0 85.0
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Tabela D.41. — 8.° Objetivo do Milénio: Implementar uma parceria mundial para o

desenvolvimento

3 8 Millennium Development Goal 8:
. develop a global partnership for development

Table

Debt sustainabili
Heavily Indebted Poor Countries Debt service relief Public and publicly guaranteed debt service
(HIPC) Debt Initiative committed (% of exports, excluding worker remittances}

Decision pointa Completion pointa (S millions)® 1090 2000 2000
Angola & i o 71 20.4 8.4
Benin Jul. 2000 Mar. 2003 460 8.4 10.7 .
Botswana . . . 4.3 2.0 1.0
Burkina Faso Jul. 2000 Apr. 2002 930 77/ 154 .
Burundi Aug. 2005 Jan. 2009 1,366 40.7 251 101
Cameroon Oct. 2000 Apr. 2006 4917 125 14.0 25
Cape Verde = e e 8.9 105 5.1
Central African Republic Sep. 2007 Jun. 2009 804 75
Chad May 2001 2 260 23
Comoros Jun. 2010 % 136 25
Congo, Dem. Rep. Jul. 2003 Jul. 2010 15,222 i i
Congo, Rep. Mar. 2006 Jan. 2010 1,738 309 0.5 5
Céte d'lvoire Mar. 2009 . 3,415 147 14.9 6.6
Djibouti @ I = @ 4.8 57
Equatorial Guinea s = = = -
Eritrea = = = o 28 =
Ethiopia Nov. 2001 Apr. 2004 3,275 33.2 12.2 3.0
Gabon - 5 & 3.8 8.8 o
Gambia, The Dec. 2000 Dec. 2007 12 17.3 w 87
Ghana Feb. 2002 Jul. 2004 3,500 19.9 12.0 2.5
Guinea Dec. 2000 % 800 7.7 17.6 101
Guinea-Bissau Dec. 2000 & 790 22.0 e 5
Kenya " . . 22.7 15.7 4.5
Lesotho & o o 4.1 10.3 2.5
Liberia Mar. 2008 Jun. 2010 4,600 5 - 1.2
Madagascar Dec. 2000 QOct. 2004 1,900 31.9 8.4
Malawi Dec. 2000 Aug. 2006 1,628 22.4 10.8
Mali Sep. 2000 Mar. 2003 895 97 10.2
Mauritania Feb. 2000 Jun. 2002 1,100 24.8 .. -
Mauritius 5 o . 45 16.4 19
Mozambique Apr. 2000 Sep. 2001 4,300 17.2 7.0 1.4
Namibia & i 5 5 =
Niger Dec. 2000 Apr. 2004 1,190 3.2 6.0 .
Nigeria - - . 22.3 8.2 07
Rwanda Dec. 2000 Apr. 2005 1,316 9.4 15.3 47
Sao Tomé and Principe Dec. 2000 Mar. 2007 263 286 20.3 16.2
Senegal Jun. 2000 Apr. 2004 850 137 13.2 -
Seychelles o i = 7.6 <) 6.2
SierraLeone Mar. 2002 Dec. 2006 994 78 29.6 21
Somalia - “ - " - "
South Africa g & . 5 55 24
Sudan & & & 4.5 101 5.6
Swaziland 2 = z 5.3 21 2.1
Tanzania Apr. 2000 Nov. 2001 3,000 251 10.3 1.0
Togo Nov. 2008 . 360 8.6 3.2 .
Uganda Feb. 2000 May 2000 1,950 474 6.5 iz
Zambia Dec. 2000 Apr. 2005 3,900 12.6 17.2 16
Zimbabwe 5 = - 18.2 . =
Algeria & & o 63.3 - -
Egypt, Arab Rep. & 5 " 23.2 8.5 6.2
Libya - = = & o -
Morocco i H .. 231 23.0 6.4
Tunisia 5 - - 23.0 20.0 9.0

{continued)
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Millennium Development Goal 8:
, develop a global partnership for development (continued)

Table

Youth unemployment rate (ages 15-24) Information and communication
Total Male Female Fixed-line and mobile
(share of total (share of male  (share of female  telephone subscribers Personal computers Internet users
labor force) labor force) labor force) (per 100 people) (per 100 people) (per 100 people)

Year  Percent  Year percent e Percent 1990 2000 2009 1990 2000 2005-09° 1995 2000 2009
SUB-SAHARAN AFRICA

Angola g K 2 % i i 0.7 06 465 % 0.1 0.7 S 0.1 33
Benin 2002 082 2002 107 2002 061 03 16 5/8 = 0.2 0.7 . 0.2 2.2
Botswana 2000 136 2000 1323 2000 14.01 20 208 1035 . 3.5 6.3 0.1 29 6.2
Burkina Faso o @ . o .. N 0.2 07 220 0.0 01 0.6 o 0.1 ikl
Burundi - W« n s 5 o 01 06 105 . 01 0.9 0.0 0.1 0.8
Camercon £ s o - - 5 03 13 396 2 03 11 i 03 38
Cape Verde B s = - o & 23 169 918 & 57 140 = 18 297
Central African Republic = £ i - = & 0.2 04 41 = 0.2 03 o 0.1 0.5
Chad 4 5 = &3 i A 0.1 0.2 241 5 01 0.2 . 0.0 17
Comoros & “ - o o & 0.8 13 19.0 0.0 0.6 0.9 o 0.3 37
Congo, Dem. Rep. ] & 5 i o .. 0.1 0.1 155 & W 0.0 i 0.0 0.6
Congo, Rep. % & o o & % 07 30 596 & 04 06 & 0.0 6.7
Céte d'lvoire . . . . . . 06 43 647 . 05 1iF 0.0 0.2 46
Dijibouti » o o o . . 1.0 14 169 0.2 09 43 0.0 0.2 30
Equatorial Guinea . . - . . . 0.3 21 67.3 - 0.4 15 - 01 21
Eritrea 5 o - " o 5 " 0.8 37 & 0.2 1.0 0.0 01 4.9
Ethiopia 2006 2489 2006 19.51 2006 29.42 03 04 6.0 2 01 07 0.0 0.0 0.5
Gabon & o 5 n = 5 2.2 129 949 o 1.0 34 i 1.2 6.7
Gambia, The 2 % @ 5 F 3 0.7 3.0 869 & 1.2 3.5 0.0 0.9 7.6
Ghana 2000 16.55 2000 16.42 2000 16.68 0.3 1.8 645 0.0 03 141 0.0 0.2 5.4
Guinea H i " = b z 0.2 08 559 @ 04 0.5 0.0 01 0.9
Guinea-Bissau & % & s & & 06 09 351 & % 0.2 = 02 23
Kenya . . . . . . 038 1.3 503 0.0 0.5 1.4 0.0 03 100
Lesotho ® . o . o @ 038 23 339 o . 0.3 o 0.2 37
Liberia 2007 473 2007 573 2007 373 0.4 03 213 5 - - - 0.0 0.5
Madagascar 2005 227 2005 174 2005 277 0.3 08 315 - 0.2 0.6 o 0.2 16
Malawi & “ » - w “ 0.3 08 169 W 01 0.2 w 0.1 4.7
Mali “ - & " W & 01 05 294 o 01 0.8 o 0.1 1.9
Mauritania B A - e @ & 0.3 13 686 % 1.0 4.5 @ 0.2 2.3
Mauritius 2009 2136 2009 18.08 2009 26.25 55 388 1149 04 104 17.6 a 73 227
Mozambique % % 2 8 i 4 0.4 08 264 % 0.3 14 i 0.1 2.7
Namibia 2004 417 2004 36.68 2004 47.05 37 105 626 % 41 239 0.0 16 59
Niger 2001 316 2001 3.95 2001 167 01 02 174 . 01 0.1 . 0.0 038
Nigeria . . . . . . 03 05 482 . 0.6 0.9 . 01 284
Rwanda & o " s » .. 0.2 07 2486 5 . 0.3 " 0.1 4.5
Sao Tomé and Principe o " ) . & o 1.9 33 441 o - 3.9 i 46 164
Senegal 2006 148 2006 11.92 2006 20.11 0.6 4.6 57.3 0.2 1.6 2.2 0.0 04 7.4
Seychelles 2002 20.33 - o 5 . 124 574 1300 . 136 212 e 74 387
Sierra Leone 2004 515 2004 727 2004 35 0.3 07 209 i 2 o 0.0 0.1 0.3
Somalia 5 i e 0 & & 0.2 1.4 81 i H; 0.9 0.0 0.2 i
South Africa 2009 4815 2009 4459 2009 52.51 94 302 1029 0.7 6.6 8.4 0.7 5.5 9.0
Sudan 5 % 5 = E = 0.2 12 8712 & 03 107 0.0 0.0 9.9
Swaziland . % 3 = i i 1.6 60 591 & 11 3.7 0.0 09 76
Tanzania 2006 884 2006 739 2006 10.11 03 08 403 o 03 0.9 & 01 1.6
Togo a xg " " s . 0.3 18 358 a 1.9 31 0.0 19 5.4
Uganda . . . . . . 0.2 08 294 . 0.3 1% 0.0 0.2 9.8
Zambia 2000 2136 2000 23.11 2000 1948 0.8 1.7 348 o 0.7 11 0.0 0.2 6.3
Zimbabwe 2002 2488 2002 2848 2002 214 1.2 41 270 0.0 1.6 76 0.0 04 1.4
Algeria 2006 243 2004 4285 2004 46.27 3.2 6.1 1012 0.1 0.7 k] 0.0 05 135
Egypt, Arab Rep. 2007 248 2007 1716 2007 47.89 28 9.8 79.1 S 11 3.9 0.0 06 200
Libya & = 5 Fi o i 50 121 951 o i 22 5 0.2 5.5
Morocco 2009 21.88 2009 2277 2009 19.37 1.6 131 904 % 12 57 0.0 07 322
Tunisia 2005 30.68 2005 31.35 2005 29.32 37 112 1058 03 22 8.7 0.0 27 336
Note: 0.0 indicates less than 1 but more than 0.

a As of 2010,

b. Data are for the most recent year available during the period specified.
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