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RESUMO

A kixikila é conhecida em Angola por grande parte da populagdo. E uma associacdo de
poupanca e crédito rotativo, em inglés Rotating Saving and Credit Association, ROSCA é o acrénimo
pelo qual é referida na literatura econémica. E utilizada num contexto informal em diversos paises e
continentes. E feita pelas pessoas, através da livre associagéo, pela criagdo de grupos de auto-ajuda
financeira. Contribui para processos de combate a pobreza, de entreajuda e de desenvolvimento
local, numa logica “de baixo para cima”, centrados nas pessoas, reforcando a comunidade e

promovendo o empowerment das pessoas.

Este trabalho, baseado num contexto angolano, tem como relacdo-chave a kixikila e o
desenvolvimento. Iniciamos o trabalho por um enquadramento teérico, relacionando os trés conceitos
principais: desenvolvimento, ROSCA e empowerment, além de outros conceitos acessorios.
Posteriormente realizamos um estudo de caso na cidade do Uige, capital da provincia do Uige, no
norte de Angola. Metodologicamente integramos duas abordagens, uma andlise quantitativa e uma
mais qualitativa, procurando aprofundar e tornar visiveis especificidades dos actores sociais. Foram
realizadas entrevistas semi-estruturadas a actores de kixikila, como informadores privilegiados, e a

outros informadores especializados.

O estudo realizado permitiu-nos concluir que a Kkixikila poderd impulsionar alteragdes
significativas na vida das pessoas, mudancas para consumo de bens mais duradouros, aumento do
rendimento, do emprego e do investimento, ou seja, 0 desenvolvimento. Isto, num contexto informal,
com base na dimensdo comunitaria e associativa, reforcando formas de solidariedade, a partir de

respostas criativas, aumentando a rede social e o capital social das pessoas.
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ABSTRACT

Kixikila is known in Angola by a big part of the population. It's a Rotating Saving and Credit
Association, the acronym ROSCA in economic literature. In an informal context it's used by many
people in several countries and continents. It's made by people, through free association in groups,
who create financial self-help groups. Contributes to poverty reduction, mutual aid and local
development processes, with a bottom-up approach, people-centered, enhancing the community and

the people empowerment.

This work in Angolan context had an essential link between kixikila and development. We
started this work with a theoretical framework, relating the three main concepts: development, ROSCA
and empowerment, as well as other secondary concepts. Afterward we carry through a case study in
Uige city, the capital of the Uige Province, north of Angola. Methodologically we integrate two
approaches - a quantitative and a qualitative analysis - looking for to extend and to become more
visible the specificities of the social actors. We carried semi-structuralized interviews with the actors,

as privileged informers, and to others as specialized informers.

The case study allowed us to conclude that kixikila is able to stimulate significant changes in
people life’s, by changing the consumption to more long-lasting goods, by increasing the income,
employment and investment, that is the development. In an informal context, based in the community
and associative life, strengthening solidarity forms, with creative answers, increasing the social

network and social capital of people.
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0 INTRODUCAO

0.1 ENQUADRAMENTO

Da nossa vivéncia em Angola, concretamente no Uige, trouxemos o conhecimento da kixikila
e uma profunda reflexdo - dada a formacdo em Economia - sobre as questdes do desenvolvimento. O
gue parecia inicialmente um jogo, com uma ldgica estranha, com o tempo, colocando de parte
preconceitos, percebemos que era — nada mais, nada menos — a kixikila e que até era uma accao
com repercussGes econdmicas. Este trabalho nasce assim da motivacdo pessoal de “arrumar’ a

experiéncia e também de voltar a experiéncia da kixikila agora na perspectiva do investigador.

Por outro lado, se ao nivel cientifico deparamos com uma série de abordagens as
associacdes rotativas de poupanca e crédito, usualmente denominadas de ROSCA especialmente na
literatura anglo-saxénica, na verdade a kixikila ndo tem sido alvo de grande estudo e anélise.
Concretamente, os estudos efectuados, em lingua portuguesa, sobre a kixikila sdo escassos e
abordam-na de forma secundaria em muitos dos casos, centrando-se essencialmente na area da

antropologia, dos estudos africanos e menos numa perspectiva econémica e do desenvolvimento.

Estando uma boa parte da populagdo angolana, pelo menos, alguma vez na vida, envolvida
num grupo de kixikila e tendo ele impactos na sua capacidade de poupar, investir e/ou consumir, é
naturalmente um interesse para todo o sistema econémico mas especialmente para a economia dos
mais pobres. A compatibilizagdo das bases da kixikila com projectos de intervencdo social na area
das microfinangas pode ser uma mais-valia econémica e social, nomeadamente pelo papel que pode

desempenhar em termos de combate & pobreza.

Angola vive um acelerado crescimento econdmico com base em grandes investimentos
nacionais e internacionais. O Estado est4 focado na criacdo de infra-estruturas, nas questfes
macroecondmicas, nos sistemas de salde e educacdo. As desigualdades sociais tém aumentado e
colocam em risco o caminho feito pelo crescimento econdmico. O desenvolvimento local, as questdes
sociais e a economia informal, ainda muito representativa no PIB, tém tido pouca atencéo e ha como
que uma secundarizaco destes problemas face ao crescimento econémico. E, assim, importante que
ao nivel académico e das ONG sejam estudados, ensaiados e aprofundados caminhos alternativos,
que promovam uma maior equidade e que iniciem ou avaliem um caminho em que posteriormente o
governo tenha de intervir como parceiro para que o desenvolvimento de Angola seja sustentavel e

para todos.
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0.2 TEMA E OBJECTIVOS

A kixikila pode inicialmente ser vista como uma forma arcaica, restrita aos mais pobres e de
caracteristicas informais. Uma associacdo informal de poupanca e crédito rotativo tera algo de
positivo e acima de tudo pode contribuir para a construcao de um futuro diferente? Foi depois de
muita interrogacao que partimos para esta investigagdo com a seguinte pergunta: tera a kixikila uma

contribuicdo para processos de desenvolvimento local?

Para tal, definimos objectivos de trabalho. O primeiro deles € identificar e caracterizar as
funcBes econdmicas da kixikila. Sendo a kixikila uma associacdo de poupanca e crédito tem
claramente uma acc¢éo ao nivel econémico, podendo viabilizar pequenos negécios e novos negécios,
numa perspectiva de contribuicdo para a producédo. Por outro lado, ha também a perspectiva de criar
novos consumos, elevando o nivel de bem-estar das pessoas, investindo em habitagéo, transporte ou
outros consumos duradouros. A relagdo entre pares permite ainda um reforco das capacidades de

gestdo dos menos capazes do grupo e a transmisséo de valores de empreendedorismo.

Para este objectivo formulamos vérias hipéteses, sendo a primeira a de que a kixikila
contribuiu para uma melhoria efectiva das condi¢g6es materiais de vida dos individuos através
da criacéo de emprego ou do aumento do rendimento mensal, com as seguintes sub-hipdteses: a
kixikila permite aumentar a capacidade produtiva; a kixikila aumenta e/ou diversifica 0 rendimento
mensal dos individuos; a kixikila possibilita uma maior circulagdo de moeda. Numa segunda hipotese
definida, a kixikila contribui para mudancas no tipo de consumo para bens mais duradouros
com impacto no desenvolvimento social e humano, com as seguintes sub-hipéteses definidas: a
kixikila permite a aquisi¢cdo de bens de consumo duradouros; a kixikila permite 0 acesso a servigos
basicos; a kixikila permite a realizacdo de investimentos com retorno. Na terceira hipétese definida, a
kixikila contribui para processos de empowerment ao nivel da gestdo e do empreendedorismo,
com as seguintes sub-hip6éteses: a kixikila contribui para processos de aprendizagem, individuais e/ou
colectivos, pela pratica; a kixikila contribui para processos de autonomizacdo individuais e/ou

colectivos; a kixikila contribui para despoletar ou incentivar o empreendedorismo individual.

No entanto, analisar a kixikila numa dimensdo econdmica seria limitado, dado que esta tem
uma dimensao associativa forte e, como tal, baseia-se numa dinamica comunitaria. Assim, e como
segundo objectivo, pretendemos identificar e caracterizar dindmicas comunitarias e associativas
gue originam e reforcam a kixikila. A primeira hipétese definida € a de que a kixikila refor¢ca a
rede social dos individuos: familiar, profissional e de vizinhang¢a, com as seguintes sub-
hip6teses: a pertenca ao grupo reduz riscos e potencia alian¢as; 0 grupo permite acesso a recursos
que de outro modo nao estariam acessiveis (informacao, contactos, etc.); a associa¢cdo num grupo da
mais forca e capacidade de enfrentar problemas comuns. Como segunda hipotese, a Kkixikila

funciona como suporte social e de entreajuda em tempos de crise, com as seguintes sub-
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hipéteses: em alturas de crise para cada um dos elementos ha4 uma atitude flexivel e
condescendente; em contextos de crises econdmicas ou sociais a kixikila torna-se mais relevante.

Um terceiro objectivo serd caracterizar os mecanismos de funcionamento da kixikila ao
nivel da organizagdo, estrutura e regras, tendo como hip6teses: nos casos de kixikila observam-
se padrdes comuns nos critérios de seleccdo, regras e estrutura; identificam-se semelhancas
com as ROSCA.

O (ultimo objectivo € comparar a kixikila com modelos de microcrédito baseados na
kixikila procurando confirmar a hipétese de que as entidades de microcrédito usam modelos

baseados na estrutura e formas de controlo social caracteristicas da kixikila.
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1 ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1 A EVOLUCAO DO CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO

O conceito de desenvolvimento afirma-se como conceito cientifico no pos-guerra. A visao
dominante caracteriza o desenvolvimento como crescimento econémico. Assenta numa perspectiva
unidimensional da realidade humana, reduzindo-a a visdo material, centrada no homem,
especialmente no homem ocidental, na sua capacidade racional de conhecer e de produzir

tecnologia.

O conceito nasce com uma referenciacdo geogréfica precisa, centrado na Europa e América
do Norte, na sequéncia do processo de industrializagdo ocorrido ao longo dos ultimos séculos. O
intuito inicial era disseminar os modelos de desenvolvimento daqueles que conseguiram atingir o
crescimento econémico e industrial, decorrente da revolucg&o industrial. E uma visdo retrospectiva do
percurso ja feito por alguns dos paises desenvolvidos. Baseava-se na coOpia dos modelos de
industrializacdo seguidos pelos paises onde a revolucdo industrial se tinha dado e, como tal,
sustentado no crescimento econémico, no aumento do produto, da produtividade, do emprego
industrial, na acumulacao de capital fisico. Estava assim definido um caminho a percorrer pelos
menos avangados. O progresso tecnoldgico permitia o crescimento exponencial e o progresso torna-
se norma. O desenvolvimento € um caminho a ser percorrido com base no crescimento econémico,
sendo assumidos quase como sinénimos e para o atingir ha receitas que podem ser automaticamente

prescritas e seguidas pelos paises que ainda n&o iniciaram esse processo.

Assim, nesta visdo, o desenvolvimento era um processo de imitacdo, de adop¢do do mesmo
padrédo, de adopcéo da modernidade por oposicao a tradigcdo. As metodologias eram quase sempre
prescritas, preferencialmente induzidas pelo investimento estrangeiro ou pelo Estado. Numa
perspectiva de “cima para baixo”, por arrastamento do sector moderno que se iria alastrando aos

sectores tradicionais.

Nesta mesma linha, Rostow (1964) assumia cinco etapas que seriam seguidas pelos paises a
medida que se desenvolviam. O desenvolvimento era, ao mesmo tempo, uma ambicdo, mas
confundia-se com uma inevitabilidade duma receita certa, definida e conhecida. As metodologias
adoptadas, pela cooperacdo para o desenvolvimento, passavam essencialmente pela imitagéo,

modernizacao e transferéncia de tecnologia.

No entanto, os efeitos esperados das acc¢des para o desenvolvimento, especialmente da
cooperacao, nem sempre funcionaram, demonstrando que o efeito de arrastamento ndo é automatico
nem sistematico. As sociedades ndo tém necessariamente de evoluir para o desenvolvimento e ndo

evoluem de uma forma cumulativa. Concretamente, comeca-se a questionar o porqué dos processos



Kixikila e o Desenvolvimento Local em Angola

de imitacdo e o efeito de arrastamento. Alguns autores comegam a propor abordagens explicativas
ndo economicistas que vao além da explicagdo econdémica para o efeito de arrastamento néo
acontecer. E o caso de alguns contributos de técnicos das Nac¢bes Unidas (Amaro, 2003: 51) ao
“darem-se conta da inadequacdo dos modelos e dos «kits» que levavam na cabeca, nos livros e nas
pastas” no apoio a projectos de desenvolvimento. Nas sociedades desenvolvidas comeca a ser
impossivel conciliar o crescimento econémico com emprego para todos. N&o é liquido que o
desenvolvimento traga a melhoria das condi¢gdes de vida, da maioria da populagéo e, como tal, o

desenvolvimento comeca a ter custos insuportaveis.

Nos (ltimos trinta anos, foram surgindo uma série de abordagens de ruptura com a
concepcdo de desenvolvimento como crescimento econdémico, e passam pelo sentimento de
expectativas frustradas nos paises menos desenvolvidos e também por manifesta¢gfes, causadas
pelos custos sociais associados aos processos de desenvolvimento, segundo o modelo dominante,
nos paises desenvolvidos (Amaro, 2003: 53). Surge, assim, uma variedade de abordagens que
procuram contrariar a légica do desenvolvimento como caminho prescrito, de modelos standard e

baseados na tecnologia e nos investimentos em capital fisico.

Segundo The Cocoyoc Declaration (UNEP/UNCTAD, 1974), o desenvolvimento s6 o é, de
facto, enquanto desenvolvimento do homem, recusando-se o desenvolvimento como crescimento e
portanto como aumento da disponibilizacdo de coisas. Assim, um processo de desenvolvimento
passa pela satisfacdo de necessidades basicas dos mais pobres — recusa, como tal, a teoria “primeiro
crescimento e mais tarde redistribuicao”. Além das necessidades basicas, o desenvolvimento passa
também por outras metas como a liberdade de expressao, de troca de ideias e estimulos. H4 também
a necessidade de cada um procurar uma base da sua existéncia e contribuir socialmente para o
futuro. O desenvolvimento incluiu o direito ao trabalho como uma forma de realizacdo pessoal. O
desenvolvimento €, assim, uma diversidade de caminhos, que partem da satisfagdo das
necessidades basicas, recusando a imitacdo de modelos de sucesso, bem como o conceito de “gap”,
pois ndo podemos medir a distancia ainda a percorrer se existem diferentes caminhos. O objectivo
ndo € alcancar a meta mas promover a qualidade de vida de todos, com um sistema de producao que

ndo ponha em causa as geracdes futuras.

O relatério What now? Another Development (Dag Hammarskjold Foundation, 1975)
apresenta o desenvolvimento, de cada homem e mulher e de toda a pessoa humana, ndo apenas
como o0 crescimento de coisas, pois estas sdo apenas meios. Um desenvolvimento dirigido as
necessidades béasicas dos pobres, capaz de humanizar o homem, através da satisfacdo das
necessidades do homem de se exprimir, criar, conviver e decidir sobre o seu préprio destino. O
desenvolvimento € um todo e ndo existe uma férmula universal; € enddgeno, brota do interior da
sociedade, na definicdo livre do seu futuro (Dag Hammarskjold Foundation, 1975: 7). Um outro

conceito de desenvolvimento é assim apresentado, tendo por base trés pilares: o primeiro, a

satisfacdo das necessidades, erradicando a pobreza; o segundo, que o desenvolvimento deve ser
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endégeno, confiando e baseando-se na forga das sociedades; e o terceiro, a relagao e respeito com o

meio ambiente (Dag Hammarskjold Foundation, 1975: 28).

Resumindo, desenvolvimento ndo é nem uma impossibilidade nem uma inevitabilidade. Nao
se resume a uma analise monetaria do rendimento ou a uma analise de um caminho prescrito e a
percorrer. Nem deve excluir condicdes de cariz local e dificilmente comparaveis como a felicidade
adquirida por determinado bem ou situacdo, vista a um nivel mais micro que é cada um dos
individuos. Para Stiglitz (2007: 80), o fim dltimo do desenvolvimento sdo as pessoas, tem de
transformar a vida as pessoas, mesmo aquelas que se situam em sectores menos avangados como

as areas rurais.

Essencialmente, surgem trés “fileiras”, como Amaro (2003: 56) designa, ou linhas de
conceitos: uma associada as pessoas, a valorizacdo e auscultacdo das mesmas, a mobilizacédo
prioritaria dos seus recursos e com uma visdo mais integrada do que é o desenvolvimento; uma
outra, associada as questdes sociais que 0s processos de crescimento comecgavam a criar, a questao
dos custos sociais do modelo de desenvolvimento, e que procura uma reformulacdo do
desenvolvimento para que seja mais humano e mais participado; uma ultima, ligada as questdes

ambientais e a uma visdo mais integrada entre homem e natureza.

As trés fileiras surgem assim numa época em que O crescimento econdmico, continuo e
sustentado, é posto em causa nos paises desenvolvidos, quando o crescimento econémico nao foi
uma realidade em paises menos avancados, quando o crescimento econdmico deixa de significar
emprego para todos e quando é tomada a consciéncia dos limites da natureza. Surgem também
numa altura em que, na Europa, em certa medida, o modelo social é posto em causa e se afirmam

teorias neoliberais.

1.2 O CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO LOCAL

1.2.1 DEFINICAO

Como afirma Amaro (2003: 57), a fileira das pessoas e das comunidades procura coloca-las
no centro do processo de desenvolvimento. Inicialmente, a fileira afirma-se com uma série de
conceitos dispersos e técnicas aplicadas por funcionéarios, de entidades nacionais e internacionais,
especialmente em paises subdesenvolvidos. Destaca-se o “desenvolvimento comunitario”, definido
como técnica, e que tem particular proximidade ao conceito de desenvolvimento local. Varios foram
0s conceitos que floresceram e que se centravam em abordagens de desenvolvimento “a partir de

baixo”, endégeno e alternativo.

O conceito de desenvolvimento local exprime-se como um processo de satisfacdo de
necessidades, de melhoria das condi¢cdes de vida de uma comunidade concreta, a partir das suas

capacidades, assumindo esta o protagonismo no processo. Teve particular aceitacdo na Unido
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Europeia a partir da década de 90 do século XX, dadas as crises, falhas do mercado e do Estado
Providéncia, que ocorreram na Europa desde a década de 70. Essas circunstancias colocaram em
crise a visdo da Economia Regional de que os centros urbanos fariam desenvolver automaticamente
a periferia, “de cima para baixo”. Nos paises subdesenvolvidos, as experiéncias de ONG, que
usavam técnicas de desenvolvimento comunitario, iam construindo também de forma indutiva uma
nova perspectiva, “de baixo para cima”, que colocava no centro a iniciativa e o protagonismo da

comunidade local.

Segundo Amaro (2009: 111), o desenvolvimento local ndo € um desmembrar funcionalista do
desenvolvimento regional. E antes uma outra perspectiva do desenvolvimento, por oposicdo as
perspectivas “top-down”, uma perspectiva “de baixo para cima”. Os criticos desta perspectiva (Stohr:
1990) apresentam trés argumentos para a sua inviabilidade face ao actual contexto internacional,
sendo um econdmico, outro politico e, um terceiro, de informacéo. A razdo econ6mica relaciona-se
com a globalizagcao econdmica, a divisdo internacional do trabalho e a incapacidade de localmente se
deter essas imposi¢cfes deterministicas. A nivel politico, centra-se na incapacidade de localmente se
possuir voz e forga para ombrear com multinacionais, organiza¢des internacionais ou até com o
Estado Central. A nivel de informag&o, numa linha de auséncia de evidéncias de casos de sucesso
visiveis e conhecidos publicamente. Isso est4 relacionado com a pequena dimensao do “local”’, sendo
negligenciado pelos média ou pela comunidade cientifica, mas também porque se valorizam, no
desenvolvimento local, dimensdes do desenvolvimento que sdo negligenciadas pela visdo ainda

dominante na sociedade em geral.

Entdo o que é desenvolvimento local? Nem tudo o que é feito num local pode designar-se
como desenvolvimento local. Acgbes de desenvolvimento do tipo “de cima para baixo” estdo
excluidas. Sendo assim, é importante que a acgao seja do tipo “de baixo para cima” e que a iniciativa
seja de origem local ou de aplicacdo local, ou ambas. Quatro aspectos do desenvolvimento local
segundo Stohr (1990) séo: a origem da iniciativa, a origem de todos 0s recursos, a origem do controle

da accao e os seus beneficiarios.

De uma forma mais operacional, e segundo Amaro (2009, pag. 111), o desenvolvimento local
caracteriza-se por se basear num territério e comunidade concreta; centrar-se na melhoria das
condicdes de vida das pessoas; partir das capacidades das pessoas, comunidades e territérios; como
resultado de um processo de participacdo, de aumento da capacidade e autonomia de individuos e

comunidades.

1.2.2 POTENCIALIDADES, DIFICULDADES E LIMITES

As sociedades vivem hoje problemas novos para 0s quais ainda ndo encontraram respostas
globais e uniformes, como esperariamos. O desemprego tem hoje uma expressdo marcante em todos
0s paises, quer nos mais, quer nos menos desenvolvidos. Deixou de representar o atraso, 0

subdesenvolvimento e passou a apresentar-se como uma incapacidade de, ao nivel nacional ou
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global, se integrar e tornar a globalizacdo eficaz, ou seja, para todos. Hoje deparamo-nos com a
precarizacdo dos vinculos laborais e com o desemprego estrutural nos paises desenvolvidos. Por
outro lado, assistimos a faléncia dos sistemas de proteccao social, 0 que significa que o risco social -
dos individuos que compdem a sociedade - aumenta e ndo é minimizado pelo Estado. Esse Estado é
ultrapassado por acontecimentos, empresas multinacionais, entre outros, na sua capacidade de se
tornar um agente eficaz de regulacao econdmica e de controlo eficaz do desemprego. Os paises mais
pobres sdo normalmente 0s que conseguem proteger menos os seus habitantes, especialmente em

periodos de desemprego, tornando-os mais vulneraveis em situagdes de crises econémicas.

A forma de ultrapassar os problemas da pobreza ndo tem necessariamente de ser apenas
pelos sistemas do Estado Providéncia. A experiéncia dos mais pobres mostra que a necessidade de
sobreviver leva a sistemas e solidariedades intra-familiar e intra-comunitarios. Assiste-se, hoje, a
perda de velhas formas de relagdo familiar e comunitaria, fruto dos fendmenos de globalizacdo, de
urbanismo e da imposicdo do Estado-Nac&o. As relacdes s&o cada vez menos delimitadas por
variaveis espaciais e passam para um nivel virtual, tornando mais ténue a definicdo de local e de
espago como cenario de accado dos individuos. Segundo Appadurai (2004: 251) “a tarefa de produzir
localidade (como uma estrutura de sentimento, uma propriedade da vida social e uma ideologia de
comunidade situada) é cada vez mais uma luta.” pois se, por um lado, o Estado-Nac¢éo ainda impera,
por outro lado os movimentos sociais nem sempre tém contiguidade territorial, criando-se espagos

virtuais, concorrenciais aos bairros espaciais.

E neste contexto que as estratégias e tentativas de desenvolvimento acontecem.
Especialmente nos meios urbanos, é necessario, em primeiro lugar, recuperar as relagfes
comunitarias de base local, buscando as entidades comuns perdidas ou escondidas e, acima de tudo,
criar a possibilidade de participacdo dos individuos. Numa época em que o risco é evidente, em que
as relacbes laborais sdo cada vez menos estaveis, em que até mesmo o Estado € posto em causa
como garantia dos minimos aos seus cidadaos, é clara a busca de formas alternativas de reduzir o

risco e de proteccéo face ao mesmo risco de excluséo e pobreza.

1.2.3 CARACTERISTICAS AFRICANAS

O desenvolvimento local tem-se afirmado globalmente, por varias razdes, como: a
descentralizacdo do poder para um nivel local e a crescente afirmacao de correntes neo-liberais; a
afirmacgédo da globalizacédo que retira poderes aos Estados e leva a necessidade de respostas locais;
a existéncia de respostas locais inovadoras decorrentes da desindustrializacéo; o falhanco de varias

estratégias de desenvolvimento a nivel nacional ou regional.

Africa é um continente heterogéneo ao nivel do desenvolvimento local, ou das abordagens de
desenvolvimento “de baixo para cima”. Também o é, desde logo porque 0s percursos e a situacao

actual, dos diversos paises, também o sdo. No entanto, podemos constatar algumas caracteristicas
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diferenciadoras face aos paises desenvolvidos como, por exemplo, uma maior tendéncia para

estratégias centradas nos pobres e no alivio da pobreza (Abrahams, 2005).

E importante analisarmos historicamente o contexto do desenvolvimento local em Africa. O
continente africano caracteriza-se por um passado colonial comum mas ndo € uma realidade
homogénea. A marca da colonizacdo moderna, no periodo pos Conferéncia de Berlim, ocorrida no
final do século XIX, é um contributo fundamental para a auséncia de desenvolvimento.
Genericamente, ao longo do século XX a populacédo negra foi impedida de participar e, muitas das
vezes, 0 colonizador usou uma etnia, de entre as varias dentro de cada pais, dando-lhe privilégios,
“seguindo a regra de dividir para reinar” (Pinto, 2005: 184). Apés a segunda guerra mundial, caem os
grandes impérios coloniais e Africa passa a ser influenciada pelos dois blocos dominados pelos
Estados Unidos da América e pela Unido das Republicas Socialistas Soviéticas. Os paises africanos,
mais tarde ou mais cedo, ascendem a independéncia formal e alinham-se com um dos blocos.
Genericamente, no periodo pés-colonial, muitos dos paises seguiram modelos dos antigos
colonizadores, com estruturas burocraticas, muitos assentes num partido Gnico, com niveis de
corrupcao generalizada e excluindo a maioria dos cidaddos de participar na vida da sua comunidade
e pais. A nivel global, encontram-se também alguns constrangimentos, como uma perspectiva
neoliberal dominada por “multinacionais apatridas sempre com origem nas economias do centro”
(Pinto, 2005: 190). Além disso, a ajuda internacional nem sempre tem resultado, sendo por vezes

duvidosa a sua eficacia.

Com o acelerar do ritmo e intensidade dos processos de globalizacdo, o aumento do
desenvolvimento local surge como parte do énfase na responsabilidade local e na democratizagéo.
No caso concreto da Africa do Sul (Abrahams, 2005), o desenvolvimento local € marcado por uma
carga histérica de desigualdades raciais, a nivel social e territorial, que ddo um novo refor¢co a
intervencdes locais. Parte dos paises africanos enfrentaram, ap6s a independéncia, a guerra civil. Em
cenarios de po6s-conflito, como o caso de Angola e muitos outros paises de varios continentes, tém
sido usadas estratégias de desenvolvimento local. O objectivo é superar as dificuldades do presente,
contribuindo para o didlogo social, potenciando os recursos locais e criando um clima social de
participacéo e discussdo das prioridades para o futuro, onde se incluem os diversos actores e fac¢fes
do conflito (Hoyle, 2003: 193).

Especificamente em Angola, e segundo a ONG angolana “ADRA — Accdo para o
Desenvolvimento Rural e Ambiente”, “a sociedade civil angolana de hoje é pouco vibrante” (Adra
Angola, 2009a), apresentando imensas fragilidades apesar de ser o sector mais dindmico do pais nos
Ultimos anos. Em especial, destacamos o papel das igrejas e das ONG. De referir que a ADRA refere
como actor da sociedade civil aquilo a que denomina de “iniciativas e dinamicas individuais ou de
grupo que contribuem para a sobrevivéncia das familias e para a luta contra a pobreza no quadro do
que se designa por sector informal” (Adra Angola, 2009a). No que se refere a cidadania, a mesma

organizacéo refere algumas limitaces. De entre elas, o défice de cultura democratica, o conformismo

10



Kixikila e o Desenvolvimento Local em Angola

e o desconhecimento da lei, jA que muitos dos cidaddos ainda se regem por regras tradicionais ou

“costumeiras” (Adra Angola, 2009b).

Segundo a Organizacéo Internacional do Trabalho, apenas “10% dos africanos dos paises
subsaarianos estdo cobertos pela seguranca social” (Bailey, 2004: 20). A cobertura da seguranca
social nos PALOP esta limitada aos trabalhadores assalariados. A partir deste dado é possivel
evidenciar uma grande diferenca da realidade africana face a europeia. Na Europa, o
desenvolvimento local é a resposta aos efeitos do desenvolvimento como crescimento econoémico;
em Africa, é, muitas das vezes, pela auséncia de investimentos, do Estado ou do sector privado, ou
pela auséncia de efeitos dos investimentos existentes. Se na Europa é a resposta ao recuo do
modelo social europeu e ao aumento do desemprego, em Africa é a expressdo da criatividade e
autonomia de povos e comunidades, face a auséncia quase total do Estado, sem intervencao social.
Por outro lado, na Europa o desenvolvimento local afirma-se num contexto de decadéncia do Estado-

Nac&o; em Africa, esse Estado-Nag&o nunca se conseguiu afirmar realmente.

Em Africa, temos o desenvolvimento local partindo das pessoas e das comunidades, como
resposta a auséncia do Estado e das instituicdes do mercado, partindo de contextos tradicionais de
organizacédo social, de entreajuda comunitaria, associando-se muitas das vezes a economia informal

ou familiar, as formas tradicionais de associa¢éo ou a solidariedade entre pares.

1.3 COMUNIDADE E DESENVOLVIMENTO LOCAL

1.3.1 RISCO

Risco ou incerteza é a impossibilidade de prevermos com rigor absoluto o que os outros
agentes vao decidir de acordo com o0s seus interesses (Samuelson e Nordhaus, 1993: 230). Na
realidade econdémica acontece sistematicamente e foram-se construindo solu¢des para anular os
riscos, ou seja, cobrindo o risco. Sistematicamente, os agentes no mercado recorrem a estratégias de
dispersdo de risco através da cobertura de riscos. Os individuos com aversao ao risco procuram
precaver-se dos seus efeitos e, ndo podendo eliminar o risco, procuram estratégias para o reduzir. Os

seguros sdo a forma mais importante de disperséo do risco, aumentando a utilidade dos individuos.

Quando o mercado ndo providencia seguros, nos paises desenvolvidos temos os sistemas de
seguranca social, cabendo ao Estado providenciar o minimo dos minimos. A proteccao social € a
proteccdo contra os riscos e a adversidade, proporcionada por um conjunto de acc¢fes destinadas a
combater a vulnerabilidade da vida das pessoas através da seguranca social (O Relatorio Europeu

sobre o Desenvolvimento, 2010: 1).

Em Africa, a protecgdo social tem uma cobertura “limitada e irregular’. Apenas em alguns
paises ha “sistemas de bem-estar social institucionalizados, a luz do modelo Europeu de seguranga”

(Maunder, Jere, e Tembo, 2006). Esses sistemas sao restritos a funcionarios publicos, trabalhadores
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do sector formal e outros grupos especiais como os militares. Trabalhadores agricolas e da economia
informal estdo excluidos da maioria das formas de assisténcia social formal. Varias formas de
“assisténcia social informal” persistem como a “ajuda mutua, grupos de rotacdo de poupancas e
crédito, sociedades de apoio mutuo em casos de luto” (Maunder, Jere, e Tembo, 2006). No caso dos
candongueiros de Luanda, um caso de economia informal, o risco é diario e minimizado por
estratégias integradas nas rela¢des sociais dos individuos. Um dos elementos caracteristicos é 0 uso
de redes sociais que “permitem assegurar a estabilidade e os niveis de confianga (minimizar riscos

em contextos de incerteza) ” (Lopes, 2006: 81).

As alternativas de cobertura do risco através de um emprego estavel, sistema de seguranca
social e sistema privado de cobertura do risco — os seguros, sdo claramente as relagbes de
solidariedade de base comunitaria e familiar. A racionalidade individualista, defensora dos préprios
interesses, € uma estratégia arriscada em tempos de crise. Ha que reconhecer que sempre houve,
por parte dos individuos, uma vivéncia social e comunitaria. Nem mesmo nas economias mais liberais
as relacdes sociais, a solidariedade comunitaria e familiar deixaram de ter o seu peso e o0 seu papel.
Destaca-se o papel da familia na divisdo produtiva dos seus membros quer cronologicamente (pois
as criancas e os velhos ndo produzem) quer também nas fun¢Bes especificas adstritas, trabalho
remunerado versus cuidar dos filhos (Coelho, 2009).

1.3.2 SOLIDARIEDADE

Segundo Caillé (2009: 103), “dadiva pode ser definida como o oferecimento aos outros de um
bem ou servico sem garantia de que havera retribuicdo, mas com esperanca de que ocorrera
correspondéncia”, permitindo serem estabelecidas relacdes de alianca e de amizade. Diferencia-se
de dadiva a filantropia, o sacrificio e a gratuidade sem motivo. Dadiva entende-se por oposi¢do ao
interesse individual e do lucro. Segundo o mesmo autor, temos duas grandes abordagens da dadiva,
a anutilitarista e a antiutilitarista. A primeira, segundo Caillé (2009: 103), caracterizada como radical
pois assume “o rompimento definitivo com toda a ideia de interesse particular” e € atribuida a
pensadores como Stalin, Mao Tse-Tung e também a correntes teolégicas, “que a tua esquerda néao
saiba o que fez a direita” (Paulus, 1993: 1378). Vamos centrar-nos na segunda, afastando a primeira,
pela sua recusa radical a existéncia de interesse individual. A perspectiva antiutilitarista baseia a
dadiva como um “criador de alianga, lagos afectivos e acgdes solidarias” (Caillé, 2009: 104). O
principio da reciprocidade é, em Mauss (2008), expresso pela obrigacdo de dar, receber e devolver,

ou expresso no provérbio maori “Da tanto quanto recebes e tudo estara bem.” (Mauss, 2008: 202).

Tal como Todd (1999: 27) o afirma, “O individuo existe, com a sua procura do prazer e o seu
evitamento dos sofrimentos”, independentemente das sociedades concretas em que se encontre,
demonstrando uma racionalidade econdémica individual muito anterior ao capitalismo ou a economia
de mercado. No entanto, encontramos também “... uma existéncia especifica da colectividade, de um

grupo cuja estruturacdo nao revela inteiramente de uma racionalidade individual e consciente.”. Em
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conclusdo, o “homo economicus € de certa maneira universal, mas age sempre no interior de um

sistema antropoldgico inconsciente”.

Segundo Godbout (2002), nem o modelo mercantil, ou promotor do homo economicus, nem o
modelo holistico, em que “os agentes sociais ndo agem somente em funcao dos seus interesses, mas
também em funcdo de normas e valores” da sociedade a que pertencem, podera explicar a dadiva
(Godbout, 2002: 73). Pois ndo é na racionalidade individual nem em regras holisticas que se baseiam

as decisdes, mas sim nas relacdes sociais, reportando-nos para o conceito de rede.

Resumindo, ndo podemos limitar a razdo das ac¢cbes em sociedade como puramente de
interesse individual, mas também providas de uma légica de simpatia e uma sistemética tenséo entre
interesse e desinteresse. Longe de separar interesse individual e dadiva, é importante perceber que
todas as acc¢des provém duma tenséo e relagédo dialéctica dinAmica entre dadiva pura e interesse

individual.

Por fim, referir que a familia é, em todas as sociedades, em certa medida, e numas
sociedades mais do que noutras, uma fonte de solidariedade. Ou seja, h4 muitos servicos que nao
passam pelo mercado, mas sdo satisfeitos por trocas e dadivas intra-familia. Os valores familistas
enraizam-se em tradicdes, mas também no enquadramento juridico. As sociedades africanas séo
marcadas por relagBes familiares extremamente fortes, baseadas numa estrutura familiar alargada

(avos, primos, tios, etc.).

1.3.3 CAPITAL SOCIAL

O capital social surge do principio de que as redes, os contactos sociais dos individuos, sao
valiosos recursos. Esta ideia contraria a ideia de que os individuos sdo independentes uns dos
outros. Isto, no entanto, s6 é verdade se as liga¢des entre os individuos puderem ser rentaveis na
perspectiva do capital, ou seja, poder investir e vir a ter no futuro uma determinada rentabilidade. No
seguimento do progressivo alargamento do conceito econdémico de capital, deixa de se chamar
capital apenas ao financeiro quando se passa a assumir a existéncia do “capital fisico” e, mais tarde,
do “capital humano”. O investimento em capital fisico ou humano permite uma maior produtividade e,
como tal, um maior retorno. O capital social tem tido a sua afirmacéo dificultada, ao longo do tempo,
pela dificuldade de o medir, bem como de medir o respectivo retorno, numa analise de ambito

econdémico (Hintze, 2009).

O capital social passa por analisar a capacidade potencial das relac6es sociais de um
individuo terem um retorno, como outro qualquer capital. Estes recursos, decorrentes das relacdes
sociais, sao diferentes entre as diversas pessoas e variam ao longo da vida. Ele é particularmente
importante para os jovens e adolescentes no desenvolvimento do seu capital humano (Coleman,
2000: 300). Concebendo os recursos soécio-estruturais como um bem de capital para o individuo,

Coleman (2000: 302) define-nos o capital pela sua funcdo, ndo sendo uma entidade mas uma
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diversidade de entidades que tém duas caracteristicas em comum: sdo algum aspecto de uma

estrutura social ou com ela relacionada; facilitam certas ac¢6es ao individuo dentro da estrutura.

Como qualquer outro capital, o capital social é produtivo e torna possivel certos objectivos
que sem ele ndo seriam atingiveis. Exemplos de capital social sdo as relacdes sociais; as formas de
organizacdo social como grupos e associacdes; a relacdo social que facilita a vida, por exemplo a
capacidade acrescida que os vendedores do mesmo mercado tém face aos compradores quando
existem fortes relacbes entre esses vendedores. Todos estes exemplos sdo resultado do capital
social que ndo poderiam ser conseguidos de outro modo, ou que 0 seriam mas apenas com um custo

muito mais elevado.

O capital social baseia-se nas relagcbes entre as pessoas, surge quando estas facilitam as
ac¢bes dos individuos, enquanto o capital humano é algo inerente ao individuo e que ele vai
adquirindo ao longo da vida como o conhecimento e as suas competéncias. Um elevado grau de
desorganizacao social, em que as pessoas nao confiam nos que lhe estdo proximos, podera ser um
sinénimo de baixo capital social, no fundo, de falta de confianca, em que as pessoas ndo sabem se
serdo retribuidas e se as suas expectativas seréo atingidas. A titulo de exemplo, um baixo nivel de
confianga no ambiente social limita a existéncia de associacdes rotativas de crédito (Coleman, 2000:
306) que em determinados contextos sdo uma importante ajuda ao desenvolvimento econémico. Sem
capital social, sem confianca alta, as pessoas ndo se associardo neste tipo de grupos, pois a

probabilidade de ndo serem retribuidas sera um factor determinante.

Temos varias dimensdes de analise empirica do capital social, sendo as principais: 0os grupos
e redes e a forma como os individuos, partindo destes, geram rentabilidade; a confianca e a
solidariedade que permite aos individuos tirar partido de uma maior certeza nas acg¢des sociais,
sabendo que contam com apoio em casos dificeis, reduzindo custos e incertezas; a ac¢do colectiva e
cooperacao na medida em que os individuos participam e se envolvem em ac¢des conjuntas, dando
respostas mais rentaveis a problemas comuns; informacdo e comunicacdo que, muitas vezes, é
escassa, ou tem custos, e pode ser acessivel através do capital social conseguindo que também

sejam rentabilizadas (Grootaert et al., 2003).
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1.4 ECONOMIA E DESENVOLVIMENTO LOCAL

1.4.1 ECONOMIA INFORMAL

Nas cidades de paises em desenvolvimento tem-se verificado um conjunto de actividades
econdémicas denominadas de informais, que advém da incapacidade do Estado e da economia, dita
formal, corresponder a procura de bens e servicos. Isso deve-se, na maior parte dos casos, a rapida
urbanizacao, a burocratiza¢édo do Estado, aos monopdlios estatais ou de grandes empresas, que nao

acompanham com agilidade a procura.

Nalguns casos, as actividades econdémicas informais tomam tais dimensdes que pesam mais
na criacdo de emprego que as actividades da economia formal. Segundo Amaral (2005: 58), esta
provado que o informal é responsavel pelas diversas actividades desde a producdo, construcéo,
servicos sociais, criagdo de emprego, complementando as actividades ditas formais e do préprio
Estado. Poderemos dizer que, em muitos casos, as actividades informais deixaram de ser residuais
para ser numericamente dominantes e maioritarias. Para a maioria da populacdo, a oportunidade nédo
€ 0 emprego no sector estatal ou em grandes empresas, mas a criacdo de auto-negdécios por
individuos com algumas capacidades, criativos e empreendedores. A economia informal cresceu,
muitas das vezes, em tempos de crise, de desemprego na economia formal. E néo significa que
sejam duas realidades separadas, ha interligacdo entre elas, ou seja, ha individuos que passam de
um sector para o outro. A economia informal e formal comunicam, sé@o interdependentes e ha

actividades formais que alimentam informais e vice-versa.

Economia informal é o “conjunto de actividades e praticas econémicas legais realizadas por
agentes econdmicos total ou parcialmente ilegais” (Lopes, 2004: 2) ou o conjunto das actividades ndo
reguladas pelo Estado em contextos onde actividades semelhantes sdo regulamentadas (Roberts,
1994: 6). Ou seja, a economia informal refere-se a actividades legais mas em que, de algum modo,

0S seus agentes se encontram em estado de ilegalidade.

Em certos casos, ha individuos que acumulam actividades formais e informais, como forma
de superar os baixos rendimentos ou a incerteza de os auferir. As actividades informais ndo podem
ser vistas de forma isolada, mas devem ser analisadas na perspectiva da economia e subsisténcia
das familias. Muitas das vezes o sector informal é uma forma de elementos da familia, como

mulheres e criangas, contribuirem para o orgamento familiar.

A economia informal pode ir da produgdo de bens, a sua comercializagdo e ao financiamento.
Em situagdo de crise, de desemprego ou de baixos rendimentos, é esta economia que serve como
ultimo recurso, especialmente aos mais pobres. A economia informal caracteriza-se pela auséncia de

contratos vinculativos e, muitas vezes, as relagdes, de parentesco e vizinhanga, sdo sua a base. Este
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tipo de economia é, nalguns casos, mais flexivel, tornando-se mais acessivel e rapida as respostas

concretas do mercado.

1.4.2 INFORMALIDADE E DESENVOLVIMENTO

E inegavel o papel da economia informal, ao nivel econémico e social, “ao assegurar a
manutencdo dos niveis minimos de coesdo da sociedade através da criacdo de empregos em
situacao de crise econdmico-social e da geracéo de oportunidades de obtencéo de rendimentos para
os grupos mais desfavorecidos” (Lopes, 1999a). As limitacdes da economia informal devem, no
entanto, ter-se também em conta, sendo ela um contributo, e ndo a base, de um processo de

desenvolvimento.

Para a economia informal poder contribuir para um processo de desenvolvimento é importante
gque existam estatisticas e contas nacionais, como base de analise e planeamento econémico e da
formulagdo e avaliac@o de politicas, com vista ao incremento do potencial das actividades informais
(Silva, 2010: 70). A economia informal deve coexistir com a formal, cabendo ao Estado criar
regulamentar, enquadrar e criar politicas adequadas que partam da economia informal e melhorem o

seu potencial.

O sector financeiro informal tem um papel a desempenhar no desenvolvimento dos sistemas
financeiros das economias africanas, e consequentemente no desenvolvimento econémico, dado o
seu dinamismo e a capacidade de se adaptar as necessidades das pessoas. No entanto, mesmo
tendo algumas virtualidades, em muitos casos € eficiente, o sector financeiro informal podera ser
potenciado nas suas virtualidades por “uma adequada estrutura formal de base, que constitui o
alicerce do sistema financeiro geral...” (Coelho, 2000: 175). Assim, a estratégia passa por uma
indispensavel ligagdo e articulagdo entre os dois sectores, formal e informal, a partir de instituicdes na
fronteira, entre o formal e o informal, como instituicdes semiformais, que concedem crédito usando
estratégias caracteristicas do sector informal como um acompanhamento intensivo e uma anélise
mais vasta além da andlise estrita do projecto, mas mantendo uma ligacéo forte ao sector formal.
Esta relacdo de proximidade entre o formal e o informal pode, a prazo, reduzir custos de transaccéo,

expandir a base de empréstimo e reduzira o risco corrido pelos bancos.

Em suma, no desenvolvimento do sistema financeiro formal de um pais africano como Angola,
onde predomina a economia informal, ndo se devera descurar “a devida articulagdo com instituicbes
semiformais que assegurem (...) a ligacdo ao significativo sector informal da economia angolana...”
(Coelho, 2000: 175).
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1.5 EMPOWERMENT E DESENVOLVIMENTO LOCAL

1.5.1 EMPOWERMENT

Empowerment ndo € um conceito novo, se o entendermos como a expressao daquilo que, em
muitos locais e culturas, se foi chamando ao longo dos tempos por diversos nomes. E um conceito
muito pouco consensual e usado com diversos enquadramentos. Aumentar as opc¢des de escolha
livre dos individuos, aumentar o controlo destes sobre os recursos e as escolhas e libertar os

mesmos de instituicdes que oprimem, formais ou informais, séo algumas das definicdes possiveis.

Em primeiro lugar, € importante centrarmo-nos numa perspectiva de desenvolvimento
alternativo, de combate & pobreza, centrada nas pessoas e no seu contexto, por oposi¢cdo a
perspectiva produtiva, da mera analise do lucro, do rendimento ou do crescimento econdémico. Parte-
se assim de um pressuposto alternativo que pde em causa a visdo do homem como racional e
maximizador da utilidade individual. As familias compdem-se de pessoas normais, com relacfes
sociais, obrigacdes morais e necessidades psicossociais. Nesta perspectiva, a familia € vista, ndo
apenas como unidade de consumo, mas como entidade em que, nas suas diversas funcgoes,
podemos incluir a produtiva. A familia € a mais pequena unidade da sociedade civil e definida como o
conjunto de pessoas que vivem debaixo do mesmo tecto e que comem da mesma panela
(Friedmann, 1992: 32). As familias tém trés tipos de poderes: social, politico e psicoldgico, que Ihes
permitem a realizacdo e subsisténcia dos seus membros. O poder politico, poderemos entende-lo
como 0 acesso aos processos de tomada de decisdo. O poder psicolégico, como um sentido
individual de capacidade, que permite um comportamento confiante. O poder social desmembra-se
em varias dimensdes, ou bases, que permitem a producdo familiar. O empowerment de individuos e

familias é analisado com base nestes trés poderes enunciados.

Centrando-nos, um pouco mais, no poder social, partindo do pressuposto de que as familias
pobres tém falta de poder social, para melhorar as condicfes dos seus membros, Friedmann (1992:
66) apresenta-nos a pobreza como a auséncia de empowerment. Apresentamos de seguida as oito
bases ou dimensBes para a existéncia, ou ndo, de poder social e, como tal, de empowerment: (i)
existéncia de um espaco de vida protegido, ou seja, de um local que se define como casa, seja como
espaco fisico, seja também todas aquelas pessoas que, ndo vivendo no mesmo espaco, estao
proximas e garantem apoio e suporte sempre que necessario; (ii) tempo excedentario - se gastam o
tempo todo para garantir o objectivo primario de subsisténcia ou se lhes sobra tempo depois de
garantido esse objectivo; (iii) conhecimento e competéncias, definidos pelo nivel escolar, mas
também por todas as competéncias e capacidades mais especificas; (iv) acesso a informagéo
relevante, que permita a subsisténcia das familias em areas como a producao econémica, a saude, o
acesso a servicos publicos, a direitos e a oportunidades de emprego remunerado; (v) participacdo em

organizacfes sociais, ou seja, a participagdo num conjunto de grupos, formais ou informais, que
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permitem as pessoas, além de convivéncia social, acesso a informagao relevante, ajuda mutua ou
accdo colectiva; (vi) as redes sociais, olhando-as em nimero de relagfes sociais e na sua forga, pois
as pessoas com uma rede social mais alargada tém maior espaco de manobra na gestéo da sua vida;
as pessoas que pertencem a grupos ou associacfes aumentam a sua rede social; (vii) o acesso a
instrumentos de trabalho é outra das bases de poder social; esses instrumentos sdo, genericamente,
a saude e robustez fisica; para os agricultores, a terra e a agua; para trabalhadores de economia
informal, as ferramentas usadas, como a bicicleta, a maquina de costura, ou utensilios domésticos,
como fogdao, utensilios de cozinha ou instalagdes sanitarias; (viii) por Ultimo, o acesso a recursos

financeiros, onde se inclui o rendimento das familias e o crédito formal e informal.

1.5.2 EMPREENDEDORISMO

Para Drucker (2005: 34), o “empreendedorismo € um comportamento e ndo um trago de
personalidade”, sendo que as suas bases séo a teoria e a construgdo conceptual e ndo a intuicdo. O
empreendedor procura a mudancga, assumindo-a e, acima de tudo, explorando-a como uma
oportunidade. O espirito empreendedor ndo esta apenas vinculado as pessoas bem-sucedidas, muito
mais a pessoas que passam situacdes de vida particularmente dificeis, que empreendem na forma
como conduzem a sua vida no meio dos problemas. Associado a qualquer empreendedor,
poderiamos identificar caracteristicas que contribuem para que os individuos assumam 0s processos
de mudanca como oportunidades, das quais destacamos: a dimensdo da responsabilidade, da
iniciativa e criatividade, do trabalho em equipa e cooperacdo, das relagBes interpessoais e
sociabilidade.

Hespanha (2009: 56), afirma que “muitos dos negécios criados por individuos isolados ou por
pequenos colectivos ndo obedecem a todos os requisitos da teoria”, que sé@o, por norma, a criagdo de
valor, a inovacdo e a capacidade de desenvoltura do empreendedor. Isso deve-se ao facto de a
criacdo de empresa poder resultar de duas situagbes bem distintas: a primeira, para aproveitar uma
oportunidade de negécio e, a segunda, pela necessidade de obter um rendimento, que de outra forma
ndo seria viavel. Nesse sentido, Hespanha propbée contrapor ao “empreendedorismo de
oportunidade”, associado a capacidade de detectar oportunidades, inovar e potencialmente ter lucro,
o0 “empreendedorismo de necessidade”, que engloba os individuos que, por auséncia de outras
oportunidades no mercado de trabalho, se decidem a criar um negécio que lhes permita a

sobrevivéncia individual ou da sua familia.

Degen (2008) tem-se preocupado com a forma como o empreendedorismo podera ser uma
contribuicdo para o desenvolvimento e a reducdo da pobreza. Segundo ele, o empreendedorismo, ou
a rigueza gerada pelos empreendedores, foi superior, nas CUltimas décadas, nos paises
desenvolvidos, em relacdo aos paises em desenvolvimento. Isto deve-se, segundo 0 mesmo autor,
ao facto de o impacto do empreendedorismo depender da motivacdo do empreendedor, por
oportunidade ou por necessidade. O empreendedorismo por oportunidade é aquele que, por norma,

tem maior impacto no crescimento ou criacdo de emprego, pois estes empreendedores tém
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geralmente mais preparacdo e a sua acgdo advém de detectarem uma oportunidade, incluirem
inovagdo, nalguns casos tecnologias, tendo assim potencial de crescimento. O empreendedorismo
por necessidade tem menos impacto, pois ndo usa tanta tecnologia e inovacéo, gerando um minimo
de riqgueza e emprego. O empreendedorismo por necessidade reflecte, em regra, a falta de
oportunidades no pais, a reducdo ou a auséncia de empregos, a situacdo de pobreza e a
necessidade de sobrevivéncia. Outros factores influenciam o empreendedorismo, entre 0s quais a
educacédo da populacdo. A consciéncia de que nem sempre o crescimento beneficia os pobres leva a
gue se procure focar o empreendedorismo por necessidade em estratégias de inclusdo social e

reducdo da pobreza.

O facto de o empreendedorismo por oportunidade ter mais impacto ndo significa que o
empreendedorismo por necessidade ndo tenha um papel importante. A maioria desses negécios sédo
de auto-emprego e classificados por Degen (2008: 25) como “mediocres”, ou seja, 0 empreendedor
trabalha mais e ganha menos do que se tivesse um emprego. Apesar de alguns fracassarem, o0s
negocios que sobrevivem proporcionam aos empreendedores uma vida digna e, muitas das vezes,
sd0 a Unica via possivel. No entanto, nem todos os empreendedores por necessidade tém de se
limitar a ter negdcios “mediocres”, podendo, sozinhos ou com apoio de entidades para tal

vocacionadas, torna-los em negécios de sucesso.

Quanto ao financiamento disponivel para empreendedores, é importante notar que, por todo
mundo, de acordo com o Global Entrepeneurship Monitor (Minniti, Bygrave e Autio, 2006: 55), o
financiamento para os empreendedores advém maioritariamente do auto-financiamento e do
financiamento informal, especialmente na fase inicial. As fontes de financiamento que séo viaveis, na
maioria, sdo os vizinhos e os familiares. Face a este cenario, € importante que legisladores, decisores
politicos e educadores déem maior destaque e valorizem a realidade do auto-financiamento e do

financiamento informal.

1.6 ASSOCIACAO ROTATIVA DE POUPANCA E CREDITO

1.6.1 ROSCA

Em diversos paises africanos e asiaticos existe uma longa tradi¢éo e diversidade de sistemas
de ajuda mutua, com a utilizagc&o rotativa de poupancas e créditos, como sistemas de sobrevivéncia
dos pobres no ambito da economia informal. As ROSCA, Rotating Savings and Crédit Association,
devem ser distinguidas das ASCRA, Accumulating Savings and Credit Association, pois as segundas

implicam a acumulagdo de um fundo para um futuro empréstimo (Ducados e Ferreira, 1998: 5).

As suas origens, de certa forma incertas, remontam aos séculos passados, tendo evoluido a
partir de experiéncias de cooperacdo entre vizinhos, de forma regular, sob a forma de ajudas em

espécie ou em trabalho, estando interligadas com necessidades tradicionais, como as celebracdes
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associadas a o6bitos, casamentos e outros rituais. O crescente interesse académico das Ultimas
décadas estara relacionado com o progressivo interesse dos diversos actores da cooperacédo pela
economia informal dos paises em desenvolvimento, buscando alternativas aos modelos de
desenvolvimento tradicionais, que foram usados anteriormente sem grandes sucessos. Segundo Low
(1995), encontramos muitos exemplos de ROSCA em Africa e na Asia, mas é possivel encontra-las
em comunidades minoritarias na América e na Europa. As areas mais exaustivamente documentadas

sd0 a Indonésia e a Africa Ocidental.

Segundo Ardener e Burman (1995: viii), em autores e areas francéfonas, o termo tontine é
usado como sinénimo de ROSCA. Em Angola, o termo usado € kixikila (Ducados e Ferreira, 1998),
em Mocambique, é xitique e, no Zaire, actual Republica Democratica do Congo, 0s termos sdo

diversos: ikelemba, kitemo, osassa e temo (Low, 1995: 25).

As ROSCA tém-se afirmado como solucdo alternativa, sendo nalguns casos de uso
sistematico para determinados grupos da populagdo. De estrutura simples, baseiam-se num grupo de
individuos que acordam informalmente contribuir regularmente para uma caixa e, rotativamente ou
segundo regras mais elaboradas, os elementos do grupo ficam com o valor recolhido. A simplicidade
torna esta associagdo facil de comecar e de acabar, pois s6 depende dos individuos, as contas séo
faceis de fazer e também n&do ha armazenamento do fundo. A partir de Ardener (1995: 1), poderemos
definir ROSCA como uma associagdo, formada por um grupo de participantes que fazem
contribui¢cdes regulares para um fundo que é dado, no todo ou em parte, a cada contribuinte na sua

vez.

Essencialmente, as pessoas associam-se com conhecidos de origem familiar, vizinhanca ou
colegas de trabalho, formando-se grupos homogéneos. No entanto, 0os grupos podem nascer em
diversas faixas sociais, ndo sendo exclusivo dos mais pobres. Segundo Low (1995), o niUmero de
membros de uma ROSCA é variavel, entre 2 e 100. Os membros destes grupos podem ter também
uma funcgdo secundaria de estabelecer amizades. Tipicamente, os membros da ROSCA relacionam-

se entre eles por outras razbes ou contextos.

A razdo, mais imediata e individual, que motiva os individuos a associarem-se numa ROSCA
€ a capacidade de poupanca individual, dado que hd uma maior capacidade de poupanca na
ROSCA. Além disso, o crédito é reciproco, pela poupanca comum. Os individuos que recebem o
montante, antes do Ultimo, ficam numa posi¢cdo melhor do que se poupassem sozinhos, uma vez que
€ mais rapido, e o Ultimo ndo perde nada. Outras razfes para a constituicdo de ROSCA sédo: a
necessidade que as mulheres poderdo ter de guardar o dinheiro, evitando que o marido o tome; a
vantagem de conseguirem poupar mais do que individualmente, dado o compromisso de poupar
assumido com o grupo. Low (1995), refere vantagens, tais como, a ROSCA estar proxima e mais
acessivel que o banco, o custo de transaccdo ser minimo e a burocracia inexistente. Além disso, o
secretismo destes grupos limita a proliferacdo de informacgfes pessoais que podem ser usadas pelo
fisco. Adair (1997: 116) salienta o baixo risco decorrente do processo de seleccéo, pois este baseia-

se em sistemas de confianga reciproca. O risco de sobreendividamento é pouco provavel, dado que o
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endividamento é proporcional a poupanga dos elementos do grupo, sendo que isto lhes coloca um

limite ao crédito e a potenciais investimentos.

Ao participar na ROSCA, o facto de os elementos darem indicacdes de qual serd o seu
rendimento é apontado como uma desvantagem. O risco de incumprimento, é outra desvantagem,
caso 0 grupo ultrapasse um determinado ndmero de elementos ou se for constituido por elementos
pouco proximos entre si, que se conhecem mal. Em alguns dos formatos de ROSCA, a flexibilidade,
de adaptar os receptores dos fundos as necessidades do momento de cada um é pouca e nem
sempre se adapta a todos os elementos. Também é apresentado, como desvantagem, o facto de o
crédito resultar das poupangas dos elementos do grupo e, como tal, limitar investimentos maiores. Os
ambientes de instabilidade e mutabilidade social sdo um factor limitador para a ROSCA, por esta

assentar na confianga mutua.

As ROSCA demonstram que, mesmo dentro dos paises mais pobres e em pequena escala, é
possivel mobilizar alguns recursos internos através de sistemas informais de poupanca. Os sistemas
financeiros formais estdo longe da perfeicdo e da abrangéncia de toda a populagéo. As dificuldades
do sistema financeiro séo diversas, em especial por carecer de formas de garantias por parte de
quem recebe empréstimos. Os mercados de capitais sdo imperfeitos: sistemas pouco desenvolvidos,
informacdo incompleta, funcionamento imperfeito do mercado de taxa de juro. Assim, o sistema
financeiro informal tem tido um papel, pequeno mas importante, na mobilizacdo de recursos, e

deparamo-nos com um dualismo no sistema financeiro.

A funcéo social da ROSCA é, em muitos casos, relevante e destaca-se especialmente em
grupos de mulheres que ndo tém oportunidade de terem contactos sociais fora do circulo familiar. No
caso especifico das mulheres, regista-se a dificuldade acrescida de acederem ao crédito formal,
reforcando-se assim o papel das ROSCA no acesso ao crédito por parte das mulheres. Nalguns
casos, a ROSCA permite a mobilidade social e impde disciplina na poupanca aos seus membros
(Low, 1995: 13).

1.6.2 ASSOCIATIVISMO

Segundo Chanial e Laville (2009: 21), “a criagdo associativa é impulsionada pelo sentimento
de defesa de um bem comum que pressupde a acgao colectiva” e, nesse sentido, a associacdo é um
espaco, de caracter interpessoal, entre redes de sociabilidades, que ultrapassam o contrato individual

entre pessoas para alcancar fins comuns.

Explicar o acto de associagcdo como uma ac¢do de motivacao, pura e simples, individualista e
utilitarista €, acima de tudo, redutor. A associacdo pressupde que ha um sentimento ou uma vontade
de defesa de um bem comum. A accdo colectiva mostra-nos um lagco social — a solidariedade.
Solidariedade como principio, liberto dos utilitarismos e individualismos, que permite ultrapassar a

I6gica do interesse. Ai se percebe a criacdo de regras fiaveis que cristalizam e criam as instituicdes
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associativas. O associativismo estd sempre entre o material e o ndo material, entre o interesse

individual e o interesse colectivo, entre liberdade e solidariedade.

A realidade da associacdo em Africa é complexa, sendo diversa de pais para pais e, dentro
do mesmo, existem diferentes realidades. Podemos encontrar desde associacdes legalmente
constituidas até praticas associativas de origem informal, ou praticadas por pessoas envolvidas nas
actividades informais, que nunca se preocuparam em se registar ou optam por ndo o fazer
(Tostensen, Tvedten e Vaa, 2001: 14).

Em Angola, o papel dos lideres tradicionais, também conhecidos por sobas, ainda tém
relevancia em areas rurais e nalgumas urbanas, sendo que, no passado, eram pessoas em quem se
tinha confianca. Na cidade de Luanda, ndo existem lideres que consigam responder por toda a
comunidade e nem sempre é facil encontrar associacdes de caracter étnico. Na etnia bakongo, foi
identificada por Robson (2001: 256) uma maior importancia dada ao papel da cultura tradicional, da
solidariedade, da comunidade, expressando o reconhecimento de trabalharem juntos e serem parte
de um grupo, numa ligacéo a tradicdo africana de auto-ajuda colectiva. O mesmo autor refere que os
bakongo sé@o os angolanos de maior iniciativa, ndo esperando por atitudes paternalistas. As igrejas
acabam por substituir as estruturas tradicionais que desapareceram, apesar da dispersdo de
pequenas igrejas criar divisdo e ndo oferecer um trabalho coordenado nos sectores em que intervém,

como é o caso da saude.

Uma das formas associativas identificadas por Robson em Luanda foi a das organizacfes de
bairro ad-hoc, com maior frequéncia nos bairros de etnia bakongo, onde se identificam organizactes
comunitarias, criadas para resolver problemas especificos, e, no caso dos jovens, 0S grupos
desportivos, culturais e de lazer, valorizados pelo sentimento de comunidade que criam. As ONG
locais séo identificadas como sendo bastante limitadas ao nivel de fundos, orientadas para objectivos
sociais de longo prazo e dependentes de doadores internacionais. As diversas igrejas séo referidas
como fundamentais, justificando o seu crescimento em ndmero, especialmente em situacdes de
dificuldade e tempos turbulentos. As organiza¢Bes ad-hoc, na economia informal, sdo também
referidas por Paul Robson (2001: 258), dado que a maioria das pessoas sobrevive, através da
economia informal, em actividades comerciais. Essa capacidade de participar na economia informal
depende de redes escondidas mas fluidas, por norma horizontais, entre pessoas com 0 mesmo
interesse. De notar que 0 acesso a estas redes é limitado, privilegiando-se quem esta ha mais tempo
e a pertencga a grupos etnolinguisticos, com ligacdes a relagcbes familiares e ao local de origem. Estes
grupos, ligados ao comércio, estdo também associados ao sistema de crédito conhecido como
kixikila. A existéncia de uma kixikila € indicador de um elevado grau de confian¢ca entre colegas,

amigos ou vizinhos.

Em Luanda, num contexto urbano, de uma forma geral a fun¢éo tradicional da solidariedade,
caracteristica das zonas rurais, tem sido assumida essencialmente por formas de organizagao

informal e também pelas igrejas (Paul Robson, 2001: 260).
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1.6.3 KIXIKILA

Em Angola, as ROSCA sao conhecidas como kixikila (Ducados e Ferreira, 1998) e praticadas
essencialmente por mulheres. Estas associacbes agem no ambito da economia informal, mais
concretamente num sistema paralelo as instituicdes bancarias, de financiamento e poupanga. Os
grupos tém uma dimensao média entre 5 a 10 mulheres, provenientes do mesmo bairro ou que tém o
mesmo tipo de actividade econdmica. Normalmente, ha uma mulher mais velha que lidera o grupo,
com influéncia sobre os outros elementos, com a responsabilidade de garantir que todos paguem, e
gue normalmente € mais rica que os restantes membros. As pessoas sao seleccionadas com base na
confianca. Depois de formado o grupo, sdo efectuadas contribuicBes pelos elementos do grupo, de
forma regular e num montante fixado previamente. O montante total fica na posse de um dos
elementos, em ordem predeterminada, de acordo com a frequéncia estabelecida, até ser atribuido a
todos os elementos. Depois disso, pode recomegar novamente a rota¢do. A analise de Ducados e
Ferreira (1998: 9) centra-se nas mulheres, na area peri-urbana de Luanda, pertencentes ao estrato
mais pobre da populagdo e num periodo em que toda a sociedade angolana enfrentava enormes

dificuldades, no final da década de noventa do século passado.

Numa perspectiva histérica e de @mbito nacional, Sousa afirma tratar-se “de uma pratica
oriunda das zonas rurais das varias regides de Angola” (2009: 17), enraizada nas zonas agricolas e
com diferentes denominacdes, de acordo com a lingua local. O facto de a pratica de kixikila ser mais
regular e eficaz entre mulheres tera determinado que o lider do grupo se denomine como a “mée da
kixikila”. A kixikila ndo & apenas realizada por operadores da economia informal mas também por
funcionéarios publicos, por exemplo. A mée de kixikila é quem recolhe o valor e entrega a pessoa
definida. A ordem é definida pela mé&e apés consultar os elementos. Alguns grupos sdo solidarios
com aquele que no momento precisa do dinheiro, alterando a ordem previamente estabelecida se

necessario.

Pela pratica da kixikila, muitas pessoas, em especial mulheres, reforcam as suas estratégias
de sobrevivéncia, pois € com o montante recebido do grupo que incrementam o0s negécios e
conseguem fazer face a despesas de casa, com a educacao dos filhos e com cuidados de saude. As
estratégias de sobrevivéncia sdo definidas, muitas das vezes, ao nivel familiar, e conjugam
actividades desenvolvidas na economia informal e formal. De referir um grupo especifico estudado
por Almeida (2009: 54), que sé@o as pessoas portadoras de deficiéncia, residentes no Lobito, sendo

gue algumas delas incluem nas suas estratégias de sobrevivéncia a kixikila.

Um dos maiores problemas da pobreza urbana é a dificuldade dos pobres em acumularem
poupancgas ou solicitarem empréstimos. Hodges (2002: 34) refere que esse problema se relaciona
com a necessidade de aumentar as actividades geradoras de rendimento, de fazer investimentos em
habitacdo ou de fazer face a despesas ndo previstas por morte ou doenca. Os bancos comerciais em
Angola tém pouca orientacdo para as pessoas pobres, tendo valores elevados para a abertura de
conta, por exemplo. Em 2002, em Angola, o microcrédito estava restrito a algumas ONG e ao Banco

Sol, criado em 2001, e a um pequeno grupo da populagdo total de Luanda e do restante territorio. A
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maioria da populagdo acedia ao crédito através das fontes informais tradicionais, de onde
destacamos a kixikila mas também o kilapi, que é um crédito em produto que os comerciantes obtém
de um armazenista, devolvendo o preco da mercadoria apdés a venda com uma pequena margem
(Lemos, 2007: 18).

Ao nivel das microfinancas, a ONG Canadiana “Development Workshop (DW)” desenvolveu,
desde a década de noventa, um modelo de crédito solidario, em grupo, baseado no espirito da kixikila
(DW, 2006: 2). O programa chamou-se Kixicrédito e baseou-se inicialmente na concesséo de crédito
a grupos de mulheres. A kixikila s6 pode ser praticada por quem tem uma fonte de rendimento certa,
de forma a inspirar confianca nos outros membros do grupo. Assim, a Unica forma de crédito para
aquelas que nao detém rendimento certo sdo os amigos e familiares. Os programas de microfinan¢as
da DW inspiraram-se na metodologia do Grameen Bank tendo tido, apds alcancada a paz no pais,
um grande crescimento, ja que angolano se caracteriza como empreendedor e desejoso de ganhar
dinheiro. O projecto da DW cresceu, mas manteve-se no espirito da kixikila, através do uso do
principio da solidariedade, ou seja, se um falha, pagam todos. O nome Kixicrédito prevalece e o
problema inicial, que levou a sua criacdo, foi a necessidade de prestacdo de um servico de
microfinancas que fosse simples, facil e rapido. Para quem necessita de financiamento, os
empréstimos possiveis, da economia informal, sdo, em regra abusivos, como o kilapi, ou, entdo, os
do sistema financeiro s&o rigidos e caros. E importante, nestes programas, que o crédito seja apenas

concedido quando as oportunidades de geracdo de rendimento existem de facto.

A crescente promog&o de modelos de microfinangas inspirados na kixikila, como o da DW, é
referida por Catarino (2006: 78) como sendo uma forma de “libertar ou abrandar as expectativas das
comunidades no Estado” e, ao mesmo tempo, “enfraquecer as ligagdes verticais de clientelismo e
criar novas solidariedades horizontais que promovam a unido dos membros da comunidade”,

fomentando a cooperacao e a construcdo de capital social.

Encontramos, no ambito das financas solidarias, algumas parecencas com modelos de
microfinancas inspirados na kixikila, especialmente na experiéncia brasileira, através de algumas das

suas formas como as “cooperativas de crédito” e também os “Fundos Solidarios” (Passos, 2007).
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1.7 ROSCA: UMA PESPECTIVA DE EMPOWERMENT E DESENVOLVIMENTO

O conceito de desenvolvimento mais recente, decorrente das diversas abordagens e eixos
dos conceitos de desenvolvimento, segundo Amaro (2003: 59), assenta em sete pontos dos quais
destacamos: a relacdo deste com processos de participagdo e uma ldgica de empowerment; a
associacdo deste com multiplos protagonistas, independentemente das formas de organizacéo,
formais ou informais, e ndo ficando dependente apenas do Estado e das empresas; a valorizacdo das
capacidades das pessoas e ndo apenas das suas necessidades; a diversidade de caminhos

propostos e ensaiados assentes na criatividade.

Os grupos de auto-ajuda financeira, entre eles as ROSCA, tém um claro reflexo no bem-estar
humano e no nivel do desenvolvimento socioecondmico (Bouman, 1995: 372). A diversidade nos
grupos € a maior caracteristica, entre paises e dentro do mesmo pais, devendo-se aos diferentes
ambientes, finalidades ou emergéncia. As inovacdes e adaptagdo sédo testemunho das necessidades
das pessoas e da sua capacidade de inovar para responder e satisfazer as suas necessidades. A sua
importancia crescente, dada pela visibilidade e interesse de académicos, em paises e populacdes de
menor rendimento, é expressa em termos de pessoas envolvidas nesses grupos. Particularmente em
Africa, é notavel a proliferacdo de grupos de auto-ajuda financeira. Em vérios paises, como a
Republica do Congo, a Libéria, a Costa do Marfim, o Togo, a Nigéria ou os Camarfes, uma parte
significativa da populacéo adulta estd envolvida. Em determinadas zonas rurais desses paises, a

percentagem é superior a 50% (Bouman, 1995: 372).

A relacao directa entre os “booms econdmicos” e os “booms financeiros” de crescimento das
associacbes de ajuda mutua financeiras deve-se, acima de tudo, ao aumento da poupanga, da
necessidade de colocar no grupo essa mesma poupan¢ca e, também, das oportunidades de
investimento que, se ndo existirem, ndo criam a necessidade das ROSCA ou de outro tipo de
associagdo. Estas associacdes tém sido fundamentais para acumular capital, para construir
empresas e para criar independéncia de grupos sociais face a elites tradicionais que sao pouco
empreendedoras. A actividade comercial estimula o surgimento de associacdes de poupanca e
crédito, e permite aos seus membros diversas formas de poder de mercado, através de compras em

grande quantidade, da fixac&o de precos, entre outras.

Recuperando o conceito de desenvolvimento local (Amaro, 2009: 111), constatamos diversas
caracteristicas comuns com as ROSCA, dado que estas se centram num local ou comunidade
concretos, visando a melhoria das condi¢des de vida, partindo das capacidades e recursos de cada
elemento, promovendo a capacidade e participacdo das pessoas. Coleman (2000: 306) reforca ainda
que as associacdes rotativas de crédito sdo uma importante ajuda ao desenvolvimento, que o papel
das comunidades é fundamental para estas serem viaveis, sendo factor limitador um baixo nivel de

confianga no ambiente social.
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O crédito, fruto da poupanca, direcciona-se genericamente para consumos privados mais
duraveis, garantindo a sobrevivéncia e a melhoria da qualidade de vida. Também é utilizado, em
parte, para investimento, constituindo-se como uma ferramenta importante para o0 processo de
desenvolvimento (Bouman, 1995: 373). O impacto destas associac@es vai muito para la da dimenséo
financeira, chegando a é&reas como a seguranca social, as infra-estruturas, a recreacdo, o

desenvolvimento comunitario, a saude e a educacéo.

Os conceitos actuais de desenvolvimento e de desenvolvimento local referem-se a
necessidade de um processo de empowerment na linha de um desenvolvimento de “baixo para cima”.
Friedmann (1992: 66) apresenta-nos a pobreza como a auséncia de empowerment a diversos niveis.
Destacamos algumas dimensdes de poder social, apontadas por Friedmann, que estédo directamente
relacionadas com a actividade, resultado ou influéncia das ROSCA na vida das pessoas: permitir o
acesso a informacéo relevante; proporcionar aos membros a participacdo numa organizagdo social;
dar acesso aos seus membros a novas relagbes, aumentando-lhes a rede social; poderdo ainda
proporcionar a aquisicdo de instrumentos de trabalho, com o acesso ao fundo rotativo; o grupo €
também uma forma de acesso a recursos financeiros, poupanga e crédito. Nalguns casos, a ROSCA
permite a mobilidade social, segundo Low (1995: 13), e também ndo devemos esquecer que o0
financiamento é captado por empreendedores de todo mundo maioritariamente através do auto-

financiamento e do financiamento informal (Minniti, Bygrave e Autio, 2006: 55).

Inspiradas pelo sucesso do Grameen Bank no Bangladesh, diversas ONG tém desenvolvido
projectos de microfinancas, em diversos paises e locais, sendo que a maioria ndo tem tido sucesso. A
mais-valia das associagdes de poupanga e crédito é a proximidade, pois cada férmula € Unica, deve
ser constantemente adaptada ao ambiente e orientada para a satisfagdo das diversas necessidades
das pessoas. No fundo, conclui-se que o conjunto de associa¢des de auto-ajuda proporciona aos
seus membros o seu préprio meio de se ajudarem a si proprios, ideias a perseguir e a forma e o
tempo para |4 chegar (Bouman, 1995: 382), ao contrario dos contributos externos e induzidos,
caracteristicos das ONG.

Por dltimo, refira-se que a economia informal, caracterizada pela heterogeneidade e
diversidade das actividades, pelo importante papel socioeconémico, e pela sua dimenséo hibrida e
plural (Lopes, 2004: 14), tem sido alvo, em alguns casos, de politicas com vista ao incremento do
potencial das actividades informais (Silva, 2010: 70), criando regulamentacfes, enquadramentos e

politicas adequadas a partir do melhoramento do potencial da economia informal.
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2 METODOLOGIA

A metodologia proposta assentou, num primeiro momento, na pesquisa bibliografica que
contribuiu para a construgdo da problematica, partindo da pergunta de partida, objectivos, hipoteses e
simultanea definicdo dos conceitos e das suas diversas dimensdes. A pesquisa bibliografica foi
realizada em bibliotecas, centros de documentacéo, entre outros. A delimitacdo de hipoteses e sub-
hip6teses, bem como de diversos conceitos acessorios, foi definindo um conjunto de dimensdes a

serem exploradas na fase de pesquisa.

Ao prepararmos a fase de observagdo definimos, em primeiro lugar, o nosso campo de
andlise que, dentro de Angola, se centrou na provincia do Uige, e concretamente na cidade do Uige.
A razdo da escolha deve-se a nossa proximidade a esse territério, em que assumimos o risco de

perda de objectividade, para ganhar uma maior possibilidade de realizar a investigacéo.

O presente trabalho de investigagdo integra-se numa abordagem metodolégica mista. Por um
lado, procurou-se identificar regularidades, tipico de uma abordagem quantitativa, e, por outro,
aprofundar e tornar visiveis especificidades dos actores sociais, 0 que s6 possivel através do
cruzamento com uma abordagem de caracter qualitativo. Assim, valorizamos o0 estatuto dos
entrevistados como “informadores privilegiados” (Guerra, 2006: 18), ganhando em profundidade mas
correndo o risco de perda de alguma objectividade. Como forma de garantirmos que nao ficavamos
apenas na recolha de poucas opinides individuais, mas almejando uma possivel generalizagéo para o
contexto social, sempre limitados pela metodologia de base escolhida, orientdmos a seleccdo dos
entrevistados pelas noc¢des de diversificagdo e saturacdo. A diversidade passou por encontrarmos um
conjunto de sujeitos socialmente significativos. Para tal, procuramos englobar, nos entrevistados,
actores de kixikila que incluissem: homens e mulheres; jovens e adultos; trabalhadores assalariados
e trabalhadores de economia informal ou micro-empresarios; membros de diversos grupos de kixikila;
membros de grupos de kixikila constituidos por elementos da mesma familia, do mesmo emprego ou
profisséo ou, ainda, do mesmo bairro, ou seja, por vizinhos; pessoas para quem a kixikila tem corrido
bem e pessoas para quem tem corrido mal; pessoas que sejam lideres do grupo e pessoas que hao o
sejam; pessoas para quem a rotacdo do grupo fosse diaria, semanal ou mensal; pessoas que
integram grupos pequenos ou grupos grandes. Assim, a escolha das pessoas orientou-se de acordo
com os principios da diversidade, procurando a heterogeneidade nas opinides dos entrevistados e a
sua origem, e a saturacdo - chegou-se a um numero de entrevistas em que, a medida que se
adicionava mais um entrevistado, nada mais de relevante era acrescentado. O conjunto de
entrevistas a actores de kixikila foi de vinte e seis, sendo os actores sensivelmente trinta, pois, em
duas das entrevistas, intervem mais do que um actor. Foi definido um guido de entrevista, semi-
estruturada com base nas problematicas identificadas previamente através da pergunta de partida,
objectivos e hipoteses prévias (guido em anexo). No entanto, a postura do entrevistador nas
entrevistas foi sempre de usar esse guido na condugdo de uma entrevista semi-estruturada sem

condicionar o discurso sequencialmente e tematicamente.

27



Kixikila e o Desenvolvimento Local em Angola

Uma abordagem de caracter mais qualitativo provocou a abertura a possibilidade de a
indugdo ser um caminho viavel, partindo inicialmente da dedugéo, na construcdo do modelo tedrico
de analise definido previamente. Procurou-se, neste estudo, adoptar uma postura analitica e de

reconstrucéo de sentido (Guerra, 2006: 31), combinada com uma postura ilustrativa e l6gica causal.

A andlise dos dados centrou-se numa abordagem de cariz categorial pois é a que mais se
aproxima também de abordagens mais descritivas e, como tal, mais caracteristicas de abordagens

I6gico-dedutivas.

As entrevistas foram gravadas, transcritas integralmente, e o seu tratamento baseou-se em
reler, resumir e destacar (frases relevantes, dados quantitativos e questdes “novas”, além das
previamente identificadas pelas hipéteses e sub-hipéteses). Para tal, foram realizadas duas sinopses
diferentes. Uma, de caracter quantitativo e que procurou sistematizar estatisticamente alguns dados
recolhidos a partir de dois quadros: um, em que sistematizamos dados biograficos dos entrevistados
e, outro, em que sistematizdmos dados dos grupos de kixikila em que intervém. Uma segunda
sinopse de caracter qualitativo, que procurou sistematizar, de acordo com as sub-hipoteses pré-
definidas, o material relevante retirado da leitura das entrevistas. Para este trabalho mais qualitativo,
contribuiu também outro material recolhido, em especial as quatro entrevistas livres, além das
entrevistas a actores, que foram realizadas a quatro informadores especializados de ONG, institui¢cdo

de crédito e governo.
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3 ESTUDO DE CASO

3.1 CARACTERIZACAO DA POPULACAO ENTREVISTADA

Angola localiza-se a sul do equador, na Africa Central Ocidental, na costa do Atlantico Sul e
apresenta uma grande diversidade ao nivel do clima, vegetacéo e relevo. Faz fronteira com o Congo,

a Zambia, a Namibia e a Republica Democrética do Congo, o antigo Zaire.

Uma das seis “provincias geograficas” (Wheeler e Pélissier, 2009: 27) em Angola é a regido
do Congo. A regiao do Congo é, desde ha séculos, palco de encontros entre africanos e europeus. As
actuais provincias do norte de Angola - Zaire e Uige, a provincia de Cabinda, e algumas regides
fronteiras do Congo e da Republica Democratica do Congo, foram, no passado, parte integrante do
Reino do Congo. Os bakongo, cuja lingua é o kikongo, habitam essa zona desde tempos anteriores a
colonizagdo. O Reino do Congo, apesar da resisténcia, foi sendo enfraquecido, acabando por
desaparecer como reino. No combate a coloniza¢do portuguesa, de entre o nacionalismo angolano e
prévio a este, ha a destacar o nacionalismo bakongo, que remonta ao século XVI. Foi nesta regido
que a guerra colonial foi despoletada e manteve-se em guerra ao longo de quatro décadas; depois da
guerra colonial, veio a guerra civil. Durante a guerra colonial, muitos bakongo fugiram para a actual
Republica Democratica do Congo. Alguns regressaram apés a independéncia de Angola, outros
apenas nos Ultimos anos, ja em tempos de paz. A proximidade a Republica Democratica do Congo
ndo se limita aos angolanos que para la emigraram, ou se refugiaram, mas centra-se numa ligacédo
que, mais do que comercial, foi de livre-transito, de pessoas e mercadorias, entre territérios do norte
de Angola controlados pela UNITA (Unido Nacional para a Independéncia Total de Angola) e esse

pais vizinho, especialmente durante a década de noventa do século passado.

A economia angolana, ao fim de quase uma década de paz, tem apresentado, nos ultimos
anos, taxas de crescimento assinalaveis. Apos uma desaceleracdo, nos anos de 2009 e 2010, em
2011 ira previsivelmente obter uma taxa de crescimento do produto interno bruto de 7,5% (African
Economic Outlook, 2011). Essa aceleracdo deve-se essencialmente a recuperacdo dos precos do
petréleo e demonstra ainda o peso e importancia do sector petrolifero na economia angolana, apesar
das taxas de crescimento médio de 14% do sector ndo petrolifero, nos Ultimos quatro anos. Apesar
do crescimento e dos muitos investimentos publicos, ainda néo é visivel um impacto na reducéo da
pobreza, desigualdade e desemprego jovem, que s@o especialmente reforcados por um acelerado

crescimento da populagéo.

As entrevistas aos actores de kixikila foram realizadas na cidade do Uige, capital da provincia
do Uige, em Marco e Abril de 2010. Na sua maioria, 0s entrevistados foram mulheres (58%), sendo a

média de idades de 43 anos, e tendo o mais velho 59 e o mais novo 19.
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De etnia bakongo, os entrevistados eram residentes nos bairros Dunga, em maioria,
Kandombe Velho, Mbemba Ngango, Papelédo e Pedreira. Os rendimentos que permitiam a realizacao
da kixikila eram sobretudo provenientes de rendimentos do trabalho. A maior parte dos entrevistados
trabalhava no sector publico (58%), seguido dos trabalhadores de economia informal (21%), dos

funcionarios do sector privado (13%) e de outras fontes de rendimento que representavam 8%.

3.2 CARACTERIZAGAO QUANTITATIVA DAS KIXIKILAS ENCONTRADAS

Das entrevistas realizadas, foi possivel apurar vinte e nove grupos distintos de Kkixikila,
apresentados pelos entrevistados. A contribuicdo periddica, de cada elemento, para a kixikila, variou

de 200 kz a 100.000 kz, tendo 17.293 kz como valor médio e 5.000 kz como moda e mediana.

As periodicidades encontradas séo cinco: diario, trissemanal, semanal, bimensal e mensal. A
periodicidade mensal é maioritaria, devendo-se em muito ao facto de a maioria dos entrevistados
serem assalariados do sector publico, que recebem mensalmente o seu salario. O periodo esta
tendencialmente relacionado com o valor da contribui¢édo, sendo os valores mais baixos originarios de
contribuicbes diarias e, os mais altos, de contribuicdes mensais, mas ha muitas excepg¢des que

contrariam esta aparente tendéncia.

O numero de elementos dos grupos de kixikila € muito variavel. O grupo mais pequeno tem 2
elementos e 0 maior tem 49 elementos, sendo a média 12, a moda 5 e a mediana 6. O nimero de
elementos esta tendencialmente relacionado com o valor da contribuicdo, sendo os valores mais
baixos de grupos mais numerosos e 0s mais altos de grupos mais pequenos. Nos valores

intermédios, continuam a existir excepgoes.

Em todos os grupos existe um lider, denominado de “mé&e de kixikila’, mesmo nos casos em
que € um homem. Apenas um grupo ndo tem uma “mae de kixikila”, formal e assumida, mas justifica-

se por ser constituido apenas por dois elementos.

Analisando a origem dos elementos dos grupos, constatamos que se constituem
maioritariamente entre colegas de trabalho ou, entdo, hum misto, que inclui colegas de trabalho,
familia ou vizinhos. S6 numa Unica situacdo todos os elementos sdo vizinhos e, apenas numa outra

séo todos amigos.

Um grande numero de grupos — catorze, em vinte e nove - é constituido apenas por
mulheres, seguido de onze grupos mistos, entre homens e mulheres, e apenas quatro grupos eram

constituidos exclusivamente por homens.

Calculamos o valor que cada um recebe rotativamente da kixikila, cruzando o namero de
membros e a contribuicdo individual, obtendo um maximo de 300.000 kz e um minimo de 9.800 kz,
tendo média de 78.224 kz, moda 30.000 kz e mediana 40.000 kz.
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Conseguimos saber, apenas de alguns dos entrevistados, o peso da contribuicdo para a
kixikila no seu rendimento mensal. Assumimos o risco desta analise pois, num pais em que a
economia informal, familiar e de subsisténcia tem um grande peso, € sempre relativo fazer esta
analise de cariz monetario. Assim, tendo em conta as doze respostas, de onde foi possivel retirar
estes dados, obtemos um maximo em que a kixikila representa 95% do rendimento do individuo em

causa e um minimo de 15%, sendo que, em média, representa 50%.

3.3 A KIXIKILA

3.3.1 DEFINICAO

A kixikila € um programa para as (O3) “pessoas poderem-se desenvolver (...), € uma forma
de poder economizar e também resolver algum problema ou pequeno projecto, que a gente pretende

realizar, que na altura ndo temos aguela soma e podemos conseguir com Kkixikila”.

Poderemos considerar que a kixikila € um conjunto de contribui¢gdes regulares, que tem uma
pessoa responsavel, (O3) “...a mée de kixikila, que é a responsavel pela recolha deste valor”. O valor
€ variavel e dependente da negociacao entre os elementos do grupo, reflectindo a capacidade que
cada um tem de cumprir com o grupo no futuro, sendo estabelecido de acordo com todos, pois
(EAK10) “...ao0 determinar a quantia que cada um deve dar, é preciso ver quanto cada um ganha”. E
preciso que o valor esteja (O3) “de acordo com a sua capacidade financeira”, o que origina que, por
norma, os colegas de grupo tenham sensivelmente o mesmo rendimento. Caso contrario, a prestacéo
é fixada por referéncia ao elemento que tem rendimento mais baixo. Segundo alguns dos
entrevistados, (EAK10) “Nao se pode dar o salario completo. Porque (...) entdo os outros ficam sem

nada” no més em que nao recebem e isso pode prejudicar a subsisténcia familiar dos elementos do

grupo.

Com a periodicidade previamente estabelecida, os elementos do grupo entregam o valor
definido e seguem (O3) “‘uma espécie de calendario”, lista ou ordem de recepg¢do, da soma das
contribuicdes de todos os membros naquele periodo. Além de kixikilas mensais, (02) “Ha kixikilas

semanais e pode haver diarias. Tudo em fungéo do interesse do grupo”.

Faz-se kixikila para a pessoa obter um valor maior e, entdo, (O3) “...posso comprar algo que,
s6 com o meu salério, ndo consigo fazer”. No caso dos comerciantes, eles “...podem empregar na

compra de mercadoria que lhes vai render" um lucro, apés a venda da mercadoria.

A kixikila é um fundo, captado individualmente, através de um processo que s6 ao proprio diz
respeito. A entrevistada em EAKY refere a possibilidade de vender algo da lavra como forma de jogar
na kixikila: “...vai na lavra e nao leva la coisa do melhor que podes vir a vender...”, ou seja, abdica de
consumir, para vender e obter o dinheiro que permite jogar kixikila. No entanto, € importante que ao

jogar kixikila ndo falte o minimo na vida da pessoa e da sua familia: (EAK7) “...uma outra parte tem
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de ficar em casa para ajudar nas preocupacdes”. Em alguns dos casos, (EAK2) “A lavra é que
permite comer durante o més” pois o “dinheiro do kixikila quando recebo tenho projecto”, dai alguns
dos entrevistados investirem quase a totalidade do seu rendimento na kixikila, dado terem a dieta

familiar dependente da lavra, ou seja, da agricultura familiar de subsisténcia.

3.3.2 ORIGENS E VARIANTES DO TERMO KIXIKILA

Alguns dos entrevistados fazem kixikila ha muitos anos: (EAK13) “Estamos ha 10 anos...”,
referindo-se aos primeiros anos de independéncia de Angola, (EAK19) “Essa “maka” de kixikila ja
ando a fazer (...) desde o tempo do partido uUnico...”. Ha também a referéncia a pessoas com
ligagcdes ao “Zaire”, actual Republica Democratica do Congo: (EAK19) “Esse grupo veio através

dessa gente que vem do Zaire”.

Segundo 02, “kixikila € uma expressdo kimbundo”, lingua nacional em Angola originaria do
centro do pais, e, no Huambo, onde se fala umbundo, também existe nas zonas rurais e chama-se
“oxikila”. Além disso, segundo o entrevistado O4, a kixikila € uma forma que existe em dinheiro,
essencialmente para quem tem emprego e acesso ao salario, mas também é uma forma que existe
em trabalho, troca de horas de trabalho, para quem trabalha em agricultura de subsisténcia. A palavra

kixikila é fruto de duas palavras (O4) “kixi & «deixar» e kila «com alguéms”.

No Uige, o kikongo é a lingua materna da maioria da populagdo. A palavra em kikongo que
significa kixikila é (EAK24) “temo”, sendo uma palavra historicamente associada as associacdes
rotativas de mao-de-obra que se faziam nas aldeias, para trabalhar nas lavras de cada um
rotativamente: (EAK24) “...as mamas juntavam-se em grupos de dez, hoje vao trabalhar na lavra de
uma pessoa, amanha noutra, depois de dez dias tém dez lavras”. A palavra temo encontra-se no
dicionario de kikongo (PETTERLINI, 1997, pag. 118) definida como “associacdo em forma de

cooperativa”.

Alguns dos entrevistados referem a palavra “dikelemba” que, para alguns, (EAK24) “...é
Lingala”, que é uma das linguas faladas na Republica Democratica do Congo, também falada e
compreendida por muitos dos habitantes do Uige, mas, para outros, “dikelemba” € uma palavra
kikongo. O seu significado é (EAK24) “...troca, na mesma medida...” e (O3) “...saber retribuir, uma

reciprocidade”.

Ha também a referéncia ao uso da expressao “dikelemba” em actos funebres, ou seja, no
(EAK24) “nkango”, traduzindo-se nas condoléncias dadas a familia proxima do falecido. As
celebractes funebres duram varios dias, a familia ndo trabalha e tem de alimentar as visitas. Assim,
os familiares e amigos dao algum apoio, porque (O3) “...vou receber pessoas, vou ficar alguns dias
sem trabalhar...”. Ficardo a responsabilidade da familia do falecido varios dias e a despesa € grande
e imprevista. A morte ndo se prepara, segundo a tradicdo local, (O3) “...as pessoas sabem que

ninguém trabalha para um obito, é algo que acontece, € uma casualidade, e ninguém prepara fundo
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para enterrar, a nossa tradicdo diz assim”. Assim, a familia que “teve 6bito”, no dia em que outras
familias e amigos “tiverem 0bito”, vai retribuir o apoio que Ihe foi dado, o “Nkango”, retribuicdo que &
feita em funcdo do que anteriormente foi dado pela pessoa, pois (03) “...ha pessoas que tém até
caderno para apontar...”. Nas celebracfes finebres, “no 6bito”, (EAK24) “Eles cantam, vem pagar
dikelemba, é kixikila, se vocé dormir num Obito, também vou dormir no seu 6bito, se der uns 20.000
kz no 6bito também lhe vou dar 20.000 kz no seu...” e “...que se foi dormir eu também virei dormir,

dikelemba, quer dizer saber retribuir, uma reciprocidade”.

Em suma, em Angola, a diversidade de termos é grande e a kixikila € uma generalizacédo
nacional que provém das zonas habitadas pelos povos que tém por lingua materna o kimbundo. No
Huambo, sul de Angola, chama-se oxikila e, no Uige, os termos poderdo ser temo e dikelemba que,
pela proximidade geografica a Republica Democratica do Congo, poderdo ser partilhadas ou
influenciadas por povos migrantes entre os dois territérios. Acima, referimos que as ROSCA, na
Republica Democrética do Congo, tém varias denominacgdes e, entre elas, o temo, tal como no Uige,
e também ikelemba, extremamente parecido com dikelemba.

3.3.3 A KIXIKILA E O SISTEMA FINANCEIRO FORMAL

A relagdo entre a kixikila e o sector financeiro formal, a banca comercial, da-se de muitas
formas. H& pessoas que, tendo acesso a conta bancaria e outros servigos financeiros, também fazem
kixikila. Uma das questdes colocadas pelos entrevistados prende-se com o0s problemas que os
bancos em Angola apresentam. Exemplo disso € o facto de o sistema informético do banco falhar e
isso impedir os clientes de efectuarem transac¢des, depositos ou levantamentos, nalguns casos
durante varios dias; o problema é (EAK12) “...no acto de levantar o dinheiro ndo haver sistema!”.
Usar o banco para depdsito e poupanga, segundo o entrevistado O4, implica ir a fila do banco,
nalguns casos perder duas ou trés horas para depositar ou para levantar. Para além disso, as
pessoas de rendimentos mais baixos ndo cumprem critérios minimos para abrir conta bancaria, pois é

necessario ter-se documento de identificacdo e um montante minimo de 200 USD para depdsito.

Depositar no banco pequenos valores, com os custos de tempo e deslocacdo, nédo é facil e,
muitas das vezes, a pessoa ndo deposita de imediato, havendo a tendéncia para gastar mais. A
kixikila é, assim, a forma que as pessoas encontram para acumular um valor maior, para deposita-lo
posteriormente no banco pois, no caso de pequenos valores, (EAK22) “...as vezes ha problemas e
ndo vais conseguir depositar...”. Quando recebem o valor da kixikila, que ja € um valor relativamente
elevado, entdo vao deposita-lo no banco: (EAK13) “Esse dinheiro meto (...) no banco, fica guardado
no banco, ja ndo estou a gastar assim”. Como é um valor grande, (EAK13) “...vocé vai por
directamente em tua conta, ja ndo pensas em fazer nada...”, sendo por isso que a entrevistada em
EAK13 afirma que “Mesmo que estejamos a receber o salario “bancalizado” (através de transferéncia
bancaria) o kixikila ndo pode acabar...”, porque (EAK21) “...o kixikila tem vantagem porque quando o

recebes, podes ir depositar no banco...” e “...aquele do kixikila é ja um valor elevado (...), agora do
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proprio do teu salario é baixo...”, ou seja, colocas menos e em geral pouparas menos do que com
kixikila.

Ocorre também fazer-se a kixikila com cheque, facto que ocorre em alguns grupos que
recebem o salario por transferéncia bancéria. Na altura de entregar a mée de kixikila (EAK16) “...ha
um cheque, passamos o0 cheque em nome dessa colega, entregamos a colega, ela levanta todo o
dinheiro e passa ao colega que deve beneficiar...” da kixikila naquele periodo. Do mesmo modo se
passa no caso que a entrevistada EAK24 nos apresenta, de um familiar seu, caso em que, em vez do

cheque, depositam na conta do colega que recebe a kixikila naquele periodo, “...eles até usam o

método de depositar no banco...”.

O banco, para pessoas que fazem kixikila, é também usado para colocar uma parte do
rendimento, que ndo é colocada na kixikila, pois (EAK23) “...é sempre melhor no banco do que em
casa’. Ha a possibilidade de, no banco, se poder levantar e, na kixikila, ndo: (EAK23) “E mais
vantagem o banco porque o kixikila s6 se faz mensalmente e quando n&do chegar a sua vez j4 sabes
que no banco tens arrecadado para colmatar certas dificuldades”, ou seja, diversifica-se a colocacéo
do rendimento e tira-se partido das vantagens de cada um, seja a kixikila, seja o banco.

3.3.4 A KIXIKILA NO FUTURO

Quando questionamos alguns dos entrevistados sobre o futuro da kixikila, face ao
crescimento do nimero de bancos e da sua rede de balcdes, a entrevistada em O2 foi clara, no
sentido de que a kixikila no futuro “Vai existir, porque (...) ndo quero ir ao banco buscar dinheiro
(crédito), porque no banco vao-me penalizar” e com a kixikila “...cada uma vai receber (...) e cada
uma vai fazer o que quer”, aludindo a vantagem de a kixikila ser um crédito sem juros. Segundo a
mesma entrevistada, a prestagdo do crédito bancario deve ser paga numa data certa, sendo um
problema num contexto de atraso recorrente no pagamentos do salario pois, quando ndo se tem o
dinheiro no banco para pagar o crédito no dia exacto, vencem-se “...juros de mora, juros aldrabados

e tudo...”, dai preferir a kixikila face ao crédito bancario.

No entanto, o entrevistado em EAK16 foca a questdo legal. Segundo ele, “...numa
perspectiva futurista esse papel deve ser assumido pelos bancos. Os bancos devem assumir, porque
tem de haver uma politica de Estado (...) e sdo necessarias regras, mas quem deve ditar as balizas
deve ser primeiro o governo”, pois “...com o empréstimo bancério estdo postas as regras...”. Aqui
estd a desvantagem da kixikila. “Este compromisso interpessoal peca nisso... porque ndo ha soé
histérias bonitas...”. O mesmo entrevistado coloca uma simples questdo: a de, a meio da kixikila, um
dos colegas falecer, sendo que “...o que procuramos fazer é (...) informar as familias, porque na
eventualidade de uma delas desaparecer fisicamente, entdo as familias sabem que ha este
compromisso”. No entanto, a questdo essencial colocada n&o é a kixikila em si, mas a auséncia de
enquadramento legal para a mesma, pois (O3) “...se as pessoas pensarem, conseguirem aproveitar

as vantagens da kixikila, a tendéncia é talvez um dia trabalhar, encontrar algum fundo juridico para

34



Kixikila e o Desenvolvimento Local em Angola

que esse kixikila tenha um outro ambito...”, ou seja, uma formalizacdo e enquadramento legal. Uma
solucdo cooperativa, equivalente ao exemplo do (EAK16) “Lar do Patriota” que “...€ uma cooperativa

de construcdo de imodveis... (...), os resultados sdo fantasticos...”, ou seja, a kixikila enquadrada
juridicamente pode ser uma opcao de futuro, mas “O importante € o enquadramento juridico...” e,
especialmente no Uige, isso ainda hoje é dificil, pois na provincia “ndo temos juristas, ndo ha

advogados, ndo ha documentos...”.

No entanto, partindo da necessidade de enquadrar juridicamente a kixikila, é referido que
(O3) “...eu posso ter saldo no banco, precisar dele, vou ao banco nao tem sistema, entdo este é
também um problema...”, ou seja, aquela que supostamente é a entidade credivel, tem falhas, cria
desconfianga nas pessoas e leva-as a achar a kixikila mais segura, “...porque quando chegar a minha

vez, eu recebo com seguranga”.

Por ultimo, referir, também, que ha casos de pessoas a optar pelo banco, desvalorizando o
papel da kixikila hoje e no futuro, dada a facilidade de utilizacdo dos servicos bancarios: (EAK11)
“Agora que ja temos muitos bancos, jogar kixikila e economizar no banco é quase a mesma coisa.

Mas ha menos vantagem no kixikila...”.

3.4 MECANISMOS DE FUNCIONAMENTO DA KIXIKILA

3.4.1 COMO SE COMECA E PORQUE SE FAZ A KIXIKILA

Uma das premissas da kixikila é a de que, para se fazer kixikila, para se entrar num grupo, é
fundamental ter-se uma fonte de rendimento, mais ou menos certa. E o caso da entrevistada em
EAK1, que comecou com as colegas “...quando iniciamos a trabalhar...”, ou seja, quando passaram a
ter rendimento certo, que tanto pode ser do comércio como de trabalho assalariado, pois (EAKG6)
“Antes de entrar no kixikila tem de ter fundo. Se néo, ndo pode entrar...”. Alguns dos entrevistados,
referem que, desde ha muito tempo, a kixikila € conhecida e praticada nos meios comerciais, (EAK1)
‘i@ andou primeiro nas pracas”, e ja é do conhecimento das (EAK1) “mais velhas”, ou seja, das

mulheres com mais idade e experiéncia.

Em algumas situacdes, a kixikila cria-se quando (EAK14) “...eu ndo consigo comprar” sozinho
algo, tendo a possibilidade de criar um grupo e ser o primeiro a receber. Entdo, o interessado ira
(EAK14) “...no colectivo de trabalhadores ou de pessoas assim mais chegadas, amigos...”, contacta-

los no sentido de aderirem ao grupo.

O grupo da entrevistada EAK1 foi iniciado por um elemento mais experimentado, “a actual
mae foi quem langou a ideia...”, pois ja conhecia a kixikila e argumentava que esta era uma boa
forma de poupar: (EAK1) “vale a pena a kixikila, ndo é guardar, se ndo, ndo se consegue fazer nada”.
Em suma, as pessoas aderem a um grupo de kixikila se o (EAK10) “...salario ndo é compativel para

realizar um projecto... assim surgiu esta ideia, € muito vantajoso”.
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Fazer kixikila é a forma de muitos para acumular um valor, pois depois (EAK2) “...podes
comprar uma coisa mais pesada...”, ou seja, ter um montante maior, para (EAK3) “...fazer
empreendimentos...”, dado que o que a pessoa tem € “...muito pouco para comecar com aquilo que
era o (...) plano”. Em suma, a kixikila permite acumular um valor maior do que seria possivel
individualmente. Se, sozinho, (EAK14) “...um individuo tem possibilidades financeiras ndo tem nada
que buscar esse bocado” jogando a kixikila. Para muitos, ha ainda uma segunda razéo para fazer
kixikila, que é a necessidade daquele que (EAK14) “...quer um trabalho rapido...”, ou seja, ndo pode
Oou ndo quer - esperar 0 tempo necessario para poupar sozinho o mesmo montante que obtém na
kixikila.

A seleccdo de elementos do grupo de kixikila assenta, em muito, no conhecimento das
pessoas em causa. Uma das acc¢des usuais € o investimento no conhecimento do outro, o possivel
colega de grupo: (EAK18) “...fomos falando e entdo fizemos o kixikila.”. Muitos referem, ainda, a
necessidade e importancia de conhecerem o local de residéncia dos colegas, como é o caso do
entrevistado EAK11, que afirma que “...entre essas pessoas tem de se conhecerem, como vivem, os

costumes, as residéncias...”.

Por norma, a selec¢cdo é feita com recurso a informagfes recolhidas junto de vizinhos e
conhecidos, pois (EAK7) “Tem de ser pessoa de confianga na vizinhanga...” e (EAK8) “Em principio
tem de haver alguém que dé testemunho de comportamento dela”, de forma a validar-se a boa
impresséo que se tem da pessoa. Em grupos constituidos, é usual que o elemento novo, que adere
ao grupo ja constituido, tenha (EAK1) “...de ser o Ultimo a receber...”, o que evita riscos e permite ir
avaliando, (EAK11) “...como é que ele (...) nas vezes dos outros vai-se comportar...”, por forma a

integrar-se plenamente no grupo.

3.4.2 MAE DE KIXIKILA: PERFIL, FUNCAO, PODERES E RESPONSABILIDADES

A méae de kixikila é o elemento chave em muitos dos grupos, pois (EAK8) “...€ uma lider (...)
quando reunimos damos por ela ser a chefe, como a mae. Todos nés depositamos a confianga nela.”,
ou seja, a mae € alguém em quem os outros confiam, (EAK12) “...porque ela foi mesmo uma pessoa

consciente, ndo foi aldrabona, foi sincera mesmo”.

Os grupos de kixikila tém (EAK14) “...um representante (...), a chamada méae de kixikila...”.
Por norma, a mae de kixikila coordena quem recebe, de cada vez , garantindo que quem recebe é o
elemento que ficou estabelecido previamente. Por vezes, (EAK2) “...eles fazem luta de poder...” e s6
h& excepcdo para receber caso haja motivo: (EAK2) “Para receber o dinheiro rapido tem de ter
preocupagao”. Por outro lado, as pessoas s6 podem entregar ou pedir dinheiro a mée: (EAKS) “...s6
podem ser solicitadas a mae e ndo a um qualquer dos colegas dos membros do grupo.”. Sempre que
chega o tempo de recolher, a mae (EAKS8) “...tem por missdo recolher, informar a quem tocar a
vez...” e entregar o montante a pessoa devida, de forma que quem (EAK14) “...recebeu primeiro ja

nao recebe mais, (...) até dar-se a volta toda!”.
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A recolha do montante € sempre uma altura critica, criando potencialmente conflitos e
desconfiangas. Por norma, a recolha esta definida. No caso em que dependem do salario, a recolha
esta dependente do recebimento do mesmo e, ai, € bom para grupos de (EAK14) “...pessoas que
trabalham juntas, para pessoas mais chegadas”, porque assim todos sabem quando ha salario e
“...sabemos que o fulano tem que dar e ai a mae de kixikila ataca mesmo”, ou seja, a mée procura
activamente que os elementos cumpram e entreguem o valor. Genericamente, a funcdo da mae de
kixikila, seja mulher ou homem, (EAK23) “...serve para maior controle...” de quem recebe e dos

outros que tém a obrigagdo de entregar.

Uma outra funcdo da mée € exercida quando ha possibilidade de novos elementos entrarem
para o grupo: (EAK18) “Se alguém quer entrar no grupo posso decidir s6 eu que sou mae (...), entao
eu vou escrever (no caderno onde esta a lista do grupo) e ela vai entrar porque eu assentei’. Ha
outros grupos, em que a mae toma uma posigéo e (EAKS8) “...depois levava-nos a informacéo a nos,
a saber se nds também estavamos de acordo ou ndo”. Por norma, o novo elemento recebe em ultimo

e € sempre a condicao, pois (EAK18) “...se nao for de confianga, a segunda vez ela ja ndo joga”.

A mée de kixikila é, em regra, alguém em que o restante grupo confia e reconhece
capacidade de ser responsavel. No mercado, € normal referir-se que quando as coisas correm mal
(EAK20) “...n30 tens outro refugio, s6 tens de recorrer na méae...”, sendo que ai a kixikila funciona
como um seguro, em que a mae é o garante. A mde é, muitas das vezes, referida como a “mais
velha”, no sentido de mais experiente, tal como a entrevistada em EAK21 que é mae “...eu sou a

mais velha do grupo e tenho a melhor consciéncia de guardar aquele dinheiro”.

O coordenador do grupo chama-se mée de kixikila mesmo quando é um homem a ocupar o
cargo, como € o caso do entrevistado EAK14 que afirma que no grupo “Era eu a mae de kixikila...”.
No entanto, segundo o entrevistado em EAK16, “...sobretudo séo as mulheres a quem nds damos
maior credibilidade...”, podendo servir este argumento como hipétese para a razdo de o coordenador,
seja homem ou mulher, se chamar mae de kixikila, além das mulheres também representarem a
maioria dos actores de kixikila.

3.4.3 NUMERO DE MEMBROS DO GRUPO E ENTRADA DE NOVOS MEMBROS

Ao integrar um grupo de kixikila, os seus membros devem ter em conta, em primeiro lugar,
que ao (EAKS5) “...dar aquilo na outra, faz de conta que foi depositar na outra” e, numa das vezes
seguintes, sera devolvido, ou seja, uma ideia de reciprocidade e de compromisso. Outra ideia
importante, que nunca se deve perder de vista, € a de que (EAKB) “Seja da praca ou do bairro, ndo
pode meter uma pessoa que ndo conhece”, pois jogar com quem ndo se conhece é correr o risco de
incumprimento. Estes sao dois pressupostos para se seleccionar elementos de um grupo,

influenciando o nimero de membros do mesmo.
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Num grupo de kixikila que esteja em funcionamento, a entrada de novos membros ndo pode
dar-se de um momento para o outro, pois (EAK13) “Temos de acabar a primeira volta.”. Além disso,
tem de ser estudado o seu comportamento, (EAK13) “tem de ser conhecido, tem de estudar a pessoa
(...) se ele é bom ou mau...”. No entanto, a entrevistada em EAK22 afirma que é possivel uma
pessoa entrar a meio de uma rotacdo do grupo, sendo que quem ja recebeu néo vai dar a quem entra
de novo. Por norma, todos afirmam que (EAK16) “...nds queremos terminar primeiro o periodo, (...),
depois ai talvez enquadra-lo”; (EAK19) “Depois de acabarmos, se for para renovar, entdo a pessoa

entra. Coloca-se ja o nome dela no caderno, quando chegar o dia dela entéo ela recebe”.

Nem sempre ha interesse em que haja mais elementos no grupo, em especial porque
(EAK15) “Nao adianta ter muita gente por causa de certas confusdes...” e (02) “o tamanho do grupo
também depende da confianga das pessoas”. Muitas vezes, ter um grupo grande nédo interessa ao
grupo, porque leva muito tempo para receberem e o valor recebido ja lhes basta, como é o caso da
entrevistada EAK13 que diz: “Ja chega assim, quatro pessoas € suficiente porque por ano fazemos

duas ou trés voltas...”.

E consensual que fazer kixikila com (EAK22) “...uma pessoa estranha, nao!”. Principio basico
€ o de que preferencialmente devem ser pessoas proximas: (EAK22) “...trabalhamos juntos na
mesma escola...”, por exemplo, para evitar que a pessoa fuja com o dinheiro. Uma das limitacfes
quando se lida com pessoas conhecidas mas com empregos e trabalhos diferentes é o facto de
salario de alguém poder atrasar e (EAK23) “...ele vai aparecer com lamentagdo, ndo tem salario
ainda...”. Mas ha grupos que aceitam, com o argumento de que (EAK24) “Se for uma pessoa séria,
mesmo que ndo seja professora, quando estiver a cobrar, chegou a data de recolher, eu recebo...” e

”

0 que é realmente fundamental é o (EAK23) “...0 comportamento dele...”, mas “Tem de estudar

primeiro a pessoa...”.

As garantias dadas ao grupo para haver confianga, muitas das vezes, alteram-se e isso
implica a suspensao do grupo de kixikila. Pode ser devido a mudanca de residéncia, de servico ou de
local de venda, pois (EAK9) “...devido a mudanga do mercado, vendiamos na feira (na cidade),
depois de mudar o mercado, outros ficaram para outros mercados e ali o grupo ficou desorganizado”.
Alguns entrevistados referem-se a necessidade de trabalharem juntos, (EAK14) “...Porque se a
pessoa faz junto com (pessoas de) outros ministérios que ndo trabalham juntos, vocé ndo consegue
nada...”. Assim que os salarios sao pagos, a mée de kixikila actua e, segundo o entrevistado em
EAK14, “...sabemos que o fulano tem que dar e ai a mae de kixikila ataca mesmo”, caso algum dos

elementos esteja a dar sinais de que pode querer fugir, sem entregar a mée de kixikila o valor devido.

3.4.4 ORDEM DE RECEBIMENTO

A ordem de recebimento no grupo de kixikila é, segundo o entrevistado em EAK10, alterada

pela “mée” de cada vez que acaba uma rodagem do grupo, “Uma vez que acaba uma rodagem ele
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altera a ordem da lista... ndo pode manter’, pois “Caso contrario, os outros ficam prejudicados.”,

especialmente os que ficam longe do primeiro lugar de recepcéo.

Havendo grupos que alteram de outro modo, é norma que, na segunda rodada, o primeiro da
primeira rotacdo passe a Ultimo e o Ultimo passe a primeiro. Em alguns casos, ha pessoas que
guerem ficar em Ultimo na primeira rotacéo, pois (EAK6GA) “...Quando recebe em ultimo, pela segunda
vez, se continuar ou recomecgar 0 mesmo grupo, a que foi a Ultima passa a primeira” e permite a essa
pessoa receber dois montantes de kixikila sucessivamente, ou seja, € possivel acumular o dobro do
valor num curto periodo de tempo. No entanto, € sempre possivel trocar a ordem do grupo, (EAK11)
“Através de um pedido quando se tem uma situagéo, temos de reunir primeiro e alteramos a ordem
do recebimento”, se todos os elementos do grupo estiverem de acordo e em especial aquele que

receberia no periodo em causa.

No entanto, a ordem do grupo (EAK24) “ Depende da necessidade de cada pessoa...”, sendo
que essa necessidade tanto pode ser receber muito rapido e, como tal, em primeiro, como receber
numa data precisa, para fazer algo numa data especifica, ou ficar para Gltimo para acumular duas
rodadas. E importante perceber-se que quem decide a ordem do grupo (EAK24) “...nd0 é a mae de

kixikila (...), séo as pessoas”, ou seja, 0 consenso de todo o grupo.

E norma os elementos do grupo respeitarem uma ordem predefinida de recebimento da
kixikila. Mas ha grupos em que ndo ha ordem fixa de recebimento. E o caso do grupo em que esta
inserida a entrevistada em EAK20 - o recebimento “Depende da situagdo”. Segundo ela, véo
contribuindo para o grupo e, quando tém problemas, podem solicitar a mée: (EAK20) “...dou todos os
dias, quando o dinheiro que negoceio estiver pouco, vou-lhe pedir, até acabar todos ndés”, ou seja,

quando terminar a rotacao e todas tiverem recebido formam uma nova lista.

3.4.5 GARANTIAS DE CUMPRIMENTO

Estamos perante grupos que funcionam com base na confianca entre as pessoas. Como tal,
(02) “A forma de garantia é na verdade a pressao do grupo e o papel que a mae vai desempenhar
também no grupo”, na medida em que a mae da confianga ao grupo e como “mais velha” funciona

como fonte de presséo e de controle.

Algumas das entrevistadas que fazem kixikila com colegas da “praga” afirmam que o nome
dos elementos se escreve numa lista: (EAKB) “...fagamos uma lista!”. No ambiente informal em que
vivem, trabalham e constituem o grupo, isso torna-se numa obrigacdo de cumprir. Caso contrario
serdo alvo de grande pressdo do grupo e podem chegar a justica pelas préprias maos: (EAKG) “Se

n&o cumprir... E barulho! No comércio vao-te tirar’.

Outros entrevistados referem (EAK3) que “Se ele ndo quiser pagar por bem ou contactamos a
justica ou os mais velhos do bairro, para nos ajudar a dar solugéo a esse problema. Pois € um roubo”.

Engloba-se um misto de sistema de justica, mais formal e da responsabilidade do Estado, por um
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lado, e ,por outro, as autoridades tradicionais, ainda presentes nos bairros da cidade e em muitos

casos com bastante poder social, denominadas de “os mais velhos do bairro”.

No caso dos funcionarios publicos é usual, em caso de incumprimento, o recurso ao chefe do
departamento respectivo, responsavel pelos pagamentos. Desde que ele tenha conhecimento prévio,
é apresentada a possibilidade deste chefe, de forma informal, na hora do pagamento do salario,
obrigar ao pagamento do valor da kixikila: (EAK6A) “Quando houver desobediéncia, desde que o

director tenha conhecimento vai descontar o dinheiro daquele que nédo pagou...”.

Em suma, as garantias da kixikila resumem-se sempre ao reconhecimento desta e a
aceitacdo, entre grande parte da sociedade, de como se faz. Em caso de incumprimento, a garantia é
a pressao social dentro do grupo, entre os elementos ou através da mae, com recurso a autoridades

tradicionais ou até a agentes de autoridade formal que de alguma forma sdo usados como presséao.

3.4.6 VANTAGENS DA KIXIKILA

As vantagens da kixikila dependem das razdes pelas quais as pessoas fazem a kixikila, do
contexto social em que a fazem, do seu nivel de rendimento e da actividade econdmica que

desenvolvem.

Para muitas das pessoas entrevistadas, a vantagem da kixikila face & poupanca individual é
real. Elas referem-se a impossibilidade de usarem o dinheiro, em caso de necessidade, caso esteja
aplicado na kixikila, o que leva a que a poupanca seja maior em caso de fazer kixikila do que
poupando sozinho. Segundo a entrevistada em EAK7, é essa a razdo principal de jogar kixikila,
“...pode ser que tem mesmo de puxar daquele lugar (poupanca), mas essas coisas que ja estdo nas
maos da outra (kixikila) vocé ndo vai conseguir naquela hora, ndo vai dar para sair e pedir-lhe aquele

dinheiro, se a tua vez ndo chegou nao da para ir buscar”.

Segundo a entrevistada em O3, “O kixikila é rigoroso!” e isso € uma vantagem, uma vez que
“quando entrego (...), durante esse periodo ndo posso mexer, porque esta com alguém. Por mais

necessidade que eu tenha, eu ndo vou nessa pessoa que recebeu para me dar...” em caso de

necessidade, mas se a poupancga estiver “...na minha conta, eu posso levantar a qualquer altura”.

Alguns dos entrevistados utilizam conta bancaria e os servicos dos bancos comerciais:
(EAK10) “Pode depositar o dinheiro no banco, durante algum tempo, desde que tenho o dinheiro
suficiente para sustentar a familia” ou (EAK8) “Eu tenho contas bancarias. Até tenho em trés
bancos...”. Referem ainda que, em determinadas circunstancias, a kixikila € um meio mais eficaz de
poupar do que colocar o dinheiro no banco, uma vez que (EAK10) “No kixikila, se ndo chegar a sua

vez nao pode receber’, (EAK12) “Tem de esperar a sua vez...”.

Segundo O3, na kixikila “Poupas mais do que no banco, no banco é aquela liberdade que nés

temos, € meu, eu preciso agora, (...) eu tenho”. Um exemplo concreto é o das obrigacfes sociais de
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receber bem os familiares e amigos, que aumentam os gastos mensais em alimentacédo da familia.
Caso haja dinheiro no banco (O3) “...é muito mais facil eu mexer (...), porque é a minha conta, tenho

autonomia, ndo posso ficar com fome...”. Em outras situacfes isso também acontece, se (0O3)
“...tenho um problema de 6bito, doencga, eu vou levantar. Mas se eu ja entreguei a alguém néo tenho

como”.

A kixikila é também destacada como forma de conseguir dinheiro mais rapido, na perspectiva
de poder ser uma forma de antecipar a recepcdo de um valor determinado, ou seja, (EAK23A) “O
kixikila também é uma forma de te emprestarem dinheiro porque tu se fores o primeiro a receber ao
fim de um més recebes logo um valor que sozinho ficarias muito tempo a espera”. Se a pessoa tem
um projecto, pretende concretiza-lo e ndo tem o valor total para o fazer (EAK14) “...entra no kixikila

para conseguir dinheiro rapido, para juntar e rapidamente realizar os trabalhos que pretende”, pois

“...adquire-se uma espécie de empréstimo...” e assim “...amanha vou comprar aquilo que quero

fazer, em vez de esperar meses...” porque “E demora, que a gente ndo gosta!”.

Na comparagéo da kixikila com um possivel crédito, a entrevistada em O3 afirma: “Se eu
encontrasse um grupo forte de kixikila, dou preferéncia ao kixikila. Porque no kixikila ndo pago juros
de mora, ninguém me desconta nada, € s6 o tempo que eu fico a espera, mas ndo tem nenhum juro”.
O entrevistado em EAK14 refere que “...pedir empréstimo ao banco, ali existe juros, paga-se juros no
banco, mas no kixikila ndo se paga juros, (...) ai ndo cresce nada...”, por oposi¢cdo a créditos que
crescem com o valor do juro aplicado, como é o caso do crédito bancario e do crédito informal, o
“kilapi” - “...kilapi é ja um crédito conforme esta no banco...”. Muitas pessoas que ja recorreram a um
primeiro crédito, agora voltam-se preferencialmente para a kixikila, apontam os elevados juros como
causa, (EAK16) “...porque de principio as pessoas ja ndo concordam com os elevados juros que 0s
bancos estdo a adoptar” e consideram (EAK24) “...ndo fazer crédito no banco, kixikila € melhor,

porque ndo perco nada”.

A kixikila podera até estar a aumentar, a tornar-se predominante, depois da experiéncia do
primeiro crédito, no caso dos funcionarios publicos, pois no (EAK16) “...servico somos 40 a 50
trabalhadores e o método que estamos a utilizar € este (kixikila). J& ndo recorremos a segunda vez
que o banco nos da (crédito) ...”. A kixikila & (EAK16) “...um método que ajuda, digamos assim, ao

desenvolvimento sustentado das familias”.

Em dltimo lugar, alguns dos comerciantes que gerem pequenos montantes do negdcio
diariamente, e que ndo podem ir diariamente ao banco, usam a kixikila ndo como uma poupanca mas
como meio de conservagao do fundo de maneio do negdcio. Vai-lhes permitindo ir comprando mais
stock sempre que recebem a kixikila, como é o caso da entrevistada em EAK12, que afirma que “...no

kixikila vocé vai comprando o negdcio”.
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3.4.7 DESVANTAGEM DA KIXIKILA

A desvantagem da Kkixikila, reconhecida por quase todos, tem a ver com o possivel
incumprimento de algum elemento do grupo, prejudicando quem cumpre e esta de boa-fé. Segundo o
entrevistado em O4, a kixikila € uma ferramenta de empoderamento das pessoas, mas hoje em dia é

frequente as pessoas faltarem a verdade.

Um segundo problema abordado, na entrevista a O4, sdo as falhas decorrentes do conflito
entre elementos, sobre quem é o elemento que recebe em primeiro lugar e sucessivamente, mas

também porque as faltas de pagamento acontecem nos elementos que ja receberam em primeiro.

A falta de seriedade nalguns argumentos, utilizados com objectivo de mudanca da ordem de
recepcao, leva a que o entrevistado em EAK14 afirme que “Aqueles é que estragam os grupos, sao
oportunistas! Tem que esperar a sua vez’ e que havendo atenuantes a pessoa “...tem de saber que
tem dinheiro dos outros para pagar’. Nesse sentido, uma ma mae de kixikila € uma desvantagem,
pois a mae (EAK14) “..tem de ser um individuo que saiba controlar devidamente, porque ha ai
individuos que quando vao receber o salario jA ndo conseguem pagar o dinheiro dos outros ndo
podem aparecer no colectivo de outros colegas para ndo verem que levantou, vai sozinho levantar e
foge”; nesses casos, a mée tem de estar a controlar as pessoas e muitas das vezes, tem de chegar

ao ponto de pedir o dinheiro.

Alguns tipos de incumprimento ou desrespeito levam a dissolu¢cdo dos grupos: (EAK14)
“Estava mesmo interessado mas as pessoas tinham outras intengdes e decidimos terminar”, mas a
dissolugdo s6 se da quando as contas ficam saldadas, (EAK14) “...tem de se pagar ainda aos
outros!”. Um dos casos que levam a dissolucdo € a existéncia de pessoas que querem receber
repetidamente sem os outros receberem: (EAK14) “Viu que da outra vez recebeu ele mas da segunda
vez também quer receber!”. Ou, entdo, pessoas que recebem e depois ndo querem devolver:

(EAK10) “Ja tem a sua parte e agora ndo quer entregar ao outro”.

Ha também relatos de pessoas que ficaram sem o seu dinheiro na kixikila como é o caso do
entrevistado na EAK10: “Eramos quatro individuos... Eu era o Ultimo a receber... depois de eu dar
trés vezes, chegou a minha vez, suspenderam a kixikila e eu perdi’. No entanto, ele continua a
acreditar nas vantagens e a fazer kixikila, (EAK10) “...porque a segunda experiéncia que eu fiz ja
conhecia os individuos. Foram meus colegas e coordenamos muito bem. No principio elegemos o

coordenador...” e correu bem, sem problemas.

Estas desvantagens e davidas, que sempre se vao levantando, ndo impedem que nos grupos
haja flexibilidade, tal como abordada anteriormente mas desde que devidamente justificada: (EAK10)
“Se tiver um grupo flexivel vao ter mesmo paciéncia, mas tens mesmo de ter a preocupagéo (...). Se
comecgam a acontecer outros porqués o grupo vai desconfiar e pensar que tu ndo és fiel” e ai esta

posta em causa a continuidade do grupo ou, pelo menos, da pessoa em causa no mesmo.
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Uma limitacdo, mais do que desvantagem, é a necessidade de, para alguém fazer kixikila,
necessitar de ter um certo grau de confianca de que terd alguma regularidade no seu rendimento,
para que possa entregar ao grupo de acordo com o estabelecido. A pessoa tem de fazer um esforco,
para (EAK7) “...ver se pode ganhar aquela quantia que esta a jogar no kixikila...”, mas “...tem
pessoas que bate a cabeca...”, ou seja, ndo conseguem cumprir e depois entram nos procedimentos

normais, em caso de incumprimento.

3.5 FUNCOES ECONOMICAS DA KIXIKILA

3.5.1 A KIXIKILA CONTRIBUIU PARA UMA MELHORIA EFECTIVA DAS CONDICOES
MATERIAIS DE VIDA DOS INDIVIDUOS ATRAVES DA CRIACAO DE
EMPREGO OU DO AUMENTO DO RENDIMENTO MENSAL

A KIXIKILA PERMITE AUMENTAR A CAPACIDADE PRODUTIVA

A preocupacao basica de um empresario é tornar sustentavel no tempo o fundo de maneio do
negdcio. Esse fundo permite reforcar o stock do respectivo negécio. Segundo o entrevistado O4, a
kixikila funciona bem nos mercados, dado que a vantagem da kixikila € poupar e impde uma certa
disciplina. A conservacao do fundo do negdcio do entrevistado em EAK9 assentava, em parte, na
pratica da kixikila, pois “Assim, era para fortificar o negdécio. Quando recebesse esse dinheiro... ia
buscar mais outra mercadoria...”, funcionando com um fundo de caixa baixo, por opgdo ou por
necessidades do dia-a-dia, € “no momento em que receber o kixikila acrescenta...” esse dinheiro ao
fundo e permite-lhe repor o stock.

Muitas vezes, falamos de negécios familiares e, na linha da sobrevivéncia, o risco dos
individuos gastarem o fundo em necessidades da familia ou pessoais é forte: (EAK6) “nesse
momento sem kixikila é dificil vocé ir a frente... 5000 kz sem kixikila ndo demora, ja esta no chéo, ja

nao aparece mais na praga... porque é dor de cabega...”. Rapidamente aparecem pequenas
preocupacfes e em poucos dias esse valor desaparece. Por vezes, as pessoas ficam mesmo sem
dinheiro e aguentam o negdcio com a flexibilidade da mée de kixikila, pois “...hd momentos em que
ficamos sem dinheiro, quando chega o kixikila ja temos qualquer coisa. E um bom projecto o kixikila,
e ajuda muito mesmo. Nés que vendemos aqui nho mercado, ndo tens outro refagio, s6 tens de

recorrer na mae...” (EAK20).

A criacdo de um negdcio a partir do valor recebido na kixikila €, para muitas das pessoas que
dependem de saléario, uma ambi¢cdo nem sempre conseguida e realizada, com o objectivo de
aumentar e diversificar o seu rendimento no futuro. O entrevistado em EAK10 planeava que “A
préxima Kkixikila que receber, vou destinar a outro fim. Estou pretendendo pér uma pequena cantina

(espécie de mercearia), para um pequeno negocio”.
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Por outro lado, ha casos de mulheres em que a Unica forma de iniciar uma actividade
econdmica € a kixikila, como se refere na entrevista O3, pois “elas dizem muitas vezes que o kixikila
ajuda a sair mesmo, a resolver o seu problema de negdcio, (...), eu ndo tenho dinheiro, ndo tenho
fundo para fazer o comércio, mas se eu tenho 5.000 kz entro num grupo de dez pessoas, cada
pessoa da 5.000 kz...”, permitindo a uma mulher com apenas 5.000kz fazer um investimento num

negécio de 50.000 kz, que a partir desse investimento devolvera ao grupo o empréstimo obtido.

A KIXIKILA AUMENTA OU DIVERSIFICA O RENDIMENTO MENSAL DOS INDIVIDUOS

Criar negécio, como uma nova fonte de rendimento, é uma estratégia sugerida por alguns dos
entrevistados. E o caso da EAK2 que “Se tivesse numa casa com energia, queria comprar uma arca,
ja me ajudaria com a arca a vender gelado, vender agua fresca, (...), o jantar também ja ndo me
preocupa”’. Muitas das vezes, 0s investimentos em bens duradouros como viaturas, fogao, arca, entre
outros, permitem criar pequenos negdécios de caracter familiar, que vao contribuindo e diversificando

0 orcamento da familia.

O entrevistado em EAK9 adquiriu uma viatura com a Kkixikila, que era proveniente de
actividade comercial no mercado. Agora a viatura rende-lhe também, colocou-a na cidade a efectuar
servigo de taxi. Ele vai-se organizando no sentido de manter os dois negdcios separados em termos
de fundo, o fundo da viatura “...vou vendo, quando a viatura tiver uma avaria, na minha caixa também
se tiver uma falha fortifico também!”, referindo-se a caixa do comércio. O mesmo caso acontece ao
entrevistado em EAK10, funcionario publico, e que projecta que “A proxima kixikila que receber, vou
destinar a outro fim. Estou pretendendo pér uma pequena cantina, para um pequeno negécio”. Por
um lado, estes negécios servem para aumentar o rendimento e, por outro, diversificam-no, evitando
depender apenas de uma fonte de rendimento. E normal os rendimentos serem bastante incertos, até

mesmo os salérios dos funcionérios publicos, como é o caso deste Ultimo.

Um investimento muito usual em diversos entrevistados, ja executado ou em projecto, é a
construcdo de casa. Em alguns dos casos, essa construcao permite que as pessoas deixem de pagar
renda de casa, como é o caso da entrevistada em EAK17, que tinha renda mensal de “2.000 kz,
agora deixei de pagar”, permitindo hoje direccionar o rendimento disponivel para outras aplicaces.
No entanto, hd também quem construa para arrendar, diversificando assim as suas fontes de
rendimento; é o caso da EAK2: “...fiz uma casa em 2006, (...) ja tem inquilino...” e com o dinheiro da

renda tem construido mais anexos e “...é assim que eu consigo construir mais outra casa, é o

dinheiro daquela casa ai, a primeira casa, que construi mais outra casa”.

Os proprios negécios criados a partir da kixikila podem, através do rendimento criado, gerar
uma segunda kixikila. E o caso da entrevistada EAK1, que a partir da kixikila de salario sugere
“Quando vocé recebe pode comprar um negécio...”, jogando kixikila com o resultado das vendas do
negocio, fica a jogar “...no kixikila do salario e no kixikila do negocio”, isso permite que comece a

“...ganhar de dois sitios”.
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A KIXIKILA POSSIBILITA UMA MAIOR CIRCULACAO DE MOEDA

A kixikila possibilita uma maior circulacdo de moeda, porque todos os intervenientes, em
especial os primeiros a receber, ficam com o total do dinheiro pretendido mais rapidamente do que se
o fizessem poupando sozinhos. Segundo o entrevistado EAK14, a pessoa “...entra no kixikila para
conseguir dinheiro rapido, para juntar e rapidamente realizar os trabalhos que pretende”, o que
significa que mais rapidamente vai aplicar o seu dinheiro novamente na economia adquirindo
produtos ou servigos. Assim sendo, o montante usado na kixikila chega mais rapidamente aos

participantes e aqueles que receberdo pagamento pela venda de um produto ou servico.

A kixikila permite, muitas das vezes, aos seus membros, juntar valores relevantes que
possam ser depositados no banco, como é o caso do EAK2 que “...se ndo tiver plano com o dinheiro
meto-0 ao banco, j4 abri conta, e quando ndo tenho projecto ele fica la guardado”; ou (EAK23)
“Deposita-se o dinheiro na conta bancaria e depois usa-o em situagdes de doenca e de morte.”. Estes
depodsitos, muitas vezes, s6 sado feitos devido a kixikila, pois esta permite acumular um montante
maior. Depositar pequenos montantes nao seria facil, devido ao tempo dispendido e a dificuldade em
abrir conta bancaria com pequenos montantes. Estes depésitos contribuem, como todos os outros no
sistema bancario, para aumentar a poupanca disponivel, aumentando assim a possibilidade dos
bancos concederem créditos através do sistema bancério formal, passando de uma perspectiva de

papel-moeda para moeda bancéria.

3.5.2 A KIXIKILA CONTRIBUI PARA MUDANGCAS NO TIPO DE CONSUMO PARA
BENS MAIS DURADOUROS COM IMPACTO NO DESENVOLVIMENTO SOCIAL
E HUMANO

A KIXIKILA PERMITE AQUISICAO DE BENS DE CONSUMO DURADOUROS

Segundo a entrevistada O3, a kixikila “...ajuda muitas vezes a adquirir um bem duradouro que

com o meu salario ndo tenho capacidade...”, e a entrevistada O2 diz que “Ha a kixikila de
computadores... ha kixikila de tudo! Agora ndo sei ainda, se de casas”. Com base nestes argumentos
€ na maioria das respostas conseguidas no nosso estudo, adquirir bens mais duradouros é dos mais

generalizados fins para quem faz kixikila.

A aquisicao de terreno para constru¢do e a posterior construcdo de habitacdo sdo também
dos projectos mais referidos pelos entrevistados. A construgdo de casa (EAK16) “nesta altura é a
grande febre, as familias perderam as casas, os bens... a familia vai-se alargando... entdo é a
intencdo de ter uma casa propria. O material de construcdo é carissimo e com a Kkixikila ja
conseguimos...”. Muitas vezes constréi-se em varios locais - € o0 caso da entrevistada EAK24 que
planeia com a kixikila o seguinte: “...terei 300.000 kz, estou a pensar depositar 100.000 kz no banco,
100.000 kz tenho terreno em Luanda, vou mandar fabricar blocos, depois os outros 100.000 kz
também tenho terreno aqui (no Uige), tenho uma casa para acabar’. Exemplo completo desse

processo de construcdo, que leva anos e se baseia em varias rotacdes de kixikila, € o caso da
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entrevistada EAK1 que, de cada vez que recebia, tinha um plano de “Compra folhas de chapa, da
segunda vez compra uns barrotes, até que consegues construir uma casa’. Os materiais mais usados
e referidos, onde é aplicado o dinheiro, sdo (EAK13) “...adobes, chapas, barrotes, mandei construir,
paguei os mestres (pedreiros)”. Sdo também referidos os passos a dar, pois (EAK14) “...ainda nao
consegui rebocar a casa nem cimentar, o importante é ter parede e tecto, o individuo esta la
dentro...”. Também é referido o trabalho prévio a construcao, de producao artesanal de adobes para

construcdo: (EAK18) “Quando receber vou pensar mandar amassar a terra e fabricar os adobes”.

Por vezes, a preocupacdo ndo € apenas com o préprio, mas com uma segunda casa para
familiares - € o caso da (EAKS8) “...construgdo duma casinha para a minha mae...”, ou da entrevistada
EAK20, que espera conseguir “...um outro terreno, mesmo fora da cidade, para conseguir fazer

também uma casa para o rapaz (o filho) ”.

A aquisicdo de material para a casa, mobilidrio e electrodomésticos, também ¢é referida por
muitos dos entrevistados. A titulo de exemplo: (EAK3) “as cadeiras, a mesa, uma televisdo, um leitor
e um colchéo...”, (EAK16) “alguns electrodomésticos, alguma mobilia, mesa, cama...”, (EAK2) “‘uma

estante”, (EAK23) “instrumentos eléctricos”, (EAK2) “...arca, gerador,...”.

Muitos dos investimentos em habitacdo, terreno, mobilirio e electrodomésticos, afectam
directamente a familia e especialmente os filhos. No entanto, destacam-se algumas referéncias a
despesas com as criangas, homeadamente o vestuario (EAK20), (EAK2) “Tem um rapaz (filho) que

Ihe dou (...) para consumir, comprar sabao, comprar roupa” e (EAK17) “propinas, material escolar...”.

Um equipamento referido por mais do que uma das entrevistadas do sexo feminino, que é
uma melhoria efectiva pela poupanca de dinheiro e também de tempo, € a aquisicdo de um fogédo a
gas e a respectiva botija: (EAK2) “Comprei para evitar saco de carvao (1000 kz) porque uma botija
faz um més e meio e a botija estd a 500 kz. O carvdo esta mais caro”, assim (EAK18) “...poupa-se
carvao”. Um outro projecto nesta linha de aumentar a qualidade de vida, proporcionar poupancgas e
até poder gerar oportunidades de negdcio é o referido pela entrevistada EAK19: “Tenho um projecto

de puxar energia para por em casa”, permitindo, por exemplo, poder ter em funcionamento uma arca.

A aquisicéo de produtos alimentares em quantidade também é viabilizada pela kixikila. 1sso
gera poupancga de tempo e de dinheiro, pois em quantidade fica mais barato e perde-se menos
tempo, por oposi¢cao a comprar pequenas quantidades diariamente no mercado. Sao referidos (EAKS)
“saco de arroz, bidao de 6leo, botija de gas” e (EAK17) “bombom”, a farinha da mandioca que é uma

das bases da dieta alimentar da populagdo do Uige.

Alguns dos entrevistados referem ainda a aquisicao de equipamentos ou produtos diversos,
como o caso da entrevistada EAK15 que era estudante e “comprava sempre livros (...) esse ano o
kixikila que vou jogar, vou comprar um computador...”, e 0 entrevistado EAKS8 - “comprei também a

motorizada”.
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A KIXIKILA PERMITE O ACESSO A SERVICOS BAsIcOs

O acesso a educacao na provincia do Uige néo exige os niveis de despesas, legais e ilegais,
que atinge na cidade de Luanda, através de propinas e “gasosas”. No entanto, continua a ser referida
a importancia da kixikila no apoio as despesas de educacdo dos filhos, nomeadamente pagando

(EAK1) “...propinas de escola, cadernos, quando calha na altura de receber...” a kixikila.

Questbes relacionadas com a doenca e mortes na familia sdo referidas também como um
potencial uso da kixikila. A sua imprevisibilidade leva a que a poupanga feita na kixikila, previamente
ou a posteriori, apoie apenas indirectamente esses casos. Um caso claro é o da entrevistada EAK2 a
quem, no primeiro aniversario da morte de um familiar, foi solicitada a quantia de “...5.000 kz, tive de
tirar da kixikila para ir dar no 6bito”. No caso da doenca, o entrevistado EAK6A afirma que “Se calhar

quando estou doente também posso usar, o dinheiro esta para meu alcance!”.

A KIXIKILA PERMITE A REALIZAGAO DE INVESTIMENTOS COM RETORNO

A kixikila permite poupar para a realizacdo de investimentos e também pode permitir realizar
um investimento apenas com parte do capital. Este é o0 caso apresentado pela entrevistada O2, que
diz “... eu quero realizar uma actividade geradora de rendimento mas nao tenho fundo, (...) somos
um grupo de 10 pessoas, eu que s tenho 10.000 kz, vou-me candidatar a ser a primeira a receber
porque tenho necessidades, entdo eu acabo a receber 100.000 kz, com este 100.000 kz posso
adquirir os bens que eu quero (...).” e se fizer uma boa aplicacdo do montante, nas vezes seguintes,
conseguira devolver aos outros elementos do grupo. Com o decorrer do tempo, cada um dos
elementos do grupo voltara a receber o valor, no exemplo acima 100.000 kz, e podera reinvestir no
negdcio mantendo-o ou fazendo-o crescer. Assim se constata que (O2) “...é uma forma que se

encontra para equilibrar, sair da pobreza, para ir fazendo alguns investimentos.”.

Além da manutencao e refor¢o de negécios existentes, muitas das pessoas ambicionam criar
empreendimentos diferentes da sua actividade principal. E o caso da entrevistada EAK2, que
conseguiu construir uma segunda casa: foi com “...o dinheiro daquela casa ai, a primeira casa, que
construi mais outra casa.”. Um exemplo de como, partindo de um investimento feito com a kixikila, se
consegue fazer outro, sinal de que esta a dar retorno o primeiro investimento, fruto da kixikila. Um
outro caso é o do entrevistado EAK9, que gracas a kixikila “Comprei uma viatura!” e faz servico de

taxi na cidade do Uige com recurso a um jovem motorista.

Apesar de nem todos os entrevistados se aventurarem nos negdcios, uns por medo e outros
por darem prioridade a construcdo e equipamento da casa, muitos sdo 0s que confessam ideias e
vontades futuras, como de ir a (EAK15) “...Luanda comprar e venho vender aqui...” e (EAK24)
“...outros compram carro, mete na via, rende. Outros podem comprar muita mercadoria, mete na loja,

comecga a render”.
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3.5.3 A KIXIKILA CONTRIBUI PARA PROCESSOS DE EMPOWERMENT AO NIVEL
DA GESTAO E DO EMPREENDEDORISMO

A KIXIKILA CONTRIBUI PARA PROCESSOS DE APRENDIZAGEM, INDIVIDUAIS OU COLECTIVOS, PELA
PRATICA

Uma das principais caracteristicas da kixikila é a proximidade. Permite, entre os elementos do
grupo, saber informag6es sobre o destino que cada um da a kixikila, mesmo sem conversarem muito
entre eles. A entrevistada EAK1 diz “Comecei a ver nas outras.”, referindo-se a construcdo, e a
entrevistada em EAKS5 refere que “Quando a gente entra no grupo as vezes descobre que o outro faz

com o dinheiro que eu ainda néo fiz", devendo-se isso a elas trabalharem e almocarem juntas.

Na mesma linha de aprendizagem, mas de forma mais directa, temos aquilo a que muitos
referem ser (EAK2) “bom conselho”. EAK18 afirma que as colegas “...me deram uma boa ideia”.
Entre os elementos do grupo de kixikila, uns vao transmitindo e sugerindo aos outros 0 que devem
seguir, como algo de positivo e benéfico, para a sua vida. E o caso da entrevistada EAK2: “...pelas
conversas que fazemos nés também ficamos despertos naquilo”, pois ouviu do amigo “é o dinheiro
que eu recebi, comprei meu terreno...”. Os conselhos, de quem j& tinha feito kixikila no passado,
ouvidos pela EAK1, eram no sentido de imitar outros mais experientes; diziam-lhe: “quando fiz kixikila
consegui fazer isso e tu como vais iniciar kixikila também podes fazer isso”. No entanto, nem todos os
grupos déo bons conselhos e ha os casos em que os elementos do grupo pressionam o que recebe a
kixikila no sentido de que (EAK15) “Vocé recebeu kixikila, hoje é dia de vocé pagar. Entdo, aquele
grupo ndo adianta nada”, pois pressiona a pessoa a gastar a poupanga em Cconsumos
desnecessarios.

A necessidade de um bom grupo é tal que EAK9 afirma que necessita de continuar a fazer
kixikila, mas so “...caso aparegam elementos de bom corag¢édo. Ndo € com pessoas que amanha sai
confusdo, ndo adianta.”. Por outro lado, EAK8 destaca a motivagdo gerada nos elementos do grupo,
pela partilha entusiasta dos diversos projectos que cada um tinha, pois cada um “...concretizasse ou
ndo, sempre vinha com algo de bom, (...), vou fazer isso, vou comprar isso (...), entdo aquilo foi

motivando. Cada um tinha sempre um propdsito melhor...”.

O aumento da capacidade de poupar é uma outra aprendizagem, em resultado da pratica da
kixikila. A entrevistada EAK2 afirma que “... se nao tiver plano com o dinheiro meto-0 ao banco...”,
mas é também o caso do entrevistado EAK3: “...aprendi a gerir o dinheiro. Porque se eu nao tivesse

gerido bem o dinheiro eu ndo teria possibilidade de devolver o dinheiro a pessoa”.

O papel da mae de kixikila, em muitos dos grupos, é também importante por ser, por norma,

alguém mais experiente. E o caso da entrevistada EAK21, que encoraja as colegas para “...ndo

gastarem aquele dinheiro assim folgadamente...”, mas para terem um plano para o dinheiro. Um
outro caso, € a aprendizagem para ser no futuro mée de kixikila, coordenar o grupo, como é o caso
da EAK17 que ja liderou no passado a criacdo de um grupo mas que nao correu bem. Agora apoia a

mée do grupo em que esta, “...quando ela vai a Luanda deixa comigo a lista. Ela sempre me da essa
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experiencia, como a kixikila €, como a pessoa pode recolher, como a pessoa pode fazer entrega, a
quem dar primeiro...”, 0 que permitird que ela no futuro possa liderar sozinha um grupo de kixikila,

estando agora a substituir e a apoiar a mae que tem experiéncia e capacidade.

A KIXIKILA CONTRIBUI PARA PROCESSOS DE AUTONOMIZAGAO INDIVIDUAIS E / OU COLECTIVOS

Geralmente, a autonomizacao € conseguida através da possibilidade de adquirir algo maior,
dado que o (EAK1) “...kixikila é para guardar melhor, porque com o salario, quando recebes compras
(...) uma coisa maior”, em muitos dos casos que vimos, concretiza-se em “consegui construir a casa,
devido ao kixikila, investi na casa que é para os filhos”. Garante-se nestes casos um espaco de vida

privada melhor, mais estavel e com menos custos.

Além disso, a autonomizacao vai sendo progressiva, como no caso da EAK18: “Agora estou a
pensar jogar um kixikila de 5.000 kz e esse vai-me evoluir mais um bocado”, ou seja, vai aumentar o

montante poupado e, como tal, a possibilidade de consumir e investir.

Alguns dos entrevistados destacam as aprendizagens ao nivel da sua capacidade de
poupanca e gestdo do dinheiro, como o entrevistado EAK3: “Aprendi a maneira de gerir o dinheiro,
porque antes de comecar a fazer este jogo, eu gastava o meu dinheiro em coisas que n&o eram
essenciais...”. O comerciante EAK9 destaca a vantagem que tem ao ser do grupo, da experiéncia

ganha que lhe permite “poupar e de continuar a avang¢ar com o negdcio!”.

Muitas das pessoas a fazer kixikila comecam pequenos negdcios. O entrevistado EAK3
destaca que recebeu no grupo informagdes “...de como manter um negdcio firme”, devendo ter em
conta, ao comprar, por quanto vai vender e o que lhe rende. Isso permitiu-lhe ponderar iniciar um

pequeno negocio de venda de alguns magos de cigarro e pilhas, na bancada de um dos colegas.

O entrevistado EAK11 destaca que “...conversavamos nas horas vagas, porque jogar kixikila

€ ser conhecido e ao mesmo tempo ser quase familia...”; vdo dando conselhos e, através disso,
“...aprendemos a nao gastar mais os valores anarquicamente como antigamente, (...) temos vindo a
nos aconselhar para esse dinheiro servir para o desenvolvimento da nossa vida, em todos os termos
sociais, principalmente, na educag¢do dos nossos filhos, ajudar a familia...”. Sobressai o sentido
comunitario entre os elementos da kixikila, o impacto familiar e comunitario das aprendizagens e das

aplicac6es do dinheiro poupado na kixikila.

O alargamento das relagbes sociais aos elementos da kixikila e respectivas familias, é
também um contributo para a diversificacéo e reforco da rede social dos individuos, dando mais tarde
ou mais cedo acesso a recursos, em especial entre grupos de pessoas que partilham problemas e
necessidades comuns. A kixikila (EAK16) “...fortifica a nossa relagdo pessoal...” e entre os colegas

(EAK16) “...temos confianga, € uma pessoa que para nés torna-se quase uma segunda familia”.

49



Kixikila e o Desenvolvimento Local em Angola
A KIXIKILA CONTRIBUI PARA DESPOLETAR OU INCENTIVAR O EMPREENDEDORISMO INDIVIDUAL

O empreendedor é alguém que tem um projecto, seja pequeno ou grande. Em muitos casos,
é referido que, para a kixikila ndo ser um esforco de poupanca em véo, ha a necessidade de haver
um projecto: (EAK8) “tem de haver ja um plano, onde aplicar, ndo vai ter um montéo de dinheiro s6
para dar nas vistas...”. Segundo o entrevistado EAK10, “O povo esta empenhado em construgao, em
empreender... 0 nosso salario ndo é compativel e assim com kixikila ja da”, sendo claro o papel

impulsionador da kixikila para os individuos e os respectivos projectos.

Muitas das vezes, os empreendimentos comeg¢am com apoio e suporte de algum colega do
grupo, como no caso do entrevistado EAK3, que pds a venda na bancada do colega “...alguns magos
de cigarros e pilhas...”. Noutras vezes, hd um processo de imitacdo; é o caso de elementos de um
grupo que (EAK1) “Estao a jogar mas estao a fazer outro negécio. Estou a fazer também esse plano,
como ja consegui a casa, para ver se consigo mais um dinheiro do kixikila para fazer também um
negoécio. Para ver se ajuda ja...”, ou seja a entrevistada viu que os colegas fizeram negécios com a
kixikila e pretende imitd-los e empreender, porque viu nos colegas do grupo a vantagem disso

mesmo.

Em muitos casos, o empreendedorismo da-se com pessoas que tém o seu salério e assim
procuram uma segunda fonte de rendimento. E o caso do entrevistado EAK9 que, tendo casa, depois
da aquisicdo de uma viatura com a kixikila planeia “...arranjar um meio, arranjar uma cantina” e o
caso do entrevistado EAK10, que argumenta que com 0s atrasos sistematicos nos salarios “...se tiver
alguma forma de obter uma pequena cantina (...) aos poucos ajuda muito para sustentar a familia”

para nao ficar dependente apenas do salario, que tem sistematicos atrasos.

3.6 DINAMICAS COMUNITARIAS E ASSOCIATIVAS

3.6.1 A KIXIKILA REFORCA A REDE SOCIAL DOS INDIVIDUOS: FAMILIAR,
PROFISSIONAL E DE VIZINHANCA

A PERTENGA AO GRUPO REDUZ RISCOS E POTENCIA ALIANGAS

Como muitos dos entrevistados referem, a reducdo de possiveis riscos e incumprimentos vem
da confianca que tém nos outros elementos. A confianca vem do conhecimento que tém uns dos
outros, (EAK3) “...a confianga significa conhecer, se eu ndo conhego alguém nao posso confiar”. O
conhecimento ndo é algo simples, implica, no caso da entrevistada EAKS5, conhecer “...a casa dela,
(...) o comportamento dela, ela também conhece o meu comportamento”, ou, no caso da EAK13, que

confia “...porque trabalhamos juntos no mesmo 6rgéo (do governo) ”. Se nédo se conhece a pessoa ha
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muito tempo ou ndo se trabalha no mesmo local ndo se pode confiar, sendo que (EAKS5) “Qualquer

pessoa de fora, (...), ela vai receber e vai fugir!”.

Muitos dos funcionarios publicos referem a vantagem de trabalharem no mesmo local e nos
mesmos horarios, pois controlam o recebimento de todos os elementos do grupo: (EAK14) “...todos
nds estamos no mesmo sitio, e ali ja se sabe, vocé fica a dever dinheiro de fulano, fulano, fulano...”
criando-se uma pressdo social para pagar. E também o que acontece no caso das vendedoras do
mercado, pois para a entrevistada EAK19, “Quando vocé coloca uma mamé que ndo vende aqui na

praga ela foge com o dinheiro”.

Corre-se sempre algum risco, apesar de todos procurarem reduzi-lo, porque cada um dos
participantes reconhece uma vantagem na kixikila. Pois (EAK3) “Se as pessoas derem todas € uma
dependéncia boa”, (EAK11) “...estando no kixikila a pessoa ndo se sente isolado, esta seguro” e

(EAK13) “...com aquilo que vai recolhendo dos outros te fortificas mais...”.

A vantagem da kixikila ndo se resume apenas a poupanca, mas também ao reforco das
relacdes pessoais entre os diversos elementos do grupo e suas familias. O refor¢co dessas relacdes
constata-se na afirmagéao de que numa (EAK11) “...situagdo de emergéncia, (...) esses seus colegas
podem dar-te uma méo (...) ou amparar-te num momento de tristeza ou alegria. Alguns podem dar-te
mesmo dinheiro, se estiveres em problemas”. Segundo o entrevistado EAK16, a kixikila “Melhorou
mesmo a nossa relacéo laboral. Passamos a ter maior intimidade, sabemos que € uma pessoa de
confianga”. Isso, no local de trabalho, leva a que, entre os colegas de kixikila, se defendam e aliem

contra injarias e difamacdes, alegando que “...é uma pessoa séria porque sempre honrou os

compromissos”.

Outras légicas de solidariedade estdo associadas a grupos de kixikila, como o caso do grupo
onde esta a entrevistada EAK17 que, reconhecendo a dificuldade de todas, decidiram apoiar a mae
do grupo - vao “...contribuir com 28.000 kz para mandar fazer a escavacdo e mandar fabricar os

adobes...” para a casa da mée, afirmando que é “Sempre aquela ideia de unir!”.

Para alguns dos entrevistados, a confianca é tal que, quando lhes é colocada a hipétese do
risco de o outro ndo pagar, a resposta € (EAK13) “N&o tem mesmo! Nao tem!”. Reconhecendo que
n&o ha proteccéo legal, mas que a kixikila (EAK22) “E dinheiro mandado guardar nas outras” e que se
na vez delas as outras ndo derem “...é problema!”. No caso dos funcionarios publicos, a possibilidade
de pressao para quem nao cumpre é ir (EAK24) “...ter com o financeiro dele” e “...na altura do salario
eu vou la, em vez de lhe dar o dinheiro a ele, vai-me dar a mim, ele assina s6!”. Temos aqui 0
superior hierarquico, responsavel pelos pagamentos, a descontar a kixikila no salario de quem

incumpre com o grupo.

No entanto, a ideia geral é a de que a kixikila deve ser apenas uma parte do rendimento do

individuo. Deve garantir-se alguma diversificagdo, pois (EAK10) “...ndo podes dar os 100% para
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kixikila, apenas uns 30 a 40%. Porque se der os 100% cai numa faléncia e pode provocar transtornos

com a familia”.

Reforcando a ideia de que a confianca se constréi, temos os casos de elementos que nao
cumpriram e foram obrigados a sair do grupo: (EAK11) “...quando recebes depois tens de dar ao

outro o mesmo valor”, caso contrario, saem, porque “Pessoas desse tipo ja ndo da para confiar...”.

O GRUPO PERMITE ACESSO A RECURSOS QUE DE OUTRO MODO NAO ESTARIAM ACESSIVEIS

A kixikila é também uma fonte de informacédo que resulta da relacdo de proximidade dos seus
membros, pois (EAK10) “...geralmente o grupo sempre se conhece, em termos de convivéncia, em
termos de deslocar-se de uma casa a outra...”. Nem sempre € necessario falar pois (EAK10) “Basta

nao falar, desde que vejas...”.

No caso de kixikila entre comerciantes do mercado, segundo o entrevistado EAK9, “Quando
vou explico aos outros! Vou explicar aos outros no armazém x comprei X, pelo valor’. Casos de
informacdes, indicagbes de precos e fornecedores também se ddo em individuos fora do mercado; é
0 caso da entrevistada EAK15 que, em vez de comprar uma maquina no Uige, seguiu as indica¢cfes

da mae de kixikila, “...& melhor vocé viajar porque la em Luanda é barato, aqui € mais elevado.”.

Relativamente a construgbes, ha o caso de quem percebeu a possibilidade de construir com
recurso a kixikila, por indicages de outro elemento do grupo. A entrevistada EAK16 soube “...que ela
esta a construir a casa nessas modalidades (de kixikila), foi assim que ela orientou-me...” fazendo-a
ver que iria poder fazer o mesmo com recurso a kixikila. Na fase de constru¢do, também sé&o
transmitidas indicagbes relativamente a valores de pagamento a mestres pedreiros e (EAK16)
“...alguém nos orienta onde o material € mais barato, o kixikila também serve para trocar

informacgdo...”. O entrevistado EAK10 tomou também conhecimento que “...um dos individuos do
meu grupo, aposta mais na construcdo, ele vai pondo pessoas em arrendamento e no futuro vai

beneficia-lo muito”.

Além de informacgdes, ha casos em que as pessoas conhecem mestres pedreiros para
construgéo, trabalhadores para cavar terreno e fazer adobes. E o caso da entrevistada em EAK18,
que diz que “...uma delas, ja me deu boa ideia sobre as pessoas que cavaram o terreno dela (e que)
também vieram cavar o meu”. Uma das entrevistadas (EAK2) refere que “A vizinha primeiro tinha
comprado o terreno, construiu, comprou fogdo, comprou gas...” e comegou a dar-lhe a indicacdo de
que se “estas na casa do teu marido, tens de construir a tua parte particular, porque as vezes 0s

homens ndo é de confiar...”, alertando-a para a possibilidade de o marido a expulsar de casa.

A ASSOCIAGAO NUM GRUPO DA MAIS FORGA E CAPACIDADE DE ENFRENTAR PROBLEMAS COMUNS

Apesar dos riscos e limitacdes, estar num grupo de kixikila faz a pessoa ficar mais forte,

alguém sozinho néo faz nada, (EAK8) “...ficamos mais fortes com os outros!”. A dependéncia é algo
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que EAK12 nega, pois afirma, “...eu também tenho que trabalhar, (...) quando eles me dao e assim

junto com o meu, ja tenho um valor maior.”, ou seja, a kixikila da mais forca.

Na mesma linha das vantagens de associacao, foi apresentada a situacdo de que, além da
kixikila (EAK10) “...uns optam por um projecto secundario, ser socio”. Associam os dois recebimentos

da kixikila, um de cada um; “...quando um recebe depositam, no més seguinte o outro recebe e

depositam, e avangam para um negdcio juntos, conhego uma empresa que comegou assim”.

Para o entrevistado em EAK11, a kixikila proporciona também “Um convivio social entre as
pessoas € ao mesmo tempo é uma forma de nos ajudarmos...”, o que também é reforgado pelo
assumir de que (EAK16) “Os problemas pessoais (...) passam a ser problemas até do colectivo”, pois
a associacdo na kixikila “...fortifica a nossa relagdo pessoal, conhecemos os problemas das familias
dos membros...”. Quando ha algum problema os elementos do grupo solidarizam-se, seja (EAK13)
“...quando houver problema de doenga nés nos vamos deslocar a casa desse colega para o visitar”,
seja na morte de algum familiar de um dos membros. A entrevistada EAK19 diz que “...nds temos
direito de associar o dinheiro e dar ou vamos na casa da outra que tem 6bito”. Em suma, a kixikila
acaba por criar uma relacdo que ultrapassa o sistema de poupanca e, em casos de dificuldade,
(EAK16) “...as pessoas podem dar uma pedalada (ajuda) a ele até, questbes de solidariedade

também surgem no kixikila...”.

O grupo da kixikila, em varios casos, passa a ser uma segunda familia, que se apoia em
momentos dificeis e tém conhecimento da vida uns dos outros: (EAK16) “...conhecemos os
problemas, o nimero de familiares, de parentes, as relagbes mesmo entre casais — as divergéncias
que vao surgindo as vezes sdo-nos comunicadas... temos confianga, € uma pessoa que para nés

torna-se quase uma segunda familia”.

A proximidade e as relacbes de confianca que se criam nunca pdem em causa a liberdade
individual de cada um, pois cada um (EAK14) “...vai empregar num trabalho que ele deseja, néo
vamos dizer que fulano tem de fazer o trabalho x, vai depender dos seus projectos...”, porque “Nos

somos adultos, cada qual sabe o que esta a fazer”.

Por outro lado, a kixikila normalmente associa pessoas proximas no nivel de rendimento, no
tipo de trabalho, no local de trabalho ou no local de residéncia. Essa proximidade caracteriza-se pela
presenca de necessidades e dificuldades idénticas, a kixikila € uma forma de (EAK17) “...Todos nos
sairmos mais fortes, ninguém pode depender do outro, temos de igualar a ideia, ninguém pode comer
do suor do outro...”. Quem fica sozinho, quem n&o se associa na kixikila, ndo consegue melhorar a
vida: (EAK17) “Se ndo unirmos (...) ndo estamos a fazer quase nada no mercado...”, pois nado

consegue de outro modo poupar e até conservar o fundo do negécio.
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3.6.2 A KIXIKILA FUNCIONA COMO SUPORTE SOCIAL E DE ENTREAJUDA EM
TEMPOS DE CRISE

EM ALTURAS DE CRISE PARA UM DOS ELEMENTOS HA UMA ATITUDE FLEXIVEL E CONDESCENDENTE

Em alturas de dificuldades para um dos elementos, € possivel que na kixikila existam atitudes
e disponibilidade para alguma flexibilidade, como nos confirma o entrevistado em EAKS8, ao referir
que “...uma coisa que é boa no kixikila (...), pode mesmo surgir questdes de urgéncia... (...), esse
estd mesmo necessitado, (...) e entdo vamos priorizar a deste”, isto se houver consenso e
disponibilidade do lider do grupo, a méae de kixikila. No entanto, ndo pode ser uma situacao recorrente
e sem justificacdo, pois (EAK8) “Se na vez do outro deu tudo certo (...), chega a minha vez ja comeca
a haver desculpas, entdo a pessoa fica aborrecida”. A flexibilidade é negociada e bem estudada,
contemplando, muitas vezes, por exemplo em caso de doencga, diligéncias para se averiguar sobre a
veracidade da doenca, encarregando-se alguém de uma visita a casa do doente (EAKS8) “...ou o

grupo vai la e visita mesmo”.

Se o incumprimento de algum elemento acontece sem justificagdo, h& duas situac¢des: na
primeira (EAK1), “Se alguém falha e ainda n&o recebeu entao depois ndo recebe”; na segunda, “Se
voceé ja recebeu, chega na vez da outra, e vocé ndo entregar, entdo comega a sair confusdo”. Quando
se levanta a hipétese de incumprimento, a resposta muitas das vezes é (EAK21) “Tem que entregar

mesmo!” ou (EAK24) “...vai ser pressionada...” a cumprir, sendo que todos admitem formas de
flexibilidade. Essas formas séo diversas, em niveis diferentes entre os diversos entrevistados e nas
razbes para ser aplicada essa flexibilidade, mas de uma forma geral (EAK21) “Tem de haver uma

razao muito forte, caso nao é dificil.”.

A forma mais vezes referida de flexibilidade é a de inverter a ordem do grupo, podendo a
pessoa que tem necessidade receber antes do estipulado previamente. Se alguém estd com
problemas, os elementos do grupo juntam-se, avaliam e podem (EAK12) “...conversar com aquela
que esta para receber (...) entdo ela fica para mais tarde (...), para facilitar a outra que esta em
problemas”. Uma situagdo possivel, em alguns dos grupos, é a possibilidade de ndo entregar na
altura em que o problema ocorre, entregando o dobro na vez seguinte. E o caso de entregas diarias
num grupo de vendedoras no mercado, que (EAK17) “Se ndo ha vendas, amanha quando conseguir
dou, dou o valor dos dois dias, de hoje e de amanha.” e o caso do grupo de professoras com entrega
mensal, que (EAK22) “...em vez de dar 10.000 kz vai dar 20.000 kz no outro més”. E possivel que os
atrasos sejam de mais do que uma prestagdo, como € o0 caso de um elemento ter Obito, que dura
uma semana, para grupos de comerciantes no mercado, que fazem entrega diaria. Nestes casos
(EAK18) “...descontamos a cabega dela nas pessoas que vao recebendo dinheiro. Quando ela puder
vender, s6 assim que vai entregar a quem nao entregou”, ou seja, 0 grupo continua a funcionar mas
aqueles que devem receber, recebem o valor total menos a prestagdo em atraso e depois o valor é

reposto, assim que a pessoa que tem o problema possa cumprir.
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E também possivel que o grupo seja de tal forma flexivel que ndo ha ordem de recepgéo
previamente estabelecida. A recep¢do vai-se fazendo em fungcédo das necessidades, urgéncias e
problemas dos elementos do grupo. Esta situacdo da-se mais em casos de comerciantes do
mercado, em que (EAK17) “...se ndo consegues, vem ter com a mae de kixikila, ela da-te algum
dinheiro e podes fazer o que precisas”; quem tem a maior urgéncia é quem recebe. Pode haver a
situacdo de, em determinado dia, ninguém precisar do dinheiro e, entdo, (EAK20) “Se naquele dia
ninguém precisa do dinheiro ela (a mae) guarda, e tarde ou cedo, noutro dia havera alguém que

precise”, embora se continue a efectuar a entregar diaria.

RAZOES PARA A FLEXIBILIDADE

As raz0es aceites, genericamente referidas por diversos entrevistados, sdo as relacionadas
com questbes de saude e com a morte de um familiar pr6ximo, que origina despesas, faltas ao
trabalho, entre outros. Genericamente, quando alguém fica em (EAK23) “situagéo critica podemos

aceitar” ou perante ”...questdes que afligem o ser humano”.

As questdes relacionadas com o 6bito (a morte de um familiar préximo) sao criticas, pois as
obrigacdes sociais sdo fortes e levam a que os familiares proximos, além de incorrerem em gastos
elevados, faltem vérios dias ao trabalho. No caso de comerciantes da praga, (EAK19) “...quando tem
Obito vai suspender a ela até que ela saia de casa...”, pois reconhece-se que a pessoa nao pode
continuar a contribuir para a kixikila pois néo trabalha, neste caso ndo vende durante esses dias. Por
norma, entre elementos do grupo de kixikila, (EAK1) “Quanto esta num 6bito (...) eles aceitam porque
estas num obito. Mas vais ter forma de adquirir aquele dinheiro depois do 6bito para dar na mesma

pessoa”.

Uma outra razado para o grupo aceitar algum incumprimento temporario é (EAK1) “Quando
(tu) estas doente e ndo tens forma de dar, eles vao esperar’, mas “Quando tiveres o dinheiro tens de
devolver mesmo que o kixikila ja tenha acabado”, ndo é uma dadiva mas uma simples prorrogacao do

prazo de entrega.

Em grupos de comerciantes do mercado ha ainda a situacao relacionada com o desenrolar do
negocio; (EAK9) “...pode as vezes que o negdcio arreiou,...”, ou seja, 0 negocio esta numa fase ma,
porque as vendas foram poucas ou aconteceu algum imprevisto. Ai, desde que seja verdade, os

colegas aceitardo um atraso no pagamento ou a troca na ordem de recebimento.

Nem sempre todos os elementos aceitam, de &nimo leve, os varios tipos de flexibilidade e as
vérias razbes apresentadas. E que (EAK15) “Por vezes o elemento que vai comer ndo vai aceitar...”
pois ja tem planos, compromissos assumidos e necessita realmente de receber o dinheiro, tal como
estava previsto. A mentira, ou as falsas razdes, sédo também referidas como o que leva, muitas vezes,
a que dentro dos grupos haja pessoas renitentes a aceitar algum tipo de flexibilidade. Muitos
deslocam-se a casa do colega a confirmar os motivos invocados (doenca, morte ou outro). A

proximidade permite que a entrevistada em EAK19 afirme que “...n6s conhecemos as casas, vamos
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na casa dela, vamos escutar o que vai falar". SO aceitam se realmente confirmarem o problema
apresentado pela colega pois (EAK15) “...tem pessoas que mentem, as vezes é mentira, ndo tem
Obito ndo tem nada, mentem mesmo...”. Ha pessoas que mentem com o objectivo claro de, depois de
ter recebido primeiro, ndo pagar aos outros membros. No caso dos funcionarios publicos, (EAK15)
“...a pessoa que ndo comeu tem de procurar o financeiro da escola para receber...” e, como tal, é

importante que “...para jogar tem de encontrar pessoas boas mesmo!”.

De forma geral, os elementos da kixikila aceitam alguma flexibilidade, pois (EAKBA) “...somos

humanos, vamos entender!”, mas com muitas precauc¢des e as devidas justificacdes.

EM CONTEXTOS DE CRISES ECONOMICAS OU SOCIAIS A KIXIKILA TORNA-SE MAIS OU MENOS
RELEVANTE?

Em contextos de crises ou de maiores dificuldades a kixikila tem relevancias diferentes,
ganha ou perde importancia, na vida das pessoas, dependendo das circunstancias particulares de

cada um.

Alguns dos entrevistados afirmam que, em tempos dificeis, a kixikila (EAK2) “E mais
importante”, 0 que € muito justificado pelo argumento de que o grupo de kixikila (EAK1) “...é onde
estdo as irmas”, especialmente pela proximidade entre os elementos e, como tal, pela entreajuda e

pela solidariedade, inerentes ao grupo.

No entanto, muitos dos entrevistados, que dependem do salario para participar na kixikila,
argumentam que sempre que ha incerteza e atrasos constantes do salério a kixikila ressente-se.
Muitas das vezes, termina pela instabilidade criada no grupo, pois (EAKS5) “Se o dinheiro atrasa-se
entdo temos de esperar até quando o dinheiro vai sair!”. Muitos param de fazer em tempos de atrasos
salariais: (EAKS8) “...ndo estou a fazer exactamente devido a uma condi¢do que nos deixou a todos
ndés numa condicdo, em que ndo ha condi¢cdes de poder fazer, que € as financas agora ndo vém
certas ou em tempo que nos previsivelmente tinhamos em mente”, pois isso pode provocar que
(EAKS) “...alguém que fica no longo prazo a espera’, por exemplo caso o atraso se dé a meio da

rotacédo do grupo.

De um outro ponto de vista, muitos argumentam que, em tempos mais favoraveis, € possivel
que a kixikila se torne mais relevante, dado que ha mais oportunidades de investimento ou aplicacédo

do dinheiro. O entrevistado em EAK16 afirma que “...temos maior capacidade de investir esse
dinheiro”. As razdes sao varias pois, no passado, em tempos mais dificeis, (EAK16) “...0s salarios
eram muito infimos e n&o servia para nada...” e “Hoje ja temos a possibilidade de ter mais produtos
(...), ja ha estabilidade e ja nos da esses sonhos de melhorar a vida”. A referéncia ao tempo de paz
como mais viavel a realizag&o da kixikila é também presente na entrevistada EAK17: “Infelizmente no
tempo da guerra alguns fugiam com o dinheiro. No tempo de paz sempre sobrevivemos sobre a
kixikila”. Em tempos de guerra, (EAK16) “...no passado olhava-se muito para o presente, para o
consumo”, hoje j& ha mais razdes para poupar, pensar em investir e adquirir bens mais duradouros,

pois “...estdo com mais confianga e acreditam mais no futuro, comegam a perspectiva-lo...”.
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Em suma, em tempos dificeis, a kixikila como grupo é mais importante, pois a entreajuda e a
solidariedade podem revelar-se importantes. Em tempos de paz e estabilidade, a kixikila como

poupanca é mais importante, pois é possivel perspectivar o futuro e, entdo, possiveis investimentos.

3.7 MODELOS DE MICROCREDITO BASEADOS NA KIXIKILA

3.7.1 AS ENTIDADES DE MICROCREDITO USAM MODELOS BASEADOS NA
ESTRUTURA E FORMAS DE CONTROLO SOCIAIS CARACTERISTICAS DA
KIXIKILA

Os PRODUTOS DA KIXICREDITO

Segundo a entrevistada 02, na DW comegaram em 1995 um projecto no sector informal que
pretendia responder a quatro perguntas: “que tipo de intervengdo fazer no sector informal com
mulheres; que metodologia utilizar; que acg¢des fazer e como trabalhar com as mulheres”. O projecto
envolvia metodologias de formagao apropriadas as “mulheres que nao sabem ler nem escrever’. Das
conclusées a que foram chegando, uma delas era “que as mulheres tinham alguma nocdo de
negécio, mas as vezes acabavam por nao tirar o lucro porque, eu ainda ndo acabei de vender, ja
estou a comprar outras coisas”. Ao longo da pesquisa, foram notando que “existiam algumas formas,

mecanismos informais de financiamento, de auto-ajuda, que é a kixikila”.

O microcrédito ndo estava presente inicialmente no projecto da DW. Com o decorrer do
projecto, “comegaram a organizar as mulheres, que era preciso trabalhar em grupo, para quando
ficassem doentes, o negécio ndo corria, se ela saisse num instante a outra colega ndo vendia” e ai
veio, no decorrer do processo, uma experiéncia piloto de microcrédito. Mais tarde, o programa evoluiu
e, segundo O2, hoje a Kixicrédito fica “mais na parte comercial e ndo estdo a olhar na verdade a
outros aspectos, ao empoderamento das mulheres”. Inicialmente, os créditos eram a grupos

solidarios.

Hoje a Kixicrédito € uma empresa de crédito comercial. A diferenga séo as garantias usadas -
um banco usa as formais, a Kixicrédito usa a pressao social entre os membros do grupo. Os créditos
dados sdo em grupo, hd uma garantia solidaria entre 0 grupo e esse valor representa hoje na
Kixicrédito 60% do total dos créditos. Actualmente existem créditos individuais, mas no principio eram
apenas em grupo, sendo que os créditos individuais vém com a experiéncia, do conhecimento do
terreno e acima de tudo sdo dados a pessoas que vém de um primeiro crédito em grupo. O
pagamento de juros € de 3% ao més, ha reunides quinzenais do grupo e sao os clientes que criam o

grupo. Comegam no primeiro crédito com 100 / 150 USD cada um.

Para o O4, um cliente de um banco comercial, tudo 0 que o banco sabe é o bilhete de
identidade e o endereco. A Kixicrédito ndo conhece apenas a cara, conhece os filhos, vizinhos,

esposal marido, o negdcio e o cliente. Isso implica uma taxa de juro mais alta, pois tém mais custos
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de proximidade, além de captarem fundos na banca comercial e comercializarem créditos mais

pequenos (retalho).

O MICROCREDITO DO BANCO SoL

O microcrédito do Banco Sol direcciona-se para grupos-alvo especificos, como os
camponeses, que estdo associados em cooperativas e subdivididos em grupo, sendo o crédito, no

[l

caso dos camponeses, concedido em grupo. Segundo o entrevistado O1, “...temos pessoal
especifico, treinado para o efeito...” que faz um estudo, onde se incluem “analises que fazem ao
campo” antes de ser concedido o crédito. Além dos camponeses, 0s outros grupos-alvo séo as
pequenas e médias empresas, 0s professores e os enfermeiros. Nas cooperativas, de entre todos os
elementos, eles sdo subdivididos (O1) “em subgrupos compostos por 10 elementos, onde haja um
lider, compostos pelo seu campo de acgao, no que toca ao cultivo”. Apds a concessio de crédito, é
na cooperativa que se fazem visitas de acompanhamento “para encontrarmos se eles conseguem

reembolsar esse valor”.

Segundo o entrevistado (O1), as garantias sdo um risco para o banco pois “praticamente eles
nao tém testemunhas, ndo tém avalistas...”. A Unica garantia dos camponeses € haver, por parte do
organismo nacional competente, “uma carta de certificagdo que essa cooperativa existe” e ser
apresentada a acta de constituicdo da cooperativa. Antes da concessao do empréstimo, ha um
processo de conhecimento do cliente, através “de ter o contacto profundo do cliente, como visitar a
casa, (...), mas aproximarmos banco e cliente, conhecermos onde vive, se a casa € propria ou
alugada, sdo factores de riscos que o banco cobre, também fazendo a entrevista, para cedermos o
crédito ao cliente”. Porque se a casa € do cliente a vida dele é mais estavel, “Quando a casa é
alugada pode ser que ele pague menos, ou que o dono lhe retire, depois aqui ninguém sabe onde foi,

onde se mudou”.

O conhecimento da casa € no sentido de se “notar alguma falta de coeréncia do cliente, se
calhar para irmos la persuadir, saber porque ndo conseguiu pagar este més (...), numa conversa
amena, entre o banco e o cliente, para encontrarmos possiveis solugées. No microcrédito nunca ha
penhor, nunca ha hipoteca, nunca ha aval’. A responsabilidade dos membros do grupo depende da
sua organizacao interna mas tem uma componente solidaria e o banco s6 sabe do valor atribuido ao

grupo e “o critério de divisdo depende muito do que eles pensam”.

A comparacao entre o microcrédito e a kixikila, segundo o O1 é quase igual destacando que
“talvez o kixikila seja um pouco mais seguro, que o que fazemos no microcrédito. Porque aqui os
riscos nossos sdo maiores, o kixikila ja ndo, € com base na confianga existente entre colegas, entre
parceiros da praga’. Segundo ele, na kixikila se alguém ndo cumpre é retirado do grupo e “ a
mensagem passa, fulano ndo presta, ele ndo cumpre”, ao contrario de que se ndo cumprir com um

banco, podera ir solicitar crédito a outro banco facilmente.
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4 CONCLUSAO

Comecamos esta investigagdo com uma pergunta e interrogagéo clara a que julgamos ter
respondido. A kixikila contribuiu e podera integrar-se em processos mais vastos de desenvolvimento
local, ou seja, a partir das pessoas, das comunidades, das relacdes entre as pessoas préximas e com

base essencialmente em recursos proprios, financeiros ou outros.

Numa primeira fase, enquadramos a kixikila numa construcao teérica de desenvolvimento.
Num processo de desenvolvimento e numa visdo do desenvolvimento, que vai além do
desenvolvimento como crescimento econémico. Um outro desenvolvimento, centrado na satisfagao
das necessidades basicas e na erradicacdo da pobreza; através de uma abordagem de baixo para
cima, enddgena e alternativa; valorizando especialmente as condi¢des de cariz local, recuperando ou
reforcando a relacdo comunitaria de base local; possibilitando a participacdo dos individuos, em que
acima de tudo o fim dltimo seja as pessoas, 0 seu empowerment e a transformacéo para melhor da
sua vida. Nesse outro desenvolvimento, e especialmente num contexto africano, ndo podemos
ignorar uma série de iniciativas e dindmicas que contribuem para a sobrevivéncia das familias e
combate & pobreza, que se enquadram na economia informal, onde se enquadra a kixikila. Essa
economia, que muitas das vezes envolve a maioria da populacéo, caracteriza-se pela auséncia de
sistemas de proteccéo social formais. Em resposta, existem formas de solidariedade e entreajuda de
caracter informal. A kixikila enquadra-se em formas de solidariedade, numa perspectiva de dadiva
enquanto reciprocidade, caracteristicas da economia informal. Esta economia informal assenta
normalmente em relagbes sociais, que sdo valiosos recursos econdmicos, numa perspectiva de

capital social, sem os quais ndo ha condi¢bes de confian¢a para o seu funcionamento.

A economia informal assenta essencialmente na confianca e relagdo entre os individuos,
tornando-a mais flexivel e rdpida na resposta as mudancas, tendo um papel importante ao nivel
socioecondmico. O papel da economia informal é limitado mas importante para um processo de
desenvolvimento, de cariz regional ou nacional. Em vez de se tentar acabar com as actividades de
economia informal, deve-se enquadra-las, legislativa e politcamente, por forma a melhorar o

potencial da economia informal em processos de desenvolvimento.

O acesso a instrumentos financeiros e instrumentos de trabalho, possivel, por exemplo, para
pessoas mais pobres através da kixikila, que ndo acedem ao financiamento formal, séo algumas das
vertentes que contribuem para o empowerment dos individuos. Nessa linha, temos o
empreendedorismo por necessidade que, muitas vezes, é a Unica forma dos pobres terem uma forma
de rendimento, subsisténcia e acesso a uma vida minimamente digna. Se acrescentarmos que a
maioria dos empreendedores assenta essencialmente, em especial num primeiro momento, o seu
financiamento no auto-financiamento e no financiamento informal, vemos qual a importancia da
kixikila, como financiamento informal, para processos de empowerment, especialmente dos mais

pobres.
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A kixikila enquadra-se numa denominacao mais vasta, a nivel africano mas nao s6, que séo
as ROSCA, que provam que, mesmo dentro dos paises mais pobres, é possivel, em pequena escala,
algum nivel de poupanca e crédito, através de sistemas informais rotativos. Estes sistemas permitem,
em especial as mulheres mais pobres, 0 acesso a crédito, a contactos sociais extra-familia e séo
expressdo do associativismo que permite a todos, ultrapassado o contracto individual, ficar numa

melhor situacdo, ou seja, associam-se para alcancar fins comuns e partilhados.

E possivel e necessario existirem organizacdes de microfinancas, pois nem todos tém alguma
poupanca disponivel para integrar a kixikila ou o valor que lhes é possivel angariar pela kixikila ndo é
suficiente para o projecto que pretendem empreender. No entanto, € importante que as instituicdes de
microfinancas se distanciem do formato do financiamento formal e se aproximem do financiamento
informal, caracterizado pela proximidade, simplicidade, facilidade e rapidez. Além disso, é importante
manter alguma forma de controlo social, por oposicao as garantias formais, que podera assentar em
formatos de crédito solidario, comprometendo diversos individuos e fomentando o aumento do capital

social dos mesmos.

Tedrica e idealmente, a kixikila poder& ser a base de um processo de desenvolvimento, uma
vez que assenta no aumento da poupanca que permite a promoc¢do do empreendedorismo, da
geracdo de rendimento e do aumento do nivel de satisfacdo das necessidades béasicas dos
individuos. Além disso, a kixikila é caracterizada por ser um processo de participacdo livre dos
individuos, por se centrar neles e na resolucdo dos seus problemas, que refor¢ca a sua relacdo como

grupo e, como tal, proporciona-lhes um maior capital social.

Do estudo realizado na cidade do Uige, caracterizada pela sua proximidade geografica,
cultural e linguistica com a Republica Democréatica do Congo, podemos concluir que a kixikila:

(i) Nao é feita apenas por pobres, mas por uma vasta franja da populacdo que, para além de

trabalhadores da economia informal, abarca trabalhadores assalariados do sector publico e privado;

(i) Adapta-se as necessidades e limitacdes dos seus membros, originando assim uma
diversidade de grupos que diferem em valor da contribuigcdo, valor total recebido da kixikila, periodo

de entrega, numero de elementos do grupo, e outras regras e procedimentos;

(i) Tem sempre um lider do grupo, que tem a missdo de coordenacdo geral do

funcionamento do mesmo, a chamada mae de kixikila, mesmo no caso de o lider ser um homem;

(iv) Tem um peso diverso no total dos rendimentos, sendo o peso da contribuicdo da kixikila,

em média, metade do rendimento das pessoas;

(v) E feita maioritariamente por mulheres, seja em grupos apenas de mulheres, seja em

grupos mistos, entre homens e mulheres;

60



Kixikila e o Desenvolvimento Local em Angola

(vi) E sempre uma forma de realizar um projecto, de definir um plano para aplicacio do valor
a receber da kixikila, independentemente do objectivo concreto desse plano ser consumir, poupar,

gerir um fundo ou investir;

(vii) Permite poupar mais, pois as pessoas acumulam e obtém um valor maior do que aquele

que conseguiriam sozinhas;

(viii) E um empréstimo rapido, para alguns dos elementos que recebem em primeiro, sendo

um crédito sem juros e a partir de pequenas contribuices de varias pessoas;

(ix) E uma associacéo de pessoas, com 0 objectivo de que cada uma delas, com base no
valor a receber da kixikila, resolva um problema ou tenha a oportunidade de realizar algo de caracter

individual, que s6 a cada um diz respeito;

(x) E uma forma integrada em processos de gestdo da economia familiar, pois muitos dos
elementos poupam na kixikila porque a subsisténcia da familia estd assegurada pela agricultura

familiar de subsisténcia ou pelos rendimentos de um outro elemento do agregado familiar;

(xiy Tem as suas origens histéricas nas associacdes rotativas de trabalho agricola,

tradicionais nas aldeias da provincia do Uige, denominadas de temo;

(xii) Tem, no Uige, ligagBes a denomina¢des de ROSCA caracteristicas da R.D. do Congo

como temo e ikelemba;

(xiii) Tem uma ligacao légica a formas culturais tradicionais, que assentam numa légica de
reciprocidade, nomeadamente nos “6bitos”, e concretamente a proximidade de significado aos termos

dikelemba e a nkango;

(xiv) E um formato financeiro caracteristico da economia informal, mas que se relaciona com
a economia formal, nomeadamente porque ha pessoas que recorrem a sistemas de poupanca e
crédito, combinando a kixikila e a banca comercial, através de poupanca combinada entre kixikila e

conta bancaria ou usando cheques e transferéncias bancérias nalguns grupos de kixikila;

(xv) E uma forma de crédito com menos custos, ndo tem juros, mais rapida, menos

burocratica, menos formal, mais intuitiva € mais proxima da vida de muitas das pessoas;

(xvi) E preterida por algumas pessoas em relacdo ao banco, pois ddo importancia aos
potenciais problemas da kixikila, tais como a possibilidade de incumprimentos, a auséncia de

garantias reais e a necessidade de encontrar as pessoas certas para fazer kixikila;

(xvii) Podera no futuro evoluir para um formato com algum grau de formalizagéo,
enquadramento legal, desde que ndo descaracterize 0 seu formato de flexibilidade, proximidade e

rapidez.
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MECANISMOS DE FUNCIONAMENTO

Retomando o nosso modelo inicial, um primeiro objectivo a que nos propusemos foi de
caracterizar os mecanismos de funcionamento da kixikila ao nivel da organizacao, estrutura e

regras.

Partimos do pressuposto de que a kixikila e as ROSCA se caracterizam pela diversidade, pois
partem da proximidade aos problemas, originando solu¢cbes criativas e com variantes. Julgamos
assim poder dizer, no final deste trabalho, que a hipétese que colocamos previamente foi validada,
nos casos de Kkixikila observam-se padrdes comuns nos critérios de seleccdo, regras e

estrutura, pois foi-nos possivel, na diversidade dos grupos de kixikila, generalizar elementos comuns:

() A kixikila assenta na confiangca de cada membro em si proprio, de que podera entregar o

acordado com o grupo regularmente, dado que se trata de um crédito rotativo e reciproco;

(i) A kixikila assenta também na confianca que cada um tem nos outros elementos do grupo,

pois é preciso que se conhecam e se possam controlar mutuamente, directa ou indirectamente;

(i) A existéncia da mé&e de kixikila, a lider do grupo, em quem os outros tém confianca e
reconhecem seriedade e capacidade, tem a missdo de coordenar as entregas e recebimentos, actua
preventivamente na gestdo de atrasos e conflitos e gere o processo de entrada de novos elementos

no grupo;

(iv) A mée de kixikila € por norma uma pessoa com mais experiéncia, na maioria dos casos
tem uma posigéo social semelhante aos restantes membros, podendo ter um ligeiro ascendente, e é

preferencialmente uma mulher;

(v) Um novo elemento entra para o grupo se é conhecido, se aceita e compreende a logica
reciproca do grupo, entrando, em principio, no final da rotacéo, ou seja, quando o saldo de todos face
ao grupo € zero, sendo no entanto possivel a entrada a meio da rotacéo se for salvaguardado que, no

final, o saldo de todos face ao grupo é nulo;

(vi) O tamanho do grupo depende: da confianga com outras pessoas que permita formar um
grupo, de que essas pessoas disponham sensivelmente do mesmo rendimento, com a mesma
regularidade periodica e, além disso, que as restantes variaveis da kixikila sejam compativeis,
nomeadamente o valor a entregar, a periodicidade da entrega, o valor total a receber, o tempo de

rotacao e o numero de elementos;

(vii) A ordem de recebimento da kixikila costuma estar pré-determinada na primeira rotacao,
embora sujeita a alteragcdes por acordo entre todos, e nas rotagcdes seguintes é normal haver
mudanca, por norma inverte-se a posicdo dos membros, o primeiro passa a Ultimo e o Ultimo a

primeiro;
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(viii) As motivacOes individuais relativas a posicdo de cada um na ordem de recepgao sao
diversas: ficar em primeiro se pretende rapidamente um crédito, ficar numa posigdo que permita
receber a kixikila numa data que coincida com a realizacdo de um projecto agendado, ficar em ultimo
se ainda ndo tem projecto para aplicacdo do dinheiro ou se pretende juntar com a kixikila proveniente

da segunda rotacéo.

A base das garantias de cumprimento é a pressédo social em geral, do grupo, e da mée de
kixikila, em particular. Essencialmente, essa pressao concretiza-se: (i) na possibilidade de, em caso
de incumprimento, os elementos do grupo retirarem, a pessoa em incumprimento, alguma coisa que
corresponda ao valor em divida; (ii) na hipétese ou ameaca de uso de for¢a e violéncia fisica; (iii) na
credibilidade que ficara afectada quando for publico que a pessoa nao cumpre; (iv) na possibilidade

de se pressionar através dos lideres tradicionais do bairro.

As vantagens da Kkixikila s&o: (i) poupar mais, em relacdo a poupar sozinho com ou sem
recurso ao banco; (ii) o dinheiro ndo estar acessivel nem estar disponivel, pois esta nos outros e s6
esta disponivel nos dias e na ordem definida; (iii) ter dinheiro rapidamente, obtendo-se mais
rapidamente um montante do que se se juntasse individualmente; (iv) poder concretizar projectos
maiores que o rendimento periédico individual de cada pessoa permitiria; (v) ser um crédito sem

juros; (vi) ser uma forma de guardar o dinheiro do fundo de maneio de actividades comerciais.

As desvantagens da kixikila s&o: (i) a possibilidade de incumprimento, consequéncia da falta
de seriedade de alguns dos elementos; (ii) a existéncia de conflitos de interesse incompativeis entre
os elementos, sendo necessdria uma grande capacidade de gestdo dos mesmos; (i) a
impossibilidade de se conseguir conciliar as necessidades de todos, incluindo uma resposta eficaz a
eventual flexibilidade em caso de problema para algum dos elementos; (iv) a necessidade de haver
um clima de confianca favoravel para se criar o grupo; (v) ter de se conhecer e organizar um conjunto

de pessoas de forma a realizar a kixikila.

Uma segunda hip6tese foi também verificada, pois face ao exposto acima identificam-se
semelhancas com as ROSCA. Ambas as hip6teses contribuiram para o aprofundamento sobre as
caracteristicas proprias da kixikila, em Angola, e concretamente no Uige, que a tornam diferente de

outras ROSCA em outras zonas e culturas.

FUNCOES ECONOMICAS

Em segundo lugar, e como a kixikila movimenta dinheiro, o objectivo era identificar e
caracterizar as funcdes econdmicas da kixikila, sendo que para tal definimos trés hip6teses de
pesquisa, uma na linha do aumento do rendimento, outra na linha dos consumos e uma terceira na
linha do empowerment. A kixikila contribuiu para uma melhoria efectiva das condi¢cfes materiais
de vida dos individuos através da criagdo de emprego ou do aumento do rendimento mensal,

foi a primeira hip6tese parcialmente validada pela pesquisa.
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Concluimos que, nesta linha, a kixikila permite:

(i) Manter negoécios ja existentes, servindo para guardar o fundo de maneio do negdcio,
mantendo-o estavel e funcionando como uma forma de seguro em grupos sem ordem de recepcéo

fixa, caracteristico dos mercados;

(i) Aumentar negécios, pois é uma forma usada de obtencdo de empréstimo para aumentar o

negécio, comprando outras mercadorias ou investindo em equipamentos;

(iii) Criar negocios novos e indirectamente empregos, pois permite criar negocios comerciais

novos a quem nao teria outra forma de investir sem a kixikila;

(iv) Diversificar o rendimento, pois os funcionarios publicos ficam menos dependentes dos
salarios que sistematicamente se atrasam, criando pequenos negécios como: venda de produtos,

aluguer de viatura, aluguer de casa, producdo de comida, venda de bebidas frescas e gelo;

(v) Aumentar a poupanca individual, gerando maiores oportunidades de investimento e

potencialmente o aumento do rendimento;

(vi) Aumentar a poupanca colocada no sistema bancério, pois permite ir acumulando

pequenos montantes com vista a posterior depdsito, captando assim os bancos mais fundos;

(vii) Dinamizar a economia local, através do aumento da rotagdo do dinheiro na economia

local, pela maior rapidez de poupancga, investimento e consumo.

Uma segunda hipétese era a kixikila contribuir para mudancas no tipo de consumo, para
bens mais duradouros com impacto no desenvolvimento social e humano, na medida em que
através de novos tipos de consumos se elevam os niveis de bem-estar dos individuos, foi totalmente

validada pela pesquisa.
Concluimos que a kixikila permite as pessoas:

(i) Obter casa prépria e melhores condi¢cdes na mesma, através da aquisicdo de terreno, do

fabrico de adobes, do pagamento a trabalhadores e da compra de materiais de construcéo;
(il) Equipar a casa, adquirindo mobiliario e electrodomésticos diversos para a casa;

(iii) Adquirir meios de transporte préprios, nomeadamente motorizadas e viaturas ligeiras de

passageiros, mercadorias e mistas;

(iv) Acesso a bens que operam mudancas de habitos e rotinas, que permitem a poupanca de
tempo e de recursos, uma melhor qualidade de vida dada a maior higiene e conservacdo dos
alimentos, o acesso a informacédo e conhecimento proporcionado pelos meios de comunicacéo social,

através do uso da energia eléctrica pela ligacdo a rede ou por aquisicdo de gerador; aquisicdo de
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fogdo a gas, arca congeladora e alimentos em quantidade; aquisicao de televisdo, computador, livros

e outros meios de acesso a informacédo e conhecimento;

(v) Acesso a servicos basicos, nomeadamente educacdo, através da aquisicdo de bens
relacionados com a educacdo e com 0 pagamento de propinas e outros custos relacionados, mas

também permite suportar despesas de salde e ainda compromissos sociais relacionados com 6bitos.

Para além da aquisicéo de bens e servicos a kixikila permite, muitas vezes, a realizacdo de
investimentos. 1sso tem especial relevancia no caso de pessoas em situa¢gdes de pobreza, que sem o
investimento que fazem com a kixikila nunca teriam possibilidade de obter um rendimento e uma vida

com um minimo de dignidade.

A kixikila permite a aquisicdo de bens de consumo duradouros e de servi¢cos bésicos, que
proporcionam melhor habitacdo, melhor alimentacdo, melhor acesso a educagdo, salde e
informacao, mais tempo livre e, em alguns casos, a saida de condi¢Bes de pobreza extrema através
da realizacdo de alguns investimentos com retorno. Existe, assim, uma clara mudanca na vida das

pessoas, ou seja, ha desenvolvimento.

Além da criacdo de emprego e rendimento, da mudanc¢a no tipo de consumos, ha também um
reforco das capacidades de gestdo dos menos capazes do grupo. A transmissdo de valores de
empreendedorismo, permitido pela relagdo proxima entre pares, originou uma terceira hipGtese, a
kixikila contribui para processos de empowerment ao nivel da gestdo e do empreendedorismo,

parcialmente validada pela pesquisa.

Numa linha de processos de aprendizagem, autonomizacdo e empreendedorismo a kixikila

permite:

(i) Aceder a informacédo relevante, porque esta é visivel e disponivel no grupo, porque é

partilhada ou porque dentro do grupo se dao “bons conselhos” entre os colegas;

(ii) Encetar processos de imitacdo, dentro do grupo, nomeadamente como poupar mais, como

ser uma boa mée de kixikila, onde investir ou aplicar o dinheiro;

(iii) Criar um espirito de progresso, pois cria-se no seio do grupo um sentimento de que o

crescimento, a evolugéo e o progresso sao possiveis através de investimentos e consumos;

(iv) Criar um espirito optimista, pois a partilha de ideias e projectos entre os colegas de grupo

origina uma motivacdo em todo o grupo que se torna impulsionadora;

(v) Aumentar a auto-estima, nomeadamente a partir dos investimentos, especialmente na
casa, mas também dos consumos que geram confiangca nas pessoas e criam um espaco de vida

familiar mais protegido e com mais estabilidade;
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(vi) Poupar e empreender, pois no grupo aprende-se a poupar mais, a gerir melhor o dinheiro,
a perceber a viabilidade de alguns negécios e a aceder a informacgdes relevantes a esses mesmos

negocios;

(vii) Reforgar o sentido comunitério do grupo, alargando-se as familias e indo além da kixikila,

chegando a solidariedade e a outras areas da vida;

(viii) Aumentar a rede social das pessoas, nomeadamente diversificando-a para pessoas fora

da rede familiar e intensificando e fortalecendo algumas rela¢des que ja existiam;

(ix) Promover o empreendedorismo, a partir da definicAo de um projecto para aplicacdo do
dinheiro que é uma caracteristica base da kixikila, transmitindo-se dentro do grupo a necessidade de

definir um projecto;

(x) Promover especificamente o empreendedorismo por necessidade, dando crédito a
pessoas que nao o teriam de outra forma, permitindo-lhes obter um rendimento e com isso devolver

ao grupo e ter uma vida digna;

(xi) Promover o empreendedorismo para diversificacdo de rendimentos, reduzindo assim o

risco e a dependéncia apenas do salario, no caso dos funcionarios publicos.

DINAMICAS COMUNITARIAS E ASSOCIATIVAS

Em terceiro lugar, em virtude da forte dimensao associativa da kixikila, definimos o objectivo
de identificar e caracterizar dindmicas comunitérias e associativas que originam e reforcam a
kixikila. Foram formuladas duas hipdteses: uma relativa a rede social dos individuos e outra a
entreajuda, sendo a primeira assim definida - a kixikila refor¢ca a rede social dos individuos:

familiar, profissional e de vizinhanca, e validada pelo nosso estudo.

Podemos assim concluir que a pertenca a um grupo de kixikila:

(i) Implica conhecer bem os outros elementos, pois o conhecimento reduz o risco de
incumprimento, embora o conhecimento seja algo que implica tempo e é reforcado por algum tipo de

proximidade, de trabalho, residéncia, entre outros;

(i) Gera uma vantagem para todos, pois a poupanga e crédito na kixikila sdo uma ajuda
reciproca, em que todos ficam a ganhar mas nao ha dadiva de ninguém, ficam melhor do que se

estivessem sozinhos mas sem haver dependéncia;

(i) Podera originar acgfes de solidariedade, pois além da poupanca e do crédito, a
associacdo num grupo de kixikila permite melhorar e aumentar as relacbes pessoais que em

momentos dificeis se reflecte em accdes de solidariedade, ndo reciproca, seja em apoios materiais
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concretos, seja na defesa do bom nome dos seus membros em caso de difamagao publica de algum
deles;

(iv) Integra-se em estratégias mais vastas de reducdo e dispersdo do risco, reducao na
medida em que a confianca entre os elementos do grupo é garante de um baixo risco, e dispersao
porque o rendimento das pessoas € aplicado de forma diversificada, na kixikila, no banco, para

consumo, guardando em casa individualmente, entre outras;

(v) Permite aceder a recursos que reforcam os projectos individuais de cada elemento do

grupo, através de informacdes, experiéncias e conhecimento de outras pessoas;

(vi) No caso de grupos de mulheres podera alargar a sua rede social, além da sua relacdo
conjugal e da sua rede familiar, contribuindo para que estas acedam a relagdes para além da familia

que contribuem decisivamente para a promoc¢ao da sua autonomia;

(vii) Podera dar origem a "uma segunda familia”, pois o convivio e o aprofundamento da
relacdo entre os elementos do grupo leva-os a viver os problemas uns dos outros, sendo usual um

elemento, que esteja em situagdes de dificuldade, ser apoiado;

(viii) Poderéa gerar outras formas econdmicas além da poupanca e crédito, pela proximidade
entre os membros, como a criagdo de negocios em sociedade, originando uma parceria com um fim

lucrativo comum;

(ix) Reforca o sentido comunitario, uma vez que os elementos da kixikila sdo por norma
proximos em classe social, rendimento, vizinhanga ou profisséo, significando que sempre que apoiam
alguém do grupo em dificuldade estdo a viver problemas préoximos e idénticos aos seus, ou seja,

comuns, porque sao possiveis de acontecer a todos.

A segunda hipétese colocada foi a de que a kixikila funciona como suporte social e de

entreajuda em tempos de crise, uma vez que a kixikila &, em geral, flexivel.
Concluimos que essa crise:

(i) Pode por em causa, desde que justificada, o principio da kixikila de entregar e cumprir as

regras previamente estabelecidas pelo grupo;

(i) Origina formas de flexibilidade, em casos graves como doenga, 6bito e problemas claros

com o negécio, para pessoas que fazem kixikila no mercado;

(iii) Implica uma investigacdo pelo grupo, onde pode haver visitas de averigua¢do, como

forma de averiguar a veracidade dos problemas apresentados;
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(iv) Cria flexibilidade através da inversdo da ordem de recebimento, de forma que quem tem o
problema receba o valor da kixikila mais cedo; ou do atraso da entrega do valor ao grupo, para o

elemento que tem o problema e que fica de repor o valor mais tarde;

(v) Em situacbes especiais, encontradas no mercado, 0s grupos ndo tém ordem de
recebimento predefinida, sendo os elementos do grupo que vao solicitando a mae de kixikila o

recebimento, a medida que tém um problema;

(vi) Reforca a kixikila como grupo, pois em tempos de crise o grupo é mais relevante, sendo
fonte de solidariedade e entreajuda, especialmente para os trabalhadores de economia informal e

para os mais pobres;

(vii) Origina o fim da kixikila no caso de pessoas que dependem do salério, se a crise &
sinénimo de indefinicdo ou atraso sistemético no pagamento do mesmo, pois isso impossibilita o

funcionamento regular do grupo da kixikila;

(viii) Retira importancia a kixikila enquanto sistema de poupanca e crédito, pois é em tempos
de prosperidade que ha mais hipéteses de aplicagdo da poupancga, necessidade de crédito e, como
tal, a kixikila torna-se menos relevante em tempos de crise.

COMPARACAO COM MODELOS DE MICROCREDITO

Um ultimo objectivo era comparar a kixikila com modelos de microcrédito baseados no
kixikila. Estuddmos dois projectos - o caso da agéncia do Banco Sol no Uige e a empresa Kixicrédito

em Luanda. Em ambos os casos, é possivel fazer uma ponte e ligacéo a kixikila:

(i) Nas garantias usadas, proximas entre os projectos de microcrédito e a kixikila, que passam

por garantias baseadas na presséao social;

(i) Na proximidade entre o técnico e os clientes, que permite que as garantias sociais sejam
eficazes e possiveis, tal como na kixikila implica um profundo conhecimento do cliente que vai além

do nimero de bilhete de identidade, morada ou outros dados mais formais;

(iii) Na concesséao preferencial de crédito em grupo, com responsabilidade solidaria entre os

membros, reforcando a dimensdo comunitéria e solidaria do compromisso de devolver o crédito.

Poderemos considerar que a hipotese de que as entidades de microcrédito usam modelos
baseados na estrutura e formas de controlo sociais caracteristicas da kixikila, em parte, é
validada. No microcrédito, tal como na kixikila, ndo ha garantias reais, penhor, hipoteca ou aval, ha,
iSso sim, garantias sociais baseadas na proximidade entre todos, na concessdo em grupo e solidaria

do crédito e, acima de tudo, num profundo conhecimento do cliente.
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TERA A KIXIKILA UMA CONTRIBUICAO PARA PROCESSOS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL?

Julgamos poder afirmar que sim, uma vez que a kixikila impulsiona mudancas significativas
na vida das pessoas, nomeadamente no consumo de bens duradouros. Para algumas pessoas,
permite investimentos que aumentam o seu rendimento e criam emprego e, para outras, contribui
para um processo de empowerment, garantindo, em geral, melhores condigcbes matérias as pessoas

e as suas familias.

Essas mudancas sdo centradas, a partir das pessoas e de dinamicas locais, de caracter
informal e associativo, partindo essencialmente das capacidades e recursos financeiros das mesmas,

reforcando a sua autonomia e participagao.

A dimensdo comunitaria e associativa, também presente nos grupos de Kkixikila, origina
formas de solidariedade, além da flexibilidade dentro do grupo, aumenta a rede social dos individuos

e o potencial de capitalizar essas relacdes.

Parece-nos viavel e possivel um enquadramento que promova um maior impacto e
sustentabilidade a partir da kixikila e que pode ser reforcado pela ac¢do do Estado e de organizagdes
formais. No entanto, deve acautelar-se sempre que essas entidades ndo ponham em causa a origem
da iniciativa, o controle da maioria dos recursos, o controle da accdo e que os beneficiarios da
mesma continuem a ser as pessoas. Um enquadramento de caracter legislativo, para algum
enquadramento e formalizagdo, mas também politico, homeadamente através de politicas de
promocdo do desenvolvimento, combate a pobreza e promoc¢éo do empreendedorismo. Em suma que
potenciem a kixikila nas suas diversas dimens8es, mas desde que garantam que ndo sdo anulados

0S seus principios e vantagens.
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5 FONTES

ENTREVISTAS

e Entrevistas a actores de kixikila (EAK) n°.:

EAK1 — Amélia Francisco EAK 2 — Delfina

EAK3 — Domingos EAK 4 — Garcia

EAK 5 — Maria EAK 6 — Grupo Ajuda Mdtua
EAK 6A — Susana EAK 7 — Grupo Promaica
EAK 8 — Pacifico EAK 9 — Dinis Alberto
EAK 10 - Zeca EAK 11 — Tiago Bernardo
EAK 12 — Angelina EAK 13 — Susana

EAK 14 — Pinto EAK 15 - Elsa

EAK 16 — Ferreira EAK 17 — Angelina

EAK 18 - Belita EAK 19 — Celina

EAK 20 — Arminda EAK 21 - Felestina

EAK 22 — Maria Inés EAK 23 — Demorou

EAK 23A — Garcia EAK 24 — Emilia

e Outras entrevistas (O) n°:

01 — Modesto Kiame (Agéncia do Banco Sol no Uige — responséavel pelo microcrédito)

02 - Emilia Fernandes (Directora Provincial da Familia e Promog&o da Mulher e técnica da
DW anteriormente)

O3 — Helena Swana Lukoki (Jornalista e dirigente associativa)

04 — Joaquim Catinda (CEO Kixicrédito)

OUTROS DOCUMENTOS

e KixiCrédito — Anual Report 2008
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7 ANEXOS

7.1 DADOS BIOGRAFICOS DOS ACTORES DE KIXIKILA ENTREVISTADOS

QUADRO GERAL

Entrevista | Sexo |ldade |Bairro Profissdo / origem rendimento
EAK1 M 40 | Papeldo Assalariado sector privado
EAK2 M 42 | Kandombe Velho | Assalariado sector privado
EAK3 H 19 | Dunga Estudante

EAK4 H 46 | Dunga Assalariado sector privado
EAKS5 M 40 | Dunga Sector publico

EAKBA M 48 | Papelao Sector publico

EAKS8 H 31 | Pedreira Sector publico

EAK9 H 56 | Dunga Vendedor economia informal
EAK10 H 42 | Dunga Sector publico

EAK11 H 55 | Dunga Sector publico

EAK12 M 53 | Dunga Camponesa

EAK13 M 42 | Dunga Sector publico

EAK14 H 55 | Dunga Sector publico

EAK15 M 28 | Dunga Sector publico

EAK16 H 47 | Dunga Sector publico

EAK17 M 34 | Kandombe Velho |Vendedor economia informal
EAK18 M 29 | Papeléo Vendedor economia informal
EAK19 M 49 | Kandombe Velho |Vendedor economia informal
EAK20 M 30 | Kandombe Velho |Vendedor economia informal
EAK21 M 42 | Mbemba Ngango | Sector publico

EAK22 M 40 | Mbemba Ngango | Sector publico

EAK23 H 52 | Dunga Sector publico

EAK23A H 52 | Dunga Sector publico

EAK24 M 49 | Dunga Sector publico
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QUADRO RESUMO SEXO

Homem | Mulher Total
10 14 24
42% 58% 24%

QUADRO RESUMO IDADE

Idade
Média | Mais velho | Mais novo
43 56 19

QUADRO RESUMO BAIRRO

Bairro
Dunga | Kandombe Outros
14 4 6

QUADRO RESUMO PROFISSAO / ORIGEM DO RENDIMENTO

Profissdo / Origem do rendimento
Assalariado sector privado 3| 13%
Sector publico 14| 58%
Vendedor economia informal | 5| 21%
Outro 2 8%
Total 241 100%
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7.2 DADOS DAS KIXIKILAS ENCONTRADAS

QUADRO GERAL

) e _S_E
I @g/ g 8§ Valor a ’%89
— +—= (@©
2 328 P o2 Grupo .Ogg_recdeber Q< 2
2 53 enodo 1o 2 2% | constituidopor? |R & 2| [ 52 | &5X 2
= €0 3 o= o £ O kixikila | g% E
w Qo g g N o k S 0T
(@] o \2 QO [<5) ( Z) © © %
()] o =
Familia, colegas
EAK1 5000 | Mensal 6 |Ndo | e/ ouvizinhos H+M 30000 | 70%
Familia, colegas
EAK2 5000 | Mensal 6 | Sim | e/ ou vizinhos H+M 30000 | 70%
EAK3 10000 | Trissemanal | 5 | Nao | Amigos H 50000
Familia, colegas
EAK4 5000 | Mensal 6 |N&o |e/ou vizinhos H+M 30000
N&o
EAKS5 5000 | Mensal 2 |ha |Colegas M 10000
EAK6 25000 | bimensal 5 |Néo | Colegas M 125000
EAK6 1000 | diario 40 | Nao | Colegas M 40000
EAK6 1000 | Semanal 11 |NR' | Colegas M 11000
EAK6 1000 | Semanal 10 |[NR | Colegas M 10000
EAKBA 5000 | mensal 5 |N&o | Colegas H+M 25000
EAKS8 20000 | Mensal 6 |ndo | Colegas H+M | 120000 | <50%
EAK9 17000 | Mensal 6 |Sim | Colegas H+M | 102000
EAK10 50000 | Mensal 5 |N&o | Colegas H 250000 | 40%
EAK11 30000 | Mensal 3 |ndo |Colegas H+M 90000| 33%
EAK12 2000 | Semanal 5 |ndo | Colegas M 10000
EAK13 40000 | Mensal 5 | Sim | Colegas H+M | 200000 | 50%
EAK14 5000 | Mensal 6 | Sim | Colegas H+M 30000| 15%
Familia, colegas
EAK15 20000 | Mensal 4 |Nao |e/ou vizinhos M 80000 | 50%
EAK16 50000 | Mensal 4 |Nao |Colegas H+M | 200000 | 63%
EAK17 1000 | Semanal 38 | Ndo | Colegas M 38000
Familia, colegas
EAK18 2000 | Semanal 12 | Sim | e/ ou vizinhos M 24000
EAK19 200 | Diario 49 | Nao | Colegas M 9800
EAK20 1000 | Trissemanal | 32 | Ndo | Colegas M 32000
EAK20 300 | Diario 39 | Ndo | Colegas M 11700

! Nao respondeu
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~~ @] Q (_ﬁ
g g 3 o p T | Valora S23g
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EAK21 20000 | Mensal 5 |Sim | Colegas M 100000 | 50%
EAK22 10000 | Mensal 10 | Ndo | Colegas M 100000 | 50%

EAK23 20000 | Mensal 3 | Sim | Colegas H 60000

EAK23A | 50000 | Mensal 3 |Nao | Colegas H 150000 | 50%
EAK24 100000 | Mensal 3 | Sim | Vizinhos H+M | 300000| 95%

QUADRO RESUMO CONTRIBUIGAO PERIODICA

Contribuicéo periddica (kz)
Maximo 100000
Minimo 200
Média 17293
Moda 5000
Mediana 5000

QUADRO RESUMO PERIODO

Periodo
Diario 3
Trissemanal 2
Semanal 5
Bimensal 1
Mensal 18

QUADRO RESUMO SEXO DOS ELEMENTOS DO GRUPO

Sexo dos elementos do grupo
Misto (H+M) 11
Homens (H) 4
Mulheres (M) 14
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QUADRO RESUMO NUMERO DE ELEMENTOS

Nimero de Elementos
Maximo 49
Minimo 2
Média 12
Moda 5
Mediana 6

QUADRO REsUMO CONSTITUICAO DO GRUPO

Constituicdo do Grupo

Familia, colegas e / ou vizinhos 5
Colegas 22
Vizinhos

Amigos

QUADRO RESUMO VALOR A RECEBER DA KIXIKILA

Valor a receber da kixikila (kz)
Mdximo 300000
Minimo 9800
Média 78224
Moda 30000
Mediana 40000
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7.3 GUIAO DE ENTREVISTA A ACTORES DE KIXIKILA

Dados gerais

e Nome

e Idade

e Residéncia
e Sexo

e Profissdo

Organizacédo do grupo

e Como comecou? Quando comecgou?

e Quantos elementos tinham no inicio? Quantos tém agora?

e Qual o valor com que entra cada pessoa? Isso € por més, semana, dia?

e Qual o peso desse valor no rendimento monetario mensal?

e O grupo nasceu de alguém em particular? Porqué essa pessoa?

e Quais as regras para entrar no grupo? Como decidem? Quem decide? Todos? Alguém
em especial?

e Quem sé&o as outras pessoas do grupo?

Capacidade produtiva e rendimento disponivel

e O que tem feito com o dinheiro que recebe na sua vez?

e Que tipo de produtos ou coisas comprou? (casa, carro, motorizada, mobiliario, etc). Isso
serve também para depois ganhar algum dinheiro extra?

¢ Que pagamento fez que de outra maneira nao faria (saude, educacéo, etc)?

e Criou algum negdcio com isso? Tem mais lucro agora?

e Criou emprego para si ou ajudou a empregar alguém?

e Conseguiu com isso depender menos do salério ou de outro rendimento que ja tinha? A
sua subsisténcia depende agora de mais fontes / origens / esquemas?

e Usa mais o “dinheiro” agora? Como se relaciona com ele?

e Ser do grupo que influéncia tem na sua familia (com quem vive)?

o Alguns beneficiaram dos investimentos?

o Alguns tém negdcios por isso?
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Empowerment

e Aprendeu por estar no grupo a fazer algo que ndo sabia?
¢ No grupo tém aprendido coisas juntos?
e Depois de participar no grupo usa melhor o dinheiro e poupa mais?

e Gere melhor agora o dinheiro que tem?

Empreendedorismo

e Fez algum negécio, estando no grupo de kixikila, que néo teria feito antes sem ajuda do
grupo?
o Porque néo fez antes esse negdcio?
o Esse negécio é diferente?

o Imitou o negécio de alguém?

Capital Social

e Ao participar no grupo sente que depende de alguém ou sente que fica mais forte com as
outras pessoas do grupo?

e Que outras vantagens tem ao ser do grupo?

e Confia nas pessoas do grupo? Porqué?

e Tem conseguido através do grupo saber informacdes e noticias importantes?

e Conheceu alguém através do grupo? Quem?

e Com as pessoas do grupo tem feito outras coisas juntas?

Solidariedade

¢ Uma pessoa nao entrega a sua parte, 0 que acontece?

e Ha alguma razéo que o grupo aceite para a pessoa nao entregar? Se vocé numa vez nao
conseguir entregar a sua parte por uma razdo grave — 6Obito, doenca, etc como € que o
grupo faz?

e Em alturas em que a vida estad mais dificil para todos qual o papel do grupo? E mais

importante ou menos importante?

Caso especial - pessoas que ja fizeram kixikila mas ndo fazem

e Porque deixou de fazer?

e Voltava a fazer? Quais as condi¢des para aceitar novamente?
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