O SENTIDO DOS DIREITOS A APOIOS PARA A CONCILIACAO
ENTRE TRABALHO E VIDA FAMILIAR
O caso do Reino Unido

Suzan Lewis

Resumo Este artigo analisa as expectativas de jovens britanicos de ambos os sexos
em rela¢do a apoios — por parte de familiares, empresas, sindicatos e do Estado

— para a conciliagdo entre o trabalho e a vida familiar. Utiliza-se aqui o conceito
de “sentido dos direitos”, uma nocdo retirada da teoria da justica social,

para examinar essas expectativas e o seu impacte nas representa¢des dos jovens
acerca do trabalho e da familia.
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Pode fazer-se uma distingdo entre apoios que sdo esperados e encarados como um
direito e aqueles que sdo vistos como favores que tém de ser negociados e/ou
retribuidos. O sentido dos direitos é um conceito usado para denotar um conjunto
de crengas e sentimentos em rela¢do aos direitos, ou para legitimar as expectativas,
com base naquilo que € visto como justo e equitativo (Major, 1993; Lewis, 1996).
Embora receba dai influéncias, esta nogao é diferente dos direitos legais ou outros
efectivamente existentes. Um sentido subjectivo limitado do direito a poder traba-
lhar em termos compativeis com as exigéncias familiares pode provocar baixas
expectativas de apoio por parte da entidade empregadora, do Estado ou de outras
entidades, um sentimento de gratiddo exagerada por qualquer tipo de apoio ja
disponivel e relutidncia em exigir novas mudangas (Lewis, 1996; Lewis e Lewis,
1997). Por exemplo, um reduzido sentido dos direitos pode explicar a ndo adeséo
a politicas “amigas da familia”, tais como alicenca de paternidade (Haas e Hwang,
1995; Lewis, 1997). O sentido dos direitos influencia também as expectativas de
apoio no &mbito da familia, onde homens e mulheres percepcionam os direitos em
moldes diferenciados (Major, 1993).

Os processos de comparagio social sdo determinantes-chave do sentido dos
direitos (Lerner, 1987). Tem-se discutido que o sentido dos direitos é influenciado
pelo contexto social e pela ideologia (Lewis, 1996) e que é construido com base em
comparagdes entre normas e praticas sociais (Major, 1987, 1993; Lewis, 1996). O
julgamento sobre aquilo que é justo ou equitativo, ou sobre aquilo que os indivi-
duos podem legitimamente esperar, € feito com base em comparagdes com outros
que se assumem como seus semelhantes em atributos relevantes para a dimensao
a ser avaliada (Lerner, 1987). Por exemplo, os discursos das mulheres sobre a sua
relativa satisfagdo com uma divisdo desigual das tarefas familiares encontram
explicagdo na tendéncia para elas se compararem com as outras mulheres e ndo
com o companheiro (Major, 1993). As crengas acerca do que é normativo ou
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construido como socialmente apropriado, e sobre o que parece ser praticdvel,
também influenciam o sentido dos direitos.

Este artigo baseia-se em entrevistas de grupo focalizadas realizadas no Reino
Unido, com jovens de ambos 0s sexos e com idades compreendidas entre os 18 e
0s 30 anos, incluindo empregados administrativos, operdrios, estudantes, jovens
em cursos de formacao e alguns desempregados. Participaram nos 13 grupos um
total de 76 jovens, 43 mulheres e 33 homens. A maioria ndo tinha uma relagao
conjugal permanente e ndo tinha filhos, mas 4 eram casados e 9 eram pais ou maes.
Deste total, 15 pertenciam a grupos étnicos minoritarios, entre os quais 11 eram
estudantes universitarios de descendéncia asiatica.

Necessidades e expectativas

Ao discutir aquilo que queriam e necessitavam em rela¢do ao emprego e a familia,
no presente ou no futuro, a ideia de uma vida equilibrada emergiu como um tema
comum em todas as entrevistas no Reino Unido. Os jovens de ambos os sexos
esperam equilibrar um trabalho satisfatério e, em tltima analise, seguro com uma
vida ndo profissional de elevada qualidade. A maioria dos que ainda nado sdo pais
pensam poder vir a conciliar o emprego com os filhos. Desejam apoio para cuidar
das criangas e poder trabalhar de modo compativel com a vida familiar e com
oufros interesses. Muitas mulheres, de todos os meios sociais, ealguns dos homens,
especialmente os empregados administrativos e os quadros e técnicos superiores,
dizem querer atingir este equilibrio no quadro de uma relagdo conjugal igualitaria.
Contudo, nem sempre mostraram grandes esperancas de o conseguir, o que é em
parte uma consequéncia do sentido de responsabilidade individual dominante e
das limitadas expectativas de apoio que podem ser compreendidas no ambito do
contexto especifico do Reino Unido.

O contexto do Reino Unido

As entrevistas de grupo focalizadas foram realizadas no Reino Unido perto do final
de um longo periodo de governo conservador, caracterizado por um crescimento
generalizado do individualismo, consagrado nas palavras da ex-primeira-ministra
Margaret Thatcher, “a sociedade é coisa que ndo existe” (Kingdom, 1993). As
politicas sociais reflectiam a nogéo do individuo em detrimento da responsabili-
dade publica pelas familias (Brannen et al., 1994). Foram exaltados os valores
familiares tradicionais, a independéncia do individuo e as solugdes individualiza-
das e privadas para os dilemas colocados pela familia e a profissdo. Assistiu-se
neste periodo a grandes cortes nas despesas publicas e a uma redefinigao gradual
das fronteiras entre as responsabilidades do Estado e as da familia, com uma énfase
cada vez maior na independéncia individual e familiar (Hill, 1993). As familias
eram, e continuam a ser, incentivadas a responsabilizarem-se pelos seus elementos
mais vulneraveis e necessitados de cuidados, o que pode criar ambivaléncia
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relativamente ao direito a apoio para responder as exigéncias da profissdo e da
familia (Kagan, Lewis e Heaton, 1998).

Em relacdo ao emprego, o governo conservador seguiu uma politica neo-liberal,
resistindo & maioria das regulamentagdes nesta matéria, e negociou a sua exclusao do
capitulo social do Tratado de Maastricht (posicdo que acabou por ser revista pelo
actual governo). Houve algumas melhorias nos direitos do trabalho, nomeadamente
no que respeita a remocao da possibilidade de alegar razdes de servigo para impedir
o0 gozo da licenga de maternidade e algumas melhorias nos direitos dos trabalhadores
a tempo parcial, implementadas de acordo com a lei europeia. Contudo, com o
crescente niumero de contratos a prazo para os trabalhadores mais jovens, muitos
foram excluidos desses direitos. Registou-se também uma forte elevagio do nivel de
inseguranga no trabalho (ver Smithson ¢t al., 1998, neste dossier). Durante este periodo,
a participac¢do e influéncia dos sindicatos também sofreu um declinio significativo.

Este é, pois, o contexto em que os jovens britdnicos desenvolvem o seu
sentido dos direitos a apoio para conciliar o trabalho e a vida familiar, actualmente
ou no futuro. A familia é amplamente encarada como uma responsabilidade dos
individuos, existe uma incerteza generalizada quanto ao emprego e os contratos
flexiveis de trabalho acabam por, muitas vezes, ainda reduzirem mais os direitos
legitimos dos trabalhadores.

O sentido da responsabilidade individual

A valorizacdo da responsabilidade e da independéncia individual reflecte-se nas
opinides destes jovens adultos e isto é visivel quando falam sobre aspectos da vida
como assumir a responsabilidade de encontrar um emprego e de se manterem
actualizados em termos de formagao. A independéncia, a capacidade de gerirem
a propria vida e de se motivarem sdo ideais a que aspiram. Por exemplo, uma
empregada administrativa fala com admiracio de um amigo que, incapaz de
encontrar emprego num local, demonstrou determinacdo para se deslocar para
ouira regido a fim de encontrar o tipo de trabalho que pretendia. E acrescenta:

Penso que isto é realmente importante para a nossa geragao, queremos ter a certeza
de nédo precisarmos de pedir e suplicar.

Particularmente em relacio a guarda dos filhos, todos os grupos salientaram as
responsabilidades individuais e da familia, embora alguns também considerem
que cabe a entidade empregadora e ao Estado um pequeno papel no apoio a
prestar. E dada grande énfase a escolha pessoal, a0 mesmo tempo que existe a
opinido de que, se escolherem ter filhos, ndo tém direito a esperar apoio de mais
ninguém para além da familia.

Para mim, ter filhos é uma escolha e, se escolhermos té-los, temos de assumir as
responsabilidades inerentes.
[Empregada do sector de servigos]
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A responsabilidade familiar

Este individualismo e énfase na auto-suficiéncia da familia leva a que outros
familjares sejam, muitas vezes, solicitados para dar apoio quando os principais
responsaveis pelos cuidados a prestar estdo a trabalhar. Alguns grupos britanicos,
especialmente os estudantes universitarios asidticos e as mulheres em cursos de
formagdo, esperam e preferem que sejam elementos da familia alargada a tomar
conta das criangas enquanto os pais estao a trabalhar, independentemente de as
mées voltarem a um emprego em tempo parcial ou a tempo inteiro. Outros, no
entanto, ndo sentem que essa ajuda possa ser um dado adquirido. Embora os avés
tenham, no passado, sido um dos principais recursos das familias para a guarda
das criangas no Reino Unido, ndo existe um sentimento automatico de direito a
esse apojo. Mais do que isso, a ajuda dos familiares baseia-se na negociagéo e na
reciprocidade (Finch e Mason, 1993). Por exemplo, um grupo de formandas acha
que ndo se deve esperar que os avos fiquem com os filhos.

Os nossos pais tém-nos para nos criarem, e querem ser avos, mas ndo devemos por
os filhos nos avés, porque eles agora tém a vida deles, j4 nos criaram a noés.
[Estudantes de secretariado do sexo feminino]

O género e a familia

No &mbito da familia, o sentido dos direitos varia segundo o género. Os operarios
e os estudantes anglo-asiaticos do sexo masculino sdo os mais tradicionais ao
considerarem que os cuidados com os filhos sdo principalmente da responsabili-
dade da mde. Os outros grupos apresentam isso como uma questdo mais neutra,
em termos de género. Todavia, a maioria das mulheres em todos os grupos encara
a possibilidade de desistir de trabalhar a tempo inteiro enquanto tém filhos
pequenos, o que se baseia na ideia implicita de que terdo maiores responsabilida-
des pelos cuidados com os filhos e contradiz, muitas vezes, as opinides que
manifestam quanto a uma relagio conjugal igualitaria e a uma partilha das respon-
sabilidades de ambos os progenitores relativamente aos filhos. Reconhece-se que o
trabalho a tempo parcial pode reduzir as oportunidades de carreira, mas este facto é,
de um modo geral, encarado como aceitavel, tendo por base comparagdes com as
proprias maes que, reconhecem, tiveram ainda menos “possibilidades de escolha”.

A minha mée ficou em casa, ela costumava dizer que na altura em que nos teve néo
havia nenhuma op¢éo, ela trabalhava a tempo inteiro e quando ela teve o meu irmao,
nao havia sequer a hipétese de voltar a trabalhar, sim, era do tipo deixava-se o
emprego, desistia-se de trabalhar. Ela apenas voltou em part-time quando ja era mais
velha, por isso era completamente diferente, ndo havia a minima opgdo na altura.
[Profissional licenciada do sexo feminino]

As mulheres falam em ter relagdes igualitdrias, mas as expectativas relativamente
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aos homens sdo em geral baixas na maioria dos grupos. Existem, contudo, excep-
¢Oes. Por exemplo, algumas das formandas com filhos pequenos tinham maridos
a quem elas designavam por “donos de casa” (househusbands). Estas mulheres
estavam cientes de que, por ji terem elas proprias ficado em casa a tomar conta
dos filhos pequenos, tinham agora o direito a idéntico apoio enquanto recebiam
formagao para seguir novas carreiras. Elas ndo viam isso como uma expectativa
legitima a partida, mas como um direito que tinham adquirido.

[A]l A razdo por que o meu marido é agora um “dono de casa” é porque eu o
ajudei quando ele estava a fazer o mestrado em ciéncias, e ele desistiu porque
achava que ndo valia a pena e eu ajudei-o a atravessar isso, e, no fim, eu s6 disse,
e ele tinha um trabalho antes disso e ia muitas vezes para fora trabalhar e ganhava
mais dinheiro, mas ja se sabe, fazemos tudo para sobreviver, nédo é, e eu s6 disse,
olha, agora é a minha vez. Na nossa idade, chegamos a um ponto... entra-se na
rotina...

[B] ... Esquecemos a arte de conversar...

[C] Everdade.

[Il  Acham que os vossos companheiros véo ficar assim, agora que estdo em casa?
[B] Bem, tém de passar pelo que nds passadmos.

[A] Sim. Nao me ralo! Parece terrivel isto, mas o meu marido teve a oportunidade
dele e agora é a minha vez, é o meu espago. Estou a ter a minha oportunidade, quero
Ver se consigo.

As mulheres nos outros grupos nao tinham nem previam este tipo de relagdo, mas
falavam de homens que conheciam que eram progenitores activamente envolvi-
dos. Este modelo surge cada vez mais como uma pratica, mas ndo constitui ainda
uma norma, o que cria reacgdes mistas.

[A] E verdade, existe um tipo na nossa secgao que é casado com alguém do andar
de cima que estd num nivel superior ao dele, e ele é que ficou a trabalhar em part-time
para cuidar da crianga. Por isso acho que os tempos estdo mesmo a mudar...
[C] Oh, mas ele é espectacular.
[A] E nidoé&?

[Empregadas de escritério]

Elas admiram estes homens, mas também expressam algumas reservas e ambiva-
léncias, o que sugere que ndo sentem o direito de esperar o mesmo comportamento
nos seus companheiros.

Quando ele disse que ia ficar em part-time, fiquei na verdade chocada. Quase me
apeteceu perguntar, bem, porque néo fica ela? Acho (a minha reac¢do) revoltante. ..
que isso ainda acontega. Reacgdes fanaticas automaticas, quando na verdade devia
ser, excelente, sim, que ele quisesse ser um pai a tempo inteiro. Na verdade fiquei
chocada com a minha prépria reacgio.

[Empregada administrativa]



32 Suzan Lewis

As estudantes universitarias revelaram ambivaléncias semelhantes:

[A] ... inversdo de papéis, nunca se sabe, isso também acontece... existem de facto
alguns “donos de casa”, isso mudou.

[B]  Ejusto, eu, por mim, ndo sei... penso que, com o devido respeito, alguém que
queira ficar em casa, ndo sou eu que o vou sustentar!

Entre os homens existe mais o sentido de direito a apoio em casa do que no local
de trabalho. O grupo dos operarios defende que se deve tomar conta dos filhos em
casa, ndo num infantario, mas ndo se imaginam a fazé-lo eles préprios. Outros
homens dizem que gostariam de participar mais activamente nos cuidados com
as criangas, mas afirmam de antemio que seria mais facil outra pessoa (a compa-
nheira) fazer isso do que convencer os patrdes a darem-lhes a possibilidade de
compatibilizar o trabalho com a familia.

Idealmente, como eu disse, seria capaz de partilhar os cuidados com os filhos se isso
se processasse de igual modo, quer trabalhando parte da semana ou parte do ano, era
mesmo capaz de o fazer. Sendo realista, acho que vou ser obrigado a trabalhar cinco
dias por semana e a deixar os filhos a guarda de alguém. Provavelmente... isto falando
em termos reais...

[Programador de computador de 27 anos]

O sentido dos direitos no grupo doméstico esta, assim, indissociavelmente ligado
anocdo dos direitos no local de trabalho.

Expectativas em relagao as entidades empregadoras

Existe um certo niimero de discrepancias entre aquilo que os participantes nas
entrevistas dizem que gostariam de obter dos patrdes e aquilo que sentem que
podem legitimamente esperar. Verifica-se a tendéncia para adoptar a perspectiva
da empresa para determinar o que é praticavel, privilegiando-se em muitos casos
os direitos da empresa ou da organizagdo em detrimento das proprias necessida-
des.

Nao houve consenso em relagdo as responsabilidades das empresas quanto
a guarda dos filhos. Com a excepgdo da classe trabalhadora e dos homens anglo-
asiaticos, todos os participantes achavam que era desejavel que a empresa desse
apoio nesta questao. De uma maneira geral, contudo, os participantes ndo esperam
que as empresas oferecam servigos de infantdrio, embora muitos dissessem que
optariam por trabalhar para uma que o fizesse.

Nao penso que isso seja da responsabilidade da empresa, mas penso que escolheria
trabalhar para quem me oferecesse pelo menos um subsidio para o infantarioe, ... e
estivesse disposto a dar-me flexibilidade.

[Empregada do sector de servigos]
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Encontrou-se, contudo, entre alguns homens e mulheres a opinido de que era do
interesse da entidade empregadora, especialmente grandes organizagdes, a oferta
de servigos de infantario.

... Uma empresa do tipo da NHS, que emprega uma grande quantidade de pessoas,
sobretudo jovens... tinha a ganhar em ter uma creche no local, mesmo que paga pelos
empregados, porque... vao ter pessoal que néo terd de andar a correr e... desistir do
trabalho e... também estardo a ganhar dinheiro.

[Empregada do sector de servicos]

Aqueles que subscrevem este argumento sentem-se mais no direito de esperar
apoio da empresa na guarda dos filhos, porque ndo véem isso como um favor,
sendo a oferta de infantdrios encarada como algo praticavel. Se as empresas podem
ganhar ao oferecer servicos de infantério, torna-se mais legitimo esperar que o
facam.

Uma posicdo semelhante é adoptada quando sdo discutidas a flexibilidade
do horario de trabalho, formas de trabalho néo usuais e as licengas parentais,
frequentemente consideradas favores e ndo direitos. Os grupos de empregados do
sector de servigos discutem muito e fazem criticas a cultura do dia de trabalho
prolongado, ou seja, a presséo em muitos empregos neste sector para que se
passem muitas horas no local de trabalho para demonstrar dedicagdo, pratica
comum no Reino Unido (Lewis, 1997). Da mesma forma, os operéarios e formandos
falam do ntumero de horas “razodvel” e discutem a necessidade de ponderar a
importancia do trabalho e de ndo deixar que ele domine a vida das pessoas. Tanto
os homens como as mulheres sem filhos estdo conscientes das dificuldades enfren-
tadas pelos colegas que os tém e que sdo obrigados a trabalhar muitas horas, e ndo
desejam estar em idéntica posicdo quando forem pais. Alguns deles sentem,
contudo, que podera ndo haver escolha, especialmente se trabalharem no sector
privado.

Nos tltimos dois empregos, tive de trabalhar bastantes horas em algumas alturas e
isso estd a voltar as empresas do sector privado. Se o trabalho existe e precisa de ser
feito, acaba-se por ficar e fazé-lo, se ndo é-se despedido e admitem alguém que o faga,
e a procura de emprego é tanta que ou se faz o trabalho ou se fica em casa.
[Profissional licenciado do sexo masculino] )

A inseguranga no trabalho e as condi¢des econémicas reduzem, assim, o sentido
de qualquer direito a consideracdo das necessidades da familia, parecendo existir
um maior sentido do direito a trabalhar em moldes flexiveis no sector publico. Af,
este direito € mais visto como norma e susceptivel de ser posto em prética, uma
vez que o lucro nao se impode como critério.

Desta forma, a flexibilidade é considerada “dispendiosa” e mais vista como
um favor do que como um direito. Até um certo ponto, espera-se que as empresas
sejam flexiveis, mas os jovens trabalhadores véem que isto pode ser dificil em
algumas actividades ou em pequenas empresas.
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Bem, depende do trabalho que for, quero dizer, ndo podemos abandonar tudo, pois
nao, entdo como é que decidimos?
[Empregado no sector de servigos, num grupo misto]

A nogdo da flexibilidade como um favor acrescentam-se diferentes expectativas
em relacio a homens e mulheres que tornam ainda mais dificil para aqueles
pedirem aquilo que inevitavelmente é encarado como uma concesséo.

...Mesmo que o meu namorado chegasse ao pé do chefe e dissesse que queria tirar
um dia de licenca porque o mitido precisa de ir ao dentista, jé se sabe, o chefe dele
ndo vai compreender isso, mesmo que o meu namorado queira ser flexivel, e diga eu
ajudo-te com os mitidos, sdo os chefes e a sociedade em que vivemos que vao ficar a
olhar para ele... e vao dizer, o que se passa? Peca a sua mulher para fazer isso.
[Estudante universitaria]

Aqueles que pretendem um trabalho flexivel ou em tempo parcial nem sempre
sentem o direito a regalias equivalentes em relagdo aos restantes trabalhadores com
emprego regular e a tempo inteiro (que constituem a norma e o ideal implicitos).
Valorizam trabalhos que lhes permitam levar vidas equilibradas, mas estdo tam-
bém dispostos a aceitar saldrios mais baixos ou piores condigbes para terem essa
flexibilidade.

E uma das coisas que nos faz ficar aqui. O dinheiro é uma porcaria, mas o horéario
flexivel compensa isso, porque se tem uma vida para além do trabalho.
[Empregada administratival

Espera-se, de um modo geral, que as entidades empregadoras concedam a licenga
de maternidade, mas as opinides ja divergem no que respeita as implicagdes da
licenca para ambos os pais e de interrupgées na carreira mais prolongadas. Quanto
a este assunto, enquanto alguns adoptam a perspectiva dos pais, outros colocam-se
na posicdo das empresas.

Mesmo que se tirem dois ou trés anos de licenga, néo se devia ser discriminado por
isso, afinal (criar um filho) nédo é nada de anormal.
[Empregada no sector de servigos]

As empresas ndo podem dar-se ao luxo de dar licenca a uma mulher, inde-
pendentemente dos meses que pagam, néo sei quanto, seis meses a pagar e depois o
resto em remuneragdo reduzida, mas o lugar continua vago, e depois ainda dar
licengas de paternidade aos homens, nio sei...

[Escriturario a falar com duas colegas que trabalham no sector ptblico]

Ha, no entanto, maior consenso quanto a necessidade de concessao de licenga para
tratar de criancas doentes ou para acorrer a situagdes de emergéncia na familia.
Existe a nocdo de que, embora ndo disponiveis de modo generalizado, estes
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beneficios sdo essenciais. O sentido dos direitos a apoio e a um hordrio de
trabalho flexivel é, pois, limitado, excepto no caso de os beneficios para as
empresas serem claros ou no caso de emergéncias. Registou-se, contudo, algu-
ma ambivaléncia. Muitos participantes compreendem o ponto de vista das
empresas em algumas questdes, mas, a0 mesmo tempo, mostram-se desconfia-
dos acerca dos seus motivos e sentem que a situagdo actual é injusta. A flexibi-
lizagdo (aqui entendida como o aumento dos contratos a prazo) do mercado de
trabalho confirma estas crengas e isso € interpretado como uma forma de evitar
os custos inerentes a varios direitos.

Cada vez mais os empregos estdo a reduzir-se a contratos a curto prazo e os patrdes
tentam baixar os custos, como as licengas de maternidade, as indemnizagdes e tudo
o resto. Penso que isso é verdadeiramente destrutivo.

[Empregada nos servigos]

Expectativas em relacdo ao governo

Apesar de se considerar a familia uma responsabilidade individual, prevalece a
opinido de que o governo deve apoiar as familias com dificuldades, o que pode
reflectir uma mudanga quanto a nogao de Estado-providéncia nas democracias
ocidentais, na medida em que as pessoas 0 encaram como uma rede de seguranca
e ndo como um beneficio para todos.

Cabe aos pais cuidar dos filhos. Sem divida. O governo ndo tem nada que ver coma
decisao de se ter um filho. Mas deve haver algum apoio. Digamos que se se estd a
trabalhar e se tem uma crianca e se perde o emprego, deve haver algo em que essa
pessoa possa apoiar-se.

Outros estdo a comegar a questionar a ideologia individualista em relacdo ao
trabalho e & familia, fazendo muitas vezes comparagdes com outros paises da
Unido Europeia.

Hé& paises que tém directrizes melhores emrelagdo a oferta e a necessidade de servigos
de guarda de criangas.
[Quadro técnico superior do sexo feminino, 27 anos]

Bem, isso funciona na Suécia... na Suécia, os servigos sociais, eles tém uma estrutura
social fantdstica. Tém creches e tudo o mais, e 14 parece funcionar.
[Empregada administrativa em trabalho temporério, 26 anos|

A pertenga a Unido Europeia esta, pois, a possibilitar comparagdes mais alargadas
e a aumentar o sentido dos direitos a apoios para a conciliagdo entre o trabalho e
a familia para alguns jovens britanicos. As melhorias introduzidas nos direitos
estatutdrios realgaram o sentido dos direitos. Por exemplo, todas as mulheres
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esperam tirar licencas de maternidade e sentem-se injustamente tratadas se isto
lhes for negado pelos contratos temporarios.

Porque eu estou 14 com contrato a prazo... mesmo assim, ja 14 estou hé cinco anos no
mesmo trabalho, e porque este contrato termina no fim de Junho... isso significa que
os meus direitos de maternidade sdo praticamente inexistentes. E ndo acho isso bem,
penso que devia ter oportunidade para gozar de todos os beneficios das outras
pessoas num emprego permanente.

[Trabalhadora contratada a prazo]

Um grupo de mulheres, profissionais licenciadas, argumenta a necessidade de
regulamentacao que rectifique esta situacdo. Nao alimentam esperangas de que as
empresas mudem voluntariamente.

Na auséncia de direitos estatutarios, existe menor consenso relativamente as
licengas maternas ou paternas. Com efeito, alguns dos grupos praticamente des-
conhecem o que isto envolve e, por isso, ndo possuem qualquer expectativa acerca
do direito a estas ofertas.

As expectativas de apoio por parte do Estado para a conciliagdo entre
trabalho e familia sdo, portanto, mistas. O consenso é maior quanto ao papel activo
do governo no combate ao desemprego. Os participantes masculinos dos cursos
de formagéo, por exemplo, argumentam que o governo pode ajudar a, pelo menos,
admitir pessoas em part-time com regalias parciais, encorajando as empresas a
colaborarem nesse sentido. Alguns dos trabalhadores do sector de servigos tam-
bém sugerem que o governo tenha um papel na redugao das horas de trabalho, em
parte como uma solugdo para o desemprego.

Parece-me absurdo que metade do pais esteja a matar-se a trabalhar e a outra metade
esteja desempregada e a morrer de tédio.
[Investigadora num grupo de profissionais cientificos e técnicos, 26 anos]

Expectativas em relagdo aos sindicatos

O aumento dos contratos de trabalho flexiveis verificou-se a par de uma redugédo
no apoio prestado pelos sindicatos (Brewtster ef al., 1998). Os jovens de ambos os
sexos participantes neste estudo possuem pouco sentido dos direitos ao apoio dos
sindicatos. Na verdade, uns conhecem-nos mal, outros ndo estido sequer sindi-
calizados. Os participantes mais desfavorecidos eram os que menos sabiam
acerca do assunto.

O que é um sindicato?
[Mulher desempregadal

Na verdade, ndo sei nada acerca disso.
[Mulher em curso de formacao]
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A maioria, ao discutir o assunto, s6 se lembrava das greves, ou viam os sindicatos
como uma fonte de gastos.

[A] Na&o tém forga nenhuma.

[B] Entram em greve.

[C] S&ouma perda de tempo.
[Estudantes de secretariadol

[D] O problema era que dantes tinham um papel demasiado importante... Certo,
ndo ha papel higiénico, entramos em greve! (risos).
[E] Discutem por qualquer coisa, nao é?

[Empregados de escritério do sector privado]

Alguns dos trabalhadores dos sectores de servigos falavam de forma mais positiva
acerca dos sindicatos. Contudo, também reconheciam que os contratos a prazo
tinham reduzido substancialmente a influéncia destes.

Sentimos como se a cada momento que fizermos algo alguém coloca um sinal ao lado
do nosso nome para se lembrarem da préxima vez, entdo, quando chegar a altura de
renovar o contrato, procuram todos os que fizeram greves naqueles dias, cada
membro que pediu subsidio de paternidade, ele estava a pedir tudo a que tinha
direito, raios partam, ndo o quero ca mais.

[Empregado no sector de servigos]

Mesmo aqueles que estavam interessados e envolvidos nos sindicatos viam com
dificuldade o papel destes em relagdo ao bindémio trabalho/familia. Uma enfer-
meira, que ja tinha sido empregada de balcdo, reconhecia o valor dos sindicatos
para apoiar e defender os seus membros, mas ndo conseguia ver a sua utilidade
no apoio aos trabalhadores com filhos. A pergunta:

E quanto aos sindicatos? Acha que pode haver alguma coisa que estes possam fazer
para ajudar os pais de filhos pequenos?

Respondeu:

Nao sei, na verdade ndo consigo pensar em nada.

[Enfermeira]

Conclusdes
Estes jovens adultos valorizam sobretudo a independéncia individual e as solugdes
no dmbito da prépria familia que estiveram em voga no Reino Unido durante o

periodo em que eles préprios cresceram. O seu sentido dos direitos a apoio do
Estado ou das empresas para a conciliagdo entre o trabalho e a familia é de algum
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modo limitado. Mesmo o apoio da familia alargada nem sempre é um dado
adquirido, excepto para os grupos mais tradicionais. As comparagdes sociais que
contribuem para o sentido dos direitos, tanto reforcam o status guo, como alimen-
tam a insatisfagdo. As mulheres que comparam a sua vida & das mées, sentem que
estdo em relativa vantagem, pois, apesar de tudo, tém mais opgdes. Contudo, os
jovens que estdo conscientes dos apoios dados pelo Estado noutros paises da Unido
Europeia conseguem alargar o ambito das comparacOes e fazer realgar o sentido
do direito a esses apoios. Outros ainda, porém, especialmente os homens da classe
operdria, pouco sabem dos debates e das politicas para apoiar os pais trabalhado-
res e ndo conceptualizam essas possibilidades.

A maioria dos participantes parece adoptar a perspectiva das empresas ao
equacionar quais os apoios que pode legitimamente esperar obter no local de
trabalho para a conciliagao entre vida profissional e familia. Se conseguem repre-
sentar essas ofertas como solugdes vantajosas para a propria empresa e para 0s
empregados, muitos ja tém um maior sentido do direito a esse apoio. De acordo
com a verdadeira tradi¢do capitalista, parecem dar maior importancia as necessi-
dades da empresa do que as suas, pelo menos quando a lei é omissa. A regulamen-
tagdo parece, pois, fazer realcar o sentido dos direitos. Por exemplo, a legislagdo
da licenca de maternidade aumentou as expectativas das mulheres, e a falta de
direitos devido a contratos de trabalho tempordrio gera um ressentimento signifi-
cativo contra as entidades empregadoras. E digno de nota o facto de esta geragao
ter poucas, ou mesmo nenhumas, expectativas de apoio por parte dos sindicatos
para o equilibrio da relacdo trabalho-familia.

O sentido dos direitos para estes jovens continua ainda a divergir bastante
segundo o género. Existem algumas mudancas nas expectativas, mais nuns grupos
do que noutros, mas, na generalidade, os homens sentem-se com mais direitos em
casa e as mulheres com mais direito a flexibilidade no trabalho, mas ndo necessa-
riamente a situagdes idénticas. Argumenta-se que estas tém baixas expectativas de
relagbes igualitdrias com os seus companheiros porque se comparam com outras
mulheres em vez de o fazerem com os proprios parceiros (Major, 1993). H4 provas
de que isto estd a mudar, pelo menos no grupo das que frequentam cursos de
formacédo e que ja tinham filhos. Outras mulheres e outros homens sio capazes de
referir homens menos tradicionalistas que assumem a responsabilidade por cuidar
dos filhos pequenos e isto fornece novos termos de comparagdo, que abrem novas
possibilidades. Actualmente, estas alternativas apresentam-se cada vez mais pra-
ticdveis, mas continuam longe de constituir normas gerais.

Hste estudo sugere que a andlise do sentido dos direitos e das comparagdes
sociais pode revelar-se til para compreender de que forma os jovens formulam
as suas expectativas de apoio para a conciliagdo entre o trabalho e a familia, no
ambito de um contexto nacional especifico. Isto pode também salientar processos
e estruturas que tenham o poder de alargar essas comparagdes sociais ou tornar
0s apoios necessarios uma prética e, em tltima anélise, uma norma. Este estudo
veio salientar, por exemplo, os beneficios potenciais da pertenga a Unido Europeia,
as vantagens para as empresas de possuirem politicas de apoio a vida profissional
e familiar e a divulgacdo de exemplos de partilha equitativa, entre o casal, das
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responsabilidades familiares, para possibilitar aos individuos sentirem direito aos
apoios de que necessitam para conciliar o trabalho e a familia actualmente ou no
futuro. Muitas questdes permanecem, contudo, acerca da forma como um aumento
do sentido dos direitos pode contribuir ou ndo para as mudangas sociais necessa-
rias para esta geracdo conseguir atingir a vida equilibrada a que aspira.
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