SERVICO DE
ACAD SOCIAL

PROGRAMA DE COLABORACAO INSTITUCIONAL

Foi criado pelo ISCTE-IUL noinicio do ano letivo 2012/2013 com o principal objetivo de contri-
buir para colmatar as caréncias econdmicas sentidas pelos estudantes e nem sempre total-
mente resolvidas pela atribuicao de bolsas de estudo.
Trata-se de apoiar e incentivar alunos mais carenciados numa perspetiva de complemento a
outros apoios sociais diretos e indiretos ja existentes.

Sao também objetivos do apoio:

 Diminuir o abandono escolar

 Facilitar a integracao dos estudantes no mercado de trabalho, possibilitando -lhes um pri-

meiro contacto com a atividade profissional
 Possibilitar aos alunos a aquisicao e desenvolvimento de competéncias transversais

e Reforcar a ligacao entre os estudantes e a Instituicao

O apoio é feito atraveés da atribuicao de um valor fixo mensal (bolsa de colaboracao) ou da
concessao de outros beneficios sociais de caracter ndo regular, aos alunos que colaborem
em atividades dos Servicos/Unidades Organicas do ISCTE-IUL.

Preferencialmente, o apoio social é prestado através da atribuicao de:

* Senhas de refeicao

 Reembolso do valor do passe de transportes

 Cartao de fotocdpias

* Reducao ou isencao de pagamento na Residéncia Prof. Joseé Pinto Peixoto

e Abatimento nas propinas

Para implementar este programa, foram desenvolvidas as seguintes acoes:

e Elaboracao e aprovacao do Regulamento - http://iscte-iul.pt/Libraries/Diversos/Regula-
mento_Programa_de_colabora%C3%A7%C3%A30_institucional.sflb.ashx

 Criacao dos formularios de candidatura dos servicos e dos alunos
 Divulgacao do Programa junto dos Servicos/ Unidades Organicas do ISCTE-IUL
 Divulgacao do programa junto dos alunos apos rececao dos pedidos por parte dos servicos

* Selecao dos alunos de acordo com a caréncia economica, perfil pretendido para a atividade
e disponibilidade de horario

RESULGADOS DO PROGRAMA NO ANG LEGIVO 2012/2013

N2 de alunos Inscritos 106
N2 de ofertas dos Servicos / Unidades Organicas 35
N2 de alunos apoiados 50
Valor Médio do apoio 685€

PROTOCOLOS COMERCIAIS

O estabelecimento de diversos protocolos de cooperacao com entidades privadas é outra
das medidas de apoio a estudantes encontradas pelo ISCTE-IUL. Os protocolos existentes até

ao momento tém permitido aos alunos usufruir de descontos que variam entre 0s 10% e os
50%.

Os protocolos existentes abarcam diferentes areas tais como:

* Saude - 5 Protocolos
e Alimentacao - 2 Protocolos

e Supermercado - 1 Protocolo

Alguns destes contemplam também descontos para funcionarios docentes e nao docentes
do ISCTE-IUL.

AP0I0S DE EMERGENCIA

O Apoio de Emergéncia tem como objetivo auxiliar os alunos que estejam a passar por dificul-
dades financeiras, resultantes de alteracfes a situacdo socioeconomica do agregado fami-
liar no decorrer do ano letivo, e que por razoes de elegibilidades atendiveis ndo possam ser
enquadradas no ambito do sistema de bolsas de estudo da DGES.

Este apoio funciona durante todo o ano letivo e traduz-se na possibilidade de ser atribuida
ao estudante uma verba que estes indiquem e comprovem necessitar, até ao limite da bolsa

media do Servico de Acdo Social no ano letivo anterior ao que o aluno se candidata (cerca de
1800%€).

Para implementar este programa, foram desenvolvidas as seguintes acoes:

» Elaboracao e aprovacao do Regulamento - http://www.iscte-iul.pt/Libraries/Diver-
s0s/2012_31_Outubro_Despacho_14180_Regulamento_Apoios_de_Emerg%C3%AAncia_l.
sflb.ashx

 Criacao dos formularios de candidatura

* Divulgacao do apoio junto dos alunos do ISCTE-IUL (anualmente)

RESULGADOS D0S APOIDS DE EMERGENCIA NO ANO LEGIVO 2012/2013

Analisados 56
Indeferidos 2l
Deferidos 35
Aguarda esclarecimentos 1
Sub -Total 57
QOutras situacoes * 4
Total Candidaturas recebidas 61

Valor médio atribuido por aluno 750 €

*Alunos integrados no Programa de Colaboracao Institucional ou Bolsa de Estudo

PARA MAIS INFORMACOES S0BRE ESGES APOIDS:
HTTP://WWW.ISCTE-IUL.PTISERVICOS/ACCAO_50CIAL
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