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Resumo:
A teoria social emerge da grande violéncia do século XIX. Institucionaliza-se com o
Estado Social e a promessa de paz duradoira, assumida como profecia que se auto-
realiza. Reencontra-se no inicio do século XXI com as suas préprias origens e fantasmas.
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A sociologia da instabilidade
Uma teoria sobre o conhecimento sociologico

“(...) 'semeamos historias ao vento” e esperamos
que elas “protejam a estabilidade do universo e a
nossa propria estabilidade™ citado de Goffman
por Rogério Ferreira de Andrade (2000)
“Institucionalizacdes e colapsos de sentido nas
organizacoes”,
http://www.bocc.ubi.pt/pag/andrade-rogerio-
institucionalizacoes.pdf, 2007-04-23:7

Impressiona a repugnancia sentida pelos socidlogos tanto perante a violéncia como
perante a espiritualidade, por via da teoria social que adoptaram através da sua
disciplina. Dir-se-ia que mais do que fora do ambito de acc¢ao da disciplina, violéncia e
espiritualidade sdo imorais, e deveriam ser banidas das relagdes sociais ou, pelo menos,
das teorias socioldgicas. Tal repugnancia € palpdvel para quem faca experi€ncias
simples e reprodutiveis: experimentem questionar um socidlogo teoricamente bem
formado sobre como se deve abordar a espiritualidade humana, ou perguntem-lhe o que
acha da possibilidade de existir um conceito socioldégico chamado estados-de-espirito.
Observem as reaccdes. Questionem um socidlogo sobre a natureza violenta das
sociedades modernas, procurando defender a ideia de que cada vez a violéncia
politicamente induzida é maior a medida que a modernidade se instala (a tese inversa da
que defendeu Norbert Elias no seu merecidamente célebre Processo Civilizacional).
Consoante a postura de quem esteja a organizar a experiéncia, é de esperar que o
socidlogo ou desenvolva uma postura condescendente (face a ignorancia socioldgica do
seu interlocutor) ou reclame contra o arcaismo, tradicionalismo, reaccionarismo do
experimentador. A menos que goste da ideia de oposi¢do as politicas dominantes e
possa ancorar ai a sua concordancia (a guerra, a exclusdo, a exploracdo, etc.). Muito
poucos, porém, remetidos para o ambito social mais estrito, ndo tecerdo loas as
sensibilidades anti-violentas das sociedades modernas actuais, em particular das classes
médias avessas a luta de classes.

Mas serd a repugnancia um sentimento favoravel a investigagao cientifica de fendmenos
sociais tdo banais? Como lidam os sociélogos com tal sentimento visceral quando
confrontados — o0 que acontece recorrentemente, evidentemente — com factos sociais
intensamente espirituais ou violentos? Como lidam com o medo, a paixdo, a ira ou a
compaixao?

Tanto se evitam estes temas, que acabou por se desenvolver, a partir dos anos 80, uma
sociologia exdtica e especializada com o nome de sociologia das emogdes, onde
também af a violéncia e a espiritualidade sao cuidadosamente evitadas.' A teoria social
promove uma espécie de higienizacdo das relacdes sociais, para o que utiliza a
inspiracdo cartesiana de distinguir os problemas do corpo (sociologia do corpo)2 das
problemas da alma (sociologia das emocdes), como se nao fossem corpo e emocdes, um

! Uma das estratégias mais populares para evitar problemas teéricos e metodolégicos é restringir a
observacdo e a andlise da sociedade ao nivel das representagdes sociais dos fendmenos sociais mais
completos e intensos.

? Certamente ndo por acaso a sociologia do corpo emerge como especialidade na mesma época histérica
em que emerge a sociologia das emocdes.



complexo integrado na pratica, de facto organismo, regulacdo homeostatica centrada no
cérebro e mente, cf. Anténio Damasio (1999).

O que aconteceu com a teoria social desde que Durkheim fez equivaler as ideias de
sociedade e consciéncia colectiva, entendida esta como o resultado da evolucdo da
espiritualidade essencial da humanidade, cuja sociogénese procurou contribuir por
estabelecer no seu Formas Elementares da Vida Religiosa? O que aconteceu com a
teoria social desde que Karl Marx fez equivaler transformacdo das relacdes sociais a
fendmenos revoluciondrios, eminentemente violentos? Como a sociologia desenvolveu
a ideia da ascendéncia espiritual cristd e radical do espirito do capitalismo? Até que a
sociologia acompanhou a economia ao expurgar dos seus horizontes o estudo cientifico
da moral social?

O trabalho que se segue ndo é uma resposta cabal e acabada as questdes levantadas. E
tdo s6 uma compilacdo provisoria, ainda que estruturada e sistemadtica, de argumentos e
sugestoes de auto-questionamento, escrita a pensar em fixar uma etapa de reflexdao
sociolégica. As investigacdes prisionais desenvolvidas tiveram efeitos inspiradores,’
bem como o ensino de teorias e métodos socioldgicos. Especialmente o trabalho com os
alunos dos mestrados cujos programas foram desenvolvidos com base na vontade de
lancar pontes de interdisciplinaridade com o direito e com as ciéncias da saude (saberes
onde a violéncia e a espiritualidade estdo particularmente presentes)’ foi um estimulo
para o trabalho de producdo deste livro. Faz parte desse questionamento a proposta
tedrica e metodoldgica cujos fundamentos e linhas gerais sdo apresentadas no livro,
proposta essa que tem sido explorada pelo autor nos ultimos anos, na investigacdo e na
docéncia. Tal proposta continua em desenvolvimento.’

A proposta sugere o aprofundamento da ambicdo cientifica das teorias sociais, em
particular em torno do programa de descoberta de estados-de-espirito essenciais que,
eventualmente, possam vir a constituir uma nova tabela periddica a partir da qual seja
possivel imaginar, como um lego, o estudo da construcdo das sociedades. Propde
mobilizar métodos fenomenoldgicos de identificacdo observacionais introspectivos, do
tipo da que Max Weber propds quando afirmou ser a principal tarefa do sociélogo
atribuir sentido a ac¢do social dos individuos, e métodos analiticos que possam fixar as
caracteristicas de cada estado-de-espirito, bem como o seu papel na histéria da evolugao
das sociedades em cada civilizagdo concreta. O cumprimento de tal programa
recomenda modéstia, isto é a capacidade de concentrar a aten¢do dos soci6logos nos
detalhes a aprofundar em cada circunstincia, o que depende sempre da vontade e da
intuicdo para aproveitar as circunstancias da prépria investigacdo para melhor conhecer
o que € a sociedade, em vez de partir para a pose romantica de resolver os problemas do
mundo. Esse é o préprio fundamento da racionalidade: organizar o pensamento para
organizar a accdo que, de seguida, ha-de testar e aumentar a qualidade pratica do
pensamento. J4 a ambi¢do de mudar o mundo a fazer ci€ncia € uma ilusdo irrealista,
ainda que muito difundida.

3 Referem-se aqui os trabalhos anteriormente desenvolvidos em livro sobre os titulos de Prisées na
Europa, Celta, 2003, Espirito Proibicionista, por publicar, e Espirito de Submissdo, a publicar em breve
em castelhano pela Anthropos de Barcelona.

* Tratam-se dos mestrados de Institui¢des e Justica Social, Gestdo e Desenvolvimento
URL:http://mijsgd.ds.iscte.pt € Risco, Trauma e Sociedade URL:http://iscte.pt/~apad/risco, ambos do
Departamento de Sociologia do Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa em parceria com
a Escola de Gestdo e com o Departamento de Antropologia, respectivamente.

> Cf. http://iscte.pt/~apad/estesp e em http://iscte.pt/~apad/social%20natures, em lingua inglesa.




Propde-se inverter a ldgica dominante que assume corresponder a um estado de
equilibrio a normalidade pessoal e social. Tais estados sao como ideais ou ancoragens
ideoldgicas eventualmente susceptiveis de ajudarem a estabilizacdo emocional dos
socidlogos e dos seus leitores mas erréneas do ponto de vista cientifico. A sociedade,
como as pessoas, palpita de vida, de instabilidade, permanentemente, embora por vezes
de forma mais enérgica que outras, as vezes com evolugdes inesperadas e espectaculares.
A instabilidade € a regra. A estabilidade é um objectivo desejavel sempre que a vida
estd periclitante, no nascimento, na infancia, na doenga, na morte, mas logo que a vida
pareca firme, € o risco e o trauma (a competi¢cdo, nomeadamente) que faz o essencial da
vida, entre sexos, entre empregos, entre colegas, entre amigos, no desporto, a ponto de
as pessoas facilmente se disporem a morrer ou matar pelos seus ideais. Mesmo que
antes e depois disso prefiram evitar racionalizar o que desejam fazer ou ja fizeram,
remetendo-o para o limbo dos tabus e dos segredos sociais.

O primeiro capitulo procura pistas explicativas para o estado da teoria social dominante
actualmente, a partir das dinamicas de afirmacdo académica da sociologia no concerto
das ciéncias sociais. O segundo capitulo avanca com uma apresentacdo de estratégias
tedricas inovadoras que possam, eventualmente, vir a revelar-se adequadas a
confirmacao da sociologia como disciplina cientifica nos novos tempos que estamos a
viver. O terceiro capitulo apela a compreensao menos negativa do sentido do que foi o
positivismo no século XIX, a que a sociologia deve o seu proprio nome e surgimento,
para dai tirar licdes sobre como conduzir a teoria social em tempo de prevaléncia do
capitalismo sem quartel, como também o foi nessa altura. O quarto capitulo faz a critica
das teses de Max Weber, tal como foram tomadas pela teoria social dominante, a luz de
algumas das formas que foram sendo utilizadas pelas sociologias mais potentes e
socialmente reconhecidas. Em sintese, teme-se que o ensino da contencdo e do
distanciamento cientificos weberianos, sintetizados na mdxima distintiva entre juizos de
facto e juizos de valor, entre os cientistas e os politicos, tenham sido usados para
estimular sentimentos de repugnancia perante as diferencas e o pluralismo moral, social
e cientifico, simbolicamente fixada pejorativamente no positivismo. O quinto capitulo
apresenta um quadro tedrico mais geral sobre a natureza social da espécie humana, em
alternativa a tradicional, estereotipada e abstracta oposicdo sociedade-individuo. O
sexto capitulo desenvolve uma representacdo tedrica das dindmicas sociais, fundada nas
propostas anteriores e servindo como teste da sua operacionalidade. Os sétimo e oitavo
capitulos apresentam a hipdtese de serem as emogdes € 0s sentimentos os interruptores e
os disjuntores das disposi¢des pessoais e sociais, os catalizadores e os estabilizadores
das mudangas de estados-de-espirito. A instabilidade pessoal e social é condicionada
pelo habitus, concebido por Pierre Bourdieu como inconsciente, e pela reflexividade
obrigatéria no mundo moderno, introduzida por Giddens nos debates de teoria social.
Ao inverso das interpretacdes mais comuns destas teorias, € o habitus, sao as emocoes
sociais, que, ao transformarem-se abruptamente, provocam mudancas sociais, € € a
reflexividade dos agentes, os sentimentos sociais, que causam aos individuos o temor e
a inseguranca pela mudanca, pela anomia, pela instabilidade, na esteira da sugestdo de
Max Weber de serem as emocdes proprias dos poderes carismdticos a promoverem as
mudancas sociais.



I. Uma perspectiva socioldgica para o século XXI

“Should I perhaps issue a solemn desinvitation, so
as not to be responsible for yet more innocent
students being seduced into what may well be a
bankrupt enterprise. (...) sociology today seems
largely to avoid [classic ‘big questions’]” em
Peter Berger “Sociology: a desinvitation?”
http://www.angelfire.com/or3/tss4/disinv1.jpg,
2007-04-23, original em Society, November-
December 1992, pp. 12-18.

A necessidade de reflectir sobre as inspiracdes cldssicas da teoria social decorre de
varios factores: a) factores historicos, ja que estamos actualmente novamente
confrontados com uma maior liberdade do capitalismo, de que o século XIX também
teve a sua experiéncia, ainda que em condic¢des significativamente diferentes das que se
vivem hoje. Ha, pois, que criteriosamente aprender com as vidas e as lutas dos
fundadores da sociologia quais as atitudes a tomar face a esta renovada circunstancia de
predominio politico da economia sobre as institui¢des publicas; b) factores pragmaticos
decorrentes da constituicdo de uma disciplina cientifica que também recobre uma
profissdo — a sociologia — no quadro de uma balcaniza¢do nacionalista da sociologia.
Tem-se confundido populagdes sob tutela de um Estado Nagao com sociedade. Donde
emergem tacitas equivaléncias conceptuais irrealistas entre Nacao e populagdes sob uma
ordem que lhe parece oponivel, organizada por um Estado alheio a sociedade; c)
factores de discriminacdo e também de legitimacdo e reforco de estigmas sociais
vigentes, como acontece com as chamadas minorias de género, étnicas, etdrias, de classe
e todas as categorias sociais instituidas por classificacdes politico administrativas do
Estado, tomadas como se fossem objectivas e naturais, como a propria linguagem que
os difundem por simples nomeacdo; d) factores de reproducdo do modelo de
balcanizacdo nacional aplicados também as instituicdes e aos problemas sociais,
conceptualizados por sociologias especializadas frequentemente fechadas sobre si
mesmas, dentro das fronteiras administrativas das organizagdes instituintes, como se
fossem mundos sociais a parte.

Ainda que ndo houvesse a multidisciplinaridade propria das ciéncias sociais, a dispersao
das diversas formas de estar na sociologia, segundo as diferentes tradi¢des nacionais,
subdisciplinares, de escola, torna a necessidade de reflexao colectiva e global sobre o
sentido da disciplina-profissdo num mundo em intensa e profunda transformacdo uma
quimera, a menos que seja possivel encontrar um minimo denominador comum ao qual
todos os socidlogos se possam referir com um méiximo de conhecimento de causa,
independentemente da qualidade e profundidade da sua formacgao. Ha factores tedricos a
considerar, dos quais o mais relevante deve ser a tarefa colectiva da prépria defini¢do do
objecto de estudo especifico da disciplina-profissdo, que lhe da o carécter, justifica a
especializacdo, enquadra as criticas a sua (nossa) actividade e limita o ambito da
validade e das aplicacdes dos conhecimentos produzidos.



Pensar o que serd a sociologia no fim do século ndo é um exercicio de adivinhacio. E
um exercicio de ruptura com o entendimento actual sobre o que é a sociedade e como se
pode observd-la. Um século atrds, quando Durkheim conquistou a sua citedra de
sociologia, ndo poderia estar em condicdes de adivinhar o que seria a sociologia actual:
certamente lhe seria irreconhecivel.® Do mesmo modo poderemos esperar que 0 mesmo
aconteceria connosco se vivéssemos 100 anos.

Daqui a um século ndo apenas as sociedades mudaram, como os debates socioldgicos e
cientificos em geral evoluiram, assim como as condi¢des técnicas e institucionais em
que vivem as sociedades e as ciéncias. Ha hoje em dia mais sociélogos do que aqueles
que sempre existiram anteriormente e a maioria deles aceita que a sociologia seja aquilo
que os seus mestres directos entendem que € a sociologia. A sociologia ndo € hoje,
como acontecia um século atrds, um debate filos6fico entre personalidades sobre que
parametros e métodos deveriam ser tidos em conta na anélise social: se os econdmicos,
se os morais, se os administrativos, se a anomia, a luta de classes ou a racionalizagao.
Hoje em dia as escolas de sociologia apresentam-se tecnicamente, como amorais,
aecondmicas e independentes das administracdes. Procuram produzir profissionais
preparados para corresponder as necessidades do mercado de trabalho carente de
competéncias de andlise simbdlica, na expressdo de Reich (1991). Aspiram ora integrar
todas as perspectivas consideradas mais importantes (econdmicas, sociais, politicas e
culturais, na versdo estrutural funcionalista; industrialismo, capitalismo, belicismo e
vigilancia na versdo alternativa de Giddens (1988)) de modo a conseguirem obter um
resultado tecnicamente mais completo e neutro, ora dedicar-se a procura de perspectivas
tedrica-metodoldgicas susceptiveis de mostrar aquilo que sentem ser a mensagem
correcta que a sociologia pode oferecer ao mundo, discutindo epistemologias e politicas
jamais praticadas e, eventualmente, impraticaveis.

Lideradas por poucas cabecas pensantes e muitos seguidores, a maioria francamente
interessados na aquisicdo de qualificacdes profissionais antes (ou em vez) de
conhecimentos cientificos, ' as escolas actuais de sociologia preferem, umas, a
convergéncia unitdria em praticas profissionais identificadas pelos seus praticantes e
identificdveis pelo publico. Outras preferem entender-se como uma, entre outras,
actividades de afirmagdo e desenvolvimento cultural e de inovacdo, de caracter
irreverente e insubmisso aos interesses, nem que sejam os interesses da sociologia.®

O estudo que Randall Collins realizou sobre a histéria das correntes filoséficas conclui
que a afirmagdo de cada uma delas é obtida apds 6 geracdes consecutivas de trabalho e
culminam em figuras capazes de agregarem varias delas e, assim, alargar o campo de
influéncia de todas, integradas num tnico modelo intelectual e institucional de que sao
apenas parte, cf Collins (2005/1998:capitulo 2 e mais directamente:68 a 70).

® Sabe-se que ele e Max Weber cortaram relagdes provavelmente por discordéncias tedricas sobre o que
se deveria entender por sociedade. Serd que Durkheim se reconheceria naquilo que € hoje a sociologia?

" Quando Comte se entusiasmou pela difusdo da filosofia positiva, até i loucura, era isto que ele esperava
que se realizasse? Escolas de acesso universal entendidas fundamentalmente como institui¢des utilitarias?
Ou serd a universalizacdo da escolaridade apenas um passo quantitativo que suportard mudancas
qualitativas, que ji se podem observar na Internet e na producdo cientifica, e que continuardo a
desenvolver-se no futuro, até que os hdbitos de participagdo civica dos cientistas e de pensamento
cientificamente fundado dos politicos sejam a regra de referéncia para a actividade dos profissionais e dos
cidaddos?

¥ Pode simplificar-se a ideia falando de tendéncias centripetas e centrifugas da sociologia. As primeiras
alegando, como o fez Max Weber, métodos especificos que produzem dados préprios que se constituem
em patriménio comum. As segundas, conhecidas como pds-modernas, preferem arriscar a dispersdo
paradigmdtica a conformar-se com a necessidade institucional de um fechamento de fronteiras
disciplinares face as ci€ncias naturais e as outras ciéncias sociais.



Trinta anos por geragdo, 6 geragdes prefazem 180 anos. A perspectiva de mais 100 anos
sobre aquilo que € hoje a sociologia completard a consolidacao — caso venha a ocorrer —
da sociologia como corrente de conhecimento historicamente menciondvel,
independentemente da sua importancia relativa. Nesse fim confirmatério da eventual
pertinéncia da sociologia no concerto do conhecimento humano, quais saberes deverdao
ser-lhe associados? E que saberes lhe serdo opostos?

A questao positivista

Claro que no longo prazo todos estaremos mortos, como disse Keynes. Mas no curto
prazo, quem possa nao estar a sentir-se bem, o que faz? Quem ndo se reconheca no
obreirismo cientifico e militante, a que Khun (1970) chamou ciéncia normal, em que a
tecnicidade e os dados sdo apresentados como critérios de avaliagdo para evitar os
debates ideoldgicos, ou os debates ideoldgicos se fazem contra moinhos de vento,
socidlogos inconformados podem distanciar-se, seguindo as recomendagdes essenciais €
basicas do método das ciéncias. A perspectiva mental de abarcar seis geracdes de
Collins parece suficiente como medida de distanciamento. Mas o que se pode fazer com
ela?

Em primeiro lugar, a histéria sintética da sociologia ja conhecida: a histéria de um
movimento social intelectual, cientifico, em emergéncia, cuja historicidade ndo esta
garantida, mas cujos sucessos observdveis a permitem associar a psicologia e a
economia como as principais ciéncias do que se chama actualmente Ciéncias Sociais.”
Procurar entender porque e como aqui se chegou e que encruzilhadas existem no nosso
futuro, como escolhas possiveis, serd um segundo passo. Assim se apreciard, entdo, a
pertinéncia das escolhas escolhidas e das escolhas ndo escolhidas, no passado, no
presente e no futuro.

H4 que revisitar os fundadores e os cldssicos e colocd-los na posi¢do de avaliacdo, em
funcdo das suas propostas sobre o que deveria ou poderia ser a sociologia, beneficiando
dos trabalhos académicos entretanto feitos pelas escolas de sociologia e do tempo
entretanto transcorrido: tempo histérico e tempo intelectual. Quereriam eles fazer da
sociologia que tipo de ciéncia? Uma ciéncia natural como as outras? Ou uma ciéncia
especial, de tipo novo?

Eis-nos perante uma op¢do de fundo: para Durkheim, na senda de Comte, a sociologia
seria uma ciéncia como as outras, com objecto e método préprio, mas genericamente
enquadrada no movimento cientifico que de ha trezentos anos se vinha desenvolvendo
(“observar os factos sociais como se fossem coisas”, disse). Ao contrdrio, para Max
Weber — e esta tem sido a tese dominante — a sociologia era uma ciéncia, sim, mas com
um método particular que a distinguiria essencialmente dos métodos cientificos
anteriormente conhecidos. Uma ciéncia histdrica, cultural, integradora e articuladora de
saberes terceiros, como o direito, a politica, a economia, a geo-estratégia, uma ciéncia
de eventos singulares. Weber colocou-se contra Durkheim assim como as correntes pds-
modernas se colocam hoje em dia contra as correntes dominadoras da sociologia actual:
numa posi¢ao de marginalidade contestataria do programa unitdrio prescrito por outros.
O objecto de estudo durkheimiano foi radicalmente contestado com base na sua falta de
materialidade. “objectiva € a accdo individual, suportada fisicamente nas pessoas”, disse.
O método também foi contestado: a neutralidade axioldgica permitia a separagdo

® A histéria, a geografia, a demografia, a ciéncia politica tém, neste campo, fun¢des especificas
significativamente mais associadas ao Estado e menos a sociedade civil, aos mercados, do que as trés
outras ciéncias citadas. Por isso ndo as mencionamos.



cognitiva e analitica entre a subjectividade (os juizos de valor) e os factos (juizos de
facto) que, todavia, ndo poderiam existir separadamente, na pratica.

Quadro I.1. Mutagdes epistemoldgicas entre a sociologia cldssica e a actual

Ciéncia especial Ciéncia como as outras
Ciéncia sintese Actualmente dominante Positiva (Durkheim)
(ideoldgica)
Ciéncia singular Fenomenol6gica (Weber) | Futuramente desejavel
(historicista ou organicista)

A histéria da sociologia assistiu ao volte face entre as posi¢des dominantes, como
frequentemente acontece nos desenvolvimentos culturais que se entrelacam por ciclos
de tendéncias contraditérias. Durkheim tornou-se incémodo, considerado um pouco
aéreo (reificador da substantividade dos factos sociais, segundo os seus criticos) e Max
Weber passou a ser utilizado como teoria legitimadora da dispersdo de especialidades
socioldgicas, frequentemente acantonadas no interior de instituicdes de acolhimento de
onde se recusam a sair.

Quando a sociologia estuda as ciéncias, ela prépria tem dificuldade em fazer-se passar
por uma delas, tanto as ciéncias duras parecem distantes. De facto, a categoria Ciéncias
Sociais, quando se trata de fazer orcamentos para a Ciéncia, ou é um parente pobre ou é
mesmo uma parte negativamente discriminada. Nao é de imaginar que Max Weber
procurasse essa consequéncia: mas como ignorar que o acolhimento dominante da
demarcacdo entre as ci€ncias sociais e as ciéncias duras facilita este estado e coisas? E
que a posi¢ao epistemoldgica do cldssico da sociologia tornou mais dificil a sociologia
unir-se em torno de um projecto de afirmacdo cientifica das suas actividades, visto que
internamente esta (irremediavelmente?) dividida?

Para os leitores que estranhem estes raciocinios aparentemente utilitdrios, apelo a sua
atencdo para trés factos: a) a auséncia de discussao cientifica em torno da questdo do
estatuto epistemoldgico das ciéncias sociais relativamente as ci€ncias naturais,
arquivada como insoluciondvel, mas com consequéncias relevantes para o
desenvolvimento quantitativo e qualitativo da sociologia; b) o sentimento de
inferioridade que perturba os estudantes e profissionais de sociologia — insistentemente
preocupados, entre si, por ndo saberem responder a pergunta simples: para que serve a
sociologia? — e que nos faz colectivamente adorar e temer numeros e calculos
(frequentemente confundidos com dados e objectividade), precisamente porque isso,
qual fetiche, nos faz lembrar as ciéncias duras cujos funcionamentos desconhecemos; c)
o debate sobre o positivismo, em que todos queremos ser anti-positivistas, sem sermos
capazes de afirmar positivamente alguma orientacdo estratégica tdo positiva como o
positivismo, em que o proprio termo surge como um insulto inibidor de qualquer
discussdo séria em torno de um tal projecto, tdo persistente que se mantém
aparentemente por simples inércia e apesar de todos os ataques que, de todos os
quadrantes, parece merecer.

A questao da violéncia
O aspecto ideoldgico da sociologia actual foi bem retratado por Alain Touraine
(1994/1992) ao chamar a atencdo para a contradicdo entre o que a histéria chama Idade

Moderna, finda precisamente quando a teoria social inaugura a sua modernidade, e a era
das sociedades reclamada pela sociologia. Na histéria, quando a modernidade se
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institucionaliza, quando deixa de ser uma forma de contestacdo das condi¢des sociais do
Antigo Regime, € pelo Terror, € pelos fundamentalismos laicos, mercantis e industriais,
€ pela contradi¢do escandalosa entre as afirmacgdes doutrindrias pela Liberdade, pela
Igualdade e pela Fraternidade e as praticas de exploragdo, de submissdo, de
subordinagdo, de desrespeito, de desconsideracdo dos povos que ndao viveram a
esperanca da modernizacdo, dentro e fora dos territérios sob dominagdo legitima dos
Estados-Nacgdo. Nao € estranho que falte, a teoria socioldgica uma teoria da violéncia
fundadora?

Se tratarmos a modernidade como um movimento social radical, logo poderemos
verificar como a sua institucionaliza¢cdo — como sempre acontece, cf Alberoni (1989) —
por um lado concretiza de forma particular e historica, diferentemente em cada regido,
as intengdes anunciadas e, por outro lado, sacrifica outras das inten¢des anunciadas a
voragem das limitacdes préoprias dos processos sociais. Albert O. Hirschman (1997)
mostra como a retdrica ideoldgica anti-belicista da burguesia ascendente no plano
politico nos € actualmente completamente incompreensivel, seja porque depois se viveu
de facto a violéncia bem mais violenta do que o que na altura se podia imaginar. Na
Europa dirigida por partidos burgueses, porque causa das novas circunstancias — a
queda politica das sociedades aristocrdticas — terem feito desaparecer os alvos da
retérica modernista, a violéncia anteriormente controlada por cédigos de honra tornou-
se um segredo social: toda a gente a vé mas a ninguém € admitido o seu controlo,
alegadamente entregue ao Estado.'® A inaudita violéncia actual — ambiental, social,
urbana (se assim se pode chamar), militar, contra mulheres e criancas — constitui,
também para a sociologia, um segredo social a conservar, solidariamente com o Estado.
O que pode ser denunciado como uma forma de obscurantismo sobre a verdadeira
natureza da modernizagdo: a sociologia dominante constituiu-se, compreensivelmente,
numa ideologia orgdnica da modernidade institucionalizada, cega a sua violéncia.
Nomeadamente utilizando a teoria da normalidade (e da normaliza¢do) que remete para
a margem da teoria (como anormalidade a desconsiderar) tudo aquilo que € socialmente
marginalizado, seja pela vox populi seja pelas institui¢des. Assim expulsa da realidade
tudo o que possa estar fora do quadro da modernidade idealizada, por exemplo
declarando isso como reminiscéncias tradicionais em fase de ocaso, patologias a
expurgar em conjunto com os poderes dominantes, crimes a denunciar junto das
autoridades judiciais.

Alguns exemplos conhecidos de todos ilustram facilmente o que fica dito: a) ha
distirbios nas periferias das cidades europeus, em especial Paris. Acusam-se os
imigrantes que nao sabem educar os filhos e esquece-se politicamente como anormal a
violéncia gratuita e generalizada a que a sociedade assistiu sem uma explica¢do
plausivel. O facto de os mesmos tipo de distirbios, embora noutra escala, serem parte
do quotidiano dos subtrbios das cidades europeias ndo mereceu outra aten¢ao que nao
fosse o manto policial e securitdrio do segredo social; b) antigos aliados politicos
transformam-se, do dia para a noite, em figuras diabolizadas, desde Saddam Hussein a
Noriega, passando por Bin Laden, cujos segredos sociais sdo garantidos por

' Ainda actualmente os segredos de justica, os fenémenos de auto-defesa corporativa das forcas da
ordem e das forcas armadas, a regulacdo judicidria especial para combater inten¢des de dentincia contra
abusos de poder por parte de tais forcas (como a tortura), as politicas securitdrias de instigacdo do medo
sdo algumas das formas de organizar a violéncia (alegadamente monopolizada pelo Estado) como segredo
social, isto é como uma rela¢dio algoz-vitima em que ambas as partes cooperam, entre crises. O simbolo
institucional desse tipo de fendmenos sdo as prisdes, cujas finalidades declaradas — estd provado pela
experiéncia em todo o mundo — pouco ou nada tem a ver com os resultados priticos mas cuja abolig¢@o
inspira o temor de explosdo de violéncia, principalmente junto das préprias vitimas (as populacdes mais
desfavorecidas alvo preferencial dos processos de criminaliza¢ao).
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mecanismos institucionalizados de descrédito, nomeadamente associando de forma
inovadora, como refor¢co mutuo, a guerra e a criminalizacdo; ¢) os desempregados
podem ser tratados como delinquentes e ser obrigados a estar presentes em secretarias
de seguranca (social, neste caso) como forma de os responsabilizar pessoalmente pelo
desemprego de que sdo as principais e mais directas vitimas, evitando a discussao dos
modos de solidariedade social que desembocam massivamente nessas situagoes.
Mecanismos equivalentes sdo utilizados pela sociologia. Michel Wieviorka (2005) faz
um longo estudo sobre a violéncia e no fim afirma: “Devemos aprender a aceitar a ideia
dum fundamento ndo social, anti-social, no que mina e desumaniza a vida colectiva (...)
[, a] opor uma concepcao social do bem a violéncia, isto € ao mal, incluindo as suas
dimensdes mais subjectivals”.11 O autor sucumbiu ao dictat que obriga a separar oS
fendmenos normais dos anormais, os fendmenos estruturais dos fendémenos marginais,
os factos verdadeiros e os factos que apenas aparentam ser verdadeiros a um observador
desatento, a quem nao disponha de critérios morais e politicos validados pela ideologia
dominante. Ana Nunes de Almeida e outras (1999), seguindo o percurso da teoria social
sobre a familia moderna e a emergéncia da ideia de crianca no século XX, afirmam o
contraste entre a nocao de familia acolhimento, concha, aconchego e as anormalidades
da violéncia dos maus-tratos as criangas pelos seus directos progenitores (na
esmagadora maioria das vezes), que fizeram a autora ter que interromper com muita
frequéncia, segundo a propria confessou, a leitura das descricdes que recolheu para
estudo. Essa violéncia antropoldgica, digamos assim, € um segredo social. A autora,
quando em meados dos anos 90, antes do escandalo do abuso sexual de criangas na
Casa Pia, dava conta dos seus achados socioldgicos, sentia ser ouvida como parte de um
grupo de mulheres “um bocadinho ansiosas”, como a prépria descreveu, dada a
incapacidade das audiéncias darem crédito — ndo as descrigdes das sevicias — aos
simples apuramentos quantitativos e higienizados dos relatos estudados feitos por
profissionais (educadores, pessoal de saide, pessoal da segurancga social) anénimos, mas
mesmo assim corajosos.'> O socorro da citagio mencionada no relatério (“A familia
americana e os lares americanos sdo talvez tdo ou mais violentos que qualquer outra
institui¢do ou lugar americanos (com excep¢ao dos militares, mas s6 em tempo de
guerral)”13 nao foi suficiente para os proprios estudiosos contestarem as teses de senso
comum a respeito dos fendémenos em causa: a) a violéncia doméstica actual € apenas
mais visivel do que anteriormente (isso permite ajustarmo-nos a ideia do decréscimo
generalizado da violéncia na modernidade, ainda que para sua defesa nenhuma
evidéncia possa ser mobilizada); b) a violéncia social anormal reage a sociedade com
violéncia legitima para repor a ordem (as evidéncias da investigacdo sugerem a
infirmagdo desta tese, sem que tais factos relatados tenham sido trazidos para o centro
das conclusdes); c) a violéncia institucional, nomeadamente a inscrita no padrao
paternalista e patrimonialista subjacente ao direito a privacidade da familia moderna
mas também dos asilos e de outras instituicdes de controlo social, foi desconsiderada.

A sociedade moderna é concebida sociologicamente como minimizadora da violéncia
sem que aos dados que contradizem esta eventual tendéncia seja dada qualquer hipdtese
de interferéncia na formulacdo tedrica dominante, apesar de todos os dias e largas

""'"Nous devons apprendre 2 accepter 1/idée d un fondement non-social, voir anti-social dans ce qui kine
et déshumanise la vie collective (...) opposer une conception sociale du bien a la violence, c’erst a dire au
mal, y compris dans ses dimensions les plus subjectives” op.cit.:314/5.

"2 Muitas das instituicdes com responsabilidades directas na protec¢do de criangas interpeladas para
participarem no estudo desconsideraram essa possibilidade, como o relatdrio cientifico regista.

" “The American family and the American home are perhaps as or more violent than any other single
American institution or setting (with the exception of military, and only in time of war)” em Almeida
(1999).
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quantidades de tais dados, sob todas as formas, estarem disponiveis. Isso mesmo notou
Anthony Giddens (1985) mas, na pratica, sem consequéncias na sociologia dominante,
apesar da influéncia deste autor.

o . . . . 14
Uma brevissima histdria da sociologia

A sociologia americana dominante no pds-guerra, a teoria de Talcott Parsons feita da
confluéncia do funcionalismo de inspiracdo organica de Durkheim e do accionalismo
multidimensional de inspiragdo liberal de Max Weber, desenvolveu-se animada pela
politica do New Deal (Estado Social de versdo norte americana) e pela experiéncia
unica de massiva integracdo social vivida nos EUA, na perspectiva da concorréncia
entre capitalismo e socialismo prépria da Guerra Fria. Juntou a perspectiva da melhor
sociedade possivel que Durkheim desenvolveu na sua divisdo social do trabalho, no
caso a norte-americana por alternativa a sociedade soviética, centrada nas préticas
econdmicas em vez de nas ideologias politicas abstractas, onde encaixou a miriade de
accoes individuais controladas por sistemas de sancionamento, checks and balances
automdticos. Juntou a perspectiva modernista, que faz suceder como evolucdo
decorrente da seleccdo natural a modernidade a tradi¢do, a logica maégica
racionalizadora dos mercados, que caracteriza o pensamento dos liberais. O resto da
sociologia, a sociologia desinteressada do poder ou interessada em contradizer o senso
comum, ficou classificada como sendo interaccionista simbdlica, isto € avessa a analise
de estruturas de qualquer tipo e de um radicalismo liberal que ndo admite a valorizagcao
especial e arbitrdria de algumas dimensdes sociais (a economia, a politica, a cultura e a
sociedade que se tornaram pilares analiticos receitados pela teoria sistémica de Parsons
conhecida por AGIL). Com o tempo, a critica ao estrutural funcionalismo tornou clara a
susceptibilidade e rigidez especiais dessas teorias dominantes face aos poderes
instituidos, e em particular a0 modo norte-americano de pensar a organizacao social,
nomeadamente a sua insensibilidade aos disfuncionamentos sociais, de que Robert
Merton foi o mais conhecido critico, apesar das simpatias estratégicas tedricas com
Parsons.

A formacao das sociologias europeias, principalmente em Franca onde a oposi¢do ao
imperialismo norte-americano € mais forte (porque, ao contrario da Alemanha, a Franca
esteve do lado Aliado durante a Guerra), fez-se em condi¢des politicas distintas da
norte-americana. O Plano Marshall trouxe a Europa ocidental a solidariedade
transatlantica sob a forma de fundos financeiros, das multinacionais € da NATO,
capazes de inibirem, ou pelo menos concorrerem, com a fé e a esperanga sociais e
estratégicas que entdo se viveram no socialismo soviético. Os Estado-Social europeus
emergiram da mistura localmente cozinhada entre o modelo social norte-americano e do
socialismo soviético, que unificou os povos debaixo de uma luta politica e ideoldgica
militarizada que durou entre meados dos anos quarenta meados dos anos setenta. Nesta
primeira fase da Guerra-Fria a sociologia foi mobilizada para um projecto politico de
construgdo e afirmagdo das instituicdes nacionais em varios paises da Europa, de acordo
com idiossincrasias préprias.'> Se tomarmos alguns dos nomes mais sonantes da
sociologia dominante, como Bourdieu, Touraine, Giddens, verificaremos a circunstancia
comum e distinta da sociologia norte-americana que € a profunda influéncia da obra de
Karl Marx, um revoluciondrio e economista do século XIX nas suas teorizagdes, muito
diferentes entre si. Todos, porém, acolheram tracos de clara continuidade com o

14 Sobre o assunto ler Pinto (2004).
'3 Sociologia britanica mais pragmatica, a alemé mais filoséfica, a francesa mais politica, a holandesa
mais profissional, a portuguesa proibida, etc.
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estrutural funcionalismo: a dominéncia da procura de explicacdes sobre a persisténcia,
os instrumentos e a plasticidade daquilo que chamam estrutura ou sistema social.

A violéncia surge sob a forma simbdlica em Bourdieu, como forca transformadora em
Touraine, como duas dimensdes sociais estruturais (em quatro) no caso de Giddens.
Mas sem impacto concreto na andlise social dominante, que externalizou o assunto para
a criminologia, para as relacdes internacionais, para a sociologia do quotidiano da
delinquéncia e da marginalidade, para a antropologia, para as ciéncias estratégicas e
militares, para o direito. Norbert Elias (1990/1939), quando e apenas quando a sua tese
de doutoramento, produzida no fim dos anos 30, foi necessdria a manutencdo da
sociologia como salvaguarda do segredo social da violéncia, foi reconhecido (merecida
e) mundialmente como génio singular por ter fixado, de modo brilhante, o carécter
intrinseca e automaticamente pacificador e pacifico da modernidade. Com alguma
polémica, mas sem oposi¢do. Dos escombros do holocausto veio a inspiracdo para a
sociologia dominante continuar a enfrentar com esperanca a corrida aos armamentos
que tinha capacidade de destruir sete planetas equivalentes a Terra.

Foulcault, como anteriormente Goffman, aceitou enfrentar as institui¢des asilares —
hospitais, conventos, prisdes e quartéis — sem esconder as violéncias que lhes sdo
intrinsecas. Ainda assim preferiu centrar a sua andlise nas tecnologias politicas e
institucionais que criam ambiente para que as maiores violéncias possam ser
experimentadas sem consequéncias sociais (Bentham e o panopticon) e evitar as vidas
prisionais tal e qual se vivem, permitindo-se comegar o seu trabalho cldssico Vigiar e
Punir afirmando haver uma intenc¢do objectiva de contencdo da violéncia na reforma
penitencidria, ja que, ao contrdrio das penas fisicas — cujo sadismo descreve —, as penas
aplicadas modernamente, a que chama de psicoldgicas, nos colocam numa outra etapa
histérica de instrumentalizagdo politica dos corpos. Certamente ndo leu o relatério de
Alexis de Tocqueville (2005/1833) sobre as prisdes norte-americanas, que fundamentou
algum debate politico em Franca sobre a reforma penitencidria, onde o autor enfatiza o
argumento de que as penas de prisdes, ndo apenas sdo mais humanas no trato dos
condenados, como sdao mais duras, pois implicam seguir o condenado até que ele
confirme, com a sinceridade possivel, a bondade do sistema que o condenou e, desse
modo, a normalidade de todos os outros comportamentos sociais, incluindo os
comportamentos dos carcereiros e dos seus mandantes, excepto os que foram nele
condenados.

Erwin Goffman, apesar da enérgica e eficaz dentincia que fez do espirito asilar, na sua
producdo tedrica, ndo se demarca, ao invés utiliza e reforca, o estigma social que
pretende condenar. Conforme se mostra noutro lugar (Dores, 2001), o autor aceita sem
comentdrios, como facto objectivo, a separacdo dos mundos normal e anormal,
mediados apenas por pessoas especiais, diferentes, aparentemente com qualidades
morais extraordindrias, a que chama “informadas”, e que sdo capazes de viver no
mundo normal e, ainda assim, comunicar com o mundo anormal. Ndo resistiu ao
segredo social da violéncia a que a sociologia tem prestado vassalagem e expulsou-a
para um mundo independente do nosso quotidiano normalizado e apenas acessivel a
gente normal voluntdria que se distingue dos anormais porque pode, quando entender,
voltar a0 mundo normal.

1968 e a emergéncia da revolucdo neo-liberal
A revolug¢do geracional dos anos setenta, mais cultural que politica, foi feita no

Ocidente por jovens de extrema-esquerda que, ao crescer, se tornaram adeptos do
capitalismo, uma vez que o comunismo real que também contestaram implodiu.
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Youppies (young urban professionals), bobos (bourgeois bohemians) e dinks (double
income and no kids) sao alguns dos novos personagens sociais desenvolvidos nessas
dindmicas transformadoras, juntamente com os computadores pessoais, a Internet e os
telemdveis. Declarou-se o fim das ideologias, da histéria, da evolucdo, como se isso
fosse uma ruptura revoluciondria.'® Enquanto a revolucao neo-liberal, de facto, tomava
por dentro as instituicdes, a comecar pelas instituicdes financeiras reguladoras
instaladas pelo New Deal, dando ao FMI e ao Banco Mundial um outro cardcter sem
lhes mudar as fachadas, cf. Woodiwiss (2005). O segredo social que funcionara até ai
como controlo da violéncia (falivel, j4 se v€), como forma de integracdo social e de
assimilac@o das pessoas e dos regimes marginais aos pélos de influéncia dominantes, de
um lado e do outro — o mimetismo da ameacga bélica alimentava os mimetismos da
corrida aos armamentos, da espionagem, das chantagens ideoldgicas contra os
dissidentes e a favor de ditaduras (nomeadamente as ibéricas, da América do Sul e de
Africa) — passou a funcionar como pretexto de exclusio, primeiro através das penas
judiciais que tornaram a sobrelotacio das cadeias um novo problema social
globalizado'” que d4 mostras de persisténcia, mais recentemente através da invencdo da
guerra global e sem fronteiras ou regras,18 onde a morte atinge principalmente civis,
mas ainda assim ndo tantos quantos sdo atingidos quotidianamente pela fome e pela
sede.

Os diversos autores de sociologia reagiram a sua maneira a esta nova situacdo. Anthony
Giddens, por exemplo, insistiu em negar qualquer valor cientifico ao evolucionismo e
denunciou, como vimos acima, a auséncia da violéncia no centro da teorizacdo social
académica dominante. Ficou conhecido sobretudo por apoiar a modernizacdo do partido
trabalhista britanico através das teses realistas (distanciadas das antigas ideologias
dominantes) chamadas Terceira Via, mantendo e desenvolvendo a perspectiva anti-
ideoldgica que caracterizou a sociologia da Europa ocidental durante a Guerra-fria.
Pierre Bourdieu radicalizou-se na defesa do Estado Social ameagado pelas inovagdes
politicas que o seu colega britanico apoiou, interpretadas a esquerda como cedéncias ao
neo-liberalismo. Veio a publico procurar animar um movimento social europeu, que
surpreendeu negativamente os seus admiradores que prefeririam vé-lo a recato da
violéncia da pugna politica publica e das declaracdes controversas. Para outros,
inclusivamente para o proprio, presume-se, o seu fim de vida foi uma luta simbdlica
contra o aprisionamento da sua figura, do seu trabalho, da sua sociologia, como icones
do distanciamento ideoldgico que vigorou na Europa ocidental durante a Guerra Fria,
em nome de um pragmatismo alegadamente meritocritico e institucional. O sentido
estratégico desta postura alterou-se, automaticamente, quando a conjuntura passou a ser
Jj4 ndo a do desenvolvimento do Estado Social, com o apoio dos socidlogos, mas antes a
da negacdo da existéncia da prépria sociedade (como o fez explicitamente a senhora
Thatcher) e, portanto, da negacdo da pertinéncia da sociologia num mundo agora
imaginado ser de competicdo individualizada. No quadro do desenvolvimento da
sociologia com fungOes estruturais e estruturantes, a existéncia do individualismo
metodolégico na sociologia (bem representado por Raymond Boudon, inimigo
intelectual de estimacdo de Pierre Bourdieu) ndo representava uma ameaca a

' De facto sdo referéncias a pontos de consenso entre as ideologias capitalistas e comunistas: hi-de haver
um tempo de pacificacdo geral, assim a domina¢do — do mercado ou do proletariado — seja completa.

"7 A este respeito ler Jock Young (1999).

18 Sobre o assunto ler Dores (np).
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persisténcia da sociologia estruturalista, ' que passou a representar no quadro histérico
actual.

Como o Bourdieu costumava dizer, a sociologia € um combate de boxe. Comentadores
houve que recordaram os tempos de juventude do gigante da sociologia do século XX,
quando tomou posi¢cdes politicas publicas contra a posi¢do do seu pais na guerra
colonial na Algéria. Nos udltimos anos da sua vida calcou ostensivamente as luvas na
praca publica, disso todos estamos seguros, eventualmente zonzo com a violéncia
adversaria (ou amiga, quem sabe?), mas jamais deitou a toalha ao chao.

Alain Touraine, perante a evidéncia da diferente natureza histérica entre 0 movimento
operdrio e os movimentos sociais emergentes da conjuntura dos anos setenta, redefiniu a
sua versdo da sociologia da ac¢do em torno do conceito de sujeito, qual movimento
social individual na era da sociedade pos-industrial e da informacdo em rede.
Aproximou-se, assim, da ideia de que os movimentos sociais podem ser compostos por
muito poucas pessoas (Alberoni (1989) falava em duas pessoas, como os casais
enamorados), quicd uma s6 pessoa (um cientista criador de novos paradigmas, um
fanatico do uso de computadores e Internet, um xama ou ermita) capaz de (tentar)
comunicar intensamente com toda a sociedade através de mecanismos técnicos e
institucionais existentes ou em construcdo. Radicaliza ele préprio o accionalismo que o
inspira desde o principio do seu trabalho, aproveitando a maior receptividade que essas
ideias possam ter hoje em dia.

O que € a sociedade, actualmente?

O conservadorismo socioldgico argumenta que as mas noticias — como a revolug¢ao neo-
liberal e a dispensa de servicos a que reduz tendencialmente a sociologia tal e qual ela
se faz, por falta de objecto, ja que a sociedade, a solidariedade social e a ordem entre
iguais ndo fazem parte das novas doutrinas politicas — devem ser remetidas para o
segredo social. Nisso concordam com o neo-liberalismo dominante, que prefere
(geralmente e até ver) negar as suas intengdes enquanto as vai levando a pritica. A
natureza das instituicdes, por exemplo, pode ser substancialmente alterada através de
aplicacdoes de engenharia financeira e/ou tecnolégica, como ensinou a inddstria
informadtica — que foi capaz de construir a infraestrutura da economia de casino que esta
na base da sociedade em rede estudada por Manuel Castells (2004). Isso permite
tecnicamente, e justifica tecnologicamente, a deslocalizacao das actividades econdmicas,
a desindustrializacdo dos paises centrais do capitalismo, a flexibilidade fiscal e laboral,
fendmenos que podem ser apresentados como emergentes, como resultado da
combinacdo ndo planeada da interac¢do dos milhdes de seres humanos viventes, como
evolucdo e desenvolvimento, como se as duzentas familias que detém cerca de metade
dos activos contabilizados no planeta tivessem a mesma influéncia social nas escolhas
técnicas e cientificas que as duzentas familias que, algures, estdo a morrer de sede em
todos e cada um dos préximos minutos.

De facto, a riqueza da obra dos melhores soci6logos torna possivel enfatizar o seu génio
criativo, ndo apenas naquilo que se tornou utilizado pelos sociélogos normais, no
sentido de Khun e no sentido da integragao das ideias nas préticas profissionais extra-
cientificas, mas também chamar a atencdo de argumentos (eventualmente uteis e
pertinentes) que sé os especialistas na obra desses autores t€ém presentes. Nao estd no
espirito deste texto negar a genialidade dos pensamentos dos maiores de entre os

' Embora o termo estruturalismo tenha sido alvo de estigmas intelectuais nascidos das discussdes dos
anos 70, Bourdieu (2001) reivindica a sua fidelidade ao estruturalismo como forma de se demarcar do
neo-liebralismo dominante.
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socidlogos. Mas ndo é o propdsito fazer justica a pessoa de cada um deles ou as
respectivas obras cientificas. Na perspectiva bicentendria em que nos queremos colocar,
manifestando a esperanca do sucesso histérico da sociologia enquanto modo de
producdo de conhecimentos que daqui a cem anos se poderd confirmar, antecipando
optimisticamente a sobrevivéncia da sociologia a actual conjuntura politicamente
negativa, interessam sobretudo os tragos que nos podem ajudar a aprender com a
experiéncia recente, € com as intervencdes maiores, como desenvolver estratégias
futuriveis. A utilizagdo feita do trabalho de alguns dos melhores soci6logos serve para
tirar licdes para o futuro, sob a forma de comentdrios criticos. Nesse sentido, ha que
revelar, em vez de esconder, as limitagdes proprias da sociologia actual, bem sucedida
na conjuntura da constru¢do do New Deal e do Estado Social mas actualmente em
contracorrente.

Uma das mais evidentes limitagdes € a crenca de que a sociologia se pode desenvolver e
afirmar excluindo do seu reportério nao apenas explicacdes plausiveis sobre as
violéncias sociais e humanas mas, inclusivamente, qualquer referéncia a violéncia nos
seus quadros tedricos disciplinarmente dominantes. O mundo, na perspectiva da
sociologia actual, divide-se em duas partes: a parte normal e a parte anormal. A parte
cujas observagdes cientificas podem evitar confrontar-se com a violéncia. A parte em
que a violéncia atinge tal intensidade (ou a sensibilidade do observador € mais afinada)
que cai fora das explicacdes oferecidas pela teoria social. Exemplos como a vida
prisional, a violéncia doméstica, o quotidiano das popula¢des ndmadas ou simplesmente
imigrantes, as praticas juvenis, a pobreza, enfim, tudo o que seja parte dos segredos
sociais estd excluido da andlise social predominante.zo A psicologia ganha aos pontos ou
mesmo por KO (no caso dos dois primeiros temas) nestes terrenos. Sao
fundamentalmente problemas extra-socioldgicos que parecem estar em causa, mais
facilmente objecto de estudos de sadde (patologias sociais) ou judiciais (atitudes
criminais) ou educacionais (insucesso escolar) ou econdmicos (disfuncionalidades da
redistribuicdo dos rendimentos) do que sociolégicos.”!

A sociologia normal ndo deixou de pensar como se as sociedades, ao inverso das
comunidades, dos grupos, das pessoas, fossem necessariamente racionais e
racionalizadores, civilizadas e civilizadoras, integradas e integradoras. Se isso nio se
verificar € porque nao sdo sociedades. Precisam de tempo para evoluir até esse estado
mais avangado e purificado da condi¢cao humana.

Concerteza ndo se ouvird um sociélogo a exprimir-se desta maneira. Mas nao foi contra
esta ideia mestra (simbolizada por uns no positivismo e por outros no estrutural
funcionalismo e por outros ainda na teoria da reproducdo social ou nas teses do realismo
critico) que se levantaram todos os autores acima citados, cada um a sua maneira? A
influéncia da psicandlise em Bourdieu, a centralidade da historicidade em Touraine, a

0 Os segredos sociais sdo parte da vida social. Ndo estdo escondidos. Sdo é alvo de tratamentos sGcio-
cognitivos e perceptivos de tal modo unilaterais que se torna praticamente impossivel o distanciamento
intelectual exigivel do investigador cientifico. Por exemplo, ou se adopta uma postura de simpatia
soliddria com os prisioneiros ou com o sistema penal, com os imigrantes ou com as autoridades do Estado,
com as vitimas da violéncia ou com os algozes, com os marginais ou com os sistemas de ac¢do social:
como diz Boudon (cito de cor) contra uma posi¢do antropoldgica de comiseracdo hd que desenvolver uma
apreciagdo socioldgica viril. Veremos adiante que € possivel maior objectividade.

*1 Os servigos sociais do Estado Social, em particular aqueles cuja missdo é integrar as pessoas em
dificuldades, sdo representados pela ideologia dominante como servigos opostos aos servigos de policia.
De facto, embora possam ser pensados como complementares na pratica — os primeiros especializados em
violéncia simbdlica e os segundos em violéncia fisica — os primeiros sugerem abordagens femininas e
ternas as questdes da marginalidade social, que a teoria social dominante acompanha, e os segundos
sugerem abordagens viris e directas aos mesmos problemas, que a teoria social dominante evita e
implicitamente recusa.
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veemente negacdo do evolucionismo em Giddens, sdo formas de sacudir o peso da
tradicdo sociologica predominante, resultado dos processos de institucionalizacdo que
fizeram da disciplina o que € hoje. A pouca influéncia destas introdu¢des conceptuais na
sociologia mais comummente divulgada revela a incapacidade dos seus membros mais
influentes de romperem, na pratica, com a comodidade moral e politica da sociologia
que se percebe a si prdpria, profissionalmente, exterior as lutas sociais (interpretando
assim, e mal, o preceito do distanciamento intelectual susceptivel de proporcionar mais
oportunidades de observagdes objectivas das realidades sociais).

A verdade € que, se for certo o preconceito anti-socioldgico da politica neo-liberal, a
protec¢do relativa de que a disciplina gozou na sua fase durea na Europa, durante os
primeiros trinta anos do pds-guerra, pode ser substituida por um ataque utilitarista, que
tanto impressiona e demove os estudantes de sociologia: para que serve aprender a
pensar a sociedade? Ou, mais radicalmente: a sociedade existe? Qual sociedade: a da
ordem capitalista e industrial integradora ou a da agressiva seguranca tecnologicamente
vigiada? A sociedade estruturada ou a sociedade molusco, viciada e corrupta? A
sociedade local dos nichos ecoldgicos e de resisténcias as exclusdes ou da economia a
servico da sociedade global dos analistas simbdlicos?

Nao sao as sociedades que precisam de tempo para evoluirem até esse estado mais
avancgado e purificado da condicdo humana prometido desde o positivismo, quer pelo
mercado quer pelo socialismo quer pelo Estado Social. Sdo as teorias sociais que
precisam de evoluir, nomeadamente no desenvolvimento da capacidade de observacao
da realidade evidente e mais 6bvia, que escapa frequentemente aos sociélogos no afa de
vistoriar os cantos escondidos.

Contribui¢do da sociologia para a sociedade actual

“Nesta ultima década a populagdo carceraria da Paraiba aumentou 40% (...) o aumento
(...) se deve ao crescimento da criminalidade, um problema estrutural causado pelo
desemprego e pela falta de oportunidades” Fernandes (2006: 46/47). Uma frase banal?
Ou uma frase carregada de ideologia unilateralista? Detenhamo-nos um momento.

A frase usa uma relacdo simples de causalidade em que a causa é “o desemprego e a
falta de oportunidades” e o efeito € “aumento de 40% da populagdo carcerdria”. O
inverso seria, aparentemente inverosimil. E que havendo mais pessoas presas, havé-las-
4 em menor quantidade nos mercados de trabalho e, portanto, o desemprego baixa. Isso
assim €, necessariamente, num sistema fechado e estético, a que se aplicam validamente
calculos simples. Mas sendo a sociedade outra coisa, uma entidade histérica e aberta,
este raciocinio ainda se aplicard com alguma probabilidade? Ou serd que as impurezas
sociais — a sua historicidade e a sua abertura — sdo suficientes para falsear o célculo
aritmético?

Lendo o especialista de prisdes mais conhecido internacionalmente, Loic Wacquant
(2000), percebemos que defende o desvalor desta causalidade em favor de outra: € o
processo geral de exploracdo do trabalho a causa, ao mesmo tempo, do desemprego, da
falta de oportunidades e do aumento da criminaliza¢do. O que sendo uma tese dificil de
demonstrar cientificamente, das a multiplicidade de parametros a incluir na analise, nos
pode levar a questionarmo-nos como avaliar o valor relativo destas duas teses, e de
outra que poderia expor-se assim: “O aumento de 40% da populagdo carcerdria deve-se
a falta de oportunidades e ao desemprego estruturais, causados pela criminalidade que
mina os Estados”.

Se € certo que as dificuldades financeiras dos Estados t€ém impacto directo na economia,
bem assim como a estabilidade e efici€éncia dos procedimentos judiciais, relacionados
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com os sentimentos de confianca que Fukuyama (1996) considerou pedra de toque para
avaliar a existéncia de condi¢des estruturais para o desenvolvimento, entdo a capacidade
da economia colocar paulatinamente no terreno a revolucdo neo-liberal depende da
cooperacdo que, para esse efeito, a politica estd disponivel para oferecer. Como bem
sabem os estudiosos da corrup¢do, o financiamento do Estado e dos seus Orgdos
politicos — os principes de antanho ou os partidos actuais — é negocidvel de varias
formas, algumas virtuosas e outras nido. Michael Woodiwiss (1988 e 2005) tem-se
dedicado a estudar as potencialidades e as realidades observdveis — que sdo muitas,
nomeadamente no campo dos processos judiciais — dos modos de relacionamento da
economia com o estado. Realidades e potencialidades que sdo conhecidas tacitamente
pelas pessoas que vivem circunstancias negociais condicionadas e condicionadoras das
possibilidades e persisténcia dos fendmenos de corrupcdo. Conhecidas também pelo
vulgo de outra maneira. Muitas vezes imaginadas a mistura com sociedades secretas,
cendrios de romance ou filmes de conspiracdes, a falta de experiéncia directa das
préticas instituidas a niveis superiores.

Estamos agora em melhores condi¢des para apreciar o resultado da inversao do sentido
da causalidade da tese socioldgica mobilizada pela estudiosa brasileira: “O aumento de
40% da populacdo carcerdria deve-se a falta de oportunidades e ao desemprego
estruturais, causados pela criminalidade que mina os Estados™?

Quadro 1.2. Teses histdrica e socioldgica sobre fendmeno do encarceramento

Tese historica

—

Falta de

Niveis de recursos

encarceramento econOmicos e

sociais

—

Tese socioldgica

Robert Merton (1970) explicava a violéncia dos bairros marginalizados de Nova lorque
pela inconsisténcia entre as aspiracdes e os valores partilhados por todos os norte-
americanos e as possibilidades limitadas de alguns deles em cumprirem esses designios
por vias legais. Uma tal tese, muito adoptada em sociologia, nao explica porque é que
s60 uma minoria dos que ndo tém recursos se dispdem a violar a lei para cumprir
designios consumistas culturalmente difundidos, € menos explica a ganancia dos que ja
muito t€ém e se mostram insacidveis na perseguicdo de novos objectivos,
independentemente dos meios necessarios para os atingir.

Teses histdricas, como as apresentadas por Woodiwiss ou por Antonio José Saraiva, 2
sao frequentemente desconsideradas por ndo serem edificantes. Sao mais facilmente

*2 Os sentimentos de aversdo a este tipo de teses sdo observaveis na resposta de um académico francés ao
trabalho de Anténio José Saraiva (1994/1969) sobre o Tribunal da Inquisicdo em Portugal, bem assim
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escondidas dos nossos sentimentos colectivos, e cientificos também, como imaginosas
teorias de conspiracdo, ainda que fundadas na recolha e andlise de documentos e
testemunhos fidedignos por métodos altamente qualificados. Tal epiteto, convém
reconhecé-lo, torna muito dificil, a quem dele seja vitima, desenvolver a capacidade de
sair dos mecanismos relativistas que automaticamente se despoletam. Deles se fazem,
também, os segredos sociais, apresentados publicamente a mistura com tantas outras
ilusdes que tudo deixa de poder ser percebido como real ou, pelo menos, relevante. O
mesmo género de automatismos de entorpecimento da percepcao humana sao utilizados
quando se aplica o lema “dividir para reinar”. Processos desse tipo foram denunciados
por Riley E. Dunlap (2002), e também por Al Gore (no filme “Verdade inconveniente”),
para os EUA, quando estd em causa a identificagdo social de riscos globais decorrentes
de actividades de instituicdoes poderosas. Organizam-se barragens de contra-informacgao
capazes de tornarem em nevoeiro o que estd claro, como € o caso do aquecimento global.
E como escrever algarismos em cima uns dos outros para se esconder o nimero original.
E como organizar uma agenda politica, como desenvolver gestio estratégica ou
engenharia fiscal. No meio da confusdo, o bom senso das pessoas tende a escolher a tese
mais confortdvel ou conveniente, como diz o antigo Vive Presidente norte-americano.

E desejdvel que os resultados cientificos possam estar 2 margem destes processos de
induc¢do de intencionalidades ndo declaradas, que ndo decorrem das intui¢des cientificas
do investigador mas dos interesses que adoptou ilicita e clandestinamente,
eventualmente para lhe proporcionarem fundos financeiros para o exercicio da pesquisa
ou granjear simpatias pessoais ou institucionais. As teses de Woodiwiss ou de Anténio
José Saraiva, pela sua natureza e pelas suas consequéncias, sdo do tipo de teses que
nenhum tipo de interesses extra-cientificos induziu. Mas nem sempre isso € tao evidente.
A independéncia dos investigadores em ciéncias sociais, face a escassez relativa de
fontes de financiamento e a dispersdo dos préprios actos de investigacdo, estd
objectivamente mais em risco de ser contaminada ideologicamente, intencionalmente ou
por incompeténcia, do que no caso das ciéncias da natureza. Para que os que se
deixarem envolver em agendas alheias sejam sempre uma minoria entre o0s
investigadores sociais, deve exigir-se o respeito escrupuloso dos principios
fundamentais da actividade cientifica, como seja o de dar prioridade cognitiva a
realidade observavel e nao a teoria, que todavia comanda a acgao.

A desigualdade social tem diminuido com o capitalismo? “(...) nos finais do século
XVII o nivel de rendimento dos paises (...) era idéntico (...) segundo os cdlculos de Paul
Bairoch (...) [valia] entre US$180 ¢ US$190 per capita. (...) em 1980 seriam de
US$3000 [para os paises desenvolvidos] e US$410 [para os paises sub desenvolvidos].
(...) A diferenca do nivel de rendimento era de 3 para 1 em 1820, tendo-se atingido a
relacdo de 11 para 1 em 1913, a relagdo 50 para de 1 em 1950 e de 72 para 1 em 1992.
Um em cada cinco habitantes do planeta vive hoje com menos de um ddlar por dia (...) e
o valor dos activos das 200 familias mais ricas do mundo ultrapassa o rendimento de
41% da populacdo mundial” em Avelas Nunes (2003:79 e 80). Face a estes dados,
podemos dizer que os pobres de outros tempos viveriam pior do que hoje vivem o0s
pobres. Mas jamais poderemos admitir continuar a pensar que a igualdade se resolve
com programas de promog¢ao dos direitos das mulheres ou dos licenciados no mercado
de trabalho ou de luta contra a pobreza, a0 mesmo tempo que a desigualdade, de facto,
cresce a olhos vistos. A desigualdade social cresce significativamente e nenhum espirito
liberal pode, se quiser participar na aventura cientifica, minimizar a contradi¢ao (entre o
doutrinalmente prometido ¢ o que € obtido na prética) ou remeter para o futuro o

como na dificuldade em incorporar os ensinamentos de tal tese no patriménio das ciéncias juridicas e
sociais (para ndo falar da histéria).
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desenvolvimento duma solu¢@o automatica, magica ou religiosa. Das duas uma: ou estes
nimeros aqui citados de Paul Bairoch podem ser destruidos como radicalmente
inverosimeis ou, se sdo minimamente crediveis, s6 podem levar-nos a conclusdo de que
a ideia socioldgica de uma classe média de profissionais, variegada e individualista, em
crescimento inelutdvel até que praticamente, no futuro, venha a constituir o sustento de
toda a humanidade, ¢ uma quimera. Que isso fosse o programa social-democrata que
esteve na base do sucesso do Estado-Social, que por sua vez animou a sociologia até
aquilo que ela é hoje, pode-se estar de acordo. Mas isso justifica a fidelidade da actual
sociologia a um programa politico em crise, sO porque, sendo mau, ¢ o melhor que se
conhece — como disse Churchill da democracia? Na era da globalizagdao, com as
avalanches de imigrantes a porta de uma Europa enmuralhada e com dificuldades
evidentes em sustentar o envelhecimento da populacdo, tal fidelidade serd a melhor
contribuicao que a sociologia pode dar a nossa civilizagdao?
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II. Estados de espirito — um programa socioldgico

“Since Tocqueville the bourgeois republics have
attacked man’s soul, whereas the monarchies
attacked his body; similary, the penalties inflicted
in these republics also attack man’s soul. The new
martyrs do not die slow death in the torture
chamber but instead waste away spiritually as
invisible victims in the great prison buildings
which differ in little but names from madhouses”
Horkheimer e Adorno citados da Dialetic of
Enlightenment por Melossi e Lettiere (1998):24

Max Weber falava de jaiola de ferro para descrever o sistema burocrético integrador
que, segundo ele, era uma das caracteristicas tipicas do modo moderno ocidental de
viver em sociedade.” Michel Foucault falard mais tarde das disciplinas dos corpos e
das mentes — de que dd como exemplo politico-cognitivo o Panopticon de Bentham
como inspira¢do das reformas penitencidrias — como caracteristica da vida moderna.
Para ambos, os respectivos modelos de andlise eram primeiro ideias abstractas nascidas
em condi¢des histdricas especificas que informavam intengdes que, por sua vez,
estabeleciam caminhos de percurso e compromisso entre o que fora sonhado e o que
acabava por ser possivel realizar na pratica.

E claro que a histéria pode ser contada de vdrias maneiras. Mas a tradicdo sociolégica,
sem duvida, d4 prioridade a no¢do da concretizagdo da capacidade humana ja nao sé de
se adaptar as circunstancias (sofrer os impactos dos fendmenos naturais, religiosos,
bélicos ou das tecnologias) mas de produzir ou pelo menos manipular as circunstancias
em que decorre a vida social. E esse o optimismo positivista que a sociologia sempre
honrou, eventualmente exagerando, explorando a andlise dos discursos e das normas e
deduzindo (sem outras provas) que as pessoas agem de acordo e em coeréncia com o
que dizem ser e fazer.

O caso dos sistemas prisionais é paradigmatico a este respeito, porque € consensual
haver uma sistemadtica e universal diferenca entre aquilo que se apregoa (o direito
escrito) e aquilo que se faz (o direito nos tribunais). De resto, a sociologia das
organizacdes também identificou o mesmo fenémeno, quando opde a organizagdo
formal a organizagdo informal dentro de cada empresa ou instituicdo.

Exploramos estas contradi¢cdes da vida pratica através de proposta da nogao de segredo
social que é defendido pelo sentimento de repugnancia que as pessoas bem-educadas
(ou coercivamente constrangidas) vivem sempre que t€m de o revelar ou dele tomar
conhecimento. E como quem entra em casa alheia (onde consta haver violéncia
doméstica) e evita falar do assunto, mesmo que possam ocorrer factos estranhos (e
eventualmente suficientemente reveladores para quem esteja informado dos sintomas).
No dia seguinte, se sentir necessidade de contar o constrangimento que viveu
dificilmente serd capaz de o fazer de forma objectiva: referir-se-4 apenas ao incémodo
causado pela situagao que nao sabe ou/e ndo quer nomear, por pudor e vergonha.
Também as pessoas directamente envolvidas, frequentemente durante muitos anos, em
relacdes altamente condendveis, ndo pedem ajuda nem nomeiam (quando o sabem) as
situagcdes. Apenas um processo de emancipagdo as podera libertar.

 Para Sennett (2006) foi Bismark, ou melhor o exército prussiano no poder, quem desenhou um sistema
de integracdo social por via burocratica de que, finalmente, emergiu o Estado Social europeu.
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O que as prende, como aquilo que as libertard, do ponto de vista sociolégico, do ponto
de vista da percussdo de ideais sociais mentalmente concebidos previamente, podemos
chamar estados-de-espirito.

A sociologia desenvolveu-se com a curiosidade humana sobre o que possa ser a
sociedade a que todos estamos, de um modo ou outro vinculados. A quem estuda
sociologia ocorre com frequéncia a sensacdo de clarividéncia, de iluminacdo, de
revelacdo, sempre que uma boa proposta de andlise social é compreendida e ensaiada. A
sociologia, por outro lado, desenvolveu-se como ciéncia, isto €, procura explicacdes tao
simples quanto possivel para tipos de fendémenos tdo universais quanto possivel,
procurando reduzir conceptualmente a complexidade do real tanto quanto seja possivel
em funcdo das inten¢des da sua manipulacdo. Para intervengdes mais grosseiras bastam
reducionismos maiores do que 0s que sdo operativos em casos de intervencdes mais
finas e/ou controversas.

Jovem ciéncia insegura, a sociologia tende a proteger-se da incompreensao do senso-
comum, que aprecia as andlises socioldgicas mas estranha as evidéncias assim
produzidas (pois uma vez produzidas podem parecer banais, coloquiais) ao ponto de as
equiparar a ciéncias ocultas, a truques de ilusionismo ou de retdrica, A sociologia
defende-se seja através de linguagens inicidticas (que em todo o caso ddo jeito para
trabalhar), seja através da exibicdo ostensiva de tecnologias filos6ficas e matematicas,
seja evitando problemas, nomeadamente os com grandes cargas de envolvimento de
segredos sociais.

A sociologia desenvolveu-se como ciéncia por razdes complexas, das quais é possivel
apontar algumas. O enorme prestigio das ciéncias positivas no século XIX e o
movimento de diferenciacdo em disciplinas especializadas que entdo se iniciou,
principalmente nas universidades reformadas e nos politécnicos que as pressionavam
nessa direccdo, com espirito revoluciondrio. A evidéncia da impoténcia das
personalidades poderosas (tanto membros da realeza como revoluciondrios vitoriosos)
para controlarem o turbilhdo de movimentos sociais subversivos durante o longo
periodo revoluciondrio em Franga, que se espalhou pela Europa. Ou seja, a autonomia
das decisdes sociais relativamente aos poderes instituidos e a volubilidade das suas
intencionalidades, que podem ser representadas como Povo ou como sociedade. A
necessidade geral de compreender e explicar o que estava a acontecer. A mobilizacao
dos iluministas, dos humanistas e de outras correntes filoséficas de sucesso para
concretizarem os trabalhos de explicacdo e compreensdo do que se estaria a passar. A
sensac¢ao eufdrica sentida por alguns dos protagonistas, politicos e intelectuais, de que a
sua interven¢ao singular pudesse e fizesse a diferenca na histéria da humanidade.

A sociologia configurou-se institucionalmente, mais tarde, no século XX, mas herdou
dos seus maiores inspiradores uma linha de conduta estratégica, ainda em vigor: a) a
constatacdo da ruptura radical, total, entre o Antigo Regime e a sociedade nova; b) a
bondade ética da estabilizacdo politica e social da sociedade, para que os lemas
revoluciondrios possam vir a ser cumpridos, dentro das possibilidades praticas
disponiveis; c) a necessidade de especializacdo intelectual, a par de outras que
entretanto também se desenvolveram na mesma linha, como a economia, a psicologia, o
direito, as ciéncias da satde. Como ciéncia, por oposi¢do a profissdo de fé dogmatica,
mas também por oposicao a cultura — que derivaria dos cldssicos da Antiguidade e nao
dos revoluciondrios arrivistas e pés-descalgos —, a sociologia desenvolveria esquemas
tdo lineares quanto possivel de pensamento, avaliados em funcdo da sua utilidade
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pratica na consecu¢do dos programas de investigacdo sociolégica, por sua vez
confrontados com os designios tacitos das ci€ncias sociais, entre os quais 0s acima
citados.

Toda a teoria social se alimenta da comparagdo entre aquilo que singularmente chama
modernidade (e pc’)s—modernidade)24 com o que poderd ter sido vivido anteriormente
pelos seres humanos, comunidades ou sociedades pré-modernas tomadas como um todo,
fundamentalmente equivalente e homogéneo, servindo este tltimo factor como pano de
fundo contrastante do que se queira designar por moderno. Utiliza o modelo mecanico
do equilibrio como ideal politico, econémico e social, em que a violéncia é espuria e
negativa, por definicdo.” Promove uma ideologia profissionalizante, de cooperacdo
com ideologia dominante quando esta foi favordvel a profissionalizacdo, apds o New
Deal norte-americano e durante a reconstrucao do pds-guerra na Europa Ocidental, por
oposicdo as ideologias capitalistas e socialistas que lhe sdo avessas, associada a
perspectiva de prestacdo de servicos publicos em sociedades politicamente liberais.*®
Distingue-se da cultura pela sua ansia de unicidade, ainda que dificil de concretizar, e
no modo de difusdo social: por via do ensino de massas, a quem sdo inculcados os
principios tedricos sob a forma de tecnologias profissionalizantes. Nao € a inovacao, a
expressividade e a criatividade — que € o que € valorizado na cultura — que a sociologia
tal e qual existe valoriza. Valoriza a reproducdo da ciéncia normalizada e a utilizacao
exaustiva de tecnologias testadas em laboratério e normalizadas pedagogicamente. A
sociologia ndo descarta a inovagdo, a expressividade e a criatividade. Reserva-as para os
mais dotados de entre os seus praticantes e, como ciéncia, valoriza sobretudo as praticas
que podem ser repetidas laboratorialmente em qualquer parte do mundo a partir de
instrucdes tao simples quanto possivel.

Numa altura de balanco e contas, dada a periclitante situacdo social, que se pode dizer
que possa vir a ser a sociologia globalizada? Nao serd um conjunto de sociologias
nacionais, como actualmente. Serd um conjunto limitado de sociologias dominantes
rivais, ideologicamente separadas por objectivos contraditérios? Uma sociologia do
realismo critico e do individualismo metodolégico por oposi¢do a uma sociologia do
sistema mundo e dos direitos humanos, por exemplo?

Na perspectiva dos proximos cem anos € dificil de dizer. Porém € possivel afirmar que a
simples possibilidade de divisio da sociologia em campos ideolégicos alternativos”’
revela a fraca autonomia politica e cientifica desta ciéncia — o que ndo admira, se se
tiver em conta a sua juventude — e que essa situacdo pode muito bem estar a ser

2 A histéria faz coincidir a Revolugdo Francesa com o fim, e ndo o inicio, da Idade Moderna. E a Idade
Contemporanea dos historiadores que a sociologia chama modernidade.

» Max Weber, por exemplo, admitia considerar a violéncia nas relacdes externas, enquanto politico.
Como cientista, ao invés, todos os pontos de vista subjectivos deveriam ter o mesmo valor cognitivo a
priori, devendo poder competir entre si sob avaliagdo dos resultados praticos obtidos de acordo com o
principio da neutralidade axioldgica. Para melhor interpretar esta posi¢do vale lembrar que a sociologia,
ainda hoje, é fundamentalmente um exercicio de ambito nacional, no qual o Estado detém o monopélio da
violéncia legitima. Isto €, cabe-lhe a ele anular toda a violéncia social e determinar a violéncia que pode
ser socialmente usada.

*% Na Holanda h4 sociologia mais préxima das actividades empresariais. Renault Sainsaulieu foi um dos
activos académicos que procurou desenvolver esta frente de penetracio da profissdo em ranga. A
excepcionalidade destes exemplos confirma a tese geral.

*7 Essa divisdo ideolégica ndo serd uma novidade. As escolas de sociologia sempre se definiram e
demarcaram ideologicamente entre si: o pré-capitalismo de sociedades de imigrantes norte-americano do
estrutural-funcionalismo por oposi¢@o as sociologias influenciadas pelo marxismo na Europa Ocidental,
entretanto elas préprias divididas entre os analistas da ordem e da reprodug@o social por oposi¢do aos que
procuravam usar a sociologia como instrumento de participacdo na mudanga, transformagao e
conflitualidade social.
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partilhada pelas ciéncias sociais com a mesma origem histérica. Por outro lado, a
abertura da sociologia preconizada Comissdo Gulbenkian para a Reestruturacdo das
Ciéncias Sociais (1996) para o século XXI, além da multidisciplinaridade e da
globalizagdo das problematicas, deve ser capaz também de tratar as sociedades em pé de
igualdade, sem preconceitos tdo criticados as teorias da modernizacdo mas tao
(inconscientemente?) arreigados aos paradigmas dominantes na sociologia.

Estados-de-espirito

A repulsa imediata que o nome do conceito avancado causou em muitos amigos e
colegas socidlogos merece ser comentada. Principalmente tendo em conta ser este uma
referéncia a conceitos classicos, utilizados por todos os grandes nomes da sociologia, cf.
Dores (2003).

Max Weber utiliza a obra de Karl Marx como contraponto para elaborar elementos
essenciais da sua propria obra. Marx faz do modelo industrial inglé€s o ideal tipo do
desenvolvimento moderno. Weber contrapde a singularidade irrepetivel da experiéncia
ocidental. Marx explica o evolucionismo social darwiniano pelo seu suporte material,
econdmico, a sobrevida das pessoas. Weber contrapde a difusdo laica dos
comportamentos puritanos, desenvolvidos pelo radicalismo da fé protestante, como
contribuicdo mais importante que as tecnologias para a emergéncia do capitalismo.
Marx entende o industrialismo como a principal inovacdo da modernidade. Weber
contrapde a administracdo burocrética. Marx aponta as lutas sociais na producdo como o
motor das sociedades. Weber contrapde as redes sociais e, em particular, os mercados
como os lugares onde as lutas de classe ocorrem. Marx desmascara o poder das super-
estruturas e das ideologias como crencas mdgicas e ilusionismos. Weber equipara o
poder dos partidos e do status (social) ao das classes, embora em dimensdes sociais
analiticamente distintas, tendo o cuidado de detalhar (classes de propriedade, classes
profissionais, classes sociais) a diversidade de aspectos que as classes econdmicas
poderiam oferecer, sempre ligadas a critérios super-estruturais, como o direito, a
actividade econdémica ou o prestigio social.

Numa coisa os dois autores estdo de acordo: a mudanca social exige a presenca e
contribuicdo de estados de espirito com caracteristicas préprias e raras. Num caso o
espirito revoluciondrio, o espirito de classe para si, a assun¢do da consciéncia de
protagonista colectivo histérico, na sua qualidade de proletariado. Noutro caso o
carisma politico, o tipo de poder alternativo aos poderes tradicionais e racionais.
Embora discordem de qual seja o estado de espirito determinante na realizacdo das
sociedades pds-revoluciondrias — um entendeu que seria o espirito revoluciondrio da
burguesia, o outro entendeu ser o espirito burocratico emergente da autonomizacdo da
classe de funciondrios nas administracdes, herdeiro dos processos de racionalizacdo —
estdo de acordo em dar relevo ao modo como se inspiram as sociedades para actuarem,
ou melhor, como as sociedades inspiram os individuos e os grupos sociais para
organizarem as suas mutuas actuacdes conjuntas, no sentido da transformagao social ou
da normalizagdo. De facto, nenhum deles esclareceu cabalmente como funcionariam os
estados de espirito, mantendo-se actualmente a sociologia 6rfa de uma teoria sobre
como aquilo que nos passa pela cabeca (e € reflectido com maior ou menor precisao nos
registos metodologicamente produzidos pelos socidlogos) explica as accdes sociais.
Nenhum foi tdo longe como Durkheim, que se propds considerar o estado-de-espirito
dominante, a consciéncia colectiva, a solidariedade social, como uma “coisa”, preparada
experimentalmente pela teoria social de modo a ser susceptivel de experiéncias
cientificas. O que tornou mais evidente a necessidade de explicar de que modo funciona
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a coer¢do social de cima para baixo, entre as instincias institucionalizadas e o
quotidiano, através de sinais e simbolos que, por si, constituem realidades préprias e
auténomas, mediadoras, a que se pode chamar linguagens.

Segredos sociais e niveis de repugnéincia

Tera esta repulsa intuitiva dos sociélogos, quando confrontados com a possibilidade de
conceptualizar a no¢ao de estados-de-espirito, alguma coisa a ver com a repulsa sentida
pelo mesmo tipo de profissionais quando se abordam temas prisionais?

Num dos congressos que, de quatro em quatro anos, reine um nimero significativo de
socidlogos chamados pela associacao profissional portuguesa mais abrangente, utilizei a
ocasido para recolher assinaturas susceptiveis de marcar uma posicdo publica dos
socidlogos sobre a crise prisional em Portugal. A situacdo dos estabelecimentos
prisionais era (como continua a ser) reconhecidamente muito md, as valéncias de
reeducacdo e de integracdo social praticamente inexistentes e o Provedor de Justica
tinha produzido relatérios a denunciar a situacdo, que o Estado reconhecia ser tio ma
que era impossivel, a curto prazo, proporcionar uma reforma aceitdavel, se essa fosse a
intengdo politica.

Do que conhecia da literatura e da sensibilidade socioldgicas, tendo ainda em conta o
interesse profissional geral, digamos assim, em apoiar o desenvolvimento das valéncias
ndo securitdrias das prisoes, presumi ser apoiado facilmente pelos meus colegas. O que
me permitiria falar em nome dos subscritores do abaixo-assinado a comunicagdo social
numa mesa paralela ao Congresso que estava organizada. Tudo isso aconteceu assim.
Mas por isso mesmo se surpreendeu a atitude dos colegas instados a subscrever o texto:
com excepcdo de uma, todos da cerca de meia centena de colegas que abordei a entrada
do congresso subscreveram o manifesto, mas despediram-se de tal modo que me senti
inibido de continuar, pelo incomodo que estava a sentir estar a causar.

Neste episddio, como no caso da recep¢do da perspectiva de conceptualizagao de
estados-de-espirito, aquilo que estd escrito, ou pelo menos o que certas leituras podem
interpretar do que estd escrito nos cldssicos e nos livros de sociologia, contradiz aquilo
que acaba por ser vivido e sentido. Dito de outra maneira: se se interpretar a letra aquilo
que os socidlogos escrevem, pode ficar-se com ideias completamente erradas do que sao
os soci6logos. Como provavelmente acontece com todos os escritores. Nestes dois casos
concretos, a prisao é repudiada por ser uma instituicio manifestamente violenta, com a
qual a sociologia ndo tem facilidade em dar nenhum contributo ttil, a ndo ser alinhar,
sem mais, pelo abolicionismo (que é ao mesmo tempo radical e praticamente in6cuo)
que se compatibiliza bem com a expulsdao do assunto da linha do horizonte reflexivo. A
repulsa tanto se dirige a instituicdo carcerdria como aos que com ela se queiram
confrontar, soci6logos ou ndo, pois ambas as situacdes implicam, previsivelmente, o
confronto com altos niveis de tensdo e de violéncia, que nao sdo vistos como eticamente
compativeis com a ideia moderna, pacificada, racional, democrdtica, integradora de
sociedade ... moderna, pacificada, racional, democritica, integradora. Os colegas
estavam dispostos a desejar que as prisdes fossem (e sejam) diferentes, mas entendem —
provavelmente bem — ndo estarem em condi¢des de participar para que isso se venha a
concretizar. Lembrar isso € incomodo, para todos. Nao foi de propdsito que fiz a
experiéncia.

Uma vez vivida, porém, esta experiéncia ligou indelevelmente, na minha consciéncia
socioldgica, as arreigadas limitagcdes da sociologia em lidar com a violéncia, mais em
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geral as limitacdes da estratégia modernizadora que reclama para si, ¥ ¢ os ensaios

explicativos e compreensivos para observar as prisdes de forma distanciada, > isto é
fora do quadro de servigo institucional a que a administragdo do Estado se empenha em
manter os estudos prisionais, ndo apenas em Portugal como noutras partes do mundo,
nomeadamente nos paises de referéncia no espaco europeu.3 0

O sentimento de repulsa gerado pela violéncia (que estd excelentemente bem explicado
por Norbert Elias (1990/1939), num trabalho cléssico significativamente produzido em
1939 e apenas reconhecido nos anos setenta),31 e, por extensdo, pelas prisdes, € do
mesmo tipo do que gera aversdo socioldgica a no¢do de estados-de-espirito? Partilha a
teoria social com o senso comum aversdes irracionais, incorporadas, quais Dr. Jekyll e
Mr. Hide, a vontades, desejos ou intengdes de excitacdes (para voltar a Elias) fisicas ou
espirituais?

Admitida a pergunta, a resposta sO poder ser positiva. Claro! Se se admitir a
humanidade dos socidlogos e da teoria social, se se reconhece que a condicio humana
se expressa em mudancas radicais de humor (entre o nazismo e o anti-naziSmo na
Alemanha, entre o anti-semitismo e o lobby judaico nos EUA, entre o anti-capitalismo e
o neo-liberalismo dos baby boomers, entre as sociedades de integracdo e de exclusao, cf.
Young (1999), entre as solidariedades mecanica e organica em Durkheim, entre a
depressdo e a excitagdo cf. Alberioni (1989) e Elias (1995) entre muitos outros
exemplos) também os socidlogos e a sua sociologia estardo, necessariamente, sujeitos a
tais mudancas. Entendendo, na sua juventude cientifica, como doenca bipolar a sua
prépria natureza instavel, que € também a natureza da sociedade, a sociologia e 0s
soci6logos procuram esconder as suas fraquezas, como historicamente a burguesia
também o fez quando estava subordinada aos poderes aristocraticos, cf Hirshman (1997),
esses manifestamente com outro tipo de relagdo com a violéncia e os estados-de-espirito
existenciais. A sociologia tém-se reservado, estrategicamente a necessidade de evitar
violéncias (vocaciona-se para tratar temas da “seguranca social”’, mas ji ndo da
“seguranca policial”’, como se fossem mundo autonomizdveis, como se niao fossem
subsistemas intimamente relacionados na pratica, como se ndo fossem bracos
diferenciados do mesmissimo sistema funcional estatal de controlo dos excluidos, s6
porque o primeiro subsistema historicamente se desenvolveu-se como reparticdo do

% A respeito da guerra, e em particular do modo como as democracias responderam a ameaga nazi, hd um
estrondoso siléncio das ci€ncias sociais, tanta mais estranho quanto na condenac¢do do nazismo se
produziu um consenso politico raro. Sobre este tépico ler Bauman (1997/1989), Hans Joas (2005/2000) e
Dores (2003 a) e b)).

» Sobre as primeiras dificuldades metodolégicas de distanciamento intelectual nas actividades de
observacdo cientifica das prisdes ler Dores (2003c).

*E surpreendente, em particular, que a Espanha esteja na situacdo dolorosa de ser pressionada, ao nivel
do governo e da sociedade, para reconhecer a idoneidade e o valor de um relatdério do comissario da ONU
para a prevengdo da tortura que identifica o pais como palco de praticas torturas regulares, coisa que os
préprios t&ém (compreensivelmente) dificuldades em aceitar. O mecanismo do segredo social (que todos
alimentados) torna compreensivel essa resisténcia, que todavia ndo abona a favor das declaradas
inten¢des de respeito pelos compromissos internacionais a favor dos Direitos Humanos por parte da
Espanha, da Comunidade Europeia e do Ocidente, onde obviamente a onda securitdria global ndo apenas
tem efeitos mas, infelizmente, pelos vistos, tem também origens. Sobre o assunto ler
http://www.nodo50.org/tortura/spip/.

' No meio da segunda grande guerra a ideia de uma tendéncia ndo-violenta da civilizacdo ocidental era
manifestamente irrealista, por muito bom que fosse o argumento. Nos anos setenta, porém, ndo s6 a
Europa tinha acabado de viver um extraordindrio periodo de paz interna de trinta anos (entre a corrida aos
armamentos, numa Guerra Fria) como aspirava a que a situagdo de suspensdo virtual das hostilidades
bélicas no seu territério pudesse manter-se indefinidamente. Aspiragdo essa que veio ter a sua expressao
culminar na queda do muro de Berlim e que se revelou, pouco depois, mera ilusdo.
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Estado depois do primeiro)’* e evitar emogdes, desqualificadas como irracionalidades,
directamente associadas a estados-de-espirito ou estados de alma.

A sociologia ndo pode reconhecer a violéncia, os estados-de-espirito, as naturezas
sociais, por (compreensivel) escassez de reflexividade (e de competéncia cultural e
filos6fica que a maturidade sempre traz). Querendo sentir-se superior a condi¢do
humana de que depende e decorre, interpretando assim o positivismo (que pode ser
interpretado de outro modo), partilhando e reforcando desse modo as prerrogativas do
seu mentor — o estado social — de usufruir de uma vista panoramica sobre a sociedade,
reificada em baixo (em vez de em cima, como propds Durkheim), a teoria social
esconde, ndo consegue a coragem para interpretar directamente as suas proprias
observacdes da violéncia ou das vivéncias de estados-de-espirito.

Exemplos: no caso dos maus-tratos a criancas, Ana Nunes de Almeida e a sua equipa
ndo contactam directamente com as situacdes a observar. Fazem-no por intermédio dos
educadores, assistentes sociais, profissionais de saide que, por dever de oficio, encaram
quotidianamente com os resultados dos casos ocorridos na sua jurisdicao. As descri¢cdes
recebidas sdo de tal violéncia que emocionam a investigadora de tal modo que se vé
impedida de trabalhar e sente, quando das apresentacdes publicas dos resultados, ser
olhada como “uma mulher um pouco ansiosa” — palavras ditas em semindrio. Na pratica,
no relatério ndo foram incluidas as descrigdes de violéncia nem estas emocdes — que
marcaram a pessoa da investigadora, como referiu — nem a profissdo da sociologia
facilitou que o impacto da vida social na investigadora interferisse com a sequéncia
“racional” da sua profissionalizacdo. Afinal o que nos ensinam — mal — é que a
objectividade se obtém através do distanciamento dos problemas sociais e através da
alianca entre todas as formas de racionalizacdo, isto €, cooperando com as institui¢des,
nomeadamente utilizando e reproduzindo acriticamente as suas perspectivas
classificatorias, como, com o rigor imposto ao seu trabalho, Ana Nunes de Almeida
regista no relatério que estamos a referir.

Outro exemplo, este mais pessoal. O estudo socioldgico sobre prisdes comegou sob a
forma de investigacdo-ac¢do, com um financiamento da escola superior em que estava
profissionalizado, que pagava despesas de correio com que — através de uma associacao
interessada em desenvolver estudos nesta drea — contactava com reclusos a margem das
complicadas e perversas autorizagdes institucionais necessdrias para se entrar nos
estabelecimentos prisionais. Um dia, um funcionario do ministério da justica (que tutela
em Portugal o sistema prisional) usou o canal oficial de comunicacdo com a direcc¢ao da
escola para informar do wuso alegadamente atentatério da seguranca dos
estabelecimentos prisionais — e portanto do Estado — de que o timbrado da escola estava
a ser cumplice, conforme pretenderam provar através da exposi¢do de materiais obtidos
através da violacdo da correspondéncia.®® A escola suspendeu o financiamento da
investigagﬁo.34

As criancas mal-tratadas, como os prisioneiros, devem estar a recato da investigacao
social, seja por razdes metodoldgicas — € impossivel ou pelo menos ndo € facil chegar
ao contacto, alega-se frequentemente entre os socidlogos — seja por razdes institucionais

A sociologia desenvolve-se institucionalmente ao mesmo tempo que a “seguranca social”,
ideologicamente também oponivel a violéncia, ambas respeitadoras da inquestionabilidade do principio
weberiano do monopdlio da violéncia legitima por parte do Estado, nomeadamente das policias.

3 Em processo-crime contra o funciondrio, o tribunal reconheceu a violagio de correspondéncia mas nio
reconheceu o crime, por motivos que escapam a razado mas que sdo facilmente interpretaveis como
segredo social.

* Na Universidade de Barcelona, na mesma altura, perante limitagdes equivalentes, porque elas ocorrem
em todos os lugares com que estive em contacto, a reitoria esteve em condi¢des de criar e financiar um
observatério das prisdes com docentes investigadores de Direito URL:http://www.ub.es/ospdh/home.htm.
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e de relacOes publicas, seja relativamente aos poderes executivos, seja na frente publica,
cuja compreensao do sentido da actividade dos socidlogos nao € facil e pode confundir-
se com oposicdo politica, com sentimentos maternais, com activismos pelos direitos
humanos, tudo ideologias, sentimentos, irracionalidades que devem — de acordo com
certas interpretagdes mais vulgares dos ensinamentos diddcticos na disciplina — ser
descartados. Ser socidlogo, neste sentido, passa a ser equivalente ao que acontece aos
profissionais de satide, que embora sejam testemunhas quotidianas das dificuldades
estruturais das populagdes, que estdo na base da maioria das suas doengas, recomendam
sistematicamente descanso, boa alimentacdo e leituras aos que sofrem socialmente de
ansiedade, ma nutricdo e exclusdo cultural. O pior é que o fazem de boa fé. Por
entenderem a devida fidelidade profissional e institucional como tnicas, porque
interpretam a boa regra do distanciamento cientifico (para fins cognitivos) como
legitimadora do distanciamento emocional (sem o qual nio é possivel receber, quanto
mais registar, os pedidos de solidariedade que lhes chegam em vagas sucessivas), no
quadro de uma divisdo institucional da exclusdo e do controlo sociais de que se sentem
parte integrante e util, independentemente dos resultados em termos de justica social,
face ao que se sentem desresponsabilizados.

A questdo actual € a de saber se, sim ou nao, tal prioridade estratégica permanece véalida
num quadro de neo-liberalismo triunfante (o que ndo quer dizer imbativel) ou se ha
oportunidade para a rever, nomeadamente abrindo espago para o debate deontolégico
profissional (que também € tedrico, metodolégico e civico) sobre ao que € que o
socidlogo profissional deve fidelidade prioritdria: ao seu (potencial) empregador ou ao
objecto de estudo, a sociedade? E que se é verdade que a sociedade do futuro promovera
a liberdade, a igualdade, a participagdo, a iniciativa — o sujeito, como diz Alain Touraine
— tanto a nivel individual como institucional, tanto a nivel local como a nivel global,
entdo nao apenas a diversificacdo dos interesses dos empregadores exigird uma outra
flexibilidade aos profissionais (para interpretar poderes e ideologias publicas e privadas,
de grandes e pequenas instituicdes, de multinacionais e de nichos de consumidores)
como outra maleabilidade ideoldgica, descentrada do projecto de Estado Social que,
ainda que possamos estar de acordo que seria bom se se pudesse manter e desenvolver,
1sso pode ndo vir a constar da histéria humana até ao fim do século XXI.

Os socidlogos estdo dispostos a lutar por maior autonomia profissional da sua profissao
face as instituicdes e aos empregadores? Nao se pode responder antecipadamente. Mas
de verdade serd tal disposicdo, a sua existéncia socializada entre os profissionais (e
ensinada na escolas), uma condi¢cdo necessdria (e, provavelmente, suficiente, porque
querer € poder) para enfrentar os desafios da maturacao da nossa ciéncia.

Como no caso do espirito revoluciondrio de Marx, da consciéncia colectiva de
Durkheim, da vocagdo (beruf) de Weber, o processo de modernizagdo da sociologia
passa também por se verificar (ou ndo) a produgdo e sintonizagdo social, mais ou menos
alargada, de estados-de-espirito que se podem sentir e compreender, ainda que nao
saibamos (ainda) explicar, como se espera que possa acontecer no final do século. O
projecto de investigacdo dos estados-de-espirito, que aqui se procura dar visibilidade,
propde-se contribuir para esse efeito, através da definicdo e desenvolvimento da
sociologia quantica e do estabelecimento de uma tabela periédica dos estados-de-
espirito, entendidos como formas elementares essenciais de sintoniza¢ao entre 0s COrpos
bioldgicos e sociais humanos, através de cuja composi¢do se possam niao apenas
explicar os comportamentos sociais observdveis como o0s comportamentos sociais
possiveis, ainda que ndo sejam observaveis directamente (como o abuso de criangas ou
0s comportamentos criminosos ou 0s comportamentos em sociedades ndo modernas ou
anti-modernas), sem diabolizacdes que, na histéria das ciéncias naturais podem ser
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simbolizadas por no¢des tidas por anteriormente como operacionais, sejam elas a
centralidade da Terra no Universo ou o alegado horror natural ao vazio. No caso da
sociologia: a fidelidade estrutural ao Estado Social, como centro do nosso universo, € a
repugnéncia civilizada (e também sociol6gica) perante a violéncia.™

Sociologia das prisdes

Nao hd nenhum programa sociolégico de mudanga social, como poderia ter acontecido
— caso a propria sociologia pudesse ter existido — no tempo da ditadura em Portugal,
quando a social-democracia e o Estado Social eram vistos pelo regime de entdo como
proto-comunistas e seus aliados politicos objectivos, e a sociologia como ideologia
socialista disfarcada de ciéncia social. Tal como aconteceu noutros paises da Europa
ocidental, a social-democracia portuguesa, vigente desde o 1976, marcou a sociologia
com todos os empregos que foi capaz de proporcionar aos sociélogos nos servicos
publicos centrais e locais, a comecar nas escolas superiores que se mobilizaram para
ensinar a disciplina, de acordo com o0s canones franceses e britdnicos importados e
estudados, cf. Madureira Pinto (2004), que por sua vez eram reaccdes do pds-guerra a
crise de dominacao do estrutural-funcionalismo norte-americano, cf. Alvin Gouldner
(1979).

Interferir com o ambito do monopdlio estatal da violéncia legitima ndo € objectivo dos
principais programas cientificos da sociologia e, especialmente em Portugal, €
incomodo, num pais de brandos costumes, com pouca tradi¢io de debates publicos
contraditérios, onde o unanimismo € apreciado como valor convivial (e politico), o
confronto de ideias € entendido como um desafio aos poderes instituidos e, portanto,
onde escasseia a preparagdo civica ou técnica para organizar uma ideologia
penitencidria. Os estudos prisionais sdo raros e sO recentemente as entradas de
investigadores foram admitidas nos estabelecimentos com procedimentos normalizados.
Em resumo, por um lado a intenc@o do socidlogo € percebida como hostil e, por outro
lado, ndo hd instrumentos metodolégicos e conceptuais credibilizados para a sua
intervencdo — com excep¢do dos propostos por Goffman, nos EUA (Foucault é um
filésofo) — embora a func¢do ressocializadora doutrinalmente admitida abra espago para
uma entrada da teoria social.*®

A histéria da entrada deste socidlogo no campo de investigacio ficou a dever-se a um
empenho civico sustentado na solidariedade — para com o talento e a razdo de um preso

3> Muitas vezes esta alegada repugnéncia serve para reforcar acriticamente as alegacdes de legitimidade
de certas formas de violéncia — as que tenham os favores dos poderes dos Estados sob cuja bandeira
trabalham os sociélogos, incluindo torturas e guerras — em detrimento das outras que ora sdo reprimidas
ora toleradas (nomeadamente as violéncias sujeitas a penas de prisdo e as que, eventualmente também o
sendo teoricamente, na pratica ndo sdo condenadas, cf. Jakobs (2003) e a que Elias (1997) faz também
referéncia no inicio do século XX, quando os juizes alemads foram chamados, por lei, a condenar as
praticas duelistas em que eles proprio forma formadas, nas escolas de Direito, sem que tenham sido
capazes de o fazer).

%% O Instituto de Reinsercio Social foi criado em 1982. A avaliagdo geral de incapacidade de promover a
ressocializacdo dos detidos levou o Ministério da tutela a excluir o IRS da intervencdo no interior das
prisdes, no final do século. Politicamente a Direc¢do Geral dos Servicos Prisionais domina o meio e
difunde no interior do IRS sen@o uma perspectiva securitdria pelo menos respeito pela sua predominancia
tacita. A intervengdo socioldgica admitida nesta situag@o €, na prética, apenas retdrica, dada a inoperancia
e impoténcia praticas dos servicos de Estado competentes a esse nivel, em Portugal. Para uma anélise do
estado das prisdes portuguesas ler Dores (2004 e 2007). A intervengdo socioldgica admitida nesta
situacdo é, na pratica, apenas retdrica, dada a inoperancia e impoténcia préticas dos servicos de Estado
competentes a esse nivel, em Portugal.
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contestdrio que conheceu em luta contra a arbitrariedade administrativa®’ (ele nas
prisdes, o soci6logo num instituto publico, ambos mal sucedidos) — e na obrigacdo ética
de se limpar da teia de vigarices que pessoalmente se viu envolvido durante esse
desiderato. Numa certa ocasido, aquilo que numa hora era uma solidariedade forjada na
luta pelo reconhecimento, na pratica, dos direitos legalmente consagrados para os
reclusos passou a ser cumplicidade numa ampla rede de vigarices, urdidas por um dos
membros da associagcdo civica, que para o exterior implicava, evidentemente, toda a
gente envolvida, incluindo o préprio soci6logo apanhado desprevenido no meio da sua
investigagdo-ac¢do. Face a situacdo, além de lamber as feridas e pagar as dividas,
tornou-se imperioso garantir ao (meu) mundo duas coisas: a) o empenho incondicional
na luta civica, que por sorte mereceu o acompanhamento de quase todos os membros da
anterior associacdo; b) a producdo de um programa socioldgico credibilizado,
profissional, capaz de enquadrar ndo apenas as aprendizagens e dados ja recolhidos
durante a investigagcdo ac¢ao, como dar valor socioldgico reconhecivel ao trabalho feito
e a fazer nessa drea temadtica, contra a ignorancia mas também contra os falsos
conhecimentos enfeudados as verdades oficiais e oficiosas.*®

Nao foi por acaso que foi fixada a no¢do de estados-de-espirito como charneira e ancora
para a realizacdo desta segunda inten¢do. Em trabalhos anteriores,” o estado-nascente
conceptualizado por Francesco Alberoni (1989) oferecia a quem o pudesse apreciar uma
pergunta: haverd outros estados-de-espirito a descobrir? Que estados-de-espirito nos
ocupam a vida, por exemplo durante os periodos revoluciondrios, com na revolucao dos
cravos, ou na condi¢do de anti-herdi, condi¢do de otdrio (como chamam os chicos
espertos as pessoas a quem golpeiam com vigarices)? Serd que os prisioneiros € os
guardas vivem estados-de-espirito especificos, provocados pela experiéncia dos
ambientes carcerdrios por tempo mais ou Mmenos indeterminado?* Serd a natureza
humana susceptivel as influéncias do meio, seja ele expontineo ou socialmente
arquitectado? Podera a vontade de cada ser humano alterar tais condicionamentos? Se a
resposta a esta udltima pergunta for sim, além das engenharias e das iniciativas
econdmicas e militares, os estados de espirito também transformam os mundos natural e
social? Se sim, como o fazem e que limites t€m tais potencialidades de transformacao?
Perante o encarceramento, cada preso tem vdrias op¢des. Para os membros das classes
baixas — mesmo sem sondagens de opinido — pode dizer-se haver uma diferenca
substantiva entre as saidas, conforme o estigma penitencidrio € socialmente utilizado
com vergonha ou como sinal de estatuto de privilégio no mundo do crime. Para outros
de origens sociais mais afortunadas hd mais op¢des, como as de explorar a raridade da
sua experiéncia pessoal para vender livros publicitados na imprensa cor-de-rosa, ou
reclamar o estatuto de preso politico. O estado-de-espirito do ex-preso (mais do que
noutras circunstancias mais vulgares e menos institucionalmente radicais) é-lhe imposto
socialmente, como um estigma, no dizer de Goffman, diferentemente consoante a classe
social de origem, conforme o habitus de que nos fala Pierre Bourdieu. Ainda que
dependa do préprio o que faz com as suas condi¢des sociais de existéncia, como diz

37 Do resultado dessa luta conjunta d4 um testemunho electrénico o website http://iscte.pt/~apad/ACED.
¥ A tendéncia para este tipo de subordinacdo dos cientistas sociais nem é tipica dos sociélogos nem é
limitada a assuntos prisionais. Sobre o assunto, atender a polémica contra o trabalho de Anténio José
Saraiva (1994/1969) descrita no préprio livro.

% Dores (1991 e 1996).

0 Académicos norte-americanos fizeram uma experiéncia de simulagio de ambiente social carcerdrio
com estudantes (cf. http://www.prisonexp.org/) que os levou a concluir existir algo de profundamente
coercivo na situacdo social assim institucionalizada, que pode justificar o argumento de Alexis de
Tocqueville (2005/1833) sobre a penosidade radical das penas de prisao relativamente a outros tipos de
penas, incluindo o degredo.

30



z

Simmel no texto cldssico sobre ‘“‘superioridade e subordinacdo”, a liberdade € uma
potencialidade que — mesmo em condi¢des adversas — oferece mais possibilidades a uns
do que a outros. Alids, € por isso que, ao contrdrio da teoria de Merton sobre a anomia,
a generalidade dos que ndo t€m recursos para viver a vida ideal tipica ocidental nao
recorre ao crime para cumprir tal designio. Para essas condi¢des estruturais de vida em
sociedade ndo hda o luxo das opcdes racionais e individuais previstas pelo
individualismo metodoldgico. A esmagadora maioria prefere manter a dignidade social
e evitar incobmodos com as institui¢des penais, o que pode ndo ser suficiente para evitar
penas institucionais. Quando acontece o encarceramento, a nivel pessoal, muda toda a
configuragdo social envolvente. Isso mesmo mostram as taxas de reincidéncia penal em
todo o mundo: a tendéncia para ndo escapar ao circulo vicioso das instituicdes de
seguranca (policias, seguranga social e poder judicial) é evidente, regular e universal.
Quando o estigma atinge populacdes inteiras, como nas favelas ou nos guetos ou nos
barrios ou em muitos bairros sociais na Europa, ndo apenas o crime e a corrupcao se
tornam indiscerniveis da vida quotidiana como a escolha individual racional se torna
radicalmente improvével.*!

O combate ao crime, como mostra claramente Michael Woodiwiss (1988 e 2005), nao
pode ser eficaz se ndo for capaz de escapar a criminologia que tem o vicio ideoldgico,
que também lemos em autores tdo insuspeitos como Michel Wieviorka, de classificar
como violéncia aquilo que se entende ser anti-social, isto € apenas a violéncia com que
se ndo esta de acordo, o que coincide frequentemente com a violéncia que é condenada
pelo senso-comum. Ora, sabe-se por experiéncia histérica de sempre que a) a violéncia
legitima das instituicdes é, frequentemente, perversa e contraproducente relativamente
aos objectivos que diz querer assim alcancgar ou alcangar mais depressa; b) o senso-
comum, como a doutrina oficial dos poderosos ou as opinides de cada um, sao faliveis e
instaveis, consoante as €pocas e conjunturas histéricas. Deverd estar a teoria social
dependente da apreciacdo publica ou dos poderosos ou das instituicdes para produzir o
seu proprio juizo moral sobre o valor e desvalor da violéncia, por exemplo das prisdes?
Ou serd que pelo facto das prisdes serem parte do sistema institucional encarregue de
exercitar a violéncia legitimada pelo Estado, de acordo com regras doutrindrias cuja
aplicagdo é sempre limitada e cuja avaliacdo € ainda mais limitada, deve inibir-nos de
tratarmos do assunto como uma das expressdes da violéncia social? Violéncia social
essa que € uma das fontes directa de estimulacdo de energias sociais potenciais
despoletadoras de processos de transformacao.

As prisdes sdo, nesta perspectiva, institui¢des que reproduzem o segredo social sobre a
violéncia e, por isso mesmo, t€ém por funcdo mais imediata inibir que a violéncia
potencial das populacdes consideradas perigosas seja positivamente valorizada de
alguma forma, mobilizando o mecanismo de estigmatiza¢do. Nas prisdes a violéncia
social transforma-se em crime, através da integracdo dos jovens nos circuitos
socialmente integrados do recrutamento para os uUnicos trabalhos que sempre estdo
disponiveis para os cadastrados.** Por isso, sempre que hd uma revolucdo, a vida nas
cadeias € agitada pela esperanca de ressocializacdo ndo apenas por parte dos presos

I Sobre este tema ler o jornalista mexicano Klahr (2006) que descreve como a situacio dos jovens
imigrantes hispanicos da Califérnia, repatriados para os paises de nacionalidade por condenacdes em
tribunal, lhes condiciona radicalmente a sensibilidade a valores e os torna em matéria prima humana as
ordens de pedes da antiga politica norte-americana de interferéncia nos assuntos internos dos paises
centro americanos, entretanto desempregados, para explorarem os negécios dos traficos de pessoas, armas
e droga, utilizando as vagas migratérias de Sul para Norte, em que os repatriados se misturam até
voltarem as cadeias californianas com novas propostas de negdcios e de vida para novos recrutas.

“E significativo que o Estado se recuse a recrutar para funciondrios publicos pessoas que tenha sido
condenadas criminalmente, a0 mesmo tempo que afirma ser a prisdo um instituto de reeducacio social.
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como das populacdes alvo dos processos de criminalizacdo social. Nao é por acaso que
a tomada da Bastilha é o simbolo mais importante da Revolu¢ao Francesa.
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III. Manifesto positivista

“We are talking about sociology that has to return
to the big questions of the classical era, a
sociology that is cosmopolitan and
methodological flexible, and is emphatically and
militantly anti-ideological.”

em Peter Berger “Sociology: a desinvitation?”
http://www.angelfire.com/or3/tss4/disinv7.jpg
2007-04-23, copia do original em Society,
November/December 1992, pp. 12-18.

Como muitos outros cientistas antes e depois dele, Comte procurou romper com 0s
conceitos cartesianos que separaram os dominios da fé e da alma dos dominios dos
factos e dos corpos. Fé-lo cavalgando os movimentos anti-clericais, revelando ao
mundo nao sé a emergéncia de um tipo de espirito novo — o espirito positivo, a0 mesmo
tempo racional, pragmatico, cientifico-experimentalista e anti-ideolégico — mas também
a decadéncia dos outros modos tradicionais de usar a mente, fossem eles teoldgicos ou
metafisicos, desqualificados como estados-de-espirito proprios de sociedades infanto-
juvenis, finalmente ultrapassados pelo desenvolvimento social maduro, pela
emancipac¢ao historica dos povos que haveria de ser cada vez mais consolidada de entdao
para a frente, em particular através da educacdo das novas geragdes, instruidas na
superioridade natural das novas formas de pensar, sintetizadas na filosofia positiva.
Mais do que ao cunhar da palavra sociologia, a Comte se deve a paixao que ainda hoje
entusiasma os estudantes de sociologia, quando entrevéem na sabedoria dos sociélogos
novos mundos a observar e a viver, manifestamente escamoteados pelos habitos do
senso comum e pelas ideologias dominantes.

Parece ser caracteristica dos juvenis, quando percebem que a seguranca do seu mundo
existencial ja ndo pode ser assegurado pela proteccdo paternal, revoltarem-se contra o
protector, neste caso o inspirador. Como qualquer humano, Comte errou frequentemente
e também na sua teorizacdo sobre a humanidade e o sentido da sociologia. Ndo hd
nenhuma razao para evitarmos tomar conhecimento e consciéncia de tais criticas, e da
as aprofundarmos. Como também ndo faz sentido toma-las tdo a (des)peito a ponto de
desconsiderarmos toda a experiéncia de vida e de reflexdo de um génio, cuja influéncia
perdura entre nés apesar de todos os movimentos anti-positivistas. Nao € razodvel, mas
¢ significativo e escandaloso, aceitarmos usar o adjectivo positivista como um insulto
privado entre socidlogos. Como diria René Girard (1978), quem assim procede, procede
humanamente: usa um bode expiatério ao mesmo tempo como deidade e culpado de
todos os males, com o objectivo de escamotear a violéncia original do acto de fundacao
da entidade social que produz identidade, neste caso a sociologia ela mesma, também.
Essa violéncia €, entre outras coisas, a ocupagdo institucionalizada extra-teolégica do
espaco de reflexdo sobre a humanidade, que torna a simples mencdo da expressao
estados-de-espirito uma heresia socioldgica. Terd chegado a hora de revelar o segredo
social que faz da sociologia uma ciéncia imperialista? Estaremos ja preparados para,
sem preconceitos, aceitar a teoria social como apenas mais um (ou varios) contributos
para a cognicdo cientifica humana, em vez de uma pesquisa alquimica sobre o olhar
perfeito que trard ao mundo o bem-estar definitivo?
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“Se olharmos para a linguagem dos grupos
islamitas, hd claramente um regresso a Deus.
Se olharmos para os fundamentalistas na India,
ha um regresso a Deus. Se olharmos para a
linguagem do Presidente Bush, e lermos o
segundo discurso inaugural da presidéncia, ha
um enorme regresso a Deus. Se olharmos
mesmo para a linguagem do Sr. Blair, na
Inglaterra, hd um regresso a Deus - A maior
parte dos britanicos ndo queria que fosse para
a guerra do Iraque, porque € que foi?’, e ele
disse [algo como]: ‘Bem, sou alguém que
acredita em Deus e nos meus principios, 0i¢o

a voz e prossigo”...” entrevista de Alexandra Lucas
Coelho a Homi Bhabha, académico indiano
considerado pela Newsweek como um dos 100
pensadores do século XXI, em revista Piblica de
6.10.206

O positivismo em Comte foi a filosofia da promog¢do da igualdade social em fungdo da
democratizagdo do conhecimento politécnico. Foi a exaltagdo das potencialidades
priticas da sabedoria, na concretizagdo dos sonhos iluministas, em detrimento da
resignacdo (e exploracdo partiddria) as emogdes e aos instintos, nomeadamente 0s
satisfeitos no terror pds-revoluciondrio, que transformou a submissdo aos designios
revoluciondrio (Liberdade, Igualdade e Fraternidade) em subordinacdo e o medo aos
sucessivos poderes carismaticos.

Para o autor, a capacidade de teorizagdo — ao invés do que frequentemente se divulga,
nomeadamente quando se confunde positivismo com empirismo, apartidarismo politico
com tecnocracia ou irrelevancia da politica —, ao contrdrio das praticas dominantes nas
épocas anteriores por si descritas como teoldgicas e metafisicas, era fundamental para
operar as transformagdes modernas na sociedade. Por isso se empenhou, com prejuizo
da propria saide, na urgéncia do ensino da filosofia positiva. Para que a oportunidade
aberta pela Revolucdo ndo fosse desperdicada. O politécnico ndo era o lugar de
aplicacdo de teorias que lhe fossem estranhas, metafisicamente produzidas. Ao contrério:
o politécnico era pensado como o lugar institucional de promog¢do e desenvolvimento da
filosofia positiva, anti-metafisica, centrada na observacdo da realidade para a
transformar, independentemente da agitacdo, da retérica e dos ruidos de fundo dos
demagogos parlamentares ou de sacristia.*

Manifestamente Comte ndo foi capaz de prever o futuro. Ou o futuro nao foi capaz de
aproveitar a proposta do primeiro autor a utilizar a palavra sociologia. Ou, talvez de
forma mais correcta, os usos que se acabaram por fazer das propostas positivistas foram
adaptagdes a circunstancias mutdveis por actores sociais instdveis que produziram
interpretacdes varidveis das suas potencialidades. Retomar, portanto, o positivismo
como inspiracdo para abertura da teoria social a novos horizontes ndo € retomar

43 As militancias anti-clerical e anti-ideoldgica, que, além de marcarem Comte, mais tarde também
caracterizaram Marx e, de uma forma geral, toda a era revoluciondria descrita por Hobsbawn, sio
expressdes, por um lado, dos entusiasmos deterministas da religido do progresso que se apossou dos
espiritos ocidentais durante esse tempo histérico, de que emergiu a propria sociologia. Por outro lado, sdo
expressdes da vontade de apaziguamento, de consenso, de concérdia, de paz sustentdvel, que fez da
democracia — e ainda hoje faz dela — um conceito desejavel, mesmo se controverso.
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ingenuamente as suas formulacdes originais sem critica. E questionar os caminhos
feitos desde entdo com vista a explicar como o sucesso inicial se transformou em
estigma.

Os politécnicos sdo hoje lugares onde circulam e se decoram receituérios profissionais e
de onde a filosofia foi banida, por se entender (como anteriormente) ser propria de
outras instancias, consideradas luxuosas, requintadas e principalmente selectivas, onde a
elevacdo do pensamento possa ser exercitada por elites. Os bezerros de ouro, quais
torres de marfim, continuam a ser adorados em vez de desconstruidos. Na era da
informacdo, o conhecimento, e principalmente a sabedoria, continuam cercados por
estigmas magicos, rituais partidarios e capelas, acessos controlados (econdémica e
socialmente) que o positivismo propOs ultrapassar ha dois séculos. Porque imaginou
estarmos (serd que estamos?) em condicdes de organizacdo social necessdrias e
suficientes para que todas e cada uma das pessoas que assim o deseje, livremente, e para
isso seja incentivada — por politicas publicas de modernizacdo — possa ser instruida e
educada nos caminhos da sabedoria positiva, no quadro da divisdo de trabalho solidéria
que Durkheim revelou caracterizar a sociedade pds-revoluciondria.

As teses de Comte tém sido criticadas, € com boas razdes como adiante se verd, mas
téem também sido alvo de estigmas intelectuais imerecidos, vindos principalmente de
sectores sociais que muito lhe devem, como os sociélogos, em cujo campo intelectual a
acusacdo de positivismo se tornou, significativamente, um insulto. Como se a sua
ambicdo expressa e teorizada de tornar as gentes em pessoas melhores (mais capazes de
reconhecer as suas limitacdes e de investir solidariamente os seus conhecimentos) fosse
desprezivel ou até repugnante.44 Ora uma das maiores esperangas inscritas na filosofia
positiva é na capacidade das pessoas singulares controlarem as suas acc¢des sociais
(produtivas e relacionais, de consumo e de organiza¢do) em fun¢do da sua capacidade
de pensar, experimentar e de partilhar resultados. Nos sistemas educativos isso deveria
ser inculcado e modos de resolver problemas praticos deviam ser exemplificados,
independentemente das crengas religiosas ou partiddrias, familiares ou nacionais. Sao
menos comteanos os levantamentos de “boas praticas” do que as perguntas do tipo: se
ha bens alimentares suficientes para que todas as pessoas sejam bem alimentadas,
porque hé tanta gente a morrer a fome. Bob Geldorf tornou-se famoso e mobilizou
globalmente pessoas em todo o mundo. Os primeiros sdo realistas no sentido de
adoptarem o status quo, € a sua eventual estabilidade, como a realidade. As segundas
projectam no futuro esperangas antigas de fraternidade nunca negadas mas jamais
concretizadas.

O fundamental das esperangas da filosofia positiva ndo foi suficientemente
desenvolvido, nomeadamente pelas ciéncias sociais. Por isso assistimos a impoténcia
pratica de todo o dinheiro e boa vontade do mundo (a tomar a sério as resolucdes do G7
sobre a pobreza no mundo) bem como de todas as universidades e politécnicos do
mundo, para resolver um problema ao mesmo tempo tdo 6bvio e crucial como a
distribuicdo de alimentos e 4gua. Ou a salvaguarda da habitabilidade do planeta. A
solidariedade social moderna e as novas potencialidades cognitivas que possa
eventualmente libertar, prova-se, ndo sdo suficientes para descartar os efeitos perversos

* O imperialismo cognitivo que se pode atribuir & sociologia, como ciéncia capaz de explicar tudo e
qualquer coisa, ¢ uma orientagdo que nao pode ser imputada com seriedade a Comte. Pois foi ele quem
denunciou precisamente aqueles que se dedicam metafisicamente a resolver problemas insoliveis — como
os de identificar as origens primeiras e as finalidades tultimas. A filosofia positiva é socioldgica
precisamente por sugerir que as limitacdes de cada um para resolver tudo podem ser potenciadas pela
solidariedade que implica cada um resolver aquilo que sabe e pode resolver. Que cada um nao se resigne
com o fado e se responsabilize por agir positivamente, independentemente das ideologias e dos partidos.
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das ideologias politicas e partiddrias, dos instintos e emocdes, da alianca dos interesses
econdmicos e bélicos aliados em torno do Estado moderno. E ao inverso o que se assiste,
nomeadamente a luta religiosa (com evidentes impactos e consequéncias politicas)
sobre o valor da autonomizagdo das instituigdes politicas relativamente as crengas e
institutos religiosos, que Comte — como muitos outros pensadores que se lhe seguiram —
deu por irreversivel.

Os determinismos evolucionistas — que procuraram acompanhar teleologicamente o
enterrar dos fundamentalismos religiosos que legitimavam os privilégios da aristocracia
derrotada pela Revolucdo — sdo, € hoje evidente, representacdes imbuidas de desejos de
transformacgao social cuja concretizagao foi tentada, de diversas formas, mas cuja
dindmica se revelou frustrante. Mas atenc¢do: isso sempre acontece com todos e cada um
dos entusiasmos humanos. Filhos do passado, cada um dos esperancados trabalha
empenhadamente para deixar a terceiros instrumentos faceis de usar para se libertarem,
tal como o autor julga estar a libertar-se, das suas herancas negativas. Nao € possivel
entrar nesta luta sem contradicdo, evidentemente, com a parte da propria experiéncia
que se quer renegar e, também, com parte do futuro que se quer evitar.

Também nos, actualmente, podemos e devemos fazer a mesma coisa, sabendo que nao
podemos escapar a natureza humana, descrita pela teoria dos movimentos sociais em
Alberoni (1989). Serd, pois, uma manifestacdo positivista odiar menos o positivismo
pelo que ndo conseguiu induzir ou antecipar, reconhecendo que também as nossas
teorias favoritas serdo resultado de entusiasmos dos seus autores e susceptiveis de ndo
resistir a experiéncias bem mais simples do que aquelas a que Comte reagiu. A propria
sociologia, que € uma disciplina cientifica — € preciso encard-lo, nada garante que possa
resistir ao sucesso da revoluc@o neo-liberal em curso que secundariza a solidariedade,
que declara a sociedade materialmente inexistente. A sociologia certamente ndo resistird
a histéria das proximas décadas sem alteragdes profundas, compativeis com 0s novos
lugares profissionais que forem criados e com a reorganizacdo dos velhos, como de
resto aconteceu nas ultimas décadas. Ora, uma das maneiras de projectarmos a
sociologia no futuro € indagarmos sobre as razdes do sucesso no passado, e em especial
as razdes que poderdo sustentar o sucesso no futuro. Sucessos esses que sejam
positivamente escolhidos para nos mobilizarem, em vez de nos desarmarem, enquanto
profissionais, face ao que af venha.

A igualdade: valor inspirador do positivismo

Prioridade a moral em vez de as tecnologias, as devocdes religiosas ou partidarias, em
nome da aplicagdo das filosofias cientificas a resolucio acelerada de problemas sociais.
Eis uma formulacdo possivel da proposta positivista. Para o efeito € preciso ndo se
deixar intimidar pelos segredos sociais (romper com o senso comum, como dizia
Durkheim) e partilhar os conhecimentos de forma tdo universal quanto possivel (para o
que as escolas de sociologia podem servir de instrumento incomparavelmente mais
potente que as li¢des particulares que Comte organizava). Hoje temos instrumentos,
competéncias e circunstincias substancialmente diferentes do inicio do século XIX —
experimentdmos duas guerras mundiais, as bombas atémicas, os Gulag, a bomba
demogréfica e a mobilidade fisica e simbdlica permitida pelos meios de transporte e
pelas tecnologias de informacao; vimos as negacdes do determinismo histérico, com a
queda do muro de Berlim, como do fim-da-histéria, com as guerras actuais que matam
mais civis que militares. Temos a angustia da crise ambiental provocada pela mesma
indiferenca impotente (ou serd impoténcia indiferente?) dos poderes instituidos
(publicos e privados) para organizarem a reversao do rumo da potencial destruicdo do
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planeta, como a que tolera a presenca da morte em massa de inocentes pela fome, pela
guerra e pela paz que € oferecida aos excluidos. Temos uma vasta bibliografia cientifica
e facilidade de registar e divulgar informacdo (excessiva) pela Internet. E assistimos
quotidianamente a coisas intolerdveis pelas televisdes, como genocidios e intervencoes
bélicas sem que nenhuma razao assista aos agressores — apenas a fé os conduz.

Como admitir pensar, confirmar e afirmar a nossa culpa colectiva, enquanto civiliza¢ao
burocritica e consumidora, alegadamente pacificadora, como nos descreveu Norbert
Elias, em martirios inominaveis, como o Holocausto (cf. Bauman, 1997/1989) e as
actuais guerras pelo petréleo? O mesmo género de perplexidades € apresentado pela
letra de Eca de Queiroz, acusado por si proprio, enquanto autor de Os Maias, de
produzir uma literatura de latrindria, uma literatura de revelacdo positivista dos
esconsos segredos e tabus da sociedade romantica.*

E ambicdo do conceito de estados de espirito e do estudo das naturezas sociais a que se
propde dar prioridade, mobilizar a linha de modernizagdao da investigacdo social capaz
de mostrar, além da face modernizadora, apresentdvel, das sociedades modernas, a face
modernista das nossas vidas que preferimos ignorar, incapazes de conciliar a elevacao
dos niveis de repugnancia que nos tornam pessoas urbanas e as referéncias as misérias
sobre as quais as nossas sociedades se constroem: 0os nossos segredos sociais (a fome, a
violéncia doméstica, a tortura, sdo apenas alguns exemplos, alguns empiricamente
distantes mas muitos bem juntos de cada um de nos).

A igualdade interpretada por Comte ndo era uma igualdade factica mas potencial,
maximizada pela nova liberdade que se vivia. A filosofia positiva ndo tornaria as
pessoas iguais entre si. Apenas lhes forneceria a sabedoria suficiente para que todos e
cada um trabalhassem no sentido de resolver problemas préticos, tdo sistematicamente
quanto possivel, em vez de se dedicarem a salvar a prépria pele, que é um Optimo
instinto na selva, mas eventualmente desnecessario entre gente civilizada. Se nao forem
outros, os modernistas que apenas admitem canalizar a brutalidade, quem tome conta
das instituigdes.

Comte pensou mal quando deu por certo, no meio da euforia revoluciondria, que as fés e
as fezadas seriam banidas do quotidiano, as intrigas poderiam ser desmascaradas como
palhacadas irrelevantes, e a sabedoria difundida no povo o tornaria auténomo
relativamente aos poderosos e aos candidatos a privilégios. Mas nem por isso o seu
ideal de igualdade no acesso a sabedoria deixa de ser um bom principio — para quem,
como nos, o queira adoptar. Depois da subordinagao intelectual as forgcas da natureza
deificadas, disse-nos na sua tese mais conhecida, a Lei dos Trés Estados, um longo
processo de abstraccdo cognitiva e de experimentalismo mental preparou a era da
filosofia positiva, em que o experimentalismo empiricamente informado fecha o ciclo
do amadurecimento das potencialidades mentais humanas.

N3ao hé nesta tese nenhum evolucionismo xen6fobo, que pode ser encontrado na socio-
biologia. Nao se trata de classificar as emog¢des ou conhecimentos humanos num
ranking, como agora se usa dizer, de discriminacao entre as pessoas que vivem de certa
forma e as outras, as mais pacificas (porque estdo bem alimentadas e sdo acarinhadas) e
as que recorrem mais frequentemente em publico a violéncia (porque as suas ordens nao
sao obedecidas por institui¢des repressivas de terceiros, simbolicamente ou pela forca,
economicamente ou através do prestigio social). Ao invés, Comte fez deduzir da nova
organizacdo social descoberta — a republica revoluciondria a francesa — a possibilidade

* Naquele tempo um dos segredos maiores era o incesto, principalmente das classes aristocraticas. Hoje
em dia € a violéncia doméstica, maxime abuso sexual de criangas, que constituem segredos evidentes a
evitar com sentimentos de repugnancia que se manifestam perante as noticias mas parecem inoperantes
para evitar os factos.
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de concretizacdo generalizada e democritica de potencialidades passiveis de serem
amplamente difundidas, precisamente porque as pessoas estavam libertas dos
preconceitos de subordinacdo a poderes carisméticos reificados e deificados proprios do
Antigo Regime, e todas eram chamadas a colaborar livremente — de acordo com as suas
necessidades e as suas possibilidades, para usar uma conhecida férmula marxiana — na
producdo da sociedade e de si proprios (que para Comte € manifestamente a mesma
coisa: 0 que, a0 mesmo tempo, reforca a sua fé na irreversibilidade da igualitarizacdo
vivida no seu tempo e oferece a sociologia a base moral da sua bondade, de que ainda
hoje beneficia publicamente). O trabalho social, como as institui¢des sociais, as
politicas sociais, as ac¢des sociais das pessoas, das religides, dos partidos distinguem-se,
no mundo das representacdes colectivas, das actividades econdmicas e bélicas por ndo
terem aspiragdes dominantes, proprias dos militares e dos empresarios — uns querem
gldria e outros retorno financeiro, ao passo que os primeiros querem santidade. O que é
uma continuidade evidente do espirito das ordens medievais adaptado a ideologia actual.
Se ainda hoje pensamos assim, sem nos questionarmos sobre a desigualdade que tal
perspectiva induz no seio da sociedade que doutrinariamente se pretende promotora da
igualdade de oportunidades, que justifica — por exemplo — que a prdpria sociologia
tenda a confirmar que os criminosos sdo, na sua maioria, oriundos das classes mais
desfavorecidas apenas porque se toma por indicador objectivo as condenagdes judiciais
(negando a existéncias consabida de cifras negras, de crimes sem vitima que nao podem
ser denunciados mas apenas investigados, de erros judicidrios e de interrupcdes de
processos por muitas razdes diferentes da inocéncia dos arguidos), ndo serd que o
investimento moral e cientifico na promocdo do ideal da igualdade moderna, em
liberdade e institucionalmente protegida portanto, boa base para um programa de
investigacao?

E certo que actualmente a igualdade ndo é um valor popular. Mas também ndo o era no
tempo de Comte (nem de Eca de Queiroz). E preciso, como em tudo o que vale a pena,
dar uma alma (que pode nao servir pequena) a este desiderato.

Abrir a sociologia as ciéncias bioldgicas e normativas

Comte anunciou a determinacdo, a0 mesmo tempo pessoal, histérica, social e politica,
de reduzir o conhecimento teoldgico a poténcia infantil, superado pelo carécter
humanamente amadurecido, cientifico e responsdvel da filosofia positiva. Foi um dos
maiores sucessos iluministas durante o século XIX, substituido no século XX pela sua
versao marxista, que acrescenta (e se descentra) na teoria econdmica e social. Na pratica,
porém, fazendo um balan¢o no inicio do século XXI, os direitos humanos ganharam
mais instrumentos doutrindrios mas € duvidoso que tenha conquistado o coracdo das
instituicdes que lhes resistem; o desenvolvimento exponencial da ciéncia, da educagdo e
da informagao ndo evitam contradi¢des praticas fundamentais mas proporcionam, ao
transformar o planeta num laboratdrio, riscos incomensuraveis; a laicidade *° sofre
retrocessos surpreendentes e inesperados, enquanto o aparente unanismo democratico
alega Tocqueville para se reconfortar — ao inverso do que fazia o autor — com a
irreversibilidade das liberdades civicas, mesmo e sobretudo quando elas estdo a ser
atacadas.

Nas circunstancias actuais, a tarefa primeira da sociologia ja nao € a de saber se serdo as
pessoas individualmente, como os reis, os profetas, os santos, Comte ou Marx, ou serdo

46 Uma das criticas mais contundentes, tanto a Comte como a Marx, podem resumir-se a que as
respectivas teorias anti-metafisica e materialista sdo muito mais parecidas com as teorias teolégicas a que
pretende contrapor-se do que os autores poderiam admitir.
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as sociedades (escolares ou aristocraticas, classes ou pau’tidos)47 que assumirdo o papel
de sujeitos da historia natural humana. A tensdo tedrica na sociologia ja ndo tem razoes
para opor accionalismo a funcionalismo, agéncia a sistema, individuo a colectivo,
quotidiano e estrutura, micro e macro, cultura e identidade, movimento social e
instituicao, subjectivismo a objectivismo, pois a sociedade de ordens ji ndo existe e o
individualismo ndo parou de se aprofundar na multiplicacdo das institui¢cdes e
inclusivamente nas dificuldades de reposi¢ao demogréfica e de comunhdo da vida social.
Com a descrenga no progresso auto-determinado, ficou claro que por vezes sdo as
personalidades que contam mais, outras vezes sdo as circunstincias, € ambas ndo
existem isoladamente a ndo ser nos nossos métodos de analise. Com o triunfo (relativo)
do relativismo face a descrencga que o fracasso dos ideais proclamados implicou, a tarefa
central da sociologia pode muito bem ser (ou serd melhor que seja) a compreensado e a
explicacdo da compatibilidade entre a perenidade e as instantdneas mudancas de
cardcter (e, portanto, posi¢do) das pessoas, dos grupos, das instituicoes e das
sociedades.*®

Como ¢é que pessoas e sociedades pacificas se tornam agressivas, como na antiga
Jugosldvia? Como € que a confianca que Fukuyama (1996) convincentemente proclama
ser um dos fundamentos bdsicos do sucesso modernizador se consegue obter ou se
perde? Como € que uma sociedade de integracdo se transforma, em poucos anos, numa
sociedade exclusiva e de exclusao radicalizada, cf. Young (1999) e Wacquant (2000)?
N3ao serd do mesmo modo como um povo civilizado, como o alemdo, caiu na vergonha
do nazismo? Como € que se teme, actualmente, que 0 mesmo possa voltar a acontecer
na Unido Europeia, caso ndo seja organizada uma politica especial de repressdo da
xenofobia e das proclamagdes anti-semitas, como a que foi preconizada pela Alemanha
em 20077

A questdo central nas sociedades actuais ja ndo € a de saber como mobilizar as
sociedades (micro) para aceitarem as institui¢des como guias num quadro ideoldgico e
geo-politico (macro) de luta entre o passado — representado em sociologia pela
sociedade pré-moderna, tradicional, de antigo regime ou medieval, tomada como um
todo, em contraste como que se espera poder vir a ser — e o futuro — capitalista, social-
democrata ou comunista. Actualmente estamos perante a questdo a que Comte colocou
de forma linear e mobilizadora, ainda que seja agora insuficiente: o ser humano precisa
e pode ser melhor do que é? Somos capazes de aprender, enquanto espécie e enquanto
exemplares dominantes da espécie, a sobreviver no unico planeta onde € conhecida a
possibilidade de existéncia de vida? E somos capazes de viver dignamente, de acordo
com ideias minimos? Perguntado a maneira de Giddens (1985): os movimentos sociais
pacificistas, civilistas, capitalistas e industrializantes predominantes na modernidade
avangada sdo capazes de se organizarem entre si de modo a conduzirem a humanidade,
cada vez mais globalizada, a um jardim planetério sustentdvel?

A sociedade actual nega-nos muitas vivéncias que no século XIX eram tomadas como
certas, entre as quais a esperanca propria da época. Talvez por isso, ficamos com a
sensacao de que, por detrds dos computadores, por baixo dos avides, dentro dos
parlamentos continuamos, afinal, com muitos dos mesmos problemas para resolver. Nao
sdo apenas as conhecidas dessintonias entre moral e tecnologia, entre cultura e ciéncia.
E sobretudo, e outra vez, a encruzilhada entre a violéncia desesperada e a defesa da

7 A historiografia econémico-social dos Annales de Braudel procurou mostrar que todos os seres
humanos sdo potencialmente iguais e, portanto, protagonistas funcionais relativamente as necessidades
sociais.

8 A teoria da reproducdo de Pierre Bourdieu oferece-nos uma boa resposta, embora seja insatisfatéria na
andlise da instabilidade das estruturas sociais.
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propriedade, entre a guerra santa e o mercado global, que procuram fazer-se passar por
inimigos quando sdo siameses, como o foram as poténcias coloniais e os seus
mandatdrios autdctones que largamente beneficiaram da descoloniza¢do, como o foram
as superpoténcias da Guerra Fria, sem o que nem a despropor¢cdo do poder bélico dos
EUA nem a furia neo-liberal a Leste da Europa, mais papistas que o Papa, seriam
actualmente possiveis.*’

Durante a revolucdo dos cravos gritou-se “nem fascismo, nem social-fascismo”. Havia
entdo liberdade para observar, pensar e dar a dignidade de palavra ao mimetismo entre
os poélos do poder no mundo de entdo. A sociologia ensinada por Max Weber registou
isso mesmo, cunhando o conceito de industrialismo, para rimar e unir capitalismo e
comunismo. O pudor contra a violéncia partilhado por ambos os contendores
manifestou-se hipocritamente na corrida aos armamentos e na externalizacdo das
guerras para fora dos territérios centrais relativamente ao poder. Com a queda do muro
de Berlim, muitos pensaram que seria possivel alargar a liberdade aos seus limites
praticos e reduzir a guerra ao ambito dos que ainda ndo estavam convertidos ao
progresso natural da moral humana. Perante os imediatos desmentidos histéricos,
nomeadamente o belicismo conduzido ao sabor dos desvarios politicos e econémicos
pelo ocidente (que negacdo mais radical da influéncia do positivismo na mentalidade
actual) hd que reconhecer haver um problema profundo de ma concepcdo sobre a
prépria natureza humana, que distorce de forma grave a nossa capacidade de antecipar o
futuro, que € um dos objectivos mais importantes e praticos das melhores teorias e das
melhores ciéncias.

A questdo ja foi colocada: hd alguma hipétese de se fazer ciéncia com as ciéncias
sociais?

Na politica, Margaret Thatcher declarou que ndo existe isso de sociedade,
provavelmente informada pelos seus consultores das criticas as teses positivistas. No
campo da sociologia houve quem se passasse para outros campos mais em voga, como a
criminologia, as relagdes internacionais, as ciéncias da educacdo, da comunicagdo ou da
cultura, as ciéncias da saide também precisam de se humanizar, etc. A profissdo de
soci6logo serd das mais flexiveis e adaptiveis que existem. Houve também quem
ficasse na sociologia para reclamar ser uma ilusdo a cientificidade daquilo que se possa
fazer com os instrumentos técnicos disponiveis e hda mesmo quem reclame que a ciéncia
€ mais ideologia que outra coisa, na senda de um trabalho famoso de Habermas. E ha
sobretudo os que se declamam anti-positivistas, porque o positivismo € conservador
ou/e metafisico.

Perante o cendrio tdo negativo, o que terd o positivismo que incomoda tanta gente? E
porque é que sem defensores, apesar de tudo, subsiste como alvo de todos os ataques?
Nao serd esta a ocasido histdrica de se retomar o positivismo tal e qual ele foi projectado
— como abertura da ciéncia a novos objectos — salvando o bebé da dgua do banho?

A sociedade nacional estd, de facto, em crise da fé que a criou — o nacionalismo — mas
nao s6 estd longe de estar desaparecida, como estd, cada vez de forma mais evidente, a
condicionar as nossas vidas. Desde a conven¢do constitucional europeia até ao
terrorismo da ETA, passando pela ideia de divisdo da Bélgica em nacgdes, como
acontece em Espanha e aconteceu na Gra-Bretanha, para ndo falar do se passa nos ex-

* E geralmente aceite, intuitivamente, a ideia de que as desigualdades entre as oportunidades de vida no
mundo criam as condi¢des para que, de uma forma ou de outra, as desavengas mais ou menos graves
ocorram. Nenhuma teoria, porém, explica porque sdo os ricos — de um lado e de outro — e ndo os que
estdo em dificuldades na vida, que se sentem desorientados e desesperados a ponto de se lancarem em
violéncias extremas, matando indiscriminadamente muitos dos que prefeririam nada ter a ver com isso.
Essa auséncia € uma das consequéncias praticas dos segredos sociais acima referidos.
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paises comunistas de Leste da Europa, as identidades nacionais estdo muito arreigadas.
A sociedade nacional também estd em crise por via da globaliza¢do, incluindo a
violéncia de novo tipo, como a contestacdo muculmana, sustentada na experiéncia do
convivio com a morte € na memoria semi-milenar dos primérdios das politicas
colonialistas em fim de vida.

A mudanca da natureza do Estado € real, mas o antncio do seu finado é manifestamente
exagerado. As sociedades que conhecemos, independentes das politicas, das religides,
com exércitos que se lhes subordinam, capazes de desenvolver sistemas de
solidariedade para diversas finalidades, a comegar pela seguranca, justica e o trabalho,
mas que abrangem muitas outras dreas de actividade, podem ser abolidas por algum
cataclismo ou até por exaustao (hé sinais de que a continuidade competitiva tem efeitos
nefastos na reproducgdo, isto € na reposicdo de stocks da populagdo, que entretanto
envelhece e se torna mais ciosa ainda do que sempre foi da exclusividade dos seus
direitos territoriais, excluindo da cidadania parte importante dos trabalhadores). Mas
desejar o fim do Estado € exagero, precisamente porque ele € preciso por razdes de
seguranca. O que acontece é que, por razdes variadas, nas ultimas décadas mas de forma
mais intensificada actualmente, as politicas de reducdo das actividades do Estado tem
incidéncia nas actividades sociais — as mais custosas em termos financeiros e as que
podem, se a sociedade o deixar, serem descartadas, sem que o essencial corra riscos de
ruina — alega-se. Mas serd verdade?

Figura 1. — Perspectivas de abertura disciplinar

Perplexidades intra-disciplinares | Perplexidades interdisciplinares™
Pélos de Singular Colectivo Bio-ético Normativo
tensdo tedrica
Causalidades accionalismo funcionalismo | Cérebro Emocgoes
da ac¢do (Damasio) sociais
Estratégias agéncia sistema Violéncia Autoridade
Diferenciacdo | movimento instituicao Confianga Ideologias
social (Fukuyama)
Mecanica quotidiano estrutura Irreversibilidade | Equilibrio
(Prigogine)
Segredos micro macro Fechamentos Abstrac¢ao
sociais (Parkin)
Tolerancias cultura identidade Estados de Introspecg¢ao
espirito (Diel)
(Durkheim)
Métodos subjectivismo | objectivismo Reflexividade Hipéteses
(Giddens) (Girard)

Certo é que a questao central a que a sociologia deve dar resposta, para se manter ttil a
sociedade, ja ndo € a de explicar como as estruturas estruturadas sdo estruturantes (e
vice versa) ou como concorrem entre si as faces da dualidade da estrutura, porque as

%% Este livro apresenta uma proposta de abertura dos horizontes da teoria social em duas direccdes
privilegiadas, que ndo estdo virgens: a andlise do quotidiano, na perspectiva etolégico etnogréfica fundada
em concepgdes actualmente disponibilizadas pelas neuro ciéncias (nfo nos referimos a sociobiologia, mas
a outra coisa distinta) sobre como as pessoas passam a ac¢do, e a andlise dos efeitos homeopaticos, mas
profundos, das trocas simbdlicas entre humanos no condicionamento da ac¢do das pessoas. Voltar-se-4 ao
assunto mais adiante.
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instituicdes, precisamente, estdo em crise, ndo sabem se vao desenvolver-se ou ser
abolidas) mas antes explicar o que seja a instabilidade. Ela tem origem na estrutura ou
nos agentes sociais? Ou serd melhor perguntar: ¢ uma instabilidade maior por
desfasamento entre as doutrinas sociais (a consciéncia colectiva de Durkheim) e as
praticas instituidas? E nesse caso a resposta deverd ser pesquisa nos proprios corpos
humanos: € sdo eles que reagem bio-eticamente as experiéncias concretas, empiricas,
em que tais contradi¢des sao sentidas em processo de incorporagao.

Em termos conceptuais da biologia, para afastar a tese scio-bioldgica, ha que distinguir
a instabilidade das manifestagdes genéticas em cada ser vivo das mutagdes genéticas
que distinguem grupos de seres vivos uns dos outros. Uma coisa € uma semente cair
num chio pedregoso e sem agua, inviabilizando ou diminuindo significativamente as
possibilidades de sobrevivéncia daquele individuo, que ndo fica em condi¢des de
concretizar potencialidades que noutras condi¢cdes poderiam ter sido vividas. Outra
coisa distinta € uma semente geneticamente anormal vingar e inaugurar uma nova raga
ou uma nova espécie. Os humanos sdo geneticamente muito distintos de todas as outras
espécies vivas. Mas entre si também distintos, ainda que nao o suficiente para se
conhecerem mais do que uma unica raga. As distingdes de capacidades sociais,
potenciadas por um sistema nervoso peculiar e extraordindrio (se comparado com as
outras espécies), sdo muito grandes entre as diversas fases da vida de cada individuo e
entre cada individuo e os restantes. Pelo menos assim nos parece ser, ao que devemos
dar um desconto grande: se entre etnias sabemos, por experiéncia vulgar, que cada ser
humano € muito mais sensivel as diferencas entre aqueles que a si sdo mais similares, o
mesmo certamente acontecerd quando nos comparamos, como espécie, aos outros
animais. Ao contrdrio da sécio-biologia, o positivismo ndo explora as nossas ilusdes.’’
Procura, antes, reclamar de nds atencdo para a cooperacdo social organizada com base
cientifica, o que é grande sabedoria que nao merece ser desprezada mas sim revelada,
divulgada e posta em pratica, uma vez criticadas as ilusdes comteanas e sem medo de
experimentar, na pratica, outras ilusdes no mesmo sentido, mesmo sabendo que quem
estigmatizou o positivismo, sem critério nem misericordia, estd predisposto a continuar
a fazer o mesmo.

Centralidades temadticas e objectos marginais

Antes do 11 de Setembro de 2001, que simbolicamente marca a radicalizacdo do
projecto estratégico norte-americano de dirigir uma nova ordem mundial com sede em
Washington, ja se falava do discurso unico, da sociedade penal de Loic Wacquant, da
sociedade vigiada de David Lyon, da sociedade da exclusdo de Jock Young, dos niveis
de corrupcao galopantes de Michael Woodiwiss, do neo-liberalismo denunciado pelo
Férum Social Mundial.

>! Intrigou-me o sentido das criticas de Anthony Giddens ao seu professor Norbert Elias, a quem todos
devemos contribui¢cdes geniais. Revoltou-se, por escrito, contra o evolucionismo do mestre alemio, sem
mais explicacdes. Compreendo agora a sua razdo: Giddens (1985) tinha descoberto como a teoria social
tinha expurgado a violéncia do quadro teérico dominante (se calhar reagindo as li¢des de Elias). De facto,
ao contrdrio da tese generalizada da civilizada repugnincia contra a violéncia, a violéncia do Estado
contra a sociedade que o suporta e contra outros Estados é evidentemente crescente. Simplesmente, e isso
Giddens ndo viu, ndo hd nenhuma obrigacdo de um sentimento de repugnancia socialmente partilhado
resultar em comportamentos colectivos logicamente compativeis. Isso pode ser explicado, por exemplo,
pelos fendmenos de segredo social, que explicam porque € que pessoas normais sao violentas em casa ou
nos seus empregos ou na tropa ou em cargos politicos, cf. Max Weber descreve ele préprio ao referir-se a
polarizag@o cientista-politico. Bauman (1997/1989) explica de maneira parecida a possibilidade de
concretizacdo do Holocausto e das guerras actuais, que matam imoralmente cada vez mais sobretudo civis.

42



Em breve as torturas ordenadas em Guantanamo e Abu Grahib passaram a ser simbolos
de retrocesso moral ocidental,”® concretizado ndo por degenerescéncia dos costumes
mas por conspiragdes em curso para transformar o direito que conhecemos noutra coisa.
Em particular para globalizar a aceitacdo das praticas da provocagdo e da inculcagao
policiais como fontes de prova criminal, de que os episddios conhecidos por voos da
CIA e a rede de cumplicidades alegadas sdo demonstracdo. Para renunciarmos
colectivamente ao principio da igualdade de todos os cidaddos perante a lei, cf. Jakobs e
Mélia (2003). As conspiracdes conservadoras em sentido inverso também existem,
nomeadamente os apelos da ONU a mobilizacdo de instancias independentes dos
Estados, organizadas no quadro das chamadas ONG, no combate a corrup¢ao e a tortura
através de convencgdes internacionais entre Estados, ou as actividades do Férum Social
Mundial, de onde estdo estatutariamente excluidas organizagdes partidarias, sdo disso
exemplos.

Politica, economia, sociedade, cultura marcam as consciéncias socioldgicas e
institucionais. Foram dimensdes consensuais das andlises estrutural-funcionalistas e
também das andlises culturais que celebrizaram Pierre Bourdieu e o tornam simbolo
vivo da sociologia. Sao referéncias para a organiza¢do do Estado, que se subdivide em
ministérios de cada um destas quatro dimensdes, a que Giddens acrescentou (ou
autonomizou da dimensdo politica, conforme o ponto de vista) a vigilancia da ordem
interna e a organizacdo de actividades bélicas, ao tempo entre Estados.” A critica pds-
moderna a sociologia dominante, a semelhanca do interaccionismo simbdlico no auge
da vigéncia do estrutural-funcionalismo, procura mostrar a emergéncia do que em
politica se chama temas fracturantes: o proibicionismo das drogas e do tabaco,
moralidades na sexualidade e na reproducdo, direitos de privacidade e vivéncias de
género, os corpos, as emogdes € 0 consumo, violéncia doméstica, emergéncia e meio
ambiente, imigracdo, o lazer e as gerontologias, etc. Como com outras formas de vida,
também a sociedade é atacada de morbidez: ndo hd sinais estruturais de decomposicao,
mas ha sintomas que podem servir, se detectados e investigados a tempo, para estimular
medidas preventivas. Algumas das instituicdes que sustentaram ciclos virtuosos
(sabemo-lo hoje, com a distancia que a histéria permite) podem estar na base dos
mecanismos viciosos actuais (havemos de o saber mais tarde).

Para quem estuda prisoes, e estd habituado a ver o seu objecto de estudo menorizado,
marginalizado, por as prisdes serem aparentemente irrelevantes a nivel cultural, social,
politico e econdémico, é uma oportunidade de pensar em que condi¢des as prisdes
emergem na aten¢do social do estado de encobrimento mais vulgar, a que se chama “um
mundo a parte”. Como € que as sociedades poderdo, eventualmente, tomar a sério aquilo
que se passa nas prisoes, em vez de pensarem 0s casos prisionais escandalosos como
casos isolados, a desmerecer a atencdo publica? A resposta mais 6bvia € quando
acontecem revolucdes, de que € exemplo a tomada da Bastilha. Nessas alturas, quando
se muda de regime (ou quando ha presos politicos) é por via politica que se abrem as
prisdes. Nao € quando os intelectuais descobrem, angustiados, o que se vive nas prisoes.
Embora Dostoievsky ou Goffman ou Foucault tenham contribuido para a dentincia das
misérias prisionais, o que terd tido as suas consequéncias, foi nos paises nordicos que a

3% Como referiu a imprensa norte americana (Perkinson 2004 e Butterfield 2004) tanto a tecnologia
prética dos “métodos coercivos” de interrogatorio, as estratégias de humilhacao e tortura, como a
disponibilidade dos comandos — como a senhora general que declarou em tribunal ter recebido ordens
directas do sr. Ramsfeld — estiveram disponiveis em Cuba e no Iraque porque estdo a ser banalizadas nos
estabelecimentos prisionais dos EUA faz algum tempo.

>3 Em nota de pé de pagina, Giddens (1985) notava, jd nessa altura, que lhe escapava onde encaixar o
movimento de emancipa¢do das mulheres na sua proposta de reorganizacio das dimensdes sociais.
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reducdo das prisdes a expressdo mais simples que se conhece se concretizou. No dizer
de Christie (2000) foi a responsabilidade democrética dos diversos parceiros ao longo
dos anos, representada no trabalho de imersdo que todos os anos todos aceitaram fazer
durante um fim-de-semana, reunindo politicos, jornalistas, magistrados e advogados,
funciondrios prisionais de farda e sem farda, pessoal de saide e de educacdo, presos,
organizacdes de familiares e amigos de presos, académicos, para discutir assuntos
prisionais. Aparentemente, a medida que foi possivel produzir e divulgar um discurso
racional, sem recurso a maniqueismos paralisantes ou ostracismos estigmatizantes, os
diversos actores envolvidos, e o publico em geral, foram compreendendo e
desenvolvendo as vantagens da minimizagao das praticas de encarceramento.

Loic Wacquant estava a fazer o seu doutoramento em Chicago, sob a orientacdo de
Pierre Bourdieu, quando se apercebeu, por acaso, que os negros mais pacificos do gueto,
aqueles que procuravam o gindsio de boxe que estudou em regime de observacdo
participante recolhimento, nenhum escapava a experiéncia do encarceramento. Tal
cendrio ndo lhe tinha passado pela cabeca antes. Apenas se deu conta desse facto
quando perguntou ao treinador o que tinha acontecido a um colega e recebeu como
resposta a resignacao perante a extensao dos factos. O livro que produziu para denunciar
tal absurdo que fazem com os negros norte-americanos € actualmente a sua imagem de
marca, que deixa na sombra os resultados do doutoramento propriamente dito: Body and
Soul.>*

Este episodio mostra como funciona a instabilidade de um segredo social. A evidéncia
moralmente repugnante para quem a descobre foi anteriormente induzida
paulatinamente em sociedade, de modo a que os hébitos de submissao se transformaram
em praticas de subordinag¢do, no caso vertente, em especial, relativamente aos afro-
norte-americanos. Mas a revelacdo do segredo pode ocorrer a qualquer momento,
mesmo sem nenhuma revolucdo. Como quando um académico francés bem treinado
aplica métodos cientificos credenciados para denunciar na Europa o risco de se poder
estar a recair nos mesmos sintomas, a tomar o exemplo dos nossos aliados além
atlantico. E dificil medir a influéncia deste sucesso editorial na presen¢a na campanha
presidencial francesa de 2007 do tema da Reforma Prisional. Para esse efeito confluiram,
naturalmente, muitos factores, cujas consequéncias praticas ndo sao faceis de antecipar.
Mas se houver consequéncias praticas, admitamo-lo mentalmente, ndo serd porque a
sociedade se hd-de mobilizar para se transformar noutra coisa? Foi isso que aconteceu
na Finlandia recentemente, na tltima década e meia, tempo durante o qual saiu da érbita
soviética e se integrou politicamente na zona dos paises ndrdicos e se tornou exemplo
de sociedade da informagdo mais avangada, a par dos EUA, mas com uma redugdo
dréstica, uma revolugdo, nas praticas de encarceramento — que na zona soviética eram (e
ainda sdo) massivas, ao inverso dos paises noérdicos, cf. Castels (2004).

Pode dizer-se, entdo, que as praticas de encarceramento sdo caracteristicas sociais
especificas dos diversos tipos de sociedade, podendo colocar-se a hipdtese (a testar
através de estudos comparativos) que quando menos presos produza determinada
sociedade, mais justa ela se sinta. Nomeadamente mais satisfatérios parecam as
populacdes os resultados praticos das actividades judicidrias, policiais e de apoio social.
E, por outro lado, mais os individuos singulares sejam pressionados a comportarem-se
de acordo com os principios normativos socialmente adoptados, eventualmente com
resultados praticos condizentes e mensurdveis ao nivel dos comportamentos. No sentido
inverso, quando maiores forem os volumes de presos, mais injustas parecam aos olhos

>* Qutros livros sobre prisdes receberam prémios recentemente, como Cunha (2002) em Portugal ou
Kaminski (2004).
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do vulgo as praticas judiciais, policiais e de apoio social, o que terd correspondéncia no
comportamento socialmente incorrecto de mais pessoas.

A estas hipdteses devem acrescentar-se outras, em sentido inverso: além do
encarceramento poder ser um indicador de especificidades nacionais e regionais,
também obedece, com toda a probabilidade, a regularidades globais, nomeadamente o
proibicionismo global que induziu em todos os paises do mundo, nas dltimas décadas,
ao aumento das taxas de encarceramento e a crises de sobrelotacdo de prisoes.

Sociologia dos direitos humanos

A centralidade estratégica dos direitos humanos, consagrada nas instituicdes das Nacgoes
Unidas a par da seguranca, ndo pode ser referenciada no quadro das dimensdes sociais
estrutural-funcionalistas — que afinal permanecem dominantes para a andlise social,
apesar do ocaso das teoriza¢des de Parsons, cf. Alexander (1987?7?). A concentragao das
teorias sociais nos valores positivos (leia-se, pacificos)55 das sociedades modernas é
uma das herangas comteanas que merece ser questionada, como o fez Anthony Giddens
(1985), quando propds, sem consequéncias nas praticas socioldgicas dominantes, a
reconsideracdo das dimensdes prioritdrias para a sociologia, incluindo duas (em quatro)
dedicadas a andlise da violéncia: a violéncia estratégica entre Estados e a violéncia
interna, que Max Weber identificou com um dos fundamentos estruturantes do poder,
através da doutrina do monopdlio estatal da violéncia legitima.

Serd o impacto de noticias de que nas prisdes norte-americanas se praticam actos
equivalentes aos de Abu Grahib (por ex: Butterfield, 2004) é socialmente irrelevante?
Como os processos instaurados afectam a moral dos militares? E dos carcereiros nos
EUA? E na politica? Faz mudar o voto? Tem consequéncias noutras partes do mundo?
Em Franca, a campanha pela Reforma Prisional ndo tem parado de crescer nos dltimos
anos e foi mobilizada nessa mesma altura (cf. Le Monde Diplomatique, 2004) contra o
sistema prisional francés. E actualmente tema de campanha para a eleicdo presidencial.
A questdo € esta: se a violéncia € um problema social de primeira grandeza, que se
pretende banir — embora infelizmente ndo pare de aumentar — porque razao a teoria
social ndo a integra teoricamente no centro das suas atencdes? Se ndo o faz ndo é por
falta de propostas mundialmente conhecidas e divulgadas (como a de Giddens) ou por
falta de objectos empiricos bem precisos e institucionalizados (como as pris()es).56

A hipétese de Réne Girard (1978) deve ser considerada para clarear ideias. Diz o
antropdlogo, depois de verificar a unanimidade dos mitos de fundacdo de sociedades
humanas, que todas procuram tratar o trauma original (que as separa das sociedades
origindrias e compromete dramaticamente, ritualmente, um conjunto de pessoas com a
sobrevivéncia colectiva) como uma desculpabilizacdo da violéncia fundadora,
extremada e identitdria. Gera-se a necessidade de cumplicidade colectiva, an6nima e
divina ao mesmo tempo, que funda a solidariedade social, particularmente sentida na

> Michel Wieviorka (2005 :314) deixa isso muito claro: “Nous devons apprendre 2 accepter 1'idée d “un
fondement non-social, voir anti-social dans ce qui mine et déshumanise la vie collective (...) la violence
du sujet (...) trouve son espace dans certain contextes plus que dans d autres (du plus local ou plus
global®.

>® Alega-se, por vezes, dificuldades metodoldgicas para acompanhar e observar a violéncia, seja em
situacdes de guerra (onde ndo € facil e € arriscado organizar inquéritos) seja em casos de violéncia
doméstica, protegidos pela privacidade e pelas estratégias de encobrimento. Serdo essas as principais
dificuldades? Ou serdo dificuldades politico-tedricas e ideoldgicas que inibem o avango nos estudos da
violéncia, em particular a violéncia institucional que Wieviorka (2005) decidiu ndo considerar no seu
tratado?
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presenca de inimigos. Quando ndo os hé, sdo frequentemente inventados para estimular
a solidariedade.

O entusiasmo de décadas animado pela Revolu¢do Francesa, como pela Revolugdo
Soviética, desculpabilizou o Terror de tal modo que ainda hoje se discute que (des)valor
deverd a histéria atribuir a tais tempos. O mesmo se pode dizer do que pensamos da
nossa histéria patria, dos reis conquistadores, dos promotores da globalizacdo, dos
modernizadores e dos déspotas. Por isso, dos carcereiros ndo reza a historia, indecisa
entre considerd-los tuteis ou despreziveis, como a propria violéncia. Quem estard
disponivel — esta € uma questdo, que j4 me foi posta por alunos confrontados com
raciocinios equivalentes a este — a aceitar o estatuto de cumplicidade (nem que seja por
mera inac¢do) confrontado com horrores? Todos preferem descartar-se de tais
responsabilidades, ébvia e naturalmente. Ou profissionalmente, como mostra Bauman
(1997/1989). As instituicdes modernas sdo tao eficazes em produzir relagdes sociais de
desculpabilizacdo, por exemplo atrds da desresponsabilizacdo andénima desenvolvida
burocraticamente, que nos € possivel assistir, sem remorso, at¢é com sentimentos de
compaixao, a devastacdo de seres humanos por violéncias de iniciativa institucional que
discutimos ideologicamente se devemos ou ndo apoiar, se devemos ou niao observar
soba forma de noticias e como as divulgar de modo a ndo chocar emocionalmente quem
as receba, sem jamais nos sentirmos obrigados a — ou termos condic¢des de — intervir.”’
Esta teorizacdo explica a dualidade moral do prestigio dos poderosos, amados e temidos,
odiados e admirados, repulsivos e idolatrados, consoante o estado de espirito das
pessoas e dos povos. Consoante a guerra resulta em vitérias ou derrotas, sendo a perda
de vidas humanas — mesmo para aqueles que fazem da vida um valor — facto consumado.

7 Constitucionalmente a declaracio de guerra ndo é susceptivel de ser avaliada democraticamente. Sdo os
mais altos representantes do Estado que assumem tal decisdo em nome dos seus representados,
independentemente das suas vontades. Vontades essas, por seu lado, que podem ser avaliadas por
sondagens de opinido que revelam que, uma vez tomada a decisdo de fazer a guerra, a guerra sintoniza a
opinido popular com a decisdo institucional.
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IV. Dimensoes e esséncias sociais

“A  compulsio generalizada a tudo tornar
institui¢do (...) ocupar um lugar tnico, duradouro,
num Olimpo qualquer do presente (...) O culto
generalizado da imagem (...) exemplifica bem (...)
uma compulsdo a institucionalizacdo” Rogério
Ferreira de Andrade (2000) “Institucionalizagdes
e colapsos de sentido nas organizagdes”,
http://www.bocc.ubi.pt/pag/andrade-rogerio-
institucionalizacoes.pdf, 2007-04-23:13

Durkheim e Max Weber foram contemporianeos numa época em que as rivalidades
nacionalistas e expansionistas franco-alemds ndo os impediram de entrar em contacto
para fins de colaboracdo cientifica e académica. Essas relagdes ndo correram bem e
foram abandonadas, eventualmente por razdes cientificas que estdo por identificar com
precisao. O que € certo que as obras de ambos marcaram a sociologia de Talcott Parsons,
seu divulgador dos EUA e principal tedrico do estrutural-funcionalismo, teoria social
dominante até ao fim da segunda grande guerra. Terd sido nessa operacdo de
transplantacdo de pedacos de teorias contraditérias que a capacidade de andlise da
espiritualidade e da violéncia tera ficado pelo caminho? A resposta a esta pergunta, que
pode ser afirmativa, pode procurar-se na tradicional discussdo socioldgica sobre as
causas da incapacidade do estrutural funcionalismo ajudar a compreender e explicar as
mudancas sociais, as transformacdes sociais. A sua incapacidade de considerar a
possibilidade de se poder viver submetido a estruturas sociais diferentes daquelas que
somos capazes (e induzidos) a imaginar. Dito de outra forma, a sua vontade latente de
romper teoricamente com expectativas e alvos colectivos alternativos aqueles que sejam
dominantes, em cada momento.

As instituicdes, como ja o determinou a sociologia das organizacdes no acto da sua
propria constituicdo, se se quiser apenas considerar os seus aspectos aparentes, formais,
ficam mal descritas. Falta-lhes aquilo que sendo menos evidente, principalmente para
quem observa de fora, acaba por ser tdo ou mais relevante quanto o organigrama
estatuido. Costuma-se chamar-lhe organizagao informal, como se cada institui¢do fosse
a justaposicao entre duas organizagdes contraditérias ou pelo menos descoincidentes.
Nao seria preferivel assumir a simbiose natural entre todas as partes constituintes
(aparentes e informais, evidentes e tdcitas, susceptiveis de apresentacdo e segredos
sociais, alvos de objectivacdo e formas de sintonizacao social entre as pessoas) de cada
sistema humano-social? Serd possivel existir uma organizagcdo sem estar entretecida por
uma cultura organizacional, por um processo de mobilizacio e harmonizacdo de
estados-de-espirito dos seus colaboradores e grupos profissionais e politicos?

Ao contrdrio do que acontecia no século XIX, convencido de que eram os hdabitos
mentais clericais e metafisicos os tnicos obstaculos a resolu¢do dos problemas sociais,
no inicio do século XXI sabemos que a secularizacdo e a racionalizacdo dos estados-de-
espirito dominantes e dominados, dos empresdrios e dos trabalhadores, ndo garantem o
bom funcionamento das institui¢des. Como se costuma dizer: de boas inteng¢des estd o
inferno cheio, e o funcionamento das institui¢cdes depende da interpretacdo que em cada
momento se faca (e possa fazer) dos valores e dos principios que as orientam.
Institui¢cdes que em determinadas circunstancias serviram como pélos de acumulacio de
direitos (econdmicos, politicos, sociais, culturais), como o Estado Social no Ocidente,
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no momento seguinte, porque a cultura mudou, em 1968, porque o contexto mudou,
com o novo impulso para a globaliza¢do capitalista, no momento seguinte, diziamos,
passou a funcionar em detrimento de alguns desses direitos, tornando-se evidente nao s6
a reversibilidade dos mesmos como a vontade politica e institucional de reinterpretar, ou
mesmo subverter, os valores e principios orientadores das acg¢des institucionais e
organizacionais.

Em que condi¢des a teoria social poderd captar melhor as subtilezas das transformagdes
sociais que estamos a viver, quando formalmente mantemos as aparéncias de um Estado
Social e politicamente se anuncia a sua derrocada, argumentando com a impossibilidade
da sua prépria existéncia? E para essa direccio de questionamentos que queremos
contribuir neste capitulo.

48



Durkheim e Weber conheceram-se e procuraram publicar juntos, mas acabaram
incompatibilizados de facto. O que partilhavam e o que os afastou da colaboragao?

Foi Parsons quem traduziu a obra de Max Weber para inglés e a conciliou, pos-mortem,
com as propostas de Durkheim. O sistema AGIL foi pensado para reunir, a0 mesmo
tempo, dimensodes e ess€ncias sociais. Como ideal-tipo, as redes de sub-sistemas, qual
axiomadtica, recobririam a priori qualquer alvo da andlise social, transformando-o desse
modo em objecto socioldgico. Parsons reuniu num unico quadro tedrico as dimensdes
sociais analiticas de Weber e a especializacdo socioldgica durkheimiana. Ao contrério
de Max Weber, que admitia ser competéncia de cada autor escolher da infinidade de
dimensdes disponiveis as que melhor o interessassem, Parsons fixou 4 dimensdes
essenciais: A de Adaptacdo, G de Objectivo (Goal attainment), I de Integracdo, L. de
Laténcia, esséncias existenciais daquilo que vulgar e institucionalmente se chama
economia, politica, normas e valores, respectivamente. Na prética, essa proposta vingou
até a actualidade, dada a sua influéncia no pensamento socioldgico sob diversas formas.
A especializacdo cientifica da sociologia parsoniana foi obtida pela referéncia a
elaboragdo tedrica sistémica que esperava poder fundar um paradigma socioldgico de
referéncia universal. Mas ao contrdrio de Durkheim, Parsons ndo fixou um objecto
préprio da sociologia em ruptura com o senso comum e com as outras disciplinas
cientificas. Em vez do estudo da moral social ou consciéncia colectiva modernas — a
solidariedade orgéanica — Parsons fixou antes um modelo social ideal em vias de
concretizagdo, o modo de vida norte-americano, o sonho americano, tomado como
z€nite das aspiracdes humanas de todas as épocas e de todas as culturas.

A ruptura com o senso comum em Parsons foi feita através de uma ideologia de
conformidade integradora, capaz de considerar toda a mudanca (estrutural ou
conjuntural ou individual) ndo essencial, at¢é prova em contrdrio. O essencial, em
Parsons, ndo eram — como em Durkheim — os factos sociais (a coesdo ou a solidariedade
sociais a explicar, por exemplo) mas a prépria coeréncia e correc¢do politica da teoria
social a utilizar. Toda a mudanca agraddvel e positiva era interpretada como
segmentacdo ou modernizagdo, como complexificacdo das manifestacOes préticas de
uma espécie de cddigo genético das sociedades humanas, os sistemas AGIL, mais
acessiveis a observacdo directa das suas potencialidades nas sociedades modelo, em
particular na sociedade norte-americana em vias de se tornar uma super-poténcia. As
mudancas desagraddveis seriam regressoes ou vias desviantes.

Os seus seguidores mais capazes, como Robert Merton, notaram que, em certas
circunstancias, se tornava contrafactual e até moralmente desadequado atribuir valor
positivo e construtivo a certos factos sociais: a criminalidade, por exemplo. Merton
propds o conceito de disfuncional para descrever as forcas de mudanca associadas a
vivéncias negativas, mobilizando para o efeito a nocdo de anomia cunhada por
Durkheim. Por falta de consisténcia dos efeitos praticos a nivel individual dos sistemas
sociais, por exemplo quando a nivel cultural se apela ao consumo e a nivel econémico
se deixa as pessoas no desemprego ou com baixos saldrios, podem gerar-se fendémenos
andmicos e disfuncionais.

Nao era jad o capitalismo ou o socialismo que se expandiam no mundo, a partir da
Europa, como nos cldssicos. Era a sociedade norte-americana realizada na sua
modernidade méxima (simbolizada pelos arranha-céus) que abria caminho, qual
pioneira, tanto ao trabalho dos imigrantes como as sociedades tradicionais que a
poderiam copiar na exuberancia da diferenciacdo prépria das sociedades afluentes. Esta
perspectiva ndo era perturbada por disfuncionalidades marginais e marginalizadas. Ao
invés: caberia também a sociologia, para além de revelar os objectivos optimizados do
desenvolvimento humano, identificar os problemas sociais e estabelecer-lhes as causas
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(geralmente de cariz econémico, de falta de oportunidades ou de cultura de integracdao
social) para apontar politicas sociais apropriadas a manuten¢do do sentido do
desenvolvimento.

O estudo das contribui¢des espirituais para a vida social sob o capitalismo (inovacdes
morais e éticas que condicionaram as vontades, as intencionalidades e os
comportamentos, nomeadamente durante e apds as revolugdes do século XVIII e XIX)
que aproximou Max Weber (espirito do capitalismo) e Durkheim (moral social) na
oposi¢do ao espirito revoluciondrio (muito presente nas sociedades na mudanga para o
século XX), reduziu-se em Parsons numa teorizacdo cientifica monoparadigmatica,
ideologicamente utilitiria e autoritaria, desencantada e sem alma: o estrutural
funcionalismo, qual anatomia social, concebeu tanto os desvios como os desviantes
como simples aberragdes a desconsiderar teoricamente, como doencas sociais a estripar
ciriirgica ou terapeuticamente.”®

Enquanto Weber chamava a atencdo para a singularidade e a complexidade dos eventos
sociais, atravessados pela infinitude de dimensdes sociais produzidas historicamente de
maneira imprevisivel e ndo determinada, Durkheim concentrava-se em mostrar a
estabilidade das orientagcbes morais virtuais que serviram de referéncia a ordem e a
solidariedade sociais do século XIX, independentemente dos graus de anomia
experimentados historicamente. Parsons desejou estabelecer ele préprio, e a sociologia
com ele, a moral correcta de interpretacdo dos comportamentos sociais: deveria ser
integrativa, funcional, favordvel a optimizacdo, a avaliagdo sancionada. Onde se
pudesse verificar nao ser essa a melhor descri¢do dos factos observados, das duas uma,
ou a sociedade era tradicional e ainda ndo tinha o grau de diferenciagdo possivel de
atingir, ou haveriam dificuldades funcionais nos mecanismos de regulacido social como
sejam desvios sociais. A autonomia do desenvolvimento tedrico macro social
relativamente aos factos sociais produzia-se, na mente dos soci6logos, como ainda hoje
acontece, por se considerar serem as micro realidades sociais (o quotidiano) de efeitos
diluidos pelo efeito geral do sistema (e ja ndo essenciais ou de difusdo, como nos
classicos). A vontade das pessoas, dos grupos, das institui¢des, dos povos, das classes
sociais, foi submetida, com Parsons, a teoria dos sistemas, por si formalmente
controlada. A ordem social ndo era, por isso, um problema mas sim um pressuposto
tedrico de equilibrio e de funcionalidade. Mais do que isso: era uma questdo de bom
gosto (social e cientifico), de fidelidade aos valores nacionais norte-americanos, de
vontade de integrar o progresso, de liberdade regulada para defesa do préprio valor da
liberdade.

Apesar das criticas cerradas que nos anos sessenta se comegaram a levantar contra este
tipo de teorizacdo, muitos dos pressupostos parsonianos formam mantidos,
nomeadamente por via da divulgacdo pedagdgica da sociologia (relativamente)
massificada. A partir dos anos setenta debateu-se a incapacidade de interpretar e
compreender a mudanga estrutural das sociedades por parte do estrutural-funcionalismo,
em particular o facto de essa teoria ser pouco adaptada a prioridade dada na Europa as
politicas sociais voluntaristas, fop-down como dizem os angléfonos, de que se
esperavam e conheciam os efeitos difusores de desenvolvimento planeado. Depois do
poOs-guerra e sob a influéncia proxima das politicas comunistas a Leste, a sociologia
ocidental adoptou e adaptou Marx (cf. Alvin Gouldner, 1979) para se demarcar do
estrutural-funcionalismo, mas herdou dele as contribui¢des que poderiam permitir dar

% A deontologia sociolégica debruga-se sobre este aspecto da actividade profissional, prescrevendo a
necessidade de avaliar as consequéncias praticas para as pessoas observadas dos resultados da observacgdo
sociolégica, recomendando que jamais a sua integridade humana seja posta em causa. Porque isso ja
aconteceu e pode voltar a acontecer.
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identidade a disciplina, em particular opondo o estruturalismo mainstream ao
relativismo, a que podemos associar as correntes ditas do interaccionismo simbdlico e,
mais recentemente, pos-modernas. A definicdo das potencialidades e limitacdes da
sociologia, do seu ambito legitimo de actuagdo, e em particular a definicdo do seu
objecto de estudo especifico, sdo os principais (mas esséncias) pomos de discordia.
Parsons defendeu que a mudanca era explicada como qualquer outro fenémeno social:
como sucesso ou insucesso da integracdo ou da diferenciacdo sociais em fun¢do do
stock de oportunidades socialmente produzidas. Todos estes factores poderiam ser
quantificados, seja a nivel micro seja a nivel macro, tanto na dimensdao econémica como
na dimensao politica ou cultural. Os criticos reclamavam do facto de ndo ser possivel
estudar a organizacdo social das transformagOes estruturais, por exemplo o0s
movimentos sociais, que poderiam tornar uma sociedade capitalista, em que
qualitativamente as relagdes sdo de um certo tipo, numa sociedade socialista, em que as
pessoas sdo obrigadas a viver de outro modo, sob a orientacdo geral de outros valores
(mais a igualdade do que a liberdade, nomeadamente) independentemente das
respectivas vontades individuais. Esta perspectiva neo-marxiana foi estendida, depois
das revolugdes juvenis dos anos sessenta, as potencialidades culturais de transformagao
das institui¢des, por exemplo através dos trabalhos sobre 0os novos movimentos sociais
entdo emergentes, como os feministas, ecologistas, estudantis. Os dois primeiros dando
origem a disciplinas autbnomas, mas tarde em parte reintegradas pela teoria social sem
perderem, a0 mesmo tempo, as respectivas especificidades e autonomias.

Parsons cristalizou as contribui¢des dos cldssicos sob a forma de andlise dimensional
(sistémica), atribuindo a cada dimensdo uma designacdo essencialista, expressa nas
iniciais AGIL. Porém, perdeu de vista a necessidade de explicar o modo como os
sistemas eram resultado da vida social, da vida humana. Fixou como um dogma
funcionalista a no¢do de que sociedade hd s6 uma, aquela que tende para o tipo de
diferenciacio previsto pelas esséncias fixadas nas dimensdes pré-estabelecidas,” de
acordo com a perspectiva nacionalista do autor. Parsons tirou da vista do socidlogo a
alma, as capacidades de auto-transformacgdo, do corpo social. Tornou a ordem social
alguma coisa sobre humana, independente das vontades e das intengdes das pessoas:
naturalizou a sociedade.

Saberia constatar, por observacdo, a hipertrofia comparada de um dos subsistemas
relativamente a outros — o mercado nos EUA ou o sistema politico na URSS, por
exemplo — mas ndo admitia que tal sintomatologia pudesse estar associada a uma vida
social essencialmente diferente dos equilibrios integradores a que cada cidaddo
corresponderia sempre da mesma maneira: trepando até encontrar um posto satisfatério
para as suas capacidades. As diferentes personalidades das pessoas eram aparentes, sO
tinham efeitos praticos de reduzida amplitude, a nivel psicolégico. E os sonhos, como
os mitos, as fdbulas ou as ideologias, ndo contavam para esta sociologia. Ou melhor,
seriam sistematicamente reduzidas a influirem numa das dimensdes sociais e sé a partir
dai poderem ter influéncia no sistema. Embora na teoria dos sistemas todas as ac¢oes
influenciem potencialmente todo o sistema, a verdade € que a estrutura do sistema em si
mesmo fica fora do ambito da influéncia, entendido como canal de transmissao e de
resisténcia de tais influéncias. O estrutural-funcionalismo estd para a compreensao das

% Vimos noutro capitulo como Giddens mostrou que as dimensdes sociais a privilegiar na anlise social
devem depender da prépria histéria social (sdo diferentes se se quiser analisar o capitalismo e o
capitalismo avancgado) e da sensibilidade do investigador social (no seu caso pessoal, deparou-se com a
dificuldade de inserir os movimentos de emancipa¢do das mulheres no seu quadro tedrico, embora tivesse
notado isso como limitag@o a corrigir).
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transformagdes sociais como as elei¢des presidenciais por colégio eleitoral estdo para as
elei¢des directas.

As sangdes sociais, o principio da realidade imposto pela necessidade vital de algum
tipo de equilibrio entre os diversos subsistemas, cumpriam, em Parsons, o papel de
esséncia, que, ao contrario do espirito do capitalismo ou da moral social, ndo se difunde.
Ao invés, as esséncias demarcam as fronteiras de actuacdo para os individuos e as
institui¢des, cujas margens de manobra do sentido da accdo social estdo fortemente
condicionadas (pré-determinadas) pela funcionalidade estrutural predefinida.

Potencialidades e realidades

Weber e Durkheim contrapuseram-se ao determinismo materialista de Marx, cada um a
sua maneira. Max Weber de forma expressa, em A Etica Protestante e o Espirito do
Capitalismo. E isso determinou uma divisao de trabalho, que ainda hoje persiste, entre a
economia, alegadamente isenta de consideragdes morais, € a sociologia, implicada
implicitamente na concretizac@o racional das solidariedades sociais. Ambos os cldssicos
localizam o trabalho de moralizacdo social anterior, no tempo, a emergéncia das suas
potencialidades econdémicas, que tornam a moral um objecto mais estivel do que as
praticas econdémicas mas, por outro lado, mais estrutural, na medida em que as formas
econdmicas dependem das possibilidades abertas, ou fechadas, pela moral social
herdada e dominante num determinado periodo histérico.

A sociologia, ao contrario do materialismo histérico, é conservadora — concordaram
Durkheim e Weber — porque apenas estd capacitada para observar o que esté para trés, o
que ja aconteceu historicamente. O espirito revoluciondrio aspira, para o futuro, outro
tipo de sociedades. Para a sociologia, para a ciéncia, isso € prematuro, argumentou
Durkheim. Enquanto os valores da revolucdo francesa ndo estiverem consolidados,
passados a vida econdmica, a divisdo de trabalho, em particular através do trabalho das
institui¢des judiciais e das teorias sociais, complementares na tarefa de tornar consciente
e racional o projecto social potencialmente inscrito na solidariedade orgéanica, ainda em
fase de afirmacdo, que novos projectos de transformacgdo social serdo comportaveis
pelas sociedades? Max Weber, por seu lado, argumentou que a revolucdo socialista, se
vencesse no plano politico, tendo em atencdo o seu programa de unificacao dos poderes
econdmicos e politicos cooperantes no planeamento centralizado, por falta de
concorréncia, dada a concentragdo de mais poderes em menos maos, maximizaria as
desigualdades sociais que, naturalmente, dai decorreriam. Ou seja, ambos os sociélogos
concordavam que os estados-de-espirito sociais eram determinantes para organizar as
relagdes sociais, mas nenhum estava disposto a valorizar as potencialidades
voluntaristas do espirito revoluciondrio como Karl Marx, o economista.

Parsons o que fez, com éxito, foi uma tentativa de mobilizar a sociologia dos cldssicos
para divulgar os efeitos positivos da moral social vigente e vencedora nos EUA, como
forma de contribui¢do para promocdo do desenvolvimento em continuidade, propondo
aos socidlogos a teoria de sistemas como forma de acumulacio de saberes tedricos e de
classificacdo de dados normalizados, maximizando os recursos disponiveis e unificando
a empresa da recentissima ciéncia. Fé-lo de uma maneira que teve consequéncias para o
futuro da sociologia, nomeadamente para o perfil profissional dos sociélogos,
tipicamente conotados socialmente com o papel de amparo dos desvalidos, espécie de
defensores dos fracos, catalizadores de processos de integracdo social de marginais
marginalizados, que Goffman designava por “informados”: profissionais capazes de
interagirem com pessoas estigmatizadas sem por isso, como acontece aos nao
profissionais, ficarem sujeitos a contaminagao do estigma.
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Evidentemente que as classes melhor instaladas socialmente fazem parte integrante da
sociedade. Até podem ser sujeitas a escrutinio socioldégico. Mas hd uma inegavel
tendéncia dos préprios socidlogos para dirigirem a sua atengdo aos chamados problemas
sociais e para tratarem das pessoas desigualmente consoante a sua origem de classe, no
sentido de confirmar e reforcar as desigualdades verificdveis. Nao sdo s6 as instituicoes
escolares que tendem a reproduzir e reforcar as desigualdades sociais existentes, como
denunciou Pierre Bourdieu. Também os saberes produzidos pelas escolas e utilizados na
vida profissional naturalizam as praticas cognitivas de reforco das tendéncias sociais
para a desigualdade, nomeadamente através dos habitus profissionais. E a isso ndo
escapam nem a sociologia nem os sociélogos, que também sao formados em escolas.
Veja-se, por exemplo, como sdo tratados os imigrantes.

Imigrantes € a nocdo mais aplicada a ndo-nacionais a procura de trabalhos precérios,
mas ndo se aplica imediatamente nem aqueles estrangeiros que t€ém empregos mais
estaveis, como quadros, em geral de nacionalidades europeias e norte-americanas, nem
aos que promovem 0O seu préprio emprego, como os asidticos. Falar de imigrantes em
Portugal, por exemplo, é falar de africanos dos Palop, brasileiros e pessoas do leste
europeu (moldavos ou ucranianos) porque sdo em grande nimero e porque se
constituem em problema social, perante o que os sociélogos sdo chamados a intervir.
Quando os chineses comecaram a ser considerados problema social, a saida da
invisibilidade anterior foi produzida simbolicamente pela sua catalogacdo como
imigrantes. Ou seja: o termo imigrantes estd carregado ideologicamente, bem como as
suas subclassificagdes, a ponto de os alvos de tais estigmas sociais nao terem hipéteses
de contra eles reclamar. Um romeno nada tem de moldavo ou de ucraniano, nem sequer
falam a mesma lingua, e vivem as suas rivalidades nacionais em fun¢do das historias
bélicas que tém em comum. Para os portugueses, incluindo a generalidade dos
soci6logos, todos sdo amalgamados em imigrantes de leste. De que lhes vale
reclamarem disso? Nada podem face a ignorancia nacional nem a vontade de os
amalgamar num mesmo problema social a cuidar, expressa nas classificacoes
administrativas que depois s@o acolhidas, sem critica consequente, pela generalidade
dos socidlogos que trabalham nesse dominio, ele préprio delimitado por tais conceitos.
O mesmo se passa quando se tratam os delinquentes ou os criminosos. Hi uma
tendéncia para procurar nas suas vidas sociais as causas da delinquéncia e do crime,
correlacionadas com a pobreza e outras formas de exclusdo desculpabilizantes, caindo
ao mesmo tempo em dois erros: a) definir a delinquéncia e o crime em funcdo dos
comportamentos ilegais e fazer equivaler isso as pessoas denunciadas as autoridades (na
pratica social h4, de facto, uma descoincidéncia significativa entre os crimes praticados,
as acusacoes e as condenacdes judiciais); b) explicar a correlagdo observavel entre a
origem social desqualificada e os denunciados como autores de crimes como uma
reaccdo social e institucional aos comportamentos criminosos, escamoteando as
orientagdes classistas das politicas de lei e ordem aplicadas a uns e de tolerancia politica
e econdmica aplicada a outros. O minimo que se pode dizer é que hd, a este respeito,
uma enorme confusdo conceptual, que se explica pela tendéncia de uma parte
(dominante) dos soci6logos em evitarem questionar as nogdes politicas e ideoldgicas
produzidas pelas instituicdes de seguranga e judiciais, naturalizando-as. Reclama-se por
objectividade quando se declara apenas dever ser considerado criminoso quem tenha
sido efectivamente condenado judicialmente, a0 mesmo tempo que se sabe, e pode ser
confirmado e medido através dos inquéritos de vitimacdo, que as cifras negras, os
crimes cometidos sem conhecimento das autoridades, podem ser muito grandes, mesmo
sem contar com os crimes sem vitima ou com vitimas colectivas, tipicamente os crimes
de colarinho branco, que ndo sao contabilizdveis através desse tipo de inquéritos.
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E a concep¢do de objectividade empirista, redutora da realidade social a algo
semelhante a um caddver, que possibilita aos soci6logos aceitarem analisar tecidos
sociais resultantes do esquartejamento das sociedades — por exemplo, os imigrantes, os
criminosos, os delinquentes como se fossem grupos socialmente estanques e estaveis —
sem se questionarem sobre o sentido do corte que os torna isoldveis. Mais: os
soci6logos podem especializar-se em trabalhar sobre um ou outro dos despojos do
caddver sem sentirem necessidade de se referirem aos processos de imigracdo, aos
processos de criminalizagdo, aos processos de descoberta e produgdo da delinquéncia
por parte das autoridades.* Apenas alguns dos investigadores em teoria social procuram
avancar no sentido de observar como a vida social produz, difunde e naturaliza
classificagdes que, por sua vez, ddo visibilidade especial pré-interpretada a certos
fenémenos. E como, paulatinamente ou de supetdo, os estados-de-espirito sociais
deixam de mobilizar certos modelos cognitivos-ideoldgicos e  passam
(momentaneamente ou por um periodo mais dilatado) a usar outros modelos cognitivos-
ideoldgicos. Apenas alguns socidlogos ndo perdem de vista como os factos sociais, as
evidéncias sociais, sao produzidas ndo apenas pela matéria envolvida mas também pelo
modo de observacdo do investigador ou do profissional, dependendo deste tltimo aquilo
que do que esteja disponivel a observacdo venha efectivamente a ser registado como
alvo das apreciagdes avaliativas da ciéncia.

Um exemplo pratico do alcance disto pode ser o caso conhecido por arrastdo de Oeiras.
No dez de Junho de 2005, http://www.eraumavezumarrastao.net/, dia de Portugal,
feriado nacional, numa praia grande e muito frequentada da regido de Lisboa,
organizou-se uma encenacao policial e medidtica que alarmou todo o pais. Quinhentos
jovens negros correram pela praia a roubar e espancar os banhistas desprevenidos.
Durante varias semanas os entraves cognitivos e discursivos as expressoes xenofobas e
racistas, que se organizam em torno da teoria da miscenizagdo tolerante caracteristica do
colonialismo portugués, foram levantados. Preto e criminoso passaram a ser sindbnimos
e foram condenadas as vozes de chamada a razio como politicamente correctas.
Passado o periodo de maior excitagdo, tudo voltou ao normal: os segredos sociais que
recobrem os sentimentos xendfobos e racistas voltaram a ter o efeito que tinham
anteriormente, e poucos foram capazes de se lembrar, no primeiro aniversdrio do
acontecimento, os factos, as imagens de pretos, muitos pretos, a correr com roupas e
outros haveres nas maos a frente da policia de choque, e a incapacidade das autoridades
em esclarecerem o que tinha acontecido. Do ponto de vista de alguns dos que fizeram
questdo de se recordar, o politicamente correcto tinha obrigado o governo e a policia a
esconderem e censurarem os factos para evitarem problemas diplométicos com os
paises africanos de lingua oficial portuguesa (Palop). Do ponto de vista de outros terad
sido uma provocacdo racista bem sucedida em mobilizar a policia e os 6rgaos de
comunicacdo social. Em resumo: ndo ha esperanca de algum dia os poucos que estdo
empenhados em estabelecer a verdade dos factos venham a estar de acordo sobre o que
realmente possa ter sucedido.

Sabe-se do embaraco das autoridades, por terem sido apanhadas desprevenidas pelo
confronto étnico mediaticamente, utilizado por todo o mundo de modo negativo para
Portugal. Nao se sabe quem possa ter sido responsdvel pela provocagdo: os proprios
pretos que se juntaram as centenas (ou dezenas, € indiferente) na praia ou quem chamou

% Exemplo deste tipo de praticas é o exemplo referido em capitulo anterior, em que Michel Wieviorka
procura mencionar exaustivamente as andlises mais importantes da violéncia e termina dizendo que deste
inventario excluiu a violéncia de origem institucional, precisamente aquele tipo de violéncia que Max
Weber chama legitima e que tem por finalidade organizar o monopdlio da violéncia e a ordem social
dominante.
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a policia e a comunicagao social a ver um arrastdo ou algum policia que precisasse de
exercicio.

A sociologia, claro, ndo estd em boas condi¢des para mediar ou conciliar este conflito
de perspectivas de compreensdo dos factos. Pelo contrdrio, deve evitar deixar-se
envolver nele, procurando romper com o senso comum e procurando um angulo de
apreciacdo dos eventos que seja instrutivo e possa ser também preventivo de explosdes
de sentimentos racistas. Para tal, a primeira coisa que ha que reconhecer € a alteracao de
estado-de-espirito social que a noticia despoletou na populacdo, a importancia da
sequéncia e persisténcia de noticias que ajudaram a promover essa alteracdao de estado-
de-espirito, que por sua vez — seja através das audiéncias ou através das entrevistas dos
jornalistas — retro-alimentou as noticias, numa escalada que se esgotou a certa altura
porque nao tinha mais por onde se alimentar. Dito de outra forma, o que impressiona é
que algo de inesperado, como a noticia de um alegado arrastio, possa gerar uma espiral
de factos inesperados, como a legitimacdo dos discursos racistas e a desconfianca
popular explicita e aberta face a presenca de africanos ou seus descendentes (no Algarve,
nos dias seguintes, foram detidos jovens pretos acusados que estarem a organizar outro
arrastdo), da mesma maneira que uma pessoa assustada se torna muito mais sensivel a
estimulos que lhe provocam sentimentos de emergéncia e reaccOes defensivas
eventualmente violentas. Com o tempo, a medida que deixa de ser possivel alimentar o
medo e o estigma, o estado de alarme pode desaparecer, mas a memoria do que
aconteceu, bem como a explicacdo a que cada um deu mais crédito, ficaram registadas
de alguma maneira, tornando-se parte da experiéncia social, sem que tenha de haver
consciéncia disso por parte dos que com isso ficaram marcados. Tornam-se parte
integrante dos segredos sociais, do mesmo modo € com as mesmas consequéncias
potenciais dos preconceitos contra os imigrantes e criminosos acima referidos.

A alma social, os estados-de-espirito que animam e transformam quotidianamente e
estruturalmente as sociedades, conforme o devir histérico e as suas circunstancias
proprias — tantas vezes independentes dos factos tal como pudessem vir a ser verificados
se a ciéncia empirista fosse aplicada sistemadtica e exaustivamente —, sdo frequentemente
mais influente na composi¢do das intencionalidades sociais verificadas do que a anélise
racional das situacdes. Pelo menos € disso que se queixam os cientistas em relacdo aos
politicos e estes relativamente & comunicagio social e os jornalistas perante os povos. E
claro que as inten¢des declaradas — por exemplo, pelas institui¢des politicas ou pelos
que esperam misericérdia do poder judicial — tém um valor relativo. Mas nem por isso
elas deixam de ter um significado a que quem as tenha produzido tem de se preocupar
em parecer aparentar fiel. Da mesma forma que as respostas a um inquérito sociolégico
podem, potencialmente, ser enganosas ou menos sinceras € nem por isso os célculos
estatisticos sobre tais materiais deixam de ser cientificos. E que uma vez feitas as
declaragdes elas entram num circuito de auto-reafirmacdo que as torna objectivadas nao
sO perante terceiros, que ndo t€m acesso a sinceridade dos autores de tais declaracoes,
mas também perante os proprios declarantes, especialmente quando estes se confrontam
(ou sd@o confrontados) com as suas proprias declaracoes.

E verdade que observar um caddver com vida torna mais complexa a observacio.
Anténio Damaésio refere num dos seus livros famosos que um dos erros mais vulgares
na sua disciplina € a desconsideracdo, a economia que se faz do facto de cada célula que
faz parte do corpo humano, ou de um corpo de um animal superior, ser em si mesma um
organismo vivo, com uma vida independente do organismo de que € parte integrante.
Tem qualidades proprias independentes das qualidades do ser superior a que estd
vinculada. Sem se ter em conta essa circunstiancia, € a instabilidade causada, ndo ¢é facil
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compreender o funcionamento do cérebro, ou melhor, o funcionamento das emocgdes e
dos sentimentos, individuais e sociais, que sdo experimentados pelos seres humanos
tomados como um todo, incluindo as dimensdes sociais incorporadas por cada um e que
analiticamente é costume simbolizar — erradamente — como produzidas em circuito
fechado no cérebro. Para Damdsio, cada célula do corpo humano é uma vida
relativamente auténoma a considerar, sem o que as dinamicas dos corpos, em especial
as vidas afectiva, cognitiva e social, permanecerdo incompreensiveis. Os sentimentos e
as emocodes sao partes tao constituintes da vida como o coragdo, o estbmago ou o figado.
O mesmo tipo de raciocinio pode e deve ser seguido pelas teorias sociais. O facto de
cada ser humano ao longo da sua vida, como ao longo de um dia de trabalho ou de um
momento para o outro, poder potencialmente transformar as suas orientacOes de
comportamento de forma mais ou menos radical, de um revoluciondrio se tornar
conservador ou vice-versa na politica, por exemplo, ndo deve continuar a ser tratado
como uma possibilidade espdria mas, ao invés, como a mais vulgar das realidades. E
claro que isso pode parecer cadtico para quem tenha sido educado a imaginar
mecanicamente a interaccdo social entre perfis estruturalmente funcionais de
personagens sociais estereotipados. J4 viram o que € conceber cada pessoa como um
potencial de variabilidade varidvel entre diferentes reportérios de estados-de-espirito
que aprendeu a encarnar, conforme a hora do dia, a estacdo do ano, o estado civil, a
situacdo perante o trabalho, as companhias de ocasido, as noticias do dia, e outras
circunstancias mil? Mas ndo serd essa aventura, em particular a de se estudar o que
sejam os estados-de-espirito que animam 0s corpos sociais, que nos poderd ensinar mais
sobre como funcionam as sociedades humanas, independentemente da evidente maior
dificuldade em produzir tecnologias de registo sobre a realidade que possam fixar
empiricamente as caracteristicas sociais? Nao nos caberd assumir a coragem de Antonio
Damadsio e romper com métodos ultrapassados, apesar de o primeiro sucesso de tal
empresa se arriscar a ser tdo s6 um apontar de caminho arduo e incerto a percorrer por
muitos anos? Nao serd preciso reencantar a sociedade, tal como os clédssicos a
procuraram descrever?

Nao é esse o encanto do caminho aberto por Norbert Elias, no seu processo
civilizacional? Saber que os niveis de repugnancia social perante a violéncia estdo a
aumentar paulatina e irremediavelmente, a medida que o ideal de civilizado e de culto
se torna modelo social a seguir por cada vez mais pessoas, € particularmente satisfatério
para as ambicOes existenciais dos socidlogos. Independentemente da realidade —
frequentemente irracionalmente belicista — ndo estar a querer confirmar a validade geral
da teoria. Nos anos sessenta, Pierre Bourdieu ficou famoso por ter descoberto a
dependéncia da multiplicidade dos gostos pessoais da estrutura social. O sucesso
posterior de Elias, produzido com base num texto dos anos trinta que teve de esperar a
altura histérica propicia para ser reconhecido e adoptado como genial, mostra bem
como os critérios de valoracdo da sociologia se alterou, no sentido da tendéncia do
reencantamento da sociedade. Para Pierre Bourdieu, apenas no periodo de socializa¢do
primdria e secunddria os habitus se incorporam. Na vida adulta manifestam-se
automaticamente em disposi¢des de classe, como consequéncias pessoais do trabalho de
incorporagdo. Norbert Elias perspectiva mecanismos equivalentes na histéria para lhe
dar um sentido evolutivo ndo teleoldgico mas incarnado, geracdo apds geracao.
Mecanimos adquiridos individual e socialmente, nomeadamente através da imitacdo dos
comportamentos das classes dominantes, concretamente dos aristocratas da corte de
Luis XIV e dos altos funciondrios do Estado moderno.

Tais teses merecem ser revisitadas, seja para atender e desenvolver determinadas
intuicdes que o possam merecer, como 0 mimetismo humano ou a causas previamente
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incorporadas da accdo humana, seja para alargar o respectivo ambito de acgdo
teoricamente reconhecida. Porque razdo as experiéncias sociais adultas ndo sdo
susceptiveis de produzir disposicdes e habitus incorporados, mesmo que exijam mais
trabalho de cada pessoa? Ou o mimetismo humano nao pode funcionar com modelos
sociais de comportamento bélicos e ndo civilizados, como parece acontecer na tropa?

Introspeccdo e teste de hipdteses

No século XIX, ao espiritualismo, centrado nas potencialidades ultimas, apocalipticas
ou celestiais, o positivismo contrapds o reducionismo utilitarista (com Comte) e o
materialismo (com Marx), ambos de inspiragdo cientifica. Ao mundo normativo das
ordens sociais imposto em nome de Deus, cuja moral fazia segredo social do
indesejdvel — como, por exemplo, do incesto aristocrdtico que a literatura de Eca expde
em Os Maias — e expunha sem pudor o estigma social — como explica Foucault ao
analisar a execucdo das penas — o positivismo oferece uma perspectiva higienista,
terapéutica e técnica para resolver os problemas sociais. Ou melhor dito, oferece duas
perspectivas ideoldgicas para concretizar historicamente o fim da alienagdo mental por
via religiosa: a laicidade burguesa reformista e a revolugdo proletdria e laica. O espirito
de submissdo ao capitalismo e o espirito revoluciondrio.

A ideia de sociedade refere-se, com ambiguidade, a solidariedade que separa os selectos
dos populares ou marginais e a solidariedade que retne uns e outros face a perigos
externos, nomeadamente aos perigos bélicos. Foi, e €, na guerra que os nacionalismos
melhor se fazem sentir, quando aos populares € dada a honra de poderem servir o pais
ao servigo das decisdes das classes dominantes. A submissdo social, resolvida em
subordina¢do militar, influencia fortemente o0 modo de organizacdo social, cf. Sennett
(2006), e o estado-de-espirito predominante a partir das configuragdes bélicas que
originaram ou terminaram os conflitos armados sociais com mais impacto na vida em
sociedade. Os revoluciondrios esperavam que as convulsdes sociais que ocuparam a
maior parte da histéria europeia do século XIX pudessem, num esforco final de
concretizagdo do principio da igualdade social e politica, elevar as relagdes sociais a um
estado tdo avancado quanto possivel. Como os reformistas, porém, a generalidade dos
revoluciondrios sabia que, mesmo que lentamente, o estado de agitacdo social haveria
de tender a fixar-se em niveis de consumo de energia vital humana mais baixos. Alids,
era na mesma perspectiva de pacificacdo (fim das contradi¢des sociais irreconcilidveis)
que se imaginava 0 comunismo.

A sociologia, ciéncia das institui¢des e das desigualdades sociais, tomou os valores
modernizadores (a liberdade e a igualdade) como seus proprios critérios morais mas, ao
mesmo tempo, admitiu-os como descricdes, ainda que imperfeitas, das realidades
sociais. Ao contrario do marxismo, que viu na realidade social vigente sob o capitalismo
a (udltima) negacdo (possivel) dos principios doutrinariamente declarados pela
Revolucdo Francesa. Com Weber, a liberdade concretizar-se-ia no mercado e a
igualdade na burocracia, ao passo que com Durkheim a liberdade era expressao de uma
nova ordem de solidariedade social mais alargada e eficiente e igualdade a consequéncia
da coercao social por respeito a tal ordem.

O que é de ressaltar sdo ndo apenas as diferentes formas de abordar a andlise social
propria de cada autor, uns a verem a garrafa meia cheia e outros a verem a mesma
garrafa meia vazia, mas também a consci€ncia que todos tiveram da importancia de
fazerem valer cientificamente os seus pontos de vista préprios. Para tal, cada um usou a
ambiguidade da no¢do de sociedade para designar factos sociais muito distintos entre si.
Max Weber entendeu a sociedade como o tecido formado pelo conjunto das relagdo

57



sociais inter-individuais, ao passo que Durkheim entendeu a sociedade como uma super
entidade abstracta de um nivel de realidade superior ao nivel de experiéncia individual.
As relagdes sociais compreendem-se, através da introspec¢do, por semelhanca as
experiéncias do observador, fixando dimensdes ideal-tipicas apropriadas a andlise,
segundo a proposta de Max Weber. A sociedade descobre-se através do teste de
hipéteses cientificas centradas num nivel de realidade préprio da disciplina socioldgica,
a procura de expressoes essenciais de vida moral, segundo Durkheim, em particular em
Formas Elementares da Vida Religiosa. No dizer de Peter Berger (1963), a sociologia é
uma forma de consciéncia moderna e ocidental, por oposicdo a outras formas de
consciéncia, modernas ou nao, ocidentais ou ndo, que deve ser militantemente anti-
ideoldgica.

Os antigos romanos dividiam a vida em quatro idades de 20 anos cada uma: a infincia,
a juventude, a idade adulta e a velhice. Comparada com a concepcdo usada na
actualidade, esta divisdo expandia muito a infincia e reservava para a velhice, a idade
em que a sexualidade deixava de ser um constrangimento pessoal e social, os privilégios
da filosofia, da sabedoria e da orientacdo dos mais jovens e de toda a sociedade.

A psicandlise reconhece na sexualidade, e em particular na socializacdo da libido nos
primeiros anos de vida, a fonte principal de vitalidade da espécie humana, marcante das
potencialidades e impossibilidades de caracter de cada ser humano ao longo de toda a
vida. Determinismo equivalente, mas em sentido inverso, foi proposto por Durkheim,
geralmente mal aceite: a sabedoria propria das idades mais avancadas funcionaria como
controlo moral das disposicdoes adquiridas pelos habitus. Nas sociedades actuais,
vergadas ao utilitarismo, apenas a solidariedade social mantém a maioria dos velhos
ligados a vida e a sabedoria tradicional, pouco valorizada e, ao contrdrio,
frequentemente desvalorizada, estd desligada dos grupos etdrios mais velhos, todavia
demograficamente crescentes.

Na sociologia ha a tendéncia de se considerarem os problemas da infancia como
externos ao ambito disciplinar, embora actualmente, nomeadamente a partir da nog¢ao
dos direitos das criangas, se assistam a esforcos de actualizagdo da teoria social. Os
problemas da juventude sdao um campo particular e exdtico da andlise social, seja no
campo da sociologia do quotidiano — que procura observar as praticas de convivialidade
de grupos sem enquadramento institucional que apenas nesses idades sdo vulgares —,
seja no campo da caracterizacao das desigualdades sociais entre os jovens, que nao sao
possiveis antecipar enquanto utilizarmos os instrumentos metodoldgicos usuais,
centrados no trabalho economicamente util. Quais serfo os destinos sociais dos diversos
elementos e grupos juvenis institucionalmente informais, ndo se pode saber, embora
isso mesmo seja indispensdvel para que tais andlises estruturais possam fazer sentido.
Desde os chamados pre’:—delinquentes,61 para quem os especialistas auguram futuros
institucionalizados em centros de repressdo, até as juventudes partiddrias, passando
pelos estudantes organizados em origens de classe, conforme a situacdo dos respectivos
educadores, os jovens sao, para a andlise social, o seu futuro previsivel enquanto adultos
economicamente activos. Do mesmo modo, os velhos sdo o seu passado enquanto

" H4 soci6logos capazes de usarem este extraordindrio e premonitério adjectivo que prefigura, um pouco
a maneira da andlise social do lugar dos jovens, mulheres e velhos sem actividade econdmica, uma forma
de conformac@o social moderna: a exclusdo socialmente produzida e, pelos vistos, cientificamente
confirmdvel. Esta estratégia contrasta a nivel metodolégico com outra, usada no caso dos criminosos, que
considera equivalente o universo dos criminosos e o universo dos presos, desta vez descartando a hipétese
dos erros judicidrios nem das cifras negras. A primeira antecipa a decisao judicial, a segunda apenas
considera a decisdo judicial, ambas reforcam preconceitos de senso-comum em vez de romperem com
eles.
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adultos activos e todos somos melhor definidos socialmente, na préitica e na ciéncia,
pela condicdo sécio-profissional que aspiramos, que detemos (aqui ha um pico de
objectividade) ou que jd detivemos, no quadro da divisdo de trabalho e da
empregabilidade observaveis actualmente.

O inquérito socioldgico, por facilidade e como aplicagdo da regra reducionista propria
da ciéncia, admite como sendo a esséncia de cada vida humana a referéncia a um
maximo de qualificacdes profissionais reconhecidas e certificadas. Cada ser humano é,
pois, referido ao tipo de adulto que estd socialmente classificado de acordo com
complexos sistemas de avaliacdo econdmica, social, politica, cultural, que servem de
guia na vida quotidiana, quais totens modernos, referéncias identitarias naturalizadas.
Por vezes, como no caso tipico de mulheres, criancas, jovens e velhos, hd pessoas a
quem se admite atribuir estatuto social auténomo (e menorizado) — por serem protegidas
de gente ou instituicdes mais poderosas do que as préprias seriam isoladamente. Para
efeitos de andlise social, o tipo de gente que se considera, principalmente nas
metodologias extensivas, € o individuo, isto €, a pessoa adulta activa, cuja consideracao
de género, idade, posicdo social, € feita através de critérios discretos que nao pdem em
causa na referéncia principal — pelo contrario, partem desse principio. A ponto das
feministas — que procuram evitar que se pense que pelo facto de ter havido avancos
muito considerdveis na consideracao dos direitos das mulheres, nas dltimas décadas, a
distingdo anti-discriminatoria entre os sexos deixou de fazer sentido — insistirem
frequentemente em andlises sociais que privilegiam a varidvel sexo, precisamente
negligenciada como distintiva nas andlises socioldgicas que nao sao especializadas em
temas femininos.

Estando nés a entrar numa nova era, em que — aparentemente — os lugares de classe que
a burocracia do Estado Social quis estabilizar tendem a dispersar-se numa economia em
rede, dominada por sociedades da informacdo e estas dominadas, por sua vez, por
conhecimentos produzidos pelos sistemas de vigilncia global cf. David Lyon (1994) e
pelos analistas simboélicos cf. Robert Reich (1991), quando a flexibilidade no trabalho, a
corrup¢do e a economia paralela libertam as pessoas das respectivas familias e lugares
de origem, numa radicalizacdo do processo civilizacional de individuagdao préprio da
modernizacdo social, e a exclusdo social se torna macica e produto do funcionamento
geral da sociedade, cf. Young (1999), serd que as formas tradicionais de produzir
informacdo estatistica socioldgica e de interpretar os dados assim produzidos ndo esta
em processo de degradacdo qualitativa? Quando os estudos demogréficos revelam o
envelhecimento radical da populacdo na Europa, serd sensato continuar a pensar a idade
sénior como marginal as questdes socioldgicas prioritarias? Que mudangas na teoria
social implicaria a colocacdo da varidvel etdria no centro das preocupacdes socioldgicas?
Berger e Luckmann (2004) falam de dois tipos de socializagdo, a primdria e a
secunddria, e ainda da socializagdo incompleta. O primeiro decorre entre a familia e
cada crianga. O segundo resulta da relagdo da pessoa com as institui¢des e também com
os grupos de pares, a terceira refere-se aos casos em que as duas socializagdes anteriores
ndo sdo suficientes para colocar de forma suficientemente firme a pessoa assim formada
num lugar social pré-definido, o “papel social”. Portanto, pode haver lugar a processos
de ressocializacdo em pessoas adultas, que sdo adultos apenas na idade, mas tratados
como se 0 ndo fossem na prética social, por precisarem, alegadamente, de ajudas
especiais para completar a socializacdo, a0 mesmo tempo que se produz uma pressiao
social para a sua exclusdo do ambito social principal (o dos adultos integrados e
tranquilos nos seus papeis sociais pré-definidos), a que também se chama, com uma
ponta de hipocrisia, ressocializag@o.
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Nesta narrativa da emergéncia social do ser humano na sua condi¢do social, com a qual,
segundo os autores, ndo se nasce, fica claro que a sociologia: a) ndo trata de todos os
seres humanos igualmente, mas se centra apenas nos que estejam socializados; b) que os
processos de socializacdo sao estudados pela sociologia, e a referéncia moral (do que
estd bem socializado e do que esteja mal socializado) desta ciéncia é aquela que for a
dos seres humanos ja socializados; c) que nesta perspectiva a velhice s6 é alvo de
atencdo sociolégica na medida em que possa ser atingida por processos de
dessocializac¢do, digamos assim, que justifiquem uma reac¢ao ressocializadora.

“O méximo sucesso da socializagdo é mais provavel ocorrer em sociedades com muito
simples desenvolvimento e abstrac¢do de linguagem e minima distribuicdo de
conhecimento”,62 escrevem os autores, € continuam: “O “individualista” emerge como
alguém que tem a potencialidade de migrar entre um nimero de mundos disponiveis e
que construiu deliberadamente uma identidade a partir dos materiais oriundos de uma
diversidade de identidades.“®* Quer dizer: nas sociedades complexas e emancipadoras
dos individuos, por um lado, a socializacdo € mais exigente, e, por isso, falivel. Por
outro lado, cada individuo deve ser formado numa diversidade de potencialidades que
pode necessitar de por em prética, que na sua falta o colocam fora da sociedade, em
necessidades de ressocializacdo. Nesta perspectiva, a sociedade é mais feita de papeis
sociais do que de pessoas individuais. Os primeiros sdo, por natureza, sociais, € as
segundas sdo bioldgicas. As pessoas podem, conforme as caracteristicas proprias e as
formas sociais em que se pretendam integrar, tornar-se individuos socializados ou
pessoas excluidas por serem incapazes de se adaptarem as caracteristicas indispensaveis
a integracdo social, que dao muito trabalho a adquirir € podem mesmo ndo poder ser
adquiridas de todo ou em tempo ttil (ossos da competitividade).

62 «“Maximal success in socialization is likely to occur in societies with very simple Detachment of
Language and minimal distribution of knowledge” Berger e Luckmann.

3 “The ‘individualist' emerges as a type who has the potential to migrate between a number of available
worlds and who has deliberately constructed a self out of the 'material' provided by a number of different
identities”, idem.
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V. Naturezas sociais

“For Agamben, in his Homo Sacer, the
fundamental classification of classical society was
not necessarily between the sacred and the
profane, but between physis (nature) and nomos
(order [or law]), or more precisely between zoé or
natural life and bios or the forms of life. (...)
Nature is characterized by its violence” em Bryan
S. Turner (2007) “The Enclave Society: Towards
a Sociology of Immobility” em European Journal
of Social Theory 10(2):295

No principio era o verbo? Ou seria esse o tempo em que os animais falavam?

A vida humana é alvo de uma luz nova no reino animal. A palavra, a nomeacao,
desmultiplica o real em vdrios mundos imaginados, em vdrias civilizacdes, que
transformam as pessoas em seres culturais, previsiveis, embora sempre instiveis.

O valor da palavra € indubitdvel, j4 que muita gente oferece o corpo para assegurar a
terceiros (aqueles a quem reconhecem o poder da palavra) que as suas palavras se
fixardo na histéria. Assim os militares vao para a guerra, os militantes para a luta, as
familias avancam para defenderem as respectivas honras, que sdo afinal o direito a ter
um lugar, ndo apenas fisico mas virtual, imagindrio, de prestigio, no concerto das
relacOes sociais humanas.

Nao avancam desorganizadamente. Os jovens machos vao a frente, orientados pelos
velhos sdbios, que também organizam o controlo das mulheres e das criancas. A
competicdo entre sociedades faz-se por intermédio de confrontos entre juvenis, que
antes e depois dessa idade ndo estdo em condicdes de o fazer. Nas sociedades modernas
esta estruturacdo social tende a reformular-se, por diversas razdes: a) tecnologias para
exercicio da extrema violéncia ndo exigem forca fisica; b) a divisdo de trabalho tende a
fazer da guerra um sector de actividade auténomo; c¢) o envelhecimento demografico
desvaloriza a velhice; d) o auto-controlo da sexualidade e da reproducdo por parte das
mulheres confunde a ancestral divisao de trabalho entre géneros. Mas ainda assim
continua a ser relevante distinguir os seres humanos de acordo com as vdrias etapas do
seu desenvolvimento bioldgico e social, entre varias geracdes de socializa¢do, que
correspondem aos anos de maturagdo de um individuo competitivo para a vida
profissional e publica e aos anos depois do abandono dessa vida, seja por incapacidade
de nela participar, seja por ter direito a nela deixar de participar.

Custa a acreditar que a sociologia tenha tdo pouco em conta os ciclos biolégicos nas
suas andlises mais estruturadas, o mesmo se passando com os fendmenos normativos
(dos efeitos da retérica politica na disposicdo social das pessoas ou das decisdes
judiciais na vida quotidiana). Queremos mostrar que nao € impossivel manter a
especificidade da sociologia e da teoria social e, a0 mesmo tempo, abrir amplas pontes
cognitivas com saberes que ainda que nao sejam cientificos, mas serdo melhor descritos
como dogmadticos e experimentais, sdo necessarios a um bom entendimento do campo
especifico de intervenc¢do socioldgica.

A sociedade € uma nogdo que se refere a uma certa entidade natural — ndo é produzida
pelas pessoas, mas tdo sO constatada a sua existéncia, seja como heranga,
constrangimento, ideal metafisico, imagem distorcida ou de outra forma que se entenda
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concebe-la — decorrente dos processos de diferenciacao evolutiva que ocorrem na Terra
e afectam certas formas de vida animal, entre as quais as humanas. De facto, em certas
espécies, em contraste com outras, observam-se fendmenos gregirios e de
acompanhamento mutuo entre os individuos, em nimeros varidveis, que, por um lado,
parecem necessdrios a0 bom desenvolvimento da espécie e, por outro lado, produzem
resultados praticos dessa experiéncia colectiva que ndo seriam alcancdveis sem a
sintonia de esforcos e de entendimentos sobre as formas de distribui¢cdo dos beneficios
proporcionados pela associacao.

A compreensdo da existéncia da sociedade constituiu, no caso dos humanos, uma
vantagem comparativa relativamente a outras espécies, observavel na diversidade e
flexibilidade de modos de organizacdo e adaptacdo ao meio e as circunstincias que se
julga, vulgarmente, estarem na base da explicacdo da colonizacdo global dom planeta
por parte da nossa espécie. A capacidade de controlo — sempre relativo — das relagdes
sociais a distancia, como as descritas por Durkheim (2002/1912) para sociedades muito
simples, que estdo na base do desenvolvimento do Estado moderno, segundo Norbert
Elias (1990/1939), e da dominagdo de homens mais velhos e cognitivamente
competentes sobre o resto da espécie, actualmente a evoluir para o que se costuma
chamar a sociedade da informacgdo e do conhecimento, tais capacidades de controlo sdao
fonte de disputa politica e cultural, mas também repressiva e bélica, cf. reclama
Anthony Giddens (1985), que conformam as formas de cooperagdo humana para
organizar a sobrevivéncia da espécie através dos mecanismos econdémicos de produgdo
dos recursos necessdrios a essa sobrevivéncia, assim como a reproducao da espécie, do
meio ambiente em que possa existir e, last but not the least, das relacOes sociais de
cooperacdao (e conflito) que sustentam e retroalimentam a producdo econdémica e as
instancias sociais.

Nao admira, pois, que os estudos socializados sobre a sociedade, e concretamente a
sociologia, gerem tanto desconforto nalgumas sensibilidades, como a de Margareth
Thatcher que disse “there is no such thing as societylisso de sociedade ndo existe”.
Preferem reduzir ao minimo a reflexividade social para, desse modo, imaginam,
aumentarem a capacidade de submissdo dos seres humanos as ideologias politicas
conhecidas como “discurso tinico” ou politicas tecnocraticas do one best way,64 tomadas
geralmente por positivistas quando sdo melhor descritas por autoritdrias. E claro que
nao € esse, geralmente, o sentimento dos soci6logos. Mas ndo serd, muitas vezes essa a
pratica? Logo na fase inicial da formacao socioldgica, fica claro que ha varias maneiras
(e vdérios professores e autores) capazes de nos fazerem olhar o mundo de outras
maneiras. Algumas delas emocionalmente satisfatdrias, outras perturbadoras, que somos
chamados a aderir ou a repudiar, a desenvolver ou a esquecer. Porém, como temos
mostrado, apesar da variedade de sensibilidades e de praticas profissionais, ndo serd que
se pode observar um recolhimento da teoria social que legitima a negacdo das formas
estruturantes da violéncia e da espiritualidade proprias da natureza humana? Voltaremos
a este ponto, que € central na nossa argumentacao.

No actual contexto de prevaléncia ideoldgica global do neo-liberalismo, politicamente
inaugurado com a Dama de Ferro, afirmar a validade da diversidade de abordagens da

% A organizaco cientifica do trabalho, também conhecida por taylorismo, tem por objectivo separar em
séries de tarefas simples qualquer posto de trabalho. Os organizadores do trabalho registam todos os
movimentos de um trabalhador no seu posto de trabalho e racionalizam esses movimentos, expurgando de
todos os movimentos intteis e tempos mortos, permitindo aumentos de produtividade significativos.
Nesta perspectiva, entretanto um pouco desactualizada pela supremacia da economia dos servicos e as
potencialidades das novas tecnologias de informag@o e comunicacio, apenas haverd, para cada tarefa,
uma sequéncia Optima: aquela que é determinada pelo organizador do trabalho, muitas vezes um senhor
engenheiro.
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sociedade, a que se costuma chamar multiparadigamética, em contraponto com o
discurso autoritdrio é um contributo relevante para argumentar que também podera ser
admissivel uma certa perspectiva de observacdo incapaz de confirmar a existéncia de
um determinado conceito de sociedade — por exemplo: a sociedade socialista. Ja serd
menos compreensivel (serd um sinal de repugnancia) negar a existéncia daquilo que faz
da nossa espécie um caso tnico na vida da Terra. A saber, a capacidade de diferenciar
entre os seus individuos chefes capazes de transformarem a vida de todos os outros
membros da espécie. Indirectamente, através de processos administrativos e legais, mas
também directamente através de processos politicos com impactos econdmicos e
culturais difundidos de forma ainda por explicar cabalmente, que sdo conhecidos por
ondas.®

Negar a existéncia da sociedade ndo € apenas negar as formas de solidariedade
tradicionais e institucionalizadas pelo Estado Social. E denunciar a teoria social como
uma falsidade, o que os socidlogos ndo devem permitir sem reagirem. Para o que devem
ter em conta os mecanismos sociais que estdo a ser mobilizados pela retorica neo-liberal,
em particular os segredos sociais que recobrem, por natureza das coisas, o exercicio dos
poderes instituidos, sempre incapazes de cumprirem cabalmente com os designios e
respeitar os valores alegados que legitimam a sua propria existéncia e, portanto,
dependentes da benevoléncia e crenca das tutelas e das sociedades nas respectivas
virtualidades, a concretizar no futuro ou, pelo menos, nas necessidades imediatas do
presente. Numa fase histérica em que a estratégia politica dominante € a de subverter os
objectivos das institui¢des sociais do Estado Providéncia, a dentdncia publica de tal
reorientagdo — para que a sociologia estard, eventualmente, melhor preparada que outras
ciéncias sociais, como a economia, por exemplo — denunciar como metafisico o préprio
objecto de estudo dessa ciéncia € como tirar a bola do campo de jogo.

Diferentes estratégias de afirmacao da teoria social

E compreensivel a reac¢do de acompanhar, qual judoca, a argumentaco adversdria e
juntar a critica economicista de base marxiana a sociologia dita qualitativa (vulgarmente
confundida com opinativa, mesmo pelos alunos de sociologia) com a critica liberal de
base weberiana a sociologia que nao ancore as suas reflexdes na evidéncia primeira e
objectiva do ser humano singular como fonte de toda a sociabilidade, das relacdes
sociais e das sociedades. Vimos em capitulos anteriores como tal estratégia, apesar dos
resultados excelentes ja obtidos, se caracteriza por fazer segredo, digamos assim, das
dinamicas sociais emergentes, em particular reforcando estigmas sociais e
escamoteando violéncias institucionais, fundamentalmente por prosseguir a estratégia
anti-ideoldgica de recusar o envolvimento na luta politica entre socialismo e capitalismo,
no quadro das politicas social-democratas vigentes no tempo da Guerra Fria. No actual
quadro geo-estratégico de globalizacdo hd que preparar novas estratégias susceptiveis,
ao mesmo tempo, de abrirem o campo de desenvolvimento cientifico e profissional para
as teorias sociais e de se adaptarem melhor as novas circunstancias, em que a
inseguranca e a guerra recrudescem de intensidade e ocupam parte cada vez mais
relevante das preocupacdes das pessoas e das institui¢des.

A proposta que apresentamos decorre, especificamente, das surpreendentes realidades
observaveis nas prisdes, em Portugal, na Europa e no Mundo, onde para além da 6bvia
ineficdcia pratica e financeira dessas instituicdes (basta ver como se tornam
supermercados de trafico e consumo de drogas, nomeadamente, quando a sua expansao

% Ver, por exemplo, Chris Freeman e Francisco Louga (2004) para o campo econémico, Young (1999)
para o campo social ou Woodiwiss (2005) para o campo politico.
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tem sido justificada precisamente pela guerra contra a droga) se verifica um recuo
evidente na implementacao das politicas de direitos humanos, cujas institui¢des, porém,
continuam activas e esforcadas, na esperanca de serem capazes de resistirem —
infiltradas, perseguidas, subvertidas — a onda securitdria, até que as orientagdes politicas
dominantes nos Estados mais poderosos do Mundo possam vir a ser revertidas. A
diferenca entre 0os movimentos sociais pré e contra os direitos humanos pode sintetizar-
se pelo facto de os segundos entenderem que certos seres humanos podem e merecem
ser socialmente destituidos da sua dignidade de membros da espécie, a quem se aplicam
critérios minimos de solidariedade. Observa-se aqui uma prética de diabolizacdo do
outro que se equivale e sustenta nos processos civilizacionais de materializacdo da
natureza, como se ela fosse magicamente renovdvel. Esta natureza assim concebida é,
por isso, insusceptivel de provocar sentimentos de repugnincia perante a violagdo
evidente dos critérios de prudéncia, da mesma forma que a violagdo banalizada dos
direitos humanos nas cadeias e nas ruas de todo o mundo, incluindo na Europa (evidente
no caso dos imigrantes), € ignorada e remetida para o limbo dos segredos sociais. Porém,
tais procedimentos sociais (e politicos) ndo desaparecem como se nunca tivessem
existido. S@o parte da construcao da sociedade de risco, em que a presenca do outro nos
assusta e nos repugna, fisicamente. E nos isola uns dos outros, aumentando o ciclo
vicioso de isolamento social e politico de todos e cada um em proveito de cada vez
menos, eles proprios cada vez mais isolados, também.

A experiéncia prisional permite colocar a hipétese de, em determinadas circunstancias
bem controladas pelo experimentador, neste caso o sistema penitencidrio, as pessoas,
qualquer pessoa, tender a reagir de formas padronizadas, isto é socialmente primdrias e
fixadas por instintos bioldgicos, dadas, precisamente, as circunstancias de isolamento
social.’® Serd isso que sustenta a tese de Michel Foucault de que € a prisdo que produz,
qual fabrica, os criminosos, ao fazé-los experimentar formas de sociabilidade
traumdticas e socialmente incompreensiveis (tanto para os restantes membros da
sociedade que nao tenham tal experi€éncia, como para os proprios prisioneiros),
rompendo-se assim, de forma irreversivel, com recursos de sociabilidade em geral ja
escassos nas pessoas alvo de repressdo sistematizada. O estigma social moderno €
invisivel mas tdo pertinaz quando as marcas fisicas. Trata-se de uma cirurgia mais ou
menos profunda, com cicatrizes mais ou menos feias, nas potencialidades sociais de
individuos presos e respectivas familias e amigos, de facto grupos sociais inteiros.

Ora, a teoria social repugna-lhe o uso da violéncia e faz parte das preocupacdes
deontoldgicas e profissionais que lhe estdo associadas prestar toda a atengdo a
possibilidade de participar em manipulacdes orquestradas de populagdes humanas
contra os seus interesses, desejos e vontades. Mas ndo serd que faz, ao permitir-se a si
propria dirigir-se aos grupos sociais classificados como excluidos como grupos
excluidos. Nao estard, desse modo, a reforcar e a participar nos processos de exclusdo
social? Nao serd que admitir serem criminosos os condenados, em vez de suspender os
juizos das institui¢cdes judiciais e relativiza-los, desenvolvendo por si propria e para si
prépria uma teoria socioldgica autbnoma, com métodos auténomos, que lhe permitam
produzir o distanciamento cientificamente aconselhdvel ao estudo dos processos de
criminalizacdo, ndo serd isso, diziamos, tomar partido acritico pelo Estado, qualquer que
seja o Estado, contra o cidaddo, qualquer que seja o cidaddo preso, ainda que inocente?
Nao € isso que faz Michel Wieviorka (2005) quando trata sociologicamente da violéncia
quotidiana, sem considerar a violéncia estrutural e estruturante?

¢t experiéncia de Standford, http://www.prisonexp.org.

64



Para um questionamento aprofundado dos institutos judiciais e dos seus impactos
sociais e histdricos, a partir da producao ideoldgica sistematizada, deve ler-se Anténio
José Saraiva (1994/1969). Centenas de anos depois da aboli¢do da Inquisi¢do, quando
esta ja nao provoca medo mas antes repugnancia e incredulidade pelo desempenho que
lhe foi permitido desenvolver durante 3 séculos em Portugal, quando a mencdo de
associacdo com tais praticas € insultuosa, Saraiva regista — e n@o o devemos ignorar —
como cientistas e académicos especializados e eruditos, no caso um francés, continuam
a ser enganados pelas descri¢des inscritas nos processos inquisitoriais, tomando-as
como descri¢des fidedignas das realidades investigadas através de métodos como a
tortura, a provocagdo, a perseguicdo, a corrupg¢ao, a troca de influéncias e a delagdo.
Estaremos nds, no nosso tempo pds-inquisitorial, livres de praticas judiciais desviantes
na procura desinteressada da verdade? SO por ingenuidade se pode responder
afirmativamente. SO por negligéncia essa pode continuar a ser a resposta dominante
quando nos centros de poder da unica superpoténcia se discute, pormenorizada e
sadicamente, os niveis de tortura apropriados a serem aplicados aos presos, como forma
de legalizar praticas ja recorrentes, na pratica.

Os torturadores beneficiam dos mecanismos do segredo social, quer dizer: embora seja
impossivel desconhecer-se a sua presenca e trabalho, procede-se como se eles nao
existissem, encobrindo-se as respectivas actividades com barragens de acusagdes e
estigmatizagdes contra os denunciantes, na melhor das hipéteses fazendo-se disso um
caso juridico (para ser trabalhado em segredo de justica) mobilizando todas as regras
judiciais para evitar o reconhecimento da verdade. Isso € facil, quanto mais nao seja
pela demora que um processo sempre implica e pela impossibilidade pratica de
denunciar todos os torturadores, dada a energia necessdria para produzir uma sé
acusacdo contra o peso das instituicdes que arrastam distraidamente os pés e que se
recusam a ver o que é evidente.®’

As técnicas de tortura e de encarceramento sdo eficazes porque se imagina que a
capacidade de, na altura da sua aplicacdo, induzir determinados estados de espirito
(ansiedade crénica, subordinagdo, comportamento bipolar, por exemplo) tais inscri¢des
tempordrias servirdo de licdo aos condenados (ou simplesmente capturados) para se
resumirem, de cada vez que venham a ser confrontados com as autoridades, a tais
estados de contencdo e de incapacidade de iniciativa. A experiéncia das instituicoes
penitenciarias mostra que tal raciocinio € falso. Mas é verdadeira a sensagdo
(aparentemente satisfatoria para alguns torturadores, como também para pessoas que se
satisfazem em fazer caridade a presos ansiosos) de que em circunstancias extremas os
seres humanos reagem, de uma forma geral, de forma previsivel, ao contrario do que
acontece quando os graus de liberdade sdo maiores. Ao pressionar um ser humano,
limitando-o nas suas possibilidades de ac¢do, o repertério de comportamentos e atitudes
reduz-se exponencialmente, eventualmente até a expressdo de estados-de-espirito
elementares, radicalmente incontroldveis pela pessoa que deixa de ter condicdes para ser
sujeito e passa a ser voyeur de si préprio, como acontece — € € impressionante — aos
auto-mutiladores, aos grevistas de fome, aos suicidas, aos provocadores e outros que
compdem o grupo dos mal comportados dos sistemas prisionais de todo o0 mundo. Em
caso de torturas mais profundas, os especialistas sdo capazes de descrever (e provocar)
reaccOes extremas nos seres humanos, nomeadamente o enlouquecimento provocado

570 caso espanhol estd relativamente bem documentado por que existem dezenas de associagdes civicas
dedicadas a denunciar a tortura e a recolher elementos susceptiveis de mostrar que tais praticas podem ser
consideradas sistemadticas, cf. http://www.nodo50.org/tortura/spip. Um das dentincias que fazem ¢ a
politica de sistematica amnistia levada a cabo pelos governos a favor dos alegadamente raros torturadores
condenados em tribunal.
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pelas celas brancas, sem referéncias que localizem a pessoa no espaco. Isto,
evidentemente, s6 por piada de mau gosto pode ser descrito como tortura psicoldgica,
visto que — ainda que os torturadores ndo toquem na sua vitima — as suas consequéncias
praticas sdo destrutivas para a vida humana.

As praticas sociais de reducdo de um ser humano as suas expressdes mais simples
mostram como sao efectivas, no sofrimento e na capacidade de conter a vitima dentro
de padrdes de comportamento regulares. Mas também mostram como sio reversiveis
tais comportamentos assim que o contexto social muda. Apesar dos traumas inerentes,
cada ser humano tem potencialidades resilientes que podem tornar a sua vida, uma vez
liberto da tutela perversa, passivel de ser vivida confortavelmente, na condi¢ao de tratar
do trauma de modo eficaz e socialmente apoiado, como mais facilmente acontece com
os torturados por razdes politicas que sobrevivem a vitéria dos seus ideais e, por isso, 0s
podem declarar vitoriosos contra os seus torturadores. % Noutras condi¢des mais
adversas também é possivel desenvolver estratégias sociais para maximizar a resiliéncia,
como a que é descrita por Kevin McDonald.*” Os Falun Gong surgiram na China nos
anos noventa como forca social e politica a partir do sucesso de um modo de tratamento
dos traumas resultantes da Revolucdo Cultural Chinesa, mais de vinte anos antes. A
pratica terapéutica do Chi-Kung, meditacao respiratéria que pode ser socializada, ndo
usa a verbalizacdo mas sim a imaginacao de cada praticante-participante virada para um
mundo melhor imediatamente imaginado como exercicio de disponibilizacdo para a
vida e para os outros € 0 mundo. Com o decurso do tempo, 0 movimento social
unificou-se e foi mobilizado para contestar o poder politico e do Estado sobre a
sociedade chinesa.

Ao contrario do senso-comum, hd que se reconhecer que a marginalidade das prisdes
nas sociedade modernas (geralmente entendidas como reminiscéncias do passado a
superar quando for possivel, isto € quando deixarem de existir pessoas ou grupos sociais
subdesenvolvidos, pré-modernos, por integrar) se o € a nivel quantitativo — mesmo nos
EUA, pais do Estado Penal, ndo ha mais do que 1% de encarcerados (o que € um
nimero extravagante) — ndo o € a nivel moral, como € bom de ver pela relevancia
politica da preveng¢ao contra a tortura, bem como a doutrina sobre os direitos dos presos.
Sdo objecto de tratados internacionais de tal relevancia politica que a ONU, para além
do Conselho de Seguranga, tem também um Conselho para os Direitos Humanos. Além
de acompanhar as situa¢des de tutela subordinante sobre pessoas, geralmente por parte
de forcas organizadas em torno de Estados, este Conselho estimula os Estados e
organizagdes ndo governamentais e estabelecerem doutrinas susceptiveis de servirem de
instrumento legal para sustentarem as lutas desiguais, frequentemente de um punhado
de pessoas, geralmente advogados ligados as vitimas, que pretendem romper o segredo
social, exercer o papel social de quem Goffman chamou os informados, aqueles que sao
capazes de enfrentar e aceitar a existéncia dos segredos sociais, nomeadamente o
exercicio recorrente e quotidiano da violéncia nas relagdes sociais, exercicio esse
estruturado pelas intervengdes de instituicdes especializadas (nem sempre moralmente
legitimas, mesmo quando ndo sdo juridicamente perseguidas), €, a0 mesmo tempo,
contestar as consequéncias prditicas de tais segredos, para estupefaccdo dos que
Goffman chamou normais. Estes sdo os que se imaginam, e frequentemente se
encontram, a margem do uso ilegitimo da violéncia estruturante, da violéncia

% Sobre o assunto confere experiéncia da associagdo Exil: http://www.centroexil.org/.

% Kevin McDonald € Senior Lecturer em Sociologia na Universidade de Melbourne, Australia, e Vice-
Presidente do Research Committee 47 da Associag@o International de Sociologia, Social Movements and
Social Classes. Publicou ‘Global Movements’ na Blackwell em 2005.
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institucional. Ou melhor, sdo os que beneficiam dessa violéncia, e por isso preferem
desconsiderar a sua existéncia, tratando de a justificar como reac¢ao defensiva, mesmo
quando isso ndo corresponde a verdade.

Por razdes metodoldgicas, nestes casos, quando tratamos de objectos de estudo cuja
extensdo € tdo contraditoria, quando aparentemente atinge muito pouca gente mas de
facto acaba por afectar toda a sociedade, a conceptualizagdo de esséncias (em vez de
dimensdes) parece mais adaptivel aos fenémenos homeopiticos, digamos assim. E
assim com o exercicio da justi¢a, por exemplo, que afecta directamente poucos cidadaos
mas tem um papel politico, moral e social profundamente estruturante. Precisamos de
instrumentos tedricos e metodoldgicos capazes de nos elucidarem como € que micro e
macro sociedades e relagdes sociais se entretecem e influenciam de maneira tdo intensa
e directa.

O sujeito

Michel Foucault (2004/2001) da-nos pistas muito interessantes ao analisar o modo
como o cuidado de si, a procura de sentido para a vida pessoal e social, se refere a um
trabalho social e pessoal (no caso de alguns seres humanos, numas épocas, mas de
forma mais generalizada noutras épocas) de elevacdo moral e cognitiva, na nossa
tradicdo civilizacional. Assumir pessoalmente designios colectivos, ter visao como se
costuma dizer, experimentar viver o isolamento da lideranca inspirada, encarnar
inspiracdes de exemplos anteriores de heroicidade, sacrificar-se por todos os outros, sao
tudo expressdes correntes que se referem aos resultados praticos do cuidado de si. O
sujeito torna-se adulto na medida em que se emancipa na auto-determinagdo, na
individuacdo. Mas a sua completude como ser humano moderno, radicalmente ocidental,
passa pela capacidade de honrar a sua estirpe servindo toda a sociedade. Era esse o
conceito utilizado por Tocqueville para elogiar os capitalistas norte-americanos que,
apesar do seu envolvimento na vida econémica, ao contrdrio do que acontecia em
Franca, também se envolviam na direccdo da coisa publica, na politica, permitindo
assim um melhor e mais eficaz funcionamento da democracia, na defesa da liberdade
contra o despotismo.

Para o estrutural-funcionalismo, a completude do ser social faz-se pela sua integracao
social nos lugares institucionalmente disponiveis em cada momento. Um sistema
meritocratico deveria ser capaz de maximizar, para beneficio da sociedade, as
potencialidades de cada um através da organizacdo de mercados de trabalho tdo
transparentes e competitivos quanto possivel. A medida que cada pessoa se fosse
formando, a medida que fosse transformando a experi€éncia em sabedoria, outras
potencialidades poderia explorar, assim tivesse a oportunidade. As diferencas de
capacidade de elevacdo cognitiva e social das pessoas existem naturalmente, mas
também estdo condicionados pela formacado piramidal dos lugares institucionais. Este
facto levou a formulacdo do célebre principio de Peter, que quer dizer que a partir de
certos patamares de rarefaccao institucional, nos lugares mais de topo, comecam a faltar
as competéncias necessdrias ao melhor desempenho do lugar, ja4 que a concorréncia e a
formacao escasseiam.

Mas como se vive a decadéncia? Como € que os individuos, uma vez esgotadas as
possibilidades competitivas, dada a fragilizacdo prépria da idade, como € que
acompanham a vida social? Uma parte importante dos pobres é constituida por pessoas
de idade. O acompanhamento por parte das familias e amigos é frequentemente nulo.
Cada vez mais, a medida que a sociedade competitiva se instala e se torna indisponivel
para integrar as margens, que além dos velhos acumulam criancas e suas maes
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desvalidas, deficientes em ndmero crescente, sobrevivos por via das novas técnicas
médicas, todos envergonhados por ndo corresponderem ao perfil social normal,
reforcado pela teoria social dominante. Mesmo quando reclama estar a analisar a
desigualdade social e a parametrisa, de modo abstracto, através da quantificacdo de
dimensdes sociais escolhidas estrategicamente, como as qualificacdes escolares, os
rendimentos, a relacdo com o trabalho, a situacdo no emprego.

O sujeito € o centro das teorias accionalistas, representadas por Alain Touraine
(1994/1992) e Michel Wieviorka, seu discipulo. E a pessoa capaz de se constituir em
agéncia social, seja pessoalmente, enquanto personalidade, seja mediante a participagdo
em formas institucionais que os autores entendem ser historicamente (e moralmente)
relevantes, do seu ponto de vista, que € também o ponto de vista da pacificacdo do
mundo. Ora, precisamente, como melhor que todos os outros socidlogos ambos notaram,
a violéncia € parte integrante da producdo do mundo dominado pelos seres humanos. E
por isso, a objectividade socioldgica, ainda que nos possa ser desagradavel, ndo pode
aceitar que cada autor escolha, entre as violéncias existentes, aquelas que entendem
dever condenar para alvo da sua andlise, ignorando, na prética, as outras formas de
violéncia, que para outros olhares (e formas de vida igualmente humana) podem ser
mais evidentes. Para as vitimas da violéncia doméstica, velhos, mulheres e criangas na
sua esmagadora maioria, o terrorismo pode parecer, com toda a probabilidade serd, mais
do mesmo ou até, quem sabe, uma oportunidade para acabar com o sofrimento ou dar-
lhe um outro sentido. E, nessa situagdo, a desprotec¢do (as vezes cumplicidades)
institucionais nao sao problema menor do que as agressdes em si mesmas. Perguntem a
mulheres que denunciam aos amigos e familiares e recebem conselhos para que fiquem,
ndo desistam do matriménio...

Costuma dizer-se que por detrds de um grande homem ha sempre uma grande mulher. O
que se espera poder ser verdade. Mas também € certo que, por vezes, por baixo de
grandes homens estdo caddveres de mulheres, homens e criangas, alguns desconhecidos
dos proprios, outros feitos a sua mao. Porque € que factos tdo gritantes como estes se
mantém segredo social? E porque é que a teoria social reforca tais segredos, em vez de
os revelar publicamente, com objectividade?

A teoria social devera ser capaz de acompanhar a producdo e decadéncia de um grande
homem ou mulher como produto social do seu tempo, mas também como resultado dos
cuidados que a si proprio essa pessoa esteve em condi¢des, objectivas e subjectivas, de
oferecer. Se a ideia de Touraine € a de democratizar a possibilidade de todos e cada um
sermos grande homens e mulheres — esse foi o designio generoso de Comte, que aos
soci6logos fard bem acompanhar — de os cidaddaos serem formados como sujeitos, na
sua capacidade de iniciativa na perspectiva da solidariedade social, entdo a teoria social
deve ser capaz de ajudar a compreender o ciclo de vida de uma pessoa, desde que se
forma gente até que se fine. Para o que beneficiard da cooperacio das bio-ci€ncias que
estudam o corpo humano e das ciéncias doutrindria que estudam os modos e alternativas
de auto-determinacdo dos povos.

Como chamou a atencdo Max Weber, em termos objectivos o que nds podemos
observar directamente sdo os suportes materiais da sociedade, as pessoas. Nao basta
argumentar assim, e logo transformar cada pessoa num ideal-tipo de comportamento
racional, como o autor cldssico faz, ao definir o método socioldégico como a
compreensdo do sentido das acgdes sociais. Se a objectividade depende da nossa
capacidade de andlise das pessoas em carne e 0sso, procedamos a tal exercicio
efectivamente. Nao serd preciso — é mesmo desnecessdrio — autopsiar pessoas para
realizar a andlise social. Ter-se-4, naturalmente, que partir do principio de que € possivel
encontrar sistemas bio-sociais humanos reprodutiveis, recorrentes, experimentaveis.
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Nao € isso mesmo que pedimos aos alunos de sociologia quando lhes pedimos para se
colocarem, virtualmente, no lugar social de outro que se queira compreender?

O que € isso sendo a mobilizagdo, para determinados efeitos, cientificos ou profissionais,
de estados-de-espirito que possam ser aprendidos através da observacdo mimética de
terceiros? Tudo se passa como se cada um de nds fosse bio-socialmente disponivel para,
apesar das limitagdes e incompletude da nossa fisiologia geneticamente estimulada (ou
por via disso mesmo), reconstruir, dentro de certos limites, a propria natureza humana,
tornando desigual (culturalmente) aquilo que potencialmente &, de facto, mais
homogéneo na nossa espécie (desprovida de ragas, que outras espécies desmultiplicam)
que na generalidade das outras.

Quadro V.1. Espaco analitico dos estados-de-espirito

A | Socializagdo
terciaria
Plano
sdci0- Plano Juridico
econdmico
ol Socializagdo
secunddria
D bt ./ >
Socializacio Plano bio-ético
primdria v

A sociologia deveria concentrar a sua aten¢do na producdo de matrizes tdo bdsicas e
essenciais quanto possivel de estados-de-espirito utilizados em todas as civilizagcdes
conhecidas, conforme sugestio de Durkheim (2002/1912). A produgdo de um
equivalente da tabela periddica da quimica para a sociologia seria um programa de
investigacdo cientifica fundamental, que teria de contar com o avanco da psicologia das
emogdes e a neuro-biologia do sistema nervoso que dessem consisténcia, no plano bio-
ético, as hipdteses socioldgicas. Hoje em dia € possivel imaginar estudar os modos de
circulacdo de materiais e informa¢des num corpo humano que vive uma experiéncia
profana e outro que experimenta uma vivéncia religiosa. De facto foi isso que reuniu em
Lisboa, na Fundag¢do Calouste Gulbenkian, um semindrio de especialistas.70 E foi nessa
mesma direccdo que Anténio Damdsio (2003) desenvolveu as suas interpretacoes
inovadoras sobre o funcionamento do cérebro humano, bem explicito no titulo do seu
ultimo best-seller: As Emog¢des Sociais e a Neurologia do Sentir.

" Encontro em Marco de 2007 subordinado ao tema Andlise Evolutiva da Religido, que contou com a
participagd@o de especialistas nacionais e estrangeiros das dreas das ciéncias sociais e das ciéncias basicas,
de que se destacaram David Sloan Wilson e Lewis Wolpert, ambos professores de biologia interessados
em fazer pontes com as ciéncias sociais.
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Essa base material da existéncia humana determina a vida fisiolégica a vdrias
velocidades, capaz de desenvolver niveis de realidade vital distintas entre o nivel celular
e o nivel do corpo, entre o nivel da reaccdao neuro-cerebral instintiva, independente da
percepc¢do, e o nivel reflexivo, mais lento mas mais eficaz como potencial adaptativo.
Ainda que os mecanismos sejam diferentes, do mesmo modo podemos conceber os
trabalhos de elevacdo espiritual das pessoas, no sentido do cuidar de si mencionado por
Michel Foucault, como uma aproximag¢do da sua parte a niveis de sociabilidade mais
complexos, mais extensivos, potencialmente mais poderosos mas também mais lentos e
insensiveis ao que se passa nos niveis inferiores.

H4, como na evolucdo bioldgica, uma constru¢do bio-social da complexidade, que se
desenrola com o tempo em direccdes privilegiadas, historicamente produzidos e
biologicamente condicionadas pelas potencialidades da espécie, que sdo
comparativamente grandes mas estdo longe de ser infinitas. Cabe a sociologia
identifica-las, como vimos acima, assim aceite auto-determinar-se tal objectivo. Na
nossa andlise (ver quadro V.1) destacamos os processos de individuagdo, que marcam
profundamente a transicao entre a vida infantil e a vida adulta nas sociedades modernas,
a que geralmente se chama socializa¢do secunddria, quais ritos de passagem, idade onde
as taxas de morbidade e criminalizacdo sdo mais elevadas. Destacamos também os
processos de institucionaliza¢do, da concretizacdo pratica de valores socialmente
assumidos como socialmente benéficos (tanto nos designios profissionais, como nos
empresariais e politicos) a que aqui chamamos de socializacdo tercidria, particularmente
sensiveis aos movimentos sociais, capazes de criarem, animarem ou destruirem
instituicdes inteiras, o que tem um significado critico para os que vivam dos
rendimentos derivados da existéncia de cada institui¢do em particular. Destacamos
também os processos de laicizacdo, que se revelam particularmente ao nivel da
reproducgdo bioldgica da espécie e nas familias, a socializa¢do priméria, onde a medicina
e a farmacéutico proporcionou uma nova moral liberta de preconceitos religiosos, que
todavia persistem na doutrina e ao nivel dos conflitos politicos e simbdlicos.

Este quadro de actividades sociais desenrola-se com base na bio-unicidade das
potencialidades humanas, que se diferenciam de acordo com as potencialidades
efectivamente concretizadas do ponto de vista fisico, fisiologico, social e individual em
cada povo e também em cada caso histérico. Este processo de diferenciagao, que tende a
ser organizado e reforcado pelas instituicdes, pelo funcionamento de facto das
institui¢des (que produzem lugares sociais, ideologias, transac¢des, distribui¢des, etc.)
pode ser analisado em dois planos: o plano juridico, formal, doutrindrio e retdrico, e o
plano sécio-econémico, substancial, pratico e factico.

A sociedade, como vimos, produz segredos sociais, priticas que sdo tabu e retdricas que
nao sao desmentiveis, apesar do rei ir evidentemente nu. O que da a esta diferenciacao
de planos a ambi¢do de se reportar ndo apenas a um mero ideal tipo, mas sim a uma
hipétese de revelacdo da realidade. Que se constitui num desafio, nomeadamente a
teoria social: de deixar de reforcar (e de se reforcar) no plano juridico, confundido
violéncia com violéncia dos mais fracos, ou crime com condenacdo, ou desintegracao
social com falta de qualificacdes humanas ou ambigdo espiritual de modernizagcdo e
participacao civica. Ha que contrapor ao plano juridico os segredos sociais que a palavra
sempre encobre, independentemente das intengdes e das institui¢des.

Naturezas sociais

Foi a José Luis Casanova (2003) a quem ouvi primeiro referir-se a naturezas sociais
como um conceito sociolégico. Escreveu sobre a experiéncia de descoberta que fez

70



quando perguntou, através de inquérito extensivo de perguntas fechadas, como uma
amostra representativa de portugueses se posicionava face a valores como a liberdade e
a igualdade, traduzidos para as perguntas feitas aos inquiridos como disposicdo auto-
declarada para a pro-actividade e indisposicdo auto-declarada face a situagdes de falta
de solidariedade social. Os resultados mostraram serem mais discriminantes da
populacdo inquirida do que cada um dos indicadores de varidveis utilizadas para andlise
estrutural. Isto €, pode defender-se a hipétese de a relacdo dos portugueses com estes
valores basicos da modernidade ser mais elucidativa das suas divisGes internas (e,
eventualmente, das suas tendéncias de comportamento) do que todos o0s restantes
indicadores, mais objectivos, ja muito testados e frequentemente utilizados na anélise
social.

O autor nomeou as orientacdes sociais como sendo o indicador composto destas duas
perguntas. Entendeu isso como uma forma de especificagdo de um conceito mais geral,
que nomeou como sendo naturezas sociais. Trata-se de observar as expressdes das
naturezas sociais desenvolvidas na sua versdo moderna: desenvolvidas doutrinariamente
e acolhidas bio-éticamente, com consequéncias sécio-econdmicas a determinar melhor
através da aplicacio de métodos de observacdo de comportamentos em situacao,
condicionados, ja se vé, pelas responsabilidades sociais directas de cada pessoa no
quadro das suas sociabilidades primdrias (familia e amigos mais proximos) e
profissionais (nas instituicdes com quem se relaciona e de que espera recompensas).

Quadro V.2. Especificagcao do lugar do conceito estados-de-espirito
=>» Sociedade:
=>» naturezas sociais

=» orientacdes sociais (declara¢Ges sobre valores)
=> estados de espirito elementares (limites-potencialidades humanas)

O valor cientifico das abstraccdes — das teorias e hipoteses — € frequentemente temido e
admirado. Como dizia Khun (1970), referindo-se a praticantes de ciéncias naturais, a
ciéncia normal opunha-se a rara ciéncia paradigmética. Enquanto uns desenvolviam
rotinas, outros procuram novas formas de entender o mundo. Ora, ndo serd relevante —
principalmente para quem aposta num conceito tdo controverso como estados-de-
espirito — que além do estudo do gosto, que tornou famoso (mesmo quando
incompreendido) Pierre Bourdieu, seja um conceito como as orientacdes sociais para a
liberdade e a igualdade a revelar uma importincia analitica tdo inesperada? As
orientagdes sociais ndo sdo apenas valores: sdo normativos com mais de duzentos anos
de vigéncia, que ainda funcionam, pelo que se pode observar, com uma for¢a maior do
que os lugares sociais obtidos pelas pessoas. O que nao deixa de ser surpreendente, seja
pelo facto de apenas agora a sociologia nos dar conta disso, como pelo facto de
vivermos um tempo de que se diz frequentemente nao ser favoravel a persisténcia dos
valores.

Nao serd que se justifica, relativizando o valor da modernidade, afinal apenas um
episddio histdrico e civilizacional (sem duavida relevante, principalmente para a teoria
social), investigar para 14 disso, mais fundo que isso, os estados de espirito elementares,
que € como quem diz universais?

A teoria dos estados-de-espirito procura identificar, com rigor, a um nivel analitico e
experimental apropriado, o que possa ser entendido ser a sociedade. Sociedade como
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emergéncia natural da condi¢cdo humana ao nivel da regulacdo mental feita em comum,
consciente e inconsciente, racional e irracional, pela accao dos sujeitos intencional e nao
intencional, educativa, profissional, histérica ou outra.

Naturezas sociais € uma concepg¢ao de sociedade limitada a certos niveis da realidade —
como propds Durkheim quando nos apresentou a no¢do de consciéncia colectiva como
sendo a propria sociedade, e os factos sociais como evidéncias da existéncia dessa
consciéncia colectiva. Tais objectos (reais mas também construidos mentalmente, para
efeitos disciplinares e auto disciplinadores) sdo especificos da sociologia e sé da
sociologia, que apenas a eles se deveria dedicar, sem prejuizo de construir pontes com
outras formas de saber, em particular os saberes bio-médicos e doutrindrios.

Durkheim distingue os saberes socioldgicos dos psicolégicos (suicidio) e econdmicos
(divisdo de trabalho). Faz uma distin¢do horizontal. Ha, porém, que estudar também as
distingdes verticais entre disciplinas cientificas, como de resto € proposto por Comte, da
quimica inorganica a quimica organica, da fisiologia ao comportamento social. A teoria
social, como em Peter Berger e Luckmann (2004/1966), deveria ser capaz de entender
como € que os fendmenos sociais se formam e se destacam de outros fendmenos nao
sociais, como os fendmenos bioldgicos ou os fendmenos juridicos. Precisamos de
compreender melhor o sentido dessas distingdes verticais e horizontais para termos uma
medida exacta sobre o valor e as limitagcdes do pensamento sociolégico (bem como de
outros saberes especializados, cientificos ou ndo). Para podermos ser criticos
relativamente aos usos sociais dos discursos sociolégicos, bem como de outros tipos
pensamento, nomeadamente o médico, o militar, o politico, o econdémico, o psicoldgico,
o religioso, etc.

E particularmente relevante ter capacidade de apreciar a proposta de Durkheim que
determina a prioridade moral (e ndo politica ou tecnoldgica, por exemplo) na defini¢dao
das potencialidades e limitacdes da accdo social que constrdi o futuro. Para esse efeito a
teoria dos factos sociais é demasiado estdtica e virada para o passado para nos poder dar
respostas.

O conceito de naturezas sociais € uma indicacdo da relevincia da organizacdo dessa
discussao: a de saber como do cosmos, matéria e energia se separaram e relacionam, de
como da matéria inerte foi possivel emergir a vida, de como da vida emergiu a
consciéncia e de como a consciéncia precisa de dar sentido a vida, a organizacdo da
matéria e da energia, e a histéria do cosmos, como se fosse — como provavelmente é — a
sua propria histéria: a histéria da consciéncia humana, cf. Paul Diel (2004, 1985).
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VI. Dinamicas sociais

“If sociology is to be criticized, it is not because it
has neglected globalization; it is because it has
neglected the rise of global security systems
whose stated aim is to protect residential
populations against the perceived risk of mobile
populations. (...) Genocide is a modern strategy
to eliminate a whole population, and not a military
strategy of warring gangs of men.” em Bryan S.
Turner (2007) “The Enclave Society: Towards a
Sociology of Immobility” em European Journal
of Social Theory 10(2):289 e 299

A percep¢do sociolégica das dindmicas sociais estd limitada pela auto-imposicdo de
excluir a violéncia do dominio da vida em sociedade, como anormalidade a ser
censurada e remetida para o limbo dos segredos sociais. O mesmo género de auto-
limitacdo recai sobre a espiritualidade, a capacidade de renascer que a vontade
proporciona a quem viva uma fé, e que coloca num outro patamar a experiéncia humana
e social.

A primeira auto-limitacdo compreende-se pelo confinamento dos objectos estudo a um
espaco nacional, dentro do qual, por norma, a violéncia estd monopolizada e, assim,
contida e moralizada. Trata-se de acordar ao Estado o direito de dirigir a ordem social
que entender mais conveniente, e que a teoria social deverd avaliar nos campos que lhe
sdo proprios, os do social, que ndo os da violéncia. A segunda auto-limitacdo refere-se a
hesitacdo da sociologia entre assumir-se como um saber superior (e até imperial,
nalguns casos, quando parece querer explicar tudo ou sintetizar todos os conhecimentos
humanos, seja a moda da enciclopédia seja na procura da filosofia essencial ou pedra
filosofal) ou como um saber especializado, sim, mas ao nivel dos outros saberes praticos,
como se bastasse tomar atengdo, sem fazer escolhas e tomar decisdes, para produzir
sociologia. Se o espirito religioso se pretende ao alto, serd que o saber cientifico, de
génese anti-teoldgica, deve representar-se do mesmo modo?

As criticas de Alberoni (1989) as teorias da institucionalizacio e dos movimentos
sociais revelam nao haver razdes para opor mecanicamente movimentos sociais e
instituicdes, a ndo ser que se queira colocar o 6nus da violéncia e das intencdes de
violéncia nos primeiros e transformar as segundas em castelos medievos que apenas
reagem defensivamente as provocacdes externas. A ndo ser que se queira escamotear a
natureza social (e portanto violenta, normativa) dos poderes institucionais, fontes de
cristalizacdo de valores sociais interpretdveis, em cada momento, no contexto das
contingéncias das possibilidades ou dificuldades da sua concretizagdo prética.
Efectivamente os movimentos sociais tendem a aspirar a institucionalizacdo, isto é
lutam para verem aceites socialmente as formulacdes valorativas através das quais
exprimem as emogdes € sentimentos fortes dos seus participantes, mas mais
confusamente do que depois de institucionalizados. Nesse circunstancia passard a ser
possivel, como no ordculo, pedir explicacdes e defini¢des, critérios e resultados,
avaliacdes e responsabilidades, a quem esteja em posi¢do de representar, a0 mesmo
tempo, a instituicdo enquanto prossecucao de valores sociais € a instituicdo no sentido
de organizacdo mobilizadora de recursos para investir em certas finalidades
estrategicamente definidas para honrar tais valores.
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Porque serd que se nega, entdo, esta evidente elevacdo do nivel de qualidade das
relacdes sociais quando estdo institucionalizadas? A teoria social, como todas as teorias
activas e vivas, dependem para o seu desenvolvimento dos postos institucionais de que
possam dispor para se desenvolver. Nesse ponto, hd que reconhecer a evidéncia: quanto
mais soci6logos aceitarem procurar institucionalizar as suas formas préprias de entender
a sociologia e a ela se refiram, tanto mais a sociologia, enquanto valor cognitivo, terd
hipéteses de se afirmar num mundo que dela precisa para ajudar a interpretar a
instabilidade da vida.

O estudo das naturezas sociais procura identificar configuracdes especificas bio-sociais
da accdo humana que possam servir de base infraestruturadora e explicativa da ac¢do
social. A propensdo pro-activa para a liberdade de iniciativa ou a repugnancia face a
desigualdades sociais sdo, segundo Casanova (2003) orientagdes sociais modernas
(modernizadas e modernizadoras) declaradas e que condicionam, de forma a estudar, as
intencdes, os destinos e também as disposi¢des dos seres humanos em sociedade, pelo
menos em Portugal e provavelmente nos paises ocidentais. Mas hé outras expressdes da
natureza social das pessoas, provavelmente mais simples e universais, como as
tendéncias para a religiosidade estudada por Durkheim como formas elementares da
consciéncia colectiva e, portanto, de sociedade. Outros autores cldssicos registaram a
relevancia de outros estados-de-espirito, como o espirito do capitalismo ou a
consciéncia de classe ou ainda a consciéncia revoluciondria. O senso comum refere-se
frequentemente a uma grande diversidade de estados-de-espirito: espirito profissional,
disciplinado, humanista, de grupo, de equipa, de submissdo, revivalista, desportivo,
filosofico, cientifico, vingativo, religioso, altruista, militarista € muitos outros.

Ao mencionar-se a caracteristica reificadora da teoria durkheimiana da coer¢do social,
que apenas identifica como sendo sociais os processos de incorporacdo de praticas e
valores nos individuos, sugere-se a0 mesmo tempo a necessidade de explicar como €
que a sociedade se constitui, a partir da vida humana, de tal modo que se possa
autonomizar e actuar como fonte causal. Para avancar neste campo, a comparagao ideal
tipica entre os organismos humanos e a sociedade, como se cada um de nds fosse uma
célula de um super organismo, ensaiada por Spencer e retomada no funcionalismo que
Durkheim acolheu e Parsons desenvolveu, tal comparacdo desvia-nos do caminho
provavelmente mais seguro e frutifero, que € fazer emergir dos individuos, enquanto
seres sociais que nao podem deixar de ser, a prdépria existéncia e autonomia da
sociedade. Da mesma forma que as percep¢des oculares ndo sdo as imagens que O
cérebro integra em visdes do mundo, nem estas visdes se confundem com as
interpretacoes que cada ser humana faz daquilo que vé, nem isso deixa de ser
relativamente independente daquilo que é capaz de pensar, imaginando visdes que, de
facto, nunca viu ou poderd ver, também a sociedade — vivéncia humana de um nivel
especifico da experiéncia vital das pessoas — € ao mesmo tempo o resultado bioldgico e
evolutivo da simples existéncia da espécie humana e, a0 mesmo tempo, uma entidade
autonomizavel objectiva e analiticamente nas suas caracteristicas causas especificas, de
cima para baixo nos niveis de existéncia humana, do mesmo modo que os ambientes
influenciam, umas vezes de forma mais radical que outras, a vida ecologicamente
limitada as suas circunstancias proprias.

Nao hd uma alternativa entre escolher ser o individuo a fonte da sociedade e ser a
sociedade a tutela do individuo. Da mesma maneira que ndo faz sentido perguntar quem
nasceu primeiro: o ovo ou a galinha, ou a matéria ou a energia, a mente ou o0 corpo.
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Anténio Damdsio mostra como o funcionamento do sistema neuronal humano, como
dos outros animais superiores, centraliza informagdes oriundas de muitas partes do
corpo, chegadas através de sistemas eléctricos e/ou quimicos complexos e relativamente
autéonomos, regulados entre si e em conjunto através de um regime imaterial que
chamou homeostatico, espécie de painel de controlo virtual que é emocionalmente
sentido por todo o corpo — como bem estar ou mau estar — e estimula e reflecte as
capacidades de reaccdo bioldgica (incluindo do cérebro e da mente) perante as
contingéncias da existéncia da vida. Esse nivel de experiéncia imaterial € individual —
quem estd ao lado de quem sofre pode ndo estar a sofrer, e certamente niao sofre do
mesmo modo. Mas também ha niveis homeostaticos sociais, como bem sabem os
servicos de sadde, quando assistem a curas milagrosas de pessoas a quem chegam
noticias e afectos de amor ou o contrario, a degradacao da qualidade de vida de pessoas
socialmente isoladas e acossadas, como acontece nas instituicdes de reclusdo voluntaria
ou forgada.

As naturezas sociais sdo formas de existéncia da vida humana, captadas a determinados
niveis experienciais que nao sao individuais. Como disse Durkheim, o todo ndo ¢é
apenas a soma das partes. E como disse Max Weber, jamais haverd sociedade sem a
existéncia de individuos. Como o inverso também € certo: jamais existirdo individuos
humanos sem sociedade humana.

Institucionalizacdes e transformagdes sociais

O estudo da sociedade ndo € apenas o estudo das estruturas estruturadas estruturantes de
que gostava de falar Pierre Bourdieu. Tais estruturas sociais sdo ja resultado de
processos evolutivos que cristalizaram niveis estabilizados e superiores de existéncia
humana, por exemplo os niveis institucionais, cuja constru¢do hd que compreender no
quadro das sociabilidades naturais. Uma boa sugestdo para explicar isso mesmo ¢é
fornecida por Francesco Alberoni (1989) quando identifica o estado-nascente — a
experiéncia humana de sobrevir a um estado de depressdo e o ultrapassa de modo
entusiasmado pela vida — como fonte primdria de movimentos sociais. Ao contrdrio de
Alain Touraine, que faz depender a certificagdo da existéncia de um verdadeiro
movimento social das (suas) expectativas de potencialidades de intervencdo histérica
efectiva e eficaz, medida pela transformacdo estrutural das sociedades e das respectivas
institui¢des, Alberoni menciona como legitimos movimentos sociais factos corriqueiros
cujos efeitos praticos a nivel institucional podem ser, e sdo quase sempre, nulos: o
apaixonamento entre duas pessoas (aquilo que o autor designa o tipo de movimento
social mais pequeno que se pode imaginar) transforma as suas vidas e a dos mais
proximos, mas nao tem, em geral, consequéncias praticas fora desse ambito social.
Desta concepgdo resulta ndo ser a caracteristica principal dos movimentos sociais a sua
oposi¢do as instituicdes, como Touraine prevé, mas antes a disposicao de todos os
movimentos sociais para a institucionalizacdo, numa procura de concretiza¢do pratica
dos ideais preconizados emocionadamente que nunca sdo plenamente realizados, dada a
natureza contingente e complexa das pessoas e das sociedades.

Fica bem claro nesta discussdo como a institucionalizagdo promove niveis cada vez
mais abstractos de existéncia humana, ancorada em simbolos variados, desde os
edificios e o pessoal que d4 permanéncia aos trabalhos de institucionalizacio, ao pessoal
dirigente que, em pessoa, passa a representar ao vivo, pelo menos enquanto ocupa tais
funcdes, as proprias ambigdes institucionalizadas, traduziveis em valores, orcamentos,
poderes, decisdes, conspiragdes, estratégias, movimentagdes, e também
atraccao/repulsdo relativamente a movimentos sociais (mais ou menos influentes e
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transformadores) que possam ser capturados pelas suas dreas de intervengdo. Quer dizer:
a espontaneidade da vigéncia de pequenos movimentos sociais que resultam da saida
natural das pessoas de estados depressivos, que ciclicamente nos afectam enquanto
individuos, podem ser canalizados politica e institucionalmente para se racionalizarem
dentro das institui¢cdes, em termos profissionais, nomeadamente, assim existam tais
institui¢des e tal capacidade de capta¢do. Quando essa capacidade ndo existe, € mais
provdvel que os movimentos sociais se desenvolvam em ansiedades que podem ou ndo
ser acumuladas e/ou racionalizadas em formas violentas de contestacdo, seja das
instituicdes seja da sociedade no seu todo.

Uma transformagdo das estruturas sociais, das institui¢des, pode ocorrer por forca da
violéncia dos movimentos sociais que querem, mas ndo podem, ser institucionalizados,
como pode ocorrer — como € actualmente o caso da revolug¢do neo-liberal — por via da
concertacdo social entre as classes dirigentes, perante a forca aparentemente
indestrutivel das instituicdes, para a subversdao dos valores que através delas se
pretendia atingir. Concretamente, pode falar-se de democracia e liberdade para justificar
a guerra e a exploracdo, pode falar-se de direitos humanos para organizar negdécios
privados e corrup¢do, pode argumentar-se com solidariedade social para destruir os
sistemas de proteccao dos excluidos.

As transformacgdes sociais, ao nivel estrutural, mais ou menos bruscas, implicam, para
se consolidarem, que os individuos, no seu dia-a-dia, sejam capazes de acomodar novos
modos de interaccdo, cujas consequéncias macro-sociais dificilmente podem ser
previstas por quem organiza, do lado dos movimentos sociais como do lado das classes
dominantes, a inducdo transformativas. A teoria da reprodugdo de Pierre Bourdieu ajuda
a compreender isso: em criangas todos somos socializados de maneiras especificos, de
acordo com o meio social de origem e a histéria vivida. O habitus representa uma
heranga incorporada individualmente de maneiras de se emocionar e sentir, de se
expressar € de desejar, de imaginar e ambicionar. Quando ocorre uma transformagao
social, porém, o que acontece a esse habitus? Necessariamente muda. Mas muda como?
Nao é o habitus que resiste a mudanca e faz da coesdo e reproducdo sociais uma
realidade vivida: a estabilidade das estruturas sociais € dos modos de sociabilidade
publicos e privados?

A transformacdo social pode ser rara, mas pode acontecer. E compativel com a natureza
humana. Logo, o habitus ndo pode ser unico. Cada um de nds durante as primeiras
socializagdes o que faz ndo € apenas fixar praxis ja consagradas, embora isso seja
indispensdvel fazer para bem-estar emocional e para evitar dispéndios de energias
impraticaveis (ndo se pode esperar que, espontaneamente, uma crianga desenvolva em si
toda a evolugdo social como acontece com a evolugdo bioldgica). Cada um de nés testa
e escolhe diferentes elementos de habitus acessivel, nuns meios sociais mais ricos e
variados que outros, e compde a sua propria maneira de se ir integrando socialmente
como parte de uma familia, de um grupo de amigos, de um espaco residencial, de uma
patria, de uma nac¢do, de um espaco civilizacional, de um quadro profissional, de uma
missdo institucional, etc. Quando ocorre uma transformacdo social, embora isso
implique sempre mais trabalho de defini¢do e adaptacdo social, até porque como todos
os niveis sociais estdo a adaptar-se ao mesmo tempo, as ondas de choque multiplicam-
se e alteram-se frequentemente, os individuos ndo estdo desprovidos de competéncias
potenciais socialmente reproduzidas mas anteriormente minimizadas, por qualquer
razdo. Por exemplo, a revolucdo dos cravos libertou nos portugueses a vontade de falar
e de aprender, ad ndusea, o que explica, em parte, passados dois anos de intensos
exercicios de cidadania, o refluxo do interesse pela politica, pela discussdo e pela
sabedoria, tomadas frequentemente entre ndés como ansia de protagonismo, espirito
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individualista e narcisico, gosto de desenvolver a conflitualidade e a provocacao,
aspiracdo a acesso a privilégios. As velhas teorias politicas obscurantistas desenvolvidas
pelo Estado Novo, dado o fracasso das experiéncias de racionalizacdo pds-
revoluciondrias, continuaram a cumprir as suas funcgdes sociais de inibicao individual e
colectiva, que caracteriza os portugueses na Unido Europeia, cf. Gil (2004).

O habitus, porque nao implica a redugdo dos individuos a condi¢do de autdmatos nem
impede a mudanga social — eventualmente suporta-a — pode ser entendido como um
jogo de grupos de competéncias que cada pessoa decide suspender ou desenvolver,
consoante os estimulos sociais e a propria vontade, cuja configuracdo pode ser alterada
a qualquer momento, seja por decisdo do proprio ou solicitacdo social. Pessoas que
mudam de curso ou de profissdo, a meio, porque decidem que a sua verdadeira vocagao,
ou onde maiores sdo as recompensas, estd em desenvolver capacidades e habilidades
que, até entdo, estavam retraidas. Isto € como a questdo das relagdes sociais infanto-
juvenis (e algumas adultas também): os amigos de hoje podem passar a ser inimigos de
amanha e vice-versa. E essas mudancas antecipam, na vida adulta, formas de adaptacao
pessoal e social a situagdes em que as pessoas sao levadas a apresentarem-se, por via
dos diferentes estimulos sociais, em diversos circulos sociais, de maneiras distintas.
Geralmente sem que a prépria pessoa se dé conta da sua diversidade bio-social — umas
vezes mais emocionalmente mais distendida, outras vezes mais crispada, umas vezes
mais concentrada e outras mais desatenta. Por vezes de maneiras desconhecidas de si
propria, face a situacdes novas ou entendidas como novas, que podem provocar a
emergéncia de estados-de-espirito raros: as paixdes podem revelar poetas, como se sabe
através das histérias das musas literdrias. As guerras frequentemente produzem
pacifistas entre os guerreiros, como aconteceu na nossa guerra colonial.

Reproducio e disposi¢des sociais

As teses sobre a reproducdo social desenvolvida pelas instituicdes escolares
apresentadas por Bourdieu destacam as disposicdes (os gostos, as vocagdes, a
adaptabilidade a certos ambientes institucionais onde se adquirem estatutos e
competéncias profissionais) como recursos e propriedades pessoais produzidas
socialmente através de educacdes de classe, nas familias, nas zonas de habitacdo e
convivéncia habitual, e da educacdo publica nas escolas. Dado o caricter classista da
vida institucional nas escolas, decorre da produ¢do de diplomados e nas classificacdes
sociais de competéncias certificadas pelo sistema educativo um reforco politico, social e
ideoldgico das classes médias, que desse modo se destacaram da mao-de-obra operdria,
em baixo, e das responsabilidades de gestdo econdmica das empresas e do Estado, em
cima, racionalizando a opg¢do anti-ideoldgica da educacdo de massas vigente nas
sociedades do capitalismo actual. Essa distincdo ndo se faz de maneira formalmente
juridica — como acontecia nos regimes pré-capitalistas — mas apesar do programa
juridico-politico que prevé o estabelecimento de garantias de igualdade de
oportunidades para todos os cidaddos. Esta distingdo faz-se socialmente, isto é,
implicitamente, como segredo social, através da valorizacdo selectiva das disposi¢oes
sociais de classe incorporadas nas criangas e jovens, refor¢adas positiva e
negativamente de forma institucionalizada, através de préticas discriminatdrias
alegadamente educativas (boa-educagdo) e culturais (gostos correctos), sujeitas elas
proprias a regimes de controlo profissional e de tipo pedagdgico.

Estas teses de Bourdieu oferecem uma perspectiva um tanto ou quanto fatalista da
existéncia social. Porque ao concentrar a nossa aten¢do na reproducao social, e ignorar a
producdo das transformacdes sociais que também sdo uma constante da vida em
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sociedade, e na classe média, em forte crescimento no periodo em que Bourdieu
trabalhou, d4 da sociedade do Estado Social uma visdo propria das ideologias do fim-
da-histéria, que o autor rejeitou veemente na praca publica no fim da sua vida. Falta-lhe,
como refere Casanova (2003), um sal de voluntarismo proprio do accionalismo
weberiano, que pode ser acrescentado a sua teorizagdo caso se adopte a proposta de
entender na sua pluralidade, como atrds se explicou, o que se deva entender por
disposi¢des. Das herangas sociais e culturais cada ser humano incorpora o maximo,
principalmente nas idades mais verdes, e escolhe depois, qual ruminante, a composicao
especifica de gostos, préticas, rotinas e exercicios de cuidado de si e de apresentacdo do
self a sociedade. A qualquer altura da vida, incluindo nas fases mais adiantadas da vida,
€ possivel a um ser humano disponibilizar-se (por vontade prépria ou em funcdo das
circunstancias) para repescar disposicoes adquiridas anteriormente e entretanto nao
desenvolvidas e abandonar outras disposi¢des ja desenvolvidas mas que se passou a
preferir esquecer.

Precisamente o que caracteriza de forma mais evidente a sociedade moderna e pds-
moderna é o individualismo, isto € as novas condi¢des de sucesso generalizado dos
processos sociais de individuacdo, ndo sO nas classes dirigentes mas também nos
assalariados. Cada vez mais pessoas ficam livres, isto €, sdo compelidas a
responsabilizarem-se pela seleccdo que possam fazer das disposi¢des sociais que vao
querer desenvolver e que vao esconder de si mesmas e da sociedade (alimentando os
segredos sociais). Mais: a medida em que a competitividade se torna uma palavra de
ordem politica, a producdo (reprodugdo, selec¢do e adopcdo) de disposi¢des,
nomeadamente através da educacdo ao longo da vida e da certificacdo de todas as
competéncias adquiridas pela experiéncia de vida, torna-se alvo da reflexividade social,
na teorizacdo de Giddens, das potencialidades das intencdes de cada um e da sua
capacidade de as fixar em vontades de auto-transformacao e de auto-representacgao.

As dificuldades sentidas pelos individuos relativas a autenticidade das suas
performances, sempre em esforco de adaptacdo e de melhoramento, indicam-nos a
dissonancia entre as disposi¢des espontaneas, intuitivamente adoptadas, e as disposicoes
encenadas racionalmente, com objectivos de socializa¢do. Isso € verdade na vida
intelectual, como referem as teorizagdes sobre a performatividade dos discursos (em vez
da sua verdade) como critério pés-moderno de cientificidade, como é verdade na vida
publica, de que os reality-shows sdao um exemplo de tentativa de reclamacdo e
superagao deste tipo de dissonancia sentida ao nivel popular, como € verdade na vida
intima, nomeadamente quando as pessoas se satisfazem com a sua propria sinceridade
ou do parceiro como uma rara revelacdo dos respectivos eus verdadeiros, anteriormente
desconhecidos dos proprios. Os dilemas dos titulares de cargos de representacao social,
publicos e privados, de nivel baixo, intermédio ou alto, sdo estruturalmente equivalentes,
pelo menos na sua precariedade, embora com consequéncias tanto mais extensas
socialmente quanto mais alto for o nivel do lugar representado. Na politica, € um
exemplo, todos sdo acusados de ndo serem sinceros. Porém, quem for sincero nio terd
vida longa e favoravel na politica, apesar de (ou porque?) Lenin ter tornado famosa a
frase: “S6 a verdade é revoluciondria”! Tudo se passa como se as pessoas reclamassem
dos politicos paixao, convic¢do, mas nao lhes perdoassem as ilusdes nem estivessem
disponiveis para os acompanhar na mobilizacdo necessdria e indispensdvel para fazer
avangar projectos politicos apaixonantes (mas também perigosos, como o mostra a
historia recente do Ocidente). Ao fim de algum tempo os politicos percebem que sdo os
performers e nao os idedlogos quem vinga nas sondagens e organizam-se em fungdo
disso, naturalmente. O que aumenta a probabilidade da vacuidade das convicgdes no
topo das institui¢des e, desse modo, possibilita, paulatinamente, a subversiao neo-liberal
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do Estado Social a que temos vindo a assistir, em que os dirigentes sdo frequentemente
os primeiros adversdrios politicos das missdes institucionais para que estdo
vocacionadas as organizagdes que encabecam. O que aumenta, evidentemente, as
oportunidades de corrupg¢ao, ja que ha um aumento do ambito de actuacdo institucional
(formalmente a favor dos valores instituidos mas na prética adversério desses valores) e
uma tendéncia politicamente compreensivel para evitar ou amolecer, digamos assim,
quando nido subverter, todas as actividades inspectivas, de avaliacdo, de auditoria.’!

Quadro VI.1. Motores da diferenciac@o social moderna

A
Institucionalizacdo
Disposigoes

Plano o

. Plano juridico

SOC10-

econdmico
~ | Individuac¢do
Intencoes

Plano bioético

Laicizagdo
Destino/pré-determinacao

As naturezas sociais sdo a esséncia da estruturacdo das sociedades, que as faz
estruturarem-se de modo especificos, como estalactites nas rochas. Sao as caracteristicas
humanas inatas e geneticamente transmitidas, de geragdo em geragdo, que permitem e
exigem o desenvolvimento culturalmente estimulado de estados-de-espirito, capazes de
fixarem certas formas de viver a relagdo da existéncia individual e da existéncia social,
indissocidveis na pratica, mas passiveis de ser distinguidas conceptualmente. Estados-
de-espirito sdo como que as sintonias possiveis entre os niveis de realidade bio-social
que configuram a existéncia humana, desde o habitat propicio, a evolucao da vida até a
producdo e experiéncia bem sucedida dos genes humanos. Desde a procriagdo das
células que suportam a nossa experiéncia de seres superiores, até a integracao dos varios
subsistemas organicos, muscular-esquelécticos e neuro-sensoriais humanos de modo
imaterial, isto através da regulacdo homeostdtica, cujo funcionamento se pode
desmultiplicar em niveis sentidos por nés como superiores, cujo zénite ndo existe, de
facto, mas que alguns dizem ter atingido, pelo amor, pela sabedoria, pela verdade, pela
paz, pela meditacdo, pela solidariedade, enfim, pela alma. O que existe, isso sim, € a
capacidade humana de exercitar a desmultiplicacdo analitica de mais niveis de
sociabilidade, através da manipulacdo de simbolos e de institui¢cOes, que permitem a
alguns — em particular aqueles a quem cabe, voluntariamente ou ndo, a representacao
dos desejos e valores sociais — elevar as suas emogdes sociais a niveis raros e de dificil

1O caso da Eron ficou famoso pelas suas consequéncias e por ter sido o primeiro a acontecer a uma
empresa gigante nos EUA, onde era esperado existirem formas de auto-controlo empresarial mais
eficazes e melhor enquadradas institucionalmente. A Argentina ficou famosa por causa da bancarrota.
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manutengdo (por exemplo, quando se tem de assumir as responsabilidades de
investimento de bens publicos ou privados avultados, com previsiveis consequéncias
sociais e politicas mais ou menos desconhecidas).

Tome-se o exemplo do espirito do capitalismo analisado por Max Weber. O autor tratou
de procurar a génese desse estado de espirito, quando a experi€éncia demonstrou a
relacdo entre certa ética protestante e a riqueza material dos seus seguidores. Ora,
mesmo para 0s que ndo aceitavam essa €tica, uma vez ela concretizada em préticas e
habitos observaveis e reprodutiveis por gente observadora e desejosa de também ter os
resultados econdmicos dos oriundos da seita religiosa, por imitagdo, os capitalistas
laicos adoptaram um conjunto de normativos que Weber descreve sistematicamente.
Quer dizer: uma vez fixado um certo estado-de-espirito, uma certa forma de
sintonizacao entre o mundo inferior e o mundo superior, uma certa maneira de estar na
vida, as capacidades imitativas das pessoas, que compensam a sua impreparacao
genética para sobreviver sem forte e prolongado suporte social, ttm a capacidade de
reproduzir em terceiros — através da nossa capacidade de compreensdo da ac¢do social
dos outros, identificada por Max Weber como tarefa principal da sociologia — o mesmo
estado-de-espirito. Desse modo, historicamente, tem sido possivel difundir e popularizar
certos estados-de-espirito. Como também tem sido possivel e relevante reprimir outros
estados-de-espirito, de que sdo testemunhos eloquentes as frequentes guerras religiosas,
ideoldgicas e os genocidios, bem como as priticas de tortura ou de simples
amesquinhamento pessoal e social de grupos estigmatizados, incluindo mulheres e
criangcas, de modo tdo banalizado, mesmo nas sociedades como as nossas, a quem
repugna tanto, pelo menos aparentemente, as violéncias, como se comprovara
facilmente pela recente descoberta da violéncia doméstica e pela consideracdo dos
abusos sexuais de criancas como aberragdo social, todavia vulgar e frequente,
facilmente encoberta por institui¢des as mais respeitadas e de tal forma ignoradas pelo
vulgo que sdo dos exemplos mais acabados, vetustos e profundos do segredo social.”

Dinamicas sociais

A sociedade é um nivel especifico da vida humana, que depende dos restantes niveis
inferiores (ecoldgico, fisio-bioldgico, comportamental, cultural) e com eles articula,
necessdria e contraditoriamente, formas de sintonizacdo que tendem, sob certas
condicdes, a elevacdo a novos patamares de sociabilidade — mais rarefeitos, instaveis
mas também mais estruturantes. Aquilo que se chama civilizagdo ou cultura, descrito
por Norbert Elias, ¢ uma referéncia explicita do senso comum a processos de elevacdo
espiritual, social, que sdo mais apreciados em certos contextos sociais que noutros.”

7 Para uma explicagdo antropolégica e cognitiva esquecida — precisamente por causa das multiplas
repugnancias que causa, seja as instituicdes religiosas, seja as institui¢des promotoras das ideologias
modernas — deve ler-se René Girard (1978).

3 Por razdes histéricas que merecem ser desenvolvidas, o povo portugués — comparado com outros povos
— deprecia-se através da cultura do fado e da resignacdo, que s@o culturas provavelmente ligadas tanto ao
salazarismo como a saga dos Descobrimentos, tendo com os valores culturais uma tal relagcdo de
distanciamento que, por um lado, é capaz de reconhecer a necessidade de afirmar como estratégia
modernizadora fundamental a qualificacdo dos portugueses, a0 mesmo tempo que, por outro lado,
mantém tranquilamente niveis de investimento escolar e cultural muito abaixo de média europeia,
acomodando ainda a retdrica do excesso de doutores que existem e o sentimento de desdém pelas ideias
mais elaboradas e inovadoras (“querem € protagonismo’) bem expressas nos estudos sobre literacia ou de
competéncias cognitivas dos jovens comparados com outros paises, alegoricamente fixadas pelo cinema
em “Os Lisboetas” de Sérgio Tréfaut, na cena em que uma russa, na praia, informa os parentes distantes
da estupefaccio que sentem os imigrantes de Leste a respeito do ensino em Portugal.
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Nao hé direccdes pré-determinadas para a concretizacdo destas tendéncias de elevacao
social humana, como o provam a diversidade de civilizag¢des, cf. Braudel (1989). Mas
também ndo hd infinitas possibilidades de realizacdo para as sociedades humanas. O que
ha € uma permanente hesita¢do, digamos assim, sobre o melhor caminho a percorrer. A
reflexividade social, por um lado, a politica, por outro, sdo fendémenos suficientemente
banais e profundos para nos revelarem a instabilidade natural da existéncia humana, que
pode em qualquer momento inverter rumos de vida, trocando as disposi¢cdes vigentes
por outras, também disponibilizadas pelos processos de socializacdo mas, por diversas
razdes, secundarizadas ou reprimidas. Estes processos dinamicos podem ocorrer, €
ocorrem frequentemente, tanto a nivel individual (quando as pessoas trocam de casa, se
apaixonam, mudam de emprego, perdem o emprego, quando se associam entre si, etc.),
como a nivel institucional, cultural ou social, quando hé troca de protagonistas, a uma,
resultantes e activistas de tais processos. Cada ser humano, na sua materialidade fisico-
quimica, mas também na sua realidade ecoldgico-espiritual, partilha com todos os
outros, a diferentes niveis, as necessidades de estabilizacdo da natureza instdvel da vida,
nas suas diferentes expressdes, e a vontade prépria de recomecar, isto é, de voltar a
escolher o conjunto de disposicdes de base (bioldgicas e sociais) que pretenda
desenvolver no projecto de vida de lhe cabe concretizar. Pode viver-se mais
energicamente investindo na conservacdo dos modos de vida ou mudando-os. Mas em
qualquer dos casos ha que elevar-se aos niveis mais rarefeitos da existéncia humana, 14
onde € possivel gizar perspectivas de vida a longo prazo.

Quadro VI.2. Dinamicas sociais modernizadoras

. * | racionalizacio
reclamacao direitos, \d
7’ \
Controlo
Exclusao !
3 g <
‘fechamento ¥ ;
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Justica social

Eis uma representagdo de dindmicas sociais em torno da solidariedade (actividade de
elevar a niveis ja conhecidos os modos de vida de terceiros, considerados — com razdo
ou sem ela — inferiores) e da emancipacgdo (actividade de projectar as relagdes sociais de
modo a elevar a qualidade dos modos de vida considerados mais elevados — o que nao
quer dizer que o sejam de facto).”*

™ Uma das novas tarefas prioritarias a desenvolver no quadro da globalizacdo e da sociologia global é
criticar o modo simplista como se assumem como modelos de desenvolvimento as sociedades ocidentais
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Por justica social entenda-se o estado de coisas verificivel numa determinada
circunstancia histérica e social. As pessoas e as sociedades, todas, embora cada uma a
sua maneira e investindo energias diferentes (qualitativa e quantitativamente), se
resolvem em movimentos sociais. O que implica a presenca de multiplos processos de
institucionalizacdo, alguns acolhidos pelas instituicdes que, assim, se auto-estimulam e
vivificam, outros rejeitados por todas as instituicdes. Nestes tltimos casos, a maioria
definha e desaparece, incapaz de custear as despesas de se manter animado e activo
contra as dificuldades de institucionalizacdo. Ocasionalmente nio é isso que acontece. E
a oportunidade para Alain Touraine e Michel Wieviorka testarem a qualidade
verdadeira do que aparece e se apresenta como movimento de contestagdo as
instituicdes, visando conscientemente (mas seriamente € com competéncia, perguntam
os autores?) a transformacdo social, fazer histéria. Nuns casos os movimentos sociais
sdo principalmente contributos para a doutrina social, de que sdo talvez o melhor
exemplo os Direitos Humanos, tdo 6bvios quanto desrespeitados em toda a parte do
mundo, frequentemente esquecidos nas negociacdes entre as nacdes ou usados apenas
como moeda de troca, muitas vezes desrespeitados pelos seus proprios promotores, com
destaque para os EUA que impde sistematicamente uma clausula juridica de ndo
aplicacdo a si proprios e aos seus cidaddos dos tratados internacionais que neste campo
ajudam a formular e celebram.”

Por revolugdo, neste quadro, ndo se deve entender o mesmo que revolucdo politica, mas
antes, além disso, as revolugdes de outros tipos: culturais, tecnoldgicas, morais,
religiosas, por exemplo. Todas incluem formas de violéncias mais ou menos destrutivas.
Mas raras seguem o modelo da Revolugdao Francesa ou das revolucdes proletarias. O
que tétm em comum, por oposicao aos processos de institucionalizac¢io, é que chamam a
nossa atencao para aquilo que efectivamente muda na vida quotidiana, na vida mais
densa, em vez de nos concentrar nas esferas mais rarefeitas da sociabilidade, onde se
arquivam os desejos e as intencdes, independentemente das possibilidades e das
vontades de as traduzir em praticas s6cio-econdmicas.

A diferenciacdo promovida pelos processos de institucionalizacdo distingue, mais e
mais a medida que se concretizam, por um lado os aspectos formais e simbdlicos e, por
outro lado, os aspectos substanciais e facticos. Ambas as vertentes sdo objectivas e
incompreensiveis uma sem a outra. Todavia tem tutelas sociais diferenciadas: de um
lado as doutrinas e do outro as préticas, reguladas as primeiras pela linguagem e a
racionalizacdo e as segundas pelas repugnancias e tolerancias tacitas. De um lado as
elites e do outro lado o povo. Este dltimo eventualmente concebido como estando
estruturado, como se de cada estrutura social emanasse um caracter especifico, quando
de facto isso depende também da histéria das relacdes culturais e de dominagcdo que
derramaram doutrinas e as respectivas interpretacdes no tecido social, dando-lhe as
cores com que se vivifica, se apresenta e se transforma.

Os controlos sociais sdo disciplinares no duplo sentido da disciplina tedrica, no caso dos
estratos sociais abrangidos pela educacdo deste nivel, e da disciplina dos corpos, de uma
forma mais geral. A conformidade, como a transformacao, sociais podem decorrer mais
da acc¢do ou do sentimento. Certo, ambos vao sempre de par. Mas € diferente o cendrio
da Grande Marcha que levou os comunistas chineses ao poder e a Revolugao dos

dominantes e encontrar formas criteriosas e justas de avaliar a qualidade de vida, independentemente dos
interesses e paixdes politicas e nacionalistas, através de trabalhos comparativos, multidisciplinares e com
equipes multi-civilizacionais.

7> Nas dltimas linhas dos tratados internacionais pode encontrar-se a cldusula "not self-executing” que diz:
"the US ratifies the Treaty but the Treaty does not apply to the US/Os EUA ratificam o tratado mas o
tratado ndo se aplica nos EUA."
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Cravos ou a Implosdo da Unido Soviética. Nuns casos, como no movimento do
Iluminismo, € mais a cabeca, as ideias e as partes mais elevadas das pessoas e das
sociedades que se mobilizam num processo idealizado de transformacdo, cujos
resultados vao sendo fabricados ao estilo da 4gua mole em pedra dura. Noutros casos é
mais a manifestacdo dos corpos perante as adversidades — o que se costuma dizer por
dar o corpo ao manifesto — que impdem as transformacdes sociais. Elegemos a
racionalizacao, em homenagem a Max Weber, como a melhor representacdo do que € a
experiéncia social de controlo doutrinal: reduzir a forma escrita, ao plano das duas
dimensdes, o registo, armazenamento, distribuicio e exposicdo das ideias.
Racionaliza¢do que deve ser entendida em sentido lato, de inscri¢c@o social, que também
€ concretizada através da arte, da arquitectura e todas as formas de vida simbdlica. No
sentido inverso, quando sdo os factos e os corpos que se tornam mais revelantes,
escolhemos os processos de criminaliza¢cdo como a melhor representacdo social do que
€ o inverso da inscri¢@o social: a gestao institucional e simbdlica dos segredos sociais. A
sua reducdo a epifendmenos comportamentais individuais singulares e desencarnados
das relagdes sociais que os tornam recorrentes. O exemplo mais vulgar €, naturalmente,
o trafico de drogas, que cresceu exponencialmente com a declaragdo de guerra norte-
americana contra droga de origem ndo ocidental, que corrompe e consome 0s sistemas
policiais, judicidrio, prisional ao ponto de se registar um recuo evidente dos padrdes de
respeito pelas doutrinas dos direitos humanos e do Estado de direito nas sociedades
ocidentais. Sistematicamente a questdo dos traficos organizados € reduzida aos milhdes
de consumidores singulares, insistindo-se na politica de evitar que mercadoria e
consumidor se encontra pela declaracdo doutrinal de inexisténcia de um mercado legal
de estupefacientes, a0 mesmo tempo que as policias sdo ocupadas em produzir a
cartografia do mercado ilegal, obrigado a utilizar os mecanismos de segredo social para
se abrigar. A ambiguidade politica assim produzida, em que as policias se pede que
conhecam os meandros de um dos mais lucrativos mercados do mundo e, a0 mesmo
tempo, se mantenham afastadas dos lucros assim produzidos, numa sociedade em que o
lucro é um dos valores sociais supremos, gera necessariamente a grande e pequena
corrupgdes, no sentido juridico e no sentido bioldgico, de putrefac¢do social e das
instituicdes, cf. Woodiwiss (1988, 2005).76

A diferenciacdo cavada entre as questdes da exclusdao social e do controlo social
sustenta a concepcao de controle judicial vigente nas sociedades modernas — h4, de resto,
uma teoria muito divulgada com o nome de teoria da reac¢do social ao crime, que
pressupde a passividade institucional do Estado, qual entidade beatifica, que apenas
intervém quando alguém infringe as leis do jogo, sem se perceber porque devemos
privilegiar essa vertente € ndo a inversa da ac¢do violenta, que de resto € tipica dos
socidlogos: os crimes tém causas em dilemas sociais para os quais os individuos nao
tém recursos para resolver de outra maneira, cf. Robert Merton (1970). Nestas
circunstancias meta-tedricas, € possivel, com credibilidade, inverter o 6nus da prova,
para usar uma expressao juridica. No caso de uma onda de crimes, quem responde sdo
os individuos capturados — que nem sempre sao os que mais danos causaram, € nem

" E racional a hipétese de haver, por parte das persistentes politicas proibicionistas, um proveito a
oferecer deste processo de putrefac¢io das instituicdes. Sendo estas dltimas os esteios das regulacdes
social e politica proprias do Estado Providéncia, entretanto declarado em crise, € natural que os seus
adversdrios politicos, partidarios de regimes despoticos e neo-liberais aliados entre si, a possam usar por
um lado para financiarem actividades — como estd documentado ser a situag@o nos célebre caso Irdo-
Contras ou no caso Noriega e todos os outros do género, incluindo os casos de iniciativa privada como os
relatados pelo jornalista Marco Lara Klahr (2006) — por outro lado, para desenvolver controlos partidérios
e informais das institui¢des, de que a emergéncia aparentemente insolivel do financiamento ilegal dos
partidos ou dos off-shores sdo apenas emergéncias.
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sempre serdo as causas do surto, mas tdo s6 pessoas envolvidas em préticas anteriores ja
conhecidas das autoridades. Caberd aos politicos e outros produtores de opinido, sem
recurso a informacdes que ndo sejam os dados de registo policiais, especularem sobre o
que se estard a passar, tornando invidvel qualquer hipétese de se poder estabelecer uma
relacdo positiva, evitando as questdes ideoldgico-partiddrias, entre 0s crimes € O
controlo social, entre as praticas econdmicas e as praticas institucionais. Mais: torna-se
mesmo politicamente repugnante ou radical, e por isso remetido para o plano dos
segredos sociais, qualquer desenvolvimento de hipdteses de ligagdes entre estes dois
campos, que afinal sdo também as ligacdes entre os niveis macro e micro-social, entre
as elites e os marginais, entre as instituicdes e os excluidos, a discriminagdo e os
discriminados, a violéncia do Estado e dos poderosos (geralmente impunes) e as suas
vitimas de carne e 0sso.

Reclamar direitos € uma das formas de produzir, de formas socialmente mais aceitdveis
nas sociedades democraticas, expressdes emancipatérias que podem acompanhar
movimentos sociais concentrados em determinados focos de pressdo politico e social.
Sem o suporte desses movimentos sociais, tais direitos dificilmente serdo sequer
formulados, quanto mais respeitados. A escrita em termos normativos dos direitos nao
garante a sua eficdcia pratica. Pelo contrdrio, essa importante vitéria € apenas um passo
na luta pela incorporagdo dos valores sociais implicados na vida dos agentes sociais
relevantes para o efeito, tipicamente os funciondrios e as instituicdes do Estado com
tutela na drea em causa. Por exemplo, é importante, na fase histérica em que vivemos,
apesar do desleixar estrutural e institucional sobre os temas dos direitos humanos, que
exista um protocolo adicional a convencdo da ONU para a prevencdo de tortura que
permita ancorar as poucas mobilizagdes civicas interessadas neste assunto. Quem sabe,
esta dindmica institucional sirva, um dia, de base a uma retoma das disposi¢des sociais
de afirmacdo dos conceitos humanitarios, e, entretanto, possa servir de resisténcia contra
as politicas torciondrios e securitdrias em alta?’’

A energia necessdria para fazer vingar os programas sociais de afirmacao de direitos é
tdo grande que dificilmente, caso as instituicdes ndo colaborem, é possivel jogar em
varios planos ao mesmo tempo. Mesmo quando as instituicdes sdo colaborantes, todos
0s recursos sociais sdo insuficientes para valorizar o que merecem todos 0s programas
politico-sociais estabelecidos nas doutrinas do direito. Quanto mais nao seja porque, na
prética, os direitos frequentemente conflituam entre si, nos tempos da sua concretizagao.
Mas ha também que contar com os adversdrios e, por vezes, com OS inimigos,
frequentemente perversos, isto é escondidos atrds de segredos sociais, aterrorizando as
pessoas com papodes os mais diversos, manipulando a opinido publica e, desse modo,
condicionando ou mesmo inibindo as ac¢des sociais e até movimentos sociais inteiros.
O principal argumento, que nas sociedades modernas é frequentemente tratado ao nivel
dos segredos sociais, é o da ordem social, isto €, da manutencdo das posicdes sociais
relativas. As relagdes sociais estruturais t€ém implicacdes no bem estar das pessoas,
sempre mais confortdveis em ambientes sociais conhecidos, a que se adaptaram e sabem
como corresponder, do que em situacdes de instabilidade social, onde serdo obrigadas a
desenhar novos habitos, novas aprendizagens, novas lutas de auto-confirmacio da sua
auto-estima perante os desafios de corresponder ao que a sociedade planeou para cada
um. Tanto mais confortdveis na estabilidade quanto menos recursos tenham e, portanto,
menos capacidades de investimento possam dispor € maior o risco de aumentar a
dependéncia social face a terceiros.”®

" Para mais informagdes sobre o Protocolo ler http://~apad/ACED e Dores (2007b).
"8 Frank Parkin (1979) analisa e tipifica as praticas de fechamento social.
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O desenho das dinamicas sociais no campo analitico dos estados-de-espirito refere-se
ainda a duas dindmicas de circulagdo entre os varios planos e eixos de cristaliza¢ao
social: uma no sentido dos ponteiros do relégio e outra no sentido inverso. Estas
dindmicas simbolizam os ciclos sociais virtuosos e os ciclos sociais viciosos, que
também encontramos na politica, na economia, na cultura ou nas vidas pessoal e
institucional. Ao ciclo institucionalizacdo, racionaliza¢do e fechamento opde-se o ciclo
revolucgdo, reclamacdo de direitos e criminalizacgdo.

Antropologicamente € reconhecida a relevancia das classificagdes do alto e do baixo, da
mente e do baixo-ventre, da razdo e da emocao, da elevacdo e da vileza, da mente e do
corpo. Nao ha consenso social de quando se estard num ciclo positivo e num ciclo
negativo. Sobre o assunto, e a aplicacdo ao nosso contexto civilizacional, vale a pena ler
Jock Young (1999), que refere o tempo da inclusdo social e o tempo da exclusao social
que, por hipdtese, se podem suceder sucessivamente entre si, dadas as referéncias de
Levy Strauss e Pierre Bourdieu citadas pelo autor ao referirem-se a sociedades
primitivas. Enfatiza-se o distanciamento do autor relativamente a tendéncia de idealizar
o tempo da inclusio (como um tempo romantico, a semelhanca dos tempo dos
cavaleiros andantes utilizado por Cervantes na sua obra prima) por contra-ponto ao
tempo da exclusdo. Lembra-nos, justamente, como a revolta juvenil dos anos sessenta se
fez contra tais dindmicas de inclusdo que, agora e em abstracto, se arriscam a parecer-
nos apenas boas, sem macula.

Os prazeres da carne, o hedonismo, actualmente muito apreciados em publico (ao
contrario do que era pratica social nos tempos de inclusd@o) ndo sdo necessariamente
contraditérios com os prazeres intelectuais ou mentais (na altura eventualmente mais
prenhes de autoridade, de que agora se alega a falta). O facto dos esforcos de elevacdo
da vida a niveis de sociabilidade mais altos serem reversiveis e obrigatoriamente
construidos com base na estratificacdo de poderes, muito deles corruptos, impuros,
mesquinhos, vingativos, venais, legitima moralmente os que preferem satisfazer-se com
os legitimos prazer carnais e, com base nisso, procurar desenvolver formas nao
socializadas de elevacdo do espirito, que lhes parecem mais puras e sustentdveis.”

E claro que todos temos, face a estas questdes, a nossa posi¢do. Ou melhor: as nossas
posic¢des. Tal como o criador do Zé Povinho, nesse mesmo século XIX, de feroz critico
do poder monarquico se tornou aguerrido defensor do poder republicano, mesmo onde
0os mesmos vicios grassavam, conforme fica evidente para quem visite o museu de
Bordalo Pinheiro no Campo Grande, em Lisboa, também cada um de nés, conforme o
clube do nosso coragdo jogue ou ndo, assim a nossa capacidade critica ou cooperante se
mobiliza ou desmobiliza. Nao vale a pena o trabalho de nega-las, pois elas organizam-se
a partir do nivel fisioldégico de cada um de forma inelutdvel. E mudam mecanica e
regularmente com os cendrios que os nossos sentidos fazem chegar aos sistemas
nervosos mais profundos nos nossos corpos. Porém, com algum exercicio cognitivo e
intelectual ndo € impossivel reconhecé-lo de modo a aceitar integrar essa caracteristica
das naturezas sociais para efeitos cientificos.

A sociologia ndo € sustentdvel sem apoios institucionais cada vez mais fortes. Mas, ao
mesmo tempo, o seu desenvolvimento e capacidade de adaptacdo aos novos tempo
exige que corra riscos, isto € que as suas institui¢des dedicadas aceitem e acolham os
movimentos sociais € intelectuais de contestacdo das proprias instituicdes (geralmente
conhecidos, no seu conjunto, por pés-modernos), como forma de assegurar a vitalidade

" Esta contradicdo é referenciada no século XIX por Eca de Queiroz quando reproduz literariamente as
polémicas literdrias dos saldes, onde se degladiavam os que, como ele, preferiam mostrar a verdade dos
segredos sociais, as hipocrisias dos politicos, da aristocracia e das classes dominantes, e os que entendiam
ser isso uma forma — ainda que elevada e erudita — de contribuir para a instabilidade social.
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necessdria as transformacdes requeridas. A discussao estratégica € a de saber por onde
isso passard? Que dose de inovagdo e que tipo de inovacdes sdo desejaveis e satisfazem
a ambicao de futuro, mais amplo ou ndo, de influéncia da teoria social? Como acontece
a outras instituicdes sociais, em conjuntura de perda de influéncia global, ameacada pelo
neo-liberalismo, a teoria social estd obrigada a escolher: resistir e patrulhar as fronteiras,
a espera que uma melhor conjuntura a venha salvar do aperto actual; dar-se a luta e
arriscar o mundo instdvel, vivendo sem complexos a oportunidade de crescimento e
abertura que, outra opg¢ao estratégica, dificulta ou inviabiliza. Reconhe¢camos, sim, a
violéncia estruturante (ndo € ela 6bvia?) e a espiritualidade das ambi¢des na vida (o que
faz de nds, geneticamente a espécie mais homogénea, a espécie mais diversificada e
adaptdvel a face da terra) e tomemo-las como alvos de anélise social.

Apoiemo-nos na seguranca que nos dao os saberes e prestigio adquiridos pelos nossos
antecessores e dirigentes institucionais nas ultimas décadas e tenhamos a
disponibilidade de reconhecer a instabilidade social que se vive, que sempre se viveu,
merece uma sociologia capaz de tratar as instabilidades institucionais, emocionais €
sociais como parte integrante dos seus campos de caca.
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VII. Emocdes enquanto operadores de estados-de-espirito

“no new institutions for adults should be built and
existing institutions for juveniles should be
closed” em Task Report on Corrections do
National Advisory Commission on Criminal
Justice Standards and Goals (1973) citado por
Melossi e Lettiere (1998):38

De acordo com o sistema de dindmicas sociais apresentado, podem prever-se dois
grandes tipos de maneiras de influenciar ac¢des sociais: a) uma por fechamento, que
tem trés fases: institucionalizacdo, racionalizagdo e estruturacdo por cristalizacdo de
algumas certezas assumidas colectivamente, representada pela circulacdo contra os
ponteiros do relégio no quadro VI.2.; b) outra por criminalizacdo, cujas fases sdo
revolucdo, reclamacdo de direitos, estigmatizacdo do que esteja fora do quadro
idealizado, representada pelo sentido dos ponteiros do relégio no mesmo quadro.

De um lado, com o primeiro tipo de dindmicas, referimo-nos a processos de integracao
social por assimilagc@o, que comegam pela assuncdo colectiva da libertacao individual na
escolha do lugar, entre os socialmente disponiveis, que melhor possa satisfazer a
vocagdo de cada um, em beneficio de todos, conforme a teoria estrutural funcionalista
preconiza. Trata-se de um processo pacifico, em que é dada prioridade a definicdo de
interesses individuais que sdo sopesados socialmente e atribuidos racionalmente. A tese
forte deste livro, é a chamada de atengdo para o facto de que este tipo de processos ndao
funciona sem contraponto. As dindmicas sociais de sentido inverso (no quadro) sdo de
facto coexistentes e ndo sdo susceptiveis de serem inibidas. Sdo dindmicas de exclusdo,
de balcanizacao social, que ciclicamente alternam na maior influéncia na conducao das
accoes politicas e sociais, cf. Young (1999).

A alternincia do sentido dominante das dinimicas sociais, que pode ser observada a
diferentes niveis da vida social, tanto a nivel pessoal e grupal, como a nivel institucional
ou macro-social, correspondem diferentes espiritos do tempo, que sao registados pela
estranheza com que recebemos informagdes sobre declaragdes consensuais de poucos
anos atrds e que hoje em dia seriam sentidas como aberrantes, se alguém tivesse a
coragem de as proferir (ler epigrafe). Espiritos do tempo que nos tornam pessoalmente,
eventualmente, mais proximos de pessoas que viveram hd milhares de anos do que com
pessoas contemporaneas, como terd sido reconhecido na época do Renascimento.
Trataremos no texto de sugerir, ndo nos € possivel neste trabalho ir mais longe, que o
estudo das emocdes humanas e sociais ajudaria a explicar os mecanismos de revolug¢ao
alternante das dindmicas sociais.

Por outro lado, essas emog¢des sociais ao fixarem-se como referéncias prioritarias,
através de sentimentos como a culpa de ndo estar sintonizado com os poderes instituidos,
transformam paulatinamente as pessoas singulares. Nao € fantasista o actor social que
em cada pessoa se desdobra na sua instabilidade tipica, qual Mr. Jenkins e Dr. Hyde,
como na tese weberiana do cientista e do politico, dupla da distin¢do entre juizos de
facto e juizos de valor, e que se torna caleidoscépio, segundo a premoni¢cao pessoana, a
medida que a modernidade avangca na multiplicacdo acelerada de instituicdes e na
mobilizacdo flexivel dos profissionais e das suas familias entre diversas posi¢des ao
longo da vida: cada pessoa € coagida (no sentido durkheimiano) a aprofundar o seu ser
em conformidade com politicas de precarizacdo das relacdes salariais e da avaliagdo
permanente do mérito de empresas e trabalhadores. Esta ¢ a revolu¢do permanente
herdada da revolucdo cultural dos anos sessenta, mas num sentido bem diferente —
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infelizmente para pior — do que foi imaginado pela geracdo do baby boom, cf. Sennett
(20006).
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“A natureza s6 fala aqueles que t€ém uma ideia por detrds da cabeca”
Pascal

Estados-de-espirito sdo configuracdes bio-sociais que a sociologia e outras ciéncias
sociais tém vindo a identificar e que mereciam ser objecto de uma classificacdao
sistematica e participada de forma multidisciplinar. Para além dos cléssicos espirito do
capitalismo, consciéncia de classe, espirito revoluciondrio, consciéncia colectiva,
espirito nacional, consciéncia civilizada, espirito profissional, temos vindo a identificar
espirito proibicionista, espirito revivalista. Os estados-de-espirito sdo produtos
histéricos, estabilizados e identificados socialmente através de técnicas de interiorizacao
— memoria, treino, ensino, demonstracdo, jogos, ritualizacdo — e de difusdo — artes,
comunicacdo social e politica fundamentalmente — muito variadas. Em condi¢des de
modernidade, a sensa¢do de aceleracdo da vida pessoal e social decorre do facto de se
gastar muito tempo nas mudangas de estados-de-espirito necessdrias para cumprir com
os diversos papeis a que as pessoas activas se sentem obrigadas. No outro extremo da
vida social, onde ndo estdo socialmente controladas as mudangas de estados-de-espirito
vividas por pessoas e grupos ditos excluidos, sofrem da sensacdo de que o tempo estd
parado para eles, por ndo conseguirem nem valorizar os estados-de-espirito que
vivenciam, nem experimentar estados-de-espirito socialmente valorizados. A
mobilizacdo e desmobilizacdo de estados-de-espirito de acordo com as circunstancias
depende de mecanismos bio-sociais, a que se pode chamar operadores de estados-de-
espirito. Sdo emocdes que servem tal finalidade. O segredo/mistério, o receio/medo, o
amor/paixdo sdo algumas dessas emog¢des. Conforme a intensidade e a ocasido assim
servem para reter o estado de espirito vivido por uma pessoa dentro do padrdao de um
tipo de estado-de-espirito comunitdrio — digamos, resistir em delatar a policia nomes de
cumplices — ou para trocar o padrdo em vigor por outro mais institucional — colaborar
com a policia. Pode acontecer que tais operadores funcionem sem efeitos préticos, por
exemplo quando as pessoas atravessam uma depressdo e se sentem abandonadas, ou
quando as pessoas estdo sob efeito de manipulacdo socialmente organizada, em
situagcdes de sequestro, impedidas de fixar qualquer tipo de estado-de-espirito dada a
instabilidade radical do ambiente artificialmente produzido.

A actualidade das redes terroristas

H4 nas descri¢des dos novos fendmenos do terrorismo, chamados Al Quaeda, a Rede,
alguma coisa de equivalente, mas invertida, relativamente as descricdes vulgares do que
€ a sociedade pos-moderna descrita por Manuel Castels ou do que sdo 0os movimentos
sociais apresentados por Alain Touraine. Todas estas nogdes se referem a algo
declarado essencialmente novo, que pede a nossa radical mobilizacdo pessoal e
fidelidade institucional, num sentido ou noutro condicionantes da nossa vontade. Tal
como nos jogos de consola, em nome de principios — como sejam a civilizacdo, o
progresso, a historicidade — desenham-se quadros estratégicos de luta a que sdo
associados instrumentais préprios, que os definem melhor que os préprios principios.
As institui¢des politicas, os mercados e as respectivas formas de alimentacdo e de
actuacdo, o equilibrio de forcas bélicas sdo, a vez, consideradas determinantes para a
qualidade da vida pessoal e social, independentemente das consideracdes éticas e
filosoficas que se possam fazer. Da comum oposi¢do dos movimentos sociais € dos
movimentos de apoio a Al Quaeda face a politica da administragao norte-americana nao
se deve deduzir, como por vezes se faz, a sua equivaléncia social ou politica, cf.
Wieviorka (1998) que separa os movimentos sociais negativos ou pervertidos dos outros.
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Mas na sociedade exclusiva de Young (1999) hd vérias maneiras de conduzir o
desenvolvimento organizacional e tecnoldgico através dos mercados, como mostra a
oposicdo, citada por Castels (2004), entre a sociedade penal norte-americana e a
sociedade finlandesa que reduziu ao minimo a aplicacdo de penas de prisdo, ambas 0s
melhores exemplos de sociedades em rede da actualidade.

Os organizadores de um interessante Congresso sobre terrorismo, organizado em Lisboa,
no Outono de 2005, pela Fundacdo Caloust Gulbenkian, entre os quais o filésofo
Fernando Gil, resumiam para a televisdo a sua estupefacdo perante a posicao de auto-
culpabilizacido que associavam a maioria dos intelectuais ocidentais face ao terrorismo
islamico. A razdo, defendiam, debate-se entre defender a nossa civilizacdo ou ndo o
fazer. E isso far-se-4 estrategicamente, pelo exercicio da violéncia legitima, ou ninguém
o fard por nés, argumentaram. Aqueles que ficam detidos pela culpa ocidental de
politicas pretéritas ou presentes deixam-se aprisionar e, portanto, imolar dentro do
casulo protector que nos tem permitido, nomeadamente, desenvolver movimentos de
libertacdo de mulheres e a imprensa e comunicagao livres.

A sociologia, em particular, vive um dilema complexo nesta conjuntura. Primeiro
porque ndo tem tradi¢do de tratamento de temas ligados a violéncia, e um apelo destes
soard a uma espécie de mobiliza¢do militar para instrucdo — o que poderia ser produtivo
mas certamente controverso. Segundo porque o partido da guerra no Ocidente, faz anos,
aboliu oficialmente, pela voz de Margeret Tactcher, a sociedade, como se nao houvesse
tal coisa ja que ndo se vendia em nenhum mercado. O sentimento de exclusdo social que
vivamente se sente nas ciéncias sociais é, com certeza, sugerido pelas observacoes
profissionais feitas a vida dos velhos e novos pobres, mas também € resultado dos
ataques ao valor das actividades estigmatizadas como ndo imediatamente produtivas.
Serdo, pois, parece ser a reclamagdo de Fernando Gil, os intelectuais capazes de se
elevarem fora dos seus jogos de interesses particulares e usarem o distanciamento
cognitivo para que sdo treinados para tomarem parte — no seu campo de competéncia —
na batalha civilizacional que se nos apresenta?

Culpabilizagao — pecado original dos intelectuais ocidentais?

Contribuir para aclarar os mecanismos sociais de transformacao social que caracterizam
especialmente as sociedades modernas e que, de maneira 6bvia, estdo em aceleragdo nas
sociedades ocidentais actuais (e de maneira geral em todo o globo) € o nosso objectivo.
Ao contrario do que defendeu em livro o filésofo citado, como reaccdo aos ataques de
11 de Setembro de 2001 nos Estados-Unidos, classificando a sua incursiao nestes
terrenos como ndo profissional ou cientifica, mas sim civica. A nossa aproximacgdo é
para encontrar elementos de teoria social capazes de poderem ser explicativos das
mudancas sociais € pessoais que estdo em curso € que parece ser necessario reorientar.

Tem razdo Gil em notar como a intelectualidade ocidental se descarta sistematicamente
das responsabilidades bélicas, pelo menos ao nivel da tomada de posicdo publica. E ha
uma excelente razdo para tal: os cientistas — que os hd, e muitos (a maioria?), que
trabalham para instituicoes de indole estratégica — estdo obrigados ao segredo
profissional e, por outro lado, € compreensivel que sintam dificuldades pessoais
profundas (subjectivas e objectivas) em enunciarem publica e livremente o que lhes vai
na alma. O exemplo do cientista inglés que se suicidou em circunstancias nunca
completamente esclarecidas, mas politicamente ligadas a decisd@o do governo inglés de o
fazer falar em publico sobre a guerra no Iraque, é apenas um exemplo, dos poucos
conhecidos, entre os quais se contam o caso dos famosos conceptores da bomba atémica.
A ciéncia que se produz para a guerra é-nos oferecida em modo tecnoldgico,
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incorporada em mercadorias banalisadas, depois de os primeiros testes terem sido feitos
sob a tutela militar e oferecidos, em seguida, a empresas seleccionadas. Como passa do
campo militar para os mercados é um segredo de que depende, em grande medida, a
capacidade de inovacao industrial norte-americana, como foi o caso dos computadores e
da internet.

Nestas circunstancias pode compreender-se que a primeira reaccdo dos intelectuais
livres, livres de responsabilidades bélicas directas ou indirectas, seja de demarcacao
face aos riscos morais de assumir outra posi¢do. Sem que dai se possa concluir sobre
qual seja o pensamento dominante: esta no¢do €, hoje, demasiado maniqueista para
classificar utilmente a diversidade que caracteriza, desejavelmente, o trabalho
intelectual pos-Guerra-Fria. Esta nova configuracdo social e geo-estratégica explica o
facto de ndo haver propriamente uma revolta dos intelectuais contra a onda securitdria e
bélica que temos vivido — nada de parecido com o movimento que celebrizou Sartre nos
anos sessenta, embora em Franga, onde vive o filésofo, existam movimentos desse tipo
que inexistem em Portugal — ainda que possa haver (também) quem se sinta prejudicado
profissional e pessoalmente por ter posi¢do politica contra a guerra do Iraque ou contra
o securitarismo. Se for esse o caso, a questdo de Fernando Gil poderia ser traduzida
numa oposicao ideoldgica entre pombas e falcdes, no seio do que chama os intelectuais,
achando-se o fil6foso pouco acompanhado — o que € sempre um sentimento recorrente
nos intelectuais, independentemente da posicdo e principalmente nas condi¢des do
relativismo pés-moderno que vivemos.

Ha na posicao civica de Fernando Gil um madsculo apelo a virilidade dos intelectuais,
que do seu ponto de vista estd em falta numa altura de risco inusitado. E uma auto-
justificacdo do isolamento que sente na comunidade intelectual, insuficientemente
preparada para abandonar os respectivos casulos ideoldgicos, cuja estrutura estard em
risco caso a guerra militar seja perdida. Para ser franco, ndo foi isso que percebi do
unico dia de conferéncia a que assisti, com intervengoes brilhantes dos seus convidados,
especialmente de Gareth Evans (http://www.crisisgroup.org/home/index.cfm?) a quem
Fernando Gil minimizou por ter considerado linhas de intervencdo politica fora do
dominio policial-militar, que sdo as unicas relevantes segundo o fil6sofo. De onde
coloco a hipétese de o académico, como o fez Max Weber quando falou do politico e do
cientista, se considerar um heterénimo contraditério do actor civico (dai ter sentido
necessidade de distingir a partida as suas duas duas condi¢des, aparentemente
incomunicdveis). Tal como Weber, pode assim ser democritico e aberto enquanto
intelectual e beligerante e convicto como agente civico, ao invés dos intelectuais de que
se queixa, provavelmente afinal por se manterem apenas como intelectuais a observar o
que se passa.

As questdes de humor pessoal podem passar para questdes de humor social, seja a
niveis intermédios, seja a niveis dos mais elevados. Para fazer a guerra, apesar do poder
de a declarar estar constitucional e estrategicamente fora das maos da Republica e nas
maos de alguns de entre os seus representantes maximos, nao € dispensdavel um nivel de
legitimidade social grande, sob pena de fracasso na empreitada. O que quer dizer que
também em sentido inverso, do topo social para a base, as tradu¢des de humor social
existem. Partindo do principio que os estados de humor social reconheciveis a todos os
niveis sociais de forma sintonizdvel, por uns ou por outros, sao construidos ritualmente,
tal como sao treinadas as saidas de emergéncia de prédios ou avides em caso de
emergéncia, um trabalho de recenseamento de estados-de-espirito socialmente
consolidados, reconhecidos, permitiria compreender as incoeréncias do filésofo, dos
intelectuais, da teoria social, dos guerreiros pacificadores, como expressdes da vida em
sociedade e seus reveladores.
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A noc¢do de que face ao terrorismo s6 ha duas posi¢des, como comegou por afirmar
George W. Bush, foi desmentida pelos factos. Mas ndao deixou de ser repetida,
nomeadamente quando aconteceram manifestacdes a favor da alter-globalizacdo ou
contra a globaliza¢do, quando se enfrentaram os movimentos armados pre-existentes a
declaracdo da administracdo norte-americana de de guerra ao terrorismo — como no caso
do aproveitamento fatal para Aznar do atentado de Madrid para atacar a ETA, na
Chechénia. E até em Franca, quando um movimento expontianeo de revolta dos jovens
excluidos contra um insulto lancado pelo ministro das policias e pré-candidato a
presidéncia da Republica, foi tratado como acc¢do de imigrantes islamicos,
independentemente da verdade dos factos entretanto ja investigados e apurados
oficialmente ndo corresponderem a tal descri¢do. Como se polarizam estas posi¢des?
Uns sao pelo uso da for¢a, o que implica tacitamente aceitar definir inimigos e
estratégias de informacgdo e contra-informagdo sem as quais a legitimidade dos actos
bélicos pode ser posta em causa. Outros preferem nao definir inimigos e manterem-se
afastados da violéncia, tanto quanto possivel. Uns e outros nio t€ém razdes universais
para defender — a menos que se dediquem ao activismo nao-violento ou pacifista. Sdo
tipicamente posi¢des instrumentais, dilemas que o [luminismo imaginou poder superar,
mas que ciclicamente emergem como determinantes, apesar dos esforcos para os
subalternizar, de que se queixa Gil, neste sentido com razdo. E dificil determinar qual o
momento de usar a forca com o minimo de estragos, a ndo ser que apenas um dos lados
seja contabilizado e esse lado seja esmagadoramente mais forte (o que nao condiz com a
noc¢ao de bravura viril dos nossos antepassados, mas condiz certamente com o que se
sabe das préticas penais em geral, e as norte-americanas actuais em particular, que estao
a merecer crescente preocupagdo cada vez em meios mais alargados). De um momento
para o outro, temos que o reconhecer, quem era a favor da paz pode passar a ser a favor
da guerra, e vice-versa, sem haver necessidade de nenhuma travessia do deserto.
Depende da apreciacdo altamente subjectiva que faca da situacdo e da consideracdo
instrumental de usar ou ndo a forca.

A andlise do efeito das emocdes de culpabilidade ocidentais face as novas realidades
geo-estratégicas, nomeadamente a reorganizacdo das classificagdes utilizadas para
identificar os principais actores em presenca, decorre de uma ancestral e profunda
tradicao cultural e das suas aplica¢des concretas em cada momento. Fernando Gil acusa
os intelectuais ocidentais de alimentarem esperancgas irrealistas, do seu ponto de vista,
de sucessos diplométicos na disputa com os terroristas sem Estado das redes, usando
para o efeito os sentimentos de culpa ocidentais de terem explorado outras civilizagoes
nas ultimas centenas de anos. Ao mesmo tempo, o fil6foso procura enfraquecer a
posicdo adversdria invectivando contra ela a culpa potencial do fracasso militar na luta
contra o terrorismo — que precisa de ser apoiada na sua legitimidade — esperando, talvez,
que a emogao assim difundida possa modificar o estado-de-espirito dos seus ouvintes ou
leitores a favor da sua causa. Se os resultados desta disputa sdo incertos, podemos
adicionar a emog¢do a que chamamos culpa a uma das que serve de operador de
mudancas de estados-de-espirito.

E credivel pensar que hd nestas mudangas, que podem ser pessoais, institucionais,
sociais ou, hoje em dia, até globais, alguma coisa de muito profundo, como que as tripas
que se revoltam — e levam os militares, carcereiros, pessoas com atitudes violentas em
geral a denunciarem as suas proprias ideossincrisias e gente pacifica, como na ex-
Jugusldvia, a participarem e encobrirem crimes contra a humanidade. Como os
operadores bio-sociais estabelecem pontes entre estados-de-espirito tdo radicalmente
contraditdrios e, a0 mesmo tempo, coexistentes?
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Transversalidade do modus operandi

A culpabilidade € um estado-de-espirito vulgar. Mas é também uma forma de coersio
social que as culturas judaico-cristas desenvolveram, afinaram e refinaram. Na internet
o Google de 2005-11-02 registava 4,59 milhdes de entradas para culpa e 21,1 milhdes
de entradas para guilt. Nao as podémos consultar todas. Mas numa leitura em diagonal
as primeiras de entre elas fica-nos a ideia de que é uma emoc¢do negativa, associada a
depressao doentia, que tem uma significativa componente civilizacional. Reconhecemos
facilmente a permanéncia das teorias de Freud.

De entre a pandplia de emogdes que cada ser humana vive, algumas de entre elas sao
fixadas e servem de base a trabalhos de naturalizacdo e legitimacdo de certos
comportamentos, que se deduzem socialmente como coroldrios cristalizados ritualmente
pelos costumes, pelas crengas e outras formas culturalizadas de orientar a vida. Por isso,
aos olhos de um oriental, diz a “A view on Buddhism”
URL:http://buddhism.kalachakranet.org/guilt.html, na mesma data, “Tibetans do not
even have a word for it!/Os tibetanos nem sequer t€m uma palavra para designar tal
sentimento!” Diz ainda que culpa € quando “one gets the feeling as if one is unworthy,
as if “I” is intrinsically bad. In Buddhism such type of guilt is categorised as a disturbing
attitude: one doesn't see the situation clearly and may well be a tricky form of self-
centredness/. Alguém fica com o sentimento de ser inttil, como se ‘eu” fosse
intrinsecamente mau. No budismo, esse tipo de culpa € classificado como uma atitude
perturbada: alguém nao estd a ver bem a situacdo e pode muito bem ser uma forma
ardilosa de auto-centramento.” No budismo hd duas valéncias contraditérias na vida, o
ying € o yang, que jamais existem por si mas em rela¢do contraditéria com a outra parte.
Numa civilizagdo desenvolvida com base nesta tradi¢do filoséfica, a culpa € sentida,
mas nao tem o valor ontoldgico, social e politico que tem no Ocidente.

A ideia interiorizada na socializa¢do primaria de que existe um Deus vigilante de todas
as nossas acgoes, e até das nossas intengdes, com consequéncias rituais e pessoais para o
acto da confissdo sagrada, tem efeitos na fixacdo deste sentimento invasivo, que todavia
pode ser associado a mecanismos de causas e efeitos, ao bem ou ao mal, eles proprios
separados entre si por um longo processo institucional de anélise anti-dialéctica, levado
a cabo pelas religides ocidentais. O mal pode nunca chegar a ter consequéncias
negativas, caso a confissdo seja realizada, no caso da fé catdlica. O bem tem
necessariamente consequéncias biunivocas nas sortes da vida, na versao calvinista. Em
qualquer dos casos, s6 o bem € sagrado e pode ser consagrado.

E verdade que podemos sentir-nos culpados por nos divertirmos de modo transgressivo
ou excessivo, principalmente quando se iniciam na nossa vida as praticas sexuais. Na
medida em que isso ndo seja socialmente aceitavel — pelo menos ao nivel da etiqueta —
devemos manter segredo dessas nossas culpas, para que nao possamos ser acusados —
pelos outros e por nés préprios — de sermos maus, por natureza, por instinto, como que
possuidos por forcas maléficas.*® Os complexos fendmenos sociais que projectam este
tipo de sentimentos com finalidades institucionais e civilizacionais podem assumir
formas sistemdticas e criminalizadoras sempre que — o que acontece historicamente —
uma rede de institui¢des se coordena para tal fim. Como aconteceu com as bruxas ou os
hereges na Idade Média e mais recentemente, os ‘“‘tratamentos” previsiveis eram
mortificagcdes, como os exorcismos, as expiacdes, as auto-flagelagdes, a tortura, os
autos-de-fé, etc. A emoc¢do da culpa ndo é apenas vivida pessoalmente. Também ¢é

%0 O cardcter central destas questdes para a civilizagdo ocidental podem ser ilustradas pelo longo processo
de destituicdo da Presidéncia dos Estados Unidos sofrido por Clinton ou a declaracio de impedimento do
sacerddcio catdlico, que € suposto ser casto, a gays ou seus defensores.
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vivida a nivel civilizacional, como se pode observar pela troca de culpabilidades entre
cristdos e judeus sobre as respectivas responsabilidades na morte de Jesus Cristo e na
perseguicdo milenar aos judeus, culminada no Holocausto. E a violéncia parece poder
ser um dos antidotos, seja na organizacdo das Cruzadas, seja na criacdo do Estado de
Israel, que degenerou em outras culpabilidades, desta feita muculmanas, que estimulam
as praticas publicas de auto-flagelacio em massa e a multiplicagdo de guerreiros
suicidas. Como se pudesse verificar um fenémeno de traducdo civilizacional da
ritualizagcdo da legitimacao da violéncia entre os hebraicos e os palestinianos, cada povo
a sua maneira.

Durante a Guerra-Fria desenvolveu-se um cerco ideoldgico e politico, no Ocidente, aos
comunistas e aos paises do socialismo real. Que ainda hoje vinga no nosso pais, com a
marginalizacdo — de resto acatada — dos partidos mais a esquerda do espectro da
governagdo. Ndo ha — gracas a Melo Antunes, segundo reza a Histéria — perseguicdo
organizada aos comunistas. Mas o sentimento de cerco — ou de comunidade extra-social
— permanece muito vivo e actuante. Anteriormente, em Portugal e noutras partes do
mundo, ndo faltam histérias de graves ofensas a vida de pessoas singulares apenas
porque eram pedes de uma luta geo-estratégica que as ultrapassava, vide quase todo o
continente africano, que transformaram em herdis muitos dos que assumiam a sua
condi¢@o de comunista. Simbolo do medo incutido contra 0os que comeriam criangas €, o
episddio e o santudrio de Fatima, consagrado de forma universal por Jodao Paulo II. Este
Papa revelou definitivamente os trés segredos misticos. Tal como Cristo da Paixao,
desde 1917, os peregrinos de Fatima, quer o saibam quer ndao, cumprem um ritual de
separacdo global entre o Bem e o Mal. O que ndo deixa de causar incomodos aos
cristdos que vém pouco de bom no capitalismo que se polarizou do lado do Bem.

Face ao conflito israel-drabe e o confronto de super-poténcias podemos organizarmo-
nos, seja a nivel individual, seja a nivel institucional, seja a nivel internacional,
descobrindo o Bem e o Mal entre os beligerantes, que € a tradicdo ocidental, ou
procurando compreender que “uma danga precisa de dois parceiros para ser dancada”.
No primeiro caso, tal filosofia apenas € sustentidvel se se desconhecerem os actos
maléficos da parte do Bem, de preferéncia comparados com as atrocidades do lado do
Mal. Ou, quando isso ndo € possivel — precisamente porque a dispersdo da comunicac¢ao
social global torna tal hipétese de controlo da informa¢do menos segura — uma
separacdo profunda entre os que pensam de forma maniqueista (nomeadamente os
politicos e os estrategas militares) e as populacdes, capazes de reclamar guerra com zero
baixas e acompanhamento humanitdrio aos povos vitimas de guerra, por vezes
organizada pelos seus proprios paises.

Esta ruptura entre as classes dirigentes e outros grupos sociais explica como, face a
preparacao da guerra do Iraque, a opinido dos povos mais directamente envolvidos,
reagiram fortemente a decisdo definitiva de avancar para a guerra: na Gra-Bretanha, por
exemplo, a maioria que foi contra a entrada do pais na guerra, uma vez a decisdao
politica tomada pelo governo, passou-se de armas e bagagens para o partido da guerra,
isto €, para a frente de unidade nacional perante o risco extremo, sob pena de
sentimentos de culpa.

1 de Novembro de 1755 nao foi apenas a data em que ocorreu um monstruoso marmoto
no Atlantico Norte que devastou muitas populagdes costeiras em Africa e na Europa.
Foi o terramoto de Lisboa, a capital “africana’, suja e insegura, rica e imoral, do que
Marx chamou a acumulagdo primitiva de capital. Lisboa, para uns, tinha a culpa de ter
degenerado, como o provariam subeijamente a Inquisi¢do Portuguesa e os ares
impestados que se respiravam, de acordo com as crénicas de alguns dos viajantes. Para
outros, como para o Marqués de Pombal, Lisboa tinha culpa de ndo se ter modernizado,
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como veio a cumprir-se sobre a terraplanagem arquitectonica. Em toda a Europa se
viveu este choque filoséfico, de que Voltaire terd sido o centro, precisamente por ter
questionado os poderes da Divina Providéncia face ao povo de Lisboa, obviamente
inocente de quaisquer vilanias de que pudessem ser acusadas as instituicdes portuguesas.

Tempo e institucionalizacdo

Durkheim, em As Formas Elementares da Vida Religiosa, mostra como a linguagem ¢é
usada de forma radicalmente diversa, alternativa, consoante se vivam tempos sagrados,
rituais, festivos, ou tempos profanos, quotidianos, de producdo de recursos materiais e
simbolicos para o sustento e também para partilhar, nomeadamente em contextos de
intensa socializac@o. Se se aceitar chamar estados-de-espirito aos diferentes substractos
bio-sociais capazes de serem fixados, contrariando o fluir expontaneo e cadtico de inter-
relacdes corpo-mente-relacdes-sociais observdvel nas criangas ou nos mentalmente
debilitados, poderemos admitir que a vida humana se desenvolve numa sucessdo mais
ou menos ritmada de estados-de-espirito, em geral reconheciveis pelos préprios e por
terceiros. O facto, geralmente aceite, de a vida religiosa ter sido das primeiras formas de
viver em sociedade que se destacaram das restantes, remetendo essas vivéncias
especiais para estados-de-espirito alterados, institucionalizados através de linguagens e
hierarquias préprias e utilizados apenas em tempo e lugar apropriados, em nome de
valores particulares organizadores desse tipo de vida — geralmente precdrio e limitado
no tempo — coloca-nos o problema de como se opera a mudanga social de evocagao
colectiva dos espiritos religiosos (ou de outro tipo que possamos recensear)? Como se
processa a transformacgdo das pessoas, e das relagdes sociais que sustentam, entre duas
situagdes sociais sucessivas, um tempo profano que se transforma em sagrado, por
exemplo, mobilizadores de diferentes estados-de-espirito? Quais os operadores que
permitem e indiciam mudangas de estado-de-espirito?

As religides, naturalmente, terdo capitalizado tal tipo de conhecimento através da
procura das préiticas mais adequadas para impressionar os potenciais aderentes, seja
através da realizacdo de milagres, que inspiram submissdo deferente, seja através de
exercicios de mortificacdo emancipatdria, como as préticas de isolamento do mundo,
passando por muitas outras formas, desde a oragdo, ao martirio, a meditacdo mistica, a
auto-flagelacdo, por exemplo. A participagdo institucional na constru¢do de igrejas, no
sentido arquitecténico e no sentido social, é outras das formas de estimular a activagcao
de operadores bio-sociais susceptiveis de induzir mudancas de estados-de-espirito. Ao
ponto de os espagos consagrados aos cultos serem, em principio, lugares de refigio
seguro e respeitado para os perseguidos, € a sua violacdo ser universalmente
considerada uma grave, qui¢d a mais grave, falta moral.

As religides prometem curas, fisicas e morais. Fazem-no através da mudanca de
estados-de-espirito (da experiéncia da fé e da conversao) e fazem-no porque tais
mudancas, se realizadas, podem efectivamente ser eficazes na pratica. Sabem-no hoje os
servicos hospitalares e de saide que reconhecem o valor do afecto e do bem-estar
emocional para a prevencao de doencas, para a melhor adaptacdo aos tratamentos, para
a qualidade e rapidez da convalescéncia. Sabem-no também os adeptos e praticantes de
artes orientais e tradicionais a que genericamente se chamam medicinas alternativas.

A qualidade da sociabilidade humana que o estado-de-espirito social exprime, como
naipe cultura e como instrumental de mobilizacdo, tem, portanto, reconhecidamente,
consequéncias fisioldgicas. O que significa que a teoria das necessidades de Maslow ¢é
preciso acrescentar a evidéncia actualmente reconhecida de que a auto-realizacdo, o
estatuto social, a estima e o afecto, tém, por si mesmos, consequéncias praticas ao nivel
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dos sentimentos e garantias de seguranca como ao nivel do metabolismo. Quer dizer:
alguma verdade existe na licdo do budismo tibetano que santifica a capacidade humana
de se auto-determinar, ao ponto de a meditacdo poder superar limitagdes extremas de
alimentos ou do faquirismo indiano que demonstra capacidades de coexisténcia do
corpo humano com objectos normalmente hostis, como facas, pregos, vidros ou fogo. O
simples facto de uma pessoa se concentrar em lidar com um mal de que padeca pode ser
suficiente para mudar de atitude e resolver a questdo, quando se trata de uma doenca
crénica incurdvel, por exemplo. Ou no caso mais prosaico de uma dor intistinal derivada
de gazes presos. Pode ser muito intensa e manter-se, se a pessoa ndo souber que se
mudar de posicdo e se saltar no mesmo lugar pode recuperar de imediato da dor
lancinante e evitar complica¢des. Outro exemplo: hd mortes em acidentes rodovidrios
por autosufoco da vitima que enrola a lingua de forma a obstruir as vias respiratdrias.
Na posse desta informacdo simples, se um socorrista desembrulhar a lingua do
acidentado com o dedo, € a diferenca entre a vida e a morte.

O conhecimento humano é, portanto, uma das formas de canalizar e fixar estados-de-
espirito em fun¢do do meio, em funcdo das aprendizagens adquiridas, para organizar as
complexas e dispersivas interac¢des corpo-mente-relagdes-sociais de certa maneira.
Com certeza, nem todos os problemas sdo da mesma natureza nem se resolvem da
mesma forma. H4, como se sabe, problemas que nao se resolvem de todo, cujo simbolo
radical € a morte. Mas até perante a morte ha uma pandplia de atitudes que podem fazer
a diferenca: pense-se na atitude possivel face ao cadafalso, ou perante uma doenca sem
cura. Desde logo fica débvio que ndo ha respostas faceis, e o desenrolar dos
acontecimentos ndo depende apenas da atitude de uma pessoa. Mas também é evidente
que se espera dignidade e elevacdo de seja quem for, e até se espera que tal postura
tenha consequéncias, quanto mais ndo seja na memoria dos que ficam.

Quadro VII.1. Operadores de mudanca de estados-de-espirito mais tipicos da civiliza¢do
ocidental, segundo algumas das principais dimensdes sociais

Dimensdo social Quotidiano privado | Quotidiano publico | Disposi¢des sociais
Familia amor filial, paternal | Amizade amor-paixao
e maternal
Linguagens e | medo segredo/mistério valores
Instituicoes
Individuo compaixao disciplina direitos e
responsabilidades

Medo, mistério, amor, (com)paixao sdo algumas das emocdes de que podemos inquirir
as respectivas capacidades de operarem mudancas de estados-de-espirito. Na sequéncia
de trabalhos anteriores, a tabela 1 selecciona trés dimensdes sociais de que temos vindo
a defender a particular relevancia socioldogica. Considera também trés niveis de
sociabilidade, desde os mais intensivos aos mais estratégicos, desde o quotidiano
privado as disposicOes sociais. Pareceu facil atribuir a cada célula um tipo de operador
suficientemente diferente dos restantes, com significado a discutir mais em detalhe
quando houver ocasido para a sua operacionalizacgao.

S6 para dar um exemplo do sentido que atribuimos a estes operadores, pegando naquele
que poderd ser mais polémico — o medo — o que se pretende colocar como problema
socioldgico € a pergunta que separa de raiz as correntes modernas de pensamento: é o
ser humano eminente bom ou eminentemente mau? A nossa hipétese é que o sentimento
de um e outro estado-de-espirito que acompanham estes diferentes pontos de partida
filosoficos depende da maneira como os medos se desenvolveram socialmente em cada
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pessoa: pessoas que foram amadas em segurancga, e asseguradas da vantagem de serem
auto-confiantes, sentem o medo como uma falta de preparacio momentanea da sua parte
para dar conta da situacdo. Noutros casos, pessoas que sentiram o medo quotidiano e
persistente, directamente ou através dos progenitores e agentes de socializagao primdria,
alternam atitudes de submissdo (para passarem desapercebidos aos potenciais
abusadores) com actos de extrema perversidade (para que nido passem desapercebidos
dos afectos e dos status), cf Fondation Copernic (2005). O mesmo se pode dizer das
socializagdes pos-primdrias, nas escolas, nas casernas, em casamentos arranjados,
através do despotismo de fabrica ou das praticas de intimidacdo politica nos bairros
populares ditos perigosos e em geral, quando se mobilizam publicamente para fins
securitarios 0 medo da violéncia. Na linguagem de Max Weber, o fundamento do poder
do Estado moderno estd no monopdlio da violéncia legitima e, portanto, no controlo do
medo suscitado pelas forcas da natureza, pela actividade bélica, pela perda de
propriedade, pela mudanga de estilo de vida, pela morte.

Os operadores de mudanca de estado-de-espirito ndo se devem confundir com os
estados-de-espirito eles proprios. O medo da morte, por exemplo, organiza movimentos
de procura de cuidados de saide, bem como as suas contrapartes econdmicas, as duras
disputas pelos mercados assim gerados a pregos inflaccionados. Mas nao explica porque
€ que as mortes nas estradas parecem mais admissiveis que os efeitos colaterais na
guerra, ou porque ¢ que o nimero de mortos mais impressionantes do que os nimeros
de feridos, seja nas estradas seja nas guerras, sendo que sobre os doentes fisicos e
mentais que dai resultam sdo feitos tabu social, eventualmente a resgatar por
movimentos sociais como os que se dedicam a dentincia da existéncia do stress de
guerra. De facto, de um momento para o outro, pode acontecer o tabu ser revelado,
como se um mistério emergisse de modo a transformar as vidas das pessoas, como
quando a uma morte de um prisioneiro gera indignacdo publica — mesmo quando ja
eram conhecidas publicamente préticas de tortura nas prisdes — ou quando um crime de
abuso sexual de criangas choca a opinido publica, mesmo anos depois de noticias
similares terem passado sem manifestacdes emocionais.

As representagdes da morte, conforme o contexto em que e a forma como sdo
exteriorizadas, podem ou ndo resultar em processos de mudanga de estados-de-espirito
sociais — por exemplo, uma maior mobilizagdo para praticas de cortesia ao volante,
reprimindo o espirito automobilista expontaneo de privatizacdo do espaco publico,
reaccOes politicas contra os partidos da guerra, a favor de penas mais pesadas (se o
crime for cometido fora das prisdes) ou de outro tipo de penas (se o crime for comitido
numa prisdo), repressao de abusos até entdo tolerados. As representacdes das feridas sao,
como a figura dos danos colaterais ou as mortes de estrangeiros, significativamente
menos chocantes, nao provocam o mesmo potencial de mudanga de estados-de-espirito.

A culpa

A culpa € uma emoc¢ao que desestabiliza a sequéncia quotidiana dos estados-de-espirito
rotinados e procura um antidoto, uma desculpa, para deixar de actuar. Entre o primeiro e
o ultimo momento de ac¢do da culpabilidade podem operar-se mudangas significativas
ao nivel do tipo de estados-de-espirito admitidos e admissiveis: podem ocorrer
mudancas no estilo de vida ou simples fobias relacionadas com determinadas situagdes.
Pode também resultar num periodo de auto-destrui¢do, caso nido se encontre uma
desculpa.

No caso do terrorismo, por exemplo. Quem tenha escutado Fernando Gil, se julgue
intelectual e tenha uma posicdo critica face a administracdo norte-americana, recebe a
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confirmacdo de estar sintonizado com a massa dos intelectuais — o que pode ter
conotacdes pouco abonatdrias, tendo em conta a democratizacdo desta categoria social
nos ultimos anos — e uma proposta de saida patriética em sentido novo, em favor da
civilizagdo universalista, cosmopolita do Ocidente, em perigo. A proposta ndo tem
implicagdes quotidianas (jA que apenas estd em jogo a parte civica da actividade do
intelectual, e ndo a sua actividade cognitiva) a ndo ser a de uma mudanga de orientagao
politica em favor dos que ddo prioridade ao uso da forca, sem concessdes nem as
ilusdes diplomadticas, nem as ilusdes de integracdo social dos excluidos. A dentncia da
alegada culpa do Ocidente neste estado de coisas € por sua vez denunciada através de
uma desculpa, de um antidoto, como se a questdo do terrorismo fosse uma questdo
estritamente material (de relacdes de forca) e exterior a sociedade (guerra contra
estrangeiros).

Esta desculpa poderd contar com a ajuda das versdes materialistas do positivismo, cujas
vulgatas calam fundo nas tradi¢des cognitivas ocidentais. Suporta-se nas ideologias de
virilidade competitiva muito divulgadas (nas estradas, nos empregos, no combate ao
crime e também nas relagdes exteriores) e utilizadas pelos Estados actualmente. Tem
um travo de ameaca aos que ficarem insensiveis a culpa de poderem ver as suas
capacidades cognitivas bdsicas postas em causa. Tal como quando uma pessoa entra
num estado de choque metabdlico quando os equilibrios fisioldgicos entram em ruptura,
0 que se espera que os intelectuais compreendam a propésito do terrorismo € que nao ha
recursos para mais nada que nio seja o essencial — ndo as gorduras, como dizem os
managers. E por gorduras entendem-se o respeito pelos direitos humanos? A
mobilizacdo para uma sociedade de bem-estar? A solidariedade humanitaria?

Se quisermos ser objectivos, porque nao contamos os nimeros de mortos e feridos
resultantes do terrorismo, dos desastres das estradas e da fome para organizarmos, com
critérios positivos, as politicas publicas?
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VIII. Culpa e fidelidade

“(...) a criacdo de sentido € a fonte que alimenta o
processo de institucionalizacdo. (...) A vontade de
institucionalizar (...) [é] ganhar o ‘centro de
mundo” (...) [é] a narrativa primeira que regressa
— a do tempo, a da incerteza e das encruzilhadas
(...) as perdas de sentido sd@o permanentes (...)”
Rogério Ferreira  de Andrade (2000)
“Institucionalizacdes e colapsos de sentido nas
organizacoes”,
http://www.bocc.ubi.pt/pag/andrade-rogerio-
institucionalizacoes.pdf, 2007-04-23: 5,9 e 15.

A prevaléncia da instabilidade vital, a violéncia latente e estruturante, a aspiracao
natural a espiritualidade e a possibilidade de alternancia instantanea do tipo de
disposi¢des mobilizados pelos seres humanos, a niveis individual, de grupo,
institucional ou colectivo, estd para a irreversibilidade dos processos fisico-quimicos
como as estruturas sociais estdo para a reversibilidade da matéria ao equilibrio.
Prigogine (1996) mostrou como o reducionismo cientifico, explicdvel pelo reforgco
miutuo entre as teorias simplificadoras e os métodos simplificados, tornou o equilibrio
um conceito protagonista das ciéncias modernas. O estudo dos equilibrios em
laboratério, tornou o equilibrio, aos olhos dos cientistas, o estado natural da matéria,
quando, manifestamente, em poucos lugares fora dos laboratérios (e nestes apenas por
ocasido das experi€ncias bem sucedidas) € possivel observar situacdes de equilibrio.
Pode ser que o equilibrio seja a situagao perfeita. Mas ndo serd o nosso mundo, de facto,
imperfeito? Instavel e irreversivel no tempo?

Considerar as pessoas instdveis, que a um questiondrio dizem uma coisa e a outra
abordagem dizem outra, pessoas que pensam uma coisa € fazem outra, pessoas que,
apesar de treinadas, se tornam (nido podem evitar ser) irracionais (emocionais), torna os
estudos sociais aparentemente impraticaveis. 81 As técnicas de investigacdo que
permitem controlar racionalmente tal instabilidade sdo muito caras.?? De facto, se cada
um de nds for concebido como base fisiolégica de diversas potencialidades,
mobilizaveis em funcdo das circunstancias mas também de intencionalidades internas,
cada um de nds terd que ser socialmente representado por varios individuos, em vez de
sermos apenas um.> O que complica a anilise, tal como complica se quisermos saber,
ao mesmo tempo, a velocidade e a posicao de um electrdo. Nao ¢ metodologicamente
possivel obter tal informag.ﬁo.84 Porém, tal reconhecimento é, em si mesmo, um avanco
do conhecimento.

8! Considerar as pessoas normais também tem inconvenientes. O maior deles é que nio existem outro tipo
de gente que ndo sejam as pessoas instiveis.

%2 No caso dos questiondrios, por exemplo, ha a possibilidade de realizar inquéritos de controlo e produzir
modelos de erro que se aplicam de cada vez que se fazem andlises de dados. Os computadores permitem
realizar as despesas de andlise com poucos custos, mas o trabalho de campo suplementar compromete
qualquer orcamento. Na pratica ndo se usa.

% A recriagdo para estudo dos diferentes ambientes sociais a considerar e da imersdo das pessoas ou
instituicdes observadas nesses ambientes sociais traz problemas tedricos e metodolégicos que ndo sdao
geralmente considerados.

* Segundo a mecanica quéntica e o principio de incerteza, assim é, cf.
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mec%C3%A2nica_qu%C3%A2ntica.

99



As instituicdes, resultantes da evolucdo das sociedades, condicionam fortemente os
comportamentos das pessoas, de acordo com as classificacbes a que estdo
institucionalmente sujeitas, dentro do respectivo campo de accdo. Fixam, portanto, em
torno de uma maior probabilidade as intencionalidades e as potencialidades da cada ser
humano sob a sua érbita. Desenvolvem preconceitos que se auto-realizam socialmente,
ja que cada um de nds tem, inata, a tendéncia mimética de procurar corresponder as
solicitagdes sociais, mesmo em situacdes dificeis, talvez mesmo principalmente em
situacdes mais dificeis.

A culpa é o sentimento que nos invade quando nos negamos a seguir a tendéncia
mimética, quando decidimos assumir as nossas inclina¢des individuais do momento em
vez de seguir o rumo mais previsivel socialmente. Para certas finalidades socialmente
reprodutivas — criar filhos, manter a identidade pessoa e social, desenvolver
competéncias profissionais — a culpa serve como espada de Damocles para coagir as
pessoas a seguirem autonomamente as finalidades sociais. Nao fosse isso, quem iria
para a guerra? Ou tentaria salvar o proximo? Quem seria capaz de amar se apenas
sentisse a paixao? Quem tomaria conta da prole que assegura a continuidade da espécie?
A culpa, porém, ndo € um sentimento tdo regular e espontaneamente mente intenso que
assegure a estabilidade social. Para completar esse efeito hd que reclamar fidelidade as
institui¢cdes, impondo sancdes as faltas aos deveres sociais que provocam injusticas.
Como descobriu Durkheim, o desenvolvimento do individualismo moderno resulta de
uma coerc¢do social, que pressupde, com algum sucesso, que a perfusdo da culpa pode
ser usada para controlo social alargado, em nome das fidelidades miméticas que
institucionalmente se possam sustentar, independentemente do quadro bio-social
reprodutivo tradicional.® A producdo de sentimentos sociais, que regulam as emogdes
sociais através dos conhecimentos sobre si préprio e sobre as reacgdes sociais aos
comportamentos de cada um, entre os quais a culpa, talisma da cultura judaico-crista, é
0 mecanismo politico, por exceléncia, de coercdo social. 86 A coaccao social
institucionalmente organizada assegura mecanismos de conformidade sem os quais a
culpa mais dificilmente de formaria. Dito de outro modo: a fé, a fidelidade ao destino
teleoldgico do povo de Deus e a salvagdo, que segundo Durkheim quer dizer a
solidariedade social, a sociedade, ¢ maximizada e imposta através da inculcagcdo de
sentimentos de culpa.

Individuagao: libertacao

Os seres humanos possuem uma tendéncia gregaria permanente e persistente, como as
formigas e as abelhas, mas acompanha da sexualidade intelectualizada que lhe é
caracteristica, sem sobredeterminismos bioldgicos como siao os periodos de cio noutros
animais. A reproduc¢do da espécie depende tanto da capacidade de unido bioldgica como
da organizagdo social capaz de sustentar os bebés durante os anos em que sdo incapazes
de sobreviver sem ajuda. O que implica a producao artificial de relagdes sociais estaveis
capazes de assegurar as maes e as criangas a proteccdo e alimenta¢do nesse periodo.
Que dada a mortalidade infantil e materna a nascenca, juntamente com a gravidez de
apenas uma cria, torna a reproducao o centro da vida social e politica dos seres humanos,
nomeadamente das mulheres mas também dos que as controlam, precisamente para

% Que relagio terd a coercdo social que nos impele para a divisdo social do trabalho com os movimentos
de libertacdo das mulheres e a crise demografica no Ocidente? Eis um excelente tépico de reflexdo, que
aqui nio prosseguiremos.

86 Usamos a distin¢do entre emocdes e sentimentos de acordo com a conceptualizacio de Ant6nio
Damasio, aplicada ao nivel social.
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evitarem que a instabilidade social natural prevalega. A realizacdo prética da reprodugdo
da espécie humana faz-se segundo regras estabelecidas e reconhecidas para evitar o
desenvolvimento de tendéncias mérbidas e potenciar tendéncias positivas — aquilo a que
vulgarmente se chamam aliangas — a custa de compromissos de dominag¢ao intrassociais
e familiares interiorizadas mas arbitrérias, isto é diferentes de sociedade para sociedade
e susceptiveis de transformacao.

Foi-se verificando que certos tipos de regras sociais (por exemplo, as regras contra o
incesto e a favor da exogamia) tém maior sucesso, reproduzem seres humanos e
comunidades mais capazes em termos de energia fisica, capacidade de adaptacdo e
competéncias de sociabilidade. Pela lei da seleccdo natural, essas regras tendem a ser
dominantes. Existam, porém, sociedades e familias em que tais regras, de forma
ritualizada ou apenas escamoteada, ndo sao respeitadas. Como que a garantir que ha
sempre outras regras que podem ser usadas para estabilizar os quadros de sociabilidade.
As regras sociais assumem frequentemente formas religiosas ou misteriosas, conhecidas
por tabus. Tais regras sdo herdadas e confirmam, pela sobrevivéncia dos progenitores e
dos préprios herdeiros, a justeza da inspiragdo que as fundou. Tendem, portanto,
compreensivelmente, os povos a desenvolvem sistemas institucionais de memorizagao
dessas regras/valores de modo a maximizarem as probabilidades de sucesso colectivo,
aumentando a coesdo e a confianca sociais, bem como a legitimidade da coercdo social
institucionalmente exercida. Admitindo que nos primdrdios dos tempos humanos
houvesse um sistema cientifico, nem os cientistas saberiam definir, a partida, quais as
regras sociais mais apropriadas a adoptar. Mas ndo adoptar regras significava prescindir
da possibilidade de utilizacdo das potencialidades sociais de organizacdo humanas.
Logo, arbitrar dogmaticamente regras de sociabilidade ainda hoje € um exercicio
humano recorrente (na politica, no direito, no plano normativo), que nem o
desenvolvimento milenar da cultura e dos métodos racionais pode substituir.

Tal como a linguagem, o sistema institucional, os modos de vida e de ocupagdo do
territorio, as regras politicas e sociais sao herdadas e sdo motivo de orgulho identitario,
independentemente da sua razoabilidade ou bondade e das lutas sociais pela sua
transformagao. Como diria Durkheim, ndo € possivel sobreviver sem regras, nem social
nem pessoalmente, e ndo € possivel alterar as regras sociais herdadas significativamente
sem um enorme dispéndio de energias, sem correr os riscos associados a fragilizacdo
que tal desgaste implica, sem garantias de que as novas regras implicam para o futuro.
As emogdes sociais elevam os seres humanos ao mundo dos sonhos e dos desejos e aos
espacos institucionais apropriados para os experimentar € expressar, como S3o
tipicamente as festas. Estas servem também para que cada um, assim como toda a
sociedade, sintam os custos de tal aventura, nomeadamente a exaustdo, bem como a sua
inconsequéncia: no final da festa retoma-se o caminho de casa! E, por hipétese, com
base no mesmo tipo de exaltagdo emocional e com enquadramentos diversos que as
pessoas, em geral os mais jovens mas ja ndo criangas, vao para a guerra ou organizam
outras formas de instabilidade social, criminalizada, inovadora ou revolucionaria. Todas
estas actividades precisam e geram elas proprias sentimentos de pertenga e fidelidade
carismdticos resistentes as emocdes, sem 0s quais ndo seria possivel reorganizar os
movimentos de transformagao social. Sem os quais, noutra fase da vida social, serd mais
dificil organizar a estabilidade institucional, a ndo ser pelo uso ou ameaca de uso da
forca desproporcionada, nomeadamente por parte do Estado que reclama a seu
monopolio.

O que caracteriza ideologicamente a modernidade, comparativamente as civilizacdes
ndo-modernas, € que se desenvolveu a crenca na legitimidade e no valor da
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transformacdo radical, ao mesmo tempo que, contraditoriamente, se imagina viver num
mundo controlado pela inteligéncia humana. Na perspectiva que Tocqueville nos
ofereceu sobre a Revolugdo Francesa, tratou-se de uma consequéncia da radicaliza¢do
das interpretagdes sociais das inten¢des do igualitarismo cristdo, a que chamou a paixao
democratica dos povos, de cuja avalanche — disse — era prioritdrio defender a liberdade
de acc¢do politica, contra o populismo e contra o despotismo. Max Weber oferece-nos da
emergéncia da modernidade uma versdo mais moral que politica, centrada numa leitura
classica da vida econdmica burguesa, quando contesta Marx através da demonstracdo da
filiacdo do espirito do capitalismo numa ética protestante particularmente radical.
Porque Marx era tnico no seu entusiasmo pela continuidade da revolucdo, alegando
cientificamente a sua necessidade histérica, independentemente das vontades sociais,
apenas decorrendo dos resultados dos seus estudos econdémicos e da vontade dos
movimentos revoluciondrios que animaram todo o século XIX. Mas também ele previa
um tempo de pacificacdo, quando todos fossem iguais e, portanto, ja ndo haveria razdes
para lutas sociais.

Nas sociedades tradicionais apenas os homens e as mulheres santos eram capazes de
renascer. A generalidade dos seres humanos estava tradicionalmente limitada a um
modo de vida herdado, cujas mudancas eram vividas como continuidade e legitimadas
como tal, para melhor seguranca de todos. Nas condi¢des de modernidade, também dos
seres humanos comuns se espera que sejam capazes de se transformarem em vida em
seres construidos por si mesmos, de acordo com a sua vontade ou vocagﬁo.87 Esse
principio revolucionério € aplicado de forma tdo geral que mesmo das pessoas sem
honra, como sdo por exemplo os criminosos comuns, se espera essa capacidade. A essa
esperanga repetidamente investida chamou a Revolugao Francesa liberdade.

Liberdade de transformacdo noutra coisa diferente da condi¢do em que se nasceu, por
esfor¢co individual, portanto com sofrimento e enriquecimento, com vista a ver
reconhecido o mérito.*® A reflexividade e a capacidade de concentracdo mental e fisica
— que a educagdo pode permitir e facilitar — s3o precisas para conseguir a desejada
emancipacgdo. O trabalho que d4 ser moderno significa ser-se capaz de se autonomizar
da educacdo familiar — que € para que serve a escolarizacdo universal e publica — e
construir idealmente do zero, ou melhor das suas aptidoes inaltas,89 um ser social novo,
geralmente identificado como um profissional.”

O ideal de liberdade para todos foi possibilitado pelo desenvolvimento industrial e
urbano, que precisavam de mao-de-obra tdo barata quanto possivel para organizar o

%7 A experiéncia social dessas mudancas a nivel pessoal e social foi experimentada e observada
principalmente pelos mercadores, cujas viagens os levavam junto de gente com tradi¢cdes e regras muito
diversas, modos de vida e formas de expressdo distintas mas regulares e persistentes, com aspectos
nitidamente preferiveis do que alguns dos modos de vida ocidentais. As cidades, em particular as
cosmopolitas, foram incorporando paulatinamente esse relativismo regulamentar, essa flexibilidade social,
que eram necessdrios a vida nos mercados. Aspiraram a libertagcdo das solidariedades mecanicas de que
nos falou Durkheim. E libertaram-se um dia.

88 Como refere Sennett (2006), o mérito pode servir a selec¢io social funcional num processo de
integracdo garantido ou critério de competicio para um jogo winner takes all.

% A questdo da igualdade de oportunidades reclamada para as criangas e jovens parte desta utopia de que
se pode separar as potencialidades inatas de cada um que dependem da sua heranca genética das que
dependem da sua heranca social, sendo que esta pode ser normalizada institucionalmente nas escolas. Ora,
uma das descobertas da sociologia da educacdo menos controversas € precisamente a incapacidade dessas
instituicdes fazerem tdbua rasa das origens sociais das criangas que educam, portanto, em fungdo e até em
reforgo dessas desigualdades sociais de origem.

% Nas sociedades modernas, entre adultos, as apresentacdes e as afinidades fazem-se em fungdo das
respectivas profissdes, que por sua vez determinam hébitos cognitivos, reflexivos e sécio-econémicos
mais assemelhados entre si do que em situag¢des inter-profissionais.
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capitalismo e ofereceram, em troca e por interesse, a oportunidade prética e forcada de
libertar os camponeses da terra e dos ciclos naturais a que estavam ancestralmente
ligados. Teriam entdo a oportunidade (doutrinada, mas nao factual, como reclamou Karl
Marx) de se tornarem empresarios da sua prépria forga de trabalho, agentes econdémicos
de um mercado cuja regulamentacdo se tem revelado central na vida das sociedades
modernas, a ponto de isso mesmo ser reconhecido institucionalmente pelo Estado Social,
criador da concertacdo social, a par das insoliveis contradi¢des de classe entre capital e
trabalhadores.

A dureza deste processo de libertacao foi descrita por muitos autores do século XIX e
seguida até ao século XXI pela teoria social, como a questdo social essencial moderna, o
salariato.”’ Do processo historico, observado do Ocidente, resultou maior prestigio para
a ideia de liberdade, bandeira da super-poténcia vencedora da Segunda Grande Guerra
Mundial e da Guerra-Fria. Tal prestigio é particularmente vincado nas camadas da
populacdo intermédias, entre os operarios e os capitalistas, em particular a nova pequena
burguesia identificada por Nikos Poulantzas nos anos setenta, que se desenvolveu em
classe de analistas simbdlicos nos anos 80, segundo Robert Reich (1991), e cujos
ambientes de trabalho sdo socialmente bem distintos dos que enquadram o tradicional
trabalho operdrio, cf. Reynaud Sainsaulieu (1988). Esta classe atribui a liberdade de
mercado uma conotacdo financeira e consumista que caracteriza as sociedades
industrializadas actuais, cf. Zygmunt Bauman (2000) e dentro da qual também
emergiram os profissionais de sociologia. Para que hoje sejamos capazes de passar
férias em comodos resorts ao nosso gosto em qualquer parte do mundo, terd valido a
pena o sacrificio das geragdes que nos antecederam?

Apesar de cada vez mais controversa, a resposta continua a ser afirmativa para a maioria
dos ocidentais, como para a maioria dos socidlogos: escreve Avelds Nunes (2003) que
"nos finais do século XVII o nivel de rendimento dos paises (...) era idéntico (...)
segundo os célculos de Paul Bairoch (...) [valia] entre US$180 e US$190 per capita. (...)
em 1980 seriam de US$3000 [para os paises desenvolvidos] e US$410 [para os paises
sub desenvolvidos]. (...) A diferenca do nivel de rendimento era de 3 para 1 em 1820,
tendo-se atingido a relacdo de 11 para 1 em 1913, a relagdo 50 para de 1 em 1950 e de
72 para 1 em 1992. Um em cada cinco habitantes do planeta vive hoje com menos de
um doélar por dia (...) e o valor dos activos das 200 familias mais ricas do mundo
ultrapassa o rendimento de 41% da populacdo mundial." Depois de mencionar Quioto, a
dgua, a luta contra as epidemias ("30 mil mortos por dia para um lucro de cerca de 20
milhdes de euros por dia") o autor refere que "o liberalismo econdémico exigiu muitas
vezes que fosse sufocado o liberalismo politico". Usa Amartya Sen para definir
desenvolvimento como "“um processo de expansao das liberdades reais (...) [sendo estas]
tanto principal fim como principal meio do desenvolvimento™. Medido assim o
desenvolvimento, claro, ndo bastard o calculo do produto.

Usa Dahrendorf para perguntar ""Como € que o direito e a ordem podem ser mais fortes
do que o ser ou o ndo ser?” e responde: “Porque o Estado existe para “punir, pelo
magistério dos magistrados, o pequeno nimero de pessoas que atentam contra a
propriedade de outrem” para garantir a propriedade ‘pela justica distributiva e poder
politico e militar” (...) E preciso rejeitar a l6gica neo-liberal, que deixa de fora da anélise
econdmica e social da realidade o poder (...) temos de ter a coragem de evitar (...) a
censura totalitdria do pensamento tnico (...)".92

o1 A este respeito ler Robert Castel (1998).
92 Em Avelas Nunes, 2003:79 e 80, 88, 101, 106, 116, 120, 121 e 122.
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Faltam honra, solidariedade e valores a esta nova sociedade, costuma ouvir dizer-se.
Falta autoridade na imposic¢ao da Lei e da Ordem, diz-se também na politica. Hd uma
anarquia produzida pelo mercado — no consumo de energia de origem féssil, na
motorizagdo da mobilidade que traz consequéncias drasticas em mortes e feridos nas
estradas e para o efeito de estufa que ameaca a habitabilidade do planeta. H4 o
descontentamento depressivo e a imposicao da violéncia politico militar contra os povos
que tém a desdita de viver nos territorios onde os belicosos apontam simbolicamente
com o indicador.

Imaginar estabilizadas as sociedades que vivem estas circunstancias de globalizacdo é
razodvel? E razodvel conceber como estabilizado o individuo treinado e pressionado
para competir desde tenra idade para garantir a sua propria empregabilidade e para se
preparar para formagao ao longo da vida, cujo eventual fracasso apenas pode reclamar a
si proprio, como culpa de nio ter correspondido ao que a sociedade pediu sem jamais o
ter expressamente dito ou escrito? Como na roleta russa, a sancao € a exclusao social, cf.
Young (1999). Como refere Sennett (2006), de cada um procuram-se ja ndo as
competéncias (que se desactualizam rapidamente com os novos processos flexiveis de
producdo) mas as potencialidades, que devem ser exibidas como portfélios, na sua
multiplicidade e complexidade capazes de maximizar oportunidades que ndo se
conhecem — nem se estd em condi¢cdes de conhecer. Na linha da descoberta da
psicologia emocional, que substituiu os testes de coeficiente de inteligéncia pelos testes
de inteligéncia emocional de capacidade de adaptacdo e sociabilidade, Sennett repara
que actualmente ndo sdo pedido competéncias de realizacdo proprias das profissdes
tradicionais. O que € pedido é que se compita pela demonstracdo das respectivas
potencialidades de colaboragdo num projecto, numa rede, numa parceria, sempre a
termo certo e a vida incerta.

A natureza social e a artificialidade das institui¢des

A emergéncia de instituicdes sociais que representam valores a partir das préticas
existenciais humanas ¢é natural. E essencial, como diria Durkheim das formas
elementares da vida religiosa, e produz sociedade. Antes do conhecimento, como diria
Maslow, hé a necessidade e a sobrevivéncia. Apenas quando se estabilizam as formas
de reproducdo social € possivel pensar. Ao descobrir-se o mundo de violéncias
quotidianas e ao delas procurar seguranca e abrigo, indispensdveis a um
desenvolvimento em profundidade das potencialidades cognitivas, imagina-se um
mundo sem violéncias. > Os deuses ndo sdo apenas esperancas de estabilidade
emocional: sdo necessidades de organizacdo de aliancas sociais Uteis, como 0s seguros
actuais. Pagam-se oferendas em vez de prémios, servem para distribuir aos pobres e
sustentar as obras religiosas em vez de darem lucros e pagarem aos funciondrios das
companhias: sdo uns e outros simbolos de poderes socializados dependentes das crengas
socialmente organizadas. Seguros de eficicia relativa, a confirmar na pratica apds os
incidentes que se quiseram prevenir.

Ideias como a reencarnagdo ou a vida para 14 da morte foram, com certeza, inventadas
por companhias de seguros, ou seus equivalentes, desejosas de cumprir com as
expectativas individuais dos seus patrocinadores. A esperanca, quicd melhor que a
competi¢do, estimula as potencialidades de sociabilidade humanas, tdo mais necessarias
quanto mais frigeis sejam as condi¢des objectivas de sustentacdo a vida. O que significa,
na préatica, que a natureza humana nao dispensa a capacidade de decisao dos humanos e

3 . C o .
% O respeito pelos lugares sagrados no que concerne a violéncia tornou emblematica a palavra
“santudrio”, querendo dizer que estd vedado a préticas violentas.
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a sua capacidade de construir do nada mundos espirituais catalizadores da solidariedade
social, sem a qual a vida humana ndo sé nao faz sentido como ndo pode existir.

Por isso, os arquedlogos sabem distinguir facilmente os restos de um grupo de primatas
de um grupo de humanos. Estes tultimos sdo sempre acompanhados de simbolos.
Simbolos geralmente relacionados com o culto dos mortos € com a culpa da sociedade
de ndo ter sido capaz de evitar a violéncia mais radical a um dos seus simbolos mais
evidentes: o sujeito. Simbolos da esperanca de sobrevivéncia durdvel para o
homenageado (no mundo sagrado) e para a sociedade (no mundo profano),
relaciondveis entre si através de institui¢des. Entidades capazes de, simultaneamente,
separar e interligar valores e praticas, simbolos e prestigios, intencdes e disposi¢des. O
intencionalmente dito, desde que com suficiente solenidade ou com suficiente
convicgdo, € um poderoso mecanismo social de compromisso para ensaiar realizacdes
praticas. Qualquer realizacdo que valha a pena ser dita, todos os sabemos, implica
sempre uma aventura, por muito bem planeada que seja e por muitos recursos de que
disponha. Cujos resultados podem ser inesperados e podem ser incompletos. Persistir
em cumprir designios, como organizar cidades, construir impérios, implica organizar
rotinas de reflexao colectiva e de captagdo de recursos para as finalidades desejadas.

A institucionalizacdo de designios sociais tem custos elevados. S6 uma economia com
muitos excedentes é capaz de consumir o produto do trabalho social em investimentos
de alto risco. No caso do Estado Social, que € a transposicao para a vida ndo econdmica
das doutrinas organizativas desenvolvidas pela burguesia, tal investimento foi realizado
com vista a manter viva a esperan¢a num futuro melhor nas sociedades que nao tinham
abolido o capitalismo privado, quando as sociedades do capitalismo de Estado
significavam para o Ocidente uma orientagcdo concorrente perturbadora dos poderes
instituidos. Com o fim da Guerra-Fria, sem instituicdes soviéticas que ofereciam
credibilidade e animo a essa esperanga, as instituicdes ocidentais passaram a orientar-se
por um novo estado de espirito, a que hoje se chama neo-liberal, e que pode ser
traduzido racionalmente por menos Estado, melhor Estado, mas que de facto ndo tem
feito outra coisa que ndo seja continuar a aumentar o poder punitivo do Estado, cf.
Wacquant (2000).

A densidade institucional das sociedades modernas, bem evidentes nas metrépoles, e
virtualmente na Internet, torna as institui¢cdes mais auténomas relativamente aos poderes
instituintes, como notou Max Weber quando analisou a burocratizacdo ocidental e a
autonomizacao social do funcionalismo. Poderes politico e administrativo do Estado,
como das empresas, assim organizados tendem a funcionar em sistema em vez de sob o
controlo de fidelidades pessoais. Fidelidades essas tornadas impossiveis nesses termos,
Ja que a libertac@o das préticas aristocraticas de manter criados ou populagdes agricolas
servas assim o exige. O que significa que os processos de individuag¢do que se observam
nas sociedades modernas ndo sdo incompativeis — o inverso € que é verdadeiro — com
do fortalecimento dos mecanismos sociais institucionalizados, como previa Durkheim.
A culpabilizacdo tende a ser disciplinar e individual, em fungdo de critérios
administrativos mais ou menos judicializados, auto-administrados ou nio, tal como a
fidelidade tende a ser oferecida a Lei e a institui¢do, eventualmente a profissdo, ja ndo a
senhoria (que deixou de 14 estar, por imposicdo social, ainda que alguns criados
tivessem preferido a vida que tinham sob a al¢ada do antigo patrono).

Em nome dos valores, os movimentos sociais reclamam as instituigdes modernas o
cumprimento dos respectivos mandatos formais, em representacdo dos que estejam
descontentes com a situacdo. o4 Ou, sera mais correcto dizer de outro modo, em

“*Em condi¢gdes de modernidade, é mais facil a cada movimento social encontrar a sua contraparte
institucional junto de quem se pode reivindicar, dada a proliferacdo de institui¢des. Embora ndo seja
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representacdo da parte da sociedade que tem criticas a fazer ao desempenho de
determinada institui¢do, os movimentos sociais organizam-se em torno de activistas
apoiados em simpatizantes (e em populacdo indiferente ou vagamente compreensiva)
para pressionarem as institui¢des a terem em conta as reivindicagdes particulares, no
meio da pandplia metropolitana. O que tanto pode significar uma forca de
transformagao das instituicdes como uma forca de resisténcia a mudanca das
instituigées.95 Os movimentos sociais sdo, portanto, antes de mais, mecanismos sociais
de regulacdo e animagdo das instituicdes, independentemente de se manifestarem contra
elas ou os seus dirigentes, independente do uso que fagcam da forca. Porque a maioria
dos movimentos sociais, como podera atestar Alain Touraine, ndo t€tm momento (nem
interesse ou inten¢do) para derrubar os pesados sistemas institucionais entretanto
produzidos no Ocidente. Podem, isso sim, desestabilizar as institui¢des de tal modo que
estas deixam de poder aparentar controlo sobre as instabilidades préprias da vida e,
desse modo, reduzir a sua legitimidade ao ponto do risco de implosdo, como aconteceu
na antiga Unido Soviética.

Das experiéncias de multiplicacdo de instituicdes € movimentos sociais emergiram as
politicas da democracia participativa no ocidente, que eventualmente tiveram o mérito
de reduzir a conflitualidade social violenta, como o mostra a orientacdo pacifica da
contestacdo a globalizacdo capitalista promovida pelos Fora Social Mundiais. (Estas
experiéncias foram acompanhadas pela sociologia das organizacdes fundada por Michel
Crozier quando descobriu a funcionalidade para a gestdo e a administracdo das
institui¢des da participacdo dos trabalhadores e dos seus sindicatos, no final dos anos
sessenta. Hoje em dia as empresas mais avangadas, inspiradas nestas ideias, descobrem
em si competéncias ndo imaginadas, como vocagdes sociais e educativas).

O perigo maior de violéncia, ao contrdrio do que sugere Wiewiorka (2006), ndo vem da
vida quotidiana e menos organizada. Como é evidente, o perigo estd (mais) nas
instituicdes cujas finalidades sdo bélicas e, também, naquelas cujas finalidades sdo de
contencdo — sempre pela ameaca da forca — das consequéncias praticas dos
desenvolvimentos naturais das questdes sociais, como as policias ou 0s servicos
sociais.”® A violéncia faz parte da natureza humana, como a solidariedade, a inteligéncia
e a submissdo. A elevacdo das naturezas humanas ao nivel de elaboracdo e cristalizacdo
dos valores sociais e a sua institucionalizacdo da as instituicdes uma capacidade
estranha a natureza humana primitiva, como bem notam Joas (2005/2000) e Bauman
(1997/1989) a respeito da incapacidade (ou recusa?) social de compreensdo do
Holocausto. Reflexdo que pode ser estendida ao todos os genocidios impossiveis de
imaginar sem as industrias de guerra.

A sobrevivéncia da espécie humana estd hoje em dia ameacada ndo pelo meio ambiente
hostil que a ameaca, mas pela agressdao que as institui¢des humanas, para satisfazerem a
sua propria légica de subsisténcia, perpetram contra a estreita faixa césmica que €
habitdvel. A paz ndo estd ameacada pela natureza violenta dos seres humanos mas sim

indiferente para o equilibrio de forgas social saber junto de que instituicdo e de que modo canalizar os
interesses em movimento, como mostram as teorias de sistemas.

% Actualmente, com o fim da crenga no determinismo histdrico, a resisténcia 2 mudanca é muitas vezes
imputada as forgas que delas proprias dizem ser progressistas € a mudanga pode ser preconizada pelos
conservadores, numa demonstra¢do de inversdo do significado das palavras, nos dltimos trinta anos,
perante uma realidade em mudanga ndo conceptualizada pelas doutrinas politicas.

% Escrevo durante a segunda volta das presidenciais francesas onde se discute fundamentalmente isso:
como enfrentar, do lugar dos poderes instituintes, a revolta juvenil nos arredores das cidades francesas: a)
através do estigma social; b) através de politicas de inclusdo. O que ndo quer dizer que uma elei¢do venha
a ser capaz de estabelecer e manter por tempo suficiente o rumo politico planeado ou que os resultados
conseguidos ndo sejam perversos, como aconteceu no caso do Iraque.
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pela guerra organizada racionalmente pelas instituicdes mais prestigiadas do mundo.
Nao € a violéncia natural, no sentido da violéncia espontinea ou escassamente
organizada, que devem ser compreendidas cientifica e moralmente para ajudar a
encontrar formas de solucionar os nossos principais problemas sociais. Sdo as
violéncias institucionalizadas, sdo as violéncias sociais que a consciéncia social esconde
por detrds dos mecanismos do segredo social que devem ser expostas e reveladas, para
dar oportunidade as pessoas de encontrarem formas de evitar contribuirem para
aumentar os perigos que ameacam a nossa sobrevivéncia colectiva.

E nesse sentido que o individuo, o individuo socialmente construido pela civilizaco
ocidental, pode ser um instrumento de emancipagdo, de reac¢do contra instituicoes
demasiado poderosas e auténomas relativamente aos interesses vitais da humanidade.
Ele, na sua igualdade potencial e formal com todos os outros individuos, por si s6, ndo é
perigo maior e, por outro lado, enquanto ser humano capaz de tomar decisdes e de
produzir em si proprio diversas oportunidades e experiéncias de orientagdes de vida, no
quadro dos valores instituidos — incluindo aqui as linguas, as ciéncias, as culturas — é
uma fonte de esperancas.

Institucionalizacdo: culpa, exclusdo e integragao

As contradi¢des entre os valores e as praticas sociais, entre os desejos politicamente
tomados como referéncias morais pelas sociedades e a vontade e capacidade de
concretizagdo por parte das organizagdes (administragdes, profissdes, associacoes, etc.)
encarregadas de o fazer, em nome da sociedade, s@o a histdria das institui¢des. Historias
de cada instituicdo e de cada sistema institucional, assim como de cada familia ou de
cada grupo social, com graus de formalizacdo, evidentemente, muito diferentes entre si,
de acordo com os recursos mobilizados, a extensdo da ambigdo instituinte e as técnicas
sociais utilizadas. E sobre estas tltimas que nos queremos debrucar agora. Ou melhor,
sobre as dindmicas sociais naturais que os processos de institucionaliza¢do desenvolvem
e que podem ser manipuladas e afeicoadas, domadas, pelas direc¢des das instituigdes.

A mais evidente e perturbante consequéncia pratica dos processos de institucionaliza¢do
modernos € a individuacdo, que por vezes € confundida com individualismo, de tal
modo as pessoas ficam obrigadas, através dos processos de incorporacao social coerciva
de valores. Assumir o individualismo € manifestar-se competitivo, mesmo que para isso
tenha que aceitar ser menos soliddrio e compassivo. E mais préprio dos homens que das
mulheres, dos poderosos do que dos outros, dos empresarios do que dos trabalhadores.
Negar o individualismo, porém, ndo evita que tendencialmente cada um seja julgado em
funcdo do seu desempenho social, se ndo pelos seus concidaddos e pelas institui¢cdes em
geral, pelo menos através das institui¢des judiciais.

A civilizacdo ocidental caracteriza-se por colocar o individuo abstracto num alto de
valor ético e moral. O individuo, diz-se, € (ou deve ser) livre. Livre na sua opg¢ao
politica bem como no mercado, e (deve) beneficiar de direitos e garantias juridicas que
impecam as suas opcdes de serem manipuladas por terceiros: dai a importancia
doutrindria dos Direitos Humanos para dar credibilidade a fidelidade institucional a esta
doutrina. O individualismo € o sentimento através do qual as pessoas procuram
sintonizar-se com tais propdsitos sociais. Sem moderacdao de outros sentimentos, O
individualismo € vivido como agressao e defeito de caricter, tanto pelas vitimas como
pelo proprio. Este ultimo pretende, assim, tomar para si um quinh@o do poder social, da
violéncia instituinte.
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Quadro VIII. 1. Fontes de dinamicas de violéncia social estruturante’’

reclamagdo de direitos il racionalizacio
P v
,’/ N eqg o o .
Proibicionismo
Submissdo /
. - 7 <
', coercao: ¥
\‘identidade Sang 30:
\* < culpabilizacdo >
f1de11daq?/ reabilita¢do
Revivalismo

A individuacgdo € o conjunto de processos instituintes, de que o individualismo € apenas
uma parte, que decorre da tendéncia civilizacional para produzir individuos. Cabe
destacar o processo criminal de entre todos os processos, cuja importancia ideoldgica e
politica para a individuacdo ndo pode ser exagerada. “A lei € igual para todos” os
individuos e, idealmente, aplicdvel a todos e cada um. Recentemente, a exigéncia mais
formal a cada trabalhador de produzir o seu préprio curriculo vitae, anteriormente
apenas requerido aos profissionais, é outro processo de individuacdo, que nao pode
deixar de ter efeitos nos sentimentos das pessoas € nos seus desejos de poderem
corresponder, na medida do possivel, as expectativas sociais de competéncia e mérito
também abstractos. As escolas, incluindo o ensino superior, através do processo de
Bolonha, reformam-se para se adaptarem a esta nova fase de aprofundamento da
individuacdo (e da flexibilizagdo social do ser humano e da sua competitividade
econdmica), preparando os alunos para assumirem, eles proprios e por si proprios, as
responsabilidades de estabelecerem um curriculo de acordo com as suas apostas de
empregabilidade que, caso falhem, por um lado serdo da sua inteira culpa e, por outro
lado, implica a abertura das portas do ensino ao longo da vida para ser sempre possivel
voltar a escola e refazer as suas competéncias (ou melhor, o seu curriculo escolar).

Os processos de individuacdo, representados no quadro VIII.1. como o eixo horizontal
em frente do leitor, s@o vividos de duas formas tipicas, a direita e a esquerda: a) como
accdo e reaccao da culpabilidade, com que a sociedade distingue o desempenho de cada
um face ao que seria normativamente desejavel (avaliagdes profissional ou penal, por
exemplo), e da reabilitacdo em que ele proprio pode colaborar (respeitando as
avaliacdes, aceitando formar-se ou reformar-se); b) mobilizacdo das relagdes sociais de
filiacdo em grupos sociais dos responsdveis pelas avaliacdes institucionais — grupos
desportivos, politicos, familiares, profissionais, etc. — e manifestar fidelidade em troca
da confirmacdo das identidades sociais comuns e do poder pessoal do seu patrono na

°7 Proibicionismo, submissio e revivalismo sdo estados-de-espirito estudados pelo autor e um dos seus
alunos, que se referem a posturas sociais vulgares nos individuos confrontados com outros menos
poderosos (dao ordens sob ameaga), nos individuos que se confrontam com outros individuos mais
poderosos (com quem querem partilhar vida em sociedade mas de quem querem evitar represélias), nos
individuos em confronto consigo préprios, desejosos de se sentirem como ja sentiram no passado.
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hierarquia racionalizada, que ndo prescinde, de facto, das sociabilidades dos seres
humanos que a integram.

As classes sociais distinguem-se também na maneira como vivem estes processos de
individuacao. As classes baixas sdo alvos privilegiados do controlo social, em particular
da justica penal culpabilizadora, moralizadora pelo uso da forga, teoricamente (na
melhor das hipéteses) com preocupagdes de tornar credo e doutrina a responsabilidade
social da reabilitacdo dos criminosos. As classes médias sdo alvo de politicas
preventivas, que as impecam de cair, como um todo, no magma fusional®® das classes
indiferenciadas, ndo educadas, sem curriculo. As politicas repressivas (das policias, dos
servicos sociais, dos servigos colectivos municipais) estdo reservadas para as classes
baixas, cujo comportamento social € apresentado e representado (nomeadamente nos
media) como culposo e provocador, e as politicas protectoras e preventivas, feitas
tacitamente para dividir e reinar, sdo reservadas para os que se pretende que se sintam
ameacados politica e fisicamente pelas classes baixas.

Os mesmos mecanismos institucionais sao reclamados por membros das classes baixas
contra os estrangeiros, promovendo a xenofobia ao nivel do racismo, estimulado por
desprezo emocional cultivado ou por interesses de sectores dominantes das sociedades
actuais. As classes baixas é dito que, face 2 menor educacdo cultural (pelo facto de
terem uma cultura diferente), a precariedade social (sem redes sociais de fidelizacao
actuantes) e a irregularidade burocratica vulgar nos processos de migracdo, o Estado
nacional que as culpabiliza como sendo ontologicamente inferiores as outras classes
deve usar os mesmos mecanismos para inferiorizar também os trabalhadores
estrangeiros. O Estado deve ser violento com essa gente, ndo lhes dar guarida nos
sistemas de reabilitacio social enquanto todos os nacionais ndo tiverem sido
convenientemente atendidos, nem fazer qualquer despesa de apoio a sua estadia.

As classes superiores estd reservada a discussdo racional sobre a oportunidade de
reorganizacdes sociais mais ou menos profundas: como conduzir processos de
racionalizacdo (poder executivo) e de atribuicdo de direitos (poder legislativo). Como
diz Giinther Jakobs (2003), ao estudar as politicas e as préticas penais, a estas classes
nio é, na pratica, aplicivel a pena de prisdo. De facto, quando se encontram
concordancias entre as prdticas economicas e praticas proibidas a tendéncia é a de
considerar obsoletas, ultrapassadas e a precisar de actualizacio as normas
proibicionistas. Ao contrério da aplicacdo da lei que se espera que aconteca para os que
forem formalmente acusados, depois de perseguidos pelas policias.

Seguindo, portanto, no quadro o sentido dos ponteiros do rel6gio vemos desenvolver-se
a espiral dos processos de culpabilizacdo social que atingem todos os individuos, mas
especialmente aqueles a quem ndo foi possivel desenvolver os recursos culturais para
viver bem com a sua auto-estima, nomeadamente por ter sido possivel desenvolver
formas de sociabilidade ancoradas em identidades sociais estdveis e firmes. No sentido
inverso observam-se os processos de incorporacdo social dos individuos nas sociedades
e dos valores sociais nos individuos, transformando-os em ‘“homens novos” ou gente
renascida, conforme foi feito sempre que se constituiram novas classes trabalhadoras
para materializar estratégias de desenvolvimento industrial e nacional.

Sao os sentimentos de exclusio ou de integracao que regulam os metabolismos pessoais
que revelam ou escondem as emocdes pessoais € sociais, (re)produzindo tabus e
contestacoes, ideologias e reivindicagdes, segredos sociais € as cognicdes para os usar
em proveito proprio ou para fins de socializacao.

% Reynaud Sainsaulieu (1988) identificou como fusional (fusio num grupo de iguais) a cultura
profissional tipica dos operdrios, por oposicdo as culturas dos empregados de escritério e aos técnicos.
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Conclusiao

Os estudos sociais — esta € a principal tese deste trabalho — ndo devem estar alheados da
pesquisa sobre o que se possa entender que € a sociedade. Nao hd nenhum problema em
que a definicdo de sociedade seja difusa, confusa, controversa. O mesmo se passa com
os conceitos de atomo ou de universo, que evoluem com os conhecimentos. Por maioria
de razdo é natural — e ndo pdem em causa a cientificidade do trabalho de investigacio —
que o conceito de sociedade ndo apenas evolua com o conhecimento mas evolua
também com a histdria e as perspectivas politicas de andlise do presente e do futuro.

E por isso que a discussdo conceptual deve ser, em sociologia, tdo importante quanto o
conhecimento empirico e, tema que aqui ndo foi abordado, as metodologias adequadas
as necessidades de articulacdo cognitiva entre conceitos e objectos. Por razdes varias,
nomeadamente a oportunidade de escolarizacdo da difusdo da sociologia ao servico do
Estado Social, verificou-se um certo facilitismo na propagacao da ideia socioldgica, que
sem deixar de ser positiva — no sentido de ajudar a resolver problemas sociais — deixou
de ser positivista, perdeu a ambicdo de conseguir que os modernos tomassem para seu
proprio proveito quotidiano a filosofia positiva, pragmatica e operativa — que apenas 0s
métodos cientificos permitem desenvolver — e vez da metafisica ou da fé.

Quantos estudantes (e professores) de sociologia ndo imaginam que ajudar as pessoas
em dificuldade é apenas uma questdo de disponibilidade e vontade pessoal dos
profissionais, nomeadamente dos soci6logos? Quantos socidlogos sdo capazes de
distinguir problemas sociais de problemas socioldgicos? Enquanto instituicdo, a
sociologia ndo serve para resolver problemas sociais: isso € tarefa do Estado Social
cujas dificuldades sdo evidentes, actualmente. A sociologia € uma ciéncia que serve
para conhecer o que seja isso de sociedade, em particular de que modo a sociedade
moderna € diferente das outras, na crenga de que sabendo isso serd possivel orientar os
comportamentos institucionais € humanos de modo mais racional, menos violento e
mais eficaz. Na prética, ndo se pode esperar que o conhecimento, por si s6, venha
incorporado com as suas consequéncias praticas ou aplicacionais. Como em qualquer
ciéncia, hd que distinguir a ciéncia fundamental e a aplicada. Mas também como em
qualquer profissdao € prioritdrio, para além das férmulas praticas, fornecer aos
profissionais instrumentos conceptuais de critica e avaliagdo das suas proprias praticas
por forma a possibilitar e facilitar a actualizacdo de conhecimentos indispensavel a todo
a actividade moderna.

A cultura da nossa civilizagdo, no seio da qual emergiu a sociologia, é de raiz greco-
latina e judaico-cristd. E dificil ser-se capaz de estar dentro e fora de uma cultura ao
mesmo tempo. E dificil pensar e ndo pensar ao mesmo tempo. Mas tal ambicio &,
precisamente, o segredo da sabedoria universalizante: saber que se sabe convictamente e
saber também, a0 mesmo tempo, que aquilo que se sabe é necessariamente conjuntural e
perspectivado. Este misto de ambi¢do e humildade tanto pode gerar sentimentos de
culpa como éxtases de revelacdo. Dito de modo afirmativo: gera sentimentos de culpa e
revelacdes cativantes que cada pessoa, conforme a sua condicdo social e as suas
intencdes ou vontades, vive, reprime ou alimenta em proporcdes variadas.

Quanto mais revelacdes poder suportar uma pessoa, mais oportunidades terd de ser

socialmente prestigiado. Quanto mais culpas assumir, mais oportunidades terd de ser
socialmente menorizado.
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Este dilema parece ser simbolizado por alguns dos principais mitos religiosos ocidentais,
como a serpente do Eden e a expulsdo do paraiso ou a paixio e ascensio de Cristo ou a
ética protestante mencionada por Max Weber, equivalentes, em linguagem vernécula
actual 2 frase: “os resultados sio 80% de transpiracio e 20% de inspiracio”. E a
valorizacdo da déadiva social do trabalho individual.”” Que pode ser interpretado também
de forma elitista, sempre que em vez de individuos heterénimos e instdveis pensarmos
em seres humanos forcadamente unidimensionais.'®

O nosso designio maior, enquanto humanos, como o mostra a histéria, para o bem e
para o mal, € ultrapassar a nossa propria natureza, tornarmo-nos estranhos de nds
proprios, superarmos as expectativas, surpreendermo-nos: olhar de fora de nés com os
mesmos olhos com que olhamos para dentro de nds, a procura de sentido, na esperanca
(que nao é va) de sintonizarmos mundos diferentes entre si através de nds proprios.
Entusiasmo, excitagdo, éxtase, orgasmo, eureka, movimento social, revolucdo, sio
algumas das expressdes que revelam a importancia e a variedade das experiéncias
sociais humanas de revelacdo, de conhecimento, a que estd sempre associado a
possibilidade de queda no sentimento de culpa, de distincdo negativa e morbida,
depressiva.

% Nio é o caso de outras civilizagdes, em que o individuo ndo tem o lugar preponderante que tem no
Ocidente nem a crenga na capacidade das inten¢des de um individuo, na submissao ou na fidelidade,
poderem fazer a diferenca.

100 Ha4, na hipétese da sociedade em rede, se for democratizdvel, a necessidade de tornar as institui¢des
muito mais porosas e transparentes, de modo a que os individuos possam, em maior liberdade do que tém
hoje, optar, escolher e dedicar-se ao que mais lhe convenha, numa versao mais actual de uma célebre
passagem do jovem Marx a sonhar com uma sociedade ideal.
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