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RESUMO

Tese de Mestrado: “Estratégias Educativas das Familias. Estudo de caso de familias

madeirenses com criangas na educacao pré-escolar”.

Esta investigacdo tem como intuito apreender em que medida factores como a condigéo
social das familias, o género das criancas e a entrada das mesmas no jardim de

infancia influenciam as estratégias educativas das familias.

Para estudar esta parcela da realidade foram entrevistadas doze mées com pelo menos
um filho em idade pré-escolar (dos 3 aos 6 anos de idade). A amostra foi definida no
sentido de diversificar a condicdo social das familias (entrevistei seis maes com uma
escolaridade igual ou superior ao 11° ano e seis com uma escolaridade igual ou inferior
ao 6° ano) e o género das criancas (dentro de cada grupo de seis mées, metade € mae de
meninas e a outra metade méae de meninos).

Conclui-se que as estratégias educativas das familias se diferenciam consoante a
condicdo social das mesmas e aquando da entrada da crian¢a no jardim de infancia, mas

ndo se diferenciam no que diz respeito ao género das criancas.

Tendo em conta a condigdo social das familias distingui dois estilos de educagéo
familiar: o estilo integral (onde predominam os Profissionais e Técnicos de
Enquadramento) e o estilo casulo (onde predominam os Assalariados Executantes

Pluriactivos).

A investigacdo vem de certa forma confirmar o que um grande numero de trabalhos,
principalmente anglo-saxonicos, mostram, isto €, 0 meio social das familias, o nivel de
educacdo e a sua profissdo exercem uma influéncia decisiva, por um lado, sobre os
valores e objectivos que as guiam na educacdo das criancas e, por outro lado, os meios

que utilizam para os atingir.



SUMMARY

Thesis: “Families Educative Strategies. Study of Case of Families Live in Madeira with
children in the pre-scholar education”.

This investigation has the aim to apprehend in what measure factors as families social
conditions, children genus and their entrance in the kindergarten influence families

educational strategies.

To study this part of the reality twelve mothers with at least a son in the pre-scholarly
age (from 3 to 6 years old) were interviewed. The sample was defined in order to
diversify families social conditions (I interviewed six mothers with a scolarity level
equal or superior to the 11° degree and six with a scolarity level equal or inferior to the
6° degree) and the children genus (within each popup of six mothers, half are mothers of

girls and the other half are mothers of boys).

One's conclude that families education strategies are to be distinct according to their
social condition and according to the time of the entrance of the child in the

kindergarten, but they are not to be distinct in what genus children is concerned.

Based on the families social conditions | have distinguished two types of familiar
education: integral style (where professional and framing technicians prevail) and the

husk style (where pluri-active employees players prevail).

In a certain way the investigation confirms what a large numbers of waks, mainly anglo-
saxons, show, that is, families social environment, educational level and the profession
exert a decisive influence, in one hand, on values and aims that guide children education

and, one the other hand, the means used to achieved them.
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Introducéo

Apbs ter conhecido internamente um centro de acolhimento temporario para
criancas no qual exerci fungbes como voluntaria, despertou-me o interesse de tentar
perceber quais as estratégias educativas que 0s responsaveis dos lares adoptavam
perante criancas que vivem em condi¢@o de internato num lar. Neste sentido a minha
dissertacdo de licenciatura consistiu em apreender que factores diferenciam as
estratégias educativas dos lares de acolhimento para criancas na ilha da Madeira
(Franco, 2003).

Goffman (1991) considera que este tipo de instituicdes, sdo o que ele denomina
de “instituicOes totais”. Esta designacdo, segundo o autor recobre universos fechados
relativamente a sociedade no seu global, como instituicGes para menores em situacdes
de risco. Estas instituicGes séo locais de residéncia e de trabalho onde vive um conjunto
de individuos cuja vida é regulada administrativamente ao pormenor. As actividades
dos utentes sdo impostas por um corpo de funcionarios sujeito a uma autoridade Unica e

tendem a ser idénticas, feitas em conjunto e obedecendo a horarios pré-estabelecidos.

Afirma que a separacdo destas criangas institucionalizadas do seu habitat
normal, e a obrigagdo de seguirem uma rotina diaria que lhes é imposta
independentemente dos seus habitos, tém como consequéncia o despojamento do papel
do individuo do mundo exterior. Considera ainda que a aquisicdo da condi¢do de
internato corresponde, por isso a tentativa da imposicdo de uma identidade social
provisoria por parte dos agentes da instituicdo, que se manifesta em diversas opera¢des

que visam o despojamento do individuo internado da sua identidade

Este € um facto que se verifica no discurso de algumas directoras de lares que
afirmam que estas criangas chegam a instituicdo sem regras, mal-educadas e por isso as
directoras tentam reeduca-las para que possam ter uma boa inser¢do na sociedade
(Franco,2003).

Para procederem a esta reeducacédo, os lares tém um objectivo definido e para
prosseguirem com esse objectivo adoptam medidas e estratégias para educar as criangas
que acolhem.

No que concerne as estratégias educativas adoptadas pelos lares para criancas na

Regido Auténoma da Madeira, identifiquei dois tipos de estratégias:
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a) Uma estratégia que denominei de “estratégia familiar”*

onde os objectivos dos
directores consistem em educar, promover boas condic¢des de vida e uma boa integracéo
na sociedade; as regras sdo familiares; os castigos consistem em reparar algum material
que a crianca tenha danificado, ou deixar de fazer algo de que a crianca goste; adoptam
uma relacdo estreita com o exterior, englobando a relagdo com a comunidade e com a
familia: a crianca sai da instituicdo para frequentar a escola, assim como, para
frequentar actividades extra-escolares (a nivel desportivo, cultural e religioso); a familia
pode visitar a sua crianca quando quiser. Os directores que adoptam este tipo de
estratégia admitem ndo verificar na sua instituicdo a existéncia de comportamentos

problematicos.

b) Outra estratégia, a “estratégia institucional”? onde os objectivos dos directores
sdo os de educar as criancas, disciplina-las, de acordo com linhas tedricas ja estipuladas,
a religido cristd, ou uma educacdo basicamente doméstica, onde além dos estudos, se
aprende a lavar, a cozinhar, a arrumar a casa; as regras sao institucionais; os castigos
atribuidos consistem no proibir a crianca de fazer algo de que goste, onde se inclui
limpeza de espacos e a sancao fisica; adoptam na sua estratégia a relacdo com o exterior
de uma forma diferente, assim na relagéo estabelecida com a comunidade, a crianga sai
da instituicdo para frequentar a escola, e ndo frequenta actividades extra-escolares (é na
escola que tem oportunidade de praticar desporto, ou aprender masica) no que diz
respeito a religido, € muitas vezes ministrada na instituicdo, assim como fora, ou seja,
nota-se que nesta estratégia a religido assume um peso maior; na relacdo estabelecida
com a familia existem dias e horas marcadas para esta se poder efectuar. Os directores
que adoptam este tipo de estratégia verificam a existéncia de comportamentos

problematicos como fugas, roubos, e agressoes.

O principal objectivo desta investigacdo é o de apreender se factores como a
condicdo social das familias e o género das criancas influenciam as estratégias
educativas das familias com pelo menos um filho em idade pré-escolar (dos 3 aos 5
anos de idade). Vou ainda tentar apreender se a entrada no jardim de infancia

influencia as estratégias educativas.

! Adoptada por quatro directores (um homem e trés mulheres), dois religiosos e dois néo religiosos, com
idades compreendidas entre os 42 e 0s 56 anos, com habilitacdes literarias de nivel superior.

2 Adoptada por quatro directores (um homem e trés mulheres), os quatro religiosos, com idades
compreendidas entre 0s 33 e 0s 74 anos, com habilitagdes literérias de nivel secundério.
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Analisar a educacdo que é dada as criancas a partir do discurso dos seus
educadores, neste caso concreto das suas méaes, faz ja parte da tradicdo da sociologia da
educacdo, embora muito recentemente estejam a surgir investigadores que se propdem
analisar a educacdo das criangas a partir do discurso das mesmas, isto é, analisar a
educacdo das criancas ndo na optica dos seus educadores, mas sim, na Optica dos

educandos.

Assim, iniciarei a minha analise com a exposicao tedrica dos seguintes temas: as
criangas e a infancia, estratégias educativas das familias, classes sociais e desigualdades
escolares e a educagdo pré-escolar em Portugal. Prosseguirei com a apresentacdo da
metodologia adoptada no decorrer da investigacdo. Finalizarei com a analise das

estratégias educativas adoptadas pelas familias na Regido Autonoma da Madeira.
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1. As Criancas e a Inféncia
1.1. A Histéria da Infancia

Abordar a infancia do ponto de vista historico, leva-nos a olhar inevitavelmente
para a obra de Philippe Ariés, para o seu estudo pioneiro publicado em 1960 intitulado a
“Crianca e a Vida Familiar no Antigo Regime”. O autor afirma que na Idade Média, as
criancas sdo encaradas como adultos em miniatura, o que designavam por homunculus.

As criangas trabalham, comem, divertem-se e dormem inseridas no meio dos adultos.

Sé a partir dos finais do séc. XVII, e principalmente no séc. XVIII, se comeca a
olhar para a infancia como fase autonoma face a adultez, especialmente em alguns
sectores da aristocracia e, sobretudo, da burguesia. Mas ja ao longo do séc. XVI, a
crianga vai adquirindo uma certa especificidade relativamente ao adulto, ou seja,
comega a notar-se uma certa individualizacdo no vestuario, na linguagem. Este facto

verifica-se sobretudo, nas classes superiores da sociedade.

Este autor fala ainda nas classes populares afirmando que 0s seus antigos
géneros de vida e as antigas concepgdes da infancia mantiveram-se quase até 0s nossos
dias, havendo até uma regressao que adveio da industrializacdo e da procura de méo-de-

obra infantil.

Ariés defende que em séculos passados houve mesmo a inexisténcia de um
sentimento da infancia, mas isso ndo significa obrigatoriamente que as criangas fossem
maltratadas, desamparadas. Apenas, nessa época, desconhecia-se a existéncia da ideia
da infancia e isso é diferente do ter, ou ndo ter afecto pelas criangas. As criancas ao
perfazerem os sete anos iniciavam a sua transicao para a vida adulta, «(...) altura em que
a lgreja, desde o 4° Concilio de Latrdo, em 1215, considerava atingido “algum uso da
razao”, e autorizava, por isso, a confisséo e a comunh&o» (Pinto e Sarmento,1999:35).

Nas civilizagbes classicas, encontramos sinais de valorizacdo da educacao das
criancas. Na Grécia, havia a chamada paideia, onde se valorizava a educacdo das
criangas, mas isto ndo quer dizer que se olhava para a infancia como uma categoria
especial de idade. Em Roma, mais precisamente na Roma Imperial, hd uma valorizacao
da heranca grega da nocgédo de escolaridade, existindo diversos sinais de sensibilidade

aos puer, sinais esses que sdo visiveis na arte e na decoracao.
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Na Idade Média had uma queda desta sensibilidade que, segundo Ariés, s6 vira a
reaparecer nos tempos modernos. A escola desta época permaneceu indiferente a
distingdo e separacdo das idades, uma vez que ndo se destinava a educar a infancia. S6
mais adiante, no tempo e ja num quadro de mudanca social e de ascensdo da burguesia
mercantil, se vai manifestar o interesse pela educacdo infantil, pela necessidade de
separar as criangas dos adultos. Philippe Ariés denomina esta passagem por “especie de

quarentena” (Pinto e Sarmento,1999).

A partir desta época reconhece-se como necessario «proteger e formar as
criangas, recorrendo para esse efeito, a instituicGes especificas, divididas por niveis
etarios, que tém que ter em conta dois ingredientes que sdo aparentemente

contraditérios: a ternura e a severidade» (Pinto e Sarmento,1999:35).

A Filosofia das Luzes consagra a separagdo entre adultos e criangas o que se
traduziu logo nos filhos das classes ricas, que passaram a frequentar a escola em regime
de internato. Quanto as criangas provenientes de classes pobres, o trabalho desde muito

pequenos iria continuar a ser a sua realidade, ainda por mais tempo.

Com o passar do tempo € notavel «uma preocupacdo cada vez maior no sentido
da responsabilizacdo da sociedade pela recolha e proteccdo das criancas abandonadas e
vagabundas» (Pinto e Sarmento,1997:37).

Com a Revolucéo Francesa consagra-se outra nova realidade, pelo menos a nivel
legal, ao afirmar a igualdade de nascimento quer no plano dos direitos, quer no plano

dos deveres individuais e ao afirmar a necessidade de instrugéo para todos.

Em 1793, Condorcet® elaborou um programa que institui a escola laica, que é
obrigatoria para as criangas dos dois sexos e onde se estabelece que os pais ndo sdo
proprietéarios, nem credores dos filhos, mas sim seus devedores. Apesar de tudo, na
Assembleia Nacional continuava a debater-se se a educagéo ideal seria a promovida
pela escola, ou pela familia.

Lloyde de Mause® é outro historiador da infancia, que visiona a infancia de uma
forma, em parte coincidente com a abordagem de Ariés, mas de outra perspectiva. Este
autor afirma que quanto mais recuarmos na histéria da infancia, mais probabilidade

teremos de nos confrontarmos com a morte, com abandonos, violéncia, e até abusos

¥ Referido(s) em Pinto e Sarmento (1997).
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sexuais sobre criangas. Basta para isso pensarmos em praticas como o abandono de
criancas, o infanticidio, a entrega de filhos a alguém que os pudesse criar, as tdo faladas
“rodas de expostos”, etc. Mause considera que a evolucdo das atitudes e condutas que
revelam sensibilidade, reconhecimento e valorizagcdo das criancas, é explicado por uma
teoria que o autor designou por “teoria psicogenética da historia”. Esta teoria sustenta
que cada geracdo acciona uma capacidade de retroceder a idade psiquica dos filhos e
que, revivendo a ansiedade da propria idade, procura proporcionar uma melhor

experiéncia do que aquela que teve entéo.

1.2. Concepcdes sobre a Infancia

John Locke no seu ensaio publicado em 1693, intitulado “Some Thoughts

Concerning Education™

apresentou uma teoria que marcou durante muito tempo as
concepgdes, atitudes e praticas relativamente as criancas e a sua educacdo, que foi a
teoria da tabula rasa. Esta teoria sustenta a ideia de que o ser humano recém-nascido é
como uma espécie de superficie de cera maleavel, onde os adultos poderiam “escrever”
aquilo que julgavam necessario para o desenvolvimento das criancas. Locke chama a
atencdo para o facto de que esta “escrita” deve ser feita pelos que sao mais responsaveis
pela crianca, que s@o 0s pais e 0s mestre-escola. Este autor coloca ainda énfase no papel
das circunstancias, ou seja, do meio ambiente, na educacdo infantil. Para ele, a
sociedade, mais directamente os pais, deveriam fazer com que tais circunstancias
fossem favoraveis aos objectivos de toda a comunidade educativa. Rousseau,
influenciado pelas teorias de Locke, propds também o seu pensamento sobre a infancia.
Para este autor, a crianga € um ser que nasce bom, puro, facto que o torna importante em
si mesmo e com tal, merecedor de piedade, protecgdo e amor. Assim sendo, a primeira
educacdo da crianca deve ser puramente natural, ou seja, deve-se preservar a sua

inocéncia e espontaneidade infantil.

Na sua obra “Emilio”, Rousseau (1989) defende que o adulto deve proporcionar
uma orientacdo a mais reduzida possivel, sem nunca ensinar a crianga as respostas
correctas, mas sim ajuda-la a aprender e a resolver os seus problemas. Nestas duas
perspectivas nota-se o distanciamento entre o “ambientalismo” de Locke e o

“romantismo” de Rousseau, mas em ambos se detecta, o reconhecimento do caracter

* Referido em Pinto e Sarmento (1999).
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importante que tem a tencdo e a intervengdo dos adultos no processo de formacéo das
criangas. Enquanto que para Rousseau essa influéncia dos adultos deve destinar-se a
salvaguardar aquilo que a crianca é, devido a sua fragilidade e a sua exposi¢do a uma
série de riscos; para Locke a preocupacdo dos adultos deveria surgir no sentido de

ajudar a crianga a deixar de ser o que é, para se transformar num adulto.

No século passado e no decorrer do século XX continuaram a surgir ideias sobre a
infancia.

Sigmund Freud® relativamente a0 mundo da crianca sustenta, ao contrario do que
sustentava Locke, que a crianga estd longe de ser uma tabula rasa. Para o fundador da
Psicandlise, a crianca esta dotada de um aparelho psiquico, de impulsos instintivos e de
capacidades para enfrentar os obstaculos que se lhe deparam. Este autor mostra ainda
que o “conflito edipiano” e, sobretudo a sua resolugdo, constituem uma condigdo
importante para a abertura da crianga a0 mundo social. Aqui, estd implicita uma
divergéncia essencial relativa as ideias de Rousseau pois, ao contrario do que pretendia
este filosofo, a vida social e a propria civilizacdo seriam incompreensiveis sem 0

funcionamento dos mecanismos de recalcamento e sublimacao.

George Herbert Mead (1934) considerado o fundador do interaccionismo
simbdlico, também procurou estudar os processos pelos quais se desenvolve a crianga o
sentido do eu (self) e do outro. Para este autor, 0 “jogo infantil” que se caracteriza no
sentido de representacao de papéis, o brincar de faz de conta, constitui um passo fulcral
no processo de construgdo da autoconsciéncia da crianca. Este jogo é sobretudo, uma
actividade social que pGe a crianga em contacto com um certo dominio da linguagem e
com o mundo dos adultos, principalmente o0 mundo dos pais. Neste jogo, ou seja, nesta
fase, a crianca brinca com a boneca como se esta fosse sua filha fazendo de conta que é
um outro (com é o exemplo da sua mae, o seu pai) entrando assim no mundo desse
outro. Deste processo realcam duas consequéncias: a primeira € a “experiéncia da
alteriedade”, ou seja, a experiéncia do mundo exterior como realidade distinta, a qual é
para este autor, anterior a experiéncia que as criancas fazem de si. A segunda
consequéncia, € que a crianca ao fazer a experiéncia do outro, vé-se a si mesma, isto é,

objectiva-se como realidade separada do mundo, tornando-se assim, um self.

® Referido em Pinto e Sarmento, 1999.
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Das e McCarthy® chamam a atencéo para o facto de, para Mead, o self ser, acima
de tudo, um produto social e uma realidade essencialmente cognitiva. Estes autores
defendem que neste jogo ndo é muito valorizada a dimensao emocional e afectiva que é

uma componente relevante da vida psiquica.

Pinto e Sarmento consideram que a “teoria da estruturacdo” de Giddens uma base
util e adequada para analisar sociologicamente 0 mundo infantil e colmatar possiveis

limites inspirados pelo interaccionismo simbdlico.

Giddens (1975) com a sua “teoria da estruturacdo” sustenta a ideia de que as
propriedades estruturais dos sistemas sociais sdo, a0 mesmo tempo, condicdo e
resultado da accdo dos agentes. Tendo em conta que as criangas sdo actores sociais,
podemos supor que uma orientacdo com base em sociologia se limitasse a ter em conta,
sO a ac¢do social das criangas, deixando de parte quer os condicionamentos do sistema
social, quer, em sentido inverso, as implicagdes do mundo infantil no sistema social.
Assim, estaria condenado a proporcionar uma compreensdo deformada da complexidade

que encerra o fendmeno da infancia na sociedade.

Apbs ter apresentado varias perspectivas sobre o que é a infancia, subsiste uma
duvida que é a “idade” da infancia. Se quanto ao inicio da idade da infancia parece
I6gico que, ser crianca comeca quando se nasce, nem aqui todos os autores estdo de
acordo pois ha quem defenda que o ser crianga comeca, na vida do utero materno. Mas

o problema maior surge quanto ao seu limite, ou seja, quanto ao deixar de ser crianca.

Segundo a “Convencdao dos Direitos da Crianca” estipulado em 1989, a crianca €
todo o ser humano até os dezoito anos, salvo se em termos da lei, atingir a maioridade
mais cedo (Artigo 1° da Convencdo). Assim, estabelece-se uma ligacdo entre o deixar

de ser crianga e atingir a plenitude dos direitos civicos.

Em algumas comunidades e etnias, com culturas diferentes da nossa, o fim da
infancia surge com a entrada na puberdade, ou seja, continuamos sem poder estabelecer
um limite universal para o fim da infancia. «Assim, “ser crianga” varia entre sociedades,
culturas e comunidades, pode variar no interior da fratria de uma mesma familia e varia
de acordo com a estratificagdo social. Do mesmo modo, varia com a duracdo historica e
com a definicdo institucional da infancia dominante em cada época» (Pinto e
Sarmento,1997:17).

® Referidos em Pinto e Sarmento (1999).
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1.3. A Emergéncia de uma Sociologia da Infancia

Em Franca a evolucdo demogréafica foi original comparativamente aos outros
paises da Europa, caracterizando-se a partir dos finais do séc. XVIII, por uma baixa
precoce da fecundidade. Esta alteracdo demografica traduziu-se numa profunda
transformacéo dos costumes instaurada pela Revolugdo Francesa.

Nos finais do séc. XVIII nota-se um recuo da fecundidade que se acentua durante
0 séc. XIX. Entre as duas guerras mundiais houve uma lenta recuperacdo no que diz
respeito a fecundidade, seguida de uma época que surgiu inesperadamente, denominada
de baby-boom, que também terminou repentinamente no inicio dos anos 70,
conseguindo-se a estabilizacdo por meados dos anos 80. Analisando 0 movimento geral
da fecundidade francesa que tinha um nivel estavel desde os anos 30, o fenGmeno baby-

boom foi um paréntesis desse mesmo movimento.

Entre 1870-1955, surgiu uma diminui¢do notavel, brusca e de grande amplitude da
idade da primeira maternidade, a que se segue um aumento igualmente subito e
importante. Martine Segalen afirma que «até a década de 70, a idade de casamento era
um poderoso factor regulador da fecundidade, pois na sociedade antiga era um
condicionador da sexualidade, consequentemente, da procriagdo, na auséncia de
quaisquer praticas contraceptivas. O mesmo ja ndo acontece hoje em dia, visto que a
sexualidade e casamento, tal como o primeiro filho e casamento, se encontram
dissociados» (Segalen,1999:175).

E senso comum que antes da contracepgdo, os casais tinham muitos filhos, mas
isto ndo é rigorosamente verdade, segundo Segalen, por duas razfes: primeiro, porque
havia uma série de factores que limitava o nimero de nascimentos, para além da
barreira da idade de casamentos tardia e a segunda razdo porque a mortalidade reduzia
muito o nimero de filhos, antes da idade de procriagéo.

A partir do sec. XVIII foi implantada uma série de condi¢cdes com o intuito de
aumentar a fecundidade feminina. Embora, a fertilidade das mulheres se encontrasse,
nesta época, acrescida, as opgdes de ter filhos limitavam-na muito severamente, e para

além disso, as duas revolugdes contraceptivas estdo presentes. «A contracepcéo natural’

” Segundo Philippe Ariés, a contracepcdo natural que emerge no final do séc. XVIII em Franca, é uma
contracepgdo essencialmente masculina, onde o homem controla a sua pulséo sexual para se retirar no
“momento alto” da relacdo sexual. Esta préatica ja surgia em Franca no séc. XIII onde diversas categorias
sociais utilizavam o coitus interruptus.
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e a contracepcdo quimica® traduzem relagdes com a sociedade muito diferentes: embora
tenham o mesmo efeito, a limitacdo da natalidade, ndo recorrem aos mesmos meios e

ndo decorrem dos mesmos motivos» (Segalen,1999:177).
Depois de ter abordado o caso francés, vou abordar agora 0 caso portugués.

Portugal foi alvo de diversas mudancas que atravessaram o pais, entre elas pode
destacar-se 0s processos de litoralizacdo e (sub)urbanizacao do territdrio feitos a custa
de uma dupla desruralizacdo: a desruralizacdo dos campos e a desruralizacdo das
cidades; a terciarizagdo da economia junta-se a feminizagdo do emprego. A estes
factores juntou-se ainda um outro, que é o indice de escolarizacdo e de instrucdo que
progride cada vez mais, 0 que se vai traduzir numa melhoria da qualificacdo da méo-de-

obra.

Foi em 1975 que se notou a queda abrupta da fecundidade, que constitui um trago
da modernidade demografica em Portugal. O impacto desta queda tem efeitos na
estrutura etéria da populacdo portuguesa que se torna cada vez mais estreita tanto no

topo como na base da piramide®.

Esta queda da fecundidade associa-se por um lado, a regressao igualmente notavel
da mortalidade infantil, e por outro, ao recurso generalizado das mulheres, ou casais, as
formas de contracepcdo médicas, seguras e eficazes. Gragas ao progresso técnico, a
procriacdo é uma escolha, uma decisdo do casal decididos a procriar para dar a crianca

amor e carinho.

A infancia s6 em tempos muito recentes entrou no terreno disciplinar da
sociologia norte-americana, ou europeia. Enquanto outras areas do saber davam relevo
as criancas, a sociologia «(...) parece ter ignorado ou, pelo menos, silenciado a presenca
e o contributo das criancgas, enquanto grupo, para o fabrico, material ou simbolico, do
tecido social» (Almeida,2000:11).

Até finais da década de 80 do séc. XX, a infancia ndo mereceu qualquer tipo de

curiosidade por parte da investigacdo socioldgica. Nem mesmo a familia, deu

8 A partir dos anos 70, as técnicas modernas de contracepcdo entram na vida dos individuos. Exemplo:
pilula, preservativos, diafragmas, etc.

% Os dados do Recenseamento Geral da Populagéo referente ao ano 2001, comprovam exactamente 0 que
acabei de referir. Portugal tem a populacéo cada vez mais envelhecida, a percentagem de idosos é mais
alta do que a percentagem de jovens até aos catorze anos.
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importancia ao lugar dos universos infantis na esfera doméstica, ou ao seu possivel

contributo para a construcao de dinamicas ou processos familiares.

As criangas constituem uma espécie de “publico adormecido”, meras assistentes
que observam, silenciosas e passivas, as relacdes e processos que envolvem os adultos
no cenario doméstico. Sendo assim, a sociologia da familia limitou-se a encarar a
criangca como um dado adquirido, produto e destinataria de estratégias, quer conjugais,
quer parentais que lhe sdo exteriores. O papel activo das criancas, na explicacdo e
interpretacdo das praticas e representaces familiares era, portanto, ignorado, encarado

residualmente.

E no inicio dos anos 90 que os estudos socioldgicos sobre a questdo infantil s&o
alvo de avango, o que se verificou na esfera académica. Por vezes, a sociologia da
infancia tende a constituir-se de forma auténoma, noutras vezes, parece encaixar-se
sobretudo, no campo disciplinar da sociologia da educagdo. No final desta década
regista-se no nosso pais um crescente numero de investigacfes sobre 0s universos
infantis, abrangendo sobretudo temaéticas relacionadas com a escola, com os media e

com o trabalho.

Silvia Saramago refere que s6 um equivoco sociolégico pode ter levado «a pensar
a infancia como um momento ndo protagonizado do trajecto social dos agentes e a
criangca como um mero “aprendiz de actor social”» (Saramago,1994:152). Segundo esta
autora, a infancia deve ser considerada «como uma categoria ontologicamente distinta
das outras etapas do percurso social dos agentes, afastando definitivamente uma
imagem das criangas como desprovidas de qualquer valor proprio que ndo fosse o de
meros objectos de socializacdo» (Saramago,2001:9). A postura adoptada pela autora
permite caracterizar ndo s6 a infancia, mas também a sociedade onde esta se insere

como constru¢des mutuamente interdependentes.

Segundo Silvia Saramago (2001), as criangas possuem capacidades de
protagonismo social enquanto agentes sociais especificos e estdo aptas a desempenhar
um papel fundamental nos mecanismos de producdo social das suas proprias
identidades. Assim é afirmada «a legitimidade do grupo infantil enquanto grupo social
especifico detentor de um complexo conjunto de praticas e representacdes especificas e

caracteristicas que conferem as criancgas identidades particulares» (Saramago,2001:10).
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A sociologia da familia € um dos ramos do conhecimento que sustenta a ideia de
constituicdo do novo campo cientifico da infancia. A emergéncia deste campo, como
objecto autonomo do saber, leva-nos a um encontro fértil entre novos interesses tedricos
e a pressdo crescente da procura social. Ana Nunes de Almeida (2000) sustenta a ideia
de que entrelacando a sociologia da familia com a sociologia da infancia vamos obter

um impulso decisivo na viragem desta tematica.

No campo da sociologia da familia nota-se, sobretudo, um esforco para distinguir
a realidade domestica, da realidade familiar. Assim, com uma atencdo privilegiada no
arranjo nuclear que é constituido por pais e filhos, ou focando quase exclusivamente o
casal, denota-se uma preocupacao cada vez maior pela reconstituicdo e caracterizacdo

da malha familiar que envolve as criancas no quotidiano.

Para a constituicdo de uma sociologia da infancia, é também importante abordar o

estatuto social das criancas, ou seja, mutatis mutandis (estatuto sociolégico da infancia).

Anne-Marie Ambert realizou um estudo de temas relacionados com a infancia,
sobretudo no universo anglo-saxonico, onde observou que «as criangas foram
claramente tratadas mais como agentes passivos e como receptores do que como actores
ou mesmo como consumidores ou participantes, numa variedade de sistemas» (Ambert
in Pinto e Sarmento,1997:65).

Segundo esta autora, a investigacao sociologica incidiu sobre sistemas centrados
na crianca, sistemas centrados para a crianca e deixou de parte 0s sistemas
protagonizados ou controlados pelas criangas, como é o exemplo do seu grupo de

amigos.

Ambert enuncia assim dois postulados: o primeiro postulado sustenta que, a ideia
de que, as criancas tém algum grau de consciéncia dos seus sentimentos, das suas ideias,
dos seus desejos e expectativas, e como tal sdo capazes de expressa-los e fazem-no
quando alguém os quer ouvir; o segundo defende a ideia que ha realidades sociais que

sO podem ser apreendidas e analisadas a partir dos universos especificos da crianca.

Nesta perspectiva, as criancas também constréem o0s seus mundos sociais,
constréem 0 ambiente em que se inserem e a sociedade vasta em que vivem. Quando
Ambert aborda o conceito de mundos sociais da infancia refere-se as expressfes
culturais da crianca; aos novos papeis da criang¢a na vida doméstica, nomeadamente no

tempo em que os pais estdo fora, a trabalhar, tempo esse que a crianca gere a sua
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maneira; as relacdes que a crianga tem na vida familiar; a linguagem especifica que
utiliza; as influéncias que “lanca” sobre os adultos; as suas condi¢cdes de vida tendo
como referencial a “Convencdo dos Direitos da Crianga”; e para finalizar, os modos
diferenciados como as criangas usam, se apropriam e a atribuem sentido aos espagos,

tempos e servigos.

Em 1997, a Fundacdo Maria Ulrich efectuou um estudo nacional intitulado “O que
esperam as criancas da sua familia”. Esta investigacdo da especial atencdo ao mundo
social da propria crianca'® e «revelou que as criancas tém opini&o globalmente positiva
das suas familias, que Ihes ddo apoio e carinho e deixou bem patente o grau de
perturbacdo que sentem face as situacdes de tensdo e conflito vividas em familia»
(Seabra, 2000:79). Assim, em 70% dos casos as crian¢as descrevem a familia como um
espaco de troca de afectos (amor, carinho, amizade, prendas), seguido de 32% das
criangas que referiram o prazer que retiram das actividades em familia (como brincar,
falar, ver televisdo), e finalmente um numero mais reduzido de criangas, 8%, que

referiram essencialmente os cuidados que a familia Ihe presta.

A criancga tem de facto vindo a ganhar importancia, tendo ja atingido um lugar de
prestigio na nossa sociedade. Nos ultimos anos, pode apreciar-se na producéo
socioldgica sobre o tema da familia que muitos autores tém uma preocupagdo comum

que consiste na instabilidade familiar e as suas possibilidades de permanéncia.

10°E de notar que h4 escassez de pesquisas neste dominio.
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2. Estratégias Educativas das Familias
2.1. Socializacédo e Educacao

E mediante os processos de socializagdo que os individuos aprendem e adoptam os

significados sociais.

Durante a infancia, a crianca torna-se capaz de se identificar a si propria ao se
identificar com outros individuos, nomeadamente com o0s seus pais. Neste sentido,
Berger e Luckman™* referem a existéncia de uma relacéo dialéctica entre identificacdo e
auto-identificacdo, entre a identidade objectivamente atribuida e subjectivamente
apropriada e, por outro lado, salientam que a cristalizacdo na consciéncia do “outro
generalizado” permite estabelecer uma relacdo simétrica entre a realidade objectiva e
subjectiva. Alguns autores defendem que a simetria entre a realidade objectiva e
subjectiva ndo € estatica, nem esta definida de uma vez por todas. «Na medida em que a
realidade subjectiva nunca é inteiramente socializada, ela pode ser objecto de processos
de transformacBGes de grau e alcance variaveis. Assim, o individuo é objecto de
processos de ressocializagdo de maior ou menor alcance em que é chamado a redefinir a
sua identidade social» (Castro,1997:16).

No contexto de socializacdo, o conceito de habitus de Bourdieu assume uma
importancia relevante, na medida em que se refere a um “sistema de disposi¢oes
estruturadas e estruturantes”, ou seja, tendéncias incorporadas no individuo, mediante 0s
processos de socializacdo, que representam um conjunto de interesses e valores que
presidem as suas praticas. Assim sendo, as disposi¢cdes sdo “estruturadas” porque sdo
determinadas pelas condicBes sociais presentes no processo de socializacdo e sdo

“estruturantes” porque concorrem com a determinagao das préticas.

Segundo José Castro, a socializacdo primaria esta associado um forte investimento
afectivo que constitui a base sobre a qual se constroem o0s processos ulteriores de
socializacdo secundaria, criando sistemas de disposicGes estruturadas (habitus) e
estruturantes das préaticas. Anne Van Haecht'? relativamente ao problema da
consisténcia entre a socializacdo primaria e a socializacdo secundéria, refere que a
socializacdo secundaria mobiliza técnicas que facilitam ou n3o essa consisténcia. E

neste sentido que podem ocorrer processos de ressocializacdo profundos, que se

1 Berger e Luckman (1966) referidos em Castro (1997).
12 Anne Van Haecht (1994) referida em Castro (1997).

15



Estratégias Educativas das Familias

parecem com a socializa¢do primaria, na medida em que o individuo reconstroi a sua

identidade social a partir de uma nova estrutura de plausibilidade.

O processo de socializacdo traduz a forma como os membros de uma comunidade
interiorizam 0s modelos normativos de uma determinada sociedade, transmitidos por
diversas instituicdes tais como a familia, a escola, o Estado, adoptando-0s como regras
que dirigem o seu comportamento. Assim, é através da socializagdo que o individuo
aprende e integra na sua personalidade os elementos socio-culturais do seu meio social
através, segundo José Castro, de dois mecanismos fundamentais: a aprendizagem e a

interiorizagdo de outrém.

A socializacdo das criangas «[c]onsiste no processo através do qual os individuos
apreendem, elaboram e assumem normas e valores da sociedade em que vivem,
mediante a interac¢do com 0 seu meio mais proximo e, em especial, a sua familia de
origem, e se tornam, desse modo, membros da referida sociedade» (Pinto e
Sarmento,1997:45).

Sendo assim, torna-se pertinente, na abordagem da socializacao fazer referéncia ao
contexto cultural e societal, uma vez que gquer 0S processos, quer 0s conteddos, quer 0s

agentes, mudam consoante passamos de sociedade para sociedade.

Anthony Giddens (2000) afirma que «a socializacdo ndo é uma espécie de
programacao cultural, em que a crianca ndo absorve de forma passiva as influéncias
com as quais entra em contacto (...) as criancas sdo, desde o inicio, seres activos.»
(Giddens,2000:44). No entanto, existe um grande numero de modelos conceptuais
elaborados acerca do processos de socializagdo que continuam a dar relevo a vertente da
sociedade e do mundo adulto, atribuindo a estes um caracter constrangedor e

programador, enquanto ao individuo é atribuido um papel adaptativo.

Talcott Parsons constitui um exemplo deste modelo, com a sua teoria da
socializagdo. Neste modelo, as fungGes mais decisivas da socializacdo, ou seja, a
interiorizacdo das normas, dos valores e a integracdo social, sdo aquelas que mais cedo
se completam, afirmando que nesta altura, a personalidade social da crianca ja se
encontra constituida desde a primeira infancia, através do que assimilou da sua familia

de origem. Para este autor, a familia é uma fabrica de personalidades™, onde a

3 |deia retirada da Psicologia e da Psicanalise.
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mae'* tem uma grande responsabilidade educativa. Sendo assim, esta teoria olha para a
socializagdo como um processo que tende a desenvolver a conformidade dos individuos
relativamente as normas e valores transmitidos pelos agentes de socializacao, e encara o

desvio como um fendmeno de natureza patoldgica.

Kellerhals e Montandon (1991) consideram que a educacdo € uma das partes
constituintes do processo de socializacdo, termo que engloba igualmente as influéncias
ndo voluntarias, muitas vezes inconscientes, que 0 meio exerce sobre a crianca. «Os
ritmos de vida, a linguagem corrente, 0s gestos quotidianos, as clivagens sociais, as
formas arquitectdnicas, etc., sdo igualmente codigos sociais que a crianga adquire de
forma progressiva, contribuindo para a formacdo da sua identidade numa medida pelo
menos igual a influéncia exercida de forma voluntaria pelos educadores» (Kellerhals e
Montandon,1991:14). Afirmam que o individuo que est4 em fase de socializagdo ndo é
uma matéria mole, mas sim um ser que reage e influencia, por sua vez, os agentes que 0
controlam, dai resulta que os efeitos da educacdo ndo correspondam sempre as

intengdes educativas.

Para estes autores, a educacdo designa «o conjunto das accbes que diversos
agentes sociais empreendem deliberadamente para integrar a crian¢a na vida social»
(Kellerhals e Montandon,1991:14). Esta educacdo desdobra-se em quatro dominios
considerados fundamentais: a aquisicdo das aptidGes necessarias para participar na
producdo social (os conhecimentos); a interiorizacdo das crencas e valores que estdo na
base da accéo social (a moral); a aquisi¢do de normas, de rituais que regulam as relagoes
interpessoais (as técnicas de interaccdo); e 0 manejo de signos e de simbolos da

identidade social (os identificadores da identidade).

Emile Durkheim (2001) considera que para definirmos educacdo é necessario
considerar os sistemas educativos que existem ou existiram, aproxima-los e diferenciar
as caracteristicas que lhes sdo comuns, pois apenas com 0 conjunto destas
caracteristicas conseguiremos a definicdo de educacdo. Este autor afirma que cada
sociedade tem um certo ideal de homem, de como este deve ser a nivel intelectual,
fisico e moral. E este ideal que constitui o que autor denomina de “p6lo de educacio”.

Este factor tem por funcdo suscitar na crianca um certo nimero de estados fisicos e

1 Em relagdo as raparigas existe uma aprendizagem por imitacdo dos seus papeis futuros. Em relagdo aos
rapazes, tem que haver um corte emocional para que estes consigam adquirir outro tipo de caracteristicas,
gue ndo sdo as mesmas do que as das mulheres. Toda esta tarefa ¢ atribuida a mée, pois o pai tem a tarefa
de trabalhar.
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mentais que a sociedade a qual pertence considera que deve estar presente em todos 0s
seus membros e também certos estados fisicos e mentais que o grupo social (classe,
profissdo, familia) considere igualmente que se devem encontrar em todos aqueles que o
formam. Deste modo, é a sociedade, no seu conjunto, e cada meio em particular que

determinam que esse ideal de educacéo se realize.

Durkeim afirma que «(...) a educacdo € a accdo exercida pelas geracdes adultas
sobre aquelas que ainda ndo estdo maduras para a vida social. Tem por objectivo
suscitar e desenvolver na crianga um certo numero de estados fisicos, intelectuais e
morais que Ihe exigem a sociedade politica no seu conjunto e o meio especial ao qual

esta particularmente destinada» (Durkheim,2001:52).

2.2. Socializagdo Familiar

Segundo Martine Segalen (1999), durante o séc. XIX o tratamento dos bebés na
sociedade rural diferia das outras sociedades mais abastadas, devido a um unico factor,
a pobreza. Os bebés sdo enfaixados durante muitos meses, alimentados com acordas ou
papas muitas vezes indigestas e sdo deixados ao cuidado dos mais velhos que sdo
habitualmente criancas com seis ou sete anos, passando o dia numa Unica divisao com
galinhas e porcos. Neste meio as condi¢Bes de vida sdo duras, ndo s6 para as criangas
mas também para os adultos, nomeadamente para as mades que se preocupavam muito
com a saude dos seus bebés, pois sentem-se impotentes perante a violéncia do fendomeno

da mortalidade infantil.

A crianca é cuidada, alimentada, socializada no grupo de doméstico dos pais, e
no dos avds, mesmo quando estes ndo vivem com eles. A relagdo desta crianga com 0
pai é normalmente vinculada pela severidade, ao passo que junto dos avos, a crianca
encontra a dogura e uma especie de cumplicidade. Esta relagdo da crianca com a
geracdo anterior a dos seus pais, situa-a na continuidade familiar permitindo a
solidariedade das geracdes e a transmissdo de valores. Uma sociedade como esta, que
ndo tem acesso a qualquer sistema de proteccdo social, a crianga surge como um “meio

de assegurar a velhice” (Segalen,1999).

Philippe Aries (1960) demonstrou que «(...) o desenvolvimento do sentimento de
infancia caracteriza-se pela tomada de consciéncia de uma personalidade infantil e por

um prolongamento do periodo da infancia. Ao mesmo tempo que o casal se retira dos
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espacos publicos, se privatiza, as criangas, menos numerosas, sdo Vvalorizadas»
(Segalen,1999:187).

Segundo este autor, na sociedade burguesa, no casamento continua a prevalecer
0 interesse, obtém-se um numero mais limitado de filhos, com melhores cuidados de
salde, e mais bem educados, aos quais se confiara o cuidado de reproduzir o0 modelo
familiar, ou de conseguir a ascensdo social da familia. Tanto na sociedade, como na
familia, desenvolve-se a ideia de que a crianca constitui sobretudo um “capital”. Nesta
classe, as instituicdes medica e escolar ganham cada vez mais importancia, pois
generaliza-se a ideia que os pais, professores e médicos estdo inseridos na realizacéo de

um projecto comum, para 0 mesmo bem, isto €, para o bem das criangas.

A familia operaria emerge num periodo transitério. A sua atitude relativamente
as criancas € determinada entre varios modelos. Ao contrario dos outros dois tipos de
familias que ja referi, esta define-se por uma série de atitudes negativas. E
essencialmente uma familia sem estratégias, marcada pela instabilidade quer a nivel de
emprego, quer a nivel habitacional. Nesta familia ndo se fazem célculos quanto a
fecundidade. «Colette Petonnet (1979), a propdsito das familias desfavorecidas
contemporaneas, desvenda os mobiles destes nascimentos multiplos como uma forma
de contra-cultura familiar (...) E menos a crianca que estd em jogo do que a sua
concepcao» (Segalen,1999:188). Nestas familias, tal como nas familias agrarias, muitos
filhos representam a “possibilidade de obter rendimentos” que completem o salério do
pai, ou dos pais; e no caso de ndo conseguirem sistemas de proteccgdo social, a crianca

constitui o “recurso para a velhice”.

Neste meio de operarios, as relacbes parentais sdo modeladas pela relacdo
dominador-dominado, a esta relacdo junta-se a posicdo do médico e da escola que
tentam o “enclausuramento” das criangas. A mulher deste meio trabalha na fabrica mas

apos ter tido filhos o seu regresso a casa € encorajado.

E a partir do séc. XIII, principalmente na burguesia do Ocidente Europeu que,
segundo Aries, surge um novo método de olhar para a criangca, num universo familiar

onde vinculam os factores: sentimento e privacidade.

A familia moderna é essencialmente um espaco de proximidades afectivas, de
troca de sentimentos. A familia € vista como o bastido da vida privada, virando, assim,

as costas a vida publica. Sendo assim, emerge um novo sentimento da infancia, onde os
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casais controlam a fecundidade, e onde gracas a melhoria das condi¢des higiénico-
sanitarias, aos progressos do regime alimentar, os indices de mortalidade infantil

comecam a regredir.

A crianga é o “centro dos afectos” no universo familiar e é encarada como
alguém com estatuto e personalidade préprios, como um fruto do amor de seus pais™, e
como tal reconhecida por ser Unica, vulneravel, merecedora de carinho e de proteccao.
Esta visdo corresponde a uma definic¢do cultural bastante uniforme da crianca. «Tendo a
familia perdido as suas funcdes de proteccdo directa, a crianga ja ndo é um “capital”
mas um “custo” que 0s pais aceitam ou recusam: a crianca é vista como um “bem de

consumo afectivo”» (Kellerhals, Trout e Lazega,1984:95).

Neste tipo de familia ha uma tendéncia para se ter dois filhos. Um estudo
efectuado em 1991, dirigido pelo CNAF, realizado junto das classes médias de lle-de-
France, concluiu-se que em termos gerais 0 sentimento mais frequente é que as grandes
cidades ndo estdo preparadas para as mulheres que trabalham e que querem ter filhos.
«A atitude quanto ao terceiro filho é bem especifica. Enquanto o segundo filho surge
como “obrigatorio”, o terceiro nascimento é frequentemente encarado de forma
hedonista» (Segalen,1999:193). Enfim, a maioria dos casais prefere ter dois filhos, na
medida em que consideram que este nUmero preenche as suas necessidades afectivas e
que os permite viver igualmente as relacdes. Sendo assim, o terceiro filho surge como
perturbador, as mulheres tém consciéncia que este facto pode impossibilitar a sua
carreira profissional. Becker na sua obra “An Economic Analysis of Marital Instability”
(1977)™° afirma que «(...) h4 uma espécie de lago circular entre a fragilidade crescente
das unides e a reticéncia dos conjuges em ter filhos. Hesitam em comprometer-se
quando os riscos do divarcio lhes parecem tdo grandes. Por sua vez, a auséncia de filhos
possibilita a passagem da eventual insatisfacdo conjugal a separacdo» (Kellerhals, Trout
e Lazega,1984:101).

Mead e Piaget'” sdo referéncias fundamentais para a teoria moderna acerca dos
processos de socializacdo familiares. Estes autores procuram superar a perspectiva

psicoanalitica que dominou até a década de cinquenta, segundo a qual os cuidados

5 A crianca por ser vista como fonte de amor dos seus pais, comeca cada vez a tornar-se mais frequente o
album do bebé iniciado com uma fotografia do corpo nu da mulher gravida, e pela primeira imagem
ecogréafica do bebé.

16 Referido por Kellerhals, Trout e Lazega (1984).

7 Referidos por Castro (1997).
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maternais formariam a personalidade da crianca desde os primeiros anos de vida e a
tradicdo analitica do social mold que estuda a socializacéo e a relacdo entre pais e filhos
no seio das familias como um processo unidireccional, em que as caracteristicas dos

pais influenciam de forma decisiva a personalidade e caracteristicas dos filhos.

Para Mead, a crianga socializa-se e desenvolve-se mentalmente desempenhando
0 papel dos outros e interiorizando a atitude destes. Assim sendo, 0S Processos
interactivos que se estabelecem entre os individuos sdo decisivos para 0 seu
desenvolvimento mediante uma interiorizagdo e organizagdo dos significados
simbdlicos que sdo transmitidos por “outros significantes”, isto é, os adultos que
convivem com a crianca e que lhe proporcionam a satisfacdo das suas necessidades
fisicas e emocionais. Por sua vez, Piaget considera que até o0s sete anos, o
relacionamento entre a crianga e os pais é marcado pela coercdo e pelo constrangimento,
sendo s6 a partir dos sete anos que a crianca desenvolve uma consciéncia reflexiva,
possivel através da cooperacdo que a crianca estabelece com as outras criancas,
permitindo-lhe avaliar os modelos morais, até entdo aceites de forma pacifica,

transformando-os em conviccdes e em juizos morais proprios (Castro,1997).

Nos anos 90, o interesse pela educacdo familiar, que tinha sido forte nos anos 60
e 70, é renovado pois as familias passaram a ser consideradas como “actores”, devido as
transformacfes ocorridas na propria Sociologia. Ao mesmo tempo que surge O
reconhecimento da familia como actor social, decorre uma reconceptualizacdo da
socializagéo, ou seja, de interiorizacdo passiva da ac¢do dos socializadores, passa-se a
conceber enquanto processo duplo de adaptagéo e acgéo, «(...) processo de “aquisi¢io
de uma atitude a interpretar, a compreender as normas e os valores dos outros, de modo
a poder trocar e comunicar segundo diferentes registos em perpetua evolucdo”»
(Montandon in Seabra,2000:72). Sendo assim, as criangas participam em socializagdes

sucessivas, ao moverem-se entre diferentes instancias socializadoras.

Os pais ndo sdo os Unicos educadores das suas criancas, esta € uma tarefa que
nas nossas sociedades passa rapidamente também para a responsabilidade de

profissionais que participam na sua educacéo, na creche, no infantario.

Silvia Saramago (2001) afirma que j& desde muito novas, desde os 3 meses de
idade, as criangas iniciam 0 seu contacto com a instituicdo escolar, nomeadamente no
ensino pré-escolar. Isto faz com que a chamada socializacdo priméria se encontre,

actualmente, bastante dividida entre a escola e a familia, se for tido em linha de conta o
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tempo util que as criangas passam inseridas num e noutro contexto. Mas outros
contextos participam também, em grande parte desta socializacéo, os colegas, 0s media,
etc...A crianca, ela propria € um actor da sua propria socializacdo. Durning (1995)
propde a utilizacdo do conceito de coordenacédo, proposto por Kellerhals e Montandon
(1991) para denominar a actividade parental da educagdo nas suas relagbes com o0s

outros educadores do seu filho.

Segundo José Castro, as “abordagens estruturalistas” fazem parte dos quadros
tedricos que abordam os processos de socializagdo familiares. Estas abordagens centram
a sua analise nas caracteristicas estruturais das familias, relacionam determinadas
dimenses das orientacdes pedagdgicas dos pais na educagédo dos filhos, como o apoio
dos pais em termos de afecto e companheirismo e o controlo parental, com diferentes
dimensdes estruturais das familias, como a pertenca social, a origem étnica, a

composic¢do do agregado familiar, o nivel salarial e o grau de educacao dos pais.

Algumas pesquisas de origem anglo-saxdnica permitiram concluir que factores
estruturais como a origem social dos pais, o grau de educacao, o sistema de valores no
meio de trabalho e o nivel salarial podem ter uma influéncia decisiva, quer sobre 0s
valores e objectivos que guiam os pais na educacdo dos seus filhos, quer sobre os
métodos que sdo utilizados para esse fim. Gecas™ insere-se neste tipo de pesquisas e no
que diz respeito a origem social, concluiu que as familias populares recorrem mais aos
castigos fisicos na educacdo e controlo dos seus filhos do que as familias burguesas.
Bernstein*® no que se refere aos niveis salariais concluiu que nas familias que tém
menores rendimentos, ha uma tendéncia para que 0s papéis sejam estruturados e
formalizados de uma forma mais rigida consoante a idade e o género, por sua vez o
nivel de comunicacao entre os membros da familia tende a ser baixo e caracterizado por
um elevado controlo por parte dos pais sobre os seus filhos; ao passo que nas familias
que tém maiores rendimentos, o sistema de papeis € flexibilizado e a comunica¢do mais

rica, baseada na negociacéo e troca de informacdes.

Noutra linha de pesquisa, onde é realcado o trabalho dos autores Elder e
Bowerman?®, Peterson e Kunz?, é acentuada a importancia de outras dimensdes nas

formas de socializacdo, como é o exemplo do nimero de filhos, o espaco que medeia

18 Gecas (1979) referido por Castro (1997).

19 Bernstein (1973) referido por Castro (1997).

20 Elder e Bowerman (1963) referidos por Castro (1997).
2! peterson e Kunz (1975) referidos por Castro (1997).
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entre 0s nascimentos, a ordem de nascimento e o género. No que diz respeito ao nimero
de filhos, vérios estudos permitem concluir que os pais que tém um maior nimero de
filhos tendem a usar mais métodos de controlo, sdo mais autoritarios e utilizam muito
mais os castigos fisicos do que os pais que tém um menor numero de filhos. Por outro
lado, concluiu-se também que a medida que o numero de filhos aumenta, diminui o

afecto e a atencéo dedicada a cada um deles.

As “abordagens interaccionistas”, segundo José Castro, centram a sua analise
nas interaccOes e processos de socializagdo que ocorrem no interior da familia e entre
esta e outras instituicdes, que por sua vez condicionam o relacionamento entre pais e
filnos. Nesta perspectiva, as relagdes entre pais e filhos, atraves da partilha de
significados e da troca de experiéncias, possibilitam a definicdo de papéis e contribuem
para a emergéncia de normas e expectativas comuns. Na mesma linha do
interaccionismo simbdlico, surgem as “abordagens bidireccionais” que afirmam que é
indispensavel analisar os processos de reciprocidade entre pais e filhos, ou seja, este
tipo de abordagem defende que as criancas também influenciam as atitudes, os
comportamentos e a identidade dos pais, assim rejeitam a ideia da socializacdo como

um processo de um so sentido, através do qual os pais orientam os filhos.

Segundo 0 mesmo autor, a “analise sistémica” é a mais abrangente. Esta analise
considera as interaccOes entre a relagdo pais — filhos e o envolvimento social
circundante, o que inclui as diversas relacdes estabelecidas no interior das familias, com
a vizinhanga, os grupos de pares e outras instituicbes sociais. A socializagdo surge
assim, como um processo multidireccional que ocorre através de relacdes face-a-face e
indirectas. Neste processo, a defini¢cdo de papéis, as expectativas muatuas e as relacoes
de poder no seio das familias dependem das interac¢fes da familia com o contexto

social em que ela esta inserida.

As anélises realizadas no ambito da psicologia e da psicossociologia tém se
debrucado essencialmente sobre o impacto das praticas educativas sobre a personalidade
e aptiddes da crianca. Neste sentido tém surgido alguns estudos que abordam a relacédo
entre 0 comportamento problematico das criangas e jovens e as interac¢des que estes
estabelecem com a familia, e procuram definir tipologias de familias desorganizadas.
Salvador Minuchin, no seu estudo intitulado “Families of the slums” (1969)%, refere a

existéncia de duas categorias extremas de familias susceptiveis ao aparecimento de

22 Referido por Castro (1997).
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patologias nas criancgas: as “familias desagregadas” que se caracterizam pela fraqueza
ou quase auséncia de relacOes estreitas entre os seus membros; e as “familias
aglutinadas” caracterizadas por uma escassa diferenciacdo entre os membros que a
compdem, 0 que por sua vez gera fortes reaccOes a qualquer tentativa de mudanca ou de
independéncia manifestada por qualquer um dos seus membros. Na perspectiva deste
autor, tanto o excesso de identificacdo ou controlo sobre os jovens por parte da sua
familia, como a auséncia de relagbes estreitas entre os membros da familia e o
consequente desinteresse pela evolugdo dos jovens, tendem a gerar 0 aparecimento de
disfuncionalidades no seio das familias, assim como rupturas no processo de

socializag@o que favorecem o aparecimento de comportamentos patologicos nos jovens.

José Castro sintetiza que «(...) quer as investigacfes de matriz socioldgica quer as
pesquisas no ambito da psicologia social (..) sugerem que 0 comportamento
problematico dos jovens decorre frequentemente do sistema de interacgdes existente no
contexto familiar» (Castro,1997:28).

2.3. Estilos Educativos

Segundo Durning (1995) a pesquisa em educac¢do tomou primeiro por objecto, a
escola, a formacéo de adultos, o trabalho social e finalmente a educacéo familiar, o seu
caracter universal e banal, se bem que muito diversificado consoante as épocas, as
culturas e 0os meios sociais, contribui para a explicacdo do interesse mais arduo dos

investigadores.

O interesse pela actividade parental na educacdo é consequéncia da participacao
cada vez mais sistematica de profissionais dos servicos sociais na actividade social e

educativa das familias.

A importancia da educacdo das criancas esta reconhecida ha muito tempo.
Segundo Kramer®® os Sumérios ha mais de quatro milhares de anos evocaram nos seus
escritos, as mais antigas pesquisas nessa altura, sobre o papel da mée na educagdo. Na
Grécia os cuidados prestados as criangas constituia um jogo social conflituoso, opondo
a educacdo autoritaria de Esparta a uma educacdo visando o interesse de Atenas.

Numerosos filésofos, nomeadamente Plateau, Montaigne, Rosseau, Comenius, Kant,

2 Kramer (1986) referido por Durning (1995).
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entre outros consagraram grandes obras ao debate sobre os valores a ensinar as criangas,

mas também sobre a forma de os transmitir.

As principais religides deram uma grande atencdo a tutela da actividade parental
em educacdo. Desde as suas origens, a igreja catolica desenvolveu um corpo doutrinal

sobre a vida familiar e sobre a educagéo das criangas.

Segundo Durning existem 4 linhas que contribuiram para a emergéncia

contemporanea da educacao familiar:

«- da prevencdo da mortalidade infantil & promocdo do desenvolvimento

harmonioso das criancas;
- daluta contra o abandono escolar a pesquisa em intervencao precoce;

- da tomada de posse a manutencdo em comunidade das criangas

incapacitadas;

- da vigilancia das familias trabalhadoras as ac¢des em direc¢do aos pais
normais» (Durning,1995:17).

Este autor afirma que a emergéncia da educacdo familiar, como tematica de
pesquisa na América do Norte, estd estritamente ligada ao desenvolvimento de
programas de luta contra o abandono escolar massivo e precoce de criangas de meios

desfavorecidos, em particular membros de minorias étnicas.

Os investigadores que trabalharam em actividades iniciadas em programas do
tipo HeadStart onde eram propostas actividades de expressao, de linguagem, de jogos
I6gicos, ou também desenvolvimento psico-motor bastante préximo das actividades
pedagdgicas desenvolvidas em Franca na escola maternal, notaram avangos onde a mae
era mais participativa, quando participava em actividades pelo menos uma hora por dia
com as criancas. Lazar e Darlington* identificaram entre os cinco elementos
identificados como eficazes, elegeram como mais importante, a participacdo activa dos
pais. Bronfenbrenner”®, por outro lado mostrou que as intervencdes nas quais a mae

desempenhava a funcéo tiveram resultados mais estaveis do que 0s outros.

2% Lazar e Darlington (1982) referidos por Boutin, 1990 in Durning, (1995).
% Bronfenbrenner (1974) referido por Boutin, 1990 in Durning, (1995).
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O impacto do pensamento analitico desde os anos 30, ainda embrionario no
EUA, contribui para o aparecimento do interesse das familias pela educacdo das

criancas®®.

Durning afirma que a escrita sobre a historia familiar dos diferentes paises
ocidentais ainda € escassa. No entanto, é de sublinhar a importancia de organismos tais
como “Childrens Bureau” na Gré-Bretanha e mais tardiamente nos EUA. «Estes
facilitaram a mobilizacdo dos intervenientes e dos pesquisadores sobre a situacdo das
criancas, na sociedade contemporénea, em familia, na escola, mas também em

estabelecimentos especializados» (Whitefield,1980 in Durning,1995:31).

A insercdo da educacdo familiar nas ciéncias da educacdo pode ser justificada
pela capacidade tripla de elaborar conhecimento sobre o processo educativo apoiando-se
nas contribuicdes das diferentes ciéncias humanas e sociais tidas em quest&o;
escolhendo os seus processos nas suas articulagdes com o dispositivo relacional e no
quadro sécio-historico que as determinam; e por fim na conjugacdo das contribuicdes
em interaccao, pesquisa, formacdo e intervencdo. Hoje em dia apesar de haver inimeros
estudos sobre a educacdo familiar, € de notar que estes sdo multidisciplinares
(Durning,1995).

«Chamamos educacdo familiar a ac¢do de tratar, educar uma ou duas criangas
levada a cabo a maior parte das vezes em grupos familiares, adultos, pais das
respectivas criancas» (Durning,1995:36). Esta definicdo distingue claramente: uma
actividade, os actores e um contexto. O vocabulario disponivel para caracterizar a
actividade parental é em francés pouco abundante, entre os verbos surge: tratar (tomar
conta), educar, e em certos contextos alimentar. Entre os substantivos: primeira
educacdo, maternal, parental e também guarda. Em inglés o termo parenting é muito
utilizado, mas existe também care, ou child-rearing; os americanos por sua vez, falam
em nurturance: trata-se de um conceito cultural que evoca simultaneamente a
reproducdo biologica, a educacdo das criancas e a unidade doméstica e familiar
constituida por um casal heterossexual. Ainda que alguns termos evoquem sobretudo a
crianga muito pequena: primeira educacdo, prime education; puericultura, maternidade,

alimentacdo, etc...outras evocam as técnicas de gestdo do grupo familiar: economia

% Nomeadamente com os trabalhos de Gessel e Ilg, 1939; Ginnot, 1965; Dreikurs e Soltz, 1964 e Spock,
1957. Os livros destes autores tornaram-se best-sellers mundiais. (Durning,1995).
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familiar, educacdo doméstica; outras ainda referem a magnitude das dimensdes
afectivas (Lacroix,1947 in Durning,1995).

Para Durning a educacdo familiar compreendida, no sentido lato, como uma
pratica social e de um grupo de conhecimentos, compreende a actividade familiar da
educacdo, assim como as intervencdes sociais levadas a cabo para preparar, cuidar,

ajudar. Visa superar os pais no seu papel educativo junto das suas criangas

Durante muito tempo afirma que foi inexistente a pesquisa sobre educacao

familiar, mas esta desenvolveu-se a partir dos anos 70 na América do Norte.

Em Janeiro de 1986, no Canada, o “Conselho de Investigadores de Ciéncias
Sociais”, sublinhou que a familia e a socializacdo da crianga constituiam um tema de
interesse nacional: «Por mais que os trabalhos sobre certos problemas ligados a familia,
tal como o alcoolismo e o abandono sejam numerosos. Os especialistas que se
debrugaram sobre o estado de pesquisas neste dominio constataram que existem graves
lacunas sobre o funcionamento da unidade familiar e os factores que influenciam o
desenvolvimento da crianca» (Conselho de Investigadores de Ciéncias Sociais in
Durning,1995:40). Além disso, escassos estudos preocupam-se com as consequéncias
para a sociedade canadiana, das novas formas de guarda e tutela entre os pais e por

consequéncia a importancia acrescida de novos agentes de socializa¢do da crianga.

Agneés Pivot?’ afirmou que «o recente estudo sobre as familias do Conselho de
Pesquisas em Ciéncias Sociais Britanicas (ESRC) teve o mérito de ser o primeiro dentro
do género pelas pesquisas sobre a familia é recente (...) Parece que a familia esta
atornar-se um sujeito nobre, tanto como a disciplina e a actividade politica. Com efeito

o interesse nacional» (Durning,1995:41).

Em Franca, a situacdo evolui mais rapidamente, desde o inicio dos anos 80,
tendo como testemunho os resultados do coldquio ““Recherche et Famille” em 1982 e a
criacdo do Instituto da Crianca e da Familia no mesmo ano.

Na perspectiva de Durning nestes ultimos quinze anos, nota-se 0s sinais de
interesse pelo tema familia através das centenas de publicacdes, realizacdo de coldquios

e a multiplicacdo dos pedidos para pesquisa.

%" Pesquisa efectuada na Gra Bretanha em 1985.
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Disciplinas como a psicologia, a sociologia, a historia, o direito, ou a
antropologia desenvolveram estudos sobre um objecto que cada disciplina denominou
de familia. Porém nenhuma destas privilegiou o processo educativo como o exame de

duas disciplinas mais préximas: a sociologia e a psicologia.

Os psicologos viram que a psicossociologia tinha grande importancia na familia
sobretudo em termos do sistema relacional, na qual se desenvolvem os membros do seio

familiar, e em particular as criancas.

«Entre os socidlogos que estudam essencialmente a familia, estes consideram-na
maior parte das vezes como um momento de transmissdo de reproducédo de valores,

habitus e status social» (Durning,1995:42).

Durning afirma que a educacdo familiar distingue-se claramente da psicologia e
da sociologia. A densidade de projectos educativos conduz, por outro lado, a
oportunidade de criagdo de uma nova disciplina de ciéncias familiares. Disciplina que
efectua estudos diversos que vao desde a demografia, economia doméstica, passando
pela historia e etnologia. A concentracdo da educacdo familiar sobre os processos

educativos fez com que esta se inscreve-se no dominio das ciéncias da educacao.

Segundo Kellerhals e Roussel (1987) depois da segunda guerra mundial, as
estruturas familiares foram alvo de profundas mutac¢des que ocorreram simultaneamente
a transformacdes globais, tais como: a industrializacdo, a urbanizacdo, a entrada de
mulheres no mercado de trabalho e a mudanga no comportamento dos casais (a baixa de
natalidade, o aumento de familias com duas criangas, aumento do nimero de divorcios,
desenvolvimento da coabitacdo juvenil). Segundo Bourguignon e Singly®® entre estes
fendmenos e a evolucdo das préaticas educativas ndo hd uma relacdo de efeito directo,

mas sim uma interac¢do complexa.

Um grande nimero de trabalhos, principalmente anglo-saxénicos mostra que o
meio social das familias, o nivel de educacdo, a sua profissdo e o seu rendimento
exercem uma influéncia decisiva por um lado sobre os valores e objectivos que as
guiam na educacdo das criancas, e por outro lado os meios que utilizam para os atingir.
(Duru-Bellat e Zanten,1992)

Segundo Duru-Bellat e Zanten (1992) uma das func¢des que deve ser assegurada

pela familia é a transmissao de valores. Esta transmissdo contribui para a integracéo das

28 Bourguignon e Singly (1987) referidos Duru-Bellat e Zanten (1992).
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novas geracdes na sociedade global e para os grupos sociais. Este autor considera
reduzida esta funcdo neste periodo, devido ao ritmo acelerado das mudancas sociais que

conduzem a inexisténcia de diferencas entre as geracoes.

Em todo o caso, nem todas as categorias sociais pretendem transmitir os mesmos
valores as suas crian¢as. No topo da hierarquia social insiste-se na defini¢cdo autbnoma
de objectivos, enquanto que nos extractos inferiores é valorizada a adaptacdo aos

obstaculos exteriores e a obediéncia de regras.

No que concerne a importancia dada a sensibilidade, esta é igual nas classes

médias e superiores. Por sua vez as classes populares valorizam menos.

Este estudo confirma os resultados de diversos estudos antigos, nomeadamente
os anglo-saxdénicos que nos mostram que milhdes de pais das classes populares
pretendem incutir a ordem, a propriedade, a politica e a obediéncia. Enquanto que 0s
pais das classes médias e superiores ddo mais importancia ao respeito pelos outros, a
independéncia, ao auto-controlo e a criatividade. Ndo analisa o grau de interiorizacdo
dos valores nas criancas, o que faz em contrapartida Percheron®® na sua investigacio

sobre transmissdo de valores relacionados com o sexo, conviccdes politicas e religiosas.

Desta investigacdo surgiram trés tipos de familias: as “tradicionalistas-
rigorosas”; as “modernistas-rigorosas”; e as “modernistas-liberais”, a partir das suas
concepcdes de ordem moral e religiosa dos diferente dominios (tomadas de decisdes,

distribuicdo de poder e relacdes com familiares e amigos.

O tipo de familias “modernistas-liberais” observadas por Percheron, transmite as
suas criancas uma divisdo de trabalho igualitaria entre homens e mulheres. Estas
familias diferenciam-se das outras em diversos niveis, as raparigas participam tanto ou
mesmo mais que 0s rapazes nas tarefas domésticas porque neste tipo de familias a
autonomia e a liberdade pessoal das criancas impedem os pais de contrapdr. Sem a
pressdo do controlo parental os modelos sécio-culturais permitem que as raparigas

participem trés vezes mais do que os rapazes nas tarefas domésticas.

As influéncias dos diferentes tipos de familias sobre as convic¢des politicas e
religiosas das suas criancas sdo mais importantes e conformistas do que o que era

esperado pelos socidlogos.

29 percheron (1985) referido por Duru-Bellat e Zanten (1992).
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No dominio da religido a transmissdo de valores € mais forte nas familias
“tradicionalistas-rigorosas”. Mas esta vai perdendo a forca a medida que os pais
reforcam. Esse reforco acaba por ser fragil a medida que surgem acontecimentos
pessoais (divarcio, mobilidade geogréfica) ou sociais e politicos (injusticas sociais, crise
Maio 68). Pode ainda levar ao enfraquecimento das praticas religiosas catolicas.

No dominio politico, os valores transmitem-se melhor nas familias
“modernistas-rigorosas” do que nos outros tipos de familias. A heranca politica faz-se
melhor e mais precocemente hoje, devido a banalizacdo e desdramatizacéo da politica

nas familias.

Os mecanismos de transmissdo destes valores, segundo Lewis® sdo objecto de
estudo de diversos estudos etnograficos que analisam a importancia da prevaléncia
feminina, do autoritarismo dos adultos, da auséncia da vida privada e da participacdo
precoce da actividade das criancas na vida adulta e sobretudo dos processos de exclusdo

social e espacial.

Face a escola, segundo o mesmo autor, as familias dao prioridade geralmente as
suas ideias em matéria de educacdo moral e adiam o que diz respeito a transmissdo de
valores e conhecimento. Certamente, o desenvolvimento da escolarizagdo provocou
uma importante transferéncia das aprendizagens da familia para a escola, ndo s6 no

dominio da formacdo profissional mas também das praticas diarias.

A familia, notavelmente a mde, toma ainda em conta, a transmissdo de
numerosos elementos necessarios a producdo de individuos socialmente competentes.
Os inquéritos necessarios a ilustracdo desta dimenséo falharam por diversas razdes: o
trabalho domeéstico néo reteve a atencao dos investigadores, que no periodo em questao,
tiveram dificuldade em entrar no meio familiar e apreendé-lo como um processo de
transmissdo mais variavel e mais flutuante que aquele que tem lugar nas escolas (Duru-
Bellat e Zanten, 1992).

Le Wita®! refere que os estudos etnograficos dos universos familiares burgueses
e populares ilustram o papel essencial da mée na transmissdo de uma cultura de classe:
as refeicdes, as deslocacdes da crianga no espago, as suas interacgdes com os adultos
sd0 na maior parte das vezes, ocasido para um trabalho diério de controlo de gestos, da

%0 |_ewis (1966) referido por Duru-Bellat e Zanten (1992).
31 e Wita (1988) referido por Duru-Bellat e Zanten (1992).
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palavra, da brincadeira, que sdo baseadas na dona de casa burguesa. Logo, segundo

Hoggart®, uma aprendizagem mais informal das formas de socializagdo populares.

Kohn*® demonstrou que as maes dos meios burgueses e dos quadros valorizam
consideravelmente a autonomia e o espirito aberto, enquanto que nas classes populares,

as mées insistiam sobretudo em vertentes como a ordem, a propriedade e a disciplina.

Alguns investigadores® mostraram que os pais de um baixo nivel social
demonstram uma certa preponderancia para a obediéncia e para o respeito, enquanto

que os de classes médias valorizam mais a independéncia, a criatividade e a ambicao.

Gecas e Nyle* e Kohn® chamam a atencéo para o facto que os pais de meios
burgueses tendem a dar uma grande importancia as intengdes que guiam o0
comportamento das criangas. Pelo contrario, os pais de meios populares, preocupam-se

mais com a consequéncia dos actos dos seus progenitores.

As diferencas de objectivos e valores educativos entre pais de diferentes meios
sociais multiplicam-se, e repercutem-se em variacdes nos métodos pedagodgicos (ex:
formas de disciplina e puni¢do das criancas. As familias populares fazem uso da
coercdo, da contrariedade e da forca. Enquanto que as familias com um nivel social
mais alto, desculpam a crianca na maior parte das vezes, comunicam com ela, oferecem

apoio; em suma adoptam uma atitude mais democrética®’ (Kellerhals,19912).

Kohn*®® aponta razdes para as diferentes atitudes dos pais. Segundo ele, os pais
que se encontram num status mais elevado tém uma profissdo que implica iniciativa,
manipulacdo de simbolos, e sdo promovidos ou ndo de acordo com as suas
performances individuais, tendem a valorizar e a encorajar a autonomia na educacao das
suas criangas. Por sua vez, os pais do meio operario que sdo submetidos a uma
vigilancia directa das suas tarefas repetitivas e rotineiras, as suas promocdes dependem
das condigdes colectivas, tendem a valorizar e a exigir das suas criangas ordem e

obediéncia.

%2 Hoggart (1970) referido por Duru-Bellat e Zanten (1992).

¥ Kohn (1959) referido por Duru-Bellat e Zanten (1992).

% Tais como Brofenbrenner, 1958, Hess, 1970 e Gecas, 1979, referidos Duru-Bellat e Zanten (1992).
* Gecas e Nyle (1974) referidos Kellerhals (19917).

% Kohn (1977) referido Kellerhals (19912).

37 Chegaram & mesma conclusdo Cook-Gumperz,1973; Baumerind,1971; Bernstein e Henderson,1973;
Gecas e Nyle,1974 e Kellerhals e Valent, 1987 referidos por Kellerhals (1991%).

%8 Kohn (1977) referido Kellerhals (19912).
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«Os valores dos pais, eles mesmo reflectem as suas condi¢des de trabalho, quase
traduzem automaticamente as suas atitudes e comportamentos educativos» (Kohn,1969,
1977 in Kellerhals,1991%:128). Desta forma os “pais de profissdes de colarinho branco”
estabelecem regras de comportamento internas e tendem a sancionar as suas criancas
consoante 0s motivos que levaram a agir. Os “pais de profissdes com o colarinho azul”
controlam sobretudo os aspectos externos do comportamento e sancionam as suas

criancas em funcdo das consequéncias dos seus actos.

Duru-Bellat e Zanten afirmam que é no dominio dos métodos educativos que as
diferencas entre os meios sociais foram mais documentadas, ap6s o Pos-Guerra com
estudos que evidenciavam que as familias dos meios populares recorriam a vigilancia e
as punicdes corporais. Enquanto que as classes médias utilizavam mais as puni¢des de

ordem psicoldgica.

Inquéritos mais recentes demonstram que o modelo educativo levado a cabo
pelas classes médias expandiu-se progressivamente entre as classes populares — e nos
EUA entre os diferentes grupos étnicos — devido a melhoria dos niveis de vida e de
instrucdo, a abertura das familias ao exterior, a influéncia de psicélogos e médicos e a
imprensa especializada. «O modelo educativo que se tornou dominante caracteriza-se
pela confianga reciproca e pelas relacbes mais afectuosas entre pais e filhos, para uma
maior liberdade, de matuo acordo, entre as criangas e a sua participacdo mais activa na
vida familiar» (Prost,1981; Mintz,1989 in Duru-Bellat e Zanten,1992:163).

No entanto, subsistem diferentes estilos de familias. Associando duas
dimensdes: o controlo e o apoio familiar, Baumrind® distingue trés estilos: o “estilo
permissivo” caracterizado pelo fraco controlo e elevado apoio; o “estilo autoritario”
com elevado controlo e fraco apoio; e o “estilo autorizado” com elevado controlo e
apoio. O controlo refere-se a um eixo que opde a permissividade do controlo, a
liberdade da acgdo a supervigilancia. Para medir este indicador é tido em conta os
limites postos a actividade das criangas; rigor nos casos em que 0s pais aplicam regras;
ou na maneira como estes lidam com o poder. O apoio, por sua vez, tem a ver com um
eixo que opde a afectividade a hostilidade. Este é monitorizado tendo em conta o tempo

que 0s pais passam com as suas criancgas, 0s seus problemas e as suas necessidades.

%9 Baumrind (1980) referido por Duru-Bellat e Zanten (1992).
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Bernstein (1975) estudou o modo de regulacdo do grupo familiar como uma
variavel intermediaria entre 0 meio social e as praticas educativas. Distinguiu assim dois
tipos de familias, no que concerne a estruturacdo de papeis. As “familias posicionais” e
as “familias orientadas para as pessoas”. As primeiras sdo aquelas em que as relagdes
entre pais e filhos reflectem o status dos pais, cada individuo €é definido pelo seu status
geracional e sexual, e as decisfes sdo tomadas pelos detentores legitimos da autoridade,
nomeadamente os pais. As “familias orientadas para as pessoas” sdo aquelas em que as
relacGes e as decisOes sdo moldadas pelo reconhecimento das qualidades pessoais e
individuais; os pais discutem com os seus filhos e ndo Ihes imp8em as suas decisdes de
maneira autoritdria. Com esta teorizacdo, Bernstein ndo quer dizer que as “familias
orientadas para as pessoas” ndo utilizem nunca o codigo restritivo, nem que o cddigo

elaborado seja inexistente no seio das “familias posicionais”.

No entanto, segundo Kellerhas (19912), as pesquisas de Bernstein sugerem que
nas familias populares onde os papéis sao mais estritamente definidos e a comunicacéo
menos elaborada; os pais educam as criancas com regras rigidas. Nas familias
burguesas, pelo contrario, onde as trocas sdo encorajadas e onde os papéis sao de certa
forma negociados, os pais tém mais em conta a personalidade da criangca, as suas
necessidades do que o seu status de “menor”, o que faz com que as regras sejam menos

rigidas.

Lautrey (1981) completa e enriquece estas perspectivas sobre a regulacdo e
concentra-se na relacdo entre classe social, meio familiar e inteligéncia. Este autor parte
da teoria de Piaget que considera como favoravel ao desenvolvimento cognitivo da
crianca situacOes alternadas de regularidades e perturbacbes, que permitam o0s
reequilibrios. Este autor estende esta ideia de equilibrio das estruturas cognitivas ao
contexto de funcionamento familiar. Nesta Optica define trés tipos de familias: “familias
de estruturacdo fraca”, estas apresentam um meio ambiente adequado para a crianca,
com pouca regularidade e as regras sdo quase inexistentes; “familias de estruturacdo
rigida” que se caracterizam por apresentar regularidades imutaveis, as regras nao tém
excepcdes e por consequéncia ndo oferecem qualquer tipo de estimulo (frequentes nos
meios populares); e as “familias de estruturacdo flexivel”, sdo aquelas familias que
fornecem conjuntamente perturbacdes e regularidades, estabelecem regras flexiveis,

moldéaveis de acordo com as circunstancias (frequentes nos meios sociais mais altos).
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Este autor observa ainda uma certa coeréncia entre os valores educativos dos
pais e os seus principios de educacdo. Desta forma, nas classes populares € atribuida
grande importancia a submissao e a conformidade com as regras exteriores; € adoptado
mais frequentemente como principio educativo o controlo externo do comportamento da
crianga. Por sua vez, nas classes dos meios mais folgados é valorizada a originalidade e
a iniciativa que marcam uma certa distancia em relagdo aos constrangimentos externos;

como principio educativo surge a liberdade da crianca e a sua expressao pessoal.

Lautrey refere que cada vez mais no seio de cada classe social existe uma
coeréncia entre o tipo de estruturacdo familiar e o sistema de valores. As familias que
valorizam mais a boa-educacdo e a obediéncia tém uma estrutura mais rigida que as
outras. Pelo contrario, aquelas que ddo maior importancia a curiosidade e ao espirito

critico apresentam uma estrutura flexivel.

Kellerhals e Montandon efectuaram um estudo sobre as estratégias educativas
das familias. Nos estudos sobre a socializacdo da crianca, «(...) privilegiam tanto a
“perspectiva de integracdo”, isto €, o0 processo de adaptacdo do individuo as exigéncias
da sociedade ou de um grupo social particular, como a “perspectiva da individuacdo”, a
saber as fases do desenvolvimento da pessoa na qualidade de autor autdbnomo»
(Kellerhals e Montandon,1991:14). Embora os autores considerem estes dois factores

indissociaveis, neste estudo vdo dar uma maior relevancia a “perspectiva de integracédo”.

Neste estudo, os autores abordaram a educacdo da crianca, tal como é levada a
cabo pela familia, como um processo de influéncia identificavel, por um lado pelas suas
estratégias (conteudos e formas de transmissdo) e, por outro lado, pela divisdo do
trabalho que ela implica (dentro e fora da familia). Assim, 0s autores examinaram
quatro componentes do processo educativo: os objectivos ou finalidades dos pais; as
suas tecnicas pedagogicas; as regras educativas; e a coordenacdo entre 0s agentes da

educacéo.

Estes autores consideram que as praticas e atitudes dos pais sdo influenciadas
por trés géneros de constrangimentos principais: 0s recursos econdémicos e culturais de
que os pais dispdem; as expectativas relativamente a integracao social futura da crianga
(estatuto social, papeis familiares), que por sua vez estdo dependentes da identidade
social da crianca (sexo e ordem de nascimento); e o género de coesdo do grupo familiar
que por sua vez influencia o funcionamento da mesma. Nesta perspectiva, é essencial

para esta explicacdo as dimensdes relativas a pertenca social das familias e aos estilos
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de coesdo familiar, complementadas com a andlise da forma como os pais consideram e
mediatizam a influéncia de outras instancias de socializagcdo, e em primeiro lugar a

escola.

Esta pesquisa permitiu concluir que os estilos educativos das familias nédo
dependem unicamente de varidveis estruturais, pois uma explicacdo perfeita exige que
se tenha em conta as determinantes relacionais interactivas caracteristicas do

funcionamento familiar.

Kellerhals e Montandon (1991) utilizando os dados obtidos na pesquisa
pretenderam detectar, através de uma andlise path, as correlacfes existentes entre a
posicdo social das familias, o tipo de coesdo familiar, o estilo educativo e a auto-estima
dos adolescentes. Os resultados confirmam a existéncia de correlagdes significativas
entre a posicao social das familias e o seu estilo de educacao, confirmaram também que
a auto-estima das criancas estd claramente vinculada ao estilo educativo dos pais.
Assim, os autores detectaram um “estilo contratualista”, predominante nas classes com
maior capital cultural e econdémico, caracterizado pela importancia dada a auto-
regulacao da crianca e a sua criatividade, em que a autoridade é mais negociada do que
coerciva, a influéncia se baseia na empatia mais do que na imposi¢do normativa, esta
fortemente correlacionado com o desenvolvimento da auto-estima das criancas; um
“estilo maternalista”, predominante nas classes médias, caracteriza-se pela forte
importancia dada a acomodacdo, a influéncia exercida sobre as criancas baseia-se na
autoridade, frequentemente coerciva, e no controlo, no que diz respeito a relagdo com a
mae, as actividades desta com a crianca sdo muito frequentes; e um “estilo estatutario”,
predominante nas classes mais baixas, que se caracteriza pela existéncia de fortes
barreiras geracionais e estatutarias, pelo forte controlo exercido sobre os filhos, por uma

autoridade coerciva e pela escassa comunicagéo entre estes e os filhos.

Antoénio Firmino da Costa (1992) refere que a familia é um dos quadros sociais
onde, de forma mais intensa e continua, sdo partilhados recursos e experiéncias, séo
formadas disposicBes e projectos, sdo desenvolvidas praticas quotidianas e estratégias

de vida.

Na perspectiva de Kellerhals e Roussel (1987) hoje em dia, as familias ja ndo
consideradas como simples intermediarios da vida social, mas sim, como projectos
relativamente autdbnomos que apelam a recursos afectivos e instrumentais dos seus

membros.
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Segundo Forquin* a transmissao de expectativas em matéria de ambigdo social é
objecto de diversas pesquisas. Desde os anos 50 0s soci6logos americanos opuseram-se
ao racionalismo ascético; ao voluntarismo; ao espirito de competicdo e ao gosto pela
luta, valores dominantes nas classes médias; ao fatalismo e a passividade das classes
populares. A oposicdo entre 0 passado e o presente é frequentemente tido em conta
nestes estudos. A perspectiva a longo termo aparece como tipica nas classes superiores,
enguanto que nas classes inferiores privilegia-se a satisfacdo imediata sacrificando o

futuro.

2.4. A Relacdo entre a Familia e a Escola

Desde ha alguns anos as relacbes entre familia e a escola tém conhecido um
importante desenvolvimento. Mais recentemente, cada vez mais estudiosos estudam esta

questio®* .

Existe actualmente, segundo Montandon (1994) um conjunto de trabalhos que
estudam ndo sO situacbes concretas, mas também aspectos tedricos respeitantes a
diviséo do trabalho entre as duas principais instancias de socializa¢do da crianga e a sua
articulacdo.

Apesar da pesquisa sobre as relacGes entre a familia e a escola ser relativamente

recente, o interesse sobre este objecto ja é antigo.

Montandon (1994) exemplifica: temos o caso de Comenius que foi defensor de um
sistema universal de educacdo que era suposto cobrir as necessidades dos ricos e dos
pobres, dos homens e das mulheres, dos camponeses e dos citadinos. Em 1627 atribui
uma grande importancia a maneira como os pais preparavam os filhos para a escola.
Considerou insensiveis os pais que habitualmente descrevem &s suas criangas, 0
professor como um ser horroroso. Comenius recomenda aos pais que passem aos Seus
filhos uma visdo agradavel da escola e do professor. Aqui é dada uma visdo unilateral
das relacGes familia-escola, os pais sdo vistos de qualquer maneira como auxiliares da

escola, eles devem facilitar a tarefa dos professores.

“® Forquin (1979) referido por Duru-Bellat e Zanten (1992).
* Nomeadamente Bastiani,1987; Léger e Tripier,1986; Woodhead e MacGrath,1988; Macbeth,1989;
Montandon e Perrenoud,1987; Henriot van Zanten,1990, referidos por Montandon (1994).
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Cerca de um século e meio mais tarde, encontra-se outros exemplos de reflexao,

sobre a relagédo familia-escola.

La Chalotais* defende a ideia de um estado mais poderoso na tarefa de educacdo.
Este autor pretende «reivindicar para a nagdo, uma educacdo que dependa sé do Estado
porque ela Ihe pertence essencialmente; porque todas as na¢des tém o direito inalienavel
e imprescindivel de instruir os seus membros, porque finalmente as criancas do Estado

devem ser educadas pelos membros do Estado» (Montandon,1994:151).

Em 1790, com o seu célebre plano de instituicdo pablica, Condorcet propde uma
instituicdo universal e comum a todos os cidadaos, demonstra uma grande preocupacao
em ndo por de parte os direitos dos pais. Ele defende a ideia que a escola publica deve
contribuir sobretudo com a instrucdo das criangas, mais do que com a sua educacdo. Ele
defende que esta ultima € por direito um apanagio da familia, sendo que «& educacéo
publica cabe apenas a instrucdo (...) ndo podemos estender mais longe, sem afectar os
direitos que o poder ptblico deve respeitar» (Montandon,1994:150)*.

Um verdadeiro republicano, defensor da liberdade, € contra um ensino pablico que
se estende demasiado sobre a educacdo familiar, que liga demasiado a moral, a religido,
ou a uma ideologia particular. Para Condorcet, este tipo de ensino ndo pode atentar aos
direitos naturais da familia e destruir a felicidade domestica. Isto faz sem ddvida uma
alusdo a educacdo espartana «pode formar sem divida uma ordem de guerreiros, ou
uma sociedade de tiranos. Mas ndo fara nunca uma sociedade de homens, um povo de
irmdos» (Montandon,1994:150).

Nestas rapidas alus@es historicas, na perspectiva de Montandon (1994) sobressaem
dois problemas fundamentais que subsistem ainda nas relacdes familia-escola: em
primeiro lugar, trata-se da relacdo concreta entre os pais e professores, como questionou
Comenius: Sera que ela € possivel? Sera que é Gtil? Sera ela desejavel? Se sim, em que
modalidades? Depois em segundo lugar, fala-se sobre a divisdo do trabalho educativo:
Quem faz o qué? Quem educa e em que dominios? Quais as fronteiras entre as diversas
instancias educativas e quem é que as decide? Estas questdes foram no fundo as

questdes também colocadas por outros autores**.

*2 LLa Chalotais (1763) referido por Montandon (1994).
“*Referido por Marquis de Condorcet 1790:200 in Montandon (1994).
* Tais como La Chalotais, Condorcet, Le Peletier e Grégoire, referidos por Montandon (1994).
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Nos textos datados do sec. XIX é notavel que o interesse tende mais
particularmente sobre o problema de articulagdo entre a educagédo escolar e familiar e
ddo uma visdo interessante ndo somente sobre as suas diferencas mas também sobre a

génese das suas influéncias educativas (Montandon,1994).

J. Cart observou que é no seio da familia que a crianca € alvo das influéncias mais
decisivas, a escola quando recebe a crianca ja a recebe moldada. Este autor defende que
0 objectivo primordial da educacdo deve ser o desenvolvimento do sentimento religioso
e a sua conversdo, realga que a familia e a escola devem conjugar esforgos para que a
crianca seja socializada com o mesmo tipo de educagdo. «(...) um principio que nos
parece fundamental e que pode ser colocado como a base de qualquer sistema de
educacdo, a saber: estreitem a relacdo que existe necessariamente entre a familia e a
escola. A instrugcdo e a educagdo devem estar intimamente ligadas, na escola e na
familia, elas devem estar harmoniosas, concordar uma com a outra e completarem-se

reciprocamente» (Montandon,1994:154) *°,

Chama a atencdo para o facto que: «a familia ndo faz sozinha a educacdo das
criancas, a escola apoia-a bastante; da mesma forma que a escola ndo esta sozinha na
instrugcdo. Mas deve se complementar com a instrugdo recebida em casa, daqui sobressai
uma evidéncia necessaria: a combinacao real, o perfeito acordo, sobre este ponto, entre

a escola e a familia» (Montandon,1994:155)%.

Este autor considera que uma forma de assegurar as relagdes entre a familia e a
escola, neste caso concreto assegurar que pais e professores se entendem e se ajudam

mutuamente, é através das visitas que uns e outros se devem fazer (Montandon,1994).

No decorrer do séc. XX certas transformacdes afectaram a articulacdo entre a
familia e a escola. Porcher menciona , entre outras transformacdes, o que ele denominou
de “novas pedagogias” que aproximar a escola e a familia. Trata-se de “desescolarizar”
ao maximo o ensino, considerar o aluno mais como uma crian¢a do que um aprendiz,
fazer com que se sinta bem, feliz na escola e valorizar a importancia da relacdo entre
professor e aluno. Neste sentido, a escola faz bem em aproximar-se da familia, tornado-

se mesmo numa familia exemplar, “mais familiar” ainda que a familia. «A

*® Referido por J.Cart 1986:10 in Montandon (1994).
*¢ Referido por J.Cart 1986:36 in Montandon (1994).
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complementaridade entre a instituicdo escolar e familiar, nesta perspectiva tende a

esbater-se tornando-se uma redundéncia» (Montandon,1994:156)".

Porcher afirma que mesmo que as escolas tendam a ser igualitarias, no fundo os
resultados obtidos ndo sdo iguais, variam de acordo com as caracteristicas sécio-
culturais das familias. E mais favoravel nas criangas de familias favorecidas, ndo é

necessariamente melhor adaptada as familias desfavorecidas.

Considera que a escola tende a substituir os pais em numerosas tarefas educativas.
Muitos professores pensam mesmo que 0s pais abandonaram mesmo a educagdo dos

seus filhos e entregaram-na a escola (Montandon,1994).

Kellerhals e Montandon ndo concordam, defendem que certamente a escola
encarregou-se de uma grande parte da socializacdo das criangcas, mas 0 pProcesso
educativo na sua totalidade, ampliou-se de tal maneira que tanto a escola como a familia

se encontram responsaveis (Montandon,1994).

A crianga «exprime o seu meio escolar na familia» (Perrenoud,2001:50), através
de diversas formas. Pois, embora entre os pais e professores seja frequente a troca de
mensagens escritas e telefonicas, estas ndo se comparam segundo Perrenoud, em
densidade, com a comunicacgdo que se estabelece através da crianga. «Pais e professores
nem sempre se dao conta que aqueles de quem eles falam sdo os mesmos através dos
quais eles se falam. H4 uma percepcdo menos clara que, longe de ser um mensageiro
ddcil, o go-between é o arbitro das relacGes entre 0s seus pais e 0s seus professores»
(Perrenoud,2001:30).

Segundo este autor, torna-se ndo recompensado o esforgo para melhorar as
relacbes directas ignorando 0 que se joga, no quotidiano, através da crianca,
simultaneamente mensageira e mensagem. A crianca desde que nasce, pertence, atraves
da sua familia a uma classe social, a uma colectividade local ou regional e a diversos
agrupamentos. Mas com o crescimento pode tornar-se membro, a titulo pessoal, de
outro grupo do qual a familia ndo faz parte. Assim, € desde logo que a crianca partilha o
seu tempo com a familia e outros grupos de pertenca. «A dupla pertenga de um go-
between sé constitui um problema se parecer ameacgar ou servir 0s interesses do grupo
em causa, por exemplo porque favorece a transferéncia de recursos, informacoes,

competéncias, ou se expde a influéncias. O go-between reconhecido como tal pode

*" Referido por Porcher (1981) in Montandon (1994).
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entdo ser sentido como emissario ou refém do outro grupo» (Perrenoud,2001:31). Desta
forma, este autor defende que podemos senti-lo mais identificado, ou mais dependente
de um dos grupos a que pertence. Se os dois grupos mantiverem relacdes de cooperacao,
0 go-between pode tornar-se um “agente de ligacdo” «uma espécie de traco de unido
valorizado: ele simboliza uma aproximacao, através da qual se estabelecem trocas que
beneficiam os dois grupos» (Perrenoud,2001:31). A situacédo inversa, isto é, de conflito,
«rapidamente suspeito de ser um “agente duplo”, o go-between sera instado a tomar

partido, a dar garantia de lealdade as duas partes» (Perrenoud,2001:31)*.

A importéncia que a educacéo escolar foi ganhando, transformou o professor no
“conselheiro da educacdo domestica, o governador da familia” e passou a ser um sujeito
activo no processo de socializacdo das criangas, pois «(...) a escola ndo sendo o
prolongamento da educacdo familiar, passou a ser o lugar de producdo da familia»
(Seabra,2000:71). Esperava-se que a familia seguisse os valores e as normas da escola,
ou seja, no caso que esses valores chocassem com os da escola, a socializagdo fosse
“neutralizada”. No entanto, isto ndo se tem observado pois a escola ndo se consegue

sobrepor as logicas de reproducédo familiar.

Confrontados assim, o poder de socializa¢do da familia, e da escola, Teresa Seabra
afirma existir a prevaléncia da primeira no que diz respeito a determinacgdo dos lugares
ocupados na estrutura social. Nem as transformacgdes ocorridas ap6s a 22 Guerra

Mundial conseguiram esbater o papel das familias no processo educativo.
Tem-se analisado com alguma profundidade as relagGes familia-escola.

Segundo Seabra (2000), nas familias dos meios populares atribui-se a escola a
missao de instruir, ou seja, as fungdes tradicionais de instrucdo, deixando a seu cargo a
missdo educativa no sentido alargado, ou seja, as funcdes mais globais de formacéo.
Consideram que deve existir troca de informacgdo, mas ndo deve haver interferéncias das

familias em relacgdo a escola.

Para estas familias, a escola é encarada como algo exterior e superior, estas
familias depositam na escola a esperanca de uma promocdo social mas ficam na
expectativa do veredicto escolar. Embora esteja de certa forma difundida a ideia que

estas familias ndo se interessam pela escola, muitas investigacdes tém revelado

*® Esta figura do go-between convém, por exceléncia as criancas e adolescentes escolarizados. E através
desta figura que os pais e professores comunicam umas vezes sem se darem conta e outras vezes numa
atitude de auto-defesa (Perrenoud ,2001).
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precisamente o contrario, ou seja, estas familias tém revelado um significativo
investimento na escolaridade dos filhos, assim como, mostram desejo em acompanhar a
escolarizacdo dos filhos, mas sdo confrontadas com um sentimento de impoténcia que
se repercute nas dificuldades que tém para acompanhar as matérias escolares e também

para acompanhar os assuntos tratados nas reunides.

Queiroz (1991) distingue dentro destas familias, dois tipos de relacbes com a
escola: o primeiro, composto pelas familias em maior desvantagem econémica e com
menos recursos escolares, caracteriza-se por uma téactica de abstencdo ou de protecgdo
da sua identidade, estas familias vivem a histéria escolar dos filhos com desorientacao,
incerteza, resignacdo e com o sentimento de ndo dominarem nada em relagédo a ela e o
segundo, observavel nas familias mais novas, mais citadinas, economicamente mais
estaveis e com maior qualificacdo, tentam estabelecer uma alianga com os professores,
possuem uma esperanca calculada e esforcam-se por assegurar em casa uma

continuidade com o trabalho da escola.

As familias de classes médias/altas consideram que a familia e a escola devem
proceder de maneira a atingir 0 mesmo objectivo, como tal devem desempenhar papéis
gue se completem e alguns casos, se justaponham. A escola deve preocupar-se com
aspectos globais da socializacdo das criancas e a familia tem como responsabilidade
colaborar com a escola. Estas familias esperam que o professor consiga garantir para
além de uma boa aprendizagem, uma atencdo personalizada que reduza ao minimo as

consequéncias da massificagdo escolar.

As criancas que vivem nestas familias ndo sdo alvo de qualquer tipo de
estratégias de preparacdo para a escola visto que em casa ja existem livros, canetas,
papeis para rascunhar. Estes pais comparecem com frequéncia as reunides escolares mas
preferem quando a informacdo é dada individualmente. Nestas familias, contrariamente
ao que se passa nas familias dos meios populares, conversa-se sobre a aprendizagem

obtida na escola, e os pais verificam, com frequéncia, a correccao dos trabalhos de casa.

Teresa Seabra (1999) na sua pesquisa®® detectou nos discursos das familias
entrevistadas, dois tipos de estratégias: a “estratégia contratualista” e a “estratégia
estatuaria”. A primeira é partilhada pelas familias da burguesia dirigente e das frac¢des

da pequena burguesia que frequentaram, ou concluiram cursos medios ou superiores. A

* Cujo objectivo central foi o de contribuir para o “jogo de influéncias” da filiacdo étnica e da situagio de
classe das familias no desenvolvimento das estratégias de socializagdo das criangas.
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ideia de contrato atravessa toda a estratégia educativa, onde 0s papéis sdo
frequentemente negociados e as trocas sdo encorajadas. O desenvolvimento da crianca
tem um caracter primordial, a accdo educativa centra-se no dialogo e na negociacao,
também mediatizam, criticando e acompanhando as influéncias dos companheiros, da
televisdo e da escola. Esta estratégia tem como objectivo principal, a auto-realizacdo dos
filhos, orientando o seu desenvolvimento no sentido de serem criativos, sensiveis e
responsaveis. A “estratégia estatudria” é desenvolvida pelas familias de pequena
burguesia de execucdo e pelo operariado. No centro das preocupacfes desta estratégia
encontramos a ideia de alcancar um melhor estatuto social, depositando na escola a
esperanca que esta possa possibilitar o acesso aos conhecimentos e regras do mundo a
que desejam aceder. Quanto aos objectivos salientam a importancia da acomodacao as
normas sociais vigentes, procuram de modo coercivo, assegurar a manutencdo dessa
estabilidade normativa e atribuem as outras instancias socializadoras um papel
especifico e restrito participando de forma distanciada. Esta estratégia tem como
principal objectivo melhorar as suas condi¢des de vida ou, no minimo, de manter as

condicdes conquistadas.

Esta autora concluiu que as familias socializam os filhos através de um processo
que ndo é segmentado, nem disperso, e onde se procura transmitir uma dada cultura.
Neste estudo, a situacdo de classe revelou ser a clivagem que produz maior

diferenciacdo nas estratégias educativas das familias (Seabra,1999).

42



Estratégias Educativas das Familias

3. Classes Sociais e Desigualdades Escolares

Bourdieu e Passeron> afirmam que a escola transforma as desigualdades sociais
em desigualdades escolares. As criangas, segundo estes autores, incorporam através do
processo de socializagdo um conjunto de valores e de interesses, designados como
habitus, que estdo de acordo com o valor e o status social da sua classe social (capital
cultural). A instituicdo escolar € um mecanismo de reproducdo da cultura dominante,
que incorpora e transmite aos alunos os interesses e ideologias da classe dominante
(violéncia simbdlica). Os resultados do aproveitamento escolar dao-se, assim, por
mecanismos de ordem cultural assentes na classe social a que pertencem. Sdo o0s
provenientes das classes mais elevadas que obtém os melhores resultados, pois estdo em
concordancia com a cultura escolar. Assim, a escola, além de assegurar a continuacdo
dos valores da cultura dominante, convence os de classe inferior de que o seu destino
escolar deve-se a sua falta de dom (capacidades inatas dos individuos) reproduzindo
desigualdades sociais através de subtis mecanismos de dominacéo e poder.

Segundo Giddens, o desenvolvimento da educacdo esteve sempre estreitamente
relacionado com os ideais da democracia de massas. Os reformadores tendem a
valorizar a educacdo por si sO, apesar disso a educacdo também tem sido
consistentemente vista como um meio de igualizacdo. Alguns investigadores tém
argumentado que a educacdo universal ajuda a minimizar as disparidades de riqueza e
de poder, ao disponibilizar meios, aos jovens com capacidade, que lhes permitam
encontrara um lugar valorizado na sociedade. Este autor questiona este facto que tem
sido alvo de muita pesquisa sociolégica. A resposta é clara: «a educacdo tende a
expressar e a reafirmar as desigualdades existentes muito mais do que a actuar para as
mudar» (Giddens,2000:505).

Foram efectuados estudos em varios paises que demostram que a origem social e
familiar sdo as influéncias mais importantes no desempenho escolar, que tém
repercussdes nos niveis de rendimento subsquentes. Uma dessas investigacdes™ foi
realizada nos anos 60, nos Estados Unidos, com a coordenacdo de James Coleman. Com
a publicacédo do relatério foi descoberto que a maioria das criancas frequentava escolas
segregadas entre brancos e pretos. Constatou-se ainda que os americanos brancos e
asiaticos tinham resultados mais elevados nos testes do que os negros ou membros das

minorias étnicas. O coordenador da investigagdo supunha que o estudo iria evidenciar

*0 Tematica abordada nas obras Os Herdeiros (1964) e A Reproducéo (1970).
> «Uma das investigacBes mais extensas jamais levada a cabo em Sociologia» (Giddens,2000:505).
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que as escolas de negros possuiam servicos deficitarios, turmas maiores, edificios com
menos condicdes do que as escolas de brancos, mas os resultados ndo mostraram essa
disparidade. Chegou-se a conclusdo que o desempenho educacional reflectia pouco os
recursos materiais das instituicdes; a maior influéncia foi encontrada nos antecedentes

da crianga.

No que concerne a relacdo entre as desigualdades sociais e as desigualdades
escolares, segundo Giddens, existem diversas teorias sobre a natureza da educacédo
moderna e as suas implicagdes na desigualdade. Uma dessas teorias é a de Basil
Bernstein que realga a importancia das capacidades linguisticas ou formas de discurso
na educacdo das criancas. Este autor sustenta «que as criancas de origens sociais
diversas desenvolvem “codigos”, ou formas de discurso, diferentes no comego da sua

vida, que afectam as suas experiéncias escolares posteriores» (Giddens,2000:498).

Bernstein (1975) ndo se preocupa com termos de vocabulario ou de desempenho
verbal usuais; este autor interessa-se apenas sobre as diferencas sistematicas no uso da
linguagem, mais concretamente sobre o contraste existente entre as criangas mais pobres
e mais ricas a este nivel. Distinguiu dois tipos de cddigos, o “cddigo restrito” e o
“cadigo elaborado”. O primeiro é orientado para uns significados mais particulares ou
dependentes do contexto, significados que estdo implicitos na linguagem
(Bernstein,1980). «A fala do codigo restrito € (...) uma caracteristica das criancas que
crescem em familias de classe baixa, e dos grupos de pares onde passam o seu tempo. O
discurso é orientado para a normas do grupo, sem que alguém seja capaz de explicar
com facilidade porque é que se seguem esses padrfes de comportamento»
(Giddens,2000:498). O *“codigo elaborado” € orientado para significados de tipo
universal ou independente do contexto, significados que se tornam explicitos na
linguagem (Bernstein,1980). «Um estilo de linguagem em que o significado das
palavras pode ser individualizado, para se adaptar as exigéncias de situacdes
particulares. As formas como as criancas de classe média aprendem a usar a linguagem
estdo menos ligadas a contextos particulares; a crianca é capaz de generalizar e
expressar ideias abstractas mais facilmente. Deste modo, as maes da classe média, ao
controlarem os seus filhos, explicam frequentemente as razdes e 0s principios
subjacentes as suas reac¢des ao comportamento da crianca (Giddens,2000:498). O autor
defende que a linguagem utilizada pelos professores é por si s6, um meio de exclusao,

assim como exclui os pais, é capaz de excluir as prdprias criangas. Considera que «a
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escola constrdi discursos aos quais as criancas de classes baixas ndo podem aceder.
Esses discursos s6 sdo acessiveis para aquelas criancas para as quais forma de facto
elaborados, isto €, para as criangas de classes dominantes» (Bernstein,1980:21). Sendo
assim, as criangas das classes baixas ficam a partida excluidas, discriminadas e

afastadas pelo cddigo escolar.

Em 1987 foi efectuado em Portugal um estudo intitulado “As Escolas e as
Familias em Portugal — realidade e perspectivas” coordenado por Don Davies (1989)°.
Este estudo constitui parte integrante de um de maior dimensdo que inclui outras
investigacOes realizadas em Boston, E.U.A. e Liverpool, na Inglaterra. Foram
detectadas algumas diferencas de atitude quer por parte dos pais em relacdo a escola,
quer por parte dos professores em relacdo aos pais, consoante a classe a que os pais
pertencem.

No que concerne & postura dos pais em relagdo as expectativas dos filhos, esta é
mais positiva quando falamos dos pais de classe média. Teresa Seabra refere que 0s
estudos tém assinalado que «(...) 0s pais de classe média tém maiores aspira¢fes quanto
ao futuro profissional dos filhos e maiores expectativas que essas aspiracdes se realizem
e sentem-se mais eficazes na conduta em relagdo a escola que os pais de classes
populares» (Seabra,1999:32). Em relacéo ao envolvimento dos pais, este também difere.
Laureau® afirma que o nivel de envolvimento dos pais estd “ligado & sua posicdo
social”. «O estudo de Laureau (...) indica que as escolas e os professores tém uma visdo
estereotipada do papel adequado dos pais na escola, e adoptam um modelo de classe
média para exemplificar o que é a “boa familia” e a educacdo apropriada»
(Davies,1989:44).

Neste estudo, uma larga maioria de professores do ensino primario do meio
urbano exprime atitudes negativas e elitistas em relagdo aos pais de baixo estatuto
socioecondémico (atitude menos comum no meio rural). Parecem sentir-se incomodados
por pais cujos estilos de vida se desviam do modelo convencional de classe média,
rotulando-os de “pais dificeis de envolver”, comentam «(...) “s6 mandam os filhos a

escola pela alimentagdo e subsidio”, “odeiam os professores”, “ndo se ralam”, “desde

52 Cujo objectivo central foi «(...) de fazer a exploraco do actual estado das relagdes entre, por um lado, a
escola publica (pré-primaria, priméaria e preparatéria) em Portugal e, por outro lado, os pais de baixo
estatuto socioeconémico» (Davies, 1989:21).

>3 O trabalho de Laureau (1985) vai de encontro & teoria de capital cultural de Bourdieu que argumenta
que as escolas se posicionam, de forma original, face aos recursos econémicos e sociais dos membros da
sociedade (referido por Davies (1989)).
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que a crianca apare¢a na escola, ja acham que cumpriram a sua obrigacdo”, “tenho
medo dos ciganos”, “os ciganos ndo vém a escola”» (Davies, 1989:84). Nestas duas
ultimas afirmacdes nota-se a relevancia dada a etnicidade que indica uma forma de
identidade baseada numa determinada realidade social, que neste caso € a origem social
dos ciganos. Este grupo é referido pela professora enquanto clivagem social, na medida
em que produz «uma fronteira interclassista no que respeita a organizagdo de interesses»
(Seabra,1999:13). O mesmo ndo acontece relativamente aos professores do ensino
preparatorio e os investigadores acreditam que a explicacdo reside no facto de os
professores do ensino primario entrevistados serem, em geral, mais velhos do que os
restantes, além de muitos terem tirado os seus cursos antes da Revolucéo de 25 de Abril
de 1974, quando havia muito menos sensibilidade em relacdo as diferencas de classe
social e a objectivos de equidade.

Segundo Seabra, nos anos 30, na América havia a ideia generalizada «(...) que a
classe trabalhadora era bastante permissiva e incontrolada na educacao dos filhos e que
0s pais de classe media eram muito restritos e rigorosos» (Seabra,1999:28), mas
Bronfenbrenner e Kohn, com os seus estudos, realizados nos finais dos anos 50,
revelaram que os pais de classe média «(...) tém préticas educativas mais indulgentes,
tendem a ignorar mais as faltas cometidas, a recorrer mais a recompensa e a revelar a
sua decepc¢do, enquanto que as familias operarias se revelam mais autoritarias, usavam
formas mais estreitas de controlo e se preocupavam mais com a obediéncia dos filhos»
(Seabra,1999:28).

E notdrio que a maior parte dos professores considera como bons pais, bons
lares e bons filhos, os que estdo associados ao modelo da classe média. As familias que
se desviam deste modelo sdo suspeitas, parecem perturbar de alguma forma os
professores. Assim, os professores parecem ter, & partida, uma real influéncia sobre os
desempenhos e trajectos escolares dos alunos de diferentes meios sociais. Torna-se
relevante referir o estudo de Becker (1977) que verificou que para os professores
existem os alunos que se aproximam mais do padrdo de “aluno ideal” em que se
desenvolvem facilmente afinidades e expectativas positivas, contrariamente sobre 0s
“alunos dificeis” (provenientes dos meios populares) tendem a formar-se opinibes e
expectativas negativas. Se os professores acham que o aluno é incapaz, tratam-no de
modo diferente e esse tratamento repercute-se nos (maus) resultados que os alunos
obtém, produzindo-se de facto o insucesso escolar. Isto é um exemplo daquilo que se

chama “profecia que se auto-realiza”.
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No entanto, surgiram algumas evidéncias de que os estudantes carenciados que
se relacionavam com estudantes com melhor nivel de vida viam aumentadas as
probabilidades de ter sucesso na escola. Esta questdo fez suscitar debates publicos sobre
a integracdo escolar nomeadamente na Gra-Bretanha e Estados Unidos, devido as
maiores probabilidades de sucesso escolar das criangas provenientes de grupos
minoritarios quando misturadas com criancas de estratos mais elevados (Giddens,2000).
Posterior a esta investigacdo, surgiu a de Michael Rutter, em Londres, que observou o
desenvolvimento educacional de grupos de rapazes durante varios anos. «Os resultados
indicaram que a escolas tém de facto influéncia no desenvolvimento académico das
criancas. Os factores que Rutter considerou importantes tinham sido largamente
omitidos na investigacdo de Coleman: incluiam, por exemplo, a qualidade da interac¢do
aluno-professor, a atmosfera de cooperacao e interesse entre alunos e professores e uma
preparacdo bem organizada das matérias As escolas que providenciavam ambientes de
aprendizagem superiores nem sempre eram as melhores equipadas, em termos de
recursos materiais e edificios» (Giddens,2000:506).

Segundo Giddens (2000) os resultados desta investigacdo ndo pdem de parte a
ideia de Coleman de que as vivéncias anteriores e exteriores & escola sdo as que maior
influéncia exercem sobre a perpetuacdo das desigualdades sociais. No entanto, as
conclusbes de Rutter sugerem que as diferencas organizativas e ambientais da escola
podem contrariar as influéncias exteriores sobre o desempenho escolar. Numa pesquisa
posterior, mais precisamente realizada em 1981, Coleman chegou a conclusdes
similares.

Christopher Jencks™ reafirmou a premissa de que o desempenho educacional e
ocupacional é determinado principalmente pela ascendéncia familiar e por factores ndo
escolares, e que as reformar educacionais per si nada, ou pouco podem fazer para

minimizar as desigualdades existentes.

> Na sua obra Inequality (1972) referida em Giddens (2000).

47



Estratégias Educativas das Familias

4. A Educagéo Preé — Escolar em Portugal

Segundo Maria Vilarinho, «a educacao pré-escolar (EPE) desenvolveu-se em
Portugal num momento sdcio-politico fortemente influenciado pelo contexto
internacional a bragos dados com a “crise do Estado-Providéncia” onde proliferam
I6gicas divergentes ao nivel da formacdo das politicas de bem-estar da protec¢do social,
assistindo-se na Europa a um debate acerca do papel do Estado e da Sociedade na

garantia da proteccdo Social» (Vilarinho,2000% 488).

Segundo Hespanha, a tendéncia ao nivel das praticas tem sido a do
desenvolvimento de um sistema de “pluralismo assisténcial” no qual o Estado e a

sociedade civil partilham de responsabilidades (Vilarinho,2000%).

Maria Vilarinho a partir da andlise do discurso oficial nos dltimos 20 anos
(1977/1997) analisou o papel do Estado na concepcdo e desenvolvimento da Educacao
Pré-Escolar e identificou trés periodos:

1 — Fase da Criacao, Normalizacéo e Expansao (1977 — 1986);
2 — Fase de Retracc¢do (1986 — 1995);
3 — Fase da Revitalizagcao (1995 —-1997).

Desta anélise a autora pdde concluir que nos ultimos dois periodos, o Estado
tem-se assumido com um “Estado Regulador, Estado Garantia e Mobilizador” de
diversas iniciativas. Esta perspectiva politica veio a ser consolidada com a publicacdo
de Lei-Quadro da EPE, através da consagracao de um conceito de Educagdo Pré-Escolar
publica que integra a rede publica e a rede privada solidéria.

A Lei-Quadro da EPE vem propor «..um modelo de expansdo centrado na
diversidade de iniciativas enfatizando o desenvolvimento de parcerias com entidades
privadas de utilidade publica, sendo facil de observar o destaque dado as Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social (IPSSs)» (Vilarinho,2000%488). Estas instituicdes
apesar do seu cariz social e de assisténcia, tém assumido um papel relevante na

cobertura de prestacdo de servicos de cariz sécio-educativo.

Em 1977 (“Fase da Criacdo, Normalizacdo e Expansdo”), com a criagdo da EPE
publica, o Estado ndo ofereceu qualquer cobertura a 12 infancia (dos 3 meses até aos 3

anos). No que concerne as criangas com idades compreendidas entre os 3 e 0s 5 anos, a
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taxa de cobertura era baixa e com assimetrias regionais, 0 que favoreceu a expansao de

jardins de infancia das IPSSs.

A partir de 1986 (“Fase de Retrac¢do”), a sociedade civil volta a ter um papel
relevante na expansdo do sector gracas as escassas iniciativas publicas. Segundo
Azevedo, a sociedade civil esperava do Estado uma intervencdo mais subsidiaria, que
permitisse assegurar as articulagdes necessarias com os varios promotores (Vilarinho,
2000%).

Na sequéncia da entrada de Portugal para a Unido Europeia, segue-se a directriz
de alguns Estados Membros segundo a qual “é necessario um Menor Estado para existir
um Melhor Estado”. Desta forma as iniciativas privadas sem fins lucrativos no que
concerne a prestacdo de servicos sociais e educativos é encarado pelo Estado com

1,55

apreco, gque encontra nos ‘“contratos-programa”>” os mecanismos para lhes dar apoio

logistico e financeiro.

O ano de 1995 (“Fase da Revitalizacdo™), segundo Vilarinho ndo trouxe
mudancas no papel do Estado, tendo este continuado a assumir o papel de “mobilizador
de iniciativas varias” e a utilizar o mesmo mecanismo, o0 “contrato-programa”. Uma
mudanca que segundo a autora pode ser referida € que nesta altura, foi visivel aquando
da discussdo em torno das medidas a implementar, a promocdo do dialogo e o

envolvimento dos diversos parceiros sociais e educativos.

Segundo Azevedo, sdo visiveis discursos e praticas que acentuam a valorizagédo
do “Estado Regulador, Estado — Garantia” assentes no direito a liberdade de escolha
parental de ensino e no direito de participacdo da sociedade civil nas iniciativas pré-

escolares e na consequente pluralidade da oferta (Vilarinho, 2000%).

«O Estado ndo se assume como “Promotor” mas, por outro lado, cria as
condigdes para a intervengdo no desenvolvimento dos estabelecimentos pré-escolares,
nomeadamente através da assuncao da tutela pedagdgica pelo Ministério da Educacao e
dos novos mecanismos de avaliacdo e supervisdo, legitimada pela defesa dos servicos
prestados» (Vilarinho,2000%:489).

A Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 46/86 de 14 de Outubro, com as
alteragdes introduzidas pela Lei n.° 115/97) estabelece o quadro geral do sistema

% Decreto-Lei n.° 173/95.
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educativo, e define no art® 4°, alinea 1 que «o sistema educativo compreende a educacao

pré-escolar, a educacdo escolar e a educacao extra-escolars.

A seccdo I, art® 5° define os objectivos da educacdo pré-escolar, 0s
destinatérios, a constituicdo, os deveres do Estado e o tipo de frequéncia. Assim pode

ler-se:
«1 — Sao objectivos da educacao pré-escolar:

a) Estimular as capacidades de cada crianca e favorecer a sua formacdo e o

desenvolvimento equilibrado de todas as suas potencialidades;
b) Contribuir para a estabilidade e seguranca afectivas da crianga;

c) Favorecer a observacdo e a compreensdo do meio natural e humano para

melhor integracéo e participacdo da crianca;

d) Desenvolver a formacdo moral da crianca e o sentido da responsabilidade,
associado ao da liberdade;

e) Fomentar a integragdo da crianca em grupos sociais diversos,
complementares da familia, tendo em vista o desenvolvimento da sua

sociabilidade;

f) Desenvolver as capacidades de expressdo e comunicagdo da crianga, assim

como a imaginacao criativa, e estimular a actividade ludica;
g) Incutir habitos de higiene e de defesa da saude pessoal e colectiva;

h) Proceder a despistagem de inadaptacdes, deficiéncias ou precocidades e

promover a melhor orientagao e encaminhamento da crianga.

2 — A prossecucdao dos objectivos enunciados far-se-4 de acordo com o0s
conteudos, métodos e técnicas apropriados, tendo em conta a articulagdo com o meio

familiar.

3 — A educacdo pré-escolar destina-se as crian¢as com idades compreendidas
entre os 3 anos de idade e a idade de ingresso no ensino basico.

4 — Incumbe ao Estado assegurar a existéncia de uma rede pré-escolar.

5 — A rede de educacdo pré-escolar é constituida por instituicbes proprias, de

iniciativa do poder central, regional ou local e de outras entidades, colectivas ou
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individuais, designadamente associacfes de pais e de moradores, organizagdes civicas e

confessionais, organizacdes sindicais e de empresa e instituicdes de solidariedade social.

6 — O Estado deve apoiar as instituicdes de educacdo pré-escolar integradas na
rede publica, subvencionando, pelo menos, uma parte dos seus custos de

funcionamento.

7 — Ao ministério responsavel pela coordenacdo da politica educativa compete
definir as normas gerais da educacdo pré-escolar, nomeadamente nos seus aspectos

pedagogico e técnico, e apoiar e fiscalizar o seu cumprimento e aplicagéo.

8 — A frequéncia da educacdo pré-escolar € facultativa, no reconhecimento de

que a familia cabe um papel essencial no processo da educagéo pré-escolar».

A educacdo pré-escolar deve ser ministrada por estabelecimentos de educacao
pré-escolar. De acordo com o Decreto-Lei n.° 147/97, de 11 de Junho de 1997 «entende-
se por estabelecimentos de educagdo pré-escolar a estrutura que presta servigos
vocacionados para o atendimento a crianca, proporcionando actividades educativas e

apoio a familia, designadamente no ambito de actividades de animacéo socio-educativa.
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5. Metodologia Adoptada

Apds ter pensado na realizacdo de um trabalho empirico relacionado com este
tema, iniciei de imediato a pesquisa bibliografica. No decorrer da minha pesquisa tive
algumas dificuldades devido a escassez de investigacdes, de trabalhos realizados no
ambito desta tematica, pois a minha investigacdo debrucga-se sobre educandos, criangas

em idade pre-escolar.

Na realizacdo da minha investigacdo considerei mais indicado o uso do “método
qualitativo”, por se tratar de um tema como as estratégias educativas das familias, ainda

pouco explorado pela perspectiva socioldgica.

Segundo Quivy (1998) o método qualitativo permite que o investigador seja
mais generalista nas primeiras etapas da pesquisa. Alias, ele pressupde uma grande
flexibilidade, ao ponto de ndo se considerar as categorias de analise como muito rigidas.
Toda a pesquisa pode e deve ser orientada no sentido que parece ser 0 mais apropriado
no momento, sem implicar uma formula previamente elaborada. Esta flexibilidade é
usufruida pelo investigador, cuja perspectiva influencia de certo modo os elementos
resultantes da pesquisa. Todavia, a qualidade dos dados, que permitem uma grande

compreensdo, compensam esse inconveniente.

Utilizando a tipologia de Greenwood (Almeida,1995) que considera trés
métodos fundamentais de investigacdo empirica, entendi que o método a utilizar € o
“estudo de caso” ou a “andlise intensiva” que pressupde o estudo aprofundado de um
nimero reduzido de pessoas anteriormente escolhidas com o intuito de perceber o
fendmeno na sua totalidade. «Visa-se, assim contribuir para a elucidacdo daquilo em
que consiste a singularidade do caso, em especial do que nela decorre daquela
articulacdo especifica de dimensdes, mas, tambem, para o esclarecimento dos modos,
como, em algumas dessas dimensdes, ele se relaciona com dominios sociais mais
vastos» (Costa,1999:10). Este método é caracterizado pela intensidade e profundidade
do estudo, pela grande quantidade de informacdo recolhida e finalmente, pela ja

mencionada flexibilidade.

«(...) Esta “arrumacdo” das estratégias de investigacdo sociolégica mais
praticadas é de natureza ideal-tipica, tendo apenas intuitos clarificadores genéricos. E

raro cada pesquisa concreta apresentar as caracteristicas de um “tipo puro”. Muitas,
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estruturando-se de maneira privilegiada segundo um deles, do qual retiram coeréncia

metodologica, contém também aspectos de outros» (Costa,1999:11).

«O interesse da tipologia estd sobretudo na evidenciacao das articulagdes l6gicas
(método-ldgicas”) entre tipos de objectivos, tipos de procedimentos e tipos de
resultados» (Costa,1999:11).

A técnica escolhida, por exceléncia, € a entrevista, técnica ndo documental que
pressupde uma observacdo ndo participante, «(...) os métodos de entrevista distinguem-
se pela aplicacdo dos processos fundamentais de comunicacgéo e interac¢édo humana (...)
Ao contrario do inquérito por questionario, os métodos de entrevista caracterizam-se por
um contacto directo entre o investigador e os seus interlocutores e por uma fraca

directividade por parte daquele» (Quivy,1998:191).

Privilegiei a “entrevista semidirectiva” ou “semidirigida” na medida em que ela
ndo é totalmente aberta nem inteiramente orientada por um grande nimero de perguntas
precisas; e a técnica snowball, na medida em que questionarei 0 meu entrevistado, do
conhecimento de alguém na mesma situacdo, ou com situacdo familiar diversa. E €

através dessa indicacao que prosseguirei com as entrevistas.

Neste sentido, elaborei um “Guido de Entrevista” (Anexo 1) com uma série de
perguntas relativamente abertas.

O “Guiao “ esta divido em quatro blocos:

m | - Perfil do Educador - questiono o n.° de filhos e suas idades, e 0s

principais apoios e dificuldades encontradas na educacéo dos filhos.

m || - Perfil Educativo da Familia — pretendo saber quais os objectivos da
familia, as medidas e estratégias adoptadas, o quotidiano da crianca antes da
entrada (brincadeiras, tarefas, horarios) e depois da entrada no jardim de infancia
(brincadeiras, tarefas, horarios e a relagdo dos pais com o jardim de infancia) e a
relacdo da crianca com a comunidade antes e depois de entrar no jardim de

infancia (apoio educativo, desportivo, cultural, religioso, amizades).

m ||l - Expectativas em relacdo ao futuro da crianca — questiono acerca

das expectativas académicas, profissionais, sociais e aspiragoes.

® |V - Elementos da caracterizacdo social das familias — recolho dados

sobre a crianca e sobre as pessoas com quem Vive.
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Contudo, apesar de dispor de vérias perguntas-guia, ndo as coloquei
necessariamente pela ordem proposta e sob a formulacdo prevista pois, «(...) tanto
quanto possivel deixara andar o entrevistado para que este possa falar abertamente, com
as palavras que desejar e a ordem que Ihe convier» (Quivy,1998:192). Mas, cada vez
que o entrevistado se afastar dos objectivos da entrevista, o investigador deve esforcar-
se por reencaminhar a entrevista e por colocar as perguntas as quais o entrevistado ndo

consegue chegar por si préprio no momento.

A amostra € “intencional”, uma vez que os entrevistados foram seleccionados de
acordo com um perfil previamente definido: serem méaes de criancas em idade pré-
escolar (3-5 anos) e terem diferentes graus de escolaridade. A opcao por entrevistar as
mées (e ndo os pais) prendeu-se com o facto de serem normalmente estas que ficam em
casa com as criancas até & entrada no jardim-de-infancia e como se pretendia a
comparacdo, a varios niveis, do que é anterior e posterior a essa entrada, considerei ser
pertinente esta opgdo. No total, entrevistei 12 mées, 6 com uma escolaridade igual ou

superior ao 11° ano e 6 com uma escolaridade igual ou inferior ao 6° ano.

Como pretendo saber se o0 género da crianca influencia as estratégias educativas
dos educadores, tive que controlar a amostra neste sentido, assim dentro de cada grupo

de 6 maes, metade € mae de meninas e a outra metade mae de meninos.

Quadro | — Categorias Tematicas

Escolaridade da Mé&e
Sexo do Educando Até 0 6° ano Superior ao 11° ano Total
M 3 3 6
F 3 3 6
Total 6 6 12

No que concerne ao tratamento dos dados recorri a analise de contetdo, atraves

da construgdo de uma grelha de anélise.

54



6. As Familias na Regido Auténoma da Madeira>®

6.1. Elementos da Caracterizacéo Social das Familias

Estratégias Educativas das Familias

Todas as familias entrevistadas tém pelo menos um filho em idade pré-escolar.

Estd reunido um total de 12 criangas, 6 meninos e 6 meninas, com idades

compreendidas entre 0s 3 e 5 anos.

Quadro Il - Caracterizacdo Social das Familias

Pessoas que constituem o agregado doméstico Classe Social
~ Sexo da Grau de . s . .
Maes crianca parentesco Escolaridade Profissdo/Situacao Individual | Agregado
Mée 42 classe Empregada de mesa EE
(] F Pai 42 classe Pedreiro 0 AEpl
Beatriz M Mae 11°ano Assistente Administrativa EE EE
Mée 6° ano Costureira 0]
Cristina M Pai 12°ano Bombeiro EE AEpl
Irma 3% ano Estudante
Mae Licenciatura Gestora PTE
Inés F Pai Licenciatura Gestor PTE PTE
Irméao 3%ano Estudante
Joana M Mz?le 42 classe Pastelt_ei_ra 0] 0
Pai 6° ano Electricista 0]
Mée 6° ano Trabalhadora de Linha 0]
Leonor F Pai 42 classe Pedreiro 0] 0]
Irméao 5% ano Estudante
Mae 4@ classe Empregada Doméstica EE
Luisa F Pai 4@ classe Carpinteiro 0 AEpl
Irméo 11°ano Estudante
Maria M | Mée Licenciaturae | 5o 41004 PTE PTE
Pés-graduacao
Licenciatura e
Mée Pés-graduacéo Jurista PTE
Marta M Pai Licenciatura Gestor PTE PTE
Irma Estudante Estudante
1°ano
Mie Li’cenciatura~e Gestora PTE
Sara F - Pds-graduacéo - . PTE PTE
Pai Técnico de Turismo
12° ano
Sofia F Miie 12° ano Assistente Administrativa EE EE
Irmao
Mae 42 classe Empregada Doméstica
S M Irma 11°ano Estudante EE EE

*® Em 1991, e com base no ultimo Recenseamento Geral da Populagdo, 73% das criangas de Portugal
residiam em familias compostas por um casal e seus filhos, portanto o padrdo nuclear é declaradamente
dominante, excedendo a média nacional no Alentejo. No entanto, 11% vivem em familias alargadas e
7,5% residem em familias complexas, estes dois tipos de familias estdo sobrerrepresentadas nos Acores,
Madeira, e regido Norte. No caso portugués temos ainda 7% de familias monoparentais, criancas que

residem com apenas um progenitor (quase sempre a mae).

De acordo com os dados do INE relativos ao “Recenseamento Geral da Populagdo e Habitagdo — 2001”,
podemos contar com 43.867 agregados familiares com filhos.
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No que concerne a condicdo social do agregado domeéstico, sobre a qual constitui
a minha hipdtese, temos 4 familias de Profissionais e Técnicos de Enquadramento
(PTE's), 3 de Empregados Executantes (EE's), 3 de Assalariados Executantes
Pluriactivos (Aepl) e 2 de Operarios (Os).

Segundo Costa (1999), a sociologia das classes aborda de diferentes formas esta
questdo da classe social, eu optei pela abordagem da “conjugacdo”, ou seja, integra o
conjunto, na determinacdo das categorias de classes sociais, abrange o0s Varios
elementos da unidade familiar co-residente. N&o se restringe apenas a um elemento da
familia que poderia ser o “chefe da familia” segundo a abordagem “convencional”, ou
s0 ao elemento que contribui, em termos gerais com 0 maior volume de recursos,

segundo a abordagem da “dominancia”.

«Apenas o procedimento da “conjugacdo” permite traduzir o plano operatorio,
de maneira conceptualmente apropriada e propiciadora de pesquisa empirica a tal
respeito, uma preocupacdo analitica com situagdes de heterogeneidade quanto a
localizagdo individual de classe dos membros do grupo doméstico familiar, em

particular dos cénjuges» (Costa,1999:237).

Foi no prolongamento desta linha que foi concebido o “indicador
socioprofissional familiar” que eu utilizei na localizagdo de classe dos grupos

domeésticos e das maes.

Nas classes socialmente favorecidas, metade das criancas vive sé com a mae, 2

vivem com 0s pais e 1 com 0s pais e um irmao.

Nas classes socialmente desfavorecidas, metade das criangas vivem com o0s pais

e um irméo; 2 com 0s pais e 1 com a mée e uma irma.

O numero de criangas que vive s6 com a méae é superior nas classes socialmente
favorecidas; assim como o nimero de criangas que vive com 0s pais e um irmao é

superior nas classes socialmente desfavorecidas.

No que se refere a entrada no jardim de infancia, as idades variam entre os 3
meses e 0s 4 anos. E de notar que é nas classes socialmente desfavorecidas que as

criangas entram mais cedo na escola, com 3 meses; e mais tarde, com 4 anos.

A média de idade de entrada no jardim de infancia neste grupo é cerca de 12

meses; engquanto que nas classes socialmente favorecidas é de 20 meses. Podemos assim
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constatar que nas classes socialmente favorecidas ha uma tendéncia para retardar o

inicio da insercdo no contexto escolar.

6.2. Perfil dos Educadores

Em relacdo ao namero de filhos, posso referir que estes variam entre 1 e 2, sendo

que nas classes socialmente favorecidas ha maior incidéncia de 2 filhos.

A diferenca de idades entre os filhos também varia entre as duas classes, ou seja,
nas classes socialmente favorecidas ha maior tendéncia para a proximidade de idades

entre os irmaos®’.

Quando questionadas acerca dos principais apoios que contam na educagdo dos
filhos, as respostas sdo variadas, mas umas mais uniformes numa classe do que na outra.
Enquanto que nas classes socialmente favorecidas e afirmado, na sua maioria, que
contam com o apoio de livros e do pediatra. Nas classes socialmente desfavorecidas é

referido, maioritariamente, o apoio dos familiares, do pai da crianca e da educadora.

Apesar de em menor grupo surgem como apoios educacionais a experiéncia do

dia-a-dia, os conselhos de outras pessoas, revistas e ama.

No que concerne as principais dificuldades encontradas na educacgéo da criancga, as
respostas entre as classes socialmente favorecidas e desfavorecidas divergem. As
classes socialmente favorecidas referem, na sua maioria, as fases de crescimento como
principal dificuldade. As classes socialmente desfavorecidas apontam factores como a

teimosia das criancas, a rebeldia, a doenca e as dificuldades econdmicas.

>’ Neste caso concreto nas classes socialmente favorecidas, a diferenca de idades varia entre os 2 a 3 anos;
nas classes socialmente desfavorecidas a variacdo é maior, na maioria dos casos varia entre 7 anos e meio
e 15 anos.
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7. Estratégias Educativas das Familias

Nas entrevistas que efectuei as mdes procurei conhecer, por um lado, 0s
principais apoios de que dispunham na tarefa de educar as suas criangas e quais as
dificuldades encontradas e, por outro, as estratégias educativas que levam a cabo
(principais objectivos e acgdes desencadeadas para a prossecucado desses objectivos).
Em relacdo as vivéncias das criancgas, pedi que me falassem sobre o quotidiano destas
(suas brincadeiras, tarefas, horarios), tendo sempre em linha de conta as eventuais

diferencas introduzidas com a entrada da crianca no jardim-de-infancia.

A entrada no jardim de infancia, faz com que surja um novo contexto na
vivéncia das familias, o contexto escolar, neste sentido procurei saber que tipo de
relacdo a familia estabelece com a instituicdo. Como a crianca esta inserida numa
sociedade, considerei pertinente saber que tipo de relacdo a crianga tem com a
comunidade, nomeadamente se tem actividades desportivas, culturais, religiosas e ainda

se lhe é dada a oportunidade de conviver com 0s amigos.

As familias na sua tarefa de educar podem criar expectativas em relacdo a sua
crianga e até sonhos, pedi as maes que me falassem sobre isso. No final da entrevista,
limitei-me a recolher dados relativos a crianca que frequenta o pré-escolar e das pessoas

com gquem partilha a sua casa.

Apds a analise das respectivas entrevistas, e tendo em conta a condi¢do social
das familias posso afirmar que detectei dois estilos de familias: o estilo integral e o
estilo casulo.

O estilo integral € onde predominam os Profissionais e Técnicos de
Enquadramento (PTE). Estes pais contam com o apoio de especialistas na educacdo das
suas criangas (livros, pediatra); tém como principais objectivos educacionais a
obediéncia, a autonomia, o respeito, a partilha, a solidariedade e a justica; preocupam-se
sobretudo com o saber bem-estar e bem-viver em sociedade. Estes pais tentam
proporcionar um dia-a-dia pouco rotineiro (escola, casa, supermercado, passeios);
participam em actividades com as suas criangas (jogos, desenhos, colagens,
brincadeiras). Em relacdo a vida em comunidade, estes pais participam na vida escolar e
proporcionam as criancas apoios extra-escolares nomeadamente desportivos (natacao,

basquete); culturais (academia de inglés, escuteiros) e permitem que estes convivam
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com 0s amigos. Tém altas expectativas, profissionais e sociais, em relacdo a vida futura

dos seus filhos.

O estilo casulo, por sua vez, é onde predominam os Assalariados Executantes
Pluriactivos (AEpl). Estes pais contam sobretudo com o apoio de familiares e da
educadora na educacgédo das suas criangas; ttm como principais objectivos educacionais
a obediéncia e responsabilidade; preocupam-se sobretudo com factores ligados a
personalidade e/ou atitude da crianca (teimosia). Estes pais tentam proporcionar um dia-
a-dia rotineiro (escola, casa) e participam em poucas actividades com as suas criancas
(imitacdo e ajuda dos pais). Em relacdo a vida em comunidade, estes pais sdo pouco
participativos na vida escolar e proporcionam as criancas apenas 0S apoios extra-
escolares inseridos no plano curricular dos jardins de infancia; e ndo permitem que as
suas criangas convivam com 0s amigos, apesar de considerarem vantajosa essa relacao.
Tém altas expectativas, profissionais e sociais, em relacdo a vida futura dos seus filhos,
mas a0 mesmo tempo mostram-se receosos em relacdo a capacidade da crianca; estes

pais anseiam sobretudo que as suas crian¢as melhorem as suas condicdes de vida.

7.1. Estilo Integral

Estes pais tém objectivos que tentam ver cumpridos, para isso tentam transmitir,
tomar medidas, delinear estratégias, que consideram ir ao encontro desses mesmos

objectivos.

Tentam transmitir como valores, maioritariamente, a obediéncia, seguido de

autonomia e respeito. Mas surgiram ainda outros, a titulo de exemplo:

“Valores de respeito, da partilha, da solidariedade, da responsabilidade, da

educacdo.”

Maria, Psicdloga, Licenciatura e P6s-Graduacgao
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“Justica, eu acho que cada vez mais a gente estd num mundo mais injusto e vé tanta
injustica no trabalho, enfim no mudo que nos rodeia, a justica eu defendo bastante. E
depois...o que eu lhes transmito é para serem bem-educados, bem-comportados, sérios,
honestidade.”

Marta, Jurista, Licenciatura e PGs-Graduacdo, Jurista, Licenciatura e P6s-Graduacgdo

“Obediéncia, autonomia, iniciativa, ser verdadeiro, ndo mentir.”

Sara, Gestora, Licenciatura e P6s-Graduacao

No que concerne as qualidades que esperam que o filho tenha, é demonstrada
uma preocupacdo com a vida social do seu filho. As mées referem o saber bem estar em

sociedade como uma qualidade desejada:

“Que seja uma pessoa que se preocupe consigo préprio, que esteja primeiro bem
consigo proprio e que também tenha atengdo as pessoas ao redor dele. Uma pessoa que

se sinta socialmente bem, mas que também faca sentir os outros bem.”

Beatriz, Assistente Administrativa, 11° ano

“Espero que seja emocionalmente inteligente, que seja meiga, que perceba 0s outros,

que seja no fundo uma boa pessoa.”

Maria, Psicdloga, Licenciatura e P6s-Graduacgao

“Eu espero que eles sejam sérios, mais uma vez, que sejam honestos na sua vida e
trabalhadores, isso hoje em dia é tdo importante. E que sejam dedicados tanto aos

estudos, como posteriormente ao mundo do trabalho.”

Marta, Jurista, Licenciatura e Pés-Graduagéao
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Referem ainda qualidades, sem ter em conta a vida social, tais como:

“Espero que ela se consiga desenrascar nas coisas tendo a no¢édo do que esta certo e
do que esta errado.”

Inés, Gestora, Licenciatura

“Que seja uma pessoa integra, coerente, capaz de resolver 0s seus proprios

problemas.”

Sara, Gestora, Licenciatura e Pés-Graduagédo

Relativamente aos defeitos, na sua maioria as maes referem temer factores

ligados a vida em comunidade:

“...mas influéncias, maus amigos, maus colegas, temo as mas influéncias exteriores.”

Beatriz, Assistente Administrativa, 11° ano

“...que opte por comportamentos desviantes. Que opte por esses caminhos da

agressividade, da desonestidade e dos comportamentos desviantes.”
Maria, Psicéloga, Licenciatura e Pos-Graduacao

“Fico de facto preocupada com os factores sociais envolventes que ndés nao

conseguimos controlar.”

Marta, Jurista, Licenciatura e Pés-Graduagéao

Duas maes referem claramente o receio que tém relativamente as drogas e ao

alcoolismo:

““O que tenho mais medo ¢ das drogas™

Marta, Jurista, Licenciatura e Pés-Graduacao
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“..eles ndo se metam em coisas que ndo devem, como a nivel das drogas do
alcoolismo, ainda é muito cedo para eu tentar incutir essas coisas...neste momento é o

gue mais me assusta.”

Sofia, Assistente Administrativa, 12° ano

Foram referidos ainda defeitos, de ordem individual, como a teimosia e a falta de

principios.

E de notar que estas mdes olham para a crianca numa perspectiva mais
abrangente, olhando-a como parte envolvente numa comunidade. Quando questionados
a cerca de valores, qualidades e defeitos, referem na sua maioria factores ligados a

sociedade, ao meio envolvente a crianca.

As familias definem medidas, estratégias para prosseguirem com 0S Seus

objectivos.

Quando questionadas acerca do tipo de problemas afirmam que os seus filhos

nunca Ihe deram nenhum tipo de problemas.

No que concerne &s regras estipuladas para as criancas, a maioria das maes
refere a hora de deitar, que varia entre as 21h e as 22h, com excep¢do do fim-de-
semana. E mencionado também em grande niimero a hora de comer, a hora do banho, e

0 arrumar os brinquedos.

Surge ainda regras a nivel da alimentacao:

““...nao comer doces durante a semana.”

Maria, Psicéloga, Licenciatura e P6s-Graduacéo

“Quando ao jantar é sopa tém que comer, mesmo que ndo queiram, é que eu nem
sempre tenho sopa porque eles j& comem sopa no infantario a hora de almogo, mas se

eu tiver sopa, mesmo que eles gritem que ndo querem, tém que comer.”

Marta, Jurista, Licenciatura e Pés-Graduagéao
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Foi ainda referido com regra, o lavar de dentes apds o jantar e a pontualidade.

A forma de transmitir estas regras, € consensual, sobretudo na base do dialogo e

da rotina.

Uma mée referiu que em relacéo as regras é importante:

’Nao ceder, ndo dar reforcos intermitentes... Eu tento mesmo nao facilitar”

Maria, Psicéloga, Licenciatura e P6s-Graduacao

No que concerne aos castigos, estes sdo aplicados por mau comportamento e por

teimosia.

Uma mae afirma:

“...6 a forma de eu educar ¢ mesmo com a puni¢ao.”

Maria, Psicdloga, Licenciatura e P6s-Graduacgao

Estas maes afirmam que raramente aplicam castigos, ou seja, hdo é muito

frequente.

Excepcao a esta regra, encontramos uma mée que afirma:

“Todos os dias passa pela cadeira.”

Sara, Gestora, Licenciatura e Pés-Graduagédo
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Como exemplo dos castigos aplicados foi referido na sua maioria a ida para o
quarto e a retirada de beneficios. Ha ainda uma mée que refere ter em casa a cadeira do

castigo:

*“...tem a cadeira do castigo, a cadeira branca.”

Sara, Gestora, Licenciatura e P6s-Graduagao

Outras referem que pdem os filhos no sofa, sem ver televisao e sem brincar.

A recompensa é utilizada, na maior parte das vezes quando a crianga se porta
bem, quando come tudo, quando obedece. As mé&es recompensam os filhos a dar

qualquer coisa que a crianga queira, a elogiar, a dar beijinhos e abracos, a dar bombons.

Houve ainda uma mae que referiu:

““Sim, muitos beijinhos, pode ir brincar com outros brinquedos que estdo guardados,
reservados precisamente para essas situacdes...E conto duas historias a noite, também

como recompensa. Quando ela se porta bem pergunta: “Mae vou ter duas historias?”’

Sara, Gestora, Licenciatura e Pés-Graduagédo

Antes de entrar no jardim de infancia, o dia-a-dia das criancas pouco difere. Este
facto pode ter a ver com a idade das criancas, pois a maioria entrou para o jardim de
infancia ainda bebé, o que implica que o dia-a-dia se restringisse a ficar com a mae em

casa, comer, dormir e pouco mais.

Quanto as criancas que entraram mais tarde no jardim de infancia, entre os 2 e 4

anos, estas ficam, na sua maioria ao cuidado da avo.
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“Eles ficavam com a minha mée, na casa da minha mée, eles foram os dois com
praticamente a mesma idade, dois anos, como um é de Dezembro, outro é de Janeiro,
eles ndo foram nesse ano lectivo, por isso tinham praticamente dois anos. E portanto
ficavam com a minha mae, ia p6-los de manh&, brincavam, viam televiséo, depois a
minha mae dava-lhes o almoco, eles faziam o seu soninho ap6s o almocgo e depois era

praticamente a hora de eu ir buscé-los, e leva-los para casa.”

Marta, Jurista, Licenciatura e Pés-Graduacao

“No caso dela, ia pd-la de manha a casa da minha mae, ela passava la o dia, comia,

dormia e brincava la e depois s6 a ia buscar a noite.”

Sofia, Assistente Administrativa, 12° ano

Quanto a assisténcia de televisdo, a maior parte das méaes refere que os filhos ndo
assistiam televisdo. Este facto deve-se novamente & idade das criangas, a maior parte

bebé antes da entrada no jardim de infancia.

N&o obstante, duas mées afirmam que os seus filhos ndo viam muita televisdo:

“A Maria nunca foi de ver televiséo, ela aguenta 30 minutos no maximo, gosta mais de

andar a ver, a mexer, buscar coisas para brincar e puxar por nos para brincar com

ela.

Marta, Jurista, Licenciatura e Pés-Graduacao

“Viam alguma, mais desenhos animados.”

Sofia, Assistente Administrativa, 12° ano

Depois de entrar no jardim de infancia o dia-a-dia da crianca altera-se. A crianca
vai de manha para a escola, regressa a casa da parte da tarde. Ao chegar a casa, a
maioria das mées afirma que a crianga brinca com 0s seus brinquedos, e algumas

referem que Vé televiséo.
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Quem vai por e buscar os filhos a escola € sempre a mée.

Duas mées mencionaram que, por vezes, gostam de alterar o quotidiano da

crianca:

““...as vezes vamos ao supermercado, as vezes posso dar uma volta com eles.”

Inés, Gestora, Licenciatura

““... quando consigo saio as 16h para ir busca-los,... dou uma voltinha com eles, ou vou

ao supermercado com eles e a seguir para casa.”

Marta, Jurista, Licenciatura e P6s-Graduacgéo

Algumas maes mencionaram que faz parte do quotidiano dos seus filhos, a

leitura de uma histéria antes de dormir:

“Depois de entrar no infantario, entrou um pouco naquelas rotinas do fim do dia,

brinca um bocadinho, toma banho, janta, brinca mais um bocadinho, histéria, cama.”

Maria, Psicdloga, Licenciatura e P6s-Graduacao

Quando ela se porta bem pergunta: “Mae vou ter duas histérias?”’

Sara, Gestora, Licenciatura e Pés-Graduacéo

As mées referem que os seus filhos, na sua maioria brincam com o0s seus
brinquedos, o0s mais crescidos além de brincar, jogam no computador e fazem

desenhos, riscos.

Em relacdo as tarefas, & unanime entre as mées que a crianga como tarefa so sabe

brincar sozinha.
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No que concerne a actividades com adultos, estas mées mencionam:

“Tudo, seja no computador, se for para jogar, brincadeiras no tapete, se for para ver
um bocadinho de televisdo. Ele pede muito... Entretém-se assim as vezes sozinho com

0s carrinhos, com os legos, mas mesmo assim pede sempre para construir, brincar com

ele.

Maria, Psicéloga, Licenciatura e P6s-Graduacao

“Por exemplo nesta fase, eles estdo muito a fazer desenhos, e eles gostam que esteja um
adulto com eles... Quando é para fazer colagens eu também faco com eles, as vezes
recortes. Quando vem os trabalhinhos da escola para fazer colagens, eu faco com

eles.”

Marta, Jurista, Licenciatura e P6s-Graduagéo

“Principalmente jogos...comigo.”

Sofia, Assistente Administrativa, 12° ano

Todas as maes afirmam que as suas criancas gostam de ver televisdo. Apesar

disso trés mées afirmam que os filhos véem pouca televisao:

. V& pouco. E mesmo antes era mais coisas coloridas, masica, aqueles bonecos

elementares para bebé.”

Beatriz, Assistente Administrativa, 11° ano

“N&o muita, ha tdo pouco tempo e tanta coisa para fazer. Ele tipo € capaz de ver meia

hora, uma hora, mas ndo vé todos os dias, ha dias que n6s nem ligamos a televiséo.”

Maria, Psicdloga, Licenciatura e P6s-Graduacao
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*“..quando fica de noite ja ndo pode ver televiso, é so para os adultos.
Vé de manha so, antes de ir para a escola...”

Sara, Gestora, Licenciatura e P6s-Graduacao

As criangas gostam geralmente de assistir a desenhos animados, na sua maioria
véem o Panda, Nickelodeon, Disney Channel, independentemente de ser menina, ou

menino.

Mas existem dois casos, nos quais 0 género parece influenciar a preferéncia

televisiva, no caso da menina:

““Vé desenhos animados, os videos da Barbie, mais os da Barbie, o Noddy.”

Sara, Gestora, Licenciatura e P6s-Graduacgao

No caso do menino:

“Ele adora o homem-aranha, ele tem um fascinio, por isso ele imita 0 homem-aranha,
faz aquelas coisas com as maos como se tivesse a deitar teias, sabes? Passa a vida a
fazer isso, e quer o fato do homem-aranha, e tem montes de coisas do homem-aranha

porque ele adora o home-aranha porque o vé na televisdo. Para ele € um herdi.”

Marta, Jurista, Licenciatura e P6s-Graduacéo

Todas as mées afirmam que estdo satisfeitas com o modo como os seus filhos
passam o seu dia-a-dia. Porém duas maes referem que gostariam de estar mais tempo

com os seus filhos:

“Estou...a solucdo ideal seria se eu pudesse passar mais tempo com ele mas dentro

daquilo que é possivel...”

Maria, Psicéloga, Licenciatura e P6s-Graduagéo
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“Agora se eu pudesse ir busca-los sempre cedo eu preferia, se eu pudesse mudar se
calhar mudava isso, mudava o tempo que eles estdo na escola. Eu tento que eles

estejam na escola 0 menos possivel, mas que é bastante.”

Marta, Jurista, Licenciatura e P6s-Graduagéo

Quando as criancas foram pela primeira vez para a escola, todas elas foram alvo
de uma adaptacao feita a responsabilidade da prépria instituicdo que consiste em deixar
a crianca gradualmente, de dia para dia, mais tempo, com o intuito de minimizar o

sentimento de separagdo dos pais.

O primeiro dia no jardim de infancia de uma forma geral correu bem para todas
as criancas. A maioria das mées refere o facto de a crianca ser ainda bebé como motivo

da boa aceitacdo no primeiro dia, como por exemplo:

“...ela era tdo pequenina que néo sei se ela se apercebeu daquela diferenca de estar em

casa e de ir para a escola. Penso que ela néo se deve ter apercebido muito.”
Inés, Gestora, Licenciatura

“...ele era tdo bebezinho. Eu acho que ele nem sentiu praticamente, mesmo. Eu acho
que senti mais do que ele. Acho que ele ficou assim bem, normal. Eu acho que sai de la

com o coracao apertado, mas ele ndo se notava nada.”

Maria, Psicéloga, Licenciatura e P6s-Graduacéo

Todas as mdes estdo satisfeitas com a permanéncia dos seus filhos no jardim de
infancia. Apontam algumas coisas que consideram correr melhor, outras pior, mas de

uma forma geral, todas se consideram satisfeitas.

Como factores que consideram correr melhor, surgem mées que afirmam:

“...com as educadoras corre tudo bem, a interacgdo que existe entre a escola e a
familia também gosto, eles apelam bastante a participacéo dos pais, envolvem muito 0s

pais nas actividades e é proximo, nds sentimo-nos a vontade para também dizermos o
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gue ndo gostamos, tem sido uma relacdo muito facil, também educadora € muito boa, o

infantario tem boas condicGes.”

Maria, Psicdloga, Licenciatura e P6s-Graduacao

“Na escola deles especialmente o que eu acho que aquilo tem de bom é que aquilo
acaba por ser familiar que as salas todas convivem e tem muitos espagos verdes, entdo
no Verdo eles brincam imenso ao ar livre. A escola nesse aspecto em termos de infra-
estruturas € muito boa, as salas sdo pequenas, mas em termos de arredores é muito

bom.”

Marta, Jurista, Licenciatura e P6s-Graduacgéo

Segundo Bezozzi*®, os professores sentem-se muito dependentes da cooperagéo
dos pais. Os constantes apelos para uma colaboracdo harmoniosa entre a familia e a
escola reforgam os riscos que os adultos correm se ndo conseguirem funcionar como um

verdadeiro team.

Perrenoud (2001) afirma que a divis@o do trabalho educativo faz com que entre a
familia e a escola surja um sistema de interdependéncia e de comunicagdo muito mais
denso e complexo comparativamente a divisdo que existe entre a familia e 0 mundo

laboral dos adultos.

““As professoras sdo espectaculares, sdo preparadas, sdo humanas, gostam dos mitdos,

vé-se que os miudos se relacionam bem com elas, sentem saudades.”

Sara, Gestora, Licenciatura e Pés-Graduacéo

%8 Referido em Perrenoud (2001).
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Em relacéo ao que corre pior:

“O que tem de pior é que eles tém a educadora sé de manha, a parte da tarde ficam

com as auxiliares. O ideal seria uma educadora de manha e outra a tarde.”

Marta, Jurista, Licenciatura e P6s-Graduacéo

“O pior séo as actividades, é que ela tem actividades extra escola, mas sdo na escola, e
0s midtdos sdo deixados apenas com a empresa que vai la dar essa actividade, e ontem
reclamei, ndo concordei. Os mitudos ndo estavam a aprender nada, os professores s

gritavam com eles, ndo os conseguiam acalmar...

O que funciona menos bem é o horario de funcionamento, fecha as 18h30, pelo menos

as 19h / 19h30 acho que devia fechar nos dias de hoje.”

Sara, Gestora, Licenciatura e Pés-Graduagédo

De uma forma geral as mées elogiam a relacdo escola-familia, os bons arredores,

a postura das educadoras, o bom cuidado com os filhos.

E contestam o horario das educadoras, actividades extra-escolares sem o devido

acompanhamento e o horario.

Todas as mées afirmam que os jardins de infancia que os filhos frequentam

realizam reunides e festas. Todas as maes afirmam participar nesses eventos.

No que concerne ao papel dos pais / professores na educacdo das criangas, a

maioria das mées considera que os pais e professores tém uma preocupagdo comum.
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“Acho que devem ter papeis comuns, porque é assim quando ela esta na creche, e no
inicio...ela agora ela ja tem a no¢do de muita coisa, mas por exemplo nds tentamos
sempre conciliar o que ela faz em casa e o que ela faz na creche. E depois na creche se
elas dizem que ela tem fazer uma coisa, falam connosco para ndés continuarmos essa
parte, ou essa educacdo nessa coisa também em casa. Por exemplo quando ela
comecou a comer sozinha, a educadora disse: “ndo dé na boca”, ndo sei qué, tem os
talheres, eles tém que saber que tém os talheres e como devem comer, portanto penso

que ha uma continuacdo de um lado e do outro.”

Inés, Gestora, Licenciatura

“Eu acho que deve haver um trabalho conjunto, na medida do possivel. Eu nesta escola
sinto isso, alguma sugestdo, algum tema que n6s achamos que deve ser abordado, alias
ela no inicio do ano sugere mesmo se em relacéo as visitas de estudo, se nds achamos
que eles devem fazer ou ndo. Eu acho que tem que haver um papel interligado mesmo
de forma aos pais continuarem as regras que sao transmitidas na escola, ou o

contrario.”

Maria, Psicéloga, Licenciatura e P6s-Graduagéo

“Acho que em termos emocionais 0s pais e 0s educadores tém um papel semelhante,

ndés em casa e eles na escola.

Em termos pedagdgicos, se eles estdo na escola, na escola é que eles ndo se podem
descuidar mesmo. N6s em casa, se calhar podemos contribuir, mas eles na escola tém,

esse papel mais acentuado do que nos.”

Marta, Jurista, Licenciatura e Pés-Graduagéao
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“Separacdo de papeis acho que ndo. E este ano principalmente é o ano da parceria
escola e familia. A escola tem uma pasta que todas as semanas vai a casa de um para
fazerem um trabalho e depois levam a sexta-feira o trabalho feito, principalmente para
fomentar a parceria. A escola da o tema e os pais fazem. Fomentam mesmo a educagao
em parceria dos nossos filhos. Concordo muito com isto e fago o possivel, fago
trabalhos mesmo sem a educadora pedir, faco trabalhos para a escola dentro dos

temas.”

Sara, Gestora, Licenciatura e Pés-Graduagédo

A relagdo com a comunidade, antes de entrar no jardim-de-infancia, resume-se a

passeios e convivios familiares.

SO apds a entrada da crianca no jardim de infancia, as criancas comecam a ter

acesso a outro tipo de apoios.

No que concerne aos apoios disponibilizados as criangas, todas as maes
matricularam os filhos no jardim de infancia, apoio educativo; e nenhuma refere o apoio

religioso.

Em relacdo ao apoio desportivo, as criangas além de frequentarem a ginéstica
incluida no plano curricular, praticam a natacdo, motricidade humana e basquete.
Relativamente ao apoio cultural, as criancas além de frequentarem o inglés ou a musica
que esta incluida no plano curricular, frequentam também escuteiros e academia de

inglés.

Em relagdo ao convivio com amigos, a maioria das maes afirma que os filhos

vao a festas de aniversario de amigos, ja dormem em casa de amigos, etc..

““SG nos aniversarios.”

Sara, Gestora, Licenciatura e Pés-Graduagédo
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“Ja, ela vai a casa dos amigos e adora ficar na casa dos amigos, a dormir e tudo com a
idade que ela tem. Ela da-se muito bem...gosta de estar em casa, mas também gosta

muito de estar fora de casa. E se ela se da bem com uma crianca quer ficar.”

Inés, Gestora, Licenciatura

“Ele ja pede, telefona no fim-de-semana para ir a casa de um amigo, para um amigo
vir a casa dele... Mas as vezes um dorme na casa do outro. Ele é mais agarrado, mas
penso que terd a ver agora com a situacdo da separacao, ele estd mais agarrado. Mas
0s amigos ja andam para la e para ca e dormem. Ele quer mais é que as pessoas

venham a casa dele, ndo € tanto de ir para a casa dos outros.”

Maria, Psicdloga, Licenciatura e P6s-Graduacgao

“A Maria ja foi dormir a casa de uma amiguinha, e essa amiguinha ja veio dormir a

casa dela.”

Marta, Jurista, Licenciatura e P6s-Graduacgéo

A maioria das mées nao vé desvantagens na relagao do filho com os amigos.

Pelo contréario, todas encaram como vantajosa este tipo de relacao.

“A vantagem tem a ver com a independéncia e a autonomia também e eles estarem bem

com o sentimento de vinculagdo segura.

Maria, Psicéloga, Licenciatura e P6s-Graduacao

“‘E sempre bom, sendo eles ficam um ““bichinho do buraco”, n&o se habituarem s6 ao

infantario e a casa, eles também tém que perceber que existe outra vida além dessa.”

Marta, Jurista, Licenciatura e Pés-Graduagéao
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“E bom, eles ficam contentes e prepara-os também para a vida, para o que existe na
relacdo, para as componentes da tristeza, quando um amigo nos trata mal, ou bate,
guando nos trai; e também para a alegria porque cria um espirito de equipa ao estarem

todos juntos.”

Sara, Gestora, Licenciatura e Pés-Graduacédo

Estas maes proporcionam de facto aos filhos a vivéncia deste tipo de

relacionamento, a amizade.

E de notar que apds a entrada no jardim de infancia as criangas, de forma geral,
apesar de comecarem a ter horarios e rotinas mais definidas, passam também a ter um
papel mais activo na sociedade, passam a ter uma vida fora de casa, escola, apoios e
convivios. O que faz com que os pais tenham que adoptar estratégias educativas

diferentes das adoptadas até entao.

No que concerne aos estudos, a maioria das maes afirma que gostaria que 0 seu

filho tirasse um curso superior.

Duas destas maes fazem referéncia a importancia de ter um curso superior, mas

também a formac&o ao longo da vida:

““...0 que nds queremos € mesmo que eles sigam e prossigam os estudos, inclusivamente
até estudos superiores... independentemente da profissdo que venha a escolher, a

partida a formacao nunca é demais.”

Maria, Psicéloga, Licenciatura e P6s-Graduagéo

“...que va estudando porque eu acho que é bom ir estudando, ndo sé pelo facto de ter

um curso, mas para se ir actualizando, andar actualizada.”

Sara, Gestora, Licenciatura e Pés-Graduagédo
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A nivel profissional, a maioria das mées afirma que o que € importante é o filho

ter uma profissdo que o realize, que goste e que tenha sucesso no que fizer:

“Gostaria que ele tivesse um a profissdo que o realizasse™

Beatriz, Assistente Administrativa, 11° ano

“Em termos profissionais espero que seja bem sucedido, que faga uma coisa que goste,

principalmente que goste.”

Maria, Psicéloga, Licenciatura e P6s-Graduagéo

No que concerne ao nivel social, as médes consideram, na sua maioria, como
importante para a vida em sociedade, ser uma pessoa sociavel, que se dé bem com 0s

outros, que tenha facilidade de relacionamento, como exemplo:

“...que se dé bem com as outras pessoas.”

Beatriz, Assistente Administrativa, 11° ano

“Mas que fosse essencialmente uma pessoa honesta, que tivesse facilidade de
relacionamento, que tivesse uma boa rede social de apoio para se sentir integrado. Nao
precisava de ser rico... ndo tem ver com riqueza, tem mais a ver com a parte social,

muita amizade, muita rede social de apoio, muitos amigos, muita amizade.”

Maria, Psicéloga, Licenciatura e P4s-Graduagdo

Estas mées prevalecem sobretudo factores que facilitem o “bem viver” em
sociedade.
Em relacdo a um sonho para as suas crian¢as. A maioria das maes aspiram que as

suas criancas sejam felizes, uma minoria refere o sucesso pessoal e profissional.
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7.2. Estilo Casulo

As maes quando questionadas acerca dos valores que transmitem ao seu filho
elegem maioritariamente a responsabilidade, seguido da obediéncia. Embora uma mée

tenha referido que:
“Tento leva-los a missa, para passar aqueles valores também que eu tive™.

Cristina, Costureira, 6° ano

No que concerne as qualidades, estas maes referem principalmente qualidades a

nivel individual, na dptica de cada crianca:

“Valente, adulta, responsavel e ponderada.”

Ana, Empregada de Mesa, 42 classe

“N&o espero nada de excelente...ja se sabe que ndo vale a pena exigir muito... sé

espero que ela seja uma menina normal e que seja bem-educadinha.”

Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano

“As qualidades que a mée tem, o pai tem e 0 irmdo...que por enquanto o0 irmao
tem...ela vem neste ambiente, penso que vai ter boas qualidades...Digo como o meu
mais velho porque ele é bom aluno, um bom filho, eu ndo tenho razdes de queixa do

meu filho”

Luisa, Empregada Doméstica, 42 classe

“Que seja carinhoso...mas carinhoso, ele é...¢ meiguinho. Que seja bom.”

Susana, Empregada Doméstica, 42 classe
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Uma mae referiu uma preocupacdo com a vida em comunidade do seu filho:

“Que seja bom em tudo, na escola...no trabalho...”

Joana, Pasteleira, 42 classe

Uma mée deixa patente as dificuldades que passou, e espera que tudo seja

diferente para os seus filhos:

“A gente espera sempre que eles sejam melhores que a gente...eu tento passar isso, eu
costumo dizer a eles: “vocés que estudem porque a méae nao teve o que vocés hoje tém
para estudar”. Eu sé pude estudar até o 6° ano, a minha mae teve muitos filhos. Eu
tento lhes ensinar e dizer: “vocés que estudem aproveitem para puder ser alguém na

vida. Porque se vocés hoje nédo estudarem, ndo conseguem ter um trabalho como deve

Ser.

Cristina, Costureira, 6° ano

Relativamente aos defeitos estas médes realcam novamente uma individuacdo da

crianga, na sua maioria, factores pessoais da crianga, tais como a teimosia.

Apesar disso, duas mées referem factores de origem externa:

“...as vezes 0s pais dao boas orientacdes aos filhos, e os filhos ddo uma cambalhota

para o outro lado...s6 basta as mas companhias...mas amizades...e la foi.”

Ana, Empregada de Mesa, 42 classe

“...hoje em dia isso da droga...tenho muito medo.”

Susana, Empregada Doméstica, 42 classe

A crianga é vista numa perspectiva individual, embora uma minoria de mées

faca alusdo a factores directamente envolvidos com a vida social.
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Uma preocupacao distinta tem a classe mais alta que na sua maioria refere temer

como defeitos, factores ligados a vida em comunidade.

Quando questionadas acerca do tipo de problemas, as mdes na sua maioria

afirmam que os filhos nunca Ihe deram problemas, embora duas maes tenham referido:

“A tempos na escola caiu, mas foi coisa leve.”

Joana, Pasteleira, 42 classe

“O Unico problema que ela me deu foi s6 aquela coisa da asma, quando esteve

doentinha.”

Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano

No que concerne as regras estipuladas para as criancas, a maioria das maes
refere a hora de deitar, que varia entre as 21h e as 22h, com excep¢do do fim-de-

semana. E referida ainda a hora de comer e a hora do banho. Uma mée referiu também:

“Agora estdo proibidos de comer batata frita, s6 uma vez por semana. Para sair, para

ir ao parque € s6 uma vez por semana”

Cristina, Costureira, 6° ano

Uma mae faz alusdo a inexisténcia de regras:

“N&o, ndo héa regras...é o dia normal...ele ainda é muito pequenino para ter regras.”

Joana, Pasteleira, 42 classe

Outra mae referiu que:
“Tem regras...mas ele obedece mais na creche do que em casa...sou sincera.”

Susana, Empregada Doméstica, 42 classe
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A forma de transmitir estas regras, é consensual, sobretudo na base do dialogo e

da rotina.

No que concerne aos castigos, duas méaes, Susana (Empregada Doméstica, 42

classe) e Cristina (Costureira, 6° ano) afirmam néo os aplicar.

A maioria afirma que os aplica quando os filhos se portam, por teimosia, ou

mesmo por rebeldia.

““Cada vez mais, ele esta muito rebelde.”

Joana, Pasteleira, 42 classe

Como exemplo dos castigos aplicados foi referido na sua maioria a ida para o
quarto e a retirada de beneficios. Ha ainda uma méae que refere ter 14 em casa, a cadeira

do castigo:

“Mando ela se sentar na cadeira pequenina da cozinha, fica la quietinha.”

Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano

A recompensa é utilizada, na maior parte das vezes quando a crianga se porta
bem, quando come tudo, quando obedece. As mé&es recompensam os filhos a dar

qualquer coisa que a crianca queira, a elogiar, a dar beijinhos e abracos.

“Dou-lhe um beijinho...o que mais Ihe posso dar? E também lhe digo que fez bem.”

Susana, Empregada Doméstica, 42 classe
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E de referir que uma mée afirma ndo utilizar a recompensa:

“N&o, quando ele faz uma coisa bem feita...ndo. Mas se ele faz mal feita ai dou-lhe um

castigo.”

Joana, Pasteleira, 42 classe

Esta mae adopta a estratégia de punir quando o seu filho faz uma coisa mal feita

e fica indiferente quando sucede o contrario.

Outras duas maes, Susana (Empregada Doméstica, 42 classe) e Cristina
(Costureira, 6° ano), adoptam uma estratégia inversa, ndo punem quando o seu filho faz

uma coisa mal feita, mas recompensam quando se porta bem.

Antes de entrar no jardim de infancia, o dia-a-dia das criancas pouco difere.
Conforme j& mencionei este facto pode ter a ver com a idade das criangas, pois a
maioria entrou para o jardim de infancia ainda bebé, o que implica que o dia-a-dia se

restringisse a ficar com a mae em casa, comer, dormir € pouco mais.

Quanto as criangas que entraram mais tarde no jardim de infancia, entre os 2 e 4

anos, estas ficam geralmente ao cuidado da prépria mée, ou de uma ama.

“Antes de entrar...ele levanta-se mais tarde, 9h, 9h30...eu ia pd-lo a casa da ama e

depois ia busca-lo as 18h.”

Cristina, Costureira, 6° ano

“Ela passava o dia em casa, 0 irmao ia para a escola, o pai ia trabalhar e ela ficava

em casa comigo. Quando acordava, brincava, comia...ficava ali por casa.”

Luisa, Empregada Doméstica, 42 classe

Nota-se uma distincdo em relacdo & outra classe, onde nestas circunstancias a

crianca fica ao cuidado da avo.

81



Estratégias Educativas das Familias

Quanto a assisténcia de televisdo, a maior parte das mées refere que os filhos ndo
assistiam televisdo. Este facto deve-se novamente & idade das criangas, a maior parte

bebé antes da entrada no jardim de infancia.

N&o obstante, uma das mées das quatro crian¢as que entraram mais velhas na

escola, afirma que o seu filho ndo via televiséo:

“N&o, agora gosta mais de ver televisdo.”

Cristina, Costureira, 6° ano

Apenas uma mae afirma que a filha gosta e vé muita televisao:

“Ela adora a MTV, acorda quer ver a MTV e quem deixar estd um dia inteiro...Ela
conhece aqueles cantores todos, dangas, tudo...o irmao até fica espantado.”

Luisa, Empregada Doméstica, 42 classe

Depois de entrar no jardim de infancia o dia-a-dia da crianca altera-se. A crianca
vai de manha para a escola, regressa a casa da parte da tarde. Ao chegar a casa, a
maioria das mées afirma que a crianga brinca com o0s seus brinquedos, e algumas

referem que Vé televiséo.

Na maior parte dos casos é a mée que vai por o filho a escola, com excepgéo de

uma mae:

“...preparo tudo bem preparadinho, coloco-lhe o cachecol, o barretinho, agora com

este tempo e vou leva-la a minha amiga que vai p6-la a creche.”

Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano
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Quem vai buscar os filhos a escola, na maior parte dos casos é também a mae,

com excepcao de dois casos:
“...aminha méae é que vai buscéa-lo, as 18h30, até as 19h, eu sé saio as 20h.”

Joana, Pasteleira, 42 classe

“...quando é 18h...17h45 a minha mae vai lhe buscar. Quando a minha méae ndo pode
vai a minha filha, porque saiu do trabalho mais tarde ndo me da tempo ir buscar o

pequeno.”

Susana, Empregada Doméstica, 42 classe

Estas maes devido ao horario de trabalho, ou porque entram no trabalho
demasiado cedo, ou saem demasiado tarde, ndo Ihes permite nem pér, nem buscar 0s
filhos.

Estas mdes ndo fazem referéncia nem a alteracOes, actividades diferentes no
quotidiano da crianga apés a saida da escola, nem a leituras de histérias antes de dormir

a semelhanca do que descrevem as mées da classe mais alta.

As maes referem que os seus filhos, na sua maioria brincam com os seus

brinquedos, os mais crescidos além de brincar fazem desenhos, riscos.

Duas mées afirmam que:

“Nos fins-de-semana, ela gosta de fazer o que faz na escola, depois faz conversas como
se tivesse ali os colegas...”Tu vais fazer isto”. Tudo o que as educadoras dizem e

fazem, ele imita...imagina que estédo todos com ela.”

Luisa, Empregada Doméstica, 42 classe
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“Depois senta os bonecos todos no sofé, este € o Jodo, este € o Pedro, a Francisca e
tal, depois diz “Portas-te mal, uma bolinha vermelha”. Tudo o que se passa nha sala no
dia, ela faz...Ela também agarra em pioneses, faz os seus quadros, recorta e prega na

parede, percebe?”

Ana, Empregada de Mesa, 42 classe

Em relacdo as tarefas, € unanime entre as maes que a criangca como tarefa so sabe

brincar sozinha.

No entanto ha uma mée que menciona que o seu filho gosta de ajudar o pai a

cuidar dos animais, entdo tem como sua tarefa:

“Além de brincar...tira os ovos...isso ele vai s6.”

Cristina, Costureira, 6° ano

No que concerne a actividades com adultos, duas mées afirmam néo ter tempo

para fazer actividades com os seus filhos:

“N&o, é mais com o irmao...ele tem mais disponibilidade, mais vagar...a gente ca esta

em casa a fazer a vida de casa...nem sempre temos tempo...”

Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano

“Fica s6 comigo e com a minha filha...mas fica mais com a minha filha...enquanto eu

me governo.”

Susana, Empregada Doméstica, 42 classe
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Outras mées referem que as actividades que fazem com os filhos, tem a ver com

o facto de estes querem imitar e/ou ajudar os adultos:

“Ela tem outra coisa...se eu tiver a fazer uma coisa, ela quer fazer igual, ainda ontem
estava a fazer crochet, ela foi buscar uma agulha e tudo para se sentar ali e disse “Tu

tens que me ensinar como é que se faz crochet™.

Ana, Empregada de Mesa, 42 classe

“...ele gosta de ir com o pai dar comer aos animais, as galinhas, tirar os ovos...deitar

comer aos cachorros.”

Cristina, Costureira, 6° ano

As maes pertencentes a classe mais alta ndo fazem referéncia a falta de tempo

para fazer actividades com o seu filho, nem a actividades por imitacdo ou ajuda.

Todas as mées afirmam que as suas criangas gostam de ver televisdo, sobretudo

desenhos animados, gosto unanime entre meninas e meninos.

Ha ainda uma menina que tem uma preferéncia distinta, ndo pede para ver

desenhos animados:

“Acorda quer ver a MTV...”

Luisa, Empregada Doméstica, 42 classe

Todas as mées afirmam que estdo satisfeitas com 0 modo como os seus filhos

passam o seu dia-a-dia.

Quando as criancas foram pela primeira vez para escola, todas elas foram alvo

de uma adaptacdo feita & responsabilidade da prdpria instituicéo.

85



Estratégias Educativas das Familias

No entanto, duas maes mencionaram ter conversado com eles, com o intuito de

0s prepara para a escola:

“Sim eu preparei-o, como ele nunca tinha estado no jardim de infancia...depois na
escola ele nédo ia ter nenhum amigo que tivesse com ele, entdo eu preparei disse que ele
ja para uma escola, que a irmad ja estava numa sala ao lado e que ele ia ficar
noutra...nunca imaginei sequer que ele ia ficar numa sala e ela noutra quase
encostados...mas eu preparei...depois disse que ia ter muitos meninos, que ele ia

gostar, que ia aprender a pintar, a escrever...ele foi até entrou bem, ndo estranhou...”

Cristina, Costureira, 6° ano

“Ela j& dizia que queria ir para a escola, porque via o irm&o ir. Entdo eu comecei a lhe
dizer “Tu vais para a escola, falta-te este tempo assim ou assado”, “Estas quase a ir
par a escola”. Fui lhe mostrando o que ia comprando para a escola, a mochila, umas

sapatilhas novas...e ela andava feliz da vida. Ela adora a escola.”

Luisa, Empregada Doméstica, 42 classe

No caso destas duas maes, os seus filhos ja entraram com 4 anos na escola, o que
implica que elas ja tenham que ter conversado com as criangas sobre a mudanca que

iam ser alvo, pois com essa idade elas ja tém a real percepcao da mudanca.

O primeiro dia no jardim de infancia de uma forma geral correu bem para todas
as criancas. Uma mae refere que o facto de estar presente e de o primeiro dia ser por
pouco tempo a estada na escola, favorece o bem-estar da crianga, no primeiro dia:

““Gostou porque eu estava ali sentada ao pé dele, ele so tinha 7 meses™

Susana, Empregada Doméstica, 42 classe

Todas as mdes estdo satisfeitas com a permanéncia dos seus filhos no jardim de
infancia. Apontam algumas coisas que consideram correr melhor, outras pior, mas de

uma forma geral, todas se consideram satisfeitas.
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“Acho que € o horario da sempre para pbr e buscar. Elas ddo comer bem, ddo a

papinha, ddo tudo... Elas sdo excelentes...as que tém calhado a ela, eu gosto bastante”™

Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano

Como factores que consideram pior, surgem maes que afirmam:

““Sdo tudo criangas...mas eu nao gosto € quando elas se batem umas nas outras... Estao
quatro senhoras a ver elas...claro que a gente ndo pode bater nos filhos dos outros mas
magoa a gente...as vezes ela chega com uma marquinha aqui, uma aqui, um labio

cortado...Sabe-se que séo tudo criangas da mesma idade, o que se vai fazer?”

Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano

““...ha coisas as vezes na escola que eu ndo concordo, quando ndo ha educadora, ficar
ali a auxiliar a tomar conta das criancgas, isso é que eu ndo concordo. Mas elas agora
tém umas substitutas, tem la duas, quando a educadora ndo esta, fica la outra a
substituir. Mas também noto que a crianga ndo se adapta facilmente a isso, porque

guando a minha filha chega a sala que ndo vé a educadora dela, é um desgosto.”

Ana, Empregada de Mesa, 42 classe

“Era...por exemplo ela adora leite quente, mas ali elas ndo d&o, ddo leite frio, no
Verdo ndo é mau...mas no Inverno...a minha filha sofre de amigdalites... No Verédo
tudo muito em, esta calor...mas no Inverno € diferente... E o almogo...s6 ddo um
prato...la em cima, davam uma sopa, 0 segundo prato e uma sobremesa. Ali é s6 um
prato, se a crianga ndo gostar, ndo come outra coisa. A escola publica tem muitas
vantagens, mas também tem muitas desvantagens... Na privada havia iogurtes...porque
a crianca lancha as 15h, a creche fecha as 18h30, ora das 15h as 18h30 a crianca vai
sentir fome, havia um iogurte para as criangas aguentarem até os pais chegarem,

aqui...nada.”

Ana, Empregada de Mesa, 42 classe
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“...eu acho que elas deviam fazer sempre, uma sopa, 0 primeiro prato. Porque muitas
vezes, se eles ndo gostam do segundo prato ficam de barriga vazia. Digo isto porque é
assim que eu faco em casa, dou-lhe sempre primeiro a sopa, se ela ndo comer o

segundo ja ndo me importo.”

Luisa, Empregada Doméstica, 42 classe

De uma forma geral as maes elogiam a relacdo escola-familia, a postura das

educadoras, o bom cuidado com os filhos.

E contestam sobre a substituicdo das educadoras, a alimentacdo e a atitude das

criangas umas com as outras.

Todas as mées afirmam que os jardins de infancia que os filhos frequentam
realizam reunides e festas. No que concerne & participacdo nesses eventos, metade das

mées afirma néo participar:

“...geralmente a essas coisas 0 meu marido é que vai.”

Cristina, Costureira, 6° ano

“Ultimamente ndo tenho ido, ndo posso, o horario ndo d4. Mas a minha méae vai.”

Joana, Pasteleira, 42 classe

Uma mae afirma apenas participar nas reunioes:

“As reunides...as festas as vezes ndo vou, mas quando eu ndo vou, vai a minha filha,

qguando a minha filha ndo vai, vai a minha mae. Ou uma, ou outra vao se eu ndo puder

ir.

Susana, Empregada Doméstica, 42 classe

Esta atitude perante as actividades escolares diverge das maes das classes mais
altas que participam todas em todos os eventos promovidos pelo jardim de infancia.
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No que concerne ao papel dos pais / professores na educagdo das criancas, as

mées dividem-se, metade defende que os pais e professores ttm um papel comum:

““Sim acho que deve ser igual...acho que é importante ensinarmos as mesmas coisas.”

Susana, Empregada Doméstica, 42 classe

mas fazem referéncia que apesar do papel ser comum, ddo mais, ou algo diferente aos

filhos que a educadora ndo é capaz:

“Acho que deve ser igual...em termos gerais acho que sim. Mas acho que a educacéao

gue nos, 0s pais passamos para eles € diferente do que as educadoras.”

Luisa, Empregada Doméstica, 42 classe

“Eu penso que € igual, elas dao carinho como eu dou, eu muitas vezes chego 4 e elas
estdo dando beijinhos a ela...Penso que a mde da mais que uma educadora que tem
tantos meninos para cuidar...penso que uma mée da mais carinho...mas eu vejo que eles

gostam dela.”

Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano

A outra metade considera que 0s papéis sdo distintos, chegam a desvalorizar a

formacéo da educadora:

“Eu acho que é separado. Elas nunca podem ir ao encontro da nossa educagdo, €
totalmente diferente...A educadora nem tem filhos, ela sabe la...s6 sabe o que

estudou.”

Ana, Empregada de Mesa, 42 classe

89



Estratégias Educativas das Familias

“Acho, veja la elas pdem ele a dormir sem fralda e sem chucha, eu em casa nédo faco
assim, ponho a minha maneira. Eu em casa deito-me com ele a por ele a dormir, na
escola, ndo, ele deita-se sozinho. Elas 14 educam a maneira delas, eu em casa educo a

minha maneira, € assim.”

Joana, Pasteleira, 42 classe

Apenas uma mae valoriza a formacéo que a educadora possui:

“N&o acho que tem que ser diferente... ela 1& tem outra formacgdo que a gente néo tem;
a educadora 14, eu vejo que tem uma educacdo diferente..ensinam cancdes, depois tém
tudo a mao, tém pinturas... Em casa é sempre diferente...a nossa preocupacdo é

outra...”

Cristina, Costureira, 6° ano

A relacdo com a comunidade, antes de entrar no jardim-de-infancia resume-se, a

semelhanca do que acontece no estilo integral, a passeios e convivios familiares.

SO apds a entrada da crianca no jardim de infancia, as criancas comegam
também a ter acesso a outro tipo de apoios. Nomeadamente o educativo, a crianca passa
a participar o jardim de infancia, que Ihe da acesso devido ao plano curricular a outro

tipo de apoios, ginastica (apoio desportivo) e masica ou inglés (apoio cultural).

E de notar que as mées de classe social mais alta facultam aos filhos outro tipo
de apoios, extra-escolares, nomeadamente natacdo, motricidade humana, basquete,

escuteiros e academia de inglés.

Em relacdo ao convivio com amigos, todas as mées afirmam que os filhos ndo

convivem com amigos, porém uma mae referiu que:

“N&o, ele a dias foi a casa de um amigo dele, mas ndo quis ficar Ia, s6 quis dar o

presente, cantar os parabéns e vir embora.”

Cristina, Costureira, 6° ano
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Este discurso e préatica é inverso ao das maes de classe social mais alta que

deixam os filhos ir a festas de aniversario de amigos, dormir em casa de amigos, etc..

A maioria das mées ndo vé desvantagens na relacdo do filho com os amigos.

Pelo contrério todas encaram como vantajosa este tipo de relagéo.

Apesar de todas as mées considerarem como vantajosa este tipo de relacdo,
apenas as maes de classe social mais alta deixam de facto os filhos encararem e viverem

este tipo de relacéo.

No que concerne aos estudos, a maioria das mées afirma que gostaria que o0 seu

filho tirasse um curso superior.
Duas mées justificam a sua expectativa:

“Queria que ela fosse 0 que eu ndo fui, 0 que eu ndo pude ser...Gostava que ela
estudasse, que pensasse que estudar € um futuro garantido. Embora haja problemas
para arranjar emprego, sempre se consegue...Como eu ndo tive oportunidades de
estudar, eu gostava que a minha filha gostasse da escola, que estudasse, para tirar um

curso no futuro.”

Ana, Empregada de Mesa, 42 classe

“Eu gostava que ele um dia se formasse, tirasse um curso...para nao ser como eu.”

Cristina, Costureira, 6° ano

Outras duas mdes afirmam ndo ter, ou ter poucas expectavas pois consideram

que:

““ uma coisa que vai acontecer porque tem que acontecer, ja esta destinado...mas

agora eu a prever ndo.”

Joana, Pasteleira, 42 classe
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“desde que tenha notas boas, que dé para passar...Que seja o que Deus quiser, Deus ja

destinou o caminho dela também...”

Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano

A nivel profissional, metade das maes afirma que gostaria que o filho tivesse
uma profissdo a seu gosto, a sua escolha.

Das restantes mées que opinaram em relacdo a este tema, pois houve uma mée

que afirmou ndo ter qualquer expectativa, fizeram alusdo a profissées em concreto.

Uma evidencia-se receosa no que diz respeito & profissdo pelo qual o filho

mostra interesse:

*“...ele diz que quando for grande quer ser bombeiro como o pai, quer andar naqueles
carros grandes. Quando ele vai 14, eles vao busca-lo para por naqueles carros grandes,
ele adora andar...Eu ndo gostava que ele fosse bombeiro, ja se sabe que ndo é uma

profissdo muito certa.”

Cristina, Costureira, 6° ano

A outra gostaria:

“que ela fosse advogada mas nao sei se ela chega la.”

Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano

No que concerne ao nivel social, metade das mées refere que gostaria que o filho
seguisse 0S Seus passos, ou entdo os passos do pai, no sentido de ser bom, responsavel,

arrumado, etc...

E de referir que duas destas mies mencionam o respeito pelos outros e a ajuda

aos outros como uma boa atitude para viver em sociedade:
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“Eu gostava que ela fosse como eu, como eu porque eu conheco-me e as pessoas que
convivem comigo também sabem aquilo que eu sou...responsavel como a mae,
arrumada, ta a perceber? Organizada, que respeitasse as pessoas que isso é muito
importante...Eu gostava que ela fosse assim...e como o pai, porque o Antonio € uma
pessoa que sabe respeitar os outros, ele da tudo aos outros, ele prefere ndo ter para

ajudar os outros, nisso somos muito parecidos..”

Ana, Empregada de Mesa, 42 classe

“Queria que ela fosse como o pai, se ela fosse uma mulher boa como o pai...0 meu
marido € muito responsavel...ele prefere deixar uma coisa que esta a fazer em casa
para ajudar um amigo, ou um irmdo...nunca diz que ndo...se ela sair ao pai...fico

muito satisfeita.”

Luisa, Empregada Doméstica, 42 classe

Da outra metade de maes, um afirma ndo ter qualquer expectativa neste sentido,

as restantes afirmam querer apenas que o seu filho:

*“...sejJa um bom homem™

Susana, Empregada Doméstica, 42 classe e Cristina, Costureira, 6° ano

Em relacdo a um sonho para as suas criangas, metade das maes refere aspirar que

as suas criangas sejam saudaveis, uma mae refere:

A Unica coisa que eu quero € que ele ndo fique doente para eu ter que vir para casa

cuidar dele, essa € a Unica coisa que eu quero.

Joana, Pasteleira, 42 classe

Duas mées sonham que os seus filhos tenham tudo, que ndo lhes falte nada.
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Uma mée refere que o seu sonho é:

“Que ela seja uma boa mulher, uma mulher bem vista na sociedade, que ninguem

tivesse nada a apontar a ela.”

Luisa, Empregada Doméstica, 42 classe

Outra mae refere ainda querer apenas que o seu filho seja feliz.
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Concluséao

O tema relacionado com as estratégias educativas familiares ja tem sido
explorado em Portugal, por varios autores®, em varias vertentes, embora com pouca
incidéncia nas familias com criancas em idade pré-escolar.

Tendo em conta a condicao social das familias distingui dois estilos de familia:

|60

o estilo integral® e o estilo casulo®.

Em relacdo ao primeiro, é protagonizado predominantemente por Profissionais e
Técnicos de Enquadramento (PTE's). Estas familias contam com os apoio de
especialistas para auxiliar na tarefa de educar a crianga. Tentam transmitir valores
diversificados, tais como obediéncia, respeito, justica, solidariedade. Aspiram sobretudo
gue as suas criangas saibam bem-estar e bem-viver em sociedade. Para a prossecucdo
dos seus objectivos e aspiragdes, estas familias tentam variar o dia-a-dia das suas
criancas, participam em actividades com as mesmas, sdo assiduos na sua relagdo na vida
escolar e proporcionam as suas criangas diversas actividades extra-escolares fora do
ambito escolar. O convivio com os amigos é proporcionado e visto como vantajoso.
Estes pais tém altas expectativas em relacdo ao futuro profissional e social dos seus
filhos.

O segundo, € maioritariamente protagonizado por Assalariados Executantes e
Pluriactivos (AEpl's). Estas familias na tarefa de educar contam com o apoio de
familiares e da educadora. Tentam transmitir essencialmente as suas criancas os valores
de obediéncia e responsabilidade. Aspiram que as suas criangas mantenham a sua
personalidade e tenham *“boas atitudes” na sua vida social. Para atingir os objectivos
pretendidos, estas familias variam pouco o dia-a-dia das suas criancas e tém uma fraca
participagdo em actividades com as mesmas. No &mbito escolar, ndo sdo assiduas na sua
relacdo com o contexto escolar, sendo por vezes substituidas por outros elementos da
familia, como por exemplo: avos e filhos. Fora do ambito escolar, ndo é proporcionado
as criancas actividades extra-escolares. Estas familias encontram muitas vantagens na

relacdo que pode ser estabelecida com os amigos, no entanto ndo as deixam participar

% Nomeadamente Don Davies (1989), Silvia Saramago (1994) Paula Castro (1994) e Teresa Seabra (1997
e 1999).

% Denominei de “integral” por considerar esta uma estratégia educativa mais completa, mais abrangente,
mais “aberta” a vida em comunidade.

%1 Denominei de “casulo” por considerar uma estratégia educativa mais restricta, com maiores limitacoes,
mais “fechada” a vida social.
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em convivios. Como as familias do estilo integral possuem altas expectativas em
relacdo ao futuro profissional e social dos seus filhos, embora mais direccionadas

sobretudo para a melhoria das condicdes de vida.

As estratégias educativas das familias diferenciam-se de facto consoante a

condicgdo social das mesmas.

Esta constatagdo vem de facto confirmar o que um grande nimero de trabalhos,
principalmente anglo-saxonicos, mostra, isto €, que o meio social das familias, o nivel
de educacéo e a sua profissdo exercem uma influéncia decisiva, por um lado, sobre os
valores e objectivos que as guiam na educagdo das criangas, e por outro lado os meios

que utilizam para os atingir.

No que concerne a transmissdo de valores, a minha investigacao vai ao encontro
das conclusBes de Duru-Bellat e Zanten (1992), isto é, no topo da hierarquia social os
pais tentam transmitir valores relacionados com a autonomia, solidariedade, justica.
Enquanto que nos extractos inferiores valoriza-se sobretudo a obediéncia e a
responsabilidade. No entanto convém referir que no meu estudo a obediéncia foi um
valor referido pelas familias dos dois estilos, e ndo apenas, pelas familias de extratos

inferiores.

O meu estudo vem também reforcar a teoria de Gecas e Nyle® e Kohn ® pois as
familias com classe social mais alta atribuem um grande valor as intengdes que guiam o
comportamento das criangas, ou seja, tentam transmitir que € importante ser solidario,
justo, amigo para que tudo corra de fei¢do ao longo da sua vida em comunidade. Pelo
contrario, as familias de classe social mais baixa, preocupam-se mais com a
consequéncia dos actos, para exemplificar estes pais temem que a teimosia 0S possa
prejudicar. Além deste receio, uma mae refere que queria muito que a sua crianca
estudasse para, refere a mae, “ser o que eu ndo fui”®. Ou seja, temem sobretudo a

consequéncia das atitudes (teimosia) e decis6es dos filhos (ndo estudar).

Kellerhals e Montandon (1991) consideram que as praticas e as atitudes dos pais
sdo influenciadas por trés géneros de constrangimentos principais: 0S recursos
economicos e culturais que os pais dispdem; as expectativas relativamente a integracéo

social futura da crianca (estatuto social, papeis familiares), que por sua vez estdo

%2 Gecas e Nyle (1974) referidos por Kellerhals (1991%).
%3 Kohn(1977) referido por Kellerhals (1991%).
% Ana, Empregada de Mesa, 42 classe.
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dependentes da identidade social da crianca (sexo e ordem de nascimento); e 0 género
da coesdo familiar que por sua vez influencia o funcionamento da mesma. A minha
investigacao vai de encontro ao primeiro género de constrangimento mencionado pelos
autores. Os outros dois ndo consegui apurar, pois ndo disponho de dados que me
permitam avaliar estas premissas. Embora tenha dados relativos as expectativas dos pais
em relacdo a integracdo futura da crianga, ndo os tenho analisados com dependéncia a
identidade social da crianca. Quanto ao género de coesdo familiar ndo disponho de

informacgao.

Na relacdo familia escola detectei que os pais do estilo integral, onde
predominam os Profissionais Técnicos e de Enquadramento, sdo mais participativos do
que os pais do estilo casulo, onde predominam os Assalariados Executantes
Pluriactivos. De acordo com as justificacbes dadas pelas entrevistadas pertencentes ao
estilo casulo, esta falta de participagdo no contexto escolar deve-se ao facto de
possuirem um horario laboral mais alargado do que as mées do outro estilo o que as
impede de serem mais activas. Teresa Seabra (2000) refere que embora esteja de certa
forma difundida a ideia de que estas familias ndo se interessam pela escola, muitas
investigacdes revelam justamente o contrario. Estas familias® interessam-se e
envolvem-se sempre que possivel no contexto escolar, mas sdo confrontadas com um

obstaculo que é o seu horario laboral ndo ser compativel com o horario escolar.

A entrada no jardim de infancia também faz com que as estratégias
educativas se modifiquem. As criangas passam a ter horarios e rotinas mais definidas,
passam a ter mais actividades fora de casa, novos amigos. Consequentemente os pais
passam a se relacionar com um novo contexto que é o da escola. Estes factores tém
repercussdes nas estratégias educativas adoptadas pelos pais. Ndo encontrei nenhum
estudo que contenha este tipo de conclusédo, ou outra similar, penso que podera ter a ver
com o facto de haver uma escassez de estudos com o objecto centrado em familias com

criancas na idade que seleccionei.

Na minha investigacdo ndo detectei diferencas nas estratégias educativas das

familias, consoante o género das criangas.

Maria Santos (1969) refere que o papel sexual é definido desde o inicio pela

familia. «O treinamento da crianga na familia consistira em prepara-la para produzir o

% Como foi referido pela Leonor, Trabalhadora de Linha, 6° ano; Joana, pasteleira,42 classe; e pela
Susana, Empregada Domeéstica, 42 classe.
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modelo da relagdo masculinidade - feminilidade dominante no seu meio cultural (...)
comecam logo a definir-se nos primeiros anos de vida, transparecendo nas diferentes
formas de tratamento de que é objecto o individuo segundo o sexo — cor e formato das
roupas, penteado, recompensa ou punigdo para um comportamento julgado adequado ou
ndo aos tipos vigentes de masculinidade e feminilidade» (Santos,1969:78). No entanto
ndo encontrei evidéncias deste “treinamento da crianca na familia” a que a autora se

refere.

A Unica diferenca que detectei foi apenas na preferéncia televisiva das criancas,
as meninas véem programas da Barbie, enquanto que 0s meninos assistem ao “Homem-
aranha”. Mas estas preferéncias nada tém a ver com as estratégias educativas das

familias. Dizem apenas respeito a preferéncia das criancas.

Considero que o meu estudo vem complementar a pandplia de conclusbes ja
retiradas por varios investigadores portugueses, no sentido em que analisa uma parcela
da realidade em que escasseiam as investigacGes, que sdo as familias com criangas em
idade pré escolar. Enriquece o conhecimento sobretudo a nivel regional, pois as familias

entrevistadas sdo residentes na Regido Autonoma da Madeira.
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Guido de Entrevista

I Perfil do Educador:
® N.° de filhos?
® |dades?
® Quais sdo 0s seus principais apoios na educacdo do (s) seu (s) filho (s) (ex:
medicos, livros, conselhos)?

® Quiais as principais dificuldades que encontra na educacgéo do (s) seu (s) filho (s)?

Il Perfil Educativo da familia:
1. Objectivos da familia
m Quais os valores que tenta transmitir ao (s) seu (s) filho (s) (obediéncia,
autonomia, responsabilidade)?
® Que qualidades espera que o (s) seu (s) filho (s) tenha (m)?
m Que defeitos teme que o (s) seu (s) filho (s) tenha (m)?

2. Medidas, estratégias que adopta para atingir esses objectivos
m O seu filho ja lhe deu algum tipo de problema? Se sim, como o resolveu?
Exemplo
m A familia tem regras estipuladas que tém de ser cumpridas? Como as ensinou?
m Aplica algum tipo de castigo? Porqué? Com que frequéncia? Exemplo.
m Utiliza de algum modo a recompensa? Porqué? Com que frequéncia?

Exemplo.

2.1 Antes de entrar no jardim de infancia:

® Como era normalmente o dia-a-dia do seu filho? (tipo de brincadeiras, tarefas
que fazia sozinho, actividades que fazia com os adultos)?

® Via muita televisdo? (quando, que programas, com quem, conversava sobre 0

que via)

2.2. Depois de entrar no jardim de infancia:
®= Como € normalmente o dia-a-dia do seu filho? (jardim de infancia, horarios,

tarefas que faz sozinho, actividades que faz com adultos)



® V& muita televisdo? (quando, que programas, com quem, conversa sobre o que
Vé)

m Estd satisfeito (a) com modo como o seu (s) filho (s) passa o dia-a-dia? Se néo,
qual seria a solucéo ideal?

m A crianca foi preparada de alguma forma para a entrada no jardim de infancia?
®= Como correu 0 seu primeiro dia no jardim de infancia (quem a levou, o que
aconteceu, a crianga gostou, ou nao)?

® Como estd a correr a permanéncia da crianga no jardim de infancia? (o que
corre melhor e pior)?

® O que acha do jardim de infancia (funcionamento, professoras, funcionarias)?
m O jardim de infancia realiza reunides, festas? Costuma participar?

® Segundo a sua opinido qual deve ser a preocupacdo das professoras? E a dos
pais? (ver se hd uma separagdo de papeis).

Relacdo da crianga com a comunidade

3.1. Antes de entrar no jardim de infancia:

® Apoio educativo (jardim de infancia, ATL'S)

® Apoio desportivo (modalidades desportivas praticadas)

® Apoio religioso (tinha? Qual?)

® Apoio cultural (participacdo eventos, musica, pintura, etc...)

m Relagdo das criangas com amigos (visita a casa dos amigos, recebe-os em
casa; passeios)

® VVantagens/ desvantagens dessa relacéo?

3.2. Depois de entrar no jardim de infancia:

® Apoio educativo (jardim de infancia, ATL"S)

® Apoio desportivo (modalidades desportivas praticadas)

® Apoio religioso (tem? Qual?)

® Apoio cultural (participacdo eventos, masica, pintura, etc...)

m Relacdo das criangcas com amigos (visita a casa dos amigos, recebe-os em
casa; passeios)

® VVantagens/ desvantagens dessa relacéo?



11 Expectativas em relagcdo ao futuro das criancas:

® Em relagdo ao estudos?

® O que espera que o (s) seu (s) filho (s) venha (m) a ser a nivel profissional e

social?

® Sonho em relagéo ao (s) seu (s) filho (s).

IV Elementos da caracterizacao social das familias:

e Dados sobre a crianca:

Sexo: Idade:

Idade de entrada no pré-escolar:

e Pessoas com quem vive: (colocar em primeiro lugar o entrevistado)

Grau Parentesco Idade

Profissdo /Situacdo

Escolaridade

Preencher apds entrevista:
Data:

Duracéo:

Local:

Observacoes (reaccdes do entrevistado, ambiente, etc.):




s

europass

Europass-Curriculum
Vitae

Informacgéo pessoal

Apelido(s) / Nome(s) prdprio(s)
Morada(s)
Telefone(s)
Fax(es)
Correio(s) electrénico(s)

Nacionalidade
Data de nascimento

Sexo

Emprego pretendido / Area
funcional

Experiéncia profissional

Datas

Funcéo ou cargo ocupado

Principais actividades e
responsabilidades

Nome e morada do empregador

Tipo de empresa ou sector

Délia, Franco

Travessa Encosta do Pilar, Edificio Design Gardens, Bloco A, R/C - C, 9000-777 Funchal
Nada a declarar Telemével: 96 26 15320

Nada a declarar

deliafaf@hotmail.com
Portuguesa
04/03/1979
Feminino

Nada a declarar

Exerce fungBes de Técnica Superior de 22 classe, no Quadro de Pessoal da Direccéo Regional
de Formagdo Profissional, nomeadamente na Divisdo da Qualidade, desde 08 de Agosto de
2005.

Realizou o Estagio Probatorio no Quadro de Pessoal da Direc¢do Regional de Formacéo
Profissional, nomeadamente na Divisdo da Qualidade, com as fungdes de Técnica Superior,
tendo iniciado a 17 de Junho de 2004 e terminado a 16 de Junho de 2005.

Realizou o Estagio Profissional na Direccdo Regional de Formagdo Profissional,
nomeadamente na Direcgdo de Servigos de Formagdo Profissional, no periodo compreendido
entre 01 de Dezembro de 2003 a 16 de Junho de 2004.

Exerceu fungBes de Técnica Superior na Direccdo Regional de Formagdo Profissional,
nomeadamente na Direcgdo de Servigos de Formagdo Profissional, através da Prestacdo de
Servicos, no periodo compreendido entre 24 de Junho a 24 de Novembro de 2003, onde
pertenceu a “Comissdo para a Gestdo da Qualidade” com a funcdo de responsavel
operacional.

Realizou Estagio Extracurricular na Direccdo Regional de Formagdo Profissional,
nomeadamente na Direc¢do de Servigos de Formagao Profissional, no periodo de 10 de Margo
a 11 de Junho de 2003, tendo participado na equipa organizadora da “12 Semana de
Formacao Profissional: Educar para a Vida Activa”.

Técnica Superior de 22 classe

Exerce funcdes relacionadas com a manutengdo do sistema de gestdo de qualidade certificado de
acordo com a Norma ISO 9001:2000 desde 2005.

Direc¢do Regional de Formag&o Profissional
Estrada Comandante Camacho de Freitas
9020-148 Funchal

Sector de Formac&o Profissional



Educacao et formacéo

Datas

Académica:

Po6s-Graduacdo em “Educacéo e Sociedade” no Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e
da Empresa (ISCTE), concluida em 2005.

Licenciatura em Sociologia no Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa
(ISCTE), concluida em 2003. Inserido no plano curricular desta licenciatura elaborou uma
dissertacdo, na area da educacdo, intitulada “Estratégias Educativas dos Lares para Criancas”

1° ano da licenciatura em Sociologia na Universidade de Evora, concluido em 1998.

Profissional:

Accdo de formagdo: “Metodologias de Auditoria NP EN 1SO 9001:2000", realizado nos dias 3,
4 e 5 de Dezembro, com a duracdo de 21 horas, promovido pela APCER - Associacéo
Portuguesa de Certificacéo.

32° Coléquio Nacional da Qualidade, com o tema “Exceléncia: O sorriso do Sucesso”,
realizado nos dias 8 e 9 de Novembro de 2007, promovido pela Associa¢do Portuguesa da
Qualidade (APQ).

Curso; “Auditoria e Controlo Interno na Administragdo Publica” nos dias 17 e 18 de Maio 2007,
com a duracdo de 14 horas, promovido pelo INA — Instituto Nacional de Administracao.
Workshop : “A Chave das Competéncias”, realizado no dia 12 de Dezembro de 2005, com a
durag&o de 4h30, promovido pela Direc¢do Regional de Formag&o Profissional.

Sessdo Pdblica : “Estudo Sobre a Estratégia Regional para a Qualidade na Regido Auténoma
da Madeira”, realizado no dia 21 de Novembro de 2005, com a duragcdo de 2h30min,
promovido pela Direcgdo Regional do Comércio e Indstria.

30° Coldquio Nacional da Qualidade, com o tema “Competitividade: Cultura e Praticas”,
realizado nos dias 9 e 10 de Novembro de 2005, promovido pela Associa¢do Portuguesa da
Qualidade (APQ).

Seminério intitulado “Gestdo Documental” , realizado no dia 23 de Maio de 2005, com a
duracéo de 2h30min, promovido pelo NESI - Nucleo Estratégico da Sociedade da Informag&o
da Secretaria Regional da Educagéo.

Curso: “Gestdo e Controlo de N&o Conformidades, Reclamacdes, Ac¢des Correctivas,
Preventivas e de Melhoria” nos dias 9 e 10 de Maio 2005, com a duragdo de 10 horas,
promovido pela RELACRE - Associagao de Laboratorios Acreditados de Portugal.

Curso “Auditorias Internas a Sistemas de Gestdo da Qualidade” nos dias 19 e 20 de Abril de
2005, com a duragéo de 16 horas, promovido pela INOVA.

Debate sobre “O envolvimento da gestdo de topo em sistemas de qualidade”, realizado no dia
22 de Marco de 2005, com a duragdo de 3 horas, promovido pela Associagdo Portuguesa da
Qualidade (APQ).

Curso: “Técnicas de Andlise e Resolu¢do de Problemas” no dia 18 de Margo de 2005, com a
durag&o de 7 horas, promovido pela INOVA.

Seminério intitulado “A Qualidade nos Servigos. As Boas Préaticas Regionais”, realizado no dia
17 de Novembro de 2004, promovido pela Associa¢éo Portuguesa da Qualidade (APQ).

Curso: “Implementa¢do da Norma NP EN ISO 9001:2000” de 27 a 29 de Setembro de 2004,
com a duracdo de 12 horas, promovido pela INOVA.

Curso: “Auditorias Internas da Qualidade” de 3 a 6 de Maio de 2004, com uma componente
pratica composta pela realizagdo de uma auditoria treino a “Prebel”, com a duragdo de 32
horas, promovido pela Sociedade Geral de Superintendéncia (SGS).

Curso de formacdo profissional: “CAF - Estrutura Comum de Avaliagdo” de 24 a 26 de
Novembro de 2003, com a duragdo total de 18 horas, promovido pela Direc¢do Regional da
Administragdo Publica e Local.

Curso: “Auditorias Internas da Qualidade”, realizado entre os dias 27 a 31 de Outubro de 2003,
com a duragdo de 20 horas, promovida pela UE — Estudos e Estratégias de Desenvolvimento,
Lda.



Designacéo da qualificagdo atribuida

Principais disciplinas/competéncias
profissionais

Nome e tipo da organizacéo de ensino
ou formag&o

Nivel segundo a classificacéo nacional
ou internacional

Aptiddes e competéncias
pessoais

Lingua(s) materna(s)

Outra(s) lingua(s)
Auto-avaliagdo
Nivel europeu (*)

Lingua
Lingua

Semindrio intitulado “Qualidade nos Servigos Publicos — Um Novo Desafio”, realizado no dia
21 de Outubro de 2003, organizado pela Vice-Presidéncia do Governo Regional através da
Direccdo Regional do Comércio, Industria e Energia.

Accdo de formag&o: “Formacdo e Accdo em Qualidade, Ambiente, Higiene e Seguranga em
Empresas”, inserida no projecto FORQUAL, realizada entre os dias 23 de Junho a 8 de
Agosto de 2003, com a duracéo total de 80 horas, promovida pela UE - Estudos e Estratégias
de Desenvolvimento.

XII Congresso Internacional sobre “Estilos de Vida e Comportamentos Aditivos -
Saude/Qualidade de Vida / Direitos Humanos”, realizado nos dias 14 e 15 de Novembro de
2002, no Auditério 2, da Fundacao Calouste Gulbenkian.

XIIl Workshop sobre “Toxicodependéncia, Familia e Sociedade 11", realizado nos dias 4 e 5
de Junho de 2002, na Fundag&o Calouste Gulbenkian, em Lisboa.

XI' Congresso Internacional sobre “Estilos de Vida e Comportamentos Aditivos -
Toxicodependéncias, Pés-Modernidade e Redes Sociais”, realizado nos dias 15 e 16 de
Novembro de 2001, no Auditério 2, da Fundagdo Calouste Gulbenkian, em Lisboa.

Seminério organizado pela Associa¢do Educativa para o Desenvolvimento da Criatividade,
subordinado ao tema “Violéncia em Contextos Educacionais — Contributos da Criatividade”,
realizado no dia 19 de Outubro de 2001, no Auditério da Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias da Educacdo na Universidade de Lishoa.

IX Encontro Nacional da Associa¢do Portuguesa de Profissionais em Sociologia Industrial, das
OrganizagBes e do Trabalho (APSIOT), intitulado “Globalizagdo e Competitividade — Novos
Cenarios para o Trabalho" que decorreu nos dias 15 e 16 de Marco de 2001, na Fundagdo
Calouste Gulbenkian, em Lisboa.

X Congresso Internacional sobre “Estilos de Vida e Comportamentos Aditivos -
Toxicodependéncia, Familia e Comunidade”, realizado em Lisboa, na Fundacdo Calouste
Gulbenkian, nos dias 23 e 24 de Novembro de 2000.

Licenciatura
Educacdo e Familia
Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE)

Licenciatura

Portugués

Inglés / Espanhol

Compreensao Conversacéo Escrita
Compreenséo oral Leitura Interaccéo oral Produgdo oral
B Inglés B Inglés E Inglés E Inglés E Inglés
B Espanhol B Espanhol E Espanhol E Espanhol E Espanhol

(*) Nivel do Quadro Europeu Comum de Referéncia (CECR)



AptidBes e competéncias sociais

Aptiddes e competéncias de
organizagéo

Aptidbes e competéncias técnicas

Aptidoes e competéncias
informaticas

AptidOes e competéncias artisticas
Outras aptiddes e competéncias
Carta de condugéo

Informac&o adicional

Anexos

- Pertence ao “Forum Q", Grupo Dinamizador da Associagdo Portuguesa da Qualidade, desde
17 de Janeiro de 2005.

- Exerceu actividade bissemanal, em regime de Voluntariado, no Centro de Acolhimento Santa
Joana (Santa Casa da Misericérdia), colaborando com a equipa educativa do Centro, durante
nove meses, no periodo de Novembro de 2001 a Julho de 2002.

- Exerceu funcbes, em regime de Voluntariado, como mediadora escolar/social no projecto
“Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia” promovido pelo Instituto de Apoio a Crianca (IAC) e
pelo Plano para a Eliminacdo da Exploragdo do Trabalho Infantil (PEETI), implementado na
Escola EB 2,3 Marquesa de Alorna, no ano lectivo 2000/2001.

- Foi jogadora federada de andebol durante 5 épocas pelo Infante, tendo participado em
campeonatos regionais e nacionais.

- Fez parte das “Guias de Portugal” com sede na Rua do Carmo, no Funchal, num periodo de
dois anos.

- Participou, enquanto membro do Forum Q, na organizagao do seminario: “Para além da
certificagdo da qualidade” realizado no dia 29 de Marco de 2006.

- Participou, enquanto membro do Forum Q, na organizacdo do debate: “O envolvimento da
gestdo de topo” realizado no dia 22 de Margo de 2005.

- Participou no periodo entre 10 de Margo a 11 de Junho de 2003, da na “1% Semana de
Formagdo Profissional: Educar para a Vida Activa’, enquanto membro da equipa organizadora
evento promovido pela Direcgdo Regional de Formag&o Profissional.

- Realizou auditoria interna completa na Direcgdo Regional de Comércio, Indlstria e Energia

(DRCIE), de acordo com a NP EN ISO 9001:2000, nos dias 5 e 6 de Novembro de 2007.

- Realizou auditoria interna completa na Direccdo Regional de Formagé&o Profissional (DRFP),
de acordo com a NP EN ISO 9001:2000, entre os dias 21 e 29 de Maio de 2007.

- Realizou auditoria interna parcial na Direc¢do Regional de Formacéo Profissional (DRFP), de
acordo com a NP EN SO 9001:2000, no dia 29 Novembro de 2006.

- Realizou auditoria interna parcial na Direc¢do Regional de Formacéo Profissional (DRFP), de
acordo com a NP EN ISO 9001:2000, no dia 7 Novembro 2006.

SPSS (Statistic Package for Social Sciences)

Nada a declarar
Nada a declarar
M - 103301
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