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Resumo

Este estudo tem como intuito apreender e compreender em que medida fatores
como a condi¢do social das familias, os métodos de socializagdo praticados, a trajetoria
escolar dos progenitores e as representacdes que possuem da Escola, influenciam ou
geram diferencas no seu envolvimento com a escolarizacao dos filhos.

Para o efeito escolheu-se como populacdo alvo, dez familias com filhos em
idade escolar, sinalizadas pelas professoras como pertencentes a dois subgrupos:
familias que se envolvem na escolaridade dos filhos (cinco) e que ndo se envolvem ou
pouco se envolvem (cinco).

Foram escolhidas familias cujos filhos se encontravam no segundo ano de
escolaridade, pela primeira vez, ndo tendo sido sujeitos a retencgdes, reduzindo o
impacto que o insucesso pode assumir na relacdo das familias com a escola e que
simultaneamente ndo possuissem niveis de escolaridade acima do 12° ano, por sabermos
que a frequéncia do ensino superior modela particularmente a relacdo das familias com
a escola.

Foram encontradas duas tipologias de familias na relacdo que mantem com a
escola, que se caraterizam pelo tipo de condigdes sociais que possuem, nomeadamente o
capital escolar, as vivéncias na trajetoria escolar, as representacdes da Escola,
interagindo os aspetos simbdlicos com aspetos mais concretos da sua vida pessoal.
Conclui-se, ainda, existir discrepancias entre as percecdes das familias e as das
professoras, da relacdo de envolvimento parental nas praticas de acompanhamento dos
filhos, submergindo o insuficiente conhecimento dos contextos familiares, por parte das
docentes, e o desconhecimento, por parte das familias, de quais as praticas de

envolvimento das familias que a escola privilegia.

Palavras-chave: Relagdo familias-escola, Envolvimento familias-escola,

Representacgdes sociais da escola, 1° ciclo do ensino bésico



Abstract

This study has the intention to grasp and understand the extent to which factors
such as social status of the families, the prevailing methods of socialization, the
trajectory in the education of parents and the representations that they have about
school, influence or generate differences in their involvement with the education of
children.

To this end, ten families with school-age children were as target population.
Those families were marked by teachers as belonging to two subgroups: families who
engage in the education of children (five) and does not involve or engage little (five).

Were chosen families whose children were in the second grade for the first time
and was not subject to withholding, reducing the impact that the failure can take in
respect of families with school and both did not possess education levels above the 12th
year, because we know that the frequency of higher education models particularly the
relation of families with school.

We found two types of families in relation keeping with the school, which are
characterize by the kind of social conditions the family have, namely the school capital
the school career experiences and the social representations about school, interacting
with the symbolic aspects more concrete aspects of his personal life. The conclusion is
also exist there are discrepancies between the perceptions of families and the teachers,
the relation of parental involvement practices for monitoring children, submerging the
insufficient knowledge of family contexts, from the teachers, and ignorance on the part

of families , about which practices involving families, the school emphasizes.

Keywords: Families-school involvement, Family-school relation, Social representations

of school, 1st cycle of basic education
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INTRODUCAO

A escola enquanto instituicdo de cariz social e politico, a que todos tém acesso nasceu
na formacdo das sociedades modernas que veiculavam principios de igualdade de
oportunidades integrando assim, um novo destino social para as populacdes. Os estados
comecaram a chamar a si a responsabilidade da escolarizacao das popula¢6es aplicando
politicas que transpareciam uma sobreposicdo ao papel das familias, dando relevo da
primazia do estado sobre as familias. Como refere Montandon, “ A escola tomou a seu
cargo uma grande parte da socializacdo das criancas (...) mas o seu processo educativo
ampliou-se de tal modo que, tanto a escola como a familia se encontram
sobrecarregadas” (1994:158).

Estudos realizados neste ambito levam a concluir que a familia é “ um dos quadros
sociais onde, de forma mais intensa e continua, se partilham recursos e experiéncias, se
formam disposicdes e projetos, se desenvolvem praticas quotidianas e estratégias de
vida” (Costa, 1992:84), pelo que, neste estudo, tentaremos perceber como ¢ que as
familias percecionam, conceptualizam e fazem uso das respetivas identidades no
desenvolvimento de estratégias, no processo de escolarizagdo dos seus filhos.

Nas sociedades contemporaneas a relacdo escola - familia é reconhecida como
desejavel e reclamada pelos profissionais de educagdo contudo, como Seabra afirma “as
mudancas que ocorreram nesta relacdo, ndo diluiram o0s contornos originais: a
supremacia (fundadora) da educacdo escolar relativamente a educacao familiar constitui
a matriz da sua existéncia social e definiu, restringindo, o seu campo de possibilidades
de transformagdo ““ (2003:108). Todavia ¢ de ressaltar que a predominéncia da defesa da
abertura da escola as familias “ (...) registando-se uma “ diversidade de entendimentos
sobre o papel a atribuir a escola e a familia” (Idem). A escola adquire uma importancia
fulcral para as familias, muito para além dos seus aspetos mais formais, penetrando de
forma indestrutivel no modo de funcionamento familiar (Perrenoud, 1987).

Um elemento-chave da educacéo € de que o principio da democracia deve reger as
escolas; este principio, engloba a visdo de que a participacdo dos pais no espago das
escolas se processe numa perspetiva de abertura a novas parcerias e formas de
comunicagdo reciproca. A problematica da participagdo ou do tipo de envolvimento das

familias no processo de escolarizagdo dos filhos tem sido alvo de vérios estudos e



investigacbes empiricas, contribuindo para uma melhor compreensdo desta relacéo
escola - familia.

As préticas da relacdo das familias com as escolas tém sido abordadas em diferentes
dimensGes, sendo o enfoque da participacdo dos pais no processo de escolarizacdo dos
filhos que esta investigacdo mobiliza. Este processo contém em si, uma convicao de
inequivoca importancia direcionada a instituicdo escola, contudo este facto néo
eliminou as tensdes entre o desejo de que os filhos se escolarizem e ““ as contingéncias
da realidade em que vivem” (Seabra, 1997:61), por outro lado, as familias mobilizam-se
para assegurar a melhor escolarizacéo dos filhos, tendo em conta a importancia dada ao
papel da escola como instancia socializadora (Vieira, 2003:86).

A expansdo da escolarizacdo trouxe uma panodplia de mudancas que concorreram
para a valorizacdo escolar, nas representacGes sociais, quer a nivel do poder politico e
cientifico, como a nivel das crencas dos individuos e familias na promocao social
através da escola (Diogo, 2008). O conceito de representacdo social € abordado, neste
estudo, no sentido das representacdes familiares da escolarizacdo. Tal como Diogo
(1998) afirma as representacfes dos pais face a escola, poder-se-a4 conceber a partir de
duas dimensdes: uma primeira relacionada com objetivos, funcdes ou finalidades da
escola, ou seja, com os principios orientadores das praticas, e uma segunda referente as
metodologias desenvolvidas para alcancar o0s objetivos no que concerne ao
desenvolvimento de estratégias (praticas) de educacdo escolar.

Ao abordar o tema das dindmicas parentais para com a escolarizacdo dos filhos,
implica ter em conta que na escola estéo todos, ou seja, nela se encontram criangas cujas
familias possuem diferentes condi¢des sociais (Seabra, 1999).

Quando falamos em estratégias familiares também ha que enquadrar um
conjunto de elementos exteriores que sao transversais a diversidade de tipo de familias.
As demais estratégias usadas pelas familias “ dependem em grande medida — embora
nédo exclusivamente, nem sempre do mesmo modo ou com a mesma intensidade - de um
conjunto de propriedades sociais, posi¢Oes distintas, com desiguais recursos e poderes,
oportunidades e disposi¢cdes (Costa, 1992:83). Importa pois conceber as préaticas
(estratégias) das familias ndo como algo mecéanico e decorrente de regras pré-
estabelecidas socialmente.

Para o estudo das estratégias das familias implica “ localizar a sua condi¢éo (0s

recursos que podem usar), a sua posi¢cdo (em relacdo a outras), a sua trajetoria a sua



prépria acdo passada) e 0 seu projeto (expectativas e metas que define por relacdo aos
elementos anteriores e as tendéncias estruturais) “ (Seabra, 1999:20)

A escolha do tema deste estudo foi fortemente influenciada pela minha condigéo
profissional, como professora do 1° ciclo do ensino basico, assim como, pela minha
formacéo académica em sociologia, que me proporcionou posicionar-me reflexivamente
sobre o tema escolhido e a formular a pergunta de partida: - Quais as caracteristicas que
distinguem as familias que se envolvem na escolaridade dos filhos daquelas que menos
se envolvem®.

O principal objetivo desta investigacdo € o de compreender e apreender se
fatores como a condicéo social das familias, as suas préaticas de socializag&o, a trajetoria
das mesmas no processo de escolarizag@o e as representacOes que possuem da Escola
influenciam o tipo de praticas de envolvimento com a escola, ho acompanhamento que
dedicam ao processo de escolarizacdo dos filhos.

A estrutura deste estudo, além da introducdo e da conclusdo final, contém, mais
trés capitulos, de acordo com o indicado no indice geral. No capitulo I, respeitante ao
enguadramento tedrico, apresentamos 0s contributos tedrico-empiricos para as questdes
da socializacdo das familias, tendo em conta os estilos educativos, assim como a relagcdo
Familias-Escola, abordando a evolucdo da participacdo dos pais na escola e o
envolvimento das familias na escolarizagdo dos filhos. Prosseguimos, no capitulo II,
para apresentar a metodologia adotada no decorrer da investigacao e no terceiro capitulo
damos conta dos resultados obtidos, iniciando por apresentar as representacdes das
professoras na definicdo do envolvimento das familias na escolaridade dos filhos,
percorrendo os diferentes dominios de andlise e termina-se com uma sintese dos
resultados estabelecendo um confronto entre as tipologias das professoras e as definidas

apos andlise dos dados empiricos recolhidos.

! Optou-se pela designagdo  familias menos envolvidas” no processo de escolarizagdo dos
filhos, pelo facto de estar sociologicamente estudado que nao ha familias que nédo se envolvam
na escolaridade dos filhos.



CAPITULO I - CONTRIBUTOS TEORICO-EMPIRICOS PARA O ESTUDO

1. A SOCIALIZACAO NAS FAMILIAS: MODOS DE
FUNCIONAMENTO E ESTRATEGIAS EDUCATIVAS

As préticas educativas familiares tém um efeito modelador das criancas, dependendo da
condicdo, das expetativas e dos valores transmitidos. As familias de meios sociais mais
desfavorecidos pretendem que os filhos atinjam os objetivos, mas adaptando-se e
sujeitando-se as “regras e constrangimentos que encontram, lhes sdo impostos e Ihes sdo
alheios” (Alves-Pinto,C.,1995:64).

Segundo Montandon (1987), existem graus de flexibilidade, de coeséo e de
confianga que sdo indicadores do modo como as familias organizam os seus modelos de
relacdo intrafamiliares e com o mundo exterior. Kellerhals e Montandon (1991) definem
uma tipologia que conjuga a coesdo interna das familias com sua integracao externa: as

familias tipo “ paralelas”, que se fecham em relagdo ao exterior, tipo “ bastido”, ndo se

identificam com contactos com o exterior, mas com um elevado grau de fuséo interna,
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tipo “ companheirismo”, que sdo fusionais, mas abertas ao exterior ¢ as de tipo

associacao”, abertas as influéncias exteriores ¢ os seus membros sdo independentes
(pp.39-40).

Quando falamos em modos de educar, estamos a ter em conta que as estratégias
usadas pelas familias “ dependem em grande medida — embora ndo exclusivamente,
nem sempre do mesmo modo ou com a mesma intensidade - de um conjunto de
propriedades sociais, posi¢fes distintas, com desiguais recursos e poderes,
oportunidades e disposicdes (Costa, 1992:83). Importa pois conceber as préaticas
(estratégias) das familias ndo como algo mecanico e decorrente de regras pre-
estabelecidas socialmente, mas antes seguindo a perpetiva de Bourdieu, em que a
construcdo de uma estratégia deve ser entendida como um “ produto do sentido pratico
como sentido do jogo, de um jogo social particular, historicamente definido, que se
adquire desde a infancia participando nas atividades sociais (...) supde uma invengao
permanente indispensavel para se adaptar as situacdes infinitamente variadas”
(Bourdieu, 1987:79).

Para o estudo das estratégias das familias implica ““ localizar a sua condi¢do (0s
recursos que podem usar), a sua posi¢do (em relagdo a outras), a sua trajetoria (a sua
propria acdo passada) e 0 seu projeto (expectativas e metas que define por relagdo aos

elementos anteriores e as tendéncias estruturais) ““. O enfoque deve de deslocar-se da “
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analise da familia para a analise das familias” (...) que sdo em simultdneo produto e
produtoras de um habitus, “ao participarem no processo de socializacdo dos seus
membros” (Seabra, 1999:20).

No conjunto das diversas componentes do processo de socializagdo nas familias,
a escola é uma das instancias educativas que assume um papel importante e particular.
De modo geral, todas as familias delegam & escola a instru¢do e socializacdo das
criangas. No entanto, as familias das classes sociais mais elevadas consideram
importante um trabalho em comum com os professores, enquanto as que se enquadram
nas classes socialmente mais desfavorecidas consideram a escola “uma entidade

distinta”, onde os papéis de professor ¢ de pais ndo se sobrepoem (Duru-
Bellat,1992:168).



2. ARELACAO FAMILIAS- ESCOLA

2.1.- ALGUNS ESTUDOS SOCIOLOGICOS REALIZADOS
Estudos socioldgicos tém identificado diferencas conceptuais entre as estruturas e 0s
papéis das familias e das escolas. Estas diferencas geram distanciamento e desconfianca
e acentuam-se quando as familias pertencem a classe sociais mais desfavorecidas.
Seabra afirma que “a correspondéncia estrutural entre a especificidade cultural de certos
grupos sociais (a classe média) e a cultura escolar contribui para a existéncia de relacdes
tensas entre as familias com diferente perfil social: a escola acusa de alheamento as
familias socialmente mais desfavorecidas”. (2010:200) Entendemos ser de igual valor, a
este contributo, o demonstrado em outros estudos socioldgicos, de que as familias dos
meios sociais mais desfavorecidos ndo sao demissionarias do seu papel na educacao dos
seus filhos. Segundo Singly “eles inculcam com eficicia a crenga na escola...sé se
forem demissiondrios no sentido de que ndo querem jogar aos professores em casa’.
(1997:54)

Laurens concluiu que o nivel de envolvimento dos pais esta ligado a sua posi¢éo
social e afirma que os pais da classe do operariado tém pouco tempo e disponibilidade
para intervir na escola dos filhos (Davies,1989:44). Davies aponta ainda como
obstaculos ao envolvimento dos pais, as caracteristicas da escola como organizagao:
possuem objetivos difusos e passiveis de multiplas interpretacdes; a quem compete
atingir os objetivos educacionais € pouco definido e usam uma linguagem especializada
que confere ao grupo profissional a tomada de decisdo (Ibidem). Esta pandplia de
obstaculos torna-se mais impeditiva da interacdo escola-familia “quando os agentes
exteriores s30 pessoas que pertencem a grupos sociais e étnicos diferentes” (Ibidem:47),
ou seja, quando se afasta do modelo de classe média e que atribui o fracasso escolar a
um tipo de familia desviante, desculpabilizando assim a escola desta responsabilidade.
(Ibidem)

O envolvimento das familias na escolaridade dos filhos, estudado segundo a
perspetiva da etnicidade, constituindo-se como um fator extremamente pertinente para
compreensdo desta relacdo, implicando ter em conta que na escola se encontram
criancas e jovens cujas familias pertencem as diferentes classes sociais e origem étnica.
E necessario ter presente as tensdes de identidade que envolvem a pertenca a uma classe
social e a uma etnia. A diferenciacdo familiar existente no uso de estratégias educativas
é perfilada tambem pelo peso do grupo de pertenca a uma classe ou a grupo social ou
étnico, enquanto constrangimento situacional e estrutural (Seabra, 1999).



2.2.- AEVOLUCAO DA RELACAO FAMILIA - ESCOLA
Na verdade, com as transformacdes ocorridas nas sociedades industrializadas, os papéis
sociais da escola e a da familia evoluiram até aos nossos dias para uma relacdo de
conveniéncia. Mas esta relacdo ndo € linear e as familias nao sdo uniformes, ou seja, ndo
se pode criar estere6tipos de formas de interacdo familia-escola, muito menos quando se
estd na posse de resultados socioldgicos que apontam para uma complexidade de fatores
internos e externos que interagem no modo como as familias se relacionam, agem e
processam as suas interacdes com a escola que, essencialmente, para as familias mais
desfavorecidas lhes é estranha e oferece um conjunto de entraves, no modo como
podem contribuir para 0 acompanhamento dos seus filhos na escolaridade.

Como Seabra refere” A medida que a escola vai alargando a sua base social de
recrutamento e faz permanecer nela, por periodos progressivamente mais longos, as
criancas e jovens, intensificam-se as clivagens entre os modelos de socializacdo das
duas instancias acrescentando, concomitantemente, a dificuldade de comunicagéo entre
elas.” (2010:200)

A familia como novo protagonista no espaco da escola, mas também fortemente
interessada no processo de escolarizacdo dos filhos, deveria assumir uma postura de
“natural motivagdo e participagdo no processo educativo”. Contudo, ¢ um papel social
que antes ndo lhe era imputado, como afirma (Montandon 1994:189),” as relagdes
familia-escola limitavam-se a um minimo estrito”.

Muito embora as politicas educativas preconizem o reforco da importancia da
articulacdo e aproximacdo da relagdo Escola-Familia, contudo muito baseado em
condicBes de participacdo ajustadas a familias com caracteristicas da classe média. Para
0 estudo das dinamicas ou estratégias familiares face a escolaridade dos filhos é crucial,
a importancia das classes sociais na diferenciacdo das estratégias de socializacdo
familiar (Seabra, 1999:30).

No entanto, esta também estudado que nas classes menos escolarizadas os pais
também se envolvem na escolarizagdo dos seus filhos. De acordo com Lahire (2004) no
seu estudo sobre classes populares concluiu que as estratégias de escolarizacao entre as
classes sociais mais desfavorecidas ndo eram negligenciadoras.

De acordo com Bourdieu (1970), a massificacdo do ensino levou as escolas um
publico mais heterogéneo, de camadas sociais mais desfavorecidas que se encontravam
até ai afastadas da escola, por possuirem menos recursos, contudo o quadro social dos

nossos dias possui familias mais escolarizadas, mas com assimetrias sociais ainda muito

7



diferenciadoras. O proprio modelo de familia mais alargado onde se incluiam redes
familiares que chegavam aos parentes de segundo e terceiro grau, transformaram-se em
familias nucleares restritas ao pai, mée e filhos perdendo- se em parte, as suas funcbes
reprodutivas, economicas e educacionais. Conjuga-se a este traco o facto das
configuracBes das populacdes serem cada vez mais multiculturais, o que ainda ndo esta
a ser capaz de ser devidamente integrado como um fator de alto valor social, na
dinamizagdo das escolas e na aproximacao da escola as familias.

Neste quadro global, a sociedade portuguesa direciona-se, cada vez mais, para a
abertura das escolas publicas as familias e, por seu lado, as familias assumiram um
papel de responsaveis pelos éxitos e fracassos escolares dos filhos, impelindo-0s ao uso
de estratégias facilitadoras desse sucesso. Esta relagdo dicotomica pode ser mais ou
menos intensa, mas nunca indcua. A escola publica tem vindo a ser sujeita a novos
desafios e exigéncias sociais imprimindo compromissos de interacdo cooperante para
com as familias dos seus alunos, surgindo assim, o conceito de comunidade educativa,
que ndo se restringe as familias incluindo-se ai outras instituicdes locais, muito embora
sejam as familias cuja relacdo é mais permanente e latente. Em termos histdrico-sociais
SO apds o 25 de abril é que surgiram formas de participacdo organizada nas escolas, com
0 surgimento das associa¢des de pais. Contudo, s6 com o Decreto-lei n® 315/84, de 28
de setembro é que se alarga o espetro a todos os niveis e modalidades de ensino. Com o
regime de autonomia das escolas Decreto-lei n® 43/89, de 3 de fevereiro, sdo veiculados
principios de parceria familia-escola no processo educativo e na vida da escola (artigo
n° 3, alinea c). Atualmente, segundo a Lei de Bases do Sistema Educativo, as familias é-
Ihes possibilitado e atribuido um papel mais ativo, mas também lhes € atribuido ou
esperado um comportamento tipificado que ndo é atingivel por todas as familias de
igual modo, nem com igual esforco.

Esta evolucdo participacdo dos pais na escola comporta em si, uma grande
complexibilidade, nomeadamente porque pressupde um compromisso entre o individuo
e a organizacgdo, que pode ser mais ou menos intenso, dependendo quase sempre da
organizacdo que cria mecanismos de abertura e espacos de intervencdo ao individuo,
integrando-o consoante o0 seu grau de participacdo. No dominio educativo o conceito de
participacdo aparece associado a varias designacdes “ relagdo, colaboracdo, parceria,
partenariado, escola-familia, pais-professores, envolvimento, participacéo, etc” (Silva,
P.1994:308). Porém, Davies, (1989:37-40) faz uma distin¢cdo entre o conceito de

envolvimento e o conceito de participagdo. O primeiro conceito ¢ mais abrangente”
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cobre todas de atividade dos pais na educacdo dos filhos: em casa, na comunidade e na
escola”.

Uma questdo a partida se coloca, a participacdo ou envolvimento das familias no
processo de escolarizacdo dos filhos € igual para todos ou tem que ser entendida
consoante o tipo de familia que se exerce essa a¢do. Outra questdo reporta-se ao tipo de
participacdo que € valorizado pelos professores, as formas de participacdo consideradas
validas sdo as da cultura dominante, mas todos estdo na escola e as outras culturas
também necessitam de ser consideradas.

As préticas de articulacdo entre a escola e a familia atendem a seis formas de
relagdo, num grau crescente de implicacdo parental na escolarizagdo: “comunicacao
indireta; envolvimento na educacdo escolar das criangas; contactos pais-escola;
colaboracdo nas atividades da escola; participacdo na tomada de decisbes e
associativismo dos pais.” (Diogo,1998:84).

A participagdo das familias portuguesas no contexto atual do sistema escolar
publico, quando ocorre “circunscreve-se a comunicagdo, com a circunstancia adicional
de, nesse contexto, 0s pais assumirem o papel de recetores, (...) nas reunides com 0s

professores ou diretores de turma, os pais ouvem mais do que falam” (Afonso,1993:84).



2.3.- VALOR DA RELACAO: ACOES E REPRESENTACOES
Tendo em conta a tipologia das familias escolhidas para o nosso estudo, € pertinente
apresentar resultados obtidos num estudo em Portugal realizado por Don Davies,
(1989:38)”as criangas de familias de baixo rendimento sdo as que mais podera ganhar
com o envolvimento dos pais”, contudo 0s mecanismos criados nas escolas que
proporcionem este envolvimento sdo essencialmente compativeis e atrativos para
familias que se situam numa classe média. Por outro lado, “ o fosso entre as criangas de
baixos rendimentos e as criancas de classe média pode aumentar ainda mais e afastar
das escolas a igualdade ” neste envolvimento, sublinha o autor, “ o objetivo devera ser
um equilibrio justo na distribuicdo do poder pelos diversos grupos sociais” (Ibidem:39).

Becher (1986) citado por Davies (1987:39) aponta como beneficio resultante das
varias formas de envolvimento dos pais nas escolas: “o aumento de sentimentos de
autoestima e aumento da eficiéncia e da motivacdo para continuarem a sua propria
educagdo”.

Esta postura de envolvimento dos pais traz beneficios para os professores e para
as escolas: “ trabalho do professor pode ser mais facil e satisfatorio se receber ajuda e
colaboracdo das familias e os pais assumirdo atitudes mais favoraveis face aos
professores se cooperarem com eles de uma forma positiva” (Ibidem).

O envolvimento dos pais deve constituir-se como uma forma de aprofundamento
da sociedade democratica, (ibidem) sublinha, o envolvimento representa uma forma
contraria a tendéncia de reproducédo das desigualdades caso seja orientado por principios
igualitarios”, nunca perdendo de vista que se estas condi¢cdes ndo forem respeitadas a
relacdo escola-familia pode levar a um efeito perverso de refor¢co de desigualdades
escolares e sociais. Até porque, esta relacdo “ consiste entre outros aspetos, numa
relacdo entre diferentes culturas (ou capitais culturais se usarmos o conceito de Pierre
Bourdieu): cultura da escola e a cultura das familias” (Silva., 1994:325). A participacéo
e envolvimento “podem conceder aos pais de baixos rendimentos nova experiéncias,
conhecimento, competéncias, confianga e capacidade como individuos...” (Davies,
1989:42).

A participacdo dos pais na escolaridade dos filhos, como ja foi referido, tem um
efeito positivo nas aprendizagens, mas também comporta obstaculos, sobretudo para
alguns grupos sociais. Segundo Villas-Boas (1994:12), “é necessaria a existéncia na
relacdo familia- escola de uma cumplicidade geral em que cada uma tenha de assumir

parte das responsabilidades educativas, embora participando desse processo co-
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operativo, segundo as suas expetativas, as suas perspetivas, 0s seus talentos e 0 seu
estudo. O objetivo serd a substituicdo de uma situacdo de recriminacdo mutua por uma
situacdo de responsabilizacdo mutua.”

O acompanhamento dos filhos, nomeadamente atraves da ajuda prestada na
realizacéo dos trabalhos de casa, os conhecidos T.P.C’s ou deveres, pode ser visto como
uma instancia reveladora de diferentes formas de intervencdo dos pais na vida escolar
dos filhos. Esta estratégia pedagdgica usada por um grande numero de professores pode
se um veiculo de articulacdo e aproximacao das familias a escola, mas também pode ser
palco de fortes tensGes no seio familiar e entre professores e pais. Os deveres sdo, nas
familias, ocasido de frequentes conflitos, quando as mesmas tém pouca disponibilidade.
Contudo, quando as familias se mobilizam estéo a contribuir para o sucesso escolar dos
filhos, assim como, para o processo de socializacdo escolar e produzem uma imagem
positiva junto do professor do filho. Tal como, Afonso (1993:41) refere, falar de
insucesso escolar ndo se restringe ao sucesso académico, mas também ao social, “a
escola ndo compete somente instruir, mas também estimular e socializar” todavia é a
componente de instrucdo que a escola atual mais exerce, 0 que se podera admitir que
haja insucesso na estimulacdo e na socializacdo e, por sua vez, se constituam como
fatores igualmente potenciadores do desinteresse pela escola, até mesmo a exclusdo
escolar.

Segundo Montandon (1994:197), os pais interessam-se por tudo aquilo que o seu
filho faz na escola e o trabalho da escola tem continuidade em casa, em virtude dos pais,
principalmente as mées, prestarem regularmente o apoio nos deveres de casa. As
familias que tém dificuldade em ajudar os seus filhos sdo também aquelas que os seus
niveis de escolaridade ou a sua ocupacgdo profissional as impossibilita ou limita
fortemente de o fazer, contudo o incentivo na escola revela-se fundamental, pois esta
ajuda e interesse dos pais pelas tarefas escolares, transmite aos filhos a importancia que
deve ser dada a escola (Silva,P.,0.c.66). Montandon (1991:22-25) acrescenta como fator
que gera influéncia na intervengdo dos deveres, o nimero de filhos, podendo variar
consoante o filho é o mais velho ou o mais novo, sendo, na realizacdo dos trabalhos de
casa, os filhos mais velhos que ajudam os mais novos.

Ainda segundo Montandon (1987:217), a posicdo social das familias nédo
explica, por si so, a intervencgdo dos pais na vida escolar. Assim, as vivéncias escolares
dos alunos, as relacBes pais-escola, a estrutura familiar e as praticas educativas

influenciam também, em grande parte, essa intervencao.
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As familias, pela socializacéo, interiorizam o ambiente que as rodeia, o que lhes
confere cenarios diferenciados, ou desiguais, que condiciona 0 modo como encaram 0
real e o avaliam. As representacOes estdo organizadas em sistemas mais ou menos
estaveis e consensuais (Moscovici, 1976; Gilly, 1980, citados por Santiago, 1996), no
tempo e no espago, influenciam comportamentos, expectativas, atitudes e, ainda, a
formacdo de novas representacGes que se integram nos sistemas precedentes ja pré-
construidos pelos sujeitos. Por um lado, hd que considerar a acdo do sujeito e as
relacBes interindividuais e intergrupais que sao de valor fundamental, mas ndo € menos
determinante as circunstanciais objetivas, externas ao sujeito. Os atores sociais
apreendem o que para eles é mais significativo no objeto e reconstroem-no de forma
também significativa, tendo em conta os valores do grupo de pertenca. Sao selecionados
elementos de uma situacdo, mas ao mesmo tempo é-lhe conferida uma significacédo
(Santiago, 1996).

Neste contexto, as familias interagem com a escola, sendo ja portadoras de
diferentes representacbes sobre ela, representacdes essas, que sdo condicionadas por
fatores de ordem social e cultural e que se refletem no tipo de relagdes que estabelece
com a escola e a escolarizacdo dos filhos. Estas representagdes reportam-se ndo s6 ao
meio social de origem, mas também ao lugar de classe, ou posicao social que ocupam
na sociedade, decorrente do grau de instrucdo, categoria socioprofissional, nivel
econdmico, idade, etc. As representacdes da escola sdo muito influenciadas pela sua
propria trajetoria na escolarizacdo, um numero significativo de familias "define a escola
pela sua experiéncia como alunos, ndo tem uma viséo clara de como as coisas se
processam hoje" (Cabral, 1997: 67).

As familias de classes sociais desfavorecidos, de acordo com estudos realizados
por Zoberman, Paillard e Gilly (citados por Gilly, 1989: 373), valorizam mais as
funcOes tradicionais da escola: ler, escrever e contar, do que propriamente as outras de
formagéo geral, social e de relagdo. As opiniGes acerca da escola dos filhos sé&o
geralmente conformistas, se comparadas com as formuladas pelas familias, cujo grupo
social de pertenga se situa em categorias superiores. Parece que o seu baixo capital
cultural os leva a valorizar mais os saberes transmitidos pela escola e dos quais
normalmente os seus filhos ndo beneficiam ou séo, de certo modo, vitimas, porque a
acdo seletiva da escola "se abate particularmente sobre as suas criangcas e jovens"
(Ibidem).
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Outro traco estudado nas familias pertencentes a grupos sociais mais
desfavorecidos é o conformismo perante o insucesso dos filhos: "a escola, tal como o
meio parental, ndo pode dar ao aluno o que ele ndo tem" (ibid.: 375). Estas familias
privilegiam ainda a ideologia dos dons e da meritocracia como justificacdo para as
desigualdades encontradas pelos seus filhos perante a escola, considerando como fator
determinante para o sucesso/insucesso, o valor individual dos filhos.

Ainda continuando a aprofundar esta problematica, Santiago (1993:90-91)
referindo-se a um estudo efetuado por Van Zantan, refere que estas familias situam a
suas representacdes da escola nas caracteristicas e funcGes de uma escola transmissiva
Formosinho (1992:25-45) aquela que d& enfase aos saberes basicos, com uma disciplina
rigida e explica as diferencas dos resultados escolares pela teoria dos dons, sendo estas
familias as que menos contato estabelecem com os professores. Estas conclusfes séo
reforcadas no estudo de Pourtois e Delahye (citados por Santiago, o.c.: 90-92) em dois
grupos sociais distintos. Obtendo dados significativos que conferem uma relagéo
positiva entre a origem social e “ as conotagdes atribuidas a escola” variando
significativamente em funcdo da escolaridade das familias e da sua origem social.

Relativamente a avaliacdo que os pais fazem da escola dos filhos, varios estudos
constatam que os pais, maioritariamente, fazem uma avaliacdo positiva da escola
(Zanten,1985: 44), em diferentes meios sociais (Benavente & Correia, 1981: 134-138),
tanto no espaco urbano como rural (Davies, D., 1989: 53-54). Mas esta avaliacdo
positiva ndo € incondicional. Nos diferentes estudos a avaliacdo da escola surge
correlacionada com a classe social. De acordo com alguns séo as classes mais elevadas
que tém uma atitude mais positiva (Benavente & Correia, 0.c.: 134-138). Mas existem
outros trabalhos onde a correlacdo entre classe social e avaliacdo da escola adquire
sentido diferente. Os pais de meio social mais desfavorecido avaliam positivamente a
escola. Nestes casos trata-se mais de conformismo face a selecdo escolar (Davies, 1989:
53-54; Delhaye e Pourtois, 1982:35).
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CAPITULO II- METODOLOGIA

Este estudo ndo tem a veleidade de se constituir como uma abordagem
compreensiva da panoplia de configuracdes sociais das familias, mas antes produzir
uma analise do real, a partir das caracteristicas particulares fornecidas pelas realidades
especificas das familias entrevistadas.

O principal objetivo desta investigacdo € o de compreender e apreender se
fatores como a condicao social das familias, as suas praticas de socializacéo, a trajetdoria
das mesmas no processo de escolarizagé@o e as representacOes que possuem da Escola
influenciam o tipo de préticas de envolvimento com a escola, no acompanhamento que

dedicam ao processo de escolarizacdo dos filhos.

Figura 2.1- Modelo de analise
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Assim, foram escolhidas familias, cujos filhos se encontravam no segundo ano
de escolaridade, pela primeira vez, e que ndo possuissem niveis de escolaridade acima
do 12° ano, numa tentativa de contornar essa clivagem existente neste intervalo de
familias mais escolarizadas que praticam uma relacdo mais intensa e enquadrada nos

padrdes esperados pela escola.
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Optamos por usar o conceito de agregado familiar, dado que este estudo se
debruga sobre os comportamentos e representacdes das familias, tendo em conta que a
familia sofre influéncias internas que regulam as sua praticas e representagdes. «Apenas
o procedimento da “conjugacdao” permite traduzir o plano operatorio, de maneira
conceptualmente apropriada e propiciadora de pesquisa empirica a tal respeito, uma
preocupacdo analitica com situacbes de heterogeneidade quando a localizagdo
individual de classe dos membros do grupo doméstico familiar, em particular dos
cdnjuges» (Costa,1999:337)

O nosso contributo nesta area do conhecimento abrange 10 familias com
escolaridade abaixo do 12° ano, do 2° ano ao 12° ano de escolaridade, subdividindo-se
em os dois grupos equitativos de familias, as mais envolvidas e as menos envolvidas na
escolarizacédo dos filhos, de acordo com a classificacéo inicial das professoras.

Iniciaremos a apresentacdo dos resultados por caraterizar a populacdo alvo,
passaremos a explicitar como € que as professoras definiram os dois grupos de familias,
a partir da andlise de conteldo das suas respostas e contrapondo com dados da
investigacdo junto das familias. Tentamos compreender e caraterizar as acdes destas
familias face a escola, usando como técnica a analise de contetddo, escolhendo como
dimensdes de analise: a socializa¢do das familias, abordando o modo de funcionamento
e 0s métodos educativos; as praticas ou agdes na relacdo com a escola e as
representacdes que tém da escola, tendo em conta a trajetéria na escolaridade do
elemento da familia entrevistado e as suas aspiracdes e expetativas face a progressdo do
seu filho, abordando categorias como o valor social do diploma e a capacidade da escola
ou da familia Ihe assegurarem um percurso de sucesso.

E neste contexto que também se procurard perceber o modo como as familias
acionam, modificam ou integram o conjunto de influéncias internas ou externas nas
estratégias educativas de envolvimento na escolarizacdo dos filhos, dado ser nossa
convicdo de que esta problematica da participacdo dos pais na escola € uma questao
complexa, mas muito pertinente para se compreender e indicar pistas orientadoras de
possiveis mudancgas a encetar, no modo como se perceciona e se concebe a relacdo
Familias-Escola.

Passamos a explanar as op¢des metodoldgicas, referindo a adequacéo da técnica
de investigacdo ao estudo explicitando as questdes metodoldgicas na construcdo dos
instrumentos de recolha de dados, a técnica de analise de dados usada, a problematica e

0s objetivos do estudo.
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Perante 0 enquadramento da problemaética pareceu-nos pertinente a adogdo de
uma metodologia de recurso aos discursos de argumentacdo das familias, retendo as
inter-relacbes implicitas ou explicitas que concorrem na opc¢do que tomam no
desenvolvimento de estratégias de participacdo ou envolvimento na escolarizacdo dos
seus filhos. Para tal, entrevistimos dez familias, com filhos no 2° ano de escolaridade.
Foram aplicadas entrevistas semidiretivas, conforme guido em anexo, sendo cinco delas
sinalizadas por quatro professoras, de duas escolas diferentes, como familias muito
envolvidas e participativas no acompanhamento dos seus filhos e as outras cinco como
familias pouco envolvidas. Aos docentes foi pedido que definissem por escrito, quais as
caracteristicas destes dois grupos de familias que no capitulo 111 iremos analisar. Todos
os cuidados de sigilo foram assegurados e devidamente esclarecidos as familias
entrevistadas, quando por mim contactadas, telefonicamente. O local das entrevistas foi
escolhido pelas mesmas, tendo variado entre a sua casa € a escola dos filhos, pelo que,
conciliei, estas entrevistas com interrupcdo letiva do segundo periodo, quando na escola
sO se encontravam funcionarios, evitando constrangimento e inibi¢Ges entre familias e
professores.

O estudo efetuou-se huma comunidade da periferia de Lisboa, em duas escolas
publicas do 1° ciclo do Ensino Basico, do mesmo agrupamento de escolas, procurando
assim, circunscrever ao mesmo universo escolar as familias abrangidas. Para tal
contamos com a colaboracdo das coordenadoras de escola e das 4 professoras que
estabeleceram o contato com as familias que ap6s 20 sinalizacdes escolhemos dez,
tendo em conta os objetivos do estudo, nomeadamente a escolaridade dos progenitores
ndo ultrapassar o ensino secundario e os seus discursos reportarem-se ao filho ou filha
que tém no segundo ano, para isolar deste estudo a questao do insucesso escolar.

A opcdo metodologica de caracter compreensivo relaciona-se com a postura no
trabalho de construcdo do objeto, da analise e das hipdteses de forma continua, pelo
que, a formulacdo de conceitos, teorias ou modelos com base num conjunto de hip6teses
assume uma dinamica de elaboracdes e reelaboracfes & medida que se estabelece uma
“relacdo entre teoria e a empirea” (Guerra, 2006). Assim, o trabalho de investigacdo
evoluiré pela interacdo entre os quadros de referéncia conceptual disponiveis e os dados
recolhidos no terreno. O enfoque compreensivo do estudo implica o uso de uma
metodologia e técnica qualitativa, procurando perceber os sentidos sociais usados pelas
familias entrevistadas no desenvolvimento de estratégias de educacdo dos filhos em

idade escolar, o que implicard& uma dupla deslocalizacdo do objeto de pesquisa, a
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passagem do focus “das instituigdes sociais estabilizadas para a procura dos sentidos da
acdo social de sujeito concretos; e do constrangimento nos enquadramentos do
profissional-investigador para a aten¢do do ator/utente” (ibidem:8). Assim, pretendemos
estabelecer uma orientacéo para a identificacdo dos sentidos das praticas das familias, o
que as faz agir de uma determinada maneira, constituindo assim, formas de elucidar as

13

dinamicas sociais familiares estudadas. Tal como Guerra afirma na analise
compreensiva ndo é a definicdo de uma imensiddo de sujeitos estatisticamente
«representativos», mas sim uma pequena dimensdo de sujeitos «socialmente
significativos» reportando-os a diversidade das culturas, opinifes, expectativas e a
unidade do género humano” (ibidem:20).

Na analise das entrevistas das familias e das respostas das professoras esteve
presente uma preocupacao de criar categorias exaustivas, de modo a que as unidades de
registo pudessem ser colocadas numa das categorias, assim como, obedecer aos
principios de exclusividade, sendo que uma mesma unidade de registo s6 pudesse ser

incluida numa das categorias.
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CAPITULO 11l - APRESENTACAO DOS RESULTADOS

1. REPRESENTACOES DAS PROFESSORAS NA DEFINICAO DO
ENVOLVIMENTO DAS FAMILIAS NA ESCOLARIDADE DOS
FILHOS

Antes de apresentarmos os resultados é importante referir que os mesmos foram
recolhidos junto das quatro professoras que colaboraram nesta investigacdo, através do
pedido de definicdo, por escrito, das caracteristicas de uma familia que se envolve na
escolaridade do seu educando e, por sua vez, as de uma familia que ndo se envolve ou
pouco se envolve na escolaridade do seu educando, sugerindo que indicassem situagoes

concretas.

Quadro 3.1 — Representacdes dos professores sobre envolvimento das familias 2

Familias que se envolvem na NO Familias que pouco se envolvem na NO
escolaridade dos filhos Respostas escolaridade do educando Respostas
4 Né&o ajudam nos TPC’s 4

Ajudam nos TPC’s

N&o se preocupam em saber o
Preocupam-se em saber do . y 3
. 4 aproveitamento e ndo colabora na regulacao 4
aproveitamento ou comportamento )
do comportamento dos filhos

Participam nas atividades que a Néo participam nas atividades que a escola

escola propde 4 propde 4

Monitorizam: materiais, lanche, N&o se preocupam com as materiais escolar e

caderneta 4 ndo verificam a caderneta 4
N&o cumprem as regras da escola 2

Resignam-se as dificuldades dos filhos ou

ndo assumem essa responsabilidade.

Do ponto de vista destas professoras, o envolvimento ou participacdo dos pais
centra-se essencialmente, em atitudes que dizem respeito ao acompanhamento na
realizacdo dos trabalhos de casa; a participacdo em atividades que a escola propde; nas
interacdes com a professora para se inteirarem do aproveitamento e comportamento dos
filhos, nomeadamente nas reunides de pais ou no horario de atendimento dos

encarregados de educacdo, quer sejam convocadas ou por iniciativa propria, assim

2 Este quadro foi elaborado apds a anélise de contetdo, dos discursos das quatro professoras,
tendo sido escolhidas as categorias com maior representatividade.
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como, na monitorizacdo dos materiais, lanche e uso da caderneta do aluno

(comunicag0es escritas).

Constituiram-se ainda como caracteristicas relevantes, por parte das professoras
inquiridas, nas familias definidas como as que pouco acompanham os filhos na
escolaridade, para além de referirem que as mesmas se comportam de forma oposta ao
grupo de familias menos envolvidas familias, o facto do ndo cumprimento das regras da
escola (justificagdo de faltas, horério de funcionamento) ” que apenas justificam as
faltas dos filhos depois de lhes ser solicitado”, “Familia que se esquece do aluno na
escola” e falta de cuidados na regulagdo de cuidados basicos (horas de sono, lanche) .
N&o verifica diariamente a mochila do seu educando (materiais, caderneta, livros,
lanche...). Muito embora ndo se tenha notado uma frequéncia tdo grande nos discursos
das professoras, como as categorias atrds nomeadas, entendemos ser pertinente assinalar
outras caracteristicas apontadas como: ndo colaborarem com a regulacdo do
comportamento dos filhos, aceitarem as dificuldades dos filhos como algo predestinado

b

“Sai a mde...eu também ndo conseguia...”, ou estdo “reage mal e atribui sempre as
culpas a escola ou a professora, nunca ao seu educando ou a uma problematica

familiar”.
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2. CARATERIZACAO SOCIAL DAS FAMILIAS

As dez familias entrevistadas tém pelo menos um filho no segundo ano de escolaridade,
em escolas publicas, sem que tivesse sido sujeito a retengdes. Esta caracteristica foi
prevista para minimizar os efeitos do insucesso na postura de participacdo ou
envolvimento face a escola, dado estar estudado que todos os pais ambicionam o
sucesso dos filhos e que o insucesso condiciona negativamente a participacdo das
familias. Considerando ainda os objetivos do estudo foi escolhida esta faixa etaria dos
filhos, por ser uma fase em que as expetativas dos progenitores em relacéo ao futuro das
suas criancas sao de maior amplitude e o processo de socializacao da instituicdo familia
e da escola estdo menos contaminados.

Sabendo que a frequéncia do ensino superior modela particularmente a relacdo
das familias com a escola (Seabra,1999) optou-se por fazer uma analise mais fina da
relacdo das familias com a escola, analisando a diferenciacdo interna ao grupo menos
escolarizado, no méximo com o 12° ano.

No que concerne a condi¢do social verifica-se uma maior incidéncia de
Empregados Executantes (5 EE"s), 3 familias de Assalariados Executantes Pluriativos
(quadro 3.2).

Em termos do nivel de escolarizacdo também se denota que o primeiro grupo
tem mais anos de escolarizacdo, em relacdo ao segundo. Por outro lado, sdo também as
familias pertencentes ao segundo grupo onde se encontram pessoas imigrantes,
apontando para questdes de pertenca a uma minoria étnica, que mais adiante iremos
analisar. Contudo, esta analise ja nos remete para uma preferéncia social, na escolha das

professoras.
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Quadro 3.2 — Caracterizacdo Social das Familias

) ) o Lugar de classe®
Fami | N°de | Graude Grau de Origem Profisséo/situacéo na
lias | filhos | parentesco | instrugdo | Nacional profissdo Individual | A9regado
familiar
F1 1 Mée 4 Portugal | Secretaria/desempregado EE EE
> Pai 3 Portugal | Segurancga/ativo EE
,% Mée 3 Portugal | Assistente Técnica/ativa EE
21 R2 1 Pai 2 Portugal | Montador de o AEpl
f‘(; aluminios/ativo
8 Mée 4 Doméstica
= ) Angola A —
= F3 1 Pai 4 Escriturario EE
) Angola EE
= /desempregado
@ 6 2 Mae 4 Portugal | Secretaria/ ativa EE EE
8 Pai 3 Portugal | Guarda prisional EE
g Mée 3 Portugal Empreséaria/ativa EDL
(I F9 2 Pai 3 Portugal Policia (P.S.P.) /ativo EE EDL
Irméo 2 Estudante
Mée 3 Portugal Balconista/desempregada EE
F4 2 Padra§to 3 Portugal Impressor gréfico/ativo @] AEpI
Irma e N
g
CE,) Mée 3 Angola Técnica de cinema/ativa EE
Y F5 3 Pai 3 Portugal | Vigilante/ativo EE EE
by Irmé 2 Estudante
p) Mée 1 Cabo-verde | Empregada EE
% F7 3 Pai 3 Cabo-verde | Doméstica/ativo EE
qc>) Irméo 2 Estudante
2 Irma 3 Estudante
S Méae 0 Cabo-verde | Empregada de  limpeza EE
€ Pai 1 Cabo-verde | /ativa 0
2 F8 3 Irméo 3 Carpinteiro/desempregado AEpl
= Irma 2 Estudante
F Estudante
Mae 1 Cabo-verde Cozinheira /ativo )
F10 3 Pai 1 Pintor/ativo O O
~ Cabo-verde
Irma 2 Estudante
Legenda:

Grau de instrucdo: 0 — Analfabeto; 1- Até o 4° ano; 2- Concluiu o 6° ano; 3- Concluiu 0 9° ano; 4-

Concluiu o0 12° ano

Hé& ainda a destacar que globalmente as familias ndo tiveram grandes oscilagdes

de mobilidade e em ambos o0s grupos ha situacbes de mobilidade ascendente,

descendente e nula (quadro3.3). No entanto, os casais do 1° grupo sdo 0S mais

escolarizados e 0s seus pais também, assim como nunca ocorreu uma situacdo de

mobilidade social descendente. E essencialmente no segundo grupo que as referéncias

de escolaridade estdo mais frageis, dado que nestas familias ha um namero significativo

* Tipologia segundo matrizes de construcéo ISPI e ISPF em Costa (1999:230,238).
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de analfabetos. Os proprios entrevistados e conjuges estdo maioritariamente no nivel 1

de escolarizacdo e nenhum atingiu o nivel 4 (quadro3.2).

Quadro 3.3 — Mobilidade social dos progenitores em relacdo as qualificacGes

escolares *
Entrevistado | Cénjuge Pai Mae Sogro(a) Sogra(o) Mobilidade
F1 12° Ano 10° Ano 12° Ano 4° Ano 4° Ano 4° Ano Nula
[%2]
©
E F2 11° Ano 8° Ano 4° Ano 4° Ano 4° Ano 4° Ano Ascendente
]
2| F3 12° Ano 12° Ano 9° Ano 12°Ano 7°Ano Analfabeta Nula
o
Q.
5 F6 12° Ano 11° Ano 6° Ano 4° Ano 12%no 2° Ano Nula
=
F9 9° Ano 9° Ano 4° Ano 4° Ano 4° Ano 4° Ano Ascendente
F4 10° Ano 9° Ano 7° Ano 4° Ano 4° Ano 4° Ano Ascendente
:(—g F5 11° Ano 11° Ano 12° Ano 4° Ano 4° Ano 4° Ano Descendente
©
3| F7 4° Ano 10° Ano 4°Ano | Analfabeta | 2°Ano | Analfabeta | Agcendente
8
=]
G| F8 4°Ano | Analfabeta | Analfabeto | Analfabeta | Analfabeto | Analfabeta | Ascendente
&
F10 2° Ano 2° Ano 4° Ano Analfabeta | 4° Ano Analfabeta | Descendente

Nas familias em que ha pessoas ndo escolarizadas sdo originarias de paises

africanos, onde o sistema de ensino, essencialmente na faixa etaria dos progenitores, era

muito permeavel ao absentismo ou a situacGes de discriminacdo do sexo feminino,

assim como a métodos pedagdgicos de maus tratos que levava as criangas e as familias

a abandonarem a escola. Depoimento que teremos oportunidade conhecer, no ponto 5

deste capitulo, quando analisamos as trajetdrias

escolaridade.

individuais das familias na

Outro dado relevante de caraterizagdo e para o enfoque deste estudo, é o nimero

de filhos dos casais. Sdo as familias “menos envolvidas” que possuem agregados com

mais filhos, pelo contrario, as familias consideradas como envolvidas 4 em 5 familias,

s6 tém um ou dois filhos.

* Para a classificagdo do tipo de mobilidade teve-se em conta o nivel de escolarizacdo mais
elevado atingido pelos préprios, conjugues e respetivos pais.
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Entendemos poder afirmar que as familias consideradas envolvidas na
escolaridade dos filhos apresentam globalmente um quadro social mais favoravel, tanto
a nivel de lugar de classe, como a nivel de capital escolar. Registando-se assim, mais
uma importante evidéncia empiricas neste estudo: as escolhas das professoras agregam

caracteristicas sociais de dois grupos distintos.
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3. PRATICAS DE SOCIALIZACAO NAS FAMILIAS: MODO DE
FUNCIONAMENTO E METODOS EDUCATIVOS

Para analisar como funcionavam estas familias, em termos de apoios na
educacdo dos filhos, usamos as categorias do quadro 3.4 e verificamos que sdo as
familias “menos envolvidas” que recorrem a uma fratria mais alargada, por questdes
ligadas as rotinas do emprego, enquanto as restantes familias conseguem gerir 0s
cuidados com os filhos pela sua propria disponibilidade, quer seja pelo horéario de

trabalho do casal, que seja pela colaboragdo de um dos avos.

Quadro 3.4- Préticas de socializacdo

Modo de funcionamento Meétodos educativos
Organizacéo Se porta
ganizag x - Se porta Mal Comparagéo com
2 familiar do Interagdo familiar bem os dos pais
E apoio Castigos P
] « Integrac i . . . .
L A | B | C | Coesao 50 Elogios | Fisicos | Brincadeiras | lIgual | Diferente
Interna
externa
" F1 X 1 2 X X X
8
= | F2 X 1 2 X X X X
©
2 | F3 X 1 2 X X X
o
S | F6 X 1 2 X X X
O
= | F9 X 1 2 X X X X
F4 X 1 2 X X X X
;‘_é“‘ F5 X 1 2 X X X
< F7 X 1 1 X X X X
©
§ F8 X 1 1 X X X X
< [F10 X[ 1 2 X X X X
Legenda:
Organizacéo familiar do apoio Interacéo familiar
A- S0 os pais 1. Forte
B- Pais e avos 2. Fraca

C- Pais, avos, bisavo e irmaos

Conforme Kellerhals e Montandon (1991) que definem uma tipologia que
conjuga a coesdo interna das familias com a sua integracdo externa, podemos afirmar
que séo essencialmente as familias do primeiro grupo néo estabelecem contatos com o

~

exterior e possuem um elevado grau de fusdo interna, as familias tipo “bastido”. No
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entanto, muito embora no segundo grupo a interacdo familiar ndo seja téo
marcadamente tipo “bastido”, dado que ha familias mais abertas ao exterior.

O primeiro grupo de familias vive muito voltado para os interesses dos filhos e
ndo se abrem ao exterior, quase ndo interagem com outros familiares ou amigos. Em
relacdo ao segundo possuem uma postura de integracdo externa de interagdes com 0s
outros mais aberta a que se podera atribuir a sua origem nacional que culturalmente da
relevancia a este tipo de comportamentos.

“No6s ndo temos muito o habito de visitar familiares ou amigos. Nos andamos sempre os
trés juntos.” (F2)

“Os nossos programas de fim de semana, normalmente, so s6 com os trés.” (F3)

“Néo era costume receber amigos (...) Fazemos alguns programas ao fim de semana,
algumas vezes os avos também acompanham.” (F6)

“No fim de semana ndo vamos a convivios, porque a vida esta complicado para sair com
as mildas desta idade € preciso dinheirinho” (F10)

“ Nos aqui, a senhora se calhar ndo sabe como ¢ Africa, nunca viveu la, mas aqui
vivemos como em Africa, toda a gente se fala, toda a gente se cumprimenta, pronto as vezes até
vamos a casa uns dos outros, assim em festas, quando faz anos, convida, pronto ndo é assim,
festa, festa, que ja ndo ha dinheiro para fazer, mas quando faz anos, tem um bolo, pelo menos
aqui no prédio.” (F7)

No que diz respeito aos métodos educativos todas as familias elogiam os filhos
quando se portam bem, contudo nem todas reagem do mesmo modo quando se portam
mal, ou seja, todas as familias lhe atribuem um castigo, mas nem em todas se aplicam
“as palmadas”. E curioso observar que este método educativo ¢ transversal a todos os
lugares de classe sendo contudo mais comum dentro do subgrupo das familias que
possuem os menores niveis de escolaridade.

Em termos da reproducdo dos métodos educativos temos globalmente familias,
nos dois grupos, que entendem que educam os filhos de modo diferente da dos seus pais
e apontam com fator diferenciador, para umas, o facto de terem tido uma infancia dificil
e outras alegam o facto de terem estudado e evoluido para uma postura que requer mais
cuidados e acompanhamento dos filhos (quadro 3.4) .

“Ha grandes diferencas em tudo. Eu fui muito mal tratada quando era pequena, fui

quase dada para adogdo.” (F.1)

“Ha muita diferenca entre 0 meu modo de educar e o dos meus pais, porque o tempo ¢é

outro. Eu quando cresci havia mais rigor, posso dizer, havia mais respeito que ha agora.” (F.8)
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“O modo como educo o meu filho € muito diferente da dos meus pais. Eles tentavam
acompanhar-me o mais que podiam. Bem a escolaridade dos meus pais também ndo eram as

mesmas que a nossas, nao tinham bases.” (F.6)

“A minha maneira de educar ¢ diferente da dos meus pais. Antigamente, levavamos

muito mesmo.” (F.10)
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4.

PRATICAS DE ACOMPANHAMENTO DA ESCOLARIDADE DOS
FILHOS

Na andlise das repostas de todas as familias entrevistadas, é unanime que o

envolvimento dos pais na escolaridade dos filhos é muito importante, assim como, todas

referem que se envolvem, nomeando as formas e frequéncia com que o fazem, muito

embora, nem todas o consigam fazer com a mesma regularidade ou usando os mesmos

mecanismos. Por outro lado, também todas dizem estar bem informadas sobre as

dinamicas da escola.

Quadro 3.5 - Praticas de envolvimento com a Escola °

Familias envolvidas

Familias menos envolvidas

1° Grupo 2° Grupo
Préticas Frequéncia Frequéncia
Alguma Alguma
Sempre _ | Nunca | Sempre ] Nunca
frequéncia frequéncia
i F9 F4,F5,F8,F10 F7
R i0 d i H H i)
eunides de pais F2.F3.F6
Atendimento Enc.
. Educacio F2,F3 F5
g estabelecido
E Atendimento Enc. F1,
Educagéo F9 F5,F7,F8 F10
combinado F2,F3
- F1,F2,F3,
Alividades da F9 F5,F8, F,4,F7,F10
escola F6

8
€| Encontros ao F1,F3,F6 F4
‘S| portdo daescola

Ainda da analise do Quadro 3.5 se conclui que o 1° grupo faz uso de praticas de

envolvimento com maior e intensidade e visibilidade participando sempre nas reunides

de pais e nas atividade destinadas as familias, contrariamente ao 2° grupo que muito

embora ndo sejam demissionarias (todas as familias digam que se envolvem na

escolaridade dos filhos) fazem-no com menor intensidade e usando meios com menor

® Dados recolhidos nas entrevistas
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visibilidade. Esta relacdo baseada em intensidade e visibilidade da participacdo das
familias leva a construcdo das representacbes dos professores de familias muito
envolvidas e familias que ndo se envolvem ou pouco se envolvem, quando os fatores
reais deste envolvimento se alicercam em condigdes sociais que o0s professores nao
contemplam na formulacgéo do tipo de envolvimento parental.

“ Nao posso faltar ao trabalho, sdo 3 filhos e sou eu sozinha”(F7.M.E.);e
algumas delas de desemprego, motivando estratégias de sobrevivéncia da familia que
conduz a uma fraca interagdo com os filhos que as impede ou reduz a sua possibilidade
de participacdo e envolvimento na escolaridade, sendo muitas vezes os irmdos mais
velhos que substituem as fungbes dos pais e asseguram as rotinas quotidianas e o
acompanhamento dos TPC’s.

” ¢ raro passar os fins de semana juntos... 0 meu marido também trabalha por
turnos....€ a irma que tem 13 anos que faz ao irmao o que eu fazia para ela” (FSM.E.)
“Eu quando chego a casa tarde pergunto-lhe sempre se ja fez os trabalhos de casa.... eu
estou a fazer outras coisas quando acabo ja ndo ha tempo de ir ver e afinal das contas ele
ndo fez.... ¢ aos manos que ajudam eu so estudei até a 4* classe.” (F7.M.E.)

Parece-nos claro que os mecanismos de participacdo ou envolvimento explicito,
ou seja, que tenham visibilidade, conduzem a formulacdo de uma representacdo das
familias pouco envolvidas que, por si mesmo, é duplamente penalizante. Se por um lado
0 contexto socioeconomico e o modo de funcionamento, destas familias séo
diferenciados das familias sinalizadas como envolvidas na escolaridade dos filhos, o
facto de ndo se apresentarem fisicamente na escola ou fazé-lo menos vezes, reforca a
imagem negativa das mesmas junto das professoras. Em contrapartida, como se pode
observar dos discursos das familias envolvidas, hda um conjunto de condicdes sociais
que vao desde o funcionamento da familia, as condi¢bes socioeconomicas, que as
diferencia positivamente e Ihes da a possibilidade de participacdo e envolvimento na
escolarizacdo dos filhos. H& que acrescentar que nesta analise ndo sao sé estes os fatores
explicativos desta condicdo de participacdo ou envolvimento, que este estudo obteve, no
entanto estes sao 0s sobressaem.

Podemos também concluir que, sdo nas familias sinalizadas com menos
participacdo na escolaridade dos filhos, onde se encontram os alunos que revelam
problematicas de comportamento e mesmo dificuldades pedagdgicas, conforme
proferiram 0s pais nas entrevistas “Irrequieto e distraido nas aulas” (F8.M.E); “superou as

expetativas dele, porque ele ndo consegue estar quieto” (F5.M.E.); “S6 quer é brincar”
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(F4.M.E); “ ja vi que ele ndo gosta de fazer os trabalhos de casa, ndo estava levando a escola a
sério” (F7.M.E)

Sendo estas familias as que apresentam uma condic&o® social mais fragilizada,
ou mesmo desfavorecida, e cruzando com as dificuldades de comportamento e de
realizacdo das tarefas escolares, quer por falta de motivacdo, quer por outro tipo de
dificuldades, as professoras recorrem mais a estas familias, por ndo conseguirem dar
resposta as suas dificuldades, por sua vez as familias, tém menos possibilidades de
colaborar na solugcdo do problema, acentuando as representaces negativas, por parte
das professoras, gerando um maior desconforto na relacdo, por parte destas familias.

Para além das condicGes sociais e disposi¢des dos pais para participarem no
processo educativo dos filhos, ha que ter em conta 0 modo como as escolas possibilitam
ou permitem essa participacdo. Ha uma “responsabilizagdo” da “auséncia” ou
“inoperancia” das familias, no processo de escolarizacao dos filhos, contudo verifica-se
que as familias cuja visibilidade de envolvimento é menor, correspondem a situacdes
sociais que nem as familias podem contornar, nem a escola tem uma resposta que se
ajuste as suas realidades, sendo por vezes até, uma forma das escolas justificarem a sua
falta de capacidade para encontrar solugdes aos problemas de comportamento e de
aprendizagem dos alunos.

” Eu nunca participei em festas ou atividades da escola, isso € que ndo, isso ndo da
mesmo, sabe eles sdo trés filhos, as vezes junta-se reunides na mesma semana, as vezes até eu
fico enervada, ndo sei como fazer para ...ou vou num e ndo vou no outro ...”( F7M.E.).

“Nos tentamos participar nas atividades, mas ndo da. Eu acho importante participar nas
atividades, mas calha em horéarios de trabalho e ndo podemos ir, mas se nao € assim, que da para
irmos, nés vamos.” (F10.M.E.)

Existe uma vontade mitua de estabelecimento de uma relacdo de conjugacéo de
esforcos, contudo, ela estabelece-se com pouca intensidade ou ndo se estabelece,
gerando alguma conflituosidade ou desconforto. Na pratica, ocorre um ciclo que vai
cansando as duas partes e a resolucdo dos problemas vai sendo protelada. Nas familias
sinalizadas como menos envolvidas € significativo o sentimento de algum cansaco e
resignacdo face as solicitacbes frequentes das professoras e o desédnimo de nao
ultrapassarem a sua situacéo de grandes dificuldades em corresponder.

” Quase todas as sextas-feiras, a professora me pede para vir ca, porque ele...6 um
bocadinho irrequieto...” (FSM.E.)

® Dados apresentados no Quadro 3.1 da caraterizacio das familias
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Este contexto vai repercutir-se nas relacbes com os filhos, servindo para
agudizar a prépria situacao escolar.

“....vocé ndo faz a coisa que me leve a ter que 1a aparecer ir Ia e ouvir coisas que eu nao
fico satisfeito e coisas que eu ja tenho avisado, vamo-nos entender.”(F8M.E.)

E, por outro lado, as familias escolhidas como envolvidas apresentam condigdes
sociais, diferentes, essencialmente com uma facilidade de deslocacdo a escola e de
disponibilidade de tempo Util para dedicar aos filhos, assim com, quando ndo o tém
usam de meios que as outras familias estdo vedados.” Eu participo sempre nas atividades,
sempre, nem que tivesse que mudar o turno do trabalho” (F1E.), “Quando ha atividades para os
pais na escola vamos sempre” (F3 E.)

A familia F9.E representa um caso muito interessante dentro do 1° grupo,
modelo de familia valorizado pelos professores. A mesma tem uma visibilidade de
participacdo abaixo de algumas familias sinalizadas como pouco envolvidas, contudo é
sinalizada como envolvida. Entendemos contribuir para este facto a sua condigdo
socioecondémica. Trata-se de uma pessoa com uma situacao na profissdo de empresaria,
consegue assegurar o didlogo com a professora, pois embora ndo participe nas
atividades da escola, consegue marcar encontros em horarios compativeis com a sua
vida profissional e a disponibilidade da professora e, assim, restabelecer a sua imagem
de familia empenhada. Por outro lado, no acompanhamento nos T.P.C’s, como se pode
confirmar no Quadro 3.6, recorre a um centro de estudos, desempenhando uma ajuda ao
préprio trabalho da professora, o que nas outras familias podera significar mais um
obstaculo na relacao.

” Eu tenho muita facilidade em falar com a professora, ou quando a professora me

convoca ou ligo para a escola e a professora atende-me sempre...mesmo que seja na hora do
recreio.” ,“...para os trabalhos é necessario estar ali sentada ao pé dele porque se eu desligo ele
também desliga... até ter optado por ele ir para o centro de estudos e assim, chega a casa ja ndo
tem trabalhos para fazer.” (F9E.)

Em sintese, nenhuma das familias reflete falta de conviccdo ou o
descomprometimento com o acompanhamento da escolaridade dos filhos contudo,

temos condicOes sociais que as diferencia, nomeadamente a sua capacidade para prestar
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uma ajuda quotidiana na realizacdo das tarefas de complemento da sala de aula, os

chamados T.P.C’s.”

Quadro 3.6 — Acompanhamento dos TPC’s

Centro )
. ] Nivel de escolaridade de
Familias | Mae Pai | Irméos de ]
guem presta este apoio

estudos

@ F1 X X 12° Ano/ 10 Ano

‘g F2 X 11° Ano

E F3 X X 12° Ano/ 12 Ano

o

S |F6 X 12° Ano

o

e, |F9 X Pessoal especializado

@ F4 X 10° Ano

fg F5 X 8° Ano

E F7 X 10° Ano

o

S |F8 X 9° Ano

0

& F10 X X 2°Ano/ 7%no

Em todas as familias ha um ou dois elementos definidos como responsaveis por
prestar ajuda a estes alunos que se encontram no 2° ano de escolaridade. Mesmo
naquelas familias cujo nivel de escolaridade dos progenitores é baixo, verificando-se
gue esse papel é desempenhado pelos irmaos.

“E o irmdo mais velho que ajudo o mais novo nos trabalhos de casa ou entio a minha
filha. « (FIOM.E.)

“Quando ele tem alguma divida pede ajuda aos manos, quando ele quer pede, ¢ aos
manos que ajudam, eu s6 estudei até a 42 classe, 0s manos ajudam, mas quando ele quer, quando
ele ndo quer ndo pergunta nem nada, pois.” (F7M.E.)

E igualmente interessante o facto de no 1° grupo serem 0s proprios pais que
asseguram esta pratica, essencialmente as maes, enquanto no 2° grupo, como ja vimos
tem progenitores menos escolarizados, séo 0s irmaos que desempenham esse papel.

Seabra (2010:203) concluiu que os alunos de “familias de condicdo social

desfavorecida, recebem menos apoio dos pais e, em contrapartida, contam mais com 0

" Também Seabra (2010:211) concluiu na analise da relacéo que as familias estabelecem com a
escola, ndo é legitimo falarmos de uma relacdo de menor investimento, tendo em conta as
praticas de suporte a escolaridade dos filhos.
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apoio dos irmaos ou explicadores.” Tal como Singly concluiu as familias de meios
sociais mais desfavoraveis, ndo sdo demissionarias do seu papel na educagdo dos seus
filhos “ elas inculcam com eficacia a crenga na escola...s6 se forem demissionarias no

sentido de que ndo querem jogar aos professores em casa” (1997:54).
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5. REPRESENTACOES DA RELAGAO FAMILIA-ESCOLA, NAS
FAMILIAS
Para melhor compreendermos as praticas tem que se conhecer as representacdes, pelo
que, a problematica deste estudo direciona-se em simultaneo para as representacdes
sociais dos pais face a escola, a escolarizacdo dos filhos, ao futuro que a escola Ihes
podera proporcionar. Como Weber defendia compreender as situagdes a partir da forma
como os préprios individuos a entendem.

Na andlise das caracteristicas destas familias entendemos néo poder dissociar o
capital escolar, de uma experiéncia escolar feliz ou infeliz (Lahire:1995). Pelo que
passamos a apresentar a interacdo destas duas categorias, mas cruzando com a
representacdo da oferta educativa e as praticas de relacdo que mantem com a escola dos
filhos.

Quadro 3.7 — Interacdo entre representagdes e praticas®

Trajetoria pessoal Opinido da oferta educativa Tipo de relacao®
ﬁ Capital L
= escolar Experiéncia Sucesso Condicdes
5 Vivida (inquirido) Abandono Professora da escola 1(2|3|4|5
F1 4 Muito infeliz _Teve Quando quis | Muito satisfeita Funciona X X X
2 insucesso ber_n
| F2 3 Feliz _ Teve Desmotivacdo | Muito satisfeita Funciona - X X
S insucesso bem
3| Fr| 4 Feliz _Teve | Queriaser Excelente Funciona | o | x| | x
o insucesso | independente bem
S Teve Acidente de Funciona
5| F6 4 Feliz . . Muito satisfeita X X X
$ insucesso viacgao bem
°, e
F9 3 Muito infeliz | . Teve Desmotivagdo | Muito satisfeita Funciona X | X
insucesso bem
F4 3 Feliz . Teve Desmotivagdo | Muito tolerante Funciona X X
2 insucesso bem
E| F5 3 Feliz _ Teve Gravidez Muito acessivel | FUnciond | X X
8 insucesso bem
3| F7 1 Muito infeliz | . Teve Prpfessorgs Gosta Funciona X X
g insucesso | batiam muito bem
glr| 1 |Muitoinfelz | TeVe | Professores Gosta Funciona | 51| x| | x
S insucesso | batiam muito bem
g, -
F10 1 Muito infeliz | . Teve Prpfessorgs Gosta Funciona X | X
insucesso | batiam muito bem

8 Estes dados referem-se ao elemento da familia entrevistado.

% Tipologia da relacdo: 1- comunicacio direta regular (presenca em reunides + atendimento aos
encarregados de educacdo); 2- comunicagdo direta irregular; 3- Comunicacdo indireta (uso da
caderneta + contactos telefonicos) regular; 4- Comunicacédo indireta irregular; 5- Colaboragdo
com a escola (participacdo em atividades para familias) de escola regular; 6- Colaboracdo nas
atividades de escola irregular ou nula
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Todas as familias inquiridas tém percursos na escolaridade marcados por
algumas reten¢des (quadro 3.8), no entanto, essa caracteristica tem uma maior
frequéncia nos entrevistados e nos respetivos conjuges. E interessante verificar que na
geracdo anterior, a dos avos, 0s que estudaram obtiveram globalmente, mais sucesso
escolar, mas estudaram menos anos.

Quadro 3.8 — Trajetoria escolar das geracGes anteriores

Pais Av0s maternos Avés paternos
Mie Pai Avo Avo Avo Avo
Grau Insu Grau | Grau Grau Grau
de cess de nsuce de Insuce de Insuce de Insuce _Grau d~e Insuce
. o . ~ SSO . ~ SSO - ~ Sso - ~ SSO |nstru<;ao SSo
mstrugao o] |nstrugao |nstrugao |nstru<;ao |nstru<;ao
9 F1 4 Sim 3 Sim 1 N&o 4 N&o 1 N&o 1 N&o
E | R 3 Sim 2 Sim 1 Nao 1 Néo 1 N&o 1 Nao
%; F3 4 Sim 4 Sim 0 2 Nao 4 Nao 3 N&o
[eN
8 F6 4 Sim 3 Sim 1 N&o 2 N&o 1 N&o 4 N&o
= | Fo 3 Sim 3 Nio 1 Nio 1 Nao 1 Nzo 1 Nio
. ~ Né&o Né&o

2 F4 3 Sim 3 N&o 1 N&o 2 N&o 1 sabe 1 sabe
= | . . . Nao Nao
E F5 3 Sim 3 Sim 1 Sim 4 No 1 sabe 1 sabe
S g 1| sim 3 Sim 1 Néo 0 - 1 Sim 0
=3 sabe
=}
15} F8 0 1 Sim 0 0 - 0 - 0
~ | Fo 1 Sim 1 Sim 0 1 Nao 0 - 1 Nao
Legenda:

Grau de instrucdo: 0 — Analfabeto; 1- Até o 4° ano; 2- Concluiu o 6° ano; 3- Concluiu 0 9° ano; 4-
Concluiu 0 12° ano

O sentimento de infelicidade atravessa os dois grupos de familias mas é no
grupo menos escolarizado, que as razdes que produziram a infelicidade se reportam as
praticas pedagogicas de agressdes fisicas, chegando a constituir-se como motivo do
abandono escolar.

“Era muita porrada, tenho marcas no corpo, as maos inchavam e depois eu ndo gostava
da escola” (FTM.E.)

" As minhas lembrancgas sdo muito duras. Parei muito cedo de estudar por causa dos
castigos.” (FIOM.E.)

Deparamos com o fendmeno da visibilidade das praticas das familias do 1°

grupo em detrimento do 2° grupo, embora se envolvam na educacdo dos seus filhos,
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mais fazem uso de uma comunicacdo indireta, e mesmo quando praticam a
comunicacdo direta € de fraca intensidade, por exemplo nas reunides mantém-se
“calados no seu canto™™°.

“Nas reunides ndo costumo falar, fico no meu cantinho a ouvir a professora. E ver o que
¢ preciso. Ndo me sinto & vontade para falar ou dar a minha opinido.” (F10.M.E.)

Em contrapartida € no grupo com maior capital escolar e com experiéncias mais
felizes na escolarizacdo que a relacdo estabelecida com a escola atinge niveis mais altos.

“Quando ha atividades para os pais na escola vamos sempre.” (F3E.)

“ Eu acho que devo ir a escola, principalmente nas reunides, acho que é imprescindivel,
e também nas atividades. Nas reuniGes, quando acho que devo intervenho, ndo me sinto
constrangida.” (F6E.)

Em suma, se a trajetdria na escolaridade das familias e o seu capital escolar estéo
relacionados com a relagcdo que estabelecem com a escola, 0 insucesso escolar do
proprio ndo revelou constituir um fator de diferenciacdo do tipo de relacdo com a
escola. Todas as familias estdo contentes com a oferta educativa prestada pela escola,
dizem gostar da professora e do modo com a escola se organiza ou funciona.

Todavia, estas familias contrariam algumas das afirmagdes dos professores,
colocando-se em niveis da relacdo diferentes dos que lhes foram atribuidos pelos
professores, como € o caso da familia nimero 5 e da familia nimero 8.

“Normalmente, participo nas atividades da escola, se eu ndo posso vir vem o meu
marido. Se ndo pudermos os dois € que ndo, mas normalmente sim, sim ou vem um ou vem
outro. As vezes até vimos os dois. Nas reunides de pais normalmente fico no meu cantinho, s6
se for uma coisa que esteja muito revoltada, mas ndo. “ (FSM.E.)

“Eu costumo vir quando ha atividades na escola e a mae quando pode também costuma
vir. Quando tem uma comunicacdo para a gente vir eu sempre digo ao irmdo vé se ndo tem
nenhum recado para ir a escola, porque ele costuma esquecer e passa 0 dia e a gente ndo sabe.”
(FBM.E.)

Parece-nos ser, mais uma vez, evidente o desencontro entre 0 modo com 0s
professores definem o envolvimento das familias e as praticas que as familias dizem
desenvolver.

Outro dado empirico de relevo é de que todas as familias se mostraram
determinadas em desenvolver estratégias para ajudar a ultrapassar as dificuldades que os

filhos possam vir a revelar no percurso escolar, afastando sempre a hipétese de o

10 Expresséo usada por duas familias do 2° grupo.
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insucesso constituir um entrave ao prosseguimento de estudos, dos seus filhos. O que
nos encaminha para a transversalidade das representacGes sociais das familias no que
concerne a importancia dada ao valor da escola na vida dos individuos.

" Se eu vir que ele estuda, mas ndo consegue, vou arranjar alguém que o ajude, uma
explicagdo.” (F5M.E.)

“Eu ndo tenho muitas condi¢Oes, arranjarei uma explicadora que va uma vez por
semana. “ (F7TM.E)

“Se ele tiver insucesso vamos sempre tentar que ele consiga fazer alguma coisa.”

(F2E.)
“(...) existem centros de estudos se eu tiver possibilidade, recorrer a explicacGes. Nem

que eu tenha que virar céus e terra hei de arranjar dinheiro para a 14 meter.” (F1E.)

Quadro 3.9 — Representagdes dos papéis sociais e valor social da escola

Papéis sociais Valor social da escola
Familias | Escola | Finalidades daescola | walor do diploma Expetativas
profissionais
1 2 3 1 2 Cult Saida Futuro Prestigio | Empregabil | Escolha | Ascenséo
uftura profissional melhor social idade do filho social
o |F1 | X X X X X X
T |F2 | x X X X X X
[
g |F3 | X X X X X X
o
S | F6 X X X X X
©)
5, | F9 X X X X X
. |F4 |IX X X X X X X
.S
= [P X |X|x|Xx X X X X X
[
e |F7T | X X X X X X X
o
s |F8 X X X X X X X
O
& |[F10 | x| x X X X X X X
Legenda do papel da familia; Legenda do papel da escola:
1-Educar 1-Instrucdo
2-Incutir regras sociais e valor da escola 2- Parceria com a familia na formac&o escolar e pessoal da crianca

3-Base do Sucesso pessoal

O entendimento das familias com uma condicdo social mais favorecida

(conjugando o lugar de classe com o nivel de escolarizagédo) é de que o papel social da
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escola se posiciona num complemento da familia, onde esta assume uma parceria com a
escola, mas quem determina o sucesso individual dos filhos sdo as proprias familias.

“A escola ¢ uma mais-valia... N6s damos as diretrizes, mas a escola completa-as.” (F1)

“(...) na familia é que temos que dar a educacdo, a base € de casa. Para 0 sucesso é
preciso agente trabalharmos em comum.” (F2)

“Mas a situagdo da familia é muito importante. (...) bases principais para ele conseguir
seguir a vida dele.” (F6)

Por sua vez, que possuem uma condigdo social mais desfavorecida encaram a
escola num patamar superior ao seu, com papéis diferenciados e estanques, sendo o da
escola o de instruir e o da familia, o de educar e assegurar que os filhos se integrem bem
socialmente e deem valor a escola. A sua preocupacao é que os filhos sejam obedientes,
respeitem as regras e sejam socialmente aceites, conforme Seabra (1999) também
conclui. Tal como acontecia no estudo desta autora, as familias de meios populares,
atribuem a escola a missdo de instruir, ou seja, fungdes tradicionais de instrucao,
deixando a seu cargo a missdo educativa no sentido alargado, ou seja, as funcdes mais
globais de formagéo e consideram que deve existir troca de informag&o, mas ndo deve
haver interferéncia das familias em relacéo a escola.

“A escola é que deve fazer aprender e dos pais o respeito e educacio.” (FLOM.E.)

“Eu acho que para o sucesso do meu filho sdo as condi¢bes da escola que mais
importancia tem, (...) eu gosto é de ouvir coisas boas, (...) que ndo estd&s a empurrar outras
criancas, que ndo vais para sitios que néo se pode. “ (FBM.E.)

“ Eu ndo gosto de ser chata, por isso ndo ando 1a sempre. Apesar de eu querer saber
sempre o que ela faz, ndo gosto de ser uma daquelas mées chata e picuinhas.” (FAM.E.)

Relativamente as finalidades da escola, as representacdes das familias
assumiram trés modalidades: local onde as criancas se desenvolvem culturalmente; local
de preparacdo para uma saida profissional e condicdo de um melhor futuro pessoal. As
representacdes das familias focalizam-se na categoria “ um futuro melhor”, mas nas
familias do segundo grupo, com condic¢BGes sociais mais desfavorecidas, € latente a
possibilidade de a escolarizacdo poder contribuir para uma saida profissional e um
enriquecimento cultural.

“A escola é muito importante na vida do individuo. Pode ajudar no trabalho e no
sucesso na vida.” (FIOM.E.)

“(...) tanto eu como o meu marido fazemos-lhe ver a vida, dando o exemplo do pai que

ndo estudou e agora é vigilante.” (FSM.E.)
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“Tenho o meu caso que tenho uma profissdo que ninguém quer, mas eu sé tenho a 42
classe.” (FTM.E.)

Estas familias também s&o as que tém uma representacdo da escola de forte valor
social, colocando o papel das familias abaixo do da escola na determinacdo de um
futuro melhor, fatores que se apontam como influenciadores do tipo de participacao de
menor visibilidade na escolarizagdo dos filhos, ndo conferindo assim, ao seu nivel de
envolvimento a determinacdo no percurso escolar dos filhos, mas sim a escola, porque é
a ela que atribuem esta capacidade de resposta.

“Eu acho que para o sucesso do meu filho sdo as condi¢Bes da escola que mais
importancia tem.” (FBM.E.)

“Na escola, ensinam, estdo profissionais formadas para ensinar (...) 0s professores ensinam para
serem um dia mais tarde alguém na vida.” (FAM.E.)

Outra representacdo que esta presente em alguns discursos das familias mais
desfavorecidas e que pode afetar a relacdo com a escola € uma visdo do sucesso
educativo muito voltado para as capacidades dos filhos.

“Eu acho que o sucesso nos estudos tem mais a ver com ela propria, se ela ndo tiver
vontade, por muito esforgo que nés fagamos, esta centrado nela.” (FAM.E.)

O valor social da escola foi também analisado tendo em conta o valor dos
diplomas e as expetativas profissionais para os filhos. Todas as familias entrevistadas
reconhecem primazia a obtencdo de um diploma, ou seja, tem como objetivos que 0s
seus filhos estudem e consigam tirar um curso superior. Entende-se que, contrariamente
ao que € veiculado pelo senso comum, h4 uma falta de conviccdo das populagdes em
relacdo ao valor dos diplomas, todos os entrevistados sdo unanimes em lhe atribuir um
forte valor pessoal e social. Em relacdo a este traco social ndao foi encontrada relevancia
empirica na condicéo social das familias, como reguladora das representacGes da escola.
Nesta analise das expetativas escolares e profissionais que a familias possuem face aos
seus filhos é pertinente acrescentar que os resultados obtidos vdo ao encontro dos
resultados de Seabra (2010:207) ” as expetativas relativamente ao grau de escolaridade
a completar pelos descendentes inquiridos séo elevadas, dado que a maioria deseja que
estes completem o ensino superior”.

O valor dado a ferramenta académica, enquanto condicdo para uma maior
empregabilidade é transversal a todas as familias. E no segundo grupo de familias que

se verifica uma a relagdo entre as expetativas de mobilidade social ascendente, pela
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obtencdo de um diploma, garantindo ou facilitando a possibilidade da escolha de uma
profisséo, que Ihes confira respeito e estatuto social.

“Se nods ndo tivermos estudos ndo somos respeitados. Hoje em dia funciona assim. Se
ndo tivermos uma profissdo, com uma certa posicao social, ja ndo somos ninguém. Os estudos
dio uma certa posigdo social e em termos de emprego também.” (FAM.E.)

“Eu gostaria mesmo de ter os filhos médicos, ¢ um ramo que eu gosto, eu gostaria de ter
filhos que percebe da lei de juridico...” (F8M.E.)

“(...) Penso que ele podia ser médico ou entdo, olha ...ndo sei hd muita coisa que eu gostava
que ele fosse, € dificil escolher...(risos)um piloto, qualquer coisa...” ( FEM.E.)

No primeiro grupo de familias esta presente a convicg¢do do valor social dos
diplomas, para além da empregabilidade, o da realizacdo pessoal dos filhos,
salvaguardando que ndo lhes sugerem profissdes e nem tém intencdo de os influenciar
na sua escolha.

“Se tenho um sonho de uma profissdo (...) honestamente ndo. Eu quero que ela
primeiro seja feliz, tenha muita sorte e satde. Vou respeitar a escolha que ela fizer mas vou
sempre incutir-lhe que ela tem que ir para a universidade para ganhar o dinheiro para se
sustentar para um dia ter uma vida melhor.” (F1E.)

“Nao tenho um sonho de uma profissdo para o (...) acho que tem que ser ele a escolher.” (F2)
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6. SINTESE DOS RESULTADOS: CONFRONTO DE TIPOLOGIAS
Quadro 3.10- Representacdes dos professores e préaticas das familias

Praticas de envolvimento
Reunises Atendimento
Ajudanos T.P.C’s - Atividades da escola
Familias Es_tabeleudo Solicitado Informal
(atendimento mensal)
Professoras Familias Professoras Familias Professoras Familias Familias Familias Professoras Familias
S N S N S N S| AF | N S N S|AF. IN|S|AF. | N|S|AF | N S N S|AF | N
F1 X X X X X -- -- -- X X X X
3 F2 X X X X X X - | - - | X X
5 F3 X X X X X X X X X
= F6 X X X X X -- -- -- X X X
F9 X X X X X -- -- - | X -] - - | X X
F4 X X X X X -- -- - | - -- -- X X X
g F5 X X X X X X X -~ |- |- -- X X
5 F7 X X X X X -- -- -- X - | - -- X X
& F8 X X X X X -- -- -- X - | - - X X
F10 X X X X X -- -- -- X - | - - X X

Legenda: S- Sempre;  N-Nunca;  A.F.- Alguma frequéncia

Concluida a analise dos dados empiricos, entendemos ser pertinente fazer o confronto das questdes chave que estdo presentes neste estudo, assim
como, sintetizar as principais contribuicbes compreensivas desta relacdo Familias- Escola, presentes na investigacdo. Iniciamos por expor o
desencontro entre as representacdes dos professores face a tipologia: as familias envolvidas e menos envolvidas no processo de escolarizagdo dos

filhos, e as praticas e comportamentos, que as familias dizem desenvolver neste envolvimento.
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Como se pode observar no quadro 3.10 as afirmacbes proferidas pelos
professores ndo sdo confirmadas pelas respostas dadas pelas familias**. Mesmo em
relagdo a categorias, como o atendimento de Encarregados de Educagdo, as familias
aponta mais duas modalidades “solicitado” e “informal”, que constituem maior uso por
parte das familias dos dois grupos, muito embora o informal, seja mais usado pelo 1°
grupo, o que se deve também ao facto de serem estes pais que asseguram o trajeto casa-
escola, em contrapartida, no 2° grupo sdo mais os irméos que o fazem.

Toma-se como conclusdo que as familias do 2° grupo tém comportamentos na
relacdo com a escola menos intensos e de menor visibilidade e, como tal, os professores
atribuem-lhes um deficit de envolvimento parental na escolaridade dos filhos. No
entanto, a F9, do 1° grupo tem uma préatica muito préxima do 2° grupo, sendo ainda
menos envolvidas que o segundo grupo, em algumas das categorias, contudo como vai
sempre ao atendimento que combina, dando forte visibilidade ao seu papel de
progenitora empenhada, a sua condicdo de classe’? lhe possibilita. Em contrapartida, as
familias F5 e F8 dizem ter uma participacdo com uma frequéncia e intensidade superior
a da F9 e foram sinalizadas como menos envolvidas.

Em sintese, na analise das entrevistas efetuadas junto das familias, e das
respostas dadas pelas professoras, quanto a definicio do envolvimento parental,
podemos referir que as percecdes destes dois agentes educativos apresentam diferencas
significativas. Em especial nas familias do 2° grupo, as sinalizadas como menos
envolvidas, apds confronto das mesmas categorias usadas por familias e professoras, as
familias referiram niveis mais elevados de envolvimento parental, que os atribuidos
pelas professoras. Parece-nos pertinente juntar a este resultado, o facto dos contextos de
referéncia das familias e da escola serem diferentes. O que para as familias significa
estar envolvido na escolaridade dos filhos é tudo aquilo que ja fazem, tendo em conta os
Seus recursos proprios, por sua vez, as professoras possuem referenciais de
envolvimento parental que estas familias, por um lado, ndo preenchem os requisitos pré-
estabelecidos como assertivos ou desejaveis e, por outro, implicam uma intensidade de
acoes que estdo fora do alcance das mesmas.

Com a intencdo de apresentar a andlise e interpretacdo dos dados do estudo
empirico, apresentamos 0 quadro 3.11 que relne as principais acdes e representagoes

destas familias, para além da sua caraterizacao social, face a escolarizacéo dos filhos.

' Entenda-se por respostas das familias o depoimento dado pelo elemento entrevistado.
2 Familia com lugar de classe EDL
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Quadro 3.11- Tipologias das familias na relacdo com a escola

. Problemas
Caraterizacéo socioeducativa das familias Préticas de envolvimento na escolaridade dos filhos Papéis sociais Valor da escola Expet_atly as comporta
profisséo mentais
Trajetoria Modo de
Familias escolar funcionamento Ajuda nos T.P.C’s Intensidade Visibilidade Disponibilidade Familia Escola Finalidades Diploma
Lugar
de Capital coesdo | integragéo 2 2 . B |ls| 8| = escolha  [ascensio sim nio
classe | escolar N ~ interna externa " 2 | 83| . . - 8 - S 8 2 cgelcl.5l5| 2 8 filho social
F1 EE 4 X X | X X X X X X X X X| X X X
F2 | AEpl 3 X X | X X X X X X X X X| X X X
o
o
5 F3 EE 4 X X | X X X X X X X X X| X X X
=
F6 EE 4 X X | X X X X X X X X| X X X
F9 EDL 3 X | X X X X | X X X X X| X X X
F4 | AEpl 3 X X X X X X X1 X X X| X X | X X X
F5 EE 3 X X X X X X XTI X | X | X | X X| X X | X X X
o
o
S F7 EE 1 X X | X X X X X1 X X X| X| X| X X X
&
F8 | AEpl 1 X X | X X X X X X X X| X X | X X X
F10 O 1 X | X X X | X X X X X | X X X X| X | X X X
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CONCLUSAO

Neste capitulo procuraremos dar conta dos fatores que assumem maior relevancia
empirica para explicar as praticas e representacbes das familias no envolvimento da
escolaridade dos seus filhos.

Como foi apresentado no corpo do trabalho, uma das conclusdes que gera
consenso nas familias estudadas é a importancia dada a escolarizacéo e o facto de todas,
com maior ou menor visibilidade ou intensidade, se envolverem na escolaridade dos
seus filhos. Todas as familias entendem que é determinante para a vida do individuo
prosseguir estudos e obter um diploma. Tal como Seabra concluiu “as familias
envolvem-se  significativamente na  escolaridade dos  filhos”  (2010:202)
independentemente da origem nacional e as expetativas escolares “sao elevadas, dado
que a maioria deseja que estes completam o ensino superior”. (ibidem:207)

No entanto, podemos verificar que hé duas tipologias de familias, ou dois grupos
de familias que de modo geral, agregam carateristicas comuns, na relacdo que mantém
com a escola.

A primeira diz respeito as familias com condic¢des sociais mais favoraveis que
estabelecem uma relagcdo com a escola mais préxima do comportamento esperado pelos
professores, ddo mais visibilidade as suas praticas de acompanhamento dos filhos e
entendem ser o papel das familias, que mais suporta um percurso na escolaridade de
sucesso, assim como, encaram a relacdo Familia-Escola como uma parceria num projeto
de realizacdo individual dos seus filhos, muito embora esta projeto tenha como objetivo
a obtencdo de um diploma, ndo apontam como fator aliado o prestigio social e ndo
pretendem interferir na escolha profissional dos filhos. Estas familias sdo as que as
professoras sinalizaram como envolvidas na escolaridade do filho.

A segunda tipologia, encontramo-la nas familias com condi¢fes sociais mais
desfavorecidas, com trajetorias na escolarizacdo negativas, onde a relagdo com a escola
€ mais indireta e, por isso, menos visivel 0 que os coloca numa posi¢do de pouco
envolvidos na escolaridade dos filhos, por parte das professoras. Por outro lado, é nestas
familias onde se encontram os alunos que revelam problematicas de comportamento,
conforme proferiram 0s pais nas entrevistas, 0 que nos remete para um outro tipo de
insucesso também ele gerador de sentimentos de frustracdo nas proprias professoras,

redirecionando a resolucdo do problema para as familias.
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Estas familias dao grande relevo ao papel social da escola de instruir, situam as
representacfes sociais da escola nas caracteristicas e funcbes de uma escola
transmissiva (Formosinho,1992:25-45) sendo estas familias as que menos estabelecem
contacto com os professores. Tal como Pourtois e Delahye (citados por Santiago,
1993:90-92) num estudo com dois grupos sociais distintos, reforcam esta concluséo.
Existe uma relagéo positiva entre a origem social e “as conotagdes atribuidas a escola”
variando significativamente em funcdo da escolaridade das familias e da sua origem
social.

Parece-nos poder concluir que se a escola precisa de estabelecer uma relacédo de
maior equidade com as familias, mudando o modelo existente que ndo se adequa a
diversidade de condi¢es sociais, socioeconomicas e culturais.

O modelo de envolvimento parental defendido pelas professoras implica um
conjunto de praticas na relacdo Familia-Escola que ndo se adequa aos recursos
socioculturais que estas familias possuem. As préprias representacdes das docentes, no
que diz respeito a participacdo das familias, sdo mais marcadas pela condicéo social das
familias do que pelas suas praticas de acompanhamento efetivo.

O modo como € perspetivado este envolvimento parental, por parte da escola é
descontextualizado da complexidade de contexto sociais das familias continuando a
prevalecer um modelo tradicional de familia de classe média. Conforme Costa refere as
estratégias usadas pelas familias “ dependem em grande medida — embora ndo
exclusivamente, nem sempre do mesmo modo ou com a mesma intensidade - de um
conjunto de propriedades sociais, posi¢Oes distintas, com desiguais recursos e poderes,
oportunidades e disposi¢des” (1992:83).

Nesta relacdo desigual cabe a Escola captar e incluir nas acdes direcionadas a
Familia a panoplia de realidades socioculturais, assim com, perceber que o “interlocutor
Familia tem um posicionamento face as relacbes, interacdes e expetativas
estruturalmente descontinuas das suas” (Silva,P.,1994:26) a que Sara Lightfoot (1978)
intitulou de “descontinuidade estrutural” que existe entre a Escola e a Familia. Esta
“descontinuidade Estrutural” em que em si ndo constitui obstaculo, mas se for omissa
ou ndo valorizada pode levar ao afastamento ou enfraquecimento desta relacdo Familia-
Escola.

Outra conclusdo deste estudo € que nas representacfes sociais da escola destas
familias interagem os aspetos simbdlicos com aspetos mais concretos da sua vida

pessoal. Estas representaces sdo manifestacdo de uma relacdo entre estes dois atores,
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mediada pelos filhos, atribuindo-lhes um determinado significado que é portador das
atitudes que adotam em relacdo as diversas situa¢fes que nela tém lugar, com base nas
informagdes que dela possuem e das representacGes sobre ela construidas em cada
individuo.

Neste estudo foi usado como facto explicativo da relacdo com a escola, mais
propriamente no acompanhamento efetuado aos filhos no processo de escolarizagao, as
vivencias das familias na trajetoria pessoal no seu proprio percurso escolar.

Na analise das entrevistas retém-se o facto de que nas familias com menor
visibilidade no acompanhamento da escolaridade dos seus filhos e que menos interagem
com a escola, 4 em 5 viveram situagdes de forte constrangimento e mesmo maus tratos
na sua trajetéria enquanto estudantes, levando alguns a abandonar a escola. Na
construcdo das representacdes sociais, segundo Jodelet, Denise (1989:367) existe uma
“interdependéncia entre a atividade psicologica e as condi¢des sociais do exercicio.” Ao
que (Vala, J., 1993:360) acrescenta, a construgdo das representacdes sociais incorpora-
se no individuo e toma forma, por processos sociocognitivos e fatores sociais.

Em suma, a representacdo social € um instrumento através do qual o individuo
apreende o seu meio, assumindo um papel importante na formacdo das comunicacdes e
das condutas sociais, concretizando-se neste estudo pelas diferencas encontradas, nos
dois grupos de familias, que influenciam as suas praticas na relacdo com a Escola.

Dos resultados deste estudo parece-nos pertinente lancar duas pistas de trabalho
futuro junto dos professores e das familias, ou melhor, dos encarregados de educacao.
Sugere-se que no plano de formacdo dos professores sejam incluidas tematicas que
abordem os contextos e problematicas que envolvem as familias atuais, que temos nas
nossas escolas publicas e, nas escolas, que se promovam acfes para as familias dando-
Ihes a conhecer o que delas se espera e os professores poderem ouvir o que elas tém
para oferecer. Deste modo, poderdo formular-se projetos educativos com dados reais de
interacdo exequiveis entre estes dois agentes educativos, reformulando os modos de
participacdo das familias, ou seja, onde os papéis sociais sejam plenamente conhecidos
e reconhecidos por ambos, familias e professores, e as acdes possam ser cumpridas,
evitando barreiras e conflitos ou mal entendidos que aumentam o fosso na relagdo. Com
efeito, as familias e a escola devem de fazer um esforco para uma aproximacéo concreta
e integrada, pois cada um tem um papel especifico, que é indispensavel a concretizagédo

do processo de escolarizagédo das criancgas.
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ANnexos

Anexo |- Grelha de levantamento das escolas e familias participantes na investigagdo

Escola

Familias

Habilitacbes Origem
Pessoas envolvidas literarias Profissdo | étnica
das familias
Nome Nome do mée pai mée | pai | mae | pai
professora elemento da
familiaa

entrevistar

Contato
telefonico

Familias que se envolvem na escolaridade dos filhos

Familias menos envolvidas ou que ndo se envolvem




Anexo |1- Guido de ENTREVISTA as familias

As questdes reportem-se ao se filho/filha que frequenta o 2° ano de escolaridade

Socializagdo nas familias

e Podia- me falar um pouco como era o quotidiano do seu filho antes de entrar para a
escola
-quem é que passava mais tempo com o seu filho, porqué?-
-nas brincadeiras que Ihe propunha/ em casa alguém Ihe lia historias / saidas ou passeios
/ conversar
- 0 seu filho brincava mais sozinho ou acompanhado ( com quem)

- era costume receber amiguinhos em casa e vice-versa?

e Como é que as pessoas da sua familia se organizam no dia a dia :
-Combinam o que vao fazer em conjunto, por exemplo, ao fim de semana...
- avisam-se uns aos outros ...

- é costume visitarem amigos ou familiares / convivios ?

e Quando necessita de castigar o seu filho como o faz? E se ele faz coisas bem-feitas?

e A sua maneira de educar o seu filho é igual ao dos seus pais ou ha diferencas, quais?

Préticas de relacdo com a escola

e Preparou o se filho/filha para a entrada na escola? ...deu-lhe algum conselho
-Ele demonstrava vontade de ir para a escola?
e O que sabia ou 0 seu cénjuge da escola que o seu filho ia frequentar?
e Houve algum problema na entrada da escola. chorou...como se integrou...
e Como é que a sua familia (as pessoas que mais fazem esse tipo de tarefa familiar) se
organiza para acompanhar o seu filho na escola? (levar e buscar...)
e Costuma conversar com o seu filho sobre a escola: que assuntos costumam falar?
e Onde e quem é que costuma ajudar o seu filho nas tarefas da escola? ...ou ela faz sozinho?
e Quando quer comunicar com a professora do seu filho como é que faz?
- Tem facilidade em contatar a professora do seu filho
-0 que lhe causa mais dificuldades ou Ihe facilita esse contato?

e Como ¢ que sabe como ¢ que o seu filho vai na escola?



e Como ¢ que tem conhecimento das atividades da escola?
e Costuma participar nas atividades da escola? ... reunides da escola ( gerais / turma) ? Faz
intervencdes?

e Pertence a algum grupo ou associacao de pais?
Representacdes da Escola (nas familias)

e O que acha do modo como funciona a escola do seu filho?
-O que mudaria?
-Quem entende que é mais importante para que o seu filho faga um percurso escolar de
sucesso, a familia ou a escola e porqué?
-0 que espera que a escola dé ao seu filho?
-Costuma conversar com outras pessoas sobre a escola, com quem o faz e porque
motivos?

e O gque pensa da importancia da escola na vida das pessoas em geral?

e Compare o0 seu tempo de escola com a do seu filho o que Ihe parece que melhorou ou

piorou?

Trajetdria na escolaridade do proprio

e O que mais se lembra do seu tempo de escola - 0 que o marcou pela positiva e pela negativa
e O que o fez deixar de estudar?

e Gostaria de ter continuado ou ndo? Porqué?

Aspiragdes e Expetativas

e Tem um sonho de uma profissao para o seu filho?

e Acha que o facto de ele prosseguir estudos lhe pode assegurar uma vida melhor?
Porqué?

e Para além do esforco do seu filho de quem acha que o pode ajudar mais a atingir o
final dos estudos, as condicdes da sua familia ou as condi¢des da escola?

e Caso o seu filho venha a ter insucesso na sua vida da estudante o que pretende fazer?

Recursos que vai usar...



Anexo |11 -INQUERITO A PREENCHER APOS A ENTREVISTA

F

n° de retencbes

1. Sexo M 2. ldade : 3. Escolaridade :
F 4.0utras habilitagdes:
5. Profissdo atual : 6. Outro tipo de ocupacéo :

8. Agregado familiar:

Conjuge Filhos / idades

Avls com guem vive

P. P.

Avd Avo AvO M. | Avé M.

Outros / qual o grau
de parentesco

sim nao 1 2 3 4 mais

9. Outros dados do agregado familiar

Situacédo

Idade Profissdo na Escolaridade . Outra~s
profisséo ormagoes

Outras
atividades

Teve
insucesso
na escola

Conjuge

Mée

Pai

Sogra

sogro

filho

Outro filho

Outro filho

Outro filho

Outro
familiar
que viva na
mesma
casa

Duragéo da entrevista: Local:




Anexo V- Instrumento de registo usado para questionar as professoras em que se

baseavam para definirem as familias

Descreva o que para si é uma:

(pode indicar situacdes especificas)

Uma familia que se envolve na escolaridade do
filho(a)

Uma Familia que ndo se envolve ou pouco se

envolve na escolaridade do filho (a)

Obrigada pela colaboragéo




Anexo V- Grelha sintese da analise de conteddo individual das entrevistas

Grelha sintese das categorias contexto e respetivas subcategorias - Entrevista — F.7.M.E

Dimenséo | — Socializagéo da familia (pg.1-2)

Modo de funcionamento

Métodos educativos

N . . x x Reacédo de bom Comparacéo:
Organizacéo Interacdo Interacdo com os - Coeséo Reacéo mau
familiar familiar outros Rotinas familiar comportamento comportamento seus € d_os
seus pais
- N&o | - Forte interacdo | - Brincava | - Cada | - Castigos - diz : Gragas a | - com 0s seus
- Irméos mais | referiu com vizinhanca com elemento tem Deus, filho fica | pais
velhos (15 e | haver - Vivem como | irmé&os, um papel a | - Palmadas contente estadvamos
16 anos) e é | interacdo em Africa: | vizinhos desempenhar, mais a
que com cumprimentam- - a mae | pela vontade
asseguravam familiares se, vdo muito a | estd sobrevivéncia - O pouco que
as rotinas de | - Os filhos | casa uns dos | sempre a lne  fizeram,
fim de dia colaboram outros trabalhar, fizeram
na gestdo séo 0s melhor que eu
- Mé&e sai | do filhos mais ela
cedo e chega | quotidiano velhos que -ndo eram
tarde asseguram rigidos
- Passeios, as rotinas - Tinham
s6 para de casa menos  coisas
compras escola e eram calmos
que e mais
precisam educados
-0s filhos néo
querem
obedecer aos
pais, ndo tém
educagdo

Dimenséo 11 - Praticas na relagdo com a escola (pg. 2-3)

Preparagéo entrada Reacdo Acompanhamento .
Reacdo do Comunicagéo Acesso a
Conhecimento Imagem da . da Tarefas . . . Participacdo
filho . Trajeto com professor | dinamicas
da escola escola familia escolares
- Proximidade | - O  filho | -Integracdo | - Perante | - Chega | - - Vou quando | - é |- Nunca
ATL's entendeu-a dificil um tarde, Algumas | sou chamada informada | participou
- Perto da escola | como - N&o | problema vezes 0 | - As reunibes | das - Os irmdos ja
dos outros | prolongamento | gostava ir | de - TPC’s , | pai poucas vezes atividades goramhgor?ig:
filhos da creche a escola rejeicdo sdo os | - Os | - Vou mais chateado
- 0 pai vive - Diziaque | do filho | irmdos irmaos quando
perto da escola ( professora | optou por | que 0 professora
ndo vive com o batia-lhe esperar ajudam telefona, para
filho, mas vai -ficou assinar 0s
busca-lo muitas sem saber papéis
vezes a escola) muito - Néo pode
bem 0 faltar ao
que se trabalho, séo 3
passou filhos e ¢
- Rejeicéo sozinha
da escola,
por parte
do filho,
nunca foi
saber o
que  se
passava
na
verdade

\




Dimenséo 111 - Representacfes da Escola (nas familias) (pg. 4)

. . Comparagé&o da sua escola com a do filho
Oferta educativa Sucesso educativo . o _
Influéncia Finalidades Motivacéo Oferta educativa
L Papel da Papel dos dos outros da escola individual e
CondigBes | Professores . . recursos professores
escola pais recordacoes
- Funciona | - Quando lhe | - Escola | - dificuldade | - fala sobre | -- da-lhes a | - ela tem
bem ) telefc?na Fambem é | em a escola | oportunidade como graﬂnde - gostava de ter tido
- Néo | relaciona-se importante, responder com 0s | de terem no | preocupacdo
. 8 ; uma escola como a
mudava bem com a | educar - Da a | filhos e | futuro um | que os filhos .
nada professora, como educacéo amigas emprego estudem. dos filhos
- o filho | ela explica- | pessoa e ser | que é muito - ser uma o
nio  faz | lheascoisas | bom aluno importante pessoa - Vivéncia infeliz, a
queixas de - condigbes | -0 educada sua escola tinha
ser da escola desinteresse professores que
maltratado da familia maltratavam as
pode por em .
Causa o criangas, bancos em
sucesso mau estado que 0s
levavam a cair,
eram humilhados
I

Dimensao IV — Trajetoria pessoal na escolaridade (pg. 5)

Experiéncias vividas

Sucesso educativo

Motivos do abandono escolar

Projecao de retomar

- professores que batiam muito

- 0s

paciéncia

- era humilhada fisica e moralmente

- tinha que

percursos

- com medo nem pensava em ir

professores

nao

percorrer

para a escola mais avancada

- 0s pais ndo contrariaram a sua

vontade de desistir, foi trabalhar no

campo

tinham

grandes

- chumbou

filhos

. - maus tratos
- ficou triste
- foi trabalhar para o campo

- COmegou a namaorar, vieram o

- Né&o tem condicoes

Dimensio V — Aspiracdes e Expetativas para o filho no percurso educativo (pg. 6)

Futuro profissional

Valor do diploma

Reac&o ao insucesso

- médico ou piloto

- que estudasse e fosse uma pessoa

responsavel

- Futuro melhor que o da mae

- Possibilidade de mudar e procurar emprego

melhor

- Melhor emprego

- uma explicadora, mas néo tenho condigdes

para muito

VI




Anexo VI- Exemplo da analise de contetido
Entrevista — F7. M.E.

Subcategorias

Categorias de contexto

Dimenséo | — Socializacao da familia

Organizagéao
familiar de
apoio

-ama

- irméos
mais velhos
(15e16
anos) e é que
asseguravam
as rotinas de
fim de dia

-J.I/ATL's

- mée sai
cedo e chega
tarde

Interacao
com 0s
outros/
Relagoes
sociais

(amigos...)

- forte
interacdo
com
vizinhanca

Interacéo
familiar

- Passeios,
SO para
compras que
precisam

- todos em
casa
colaboram
nas tarefas

Antes de ir para a escola ia para a ama e eu chegava a casa muito mais tarde quando 0s

irmdos mais velhos saiam da escola iam 1a pegar e muitas das vezes ja tinha comido e

tomado banho. Depois com quatro anos foi para o jardim de infancia da igreja, centro

social paroquial, e também eram o0s irmados que colaboravam, eles tém oito e sete anos

de diferenca, tenho mais dois filhos.

Quando era pequeno brincava mais com 0s irmaos, eu era coisa pouca, estou sempre a

trabalhar, quando chego a noite ja € pouco tempo € para ir dormir. Depois levanto cedo
outra vez, muitas das vezes ndo era eu que o deixava na ama ou no jardim de infancia,

eram 0s irm&os ou o pai quando ca vivia.

Ele ndo brinca com amiguinhos da escola porque vivemos longe da escola, mas 0s
amigos daqui da rua sim, ainda ontem estava ca um a brincar com ele e ele também vai

a casa deles.

No6s aqui, a senhora se calhar ndo sabe como é Africa, nunca viveu |4, mas aqui vivemos

como em Africa, toda a gente se fala, toda a gente se cumprimenta, pronto as vezes até

vamos a casa uns dos outros, assim em festas, quando faz anos, convida, pronto néo é

assim, festa, festa, que ja ndo ha dinheiro para fazer, mas quando faz anos, tem um bolo,
pelo menos aqui no prédio, s6 ndo convivemos com 0s ciganos, ja sabe é mais dificil,

esses nao, ndo da.

Quando temos tempo damos uns passeios, principalmente quando precisa de um sapato,

assim qualquer coisa, roupa, assim se acabou tudo temos que ter um pouquinho para

iSSO.

No dia a dia a familia de casa colabora uns com 0s outros.

Eu trabalho de segunda a sabado. No domingo é que tenho que fazer limpeza em casa.

O meu marido ndo, o pai do F., ndo vive comigo eu estou s6 com os meus filhos. Mas

Vil

Modo de

funcionamen
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Subcategorias

Categorias de contexto

Mau
comportamen
to

- castigos

- palmadas

Bom
comportamen
to

- elogios :
Gragas a
Deus, filho
fica contente

Comparacao
educacéo

- Diferente:
- com 0s meus
pais eramos
mais a
vontade
- O pouco que
fizeram por
mim, fizeram
melhor que eu
faco
-ndo eram
rigidos

Reacéo filho
aentrada na
escola

prolongament
o da creche
- Integracdo
dificil
- ndo gostava
ir a escola
- dizia que
professora
batia-lhe

Reacdo da
familia

- rejeicdo do
filho optou
por esperar
-ficou sem
saber muito

bem o que se

passou

sempre que pode vem aqui ver o F. , eles estdo sempre juntos, até acho que mais do que

eu. Pois eu chego tarde e saio cedo. O pai vai muitas vezes busca-lo a escola.

Quando o F. se porta mal é complicado, ele fica assim (ma cara) e eu deixo-o l& e vai
melhorando aos poucos, ponho-o de castigo, as vezes, até leva umas palmadas, porque

também é preciso, ai € que ele fica mais danado ainda, as vezes tem que ser é que ele
volta e meio faz das suas. Mas também ja tenho os mais velhos, mas com ele ndo chega

porque acha que eles ndo podem mandar nele. E é pior.

Quando faz coisas boas eu digo: gracas a deus e ele fica todo contente.

A educacdo que dou e a que me deram 0S meus pais, é assim, 0S meus pais era mais a

vontade, e eles ndo tinham como educar melhor. Eu sinto que o pouco que eles fizeram

é melhor do que eu fago. Eu sinto que eu ndo sou assim, 0S meus pais ndo eram muito

rigidos, a gente eu acho que nés até ja tinhamos nascido mais calmos. Ndés também
tinhamos menos conhecimentos, os brinquedos eramos nds que os tinhamos que
arranjar, tinha pouca coisa que davam para nds porque eles ndo podiam ndo tinham, mas

com 0 pouco que a gente tinha a gente era mais educado. Hoje eles tém tudo e tém

menos educacdo. As vezes eu acho que ndo dei nada ...agora eles querem fazer o que

guiserem a maneira deles, ndo €, e no meu tempo ndo precisava de tanto.

Dimenséo |1 — Praticas de relacdo com a escola

A entrada do F. na primaria foi dificil, porque ele estava no jardim de infancia e eu por

mim acho gue ele entendeu que a escola era igual a creche, ele ndo gostava de ir acho

que também ndo gostava da professora, dizia que a professora batia, até que eu disse:

bem isso ai eu vou ter que ter calma esperar e saber se é verdade. Porque podia ser ele
gue ndo esta a gostar de ir para a escola e inventa tudo. Esperei e ele continuava a
gueixar-se e entdo eu disse: isto também ndo pode ser assim, eu tenho que esperar mais
um pouco, nesse mais um pouco acho que trocaram a professora, e ai ele ndo queixou

mais. Eu ndo chequei a ir 14 falar, fazer reclamacdo porgue estava a espera de ver

realmente 0 gue se passava, porgue é assim, chegar 14 e acusar as pessoas assim...sem

provas nem nada e eu ja vi que ele ndo gosta de fazer os trabalhos de casa, ndo estava

levando a escola a sério e eu disse: eu tenho que esperar para ver, entdo mudaram de

Métodos

educativos

Preparaca
0 para
entrada

na escola




Subcategorias

Categorias de contexto

Dialogo
sobre a
escola

TPC’s

- s80 0s
irmdos que
0 ajudam

Comunicagad
ocoma
escola/profes
sora
- vou
quando sou
chamada
- as reunides
poucas
vezes
- VOU mais
quando
professora
telefona,
para assinar
0S papeis
- ndo pode
faltar ao
trabalho,
sdo 3 filhos
e é sozinha

Informacéao

-é
informada
das
atividades

Participagédo

- nunca
participou

- 0S irmaos
ja foram,
porque o
filho fica
chateado

professora e isso passou. As queixas dele passaram e eu fiquei sem saber se era verdade

ou se era mentira.

O F. ndo demonstrava vontade de ir para a escola ele chorava e dizia que a professora
Ihe batia e ndo gostava dele, era uma luta para ir para a escola. Com a mudanca da

professora as coisas mudaram. Ele ja dizia que gostava da professora e que nao lhe

batia.

Eu quando chego a casa tarde pergunto-lhe sempre se ja fez os trabalhos de casa, mas as

vezes ele é muito mentiroso, ele fala : ja fiz e eu estou a fazer outras coisas quando

acabo ja ndo ha tempo de ir ver e afinal das contas ele ndo fez. Quando ele tem alguma

duvida pede ajuda aos manos, quando ele quer pede, é aos manos que ajudam eu soO

estudei até a 42 classe, 0s manos ajudam, mas quando ele quer, quando ele ndo quer nédo

pergunta nem nada, pois.

Eu vou sempre quando ela chama, quando ele precisa, eu vou as vezes as reunides mas é

Menos que eu vou, porque por causa das horas ndo permite, nem sempre posso ir, mas

quando arranjo um tempo eu vou falar com a professora ou assinar 0s papéis.

Quanto a facilidade de falar com a professora ou a escola, bem eu tenho pouco tempo,

mas sim podia ter ....quando é preciso falar ir a escola falar com a professora ou se é

assim uma coisa importante e a professora liga e diz a esta ndo podes faltar, eu vou acho

gue o que poderia melhorar era no trabalho...sabe eles séo trés filhos, as vezes junta-se

reunides na mesma semana, as vezes até eu fico enervada, ndo sei como fazer para ...ou

VOU num e ndo vou no outro ...

Eu costumo ser informada das atividades da escola, a professora, as vezes, liga para

mim e diz-me o que € mais simples, mas muitas das vezes eu preciso de ir |4, porque

muitas das vezes tenho de assinar papeis...

Eu nunca participei em festas ou atividades da escola, isso é gue ndo, isso ndo d&

mesmo, ja reunido é o que é. Mas os irmaos ja foram com ele. Porque ele fica chateado

quando néo vai ninguém e tem razéo.
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Subcategorias

Categorias de contexto

Escolha da
escola

- perto da
escola dos
outros
filhos

- 0 pai vive
perto da
escola (
ndo vive

como
filho, mas
vai busca-
lo muitas

vezes)

Funcionam
ento

- funciona
bem

- ndo
mudava
nada

Familia
- educar
Escola

- escola
instruir

Futuro e
emprego
- melhor
oportunida
de de
emprego
- melhor
emprego

Cultura
- seruma
pessoa
educada

empregabil
idade

Eu escolhi aquela escola porque todas as escolas tém uma famazita e pelo menos esta é

a que menos falam ...depois o pai vive perto dessa escola, nds é que vivemos longe e ele

fica no centro social paroquial e antes n6s também moravamos |4, os mais velhos

também estudam na escola do mesmo agrupamento, quando nos mudamos para ca nao

0s quis tirar. A minha filha ja esta aqui mais perto porque anda no ensino secundario. O
outro estid no 9%no, mas para o0 préximo ano também ja muda. O F. é que eu ndo sei

como vou fazer ...ai é que vai ser o problema.

Dimenséo 111 — Representacgdes da Escola (nas familias)

Se mudava alguma coisa na escola....ndo estou entendendo , o funcionamento? N&o, ndo

mudava. Pelo menos ele ndo se queixa de nada...de ser maltratado, nada disso.

O sucesso do meu filho ....acho que tem que comecar em casa a educar e depois na

escola para sequir em frente, porque a escola faz a parte dela, mas em casa também tem

que porque se nao faz a parte dela vai la fazer pior ainda. Eu penso gue a educacao de

casa é importante. Na escola tem que ser educado como pessoa e ela vai ensinéd-lo como

aluno...

Eu penso que é importante estudar que € assim, vé como é que estd o mundo e o pais,

quem estuda esta assim, que ndo estuda como é que fica, ainda pior, ndo €? Eu falo para

eles sempre, vocés vejam como é que esta quem nao estuda, fica ainda pior, pelo menos
estudar se pode arranjar melhor um emprego. Tenho 0 meu caso que tenho uma

profissdo quem ninguém guer, mas eu so tenho a 42 classe.

Quando falo com o0 meu filho digo-lhe que tem que estudar, gue tem gue ser uma pessoa

educada uma pessoa, pronto...eu sempre falo eu quero que vocés estudem para serem
melhor do que eu...e isso é 0 que mais digo. Eu ndo quero Vocés como eu, quero que

tenho um bom emprego

Conhecime
nto da
escola

Oferta
educativa

Papéis
sociais

Finalidade
s da escola

Papel
diploma

Categorias de contexto




Subcategorias

Dimenséo IV —Trajetoria na escolaridade do proprio

acédo
pedagogia

- infeliz
-professores
que batiam
muito

- 0S
professores
ndo tinham
paciéncia
-era
humilhada
fisicae
moralmente
Condicoes
sociais

- tinha que
percorrer
grandes
percursos

- com medo
nem pensava
emir paraa
escola mais
avancada

Abandono

- 0s pais ndo
contrariaram
a sua vontade
de desistir,
foi trabalhar
no campo
- maus tratos
- ficou triste
- foi trabalhar
para o campo
- comegou a
namorar,
vieram o
filhos

Escolaridad
e vivida/
escolaridade
dos filhos

- grande
preocupaca
0 que 0s
filhos
estudem.

- gostava de
ter tido uma
escola
como a dos
filhos

O meu caso é assim, la a escola ja comeca tarde fui para a escola com 7anos e

antigamente os professores batiam mesmo, ndo é como agora, eu fiz a escola em Cabo

Verde e 1& batiam mesmo. Eu chegava a casa alguns dias que ndo conseguia pegar na

colher para comer por causa da palmatoria na mao. E entdo fui a escola no 1° ano e ndo

passei a professora ndo tinha paciéncia para ensinar e dizia que a gente era burro. Os

alunos que ela ndo gostava ficavam no banco velho eles a cairem e os outros a rirem.
Ela nos deixava para l4. Naguele ano ficamos. No outro ano ja tive um professor que
dava mais atencdo a partir dai ndo chumbei mais, mas sé fui até a 42 classe. Porque ja
ndo aguentava mais, era muita porrada, tenho marcas no corpo, nas maos inchavam e

depois eu ndo gostava da escola. Eu disse: ndo vou mais a escola. Também ja tinha

idade. Os meus pais, oh...0 meu pai estava aqui em Portugal a minha mae quando eu

disse que ndo queria, olha para eles estava 6timo vais fazer trabalho de campo, dos

animais...(risos) esta 6timo eles ndo influenciavam muito para a gente estudar.

Eu agora a minha preocupacdo € se eles estudam. Eu se pudesse gostaria de estudar

numa escola como a dos meus filhos. Porque eu quando fiz a 42 classe s6 pensava na

porrada, ndo aguentava mais, ndo queria ir, estava farta, ja chega e a escola era bem

longe também, tinha de andar mais de uma hora a pé. Eu com aquele medo ndo pensava

em ir para uma escola mais avancada. E a partir dai acabaram com a histéria de bater
nos alunos, olha os middos hoje sdo todos professores, o emprego que se consegue
porque estudou ...eu fiquei triste, meu deus se isto de bater tivesse acabado antes, talvez
eu tivesse sido diferente. Quando vim para Portugal tinha 22 anos e entdo ndo tinha

documentos no momento, depois veio 0 namorado e olha ficou tudo para tras.
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Dimenséao V- Aspiracdes e Expetativas

Subcategorias

Futuro
profissional
para o filho

- médico ou
piloto

- que
estudasse e
fosse uma
pessoa
responsavel

Valor
diploma

possibilidade
de mudar e
procurar
emprego
melhor

Papel da
familia / papel
da escola

- 0 esforco do
filho tem
muita
importancia

- condicdes da
escola

- 0 interesse
da familia
pode por em
causa o
SuCesso

Categorias de contexto

Gostar de uma profissdo para o meu filho é dificil, bem as vezes, penso que ele podia

ser médico ou entdo, olha ...ndo sei hd muita coisa que eu gostava que ele fosse, é

dificil escolher...(risos)um piloto...
Eu queria que eles estudassem e que sejam pessoas responsaveis, educadas gque

tenham uma profisséo, pronto que ndo fiqguem a pensar como eu: ai estou farta deste

trabalho, mas ndo posso, ndo trabalho mais, ndo posso, ndo tem como.

O esforco do F. tem muita importancia. As condicdes sdo da escola e da familia,

porque se a escola da condicfes mas a familia ndo demonstra interesse eu acho que

ndo vai a frente.

Eu no inicio j& dei conta que ele este ano estava mal, a professora falou comigo eu

falei com ele e ele comegou a melhorar. Eu ndo tenho muitas condigcdes mas arranjava

uma explicadora que vai uma vez por semana, eu dava o que podia pagar. Quero que

ele tenha sucesso na escola e que ndo va ficando para tras, porque se ndo a vida, ele é

novo mas se vai ficando aos bocadinhos para tras, as vezes fica mesmo. Entdo ndo
quero isso. Se eu vir que ele estuda, mas ndo consegue, vou arranjar alguém que o

ajude, uma explicacao.
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