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Resumo

O ensino e a aprendizagem tém vindo a ser objecto de crescente investigacdo. A
existéncia de dificuldades de aprendizagem e o consequente insucesso escolar dos
alunos nos diversos graus de ensino, em Portugal, gera preocupagdes ndo s6 aos
proprios alunos, como também aos seus pais, aos professores, aos especialistas destas
areas e ao proprio governo. Este facto pode ser constatado através de alguns estudos
internacionais realizados nos ultimos anos, os quais revelaram o fraco desempenho
médio dos alunos a frequentar as escolas portuguesas relativamente ao dos restantes
paises que participaram nesses estudos.

O objectivo da presente pesquisa foi estudar a relacdo entre o papel do Clima
Escolar no desempenho escolar dos alunos, em funcdo do seu Bem-Estar na escola,
esperando-se encontrar um efeito mediador desta varidvel.

Para esse propdsito, foi aplicado um questiondrio de auto-relato a alunos a
frequentar o 3° ciclo do Ensino Bésico, do 7° ao 9° ano de escolaridade (N = 180), de
uma escola publica da regido metropolitana de Lisboa.

Os resultados mostraram que, contrariamente ao previsto, ndo se verificou na
totalidade o modelo de mediacdio do Bem-Estar na relacdo entre o Clima Escolar e o
sucesso dos alunos. Utilizando modelos alternativos de regressao (Andlise de Vias, path
analysis), as andlises permitiram concluir que, embora ndo se verifique uma relacio
directa entre as variaveis de Clima Escolar e Sucesso Escolar, o Clima Escolar encontra-
se relacionado com o Bem-Estar e este, por sua vez, com o Sucesso Escolar.

Estes resultados poderdo contribuir para desenhar futuras intervencdes sobre o
Clima Escolar para através do Bem-Estar com a Relacdo com os Pares favorecer o

desempenho escolar dos alunos.

Palavras-chave: Clima Escolar, Bem-Estar, Sucesso Escolar
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Abstract

Teaching and learning have come to be the subject of increasing research.
Learning difficulties and the consequent school failure in various academic degrees
concerns not only the students itself but also his parents, teachers, specialists and even
the government. This fact can be verified in some international studies made up in the
last few years that revealed a weak average performance of the students in the
Portuguese schools comparing to the others participating countries.

The aim of this research was to study the school climate role in the school
performance of the students — taking into consideration the school well being — hoping
to find a mediator effect of this variable.

For this purpose it was applied a self survey to 7™ to 9™ class students (N=180)
from a public school in Lisbon metropolitan area.

The results has shown that, contrarily to what was expected, the well being
mediating model concerning to the relation between school climate and students success
was not totally verified. Using regression alternative models (path analysis), the analysis
could conclude that both school climate and well being has a relation and well being has
also a relation with school success.

This results can contribute to design future actions about school climate to favor

— through the pairs relationship well being — the school performance of the students.

Key words: School Climate, Well Being, School Success
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A Percepg¢ao dos Alunos sobre a Escola

1. Introducao

Muitas  organizagdes, nomeadamente, as  Organizagdes  Escolares,
independentemente do tipo e da envolvente em que se encontram, deparam-se com um
ambiente instdvel que as afecta como um todo e que poderd colocar em causa o

desempenho académico dos alunos.

A escolha da temdtica do presente estudo justifica-se por dois motivos
complementares: 1) pelo seu cardcter actual, dada a séria preocupacao existente, nao s
entre os proprios alunos como também entre os pais, 0s professores, os especialistas
destas dreas e o proprio governo, devida ao elevado insucesso escolar em Portugal. Este
facto pode ser constatado através de alguns estudos internacionais realizados nos
ultimos anos, como € o caso do SIAEP (1991), do TIMSS (1995) e do Pisa (2000, 2003,
2006 e 2009), os quais revelaram o fraco desempenho médio dos alunos a frequentar as
escolas portuguesas relativamente ao dos restantes paises que participaram nestes
estudos; e 2) pela falta de estudos em Portugal, que permitam, ndo sé descrever os
fendmenos em estudo como compreender as suas relacdoes de forma contextuada. Por
exemplo Jorge (2012) refere que em Portugal ndo estdo disponiveis dados oficiais sobre
o desempenho escolar, o que ndo permite diagnosticar a situagdo e estudar a sua
configuragdo, e os estudos do Centro de Psicologia da Universidade do Minho utilizam
multiplas varidveis para analisar os correlatos do desempenho escolar em instituicdes do
distrito de Braga, nomeadamente individuais e familiares, mas ndo utilizam nem
propdem qualquer modelo que ajude a hierarquizar essas varidveis (e. g., Almeida,
Barros, & Mourdo, 1992; Almeida, Gomes, Ribeiro, Dantas, Sampaio, Alves, Rocha,

Paulo, Pereira, Nogueira, Gomes, Marques, S4 & Santos, 2010).

Uma vez que o insucesso escolar ndo se pode isolar das suas condicionantes,
iremos averiguar neste trabalho as contribui¢cdes do Clima Escolar, e do Bem-estar que
este pode proporcionar, no Sucesso Escolar dos alunos, de modo a contribuir para a
identifica¢do da interagdo entre causas contextuais e individuais no in(sucesso) escolar

de alunos do 3° Ciclo da drea metropolitana de Lisboa.

Bem-estar. A escola € o local mais importante de socializagdo durante a
adolescéncia. Trata-se do contexto onde os adolescentes aprendem a relacionar-se com

os pares da sua idade e com figuras de autoridade como os professores. Pelo facto de a
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escola ser um dos locais onde os adolescentes passam mais tempo, € de supor a
importancia que a satisfagdo com este contexto tem no seu desenvolvimento
psicossocial e académico (Otero-Lopez, 2001). Em numerosas investigacdes tem-se
vindo a comprovar a relacdo existente entre determinados aspectos do contexto escolar,

tais como o Clima e a satisfagdo com a vida.

No presente estudo abordaremos trés componentes do Bem-estar,
designadamente: Bem-estar com a Vida em Geral, Bem-estar Escolar e Bem-estar com

a Relacdo com os Pares, que adiante serao desenvolvidos

Clima Escolar. Relativamente a esta varidvel, muita investigacdo tem mostrado
que, quando o clima é positivo, este promove a capacidade dos alunos para aprenderem
dado que, quando os alunos se sentem seguros, acarinhados e adequadamente apoiados,
as suas aprendizagens melhoram. Um clima escolar positivo promove a aprendizagem
em cooperagao, a coesdo do grupo, o respeito e a confianca mitua ou um clima para a
aprendizagem (Finnan, et. al., 2003; Ghaith, 2003; Kerr, 2004). Desta forma, alguns
estudos efectuados dao-nos conta que o clima escolar promove a aprendizagem dos
alunos, revelando que actividades como o servico comunitdrio e reunides/debates
aumentam o ambiente de aprendizagem na medida em que promovem oportunidades
aos alunos para participarem activamente no processo de aprendizagem e construirem o

seu proprio conhecimento dos sistemas sociais e de governo (e. g., Torney-Purta, 2002).

Além disto, quando certas actividades sdo apresentadas num ambiente de
colaboracdo e apoio, estas encorajam os estudantes para construirem em conjunto ideias
para projectos (e. g., Wentzel & Watkins, 2002). E a experiéncia em grupo representa
realisticamente a situacdo social na qual eles se sentem como parte integrante da

sociedade civil (Bandura, 2001).

Adicionalmente, uma série de estudos demonstrou que o desempenho escolar
estd directamente relacionado com o clima escolar (Brookover, 1978; Freiberg, 1999;
Good & Weinstein, 1986; Griffith, 1995; Madaus, Airasian & Kellaghan, 1980; Rutter,
et al. 1979; Rutter, 1983). No presente estudo iremos utilizar trés componentes do
Clima Escolar, nomeadamente, o Clima de Apoio Familiar na Escola, o Clima Seguro e

o Clima de Estratégias de Apoio Comportamental.

A esmagadora maioria da investigacdo disponivel €, no entanto, estrangeira. O

que se passa em Portugal? Num estudo de 2000 que envolveu mais de 1000 estudantes,
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concluiu-se que o professor pode melhorar o rendimento escolar promovendo um
melhor ambiente psicossocial: por exemplo, o factor organizacional e um clima de aula
orientado para a tarefa melhoram os resultados académicos, ao contrdrio de uma
preocupacio excessiva com as regras e a disciplina; por outro lado, a inconsisténcia e a
falta de clareza de regras aumentaram o risco de abandono. Os modelos punitivos, o
recurso frequente a suspensdes € mesmo a expulsdes, as experiéncias escolares
negativas contribuiram também para aumentar o risco de abandono. E, por dltimo, o
clima da escola mostrou ter influéncia nos estudantes e poder contribuir, ainda que
indirectamente, para o aumento de défices de atencdo e outras alteracdoes de

comportamento que comprometem o desempenho escolar (Jorge, L., 2010).

Mas como interagem o Clima Escolar e o Bem-estar sentido na escola para ter
influéncia na qualidade do desempenho escolar? Para responder a esta questao fixdmos

como objectivo averiguar essa relacdo.

Em suma, definimos como principal objectivo deste estudo averiguar o papel do
Clima Escolar no desempenho escolar de alunos do 3° Ciclo do Ensino Basico, em

funcao do seu Bem-Estar na escola.
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2. Enquadramento Teérico e Conceptual

Neste capitulo procederemos a revisdo das teorias e conceitos que enquadram o
estudo, nomeadamente no que respeita ao sucesso escolar, ao clima de escola e ao Bem-
estar (geral e especifico) durante a adolescéncia, assim como as suas inter-relagdes,
ilustrando essas teorias e conceitos com a investigacdo relevante conduzida nestes

dominios.

2.1. O Sucesso Escolar

De acordo com Benavente e Correia (1980), o insucesso escolar pode ser
definido com base em duas perspectivas diferentes. Por um lado, como um fenémeno
relacional em que se encontram implicados alunos, pais, professores e escola. Por outro
lado, como um fenémeno multifacetado (resulta de uma interac¢do de vérias causas); é
massivo (afecta um grande nimero de alunos); € constante (pois € transversal aos
diversos niveis de ensino e diferentes institui¢des de ensino); € selectivo (ndo atinge da
mesma forma os alunos de todos os meios socioeconémicos); e, por ultimo, €
cumulativo (alunos j4 retidos uma vez t€ém maior probabilidade de voltarem a ficar
retidos) (Benavente & Correia, 1980). Em termos praticos, o insucesso escolar pode ser
mensuravel através da taxa de retenc@o dos alunos, isto €, a relacdo entre o nimero de
alunos que ndo transitaram para o ano seguinte ou que nao concluiram o ano de ensino

que frequentavam e o nimero de alunos matriculados nesse mesmo ano lectivo.

Segundo Benavente (1990), o insucesso escolar tem sido explicado ao longo dos
anos por diversas teorias. Num primeiro momento surgiu a teoria dos “dons”, desde o
final da segunda Guerra Mundial até ao final dos anos 60, baseada em explicagdes
psicoldgicas individuais. O sucesso/insucesso escolar era explicado pelos “dons”
individuais dos alunos, pelas suas maiores ou menores capacidades intelectuais.
Seguidamente, desde o final dos anos 60 inicio de 70, destacou-se a teoria do
“handicap” ou défice sociocultural, baseada em explicacdes de natureza socioldgica. O
sucesso/insucesso escolar seria justificado pela pertencga social dos alunos e pelo melhor
ou pior enquadramento cultural de que dispdem a entrada para a escola. Ainda de

acordo com esta teoria, a andlise conjunta da relacdo entre a origem social e os

resultados escolares revela a existéncia de mecanismos mais vastos que levam ao
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sucesso/insucesso € que nao podem ser atribuidos apenas, quer a causas psicoldgicas,

quer a causas socioldgicas.

Apresentamos seguidamente uma sintese dos efeitos de varidveis de natureza

socio-demograficas no sucesso escolar.

2.1.1. Género e Sucesso Escolar

Tém sido realizados diversos estudos com o objectivo de comparar os
desempenhos académicos de rapazes e raparigas. No seguimento da ideia estereotipada
de que os rapazes t€ém maiores capacidades cognitivas em certas dreas do conhecimento
e as raparigas noutras, Martinho (1995) designa esta problemadtica dos esteredtipos
como “bipolarizacdo dos conhecimentos”, em que os rapazes seriam melhores alunos
nas areas de ciéncias, matemdtica e tecnologias e as raparigas nas dreas das linguas e
humanidades. Segundo o autor, esta bipolarizacdo de conhecimentos reflectiria as
caracteristicas especificas de cada um dos géneros, sendo que os atributos comummente
atribuidos ao género feminino, como a intuicdo ou a sensibilidade, estariam ligados as
areas das linguas e humanidades e os supostos tragos masculinos de objectividade e
racionalidade estariam mais ligados as ci€ncias, matematica e tecnologias. Este ‘mito’
tem vindo a ser desfeito, nomeadamente, por estudos meta-analiticos. Por exemplo,
Hyde, Fennema, & Lamon, S. J.(1990) efectuaram uma meta-andlise sobre os efeitos de
género na aptiddo para a Matematica a partir de 100 estudos, incluindo todas as idades e
niveis de escolaridade. Os resultados mostraram que, até ao Ensino Secundério (15
anos), as raparigas e os rapazes mostraram idéntica capacidade para a resolucido de
problemas matematicos. Porém, no Ensino Secundario e Superior, aparecia o efeito de
género, favorecendo os rapazes. Os autores concluiram que, apesar de o efeito de género
nos niveis de escolaridade mais altos estar em declinio, deve ser dada atencdo especial a

esse efeito nas raparigas, nomeadamente no ensino secunddrio.

No entanto, tal como podemos constatar no relatério do Programa Eurydice'
(2010), as primeiras diferengas de resultados escolares que se notam entre os rapazes e
as raparigas estao relacionados com as retencdes e o abandono precoce da escolaridade,
que se verificam em maior nimero nos rapazes que nas raparigas. Em Portugal, as taxas

de repeticao estdo gradualmente a aumentar em cada ciclo de ensino, sendo as taxas

! Education, Audiovisual and Culture Executive Agency, 2012
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aproximadamente 6% mais altas nos rapazes entre os 10 e os 17 anos de idade face as
raparigas da mesma idade. No ano lectivo 2006/2007, as taxas de retencdo chegaram
aos 28% para os rapazes e 22% para as raparigas. As raparigas t€ém também, em média,
um aproveitamento escolar mais elevado nos exames finais do Ensino Secundairio,
assim como melhores notas e taxas de aprovacdo relativamente aos rapazes. As
diferencas entre os géneros também se verificam apds o final da escolaridade
obrigatdria em que as taxas de escolarizagdo dos rapazes diminuem mais vincadamente
na maior parte dos paises, e em que se regista ainda que as raparigas permanecem mais

tempo no sistema de ensino (EACEA/Eurydice 2010).

Em Portugal, Saavedra (2001) efectuou um estudo em que pretendeu averiguar a
eventual veracidade da ideia de que as raparigas sdao melhores alunas do que os rapazes,
analisando a relacdo entre o género e o nivel socioeconémico no sucesso escolar dos
alunos. Os resultados deste estudo revelaram que, no conjunto das disciplinas
analisadas, as raparigas superavam os rapazes dos niveis socioecondmicos superiores

com excepg¢ao da disciplina de educagao fisica.

Este estudo pretende também averiguar a relacdo actualmente existente entre o
género dos alunos e o seu sucesso escolar assim como a sua potencial fungdo
moderadora entre o Clima Escolar e o Sucesso. Deste modo estabelecemos a seguinte

hipétese:

Hipotese 1: As raparigas apresentam um maior sucesso escolar relativamente
aos rapazes, o grau de positividade do Clima Escolar afecta mais positivamente o

desempenho feminino do que o desempenho masculino.

2.1.2. Nivel de Escolaridade e Sucesso Escolar

Uma vez que em Portugal a escolaridade obrigatdria até ao 12° ano (incluindo
1°, 2°, 3° ciclos e ensino secundario) 2 vigora oficialmente apenas a partir de 2010, e ndo
se encontram por isso disponiveis estatisticas de toda a populacdo para este periodo,
iremos reportar-nos a dados obtidos aquando da escolaridade obrigatéria até ao 9° ano,

focando-nos nos dados da faixa etaria referente a populagcdo do presente estudo.

* Artigo 6.°da Lei n.° 85/2009, de 27 de Agosto (Lei de Bases do Sistema Educativo).
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Apresentamos em seguida estudos Internacionais sobre o insucesso escolar que
incluem Portugal. Estes estudos dizem respeito a dados de alunos cujas idades e anos de
frequéncia sdo idénticos aos dos alunos que constituem a amostra da nossa investigacao,
os quais apresentam resultados escolares nas disciplinas de matemadtica e lingua

portuguesa que fazem parte das varidveis que pretendemos estudar.

Serrdo, Ferreira e Sousa (2010) ddo-nos conta de um estudo recente, o PISA
(Programme for International Students Assessment), cujo objectivo € estudar o nivel de

literacia em alunos de 15 anos de idade.

Organizado em ciclos de andlise trienais pela OCDE, o PISA, envolvendo cerca
de 300 investigadores em 65 paises participantes (dos quais 34 pertencem a OCDE) e
um total de 470 mil alunos, recolhe informacdo acerca dos conhecimentos e
competéncias dos alunos em trés dominios, designadamente: leitura, matemadtica e
ciéncias. Em cada um dos ciclos de avaliacdo € eleito um dominio principal, de entre os
tré€s atras mencionados — em 2000, literacia de leitura; em 2003, literacia matematica;

em 2006, literacia cientifica e em 2009, literacia de leitura novamente.

Além dos resultados de testes normalizados e da situacdo familiar, socio-
econdmica e escolar do aluno, sdo também investigados a dimensdo das escalas, o

numero de professores diplomados e os métodos de aprendizagem.

Em 2009, participaram no PISA em Portugal 6298 alunos pertencentes a 212
escolas (publicas e privadas, religiosas e laicas, de ensino regular e profissional), tendo-
se constatado que, pela primeira vez desde o inicio do programa, os alunos portugueses
atingiram pontuacdes que se situaram na média dos desempenhos da OCDE, no

dominio da literacia de leitura.

Nos dois ciclos anteriores, os alunos portugueses apresentaram desempenhos
significativamente inferiores a média nos trés dominios abordados, mas Portugal foi um
dos paises que mais progrediu nos trés dominios em 2009: em Leitura foi o quarto pais
que mais progrediu (entre 2003 e 2009 passou de 470 para 489 pontos), em Matematica
foi o quarto que mais progrediu (entre 2003 e 2009 passou de 466 para 487 pontos) e
em Ciéncias foi o segundo pais que mais progrediu (entre 2006 e 2009 passou de 474

para 493 pontos).

Entre 2000 e 2009, verificou-se ainda uma reducdo da percentagem de alunos de

15 anos a frequentar o 7°, 8° e 9° anos de escolaridade: menos 3,6 pontos percentuais, no

7
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7° ano; menos 3,5 pontos percentuais no 8° ano e menos 0,8 pontos percentuais no 9°

ano (Serrdo et al., 2010).

Podemos constatar que o relatério PISA de 2009, divulgado em Dezembro de
2010, registou melhorias significativas, no sucesso escolar em Portugal, relativamente a
edicoes anteriores do mesmo estudo, e sugere que os melhores resultados poderdo ser a
consequéncia de importantes reformas implementadas na educag@o nos anos anteriores a
esse estudo e/ou, ao decréscimo do grau de dificuldade das provas de avaliagcdo face a

anos anteriores.

2.2. O Bem-Estar

O Bem-Estar pode ter duas componentes, o bem-estar objectivo, que estd
relacionado com a parte objectiva da sadde (auséncia de doencga), e o bem-estar
subjectivo, definido como 0 modo como as pessoas avaliam as suas circunstancias de
vida imediatas e presentes (Diener, 2000). Apesar de ambos estarem presentes no
contexto escolar e poderem influenciar os resultados académicos dos alunos, iremos
focar-nos apenas no bem-estar subjectivo, uma vez que € a relacio entre este e 0 sucesso

escolar que pretendemos analisar.

A importancia do bem-estar subjectivo foi sublinhada por Csikszentmihalyi
(1990) que afirma que “a experiéncia subjectiva ndo é apenas uma das dimensoes da
vida, é a propria vida”(p.192).

O bem-estar subjectivo € geralmente considerado como sendo constituido por
trés dominios de experi€ncias: afectos positivos (a frequéncia de longo prazo das
emogdes positivas (e.g., orgulho e alegria), afectos negativos (a frequéncia de longo
prazo das emogdes negativas (e.g., tristeza ou aborrecimento) e a qualidade de vida
percepcionada (e.g., satisfacdo com os pares ou com a escola). Apesar de os trés
dominios estarem relacionados, eles representam construcdes distintas (Diener et al.,
1999).

A qualidade de vida é um conceito que tem vindo a aumentar de importancia na
ultima década e que pode ser definido como um constructo multi-dimensional com
aplicagdo e relevancia para todo e qualquer individuo independentemente da sua faixa
etdria, cultura, estatuto sécio-econdmico ou localizacdo geogréfica. De acordo com
Frisch (2000), a qualidade de vida percepcionada refere-se a “evolucdo subjectiva de

uma pessoa e do grau para o qual as necessidades, objectivos e desejos dele ou dela



A Percepg¢ao dos Alunos sobre a Escola

foram satisfeitos” (p.220). A qualidade de vida percepcionada tem sido estudada com
respeito a uma evolucao global da qualidade de vida bem como evolu¢des de dominios
especificos da vida (e.g., familia, os pares ou a escola).

A qualidade de vida relaciona-se com todos os aspectos do bem-estar dos
individuos, nomeadamente, o fisico, o psicolégico e o social, incluindo também o seu
ambiente (Harding, 2001). A partir do inicio da década de 90, verificou-se um consenso
entre investigadores sobre dois aspectos relevantes no conceito de qualidade de vida,
designadamente, subjectividade e multi-dimensionalidade (Seidl & Zannon, 2004).
Actualmente, a maioria das definicdes de qualidade de vida foca-se na sua natureza

subjectiva (a percepg¢do individual) (Harding, 2001).

Para Wallander e Schmitt (2001), a qualidade de vida é vista como a
harmonizacdo entre a percep¢do do bem-estar objectivo e subjectivo em diversos
dominios da vida dos individuos considerados relevantes numa determinada cultura e

tempo.

Meuleners, Lee, Binns e Lower (2003) encaram, ainda, a qualidade de vida
como sendo um conceito complexo que pode ser interpretado de varias formas; umas
defini¢des enfatizam a relacdo entre funcionalidade fisica e varidveis psicossociais e
outras destacam as componentes da felicidade e da satisfacdo com a vida.

Segundo Cummins (2005), a conceptualizacdo de qualidade de vida assume os
seguintes principios: € multidimensional e influenciada por factores pessoais,
ambientais e pela interaccao entre ambos; apresenta aspectos objectivos e subjectivos e

¢ influenciada pela auto-determinacdo, pelos recursos, pelo sentido da vida e pela

percepcao de pertencga.

2.2.1. Bem-estar dos Adolescentes com a Vida em Geral

Segundo Gleitman (1999), a adolescéncia “é um periodo de transicdo em que o
individuo muda do estado infantil para o estado adulto” (p.765). A transi¢do comeca
com a puberdade e esta conduz a mudancas ao nivel social, cognitivo, da identidade, da

moral e das relagdes familiares.

Erikson (1994) define oito etapas no ciclo de vida humano. Segundo ele, em
cada idade existe uma série de crises essenciais e uma crise principal, cuja resolug¢ao

constitui a tarefa desenvolvimental do ser humano nessa idade. A principal crise da
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adolescéncia € a crise da identidade. Esta crise tem duas resolugdes possiveis: uma mais
positiva, que conduz a uma sélida identidade pessoal e uma mais negativa que pode
conduzir a uma situacdo de difusdo de identidade. Segundo o autor, o adolescente tem
que lidar com as suas transformagdes internas, cognitivas e glandulares e,
simultaneamente, debate-se com um série de regras externas que estdo em permanente
mudanca. Dai Erikson afirmar que “entrar na adolescéncia é quase a mesma coisa que
entrar num pais estrangeiro, sem conhecer a lingua, os hdbitos e a cultura, ou talvez

seja ainda pior, porque o adolescente ndo possui um roteiro que o oriente” (p.201).

A investigacdo sobre a adolescéncia tem considerado que o bem-estar
subjectivo, sobretudo a sua componente cognitiva - satisfacdo com a vida - desempenha
um papel importante no confronto e adaptacdo dos adolescentes perante um periodo de
incerteza e vulnerabilidade pelo confronto com vdrias alteracOes nas suas vidas,
geradoras de grande stress e de ansiedade (Gilman & Hubner, 2003; Park, 2004). Na
adolescéncia, as taxas de satisfacio com a vida em geral estdo fortemente
correlacionadas com as taxas médias de satisfacdo com a familia, com os amigos, com a

escola, com o ambiente de vida e consigo préprio (Seligson, Huebner, & Valois, 2003).

2.2.2. O Bem-Estar Escolar

Assente no conceito socioldgico de bem-estar definido por Erik Allardt (cit. por
Konu et al., 2002; Konu, Lintonen & Autio, 2002; Konu, Lintonen & Rimpelid, 2002;
Konu & Rimpeld 2002; Veenhoven, 2000), as autoras Konu & Rimpeld (2002)
apresentaram um modelo de bem-estar escolar em que o bem-estar aparece como um
constructo multifactorial e em que o ensino e a aprendizagem estdo interrelacionados
com o bem-estar. Neste modelo sdo também considerados outros aspectos relevantes
como o ambiente familiar do aluno e a comunidade envolvente (Konu et. al., 2002;
Konu & Lintonen, 2005; Konu & Rimpeld, 2002). O modelo é composto, de acordo

com Konu e Rimpeld (2002), por quatro dimensdes, designadamente:

a) Condigdes escolares, que dizem respeito ao ambiente fisico dentro e na
envolvente da escola, ao ambiente propicio para as aprendizagens e a todo o tipo de
servigos prestados aos alunos dentro da escola (e.g., aconselhamento);

b) Relagdes sociais, que dizem respeito as relacdes com os professores e

colegas, ambiente escolar e relagdes escola/casa;

10
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¢) Meios para a auto-realizacdo, que se referem as capacidades que cada aluno
tem para estudar, promovem a participacdo dos alunos enquanto membros activos nas
decisdes que o afectam a si e a escola;

d) Estado de satde, que se refere a sintomas do foro psiquico e fisico.

Gilman e Huebner (2006) realizaram um estudo com o objectivo de investigar as
caracteristicas dos adolescentes que revelam niveis elevados de satisfacdo com a vida
em geral. Neste estudo participou um grupo de 485 adolescentes de duas escolas dos
Estados Unidos da América, do 6° ao 12° ano de escolaridade, ao qual foi aplicada uma
escala de “satisfacdo com a vida”. Com base nos resultados, os adolescentes foram
divididos em trés grupos, designadamente: baixo, médio e alto nivel de satisfacdo com a
vida.

Os adolescentes no grupo de alta satisfacdo com a vida revelaram um
funcionamento adaptativo significativamente mais elevado face aos alunos do grupo de
baixa satisfacdo. Revelaram ainda um maior nimero de relacdes positivas com 0s outros
(incluindo os seus pares e pais), menos angustias intrapessoais (ansiedade e depressao),
niveis de esperanca mais elevados e um maior auto-controlo do que os jovens que
revelaram uma baixa satisfacdo global com a vida. Estes resultados sugerem que os
niveis altos de satisfacdo com a vida estdo relacionados com vérios indices de
comportamento positivo e de ajustamento psicologico. Os adolescentes com uma
satisfacdo com a vida mais elevada revelaram experiéncias escolares mais positivas e
maior sucesso escolar relativamente a alunos com baixa satisfacdo; no parametro de
atitude perante os professores e em todos os parametros de funcionamento intrapessoal
relativamente ao grupo de média satisfacdo com a vida. Verificou-se também que
nenhum dos adolescentes pertencentes ao grupo de alta satisfacdo com a vida
demonstrou niveis clinicos de sintomas psicopatoldgicos, enquanto 7% dos alunos
pertencentes ao grupo de satisfacdo média e 42% dos alunos do grupo de baixa
satisfacdo com a vida revelaram estes sintomas.

Tomados em conjunto, estes resultados sugerem que uma elevada satisfacdo com
a vida estd associada a alguns beneficios da saide mental que ndo se encontram entre os
adolescentes que relatam niveis de satisfacdo com a vida comparativamente inferiores.
Estes resultados sugerem ainda um maior apoio a ideia de que niveis relativamente

elevados de satisfacdo com a vida em geral podem funcionar como uma forcga

11
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psicolégica fundamental para o bom funcionamento humano (Gilman & Huebner,

2006).

Na linha dos resultados da pesquisa de Gilman & Huebner, (2006) este estudo
pretende averiguar, em contexto portugués, a relacdo entre o bem-estar dos alunos,
gerado pela satisfacdo com a vida em geral, e os seus resultados escolares. Deste modo
podemos estabelecer a seguinte hipotese:

Hipotese 2: Existird uma correlacdo positiva entre a satisfacdo com a vida e os

resultados escolares.

2.2.3. Relacao com os Pares

A qualidade das relacdes com os pares assume grande relevancia no decurso da

adolescéncia (Sprinthall & Collins, 1994).

As criangas e jovens, ao longo do seu desenvolvimento encontram-se quase que
permanentemente expostas aos seus pares, podendo inclusivamente dizer-se que
nenhuma sociedade educa os seus membros mais jovens unicamente através da

interagdo com os adultos (Cruz & Lopes, 1998).

Alguns autores sugerem que para um eficaz envolvimento escolar o grupo de
pares é extremamente importante, € pode mesmo ser mais importante do que o0s

professores (Hymel, Comfort, Schonert-Reichl, & McDougall, 1996).

7z

A maior intimidade que pode existir nas relacdes de amizade € uma das
principais caracteristicas dos relacionamentos entre pares no periodo da adolescéncia. O
conceito de intimidade tem a ver com a qualidade das relacdes humanas que engloba a
abertura ao outro e a proximidade emocional que provoca no individuo sentimentos de
compreensdo, validacdo e de cuidados, e em que a relacdo € percepcionada como um

suporte social (Fischer, Munsch & Greene, 1996).

Os resultados de um estudo realizado por Berndt e Keefe (1995), a alunos do 7°
e 8° ano de escolaridade, revelaram que os alunos que mantinham bons relacionamentos
com os seus pares apresentavam menores problemas a nivel comportamental e maior
envolvimento escolar relativamente a outros cujo relacionamento com o0s pares era
menos préximo. Num outro estudo, Berndt e Keefe (1995) concluiram que a qualidade

das relagdes entre os adolescentes afecta os seus niveis de auto-estima, bem como

12
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algumas dimensdes do auto-conceito. Deste modo, a existéncia de relagdes com os pares
que lhes proporcionem apoio, encontra-se relacionada com niveis superiores no seu

auto-conceito comportamental, social e académico.

O sentimento de pertenca e de suporte social relativo aos pares parece
influenciar os resultados escolares dos alunos (Hymel, Comfort, Schonert-Reichl, &
McDougall, 1996). De acordo com um estudo realizado por Ryan (2001), com
adolescentes do 7° ano de escolaridade, os alunos pertencentes ao mesmo grupo de
pares apresentavam niveis de rendimento académico similares. Resultados semelhantes
foram encontrados por Nichols e White (2001) num estudo realizado com alunos entre

os 13 e os 18 anos de idade.

Ainda num outro estudo, com alunos a frequentar o 6° ano de escolaridade,
Azmitia e Cooper (2001) concluiram que o suporte dos pares parece influenciar o
rendimento académico dos alunos. Os resultados indicaram uma relagdo positiva entre o
suporte social (considerado em trés dimensdes: emocional, orientacio em relacdo ao

futuro e orientacdo nos trabalhos de casa) e as classificacdes na lingua materna.

A falta de consisténcia dos resultados destes estudos, nomeadamente no que se
refere a relacdo entre o bem-estar na relacdo com os pares, sugere a importancia de se
continuar a investigar esta relagio em contexto portugués. A semelhanca do estudo
realizado por Berndt e Keefe (1995), também pretendemos estudar se existe uma

relacdo positiva entre o suporte dos pares e o sucesso escolar dos alunos.

Hipotese 3: Espera-se uma correlacdo positiva entre a percep¢do de apoio pelos

pares e os resultados escolares dos alunos.

2.3. O Clima Escolar

O clima é um conceito multidimensional e de entre e as suas dimensoes
salientaremos nesta revisao de literatura fundamentalmente trés: o clima escolar e a

familia, o clima escolar seguro e o clima escolar e as estratégias de apoio.

De acordo com Cohen (2006), ndo existe actualmente uma definicao
unanimemente aceite para o conceito de clima escolar; a grande maioria dos
investigadores e especialistas na d4rea sugere que o clima escolar reflecte,

essencialmente, uma experiéncia subjectiva na escola. De entre as varias definicdes
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encontradas na literatura, podemos citar a apresentada por alguns autores, segundo os
quais o clima escolar, se refere a qualidade da vida da escola, que reflecte os valores,
normas, objectivos, modelos de ensino e praticas de lideranca, assim como as
experiéncias sociais, emocionais e éticas da vida escolar dos alunos, do corpo docente e
nio docente e dos pais (American Psychological Association, 2003; Benninga,
Berkowitz, Kuehn & Smith, 2003; Greenberg et al., 2003; Durlak & Weissberg, 2005).
De acordo com esta defini¢do, um clima escolar positivo e sustentado promove o
desenvolvimento dos adolescentes e a aprendizagem necessdria a uma vida satisfatéria

numa sociedade democratica.

O estudo metddico sobre o Clima Escolar desenvolveu-se com as investigagdes
das proprias organizacOes escolares e com estudos sobre eficicia escolar (e. g.,
Anderson, 1982; Creemers & Reezigt, 1999; Kreft, 1993; Miller & Fredericks, 1990;
Purkey & Smith, 1983).

Nas duas ultimas décadas, os professores e os investigadores reconheceram que
existe um conjunto complexo de elementos que produzem o clima escolar. As
investigacOes efectuadas sugerem que existem dimensdes essenciais que dao cor e
forma a nossa experi€ncia subjectiva nas escolas, nomeadamente, as dimensodes
ambiental, estrutural, de seguranca, do ensino e aprendizagem, das relacdes, de sentido
de comunidade escolar, moral, de normas, de relagdes de comunidade escola/casa e da

comunidade dos alunos (Cohen, 2006; Freiberg, 1999).

Durante este periodo, houve também um conjunto crescente de investigacoes
que atestou a importancia do clima escolar, os quais nos ddo conta de que o mesmo tem
um impacto considerdvel na experiéncia individual e que dois dos seus aspectos,
nomeadamente, 0 compromisso com a escola e o feedback positivo dos professores,

influenciam grandemente a auto-estima dos alunos (Hoge et al., 1990).

Da mesma forma, um elevado e crescente conjunto de investigagdes indica que o
clima escolar positivo é uma dimensao critica que estd relacionada com a prevencao do
risco efectivo e com os esfor¢os de promogdo da saide, assim como com o0 ensino € a
aprendizagem (e. g., Najaka et. al., 2002). No seguimento destes resultados, as
investigacdes nas dreas da prevenc¢do do risco, promog¢do da sadde, saide mental e
aprendizagem sdcio-emocional identificaram, durante a ultima década, estudos de

orientagdo para a melhoria das escolas que permitem a promog¢do de escolas seguras,
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que apoiem e que sejam responsdveis e participativas (American Psychological
Association, 2003; Benninga, Berkowitz, Kuehn, & Smith, 2003; Greenberg et al.,
2003; Durlak & Weissberg, 2005).

2.3.1. O Clima Escolar e a Familia

O papel assumido pela familia, no decurso da adolescéncia, ndo é consensual
entre os tedricos e investigadores que estudam esta fase do desenvolvimento humano.
Para Noller (1994), o desacordo principal situa-se entre aqueles que defendem que as
relacdes com os pares sao as mais importantes na adolescéncia e os que consideram que
a relacdo com a familia continua a ser a mais importante durante este periodo de
desenvolvimento. Os primeiros baseiam-se no facto de os pares assumirem uma
crescente importancia para o adolescente, enquanto os segundos argumentam que esse
facto ndo impede a familia de continuar a desempenhar um papel crucial no seu bem-
estar e equilibrio. Com efeito, alguma investigacao tem mostrado que a qualidade da
relacdo com a familia tem um impacto muito importante em véarios aspectos da vida do

adolescente, nomeadamente, na escola.

Haghighat (2005), com base em dados recolhidos num estudo (NELS: 88%)
efectuado a nivel nacional nos Estados Unidos da América, em 1988, a adolescentes a
frequentar o 8° ano de escolaridade, relata que a promocao de uma rede de trabalho
parental e programas comunitdrios nas escolas podem ajudar a construir relacdes
intraparentais e de aluno-familia-professor e promover melhores resultados académicos
dos alunos. A ideia de que o envolvimento dos pais tem uma influéncia positiva nos
resultados escolares dos alunos € tao evidente que a sociedade em geral, e os educadores
em particular, consideram o envolvimento parental como um aspecto essencial para a
solucdo de varios problemas de educagdo. A vasta literatura nesta drea € sobretudo
qualitativa e ndo-empirica. Entre os estudos empiricos que investigaram este tema de

forma quantitativa, parecem existir inconsisténcias consideraveis.

Fan e Chen (2001) conduziram uma meta-andlise para sintetizar a literatura
quantitativa sobre a relacdo entre o envolvimento parental e os resultados escolares dos
alunos. Os resultados deste estudo revelaram uma correlacdo baixa a moderada. Através
de uma andlise de moderacdo, os autores concluiram que a expectativa dos pais acerca

dos resultados escolares dos filhos apresentava uma relacdo mais forte, enquanto a

* National Educational Longitudinal Study of 1988 (NELS:88)
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supervisdo dos pais em casa apresentava uma relacdo mais fraca com os resultados
escolares. Além disto, os resultados mostraram também que a relagdo entre o
envolvimento parental e os resultados escolares dos filhos é maior quando estd em causa
um resultado académico global (e.g., média de um ano) em vez de um resultado
especifico para uma disciplina (e.g., nota da disciplina de matematica) (Fan & Chen,

2001).

Dada a relativa inconsisténcia de dados que permitam compreender a relacao
entre o apoio familiar na escola, enquanto dimensao do clima, e o sucesso escolar, este
estudo ird avaliar a relacio entre estas varidveis. A semelhanca do trabalho de
Haghighat (2005), também nés vamos estudar se um maior clima de envolvimento

familiar na escola promove o sucesso escolar dos alunos.

Hipotese 4: Espera-se uma relacdo positiva entre o Clima que inclui um Apoio

Familiar na escola e os Resultados dos alunos.

2.3.2. Um Clima Escolar Seguro

Um Clima Escolar Seguro, cuidadoso e participativo tende a promover uma
grande adesdo a escola assim como a fornecer os fundamentos para a aprendizagem
social, emocional e académica (Blum, et. al., 2002; Osterman, 2000). Uma das mais
importantes dimensdes do clima escolar € a dimensao relacional, a qual reflecte até que
ponto as pessoas se sentem ‘‘conectadas” umas com as outras na escola. Existe um
crescente conjunto de investigacdes que sugere que a “conectividade” é um poderoso
meio de previsdo da saide do adolescente, dos resultados académicos (McNeely, et. al.
2002; Whitlock, 2006), da previsao da violéncia e um factor de protec¢do nos

comportamentos de risco sexuais, de violéncia (Karcher, 2002a, 2002b) e uso de drogas

(Kirby, 2001).

Outros factores escolares também se relacionam com os indicadores de
desadaptacdo e com a conduta violenta na escola. Por exemplo, a relagdo professor
aluno, as estratégias disciplinares, o tratamento desigual por parte dos professores em
funcdo dos resultados académicos dos alunos ou a formacao de grupos na sala de aula
em fun¢do do rendimento escolar e a intolerancia aos alunos diferentes sio factores que

contribuem para o desenvolvimento de condutas violentas e desajustadas na escola
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(Rodrigues, 2004). Além disto, comprovou-se que determinados factores de caricter
psicoldégico, como ter uma auto-estima ajustada, relacionam-se com um maior nimero
de problemas de conduta na escola (Austin e Joseph, 1996; Guterman, Hahm &

Cameron, 2002; Musitu, Buelga, Lia & Cava, 2001; Olweus, 1998).

Os resultados obtidos em estudos realizados nos Estados Unidos da América por
Gardner (1995) revelaram que, muitas vezes, os alunos podem sentir-se menos seguros
na escola do que nos bairros onde residem. A percepcao de perigo nas escolas pode ser
uma questdo mais relevante para os alunos do sexo masculino, para os alunos de
diferentes etnias, para os alunos do Ensino Basico (7° € 0 9° ano) e para os alunos de
condic¢des sdcio-econdmicas mais baixas (Bowen & Chapman, 1996; Gardner, 1995).
Estas percepcoes de perigo na escola podem representar uma verdadeira ameaca, na
medida em que os alunos sdo capazes de desenvolver um sentido de coeréncia sobre o
seu ambiente escolar (Ascher, 1994). De acordo com o trabalho de Antonovsky (1979,
1987, 1991), no ambito dos seus estudos sobre satide, o sentido de coeréncia na escola €
definido segundo a medida em que os estudantes: a) se sentem compreendidos pelos
outros na escola e aptos a estruturar as solicitacdes do seu ambiente escolar; b) se
sentem aptos a lidar com as solicita¢des e desafios que encontram na escola e c) sentem
a escola como desafiante e atractiva. Antonovsky (1987) designou estas trés
componentes do sentido de coeréncia como de compreensio, de gestdo/controlo e de
significado. O autor definiu o sentido de coeréncia como uma orientacdo generalizada, a
semelhanca do conceito especifico de auto-eficicia de Bandura (1986) definido
concretamente para um ambiente escolar. Como uma dimensdo motivacional e
cognitiva, o sentido de coeréncia que os alunos evidenciam na escola parece ter uma
importante implicacdo nos seus niveis de aprendizagem e resultados escolares

(Richaman & Bowen, 1997).

Schmitt, Cornett e Lamb (2009) relataram um estudo acerca do clima escolar, no
ano lectivo de 2009/2010, com os intervenientes de escolas do distrito de Austin (Austin
Independent School District), nos Estados Unidos da América. O estudo pretendeu
avaliar a relacdo entre cinco dimensdes do clima escolar (ambiente escolar respeitador,
compromisso escolar, expectativas sobre os resultados dos alunos, apoio da escola aos
professores e envolvimento da comunidade) e a percentagem dos estudantes que
atingiram o nivel desejdvel num exame de avaliagao de conhecimentos e aptiddes do

Texas (TAKS) nas dreas de matemaética e de leitura.
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Os resultados do TAKS relacionaram-se com a dimensao de um ambiente

escolar respeitador das seguintes formas:

a) A taxa de aprovacdo nos exames em leitura foi melhor nas escolas onde os
alunos afirmaram sentir-se seguros e respeitados pelos seus pares, em comparagdo com
escolas onde os alunos nao afirmaram sentir o mesmo, independentemente do seu nivel

econdmico;

b) As taxas de aprovagdo em leitura e matematica foram melhores nas escolas
onde os pais acreditavam que a escola dos seus filhos tinha um ambiente de

aprendizagem seguro, independentemente do seu nivel econdmico;

¢) As taxas de aprovacdo nos exames em leitura e matematica foram melhores
nas escolas onde o pessoal ndo docente referiu menos comportamentos negativos
(actividades de gangs, assédio continuado ou desrespeito com professores) € maior
satisfacdo no modo como a escola geriu o comportamento dos alunos, face a escolas

com menores taxas de seguranca e gestdo de comportamentos;

d) Nas escolas cuja populagdo pertencia a um baixo nivel econémico, as taxas de
aprovacao a matemadtica foram superiores naquelas onde os pais afirmaram sentir-se
respeitados pelo pessoal ndo docente da escola dos seus filhos, em comparagdo com

escolas onde isto ndo se verificou.

Deste modo, e tendo em conta a releviancia desta dimensdo do estudo na
literatura, ou seja, do clima escolar seguro, e a atengao que tem sido dada a este topico,

estabelecemos como hipdtese que:

Hipotese 5: Espera-se que exista uma correlacdo positiva entre a percep¢do

pelos alunos de um Clima Escolar Seguro e os seus Resultados Escolares.

2.3.3. Clima Escolar e Estratégias de Apoio

Tendo ainda em conta o estudo descrito anteriormente realizado no ano lectivo
de 2009/2010 com os intervenientes de escolas do distrito de Austin (Austin
Independent School District), nos Estados Unidos da América, apresentam-se oS

resultados do mesmo relativamente a outra dimensio analisada do clima escolar - o

18



A Percepg¢ao dos Alunos sobre a Escola

compromisso da escola e o envolvimento da comunidade entendidas como estratégias

de apoio comportamental:

a) As taxas de aprovacgdo nos exames de leitura e matemaética foram melhores em
escolas onde o pessoal ndo docente afirmou existir uma relagdo positiva com a

comunidade da sua escola;

b) De entre as escolas com mais baixo nivel econémico, a taxa de aprovagao a
matemadtica foi melhor nas escolas onde os pais afirmaram estar envolvidos na educacao
dos seus filhos (assisténcia parental, comunicacdo e envolvimento da escola) e onde

sentiam que a escola apoiava o seu envolvimento;

¢) As taxas de aprovacdo a leitura e a matemdtica foram melhores em escolas
onde os alunos manifestaram que gostavam da escola, acreditavam que o seu trabalho
na escola era relevante e que se sentiam apoiados pelos seus professores. (Schmitt, et.

al. 2009).

Deste modo, e tendo o estudo acima mencionado, estabelecemos como hipdtese
que:

Hipotese 6: Espera-se uma correlacdo positiva entre a percepgdo pelos alunos
de estratégias de um apoio efectivo por parte da comunidade escolar e os seus

resultados escolares.

2.4. O Papel Mediador do Bem-Estar na relacao entre o Clima Escolar e o
Sucesso Escolar dos Alunos

Tendo em conta investigagdes da area referidas anteriormente, sabemos que o
clima escolar positivo promove as aprendizagens. Mas sabemos ainda que o bem-estar é
uma variavel importante a ter em conta no sucesso escolar dos alunos. Deste modo, a
nossa questdo de investigacdo visa explorar se se verifica o papel mediador do bem-

estar na relacdo entre o clima escolar e o sucesso escolar dos alunos.

A nossa investigacdo surge no seguimento de um estudo de Matos e Carvalhosa
(2001), cujo objetivo foi examinar o modo como a percep¢do por parte dos alunos de
um ambiente escolar positivo, acolhedor e capaz de gerar um sentimento de pertencga, é

importante na percepc¢ao de bem-estar dos alunos em idade escolar.
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O referido estudo usou dados da amostra nacional do HBSC e foi composta por
6903 alunos de 191 escolas portuguesas selecionadas aleatoriamente apds divisdao por

regido, cobrindo todo o territério de Portugal continental.

Os investigadores partiram para o estudo com a hipétese de que a percep¢ao do
ambiente escolar estava positivamente associado com a percep¢ao de bem-estar dos
alunos. Os resultados da pesquisa, ndo s6 confirmaram a existéncia de uma relacdo
directa entre a percep¢cdo do ambiente escolar e o bem-estar dos alunos, como
mostraram que a sua percepcao de um ambiente positivo na escola era a varidvel que

melhor predizia esse bem-estar.

Estes resultados confirmam ainda os de outros estudos anteriores, que vao na
mesma direc¢do (Battistich & Hom, 1997; Samdal et al., 1998) e apoiam também a
ideia de que factores relacionados com o clima de escola, com a familia, com o grupo
social e com os proprios alunos, tém um papel relevante na percep¢ao de bem-estar dos

adolescentes.

2.5 Objectivo do Estudo

A semelhanca da investigacdo desenvolvida por Matos e Carvalhosa (2001), em
que se verificou, como ja referido, uma relacdo directa entre a percepcao do ambiente
escolar e o bem-estar dos alunos, temos a expectativa de que no nosso modelo de

mediagdo, essa ligagdo também se verifique, predizendo o sucesso escolar.

Deste modo, tendo em conta os resultados do estudo acima mencionado,

estabelecemos como hipétese que:

Hipotese 7: A percepcao da qualidade do Clima Escolar deve predizer os
resultados escolares dos alunos, sendo essa relacdo mediada pelos seus niveis de Bem-

Estar.
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Em funcdo da revisao da literatura efectuada, o seguinte Modelo de Investigacao

€ previsto para o nosso estudo:

Figura 2.1: Modelo Previsto de Investigacdo do Sucesso Escolar

Variavel Mediadora
(Mediagdo)
Bem-Estar

e (Com a Vida em Geral;
e Escolar;
e Relagdo com os Pares.

Varidvel Independente
(Preditora) Varidvel Dependente
Clima Escolar

Apoio familiar na Escola; Sucesso Escolar
Seguro;
Estratégias de Apoio.
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3. Metodologia
3.1. Participantes

A amostra do presente estudo foi composta por 180 alunos, 98 (54%) do sexo
feminino e 82 (46%) do sexo masculino, com idades compreendidas entre os 12 e os 18
anos a frequentarem o 3° Ciclo do Ensino Bdsico numa escola publica localizada na
Galiza, freguesia de Sao Jodo do Estoril, concelho de Cascais.

Trata-se de uma Escola de Ensino Bdasico do 2° e 3° Ciclos, frequentada por
alunos do 5° ao 9° ano de escolaridade, pertencentes a um nivel socioeconémico médio-
baixo. Na sua totalidade, a escola tinha 525 alunos no ano lectivo de 2010-2011, e
participaram no nosso estudo todas as turmas entre o 7° € o 9° ano.

Apresenta-se no Quadro abaixo a idade e o sexo dos participantes em fun¢do do

ano de escolaridade que frequentam.

Quadro 3.1: Idade e Sexo dos participantes em funcdo do Ano de

Escolaridade
Idade Ano de Escolaridade
7° 8° 9°
Sexo Feminino 9 1
12 anos Masculino 9 0
Total 18 1
Sexo Feminino 16 9
13 anos Masculino 8 6
Total 24 15
Sexo Feminino 7 12 7
14 anos Masculino 10 10 4
Total 17 22 11
Sexo Feminino 9 6 8
15 anos Masculino 6 6 3
Total 15 12 11
Sexo Feminino 1 5 2
16 anos Masculino 4 5 2
Total 5 10 4
Sexo Feminino 1 1 2
17 anos Masculino 1 2 4
Total 2 3 6
Sexo Feminino 1 0 1
18 anos Masculino 0 1 1
Total 1 1 2
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Do 7° ano participaram quatro turmas, do 8° ano quatro turmas e do 9° ano duas
turmas. De entre os alunos que compdem a amostra, 45,6% frequentavam o 7° ano de

escolaridade, 35,6% o 8° ano e 18,9% o0 9° ano.

De entre os 180 adolescentes que compdem a amostra, uma elevada percentagem
de 48,9% ja ficou, pelo menos uma vez, retida durante o seu percurso escolar.
No Quadro 3.2 apresenta-se o ndmero de alunos, por ano de escolaridade, que ja

reprovaram pelo menos uma vez ao longo do seu percurso escolar.

Quadro 3.2: Retengoes em funcdo do Ano de Frequéncia actual

Ano Frequéncia

7° 8° 9° Total

N % N % N % %
Reprovacdo Nao 42 23.,3% 32 17,8% 18 10,0% 51,1%
Sim 40 22,2% 32 17,8% 16 89%  48,9%

Uma percentagem de 6,1% dos adolescentes referiu a vontade de completar
apenas o 3° Ciclo do Ensino Bdsico, a maioria (46,7%) manifestou vontade de
prosseguir os estudos até ao 10° ano de escolaridade, 41% dos alunos em concluir o 11°
ano, 3,9% revelaram interesse em concluir o 12° ano e 1,7% em concluir uma

Licenciatura.

Relativamente a continuidade dos seus estudos, verifica-se que a maioria dos
participantes, independentemente do seu ano de escolaridade, revela aspiracio em

continuar os seus estudos até ao 10° ano (46,7%) e 11° ano (41,7%) (Quadro 3.3).
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Quadro 3.3: Perspectivas Futuras em relagdo a Continuidade dos Estudos em funcdo
do Ano de Escolaridade

Ano de Escolaridade Actual

Ano de Frequéncia Futura

7° ano 8° ano 9° ano Total
9° ano Quantidade 8 2 1 11
% Frequéncia Futura 72.,7% 18,2% 9,1% 100%
% Total 4,4% 1,1% ,6% 6,1%
10° ano Quantidade 35 35 14 84
% Frequéncia Futura 41,7% 41,7% 16,7% 100%
% Total 19,4% 19,4% 7,8% 46,7%
11° ano Quantidade 37 23 15 75
% Frequéncia Futura 49,3% 30,7% 20,0% 100%
% Total 20,6% 12,8% 8,3% 41,7%
12° ano Quantidade 2 4 1 7
% Frequéncia Futura 28,6% 57,1% 14,3% 100%
% Total 1,1% 2,2% ,6% 3,9%
Licenciatura Quantidade 0 0 3 3
% Frequéncia Futura 0% 0% 100% 100%
% Total ,0% ,0% 1,7% 1,7%
Total Quantidade 82 64 34 180
% Frequéncia Futura 45,6% 35,6% 18,9% 100%
% Total 45,6% 35,6% 18,9% 100%

A maioria dos alunos (61,6%) prevé, para si prépria, no final do ano lectivo, um
rendimento escolar Médio, 25,6% alunos prevé um rendimento Bom, um menor nimero
de alunos (10%) um rendimento Fraco, e apenas uma minoria de 6 alunos (3,3%) prevé

um rendimento escolar Muito Bom.

Em seguida apresentam-se as perspectivas futuras dos participantes da amostra
relativamente a continuidade dos seus estudos em fun¢ao do rendimento previsto pelos
préprios no final do ano lectivo 2011. Podemos constatar que, mesmo os alunos com
previsao futura de um rendimento final Muito Bom, ndo revelaram vontade de continuar

os seus estudos ap6s o 12° ano (Quadro 3.4).
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Quadro 3.4: Perspectivas Futuras em relagdo a Continuidade dos Estudos em funcdo
do Rendimento Final

Frequéncia Futura

9°ano 10° ano 11° Ano 12° Ano Licenciatura
Rendimento Fraco 2 13 2 1 0
Final Esperado \1¢4;, 6 57 43 2 2
Bom 3 13 26 3 1
Muito Bom 0 1 4 1 0
Total (180) 11 84 75 7 3

3.2. Instrumentos e Procedimentos
3.2.1. Instrumentos e Variaveis

O Questiondrio utilizado (Anexo A) mediu as principais varidveis consideradas no
estudo: Clima Escolar (varidvel independente), Bem-Estar (varidvel mediadora) e

Sucesso Escolar (varidvel dependente).

O questiondrio incluiu para além das varidveis supra citadas, informagdes sécio-
demogréficas (sexo, idade, ano de escolaridade, previsdo de rendimento no final do ano
lectivo, naturalidade e nacionalidade do aluno, n° de irmaos, tempo de permanéncia na
escola, naturalidade, profissao e habilitagdes académicas dos progenitores) que
permitiram caracterizar a amostra e questdes abertas, acerca das expectativas dos alunos
relativamente ao seu futuro escolar e profissional.

O questiondrio incluiu ainda uma folha de rosto, na qual, para além dos objectivos
do presente estudo, foram mencionadas questdes de ética para garantia de privacidade

dos dados.

Bem-Estar

O Bem-Estar foi avaliado através da adaptacdo de dois instrumentos: a Escala de
Satisfacdo com a Vida (SWLS; Diener, Emmons, Larsen & Griffin, 1985), para medir a
componente cognitiva do Bem-Estar Subjectivo ao nivel da Satisfacdo Geral com a
Vida, com trés itens (e.g., “a minha vida parece-se em quase tudo com o que eu
desejaria que ela fosse”), e alguns itens do KIDSCREEN-52 (Gaspar & Matos, 2008)
que mediram a componente cognitiva em trés dominios especificos: Aulas e

Aprendizagem, com trés itens (e.g., “tenho-me sentido feliz nas aulas™), Amizades na
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Escola, com trés itens (e.g., “tenho sentido que dificilmente posso confiar nos amigos
que tenho na escola”) e Suporte Social, com trés itens (e.g., “gostaria de ter mais apoio
em casa para os meus problemas”). A dimensdo Satisfacdo Geral com a Vida avalia o
Bem-estar subjectivo dos participantes, indicando as opinides dos mesmos sobre a
satisfacdo com a vida em geral até ao momento. A dimensdo Aulas e Aprendizagem
avalia a percepcdo que os participantes tém do seu desempenho escolar. A dimensdo
Amizades na Escola avalia a percepc¢do dos participantes sobre o suporte, aceitacdo e
confianca no grupo de pares. A dimensdo Suporte Social explora a ideia que os
participantes t€ém do apoio da familia e dos professores para os seus problemas.

O primeiro instrumento foi aferido para a populacdo portuguesa por Simdes
(SWLS; 1992) e o segundo foi igualmente aferido para Portugal pela equipa portuguesa
do Projecto ‘Aventura Social’ (Gaspar & Matos, 2008), sendo ambos considerados
como tendo boas propriedades psicométricas.

Foram ainda incluidos itens respeitantes as actividades de Educacdo Nao-Formal
com a dimensdo Actividades Escolares, um item (e.g., “na escola gosto de participar
em clubes, projectos, teatro, desportos, etc.”) que pretendeu tratar aspectos relacionados
com a opinido dos participantes sobre as actividades lidico-pedagdgicas promovidas
pela escola. A avaliacdo de bem-estar nas dimensoes referidas foi medida através de
uma escala tipo Likert de 1 a 5 (em que 1= Discordo Totalmente e 5=Concordo
totalmente).

Também foram avaliadas as dimensdes Satisfacdo com a relacdo com os colegas
de turma, de escola e com os professores, com 3 itens, através de uma escala tipo Likert
de 1 a5 (em que 1=Nada Satisfeito e 5=Muito Satisfeito) e a dimensio A importdncia
da escola, com 1 item, através de uma escala de Likert de 1 a 5 (em que 1=Nada e 5=

Muito).

Clima Escolar

Para avaliar as percep¢des dos alunos sobre o clima escolar, utilizou-se uma
adaptacdo ao questiondrio School Climate Profile (Kettering, 1987) com 60 itens que
mediram a componente cognitiva em dez dominios especificos: 1) Ambiente Escolar
Acolhedor e Caloroso, com oito itens (e.g., “professores, alunos e pais véem a escola
como um lugar acolhedor”), 2) Ambiente Seguro, com cinco itens (e.g., “todos os

espacos da Escola sdo vigiados™), 3) Regulamentos Disciplinares Eficazes, com 7 itens
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(e.g., “os professores conseguem que os alunos se comportem da forma esperada”), 4)
Orientacdo para o Ensino e Aprendizagem, com 6 itens (e.g., “o rendimento escolar dos
alunos estd sempre em primeiro lugar”) 5) Equidade, Justica e Compreensdo, com 6
itens (e.g., “todos os alunos sao tratados com respeito e dignidade”), 6) Ensino dos
Comportamentos Desejdveis, com 8 itens (e.g., “estd implementado na escola um
programa de prevencao da violéncia”), 7) Estratégias de Apoio, com 4 itens (e.g., “ha
um espirito de equipa entre professores e alunos”), 8) Dimensdo Terapéutica, com 6
itens (e.g., “os Servicos de Psicologia sabem identificar as caracteristicas dos estudantes
com necessidades comportamentais”), 9) Desenvolvimento Profissional, Papéis e
Relagées, com 5 itens (e.g., “todos os adultos agem como modelos de atitudes e
comportamentos de seguranca e de cuidados”) e 10) Relacées Entre a Escola e a
Comunidade, com 5 itens (e.g., “hd pais e outras pessoas que sdao voluntdrios na

escola”).

O Clima Escolar nas dimensdes referidas foi medido através de uma escala tipo
Likert de 1 a 5 (em que 1= N3o é nada assim e 5=F mesmo assim).
Sucesso Escolar

A varidvel Sucesso Escolar foi avaliada por um indice construido a partir da
idade, ano de escolaridade, notas no 1° e 2° periodos nas disciplinas de portugués e

matematica e nimero de retengdes.

Quadro 3.5: Niveis de Sucesso Escolar, por Ano de Escolaridade (Mauricio, 2001)

Ano de Escolaridade
Sucesso 7°Ano 8°Ano 9° Ano
Escolar
Sucesso <13 anos < 14 anos <15 anos
Intermédio = 14 anos = 15 anos = 16 anos
Insucesso > 15 anos > 16 anos > 17 anos

Para Mauricio (2001), a indicacdo de que os alunos experimentam Ssucesso
escolar, sucesso intermédio ou insucesso resulta da relacdo entre a idade cronoldgica e a

idade média de frequéncia em cada ano de escolaridade que os alunos frequentam.
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Deste modo, por exemplo alunos com 15 anos a frequentar o 7° ano de escolaridade
estardo a fazer um percurso irregular e apresentam insucesso escolar, na medida em que

a idade média para frequéncia desse ano € 13 anos.

3.2. 2. Pré-teste

Numa fase inicial o questiondrio foi aplicado, individualmente, a 10 alunos a
frequentarem o 7°, 8° e 9° ano de escolaridade, a fim de ajustar o contetido dos itens a
compreensdo verbal dos adolescentes e para considerar aspectos como a clareza das
instrugcdes e o tempo de aplicacdo. Foi ainda pedido aos adolescentes para darem
sugestdoes de melhoria acerca do préprio questiondrio.

Foi interessante verificar como encararam seriamente esta tarefa e sugeriram
pequenas mas pertinentes alteracdes, acerca da compreensio verbal de dois dos itens do
questiondrio.

Apos efectuar os necessarios ajustamentos ao questiondrio a escola foi contactada
e foi efectuada a recolha dos dados através de aplicagdo colectiva do questiondrio nas
turmas, a qual ocorreu entre Janeiro e Marco de 2011. A participacdo dos alunos foi

voluntaria.

3.3. Procedimentos

Tal como referido anteriormente a realizacao do estudo foi efectuada numa escola
publica do 3° Ciclo do Ensino Basico. Dirigimo-nos pessoalmente a escola onde
formuldmos o nosso pedido para efectuar este estudo dando uma explicacdo detalhada
sobre 0 mesmo e explicando as nossas motivacdes (Anexo B).

O pedido foi bem aceite, tendo sido mostrada grande receptividade por parte da
escola.

Uma vez obtida a autorizacdo dos Encarregados de Educacdo dos alunos para a
aplicagcdo do questionério, foram acordados os hordrios para a sua aplicacio (Anexo C).

A aplicacd@o dos questiondrios foi efectuada nas aulas de Formacao Civica que nos
foram cedidas pelos professores dessa disciplina.

Os questiondrios foram aplicados em aproximadamente 35 minutos, tendo sido

utilizados os primeiros 5 minutos da aula para apresentacdo do investigador, breve
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explicacdo da presente investigacdo e da importancia das suas respostas para a

concretizacdo da mesma, bem como explicagcdo da total confidencialidade dos dados.
Foi ainda referida a ndo existéncia no questiondrio de respostas certas ou erradas e

que o mesmo deveria ser preenchido individualmente, solicitando-se que, em caso de

davida, levantassem o braco e aguardassem a presenca do experimentador.

3.4. Analise de Dados

Os dados foram introduzidos numa base de dados e analisados através do
programa estatistico — Statistical Program for Social Sciences (SPSS), na versao 17,0
para Windows. Procedeu-se a andlises factoriais, confirmatorias e exploratdrias, anélises
de variancia, tendo sido realizadas analises de consisténcia interna (alfa de Cronbach),
para validar as escalas. Foram também utilizadas, sempre que possivel, andlises de

regressao multipla para testar o modelo.
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4. Resultados

Bem-Estar

No sentido de identificar as dimensdes que emergiam dos itens referentes ao Bem-
estar recorreu-se a andlise factorial, nomeadamente, a uma andlise de componentes
principais (ACP) cuja extraccao foi realizada a partir do critério de Kraiser, tendo estes
sido submetidos a uma rota¢io ortogonal através do método Varimax. Esta andlise foi

realizada através da via confirmatoria.

Nesta andlise foram incluidos 13 itens iniciais da escala, porém foram retirados
cinco itens pelo facto de ndo satisfazerem o seguinte critério: a saturacdo factorial ser
maior de 0,50 e menor de 0,30 apenas num factor. Foram retirados, designadamente, os
itens “ Se eu pudesse recomecar a minha vida mudaria quase tudo”; “Se tiver um
problema na escola sei que posso contar com a ajuda de alguém”; “Tenho-me sentido
feliz nas aulas ”Gostaria de ter mais apoio na escola para os meus problemas” e “Tenho

sentido dificuldades em prestar atenc¢do nas aulas”.

A solucdo mais correcta propOs oito itens agrupados em trés dimensdes,
explicando 56% da variancia total (Quadro 4.1). Através do teste de Bartlett verificimos
que o uso do modelo factorial é adequado (X 2= 461,72; p = 0,000) e da estatistica do
Kaiser-Meyer-Olkin-KMO (0,69).

As trés dimensoes sdo “Bem-Estar com a Vida em Geral”; “Bem-estar Escolar” e

“Relacdo com os Pares”.

Seguidamente foram construidos indices das dimensdes anteriores através do

calculo da média dos itens que compdem cada escala.
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Quadro 4.1: Estrutura Factorial (ACP) da Escala de Bem-Estar

Factores

Bem-estar com -
Bem-estar  Relacio com

a Vida em Escolar os Pares
Geral
Estou satisfeito com a minha vida ,840
A minha vida parece-se em quase tudo com o que eu 235
desejaria que ela fosse ’
Sinto-me bem tratado(a) pelos meus professores ,716
Sinto-me bem tratado(a) pelos meus professores , 786
Gosto de estar nesta escola , 768
Na escola gosto de participar em clubes, projectos, 538
teatro, desportos, etc. ’
Tenho sentido que dificilmente posso confiar nos 275
amigos que tenho na escola ’
As vezes sinto-me muito s6 na escola ,701
Consisténcia Interna ,716 ,539 ,320

Verificou-se através da andlise das correlagdes entre os factores de Bem-Estar a
existéncia de uma correlacdo positiva baixa, embora significativa, apenas entre o Bem-
Estar com a Vida em Geral e o Bem-Estar com a Relacdo com os Pares (r =203, p <

0,01).

Apresenta-se no Quadro 4.2 as Médias, Desvios Padrao e Correlacdes entre os
seguintes factores de Bem-Estar: Bem-Estar com a Vida em Geral, Bem-Estar Escolar e

Relagcdo com os Pares.

Quadro 4.2: Médias, Desvios Padrdo e Correlacdes entre factores de Bem-Estar

Bem-Estar ¢/a  Bem-Estar Relagdo com

Médi DP
vida Escolar os Pares edia
Bem-Estar ¢/ a
Vida em Geral B 3,24 D14
Bem-Estar Escolar 107 ) 3.32 765
Relag¢do com os
Pares ,203** ,018 - 3,57 ,929

Nota: Escala tipo Likert de cinco pontos variando entre os valores 1 (discordo
totalmente) e 5 (concordo totalmente); **p < 0,01;* p < 0,05.
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Clima Escolar

Relativamente ao Clima Escolar, recorreu-se também a anélise factorial (ACP). A
extrac¢do das dimensdes foi realizada a partir do critério de Kaiser, tendo os eixos sido

submetidos a uma rotacao ortogonal (Varimax).

Nessa anélise foram incluidos 60 itens da escala inicial, porém foram retirados 51
itens pelo facto de ndo satisfazerem o seguinte critério: ser maior de 0,5 e menor de 0,3

em apenas um factor.

A solucdo definitiva apresentou nove itens agrupados em trés dimensdes,
explicando 69.34% da variancia total (Quadro 4.3). Através do teste de Bartlett
verificimos que o uso do modelo factorial é adequado (X?= 616,49; p=,000) e da

estatistica do KMO (,75).

Designdmos as trés dimensdes extraidas foram como: “Clima de Seguranga”;

“Estratégias de Apoio Comportamental” e “Apoio Familiar na Escola” (Quadro 4.3).

Quadro 4.3: Estrutura Factorial (ACP) da Escala do Clima Escolar

Estratégias de
Clima Seguro Apoio
Comportamental

Apoio Familiar
na Escola

Os alunos e os professores podem relatar,
anonimamente, preocupacdes com seguranga
Quando os alunos necessitam de ajuda, a
resposta € imediata e eficaz

Os alunos sentem-se seguros na escola e no
espaco envolvente

Existe prevencao eficaz para evitar roubos e
actos de vandalismo

Estd implementado na escola um programa
de prevencdo da violéncia

Estd implementado na escola um programa
para resolver conflitos

Os Servicos de Psicologia sabem identificar
as caracteristicas dos estudantes com ,584
necessidades comportamentais

Ha pais e outras pessoas que sdo voluntdrios

na escola

, 799
, 790
, 745
,661
917

,894

,888

Os pais estdo envolvidos em programas e
actividades da escola
Consisténcia Interna ,78 ,792 ,616

875
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Designdmos as trés dimensdes extraidas como: “Clima de Seguranga”,
“Estratégias de Apoio Comportamental” e “Apoio Familiar na Escola”.

Verificou-se através da andlise das correlagdes entre o Clima de Seguranca e as
Estratégias de Apoio Comportamental, a existéncia de uma correlagdo positiva
significativa moderada (r =,438, p < 0,01); entre o Clima de Seguranca e o Apoio
Familiar, observamos a existéncia de uma correlagdo positiva significativa baixa (r
=243, p < 0,01). Finalmente, constatimos que existe uma correlacdo positiva
significativa baixa entre as Estratégias de Apoio Comportamental e o Apoio Familiar

(r=272,p<0,01).

Apresenta-se no Quadro 4.4 as Médias, Desvios Padrdao e Correlacdes entre os
seguintes factores de Clima-Escolar: Clima de Seguranca, Estratégias de Apoio

comportamental e Apoio Familiar.

Quadro 4.4: Médias, Desvios Padrdo e Correlacdes entre factores do Clima Escolar

Estratégias
li Apoi
SeCulrnzzs a Apoio Falll):i)lli(:lr Med DP
g ¢ Comportamental

Clima Seguranga - 2,969 ,932
Estratégias Apoio 438 ) 2.875 976
Comportamental
Apoio Familiar 243%% 272k _ 2,902 1,05

Nota: Escala tipo Likert de cinco pontos variando entre os valores 1 (Nada assim) e 5 (E
mesmo assim); **p < 0,01;* p < 0,05.

Sucesso Escolar

A operacionalizacdo do sucesso Escolar traduziu-se em trés indices: Sucesso

Escolar, Reten¢des e Notas médias das disciplinas de Portugués e Matematica.

1) Sucesso Escolar:
Para estudar a varidvel sucesso escolar procedeu-se a recodificagdo das varidveis
idade (idade cronoldgica) e ano de escolaridade (idade escolar) dos alunos que

constituiram a amostra, através de uma correspondéncia considerada normal entre elas,
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permitindo a caracterizagdo do sucesso em 3 niveis: sucesso (3); sucesso médio (2) e

insucesso (1) (Mauricio, 2001) (ver Quadro 3.5).

O Quadro 4.5 mostra a frequéncia do Sucesso Escolar em funcdo do ano de
escolaridade dos alunos. Verifica-se que a taxa maxima de insucesso se encontra no 7°
ano de escolaridade (51,1%). No que respeita ao sucesso este concentra-se

predominantemente no 7° (41,2%) e 8° anos (37,3%) por oposi¢do ao 9° ano (21,5%).

Quadro 4.5: Frequéncias do Sucesso Escolar por Ano de Escolaridade

Ano de Escolaridade

Sucesso Escolar 7° ano 8% ano 9° ano Total

Insucesso (1) 23 14 8 45
% Insucesso 51,1% 31,1% 17,8% 100%
% Total 12,8% 7,8% 4,4% 25,0%
Intermédio (2) 17 12 4 33
% Sucesso Intermédio 51,5% 36,4% 12,1% 100%
% Total 9,4% 6,7% 2,2% 18,3%
Sucesso (3) 42 38 22 102
% Sucesso 41,2% 37,3% 21,5% 100%
% Total 23,3% 21,1% 12,2% 56,7%
Total 82 64 34 180
% Sucesso Escolar 45,6% 35,6% 18,8% 100%
% Total 45,6% 35,6% 18,8% 100%

Tendo em conta os resultados do Quadro 4.5, pode-se constatar que estes
coincidem com os do estudo, desenvolvido por Mouro com a mesma operacionaliza¢do
da varidvel (2003), cuja percentagem de sucesso foi de 54,8% face a percentagem de
56,7% do nosso estudo.

A percentagem de sucesso verificada no nosso estudo ndo permite efetuar a
comparacdo com os dados divulgados pelo Ministério da Educacdo®, ao nivel nacional
ou ao nivel da regido de Lisboa pois estes apenas reportam um nimero de alunos que
transitaram/concluiram o ano escolar num determinado ano lectivo e ndo referem o

tempo de frequéncia dos mesmos alunos em cada ano escolar, ndo sendo por isso

* Os dados disponiveis ao referem-se ao ano lectivo 2009/2010 e apresentam um taxa de
conclusio dos alunos do Ensino Basico Regular (9° ano) de 75,2% na regido de Lisboa e de
77,1% em Portugal, assim como uma respectiva taxa de retencdo e abandono escolar, em
Portugal, de 22,9% (GEPE, 2009/2011).
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possivel aferir se esses alunos cumpriram um percurso regular, sem retencdes e dentro

da idade média espectavel para a conclusdo desse mesmo ano lectivo.

Quadro 4.6: Sucesso Escolar dos participantes em funcdo do Género dos participantes

Sucesso Escolar

N %

Feminino 62 34,4%

Sucesso (3) Sexo Masculino 40 22,2%
Total 102 56,6%

Feminino 15 8,3%

Intermédio (2) Sexo Masculino 18 10%
Total 33 18,3%

Feminino 21 11,7%

Insucesso (1) Sexo Masculino 24 13,3%
Total 45 25%

O Quadro 4.6 permite-nos, com base nos critérios de sucesso escolar de
Mauricio (2001), verificar que o sexo feminino apresenta uma maior percentagem de
sucesso escolar (34,4%) quando comparado com o sexo masculino (22%) e que o nivel
geral de sucesso é fundamentalmente superior nas raparigas em relacdo aos rapazes.

O Quadro 4.7 mostra as Médias e Desvio Padrdao do Sucesso Escolar dos alunos

em funcdo do sexo.

Quadro 4.7: Médias, Desvios Padrdo do Sucesso Escolar dos Alunos em fungdo do

Sexo
Sucesso Escolar N Média Desvio-Padrao
Feminino 97 2,474 778
Masculino 83 2,253 ,809
Total 180 2,372 ;7198

A fim de comparar os trés niveis de Sucesso Escolar em funcdo do sexo dos

alunos, foi efectuada uma ANOV A Monofactorial (Quadro 4.8).
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Quadro 4.8: Andlise Monofactorial dos trés niveis do Sucesso Escolar segundo
o Sexo dos Alunos

Soma de Quadrado
Sucesso Escolar
Quadrados Gl Médio F Sig.
Entre Grupos 2,189 1 2,189 3,483 ,064
Intra Grupos 111,872 178 ,628
Total 114,061 179

O resultado mostra que existe uma diferenga tendencialmente significativa entre o
Sucesso Escolar dos dois sexos, confirmando a superioridade das raparigas com este

indicador de Sucesso.

2) Retengdes:
O namero de retengdes foi avaliado a partir da resposta a pergunta: “Ja alguma

vez reprovaste?” Sim (2) ou Nao (1).

O Quadro 4.9 mostra a frequéncia de retencdes ao longo de todo o percurso

escolar, por ano de escolaridade.

Quadro 4.9: Frequéncia de Retencdes por Ano de Escolaridade

Retencoes
Ano de

Escolaridade Nao Sim Total

7° ano Quantidade 42 40 82
% Retengdes 51,2% 48,8% 100,0%
% Total 23,3% 22,2% 45,5%

8° ano Quantidade 32 32 64
% Retengdes 50,0% 50,0% 100,0%
% Total 17,8% 17,8% 35,6%

9° ano Quantidade 18 16 34
% Retengdes 52,9% 47.1% 100,0%
% Total 10,0% 8,9% 18,9%

Total 92 88 180
% Retengdes 51,1% 48,9% 100,0%
% Total 51,1% 48,9% 100,0%

Podemos verificar que o nimero de reten¢des no percurso escolar € praticamente

semelhante em todos os anos de escolaridade, sempre com valores por volta de 50%.
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3) Retencdes e Notas média das disciplinas de Portugués e Matemaética.

O Quadro 4.10 mostra a Média e o Desvio Padrdo no 1° e 2° periodos, nas

classificacoes das disciplinas de Portugués e de Matemaética, por ano de escolaridade.

Quadro 4.10: Média e Desvio Padrdo nas classificacoes de 1° e 2° periodo nas

disciplinas de Portugués e Matemadtica, por Ano de Escolaridade

N Média Desvio-Padrao
7° ano 82 2,811 ,482
1° e 2° periodos 8° ano 64 3,078%* ,637
Portugués 9° ano 34 2,632 581
Total 180 2,872 ,581
7° ano 82 2,768 ,707
1° e 2° periodos 8° ano 64 2,859 ,804
Matemética 9° ano 34 2,588 ,656
Total 180 2,766 ,736

Nota: A escala de classificagdo do Ensino Basico varia entre 1 (Muito insuficiente) e 5

(Elevado); *p<,05.

A fim de comparar as classificacdes nas duas disciplinas em funcdo do ano de
escolaridade, foi efectuada uma ANOVA Monofactorial, tendo como VI, em cada
disciplina, o ano de escolaridade dos alunos e como VD a média das classificacOes

obtidas nos dois periodos (Quadro 4.11).

Quadro 4.11: Andlise de Variancia Monofactorial das médias nas disciplinas de

portugués e Matemdtica por ano de Escolaridade.

Soma de Quadrado
Quadrados Gl Médio F Sig.
Entre Grupos 4,977 2 2,489 7,925 ,001
1° e 2° periodos
Intra Grupos 55,584 177 314
Portugués
Total 60,561 179
Entre Grupos 1,633 2 ,816 1,512 ,223
1° e 2° periodos
) Intra Grupos 95,567 177 ,540
Matematica
Total 97,200 179
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Relativamente a disciplina de Portugués as médias foram significativamente
diferentes (F2,179 = 7,925, p=0,001), sendo a média do 8° ano significativamente
superior as outras duas médias (teste Duncan).

No que respeita a disciplina de Matematica as médias do 7°, 8° e 9° anos foram

estatisticamente semelhantes e negativas (F2,179 = 1,512, p = 0,223) (teste Duncan).

Quadro 4.12: Correlacdo entre o sucesso Escolar, Retencoes e as Médias do 1° e 2°

periodos nas disciplinas de Portugués e Matemdtica

Média 1° e 2° Média 1° e 2°
Sucesso - . P
Escolar Retencoes periodos periodos
Portugués Matematica
Sucesso Escolar -
Retengdes -,532" -
Média 1° e 2° periodo Portugués 235" -,3197 -
Média 1° e 2° periodo Matemdtica ~ ,210™ -336" ,5307 -

Nota: Os valores referem-se a uma Correlacdo de Pearson; **p < 0,01;* p < 0,05.

O Quadro 4.12 mostra que existe uma correlacdo negativa (r = -,532) entre
Retengdes e Sucesso Escolar, como era expectdvel. As Médias do 1° e 2° periodos nas
disciplinas de Portugués e Matemadtica estdo significativa e positivamente
correlacionadas com o Sucesso Escolar e, pelo contrario, negativa e significativamente
correlacionadas com as Retengdes.

Por sua vez, as Médias do 1° e 2° periodos nas disciplinas de Portugués e
Matematica estdo positiva e significativamente correlacionadas entre si, o que significa
que hd uma tendéncia para que os alunos com bons resultados escolares a Portugués

também tenham bons resultados a Matematica, ou vice-versa.

Para analisar a relacdo entre o Bem-Estar, o Clima e o Sucesso Escolar
procedeu-se, em primeiro lugar, a uma correlac@o entre as varidveis do modelo (Quadro

4.13).
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Quadro 4.13: Correlacdo entre Bem-Estar, Clima e Sucesso Escolar

Bem-estar Bem- Relacao . Estratégias Apoio
A Clima k .. Sucesso
com Vida estar com Seguro Apoio Familiar na Escolar
em Geral Escolar Pares g Comport. Escola
Bem- estar com
Vida em Geral
Bem-estar
,107 -
Escolar
Relagdo com 203" 018 )
Pares
Clima Seguro 114 4907 -,098 -
sateglas 068 343 081 438 -
Apoio Comport.
Apoio Familiar - x . o
,064 ,226 171 ,243 272 -
na Escola
Sucesso Escolar 2207 ,080 1977 117 ,083 ,073 -

Nota: Os valores referem-se a uma Correlacio de Pearson; **p < 0,01;* p < 0,05.

O Quadro 4.13 mostra que se verifica que o Bem-estar com a Vida em Geral estd
positiva e significativamente correlacionado com a Relagdo com os Pares e com o
Sucesso Escolar.

Verifica-se, ainda, que o Bem-estar escolar estd positiva e significativamente
correlacionado com o Clima Seguro, com Estratégias de Apoio Comportamental e com
0 Apoio Familiar na Escola.

Também se verifica que a Relacdo com os Pares estd positiva e
significativamente correlacionada com o Sucesso Escolar.

O Clima Seguro apresenta uma correlagdo positiva e significativa com as
Estratégias de Apoio Comportamental bem como com o Apoio Familiar na Escola.

Por fim, as Estratégias de Apoio Comportamental revelaram uma associacdo

positiva com o Apoio Familiar na Escola.

4.1 Analise do Modelo Proposto

Contrariamente ao previsto (Figura 2.1) ndo se verificou na totalidade o modelo
de mediacdo do Bem-estar, uma vez que ndo se verificou a existéncia de qualquer
relacdo entre as varidveis de Clima Escolar (VI) e Sucesso Escolar (VD). Por esse
motivo foi entdo feita uma Andlise de Vias (path analysis) para testar um modelo

alternativo (Figura 4.1).
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A andlise de vias (path analysis) € uma extensao dos procedimentos referentes a
regressdo multipla. O objectivo da path analysis € o de fornecer estimativas
quantitativas das relacdes causais entre grupos de varidveis. As relagdes sdo
direccionadas e s@o vistas como formando vias (paths) distintas (Bryman, A. & D.

Cramer, 2003).

Figura 4.1: Modelo Alternativo I Preditor do Bem-Estar Escolar

Varidvel Independente

(Preditora)

%k —
Clima Escolar A21% (p =,000)

e Seguro
Varidavel Dependente
I r=,438 (p <,010) Bem-Estar Escolar
R* =252

Varidvel Independente
(Preditora) ,159% (p =,029)
Clima Escolar

e Estratégias de
Apoio

Podemos constatar, pela andlise da Figura 4.1, que se verificou uma relacdo
positiva entre as duas dimensdes do Clima Escolar analisadas, nomeadamente, o Clima
Escolar Seguro (f =,421; p =,000) e o Clima Escolar de Estratégias de Apoio (p =,159;
p =,029), e uma das dimensdes do Bem-estar - o0 Bem-estar Escolar.

Verificou-se também que as duas varidveis preditoras explicam 25% do Bem-estar
Escolar e que, por sua vez, o Bem-estar Escolar ndo € preditor do Sucesso Escolar.

Tendo em conta esta constatacdo formulou-se o Modelo Alternativo II (Figura

4.2) integrando o Bem-Estar e o Sucesso Escolar.
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Figura 4.2: Modelo Alternativo Il de Investigacdo do Sucesso Escolar

Varidvel Independente

(Preditora)
Bem-Estar

e Com a Vida em Geral ,213% (p =,004)

r=.203 (p <,010)

Varidvel Dependente
Varidvel Independente ,154% (p =,037) Sucesso Escolar
(Preditora) > R® =085
Bem-Estar

e Relacio com os Pares

Sexo _,170% (p =,020)

Podemos constatar, pela andlise da Figura 4.2, que o Bem-estar dos alunos com a
Relacdo com os Pares tem uma relacdo positiva com o Sucesso Escolar (B =,154;
p=,034), enquanto relativamente ao sexo se verificou uma relacao negativa (f = -,170;

p=,020), significando que sdo os rapazes que t&€m menos sucesso escolar.

Verificou-se que, no total, as duas varidveis preditoras explicam 8,5% do sucesso
escolar.

Finalmente, tendo por base os Modelos Alternativos I e II, foi construido o
modelo completo, integrando o Clima Escolar, o Bem-Estar dos alunos e o Sucesso

Escolar.
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Figura 4.3: Modelo de Relacdo entre o Clima Escolar, o Bem-Estar dos Alunos e o seu

Clima Escolar

¢ Apoio Familiar na
Escola

Sucesso Escolar

Bem-Estar

e Com a Vidaem
Geral

171 (p =,022

—_

r=.203 (p<,010)

Bem-Estar

e Relacdo com os
Pares

,154% (p = ,037)

,213% (p =,004)

»
»

Sexo

/

_,170% (p =,020)

Varidvel
Dependente

Sucesso Escolar

R?>=,024

Tal como podemos observar na Figura 4.3, confirmou-se a existéncia de uma

relacdo entre uma das dimensodes do Clima, designadamente, o Clima Escolar de Apoio

Familiar na Escola e o Bem-estar dos alunos com a Relagdo com os Pares, sendo este,

por sua vez, a par com a varidvel exo dos alunos, preditor do Sucesso Escolar.
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5. Conclusoes

Partimos para esta investigacdo com o objectivo de averiguar o papel do Clima

Escolar no desempenho escolar dos alunos em fun¢ao do seu Bem-Estar na escola.

Contrariamente ao esperado, nao se verificou na totalidade o modelo de mediacdo
do Bem-Estar inicialmente previsto pois ndo ocorreu uma relacdo directa entre qualquer
dimensio do Clima e o Sucesso e, deste modo, foi entdo feita uma Analise de Vias

(path analysis).

Confirmou-se, no entanto, a existéncia de uma rela¢do directa entre o Clima
Escolar, nomeadamente, entre a dimensdo de Apoio Familiar na Escola, e o Bem-Estar
dos alunos com a Relagdo com os Pares, sendo este por sua vez preditor do Sucesso
Escolar (Figura 4.2), o que corrobora parcialmente a hipétese 7 (A percepcdo da
qualidade do Clima Escolar deve predizer os resultados escolares dos alunos, sendo esta
relacao mediada pelos seus niveis de Bem-Estar). Relembramos que o factor Bem-Estar
com os Pares significa percep¢cdo de isolamento e de falta de apoio dos pares. Assim,
esta forma de mal estar, contrariamente a literatura em geral e as hipéteses do estudo,
aparece na posi¢ao importante de mediadora entre o Clima e o Sucesso Escolar.
Podemos constatar que os nossos resultados ndo foram ao encontro dos resultados do
estudo realizado em Portugal, a nivel nacional, por Matos e Carvalhosa (2001), cujos
dados sugerem uma relacdo directa entre o ambiente escolar e o Bem-Estar dos alunos.
Esta investigagdo mostrou que é a percep¢ao de um ambiente positivo na escola (através
do Apoio Familiar) que melhor prediz a percepcio que os jovens tém do seu Bem-Estar
relacional, ou seja, do seu Bem-Estar com os pares. Este resultado carece de
investigacdo subsequente dado o papel central que esta varidvel Bem-Estar assume em

muitos estudos e também no nosso.

No presente estudo verifica-se que o Bem-estar com a Vida em Geral estd
positiva e significativamente correlacionado com o Sucesso Escolar, o que corrobora a
nossa hipétese 2 (Quanto mais alta € a satisfacdo com a vida mais elevados sdo os
resultados escolares). Os resultados vao também ao encontro da literatura, uma vez que

confirmaram a existéncia desta relagao.

O facto de o Bem-estar dos alunos com a relacdo com os pares poder conduzir a
melhores resultados escolares, tinha ja sido mostrado, embora de forma indirecta, em

diversos estudos com alunos a frequentar diferentes anos de escolaridade,
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nomeadamente, num estudo desenvolvido por Berndt e Keefe (1995), revelador de que a
qualidade das relagdes dos adolescentes afecta os seus niveis de auto-estima, bem como

algumas dimensdes do auto-conceito comportamental, social e académico.

Os resultados do presente estudo no entanto ndo corroboraram a hipdtese 3
(Espera-se uma correlacdo positiva entre a percepcao de apoio pelos pares e os
resultados escolares dos alunos). Os resultados indicaram, que pelo contrario, quanto
maior € o isolamento e a falta de apoio dos pares melhores sdo os resultados escolares,
dado verificar-se que a Relagdo com os Pares estd positiva e significativamente

correlacionada com o Sucesso Escolar.

No que diz respeito ao Sucesso Escolar dos alunos em funcdo do género,
verificou-se, no presente estudo, ndo s6 que as raparigas obtém maior sucesso escolar
quando comparadas com o0s rapazes, mas também que a varidvel Sexo prediz esse
sucesso diferencial. Este resultado vai também ao encontro dos resultados conhecidos
em Portugal, que revelam que as raparigas t€ém um maior sucesso escolar. O mesmo se
constatou em estudos internacionais, designadamente, no Eurydice5 (2010), o qual
revelou que as primeiras diferencas de resultados escolares que se notam entre o0s
rapazes e as raparigas estdo relacionados com as retencdes, que se verificam em maior
nimero nos rapazes, o que corrobora a nossa hipétese 1 (As raparigas apresentam um

maior sucesso escolar relativamente aos rapazes).

Para aferir o Sucesso Escolar dos alunos utilizdmos o critério de sucesso de
Mauricio (2008), tal como explicado anteriormente. A relagdo entre a idade cronoldgica
dos participantes do presente estudo e a idade média para o ano de escolaridade em que
se encontravam indicou que os alunos obtiveram maioritariamente sucesso escolar
(56,7%), (embora uma percentagem de 48,9% jéa tenha ficado, pelo menos uma vez,
retida durante o seu percurso escolar). Pode-se constatar que este resultado de sucesso
escolar coincide com um estudo desenvolvido por Mouro (2003), acerca das Estratégias
de gestdo da identidade e percepcao de variabilidade intragrupal em adolescentes
portugueses de origem cabo-verdiana, no qual também foram apurados os resultados
escolares de alunos portugueses, sendo a sua percentagem de sucesso escolar de 54,8%.

A percentagem de sucesso verificada no nosso estudo ndo permite efetuar a comparagao

> Estudo da Agéncia de Execucdo relativa a Educacido, ao Audiovisual e a Cultura.
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com os dados divulgados pelo Ministério da Educac@o®, ao nivel nacional ou ao nivel da
regido de Lisboa, pois estes apenas reportam o ndmero de alunos que
transitaram/concluiram o ano escolar num determinado ano lectivo e ndo referem o
tempo de frequéncia dos mesmos alunos em cada ano escolar, ndo sendo por isso
possivel aferir se esses alunos cumpriram um percurso regular, sem retencdes e dentro

da idade média expectavel para a conclusdo desse mesmo ano lectivo.

Constatou-se no presente estudo que o sucesso escolar foi mais elevado no 9° ano
(61,7%) e menor no 7° (53,7%) e que, corroborando esta ideia, a frequéncia de
retencdes foi mais elevada no 7° ano (45,6%) ¢ menor no 9° ano (18,9%). Estes
resultados poderdo estar relacionados com uma maior taxa de abandono escolar do
sistema de ensino a meio do 3° Ciclo. Deste modo, pode ser razodvel concluir que o
sucesso escolar melhore entre o 2° Ciclo e o 9° ano, pois os alunos com maiores
dificuldades ja terdo deixado o sistema de ensino nessa altura. Contrariamente a
conclusdo anterior, e como facto interessante, registou-se no nosso estudo, tal como se
verifica no Quadro 4.8, que a média das notas no 1° e 2° periodos, quer a Portugués quer
a Matematica, sdo melhores no 7° ano do que no 9° ano de escolaridade. Estas duas
conclusdes anteriores ndo sdo, em si mesmas, incongruentes, uma vez que o critério de
sucesso escolar de Mauricio ndo € determinado pelas notas, mas sim pelas taxas de

retengao.

E relevante concluir também que, ao analisarmos as intencdes de continuidade dos
estudos dos nossos participantes, ficimos com a percep¢ao de que estes nao atribuem
grande importancia a sua formacao académica, uma vez que a maioria dos participantes,
independentemente do seu ano de frequéncia, revela interesse em continuar os seus
estudos apenas até ao 10° ano (46,7%) ou 11° ano (41,7%), face a uma pequena
percentagem de 1,7% que pretende concluir uma Licenciatura. Estes resultados
divergem da actual escolaridade obrigatéria em Portugal que, a partir de 2010, vigora
até ao 12° ano, tal como referido anteriormente. O facto dos nossos alunos, na sua
maioria, nao manifestarem vontade em prosseguir os estudos até a conclusao do Ensino
Secundério ou Ensino Superior, diverge dos resultados de um outro estudo efetuado em

Portugal, por Pais (2010), acerca das estratégias de gestdo da identidade de adolescentes

® Os dados disponiveis ao referem-se ao ano lectivo 2009/2010 e apresentam um taxa de
conclusio dos alunos do Ensino Basico Regular de 75,2% na regido de Lisboa e de 77,1% em
Portugal, assim como uma respectiva taxa de retencdo e desisténcia dos alunos, em Portugal, de
22,9% (GEPE, 2009/2011).
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em situacio bi-cultural e o seu impacto no Bem-estar e Sucesso Escolar. Os resultados
desse estudo revelaram a importancia da escola para esses adolescentes, reflectida na
vontade manifestada pela maioria em prosseguir estudos até a finalizagdo do Ensino

Secundério ou do Ensino Superior.

Os resultados, quer das Retengdes, quer das classificagdes em Matemadtica e
Portugués vém confirmar a o grau de défice das aprendizagens destes alunos, tal como
tem sido mostrado por outros estudos nacionais e internacionais e o valor de dar mais
atencdo, para além da formacdo de professores, a factores de nivel mais envolvente,
como € o clima escolar, na criagdo de condi¢cdes que favorecam essas mesmas
aprendizagens: Trazer o apoio das familias para a escola, garantir um clima de

seguranca, instituir estratégias de apoio a escolaridade bem-sucedida, sio medidas

importantes de natureza institucional cujo alcance fica bem evidenciado por este estudo.

Em nossa opiniao o modelo final do presente estudo poderd contribuir para
desenhar futuras investigacdes sobre o Clima Escolar, para esclarecer a importante
relacdo deste com o Bem-Estar com a Relacdo com os Pares e como é que ambos

podem favorecer o desempenho escolar dos alunos.

Pensamos que seria também bastante proveitoso que, na formagdo inicial e
continua dos professores, acentuasse a importancia do clima escolar e do bem-estar dos
jovens, bem como o papel insubstituivel que podem desempenhar nessas dreas, uma vez

que estes se relacionam com o sucesso escolar dos alunos.

Em nossa opinido, uma maior sensibiliza¢cdo, ndo s6 aos professores mas
também aos restantes intervenientes escolares, poderd minimizar situagdes de um Clima
Escolar pouco seguro, como se verifica em diversas escolas com muitas situagdes de
violéncia e fracos dispositivos de prevencao de incidentes de inseguranga e de protec¢ao
das pessoas. Em nossa opinido, cabe também muitas vezes, a nds psicélogos, “abrirmos
caminhos” e sensibilizarmos os professores e os pais/encarregados de educagdo para
estas realidades. Estudos realizados sugerem que o sentido de coeréncia que os alunos
vivenciam na escola é proporcionado por situacdes nas quais eles sentem a sua escola
como segura e os professores como elementos de apoio. Este apoio pode ser
especialmente importante para os alunos que nio tém outros pontos de apoio nos
adultos, em especial os alunos que cresceram em bairros urbanos pobres com
sentimentos de perigo, sem esperanca e desespero (Wang, Haertel, e Walberg, 1994;
Wilson, 1987).
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Quanto as principais limitacdes do nosso estudo, podemos indicar, aquela que se
prende com o facto de os resultados obtidos, ndo poderem ser generalizados, a toda a
populacdo estudantil portuguesa, uma vez que se trata de um estudo de caso com uma
amostra reduzida (180 alunos) e composta apenas por alunos do 3° Ciclo do Ensino

Baésico de apenas uma escola da regido metropolitana de Lisboa.

Outra das limitacdes do estudo diz respeito ao facto de o nivel socio-econémico
dos pais, medido através do seu grau de escolaridade, nao ter sido incluido nos modelos
de regressao (potencialmente como varidvel moderadora do Sucesso Escolar, como esta
amplamente verificado em todos os estudos nacionais € internacionais). Essa inclusdao
teria permitido ampliar o grau de explicagdo do modelo no referente a varidvel Sucesso

Escolar.

Relativamente a investigacOes futuras, em nossa opinido, seria interessante vir a
ter-se em conta a diversidade de etnias dos alunos e aprofundar a relagdo entre a
familia/pais e o sucesso escolar dos alunos, tema que tem sido foco de diversos estudos

realizados ao longo dos dltimos anos.
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7. Anexos

Anexo A: Questionario utilizado na recolha de dados

Folha de Instrucoes

Este questiondrio procura o teu grau de satisfagdo em relagdo a vida em geral e a
aspectos relacionados com a escola. Pretende ainda saber o que pensas sobre o
clima da tua escola. O clima da escola é a maneira como as pessoas que ld estdo se

relacionam e se sentem.

Convido-te a responder a este questiondrio sobre a forma como sentes o
clima da tua Escola.

Se tiveres algumas didvidas no preenchimento, ndo hesites em colocar o

brago no ar e perguntar.

Lembra-te que isto ndo é um teste e por isso ndo existem respostas certas

ou erradas. Também ndo tens que mostrar as tuas respostas a ninguém

porque elas sdo anénimas.

ISCTE, Marco de 2011

Muito obrigada pela tua colaboragado!!
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As questdes seguintes sdo sobre a tua satisfacdo em relacdo a vida em geral e a aspectos relacionados

com a escola. Pensa nas dltimas semanas e utilizando a escala seguinte, circula o algarismo que melhor

indica a tua opinido:

1 2 3 4 5
Discordo totalmente Discordo Nao concordo nem Concordo Concordo
discordo totalmente

A minha vida parece-se em quase tudo com o que eu desejaria que ela
fosse. 1 2 3 4 5
Na escola gosto de participar em clubes, projectos, teatro, desportos, etc

1 2 3 4 5
Tenho sentido que dificilmente posso confiar nos amigos que tenho na
escola. 1 2 3 4 5
Se tiver um problema na escola sei que posso contar com a ajuda de
alguém. 1 2 3 4 5
Se eu pudesse recomegar a minha vida mudaria quase tudo.

1 2 3 4 5
Tenho-me sentido feliz nas aulas.

1 2 3 4 5
Gostaria de ter mais apoio em casa para os meus problemas.

1 2 3 4 5

Utilizando a escala seguinte, circula o algarismo que melhor indica a tua opinido:

1 2 3 4 5
Discordo totalmente Discordo Nao concordo nem Concordo Concordo
discordo totalmente

Estou satisfeito com a minha vida.

1 2 3 4 5
Tenho sentido dificuldades em prestar ateng@o nas aulas.

1 2 3 4 5
Sinto-me bem tratado (a) pelos meus professores.

1 2 3 4 5
As vezes sinto-me muito sé na escola.

1 2 3 4 5
Gosto de estar nesta escola.

1 2 3 4 5
Gostaria de ter mais apoio na escola para os meus problemas .

1 2 3 4 5

56



A Percepg¢ao dos Alunos sobre a Escola

Como te sentes relativamente a...

Nada Pouco Assim-assim | Satisfeito Muito
Satisfeito | Satisfeito Satisfeito
Relac@o com os teus colegas de turma
Relacdo com os teus colegas de escola
Relacdo com os teus professores
Andar na escola é importante para ti?
Nada Pouco Assim-assim Importante Muito

As questdes seguintes sdo sobre o clima da tua escola, ou seja, sobre a maneira como as

pessoas que ld estdo se relacionam e se sentem. No quadro seguinte coloca um algarismo

indicando a tua opinido, utilizando a escala:

5 4 .3 2
E mesmo assim E assim E Assim-assim E pouco assim

1
Nada a

ssim

A. AMBIENTE ESCOLAR ACOLHEDOR E CALOROSO

Professores, alunos e pais véem a escola como um lugar acolhedor

Ha provas visiveis de que a escola se preocupa com os alunos

Os alunos t&m orgulho nesta escola

Os professores festejam os seus sucessos e os dos alunos

Os alunos tratam-se entre si com cortesia e respeito

Nesta escola o civismo é reconhecido e valorizado

A cooperagdo € estimulada nas actividades escolares e extra-escolares

N[O |Ww ||

A escola é um espaco limpo e bem mantido

[SEN QY YT QI W N N

NN NN NN

Wwwwlwl w|w|w

Bl DD D

(O REG REG RO RESRES RES RS}

B. AMBIENTE SEGURO

Todos os espagos da escola sdo vigiados

10

Os alunos sentem-se seguros na escola e no espago envolvente

11

Quando os alunos necessitam de ajuda, a resposta é imediata e eficaz

NN

12

Os alunos e os professores podem relatar, anonimamente, preocupagdes com
seguranga

13

Existe prevengdo eficaz para evitar roubos e actos de vandalismo

wl w www

Bl DD D

G| G (OO Ol
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5 4 3 2 1

E mesmo assim E assim E Assim-assim E pouco assim Nada assim

C. REGULAMENTOS DISCIPLINARES EFICAZES

A Percepg¢ao dos Alunos sobre a Escola

14 | Os professores conseguem que os alunos se comportem da forma esperada 1123145
15 | Sdo aplicados castigos justos quando os alunos ndo respeitam as regras 11231415
16 | A Direcgdo e os professores agem correctamente quando os alunos ndo respeitam as 1121345
regras
17 | Os alunos que ndo cumprem as regras assumem a responsabilidade dos seus actos 11231415
18 | Ha relativamente poucos problemas de indisciplina 112|3|4]|5
19 | Professores, pais e alunos conhecem as regras para situagdes de assédio ou brutalizagdo
. . 112(3|4|5
dos mais fracos (bullying)
20 | O pessoal da escola identifica e trata correctamente os incidentes de agressdo e de 1121314ls5
assédio
D. ORIENTACAO PARA O ENSINO E A APRENDIZAGEM
21 | O rendimento escolar dos alunos estd sempre em 1° lugar 1123|145
22 | Existem expectativas elevadas para todos os alunos 11231415
23 | Os programas escolares desafiam os alunos a darem o seu melhor 112345
24 | Os alunos sentem, nas aulas, um ambiente confortdvel para a aprendizagem 1123|415
25 | Os alunos com necessidades especiais sdo acompanhados individualmente por um 11213145
professor de ensino especial
26 | Todos os alunos podem ter acesso, ha Escola, a programas desportivos, artisticos ou 112131al5
educativos
E. EQUIDADE, JUSTICA E COMPREENSAO
27 | Todos os alunos sdo tratados com respeito e dignidade 1123145
28 | Sdo tratados de igual forma os rapazes e as raparigas 11231415
29 | Ha aulas em que sdo tratadas assuntos relacionados com a discriminagdo (racismo,
. o o 112(3|4|5
diferencgas culturais, diferencas fisicas)
30 | Ndo sdo permitidas na escola piadas que sejam discriminatdrias 11231415
31 | Todo o pessoal recebeu informagdo sobre o racismo e as diferentes culturas 1/2|3]|4|5
32 | E visivel durante as aulas o respeito pelas diversas etnias e culturas 11231415
F. ENSINO DOS COMPORTAMENTOS DESEJAVEILS
33 | Estd implementado na escola um programa de prevengdo da violéncia 112|3|4|5
34 | Estd implementado na escola um programa para resolver conflitos 11231415
35 | Os alunos aprendem e usam técnicas para resolver problemas 1123145
36 | As regras das aulas sdo criadas e revistas com a colaboragdo dos alunos 112|345
37 | Hd tempo, durante as aulas, para o ensino de jogos e actividades de grupo 112|345
38 | Todos os alunos t&€m oportunidades de serem lideres 112(3]|4]|5
39 | Ha programas conduzidos por alunos para promover um ambiente seguro e acolhedor na 11213145
escola
40 | Os alunos colaboram regularmente em projectos de servigo d comunidade 11231415
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1

E mesmo assim E assim E Assim-assim E pouco assim

5 4 3 2 Nada assim

6.ESTRATEGIAS DE APOIO

41 | Hd um espirito de equipa entre professores e alunos 2|3 (4|5
42 | Estdo implementados programas de apoio a alunos por outros alunos 2|3 |4 |5
43 | Os alunos em situagdo de crise recorrem ao SPO - Servigo de Psicologia 2|3 |4 |5
44 | A escola trabalha com pais de alunos com dificuldades comportamentais 2|3 |4 |5
H.DIMENSAO TERAPEUTICA
45 | Os Servigos de Psicologia sabem identificar as caracteristicas dos estudantes com 213 |als
necessidades comportamentais
46 | A escola apoia a ajuda especializada a alunos em risco 2|3 |4 |5
47 | Os alunos em risco recebem ajuda dos Servigos de Psicologia 2|3 |4 |5
48 | Os professores sabem "chamar a atengdo” de alunos em risco sem serem violentos 2|3 |4 |5
49 | Os professores usam técnicas eficazes para ajudar alunos em risco 2|3 (4|5
50 | A Direcgdo da escola estd informada sobre alunos que poderdo ser agressivos 2|3 |4 |5
I.DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL, PAPEIS E RELACOES
H1 | Todo os adultos agem como modelos de atitudes e comportamentos de seguranga e de 213 |4ls
cuidados
52 | A Direcgdio e o restante pessoal mantém boas relagdes entre si e apoiam-se 2|3 |4 |5
53 | Os professores tomam decisdes importantes em grupo 23 (4|5
54 | A Direcgdo da escola estd acessivel a professores e alunos 2|3 |4 |5
55 | A Direcgdo preocupa-se com os comportamentos e rendimentos escolar dos alunos 2|3 |4 |5
J. RELACOES ENTRE A ESCOLA E A COMUNIDADE
56 | Hd pais e outras pessoas que sdo voluntdrios ha escola 23 |4 |5
57 | Os pais estdo envolvidos em programas e actividades da escola 2|3 |4 |5
58 | A escola comunica regularmente com os pais 2|3 |4 |5
59 | Os pais recebem da escola formagdo para apoiar os seus filhos 2|3 |4 |5
60 | A escola tem uma boa relagdo com as empresas e os servigos do bairro e da comunidade 2(3 |4 |5
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Agora,alguns dados a teu respeito:

1. Sexo: F_ M
Idade.

O teu ano de frequéncia: 7° ano 8° ano 9° ano

Naturalidade (local onde nasceste):

2
3
4. Nacionalidade: Portuguesall  Estrangeira [ qual?
5
6

Com quem vives? (assinala com uma cruz X os diversos elementos)

Mde Pai Irmdos , quantos? Outras pessoas

7. Hd quanto tempo estds nesta escola?

8. Que notas tiveste a...

Portugués? 1° periodo 2° periodo
.. E a Matemdtica? 1° periodo 2° periodo
9. Jdalguma vez reprovaste? Ndo Sim Em que anos?

10. Como vai ser o teu rendimento no fim do ano?(circula o algarismo que melhor indica a tua

opinido)
1 2 3 4 5
Muito Fraco Fraco Meédio Bom Muito Bom
11. Até que ano queres estudar? Porqué?

12. Que profissdo gostavas de vir a ter ?

E por fim,alguns dados sobre os teus pais:

Pai: Naturalidade (onde nasceu) Portuguesa I  Estrangeira 0: qual?

Escolaridade: 4°0 6°0 9°0 11°0 licenciatural Outro

Profissdo: Empregado [ Desempregado I Reformado [

Mde: Naturalidade (onde nasceu) Portuguesa I Estrangeira [: qual?

Escolaridade: 4°0 6°0 9°0 11°0 licenciatural Outro

Profissdo: Empregada [l Domésticall Desempregada 0 Reformada [l

b
)

DATA: / / o

MUITO OBRIGADAI
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Anexo B: Carta para a Escola

ISCTE £ 1UL
Escola de Ciéncias Sociais e Humanas

Lisboa, 09 de Marco de 2011

Assunto: Pedido de colaboracdo para a realizacdo de um estudo acerca da percepc¢ao
dos alunos sobre a escola, sucesso e bem-estar escolar, no ambito da dissertacdo de

Mestrado em Psicologia Social e das Organizacoes.
Exmo.Sr. Diretor,

Sou aluna do 2° ano do Mestrado em Psicologia Social e das Organizacgdes na Escola de
Ciéncias Sociais e Humanas e no ambito da dissertacdo da tese de Mestrado encontro-
me a realizar um estudo acerca da percep¢ao dos alunos sobre a escola, sucesso e
beme-estar escolar, sob a supervisao da Prof. Doutora Maria Benedicta Monteiro.

O presente estudo, envolve a realizacao de questiondrios de aplicacdo colectiva de curta
duracdo (maximo 15 minutos), em contexto de sala de aula, a adolescentes a frequentar
o Ensino Secundario.

Como tal, gostaria de poder contar com a vossa autorizando na aplicacdo dos referidos
questionarios.

A recolha e tratamento dos dados realiza-se no estrito cumprimento das normas e
procedimentos indicados pela Comissdao Nacional de Proteccdo de Dados, e concretizar-se-4

apenas apos a autorizagao da escola.

Grata pela colaboragdo e com o melhores Cumprimentos,

Susana Rueff Tavares

(Mestranda)
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Anexo C: Carta para a Encarregado de Educacio

ISCTE & IUL
Escola de Ciéncias Sociais e Humanas

Lisboa, 09 de Marco de 2011

Caro Encarregado de Educacio,

No ambito da dissertacdo de Mestrado em Psicologia Social e das Organizagdes,
encontro-me a realizar um estudo sobre percepcido dos alunos sobre a escola, sucesso e
bem-estar escolar.

De acordo coma as normas da Comissao Nacional de Proteccao de Dados, todas as
informacdes obtidas sdo confidenciais e a sua publicag¢do s6 podera ser feita, sob minha

direc¢do, em revistas cientificas da especialidade.

Para a execucdo do estudo, solicito a possibilidade de inquirir o seu educando numa
aplicacdo em grupo em sala de aula. O inquérito deve demorar aproximadamente 15
minutos. Agradecendo antecipadamente a sua disponibilidade para assolar esta

iniciativa, envio os melhores cumprimentos.

Susana Rueff Tavares

(Mestranda)
Eu , Encarregado(a) de Educacao
do aluno (a) ,daturma___ do

ano, autorizo/nao autorizo o meu filho (a minha filha) a participar no estudo sobre

percepg¢do dos alunos sobre a escola, sucesso e bem-estar escolar.

Data: [/ Assinatura:

Nota: Entende-se que ndo existem objecgdes a participacio do seu educando no estudo, caso néo seja
obtida resposta no prazo de 5 dias tteis apds entrega ao aluno da autorizacdo.
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