Caracterizacdo dos tarifarios de
abastecimento de agua e saneamento em
Portugal

Henrique Monteiro
Catarina Roseta-Palma

Maio de 2007
WP n° 2007/58

DOCUMENTO DE TRABALHO

WORKING PAPER

FCT

Fundagio para a Ciéncla e a Tecnologia




D I N A M I A CENTRO DE ESTUDOS SOBRE A MUDANGA SOCIOECONOMICA

Henrique Monteiro*

Catarina Roseta-Palmat

WP n© 2007/58

Maio de 2007

INDICE

RESUMO

1. INTRODUGAOD.......coiiieeeeeeeeeeest st sse st ss e ese et ases s sse st ns st essasesssnsa et nssnses et ensns 1

2. CRITERIOS PARA ANALISE DE UM SISTEMA TARIFARIO.........ccccoomemrenenceineenees 3

3. TARIFARIOS REAIS EM PORTUGAL ........cooiriiveireniseesseesessssssessesssensesssessessssssasssnssnsens 6
3.1.  ESTRUTURAS TARIFARIAS EM AA .......cooomiiieiininrisiisssssisssssessssssssissnssesens 8
3.2.  ESTRUTURAS TARIFARIAS EM DTAR .....ocoimiiiireinenneiseissnsesssssssssinsssansnsenns 29

A, CONCLUSAO. ..ottt sse s ss st ss et ase e snseanssnsass s ssessas 38

BIBLIOGRAFIA.........ooieeeieeeeeiseisssseesessesssessesssssesstessssssssessssssssssssssssassssssassassssssssassessnssnsens 41

* henrique.monteiro@iscte.pt. Departamento de Economia e DINAMIA, ISCTE - Instituto Superior de Ciéncias do
Trabalho e da Empresa, Av. das Forgas Armadas, 1649-026 Lisboa, PORTUGAL. Telef.: +351 21 790 39 03. Fax.:
+351 21 790 39 33.

' catarina.roseta@iscte.pt. Departamento de Economia e DINAMIA, ISCTE - Instituto Superior de Ciéncias do
Trabalho e da Empresa, Av. das For¢as Armadas, 1649-026 Lisboa, PORTUGAL.

DINAMIA — CENTRO DE ESTUDOS SOBRE A MUDANGA SOCIOECONOMICA
ISCTE, Av. das Forcas Armadas, 1649-026 Lisboa, PORTUGAL
Tel. 217938638 Fax. 217940042 E-mail: dinamia@iscte.pt www.dinamia.iscte.pt


mailto:henrique.monteiro@iscte.pt
mailto:catarina.roseta@iscte.pt

Caracterizagdo dos tarifarios de abastecimento de agua e saneamento em Portugal

Caracterizagcdo dos tarifarios de abastecimento de agua e

saneamento em Portugal®

Resumo

Os tarifarios aplicados pelas entidades gestoras no sector da d&gua em Portugal apresentam
globalmente uma enorme complexidade, o que ndo sé dificulta a sua analise como ensombra o
objectivo da eficiéncia, que é reconhecido como uma pe¢a importante na gestdo da agua pela
legislacdo nacional e europeia. Neste trabalho sdo apresentados 0s principais critérios que
podem ser levados em consideracdo na escolha de um regime tarifario, enfatizando aqueles que
estdo associados a eficiéncia econémica e ao equilibrio financeiro dos servi¢os. De seguida sdo
caracterizados os tarifarios existentes para o abastecimento de &gua e para a drenagem e
tratamento de &guas residuais, com base na informag&o recolhida pelo INSAAR, e contrastam-

se os resultados obtidos com os objectivos enunciados, salientando a distancia a percorrer.
Palavras-chave: Abastecimento de 4gua; Drenagem e tratamento de aguas residuais; Tarifarios.
Codigo JEL: Q25

Este documento foi realizado no &mbito do projecto POCI 2010/EGE/61306/2004 — Tarifaqua:

tarifarios para uma eficiente recuperacdo dos custos da agua, aprovado pela FCT e pelo POCI
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1. INTRODUCAO

Os tarifarios aplicados pelas entidades gestoras no sector da dgua em Portugal apresentam
globalmente uma enorme complexidade, com uma pandplia de taxas, calibres, escaldes e
férmulas de calculo. Podem apontar-se algumas justificacdes para este fenémeno. Os sistemas
de abastecimento de 4gua e de drenagem e tratamento de aguas residuais sdo tipicamente
capital-intensivos, com pesadas infra-estruturas que se traduzem num elevado peso dos custos
fixos. Estdo por isso associados a fortes economias de escala, sendo considerados monopolios
naturais, ainda que geograficamente limitados®. Uma vez que cada consumidor sé tem acesso a
uma entidade fornecedora e a revenda do bem é problemaética, torna-se facil para as entidades
gestoras a utilizagdo de mecanismos de discriminacdo de pregos, cobrando tarifas de acesso
diferenciadas e também precos volumétricos distintos, que podem variar consoante a quantidade
consumida ou o tipo de consumidor (domeéstico, comercial, industrial, agricola, entre outros).
Acresce ainda que a natureza especial do bem faz do seu fornecimento e tratamento servicos de
interesse geral, 0 que se traduz numa obrigacdo de servico publico, e que a sua procura €
habitualmente rigida®. Todos estes factores apontam para a importancia do papel da regulacio
nas suas diversas vertentes, incluindo a economica, a da qualidade de servico e a ambiental. No
entanto, a maior parte das entidades ndo estdo por engquanto sujeitas a aprovacao econdémica do
Instituto Regulador de Aguas e Residuos (IRAR), o que significa que seleccionam os seus
tarifarios com base em multiplos critérios politicos de intervengdo, muitas vezes em detrimento
de critérios econémicos. Este é seguramente um dos principais factores explicativos da
diversidade de tarifarios.

Actualmente, a andlise das politicas tarifarias reveste-se de particular importancia
considerando as exigéncias da Directiva-Quadro da Agua (DQA), que preconiza a integracio
dos custos, incluindo os ambientais e de recursos, na politica de precos da agua (artigo 9°), até
2010, de uma forma que contribua para estabelecer os “incentivos adequados para que 0s
consumidores utilizem eficazmente a 4gua”. A recente Lei da Agua, que transpde a DQA,
especifica no artigo 83°, alinea €), que “a politica de precos contribua para uma utilizacdo
eficiente da agua”. Nesse sentido é criada uma nova taxa de recursos hidricos (artigo 78°) e sdo
tecidas algumas consideragBes sobre o regime de tarifas dos servicos de &guas (artigo 81°),
apesar de ndo ter ainda sido publicada a legislagdo complementar prevista em nenhum dos casos.
E de salientar que tradicionalmente as receitas tarifarias nio eram suficientes para cobrir sequer

os custos financeiros do servico, especialmente na componente das aguas residuais.

! As caracteristicas da inddstria da agua, a sua situagdo de monopdlio natural, bem como a natureza da regulagdo
econdmica deste tipo de sectores sdo descritos por Cardadeiro, 2005.
2 A elasticidade preco da procura da agua foi calculada em -0,558 para Portugal por Martins e Fortunato.
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No nosso pais existe uma variabilidade significativa nas disponibilidades hidricas, com a
presencga recorrente de situacOes de escassez que se prevé possam ser agravadas devido as
alteragdes climaticas. O recente relatorio da Agéncia Ambiental Europeia sobre o impacto das
alteracOes climaticas nos recursos hidricos aponta a Peninsula Ibérica como um dos locais da
Europa onde o aumento da temperatura e a diminuicdo da precipitacdo e do escoamento seréo
mais acentuados (EEA, 2007, p. 12). Referindo-se explicitamente a Portugal é apontada uma
“alteracdo da distribuicdo sazonal dos caudais dos rios, concentrando-se nos meses de Inverno,
induzida por padrBes de distribuicdo da precipitacdo semelhantes. Esta tendéncia aumenta a
assimetria sazonal na disponibilidade de agua em Portugal continental” (ibid.), sendo que “a
magnitude relativa do impacto das alteracGes climéticas nos caudais dos rios aumenta do Norte
para o Sul do pais” (EEA, 2007, p. 92). Para 2030 é apontado um cenario em que a maioria do
territorio de Portugal Continental enfrentard um nivel de stress hidrico moderado ou severo®,
com 0s niveis mais preocupantes a verificarem-se no Alentejo interior (EEA, 2007, p. 15, fig.
1.4) com consequéncias como a “diminuicdo da qualidade da agua, em especial na regido sul
(...), a diminuic8o dos niveis freaticos (...) [ou] a degradacdo dos ecossistemas fluviais” (EEA,
2007, p. 93) para citar apenas algumas.

Ora a gestdo do recurso foi quase sempre encarada como um problema de oferta insuficiente,
sendo os instrumentos de gestdo da procura, tais como o prego, pouco valorizados, pelo que a
discussdo das politicas tarifarias €, agora, crucial.

Neste trabalho sdo apresentados os principais critérios que podem ser levados em
consideracdo na escolha de um regime tarifario, enfatizando aqueles que estdo associados a
eficiéncia econdmica e ao equilibrio financeiro dos servicos. De seguida sdo caracterizados 0s
tarifarios existentes, com base na informacdo recolhida pelo Inventério Nacional de Saneamento,
Abastecimento e Aguas Residuais (INSAAR). Dessa caracterizacdo resulta claramente a
distancia entre eficiéncia e realidade.

% Considera-se que uma regido esta sobre stress hidrico moderado quando a captacdo de recursos hidricos em cada
ano representa entre 20% e 40% das disponibilidades hidricas. Acima desse valor considera-se que a regido se
encontra sobre stress hidrico severo.
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2. CRITERIOS PARA ANALISE DE UM SISTEMA TARIFARIO

Muitos autores se debrugcaram sobre os objectivos que devem guiar a politica tarifaria no
sector da dgua. Uma referéncia util, que trata também os tarifarios da 4gua em geral, é Griffin
(2006, cap. 8). Outras referéncias sdo Howe (2005) e Renzetti (2006), existindo ainda um
conjunto de publicacBes sobre o tema por parte de institui¢cfes internacionais como a OCDE
(ver OCDE (2006, 2003, 1999)) e a ONU (WWAP, 2006, cap. 12). Monteiro (2005) apresenta
um resumo da literatura econémica relacionada com tarifarios da agua, reconhecendo embora
gue muitas das questdes tratadas sdo transversais a outros sectores.

Levando em consideracdo as especificidades do sector, apresenta-se de seguida uma lista
dos principais critérios para analise de um sistema tarifario. Alguns sdo compativeis entre si mas
outros podem ser contraditorios, o que se traduz frequentemente em escolhas delicadas para 0s
decisores (entidades ou regulador). Cada um dos critérios é apresentado individualmente, sendo
no final analisadas sumariamente algumas conclusdes importantes no que diz respeito ao

equilibrio entre eles.

» Recuperacdo de custos: em geral, entende-se que as entidades gestoras dos
servicos de dgua devem pugnar pelo equilibrio financeiro, como condi¢do necessaria
para assegurar a sustentabilidade do sector. Assim, a possibilidade de recuperar os seus
custos atraves das receitas, tarifarias ou ndo tarifarias, € um importante critério de
andlise; alids, este € um elemento chave da regulacdo econdmica. Note-se que a versdo
deste principio consagrada na legislacdo vigente é, por um lado, mais exigente (ao
incluir os custos ambientais e de escassez), mas por outro lado, mais branda (ao prever
apenas uma recuperacao de custos “adequada”). Para assegurar a recuperacao de custos,
€ necessario que o preco médio seja igual ao custo médio do servico. Se fosse inferior, a
entidade estaria a perder dinheiro, 0 que ndo viabilizaria o fornecimento continuado do
servico; se fosse superior, a entidade estaria a extrair uma renda excessiva da sua
posicdo de monopdlio, com os bem conhecidos impactos negativos sobre o bem-estar

social, particularmente no que diz respeito ao consumidor.

» Eficiéncia econdémica: ao contrario do critério anterior, aqui nao é o equilibrio
global entre receitas e custos que esta em jogo, mas sim o equilibrio em termos do custo
de fornecimento de unidades adicionais e do respectivo prego, isto é, aquilo que os

economistas apelidam de custo marginal e preco marginal. Genericamente, esta é a
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condicdo que assegura que o beneficio social liquido é maximizado. E facil
compreender o papel que os precos volumétricos desempenham nas decisfes dos
consumidores, e que os torna num elemento essencial da politica de pregos. Para
exemplificar, comparem-se duas tarifas alternativas: uma em que o custo é recuperado
através da cobranga de uma taxa fixa, podendo o consumidor consumir toda a 4gua que
pretender, e outra em que o custo é recuperado aplicando um preco por m®, variando a
factura do consumidor consoante a quantidade fornecida. No primeiro caso ndo se
transmite ao consumidor qualquer indicagéo sobre o valor do bem, uma vez que o prego
efectivo de consumir uma unidade adicional é nulo; naturalmente, o consumidor vai
gastar mais agua do que seria desejavel. No segundo caso, incentiva-se 0 consumidor a
usar apenas as unidades que Ihe déem um beneficio superior ao preco que lhe é cobrado.
Dai a importancia de escolher cuidadosamente precos volumétricos que transmitam ao
consumidor um sinal correcto sobre o valor do bem.

Para esclarecer melhor o que se consideram precos eficientes, convém clarificar alguns
aspectos que frequentemente surgem nebulosos na discussdo de politicas tarifarias. Em
primeiro lugar, é de realcar que o critério de eficiéncia em termos gerais se preocupa,
como foi apontado acima, com o beneficio social. Isto significa que se existirem
quaisquer efeitos externos a transac¢do comercial entre entidade e consumidor, efeitos
esses que, na maior parte dos casos, ndo surgem como valores monetarios concretos, a
regra da eficiéncia exige a sua quantificacdo e inclusdo nos célculos de tarifario. Dai
gue seja de louvar, a luz deste critério, a inclusdo dos custos ambientais e de escassez na
DQA e na correspondente legislacdo nacional, apesar da dificil operacionalizagdo deste
principio.

Um segundo problema com o principio da eficiéncia é que os custos efectivamente
verificados podem ser muito varidveis ao longo do tempo e do espago, uma vez que
dependem fortemente da quantidade e qualidade da &gua disponivel no meio natural.
Esta variabilidade deveria, teoricamente, ser vertida para os tarifarios, mas as
resultantes complicacBes no sistema tarifario podem inviabilizar a sua consideracgéo.
Uma forma possivel de cobrir pelo menos as varia¢des ciclicas na escassez do recurso é
criar pregos sazonais. Melhor ainda seria acrescentar a estes uma indexacdo a limiares
de disponibilidade hidrica predefinidos. Em Portugal, a nova taxa de recursos hidricos
poderia ter esse papel.

Em terceiro lugar, a existéncia de custos marginais crescentes, a ocorrer, nao justifica a
utilizacdo de escalfes de preco crescentes. Basta que o preco seja igual ao custo da
Gltima unidade fornecida para que o sinal dado ao consumidor seja correcto. Outras

justificacfes tém de ser procuradas para a popularidade dos escalGes crescentes no
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nosso pais e em outros locais do mundo®! Algumas motivacdes sdo apontadas no mais
recente relatorio de desenvolvimento humano da Organizacdo das Nagdes Unidas ao
afirmar que “as tarifas por escaldo criam, assim, o potencial para colocar as receitas a
par dos custos de fornecimento dos servigos, promovendo um modelo de financiamento
sustentavel, ao mesmo tempo que se fornece &gua para as necessidades basicas a um
preco inferior ao custo de funcionamento e manutencdo” (PNUD, 2006, p. 84).
Finalmente, a importancia do preco unitario ndo significa a priori que seja ineficiente a
existéncia de taxas fixas, tipo aluguer de contador, uma vez que alguns custos podem
estar especificamente associados a ligacdo ou manutengdo de um cliente adicional e ser

independentes da quantidade fornecida.

« Acesso universal: este critério é facil de entender, dada a importancia da dgua
para a vida humana e para a saude publica. Nenhum cidaddo deve ser impedido, por
razBes econdmicas ou quaisquer outras, de ter acesso a agua potavel e a um sistema de
drenagem e tratamento eficaz. Evidentemente, tal pode conflituar com os principios
econdmicos anteriormente expostos, mas na pratica existem muitas formas de contornar
este conflito, como a utilizacdo de um escaldo inicial a baixo preco ou a subsidiacio

directa das familias em dificuldade.

 Justica ou equidade: como refere Cardadeiro (2005, p. 60) “em especial
quando se trata da prestacdo de servigos de interesse econdmico geral, é totalmente
irrealista imaginar-se que se poderia implementar, ou até mesmo conceber, um sistema
de tarifacdo a margem das questfes de equidade e preocupagfes sociais.” Contudo, a
principal dificuldade na aplicacdo deste principio é que ele pode ter diferentes
significados. Um conceito de justica frequentemente apresentado é que consumidores
com caracteristicas equivalentes devem pagar precos similares, mas se 0s custos de 0s
servir forem muito diferentes isto serd claramente ineficiente, além de trazer um grau de
subjectividade relevante (deve considerar-se o rendimento do agregado, o tipo de
habitacdo, o nimero de pessoas, a existéncia de criancas e/ou idosos?). A utilizacdo de
diferentes critérios politicos de justica na definicdo de tarifarios é, provavelmente, uma
das causas da complexidade dos tariféarios reais portugueses. Mais, € de notar que, em
alternativa, também pode ser considerado que é justo que se cobre a cada consumidor

um preco que reflicta o custo associado ao respectivo fornecimento. Tal seria mais

* O crescente uso de tarifarios com precos crescentes por escaldo nos paises da OCDE encontra-se bem documentado
nos relatérios desta organizagdo (OCDE, 2003, p.12).
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compativel com os critérios de eficiéncia e recuperacdo de custos, mas poderia levantar
assimetrias significativas entre grupos de consumidores, por exemplo entre
consumidores de diferentes regiGes, o que pode ser visto como politicamente

indesejavel.

« Simplicidade: para que os tarifarios sejam correctamente compreendidos pelos
consumidores, deve ser claro qual é o impacto das suas decisdes na factura a pagar.
Uma multiplicidade de escalGes, especialmente quando combinada com leituras de
contador irregulares que obrigam a ajustamentos periddicos na factura, dificulta esta
compreensao. A existéncia de um Unico prego unitario, qualquer que seja a quantidade,
é evidentemente a forma mais directa de assegurar a simplicidade, e pode inclusive
corresponder a forma mais eficiente se o preco corresponder ao custo marginal
relevante e este for estavel, como foi anteriormente exposto. Além de a simplicidade ser
vantajosa para a decisdo do consumidor, evita ainda um outro problema da aplicacao de
tarifarios complexos, que é a dificuldade de estabelecer uma gestao eficaz por parte das

entidades fornecedoras.

Sintetizando, uma forma de assegurar a desejavel sustentabilidade financeira das entidades
gestoras, em simultdneo com a ndo menos desejavel eficiéncia na utilizacdo do recurso, é ajustar
a parte fixa da tarifa (aluguer de contador ou similar) e cobrar um preco unitario igual ao custo
marginal. Assim, a parte varidvel da o incentivo ao consumo correcto e a fixa acerta as contas
da entidade. Uma alternativa frequentemente usada na literatura econémica sdo 0s precos de
Ramsey. De acordo com esta metodologia, os pregos resultam de uma maximizacdo do
beneficio social que é condicionada pela restrigdo de equilibrio financeiro das entidades gestoras.
A solucdo obtida consiste no estabelecimento de precos diferentes para diferentes quantidades
ou tipos de consumidores de acordo com a elasticidade preco da procura. Esta regra d& origem a
tarifarios mais complexos, mas frequentemente traduz-se em pregos unitarios decrescentes, ao
contrario do que sucede actualmente no sector da agua.

Acresce ainda que o acesso universal deve ser atingido com o minimo de distor¢des nos
precos cobrados a maioria dos consumidores, e que a decisdo final sobre a estrutura tarifaria a

implementar deve sempre ter em consideracdo as vantagens associadas a simplicidade.

3. TARIFARIOS REAIS EM PORTUGAL
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Em 2002, o Instituto da Agua (INAG) realizou o Inventario Nacional de Sistemas de
Abastecimento de Agua e Aguas Residuais (INSAAR) que, para além do levantamento das
infra-estruturas de agua e saneamento, j& realizado em inventarios anteriores, iniciou pela
primeira vez a recolha sistematica de informacdo econdémico-financeira sobre as entidades
gestoras deste sistemas. Procurou-se assim colmatar o problema identificado na elaboracdo do
Plano Nacional da Agua em 2000, ao reconhecer que “a informacgdo estatistica de apoio a
analise econdmica das utilizacdes da agua é muito pobre” (Alves e Pinto, 2004, 8.4). O
INSAAR reuniu informacao para os anos de 1998, 2000 e 2002 sobre custos, receitas, tarifarios
e volumes fornecidos e drenados (a clientes finais ou a outras entidades gestoras) em Portugal
Continental °. Outras variaveis, como o modelo de gestdo em 2002 ou os investimentos
realizados entre 1987 e 2002, foram também alvo de inquérito. Espera-se que o INAG divulgue
em 2007 uma actualizagdo dos dados do INSAAR referente ao ano de 2005. Uma descri¢do
detalhada das caracteristicas e potencialidades do INSAAR pode ser encontrada em Mendes et
al., 2006.

A anélise deste tipo de dados permite, entre outras coisas, aprofundar o conhecimento sobre
o0 equilibrio financeiro das entidades gestoras de sistemas de abastecimento de &gua e de
saneamento em Portugal. Os niveis de recuperacdo de custos no sector do abastecimento de
agua (AA) e drenagem e tratamento de aguas residuais (DTAR) em Portugal foram calculados
por INAG, 2005 (Tabela 1) e por Monteiro, 2007 (Tabela 2).

Tabela 1 — Niveis de recuperacao de custos em Portugal Continental em 2002 por tipo de cliente

final
% AA DTAR AA+DTAR
Continente 99 54 82
Domeésticos 86 52 74
Outros 130 63 101

Fonte: INAG, 2005.

Tabela 2 — Niveis de recuperacédo de custos em Portugal Continental em 2002 por tipo de sistema

Tipos de sistemas Niveis de recuperacdo de custos (%)
AA baixa 115

AA alta 86

DTAR baixa 60

DTAR alta 68

Ao nivel do abastecimento de dgua podemos afirmar que tende a existir recuperacao de

custos, uma vez que as receitas obtidas cobrem em 99% os custos incorridos, 0 mesmo ndo se

5 Apesar de o INSAAR ter uma abrangéncia nacional, nas Regifes Auténomas a recolha de dados ou se iniciou
apenas com a campanha de 2005 ou foi considerada ainda pouco fidvel nos dados recolhidos na campanha de 2002.
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podendo afirma ao nivel do saneamento, onde as receitas ficam muito aquém dos custos
suportados. Existe alguma evidéncia de subsidiacdo cruzada entre a actividade de abastecimento
de 4gua e a de saneamento e entre 0 sector doméstico e 0s restantes sectores.

Resumindo, os custos do sector ndo sdo suportados integralmente pelos utilizadores através
das tarifas como exige o principio de recuperacdo dos custos previsto na DQA, sendo que “as
tarifas existentes (...) em alguns casos ndo chegam sequer a cobrir 0s custos de exploragéo e
manutencdo” (Alves e Pinto, 2004, 8.4). Esta situacdo transparece também nos relatorios
europeus que afirmam que “em Portugal todos os servicos publicos de é&gua (urbano,
saneamento, irrigacdo, navegacdo e outros) aplicam taxas e tarifas (...). Contudo, estas taxas e
tarifas ndo cobrem a totalidade dos custos e precisam de ser reformuladas para incluir incentivos
adequados para que os consumidores utilizem os recursos hidricos de forma eficiente” (EEA,
2007, p. 94).

Torna-se, portanto, importante analisar mais pormenorizadamente os tarifarios praticados
em Portugal. Em seguida sdo descritos alguns resultados obtidos de uma analise mais detalhada
aos dados do INSAAR referentes aos tarifarios de AA e DTAR em Portugal Continental em
2002. O INSAAR identificou em Portugal Continental 610 entidades responsaveis pela gestao
de sistemas de abastecimento de &gua e/ou saneamento ou com informacdo complementar a
outra entidade reconhecida como entidade gestora. Destas, foram identificadas como EG 515
entidades em AA e 326 em DTAR. Contudo, estes nimeros sdo muito elevados se
considerarmos que existem 278 municipios em Portugal Continental e que é a estes que
compete 0 abastecimento de agua em baixa (embora possa ser realizado em regime de
concessdo). Tal resulta, entre outras coisas, da delegacdo de competéncias a juntas de freguesia
(que representam 35% das EG identificadas) ou da inclusdo de organizacbes de moradores
(11%), entidades que tém uma dimensdo reduzida e que apresentam taxas de ndo-resposta ao

inventario muito elevadas.

3.1. Estruturas tarifarias em AA

DINAMIA — CENTRO DE ESTUDOS SOBRE A MUDANGA SOCIOECONOMICA 8
ISCTE, Av. das Forgas Armadas, 1649-026 Lisboa, PORTUGAL
Tel. 217938638 Fax. 217940042 E-mail: dinamia@iscte.pt www.dinamia.iscte.pt



Caracterizagéo dos tarifarios de abastecimento de agua e saneamento em Portugal

Nesta seccdo e na seguinte iremos entdo descrever o tipo de tarifarios praticados em
Portugal Continental, focando-nos primeiro no abastecimento de dgua e na seccdo seguinte no
saneamento. Este tipo de analise tem sido levada a cabo em Portugal pelo IRAR no pequeno
universo das EG por ele reguladas (IRAR, 2005), pelo INAG (INAG, 2005) e pela Associacdo
Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Aguas (APDA 2006 e 2004) para 0 universo dos
seus associados. Contudo, a andlise limita-se normalmente ao célculo de tarifas médias de
abastecimento e saneamento e dedica pouca atencdo as caracteristicas e impactos das estruturas
tarifarias utilizadas. Esperamos assim, com este estudo, dar um contributo adicional para a
compreensdo dos tarifarios utilizados em Portugal.

Iremos dar especial importancia aos tarifarios aplicados ao sector doméstico, uma vez que
este representa a maior parte dos contadores e dos volumes fornecidos em baixa declarados ao
INSAAR. Os restantes sectores serdo analisados sempre de forma comparativa a este sector de
referéncia. De facto, 79,9% dos contadores declarados em 2002 diziam respeito a consumidores
domésticos. Se considerarmos apenas 0s contadores cuja desagregacdo por sectores foi
explicitada® (correspondendo a 83,7% do total de contadores), este nimero atinge os 95,4%
(Figura 1).

Figura 1 — Desagregacéo dos contadores declarados em AA por sector (2002)
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No que diz respeito aos volumes fornecidos, apenas para 53,9% do volume fornecido em
baixa declarado é indicada a desagregacdo por sectores (Figura 2). O sector doméstico

representou, em 2002, 75,8% desse volume.

® Os dados do INSAAR permitem autonomizar o n.° de contadores/clientes e montante de volume fornecido/drenado
para o0s sectores agricola/pecuério, comercial/servigos, doméstico e industrial. Os restantes sectores s&o englobados
numa categoria residual. Contudo, nem todas as EG efectuaram completamente este tipo de desagregacao pelo que a
informacéo obtida é algo incompleta.
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Figura 2 — Desagregacéo do volume fornecido em baixa em AA por sector (2002)
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No que diz respeito aos tarifarios de abastecimento de dgua ao sector doméstico, obteve-se
informacéo relevante de 302 EG’. Em 88,7% dos casos, as tarifas de abastecimento de agua
eram compostas por uma componente fixa, designada de aluguer de contador, e por uma
componente volumétrica (Figura 3). Em 8,6% dos casos ndo se aplica nenhum tipo de tarifério,
ou seja, a agua fornecida é gratuita, mas estes casos tém pouco significado, uma vez que dizem
respeito na sua quase totalidade a organizacfes de moradores com volumes fornecidos muito
reduzidos. Nenhuma EG aplica apenas uma componente fixa ao sector doméstico, enquanto que

em 2,6% dos casos se aplica apenas uma tarifa volumétrica.

Figura 3 — Tipos de tarifarios em AA por sector (2002)

" O nimero de EG com informagdo é inferior nos outros sectores considerados, mas na generalidade deles é
assegurada uma elevada representatividade dos volumes fornecidos totais ou no sector pelas EG com informacao
(entre 50% e 100%). S&o excepcao as ligagdes temporérias e 0s consumos proprios (consumos da propria EG), onde
o nivel de informag&o é menor. A ponderacdo dos precos pelo volume fornecido pode também originar uma ligeira
reducdo do nimero de EG consideradas no calculo por falta de informacéao sobre este ponderador em algumas EG.
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Em todos 0s outros sectores®, com excepgdo dos consumos proprios, encontramos uma
predominancia dos tarifarios com ambas as componentes, fixa e variavel (com percentagens que
vao de 77% a 99%). Para além dos consumos proprios, a isencdo de pagamento do
abastecimento de agua é concedida num menor nimero de casos a corporagdes de bombeiros,
autarquias locais, hospitais e outras instituicbes de salde, estabelecimentos de ensino,
associagdes culturais, recreativas e desportivas ou a organizac6es sem fins lucrativos, para além
do ja referido sector doméstico. Repare-se que estamos a considerar apenas os tarifarios em
regime normal, deixando de lado os contratos especiais, que podem alargar os regimes de
isencdo a casos particulares em cada um dos sectores. A utilizacdo de tarifarios “flat-rate”, isto €,
apenas com uma componente fixa é mais comum nos sectores pecudrio, agricola,
estabelecimentos de ensino, turistico e servigos, embora sempre com uma expressao
relativamente reduzida.

O valor do aluguer do contador é uma funcdo crescente do didmetro do cano instalado. A

Figura 4 mostra o numero elevado de diametros previstos e a variabilidade existente no nimero

8 Iremos aqui considerar cada um dos 16 sectores referidos na Figura 3 de forma separada. No entanto, isso néo
significa que as EG’s facam sempre a distin¢do entre todos os 16 sectores no seu tarifario (alias, nenhuma o faz).
Apenas 15% das EG distinguiram pelo menos 6 conjuntos de sectores, sendo que 60% utilizaram no maximo 3. 16%
das EG apresentaram o mesmo tarifario para todos os sectores. E comum o estabelecimento do mesmo tarifario para
os sectores comercial e industrial ou de forma alargada aos sectores agricola, pecuario, servigos ou turistico. Outros
sectores que surgem frequentemente associados sdo 0s consumos proprios, as autarquias locais e os bombeiros a que
se juntam também muitas vezes os estabelecimentos de ensino, 0s hospitais e outras instituicdes de saude e o Estado e
outros organismos publicos. O sector doméstico e as ligagdes temporarias sdo 0s Unicos sectores que surgem
autonomizados na grande maioria dos casos.
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de EG que apresenta informacéo para cada um deles e na sua representatividade em termos do

ndmero total de contadores domésticos.

Figura 4 — Representatividade de cada calibre no sector doméstico (2002)
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Na Figura 5 encontramos o valor médio do aluguer do contador, ponderado pelo nimero
total de contadores® calculado segundo dois métodos diferentes. A linha com maiores variaces
é calculada apenas com base nas taxas de aluguer explicitamente indicadas pelas EG para cada
calibre. A existéncia de uma diferente quantidade de informacdo para cada calibre origina um
resultado pouco coerente com o facto conhecido que a taxa de aluguer do contador é uma
funcéo crescente do calibre. O segundo método ultrapassa este problema, assumindo em cada
EG para aqueles calibres sem informag&o declarada no INSAAR o valor da taxa de aluguer do
calibre imediatamente anterior com informag&o disponivel'®. Desta forma obtivemos uma média

da taxa de aluguer crescente com o calibre.

Figura 5 — Média do aluguer de contador em AA no sector doméstico, ponderada pelo nimero de
total de contadores (2002)

® O ponderador utilizado nas médias é o niimero total de contadores (englobando todos os sectores), por duas razdes:
por um lado, enquanto nos tarifarios, sdo apresentados 16 sectores diferentes, os contadores sdo desagregados por
apenas 5 categorias, sendo uma delas residual; por outro lado, apenas o sector doméstico tinha informacéo sobre o
numero de contadores no sector compativel com a informagao dos tarifarios, logo, utilizar o nimero de contadores
por sector como ponderador implicaria abdicar de grande parte da informacdo existente sobre tarifarios e obter
valores médios menos representativos. Acresce a isso 0 facto de apenas nos terem sido fornecidos os dados sobre
contadores desagregados por sectores para 0 ano 2002, mas nao para 1998 e 2000, logo a utilizacdo dos contadores
por sector na ponderagdo inviabilizaria as comparagdes entre momentos do tempo distintos.

10 Quando o 1.° calibre com informagao disponibilizado for superior a 12mm, assume-se o valor da taxa de aluguer do
1.° calibre com informagcéo para todos os calibres inferiores.
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Utilizando o resultado do 2.° método por sector € possivel comparar os valores da
taxa de aluguer de contador enfrentados por cada um dos sectores com o valor do sector
doméstico (Figura 6). As diferencas entre sectores sdo relativamente estaveis com excepgdo
dos ultimos calibres onde se acentuam. Os consumos proprios sdo, como seria de esperar, 0
sector que enfrentam 0s menores pagamentos fixos, seguido das associa¢bes culturais,
recreativas e desportivas, das ligacBes temporarias e do sector pecuério, todos com valores
inferiores ao sector doméstico. Os maiores valores para a média das taxas de aluguer
encontram-se nos sectores agricola e turistico, seguidos das corpora¢@es de bombeiros, hospitais
e servicos. Os restantes sectores enfrentam agravamentos da taxa de aluguer face ao sector

doméstico que podem ir até aos 50%.

Figura 6 — Diferenga percentual na taxa de aluguer do contador face ao sector doméstico por
calibre (2002)
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No periodo 1998-2002, as actualizagfes das taxas de aluguer tém sido inferiores & inflagdo
nos calibres mais reduzidos para a generalidade dos sectores (exceptuam-se 0S cONSUMOS
proprios, as ligagcbes temporarias e as associagdes culturais, recreativas e desportivas),
originando a reducéo em termos reais do pagamento fixo pelos clientes finais em abastecimento
de &gua (Figura 7). Por exemplo, no sector doméstico, para o calibre 15, o valor real da taxa de
aluguer diminuiu em termos reais 0,78% por ano. Para os calibres mais elevados, existe uma
maior estabilidade das taxas de aluguer do contador (em termos reais) com taxas de variacéo
média anuais na maioria dos sectores entre -1% e 1%. As maiores diminui¢cdes na componente
fixa do tarifério verificaram-se para as corporac¢@es de bombeiros, servicos, turistico, autarquias
locais, pecuario e agricola-rega. De notar que no sector mais representativo, o sector doméstico,

as taxas de aluguer diminuem em termos reais para todos os calibres.

Figura 7 — Média ponderada pelo nimero total de contadores em baixa da taxa de variagdo média
anual (1998-2002) do aluguer do contador por sector e por calibre
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Como vimos na Figura 3, a generalidade das entidades gestoras de sistemas de
abastecimento de agua utilizam taxas volumétricas nas suas tarifas. No sector doméstico, em
98% dos casos, a componente variével do tarifario consiste em precos crescentes por escaldes*
(Figura 8). Apenas dois municipios declararam ndo utilizar escal@es na tarifa (0s restantes casos
raros dizem respeito a entidades privadas ligadas a estancias turisticas ou organizacdes de
moradores). A utilizacdo de tarifarios por escaldes é também predominante nos sectores
agricola-rega, comercial, industrial, pecuério, servicos e turistico. Nos restantes sectores, o tipo
de componente volumétrica mais comum é a existéncia de um UGnico prego por m®,

privilegiando-se a simplicidade do tarifario.

Figura 8 — Tipo de componentes volumétricas em AA por sector (2002)

11 Nio foram detectados casos de utilizacdo de precos decrescentes por escaldo, pelo que sempre que se
mencionarmos tarifarios por escalGes, estaremos a referirmo-nos a situagBes em que 0 preco aumenta com a
quantidade consumida.

DINAMIA — CENTRO DE ESTUDOS SOBRE A MUDANGA SOCIOECONOMICA 15
ISCTE, Av. das Forgas Armadas, 1649-026 Lisboa, PORTUGAL
Tel. 217938638 Fax. 217940042 E-mail: dinamia@iscte.pt www.dinamia.iscte.pt



Caracterizagéo dos tarifarios de abastecimento de agua e saneamento em Portugal

Turistico

Servigos

Pecuario

Organizagdes sem fins lucrativos
Ligagdes temporarias

Industrial

- N . B Escaldo Unico (>0)

Hospitais e outras instituicdes de salide

OVolume facturado de modo parcelar (cada m3 facturado
a tarifa do escaldo onde se encontra)

@ Volume facturado a tarifa do escaldo do Gltimo m3
consumido

B Volume facturado a tarifa do escaldo do Gltimo m3
consumido e de modo parcelar

Estado e outros organismos publicos

Sector

Estabelecimentos de ensino

Doméstico

Consumos préprios
Comercial

Bombeiros
Nota: As trés Ultimas categorias separam a forma do
célculo da tarifa nos casos em que existem escaldes
com precos crescentes. N&o foi detectado nenhum
tarifario com escaldes associados a precos
decrescentes.

Autarquias locais

Associagdes culturais, recreativas e desportivas

Agricola-rega

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
% de EG

A grande maioria das entidades cobra os volumes consumidos ao preco de cada escaldo.
Contudo, 17% das entidades cobra todo o volume consumido pelo sector doméstico em cada
periodo ao preco do ultimo escaldo, enquanto 4% das entidades utiliza processos mistos de
calcular o valor final da tarifa. Encontramos situagdes semelhantes na forma do célculo das
tarifas na presenca de escaldes nos outros sectores, embora em proporgdes variadas, como
mostra a Figura 8.

O ntimero médio de escaldes utilizados no sector domeéstico é 4,5, sendo 5 escaldes o valor
mais frequente, mas em casos extremos pode chegar aos 27 (Figura 9)! Nos restantes sectores, 0
numero de escal@es utilizados é bastante mais reduzido, adoptando-se em geral apenas um ou
dois escalBes de consumo no tarifario e ndo encontramos casos com mais do que 9 escaldes. E
portanto no sector doméstico que os tarifarios sdo mais complexos, embora ndo seja aparente a

razao porque isso assim é.

Figura 9 — Namero de escaldes na componente volumétrica dos tarifarios em AA por sector (2002)
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Como vimos na Figura 8, uma em cada seis EG calcula o valor a pagar pelos clientes
domésticos aplicando o preco do ultimo escaldo atingido a todo o volume consumido. A
utilizacdo desta forma de calculo faz com que o preco marginal que o consumidor defronta seja
deveras irregular, com picos elevados no limite inferior dos escaldes. O preco marginal do
primeiro metro cibico de cada escaldo pode ser vérias vezes mais elevado do que o dos metros
cubicos anteriores, uma vez que incorpora ndo s6 o seu proprio pre¢co como também a diferenca
entre os pregos dos dois escaldes multiplicada por todo o volume consumido até ai.

A Tabela 3 apresenta um exemplo que procura demonstrar este efeito. Nela estdo
representadas duas estruturas tarifarias idénticas, com o mesmo numero de escaldes, com
intervalos de volume iguais € 0 mesmo prego por escaldo. A Unica diferenca reside no processo
de calculo do valor final da tarifa. Enquanto no tarifario A, cada m® é cobrado ao preco do
escaldo em que se encontra, no tarifario B, todo o volume é cobrado ao preco do dltimo m® de

consumo atingido.

Tabela 3 - Comparacao entre diferentes processos de calculo da tarifa com escalBes

Tarifario A Tarifario B
Processo de calculo do valor final da | Cada m® é cobrado ao prego do Todo o V°'””,”e.e cobr3ado a0
. x preco do dltimo m® de
tarifa escaldo em que se encontra -
consumo atingido
Preco do 1.° escaldo (0 - 5 m°) €0,22/m° €0,22/m*
Preco do 2.° escal&o (6 - 10 m°) €0,30/m° €0,30/m*
Preco do 3.° escaldo (11 - 15 m°) €0,37/m° €0,37/m°
Preco marginal do 5.° m’ €0,22 £€0,22
Preco marginal do 6.° m’ €0,30 £€0,70
Preco marginal do 7.° m’ €0,30 £€0,30
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Assim, no segundo caso o preco marginal do 6.° m* é mais do dobro do que seria com o
primeiro processo de calculo, pois inclui ndo apenas os €0,3 correspondentes ao seu pre¢o no
escaldo, mas também o acréscimo na tarifa resultante da diferenca entre os pregos dos escales
multiplicada pelos 5 m® do 1.° escalfo, que serdo agora cobrados ao preco do 2.° escaldo. Este
efeito ndo é necessariamente claro para o consumidor a partir da informacéo que encontra na
sua factura ou até da consulta do proprio tarifario.

A Figura 10 apresenta a média ponderada' dos precos médio e marginal resultantes das
tarifas utilizadas em Portugal Continental. Os picos apresentados pela linha do preco marginal
resultam da influéncia dos tarifarios que cobram todo o volume ao pre¢o do escaldo de consumo
atingido. O elevado nimero de picos resulta do facto de a localizacdo dos limites dos escalfes
ndo ser uniforme em todas as entidades. Para os primeiros m® de consumo, o preco médio tende
a ser decrescente devido a existéncia de uma componente fixa no tarifario, mas a influéncia da
tarifa crescente por blocos rapidamente torna o preco médio crescente para consumos mais
elevados (com o ponto de inflexdo nos 10 m®). S&o também apresentadas as médias ponderadas

da tarifa média por m®, separada em componente fixa'® e componente variavel.

Figura 10 - Tarifa marginal e média para o sector doméstico ponderada pelo volume fornecido em
baixa (2002)

3,5

3,0

;5 |
|

20 A calibre de 15mm] e componente variavel)
’ —— Tarifa média por m3
/\ Tarifa variavel média por m3
15 A
A/\'! () —— Tarifa fixa média por m3
1,0 \ A
" k

0,0 +r T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
1 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96
m3

\ —— Tarifa marginal (incluindo componente fixa [para um

€ (precos constantes de 2002)

As Figura 11 e Figura 12 mostram os formatos das curvas do preco médio e marginal para
duas entidades tipicas (com 5 escalBes de consumo), que cobram, respectivamente, o volume ao

preco do escaldo correspondente ou ao pre¢o do Ultimo escaldo de consumo atingido. Pela

12 As tarifas médias e marginais para cada um dos sectores para Portugal Continental foram obtidas utilizando como
ponderador o volume fornecido em baixa. Aplicam-se também a este ponderador as consideragdes da nota de rodapé
n.og.

¥ No calculo da tarifa fixa média por m* utilizou-se o valor para o calibre 15mm. Este é o valor normalmente
utilizado pela APDA e pelo INAG nos seus relatorios e estudos sobre a média das tarifas utilizadas em Portugal.
(APDA 2006 e 2004; INAG, 2005).
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comparacdo das duas figuras conseguimos ter uma ideia mais correcta da dimens&o dos picos no
preco marginal causados pelo impacto da forma de célculo da tarifa. Ao contrério da Figura 10,
onde os picos sdo atenuados pelo calculo da média entre todas as entidades, na Figura 12
podemos ver que esses picos aumentam com o volume consumido e podem tornar o prego do m®

nos limites dos escaldes varias vezes superior ao preco do escaldo em si.

Figura 11 - Tarifas marginal e médias para uma EG tipica (5 escal6es e volume facturado de
modo parcelar - cada m® facturado ao preco do escaldo onde se encontra) (sector residencial 2002)
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Figura 12 — Tarifas marginal e médias para uma EG tipica com o volume facturado a tarifa do
escaldo do Gltimo m* consumido (sector residencial 2002)
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Alguns tarifarios da dgua apresentam variagdes sazonais, algo que ndo seria surpreendente
em Portugal, uma vez que as condi¢cdes climatéricas e de precipitacdo apresentam diferencas

significativas entre as vérias estacdes do ano. Para além disso, parte do territério portugués
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encontra-se sujeito a periodos de seca frequentes. No entanto, s6 2 % das entidades gestoras de
sistemas de abastecimento de &gua utiliza variagfes sazonais nos tarifarios de 4gua do sector
domeéstico. Mais, a localizagdo da generalidade destas entidades € no Norte e Centro do pais e
muitas delas nas regides mais litorais, 0 que € estranho se tomarmos em conta que so as regides
mais a Sul e a Este (nas regides interiores) que enfrentam os mais graves problemas sazonais de
escassez de agua. Naqueles tarifarios que apresentam variacdo sazonal, o tarifario de Verdo
comeca entre Maio e Julho e dura até Setembro ou Outubro. As sobretaxas sazonais rondam em
média os 30-50% da tarifa normal, embora em casos extremos e em escalGes especificos a
sobretaxa possa ir até aos 363%. Normalmente, os escal6es mais baixos (0s primeiros 10 ou 25
m®) ndo sdo alvo de sobretaxa, que incide principalmente nos consumos mais elevados, o que
poderd ser razoavel uma vez que 0S consumos mais baixos estdo normalmente ligados a
€oNsumos essenciais com pouca variagao sazonal e que respondem pouco as varia¢Ges de prego.

Para além dos escales e da possivel existéncia de sazonalidade, os tarifarios da agua podem
ainda apresentar algumas complicacBes adicionais, como sejam a existéncia de escaldes com
tarifa fixa, a aplicacdo de formulas dentro de cada escaldo, a existéncia de montantes adicionais
fixos dentro de cada escaldo, mas variaveis de um escaldo para outro ou a existéncia de
contratos especiais, por exemplo com tarifarios sociais.

A Figura 13 demonstra o efeito que normalmente é pretendido com a aplicacdo de formulas.
No caso apresentado existe um preco de 18 céntimos para o primeiro escaldo que abrange 0s
primeiros 5 m® de consumo. A partir dai * aplica-se uma férmula do tipo

V x (X + (V - L )xY) (o significado das variaveis encontra-se na Figura 13), cujo objectivo é

tornar a tarifa marginal crescente com o consumo, gerando assim, uma tarifa com um
crescimento explosivo, que desincentiva fortemente os consumos maiores. Este é um exemplo
de aplicagdo de precos no lineares “puros” dentro deste 2.° escaldo™. A aplicacdo deste tipo de
formulas aos tarifarios ndo é ainda muito comum. No sector doméstico encontrdmos apenas 6

casos em que elas eram utilizadas.

Figura 13 — Tarifas marginal e médias para um tarifario com aplicacgéo de formulas do tipo
V*(X+(V-Li)*Y) (sector residencial 2002)

1% 0 pico presente na Figura 13 resulta do processo de célculo da tarifa consistir na aplicacéo do preco do dltimo m®
de consumo para todo o volume consumido, como vimos anteriormente.
15 Com a existéncia de escaldes, ja estamos perante a aplicacdo de precos néo lineares, pois o preco n&o é o mesmo
para todas as unidades consumidas. Contudo, dentro de cada escaldo, normalmente o preco é constante. 1sso ndo
acontece nos casos apresentados nas Figura 13 e Figura 14 em que temos precos ndo lineares mesmo dentro dos
escaldes. E essa situacio que designamos de precos ndo lineares “puros”.
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A complexidade demonstrada nos tarifarios leva o INAG a afirmar que “seria importante o
estabelecimento de algumas regras-guia que ajudassem a uma harmonizacdo dos métodos de
calculo das tarifas” (Alves e Pinto, 2004, 8.4). Essa tarefa esta a ser levada a cabo pelo IRAR,
gue tem a seu cargo a elaboracao de uma proposta de regulamento tarifario, com o objectivo de
uniformizar e simplificar os tarifarios existentes (Santos, 2006). O novo regulamento devera
vincular “todas as entidades, publicas ou privadas, concessionarias ou ndo, responsaveis pela
gestdo e exploracdo dos sistemas municipais de abastecimento publico de agua e/ou de
saneamento publico de aguas residuais, assim como as entidades responsaveis pela aprovagao
das tarifas” (ibid.).

A existéncia de contratos especiais para determinados clientes ndo sendo regra, nao € no
entanto uma situagdo rara sendo facil encontrar variados exemplos da sua aplicacdo (Tabela 4 e
Tabela 5). Este tipo de contratos aplica-se com maior frequéncia a componente variavel da tarifa.
Os sectores onde se encontram mais casos sdo 0s estabelecimentos de ensino (abrangendo
essencialmente escolas do 1.° ciclo do ensino basico) e o sector doméstico (com situagdes
excepcionais para funcionarios da EG, para urbanizagdes, ou abastecimentos ultra concelhios e
isencdes nos primeiros m® de consumo). Nos restantes sectores encontramos 0s mais variados
exemplos de contratos especiais, desde a diferenciacdo dos tarifarios por freguesia, passando
pela criacdo de tarifarios proprios para hotéis, restaurantes, santuarios e igrejas, feiras e
exposicdes, cemitérios, caminhos-de-ferro, IPSS, instituicbes do Estado ou clubes de futebol,
entre outros. No que diz respeito a componente variavel, é particularmente comum a existéncia

de tarifarios préprios para situacdes de rupturas.

Tabela 4 — Frequéncia e motivagéo da utilizacéo de contratos especiais relativos a componente fixa
do tarifario em AA
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NUmero )
Sector Motivos
de casos
Agricola-rega 0 -
AssociagBes culturais, recreativas e L .
) 1 Associacdes desportivas
desportivas
Autarquias locais 2 Lavagem de ruas/contentores; piscinas
Bombeiros 0 -
Comercial 1 Tarifario diferenciado por freguesia
Consumos proprios 0 -
Tarifario diferenciado por freguesia; funcionarios
Doméstico 6 da Cémara Municipal; urbanizagdes; ultra
concelhios
Estabelecimentos de ensino 14 1.2 ciclo do ensino bésico
Estado e organismos publicos 5 Forcas de seguranca; tribunais
Hospitais e outras instituicGes de 0
salde
Industrial 1 Tarifario diferenciado por freguesia
L . Tarifario diferenciado por freguesia; feiras;
LigacGes temporarias 3 L
exposi¢des
Organizacdes sem fins lucrativos 0 -
Pecuério 0 -
) Tarifario diferenciado por freguesia; caminhos-de-
Servigos 2
ferro
o Tarifario diferenciado por freguesia; hotel
Turistico 2 .
especifico

Tabela 5 — Frequéncia e motivacéo da utilizacéo de contratos especiais relativos a componente
variavel do tarifario em AA
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NUmero )
Sector Motivos
de casos
Agricola-rega 3 Isencdo nos primeiros 26 m3; rupturas
AssociacBes culturais, recreativas e L AssociacBes desportivas; associagdes com fins
desportivas lucrativos; clube de futebol especifico; rupturas
) ) Juntas de freguesia; lavagem de ruas/contentores;
Autarquias locais 12 o o o
piscinas; rega de jardins publicos; rupturas
Bombeiros 0 -
Tarifario diferenciado por freguesia;
Comercial 8 estabelecimentos de restauragdo e bebidas e
similares; rupturas
Consumaos préprios 0 -
Tarifario diferenciado por freguesia; funcionarios
da Cémara Municipal e/ou Juntas de Freguesia ou
. dos Servigos Municipalizados; garagens
Doméstico 35 . ) . o 3
particulares; isengdes nos primeiros 5-130 m?;
patios; rupturas; rural; urbanizagbes; ultra
concelhios
) ) 1.° ciclo do ensino bésico; ensino secundario;
Estabelecimentos de ensino 65
rupturas
Bases militares; Direccdo Regional de Agricultura;
] . empresas publicas; forcas de seguranca; organismos
Estado e organismos publicos 23 o ] ]
publicos centrais; rupturas; Seguranca Social;
tribunais
Hospitais e outras instituicGes de 3 o 3
i 1 Isencao nos primeiros 13 m
salde
Tarifario diferenciado por freguesia; adegas
) cooperativas; agua bruta; cooperativas agricolas de
Industrial 18 3 ) )
transformacdo; lagares de azeite; rupturas; unidades
industriais em parque industrial
L . Tarifario diferenciado por freguesia; feiras;
LigacOes temporarias 11 L o
exposi¢des; mercados; cemitérios
Igrejas; instituicdes de utilidade publica de qualquer
L ) . natureza; instituicGes particulares de solidariedade
Organizacdes sem fins lucrativos 16 ) ] 3 o 2
social (IPSS); isencdo nos primeiros 26 m7;
rupturas; Santa Casa da Misericordia; santuario
Pecuério 2 Rupturas
) Tarifario diferenciado por freguesia; caminhos-de-
Servigos 3
ferro; rupturas
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NUmero )
Sector Motivos
de casos
. Tarifario  diferenciado por freguesia; hotel
Turistico 3 .
especifico

Voltando agora aos tarifarios ditos normais e procedendo a uma comparag¢do entre 0s
diversos sectores, é possivel ver pela Figura 14, que até ao 7.° m®, apenas 0s consumos proprios
enfrentam tarifas mais reduzidas que o sector doméstico. Mesmo sectores como as associa¢es
culturais, recreativas e desportivas, as organizaces sem fins lucrativos, os bombeiros ou as
autarquias locais enfrentam tarifas que em média podem ser, respectivamente, até 9%, 33%,
46% e 49% superiores as enfrentadas pelas familias dentro do tarifario normal. Para os restantes
sectores as diferengas calculadas s&o substancialmente superiores. Esta vantagem tariféria do
sector doméstico atinge o seu pico no 5.° m*® de consumo, que constitui normalmente o limite
superior do 1.° escaldo nos tarifarios do sector doméstico. Existe portanto uma clara tendéncia
de fornecer ao sector doméstico uma quantidade minima de 4gua a um preco bastante acessivel
face aos restantes sectores. A partir desse limite, as diferencas entre sectores reduzem-se pela
influéncia da utilizacdo dominante de escaldes com pregos crescentes no sector domeéstico, que
anulam totalmente o beneficio concedido para os consumos mais elevados em que o tarifario

deste sector € mais penalizador do que o dos restantes (com excepcao das ligacGes temporarias).

Figura 14 — Diferenca percentual face ao sector doméstico da tarifa média por m® de AA em cada
sector (2002)
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A existéncia de uma componente fixa no tarifario torna as tarifas médias por m® da
generalidade dos sectores fortemente decrescente nos primeiros 10m® (Figura 15). A maioria

delas mantém a tendéncia decrescente ao longo de todos os primeiros 100 m® de consumo.
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Apenas 5 sectores apresentam pontos de inflexdo nas tarifas médias por m®, a saber, os sectores

comercial (aos 40m®), industrial (aos 50m?®), ligacdes temporarias (aos 25m°), pecuério (aos

25m°) e doméstico (aos 10m°®), mas a inflexdo é muito mais acentuada no sector doméstico

devido a maior presenca de tarifarios por escaldes, que por sua vez surgem em maior nimero. A

inflexdo na tarifa média por m* enfrentada pelos consumidores déa-se também bastante mais

cedo no sector doméstico, como vimos.

Figura 15 — Tarifa média por m3 em AA (2002) — discriminacao por sectores
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O célculo para as tarifas marginais apresenta um resultado semelhante, com tarifarios mais

vantajosos para o sector doméstico face aos restantes sectores (excepto consumos préprios) nos

primeiros 5 m*® (Figura 16), mas com uma inversdo mais rapida das posicdes relativas, pois a

tarifa marginal ndo sofre a influéncia do aluguer do contador para consumos superiores ao 1.°

m?®, sendo que o sector doméstico é ja 0 mais penalizado logo no 26.° m°.

Figura 16 — Tarifa marginal em AA (2002) — discriminacéo por sector
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A semelhanca do que foi feito na Figura 3 para a taxa de aluguer do contador, a Figura 17
ilustra a taxa de variacdo média anual ocorrida em termos reais entre 1998 e 2002 na
componente variavel dos tarifarios de agua nos diversos sectores clientes. Ao contrario dos
calibres mais reduzidos em que a generalidade dos sectores apresentavam diminui¢cdes do valor
em termos reais do aluguer de contador, aqui detecta-se alguma estabilidade com a generalidade
dos sectores a apresentar variagdes anuais em termos reais entre -1% e 1%, situacdo semelhante

a encontrada para os calibres mais elevados na componente fixa.

Figura 17 — Média ponderada pelo volume fornecido em baixa total da taxa de variagdo média
anual (1998-2002) da tarifa variavel média por sector

2,5%
Agricola-rega
2,0% Associagdes culturais, recreativas e
desportivas
15% — - - — Autarquias locais
" 0
Bombeiros
1,0% — - - —Comercial
Consumos proprios
9
0.5% ° : — Domeéstico
< 00% TR s s = EEsREss Estabelecimentos de ensino
K 0,0%
M\—w/—’—ﬁ— — - - —Estado e outros organismos publicos
-0,5% 1 Hospitais e outras instituigdes de satde
Industrial
-1,0% N -
Ligacdes temporérias
15% — - - —Organizagdes sem fins lucrativos
Pecuario
-2,0% Servigos
Turistico
-2,5% —
“- © o © o © o © o © o © o ©
pai S & < b @ < < o 2 b} 3
Volume de consumo (m?)
DINAMIA — CENTRO DE ESTUDOS SOBRE A MUDANGA SOCIOECONOMICA 26

ISCTE, Av. das Forgas Armadas, 1649-026 Lisboa, PORTUGAL
Tel. 217938638 Fax. 217940042 E-mail: dinamia@iscte.pt www.dinamia.iscte.pt



Caracterizagéo dos tarifarios de abastecimento de agua e saneamento em Portugal

O sector doméstico, que, como vimos anteriormente, é o mais significativo, apresenta 0s
maiores agravamentos da tarifa para os consumos mais elevados (acima de 1,5% ao ano em
termos reais), mas até ao 7.° m® a situacdo é inversa com as tarifas a diminufrem até 0,58% ao
ano devido a actualizagbes dos tarifarios inferiores a taxa de inflagdo. Existe portanto neste
sector uma tendéncia para agravar 0s pregos dos maiores consumos, mas também de tornar mais
acessivel a 4gua para 0s consumos essenciais.

Para completar a andlise dos tarifarios de abastecimento de &gua, olhamos agora para a
distribuicdo regional da média das tarifas no sector doméstico em 2002. Considerou-se um
consumo médio de 10 m® por més distribuido de forma uniforme ao longo do ano e um contador
de calibre de 15 mm. Estes séo valores de referéncia neste sector, utilizados pela APDA nos
seus estudos de tarifarios (APDA, 2006 e 2004) e pelo INAG no seu relatdrio de caracterizacao
das bacias hidrogréaficas (INAG, 2005). Os valores foram obtidos utilizando como ponderador o
volume de agua fornecido em baixa por cada EG. Pelo Mapa 1 é possivel observar que é
sobretudo no litoral que se verificaram os valores mais elevados das tarifas para o sector
doméstico em 2002, embora encontremos excepcbes como a Beira Interior Sul. A disparidade
regional nos tarifarios € mais um motivo a acrescer a sua complexidade a justificar a
implementacdo de um regulamento tarifario pelo IRAR. Tal é reconhecido nos relatérios de
nivel europeu ao afirmarem que “existem grandes disparidades nas tarifas de abastecimento
urbano, entre os varios municipios, mas o Instituto Regulador (IRAR) esta a estabelecer um
modelo de referéncia para a reviséo das tarifas, tomando em conta os principios da recuperagao
de custos e da equidade” (EEA, 2007, p. 94).

Mapa 1 - Distribuicao regional por NUTS 111 da média das tarifas para um consumo mensal
regular de 10 m? no sector doméstico (2002)

Legenda

Média da tarifa mensal (£/m3) hadia da tarifa anual(&'m3) para um

para urm consumo mensal de consumo anual de 120 m3 feito de forma
10 m3 no sector domeéstico regular (10 m3/més) no sector doméstico
- Até £0,5/m3 Até € B0fano
I:l Entre € 0 5/m3 & € 0 B/m3 Entre € B0fano & € 72 ano
I:l Entre € 0 BAm3 e €0 7/m3 Entre € 72fano e € 84/fano
I:l Entre € 0,7/m3 e €0,8/m3 Entre € 84/ano e € 95/ann
I:l Acima de €0 8/m3 Acima de € 96/ano

Ano de referéncia dos tarfarios: 2002
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Aplicando a mesma metodologia, é-nos possivel comparar a média das tarifas no sector
doméstico entre os varios tipos de EG (Tabela 9). E nos servicos municipalizados que
encontramos os valores mais elevados, seguidos pelas empresas privadas. Os valores mais
baixos existem nos casos em que a responsabilidade dos servi¢os pertence ao Municipio ou a
uma empresa municipal ou intermunicipal. Como os servigos municipalizados s&o um modelo
de gestdo intermédio entre a realizagdo do servico directamente pelos servigos municipais e a
criagdo de entidades empresariais, ndo nos parece haver evidéncias conclusivas quanto a alguma
relagdo entre o tipo de EG e o valor médio da tarifa enfrentado pelo consumidor final no sector
doméstico. A Tabela 7 mostra os valores minimos e maximos encontrados para as tarifas

relativas ao perfil de consumo considerado, desagregados por tipo de EG.

Tabela 6 — Distribuicéo por tipo de EG da média das tarifas para um consumo mensal regular de
10 m® no sector doméstico (2002)

o ) . | Média da tarifa anual (€/ano)
Média da tarifa mensal (€/m°)
] para um consumo anual de 120
Tipo de EG para um consumo mensal de 10 3 o
5 o m® feito de uma forma regular
m® no sector doméstico _—— o
(10 m°/més) no sector doméstico

Empresa Municipal ou
o 0,70 83,94
Intermunicipal

Empresa Privada 0,77 92,33

Empresa Plblica ou de

o ) 0,63 75,89
Capitais Publicos
Municipio 0,57 67,85
Servicos
o 0,86 102,69
Municipalizados
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Tabela 7 — Intervalos de variagéo por tipo de EG da tarifa para um consumo mensal regular de 10
m? no sector doméstico (2002)

. 3 Tarifa anual (€/ano) para um
. _ | Tarifa mensal (€/m°) para um 3 .
Intervalos de variagéo 3 consumo anual de 120 m” feito
. . consumo mensal de 10 m° no
(minimo - maximo) . de uma forma regular (10
sector doméstico s )
m°/més) no sector doméstico
. 0,45 5,40
Empresa Municipal ou
Intermunicipal
1,28 15,30
0,34 4,08
Empresa Privada - -
1,15 13,78
. 0,34 4,09
Empresa Plblica ou de
Capitais Publicos
0,84 10,07
0,15 1,80
Municipio - -
1,13 13,50
. 0,48 5,77
Servigos
Municipalizados
1,10 13,20
0,15 1,80
Totais - -
1,28 15,30

(a) Na linha dos totais apenas foram considerados os tipos de EG apresentados na tabela.

3.2.  Estruturas tarifarias em DTAR

A situacdo no que diz respeito ao saneamento é ainda mais complexa, nomeadamente o
facto de o célculo do valor da tarifa depender muitas vezes de factores que ndo o volume
drenado de aguas residuais ou o volume fornecido de agua impede-nos de levar a cabo uma
anélise tdo detalhada como no caso do abastecimento de agua. Em particular, ndo calcularemos
a tarifa média em DTAR pois isso implicaria enviesar os resultados ao abdicar das EG com
métodos de célculo indirecto da componente fixa. Iremos ainda assim descrever os principais
determinantes das tarifas de drenagem e tratamento de &guas residuais em Portugal.

A semelhanca do que foi feito para o abastecimento de &gua, o sector de referéncia sera o
sector doméstico, uma vez que ele é responsavel pela grande maioria do volume drenado e do

namero de clientes declarado ao INSAAR e alvo de desagregacgdo pelas EG. Como se pode ver
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pela Figura 18, apenas 36,9% dos clientes declarados em DTAR foram desagregados por sector.
Desses, 96,2% pertenciam ao sector doméstico.

Figura 18 — Desagregacao dos clientes declarados em DTAR por sector (2002)

DTAR - Clientes - Doméstico

(2002)
—_— — _ 351%
DTAR - Clientes - N&o outros
desagregados (2002) 36,9%
63,1%
_ DTAR - Clientes - Industrial (2002)
G 0,2%
1~
- I
R | N
r’ ! AN
;! ~ _DTAR - Clientes - Outros (2002)
1 : 0,9%
I
|
_ ! DTAR - Clientes - Pecudrio (2002)
DTAR - Clientes - ! 0.0%
Comercial/Servigos (2002)- '

0,7%

Também nos volumes drenados em DTAR em baixa, o nivel de desagregacdo é

relativamente baixo, pois apenas 48,3% do volume ¢é desagregado em sectores (Figura 19)
Deste, 85,8% diz respeito ao sector doméstico.

Figura 19 — Desagregacdo do volume drenado em baixa em DTAR por sector (2002)

DTAR - volume drenado em baixa
2002 - Doméstico

_ 41,4%
—

_

DTAR - volume drenado em baixa
2002 - Nao desagregados
51,7%

Outros
48,3%

A DTAR - volume drenado em baixa

X 2002 - Industrial
N -, N 1,6%

N\
DTAR - volume drenado em baixa / \ \ DTAR - volume drenado em baixa
2002 - Comercial/Servicos \ N~ 2002 - Outros

1,0% ‘\ 4,3%

DTAR - volume drenado em baixa
2002 - Agricola/Pecuario
0,0%
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Os nomes atribuidos ao pagamento a efectuar pelo servico de DTAR variam de EG para EG.
Pode ser chamada de taxa ou de tarifa e pode ser justificada pela disponibilidade, utilizacdo ou
conservagédo do servico de esgotos, colectores, saneamento ou drenagem e tratamento de aguas
residuais, tomando ainda o nome de tarifa de higiene e limpeza.

A Figura 20 caracteriza os tipos de tarifarios de saneamento declarados pelas EG ao
INSAAR. Consideraram-se todas as EG que apresentaram informagdo sobre pelo menos uma
das componentes, fixa ou variavel, considerando-se inexistente a outra componente em caso de
falta de informacdo declarada. O resultado é semelhante para todos os sectores, excepto o dos
consumos préprios, onde, como seria de esperar, predominam 0s casos em que estdo ausentes
ambas as componentes, sendo o tarifario nulo. Em cerca de 1/3 dos casos ndo é declarado
qualquer tipo de tarifa (tendo sido declarada a ndo existéncia de pelo menos uma das
componentes), o que ajuda a explicar os baixos valores de recuperacdo de custos apresentados
anteriormente. Noutro 1/3 encontramos apenas a declaracdo da componente varidvel. Os
restantes casos dividem-se entre tarifarios s6 com componente fixa e com ambas as
componentes. No sector doméstico, por exemplo, apenas 20,1% das EG declararam cobrar

ambas as componentes do tarifario, fixa e variavel.

Figura 20 — Tipos de tarifarios em DTAR por sector (2002)

Turistico

Servigos ]

Pecuério ]

Organizagdes sem fins lucrativos ]
Ligagdes temporarias ]

Industrial

@ Tarifario s6 com componente fixa

B Tarifario s6 com componente variavel

O Tarifario nulo (sem nenhuma componente)
@ Tarifario com ambas as componentes

Hospitais e outras instituicdes de sadde

Estado e outros organismos publicos

Sector

Estabelecimentos de ensino

Domeéstico

Consumos préprios ]
Comercial ]
Bombeiros ]

Autarquias locais ]

Associagdes culturais, recreativas e desportivas

0%  10% 20% 30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%
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Para consumidores domeésticos, a componente fixa da tarifa de saneamento pode consistir
numa taxa fixa, pode depender do rendimento do agregado familiar, do valor patrimonial da

habitacdo, do calibre do contador de agua, do nimero de camas ou ainda do nimero de fogos
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servidos (Tabela 8). Certos contratos especiais (CE) consideram ainda o nimero de elementos
do agregado familiar (com taxas maiores para familias mais numerosas) ou 0 nimero de quartos
da habitacdo. Outros factores envolvidos no calculo da taxa de saneamento noutros sectores sdo
a area bruta ou Util de construgdo ou o numero de funcionarios.

O célculo da taxa efectua-se naturalmente multiplicando um coeficiente adequado pelo
valor da variavel em causa, sendo que em alguns casos a varidvel € repartida em

categorias/escal@es, variando o coeficiente unitario com a categoria.
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Tabela 8 — Determinantes da componente fixa da tarifa de drenagem e tratamento de aguas residuais

N.© de
x . . 2 4 2 0 ) Valor
N&o existe | Calibre do | M” de &rea | M* de &rea elementos Rendimento o
B . N.° de . N.° de | N. de | N.° de ] patrimonial
Sector variavel — | contador bruta  de | dtil de N.° de dias | do L colectavel .
i 3 _ | camas fogos funcionarios | quartos do  prédio
taxa fixa (mm) construcdo | construcdo agregado €) ©
familiar
Associacdes
culturais, i
) X X X X X (s6 CE) X X
recreativas e
desportivas
Autarquias locais | X X X X X X
Bombeiros X X X X X
Comercial X X X X X X (s6 CE) X X
Consumos
7 - X X
proprios
Domeéstico X X X X(6CE) | X X (S6CE) | X X
Estabelecimentos
) X X X X X X

de ensino
Estado e outros
organismos X X X X X X
publicos
Hospitais e

X X X X X
outras
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instituicbes  de
salde
Industrial X X (s6 CE) X X
nga(;oe,s' X X
temporarias
Organizacdes
sem fins X X X (s6 CE)
lucrativos
Pecuario X
Servigos X X
Turistico X
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Pela Figura 21 podemos ver que o tipo mais comum de componente fixa, isto §,
independente da utilizagdo do sistema de saneamento é, de longe, a existéncia de uma taxa fixa
por periodo de facturagdo. A utilizagdo do rendimento colectavel ou do valor patrimonial do
prédio para o calculo da componente fixa da tarifa também sdo encontradas em muitos casos. As

restantes varidveis sdo bastante mais raras.

Figura 21 — Determinantes da componente fixa da tarifa de drenagem e tratamento de 4guas
residuais (2002)
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Quanto a componente volumétrica, vimos na Figura 20, que na maioria dos casos, ela esta
ausente do tarifario. Para aqueles casos em que ela é aplicada, podemos analisar 0 modo de
definicdo da tarifa utilizado. Na maioria dos casos, a componente varidvel da tarifa de
saneamento é calculada com base no volume de &gua fornecido, isto é, de forma indirecta™. No
sector domeéstico, isto ocorre em 83,6% dos casos com componente volumétrica. Tal como no
abastecimento de agua, algumas EG aplicam escal@es de consumo na determinacgdo da tarifa de
DTAR, podendo aplicar os métodos de calculos referidos anteriormente: a cobranga dos
consumos dentro de cada escaldo, a cobranca de todo o volume ao preco do Ultimo escaldo
atingido ou ambos. No entanto, no caso da tarifa de saneamento calculada de forma indirecta
por referéncia ao volume de 4gua fornecido, a maioria das EG aplica um nico prego por m®.

Em 10%-29% dos casos, dependendo do sector, o valor da componente variavel da tarifa de

DTAR é calculado como uma % do valor do consumo de &gua. O valor das percentagens

1% E no sector pecuario que este modo de definicdo da tarifa é menos utilizado (71,4% dos casos) e nos consumos
préprios onde ele € mais comum (90,0%).
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aplicadas varia entre 10% e 60%. A medicdo do volume de aguas residuais drenado e/ou da sua
carga poluente e a determinacédo do tarifario de saneamento em funcéo destas varidveis é quase
inexistente, encontrando-se apenas 1 caso de cada um dos tipos nos tarifarios ditos normais
(excluindo contratos especiais) no sector industrial.

Nos tarifarios de drenagem e tratamento de aguas residuais encontramos também variados
casos de estabelecimento de contratos especiais com as mais variadas motivacdes, como
documentam as Tabela 9 e Tabela 10. E nos sectores doméstico, comercial, industrial e dos
estabelecimentos de ensino que encontramos 0 maior nimero de casos. Alguns motivos séo
semelhantes aos que ja vimos para 0 abastecimento de dgua como o0s contratos especiais para
funcionéarios da EG, para IPSS ou organismos do Estado, entre outros. Outras motivacGes sdo
especificas do saneamento, sendo a mais comum a consideracdo especial dos clientes ndo
consumidores de 4gua, uma vez que, cOmo vimos, em muitos casos a tarifa é determinada de
forma indirecta através do volume fornecido ou do seu valor. S&o ainda de salientar os contratos

especiais para 0s casos em que a dgua é descarregada com algum nivel de tratamento prévio.

Tabela 9 — Frequéncia e motivagéo da utilizagdo de contratos especiais relativos a componente fixa
do tarifarioem DTAR

Namero .
Sector Motivos
de casos
Agricola-rega 0 -
AssociagBes culturais, recreativas e o ]
] 1 Associacdes desportivas
desportivas
Autarquias locais 1 N&o consumidores de agua
Bombeiros 0 -
N&do consumidores de agua; estabelecimentos de
Comercial 12 restauracdo e bebidas; superficies comerciais com
area coberta superior a 200 m2
Consumos proprios 0 -
o N&do consumidores de agua; ultra concelhios;
Doméstico 15 L
urbanizaces
Estabelecimentos de ensino 3 1.2 ciclo do ensino basico
) o N&o consumidores de &gua; Direcgdo Regional de
Estado e outros organismos publicos 3 )
Agricultura; forcas de seguranca
Hospitais e outras instituicGes de 0
salde
. Né&o consumidores de agua; agua tratada; agua pré-
Industrial 14 ) o
tratada; so efluentes domésticos
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NUmero )
Sector Motivos
de casos
LigagBes temporarias 2 N&o consumidores de &gua; feiras; exposi¢oes
L ) . Ndo consumidores de Aagua; igrejas; instituices
Organizacdes sem fins lucrativos 3 ) o )
particulares de solidariedade social (IPSS)
Pecuério 0 -
Servicos 0 -
. N&o consumidores de &gua; estabelecimentos de
Turistico 3

hotelaria

Tabela 10 — Frequéncia e motivacdo da utilizacao de contratos especiais relativos a componente
variavel do tarifarioem DTAR

NUmero )
Sector Motivos
de casos
Agricola-rega 0 -
AssociagBes culturais, recreativas e o ) ]
) 2 Associagdes com fins lucrativos
desportivas
Autarquias locais 0 -
Bombeiros 0 -
Comercial 2 Descarga directa na ETAR
Consumos proprios 0 -
Funcionarios da Camara Municipal e/ou Juntas de
Domeéstico 8 Freguesia efou dos Servicos Municipalizados;
urbanizacg6es; ultra concelhios
Estabelecimentos de ensino 6 1.2 ciclo do ensino bésico
Direccdo Regional de Agricultura; empresas
Estado e outros organismos publicos 4 publicas; forgas de seguranca; Seguranca Social;
tribunais
Hospitais e outras instituicGes de 0
saude
) Agua tratada; s6 efluentes domésticos; carga
Industrial 4
poluente
LigacOes temporérias 2 Feiras; exposicOes; mercados; cemitérios
o ] ) Instituicbes particulares de solidariedade social
Organizagdes sem fins lucrativos 3
(IPSS)
Pecuério 0 -
Servicos 0 -
Turistico 0 -
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4. CONCLUSAO

A conclusdo principal que se retira da analise dos tarifarios existentes é a sua enorme
complexidade. A luz dos objectivos enunciados neste trabalho, podem apontar-se numerosos
problemas aos tarifarios portugueses. As receitas das entidades gestoras ainda ndo séo
globalmente suficientes para assegurar a recuperacdo dos custos, mesmo antes de qualquer
tentativa de quantificacdo de custos ambientais e de escassez. A prevaléncia de escaldes
crescentes e de formulagdes ad-hoc no célculo dos montantes a pagar dificulta a compreensao
do valor da dgua sem que se contribua para o objectivo da eficiéncia. A aplicacdo de variacGes
sazonais, complicacdo que, entre todas, faz maior sentido econémico, é rara e ndo coincidente
com as zonas tradicionalmente associadas & escassez ciclica do recurso.

Uma questdo que normalmente é apontada como um obsticulo & implementacdo de
tarifarios eficientes no abastecimento de 4gua e no saneamento é a capacidade financeira das
familias para pagarem o preco do servigo. Por exemplo a declaragdo de Declaracdo de Dublin
indica no seu principio 4 que “é vital reconhecer primeiro o direito humano béasico de todos os
seres humanos a terem acesso a agua tratada e a saneamento a um prego acessivel” (ICWE,
1992). No entanto, 0 mesmo principio afirma que “gerir a &gua como um bem econémico é uma
maneira importante de atingir um uso eficiente e equitativo e de encorajar a preservagdo e
proteccdo dos recursos hidricos” (ibid.). Roseta-Palma et al. (2006) calcularam que a despesa de
uma familia média em Portugal com o abastecimento de 4gua e saneamento ndo ultrapassa 1%
do rendimento familiar, pelo que em geral este ndo devera ser um grande obstaculo a reforma
dos tarifarios em Portugal, embora possam ter de ser tomadas em consideracdo regibes
especificas ou situacfes de familias com menores rendimentos. Em geral, o incentivo que o
consumidor tem em dedicar-se a compreensdo da sua factura é diminuto, dado o reduzido peso
da factura média no rendimento médio.

Parece evidente a distancia que existe entre os tarifarios reais e aquilo que seriam tarifarios
com propriedades eficientes. No caminho que ha a fazer entre uma coisa e outra, é fundamental
a avaliacdo dos custos dos servigos, em particular a analise dos custos marginais sem a qual é
dificil estabelecer pregos volumétricos adequados. Para esta andlise sera Util a publicacdo dos
dados do INSAAR referentes a 2005, uma vez que existem ainda muitas falhas na informacéo
disponibilizada pelas entidades. Em termos de politica da agua, aguardam-se com expectativa
dois instrumentos que poderdo ajudar a racionalizar a utilizacdo do recurso num futuro préximo:
0 novo Regulamento Tarifario do IRAR, que devera ser aplicado por todas as entidades,
reguladas ou ndo, e que definird normas para as diversas componentes das tarifas; e 0 novo
regime econémico-financeiro previsto na Lei n°® 58/2005, que estabelecerd a taxa de recursos
hidricos como forma de contribuir para uma melhor gestdo do recurso. Esperamos que

simplifiquem em vez de complicar!
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