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Resumo

Este artigo pretende escrutinar os pressupostos tedricos e as implicacBes praticas da andlise custo-
beneficio, actualmente um dos mais influentes e controversos instrumentos de avaliagdo das politicas
publicas proposto pela ciéncia econdmica. O ponto de partida é o que designamos por nexo
comensurabilidade-mercadorizacdo que, como procuraremos demonstrar, estrutura o discurso e as
recomendagdes de politica da analise custo-beneficio. Por nexo comensurabilidade-mercadorizagéo
entendemos a associacado entre a defesa da comensurabilidade, ou seja, da ideia de que é sempre possivel
e desejavel reduzir as diferentes dimensdes de valor dos bens a uma mesma medida, atribuindo-lhes um
preco, e a defesa da extensdo dos mecanismos de mercado a esferas crescentes da vida social. Assim, o
discurso de que tudo tem um preco e a defesa de que esse preco capta o essencial do valor de um certo
bem contém o que designamos por enviesamento mercantil que, como esperamos demonstrar, é
indissociavel da andlise custo-beneficio, ou seja, contém um mal disfarcado compromisso normativo com
uma visdo apostada na universalizacdo da instituicdo do mercado. A teoria da escolha racional é o esteio
tedrico desta abordagem, esteio cujas fragilidades na andlise do comportamento dos individuos nem
sempre estdo claras quando se discutem os méritos e deméritos deste instrumento. Recorrendo a parte da
ampla literatura existente neste campo na teoria econdmica, mas também na filosofia e no direito, é entdo
nosso propdsito contribuir para clarificar os pressupostos, as limitagdes e as implica¢des da analise custo-

beneficio.

! Agradecemos os comentérios e sugestdes de José Maria Castro Caldas, Ana Santos, Catarina Roseta
Palma, Fatima Ferreiro e Luis Francisco Carvalho. Todos os erros e omissdes sdo da nossa inteira

responsabilidade.
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O Nexo Comensurabilidade-Mercadorizacao e as
LimitacOes da Analise Custo-Beneficio como Guia para

a Accao dos Poderes Publicos

Se o dinheiro é o vinculo que me liga a vida humana, que liga a sociedade a mim, que
me une a natureza e ao homem, ndo sera ele o laco de todos os lagcos? N&o podera ele

soltar e unir todos os vinculos? N&o sera ele, portanto, o0 meio universal de separacéo?

Karl Marx, Manuscritos Econémico-Filoséficos, 1844

1. Introducgéo

Este artigo pretende escrutinar os pressupostos teoricos, as limitacbes e as implicacdes da
analise custo-beneficio (ACB), actualmente um dos mais influentes e controversos instrumentos
de avaliacdo das politicas publicas proposto pela teoria econémica neoclassica. Fa-lo-emos a
partir do que designamos por nexo comensurabilidade-mercadorizacdo que, como procuraremos
demonstrar, estrutura o discurso e as recomendagdes de politica da ACB. Por nexo
comensurabilidade-mercadorizagdo  entendemos a associagdo entre a defesa da
comensurabilidade, ou seja, da ideia de que é sempre possivel reduzir as diferentes dimensbes
de valor dos bens a uma mesma medida-preco e a defesa da extensdo dos mecanismos de

mercado a esferas crescentes da vida social.

O discurso de que tudo tem um preco e a defesa de que esse preco capta o essencial do valor de
um certo bem contém o que designamos por enviesamento mercantil que, como esperamos
demonstrar, é indissocidvel da ACB, ou seja, conttm um mal disfarcado compromisso
normativo com uma Visdo que procura universalizar a instituicdo do mercado. A teoria da
escolha racional é o esteio tedrico desta abordagem. As suas fragilidades na analise do
comportamento dos individuos nem sempre estdo presentes quando se discutem os méritos e
deméritos da ACB.
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Assim, na segunda seccdo deste artigo delimitaremos o terreno sobre o qual nos iremos
debrucar. Sendo a ACB passivel de varias defini¢bes, com implicacbes razoavelmente
diferenciadas, ¢ nossa op¢do encararmos a ACB tal como é defendida por muitos dos que a
usam como instrumento de andlise das consequéncias das politicas de regulagdo (Hahan, 2005).
Desta forma julgamos ser possivel colocar a discussdo num plano teérico com implicacbes para
as politicas publicas. Na terceira sec¢do, trataremos de demonstrar, através de uma clarificacdo
do que entendemos por nexo comensurabilidade-mercadorizacdo, que o0s principios tedricos
subjacentes & ACB estdo comprometidos com esta controversa ligacdo. Na quarta seccdo,
confrontaremos o padrdo de comportamento humano pressuposto na ACB com aquele que 0s
individuos revelam em estudos empiricos de natureza diversa. Finalmente, na quinta seccao,
debateremos as implicag¢des do conceito de eficiéncia no qual a ACB assenta. Procuraremos

também avancar com algumas conclusGes necessariamente provisorias.

2. Definicéo dos Principios Fundamentais da ACB

Nesta seccdo procuraremos clarificar o que entendemos por ACB e definir os principios
fundamentais que lhe estdo associados. Este exercicio implica uma escolha, uma vez que, como
¢ sublinhado, entre outros, por Sen (2000), sob o chapéu da ACB escondem-se muitas
abordagens que nem sempre sdo convergentes. Se isto pode, por um lado, demonstrar uma
virtuosa plasticidade por parte desta “disciplina geral” de avaliacdo, por outro, pode ser fonte de
mal-entendidos e de discussdes que pouco contribuem para clarificar as reais potencialidades e

limites da disciplina.

Os defensores mais acérrimos da ACB séo explicitos em relacdo a sua ambigdo universal ao
considerarem que “ndo existe nenhum problema, pablico ou individual, em relacdo ao qual [a
ACB] ndo se possa aplicar” (Layard e Glaister, 1994: 1). No entanto, e como j& deve ter
resultado claro, circunscreveremos 0 nosso campo de analise aos problemas associados a
utilizacdo da ACB como instrumento de avaliacdo das politicas publicas em &reas como o
ambiente, salde e segurancga publicas num sentido amplo (Hahan, 2005). Isto por uma razdo que
esta relacionada com a histéria da ACB e com as controvérsias que tém sido por ela espoletadas.
De facto, desde os anos oitenta que as agéncias governamentais dos EUA, sobretudo na area da
regulacdo social, tém sido crescentemente incentivadas e muitas vezes obrigadas a realizar uma
avaliacdo dos custos e beneficios das suas ac¢bes (Adler e Posner, 1996; The Economist, 2005).
Isto quer dizer que a ACB ndo é, como alids nunca foi, concebida como um exercicio

meramente académico, sendo antes o produto da transposicdo para o campo das politicas
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publicas de um conjunto de desenvolvimentos na chamada economia do bem-estar. A ACB
constitui assim uma instdncia exemplar da ideia de que o discurso econémico é parte
indissociadvel da realidade que pretende explicar uma vez que contribui para a moldar e formatar
numa dada direc¢do (Callon, 1998). Para além disto, as areas da chamada regulacdo social
exibem caracteristicas que as tornam particularmente sensiveis aos olhos da opinido publica e
que revelam a natureza contestada de muitas opcdes tedricas que estdo por detrds da

operacionalizacdo da ACB.

A um nivel de abstraccdo relativamente elevado é possivel argumentar, de uma forma
relativamente incontestavel, pelo menos dentro da ciéncia econdmica, que a ACB surge
associada & defesa de que todas as decisdes dos poderes publicos em matéria de regulacdo social
devem ser submetidas a uma avaliacdo explicita em termos das suas consequéncias para a
sociedade tomada como um todo (Sen, 2000). Nesta acepcdo geral, a ACB aparece, segundo
Sunstein (2000), como uma forma relativamente abrangente de consequencialismo, t&o
abrangente que pode em ultima instancia incluir na lista das consequéncias dimensfes tdo
dispares como aquelas que estdo associadas ao utilitarismo mais estrito, como a felicidade dos
agentes envolvidos ou a satisfagdo dos seus desejos, até a elementos que muitos associam a uma
ética deontolégica, como é o caso da violagdo ocorrida na estrutura legitima de direitos e

obrigacOes de uma dada sociedade (Sen, 2000).

Existe, no entanto, uma tensdo entre a anterior definicdo de ACB, que é bastante aberta e
inclusiva, e a sua relevancia para uma avaliagdo das politicas publicas que se quer 0 mais
“objectiva” possivel: “a virtude desta formulacdo é ser incontroversa; o seu defeito é ser
irrelevante” (Sunstein, 2000: 1089). Para que a ACB se pudesse tornar num instrumento Util,
num guia para a ac¢do dos poderes publicos, foi necessario realizar uma operacionalizacdo que
proporcionasse critérios de escolha incontroversos. No entanto, a medida que isto foi

acontecendo, a polémica e o debate ndo desapareceram, antes subiram de tom (Sen, 2000).

Vamos tomar como ponto de partida a definigdo de ACB tal como esté cristalizada nos manuais
de referéncia da disciplina e na pratica de economistas com trabalho aplicado na area (Layard e
Glaister, 1994; Hahan, 2005). Aqui a ACB emerge como um conjunto de métodos para
catalogar e sopesar de forma sistemética os impactos monetéarios de uma determinada decisdo
publica. Isto implica identificar o valor monetario dos seus respectivos beneficios e custos para
a sociedade como um todo. Desta forma procura-se determinar, geralmente ex ante, 0s
beneficios liquidos de uma decisdo de politica publica em relacdo ao status quo. Apesar dos
defensores da ACB reconhecerem que pode ser extraordinariamente dificil procurar medir, nas
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areas da regulacdo social, os impactos das politicas através da computacdo dos custos e
beneficios monetarios associados, sustentam igualmente que o esforco compensa porque s
assim se podem “clarificar os trade-offs inerentes a todas as decisdes de politica” (Arrow et al.,
1996: 1). Esta nocéo de trade-off decorre da ideia de escolha racional em contexto de escassez
que estd sempre por detras dos argumentos dos defensores das virtudes da ACB como
instrumento para determinar de forma tendencialmente incontestada os beneficios liquidos das
politicas?. A andlise custo-beneficio representa assim o alargamento da teoria da escolha
racional a varios dominios da accdo humana, incluindo os das escolhas politicas: “a influéncia
do modelo é penetrante, originando a perspectiva de que a analise custo-beneficio é o melhor, e
talvez mesmo o Unico método racional de abordar areas de potencial conflito social” (Paavola e

Bromley, 2002: 19) [italico acrescentado].

Esta concepgdo é de facto tributaria da definicdo canodnica de Economia de Lionel Robbins
(1935: 15) quando este afirma que a “escassez de meios para satisfazer fins de variada
importancia é uma condi¢do ubiqua do comportamento humano”. Quer isto dizer que a ACB
pode ser vista como um esfor¢o para replicar na area das politicas publicas, a imagem que a
teoria econdémica convencional de matriz neoclassica criou do comportamento individual. Esta
traduz-se na ideia de uma escolha livre e racional, realizada por individuos isolados e
exclusivamente concentrados no seu interesse proprio que avaliam os diferentes cursos de ac¢ao

alternativos com base numa computacdo dos seus custos e beneficios prospectivos.

A questdo agora é a de saber como encontrar os valores desses custos e beneficios na area da
avaliacdo de politicas. Ainda segundo Layard e Glaister (2004), isto passa por tomar como
critério o bem-estar de cada individuo a partir da sua prdpria e soberana avaliacdo e 0 somatdrio
do bem-estar do conjunto relevante dos individuos como critério Unico de avaliacdo das
politicas publicas. O bem-estar social estd assim associado a satisfacdo irrestrita das
preferéncias individuais, tendo subjacente duas ligacbes cruciais: (1) as escolhas privadas
mediadas pelos precos que os individuos estdo dispostos a pagar em contextos mercantis reais
ou simulados s&o reveladoras da satisfacdo das preferéncias individuais; (2) a satisfacdo das
preferéncias individuais representa a maximizacdo do bem-estar individual. Assim, os trade-offs
inerentes a escolha em contexto de escassez sd0 considerados a partir da Unica fonte
institucional reconhecida pelos defensores da ACB como geradora de decisdes racionais e de

eficiéncia; o mercado.

2 Ver Frank (2000).
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E talvez por isso que embora teoricamente se reconheca que na analise de qualquer regulagéo
devem entrar elementos quantitativos e qualitativos, na pratica a versdo mais difundida da ACB
esté explicitamente comprometida com o principio basico da avaliacdo quantitativa dos custos e
beneficios, Unica forma, segundo Layard e Glaister (2004), de maximizarmos os beneficios de
uma dada decis@o dados os constrangimentos com que vivemos. Isto envolve a possibilidade de
reducdo ndo problemaética de todos os elementos presentes num dado problema a uma mesma

medida monetaria.

Como ¢é sublinhado por Anderson (1993) e Randall (2002), uma das formas pelas quais a ACB
aparece associada a extensdo da I6gica mercantil para a area das politicas publicas de regulagdo
social é através da sua aposta na criacdo artificial de precos. Assim, os métodos realmente
existentes para proceder a ACB nestas areas podem, segundo Heinzerling e Ackerman (2002),
ser genericamente vistos como esfor¢os para mimetizar os mercados através da estimagdo
publica de precos em d&reas ndo-mercantis, constituindo, segundo Sen (2000), uma forma

poderosa de estabelecer uma “analogia mercantil”.

Uma das classes de métodos muito usados na ACB é a avaliagdo contingente que consiste
genericamente em gerar estimativas do valor monetario que as pessoas associam a um
determinado bem publico simplesmente através do questionamento directo de quanto é que cada
pessoa estd disposta a pagar pela sua preservacdo e/ou provisdo (willingness to pay). Os
beneficios sdo entdo igualados as modificagdes no bem-estar dos individuos afectados,
expressas pelo somatério da disponibilidade a pagar por eles revelada e o0s custos sdo
geralmente definidos em termos dos custos monetarios dos recursos requeridos para gerar esses
beneficios (Kornhauser, 2000).

No entanto, muitos economistas defendem que os modelos heddnicos de precos captam melhor
do que os questionarios o valor monetario de muitas dimensfes da vida em sociedade que
podem ser alvo de regulagdo publica e para as quais ndo existem mercados. Estes consistem em
sofisticadas formas de inferéncia através das quais comportamentos dos individuos em
mercados reais sdo utilizados para deduzir o valor monetario que eles implicitamente atribuem a
bens para os quais ndo existe um preco explicito. De acordo com Frank (2000: 919), trata-se de
uma “simples aplicacéo da teoria da méo invisivel”. De facto, partindo do pressuposto de que as
escolhas mercantis sdo universalmente reveladoras das preferéncias isoladamente definidas por
individuos que maximizam o seu bem-estar, é possivel argumentar que os precos de mercado
reflectem exaustivamente todas as dimensdes relevantes para esses mesmos individuos. Um

exemplo dado por Heinzerling e Ackerman (2002) permite ilustrar o que acabamos de dizer.
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Assim, para determinar o valor monetario que os individuos atribuem ao risco para a sua vida
bastaria observar o salario adicional que eles recebem quando trabalham numa actividade com
maiores riscos para a vida por comparacdo com o salario pago em actividades profissionais
idénticas, mas com niveis inferiores de risco. Obviamente que a validade deste tipo de exercicio
estd dependente de determinados pressupostos sobre a estrutura dos mercados e a informacao
que por eles é gerada (neste caso do mercado de trabalho), o tipo de motivacGes individuais e a

forma como essas motivacgdes sdo geradas.

3. O Nexo Comensurabilidade-Mercadorizacao

3.1. A escolha individual e o problema da comensurabilidade

A ACB, como traducdo para o campo da avalia¢do das politicas publicas dos pressupostos da
teoria neoclassica, adere a uma ontologia do individuo (em termos de preferéncias e crencas)
que, ao nivel intrapessoal, pressupBe a possibilidade de uma reducdo ndo problematica dos
valores de todos os bens, acontecimentos e relacfes a uma mesma dimensdo ou medida. A
questdo € que muitas situagOes de escolha relevantes para a ciéncia econémica caracterizam-se
por fins mdltiplos que podem estar em conflito, informagdo assimétrica e imperfeita e
compromissos variados e divergentes. Isto faz com que o pluralismo de valores esteja
inevitavelmente presente aquando da tomada de decisdo e se constitua como uma das principais
fontes de desafios tedricos para a disciplina. Mesmo que se conseguisse sintetizar a diversidade
de valores num Unico critério de escolha, fosse ele o prazer, a felicidade, a utilidade ou a
eficiéncia, importantes diferencas qualitativas iriam de qualquer forma permanecer, tornando

assim dificeis as comparagdes de valor das varias alternativas de escolha.

A pluralidade de valores e as dificuldades que a comensurabilidade coloca quando o conflito
entre valores distintos se torna mais saliente é, no entanto, ignorada pela ACB, que estd
profundamente comprometida com a visdo de que a racionalidade implica necessariamente o
estabelecimento de trade-offs entre diferentes dimensdes de valorizagdo ou valores,
independentemente da sua natureza. E geralmente aceite no plano da escolha individual, mas
também no plano da escolha social, quando se trata da formulacdo de politicas publicas, que
“somente se as nossas escolhas assumirem a forma de trade-offs poderdo elas ser escolhas
racionais” (Holland, 2002: 17) [em italico no original]. Segundo John O’Neill, 0 compromisso
da teoria neoclassica (e da ACB) com a nocdo de maximizacao e/ou com a determinacdo de uma

N

solucdo dptima estd subjacente a “suposi¢do de que a resolucdo racional dos conflitos praticos
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requer uma medida comum através da qual diferentes opcdes podem ser comparadas, de tal

forma que a perda numa opc¢édo é compensada pelos ganhos numa outra” (O’Neill, 1998: 122).

As duas ligacbes fundamentais, ja referidas na sec¢éo anterior, em que a ACB assenta estdo
associadas a nocao de preferéncias reveladas e a definicdo dos axiomas de racionalidade —
completude, transitividade e continuidade — no espaco de escolha. A utilidade enquanto critério
de escolha corresponde entdo ao valor de uma funcdo que representa a ordenacdo das
preferéncias individuais face a diferentes alternativas de escolha®. Desta forma, a definicdo de
uma funcdo de utilidade requer que se estabeleca a priori a comensurabilidade de todos os

valores independentemente do contedldo motivacional e do contexto da escolha.

De acordo com Levi (1986), a teoria das preferéncias reveladas, ao rejeitar a possibilidade de
existirem conflitos na avaliagdo, segundo diferentes dimensdes de valorizagdo, das varias
alternativas de escolha e de estes conflitos poderem permanecer, baseia-se geralmente no
argumento de que “no momento da escolha podemos resolver o conflito através da propria
escolha —i.e., sem qualquer justificacdo” (Levi, 1986: 118). Para as teorias da escolha racional e
das preferéncias reveladas, estas sdo apenas definidas em termos do comportamento do
consumidor, removendo do conteldo da escolha qualquer referéncia a desejos, vontades ou
qualquer outro estado mental. Isto significa a impossibilidade de uma concepcdo de
racionalidade e de uma nocdo de valor das vérias alternativas de escolha independentes das
preferéncias, uma vez que estas sdo as Unicas razGes para a acc¢do individual,
independentemente do seu contetido substantivo. Porém, quando uma pessoa toma uma decisdo
e revela preferir uma alternativa de escolha em relacdo a outra, ela tem subjacente um conjunto
de razbes de tal forma que se tiver que escolher entre essas diferentes alternativas, noutro
qualquer momento, devera escolher aguela que esse conjunto de razdes justifica; além do mais,
se as crencas nas razfes que suportam as preferéncias deixarem de existir, a pessoa néo
continuara mais a basear-se nessas preferéncias (Sen, 1973; Sugden, 1991; Raz, 1997). Segundo
Holland (2002: 23), “a questdo ndo reside tanto na intensidade e no grau de adesdo a

preferéncia, mas sim na forga e na relevancia das razdes que a suportam”.

A pluralidade de valores e a incomensurabilidade, que permeiam grande parte dos contextos de
escolha relevantes para a ciéncia econémica, fazem com que a dificuldade da escolha tenha
também de ser reconhecida como uma dimensdo importante do processo de deliberagdo

individual. Isto significa que as dificuldades ndo se localizam apenas no processo que leva a

¥ Ver Mas-Colell et al. (1995).
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escolha social, tal como foi formulado por Arrow (1961). Segundo Kavka (1991), as mesmas
dificuldades de comparacdo e de agregacdo interpessoal, que condicionam a formulagdo das
escolhas sociais, colocam-se também ao nivel intrapessoal na comparacdo entre diferentes
dimensdes do valor ou valores dos bens. Os individuos necessitariam nao so6 de ter “informacao
sobre a forca relativa (ou a intensidade) das preferéncias em cada subordenacdo” (Kavka, 1991:
146) ou em cada dimensdo de valorizacdo do bem, como também “sobre a importancia relativa
das diferentes dimensdes ou desejos que determinam as subordenacBes relevantes” (Kavka,
1991: 146), para que as varias dimensdes em que o0 bem ¢ avaliado se possam reduzir a um valor

monetario, tal como é assumido pela andlise custo-beneficio.

Em nossa opinido, a dificuldade da escolha ndo se refere tanto aos limites da capacidade
cognitiva e computacional dos individuos sobre o calculo de uma multiplicidade de
caracteristicas dos bens (Simon, 1955; Vatn e Bromley, 1994; Gigerenzer e Selten, 2001), mas,
fundamentalmente, a natureza conflitual dos valores em destaque e a incapacidade que os
individuos experimentam em comparar e determinar o peso relativo das véarias dimensbes do

valor dos bens.

A concepcao de racionalidade subjacente a nocdo de escolha racional dominante na teoria
econdmica de matriz neoclassica &, na verdade, bastante restrita e pouco substantiva. De facto,
esta concepcdo ndo requer que a escolha e a ac¢do individuais estejam associadas a um processo
de deliberacdo racional (Richardson, 2000; Holland, 2002), mas apenas que as preferéncias
sejam consistentes e continuas. A nocdo de escolha racional em termos de trade-offs é incapaz
de reconhecer que os seres humanos possuem a capacidade de auto-avaliacdo e de reflexdo
sobre a adequacdo das suas proprias preferéncias; e que as preferéncias apenas podem constituir
motivos para a ac¢do quando suportadas por razbes e julgamentos de valor (Frankfurt, 1971;
Sen, 1977). Além do mais, assentir na nocao de deliberagdo racional, como um processo de
justificacdo da escolha e de formacdo das preferéncias, com base numa pluralidade de razdes e
de julgamentos de valor, significa aceitar que a incomensurabilidade é de facto uma

caracteristica pertinente da escolha e da ac¢do humanas.

A possibilidade de uma reducéo ndo problematica das varias dimens@es de valor ou valores de
todos os bens, acontecimentos e relagdes a uma mesma medida-preco decorre, como ja foi
referido, do facto da teoria da escolha racional e da ACB definirem as preferéncias em termos
de escolhas. A nogdo de comensurabilidade de valor, com a qual a ACB esta profundamente
comprometida, traduz-se na possibilidade de reduzir as diferentes dimensdes de valorizacdo do

espaco de escolha a uma mesma medida (geralmente uma medida-prec¢o), de modo a permitir
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comparagdes das varias alternativas de escolha e o estabelecimento de trade-offs entre elas.
Estes célculos sdo necessarios a uma ordenacgdo de preferéncias completa e transitiva e a uma
funcdo de utilidade Unica, correspondendo a dissolugdo de todos os valores na utilidade.
Acrescente-se ainda que a avaliacdo de todos os bens, acontecimentos e relagdes em termos de
uma mesma medida-preco significa a adesdo a ideia de que tudo tem um preco e que este capta
0 essencial do valor desses itens. Este aspecto é indissociavel da ACB e determina a sua
incapacidade para perceber a diferenca crucial que existe entre valores que sdo incomensuraveis
e bens aos quais se pode atribuir um valor extremamente elevado ou até mesmo infinito

(Sunstein, 1997).

A ACB ignora que o valor que os individuos atribuem a varios bens, como a vida, a salde, a
seguranca e o ambiente, possa estar relacionado com normas e principios morais como a
obrigacéo, a igualdade e a justica, em larga medida independentes da relagéo destes bens com a

satisfacdo do interesse proprio. Para Anderson (1993: 205-206):

[Als pessoas valorizam os bens ambientais de formas para além do uso: admiramos
muitos animais selvagens, sentimos admiracao e respeito por tempestades espectaculares
e erupgdes vulcanicas, exigimos consideracdo por ecossistemas vulneraveis, apreciamos
montanhas e paisagens maritimas pela sua beleza. (...) Muitas pessoas dedicam-se a
preservacdo e a proteccdo destes bens pelo valor deles mesmos, mesmo a um custo

significativo para o seu proprio bem-estar.

A nocdo de valor intrinseco associada a certo tipo de bens, acontecimentos e relagdes e a
presenca de sentimentos como a admiragdo, o respeito, a consternacdo ou a dedicagdo sdo
reveladores das atitudes dos individuos em relacdo ao modo como estes itens deveriam ser
considerados e valorizados. Segundo Sunstein (1997: 80), “a incomensurabilidade ocorre
guando os bens relevantes ndo podem ser alinhados ao longo de uma Gnica métrica sem
provocar um violento dano aos nossos julgamentos reflectidos sobre o que melhor
caracteriza esses bens”. Certas transacgdes sdo assim geradoras de stress emocional e de
dissonancia moral, podendo comprometer dimensdes que sdo consideradas constitutivas da

identidade pessoal e moral dos individuos (Radin, 2001).

3.2. A escolha colectiva e o problema da mercadorizacéo

Ao nivel interpessoal, a ACB adere a ideia de que as escolhas apenas sdo possiveis se todos 0s

bens, acontecimentos e relacGes tiverem traducdo em termos de um preco. Todos estes itens tém
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que ser fungiveis, ou “substituiveis com outros itens e com dinheiro” (Radin, 2001: 5), para que
as escolhas possam ser mediadas por trocas mercantis. Isto significa, de facto, a adesdo, muitas
vezes inconsciente, ao que Radin (2001) designa por “arquétipo da mercadorizacao universal”,
ou seja, a ideia de que todos os bens que os individuos valorizam podem ser tendencialmente

concebidos como mercadorias ou como transacgdes de tipo mercantil.

Em termos genéricos, isto pressup8e claramente uma adesao a ideia da expanséo potencialmente
ilimitada de um tipo de economia assente hum arranjo institucional baseado na existéncia de
contratos que governam a transferéncia voluntaria de dinheiro e de direitos de propriedade
privados entre os diversos agentes. O mercado que, segundo Hodgson (1988), pode ser
concebido como a transac¢éo institucionalizada de mercadorias, ou seja, de bens e servigos cuja
propriedade pode ser transferida entre agentes privados e cuja expressdo publica se cristaliza
essencialmente no seu prego, é assim a instituicdo primordial cujo funcionamento, tal como é
idealizado por muitos economistas, devera servir de referéncia para todo o tipo de decisdes. Esta
ideia do mercado como instituicdo primordial foi claramente articulada por Oliver Williamson
quando afirmou que “no inicio tinhamos os mercados” (citado em Chang, 2002: 540). De facto,
podemos afirmar que o enviesamento mercantil, segundo o qual os mercados estdo por todo o
lado e em todos os tempos, emergindo de forma mais ou menos espontanea da propensdo

humana para a interaccéo, parece ser constitutivo da teoria econémica convencional®.

A ideia da mercadorizacdo universal estd profundamente ligada a ideia da comensurabilidade
em que o dinheiro se “torna o laco de todos os lagos” para retomar a célebre imagem de Karl
Marx. Obviamente, nas areas de politica publica abundam bens que pelas suas caracteristicas
dificilmente podem ser mercadorizados. No entanto, como é sublinhado por Anderson (1993),
um bem pode ndo ser transaccionado no mercado para ser tratado como se fosse uma
mercadoria. Seguindo Anderson (1991), podemos definir um conjunto de normas que exprimem
entendimentos partilhados sobre o que as relagcbes de mercado idealmente envolvem: (1)
impessoalidade e anonimato, o que significa que as identidades e motivagcbes das partes

envolvidas ndo sdo relevantes para o resultado da transaccéo; (2) avaliacdo individual orientada

*Anderson (1993) argumenta certeiramente que o proprio conceito de falha de mercado, tnica justificacdo
para a “intervencdo” exterior dos poderes publicos, pressupde uma organizacdo nao problematica e
geralmente ndo explicada da economia em torno da instituicdo mercantil. Na realidade, ndo se pode
realisticamente conceber os poderes publicos como sendo exteriores aos mercados porque a propria
criacdo destes ultimos exige sempre controlo e regulacdo politicas, apesar da retdrica liberal que muitas

vezes a acompanha.
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para o interesse proprio; (3) possibilidade de exclusdo; (4) satisfacdo irrestrita das preferéncias
individuais que ndo necessitam de ser apoiadas por razbes desde que sejam apoiadas por
dinheiro; (5) insatisfacdo expressa, utilizando as categorias de Hirschman (1973), através da
desvinculagdo (exit) e ndo através de processos de deliberacdo racional e de accdo colectiva
(voice). Na impossibilidade de criar mercados, os metodos de construgdo de precos para
dimens6es da vida social para as quais ndo existem mercados aderem a estas hormas e procuram
num certo sentido recria-las artificialmente. Ao fazé-lo constituem uma nova instancia da
criacdo do que Polanyi designou por “mercadorias ficticias”, ou seja, do esforco suportado pelos
poderes publicos, para expandir as normas mercantis para areas da vida social que ndo foram

criadas para serem vendidas e compradas®. Assim, segundo Polanyi (1957: 72):

Trabalho é apenas um outro nome para a actividade humana que acompanha a propria
vida que, por sua vez, ndo é produzida para venda mas por razdes inteiramente diversas, e
essa actividade ndo pode ser destacada do resto da vida, ndo pode ser armazenada ou
mobilizada. Terra é apenas outro nome para a natureza, que nao € produzida pelo homem
(...) Nenhum deles é produzido para venda. A descri¢do do trabalho, da terra (...) como

mercadorias é inteiramente ficticia.

A ACB ao aceitar regular estes bens de acordo com as normas de mercado estd comprometida
com este “sistema de ficcGes grosseiras” (Polanyi, 1957: 72). Estamos agora em boas condicGes
de ver que esta posicao ndo é neutra em termos dos entendimentos que séo favorecidos uma vez
que “um mundo em que todas as interac¢cBes humanas sdo concebidas como transac¢des de
mercado é diferente de um mundo em que tal ndo acontece” (Radin, 1987: 1870). Um
determinado discurso, sobretudo quando se torna hegemonico, pode ganhar a capacidade de
moldar, em certa medida, a realidade a sua imagem (Radin, 1987). Isto ndo quer dizer que este
discurso ndo tenha de enfrentar fortes resisténcias ancoradas no facto de ser profundamente
contrario a forma como as pessoas concebem muitos dos bens que caem sob a alcada das

politicas de regulagdo social.

E entdo nossa convicgdo que grande parte dos limites da ACB radicam no facto de se filiar
numa tradicdo que € incapaz de pensar os limites da aplicacdo das normas de mercado. Talvez
por isso é igualmente incapaz de entender e de explicar a existéncia de uma pluralidade

irredutivel de valores, a existéncia de normas sociais largamente partilhadas que impedem a

5 Ver Vatn e Bromley (1994) para uma aplicagdo desta frutifera categoria de Polanyi & area da avaliagdo

ambiental.
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realizacdo de certos trade-offs ou a existéncia de areas em que as transac¢cdes mercantis estdo
bloqueadas ou sdo publicamente reguladas por razdes que ndo estdo necessariamente associadas
a famosa ideia das falhas de mercado, mas antes ao tipo de motivacfes e de entendimentos
sociais partilhados que sdo favorecidos pela criagdo de arranjos institucionais que se afastem das

normas de mercado (Sunstein, 1997).

Como afirmam Sen (2000) e Richardson (2000) a maioria das decisfes de politica publica
envolvem situacdes de interdependéncia social, valores incomensuraveis e multiplas formas de
identidade que ndo se reduzem ao modelo do consumidor individual em contexto mercantil
associado a ACB. De facto, na esteira de Anderson (1993) e Sunstein (1997), argumentamos
que a maior parte das politicas de regulagdo social ttm como espago relevante o que podemos
designar por espago de cidadania que idealmente é sustentado por um conjunto de normas
sociais partilhadas, muitas vezes contrarias as normas mercantis, e que envolvem: (1) formas de
avaliacdo idealmente orientadas por uma visdo dos interesses do conjunto da comunidade
politica e que tendem a invocar motivagdes ndo redutiveis ao interesse proprio — virtudes
civicas, compromissos morais, motivacdes intrinsecas®; (2) o processo de escolha colectiva
como um esquema participado de deliberacdo com espaco para o debate racional em que se
reconhece que “as preferéncias (...) sobre assuntos publicos ndo estdo disponiveis
independentemente do processo de deliberagdo”, antes requerendo na préatica “interacgdo num
processo de deliberacdo colectiva para ajudar os individuos a formar e a pensar nas suas
proprias preferéncias” (Richardson, 2000: 977). Isto significa que o processo de escolha
colectiva € visto essencialmente como um processo de justificacdo, de persuasdo e de
apresentacdo de razfes validas mais do que um mero processo de descoberta de preferéncias
preexistentes (Holland, 2002); (3) critérios ndo-mercantis, de forma que o dinheiro deixa de ser

“0 lago de todos os lagos”.

Se isto é assim, entdo pensamos que o0 nexo comensurabilidade-mercadorizacdo a que a ACB
estd irremediavelmente associada é altamente problematico. Os problemas da ACB tendem,

para além disto a aumentar quando adicionalmente se constata que o retrato do individuo a que

® Como é sublinhado pelas experiéncias de interaccéo social forjadas por Gneezy e Rustichini (2000a e
2000b) a invocagdo deste tipo de motivagdes depende muito da forma como os individuos interpretam o
contexto em que agem. Provavelmente se queremos promover este tipo de motivacdes temos de invocar
contextos ndo-mercantis e definir exercicios de avaliacdo que ndo fagam uso da retdrica mercantil da
ACB.
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ela adere é profundamente contrario aquele que a Economia Comportamental e a Psicologia

Social tém vindo a tracar.

4. O Comportamento Humano e a ACB

Alguns autores, como Adler e Posner (2000), tém vindo a referir que as pessoas reagem, por
vezes, negativamente quando questionadas sobre o valor monetério que estariam dispostas a
pagar pela provisdo e/ou preservagdo de bens em &reas tdo diversas como o ambiente, a salde e
a seguranga publicas. Segundo estes autores, as pessoas recusam, por exemplo, responder aos
inquéritos, e como forma de protesto, declaram um valor nulo de disponibilidade a pagar, ou
valores irrealisticamente elevados que acabam por ser considerados de forma relativamente
arbitréria pelas agéncias governamentais (Heinzerling e Ackerman, 2004). Este facto sugere que
0 padrdo de comportamento pressuposto na ACB pode estar em profundo desacordo com aquele
que os individuos revelam em estudos empiricos de natureza diversa. A possibilidade de
implementacdo da ACB e a relevancia dos resultados obtidos podem ficar assim seriamente

postos em causa.

A evidéncia empirica que tem sido reunida, designadamente na area da Psicologia Social,
mostra que os individuos sofrem situacBes de embaraco e de tensdo emocional quando
confrontados com transacc¢des que pdem em confronto valores julgados incomensuraveis (Rozin
et al.,, 1999; Tetlock et al., 2003). Segundo Tetlock et al. (2003: 6), isto significa que “os
COMPromissos que assumimos com as outras pessoas requerem que neguemos que podemos
comparar certas coisas — em particular, coisas de valor finito com coisas a que estamos
normativamente obrigados a tratar como infinitamente importantes”. A dissonancia moral
associada a certo tipo de transacgdes € representativa da dificuldade que os individuos
experimentam em considerar que todos os bens sdo substituiveis entre si e redutiveis a um valor
monetario. Certos bens sdo valorizados pelos individuos ndo em termos da satisfacdo do seu
bem-estar, mas em funcdo dos compromissos assumidos e das normas sociais e morais que se
tornam salientes consoante o contexto institucional: nestes casos atribuir um valor monetéario a
este tipo de bens ou mesmo contemplar essa possibilidade acarreta a transgressdo desses
compromissos e normas. As experiéncias conduzidas mostraram que concordar com a traducao

de certos valores, como a vida, num preco, ndo sO era censurado pelos sujeitos, como era
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motivo para desconfiar do caracter de quem fosse capaz de o fazer’. O sentimento de
indignacdo evidenciado pelos individuos era acompanhado da manifestacdo de um desejo de
punir este tipo de atitude. Outro resultado importante associado a esta ideia de contaminacao
moral é revelado através do tempo que os individuos demoram a contemplar a possibilidade de
trade-offs entre valores incomensuraveis e a tomar uma decisdo. Para os individuos sujeitos a
experiéncia quanto mais prolongado o tempo de resposta maior o dano moral. A dissonancia
moral experimentada parece apenas poder ser ultrapassada através de estratégias de reafirmacéo

dos valores morais que foram pervertidos.

Outra das limitagcdes da ACB, mais frequentemente citada na literatura, é a da discrepancia dos
valores referentes a disponibilidade a pagar e a disponibilidade a receber mencionados pelos
individuos quando confrontados com a necessidade de avaliar bens publicos (Vatn and
Bromley, 1994; Frank, 2000; Nyborg, 2000). Algumas das explicacOes para este facto podem
estar relacionadas com o factor rendimento, que funciona como uma restricdo quando a questdo
é colocada em termos do valor monetério que os individuos estdo dispostos a pagar para verem
um projecto ou politica aprovados, mas ndo quando estd em causa 0 montante que estdo
dispostos a receber para se sentirem compensados quanto aos efeitos sobre o seu bem-estar
individual da implementacéo de politicas publicas. Adicionalmente, uma atitude de averséo a
perda (loss aversion) pode estar presente. Tversky e Kahneman (2000) mostraram que 0S
individuos percepcionam de uma forma diferente os ganhos e as perdas, sendo que na sua
avaliacdo tém fundamentalmente em consideracdo ndo os valores absolutos, mas os ganhos e as
perdas relativas face a situacdo de status quo. E de esperar entéo que a disponibilidade a receber
mencionada pelos individuos seja superior a sua disponibilidade a pagar. Segundo Vatn e
Bromley (1994), esta diferenca na avaliagdo dos ganhos e das perdas estad também relacionada
com o modo como os individuos percepcionam a estrutura actual dos seus direitos. Na opinido
dos autores, os individuos estdo menos dispostos a pagar por algo que consideram ser seu
direito: “[i]ndividuos que imaginam com alguma convic¢do que, por exemplo, a agua que

bebem ndo deve estar contaminada, sera de esperar que fiquem impressionados, sendo irados,

" As experiéncias construidas por Tetlock et al. (2003) tém como objectivo procurar perceber as reaccdes
dos individuos a diversas situacdes de escolha como, por exemplo, a de um director hospitalar que tem
que optar entre realizar um transplante a um doente grave ou utilizar os recursos dessa cirurgia na
satisfagdo de outras necessidades do hospital. Rozin et al. (1999), por sua vez, procuram mostrar que a
violacdo de certas ordens de valores, consideradas constitutivas da identidade pessoal e moral dos

individuos, espoleta determinadas reac¢Ges emocionais passiveis de serem identificadas.
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quando tém que pagar para prevenir que a agua fique mesmo mais contaminada” (Vatn and
Bromley, 1994: 141).

A perspectiva que os individuos adoptam quando valorizam certos bens parece depender muito
do contexto institucional e das normas sociais e/ou morais relevantes. Karine Nyborg (2000)
sublinha que em relacdo a certos assuntos, como a biodiversidade e a preservacdo de habitats,
gue muito remotamente estdo relacionados com o interesse particular, os individuos assumem o
ponto de vista do interesse geral, olhando para estas questdes enquanto cidaddos. Isto explica
gue quando os individuos se véem obrigados a adoptar em relacdo a estes problemas o ponto de
vista do seu interesse pessoal, como é suposto acontecer no tipo de questionarios que a ACB
suporta, se sintam ofendidos, o que resulta em respostas inconsistentes. Segundo a autora, em
situacOes deste tipo, a disponibilidade a receber referenciada pelos individuos ndo so € diferente
da sua disponibilidade a pagar como é bastante elevada, mostrando que os bens privados e 0s

bens publicos sdo fracos substitutos®.

Se as politicas publicas adoptam assim as normas de mercado acima mencionadas, através da
generalizagdo da ACB, para contextos ndo-mercantis elas contribuem para criar um
enquadramento (framing) que tem um impacto sobre a forma como os individuos interpretam a
situacdo que estdo a enfrentar e sobre o tipo de motivacdes individuais que serdo accionadas e
cultivadas. Quer isto dizer que a formulagdo das politicas envolve, entre outras coisas, a
construcdo de uma representacdo da realidade sobre a qual se ird intervir, representacdo que
pode, na esteira de Muller (2003), ser pensada como consistindo na construcdo de “matrizes
cognitivas” que os individuos vdo usar para interpretar a sua “relagdo com o mundo”, o lugar
gue ocupam, o seu papel social e para criar uma representacdo da forma como esse mundo
deveria estar organizado. Isto é assim, porque, por um lado, como é enfatizado por Kahan
(1998: 611), os individuos “interpretam o comportamento num quadro de normas sociais que
definem como é que as pessoas que valorizam determinados bens se devem comportar” e
porque, por outro lado, os individuos consideram as “significaces expressivas” das normas
pela informacdo que estas fornecem sobre aquilo que é esperado que fagcam e sobre aquilo que
podem esperar dos outros. Neste sentido, as formas de avaliagdo moldam a perspectiva que 0s

individuos tém do contexto que os rodeia, influenciando a sua percepgéo, atitudes e intengdes.

De acordo com esta concepgdo cognitivista e normativa das politicas publicas € impossivel

pressupor, como faz a ACB, que as preferéncias dos individuos sdo exdgenas ao tipo de

8 Ver Aldred (1997).
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enquadramento que é criado pelas formas de avaliagdo que suportam as politicas pablicas. Os
avancos recentes da economia experimental e comportamental, sintetizados por Bowles (1998),
parecem apontar para a ideia de que as preferéncias dos individuos sdo enddgenas, ou seja sao
parcialmente dependentes do tipo de contexto que é criado. Se isto € assim, entdo parece
profundamente ingénua a ideia proposta pela ACB de que o0 que o analista tem que fazer é
simplesmente descobrir as preferéncias que os individuos revelam através do preco que estdo
dispostos a pagar porque como é sublinhado, entre outros, por Vatn e Bromley (1994: 134): “o
procedimento de avaliacdo utilizado pode servir para construir as preferéncias em vez de
simplesmente as revelar”. Assim, os métodos favorecidos pela ACB contribuem para recriar um
enquadramento mercantil em que as escolhas nas areas de regulacdo social sdo vistas como se
fossem escolhas privadas entre diferentes mercadorias e por isso ndo podem ser considerados
procedimentos neutros de avaliacdo, devendo ser antes concebidos como “simplificadores
cognitivos” destinados a facilitar a comensurabilidade entre diferentes bens por forma a gerarem
avaliagBes de tipo mercantil que ignoram os valores e as realidades que ndo sdo traduziveis em

termos monetarios (Radin, 1987; Bowles, 1998).

5. Eficiéncia, Arranjos Institucionais e Escolha Moral

Como ja foi referido, todos os exercicios que suportam a pratica da ACB estdo ancorados na
ideia de que as politicas publicas tém o dever de procurar alcancar a maxima eficiéncia possivel
a partir dos recursos que estdo disponiveis para multiplas utilizagdes. A eficiéncia é assim a base
normativa da ACB. Podemos desta forma falar, na esteira de Randall (2002), simultaneamente
de uma teoria moral da ACB segundo a qual o curso desejavel de qualquer accdo € aquele que
maximiza os beneficios liquidos e de uma justificacdo moral para a ACB segundo a qual esta € a
Unica forma disponivel para ndo perdermos aquele objectivo de vista. Surge aqui um problema
relacionado com a diferenca que pode existir entre maximizar a eficiéncia no sentido de Pareto e
maximizar os beneficios liquidos. O critério de Pareto é obviamente de utilidade duvidosa para
orientar decisOes de politica publica que implicam na maior parte das vezes sopesar 0s prejuizos

causados a determinados grupos e os beneficios gerados a outros.

Segundo Heinzerling e Ackerman (2004), a analise convencional da economia do bem-estar, da
qual a ACB deriva, procurou escapar as restricdes no espectro de avaliacdo das politicas
publicas impostas pelo critério de eficiéncia de Pareto forjando habilidosamente um novo
critério de referéncia — o critério de eficiéncia de Kaldor-Hicks. Segundo este critério, um

projecto é eficiente em relacdo ao status quo se existir uma redistribuicéo potencial e sem custos
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dos que preferem o projecto para 0s que preferem o status quo, redistribuigdo essa que tornaria
0 projecto eficiente & Pareto (Adler e Posner, 1996). A ideia é bastante simples: se qualquer
decisdo de politica gera beneficios para uns e prejuizos para outros, e se 0s beneficiarios
puderem potencialmente compensar aqueles que sdo prejudicados de tal forma que os ultimos
vejam a sua situacdo melhorar em relagdo ao status quo, entdo estamos perante um potencial
movimento de Pareto. Isto s6 acontece se o valor monetario dos beneficios liquidos da politica
for suficientemente grande para ser compensadora uma transferéncia monetaria dos
beneficiarios para os prejudicados. O ideal da eficiéncia ganha um aparente félego tedrico com
esta ideia e a ACB pode entdo ser vista como um método que assegura a Sua Prossecucao

garantindo um teste empirico para potenciais melhoramentos de Pareto (Randall, 2004)°.

No entanto, segundo Vira (1997: 761) “a eficiéncia ndo é um objectivo neutro do ponto de vista
dos valores (...) sendo necessario discutir 0s pressupostos éticos que estdo implicitos na escolha
dos critérios de avaliacdo”. A contabilizacdo dos custos e beneficios nunca é um exercicio
neutro porque ela tende a naturalizar a actual estrutura institucional que define os direitos e as
obrigacdes dos diferentes grupos sociais e ao fazé-lo esta explicitamente comprometida com o
status quo que acaba afinal por servir de referéncia ao exercicio. De facto, é preciso ter
consciéncia de que qualquer instrumento de politica tem implicacBes distributivas que sdo
mediadas pela estrutura institucional que em ultima instancia determina os interesses que
contam (Schmid, 2002). Alan Schmid [citado em Vira (1997: 763)] afirma de forma pertinente
que “os calculos de eficiéncia dependem do ponto de partida, mas ndo o podem validar”. No
mesmo sentido Vira (1997: 773-774) afirma:

A eficiéncia é definida pela estrutura das instituicdes e por isso é um guia impréprio para
a analise do desempenho institucional (...) A estrutura institucional reflecte ndo s6 as
regras formais e informais que influenciam o processo de decisdo, mas também as
circunstancias sociais e a natureza do processo de mobilizacdo politica. A escolha

institucional é parte fundamental do processo politico e por isso é metodologicamente

% Pensamos que o critério de Kaldor-Hicks dificilmente pode ser apresentado como surgindo na linha de
continuidade do critério de Pareto. Na realidade aquele critério ndo s6 implica a comensurabilidade das
varias dimensdes do valor dos bens para o individuo como pressupde que as perdas e os ganhos de varios
individuos sdo também comensuraveis. Isto contraria a l6gica da nocdo de utilidade ordinal avangada por
Pareto (1909) que procurou assim obviar as dificeis questGes associadas a mensurabilidade da utilidade e
a comparacdo inter-individual de utilidade. A ACB filia-se antes na tradicdo benthamiana, que estabelece
que a utilidade se baseia no célculo do prazer e da dor e que é possivel agregar o prazer e a dor de

diferentes individuos.
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inapropriado reduzi-lo ao equivalente de uma transac¢do competitiva entre agentes iguais

no mercado.

A maximizagdo dos beneficios liquidos toma assim como legitima uma estrutura de direitos e
obrigacOes, onde se incluem a estrutura de direitos de propriedade vigente, que tem uma 6bvia
influéncia sobre os precos e os valores que sdo seleccionados para o exercicio de célculo e sobre

0s seus resultados.

Por outro lado, a montante da ACB, e irredutivelmente para além dela, existe um processo
politico que define os interesses que sdo considerados. Um exemplo, retirado de Adler e Posner
(2000), ilustra bem o que acabamos de dizer: a agéncia norte-americana encarregue da
regulacdo do uso de tabaco ndo inclui nos seus célculos custo-beneficio os prejuizos causados a
indUstria pela proibigdo legal do consumo de tabaco entre menores. Tudo depende entdo, em
Gltima instancia, de um processo politico em que os diversos interesses se manifestam e as mais
diversas correlagdes de forca se cristalizam em normas legais e sociais que definem os calculos

permitidos.

A assimetria de poder entre os diferentes grupos sociais, a sua diferente capacidade para
estruturar os termos do debate pablico, influenciando designadamente as dimens@es dos bens
gue sdo escrutinadas pela ACB, tem de ser levada em linha de conta. Com isto queremos dizer
que a propria ACB, ao contrario do que afirmam os seus defensores, ndo paira acima das
disputas politicas entre interesses contraditorios. Apesar disso, a ACB tem mantido a
capacidade de difundir a ideia de que a escolha racional que se coloca entre diferentes opc¢des de
politicas publicas € um exercicio completamente neutro do ponto de vista moral e politico
(O’Neill, 1998). Isto apresenta-se geralmente como uma virtude, que permite assim evitar que
se coloque a questdo das implicacdes morais e politicas das varias op¢des de escolha e sobre a
natureza dos valores em confronto. Porém, ao fazé-lo pode contribuir para impedir que um
processo de deliberacdo publica, envolvendo explicitamente diferentes perspectivas morais e
politicas, tenha lugar. Este processo é crucial para cultivar a necessaria imaginacao politica que
permite pensar colectivamente outros arranjos institucionais que reduzam e nalguns casos
eliminem o nivel de conflito entre os diferentes valores presentes no espaco publico (Nussbaum,
2000).

Na opinido de Martha Nussbaum (2000: 1007-1008), “a confianca excessiva na andlise
custo-beneficio como método genérico de escolha publica pode por conseguinte desviar-nos de

um assunto de maior importancia, fazendo-nos acreditar que temos apenas uma questdo entre
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mdos, quando de facto temos pelo menos duas”. Este assunto de maior importancia é o da
avaliagdo das consequéncias morais das varias alternativas de escolha, questdo a qual a ACB

ndo consegue dar resposta.

A existéncia de um certo nivel de conflito entre valores é, segundo Nussbaum, um aspecto
constitutivo da condicdo social e moral dos seres humanos. N&o sO partilhamos este
entendimento, como julgamos que qualquer explicagdo da accdo individual e da interaccdo
social que pretenda eliminar este nivel de conflito sé pode ser uma explicagdo totalitaria por ndo
salvaguardar a existéncia de uma pluralidade de valores. Todavia, como Nussbaum sublinha, é
necessario exercermos a nossa imaginagao politica para encontrar outros arranjos institucionais
que reduzam o nivel de conflito, sendo para tal indispensavel que se reconhecam os danos
morais que muitas das actuais alternativas de escolha envolvem e a configuracéo institucional e
de valores prevalecente que 0s gera. O nosso ponto, com Nussbaum (2000), é que a ACB, com

0 Sseu viés conservador, atrofia as nossas capacidades para realizar este urgente exercicio.

6. Conclusdo

Pretendemos demonstrar neste artigo algumas das fragilidades da ACB que radicam em parte na
adesdo a um conjunto de pressupostos tedricos que se tornam tanto mais questionaveis quanto
pretendem servir de suporte para a intervencdo sobre uma realidade social cuja complexidade
sdo incapazes de captar. De facto, os métodos utilizados revelam-se extremamente frageis face a
variedade das motivacdes e dos comportamentos humanos em maultiplos contextos. Esta
fragilidade é ainda mais significativa se considerarmos que na maioria dos contextos as
motivacGes morais e/ou sociais influenciam a escolha e a accdo individuais. A adopgdo de uma
visdo mais substantiva da racionalidade, em que o individuo é dotado de capacidade de
autoreflexdo, determina que a incomensurabilidade e a possibilidade de conflito entre valores
estejam presentes em Vvarias situagdes de escolha. O pluralismo de valores e a possibilidade de
conflito serdo ainda mais evidentes quando estdo em causa situacfes de interaccdo social.
Perante isto, a validade da aplicagdo da ACB como instrumento primordial de avaliagéo das
politicas publicas é bastante questionavel.

A esta visdo mais substantiva da racionalidade corresponde um entendimento mais vasto do
processo de deliberacdo que se estende aos proprios fins da ac¢do. Segundo Richardson (2000),
a possibilidade de deliberacao sobre os fins pde em evidéncia novas limitagdes da ACB uma vez

gue esta supde que os fins da acgdo sdo fixos e ja estdo perfeitamente estabelecidos. Richardson
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(2000: 987-990) argumenta que a possibilidade de se poder deliberar sobre os fins pode ser uma
das formas de ultrapassar a tenséo entre valores incomensuraveis, sendo possivel: (1) procurar
novas e melhores solucfes para o problema em causa, o que significa que os fins ndo sao fixos e
definidos a priori, como acontece na analise custo-beneficio, e que a resolucdo do problema é
iterativa; (2) resolver ou ultrapassar conflitos entre fins ou valores distintos através da sua
redefinicdo de modo que um quadro mais coerente de fins seja estabelecido; (3) discriminar
entre diferentes fins de acordo com as circunstancias ou o contexto da ac¢do; (4) promover
certos meios a fins. As preferéncias sdo assim potencialmente maleéveis e vollveis porque
podem ser construidas durante o préprio processo deliberativo, tomando como referéncia as

circunstancias que caracterizam o contexto especifico que envolve a escolha.

Para além da identificacdo destas limitagGes, procuramos também mostrar que a ACB e a teoria
econdmica que a suporta, ao defenderem a possibilidade ndo problemética de redugdo de varios
valores ou de vérias dimensdes de valor dos bens a uma medida Unica de valor, desempenham
um papel na justificagdo da extensdo dos mecanismos de mercado a esferas crescentes da vida
social. Quer no caso da escolha individual, quer no caso da escolha colectiva, o preco é
considerado pela ACB como a medida unica de valor, funcionando potencialmente como
solvente de todas as dimensdes valorativas que possam justificar a escolha. Os impactos morais
e normativos da generalizacdo da ACB como critério de escolha tém assim que ser avaliados.
Foi o que procuramos fazer com a ideia da importancia do enquadramento gerado pela ACB e

do seu impacto potencial na forma como os individuos véem a escolha.

De forma realista consideramos entdo que os exercicios de ACB deveriam ter um papel limitado
e subordinado no debate sobre escolhas politicas. Como afirma Richardson (2000: 974): “neste
papel a ACB funciona ndo como um critério de escolha fundamental ou derivado, mas
meramente como uma heuristica atil”. Isto porgque, em Ultima instancia, e apesar de todas as
ilusBes sobre a possibilidade de “despolitizacdo” da conducdo das politicas publicas através da
determinagdo de um critério neutro de avaliacdo, o conflito intrapessoal e interpessoal, a
persuasdo ou o estabelecimento de consensos precarios, fundados em razdes partilhadas,

continuardo a ser elementos insuperaveis.

O reconhecimento generalizado destes factos ajudaria provavelmente a ciéncia econémica a
trilhar caminhos mais frutuosos. Estes caminhos passariam, por exemplo, pelo reconhecimento
da natureza artificial da separacdo entre as ciéncias econémica e politica. Isto significa que a
economia, como ciéncia politica e moral, deveria contribuir para nutrir a imaginac¢éo social

indispensavel para poderemos conceber novos arranjos institucionais capazes de superar muitos
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dos conflitos e dilemas sociais que hoje implicam escolhas que sacrificam valores considerados

fundamentais.
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