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RESUMO

As estratégias de desenvolvimento nacionais tém passado pela criagdo de uma
economia de inovagdo, onde produtos baseados em conhecimentos cientificos e
tecnolégicos permitem a competicdo nos mercados internacionais. A criacdo destes
sistemas nacionais de inovagao depende da interacgédo entre governos, universidades e
empresas, 0 que obriga também a uma redefinicdo dos papéis que cada uma destas
esferas institucionais assume na sociedade. Perante este desafio, em 2006 foi langado o
Programa MIT-Portugal (MPP), uma parceria de 5 anos que se propunha a aproveitar a
experiéncia do Massachussets Institute of Technology (MIT) para promover mudangas
nas areas da investigagcdo, da formacdo pods-graduada e do empreendedorismo e
inovacgao junto das universidades portuguesas. Partindo de um estudo de caso sobre o
Green Islands Project (GIP), um projecto inserido no MPP que teve como objectivo o
desenvolvimento de uma estratégia energética sustentavel para os Agores, foi possivel
identificar algumas caracteristicas das relagbes governo-universidade-empresa no
contexto portugués, e, tendo em conta o modelo tedrico da Tripla Hélice, recolher indicios
de que o governo tem disponibilizado financiamento e criado contextos favoraveis a
interaccdo entre as esferas institucionais, as universidades portuguesas tém
desenvolvido estratégias de aproximac&o ao tecido empresarial, e que as empresas tém
interesse em interagir com as universidades, mas que estdo menos disponiveis para se
envolverem nas fases iniciais do processo de inovagdo, ou para disponibilizarem

financiamento directo para o trabalho de investigacgao.

Palavras-chave: inovacao; Tripla-Hélice; MIT-Portugal; Agores



Vi



ABSTRACT

National development strategies have been aiming towards the development of an
economy of innovation, where goods incorporating high levels of scientific and technologic
knowledge enhance the ability to compete in international markets. The development of
these national systems of innovation depends on the interaction between government,
universities and industry, which in turn implies a redefiniton of the role that each of these
institutional spheres plays in society. Considering this challenge, in 2006 the MIT-
Portugal Program (MPP) was launched, a five year partnership that set out to build upon
the Massachussets Institute of Technology (MIT) experience to promote changes in
research, post graduate training and entrepreneurship and innovation among portuguese
universities. Using a case study on the Green Islands Project (GIP), a research project
within MPP that aimed to develop a sustainable energy strategy for the islands of the
Azores, it was possible to identify some characteristics of the government-university-
industry relationships in the Portuguese context, and, considering the Triple Helix
theoretic model, gather evidence that the government has been providing financial
support and creating favourable contexts for the interaction between the institutional
spheres, that portuguese universities have been developing strategies to bridge the gap
with industry, and that industry has interest in interacting with universities, but is less likely
to get involved in earlier stages of the inovation process, or to give direct financial support

to research.
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INTRODUCAO

As parcerias internacionais com a Carneggie Melon University, University of
Texas at Austin e Massachussets Institute of Technology, estabelecidas em 2006 pelo
governo portugués, foram apresentadas como um novo mecanismo de mudanga da
academia portuguesa, intervindo nas areas de formacgido avangada, investigagao e
ligacdo ao tecido econdémico. O enquadramento destas parcerias, enquanto
instrumento politico, é criado por um documento programatico publicado em 2006, o
“Compromisso com a Ciéncia’. Os objectivos e os mecanismos definidos nesse
contexto, que depois se reflectem nos objectivos das proprias parcerias internacionais,
apontam para uma estratégia de mudanca do paradigma econdémico portugués,
afastando-o de um modelo de competitividade assente em baixos custos de producgao
que dominou durante varias décadas. A estratégia descrita passa pela criagcdo de uma
economia assente na inovacdo, onde o desenvolvimento de produtos de alto valor
acrescentado permite maior sustentabilidade econdmica, salarios mais elevados e
melhores condi¢cbes de vida. Para o desenvolvimento deste modelo é fundamental a
formacao de profissionais altamente qualificados, mas também a existéncia de um
sistema cientifico e tecnoldgico de qualidade, e competitivo a nivel internacional. Os
dados estatisticos mostram que Portugal tem aumentado significativamente a
percentagem de licenciados, mestres e doutores na populagdo activa, que as
universidades e centros de investigagdo portugueses tém vindo a colaborar em
projectos cientificos internacionais com sucesso, e que tém aumentado a capacidade
de publicar artigos em revistas internacionais de referéncia. Mas para o
desenvolvimento de uma economia baseada na inovagao é também necessario que o
conhecimento produzido seja transformado em produtos e servigos que possam ser
colocados no mercado. A promocdo das ligacbes entre as universidades e as
empresas, no sentido de potenciaram a transferéncia tecnoldgica desde a bancada do
laboratério até ao mercado, era um objectivo declarado das parcerias internacionais,
aproveitando para isso a experiéncia das instituicbes norte-americanas nesta area.

O contexto portugués e os desafios a que as parcerias se propunham levaram
ao desenvolvimento de uma investigacdo que pudesse caracterizar o modo como
governo, universidades e empresas se relacionaram, assente no modelo tedrico da
Tripla Hélice, como definido por Etzkowitz (2008). Para tal, foi desenvolvido um estudo
de caso sobre um projecto especifico do Programa MIT — Portugal (MPP) que tinha
como objectivo reduzir a dependéncia das ilhas dos Agores dos combustiveis fosseis,
aumentando a utilizacdo de solugcbes baseadas em energias renovaveis, o Green

Islands Project (GIP). Contando com o envolvimento do Governo dos Agores desde o



inicio, o projecto procurava incluir varias das areas cientificas do MPP (Bioengineering
systems, Engineering Design and Advanced Manufacturing, Sustainable Energy
Systems, e Transportation Systems), e contava com o envolvimento de varias
empresas na concepc¢ao e implementagao de solugdes tecnoldgicas. A analise do GIP
como um estudo de caso deveria permitir compreender qual foi a interacgao entre os
varios actores institucionais, governos, universidades e empresas, durante o
desenvolvimento do GIP. A partir desta questdo inicial foram sendo levantadas
algumas outras, que poderiam permitir uma melhor compreensédo sobre 0 modo como
o0 modelo tedérico da Tripla Hélice se aplicava a esta realidade especifica: as empresas
estiveram envolvidas desde as fases iniciais da investigagdo? Ou procuraram intervir
apenas na fase de implementacdo das solugbes, entretanto ja desenhadas? As
universidades ja tinham estabelecido relagcbes com empresas, ou ja tinham
desenvolvido projectos mais orientados para o mercado antes de participarem no
GIP? E qual é a importancia dos decisores politicos, das estruturas governamentais e
dos financiamentos publicos na mediagcdo da relacdo universidade-empresa, ou a
importancia de uma iniciativa como o MPP para o desenvolvimento de todo o projecto,
e para o desenvolvimento das relagdes entre estes actores?

Através de analise documental e de um conjunto alargado de entrevistas a
varios investigadores, decisores politicos e empresarios, procurar-se-a compreender
como € que a interacgdo entre entidades governamentais, universidades e empresas
influenciou o desenvolvimento e os resultados do GIP, sem esquecer que as
especificidades das areas académicas abrangidas pelo estudo, que envolveu
sobretudo investigadores de varias areas da Engenharia, n&o permite uma
extrapolagdo para todas as areas do conhecimento cientifico. Comecgar-se-a por um
enquadramento tedrico que aborda as discussdes sobre o desenvolvimento de uma
economia de inovac&o e sobre a relacdo governo-universidade-empresa, tendo em
conta o modelo da Tripla Hélice. De seguida, sera feita uma breve caracterizagdo das
politicas publicas de ciéncia e tecnologia que enquadraram este projecto, descrevendo
também as parcerias internacionais estabelecidas, com especial destaque para o
Programa MIT-Portugal. Depois da descricdo e reflexdo sobre o dispositivo
metodoldgico utilizado na investigagcéo, far-se-a uma analise aos dados recolhidos
durante as entrevistas. O trabalho sera concluido com a apresentagao das reflexdes

finais relativamente ao problema inicialmente colocado.



1. ENQUADRAMENTO TEORICO

O acelerado processo de globalizacdo das relagbes econdmicas que se
registou durante o século XX obrigou a que fossem desenvolvidos novos mecanismos
de desenvolvimento econdémico, que pudessem garantir uma vantagem competitiva
face aos restantes paises. Para a maioria dos paises ocidentais, esses mecanismos
passaram pelo desenvolvimento de economias baseadas em produtos de alto valor
acrescentado, que se pudessem diferenciar dos criados por economias baseadas em
mao de obra barata. Esta alteracdo das areas fundamentais em que assenta a
economia de cada pais foi possivel devido a um elevado nivel de qualificagdo da sua
populagdo, e a existéncia de sistemas cientificos e tecnologicos bastante mais
avancados (Lundvall, 1992; Nelson, 1993), quando comparados com o0s paises
emergentes que utilizam os custos de produ¢do como a sua principal vantagem
competitiva (Mirowski, 2011).

A economia da inovagao, capaz de produzir produtos e servigcos baseados em
novo conhecimento e com elevado valor acrescentado, tornou-se assim um objectivo
nas estratégias de desenvolvimento de muitos paises, que tentam transformar as suas
economias industriais em novas economias do conhecimento (Nelson, 1993; Mirowski,
2011). A criagdo desta nova economia, uma economia de inovagdo, necessita de
recursos humanos altamente qualificados, de sistemas cientificos robustos, e de
empresas capazes de transformar o conhecimento em produtos que possam ser
introduzidos no mercado. Dado este contexto, as politicas publicas tém-se centrado
num dos mais importantes produtores de conhecimento cientifico e tecnoldgico, as
universidades (Bok, 2003; Geiger & Sa, 2008; Slaughter & Rhoades, 2004). Estas, em
conjunto com os agentes econdémicos, tém agora um papel fundamental na produgéo,
difuséo e utilizacdo de conhecimento novo e economicamente Util, num mecanismo de
interacgdo com a sociedade que permitiu o aparecimento dos sistemas nacionais de
inovacédo (Lundvall, 1992).

Varios governos tém desenvolvido programas publicos para promover a
criagao e fortalecimento das redes de inovagao tecnoldgica, as quais se reconhece a
capacidade de reforgar as economias nacionais (Oliveira, 2007). Nas ultimas décadas,
a visdo de um sistema linear de inovacdo, em que o conhecimento era
automaticamente transferido desde os centros de investigagdo até ao mercado, foi
sendo substituido por um conceito de inovacao linear assistida (Etzkowitz, 2008).
Nesta perspectiva, a intervengéo publica é vista como fundamental para acelerar o
processo de transferéncia tecnoldgica, e para estimular a eficiéncia das interacgoes

entre os varios actores. Tendo em conta os elevados investimentos publicos em



ciéncia, esta é também uma forma de garantir que esses financiamentos produzem
resultados concretos (Etzkowitz, 2008). Surge assim o modelo da Tripla Hélice, onde a
interaccdo entre universidades, empresas e governos devera gerar inovagdo, novas
tecnologias e, numa relacdo de causalidade, desenvolvimento econémico (Etzkowitz,
2008). Este modelo prevé que os trés actores tomem as posi¢cdes uns dos outros,
acelerando assim o processo de inovagao e de transferéncia tecnoldgica: as empresas
criam centros de investigacdo proprios, para desenvolverem directamente o
conhecimento, e contratam cientistas no processo; o governo assume o papel de
investidor de risco, financiando projectos cientificos que se encontram ainda longe do
mercado, e que podem nao originar qualquer retorno; e as universidades assumem
também um papel empreendedor, investindo e estimulando o aparecimento de
pequenas empresas, criadas pelos seus membros, a partir da investigagcdo que estao
a desenvolver.

Neste modelo, os Estados tornam-se um agente importante no movimento de
criagdo dos sistemas nacionais de inovagédo, em conjunto com as universidades e as
empresas. Os governos tém o papel de garantir as infraestruturas e recursos humanos
necessarios a actividade cientifica, que pode depois ser aproveitada pelas
universidades e empresas para desenvolver produtos que serdo colocados no
mercado (Slaughter & Rhoades, 2004). Além disso, aos governos cabe também a
tarefa de definir contextos legais favoraveis ao desenvolvimento destas actividades, e
de criar instrumentos de financiamento que estimulem a inovagao e a interacgao entre
as universidades e as empresas (Etzkowitz, 2008; Geiger & Sa, 2008), resolvendo
também as dificuldades de financiamento que normalmente existem, desde que a
nova empresa é formada até que investidores privados estejam dispostos a assumir o
risco desse investimento (Etzkowitz, 2008).

A pratica de organizar a actividade cientifica através de directivas
governamentais, apesar de ser mais comummente associada a paises com um estado
forte e centralizado, tem sido utilizada com sucesso em varios paises, sobretudo em
grandes projectos militares ou ligados a exploracéo espacial. Isto pode significar que o
Estado tem, de algum modo, o controlo sobre o processo de inovagédo (Etzkowitz,
2008), mas até a fase em que as outras esferas institucionais da Tripla Hélice, as
universidades e as empresas, se encarregam de garantir a dindmica das relagdes, a
intervencéo do governo parece ser fundamental. O crescimento econdémico resultante
deste processo de inovacdo devera aumentar as receitas fiscais dos Estados, que
recuperarao assim o seu capital de risco

Do lado das empresas, o interesse numa ligagdo as universidades e na

economia da inovacéo esta na possibilidade de desenvolverem produtos de alto valor



acrescentado, que lhes permitem competir em contextos internacionais, e em
desenvolverem algumas das suas actividades de I&D sem terem de suportar todos os
custos associados a criacdo e manutengdo de um departamento interno (Etzkowitz,
2008; Mirowski, 2011). Na ligagao com as universidades dao-se economias de escala
que podem facilitar o processo de inovagédo tecnoldgica, desde logo porque as
empresas podem poupar as verbas de formacgao e especializagdo dos investigadores,
além dos custos das infraestruturas e equipamentos. Mas o envolvimento do tecido
empresarial ndo se limita as empresas ja estabelecidas no mercado, a procura de
novos produtos ou vantagens comerciais. Um mecanismo importante numa economia
da inovacdo € o da criacdo de novas empresas, em estreita ligacdo com as
universidades e com a investigacdo que la estd a ser feita. Para este
empreendedorismo tecnoldgico devem ser considerados trés tipos de factores: os que
estdo relacionados com o capital humano, que deve ser altamente qualificado; os
factores materiais, ligados sobretudo ao acesso a capital de risco e a instalagbes e
equipamentos em condigdes vantajosas; e os factores organizacionais, que estédo
relacionados com a existéncia de estimulos institucionais ao empreendedorismo junto
dos investigadores, centros de investigac&do aplicada disponiveis para interagir com as
novas empresas, € um apoio institucional da parte das universidades (Etzkowitz,
2008).

A participacédo das universidades € justificada pela nova missdo de contribuir
para o desenvolvimento das sociedades, que lhes permite simultaneamente obter
novas fontes de receitas, através das patentes, da participacdo no capital das
empresas ou nas actividades de transferéncia tecnoldgica (Geiger & Sa, 2008).
Espera-se agora que as universidades, a somar as suas tarefas de formacao e de
investigagdo, contribuam para o crescimento econémico (Conceigdo & Heitor, 1999;
Etzkowitz, 2002, 2008; Geiger & Sa, 2008), devendo ser capazes nao so6 de criar novo
conhecimento, como de garantirem que ele é transformado em inovagéao e transferido
para o sector privado (Geiger & S4a, 2008). As universidades tém respondido a estas
solicitagbes com a criagdo de gabinetes de transferéncia de tecnologia, onde os
investigadores podem encontrar apoio especializado para o registo de patentes, para
a negociacao de prestacdes de servigos ou para a comercializagdo de produtos, mas
também com a criagdo de parques tecnoldgicos e incubadoras, onde novos projectos
empresariais podem crescer com o0 apoio e a protec¢édo das instituicbes (Bok, 2003;
Slaughter & Rhoades, 2004). Além destes instrumentos desenvolvidos nas ultimas
décadas, as universidades continuam a contribuir para o desenvolvimento através dos
mecanismos habituais: a formagao de recursos humanos altamente qualificados,

essenciais ao processo de inovacdo; o desenvolvimento de instrumentos e técnicas



em contextos de investigacdo, mas que podem depois ser utilizados e comercializados
pela industria; e a producdo de conhecimento basico que, depois de adaptado aos
contextos especificos, permite aumentar a eficiéncia do desenvolvimento tecnoldgico
(Mowery, 1994).

A analise da nova missdo das universidades deve também ter em conta as
crescentes necessidades de financiamento da ciéncia moderna, e a incapacidade ou
indisponibilidade dos governos para incluir esses montantes nos seus orgcamentos
(Geiger & Sa, 2008; Mirowski, 2011). O desenvolvimento cientifico durante o século
XX trouxe consigo um aumento das necessidades de financiamento da ciéncia, quer
devido aos avultados investimentos em equipamentos e em infraestruturas, quer
devido ao crescimento exponencial da comunidade cientifica, sem o qual n&o teria
sido possivel atingir os niveis de conhecimento e de desenvolvimento tecnolégico de
que hoje é possivel usufruir.

A histéria da ligacdo das universidades as empresas comega precisamente
pelo problema do financiamento da actividade cientifica. Foi na sequéncia de cortes no
financiamento publico que o MIT definiu, no inicio do século XX, uma estratégia de
aproximagdo a industria para garantir o financiamento da instituicdo (Mowery &
Rosenberg, 1998; Etzkowitz, 2002, 2008). O actual modelo americano de universidade
empreendedora é uma consequéncia directa da responsabilidade que cada
investigador tem de financiar as suas pesquisas, o que fez com que o
empreendedorismo se tornasse uma caracteristica essencial dos académicos nos
Estados Unidos da América (EUA) mesmo antes de serem criadas as condigdes para
a comercializacao do conhecimento (Etzkowitz, 2008). Tera sido este o estimulo inicial
para o desenvolvimento de um capitalismo académico, entendido como o
desenvolvimento de actividades orientadas para o mercado com o objectivo de obter
receitas, e onde o conhecimento passa a ser encarado como uma matéria prima, que
pode ser extraida, patenteada, e vendida no mercado com lucro (Slaughter &
Rhoades, 2004). Mas a aproximagdo das universidades as empresas pode ter
contribuido, mas nao parece ter resolvido os problemas de financiamento da ciéncia.
Analisando os dados relativos aos EUA, em 1953 o tecido empresarial financiava 11%
da investigagdo universitaria, um valor que foi reduzido para 5,5% em 1960 e para
2,7% em 1978, estabilizando depois em cerca de 7% durante a ultima década do
século. Além disso, cerca de dois tercos do investimento publico e privado em
Investigacdo e Desenvolvimento (I&D) nos EUA esta concentrado na fase do
“‘Desenvolvimento” (Mowery e Rosenberg, 1998). Assim, quer o financiamento das

universidades, quer o financiamento do trabalho cientifico mais afastado do mercado



parece continuar a precisar de outras fontes que ndo as colaboragbes com as
empresas.

Portugal ndo tem estado alheado do movimento de criagdo de uma economia
de inovacgdo. Na sequéncia de um conjunto de politicas publicas que tém estimulado a
internacionalizagdo das universidades portuguesas como um modo de aumentar a sua
competitividade (Horta, 2009, 2010), em 2006 foi langado um conjunto de parcerias
internacionais com o Massachusetts Institute of Technology (MIT), com a University of
Texas at Austin (UTA) e com a Carnegie Mellon University (CMU), que deram as
universidades portuguesas a oportunidade de desenvolver relagdes na area do ensino,
da investigacao e da ligagdo com a sociedade. No caso do Programa MIT-Portugal (na
sigla inglesa, MPP), entre os objectivos encontravam-se: a criagdo de programas de
formagcdo avangada inovadores, de qualidade internacionalmente reconhecida e
capazes de atrair alunos de exceléncia (MPP, 2011; Pfotenhauer, 2010); o
desenvolvimento de redes de investigacdo que permitissem colocar o sistema
cientifico e tecnoldgico portugués entre os melhores; e o desenvolvimento das
relagbes entre as universidades e o tecido econdmico, aproveitando para isso a
experiéncia acumulada pelo MIT ao longo de décadas (MIT, 2006; MPP, 2011). No
contexto portugués, o MPP pode ser encarado como um novo instrumento publico de
promogcéao das relagdes entre as universidades e as empresas.

Neste enquadramento, foi realizado um estudo de caso sobre uma iniciativa
inserida no MPP, o Green Islands Project (GIP). Estando entre os seus objectivos a
estreita relagdo com as empresas para o desenvolvimento de solugbes energéticas
para os Acgores, foi feita uma analise das relagdes governo-universidade-empresa
neste projecto, procurando compreender o papel de cada uma das esferas quando

comparado com o modelo teérico da Tripla Hélice.






2. UMA ESTRATEGIA PORTUGUESA: O PROGRAMA MIT-PORTUGAL

Em 2006, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES)
publica um documento programatico intitulado “Um compromisso com a ciéncia para o
futuro de Portugal: vencer o atraso cientifico e tecnoldgico”, que viria a ficar conhecido
como “Compromisso com a Ciéncia”. Neste documento, onde o investimento em
producdo de conhecimento novo e em formacao avangada de recursos humanos séo
identificados como fontes de inovagao, modernizacdo, competitividade e de melhoria
da qualidade de vida dos portugueses (MCTES, 2006), foram definidas metas de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico a alcangar até 2009. Entre essas metas podia
encontrar-se a aproximagao da proporgdo de investigadores na populagédo activa da
média europeia, a duplicagdo do investimento publico em investigagdo cientifica, ou
ainda o aumento do valor do investimento privado em investigagdo e desenvolvimento,
para o triplo do valor registado em 2003. Para alcancar estes objectivos, o documento
definia também varias estratégias. Entre elas encontravam-se os contratos-programa
para fomentar a investigagcado cientifica e a formagdo de novos doutorados, um
aumento do numero de bolsas de investigacdo para mestres e licenciados, e um
programa de criacdo ou dinamizagao de novos grupos cientificos, através da captagéo
de investigadores a trabalhar fora de Portugal — o que se viria a traduzir nas iniciativas
“Ciéncia 2007” e “Ciéncia 2008”, da Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT).
Estava ainda prevista a reforma dos Laboratérios de Estado, o reforco e expansao da
rede de Laboratérios Associados, e a criagdo, modernizagao ou reconversao de varias
infraestruturas cientificas, algo que se viria a traduzir em iniciativas como a “b-on”, a
entrada de Portugal na rede de computagdo GRID, a modernizacdo da Rede Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade, ou a criagdo do Laboratério Internacional de Nanotecnologia
em Braga (MCTES, 2006).

Um dos aspectos que sobressai no “Compromisso com a Ciéncia” é a
importancia atribuida a internacionalizacdo das instituicbes e das praticas cientificas,
desde os juris internacionais de avaliagdo, até ao estimulo a colaboragdo entre as
instituicdes cientificas portuguesas e estrangeiras nos projectos de investigacéo,
passando pelo ja referido esforgo para atrair cientistas para Portugal. Deste modo, o
“Compromisso com a Ciéncia” abre o caminho para o estabelecimento, ainda em
2006, de um programa de parcerias com varias instituicdes estrangeiras de referéncia,
em areas consideradas estratégicas para o desenvolvimento portugués.

Na Resolugdo do Conselho de Ministros 132/2006 sao apresentadas as
parcerias entre varias universidades portuguesas e o Massachussets Institute of

Technology, University of Texas at Austin e Carnegie Mellon University. Os objectivos



definidos incluiam a criagcdo de programas de formagéo avangada, e o recrutamento
de investigadores e docentes de elevada qualidade, através do fortalecimento da
cooperagao cientifica e tecnoldgica com instituicbes de mérito internacional (RCM,
2006). As parcerias assumem também a tarefa de aumentar a massa critica (RCM,
2006; Pfotenhauer, 2010) do Sistema Cientifico e Tecnolégico Nacional (SCTN), ao
criar condi¢cbes para que as universidades e centros de investigacdo estabelecessem
redes de colaboragdo nacionais, que lhes permitissem reduzir as desvantagens da
reduzida dimenséo do pais. Além disso, um dos objectivos que justifica a criagdo das
parcerias, assim como as areas cientificas em que elas sdo estabelecidas - com
destaque para a biotecnologia, engenharias, e tecnologias de informagdo - é a
oportunidade de estimular o crescimento economico baseado em produtos de alto
valor acrescentado, e facilitar o acesso de empresas portuguesas de base tecnoldgica
a mercados até entdo inacessiveis, através de um programa de “valorizagéo
econdmica da ciéncia e da tecnologia” (RCM, 2006).

Reflectindo a importancia atribuida a ligagdo ao tecido empresarial, o MPP
implementou uma iniciativa de afiliagdo industrial (industrial affiliates), em que as
empresas eram estimuladas a participar no processo de inovacdo a ter lugar nos
centros de investigagcdo. Na caracterizagao inicial do programa estao identificadas 12
empresas a operar em Portugal, com capacidade de promover e tirar partido das
inovagdes que pudessem surgir desta colaboragcdo com o MIT. Esperava-se que as
empresas pudessem aproveitar esta iniciativa para garantir formagao avancada aos
seus recursos humanos, para atrair novos talentos e, simultaneamente, para
aproximarem a sua actividade produtiva da das universidades e centros de
investigagdo. Os ultimos relatorios disponibilizados pelo Programa MIT-Portugal (MPP,
2011) dao conta do envolvimento de 59 entidades nesta iniciativa, entre empresas,
associagdes, hospitais e Laboratérios de Estado. Além disso, os concursos de
financiamento de projectos que a Fundacgédo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT)
langou especificamente para o MPP implicavam sempre a participagdo de uma
empresa no consorcio proponente. Neste sentido, os industrial affiliates podem ser
encarados como um contexto privilegiado para as universidades portuguesas poderem
estabelecer contactos com as empresas, contribuindo n&o sé para o estreitamento das
relagbes entre estes dois actores, mas também como ponto de partida para que
fossem apresentados projectos conjuntos aos concursos de financiamento.

Um outro aspecto desta faceta de promocdo do empreendedorismo e das
ligacbes as empresas é a colaboracido na area de Gestao, estabelecida com a Sloan
School of Management — MIT. Esta linha do MPP, originalmente estabelecida durante

apenas um ano, tinha como objectivo estimular as reformas no ensino e na
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investigacdo em Gestdo em Portugal, criando um programa de Master of Business
Administration (MBA) que apostasse no empreendedorismo de base tecnoldgica e na
colaboragdo com as escolas de engenharia. Neste contexto, foi também realizado um
conjunto de seminarios, os “Lisbon-Sloan Seminar Series in Management Science”,
sendo depois langado, ja em 2009, um concurso nacional de empreendedorismo de
base tecnoldgica, o “ISCTE-IUL MIT-Portugal Venture Competition”. O concurso tinha
como objectivo promover a criacdo de novas empresas de base tecnoldgica, ou de
fortalecer empresas que tivessem chegado recentemente ao mercado (MPP, 2011),
utilizando a experiéncia do MIT nesta area, e fornecendo também um contexto de
suporte institucional, garantido sobretudo pelas universidades, e um acesso
privilegiado a capital de risco.

A estrutura final do MPP, definida pelo governo portugués, foi baseada num
relatorio realizado por um conjunto de investigadores do MIT, que estiveram em
Portugal entre Fevereiro e Julho de 2006 para conhecer as caracteristicas do SCTN,
para dialogar com os decisores politicos portugueses, e para avaliar a possibilidade de
estabelecer um programa de colaboragao. Na verséo final do relatério que produziram,
“Assessment of an MIT-Portugal collaboration” (MIT, 2006), sdo identificadas as areas
estratégicas de actuacdo, tendo em conta as caracteristicas das instituicoes
portuguesas e do préprio MIT: Bioengineering systems (BS), Engineering Design and
Advanced Manufacturing (EDAM), Sustainable Energy Systems (SES), e
Transportation Systems (TS). A colaboragdo nestas areas era estabelecida com a
Engineering Systems Division do MIT, e foi prevista durante cinco anos, ao contrario
da colaboracido na area da Gestdo com a Sloan School of Management — MIT que,
como ja foi referido, foi prevista apenas por um ano.

A area focal de EDAM teria como objectivos melhorar o ensino pds-graduado
na area da concepc¢ao e desenvolvimento de produto, estimular a formacéo de lideres
inovadores e empreendedores para a industria transformadora, e promover a
investigagdo nas areas de concepgao, fabrico e comercializagdo de dispositivos ou
sistemas complexos de alto valor acrescentado. A EDAM previa a criagdo de um curso
de mestrado e outro de doutoramento, envolvendo trés universidades portuguesas,
além do MIT. A area de Transportation Systems foi criada com o objectivo de
desenvolver as capacidades de concepg¢do e operacionalizagdo de sistemas de
transporte integrados, intermodais e assentes em tecnologia inovadora, com uma
particular incidéncia nos sistemas inteligentes de transporte, no transporte ferroviario
de alta velocidade e nos aeroportos, enquanto que as colaboragdes na area da
bioengenharia, engenharia de células e tecidos, bioprocessos e biologia

computacional estavam integrados na area de Bioengineering Systems. Além de
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promover a investigacdo nestes temas, esta area procurava também estreitar a
ligacdo com as empresas de biotecnologia a operar em Portugal, e promover
explicitamente o aparecimento de start-up. A area focal de Sustainable Energy
Systems, onde se enquadrou o GIP, tinha como objectos de estudo as redes de
distribuicdo de energia, as energias renovaveis, e as politicas e sistemas para a
reducdo da emissdo de gases com efeito de estufa. Sendo uma das areas com um
maior numero de entidades envolvidas, além dos projectos de investigacdo estavam
previstos cursos de pos-graduacdo para lideres nas areas relacionadas, e o
desenvolvimento de um programa doutoral em sistemas energéticos sustentaveis, a
juntar aos seminarios e intercambios realizados com empresarios e com
investigadores portugueses e do MIT.

Todas as areas focais incluiam um conjunto de instrumentos comuns,
desenhados para atingir os objectivos definidos para as parcerias. Esses instrumentos
incluiam um programa educativo, onde se desenvolviam mestrados e doutoramentos
para alunos das universidades e para quadros de empresas, um programa de
investigagdo conjunta entre as diversas entidades portuguesas e investigadores do
MIT, além do ja referido programa de “valorizagcdo econdémica da ciéncia e da
tecnologia” (RCM, 2006), que procurava desenvolver e estimular mecanismos de
transferéncia tecnoldgica nas varias entidades envolvidas, e promover uma cultura de

empreendedorismo junto de alunos e investigadores (Pfotenhauer, 2010).
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3. METODOLOGIA

O Green lIslands Project foi analisado como um estudo de caso sobre as
relagbes governo-universidade-empresa em Portugal, tendo em conta o contexto
criado por uma medida politica, o Programa MIT Portugal. Abordar este projecto como
um estudo de caso permite um maior conhecimento das suas caracteristicas, dos
mecanismos que condicionaram o seu desenvolvimento, e das relagbes que foram
estabelecidas entre os varios actores. Os estudos de caso facilitam o estabelecimento
de relagdes causais, sendo possivel testar a adequacdo do construto téorico a
situacdo em analise, podendo também mostrar debilidades ou sugerir novas variaveis
que devem ser introduzidas nessa teoria (George & Bennet, 2005). Estas
caracteristicas dos estudos de caso foram também importantes na analise do GIP
enquanto produto de uma politica publica, as parcerias internacionais, que tinham
entre os seus objectivos a criagdo de um novo mecanismo de incentivo as
colaboragdes entre universidades e empresas. Dada a singularidade desta iniciativa
no contexto portugués, de criagdo de um consorcio de universidades portuguesas e de
uma universidade estrangeira, s6 a analise do GIP como um estudo de caso permitiria
compreender algumas das provavelmente complexas relagdes causais, as debilidades
€ as mais-valias trazidas pela parceria ao movimento politico de promog¢édo das
relagdes universidade-empresa.

A metodologia utilizada para recolher os dados empiricos sobre as relagdes
governo-universidade-empresa no GIP foi a entrevista. O numero de actores
identificados numa pesquisa preliminar era reduzido, e a opgao pela entrevista
permitiria conhecer as perspectivas de cada actor com alguma profundidade, através
de perguntas abertas que possibilitariam ainda esclarecimentos adicionais durante as
respostas. Uma recolha de informagdo remota, ou através de um questionario, nao
permitiria conhecer e compreender todos os detalhes das relagdes que foram sendo
forjadas no decurso do GIP. Um outro problema que poderia ser levantado pela
realizacdo de entrevistas, o do anonimato, ndo se colocava, uma vez que O
envolvimento dos entrevistados no projecto era publico, quer através de noticias e
materiais de divulgacdo, quer através dos relatorios disponibilizados publicamente.

A perspectiva critica que deve acompanhar o entrevistador torna-se
particularmente importante num estudo de caso baseado em entrevistas, onde as
ligacbes entre opinides, actividades e interesses dos actores podem ser mais comuns.
Nestas situagbes, o investigador tem de conseguir perceber se deve assumir o
conteldo da entrevista como uma reprodugdo directa dos factos, ou como uma

narrativa activamente construida pelo entrevistado, o que pode ser em si um ponto de
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de analise (Silverman, 2005). A reflexdo sobre o conteudo das entrevista conduz
também ao problema da validade. E sabido que, além da disponibilidade do
entrevistado para responder fielmente as questbes colocadas, basta a pergunta de
partida para condicionar todo o conteido de uma entrevista (Kvale, 1996). Mas a
validade dos dados recolhidos pode ser aferida por triangulagdo com outras
entrevistas (Kvale, 1996; Silverman, 2005), e foi possivel fazer isso ao longo desta
investigacdo. Um mesmo acontecimento pode ser relatado de modos diferentes pelos
entrevistados, e diferengas fundamentais entre um mesmo tema devem ser objecto de
analise mais detalhada. Mas se, quer o relato dos acontecimentos, quer a descri¢do
das razbes que lhe deram origem forem coerentes entre os varios actores, a
fiabilidade dos dados sera maior, e a influéncia que os factores que escapam ao
controlo do entrevistador podem ter nas conclusdes sera reduzida.

No decorrer desta investigacdo existiu ainda um outro factor a influenciar o
trabalho do entrevistador. Os actores entrevistados tiveram um papel activo no modo
como as relagbes governo-universidade-empresa se desenvolveram no GIP, e
ocupam uma posi¢ao social e profissional elevada. Além disso, sdo individuos com
elevados niveis de formacdo, o que lhes permite, por um lado, compreender os
objectivos da entrevista para além do conteudo de cada pergunta e, por outro, disputar
com o entrevistador o controlo sobre o conteudo que esta a ser produzido. Estes
entrevistados, ditos de “elite” (Dexter, 1970; Kvale, 1996; Gillham, 2000), obrigam a
um comportamento diferente por parte do entrevistador, muitas vezes ajustado as
caracteristicas especificas do entrevistado. No caso de entrevistas de “elite”, categoria
em que se enquadram muitas das que foram realizadas nesta investigagédo, o
entrevistado pode ndo sé ter uma perspectiva sobre as perguntas que devem ser
feitas sobre aquele tema, como pode defender um determinado modo de organizar
essa informagédo (Gillham, 2000). Houve, inclusivamente, varios entrevistados que
adquiriram o estatuto de informantes, ao assistirem na identificacdo de novos actores
relevantes ou ao sugerirem novas linhas de pesquisa. De resto, os entrevistados
tiveram mesmo um papel importante na identificagcdo de outros actores do projecto,
complementando — e por vezes clarificando - a informagéo que havia sido recolhida a
partir dos relatérios e demais fontes documentais, utilizadas para enquadrar e analisar
o problema em estudo.

Tendo em conta os objectivos da investigagcdo e as caracteristicas dos
entrevistados, foi elaborado um guido inicial, pensado para uma entrevista semi-
estruturada, que foi depois adaptado as especificidades da posicdo que cada
entrevistado ocupou no GIP. Deste modo, ndo existe um guido de entrevista nesta

investigagdo, mas sim um conjunto de guides com uma origem comum, mas com
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diversas especificidades. A estrutura dos guides era semelhante entre todos eles,
comegando por uma caracterizagdo do envolvimento do entrevistado — e da instituigdo
que representa — no GIP, desde a entrada no projecto até as tarefas que nele
desempenhou. De seguida procurava-se compreender as redes de relacionamento do
entrevistado, quer com académicos, quer com governantes e empresas, antes e
durante o projecto, com o objectivo de perceber se essas redes ja existiam antes, se
foram criadas ou reforcadas pelo GIP, e qual a possibilidade de elas se manterem
depois do final do projecto. No caso das universidades e das empresas, procurou-se
perceber qual a natureza e caracteristicas das relagcbes que ja tinham sido
estabelecidas antes da participacdo no GIP. No caso das empresas, procurou-se
ainda perceber qual a importdncia dos financiamentos publicos, nacionais ou
comunitarios, no seu esforgco de 1&D, quais as capacidades de desenvolver essas
actividades internamente, ou a possibilidade de financiar directamente universidades
para desenvolver a investigacdo. Na parte final da entrevista procurava-se
compreender a importancia atribuida as relagbes governo-universidade-empresa no
contexto institucional do entrevistado, e perceber a sua posi¢gdo sobre a importancia
do MPP e de iniciativas semelhantes no desenvolvimento destas rela¢gdes, e ainda a
sua opinido sobre as vantagens trazidas pelo envolvimento do MIT.

A identificagdo inicial dos actores a entrevistar foi feita através da andlise de
relatérios de actividades, de materiais de divulgagcdo e dos sitios na internet das
entidades envolvidas, além do portal do préprio MPP na internet. No entanto, e como
ja foi referido, alguns dos contactos estabelecidos s6 foram possiveis por referéncia
dos préprios entrevistados, que iam identificando outros actores envolvidos, e com os
quais nao tinha sido estabelecida uma relagdo a partir das fontes originais. Esta rede
de contactos, a juntar aos nomes identificados na pesquisa inicial, deu origem a 20
entrevistas e a mais de 16 horas de gravagdo, que constituem a base empirica da
analise realizada. Os contactos iniciais foram sempre feitos por correio electrénico e
as entrevistas realizadas presencialmente, num local escolhido pelo entrevistado —
normalmente nos seus gabinetes de trabalho. Nas situagdes em que nao foi possivel
uma entrevista presencial, foi utilizado o telefone ou o VolP.

Apos a transcricéo foi feita uma analise categorial do conteudo das entrevistas,
que permitiu, por um lado, conhecer a histéria detalhada do Green Islands Project, e
por outro, analisar os mecanismos de interac¢cédo entre os governos, as universidades
e as empresas envolvidas. A opg¢ao de fazer uma analise de conteudos recorrendo a
ferramentas informaticas especializadas nao foi considerada, dada a heterogeneidade
dos entrevistados — empresarios, técnicos, investigadores, decisores politicos — o0 que

retira utilidade a analise objectiva e mecanica feita por essas ferramentas.
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4. AS RELAGOES GOVERNO-UNIVERSIDADE-EMPRESA NO GREEN
ISLANDS PROJECT

O Green Islands Project € um projecto de investigagdo que surgiu na area de
Sustainable Energy Systems do MPP, e que utilizou as ilhas dos Agores como um
“laboratério vivo”. Analisando aspectos tdo diversos como a mobilidade, a eficiéncia
energética de edificios, ou a alteracdo de habitos de consumo através de medidas
junto da populagdo, o projecto pretendia estudar a possibilidade de aumentar a
penetracdo das energias renovaveis no arquipélago. A ambic&do passava também por
promover desenvolvimento cientificos e tecnolégico que permitisse a criagdo de
sistemas energéticos com baixas emissdes de carbono, integrando mecanismos
inteligentes de gestdo das redes e dos consumos (smart grids). O envolvimento de
empresas, centros de investigacdo e agéncias governamentais portuguesas pretendia
ainda, em concordancia com os objectivos gerais da parceria com o MIT, garantir a
aquisicdo de conhecimentos que pudessem dar origem a exportagdes de tecnologia
(MPP, 2011).

O projecto tem inicio no final de 2007 e parte da vontade politica agoriana de
reduzir a dependéncia do arquipélago dos combustiveis fosseis e importados. A
ambicdo para 2018 era de que 75% da electricidade produzida e 40% da energia
primaria, a energia obtida directamente a partir da natureza antes de ser convertida ou
transformada, tivesse origem em fontes renovaveis. De acordo com a caracterizacao
inicial dos investigadores, em 2007 os Agores importavam 90% da sua energia, sendo
47% gasta em producéo eléctrica, e 33% em transportes rodoviarios (Silva, 2010).

A ambigado do Governo Regional dos Agores encontrou a vontade do MPP de
criar um projecto que pudesse integrar as principais areas do programa e que
pudesse, ao mesmo tempo, utilizar os seus principais instrumentos: investigacéo,
formagao avangada e promocgao das relacbes entre universidades e empresas. Assim,
o GIP surge da interacgao directa entre a direccdo do MPP, a administracdo da
Electricidade dos Acgores (EDA) e o governo agoriano, na altura envolvido sobretudo
através da Agéncia Regional de Energia da Regido Autdbnoma dos Agores (ARENA). O
Governo Regional encontrava assim um mecanismo para atingir os seus objectivos de
aumento da penetragcdo das energias renovaveis nas ilhas, e o MPP criava um
projecto multidisciplinar que permitiria congregar varias areas focais do programa, e

envolver varias instituigdes simultaneamente:

E desde o principio no MPP houve a ideia de que era importante que houvesse, tao cedo

quanto possivel, a identificacdo de um projecto - que nado fosse, obviamente,
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monopolista, naturalmente que n&o era obrigatério que toda a gente trabalhasse naquele
projecto — mas que tivesse caracteristicas que conseguissem reunir um conjunto
significativo de areas do programa, nomeadamente a energia, transportes, alguma coisa
no principio dos fabricos avangados, etc., o veiculo eléctrico — o EDAM tinha alguma
coisa do veiculo eléctrico, e iniciou-se esse debate entre todos, com a industria, e
também com outras partes interessadas, e depois fez-se uma conferéncia, e na altura a
Agéncia de Energia dos Agores mostrou grande interesse em que os Agores pudessem
ser uma plataforma para esse projecto.

(Entrevista com professor do IST)

Por seu lado, a EDA beneficiava do trabalho de uma rede de especialistas, que
iriam contribuir para o desenvolvimento de novas respostas aos desafios energéticos
do arquipélago. De resto, a propria empresa, que tem no Governo Regional um dos
seus mais importantes accionistas, ja desenvolvia trabalhos que se enquadravam na

estratégia politica entdo claramente definida:

Em 1980 noés, n6s comegamos a explorar a energia geotérmica aqui na ilha, nos Agores.
Em 1988 nos instalamos o primeiro parque edlico, no continente nao existiam parques
eolicos, alids, no mesmo ano a Electricidade da Madeira, na Madeira, e nés aqui na ilha
de Sta. Maria, aqui nos Agores, montamos os primeiros parques edlicos. Depois [...] o
estudo da possibilidade da energia das ondas, em colaboragdo com aquele que se
chama hoje o Centro de Energia das Ondas, e na altura um investimento conjunto com a
EDP, construimos uma central de aproveitamento de energia das ondas do tipo coluna
de agua oscilante, na ilha do Pico.

(Entrevista com administrador da EDA)

A escolha dos Agores para o desenvolvimento deste projecto ndo dependeu
apenas da conjugacdo de vontades dos varios intervenientes. Em arquipélagos como
o dos Acores, afastados do continente e com as varias ilhas distantes entre si, cada
ilha tem de ser considerada um sistema eléctrico isolado, onde as caréncias ou o0s
excessos de producdo eléctrica ndo podem ser imediatamente compensados pela
ligacdo a um sistema adjacente, como acontece com a rede eléctrica no continente.
Esta caracteristica geografica determinou os desafios impostos aos investigadores,
que tinham de garantir produc&o, armazenamento e estabilidade de poténcia numa
rede eléctrica isolada. Além disso, a reduzida dimens&o das redes eléctricas de cada
uma das ilhas levava a que os custos de desenvolvimento das solugdes, quer em fase

de teste, quer em fase de implementacgao definitiva, fossem muito mais reduzidos do
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que numa rede eléctrica de grandes dimensdes, um aspecto que contribuiu para o
interesse das varias entidades no projecto.

Um outro factor importante na escolha dos Agores para o desenvolvimento de
um projecto com estas caracteristicas é o do retorno do investimento. A discuss&o que
¢é feita sobre os custos de implementagdo e exploragado das energias renovaveis no
continente, onde muitas vezes é comparada com os custos inferiores da energia
produzida a partir de combustiveis fosseis, € um problema que nado se coloca nos

Acores:

Ao contrario do que se passa nos sistemas continentais, as energias renovaveis, neste
momento, nestas ilhas, ja sdo economicamente competitivas. Portanto, nés, quando
instalamos em 1988 o nosso primeiro parque edlico ndo o instalamos porque as energias
renovaveis eram bonitas, eram de algum contributo para a sustentabilidade e na
proteccdo do ambiente. Nao, elas eram, ja na altura, a energia edlica ja era
economicamente competitiva face a producdo térmica. Que aqui nas nossas ilhas,
porque as centrais sdo muito pequenas, ndo temos economias de escala, ha centrais tdo
pequenas, tdo pequenas onde s6 podemos utilizar gaséleo, o gaséleo é muito caro, e
portanto a rentabilidade dos investimentos renovaveis coloca-se desde sempre. E dai
que a aposta que a EDA tem feito, essa aposta ¢é justificada por razées econdémicas.

(Entrevista com administrador da EDA)

Dado o seu isolamento e a inexisténcia de recursos energéticos tradicionais
nas ilhas, como o carvdo ou o gas, a comparagdo entre o custo de importacéo e
utilizagdo de combustiveis fosseis, e o investimento necessario ao desenvolvimento de
fontes de energia renovavel torna a decisao politica e ambiental menos dificil. Como
se compreende pela citacdo apresentada, apesar de ser assumida a importancia da
componente ambiental no desenvolvimento de uma nova estratégia energética para os
Acores, é reconhecido que a maior motivagdo € econdémica.

Identificado o potencial do projecto, o GIP foi estruturado em 3 fases distintas.
Uma fase inicial de caracterizagéo dos recursos e das potencialidades energéticas das
varias ilhas, que seria assegurada sobretudo pelas universidades envolvidas no
projecto; uma segunda fase de desenvolvimento de solugdes e tecnologias, tendo em
conta a caracterizacdo ja realizada, e que resultaria da interacgdo entre as
universidades e as empresas, que poderiam posteriormente implementar essas
solugdes; e uma terceira fase de implementacdo efectiva, onde empresas,
universidades e governos se conseguiriam articular para aumentar a penetragdo de
energias renovaveis nos Acores. Entre os varios estudos feitos no GIP, um deles

tornou-se particularmente importante, o “Corvo Sustentavel”’. Perante as dimensdes, o
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reduzido numero de alojamentos e de habitantes desta ilha, a ilha do Corvo podia ser
utilizada como um verdadeiro “laboratério vivo”, onde as solugbes podiam ser testadas
e melhoradas. Além disso, e uma vez que o investimento era relativamente reduzido, o
“Corvo Sustentavel” podia também tornar-se uma montra de demonstragdo das
capacidades cientificas e tecnoldégicas das universidades e empresas portuguesas,
contribuindo assim directamente para a promocido das exportagbes de alto valor
acrescentado. Neste sentido, foi possivel compreender que uma parte significativa das
interacOes entre as trés esferas institucionais se deu em torno deste estudo da ilha do
Corvo.

Apesar de ser possivel identificar bastante trabalho desenvolvido no GIP, o
projecto acabou por nao ser, até a data, concluido. Apds as duas primeiras fases, de
analise do contexto e de desenvolvimento de solugbes, a fase de implementacédo nao
chegou a acontecer devido a dificuldades de financiamento. A estratégia seguida
passava por uma candidatura ao Fundo de Apoio a Inovagao (FAI), um instrumento do
entdo Ministério da Economia e Inovacédo, criado em 2008 para apoiar projectos nas
areas das energias renovaveis e da eficiéncia energética. No entanto, a alteragdo do
contexto politico em 2011 fez com que esse instrumento deixasse de estar disponivel,
0 que provocou uma paralisagcdo do GIP. De acordo com os entrevistados, foi
entretanto submetida uma outra candidatura para financiamento ao Programa
Operacional dos Agores para a Convergéncia (PROCONVERGENCIA), que podera vir

a permitir a implementacg&o no terreno das solugdes propostas durante o projecto.

4.1. O papel das universidades

Através das entrevistas realizadas foi possivel perceber que, apesar da
informacado disponibilizada em varios documentos, o envolvimento das varias
entidades foi diferenciado. Assim, do lado das universidades existiu um grande
envolvimento do Instituto Superior Técnico, que assumiu um papel semelhante ao de
lider do projecto. Uma parte significativa do trabalho cientifico foi desenvolvido por
investigadores do IST, e os alunos mais envolvido no GIP eram também doutorandos
nesta instituicdo. Um outro actor que se destaca entre os parceiros académicos é a
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP), tendo este envolvimento
sido dividido entre os alunos do programa doutoral da entidade e os investigadores do
centro de investigacao associado a faculdade, o Instituto de Engenharia de Sistemas e
Computadores do Porto (INESC-Porto). De resto, foi possivel compreender que o
INESC-Porto ja tinha uma ligagdo antiga com a Electricidade dos Acores, no

desenvolvimento de estudos e prestagdes de servigos relacionados com a rede
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eléctrica acoriana. Deste modo, o envolvimento desta instituicdo no GIP trazia ndo sé
a vantagem de ter um corpo de investigacdo experiente na area das redes eléctricas e
das smart grids, como podiam aproveitar também o conhecimento pratico da realidade
dos Agores, acumulado ao longo dos varios anos de colaboragéo.

As restantes entidades universitarias ndo tiveram um papel tdo central como o
IST e a FEUP/INESC-Porto. A Universidade dos Acores (UAg¢) ndo fazia parte do
consorcio inicial do MPP porque nao tinha departamentos fortemente ligados as areas
focais definidas para o programa. No entanto, e considerando que € a instituicao
cientifica de referéncia no arquipélago, a Universidade dos Acores viu-se envolvida no
GIP através de um financiamento especifico do Governo Regional, que levou a criagédo
de 16 projectos de investigacdo dentro da universidade, enquadrados na estratégia do
MPP e desenvolvidos, em alguns casos, em parceria com universidades do
continente. Estes projectos centravam-se sobretudo no estudo de varias
caracteristicas naturais e organizacionais das ilhas, que viriam depois a afluir para as
restantes linhas de investigacdo que estavam a ser desenvolvidas no GIP.

Além da Universidade dos Acores esteve também envolvida a Faculdade de
Ciéncias da Universidade de Lisboa (FCUL). O envolvimento da FCUL no GIP passou
pela colaboracdo em alguns dos projectos de investigacdo da Universidade dos
Acores, sendo o seu envolvimento mais pronunciado noutras areas do MPP. De um
modo semelhante, a Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra
(FCTUC) acompanhou o desenvolvimento do GIP com colaboragbes pontuais. De
resto, a FCTUC também nao fazia parte do consoércio inicial do MPP, tendo-se
envolvido no programa pouco depois do seu arranque, por iniciativa propria. Apesar
disso, os entrevistados desta instituicdo referiram a importancia do seu envolvimento
no MPP, valorizando as aprendizagens realizadas ao longo do programa.

Os programas de formagao avangada criados durante o GIP sao identificados
pelos entrevistados como um dos mais importantes resultados. O estabelecimento de
programas doutorais com a colaboracdo simultdnea de varias universidades, que de
resto € uma caracteristica do MPP e ndo apenas do GIP, é descrito como um
importante contributo para a qualidade e internacionalizacdo destes programas de
formagéo avangada, que néo teria sido possivel sem este contexto governamental de
estimulo que foi o MPP. Estes programas de doutoramento tinham como objectivo
atrair alunos nacionais e estrangeiros de elevada qualidade, tendo sido possivel
identificar um aumento do numero de candidatos aos programas doutorais ao longo da
duracao do programa (MPP, 2011). A estratégia para tornar os programas doutorais
mais competitivos e atractivos a nivel internacional centrava-se, por um lado, no

prestigio que o envolvimento do MIT garantia ao curso, mas também ao facto de
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serem orientados para o mercado, e terem uma forte componente de promogao do

empreendedorismo.

A minha ideia foi mesmo essa. Primeiro, tinha uma universidade de topo mundial, que é
o MIT, portanto, sabia que ia estar... que ia trabalhar com pessoas do MIT. E depois, foi
mesmo essa parte de poder desenvolver projectos mais vocacionados para a vida real e
com industrias de energia, do que estar a fazer uma coisa muito fechada no gabinete,
muito tedrica. [...] Mas em relagdo ao ambiente MIT, uma coisa que foi de facto... € uma
das coisas que me leva a criar tentar criar uma empresa, precisamente porque ha mais
alunos do MPP que estédo efectivamente a fazer o mesmo. Portanto, é ai que se torna
depois um bocadinho rede. O facto de eu conhecer alguém a quem posso facilmente
perguntar e que esta a passar pela mesma situagdo que eu. E perceber como é que
vocés estdo a lidar com isto ou como é que estdo a lidar com aquilo. Que sabe onde é
que podemos arranjar apoio, ou saiba qual é a pessoa mais indicada para nés falarmos
sobre esta area em particular. Portanto, é ai que este ambiente se torna interessante.

(Entrevista com doutorando do MPP)

Neste sentido, as actividades de promogéo da transferéncia tecnoldgica e do
empreendedorismo no GIP, previstas em todo o programa MIT-Portugal, foram
desenvolvidas ndo apenas junto dos investigadores e das universidades enquanto
instituicdes, mas também junto dos alunos que frequentavam os cursos de pds-
graduacdo. A organizacdo dos novos programas doutorais, que na area de
Sustainable Energy Systems, onde se inclui o GIP, envolveu varias universidades
simultaneamente, é algo inovador na academia portuguesa. E estes novos programas
doutorais colaborativos, além de responderem a um dos objectivos politicos para a
criacdo do programa, que era a criagdo de massa critica e de uma rede de
colaboragao forte entre as instituigdes portuguesas, parecem ter tido uma influéncia
forte do modelo do MIT, quer no que diz respeito aos conteudos curriculares, quer ao
maior nivel de autonomia e responsabilidade que se exige dos estudantes. O modelo
tradicional portugués foi descrito por alguns investigadores como paternalista, onde o
orientador acaba por assumir a responsabilidade de garantir que o aluno consegue
concluir o plano de trabalhos a que se propds. Na perspectiva introduzida pelo MIT
existem avaliacbes intercalares do trabalho dos doutorandos, que permitem
compreender a capacidade do aluno concluir o trabalho e, se necessario, decidir pelo
nao prosseguimento do programa doutoral.

Outro aspecto que se tornou visivel durante a caracterizacdo do GIP foi a
predisposicédo das universidades envolvidas no projecto para desenvolverem relacdes

com o exterior. Quando questionados sobre o assunto, os varios investigadores
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referiam frequentemente colaboragbes com empresas anteriores ao GIP ou ao MPP.
Apesar destas serem normalmente parcerias estabelecidas para candidaturas a
fundos europeus ou nacionais, houve algumas referéncias a relagbes de prestagéo de
servigos, em que as empresas financiaram directamente a actividade de investigacao
de um grupo de trabalho, com o objectivo de sustentar o desenvolvimento de um novo
produto ou tecnologia. Mesmo sabendo que esta caracterizagdo s6 é possivel porque
os investigadores entrevistados eram sobretudo da area das engenharias, ndo
podendo ser, com base nesta investigacéo, legitimamente estendida a todas as areas
da academia, foi também possivel compreender que existem esforgos institucionais
dentro das universidades para se aproximarem da sociedade e do tecido econdémico,
seja através dos gabinetes de transferéncia de tecnologia, seja através de

incubadoras ou parques tecnoldgicos.

Quando se diz... hoje € mais ou menos doutrina consagrada que as universidades tém 3
pilares nas suas actividades principais, que é a formacdo, a investigacdo e a
transferéncia, ninguém contesta tal coisa, faz parte do discurso oficial de qualquer reitor,
ou de qualquer dirigente universitario, portanto eu acho que isso é uma coisa assimilada.

(Entrevista com professor da FCTUC)

Neste sentido, a dindmica de relagdes entre as universidades e as empresas
no GIP vem aproveitar um movimento que ja se fazia notar nas universidades
portuguesas ha alguns anos. Portanto, e tendo em conta os objectivos politicos de
“valorizagdo econdmica da ciéncia e da tecnologia” (RCM, 2006) estabelecidos para
estas parcerias, assim como a experiéncia trazida pelo MIT na area da relacdo das
universidades com as empresas, tornou-se claro que a academia portuguesa ja vinha
desenvolvendo esforgos neste sentido, e algumas entidades ja tinham até algumas
relagbes bem estabelecidas com o tecido empresarial, na prestacdo de servigos e no
desenvolvimento de tecnologia e produtos inovadores. De resto, isso foi referido como

um dos critérios para a formacao do consoércio inicial do GIP, e do MPP:

Do we partner with someone that’'s going to become more innovative, or do we just part
with the people in those universities that already are innovative? And the answer is,
really, what you do is you partner with people that are already early adopters within the
partner universities, and the hopefully, over time, that becomes more of the norm in those
partners.

(Entrevista com professor do MIT)
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As universidades foram, portanto, um motor importante no desenvolvimento do
GIP. Nao s6 foram responsaveis pela investigagcao e pelo desenvolvimento de varias
solugbes para aumentar a penetragao de energias renovaveis nos Agores, como foram
um parceiro activo na criagdo de redes de contacto junto das outras universidades e

das empresas.

4.2. O papel das empresas

Analisando o papel das empresas participantes, a EDA, Efacec, EDP, Portugal
Telecom e Go4theGlobe, deve ser destacado o envolvimento da EDA. Sendo uma
empresa que tem entre os seus accionistas de referéncia o Governo Regional dos
Acores, a estratégia que a empresa definiu para a modernizagdo e desenvolvimento
da rede eléctrica agoriana esteve sempre estreitamente ligada as prioridades politicas.
Neste sentido, foi possivel descobrir que, por um lado, a EDA ja tinha algum trabalho
desenvolvido na implementacdo de solugbes que incluissem energias renovaveis
antes da existéncia do GIP, e que esse trabalho estava também de acordo com as
estratégias definidas pelos decisores politicos agorianos. Neste contexto foi ainda
identificada uma relagédo ja bem estabelecida entre a empresa e o INESC-Porto, ja
referida, que colaborava ha varios anos no desenvolvimento da rede eléctrica dos
Acores, fazendo dele um parceiro natural no projecto.

Considerando os objectivos do GIP, a EDA era um parceiro natural, e também
uma das entidades que mais poderia beneficiar com os resultados do projecto. As
entrevistas mostram que, apés uma fase inicial de reconhecimento, houve uma
efectiva colaboragao entre os investigadores do projecto, sobretudo os do IST, e os
técnicos da empresa. A partilha de dados e o trabalho conjunto para o
desenvolvimento de algumas solugdes técnicas, tendo em conta as caracteristicas da
rede eléctrica agoriana, que a EDA conhecia melhor, e as novas propostas trazidas
pelos parceiros académicos, foi referenciada por mais do que um entrevistado,
indicando que existiu efectivamente uma colaboracao entre universidades e empresas

desde as primeiras etapas do GIP.

A relagdo com a EDA foi sempre bastante boa, nés tivemos... estavam sempre bastante
disponiveis, sempre, para termos reuniées com eles, e para responderem as perguntas
que tinhamos. Porque havia muitas coisas que nds depois queriamos saber mais a nivel
operacional, como é que funcionavam, e ganhar alguma sensibilidade sobre quais eram
as preocupacdes deles quando estavam a gerir os sistemas das ilhas e, nesse aspecto,
a EDA foi sempre bastante... mostrou-se sempre bastante disponivel.

(Entrevista com doutorando do MPP)
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Por outro lado, a Efacec ja tinha tido contacto com a realidade dos Acgores
através do fornecimento de equipamentos a EDA. De acordo com os relatos, o
envolvimento da Efacec foi suportado por uma perspectiva exploratéria da empresa, e
nao porque tivessem sido identificadas oportunidades de negdécio imediatamente

vantajosas.

Ha uma dose de experimentagao, e termos um test-bed nesta area é importante. Ha uma
dose de sobreposicdo com os nossos interesses, nomeadamente prospectivos. Ou seja,
€ excelente ter um espaco de oportunidade para nés podermos aprimorar as solugdes ou
desenvolver novas funcionalidades, portanto eu diria que isto esta alinhadissimo
€connosco.

(Entrevista com engenheiro da Efacec)

A oportunidade de colaborar com o MIT também é identificada como um factor
aliciante, mas néo parece ter sido determinante para o envolvimento desta empresa. A
sua participagdo centrou-se sobretudo no “Corvo Sustentavel”’, com a presenca em
algumas reunides de trabalho, nas visitas ao terreno, e o envolvimento na definicdo de
algumas especificagdes técnicas. O investimento directo por parte da Efacec centra-se
nos custos dos recursos humanos envolvidos no projecto.

A Go4theGlobe, uma empresa agoriana de fornecimento de equipamentos de
energias renovaveis, parece ter tido um envolvimento diferente no GIP. Além do
envolvimento em projectos de investigacdo da Universidade dos Agores, a empresa
disponibilizou-se também para patrocinar um concurso de sensibilizacdo energética
desenvolvido por alguns investigadores agorianos. Foi ainda possivel identificar uma
relacdo estreita com a Delegacdo Regional do Instituto de Meteorologia, em que a
partiiha de dados e modelos climaticos permitiu a empresa fornecer as solugdes
tecnolégicas mais adequadas a alguns projetos desenvolvidos pela Universidade dos
Acores, além de ter estimulado uma participagdo num concurso publico de instalagao
de painéis solares na ilha do Corvo, promovido pelo Governo Regional em articulagédo
com o MPP.

A Portugal Telecom (PT) foi um dos ultimos parceiros empresariais a entrar no
projecto, e o seu envolvimento foi também centrado no Corvo Sustentavel. A empresa,
que se mostrou bastante interessada no projecto, queria aproveitar a oportunidade
para desenvolver solu¢des tecnoldgicas de transmissado de informacédo, de e para os
clientes finais, em tempo real. Um exemplo das tecnologias que pretendiam

desenvolver é a utilizagdo do servico Meo para transmitir essa informagao ao cliente

25



final, mas a PT estava interessada em todos os aspectos da transmissdo da
informagcao numa smart grid como a que se desenhava para o Corvo, desde a
comunicagao entre centrais de producédo eléctrica a gestdo remota de equipamentos.
No entanto, o envolvimento da PT ndo chegou a parte técnica de desenvolvimento de
solugdes em colaboracdo com os restantes parceiros devido, por um lado, a sua
entrada tardia no projecto, e por outro, as dificuldades de financiamento que o GIP
viria a encontrar. O envolvimento da PT consistiu, assim, na disponibilizacdo de
recursos humanos para participagdo em reunides de trabalho e visitas ao terreno,
tendo sido possivel compreender que a empresa estava disponivel para realizar outros
investimentos numa fase mais avangada do projecto.

Ja a EDP, que se envolveu através de duas empresas do grupo, a EDP
Inovacao e da EDP Distribuicdo, parece ter tido um percurso diferente. O ponto de
partida € o mesmo das outras, tendo o envolvimento inicial sido garantido por um
convite directo do MPP. No entanto, varios factores parecem ter levado a que a sua
participacao fosse mais reduzida do que nos outros casos. Na altura em que o GIP
estava a arrancar, a EDP Distribuigao ja tinha langado o seu projecto InovGrid. Esta
iniciativa de modernizacdo das redes eléctricas ja previa a implementacdo de um
projecto de redes inteligentes na cidade de Evora, o InovCity, com objectivos e
potenciais de aprendizagem semelhantes aos que conseguiria com a participagdo no
GIP. Por outro lado, a concentragdo dos esforcos da EDP em Evora evitava o conflito
de interesses entre a empresa e a Electricidade dos Agores, que tem a
responsabilidade da gestdo da rede eléctrica do arquipélago, e na qual, por
imposicdes legais, a EDP néo poderia intervir. Além disso, a EDP presumiu que viriam
a existir dificuldades de financiamento para a execucgao do GIP, o que de resto se veio
a confirmar. Nesse sentido, apesar da EDP ter acompanhado o desenvolvimento do
projecto nos Agores, esteve mais centrada no seu projecto em Evora, onde tinha
identificado menores restricdes de implementacao e de financiamento. No entanto,
durante a entrevista com o responsavel pelo InovGrid foi possivel compreender que a
EDP tem colaboragbes frequentes com o mundo académico portugués, com algum
destaque para o INESC-Porto. Estas colaboragdes, estabelecidas antes ou
paralelamente ao MPP, sdo normalmente parcerias em candidaturas a projectos
europeus e, aparentemente com menor frequéncia, na contratagao directa de servigos
especializados aos centros de investigacdo ou departamentos. De resto, a mesma
situacdo ja tinha sido identificada com a Efacec, que referiu a existéncia de
colaboragdes frequentes com o mundo académico, sendo assumida uma maior
incidéncia nas colaboracbes para candidaturas a fundos publicos. Também a PT, que

se assume como uma das empresas portuguesas que mais investe em actividades de
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I&D, referiu a importancia das relagbes com o mundo académico, e salientou a

importancia dos programas publicos de financiamento:

Temos de facto varios projectos em consércios comunitarios, com parceiros de
diferentes paises, quer académicos, quer outras empresas. Ainda agora, eu tenho uma
equipa que a unica coisa que faz é de facto o sourcing de oportunidades de projectos em
candidaturas europeias, e depois todo o follow-up de formulagido da candidatura. E
depois trabalham com as nossas areas de project management, trabalhamos com as
nossa areas técnicas para garantir que fazemos a ponte com as entidades comunitarias,
e depois realizamos os projectos.

(Entrevista com gestor de inovagéo, PT)

Neste contexto, os académicos entrevistados voltaram a referir a existéncia de
esforcos concertados das suas instituicbes para estreitar as relagbes com as
empresas, que incluiam, para além da existéncia de incubadoras de empresas ou de
gabinetes de transferéncia de tecnologia, a pratica comum de estabelecer contactos
com empresas para a realizagcdo de estagios profissionais de alunos, muitas vezes
com a ambicdo de estabelecer um contacto que possa vir a resultar numa parceria ou
numa prestacao de servigos a essa empresa. No entanto, foi também comummente
referido que o niumero de empresas a procurar as universidades é reduzido, existindo
diferentes visbes sobre os aspectos que possam estar a dificultar estas relagdes entre

as universidades e as empresas:

Se por um lado a industria tem que abrir os olhos e admitir maiores graus de liberdade
para enquadrar o espirito jovial, alternativo e amplo das ideias, por outro a universidade
e academia tem de perceber a objectividade e a convergéncia que move a industria.

(Entrevista com engenheiro da Efacec)

...por um lado, acho que as universidades, durante muitos anos, tiveram um bocado
alheadas de uma investigagdo aplicada, e que pudesse interessar as empresas. Por
outro lado, também as empresas, muitas vezes ndo acreditam na investigagdo que é
feita nas universidades, e portanto, por vezes, da também a sensagdo que as empresas
nao sabem muito bem o que é que querem...

(Entrevista com professor da FCUL)
Estas diferencas entre universidades e empresas foram frequentemente

abordadas durante as entrevistas, quer com os académicos, quer com O0S

empresarios. Apesar de ndo serem identificadas dificuldades de comunicagdo ou
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acesso as universidades, sendo referida a disponibilidade destas para se relacionarem
com o exterior, foram algumas vezes referidas as diferengas nos tempos de realizagéo

de um projecto, e na definicdo dos objectivos concretos do trabalho a desenvolver:

Portanto, nds, seja para uma coisa que acreditamos que vai ser daqui a um ano, ou
daqui a cinco, ou amanh, é inevitavel pensar sempre... ndo conseguimos deixar de
pensar se ndo numa Optica de empreendedorismo tecnolégico. Temos colaboradores,
temos parceiros, temos clientes, temos accionistas, portanto temos que criar riqueza. E
nessa optica da criagdo de riqueza e da geracéo de valor colocamo-nos de maneira a
fazer tudo aquilo que fazemos. E... deve ser muito raro estarmos a entrar em projectos
because. NO6s nao vamos para as coisas porque sim... nao.

(Entrevista com engenheiro da Efacec)

Apesar de estas diferencas terem sido referidas por varios entrevistados, foi
também referido que no contexto especifico do GIP isso nao representou um
obstaculo ao desenvolvimento das colaboragbes entre as universidades e as
empresas. Isso pode ser resultado da existéncia de uma estrutura institucional que
fazia a mediagao entre os intervenientes, o préprio MPP, aliado ao facto de a maior
parte dos parceiros ja ter tido experiéncias anteriores com as outras esferas

institucionais.

4.3. O papel dos governos

A participagdo dos governos foi identificada por varios entrevistados como
fundamental. Desde logo através do envolvimento do Governo Regional que, além de
ser directamente responsavel pela criacdo do GIP e pela definicdo das metas a
alcancar até 2018, funcionou como catalisador nas relagées entre todas as entidades
envolvidas durante o desenvolvimento do projecto. O acesso as diversas estruturas
administrativas regionais e responsaveis locais foi facilitado pelo envolvimento directo
e proximo de representantes do governo regional. Deve ainda ser referido que, além
de disponibilizar financiamento especifico que permitiu o envolvimento da
Universidade dos Acgores, o Governo Regional assumiu novamente um papel de
destaque ao criar a ja referida linha de financiamento especifica para a instalagdo de
painéis solares na ilha do Corvo, em articulagdo com o MPP e com as solugoes
desenhadas durante o GIP para aquela ilha.

O papel dos governos é também muito claro na propria criagdo do contexto em
que o GIP se inseriu. A parceria com o MIT tem origem na politica cientifica definida

no “Compromisso com a Ciéncia”, e a criacdo do MPP ¢ identificada como um passo
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fundamental para a realizacdo do GIP, existindo duas visbes dessa importancia:
alguns dos entrevistados referem que o papel principal do programa foi o de acelerar
as relagbes entre varios actores em torno de um projecto, processo esse que, de outra
forma, seria muito mais moroso; enquanto outros identificam o MPP como condicao
essencial para a existéncia de um projecto com os objectivos e caracteristicas que se
encontram no GIP. Em qualquer dos casos, os entrevistados reconhecem a
importancia da criacdo do MPP, particularmente no que diz respeito a criagdo de
novos programas de formacgao avangada de elevada qualidade, que envolvem varias
universidades portuguesas simultaneamente.

Quanto a colaboragdo entre instituicdbes portuguesas, relacionado com a
estratégia politica de criagdo de massa critica na academia portuguesa, o papel do
MIT ¢é identificado como essencial. Nao s6 pela experiéncia de relagbes inter-
institucionais que o MIT acumulou ao longo dos anos, e que partilhou com os
parceiros portugueses, como o facto de ser uma universidade com um elevado
prestigio internacional ter permitido garantir a colaboragdo de entidades que, de outra

forma, dificilmente trabalhariam tao préximas:

Eu penso que a grande vantagem do GIP é de ter tentado reunir uma série de
competéncias que podiam estar espalhadas em diversas instituigbes, tentar reuni-las e
tentar sintetizar algumas conclusdes de todas essas experiéncias que todas essas
entidades podiam ter. E por outro lado, a ligagdo ao MIT, de facto, também da uma outra
perspectiva e uma outra abrangéncia de eventuais experiéncias efectuadas em outros
locais do mundo. Eu penso que a principal vantagem é essa.

(Entrevista com administrador da EDA)

Além deste efeito agregador das instituigbes portuguesas, o envolvimento do
MIT trazia também um prestigio adicional a investigacao feita nestas areas, algo que
era um objectivo desde o inicio do programa de parcerias. Numa entrevista de 2010, o

Secretério de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SECTES) referia:

The international partnerships build credibility. [...] To pull up the top of the system, we
need the international partnerships.”
Entrevista com SECTES, em Fischer (2010)

De resto, a existéncia de um contexto institucional como o MPP é descrito
pelos entrevistados como um contributo importante e significativo, sobretudo pelos
académicos. Estes referem frequentemente a importdncia de politicas publicas

inovadoras, que proporcionem novos desafios e oportunidades as universidades, mas
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também que garantam estabilidade estratégica, do ponto de vista dos objectivos das
politicas cientificas de médio ou longo prazo. Um outro aspecto destacado era a
estabilidade financeira, de modo a que as competéncias conquistadas depois de
varios anos de investimento ndo sejam perdidas. As vantagens para cada uma das
instituicbes envolvidas foram sentidas em diversas areas, com efeitos que parecem

ultrapassar a duragdo do programa:

... que todos ndés temos a nogao de que foi benéfico para nés de varios pontos de vista.
Quer do ponto de vista da internacionalizagao, quer do intercAmbio, eventualmente...
obviamente com lucro para nés, de abordagens metodolégicas a investigacdo e a
promogéo de programas doutorais com o MIT. A internacionalizagédo, claramente, foi
uma das coisas que nos... a ndés, a mim muito particularmente me parece como um dos
beneficios principais. E em geral, esta mundividéncia entre estas universidades que
antes ndo cooperavam de uma forma tdo... eram coisas néo estruturadas e pontuais. E
se quisermos, talvez, last but not the least, eu acho que o numero de amizades e
cumplicidades que entretanto se foram estabelecendo no &mbito do programa, e eu acho
gue isso € uma mais-valia que nao € menos importante do que as outras, acho eu.

(Entrevista com professor universitario, FCTUC)

O papel dos governos também parece ser fundamental para as empresas. Por
um lado, a importancia do MPP enquanto politica publica continua a ser reconhecida,
tal como acontece com as universidades, e o envolvimento directo do MIT foi também
identificado como um aliciante para o seu envolvimento. Ndo s6 pela possibilidade de
criagdo de novas redes de contactos e de colaboragcdo, como pela visibilidade que a
empresa poderia ganhar ao ser associada a um nome como o do MIT. Por outro lado,
as empresas encaram a existéncia de programas publicos de estimulo as actividades
de 1&D como algo essencial ao seu funcionamento, quer esses estimulos tenham
origem em programas como o MPP, quer tenham origem em outros financiamentos

nacionais ou europeus:

Isto é evangelizagdo de parcerias entre o sistema cientifico e tecnolégico e a industria,
ninguém tem duvida que ndo é de outra maneira. O sistema cientifico, se ndo conseguir
projectar-se na industria ndo interessa para nada. E a industria per si ndo consegue
fazé-lo sem a retaguarda cientifica e tecnoldgica. Portanto, nés ndo somos auto-
suficientes.

(Entrevista com engenheiro da Efacec)

30



Neste sentido, o papel fundamental atribuido aos governos parece ser o de
criacao de contextos de interaccdo, em que as condigdes financeiras, institucionais e
mesmo os enquadramentos legais sejam favoraveis ao desenvolvimento de novas
redes de colaboracido. De resto, a estratégia politica para esta iniciativa assentava
precisamente numa visdo em que a interacgdo entre as empresas e as universidades
tinham um papel fundamental no desenvolvimento econémico do pais. Também numa
entrevista de 2010, o entdo presidente da FCT, uma instituicdo directamente ligada ao

governo e responsavel pela implementagao das politicas publicas para a area, referia:

Many of us in Portugal are big believers that scientific research is the most importante
driving force in the modernizing of the economy. Our goal has to be to produce good
science and to give economic value to good science.

Entrevista com presidente da FCT, em Fischer (2010)

Durante as entrevistas foi também varias vezes referida a importancia das
pessoas que participam nestes contextos de interaccdo. O desenvolvimento dos
projectos e a criacdo de novas redes de colaboragédo parece depender em boa parte
das relagdes humanas entre os actores, e ndo apenas da existéncia de contextos

ideais.

Nos fomos criando relagdes interpessoais com eles, e se nao for assim, pelo menos em
Portugal, as coisas também nZo andam. E um aspecto importante. Quer dizer, pode
haver a aproximagao, mas realmente depois as pessoas que estédo a lidar...por exemplo,
o gestor do projecto do lado de 13, se ndo criam assim uma relagdo mais, mais do que a
profissional...

(Entrevista com professor do IST)

Portanto, os resultados que foram conseguidos no GIP devem-se ndo sé ao
contexto favoravel criado pelo MPP, mas também a maior ou menor facilidade com
que as pessoas se relacionam dentro desse contexto.

Uma vez que o GIP era um projecto multidisciplinar, que envolvia entidades
com objectivos e motivagbes diferentes, e uma vez também que as relagbes humanas
parecem ter um papel importante nos resultados, varios entrevistados referiram a
necessidade de existir uma clara lideranga dentro do consoércio, que pudesse
coordenar os esforgos, estabelecer as metas para o trabalho a desenvolver, e garantir

a eficiéncia nas interacgdes entre os diversos intervenientes.
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E depois tem que haver aqui também alguma lideranga em termos daquilo que é o
caminho para onde se quer seguir, isto &, recordo-me desde o inicio de que quando se
falava com os parceiros cada uma das suas componentes do sistema era sempre mais
importante do que tudo o resto. E portanto, em determinada altura tem que haver aqui
alguém que tenha uma visdo do caminho, o que é que vai ser o interesse comum para
tudo isto.

(Entrevista com administrador da EDP Distribui¢éo)

Este papel foi assumido no GIP pela prépria estrutura do MPP, que teve um
papel reconhecido como essencial na formacédo do consércio, sobretudo no que diz
respeito ao envolvimento das varias empresas. No entanto, alguns dos parceiros
apontaram algumas falhas nessa coordenagéo do projecto, em particular no que diz
respeito a circulacdo de informacao entre os varios parceiros. As empresas, talvez
fruto de meétodos de trabalho mais orientados para objectivos de curto prazo,
apontavam também alguma indefinigdo nas metas parciais, que permitissem garantir e
avaliar o desenvolvimento do projecto, e alguma dificuldade na gestdo dos contributos

dos varios actores.
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CONCLUSAO

Tendo em conta as caracteristicas que se destacaram no estudo do Green
Islands Project, importa reflectir sobre o modelo tedérico em que se enquadrou a
pesquisa. O modelo da Tripla Hélice prevé um nivel semelhante de envolvimento entre
governos, universidades e empresas, sendo este o unico modo de garantir a simetria
da estrutura em que a teoria se inspira. Além disso, neste modelo o processo de
inovacao depende nao s6 da participagdo activa das diferentes esferas institucionais,
como de uma troca constante de papéis entre elas. O estudo do GIP indica que o
governo assumiu as tarefas que lhe competiam, ao criar o MPP, ao financiar directa e
indirectamente as actividades, e ao servir de intermediario e de catalisador entre os
diversos actores. A criagdo de um contexto como o do MPP foi identificado como
fundamental para a promogao das relagdes entre universidades e empresas, que de
outro modo aconteceriam com uma frequéncia e intensidade insuficiente para
responder as ambigdes politicas de mudanga de paradigma econdmico, sendo este
um exemplo de uma iniciativa de inovacdo linear assistida prevista pelo modelo
tedrico. E, neste sentido, ndo basta a criagdo de um enquadramento legal favoravel,
como seja a autonomia das universidades e a capacidade de gerirem receitas que
possam resultar da sua actividade, ou a criagdo de um enquadramento institucional
propicio como foi o MPP. A analise das perspectivas das empresas, e a experiéncia
dos investigadores entrevistados, indica que o estimulo publico deve passar também
pelo financiamento das actividades de investigacdo e desenvolvimento, por vezes em
fases j& bastante proximas do mercado, e independentemente da existéncia de
capacidade financeira dentro dos consoércios. Deste modo, o governo assumiu néao sé
as tarefas de decisor politico e de definidor de enquadramentos legais e institucionais
favoraveis, como forneceu o capital de risco para o desenvolvimento das actividades.

As universidades, pressionadas por politicas publicas que as obrigam a
procurar novas fontes de financiamento e a contribuir com o seu conhecimento para o
desenvolvimento econdémico, tém procurado adaptar-se aos novos desafios, alterando
os seus programas de formagédo, criando estruturas que tentam facilitar as ligagbes
com o exterior, e tentando dar resposta aos apelos das empresas. Ndo sé se
envolveram activamente no projecto, como algumas outras, que ndo faziam parte do
consorcio inicial, procuraram espontaneamente garantir a sua participagdo. Houve um
esforco efectivo das universidades, que de alguma forma contrasta com o das
empresas, em garantir uma presenca activa e interveniente, na parceria e no projecto.
Além disso, foi possivel compreender que ja tém em curso varias iniciativas de

promocao das relagcbes com as empresas, mesmo antes da existéncia do GIP ou do
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MPP, e que a missao de contribuir para o desenvolvimento econdémico ja faz parte dos
discursos e das praticas das instituicdes. As universidades procuram estabelecer
relagbes com as empresas de varias formas — colocagcdo de alunos em estagios,
experiéncias de formacao de quadros das empresas, desenvolvimento de produtos ou
prestacdo de servicos. Todavia, as colaboragdes existentes consistem mais em
candidaturas conjuntas a fundos publicos, nacionais ou europeus, e menos em
prestacdes de servigos que possam trazer receitas directas. E mesmo sabendo que
estas iniciativas s6 podem ser legitimamente atribuidas as areas cientificas abrangidas
pelo GIP, foi possivel compreender que este movimento empreendedor ndo se
encontrava apenas ao nivel do investigador individual ou do departamento, mas que ja
foi assumido como uma tarefa da instituigdo universitaria como um todo.

As universidades envolvidas neste estudo estdo a desempenhar o papel que a
Tripla Hélice lhes atribui. Nao s6 sdo produtoras de conhecimento cientifico e
tecnolégico avancado, como fornecem capital humano altamente qualificado, e
implementam mecanismos de estimulo ao empreendedorismo, quer durante a
formacao dos seus alunos, quer através da criacdo de incubadoras de empresas e
parques tecnoldgicos. Além disso, procuram activamente relagdes com o tecido
empresarial, quer seja directamente através dos seus investigadores, quer seja
através dos gabinetes de transferéncia de tecnologia que entretanto criaram.

O envolvimento das empresas com as universidades pode ter a capacidade de
acelerar os projectos em que colaboram, provavelmente devido a orientagdo objectiva
para o mercado que estas trazem para as parcerias. As empresas identificadas no GIP
tém departamentos internos de 1&D, absorvendo de modo produtivo o capital humano
criado pelas universidades e, em alguns casos, estabelecendo programas de estagios
para os alunos universitarios, envolvendo-se assim no processo de formacéao
avancada. No entanto, no processo de inovagao as empresas estdo mais disponiveis
para se envolverem nas fases finais, quando a solugdo se encontra mais perto do
mercado. Neste sentido, € importante realcar que o envolvimento das empresas no
GIP foi fruto de um esfor¢o objectivo do programa. Varios entrevistados referiram o
papel do MPP na criacdo do consorcio, e a importancia que teve no envolvimento das
empresas.

Os financiamentos publicos, nacionais ou europeus, tém um papel significativo
nos esforgos de financiamento das actividades de I&D das empresas, o que reforga o
papel dos governos e das politicas publicas no desenvolvimento de uma economia da
inovacdo. Mas, de acordo com o modelo da Tripla Hélice, o tecido empresarial deveria
ter um papel importante no investimento directo em 1&D, sendo os financiamentos

publicos apenas uma parte da dindmica do processo e de troca de papéis entre os
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actores. Neste sentido, as empresas envolvidas no GIP nao estardo a cumprir
integralmente o seu papel neste modelo de relagées institucionais, ao nao financiarem
directamente as actividades de investigacdo, ou ao sO6 se envolverem mais
activamente nas fases finais do projecto. Poder-se-a especular que este efeito sera
consequéncia de incapacidade financeira das empresas envolvidas, reforgcado por um
contexto econdmico desfavoravel durante todo o periodo de implementacdo do GIP.
Por outro lado, pode ser um indicador de que o envolvimento das empresas nas
interaccbes governo-universidade-industria ndo passa tanto pelo investimento directo
na actividade cientifica, algo que de resto é também indiciado pelos valores de
investimento privado em actividades de I&D nos EUA durante a segunda metade do
século XX, referidos no enquadramento tedrico.

Uma caracteristica importante para compreender as relagbes governo-
universidade-empresa no Green Islands Project, e que é, de resto, previsto pelo
modelo tedrico da Tripla Hélice, € que a rede de colaboragdes entre as empresas e as
universidades do GIP beneficiou de um conjunto de relagdes ja existentes, apesar de
dispersas. Foi possivel compreender que a EDA ja tinha relagcbes estabelecidas com o
INESC-Porto e a Efacec, ou que a EDP ja colaborava frequentemente com o IST e o
INESC-Porto. Neste aspecto, o GIP tera permitido o cruzamento de todas as relagdes
ja existentes, criando uma nova rede de contactos e colaboragbes. Desta forma, uma
das caracteristicas a reter do GIP, e do MPP, é o facto de ter procurado ser um
contexto de estimulo a criacdo de novas relagdes, novas metodologias de trabalho e
de organizacéao, aproveitando a experiéncia trazida pelo MIT.

O envolvimento do MIT é um outro aspecto que deve ser destacado. Dada a
natureza do programa, o MIT € a unica instituicdo que legitimamente fazia parte de
duas esferas institucionais: por um lado pertencia a esfera académica, envolvendo-se
nos projectos de investigacdo e formagdo avangada; e por outro pertencia, em
conjunto com a restante estrutura institucional do MPP, a esfera governamental, tendo
um papel activo no desenvolvimento da parceria e na implementacdo da medida
politica. Os relatos sobre a participagado do MIT referem frequentemente o impacto na
organizagao dos programas de formagdo avancada, mas foi também possivel
perceber que algumas das areas de trabalho, e algumas dindmicas criadas entre
instituicdes s6é foram possiveis devido a um papel de mediador e de catalisador do
MIT. Um aspecto que merece especial destaque € a importancia dada pelos
investigadores portugueses a experiéncia partilhada pelo MIT nos modos de relagéo
com as empresas, uma area na qual assumem uma relativa inexperiéncia. Neste
sentido, no caso do GIP a participagcdo do MIT parece ter sido mais importante

enquanto representante da esfera governamental, do que da esfera académica.
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Por fim, uma reflexdo sobre a importancia das relagdes institucionais e das
relagdes pessoais. O modelo da Tripla Hélice prevé a criagdo de um contexto legal e
institucional que estimule a interacgdo entre governos, universidades e empresas. No
entanto, durante o GIP foi possivel compreender que, apesar de esse contexto
favoravel ter sido criado, através do MPP, o desenvolvimento do projecto dependeu
também das relagbes pessoais estabelecidas entre os varios intervenientes. Sabendo
que um programa como o MPP, ou qualquer medida politica, ndo pode determinar o
sucesso das relagBes pessoais, aos decisores resta a criagdo de um contexto
favoravel, e a esperanca de que a interacgao ocorra. As politicas promotoras de uma
cultura de empreendedorismo dentro das universidades e o desenvolvimento de uma
cultura cientifica junto das empresas terdo como objectivo aproximar estas duas
culturas profissionais, e facilitar as interacgdes entre os individuos.

Tal como os Acores, também o GIP e o MPP podem ser encarados como um
“laboratério vivo”, mas de relagdes governo-universidade-empresa, e das dindmicas
de criagdo ou fortalecimento de um sistema nacional de inovacdo. No entanto, ao
contrario do Green Islands Project ou do préprio programa MIT-Portugal, estas
relacées e dindmicas sdo um processo socioldgico de longo prazo. S6 com o tempo
sera possivel analisar aprofundadamente as consequéncias que iniciativas como estas
tiveram no tecido empresarial, na universidade e no seu modo de organizagdo e

legitimac&o, e no desenvolvimento econdémico do pais.
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ANEXO A - LISTAGEM DE ENTREVISTADOS

Data da

Local da

Entrevistado Cargol/participacao no GIP Notas
entrevista entrevista
Professor do IST Investigador no MPP 11/01/2012 MPP, Oeiras
Professor da FCUL Investigador no MPP 17/01/2012 FCUL, Lisboa
Estudante do MPP Doutorando no GIP-MPP 17/01/2012 MPP, Oeiras
Professor catedratico da FEUP, INESC-Porto,
Professor da FEUP 20/01/2012
direcgao do INESC-Porto Porto
Delegado Regional Entrevista via
23/02/2012 -
do IM nos Agores VolP
Professor da FCUL Coordenador do MPP na FCUL 23/02/2012 FCUL, Lisboa
Professor do IST Director do MPP 27/02/2012 IST, Lisboa
Entrevista via
Engenheiro da EDA 29/02/2012
VolP
Entrevista via
Professor do MIT Coordenador do MPP no MIT 02/03/2012 - VolP
o)
Entrevista
Professor da UA¢ Investigador no GIP 05/03/2012 -
telefénica
Membro do MPP Chief Operations Officer do MPP 08/03/2012 MPP, Oeiras
Administrador da Entrevista
Administrador da EDA 13/03/2012 -
EDA telefénica
Actualmente
Responsavel politico Dir. Reg. do Comércio, Industria e Restaurante, Administrador
15/03/2012
agoriano Energia Lisboa da Lotagor,
S.A:
Professor da FCTUC | Coordenador do MPP na FCTUC 21/03/2012 DEEC, Coimbra
Coordenadora dos projectos da Entrevista via
Professora da UA¢ 30/03/2012 -
UA¢ no MPP VolP
Gestor de projecto Entrevista via
19/04/2012 -
SES - MIT VolP
Coordenacéo do projecto Entrevista via
Professora da UA¢ 20/04/2012 -
GenARE VolP, conjunta
Coordenacéo do Projecto Entrevista via
Professor da UA¢ 20/04/2012 -
GenARE VolP, conjunta
Engenheiro da Restaurante,
03/05/2012
Efacec Guardeiras
Administrador da Administrador do projecto
07/05/2012 InovGrid, Lisboa
EDP Distribuicao InovGrid
Gestor de Inovagéo, Portugal
14/05/2012

PT

Telecom, Lisboa
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Rui Miguel Soares Duréao
rui.durao@gmail.com

Portuguese

27 September 1979 Gender | Male

1997 - 2003
Licenciatura (BSc)

Professional degree in Science Teaching, specializing in Biology and
Geology, completed with a final grade of 15 out of 20.

Faculty of Sciences, University of Lisbon

ISCED 5

2004 - 2005
Post-graduation

Post-graduation in Cultural and Political History, with special focus on the
political history of educational systems, completed with a grade of 16 out of
20

Faculty of Social and Human Sciences, Universidade Nova de Lisboa
ISCED 6

2004 - 2004
Course

Course in Comunication of Science, Technology and Innovation, focusing on
the best ways to transmit scientific information to journalists and to the
general public

Instituto Superior de Economia e Gest&o, Universidade Técnica de Lisboa
(Faculty of economy and management)

ISCED 6

2010 - 2012
MPhil

Social Studies of Science, developing a final thesis on the relation between
industry and universities

Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE-IUL)
(University)
Avenida das Forgas Armadas, 1649-026 Lisboa (Portugal)

ISCED 6
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09/2002 - 08/2005

Science Teacher

Teacher of Biology and Geology from the 7th to 12th grades

Matias Aires Secondary School, Luisa de Gusmao Secondary School
Public Schools

June 2006 — March 2011
Project officer, Team Coordinator

Developing, assisting, evaluating and managing projects of science
awareness, aimed at the general public, schools and universities; Projects
team coordinator

Ciéncia Viva - National Agency for Scientific and Technological Culture
Parque das Nagdes, Alameda dos Oceanos, Lote 2.10.01, 1990-223 Lisboa
(Portugal)

NGO with public utility status

Member of the Maths, Science and Technology Cluster, a workgroup
promoted by the EC, 2007-2010. Holder of the Certificate of Proficiency in
English , Univ. of Cambridge, with a final grade of 79/100 (B).




