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. Resumo

Atendendo a realidade multicultural do nosso pais, bem como a persisténcia de atitudes
discriminatérias contra minorias étnicas, torna-se extremamente pertinente perceber quais 0s
factores que podem intervir na reducdo do preconceito étnico. Neste contexto, procuramos
com o presente trabalho compreender qual o efeito do contacto inter-étnico precoce na
reducdo do preconceito na juventude, tendo como suporte a teoria da "Hipdtese do Contacto’
de Allport (1954). Especificamente, procurou-se perceber se o contacto com grupos étnicos
minoritarios em criancas, em contexto escolar, influenciava a expressdo do preconceito contra
minorias étnicas em idade adulta, e por que tipo de factores esta relacdo era moderada. Os
dados foram recolhidos através da aplicacdo de um questionario a alunos de 12° ano de 8
escolas secundarias publicas, avaliando a frequéncia do seu contacto com minorias no
passado bem como as suas crencas, estereoOtipos e atitudes inter-étnicas no presente. Os
resultados encontrados mostraram a existéncia de uma associacao positiva entre contacto e
preconceito, revelando-se contraditorios em relagdo a estudos realizados noutros paises que
tinham encontrado a relacdo inversa entre estas duas variaveis (e.g., Pettigrew e Tropp, 2006;
Wood e Sonleitner, 1996, Vezzali, Giovannin, e Capozza, 2010). No entanto, enquanto 0s
esteredtipos negativos sobre as minorias predisseram o aumento do preconceito, 0 contacto
familiar com minorias no passado conseguiu predizer uma menor expressdo do preconceito
em adulto. Em estudos futuros, salientamos a importancia do esclarecimento desta relacéo
encontrada entre as maltiplas variaveis, de forma a avaliar quais os factores que impedem que
0 contacto inter-étnico em contexto escolar alcance resultados positivos na diminuicdo do

preconceito no nosso pais.

Palavras-Chave: Minorias étnicas, contacto inter-étnico, preconceito flagrante,

preconceito subtil.

PsycINFO Codes: 2930 Culture & Ethnology;

3020 Group & Interpersonal Processes.
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Il. Abstract

Given the multicultural reality of our country as well as the persistence of
discriminatory attitudes towards ethnic minorities, it is extremely relevant to understand
which factors may be involved in reducing ethnic prejudice. In this context, this study sought
to understand the effect of inter-ethnic contact in reducing prejudice, supported by the theory
of “Contact Hypothesis™ of Allport (1954). Specifically, we tried to explore if contact with
ethnic minority children in the school context influences the expression of prejudice against
ethnic minorities in adulthood and what kind of factors moderate this relationship. Data were
collected using a questionnaire assessing contact frequency beliefs, stereotypes and attitudes
towards minority group members of grade 12 students from 8 public urban high schools.
Results showed a positive association between early ethnic contact and present prejudice,
indicating that early contact increased prejudice. These results proved to be contradictory to
the studies conducted in other countries that found an inverse relationship between these two
variables (Pettigrew and Tropp, 2006; Wood and Sonleitner, 1996, Vezzali, Giovannini, and
Capozza, 2010). However, while holding racist stereotypes, both in childhood and as adults,
also predicted more blatant prejudice, family contact in chilhood with different ethic groups
could predict lower scores of blatant and subtle inter-ethnic prejudice. In future studies, the
importance of clarifying the relationship among these variables must be addressed, in order to
assess the factors that prevent more positive inter-ethnic contact in schools, as well as to
better understand the life-course of the connection between contact and intergroup prejudice

against ethnic minorities.

Keywords - Ethnic minorities, inter-ethnic contact, blatant prejudice, subtle prejudice.

PsycINFO Codes: 2930 Culture & Ethnology;

3020 Group & Interpersonal Processes
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1 Introducgéo

Em 1988 Aboud afirmou que, apds um periodo de grande consciencializacdo e
sensibilizagdo relativamente a descriminacéo racial e étnica, visivel em diversas
manifestacdes de opinido contra episodios historicos como o Nazismo ou o Apartheid, o
preconceito étnico ia crescendo lentamente de novo em muitos paises do mundo (Aboud,
1988).

Nos E.U., um estudo conduzido pela revista Time (1987) mostrou que 92% de negros
e 87 % de brancos concordavam com a afirmacgéo de que o preconceito racial era ainda muito
usual no pais (Aboud, 1988).

Na Europa a situagéo ndo e diferente e 0s comportamentos e acgdes discriminatorias
contra minorias étnicas e raciais tém vindo a acentuar-se e a ganhar visibilidade, tanto em
paises com longa tradicdo na recepcao de imigrantes, como a Franca, a Alemanha, a Holanda
ou a Inglaterra, como naqueles que s6 mais recentemente convivem com esta realidade, como
a Espanha, Italia ou Portugal Vala, Brito e Lopes, 1999).

Dados do Eurobardmetro n® 47.1 de 1997 mostram que, apesar da maioria dos
Europeus (70%) reconhecer aos imigrantes legalizados direitos civicos iguais aos dos
nacionais, adopta posicdes contraditorias quando questionada sobre algumas questdes
especificas; e grande parte considera que as minorias (de outra etnia, religido ou cultura),
abusam do sistema de seguranca social (59%), contribuem para aumentar o desemprego
(63%), ou sdo uma das causas de inseguranca (45%). Em paises como Portugal, Irlanda,
Bélgica, Austria, Alemanha, Luxemburgo e Reino-Unido, uma percentagem de populagio
igual ou superior a 70% concordava com a afirmacao que dizia que todos os imigrantes
ilegais, sem excepcao, deveriam ser enviados para 0s seus paises de origem (Vala, Brito e
Lopes, 1999).

Mais recentemente, segundo dados do Eurobarometro de 2009, 61% dos Europeus
afirma que a discriminacdo por motivos de origem étnica é o tipo de descriminacdo mais
difundido na Europa (Comissdo Europeia, 2009).

No campo laboral, por exemplo, a cor da pele e a origem étnica foram apontadas por
38% dos inquiridos como podendo ser um factor de desvantagem no processo de candidatura
a um emprego, aparecendo em terceiro lugar na lista desses factores, apenas precedido pela

apresentacdo e a idade. Apesar disso, no que diz respeito a concordancia com a adopcao de
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medidas especificas para proporcionar igualdade de oportunidades no dominio do emprego,
independentemente da origem étnica, 69% dos inquiridos respondeu que era a favor de tais
medidas enquanto 23% afirmou opor-se as mesmas (Comissdo Europeia, 2009).

Quanto as experiéncias de discriminacdo por motivos de origem étnica, verifica-se
uma grande discrepancia entre as experiéncias testemunhadas e as vividas pessoalmente. Em
2009, 14% dos inquiridos afirmou que nos 12 meses anteriores tinha sido testemunha de, pelo
menos, uma situacdo de discriminacdo de alguém devido a sua origem étnica, enquanto
apenas 2% referiu ter sido ele proprio vitima de descriminacdo por esse motivo. No entanto,
esta Ultima percentagem aumenta para 25% quando consideramos apenas 0 grupo de
individuos que afirma pertencer a uma minoria étnica. Este dado revela uma grande ligacao
entre o sentir-se parte de uma minoria e as experiéncias de descriminacgdo (Comisséo
Europeia, 2009).

No que se refere as atitudes perante as minorias étnicas, quando questionados sobre o
qudo confortaveis se sentiriam por terem alguém de uma origem étnica diferente da maioria
da populacédo a ocupar um lugar politico de destaque, numa escala de 0 a 10, do menos
confortavel para o mais confortavel, a média de respostas situou-se em 6.2, revelando que o
sentimento de igualdade ainda esté longe de ser uma realidade para todos os Europeus
(Comissdo Europeia, 2009).

Considerando os dados apresentados, e a crescente mobilidade de grupos humanos que
tem contribuido para a emergéncia de sociedades multiculturais, importa perceber de que
forma a psicologia tem atendido a estas problematicas.

Em Portugal os fluxos migratérios dos PALOP entre os finais da década de 70 e 90, e
mais recentemente, entre 2000-2001, do Brasil e Leste Europeu, vieram mudar o panorama
nas escolas. Com o aumento da populacéo escolar imigrante nos altimos 20 anos, cresceu
também o interesse por estas questdes por parte dos investigadores (Baganha, Marques &
Gois 2004, Peixoto 2007, citados por Rodrigues, Monteiro e Rutland, 2010).

Carvalho, Mouro, Anténio e Monteiro (2002) referem que a imigracgéo criou, ndo so a
necessidade de compreender a importancia deste fendmeno no desenvolvimento de novas
formas de interaccao e de estruturacdo social, mas também a necessidade de criacdo de uma
area de investigacao, que tem como objectivo a compreensdo do desenvolvimento das
relacBes inter-étnicas em contexto escolar, para assim criar estratégias de intervencéo
educacional.

A questdo mais importante gue se coloca neste dominio € se a intervencdo na area

educativa pode ter uma relagédo com os processos de discriminagdo das minorias migrantes e,
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nesse caso, de que forma esse investimento pode ser feito com o objectivo de diminuir
precocemente 0 preconceito inter-étnico nas sociedades actuais.

Neste dominio, estudos desenvolvidos recentemente em Portugal vém provar que o
preconceito das criangas nacionais em relacéo as de minorias de origem migrante ndo diminui
com a idade, como a teoria cognitivo-desenvolvimentista (Aboud, 1988) prevé, mas torna-se
mais subtil devido a internalizagcdo da norma anti-racista, continuando a manifestar-se em
contextos em que a norma ndo esté saliente, ou em que podem entrar em ac¢do formas de
controlo social. Tendo por base estes dados, os autores do estudo referem a importancia de
um investimento na educacdo, nomeadamente na criacdo de contextos educativos mais
normativos no dominio dos direitos humanos, com o objectivo de diminuir o preconceito
inter-grupal (Monteiro, Franca e Rodrigues, 2009).

Deste modo, torna-se pertinente compreender quais os factores que podem contribuir
para a diminuicdo do preconceito inter-grupal e consequentemente para o desenvolvimento de
atitudes inter-étnicas baseadas no respeito e nos direitos de todos.

Entre estes factores sobressai na literatura o contacto intergrupal (Allport, 1954), mas
também a insuficiéncia da demonstracéo da relagdo entre o contacto e a expresséo do
preconceito (Pettigrew , 2008).

O presente estudo insere-se nesta linha de investigacdo, na medida em que visa
compreender de que forma o contacto com grupos minoritarios na infancia e na adolescéncia,
especialmente em contexto escolar, influencia o desenvolvimento do preconceito inter-grupal
e a sua expressdo na idade adulta. No entanto, apresenta um caracter inovador em relacéo a
outros estudos ja realizados em Portugal, pois ndo se centra apenas no desenvolvimento do
preconceito nos jovens, mas procura testar a “Hipotese do contacto” (Allport, 1954),
relacionando longitudinalmente as crencas e as vivéncias da infancia e da adolescéncia no

campo das relacdes inter-étnicas, com a expressao do preconceito em jovens-adultos.
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2 Enquadramento Tedrico

Preconceito Etnico

O conceito de preconceito étnico tem sido objecto de estudo por varios autores.

Allport foi o pioneiro nesta area e, segundo o autor, 0 preconceito ndo tem que ser
necessariamente negativo, podendo também assumir contornos positivos. Por exemplo, as
pessoas podem ser preconceituosas em favor dos outros (e.g., quando pensam bem de alguém
sem que tenham fundamento para tal, s6 porque ela esta incluida numa categoria de pessoas).
Desta forma, Allport (1954), define preconceito como “um sentimento favoravel ou
desfavoravel para com uma determinada pessoa, estabelecido a priori ou ndo, baseado na
experiéncia actual.” (p. 6)

Tajfel (1982), na mesma linha de pensamento, define o conceito como “um pré-
julgamento ou pré-conceito, elaborado antes de ser recolhida ou examinada informacéo
relevante e, portanto, baseado em evidéncia inadequada ou mesmo imaginaria.”p. 147 vol. 1.

Este autor salienta ainda que o preconceito engloba uma componente afectiva e uma
componente comportamental. Afectiva, na medida em que implica uma atitude a favor ou
contra a atribuicdo de um valor positivo ou negativo, e comportamental, porque
tendencialmente esses juizos e sentimentos vividos séo traduzidos em accdo, levando-nos a
comportarmo-nos em consonancia com a nossa aceitacao ou rejei¢ao dos outros. (Tajfel,
1982, vol. 1)

Outros autores abordam o conceito apenas na perspectiva negativa. Aboud (1988), por
exemplo, define preconceito como uma predisposic¢do organizada para julgar de forma
desfavoravel ou negativa as pessoas de um grupo étnico, devido exactamente a sua filiacao
étnica e ndo as caracteristicas pessoais de cada individuo.

Allport (1954), também reconhece este lado negativo e afirma que, apesar do conceito
de preconceito, no geral, poder englobar posi¢c6es favoraveis e desfavoraveis, como foi
referido anteriormente, importa ndo esquecer que quando falamos em preconceito étnico, este
€ maioritariamente negativo. Assim, para 0 autor, 0 preconceito étnico caracteriza-se por uma
hostilidade ou aversao relativamente a uma pessoa apenas devido a sua pertenca a um
exogrupo, presumindo-se que o individuo tem as mesmas caracteristicas que sao
genericamente atribuidas ao grupo a que pertence. Perante esta definicdo, o autor considera

gue o preconceito étnico ndo se refere a individuos em particular, mas assume sobretudo um



Hipotese do Contacto e Expressdo de Preconceito

caracter colectivo ou grupal, uma vez que generaliza determinadas caracteristicas a um grupo
no seu todo.

De acordo com Allport (1954), nem todas as ideias negativas e atitudes de rejeicao
perante determinado grupo podem ser consideradas preconceito. Ndo podemos considerar
preconceito uma ideia fundamentada e baseada em factos. Para ilustrar este facto, o autor
refere o exemplo da hostilidade demonstrada pela maioria dos Americanos em relacdo aos
lideres Nazis durante a segunda guerra mundial. Esta hostilidade ndo pode ser considerada
preconceito, na medida em que existiam demasiadas evidéncias das politicas e praticas
terriveis adoptadas por aquele partido contra os direitos humanos. Do mesmo modo, também
ndo podemos considerar preconceito uma ideia preconcebida erroneamente sobre determinado
grupo, quando essa ideia é posteriormente corrigida tendo em conta novos conhecimentos
adquiridos, uma vez que o preconceito é irreversivel, mesmo perante novos conhecimentos.

Tendo em conta todas estas variagdes, Allport (1954) sugere uma definigéo final para
0 preconceito étnico:

‘Ethnic prejudice is an antipathy based upon a faulty and inflexible generalization.
It may be felt or expressed. It may be directed toward a group as a whole or toward

an individual because he is a member of that group’. (p. 9)

A génese do Preconceito segundo Allport

Segundo Allport (1954), a facilidade com que o ser humano desliza para o preconceito
deve-se a dois factores — a categorizacdo e a hostilidade errénea- capacidades naturais e
comuns do pensamento humano.

O processo de categorizacao /generalizacdo é responsavel pelo pensamento, sendo
através dele que o cérebro humano organiza o conhecimento e as suas ac¢des no quotidiano.
No entanto, s3o também as categorias que este processo gera que “constituem a base do preé-
conceito normal” (Monteiro, 2006, p. 413).

Allport (1954) atribui cinco caracteristicas a este processo de categorizagdo: a
possibilidade de formar classes ou categorias dentro das quais podemos integrar as vivéncias
diarias de forma estruturada e organizada; a possibilidade de agir de acordo com a informacéo
disponivel em determinada categoria e comum a tudo o que se insere nessa classe, facilitando
assim a orientacdo da nossa ac¢do; a possibilidade de rapidamente identificarmos um objecto

ou situacado relatada estabelecendo relagdes entre categorias; a possibilidade de associar
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sentimentos ou emog0es a cada categoria; o facto de existirem umas categorias mais racionais
que outras. As primeiras baseadas em conhecimentos especificos ou experiéncias relevantes e
as segundas mais irracionais, ndo baseadas em evidéncias mas sim em sentimentos e
emocoes.

O autor considera entdo que, por causa desta forma de processamento da informacao,
que categoriza os individuos em grupos diferentes, o ser humano tem uma predisposicdo
natural para o desenvolvimento do preconceito, ou seja, para perceber como mais semelhante
0 que pertence a mesma categoria e perceber como mais diferente o que pertence a categorias
diferentes, assumindo o sistema de valores em que o individuo foi socializado um papel
primordial neste processo (Allport, 1954). Deste modo, de acordo com Allport (1954), o
preconceito negativo é o reflexo do nosso préprio sistema de valores.

No que se refere a hostilidade, o autor insere-a nas capacidades reactivas aprendidas,
apontando diferentes niveis de expressdo do preconceito através da hostilidade, que vado desde
a verbalizagdo negativa, passando pelo evitamento, descriminagéo, ataque fisico e terminam

na exterminacdo, que serd a forma mais extrema de expressao do preconceito (Allport, 1954).

Preconceito flagrante e preconceito subtil

Segundo Meertens e Pettigrew (1997), apos a segunda guerra mundial foi-se
desenvolvendo nas sociedades ocidentais uma norma anti-racista, ou seja, as crencas e
atitudes racistas passaram a ser condenadas socialmente.

A criacdo da ONU (Organizacdo das NacGes Unidas) em 1945, a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos (1948), a Declaracdo das Racas da UNESCO (1950), foram
medidas de &mbito universal que tiveram como objectivo promover a igualdade entre todos 0s
povos, prevenir novos conflitos entre as nagdes Ocidentais e evitar as suas consequéncias de
exterminacgdo de grupos sociais como haviam decorrido na primeira metade do século XX
com as duas grandes guerras mundiais. No entanto, estes acontecimentos ndo s6 ndo foram
capazes de acabar com as formas tradicionais de preconceito e discriminacdao de minorias,
como contribuiram ainda para a proliferacdo de uma nova forma de preconceito capaz de
contornar a pressdo da norma existente nas sociedades actuais.

Ao contrario do racismo tradicional ou flagrante (tal como foi caracterizado por
Allport em 1954), que pode ser descrito como proximo e directo, esta nova forma de racismo,

denominada ‘racismo subtil’ ¢ descrita de forma semelhante na Franca, Alemanha, Reino
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Unido, Holanda e América do Norte por diferentes autores (e. g., Barker, 1984; Bergmann e
Erb, 1986; Essed, 1984; Freriks, 1990; Gaertner & Dovidio, 1986; McConahay 1983;
Pettigrew, 1989; Pettigrew e Meertens, 1995; Sears, 1988, citado por Meertens e Pettigrew,
1997), pode ser caracterizada como mais distante e indirecta do que o racismo flagrante, mas
ndo menos gravosa nas suas consequéncias intergrupais (Meertens e Pettigrew, 1997).

O preconceito flagrante foi definido como uma rejeicao expressa do exogrupo,
associada a valores tradicionais e a sentimentos de ameaca, que se manifesta tanto nas
relages formais como de intimidade, enquanto o preconceito subtil foi definido como a
crenga na importancia das diferencas culturais para a relagéo entre os grupos e a a rejeicao de
proximidade expressa pela negacéo de emoc0es positivas em relacdo aos membros de
minorias (Meertens e Pettigrew, 1995).

O estudo de Pettigrew e Meertens (1995) procurou provar a utilidade de uma
diferenciagdo conceptual entre racismo flagrante e racismo subtil como duas dimens6es
distintas de um mesmo fendmeno social.

Utilizando dados recolhidos no &mbito do Eurobarémetro (1988), junto de 3806
inquiridos da Franga, Holanda, Reino Unido e antiga Alemanha Ocidental, Meertens e
Pettigrew, (1997) procuraram avaliar o preconceito em relacdo a varios grupos minoritarios e
estabeleceram as seguintes hipoteses de estudo:

1) o preconceito subtil contra o exogrupo pode ser medido com fiabilidade e

separadamente das formas de preconceito mais tradicionais do preconceito flagrante;

2) 0 preconceito subtil estara claramente relacionado com o preconceito flagrante, mas

sera facilmente distinguido do conservadorismo politico; 3) o preconceito subtil € uma

consequéncia do estabelecimento de normas que condenam expressoes flagrantes de

preconceito e descriminacdo (Meertens e Pettigrew, 1997, p. 54, 55).

Para a medicdo dos racismos flagrante e subtil nos inquiridos, os autores utilizaram
uma escala de Likert com dez itens. As opcdes de resposta a cada item consistiam numa
escala de 1 (forte discordancia) a 5 (forte concordéncia), da qual foi retirado o ponto médio
(3). Quanto mais alto era o valor de resposta, maior era a discriminagdo contra os alvos
minoritarios (Meertens e Pettigrew, 1997). Do conjunto dos 50 itens aplicados nas sondagens,
foram seleccionados 10 para avaliar cada tipo de preconceito. Esta escolha foi baseada, ndo s6
em conceptualizacBes previamente definidas pelos autores, mas também em anélises factoriais
exploratérias (Meertens e Pettigrew, 1997).

Para a conceptualizacdo de preconceito subtil, os autores, centraram-se em resultados

obtidos em estudos anteriores descritos por Crosby, Bromley e Saxe (1980, citado por
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Meertens e Pettigrew, 1997) e Gaertner e Dovidio (1986, citado por Meertens e Pettigrew,
1997). No seu conjunto, foram criadas trés sub-escalas: a sub-escala de defesa dos valores
tradicionais (para avaliar o preconceito flagrante), e as sub-escalas de diferengas culturais e
de negacéo de emocdes positivas (para avaliar o preconceito subtil). A sub-escala de
diferengas culturais teve como base os resultados de um estudo desenvolvido por Rokeach
(1960, citado por Meertens e Pettigrew, 1997), que mostraram que a percepcao de diferencas
culturais relativamente a outro grupo traduz uma forma de preconceito; e a sub-escala de
negacéo de emocdes positivas’, que é resultado da combinacéo de resultados obtidos em
varios estudos. Mais especificamente, Dovidio, Mann e Gaertner (1989, citado por Meertens e
Pettigrew, 1997) mostraram que o0s participantes avaliaram mais positivamente o endogrupo
do que o exogrupo.

Deste modo, os itens que medem o preconceito subtil sdo expressdes de racismo
socialmente aceitaveis, que além de néo violarem a norma anti-racista, sdo facilmente
confundidas com ideias anti-racismo. Como afirmam Meertens e Pettigrew (1997), “The
critical distinction between blatant and subtle forms of prejudice involves the difference
between overt expression of norm-breaking views against minorities and the covert
expression of socially acceptable anti-minority views . (P. 57).

Para a realizacdo da investigacédo, os autores utilizaram sete variaveis independentes: o
conservadorismo politico; as amizades intergrupais; a privacao relativa intergrupal; o
interesse pela politica; o orgulho nacional; a escolaridade e a idade dos inquiridos. As
variaveis dependentes relacionavam-se com preferéncias por distintas politicas de imigracao e
direitos dos imigrantes (Meertens e Pettigrew, 1997).

A andlise factorial das respostas dos inquiridos revelou a existéncia de dois factores,
correspondentes as duas formas de preconceito (flagrante e subtil) previstas pelos autores
(Meertens e Pettigrew, 1997). Os resultados obtidos demonstraram a fiabilidade das escalas,
tanto de preconceito flagrante como de preconceito subtil, permitiram concluir que as duas
formas de preconceito estdo relacionadas entre si, € que os valores mais elevados em ambos
estdo relacionados com niveis de escolaridade mais baixos, com uma idade mais elevada, com
um menor niumero de amizades com elementos do exogrupo, com mais sentimentos de
privacao relativa intergrupal, com maior desinteresse em relacdo a assuntos politicos e com

um maior orgulho nacional.

! Designagéo dada ao factor, em lingua portuguesa (Vala, Brito & Lopes, 1999,, p. 41), do inglés « Afective Prejudice
subscale”
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Através do agrupamento dos participantes em trés categorias: ‘flagrantes’
(participantes com padrdes de resposta elevados em ambas as escalas de preconceito); ‘subtis’
(participantes com padrdes de resposta reduzidos no constructo de preconceito flagrante mas
elevados no constructo preconceito subtil) e ‘igualitarios’ (participantes com padrdes de
resposta baixos em ambos 0s constructos), os autores concluiram que somente 0s
‘igualitarios’ defendem o alargamento dos direitos dos imigrantes, enquanto os flagrantes
defendem a diminuigéo desses direitos e 0s subtis defendem que tudo deve continuar como
estd. Da mesma forma, os igualitarios s@o os Unicos que defendem um processo de
naturalizacdo dos imigrantes mais simplificado. E enquanto, por exemplo, os flagrantes séo a
favor de politicas severas de exclusdo de imigrantes, os subtis também excluem, mas
defendem métodos mais camuflados e aparentemente ndo discriminatdrios (Meertens e
Pettigrew, 1997).

Distinguir formas de racismo flagrante de formas de racismo subtil resume-se, assim, a
diferenca de posigdes perante as normas sociais que condenam crengas e comportamentos
preconceituosos ou racistas. Deste modo, temos os individuos que rejeitam a norma e o
expressam abertamente (racismo flagrante), os individuos que aceitam a norma e agem em
conformidade com a mesma, mas no entanto exprimem posic¢des anti-minorias que ndo
violam a norma, ou seja, socialmente aceitaveis (racismo subtil), e por fim, os individuos que,
por terem internalizado a norma, ndo a respeitam apenas para serem socialmente aceites, mas
sim porque essa norma vai ao encontro do seu proprio sistema de valores - rejeitam todas as
formas de racismo tanto as mais flagrantes como as subtis (igualitarismo) (Meertens &
Pettigrew, 1999;Vala e col., 1999).

No que diz respeito a validade e aceitacdo do modelo apresentado por Meertens e
Pettigrew (1997), apesar das criticas tecidas por alguns autores (e.g., Coenders, Scheepers,
Sniderman e Verberk, 2001), foram realizadas varias replicacfes do seu modelo com novas
amostras em paises como a Italia, Alemanha, Bélgica, Noruega, Portugal, Espanha e Estados
Unidos que, além de corroborarem a analise realizada pelos autores, demonstraram também a
utilidade de ambas as escalas de medida e da distincdo conceptual entre preconceito flagrante
e preconceito subtil (Pettigrew e Meertens, 2001).

O estudo desenvolvido em Portugal por Vala, Brito e Lopes (1999), utilizando o
modelo de Pettigrew e Meertens (1995), concluiu que, no nosso pais, as crencas racistas
organizam-se de forma semelhante a de outros paises europeus, contrariamente ao que seria
de esperar, na opinido dos autores, pela nossa histéria de maior proximidade e miscigenacéo

com alguns povos africanos ex-coloniais, e que a correlacdo entre as escalas de racismo
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flagrante e subtil, também & semelhanca do resultado encontrado por Meertens e Pettigrew

(1997), era bastante elevado.

Reducédo do Preconceito — Hipdtese de Contacto de Allport

A questdo do contacto entre grupos como forma de reducéo do preconceito inter-
grupal, comecou a ser abordada por investigadores em ciéncias sociais, logo ap6s a Segunda
Guerra Mundial (Watson 1947, Williams 1947 citados por Pettigrew, 1998).

No entanto, foi a “Hip6tese de contacto”, proposta por Allport (1954), que mereceu
maior destaque, influenciando toda a investigacdo subsequente nesta area (Pettigrew, 1998).

Segundo Brewer e Gaertner (2001, citado por Rutland, Cameron, Bennett e Ferrell,
2005), a hipotese de contacto assenta na seguinte ideia: tendo em conta que o0 processo de
categorizacéo e a hostilidade intergrupal socialmente aprendida estdo na origem do
preconceito social, levando o ser humano a rejeitar aquilo que desconhece, e que a
discriminacdo é uma consequéncia da falta de contacto com outros grupos, o contacto entre
grupos, ao proporcionar experiéncias positivas, acentua a percepcao de semelhanca entre os
membros de grupos diferentes e a percepc¢do de semelhanca gera, por sua vez, a atrac¢ao entre
eles (Byrne, 1969), o que conduz a desconstrucédo de esteredtipos negativos resultando na
mudanca de comportamentos e atitudes para com esse grupo.

Allport (1954) define esteredtipo como uma crenca exagerada dirigida a um
determinado grupo, e que de alguma forma serve para justificar as atitudes para com esse
grupo. O autor alerta para o facto de o contacto superficial entre membros de grupos
diferentes nem sempre levar a resultados positivos e poder mesmo reforcar os estereotipos.
Mais contacto ndo € necessariamente sinénimo de menos preconceito. Para Allport (1954), os
resultados positivos do contacto dependem de determinadas condigdes em que o contacto
ocorre:

‘Prejudice (...) may be reduced by equal status contact between majority and minority

groups in the pursuit of common goals. The effect is greatly enhanced if this contact is

sanctioned by institutional supports (i.e., by law, custom or local atmosphere), and
provided it is of a sort that leads to the perception of common interests and common

humanity between members of the two groups’ (p. 281).
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Assim, a versdo inicial da hipétese do contacto incluia quatro factores: a igualdade de
estatuto dos grupos; a defini¢cdo de objectivos comuns; o apoio institucional normativo a
valores anti-preconceituosos; e a percepcdo de semelhanga entre dois grupos (Allport, 1954).

A hipétese formulada por Allport baseou-se em resultados de estudos anteriores, que
mostraram resultados negativos na expressdo do preconceito quando todas as quatro situagdes
de contacto foram violadas (e. g., Sims & Patrick, 1936, citado por Pettigrew, 1998) ou que,
ao investigar situacdes ideais de contacto, detectaram resultados positivos como, por exemplo,
um estudo realizado apds a dessegregacdo racial da marinha mercante norte-americana em
1948 (Brophy, 1946, citado por Pettigrew, 1998), um estudo realizado com policias brancos
de Filadélfia (Kephart, 1957, citado por Pettigrew, 1998) e outro sobre projectos de
desegregacdo racial na area da habitacdo, em Nova lorque (Deutsch & Collins, 1951, citado
por Pettigrew, 1998).

Apos a sua formulacéo, a hipotese do contacto intergrupal foi alvo de inGmeros
estudos que permitiram, ndo sO acrescentar conhecimento e alargar as ideias iniciais de
Allport, mas também validar a sua aplicabilidade na reducéo efectiva do preconceito.

Aplicada a uma grande variedade de grupos, situacdes e sociedades, assim como
atraveés de multiplas metodologias, a teoria do contacto tem, ndo so abrangido diversas
disciplinas, como também assumido extrema importancia em dominios sociais, tendo tido
grande influéncia em questdes tdo polémicas como a segregacao racial nas escolas nos
Estados Unidos (Pettigrew, 1971, citado por Pettigrew e Tropp, 2006).

No entanto, apesar de grande parte dos estudos realizados na segunda metade do
século XX terem mostrado que, de uma forma geral, o contacto reduz o preconceito
intergrupal, muitos outros chegaram a conclusdes mais controversas (Pettigrew e Tropp,
2006). E a potencialidade da hipotese do contacto como forma de reducdo do preconceito foi
posta em causa por alguns autores (e. g., Ford, 1986, citado por Pettigrew e Tropp, 2006).

Através de uma meta-analise sobre a teoria do contacto intergrupal baseada em grande
parte da investigacdo efectuada durante a segunda metade século XX em torno deste tema,
Pettigrew e Tropp (2006) procuraram avaliar exactamente o efeito global do contacto
intergrupal no preconceito e qual a importancia das quatro condi¢cdes de contacto propostas
por Allport (1954) neste processo.

Os resultados obtidos, ndo so6 indicaram a existéncia de uma relacdo negativa clara
entre o contacto entre grupos e a reducao do preconceito intergrupal (uma vez que um maior
contacto intergrupal estava significativamente associado a menores niveis de preconceito),

mas também que esta relacdo entre contacto e preconceito ndo é um resultado directo de
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qualquer enviesamento na seleccdo dos participantes - problema apontado na literatura como
uma das maiores limitacdes da investigacdo sobre a hip6tese do contacto (ver Pettigrew,
1998) - uma vez que as investigacdes nas quais nao foi dado o poder de escolha aos
participantes para evitar o contacto obtiveram uma média ligeiramente maior do tamanho do
efeito do contacto na reducgéo do preconceito do que os estudos que permitiram a escolha
(Pettigrew e Tropp, 2006).

Foi também possivel concluir (embora de forma provisoria) que a generalizacdo dos
efeitos do contacto parece ser muito maior do que muitos autores tém afirmado: N&o so as
atitudes para com os participantes da situagdo imediata de contacto se tornariam mais
favoraveis, mas estas atitudes estender-se-iam também a outros membros do exogrupo, a
membros do exogrupo noutras situagdes, e mesmo a exogrupos nao envolvidos na situacéo de
contacto inicial (Pettigrew e Tropp, 2006).

A meta-analise mostrou ainda que os efeitos positivos do contacto na reducéo do
preconceito se estendiam a uma grande variedade de grupos, regifes geograficas e
configuracOes de contacto, justificando assim a extensdo da teoria do contacto intergrupal,
que inicialmente se tinha focado nos grupos raciais e étnicos, a uma grande variedade de
contextos intergrupais (Pettigrew e Tropp, 2006).

Quanto ao papel das condigdes de contacto propostas por Allport (1954) na reducéo
do preconceito, segundo Pettigrew e Tropp (2006), de uma forma geral, os estudos mostraram
que, quando o contacto ocorre nas quatro condices propostas por aquele autor, geralmente
produz efeitos positivos. No entanto revelam também que ocorrem efeitos positivos, mesmo
quando na situacdo de contacto ndo estdo presentes todas as condi¢fes. Deste modo,
concluem os autores, estas quatro condicdes de contacto podem ser vistas como facilitadoras,
mas ndo como essenciais no processo de obtencdo de resultados positivos na reducdo do
preconceito. Por outro lado, uma analise mais detalhada destas condigcdes de contacto permite

concluir que nenhuma delas consegue alcancar efeitos positivos sem que as outras estejam

2 Um dos maiores problemas atribuidos & investigacao sobre a hipétese do contacto relaciona-se com um certo
enviesamento na selec¢do dos participantes, factor que pode limitar a interpretacdo dos resultados de muitos
estudos transversais (Pettigrew, 1998; Wood e Sonleitner, 1998; Pettigrew, 2006; Pettigrew, 2008, Vezzali,
Giovannini e Capozza, 2010), na medida em que existe a possibilidade de as pessoas com preconceito
tendencialmente evitarem o contacto com outros grupos (Pettigrew, 1998) e as pessoas igualitarias
procurarem esse contacto. De acordo com esta ideia, os individuos que estariam em situacdo de contacto
inter-étnico teriam a priori niveis reduzidos ou mesmo auséncia de preconceito. Assim, em vez do contacto
ideal reduzir o preconceito, poderia estar a acontecer a sequéncia causal oposta.
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também presentes na situa¢do de contacto. Tendo em conta este facto, os autores véo ao
encontro dos pressupostos originais de Allport, afirmando que as condigdes 6ptimas de
contacto como forma de facilitar resultados intergrupais positivos, funcionam melhor em

conjunto do que como factores isolados (Pettigrew e Tropp, 2006).

O alargamento das ldeias de Allport

Tal como Pettigrew (1998) referiu, a hipdtese do contacto original, tem poucas
referéncias aos processos pelos quais 0 contacto muda as atitudes e comportamentos,
prevendo apenas em que condi¢des esse contacto conduzird a mudanca positiva.

Assim, as investigacoes realizadas mais recentemente tém-se centrado sobretudo na
compreensdo de quando (variaveis moderadoras) e como (variaveis mediadoras) é que o
contacto pode efectivamente promover resultados mais positivos, contribuindo deste modo
para completar as ideias de Allport a este nivel.

Procurando avaliar o efeito dos mediadores cognitivos e afectivos na relacao entre
contacto-preconceito, Pettigrew e Tropp (2008), efectuaram uma meta-analise sobre 0s trés
mediadores teoricamente intervenientes no processo de mudanca de atitudes intergrupais pelo
contacto: (1) o aumento do conhecimento do exogrupo; (2) a reducdo da ansiedade
relacionada com o contacto intergrupal e (3) 0 aumento da empatia e da capacidade de adoptar
a perspectiva do outro. Os autores concluiram que os trés aspectos tinham realmente efeitos
de mediacdo, mas que o factor relacionado com o aumento de conhecimento do exogrupo era
0 que apresentava um efeito mais fraco, ou seja, os factores afectivos (reducao da ansiedade e
empatia), tinham efeitos mediadores muito mais forte do que o factor mais cognitivo
(conhecimento do exogrupo).

Estudos longitudinais mais recentes corroboraram as conclusdes da meta-analise de
Pettigrew e Tropp (2008), permitindo concluir que a diminuicdo da ansiedade e o0 aumento da
empatia para com o exogrupo facilitam a melhoria das atitudes integrupais e estereétipos,
provando ainda o papel mediador da ansiedade intergrupal e da empatia nos efeitos

longitudinais do contacto (Vezzali, Giovannin e Capozza, 2010).
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Um estudo retrospectivo (Wood e Sonleitner, 1996)

De entre as investigacOes realizadas sobre o efeito do contacto intergrupal na linha da
‘Hipotese do contacto’, destacamos um estudo de metodologia retrospectiva, desenvolvido
por Wood e Sonleitner, em 1996, nos Estados Unidos que, & semelhanca do que propomos
com este trabalho, teve como objectivo analisar o efeito do contacto inter-racial na infancia e
adolescéncia na expressdo de preconceito na idade adulta, centrando-se no preconceito dos
Brancos contra os Negros (Wood e Sonleitner, 1996).

Inserido numa linha de investigagdo que procurava provar a necessidade de adopcao
de medidas eficazes na promocéao de toleréncia e igualdade entre racas nos Estados Unidos, o
trabalho de Wood e Sonleitner (1996) visou especificamente estudar o impacto da
dessegregacao racial nas escolas e nos bairros no preconceito racial, procurando clarificar se
essa dessegregacdo tinha um efeito mensuravel, a curto e a longo prazo, no preconceito racial
da maioria Branca (generalizacéo do efeito do contacto ao longo do tempo) (Wood e
Sonleitner 1996).

Este estudo apresentou uma inovacao relativamente a trabalhos anteriores, pois além
de adoptar uma metodologia longitudinal que permitisse estimar os efeitos do contacto a
longo prazo (generalizagdo do efeito do contacto ao longo do tempo), procurou também
contornar um dos problemas mais criticados na literatura neste tipo de investigacdes - a
questdo do enviesamento na seleccao dos participantes -, na medida em que, ao optar pela
medida do contacto inter-racial na infancia, em contextos como a escola e o bairro, garantiu
uma certa aleatoriedade dos participantes nesse contacto. O estudo foi efectuado na cidade
Norte Americana de Oklahoma, onde comecaram a ser implantadas politicas de
dessegregacao racialnos anos 60 e 70, a uma amostra de 389 participantes com 18 anos ou
mais, aos quais foi aplicado um questionario no contexto de entrevistas individuais face-a-
face.

Como hipodtese de estudo, os autores fixaram a ideia de que, se os individuos da
maioria tivessem estado em contacto com os da minoria Negra na infancia, em condicdes de
igualdade de estatutos, de forma ndo-competitiva e num ambiente que defendesse o valor da
igualdade, deveria ocorrer uma destruicdo de esteredtipos negativos prévios e o preconceito
contra a minoria seria reduzido de forma sustentada .

No desenho do estudo, o preconceito contra 0s Negros constituiu a variavel
dependente e o contatco interracial no passado e a adesao a estere6tipos as variaveis

preditoras (independentes); o sexo, a idade, 0 nivel de habilitagdes, o “prestigio ocupacional”
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e o rendimento familiar constituiram as variaveis de controlo. A adesdo a estere6tipos foi
incluida, como variavel preditora e como varidvel mediadora da relagéo entre o contacto e o
preconceito.

O ‘contacto no passado’ foi avaliado através de uma escala com trés itens sobre o
contacto na infancia e adolescéncia em contextos como a escola, o bairro, a igreja ou outro
tipo de organizacdo (ex: Alguma vez viveste num bairro habitado também por Negros?). A
avaliacdo da ‘adesdo a esteredtipos’ foi medida através das respostas a quatro itens que
reflectiam o grau de concordancia com estereotipos populares contra os negros (ex:Os Negros
estdo mais envolvidos em actividades criminosas do que os Brancos). A variavel dependente
— ‘preconceito tradicional contra os Negros’ — foi medida através das respostas huma escala
de Likert a quatro questdes que reflectiam a crenca na disténcia social entre racas (ex: Deve
haver leis contra o casamento entre Brancos e Negros).

Uma analise de correlagfes permitiu concluir que o contacto esta relacionado, tanto
com o preconceito contra 0s Negros como com a adesdo a estereotipos. Mas a adesao a
estereotipos foi mais influenciada pelo contacto no passado, e com a idade e o estatuto socio-
economico dos participantes, do que por outras variaveis.

O preconceito contra Negros, por sua vez, mostrou estar relacionado com a adeséo a
estereotipos, a educacéo, a idade e o contacto no passado, por ordem decrescente de
importancia.

Na andlise que se seguiu, a variavel adesdo a estere6tipos foi tratada de forma distinta
e de acordo com os modelos de analise estabelecidos: como variavel dependente e como
principal varidvel mediadora do contacto na infancia sobre o preconceito dos participantes em
adultos.

Com o objectivo de determinar o efeito da variavel contacto na infancia na adesao a
esteredtipos raciais negativos, foi realizada uma analise de regresséo linear multipla,
controlando o género, o nivel de habilitacdes, o estatuto sdcio-econémico, a idade, e 0
“prestigio ocupacional”dos participantes. Estas analises de regressao revelaram que,
suprimindo as variaveis de controlo, um maior contacto no passado regista um efeito
significativo de reducdo dos estere6tipos negativos. Adicionando as variaveis de controlo, o
rendimento familiar torna-se o primeiro preditor, sendo seguido pelo contacto intergrupal no
passado.

Por ultimo, foi realizada uma analise de regresséo linear multipla, seguindo trés
modelos, em que todos predisseram variancia no preconceito contra 0s negros. Na primeira

equacao entrou apenas 0 contacto no passado para explicar cerca de 5% da variancia no
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preconceito.Esta analise indicou que o contacto no passado tem um impacto significativo no
preconceito contra 0s negros. Na segunda equagdo, com a adi¢do das varidveis idade e
educacéo dos participantes, a influéncia do contacto no passado, apesar de se ter mantido
significante, diminuiu, enquanto a percentagem de variancia explicada aumentou para cerca
de 22%. Na terceira equacdo, mesmo com a adi¢do da variavel ‘adesdo a estereétipos’, o
contacto continuou a ter grande influéncia no preconceito. E neste caso, as Unicas variaveis
de controlo que continuaram a mostrar efeito significativo sobre o preconceito foram a
educacdo e a idade.

Observou-se que os participantes mais velhos que tiveram menos oportunidades de
contacto inter-racial durante a escola primaria, pois ainda vigoravam nesse periodo as
politicas de segregagdo racial nas escolas, mostraram mais preconceito contra os Negros do
que os mais jovens (Wood e Sonleitner, 1998).

Assim, de uma forma geral, os autores concluiram que o contacto inter-racial na
infancia melhora de forma efectiva e duradoura as atitudes interraciais, tanto atraves da
desconfirmacédo de estereotipos raciais negativos como pelo contacto directo.

Com base no seu estudo, Wood e Sonleitner (1998), afirmam que o contacto inter-
racial na infancia, ndo s destroi esteredtipos raciais, promovendo atitudes mais tolerantes,
como, pelo facto de decorrer numa fase de desenvolvimento e formagéo, tem grande impacto
na expressdo de estereotipos e preconceito ao longo da vida. Concluindo, os autores referem:
“If racial tolerance is a worthy goal for America, the work presented here indicates that

processes of school and neighborhood desegregation should continue.” (p.15).

O contacto intergrupal em contexto escolar - Composicéo étnica das escolas

Além da questdo longitudinal retrospectiva, focada no trabalho de Wood e Sonleitner
(1996), importa também referir a importancia do contexto no qual o contacto ocorre, neste
caso especifico a escola.

O contacto inter-étnico na escola, como factor de redugédo do preconceito e
aproximacao entre grupos, tem sido amplamente estudado, e a composi¢édo étnica das escolas
tem sido considerada um factor preditor do grau de expressao de preconceito.

Segundo Khmelkov e Hallinan (1999), uma das teorias que serviu de base para as
primeiras investigac@es sobre o papel da composicao étnica das escolas, na expressdo de

preconceito étnico, foi exactamente a “hipotese do contacto™.
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De uma forma geral, os estudos realizados nesta area, no final da década de 70 e
durante a década de 80 (e.g., Schofield and Sagar, 1977; Patchen, 1982; Hallinan e Smith
1985, citado por Khmelkov e Hallinan, 1999) mostraram que uma percentagem consideravel
de alunos de minorias em turmas escolares aumentava o contacto entre grupos, e
consequentemente contribuia para o estabelecimento de relagfes intergrupais mais positivas.
E ainda que, no que diz respeito a distribuicdo das percentagens de maiorias e minorias numa
escola ou turma, a solucdo ideal para o contacto intergrupal positivo seria a existéncia de
grupos equilibrados racialmente (Khmelkov e Hallinan, 1999).

Em Portugal, Pereira e Monteiro (2006), desenvolveram um estudo que teve como
principal objectivo analisar de que forma a composicéo étnica das escolas influenciava a
expressao de preconceito étnico contra alunos Negros por parte das criangas do grupo
maioritario dominante (Portugueses brancos), bem como, a possivel interaccéo deste factor
(composicao étnica) com a idade das criancas (desenvolvimento cognitivo).

Como hipoteses de estudo, de acordo com a literatura na area os autores estabeleceram
as hipoteses de que: 1) As criangas mais novas deveriam discriminar um alvo negro de uma
forma directa, independentemente da composi¢édo étnica da sua escola efeito principal da
idade); 2) As criancas mais velhas iriam modelar a expressdo do seu preconceito de forma
distinta nos diferentes contextos étnicos das suas escolas, mostrando menor preconceito nas
escolas de composicao étnica equitativa do que nas escolas com outros contextos étnicos
(efeito de interaccédo idade x composicao étnica).

O estudo foi aplicado a 280 criangas brancas de origem portuguesa, de quinze escolas
publicas do 1° ciclo do ensino basico na area metropolitana de Lisboa. Cerca de metade das
criangas tinham entre 5 e 7 anos e a outra metade entre 10 e 8 anos (Pereira e Monteiro,
2006).

As escolas dos participantes foram classificadas em quatro grupos de contacto, de
acordo com a sua composi¢do étnica, com o objectivo de operacionalizar esta variavel: 1)
“minoria negra reduzida™ (<10% de de alunos negros ); 2) ‘minoria negra (10 a 39% de de
alunos negros ); 3) “composicdo equitativa’ ( 40 a 60% de alunos negros) e 4) maioria
negra’ (>60% de alunos negros). Os quatro grupos de escolas estavam representados de forma
semelhante na amostra.

Na concretizacdo do estudo, foi aplicado uma adaptacédo do modelo experimental do
estudo 1 de Franca e Monteiro (2004). Desta forma, o procedimento consistiu numa entrevista
individual aos participantes, realizada por uma entrevistadora branca. A entrevista procurou

avaliar trés formas diferentes de “potencial enviesamento integrupal”, ou seja, de
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favorecimento da crianga-alvo do seu grupo (Branca) em relacéo a crianca-alvo do exogrupo
(Negra) — a distribuicdo de recursos, a atribuicdo de tragos estereotipicos positivos e a
atribuicéo de tracos estereotipicos negativos.

Focaremos aqui apenas o procedimento e os resultados referentes ao enviesamento
intergrupal através da distribuicéo de recursos.

Assim, foi o0 seguinte o procedimento utilizado na entrevista: na presenga de dois
mealheiros, um com uma fotografia de uma crianga Branca e outro com uma fotografia de
uma crianga Negra, e um conjunto de 9 moedas de 1Euro, uma entrevistadora Branca, ap0s
contar a historia das duas criancas e referir que ambas precisavam de ajuda para comprar uma
bicicleta para se deslocarem a escola, solicitava a ajuda da crianca entrevistada para a
distribuicdo das moedas pelas duas criancas.

A medida do enviesamento endogrupal — o favorecimento do endogrupo em
detrimento do exogrupo — resultou da diferenca entre o nimero de moedas postas no
mealheiro da criangca Branca (endogrupo) e o nimero de moedas postas no mealheiro da
crianca Negra (exogrupo), formando o indicador da variavel dependente (discriminagéo do
exogrupo). Este indice ficou assim a variar entre +9 (todas as moedas dadas ao membro do
endogrupo) e -9 (todas as moedas dadas ao membro do exogrupo), representando 0 o valor
médio igualitario obtido pelas criancas.

A andlise da interac¢d@o das variaveis idade e composi¢éo étnica das escolas permitiu
verificar que o comportamento das criancas diferia em funcdo da idade, mas apenas nas
escolas de “minoria negra’ e de "maioria negra’, apresentando as criangas mais novas um
indice de discriminacdo mais elevado do que as criancas mais velhas, em ambas as categorias
de contacto (escolas). No entanto, enquanto nas escolas de maioria negra, nenhum dos grupos
de criancas descriminou o alvo negro, nas escolas de “minoria negra’, as criangas mais novas
mostraram discriminacdo para com o alvo negro sendo o indice de discriminacao
estatisticamente superior a zero.

Nas escolas de “minoria negra reduzida” e “equitativas’, nenhum dos grupos de
criancas manifestou discriminagdo para com o alvo negro.

Assim , verificou-se que foi apenas nas escolas com uma percentagem de negros de 10
a 39% que as criancas mais novas mostrarem discriminagdo para com o alvo negro. E que nas
escolas com mais de 60% de negros, as criangas mais novas apesar de ndo mostrarem

enviesamento intergrupal, expressaram mais favoritismo endogrupal que as mais novas.
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De uma forma geral, os autores concluiram que a composi¢do étnica das escolas,
influencia significativamente a manifestacdo do preconceito em crian¢as da maioria contra

alvos da minoria Negra.
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3 Objectivos do estudo

Da revisdo de literatura efectuada sobre a ‘Hipdtese do Contacto’, e nomeadamente da
contribuicdo das meta-analises efectuadas por Pettigrew e Tropp (2006) para um balango da
proposta nuclear da Teoria sobre a relacéo entre o contacto intergrupal e a redugédo do
preconceito contra minorias, ficam esclarecidas algumas questdes, mas persistem lacunas e
interrogacdes que justificam a continuagdo da investigagdo nesta area.

Este estudo retoma aqui duas dessas questdes, salientadas por Pettigrew e Tropp
(2006) e Pettigrew (2008): a importancia da distin¢do entre as duas formas de preconceito —
flagrante e subtil - que a norma anti-racismo gerou nas sociedades dominantes, e a questédo da
generalizagdo do efeito do contacto ao longo do tempo. Neste sentido, o estudo constitui uma
replicacdo parcial dos trabalhos de Wood e Sonleitner (1998) e de Pereira e Monteiro (2006),
deles tomando, sobretudo, a metodologia longitudinal retrospectiva e a preocupacdo com a
questéo dos efeitos do contacto a longo prazo (Wood e Sonleitner, 1996), por um lado, e a
medida do contacto pela composi¢édo étnica das escolas frequentadas (Pereira e Monteiro,
2006), por outro.

No que respeita a distingdo entre as formas flagrante e subtil de expresséo do
preconceito contra minorias étnicas, o estudo retomou 0s conceitos originais (Meertens e
Pettigrew, 1997; Pettigrew e Merteens, 1995; Vala e col., 1999), embora operacionalizando-
o0s de forma diferente.

A questdo de investigacdo pode assim ser formulada do seguinte modo: Qual o efeito
do contacto inter-étnico na infancia e na adolescéncia na expressao do preconceito flagrante e
subtil contra uma minoria étnica em jovens adultos?

A partir da questdo de investigacdo apresentada, foi tracado como objectivo geral:
Contribuir para esclarecer a poténcia da Hipotese de contacto inter-grupal proposta por
Allport para a reducéo do preconceito, atraves de um estudo longitudinal retrospectivo em
Portugal; e como objectivo especifico: Identificar os factores moderadores dessa relacdo entre
0 contacto e 0 preconceito.

Inserindo-se assim, num campo de investigacdo que procura compreender a funcdo da
dindmica do contacto inter-étnico na diminuic¢ao do preconceito contra alvos minoritarios, o
presente trabalho, ao estudar os efeitos do contacto ao longo do tempo, relacionando
experiéncias de contacto inter-étnico na infancia, nomeadamente em contexto escolar, com a
adopcdo de estereotipos e a expressao do preconceito contra minorias em idade adulta,

apresenta-se como inovador em relagdo a pesquisas realizadas anteriormente, podendo
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constituir um importante contributo no conhecimento das implicagdes que o contacto inter-
étnico no passado esta a ter a longo prazo no nosso pais.

No dominio da importancia da composicao étnica das escolas, o estudo proposto
poderé ainda corroborar, ou mesmo acrescentar, informacéo relevante a encontrada noutros
estudos, nomeadamente no trabalho, ja referido, de Pereira e Monteiro (2006), que mostrou a
relacdo entre a composicao étnica da escola e a expressdo do preconceito em criangas do 1°
ciclo, podendo deste modo, constituir um instrumento Util para a tomada de decisdes
relacionadas com a educacdo e a composicao étnica das escolas em Portugal.
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4  Método

Participantes

Considerando os jovens Portugueses de origem portuguesa (brancos) como populagéo-
alvo do nosso estudo, recorremos a um processo de amostragem por conveniéncia como
forma de seleccdo dos participantes.

Assim, a amostra é composta por 328 participantes, provenientes de um total de 494
inquiridos (alunos do 12° ano de 8 escolas publicas, situadas na area metropolitana de Lisboa
(N=7) e em Torres Novas (N=1)*. Os critérios de exclusdo da amostra, foram a naturalidade
e/ou nacionalidade estrangeira do participante e/ou de ambos os pais, a falta de respostas de
grande parte do questionario e/ou de alguns dados sécio-demograficos relevantes para o
estudo (ex. Percentagem de minorias étnicas nas turmas frequentadas).

Deste modo, todos os inquiridos séo de naturalidade e nacionalidade portuguesas,
tém entre 17 e 22 anos de idade (Média = 17.58; DP=0.77), e 41.5% s&o do sexo masculino.
No que respeita a escolaridade dos pais (Ver anexo 4), verificamos que as medias de
escolaridade dos pais (M= 3.61; DP =1.37) e das mdes (M= 3.74; DP=1.38; t<1)) sdo
bastantes similares. O grau de escolaridade predominante em ambos 0s grupos é o secundario,
seguindo-se a licenciatura e o 3° ciclo do ensino basico. Apos verificagdo da existéncia de
elevada correlacdo entre a escolaridade da mée e a escolaridade do pai (r=0.67), decidimos
utilizar apenas os dados sobre a escolaridade da mae por ser a mais alta em media. Com o
objectivo de operacionalizar a variavel, procedemos a uma recodificacdo da mesma de forma
a reduzir o nimero de categorias. Assim, a nova variavel contém trés niveis de escolaridade
da mée: Até ao 9° Ano do Ensino Basico (1); Ensino Secundario (2) e Ensino superior (3) (ver
Quadro 1)

Quadro 1 — Distribuicdo dos participantes por nivel de escolaridade da méae

Escolaridade

da. m3 Até ao 9°Ano Secundario Ensino superior Total
a méae
N 115 100 107 322
% 35,7% 31,1% 33,2% 100%

I
Relativamente a situacdo profissional dos progenitores (Ver anexo 4), destaca-se uma

baixa taxa de desemprego em ambos.

3 Ver detalhe das Escolas e Cursos frequentados no Anexo 4
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Refere-se ainda que a maioria dos participantes frequentou escolas publicas, tanto no
1° ciclo (84,1%) como no 2° e 3° ciclos (91,8 %) (Ver anexo 4).

Quanto a composicdo étnica das turmas dos inquiridos, verificamos que, tanto no 1°

como no 2° e 3° ciclos, a maioria dos inquiridos frequentou turmas com uma percentagem de

alunos de minorias étnicas igual ou inferior a 30% (61,6% no 1° ciclo e 54, 6% nos 2° e 3°
ciclos), seguindo-se um grupo consideravel de alunos (30,2% no 1° ciclo e 21% no 2° e 3°
ciclos) que frequentaram turmas sem alunos de minorias (Ver Anexo 4).

Para operacionalizar esta variavel, procedemos a sua recodificacdo em trés ‘niveis de

contacto com minorias’: (1) ‘auséncia de contacto’ ‘(0% de alunos de minorias nas turmas); (

2) ‘contacto reduzido’ <a 30%); (3) ‘contacto médio—alto’ (> 50% de alunos de minorias nas

turmas), tal como se mostra no Quadro 2 *.

Quadro 2- Distribuicéo dos participantes em funcé@o do nivel de contacto com

minorias étnicas em escolas na infancia e adolescéncia

Nivel de

contacto com 1(0%) 2 (30%) 3 (= 50%) Total
minorias
N 58 134 85 277
% 2,9% 48.4% 30.7% 100%

* No processo de criagdo da nova variavel, foram excluidos 51 casos referentes a situages de contacto menos claras.
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Instrumento

De forma a alcancar os objectivos delineados, o instrumento utilizado para a recolha
dos dados, foi um inquérito por questionario, no &mbito da investigacdo do Centro de
Investigacdo e de Intervencdo Social (CIS), do nucleo Grupos, Cognicao e Relacdes
Intergrupais (CIS, ISCTE-IUL, 2010)°.

Este instrumento divide-se em duas partes principais, precedidas por uma Instrucao,
em que se informam os participantes sobre os objectivos do Questionario e a forma (escala)
de resposta. A primeira parte € constituida por 50 itens divididos em 4 grupos de questdes: A
— Memoérias da Infancia (8 itens); B — O que eu pensava dos outros em crianga (6 itens); C —
Como vejo actualmente a questéo educativa no contexto portugués (29 itens); D — Ditos
populares e cientificos (7 itens). A segunda parte € destinada a Informacéo sdécio-demografica
e contéem, ndo sé informagc&o relativa aos dados demogréaficos dos participantes, mas também
referente ao tipo de escola (publica/privada; religiosa/civil), composicéo étnica das turmas nas
quais o participante esteve inserido durante o 1°, 2° e 3° ciclos e ao nivel s6cio-econdmico da
maioria dos alunos das escolas frequentadas.

O primeiro grupo de questdes intitulado de Memarias de infancia, contém questdes
referentes a ‘percepcdo do contacto com criangas de outras origens’ no passado, tanto na
escola como na familia (ex: ‘Na escola eu tinha amigos de varias origens’; ‘A minha familia
dava-se mais com pessoas semelhantes a nds’); questdes referentes aos ‘valores institucionais
de igualdade’, que constitui uma das condic¢des de eficacia do contacto proposta por Allport
(ex: ‘Acho que alguns professores eram preconceituosos contra os alunos minoritarios’, "A
direccdo da escola castigava as agressdes a criancas mais fracas ou das minorias’); e questdes
relativas ao ‘bem-estar na escola’ (ex: ‘Sempre gostei de ir a escola’).

O grupo intitulado O que eu pensava dos outros em crianca é constituido por questdes
que avaliam a ‘adesdo a esteredtipos na infiancia’ (ex: “Quando eu era crianga, achava que 0s
negros eram mais bonitos do que os brancos’; "Na escola, em crianca, sempre senti orgulho na
minha cor da pele’).

As questdes do grupo C — Como vejo actualmente a questao educativa no contexto
portugués - engloba os itens relativos a avaliagdo da ‘adesdo a esteredtipos em adulto’ (ex:
‘Conhecer pessoas de outro grupo étnico confirma muitas vezes o que ja sabiamos sobre esse

grupo’;” O tempo, em geral, confirma o que pensamos dos outros’, bem como os itens

® Ver o Questionario no anexo 1
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referentes a expressdo de preconceito contra minorias étnicas, a nossa variavel dependente.
Este constructo encontra-se dividido em duas dimensdes, sendo composto por questdes
relativas ao preconceito flagrante (ex: “As pessoas tém o direito de evitar que os africanos
vivam nos seus bairros’) e ao preconceito subtil (ex: ‘O sucesso académico dos alunos
estrangeiros depende muito do seu dominio da lingua portuguesa’).

As questbes do grupo D — Ditos populares e cientificos — referem-se a crencgas sobre a
inteligéncia e aprendizagem (ex:”A capacidade para 0s estudos ja nasce com as criangas’).

Foi indicado aos participantes que respondessem as questdes de A a D, de acordo com
uma escala ordinal — Discordo muito (1) a Concordo muito (4) (sem ponto intermédio), e as
questdes relativas a informacdo sdcio-demografica em varios tipos de escalas: ordinais,
nominais, de escala.

De forma a atingir os objectivos do estudo, e a partir do instrumento apresentado,
estabelecemos o modelo de investigacéo apresentado na Figura 1.

O contacto inter-étnico no passado, operacionalizado pela variavel niveis de contacto
com minorias (que traduz a percentagem de minorias nas turmas dos participantes), serd a

variavel independente, as formas de preconceito, flagrante e subtil, serdo as variaveis

dependentes.

Figura 1- Modelo de Investigacao

Contacto inter-étnico no
passado
(percepcao de contacto
na familia e amizade na
escola)

Variavel Independente: Adesdo a ester6tipos na Variavel Dependente:
infancia
Contacto inter-étnico no |:> |:>

passado na escola Preconceito Flagrante

(contexto- niveis de Ades#o a ester6tipos em Preconceito subtil

contacto) adulto

Condicéo de contacto:

Valores institucionais de
igualdade
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Procedimento

Pré-teste. O questionario foi aplicado a 6 jovens entre os 18 e 0s 20 anos, com 0
objectivo de perceber qual o tempo médio de resposta ao instrumento e de avaliar a clareza de
todas as questdes, bem como a facilidade de compreenséo das mesmas por parte dos jovens.
Com este pré-teste, verificAmos que ndo seria necessario proceder a alteracées no
instrumento, podendo ser iniciado o processo para aplicacdo do mesmo a amostra do nosso
estudo.

Optadmos por aplicar o questionario em grupo e em contexto escolar, ndo sé pela
facilidade na recolha de um maior nimero de dados em menos tempo, mas sobretudo pela
maior facilidade em controlar a varidvel ‘contacto com minorias €tnicas’ (variavel
independente do estudo), de forma a conseguirmos amostras representativas de populacédo que
tivesse frequentado turmas com diferentes percentagens de alunos de minorias étnicas (0%;
<30%; £50%;>50%), factor essencial para alcangar os objectivos do estudo.

De forma a conseguir esta diversidade ao nivel do contacto com minorias, a seleccao
das escolas foi feita, ndo s6 de acordo com a composicdo étnica das mesmas, mas também de
acordo com a diversidade étnica da area residencial em que se inseriam, uma vez que, ap0s 0s
primeiros contactos, verificAmos que nem sempre estes dois pontos coincidiam.®

O pedido de colaboracéo das escolas foi feito através de contacto telefénico (5
escolas) ou de forma presencial (24 escolas). Em todas as situac@es foi explicado a um
membro do Conselho Executivo da Escola a natureza do estudo, 0s objectivos principais e as
necessidades em termos de amostra para 0 mesmo; foi ainda entregue um pedido escrito de
colaboracédo formal (Anexo 2), bem como uma minuta do pedido de autorizacédo aos
encarregados de educacdo dos alunos menores (Anexo 3). Nos casos dos contactos
telefonicos, esta informacéo foi enviada por via electrénica.

Ap0s autorizacdo das escolas e dos Encarregados de Educacdo dos alunos menores,
foram agendados horarios para aplicagdo do instrumento.

Os questionarios™ foram aplicados as turmas em sala de aula, em horario escolar

(numa grande parte das escolas nas aulas da disciplina de Area de Projecto), seguindo a

® Numa escola secundéria com uma grande percentagem de minorias étnicas, essa realidade dentro da escola nao reflectia de
forma alguma a composicéo étnica da populagdo em que a mesma se inseria. Apds contacto com a Direcgdo da escola,
percebemos que esta composicdo étnica era resultado da grande oferta pela escola de cursos técnico-profissionais e da
existéncia de protocolos com PALOP.

10 Aos alunos de origem estrangeira, foi aplicado um questionario alternativo também decorrente de investigagdo em curso no
CIS ( Centro de Investigacdo e Intervengdo Social/ISCTE-IUL), cujos dados ndo serdo utilizados neste trabalho.
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sugestdo da propria escola. Antes da aplicacdo, a autora do estudo fez uma breve explicacéo
dos seus objectivos, apelando a participacdo no mesmo. De acordo com 0s principios éticos
definidos pela American Psychological Association (2002), foi considerado o direito a ndo
participacdo e garantida a confidencialidade dos dados e o anonimato dos participantes. Foi
ainda reforcada a ideia de que ndo existiriam respostas certas ou erradas, e que o importante
seria darem a sua opinido sincera. Por Gltimo, o investigador colocou-se a disposi¢ao dos
participantes para o esclarecimento de qualquer duvida durante o preenchimento do
questionario. O tempo médio de aplicacdo do instrumento foi cerca de 20 minutos.

A primeira fase de aplicacdo decorreu nos meses de Fevereiro e Marco e realizou-se
em 6 escolas. Contudo, ap0s esta fase verificamos que, apesar de ja termos um niimero
consideravel de questionarios validos, a amostra era ainda muito homogénea em relacéo ao
‘contacto intergupal’ (a maioria dos inquiridos tinha frequentado turmas cuja percentagem de
alunos pertencentes a minorias era igual ou inferior a 30%), ndo respondendo assim as
necessidades do estudo. Apds o contacto com variadas escolas na zona metropolitana de
Lisboa, percebemos que seria dificil conseguir uma amostra com um nivel de contacto com
minorias de 0% nesta zona. Assim, foram contactadas também escolas fora de Lisboa, tendo
sido obtida resposta positiva de uma escola em Torres Novas, na qual foram aplicados os
questionarios em falta.

Para obter uma amostra de alunos que tivessem frequentado turmas com uma
percentagem de minorias igual ou superior a 50%, depardmo-nos também com algumas
dificuldades, uma vez que existem poucas escolas secundarias com esta percentagem de
alunos de origem estrangeira na area de Lisboa. Esta segunda fase de aplicacdo do
instrumento, decorreu de final de Maio a inicio de Junho e foi efectuada em duas escolas.
Deste modo, os dados do nosso estudo foram recolhidos em 8 escolas provenientes de um
total de 29 escolas contactadas.

Apos a recolha dos dados, estes foram analisados com o apoio do software estatistico

Statistical Program for Social Sciences (SPSS), versdo 17.0™.

1 Na andlise dos dados foram realizadas analises factoriais confirmatérias e exploratdrias, analises de consisténcia interna
(Alpha de Cronbach), Testes de comparacdo de médias (Teste T e Duncan), analises de variancia (ANOVA univariada
simples e com efeito de interacgdo, e multivariada), correlacdo linear multipla (Pearson) e regressdes linear simples e
multiplas com efeitos de interacgdo (testes de moderagao).
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5 Resultados

O primeiro tratamento dos dados consistiu numa descricdo e preparacdo prévia das
variaveis em estudo para testar o modelo proposto.

Percepcao de Contacto Inter-Etnico no Passado

Relativamente a percepcdo do contacto inter-étnico no passado, devido a inexisténcia
de correlagdo entre as duas variaveis deste constructo (r = -.079), uma referente a percepcao
do contacto com minorias na escola (A4- Na escola eu tinha amigos de varias origens) e outra
referente a percep¢do do contacto com minorias na familia (A5- A minha familia dava-se mais
com pessoas semelhantes a nés), as mesmas serdo utilizadas de forma independente.*?

Assim, a analise descritiva da varidvel A4 que diz respeito a amizade com minorias na
infancia, revela que de uma forma geral, os participantes afirmaram que na infancia tinham
amigos de outras origens (M=3.13; DP= 0.802). Os testes de comparagdo de médias (Teste T
para amostras independentes e ANOV A monofactorial) mostraram que esta opinido nao
variava em funcéo do sexo (anexo 5) ou do nivel de escolaridade da mée (anexo 5), mas
variava de acordo com os niveis de contacto com minorias na escola ( F;274) = 27.831; p =

0.000) como mostra o Quadro 3.

Quadro 3 Amizade com minorias na infancia em funcéo do nivel de contatco com minorias na

escola
Nivel de contacto com minorias Amizade com minorias na
na escola N infancia?
Nivel 1 58 2.55a (.902)
Nivel 2 134 3.23b (.714)
Nivel 3 85 3.47c (.647)
Total 277 3.16 (.807)

Nota: O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio

padrdo; As médias com letras diferentes diferem (Duncan, p<.05)

12 A deciséo de reter estas duas variaveis prende-se com o facto de as mesmas se referirem & percepgéo do contacto com
minorias no passado, e uma delas se referir a uma forma especifica de contacto — a amizade intergrupal - factor
teoricamente relevante para a reducéo do preconceito (ver Pettigrew, 1998, Pettigrew e Tropp, 2008, Feddes, Noak &
Rutland, 2010; Stringer, Irwing, Giles, McClenahan, Wilson, & Hunter, 2009).
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A escala de resposta da varigvel A5, foi invertida, de modo que os valores mais elevados
passassem a significar, como na variavel A4, percepcdo de maior contacto com pessoas
diferentes. A andlise descritiva mostrou uma média de 2.47 (DP=0.888) para esta variavel. Os
testes de comparacdo de médias (Teste T para amostras independentes e ANOVA
monofactorial) mostraram que este valor ndo variava em funcéo do sexo do participante ou do
nivel de contacto com minorias na escola (Quadro de médias no anexo 6), mas variava em
funcéo do nivel de escolaridade da mée ( F(2:319) = 3.526; p = 0.031). Como mostra 0 Quadro
4, os participantes cujas maes apresentam um nivel de escolaridade mais baixo (até 9° ano),
referiram ter tido mais contacto com minorias na familia do que os participantes cujas maes

apresentam niveis de escolaridade mais elevados.

Quadro 4 — Percepcéao de contacto com minorias na familia em funcéo do nivel de
escolaridade da méae

Contacto da familia com

Nivel de escolaridade da mée N .
pessoas diferentes?
Até 9° Ano 115 2.65a (.879)
Secundario 100 2.36b (.859)
Licenciatura ou mais 107 2.40b (.910)
Total 322 2.48 (.890)

Nota: # O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio
padrdo; As médias com letras diferentes diferem (Duncan, p<.05)

Valores Institucionais de Igualdade

Dos quatro itens do Questionario referentes a esta dimensao foram retidos trés (A3,
A8, A10), com um valor de Alpha aceitavel (o= .62). Deste modo, procedemos a criacdo do
indicador referente aos ‘valores institucionais de igualdade’, com as trés variaveis invertidas,
de modo que, a valores mais elevados na escala corresponda a presenca na escola de maiores
Valores Institucionais de Igualdade.

A andlise da média das respostas a este indicador (M=3.02; DP =0.58), revela que 0s
participantes do estudo de uma forma geral, consideraram que existiam valores institucionais
de igualdade nas escolas que frequentaram.

A realizacdo dos testes de comparacao de médias (Teste T para amostras

independentes) para o sexo (e ANOVA monofactorial) para o nivel de escolaridade da mée e
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niveis de contacto com minorias na escola (Quadro de médias no anexo7), revelaram que néo

existiam efeitos significativos dessas varidveis sobre o indicador da variavel em estudo.

Adesdo a esteredtipos negativos sobre minorias na Infancia

O valor de alpha de Cronbach obtido com os seis itens do grupo B de questdes, revelou-
se inaceitavel (a = .346), pelo que procedemos a analise factorial em componentes principais
destas variaveis. Foram extraidas duas componentes, cada uma constituida por trés itens: B15,
B16 e B18 (alpha= 0.48) e B14, B17 e B19 (alpha = 0.33). Apesar da fragilidade dos indices
de consisténcia interna, consideramos o conjunto de itens (invertidos) que apresentou o alpha
mais elevado para a construcao do indicador.

A média de adesdo dos participantes a esteredtipos negativos na infancia foi 2.89 (DP
0.58). O teste de comparacdo de médias (Teste T para amostras independentes) indicou que
existiam diferencas significativas entre 0s sexos (tz24= 11.934; p < 0.001), referindo os
rapazes uma maior adesdo aos esteredtipos negativos na infancia do que as raparigas como
mostra 0 Quadro 5. A ANOVA monofactorial mostrou que a adesdo a estere6tipos em crianca
ndo variava em funcédo do nivel de escolaridade da mée (F<1) ou dos niveis de contacto com

minorias na escola (Quadro de médias no anexo 8).

Quadro 5 - Adesdo a Estereo6tipos na Infancia em funcéo do Sexo do participante

Sexo do participante N Estere6tipos na Infancia®
Masculino 135 3.2741 (.46941)
Feminino 191 2.6248 (.49381)

Nota: O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo ndimero entre parénteses é o desvio
padrdo.

Estere6tipos Negativos Sobre Minorias em Adulto
Para a construcdo da dimenséo referente a adesdo a estere6tipos em adulto,
consideramos os itens C22, C23 e C41. Dado o baixo valor de alpha de Cronbach (0.36)
obtido, o indicador foi construido com os itens C23 e C41 (r=0.47).
A média de ‘Adesao a esteredtipos em Adulto’ entre os participantes do estudo foi
2.45 (DP=0.65). O teste de comparacdo de medias (ANOVA monofactorial) mostrou que esta

média ndo ndo varia em funcdo do nivel de contacto com minorias na escola (Quadro de
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médias no anexo 9), mas variava em fung&o do nivel de escolaridade da mée (F:318) = 3.521;
p = 0.031). Como mostra 0 Quadro 6, os participantes cujas maes tém um nivel de
escolaridade mais elevado mostram uma menor adesdo a estere6tipos negativos em adulto

(teste post-hoc de Duncan).

Quadro 6 - Adesdo a estere6tipos em adulto em funcéo do nivel de escolaridade da mée

Nivel de escolaridade da mée N Esteredtipos em adulto®
Até 9° Ano 114 2.5175a (.68139)
Secundario 100 2.5200a (.61101)
Licenciatura ou mais 107 2.3131b (.66419)
Total 321 2.4502 (.65955)

Nota: # O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio

padrdo; As médias com letras diferentes diferem (Duncan, p<.05)

Preconceito Contra Minorias Etnicas — Flagrante e Subtil

De forma a construir os indicadores referentes a variavel dependente — preconceito
étnico - realizamos uma analise factorial em componentes principais com rotacéo ortogonal
dos eixos, na qual pedimos a extrac¢do de dois factores de acordo com a matriz inicial. Para
esta analise, foram considerados, numa fase inicial, todos os itens do bloco C que nédo
entraram na composicdo da dimensédo anterior. Posteriormente foram seleccionados apenas 0s
itens que apresentaram simultaneamente carga factorial superior a 0.30 num factor e inferior a
0.30 nos restantes factores. Como vemos no Quadro 7, apds esta seleccdo a estrutura factorial
conservou doze itens, numa solucao factorial a dois factores que explicam 39.38% da
variancia total. Apés inversao dos itens C50 e C56, procedemos a construcao de dois novos
indicadores referentes ao constructo preconceito. O primeiro factor (preconceito flagrante), €
composto por oito itens e apresenta um alfa de Cronbach de 0.76, revelando uma consisténcia
interna aceitavel. O segundo factor (preconceito subtil) € composto por quatro itens e
apresenta um alfa de Cronbach de 0.52, revelando uma consisténcia interna pobre. Estes
novos factores ndo correspondem de forma exacta aos constructos para 0s quais 0s itens
foram criados, no entanto essa correspondéncia verifica-se para 0s itens com maior carga

factorial em cada um dos novos factores.
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Quadro 7 - Estrutura Factorial dos Indicadores referentes ao Preconceito

Component
Preconceito Factor 1 Factor 2

Preconceito Flagrante

52.A populacdo portuguesa esta em risco de perder a 704 101
sua identidade & medida que mais familias imigrantes obtém a
nacionalidade portuguesa

49.0 desempenho escolar dos alunos de origem .630 195
africana serd sempre menor do que o de alunos de origem
europeia

55.As pessoas tém o direito de evitar que os africanos .626 .020
vivam nos seus bairros

56.Admito vir a ter filhos de um casamento misto -.618 -.130
luso-africano

29.0 aumento da imigracao pode p6r em causa 0s .604 -.013
empregos dos portugueses

45.A formacdo de turmas nas escolas deve usar o .565 .017
critério da origem étnica, de modo a juntar alunos com
rendimento mais semelhante

38.0s africanos deviam esforgar-se mais por garantir o .564 .094
sucesso escolar dos filhos

20.Frequentar escolas s6 com alunos de origem .550 182
portuguesa pode ter muitas vantagens para a vida futura

Preconceito Subtil

32.Ter menor estatuto social do que os outros dificulta .070 710
0 sucesso

50.As cores de pele diferentes em nada influenciam a -.151 -.685
vida em sociedade

26.A diferenca de estatuto social pode ser uma 118 .640
barreira entre as pessoas

24.0 sucesso académico dos alunos estrangeiros .017 474
depende muito do seu dominio da lingua portuguesa

Total de variancia (39,4%) (25.1%) (14.3%)

Alpha de Cronbach 0.76 0.52

Média (Desvio Padrao) 2.35(0,49) 2.57(0,51)
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A aplicacdo do teste t para amostras emparelhadas permitiu concluir que a média dos
dois tipos de preconceito € significativamente diferente nos participantes do nosso estudo
(ta20) = - 6.386, p < 0.001).

Comparando as médias de expressdo dos dois tipos de preconceito com o ponto médio
da escala (2.5), verificamos que, enquanto a média de expressdo de Preconceito flagrante
(M=2.35; DP=0.49) é significativamente inferior a 2.5, (T 21) = -5.265; p=0.000), a média de
expressao de Preconceito subtil (M=2.57;DP = 0.51) € significativamente superior a esse
ponto (T(s25) = 2.641; p=0.009).

Para perceber de que forma as variaveis s6cio-demograficas influenciaram a
manifestacdo de preconceito flagrante e subtil, nos participantes do estudo, efectudmos testes
de comparagdo de médias para cada um dos indicadores.

O teste t para amostras independentes mostrou que tanto a expressao de preconceito
flagrante (ta20) = 4.39, p < 0.001) como a expressao de preconceito subtil, (tz24=3.62;
p<0.001), variam de acordo com o sexo dos participantes, sendo ambos mais elevados no

sexo masculino do que no feminino ( Figura 2).

Figura 2- Expressdo de Preconceito Flagrante e Subtil em funcéo do sexo
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A ANOVA monofactorial, permitiu verificar que a expressao de preconceito flagrante
varia também em funcéo do nivel de escolaridade da mée por efeito principal (F:313=4.465;
p=0.012), mas n&o por efeito de interaccdo com a variavel sexo (F(:310=0.288; p=0.750),
enquanto que a expressdo de preconceito subtil ndo é influenciada por este factor, quer por
efeito principal (F(2:317)=0.454; p=0 .189), quer por efeito de interac¢do (F(:314=1.298; p=
0.275) ( Figura 3).

O efeito da escolaridade materna no preconceito flagrante significa que as atitudes
menos preconceituosas sao expressas quando a escolaridade da mae é mais alta (Superior)
(M=2.27; DP=0.496) e mais baixa (até 9° ano) (M= 2.32 ; DP=0.495), em compara¢do com

escolaridade materna media (Secundério) (M= 2.47 ; DP=0.546 ) (teste Duncan).

Figura 3 — Expresséo de Preconceito Flagrante e Subtil em fungéo
do nivel de escolaridade da mée
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Correlacdes Entre as Variaveis em Estudo (Teste do modelo de investigacao)
Para perceber de que forma as variaveis socio-demogréaficas e as variaveis criadas se

correlacionam entre si e com a variavel dependente (preconceito flagrante e subtil), foi

realizado um teste de correlacdo linear maltipla (Pearson). A matriz de correlagdes
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(Anex010), mostra uma correlacdo positiva entre o preconceito flagrante e o preconceito
subtil (r=0.284; p< 0.01).

No que respeita a relacéo entre o Preconceito flagrante e as restantes variaveis,
assinala-se que existe: uma correlagdo positiva fraca com os niveis de contacto na escola
(r=0.159; p<0.01), revelando que, quanto maior o contacto, maior o0 preconceito; uma
correlacdo também fraca com a variavel adesdo a estereotipos na infancia (r=0.140; p<0.05),
uma correlacdo moderada com a varidvel adesdo a esteredtipos em adulto (r=0.359; p<0.01);
e por ultimo, uma correlagdo negativa com a varidvel contacto com minorias na familia (r=-
0.114; p<0.05), revelando que quanto mais contacto com minorias em contexto familiar,
menor expressao flagrante de preconceito em adulto.

Em sintese, o preconceito flagrante encontra-se associado, como previsto pela hipdtese
do contacto, as variaveis, esteredtipos em adulto, contacto com minorias no passado,
estere6tipos na infancia e contacto com da familia com minorias durante a infancia, por ordem
decrescente de importancia.

No que diz respeito ao preconceito subtil, é possivel verificar uma correlagédo positiva
fraca entre esta variavel e a adesdo a estereotipos na infancia (r=0.141; p<0.05), indicando
gue quanto mais elevados séo os niveis de adesao a esteredtipos na infancia mais elevados sdo
também os niveis de expressao de preconceito subtil na idade adulta. Observam-se ainda
correlacdes negativas com as variaveis, valores institucionais de igualdade (r=-0.112;
p<0.05), e contacto da familia com minorias na infancia (r=-0.113; p<0.05). Ou seja, a
presenca de valores institucionais de igualdade na escola e o contacto da familia com minorias
no passado estdo associados a menor expressao de preconceito subtil no presente.

Outro dado que importa referir é a existéncia de uma correlagéo significativa entre o
nivel de contacto na escola (% minorias nas turmas) e as amizades com minorias na escola
durante a infancia (r=-0.388; p<0.01).

Dadas as correlacdes encontradas, concluimos que a variavel independente principal
deste estudo se encontra apenas associada a uma das formas de preconceito, a flagrante.
Assim, o modelo inicial de investigacéo, que previa testar qual o efeito do contacto nas duas
formas de preconceito e que variaveis poderiam moderar essa relacdo, foi apenas testado em
relacdo ao preconceito flagrante. Para tal, procedeu-se a realizacdo de uma regressdao multipla
com célculo de efeitos de interaccdo, na qual entraram todas as variaveis que se encontram
correlacionadas com o preconceito flagrante (contacto com minorias na escola; adeséo a
esteredtipos na infancia, adesao a esteredtipos em adulto e contacto com minorias na familia).

Os resultados apresentados no Quadro 8, mostram apenas a existéncia de efeitos principais
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das variaveis em estudo na expressdo do preconceito flagrante, ndo tendo sido encontrado
qualquer efeito de interaccdo entre o contacto na escola (varidvel independente) e as restantes
variaveis na predicdo de preconceito flagrante. O conjunto das variaveis explica 17% da
variancia da expressdo de preconceito flagrante nos participantes (R= .44, Rza,-ustado: 172, F(7,
262)=8.994 p<0.001).

Quadro 8 — Parametros estimados para o efeito do contacto na expressédo de preconceito
flagrante, moderado pela adeséo a esteredtipos na infancia, adesdo a estere6tipos em adulto e
contacto com minorias na familia

Preconceito Flagrante

b SE p
Efeitos Principais
Contacto na escola (C) .09 .04 127
Estere6tipos em adulto (EA) 26 .04 347
Contacto com minorias na -
familia(CP) -.07 03 -13
Estere6tipos na Infancia (EI) 15 .05 16"
Efeitos de Interaccao
CxEA -.07 .06 -.06
Cx El .06 .07 .05
CxCF .05 .04 .06

Nota - b= Coeficiente de regressdo ndo-estandardizado; SE = erro padrdo, = Coeficiente de regressao
estandardizado. ***=p<.001**=p<.05

Importa destacar o efeito da variavel independente (contacto com minorias na escola
na infancia) na variavel dependente (expressao de preconceito flagrante): a analise dos
parametros estimados mostra mais uma vez que, quanto maior (ou menor) o contacto com
minorias na escola na infancia e adolescéncia, maior (ou menor) é a expressao de preconceito

flagrante contra minorias(ver Figura 4).
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Figura 4 - Linha de regressdo que representa a relacao entre o contacto com minorias na
infancia na escola e a expressao de preconceito flagrante.
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Relativamente ao preconceito subtil, foi feito um célculo de analise de regresséo
multipla, onde entraram as variaveis que tinham apresentado correlacdo com aquele indicador
(adesdo a esteredtipos na infancia, valores institucionais de igualdade e contacto com
minorias na familia). Os resultados mostraram que o conjunto destas variaveis explicam
apenas 4% da variancia total da expressdo de preconceito subtil contra minorias (R= .23,
Rsjustado= .04, F(3, 320)=5.976 p<0.005).
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Quadro 9- Célculo de regressao das variaveis correlacionadas com o preconceito subtil

Preconceito Subtil

b SE p
Estere6tipos na infancia 16 ,05 18"
Valores Institucionais de Igualdade -12 ,05 137
Contacto com minorias na familia -,07 ,03 -127

Nota - b= Coeficiente de regressdo ndo-estandardizado; SE = standard erro, f= Coeficiente de regressdo

estandardizado. **=p<.05

Em suma, os resultados ndo permitiram encontrar qualquer moderacdo das variaveis

do modelo na relagdo entre o contacto e o preconceito. Todas as variaveis que se mostraram

correlacionadas com os dois indicadores referentes a variavel dependente, mostraram ter um

efeito directo no preconceito. Perante estes resultados, tornou-se necessario tragar um novo

modelo explicativo para o presente estudo (ver Figura 5).

Variavel Independente:
Contacto inter-étnico no
passado na escola

Esteredtipos em adulto

Figura 5 - Modelo explicativo do estudo

+ R2= 17

Variaveis Socio-
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Estereotipos na Infancia

Contacto com minorias
na familia

Estere6tipos na Infancia

Valores Institucionais de
Igualdade

A 4

]

R’= .04

Variavel Dependente:
Preconceito Flagrante

Nivel de
Escolaridade

r =284

da mae

+
\Variével Dependente:

Contacto com minorias na
familia

\"

Preconceito Subtil
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6 Discussao

Inserindo-se no campo de investigacdo sobre a "Hipotese do Contacto de Allport
(1954), o presente estudo teve como principal objectivo avaliar o efeito do contacto inter-
étnico na infancia e na adolescéncia em contexto escolar, na expressdo do preconceito
flagrante e subtil contra uma minoria étnica em jovens adultos.

Para tal, em primeiro lugar procurou-se distinguir entre estas duas formas de
preconceito — flagrante e subtil — avaliando a expressé@o de cada uma delas nos participantes.
Os resultados encontrados revelaram uma correlacao significativa entre o preconceito
flagrante e o preconceito subtil, indo assim ao encontro dos resultados do estudo de Meertens
e Pettigrew (1997), apesar de a correlacdo ser mais baixa do que a encontrada por estes e por
outros autores(e.g., Vala e col., 1999).

Ainda em relacdo a distingdo entre estes dois tipos de preconceito, 0s resultados
mostraram que os niveis de expressdo de preconceito subtil séo significativamente mais
elevados que os niveis de expressdo de preconceito flagrante. E que a média de expresséo do
primeiro se situa significativamente acima do ponto médio da escala enquanto a média de
expressdo do segundo se situa significativamente abaixo desse ponto, revelando que nos
participantes do estudo, 0 preconceito contra minorias étnicas é expresso de forma subtil e
ndo de forma flagrante. Este dado corrobora a ideia presente na literatura, defendida por
Meertens e Pettigrew (1997), e confirmada em alguns estudos (e.g.Vala et al, 1999, White et
al.,2009), de que nas sociedades actuais, e especialmente entre os individuos mais jovens, o
preconceito € expresso de forma mais subtil devido a pressdo das normas sociais anti-
preconceito que condenam a descriminagdo das minorias.

Relativamente a relacdo das duas formas de preconceito com as variaveis socio-
demogréficas, salientamos a sua variacao de acordo com 0 sexo, apresentando os participantes
do sexo masculino maior expressao de preconceito flagrante e subtil do que os participantes
do sexo feminino. N&o encontramos referéncia a este tipo de variancia de acordo com o sexo,
na literatura sobre o preconceito contra minorias étnicas. No entanto, Pereira (2009) hum
estudo acerca do preconceito contra homossexuais, desenvolvido em Portugal, encontrou
também, maior expressao de preconceito em homens do que em mulheres.

Salientamos ainda a variacdo do preconceito flagrante (mas ndo o subtil) de acordo
com o nivel s6cio-econdmico (aqui operacionalizado pela variavel nivel de escolaridade da
mée); os resultados indicam que os participantes cujas maes tém um nivel médio de

escolaridade (12° ano), apresentaram maior expressdo de preconceito flagrante do que os
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participantes cujas maes tinham um nivel de escolaridade baixo (até 9° ano) e alto (Superior).
N&o encontramos referéncias na literatura a este tipo de distribuicdo de preconceito.

Retomando o objectivo geral do estudo, e especificamente a relagéo entre o contacto
na infancia/adolescéncia e a expressdo do preconceito em idade adulta , verificou-se a
existéncia dessa relagdo com uma das formas de preconceito — o preconceito flagrante.

Surpreendentemente, e contrariamente a hipdtese de Allport e a relacdo negativa
encontrada por Pettigrew e Tropp (2006) e por Wood e Sonleitner (1996), os resultados da
presente investigacao revelaram uma relacdo positiva, se bem que fraca, entre o grau de
contacto com minorias na turma durante a infancia e adolescéncia e a expresséo de
preconceito flagrante.

Apesar de ndo ter sido possivel encontrar os factores moderadores desta relacdo entre o
contacto e o preconceito, apontamos como possibilidades para a explicacdo deste resultado a
contribuicdo de factores, ndo avaliados do nosso estudo como, a ndo satisfacéo de todas as
condicdes de contacto propostas por Allport (1954)™, ou a auséncia de normas sociais anti-
preconceito e valores de igualdade na familia.

Neste campo é pertinente salientar dois dados importantes: por um lado, a relagao
negativa encontrada entre os valores institucionais de igualdade (condicao de Allport) na
escola e a expressao de preconceito subtil, que indica que a presenca do primeiro
provavelmente reduz a expressdo do segundo e por outro lado a associa¢cdo tambem negativa,
embora fraca, encontrada entre a variavel contacto com minorias na familia e a expressédo dos
dois tipos de preconceito. Apesar da fragilidade desta variavel (por constituir uma variavel
isolada e ndo uma variavel compdsita), este resultado indica que o contacto com minorias em
contexto familiar contribui para reduzir tanto a expressdo do preconceito flagrante como do
preconceito subtil. Ficam por esclarecer os motivos pelos quais o contacto com minorias na
infancia em contextos diferentes (na escola e na familia), da origem a resultados contrarios na
expressdo do preconceito na idade adulta.

Relativamente ao desenvolvimento do preconceito nas criangas e a forma como este é
aprendido, Allport (1954), destaca a importancia da familia e especialmente das influéncias
parentais em todo este processo referindo que numa dinamica de identificacdo e pertenca
grupal, as criancas tendem a adoptar as crencas e atitudes étnicas transmitidas pelos seus pais.
Estudos recentes provaram também esta relacdo entre o preconceito expresso pelos pais e 0

preconceito expresso pelos filhos (e.g. Sinclair, Dunn e Lower, 2005).

13 Apesar de a meta-analise da literatura ter mostrado que estas condices ndo s&o indispensaveis para que o contacto reduza
0 preconceito, mostrou também que poderdo actuar como factores facilitadores desse efeito (Pettigrew e Tropp, 2006).
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Em conformidade com os resultados encontrados por Wood e Sonleitner (1996),
também os resultados do nosso estudo mostraram uma associa¢ao positiva entre a adeséo a
estere6tipos e preconceito, revelando que, principalmente, o preconceito flagrante surge
fortemente associado a adesdo a estere6tipos contra minorias. N&o foi no, entanto, encontrado
qualquer efeito moderador dos esteredtipos entre o contacto e o preconceito.

Relativamente ao papel da composicéo étnica das turmas na expressdo do preconceito,
0s resultados do nosso trabalho ndo nos permitem confirmar conclusdes encontradas por
outros autores (Khmelkov e Hallinan, 1999; Pereira e Monteiro, 2006), que apontam uma
composic¢do étnica equilibrada em termos da percentagem de minoria e maioria nas turmas,
como sendo a mais favoravel ao desenvolvimento de atitudes intergrupais positivas.
Inversamente, os resultados deste estudo indicam que turmas com 0% de minorias, estao
associados a niveis de preconceito flagrante mais reduzido.

Como principais limitagdes do estudo, salientamos o facto de ndo terem sido
controladas todas as condigcdes de contacto, propostas por Allport (1954): a insuficiéncia de
questdes relativas a avaliagdo do ambiente normativo, valores de igualdade fora da escola (na
familia, no bairro), a fragilidade das medidas de algumas variaveis, e em especial a fragilidade
da escala de preconceito subtil (decorrente da sua fraca consisténcia interna) pela importancia
desta variavel no modelo de investigacdo. E ainda, a existéncia de duas variaveis ndo-
agrupadas no modelo e a auséncia de uma medida de contacto com minorias na escola no

presente.
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7 Conclusoes - Direcgdes para futuras investigagdes

Apesar de todo o caminho ja percorrido, varios autores apontam ainda algumas
lacunas a investigacéo realizada em torno da hipotese do contacto e langam ideias sobre o
caminho que devem seguir as futuras investigacoes.

Ainda que, a pesquisa recente tenha contribuido com novas descobertas para a
construcdo de modelos de investigacdo cada vez mais complexos (e.g., Brown & Hewstone,
2005; Gaertner & Dovidio, 2000, citado por Pettigrew e Tropp 2006; Pettigrew, 1998),
segundo Pettigrew e Tropp (2006) e Pettigrew (2008), a investigacdo efectuada tem-se
centrado sobretudo nos factores que conduzem a uma diminuic¢do do preconceito. Os
resultados da meta-anélise sobre a hip6tese do contacto levam a concluir que o conhecimento
existente sobre esta hipotese € limitado, exactamente devido ao énfase colocado nos factores
positivos. De acordo com 0s autores, € necessario perceber também quais os factores que
impedem o contacto de reduzir o preconceito e ddo origem a efeitos negativos, tais como
aumento do preconceito, da desconfianga e do conflito.

Estes factores negativos, como o autoritarismo, a ansiedade intergrupal ou as
restricdes normativas, merecem ser alvo de maior atencédo na investigacdo futura sobre o
contacto, para que seja possivel compreender mais profundamente quais as condicdes que
promovem ou inibem o potencial efeito positivo do contacto inter-étnico na reducéo do
preconceito (Pettigrew e Tropp, 2006, Pettigrew, 2008).

Os resultados do nosso estudo, ao mostrarem uma relacéo positiva entre o contacto e a
expressdo do preconceito, vém reforcar esta necessidade de estudar estes factores negativos
que poderao estar a impedir o contacto de alcancar resultados positivos na reducdo do
preconceito.

Outra lacuna da investigacao, refere-se a variacdo dos efeitos do contacto entre
maiorias e minorias. Tropp e Pettigrew (2005) afirmam que os investigadores devem dar mais
atencdo as percepcdes e experiéncias que parecem contribuir para a formacédo das concepgdes
que os membros dos grupos tém acerca das suas relacdes intergrupais. Assim, de acordo com
estes autores, a investigacdo futura sobre o contacto intergrupal deve considerar de que forma
é que as condicdes da situacdo de contacto e as perspectivas dos membros dos grupos
envolvidos podem, em conjunto, contribuir para predizer os resultados do contacto entre
membros tanto das maiorias como das minorias.

No que diz respeito a avaliacdo dos efeitos do contacto a um nivel longitudinal, apesar

dos trabalhos que existem, mostrarem uma relagdo positiva entre o contacto sob condigdes

42



Hipotese do Contacto e Expressdo de Preconceito

Optimas e a redugdo do preconceito ao longo do tempo (Eller e Abrams, 2003, 2004; Levin et
al., 2003; Van Laar et al., 2005; Sherif, 1966, citado por Pettigrew, 2008), sabemos que este
tipo de estudos sdo ainda raros. Na sua meta-anélise, Pettigrew e Tropp (2006) referem que
mais de 70% da investigacdo sobre o contacto intergrupal, realizada durante o século XX é
constituida por estudos retrospectivos. Assim, 0s autores apontam a necessidade de mais
estudos longitudinais que permitam compreender melhor se estes efeitos se mantém ao longo
do tempo (Pettigrew e Tropp 2006, Pettigrew, 2008).

A investigacdo recente tem procurado colmatar esta lacuna e varios estudos
longitudinais foram realizados (e.g. Vezzali, Giovannin e Capozza, 2010), comprovando a
persisténcia dos efeitos do contacto ao longo do tempo. No entanto, estas investigacoes
continuam a representar uma percentagem muito reduzida dos trabalhos efectuados sobre o
contacto intergrupal.

Para terminar, especificamente em contexto portugués sugerimos a necessidade de
mais estudos retrospectivos ou mesmo longitudinais, de forma a clarificar os resultados
obtidos com este trabalho no que diz respeito ao efeito do contacto na escola durante a
infancia na expressao do preconceito ao longo do tempo. Sugerimos, ainda, que esses
mesmos estudos incidam de forma mais especifica na avaliacdo da qualidade do contacto
(intimidade, duracéo, intensidade), focando nédo s6 os factores positivos desse contacto mas

também os factores negativos, como ja foi referido.
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9 AnNnexos
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REF: MBM/03/10/CON

Anexo 1 - Questionrio

O questionario que se segue visa conhecer as vossas memorias acerca das escolas que
frequentaram e dos locais onde viveram na inféncia, e 0 que pensam hoje acerca do sistema
educativo, no contexto da sua progressiva diversidade étnica.

Por favor, para responder indique o seu grau de concordancia com as questdes, utilizando a
escala: Discordo muito(1) ...... discordo(2)...... concordo(3)...... concordo muito(4)

Nao ha respostas certas ou erradas, apenas a opinido de cada pessoa!

A - Memodrias da infancia

1.0s meus professores foram, em geral, eXCElentes.........ccoviiriiiiviicice s ()
3. Acho que alguns professores eram preconceituosos contra os alunos minoritarios........... ()
4. Na escola eu tinha amigos de VAIIaS OFIgENS..........evieiririiririirinie e ()
5. A minha familia dava-se mais com pessoas semelhantes a Nos...........cccovervienereeresenecnnnn. ()
6. A direccdo da escola castigava as agressfes a criangas mais fracas ou das minorias......... ()
8. Os meus professores deixavam 0s alunos mais fracos para tras..........c.coeeeerreeinenirineene ()
10. Os professores e os auxiliares fechavam os olhos aos conflitos entre alunos................... ()
12. Sempre gostei de ir & ESCONA........cvii it ()

B - O que eu pensava dos outros em crianca

14. Quando eu era crianga achava que 0s ciganos eram preguicosos, sujos e agressivos....
15. Quando eu era crianga, achava que 0s negros eram mais bonitos do que os brancos....
16. Na escola, em criancga, eu achava os rapazes mais estupidos do que as raparigas.........
17. Em crianca eu achava que os africanos sé eram bons no desporto e na masica — ............
18. Em crianca, eu achava que os imigrantes de leste aprendiam muito depressa..............

19. Na escola, em crianca, sempre senti orgulho na minha cor da pele.............ccccovvevenene.

AN AN AN AN AN
N N N N N

C - Como vejo actualmente a questao educativa no contexto portugués
20. Frequentar escolas sé com alunos de origem portuguesa pode ter muitas vantagens

PAra 8 VIAA TULUIA. .. .c.eciiei ettt e sr e ()
22. O que pensamos sobre as outras pessoas vai mudando ao longo dos anos................... ()
23. Conhecer pessoas de outro grupo étnico confirma muitas vezes o que ja sabiamos

0] o] (=SSN o (V] o Lo SR ()
24.0 sucesso escolar dos estrangeiros depende muito do seu dominio do portugués......... ()
25. Normalmente escolhem-se amigos do mesmo grupo SOCial............ccccveeveievevieieciennns ()
26. A diferenca de estatuto social pode ser uma barreira entre as Pess0as............ccervrreererees ()
27. Em geral os imigrantes tém mais filhos do que os portugueses, o que ajuda

a manter a dimensdo da populagdo NACIONAL...........ccccueieireiirieine e ()
28. E mais facil apreciar pessoas diferentes de nés quando trabalhamos com elas

Para UM MESMO FiML. .o et et e e enes ()
29.0 aumento da imigracao pode p6r em causa 0s empregos dos portugueses................. ()
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Por favor, indique o seu grau de concordancia com as questdes, utilizando a escala:

Discordo muito(1) ...... discordo(2)...... concordo(3)...... concordo muito(4)

30. A escolha dos amigos ndo Vvé cores de 0lhos ou de pele...........ccoceveiiiiniiiiiiine i ()
32.Ter menor estatuto social do que os outros dificulta 0 SUCESSO.......c..cccvvvviiirs evreeiiiee ()
33. Deve ser garantido o acesso de membros das minorias étnicas a Deputados

nacionais € municipais que representem 0S SEUS grUPOS. ......cveerrererrererre suesiesreseesenesreneas ()
35. O acesso dos imigrantes a melhores empregos aumentara o sucesso escolar

A0S SEUS TIINOS. ... et e ()
36. O contacto na escola entre europeus e africanos esta associado a maior rivalidade entre

AMDOS. ...ttt b e E ettt h et et s e ()
38. Os africanos deviam esforcar-se mais por garantir o sucesso escolar dos filhos............ ()
39. Os portugueses sdo em geral, simpaticos e tolerantes em relacdo aos estrangeiros....... ()
40. Acho que os ciganos e os imigrantes deviam ter um quota de entrada especial nas

UNTVETSTAAUES. ...ttt ettt ettt et et et nn s ene s ()
41. O tempo, em geral, confirma 0 que Pensamos d0S OULIOS. .........ccerrrerererereeiresieeeiens ()
42. O rendimento escolar dos estrangeiros depende da sua capacidade de adaptacéo......... ()
44. Na base do sucesso escolar estd 0 factor inteligenCia.........ccccoevvreeineirsie e ()
45. A formagao de turmas nas escolas deve usar o critério da origem étnica,

de modo a juntar alunos com rendimento mais semelhante...........ccoccovvenieiiniennie s ()
46. A experiéncia da infancia marca toda a nossa futura maneira de ver o mundo.............. ()
47.0s alunos africanos tém costumes muito diferentes dos alunos portugueses.................. ()
49.0 desempenho escolar dos alunos de origem africana sera sempre menor

do que 0 de alunos de Origem EUIOPEIA. ........cviviiiveeie et et et e sre e ()
50.As cores de pele diferentes em nada influenciam a vida em sociedade............c..c.c......... ()
52.A populacdo portuguesa esta em risco de perder a sua identidade, a medida

gue mais familias imigrantes obtém a nacionalidade portuguesa............ccccceeveveverreeneennn, ()
54.Cabe aos imigrantes fazerem um esforco de adaptacéo aos valores e as regras

0O PAIS QUE OS TECEDE. ... .ecviiee ettt sttt s et e e et sa et e s e enae e e e ()
55.As pessoas tém o direito de evitar que os africanos vivam nos seus bairros................... ()
56. Admito vir a ter filhos de um casamento misto luso-africano..........c.cccecevvvvcievieineneen, ()

D. Ditos populares e cientificos. Concorda?

57. O que nos acontece em criancas diz como seremos em adultos...........cccccvvvvvcievennenne. ()
59. A capacidade para 0s estudos j& nasce COM as CriaNGas..........covevuerreererieeruesresesreeeesnenns ()
60. E a nossa experiéncia que dita a nossa forma de PenSar............c.eeceeeverevreneresseesneenn, ()
61. Uma crianca dificil, torna-se num adulto difiCil...........c.ccoceviniinininisiiice s ()
63. De pequenino Se tOrCe 0 PEPINO.......ccueiiieie ettt e sttt e e nas ()
65.Duas pessoas da mesma raca serdo sempre mais semelhantes geneticamente

do que duas pessoas de ragas dIfErENLES. .......cvcveviviieciecece e ()
67.E natural rejeitar a teoria evolucionista, porque é pouco plausivel que uma

ESPECIE SE raNSFOrME NOULIA.........cvi et r s ()

VIRE A FOLHA, POR FAVOR
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Informagcao socio-demogréfica: Por favor responda as questdes que se seguem em relagéo as
escolas que frequentou, marcando o quadrado que corresponde a sua resposta.

Escola de 1° ciclo: Com alunos de origem portuguesa e de outras origens?

Escola publica?

Escola religiosa?

Percentagem de alunos de minorias na turma: 0% <30% +50% >50%
Nivel socio-economico da maioria dos alunos? alto medio baixo
Localizacéo da escola? vila cidade média cidade grande
Escola de 2°/ 3° ciclo: c/alunos de origem portuguesa e de outras origens?
Escola publica? Escola religiosa?
L 0% <30% +50% >50%
Percentagem de alunos de minorias na turma:
Nivel socio-econdmico da maioria dos alunos? alto médio baixo
Localizacdo da escola? vila cidade média cidade grande
Idade: Sexo: Naturalidade:
Nacionalidade: Curso/escola:
Escolaridade do pai: Escolaridade da mae:
Naturalidade do pai: Naturalidade da mae:
Situacdo profissional do pai: empregado desempregado reformado
c/negocio préprio doméstico
Situacdo profissional da méde: empregada desempregada reformada
c/negdcio préprio doméstica
QUER FAZER ALGUM COMENTARIO?
Data: / / 2011

OBRIGADA PELA SUA COLABORACAO
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Anexo 2 — Pedido de colaboragéo as escolas
Para:
C/C:

Assunto: Colaboracéo da Escola (nome da escola), no ambito do projecto de
investigacdo “Harmonia”, desenvolvido pelo Centro de Investigacio e Intervenciao
Social (CIS) em colaboracéo com o Departamento de Psicologia Social e das
Organizacgdes do ISCTE, Instituto Universitario de Lisboa.

Exmo.(a) Sr.(a) Director/a da Escola (nome da Escola)

O Centro de Investigacdo e Intervencdo Social (CIS), do Instituto Superior das
Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE - IUL), em colabora¢do com o Departamento de
Psicologia Social e das Organiza¢des do mesmo Instituto, esta a desenvolver, no ambito do
projecto de investigacao “Harmonia” financiado pela Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia
(Ref.:PTDC/PSI/71271/2006), um conjunto de estudos, para o0s quais solicita a vossa
colaboracao. O projecto de investigagdo “Harmonia”, em cooperacdo com uma rede de
escolas do pais, tem como objectivo compreender, na infancia e na adolescéncia, as
consequéncias positivas e negativas da diversidade social na escola.

Os estudos s@o realizados sob a supervisdo da Prof. Doutora Maria Benedicta
Monteiro. O presente estudo envolve o preenchimento de inquéritos por questionario de curta
duracdo (média de 15 minutos), em contexto escolar a jovens do 12° Ano de escolas publicas.

Verificado o interesse de integracdo da vossa escola na rede de instituicdes que
participa neste projecto, teremos naturalmente todo o prazer em apresentar os detalhes da
investigacdo, bem como os objectivos especificos que a orientam. A recolha e tratamento dos
dados realiza-se no estrito cumprimento das normas e procedimentos indicados pela
Comissdo Nacional de Proteccdo de Dados, e concretizar-se-4 apenas ap0s a autorizacdo da

escola e dos respectivos encarregados de educacdo ( em anexo), no caso dos alunos menores.
Entraremos brevemente em contacto com Vossa Exceléncia. No entanto, caso pretenda

obter desde ja algum esclarecimento adicional, podera entrar em contacto com a equipa de

investigacdo, atraveés do endereco de correio electronico X, para o telefone X (nome do
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responsavel pela investigacao) ou para o numero de fax do Departamento de Psicologia Social
e das Organizagdes do ISCTE (X).

Agradecendo antecipadamente a sua disponibilidade para participar neste projecto,

enviamos 0s nossos melhores cumprimentos.

A Coordenadora do Projecto

Prof. Doutora Maria Benedicta Monteiro.
Professora Catedratica do ISCTE
Investigadora do CIS/ISCTE
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Anexo 3 — Pedido de Autorizagdo aos encarregados de educagéo

PEDIDO DE AUTORIZACAO

Exmo.(a) Sr.(a) Encarregado(a) de Educacéo,

A Escola que o seu filho(a) frequenta (Nome da escola), esta integrada hum conjunto
de escolas nacionais que participa no projecto “Harmonia” que tem como objectivo analisar a
construcdo de atitudes na adolescéncia face a varios grupos sociais na escola. Este projecto é
realizado no ambito do Centro de Investigacdo e Intervengdo Social (CIS/ISCTE-IUL), em
parceria com o Departamento de Psicologia Social e das Organizagdes do mesmo Instituto. A
Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia financia este Projecto de Investigacdo (Ref.:
PTDC/PSI/71271/2006).

Vimos por este meio solicitar-lhe autorizagdo para a participacdo do seu educando no
estudo acima referido, que envolvera o preenchimento de um questionario, cuja duracdo
média e de 15 minutos. Para qualquer esclarecimento adicional, queira, por favor, contactar-

nos pelo telefone (xxx) ou para o endereco electronico (Xxx).

Sem outro assunto, subscrevemo-nos, agradecendo desde ja a sua amavel colaboracéo.

Com os nossos melhores cumprimentos,

Lisboa, de Dezembro de 2010

A Coordenadora do Projecto

—————————————————————————————————————————————————— (destacar e devolver) ----

Declaro que [ ] autorizo /[ ] ndo-autorizo o meu educando

a participar no estudo do projecto “Harmonia” acima referido.

Assinatura encarregado de educacdao:

Data: [
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Anexo 4 — Descricdo socio-demografica da amostra

Descrigdo Demogréfica da amostra

Sexo Minimo Maximo Média DP
17 22 17,6 770
Sexo Masculino Feminino
N 136 192
% 41,5% 58,5%
(Xé“'trjsl) C,'\?;tt&?;f' Artes Visuais Eci?w%lgico Humanidades Desporto
N 222 5 5% 16 20.4% 1.5
% 67,7% % 4,9% 0.4% %
Escola Leal CAmara Gama Barros Stuart Filipa Maes Maria Azevedo
(Actual) Carvalhais Lencastre d"Agua Sacavem Lamas Neves
N 44 55 65 42 46 11 62 3
% 13,4% 16,8% 19,8% 12,8% 14,0% 3,4% 18,9% 0,9%
Escola 1° Ciclo Publica Privada
N 276 52
% 84,1% 15,9%
Escola2°e Publica Privada
3°Ciclos
N 301 27
% 91,8% 8,2%
Escolaridade Basico Basico Bésico Secundario Licenciatura Mestrado ou
do pai (1° ciclo) (2°ciclo) (3° ciclo) mais
N 32 36 64 100 64 22
% 10,1% 11,3% 20,1% 31,4% 20,1% 6,9%
Escolaridade Bésico Bésico Bésico (3° Secundario Licenciatura Mestrado ou
da mae (1°ciclo) (2°ciclo) ciclo) mais
N 32 33 50 100 87 0
% 9,9% 10,2% 15,5% 31,1% 27,0% 6,2%
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Situacdo .
profissional do Empregado Desempregado  Reformado glfg;r(;:)o
N 212 15 15 70
o 67,9% 4,8% 4,8% 22,4%
%
S_|tu_agao Empregada Desempregada  Reformada Negoglo Domeéstica
profissional da proprio
N 238 20 6 ” 17
0, 0, 0, 0,
% 73,7% 6,2% 1,9% 13.0% 5,3%
9% Minorias 0% <a30% +50% >50%
nas turmas
(1°ciclo) 99 202 24 3
N 30,2% 61,6% 7,3% ,9%
%
% Minorias 0% <a 30% +50% >50%
nas turmas
(2% 3° ciclos) 69 179 69 11
N
% 21,0% 54,6% 21,0% 3,4%
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Anexo 5 — Amizades com minorias na infancia em funcao do sexo e do nivel de

escolaridade da mae

Amizade com minorias na

Sexo do participante N em
P P infancia®
Masculino 136 3,15 (,812)
Feminino 192 3,13 (,796)
Nota: * O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio
padréo.
Nivel de escolaridade da méae N Amlzade_copw ”.“Qo”as
na infancia
Até 9° Ano 115 3,23(,795)
Secundario 100 3,09(,842)
Licenciatura ou mais 107 3,07(,780)
Total 322 3,13(,806)

Nota: O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio

padrdo.
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Anexo 6 - Contacto com minorias na familia em funcéo do sexo e do nivel de

contacto com minorias

. Contacto com minorias na
Sexo do participante N

familia®
Masculino 136 2,46 (,877)
Feminino 192 2,47 (,898)

Nota: * O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio
padro.

Nivel de contacto com Contacto com minorias na
minorias na escola N familia®
1 (0%) 58 2,71 (,937)
2 (<30%) 134 2,43 (,808)
3 (=50%) 85 2,53 (,959)
Total 277 2,52 (,887)

Nota: ® O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio
padréo.
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Anexo 7 — Valores institucuionais de igualdade em fun¢éo das variaveis sexo do

participante, escolaridade da mée e contacto com minorias na escola.

Valores institucionais de

Sexo do participante N igualdade®
Masculino 136 3,03 (,613)
Feminino 192 3,02 (,565)

Nota: # O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo niimero entre parénteses é o desvio padrao.

Valores institucionais de

Nivel de escolaridade da mae N : a
iguadade
Até 9° Ano 115 3,02(,601)
Secundario 100 2,96(,539)
Licenciatura ou mais 107 3,12(,591)
Total 322 3,03(,581)
Nota: O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio
padréo.
Nivel de contacto com Valores institucionais de
minorias na escola N igualdade®
1 (0%) 58 3,07 (,608)
2 (<30%) 134 3,04 (,581)
3 (=50%) 85 2,95 (,590)
Total 277 3,03 (,589)

Nota: O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio

padrdo.
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Anexo 8 — Adesdo a esteredtipos na infancia em fun¢do do nivel de escolaridade da

mae e nivel de contacto com minorias na escola.

Nivel de escolaridade da mae N Estereotipos na

infancia®
Até 9° Ano 115 2,820(,564)
Secundario 99 2,939(,574)
Licenciatura ou mais 106 2,918(,608)
Total 320 2,889(,582)

Nota: O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio

padro.

Nivel de contacto com

minorias na escola N Estere6tipos na infancia®
1 (0%) 58 2,89 (,612)
2 (<30%) 132 2,97 (,563)
3 (=50%) 85 2,81 (,578)
Total 275 2,90 (,580)

Nota: # O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio

padréo.
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Anexo 9 — Adeséo a esteredtipos em adulto em funcéo do sexo do participante e

nivel de contacto com minorias na escola.

Sexo do participante N Esteredtipos em adulto®
Masculino 136 2,46 (,67394)
Feminino 191 2,44 (,64348)

Nota: O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo niimero entre parénteses é o desvio

padréo.

Nivel de contacto com minorias

na escola N Esteredtipos em adulto®
1 (0%) 58 2,37 (,616)
2 (530%) 133 2,46 (,678)
3 (=50%) 85 2,54 (632)
Total 276 2,46 (,652)

Nota: ® O primeiro nimero de cada célula é a média, o segundo nlimero entre parénteses é o desvio

padréo.
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Anexo 10 — Matriz de correlagdes entre as variaveis

4. Naescola eu 5. A familia
p it p it Niveis Valores Esteresti Esteresti tinha amigos dava-se c/ Escolaridad
reconceito reconceito contacto na  Institucionais EStereotipos stereGtipos de varias pessoas scolaridade
Flagrante Subtil escola de Igualdade na Infancia  em Adulto origens diferentes da mée
Preconceito Pearson Correlation ,284 ,159" -,057 ,140 ,359 -,098 -, 114 -,040
Flagrante Sig. (2-tailed) ,000 ,008 ,305 ,012 ,000 ,080 ,042 478
N 321 272 322 320 322 322 322 316
Preconceito Subtil Pearson Correlation ,088 -,112 ,141 ,044 -,054 -,113 ,097
Sig. (2-tailed) ,146 ,044 ,011 ,429 ,330 ,041 ,082
N 275 326 324 325 326 326 320
3 niveis contacto  Pearson Correlation -,075 -,060 ,088 ,388 -,057 -,080
Sig. (2-tailed) 214 ,318 ,143 ,000 ,345 ,191
N 277 275 276 277 277 271
Valores Pearson Correlation 171 -,155 -,034 ,055 ,068
Institucionais de  S19- (2-tailed) ,002 ,005 544 323 222
N 326 327 328 328 322
Igualdade
Esteredtipos na Pearson Correlation -,051 -,071 ,096 ,071
Infancia Sig. (2-tailed) 358 ,200 ,082 204
N 325 326 326 320
Esteredtipos em Pearson Correlation -,003 -,062 -, 127
adulto Sig. (2-tailed) 961 263 ,022
N 327 327 321
4.Na escola eu Pearson Correlation ,079 -,083
tinha amigos de  Sig. (2-tailed) 151 ,135
varias origens N 328 322
5.A minha familia Pearson Correlation -,119
dava-se com Sig. (2-tailed) 033
pessoas diferentes N 322

de nos
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