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Infra-estrutura de Informagao, Comunicagao e Domética na Habitagéo.

1 Preambulo

O presente relatério destina-se a ser apresentado para prestagao de Provas de Aptidao
Pedagogica e Capacidade Cientifica no ISCTE- IUL Instituto Universitario de Lisboa,
Departamento de Arquitectura e Urbanismo pela docente Sara Eloy.

Este relatério diz respeito a uma aula tedrico-pratica sobre o tema “Infra-estrutura de
Informagao, Comunicagao e Domdtica na Habitagao” que se insere dentro das tematicas
leccionadas na Unidade Curricular de “Redes e Instalagdes”.

O tema apresentado foca os sistemas de Domdtica sob o ponto de vista dos
equipamentos e redes que 0s constituem e sob o ponto de vista das alteracdes
espaciais e construtivas que estes sistemas trouxeram a habitagéo.
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2 Enquadramento

As Tecnologias da Informacédo e Comunicacao (TIC) séo ja parte integrante do nosso
quotidiano, tendo invadido a habitagdo e os locais de trabalho e de lazer. Estas
tecnologias constituem “instrumentos Uteis para as comunicagbes pessoais e de
trabalho, para o processamento de textos e de informagao sisternatizada, para acesso a
bases de dados e a informagéao distribuida nas redes electronicas digitais, para além de
se encontrarem integradas em numerosos equipamentos do dia a dia, em casa, no
escritério, na fabrica, nos transportes, na educagéo e na saude” (MSI 1997). A Sociedade
da Informacéao (Sl) assume uma importancia crescente na vida colectiva actual e introduz
uma nova dimensao no modelo das sociedades modernas. Nao s6 os computadores
fazem parte da nossa vida individual e colectiva, como a Internet e a multimédia estao a
tornar-se omnipresentes. Destes sistemas espera-se, ndo 0 papel de substituicdo das
opcdes tradicionais, mas um papel de incremento das suas capacidades adicionais ao
leque das opgodes disponiveis actualmente. De facto, a televisao, a radio e o cinema nao
substituiram os espectaculos ao vivo, do mesmo modo que o computador e a Internet
nao substituirdo o livro e outros métodos tradicionais.

Dado o cenario actual, a integracao de TIC na habitagao é hoje prioritaria, na procura de
uma maior sustentabilidade, na promocéo da incluséo social dos cidadaos, no apoio a
idosos e a pessoas com mobilidade condicionada e na melhoria da qualidade, conforto
e adaptabilidade da habitag&o.

A recente banalizacdo do computador pessoal e a difusdo da Internet na habitagéo
permitem perspectivar uma boa receptividade para futuros sistemas de automacao
domeéstica. A migracao do PC do local de trabalho para a casa tem sido muito
importante nas alteragbes sentidas nas habitagoes, relativas ao projecto, a construcéo e
a vivéncia doméstica. A realizacao de teletrabalho faz atenuar a distincao entre local de
trabalho e casa e, ao permitir a ligagdo ao mundo exterior através da Internet, conecta a
casa a novos servicos, sempre em evolucdo. As comunicagdes por Internet, ou outras
que realizamos de modo virtual, s6 sao possiveis gracas ao desenvolvimento
exponencial das redes de comunicagao, que, por sua vez, constituem o suporte fisico da
Sl

Por outro lado assistimos ao rapido crescimento da populagdo envelhecida e com
problemas de mobilidade e a mobilizagao, a nivel internacional, dos portadores de
deficiéncia na defesa dos seus direitos. As TIC e a Domdética tém representado um papel
importante nestes dominios, ao oferecerem solucdes que permitem vencer 0s
obstaculos e desenvolver normalmente a vida quotidiana.

Neste capitulo pretende-se fazer um enquadramento do que significa a Sociedade da
Informacédo e do Conhecimento e de como esta realidade esta a ser equacionada em
Portugal através, quer de programas e iniciativas governamentais, quer de propostas e
de legislacdo adequadas.
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2.1  Sociedade da Informagao e Tecnologias da Informagao e Comunicagao
“Qual é a pior e a melhor das coisas? E a informacdo” "

Na actual Sociedade da Informacdo (SI) a componente da informacdo e do
conhecimento desempenha um papel nuclear em todos os tipos de actividade,
induzindo novas formas de organizagao da economia e da sociedade. “No seu estagio
final, a Sociedade da Informacao é caracterizada pela capacidade dos seus membros
(Cidadaos, Empresas e Estado) obterem e partilharem qualquer tipo de informacao e
conhecimento instantaneamente, a partir de qualquer lugar e na forma mais conveniente”
(UMIC, s.d., 1)

A centralidade da informagdo e das comunicacOes constitui uma das principais
caracteristicas da Sl.

Hoje, a Internet € utilizada como um meio para a realizagéo de actividades que, até ha
pouco tempo, eram unicamente efectuadas através do espaco fisico, nomeadamente o
acesso a informagao (livros, revistas, jornais, TV, radio, etc.); a participagao (leildes,
foruns de discusséo, grupos de interesse); 0 acesso a servicos (financas, seguranca
social, sistema de saude, banca, turismo, cultura); o relacionamento profissional, social e

pessoal (e-mails, video-conferéncia, chats, newsgroups, mailing lists).

Esta nova possibilidade de participacdo na sociedade permite aumentar a inclusdo
social dos cidadaos detentores do acesso a Internet mas, por outro lado, promove a
exclusao social aqueles que nao detém o acesso a rede. A cidade na era da informagao
levanta questbes de desigualdade na aproximacgao entre paises ricos e paises pobres,
entre urbanidade e ruralidade e nas diferencas de desenvolvimento econdmico entre
classes sociais. O acesso a informagao cria barreiras entre aqueles que sao 0s
“tecnologicamente alfabetizados e 0s que sao tecnologicamente analfabetos” (AMOEDA
2003, 251), sendo condicionador da evolugao do cidadao enquanto individuo integrado
numa comunidade.

Castells (2004, 155) afirma que a sociabilidade permitida pela Internet através de
suportes tecnologicos € diferente, mas nao inferior, as formas anteriores de interacgao
social, considerando a Internet um instrumento fundamental para o desenvolvimento do
Terceiro Mundo.

Diversos autores consideram que o excesso de informag&o a que somos submetidos
diariamente podera ter impactos negativos, dos quais se salientam a perda de
identidade cultural, a globalizagao da cultura e a desinformagao.

T ESOPO Cit. por (VIRILIO, 2000, 57)
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Relativamente a disponibilidade de informagéo da mais diversa espécie via Internet,
Virilio (VIRILIO, 2000, 13) afirma: “as novas tecnologias veiculam um certo tipo de
acidente e de um acidente que ja nao € local e precisamente situado, (...) mas um
acidente geral, um acidente que interessa imediatamente a totalidade do mundo”.

De facto, presenciamos hoje em dia, via televisdo, inimeros acontecimentos ocorridos
longinquamente, dos quais, ha uma série de anos atras, so tinhamos conhecimento dias
ou semanas depois. Exemplos disso sdo as transmissdes de guerra em directo que a
transformam num acidente de imediato caracter global. Esta excessiva mediatizagao dos
acontecimentos provoca também a apatia e aparente indiferenca das pessoas perante
factos catastréficos da humanidade. A excessiva informacéao faz com que a globalidade
e disparidade de informagbes corram o risco de perderem importancia e de se
transformarem numa mesma massa uniforme (ELOY, 2005, 133).

2.2 Situagdo portuguesa: legislagdo e projectos

Desde 1996, altura em que o Governo considerou pela primeira vez que se deveria
estabelecer uma estratégia de intervengao para a Sociedade da Informacao, que se tém
lancado inUmeros planos de acgao e iniciativas ao nivel nacional.

Em 1996 o Governo criou em Portugal a Misséo para a Sociedade da Informagdo com o
objectivo de iniciar um amplo debate nacional sobre o tema da SI. A estratégia proposta
no Livro Verde para a Sociedade da Informagao (MSI 1997), apresentado em 1997,
conduziu a Iniciativa Nacional para a Sociedade de Informagéo, organizada em torno de
quatro grandes eixos de intervengao — o Estado Aberto, o Saber Disponivel, a Escola
Informada, e a Empresa Flexivel.

Entre 1996 e 1999 foram tomadas um conjunto de iniciativas marcantes, incluindo: a
criacao da Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (RCTS); o langamento do Programa
Cidades Digitais; a aprovagao de um regime de deducodes fiscais para aquisicao de
computadores, software e acesso a Internet em casa; o lancamento da Iniciativa
Nacional para o Comércio Electrénico; a aprovacao de legislagdo sobre a Assinatura
Digital e a Factura Electronica; a Iniciativa Nacional para os Cidadaos com Necessidades
Especiais na Sociedade de Informagao.

Em 2000, foi aprovado o Programa Operacional para a Sociedade de Informacao (POSI)
e, N0 mesmo ano, foi lancada a /niciativa Internet, a qual estimulou a accao publica e a
iniciativa privada apostando principalmente na inclusdo social e na dinamizacdo da
cooperagao internacional (MCTES 2005).

Em 2002, foi criada a UMIC - Unidade de Missao para a Inovagéo e Conhecimento que
realizou o Plano de Acgado para a Sociedade de Informagéo com os seguintes objectivos:
ligar digitalmente tudo a todos (aposta tecnoldgica); desenvolver conteudos adequados
a vivéncia das pessoas (aposta social e cultural); habilitar as pessoas para tirarem o
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maior proveito da Sociedade em que se inserem (aposta formativa e educacional); tudo
isto, ao menor custo possivel (aposta econémica).

A UMIC foi reestrutura em 2005 e substituida pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento’.

Em Portugal o acesso a Internet tem vindo a ser fomentado por diversos planos de
accao promovidos pelo Estado com o objectivo de qualificar os cidadaos e de Ihes
permitir uma integragéao social adaptada ao modelo da Sociedade da Informacao.

No que diz respeito a legislagéo na area do acesso informacao, em 2000 surgiu o ITED
(Infra-estruturas de Telecomunicacdes em Edificios), regulamento para a instalagéo de
infra-estruturas de telecomunicacdes em edificios e respectivas ligacbes as redes
publicas de telecomunicacoes. Este regime surgiu através do Decreto-Lei n. 59/2000 de
19 de Abril e aplica-se a todos os edificios construidos a partir de 1 de Janeiro de 2005.

O ITED surgiu da necessidade de
assegurar O acesso aos actuais e
futuros servicos de telecomunicagdes
de forma simples e eficaz, através da
criagao de novas regras para o projecto,
instalagao e gestao das infra-estruturas
de telecomunicagbes em edificios.
Deste modo, qualquer edificio passa a
estar ligado a todas as redes publicas
de telecomunicacdes que a ele queiram
aceder, seja através de ligacao por
cabos ou acessos via radio, o que
facilita 0 acesso dos novos operadores
as residéncias dos consumidores finais, —
aumentando a  concorréncia  no v

mercado & aprofundando a sua Fig. 1 — Exemplo dos espacos e redes de tubagens
liberalizacao (ANACOM, 2004). de uma ITED (ANACOM, 2004, 12)

No que diz respeito as exigéncias para instalacdo de telecomunicagbes nos edificios
residenciais, novos ou a reconstruir, o ITED indica que as infra-estruturas de
telecomunicacdes em edificios deverao ser constituidas por:

a) Redes de tubagens e espacos necessarios para a instalacdo dos diversos
equipamentos, cabos e outros dispositivos, bem como os armarios para
repartidores de edificio e as caixas de entrada de cabos por via subterranea ou
aérea, nomeadamente para ligagéo a sistemas de acesso fixo via radio;

b) Rede de cabos constituida pela rede colectiva de cabos, incluindo os repartidores
de edificio, no caso de edificios com mais de uma fraccao auténoma e pela rede
individual de cabos, para ligacéo fisica as redes publicas de telecomunicagoes;
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c) Sistemas de cablagem para distribuicao de sinais sonoros e televisivos do tipo A,
por via hertziana terrestre e do tipo B, por via satélite, (aplicavel aos edificios com
quatro ou mais fraccoes auténomas);

d) Sistemas de cablagem para uso exclusivo do edificio, nomeadamente
videoportaria e televigilancia.

Relativamente aos regulamentos nacionais para construgdo nova ou reabilitacdo, neles
nao sao contempladas exigéncias de instalagao de quaisquer dispositivos inteligentes na
habitacdo. De facto, os regulamentos contemplam apenas exigéncias para acesso as
redes de telecomunicacoes e para a instalagao de redes eléctricas.

Contudo, a actual proposta de revisao do Regulamento Geral para Edificagbes Urbanas

(RGEU)? inclui especificagbes relativas as infra-estruturas de telecomunicagdes nos
edificios, especificacbes essas que sao asseguradas através do regime ITED:
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3 TIC e Domdética _ Sistemas e protocolos

A progressiva produgao tecnoldgica constitui uma das metas da experimentacdo na
habitacao (GALFETTI, 1997, 16). Uma grande parte da investigacao e inovacao na
arquitectura contemporanea refere-se a processos tecnoldgicos como a industrializagao,
a pre-fabricacdo e a introdugédo de equipamentos tecnoldgicos e inteligentes nos
edificios. Actualmente utilizam-se na habitagdo numerosas tecnologias que, até ha
pouco tempo, se cingiam a edificios de escritdrios e comeércio, tais como os pavimentos
elevados e os tectos falsos, as paredes moveis e os dispositivos inteligentes, entre
outros.

Parece-nos importante frisar neste ponto do relatério a diferenga entre Domdtica e
Gestao Técnica de Edificios. Domotica, ou Home Automation, tal como a origem do
nome denuncia, significa automacao da habitacdo (domus + telematica ou robdtica) e
inclui uma série de sistemas inteligentes de gestao das funcdes na habitacdo. Gestao
Técnica de Edificios, ou Building Automation, significa automagao de todos o0s outros
edificios como comércio, industriais € de servigos.

Elementos de caracter tecnolédgico definem novas potencialidades de funcionamento da
estrutura residencial e modificam a sua organizagdo e distribuicdo interna, exigindo
novos critérios de concepcao da habitagéo. Para Tosi e Rosseti (1991, 105), a renovagao
da habitacdo nao pode prescindir de um desenvolvimento tecnolégico que adeque e
integre os seus diversos componentes.

A habitacdo sempre foi inteligente, na medida em que respondia a determinadas
exigéncias humanas. Por outro lado, o individuo sempre utilizou instrumentos, mais ou
menos sofisticados, para o ajudar nas actividades domésticas. Contrariamente ao que
acontecia no passado, assistimos hoje a um desfasamento do processo evolutivo entre
as componentes tecnoldgicas, cujas mudangas sao muito rapidas e as componentes
sociais, cujas mudancas séo bastante mais lentas.

As tendéncias actuais em termos tecnoldgicos e sociais fazem com que seja necessario
reavaliar o conceito de habitar e o papel da tecnologia na habitagdo. A informacéo, o
conhecimento e a comunicagao tornaram-se exigéncias fundamentais, que devem ser
implementadas em rede em todos os edificios de habitagao e, se possivel, em todas as
suas parcelas.

Neste capitulo procura-se analisar a tecnologia que actualmente contribui para a
automagao domestica e compreender quais sdo e como funcionam os diversos
sistemas de automagao doméstica. Pensa-se que o conhecimento e a padronizacao das
novas tecnologias podem contribuir para repensar e reavaliar a habitacao.
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3.1 Evolugéo das TIC e Domdtica na habitagéo

Desde meados da década de 40, a indUstria para a automacao da habitagao tem vindo
a prometer uma revolugao nos ambientes domésticos. A chamada “casa inteligente” tem
sido amplamente publicitada e o que era ficgcao, ha poucos anos, converteu-se numa
realidade actual. A primeira grande inovagao tecnoldgica na habitacdo, ocorrida no
primeiro quarto do século XX, corresponde a introducao da electricidade que, ao permitir
dotar a habitagdo de novas fontes seguras de iluminagdo, aquecimento e energia,
tornou-se decisiva para o aparecimento de novos equipamentos.

Nas décadas de 40/50, assistiu-se ao despertar das industrias tecnolégicas, tendo
surgido novos equipamentos para a casa e, consequentemente, novos modos de usar
0S espacos.

A segunda guerra mundial e a consequente entrada das mulheres no mundo do trabalho
fez com que, depois da guerra, se abrisse caminho para o desenvolvimento da
tecnologia doméstica. Ao longo dos anos 50, esta tecnologia comecou a atingir um
elevado grau de consumo no sentido de poupar tempo as mulheres, que eram as suas
utilizadoras tradicionais. A posse desses equipamentos passou a significar um nivel
superior de status econémico, e permitiu uma vida mais liberta da rotina das tarefas
domeésticas.

Na década de 60/70 surgem os primeiros electrodomeésticos a precos acessiveis assim
como os primeiros sistemas de automagao nos edificios com equipamentos dispersos e
com pequenos automatismos (aquecimentos centrais e termostatos).

Em 1966, Jim Sutherland inventa o “Electronic Computing Home Operator — ECHO"® que
constitui uma primeira tentativa de automagéo domeéstica. Este sistema de automacéo
realizava uma série de actividades como gestéao das finangas da familia, bases de dados
de receitas, listas de compras automatizadas, inventario da familia, controlo da
temperatura ambiente, funcdes de ligar e desligar equipamentos eléctricos e previsao do
tempo. Em 1970 surge o Clapper, um sensor de som que actua por palmas e permite
interagir com alguns aparelhos eléctricos, nomeadamente ligar e desligar luzes.

A tecnologia Domatica X10 surge em 1975 através de uma parceria da Pico Electronics e
da BSR e assume-se como a primeira solugao de automagao domeéstica “amiga do
utilizador”. O X10 comecou a ser comercializado em 1978.

Em 1980 é criado em Franca o conceito de Domética e comegam a aparecer no
mercado computadores portateis, redes de comunicacdo e novos servicos de
telecomunicacgoes. A crise do mercado do imobiliario, a reducao do preco da electronica,
a evolucdo social e a motivacao dos poderes publicos, sao fendbmenos que estao na
base do desenvolvimento da Domatica durante a década de 80. Na década de 90 inicia-
se 0 processo de comunicagao entre equipamentos, no sentido de uma gestao global
da habitagao, processo que tem sido fortemente desenvolvido no inicio do sec. XXI.
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Com o aparecimento da Internet em 1993, introduzem-se inUmeras possibilidades no
ambiente doméstico, tais como a realizagao de actividades que até ha pouco tempo
eram unicamente efectuadas através do espago fisico, nomeadamente o acesso em
linha a informacao, como livros, revistas, jornais, TV, radio, etc. e todas as actividades de
participacao em rede, ja atras referidas, que incluem 0 acesso a servigos € a Comercio e
o relacionamento profissional, social e pessoal.

A recente banalizacdo do computador pessoal e a difusdo da Internet nos locais de
trabalho e nas habitacdes, permitem prospectivar uma boa receptividade para futuros
sistemas de automacéo doméstica. Como foi referido atras, a migracao do PC do local
de trabalho para a casa tem influenciado o quotidiano da vida familiar e introduzido
significativas alteracbes na vivéncia das habitagdes. Efectivamente, a realizacao de
teletrabalho faz atenuar a distingao entre local de trabalho e casa e, ao permitir a ligagao
ao mundo exterior através da Internet, estabelece a conexdo da casa com novos
servicos, sempre em evolucdo. As comunicacdes por Internet, ou outras que realizamos
de modo virtual, s6 sdo possiveis gragas a evolugao exponencial das redes de
comunicagao, que, por sua vez, constituem o suporte da Sl.

3.2 Sistemas de Domética

O objectivo da automacao do funcionamento de um edificio e da sua integragéo € o de
poder criar uma perfeita sintonia entre o utente e o edificio, de contribuir para elevar o
nivel de conforto ambiental e de oferecer uma série de servicos que permitam o
desenvolvimento de diversas actividades, seja o trabalho ou a vida privada.

Um Sistema ou Servico domatico corresponde a um conjunto de fungdes que “pela sua
natureza, pela sua intima inter-relagao e/ou dependéncia, pela sua partilha ou intervengéo
sobre informagao comum, pela sua associacao a um mesmo tipo de equipamento fisico,
justificam o seu agrupamento numa entidade individualizada.” (NUNES, s.d., 4.1) Uma
Funcao neste contexto € uma tarefa realizada no ambito da automagao doméstica.

Numa aplicacdo de Domdtica os sistemas podem ser centralizados ou descentralizados.
No caso de sistemas centralizados existe uma grande massa intrincada de cabos que
interligam os sensores e 0s actuadores a uma Unica unidade de controlo e, geralmente,
os varios sistemas nao funcionam interligados havendo redundancia de equipamentos.
Os sistemas descentralizados integrados tém varios controladores independentes mas
que comunicam entre si. Neste sistema 0s equipamentos sao rentabilizados ja que
actuam em varios sistemas. Os sistemas descentralizados tém grande possibilidade de
serem integrados. A maior desvantagem actual na adopgao destes sistemas € 0 seu
custo, que continua a ser muito elevado.
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Sistemas e funcionalidades de Domética

Os diversos sistemas (ou servigos) domaoticos séao classificados de modo muito diverso
por diferentes autores. Independentemente do modo como s&o agrupadas as funcoes
que os compdem, a generalidade dos autores considera, pelo menos, trés grandes
grupos: a seguranca, a gestao energética e a comunicagao.

Neste relatério vamos utilizar a seguinte divisdo dos sistemas de Domatica: Seguranca;
Gestao energética; Conforto; Comunicacao e Informacgéo; Entretenimento (ver Tabela 1).

O Sistema de Seguranca €, segundo a maioria dos autores, a fungao prioritaria para
quem adquire um sistema de Domética. Um Sistema de Seguranga deve ser fiavel, para
garantir o seu funcionamento em qualquer condicao, sem gerar falsos alarmes e deve
ser adequado ao bem a proteger. A Seguranca engloba duas areas distintas, a
Proteccao (safety) relativa a protecgao de bens e a de pessoas contra acidentes e a
Seguranca (security) relativa aos sistemas de intrusao e controlo de acessos.

O Conforto ambiental € uma condicao subjectiva, na medida em que assume
caracteristicas diferentes de pessoa para pessoa, atendendo a que os niveis 6ptimos de
temperatura, humidade, luminosidade ou radiag&o, variam conforme o utente. Para que
o conforto seja possivel, & essencial que o individuo saiba agir sobre o sistema e possa
decidir, independentemente deste, de modo a poder usufruir de um ambiente “a sua
medida”.

O controlo térmico e climatizacao permitem assegurar o conforto dos ocupantes usando
da forma mais racional possivel a energia despendida. Este sistema permite realizar o
controlo térmico e a gestdo dos equipamentos de aquecimento e arrefecimento. A
regulacdo da temperatura pode ser feita pelo utente ou, automaticamente, pelo sistema,
a partir de medigbes realizadas ao longo da habitacdo, através de sensores ou
termostatos.

A iluminagéao representa, nao s6 um sistema funcional, mas um factor muito importante
para a determinacdo do conforto ambiental. O sistema de iluminacdo tem como
objectivo controlar e gerir a iluminagcao da habitacao; o seu funcionamento baseia-se nos
dados recolhidos no ambiente e nos dados presentes na memoria da unidade de
controlo — programacao. Os dados fornecidos pelo ambiente surgem de sensores de
presenca e de fotometros. Os fotdmetros podem ser utilizados perto de janelas, de
modo a avaliar a necessidade de iluminacao artificial. Outros dados relevantes para a
eficiente iluminacao sao os contidos na memoria da unidade de controlo.

Nos sistemas de conforto podemos introduzir, também, as fungbes de controlo e
regulacéo de cortinas, toldos e estores. Este controlo pode ser regulado por factores tao
diversos como: ciclo diario/semanal, intrusdo, luminosidade maxima, luminosidade
constante, comandos gerais, locais e remotos e simulacdo de presenca.

SaraEloy | ISCTE-IUL | DAU 12



Infra-estrutura de Informagao, Comunicagao e Domética na Habitagéo.

Para Tosi e Rosseti (1991, 153), os subsistemas que gerem as diversas funcdes de
Gestao Energética sao: distribuicao e controlo de energia eléctrica; iluminagao — controlo
e regulacao; conforto e seguranca ambiental; controlo térmico e climatizacao.

Um sistema de automacao doméstico deve poder gerir eficientemente as cargas de
poténcia que se verifiqguem na habitacdo para evitar cargas excessivas. De facto, o
sistema deve gerir os usos de energia eléctrica, dos equipamentos e dos sistemas de
alimentacédo, de modo a evitar a utilizacdo daqueles com maior absorcao de corrente
(maquinas de lavar roupa e loica, aquecimento eléctrico, forno eléctrico) durante as
“horas de ponta”, ligando-os, se possivel, durante os horarios mais econémicos, ou
distribuindo o funcionamento de modo a optimizar o consumo, compatibilizando-o com
as necessidades funcionais de cada utente e da habitacao.

A gestao energética é uma fungéo de extrema importancia no controlo de equipamentos
de climatizacdo. Esta funcao valoriza a possibilidade de utilizar mais fontes de energia,
em particular fontes renovaveis como a energia solar.

O sistema de Comunicacao é a base de toda a automacao domeéstica e é gracas a sua
evolugao que a interacgao entre equipamentos é possivel. A casa inteligente deve ser,
em primeiro lugar, um centro de comunicacdes onde 0s actos de enviar e de receber
informagao do exterior sdo uma prioridade (TOSI, ROSSETI, 1991, 158).

A casa inteligente permite ser gerida pelo exterior através das tecnologias de
telecomunicacdes como a Internet. E através deste sistema que recebemos, via SMS,
alarmes técnicos, pessoais e de intrusao e que podemos programar o ar condicionado
para ser activado uma hora antes de chegarmos a casa.

No que diz respeito a saude, a Domdtica pode também contribuir para o seu controlo e
acompanhamento. O aparecimento de servicos ao domicilio, como os da telecuidados,
ira ser de grande utilidade para pessoas com problemas permanentes de salude, idosos
e deficientes, mas também para o comum habitante, no sentido de uma medicina
preventiva. Os telecuidados permitem a disponibilizacao de cuidados meédicos remotos
através do uso da Internet ou de outras tecnologias de telecomunicacbes e ainda a
possibilidade de existéncia de um servico de apoio ao domicilio por parte de pessoal
médico.

O sistema de Entretenimento encontra a sua maior aplicagao nos sistemas de video e
audio cujo nivel tecnoldgico é, hoje em dia, muito elevado. Se, por um lado temos o
video, a televisao de elevado nivel tecnolégico, a antena parabdlica e a TV por cabo, por
outro temos o som com aparelhagens HI-F| de elevada qualidade, compact disc e D.A.T.
Estes dois aspectos conjugados, som e imagem, podem ser distribuidos pelos
compartimentos da habitagéo, dotando-a de maior conforto.
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Seguranca Deteccao de intrusdo

Gestéo energética

Proteccéo

Controlo de acessos

Detecgéo de incéndio, inundagao

Detecgéo de fuga de gas

Deteccao de inundagéo

Deteccao de falha de energia

Urgéncias médicas / Alarmes pessoais

Controlo e distribuicao de energia

Conforto

Climatizag

Gestéo fontes de energia renovavel

Gestao do funcionamento dos
electrodomésticos

Gestéo de Climatizacao/ventilagdo

Gestao de iluminacao

ao

Comunicagéao e
Informacgéao

Ventilacao

lluminacéo

Estores e cortinados

Controlo
janelas

de portas e

Rega

Comunicagéo entre o sistema e o exterior

Entretenimento

Internet de banda larga

Telecuidados

Telesalde

Distribuicdo de audio

Gestdo e controlo do
sistema integrado

Distribuicéo de video

Gestao e administragao de sistema

Diagnéstico de falhas

Monitorizacao de consumos

Manutencao preventiva

Tabela 1 — Sistemas e fungdes da habitacdo Domatica.

Integracao

A principal lacuna nas solugbes Domaticas existentes é o facto de nao se constituirem

7

como sistemas de servicos integrados. Um sistema integrado é caracterizado pela
existéncia de um ponto Unico de acesso a todos os sistemas e pela partilha de recursos
no sentido do seu melhor aproveitamento e de evitar duplicacdes.

SaraEloy | ISCTE-IUL | DAU

14



Infra-estrutura de Informagao, Comunicagao e Domética na Habitagéo.

A possibilidade de acesso ao sistema através de um ponto Unico tras outras vantagens a
integracdo como a maior uniformidade e a maior facilidade no processo de
aprendizagem do habitante. O funcionamento do sistema domotico torna-se mais
Seguro e menos propenso a erros, permite reacgdes mais coordenadas e rapidas e
facilita a execugao de tarefas complexas. No que diz respeito a manutencao, também
um sistema integrado tem maiores vantagens no sentido em que controla todos os
dispositivos e permite uma manutencao mais eficaz e consequentemente com menores
custos. Por outro lado, e em consequéncia do aproveitamento dos recursos, 0s sistemas
integrados permitem solugdes com melhor relagéo funcionalidade/custo.

No entanto, os sistemas integrados também tém desvantagens como a possibilidade de
subaproveitamento de caracteristicas especificas de alguns sistemas/marcas e alguns
obstaculos legislativos (p.ex. regulamento de incéndios).

3.3 Protocolos e redes de comunicagao

3.3.1  Protocolos

A comunicacao entre equipamentos numa habitagéo instalada com Domdtica faz-se
através de um protocolo que constitui uma linguagem de comunicagao entre dispositivos
inteligentes.

Sistemas proprietarios fechados

Os sistemas de Domdtica que assentam sobre protocolos de comunicagao fechados
caracterizam-se pela venda exclusiva de pegas e servicos a partir de uma Unica
empresa. A evolucdo destes sistemas depende da marca e do seu sucesso perante o
mercado.

A escolha de um sistema proprietario inviabiliza a adopcao de outros componentes que
nao pertencam a marca e, consequentemente, inviabiliza a adopcdo de um modo
integrado de servicos ou fungcdes que nao sejam adoptados ou desenvolvidos pela
marca.

Apesar de alguns fabricantes destes sistemas serem respeitados no mercado e 0s seus
sistemas terem potencialidades interessantes, muitas vezes a precos convidativos, a
escolha destes sistemas apresenta um risco a evitar.

Exemplos de sistemas proprietarios fechados utilizados em Portugal s&o o Vivimat, o
Cardio, o Simon, o Ermax, entre outros.
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Sistemas proprietarios abertos

Estas tecnologias surgem de grupos ou associagcbes de empresas que desenvolvem
produtos compativeis entre si. Estes sistemas privilegiam:

— “os interesses do proprietario do sisterna, que é o primeiro beneficiado pelo seu
bom desempenho;

— 0s Interesses das empresas que usam 0 sisterna como ferramenta de trabalho e
que, portanto, dela exigem qualidade e continuidade;

— 0s interesses de quem adquire o sistema e exige garantias de qualidade do produto
e dos servigos.” (ALVES, 2003, 108)

Estes protocolos podem, no futuro, ser normalizados e passarem, entao, a ser abertos.

Também os proprietarios de sistemas proprietarios abertos tém fortes limitagdes na
escolha dos seus fornecedores, provocando restricoes nas alternativas de escolha.

Sistemas abertos

Nos sistemas nao proprietarios abertos temos, como exemplo, o X-10, o HomePlug e o
EIB/KNX, que é normalizado, os quais permitem um leque alargado de escolha de
produtos, fabricantes e fornecedores. O protocolo CAN, pouco utilizado para habitacao
(ver 6.1 — Kasa do Futuro), é um protocolo aberto normalizado mas nao no dominio da
Domodtica. O protocolo LonWorks, da empresa Echelon, é também outro exemplo de
tecnologia aberta mas utilizado essencialmente nos EUA.

Estes sistemas abertos ou normalizados tém a sua caracterizagdo técnica definida por
orgaos internacionais de normalizagao e qualquer empresa pode desenvolver trabalhos
compativeis com o protocolo sujeitando-os a uma certificacéo.

Estes sistemas tém cada vez mais adeséo quer de fabricantes e fornecedores, quer de
utilizadores finais.

Os sistemas abertos sdo indubitavelmente a melhor escolha e, dentro destes, o KNX é o
sistema mais desenvolvido na Europa e adapta-se a sistemas de Domética em edificios
colectivos ou de habitacdo de médio e grande porte.

3.3.2 Redes de comunicagéo

As redes sao constituidas pelos meios de comunicacdo (com ou sem fios) e sao
organizadas de acordo com uma topologia de rede que permite ligar os diversos
componentes de um sistema domatico.
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Meios de transmissao

A comunicagao entre sensores, actuadores e equipamentos sO é possivel se existirem
meios de transmissao. Estes podem ser agrupados em trés grandes familias: “meios de
tfransmissao metalicos, meios de transmissao de fibra dptica e meios de transmissao sem
fios” (OLIVEIRA, SOUSA s.d.).

Os meios fisicos de transmissdo sdo um dos componentes dos sistemas de
comunicagao e podem ser metédlicos ou de fibra dptica. Actualmente, os meios de
comunicagao mais simples e mais divulgados sado os condutores metalicos. Estes tém
vindo a adaptar-se as crescentes exigéncias dos sistemas de comunicacao,
respondendo ao aparecimento de novas tecnologias de comunicagao sem fios, assim
como ao das fibras 6pticas com um aumento constante de capacidade (ELOY 2005, 78).

As redes em fibra Optica tém vindo a substituir o uso de cabos metélicos na infra-
estrutura de telecomunicacbes com o objectivo de aumentar a capacidade e a
fiabilidade desta.

De entre 0os meios de transmissao, a fibra ¢ptica é o que oferece mais fiabilidade e maior
capacidade na transmissao de dados, pese embora o elevado custo da sua instalagao.
A fibra optica tem verificado uma crescente adesao no campo das comunicagoes,
sobretudo no sector terciario, 0 que diminuiu relativamente o custo de instalagdo. No
entanto, a escala da habitacdo, o custo continua a ser a sua maior desvantagem e a
tendéncia actual é a da utilizagao principalmente do par entrancado ou do cabo coaxial.

Para além destas redes dedicadas para Domdtica é ainda possivel, através do protocolo
X-10 ou HomePlug, comunicar pela rede eléctrica, ndo necessitando assim de passar
nova cablagem pelas paredes. Apesar de, em teoria, ser excelente a hipoétese de
comunicar através de uma infra-estrutura ja instalada em casa, no entanto, as
tecnologias que operam sobre a rede eléctrica ainda tém pouca velocidade de
transmissdo quando comparadas com as outras e sdo muito pouco fiaveis devido as
interferéncias na rede.

As redes moveis trouxeram aos utilizadores uma possibilidade total ou parcial de
mobilidade, dado que, no lugar dos meios fisicos de comunicacao, estdo as ondas
electromagnéticas que se propagam pelo espaco.

As redes Bluetooth e Wi-Fi sdo tecnologia méveis que utilizam a radiofrequéncia para
transmissao de informacéao. A tecnologia Bluetooth esta associada as redes WPAN
(wireless personal area network) e tem, por isso, baixo alcance. As redes Wi-Fi (Wireless
Fidelity) sao redes WLAN (Wireless local area network) com maior alcance que as
Bluetooth.

A tecnologia de transmissao por infravermelhos, por necessitar de um linha de visao

desimpedida para poder funcionar, é utilizada principalmente em ambientes pequenos
ou interiores e esta amplamente difundida em comandos a distancia de uso doméstico.
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Emissores de infra-vermelhos podem estar acoplados a sensores ou outros dispositivos
fixos de modo a poder fazer operar equipamentos como ar-condicionado, leitor de
DVDs, entre outros.

Apesar dos inUmeros avangos e inovagdes nos sistemas de transmissao sem fios, o0s
cabos fisicos continuam a deter uma série de vantagens que lhes assegura serem 0s
mais utilizados na Domdtica. De facto, a transmisséo de dados por cabo continua a ser
mais fiavel, segura e barata do que a transmissao sem fios, que deve funcionar apenas
como complemento a cablagem.

Topologia da rede

A configuracao fisica que define a geometria da rede informatica e o modo como os
equipamentos estdo dispostos relativamente uns aos outros e/ou a um computador
central chama-se topologia de rede. As topologias podem ser em Bus, Anel, Estrela e
Arvore (hierérquica):

A topologia em Bus utiliza um meio de transmissdo comum (numa habitacdo geralmente
par entrangcado) onde estao ligados multiplos dispositivos. Como 0 meio de transmissao
€ Unico, € necessaria a identificacdo univoca de cada dispositivo. Isto é conseguido
através da atribuicao de enderegos Unicos a cada interveniente da rede. Como todos os
dispositivos estao atentos a rede, a informagao que é transmitida por um dispositivo é
detectada por todos os outros, mas s6 o destinatéario € que a retira da rede.

A topologia em anel consiste em ligacdes ponto-a-ponto entre pares de dispositivos que,
no seu conjunto, formam um ciclo fechado. A grande desvantagem desta topologia é o
facto de ser uma configuracao muito vulneravel porque, em caso de avaria, 0 acesso a
rede pode ficar comprometido. Por outro lado algumas tecnologias n&o suportam esta
topologia ja que existe o risco de o sinal transmitido por um elemento voltar a ele e
confundir o sistema.

A topologia em estrela ndo é mais do que um dispositivo central que interliga todos os
dispositivos da rede com ligagcbes ponto-a-ponto ou multiponto. O aumento do numero
de dispositivos na rede em estrela ¢ ilimitado, bem como o tamanho do meio fisico de
transmissao, o que torna facil a expansao da sua rede.

A topologia em arvore é estruturada em niveis e combina muitas caracteristicas das
outras topologias, quer seja com ligacdes ponto-por-ponto, quer seja sob a forma de
multiponto.
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ANEL ESTRELA ARVORE BUS

Fig. 2 — Topologia da rede.

3.3.3 Componentes

Os componentes de um sistema domoético sdo os proprios aparelhos — sensores,
actuadores, controladores e elementos externos.

Sensores

Os sensores sao os olhos do sistema e estdo encarregues de recolher a informagao dos
diferentes parametros que controlam (temperatura ambiente, existéncia de fuga de agua,
presenga de luz, etc.) Os dados que recolnem podem ser ordens directas para 0s
actuadores ou podem ir previamente a uma central de controlo e, em funcdo da sua
programacao, dar uma ordem para o(s) actuador(es) correspondente(s).

Os sensores mais vulgarmente utilizados em habitacdo sdo: sensores de temperatura;
sensores de gas; sensores de movimento e vibragéo; sensores de fuga de agua;
sensores de fumo; sensor de intensidade luminosa.

Actuadores

Os actuadores sao dispositivos que recebem e executam as ordens que lhes chegam
dos modulos controladores. Os actuadores sao as maos do sistema, s&o mecanismos
que fecham os processos de automacdo accionando outros mecanismos (valvulas,
medidores de poténcia, etc.) e realizando acgdes concretas como ligar ou desligar um
electrodoméstico, ou uma lampada. As electrovalvulas de corte de agua ou gas sao
também actuadores.

Controladores
Os modulos controladores tem como funcéao principal controlar o sistema, emitindo

ordens atraves do meio de comunicagao, e servir de interface com o habitante. Estas
interfaces podem ser: computadores (em casa ou no exterior através da Internet ou linha
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telefénica), teclados, ecras tacteis, painéis de voz, comandos a distancia
(infravermelhos, radiofrequéncia), telefone, telemdveis - SMS, gateway internet.

Num sistema centralizado existe apenas um controlador que recebe informagéo de
varios sensores e envia ordens para varios actuadores. Num sistema distribuido nao
existe um controlador central mas varios microprocessadores distribuidos.

Elementos externos

Os elementos externos sao todos 0s equipamentos e sistemas instalados no local que
sao controlados pelo sistema domatico.

3.4 Critérios de Escolha

A escolha de um sistema de Domoética deve ser feita, pelo consumidor final ou pelo
promotor, tendo em conta diversos factores importantes.

Destes factores podemos destacar a sua fiabilidade. Para que um sistema seja fiavel
contribuird o facto de este estar distribuido pelos diversos dispositivos de modo a que,
em caso de avaria de um componente, todos o0s restantes permanecam em
funcionamento.

Por outro lado, a escolha de um sistema deve ser feita com base na sua capacidade
para superar, nao so 0s requisitos actuais, mas principalmente, os futuros. Nesta 6ptica,
o sistema devera permitir manutencdo, por um periodo longo, ampliacdo e
reestruturacao.

Devem ainda ser tidas em conta as expectativas e a disponibilidade financeira do cliente,
as reais necessidades dos utilizadores assim como a infra-estrutura de construcao
disponivel.

Por ultimo, o sistema nao deve impor a utilizacdo de uma marca ou de um fornecedor

Unico, ja que neste caso o utilizador tera poucas hipéteses de escolha e existe o risco de
desaparecimento dessa marca, produto ou fornecedor.
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4 Implicacbes das tecnologias sobre o homem

O objectivo da aplicacao de TIC na habitacdo nao deve ser a procura de excessiva
automacao. E necessario analisar as prioridades de utilizacdo das tecnologias nas
fungbes dos diversos parametros (dimensional, social, fisiolégico, cultural, etc.) que
definem a habitacao. E aqui que se centra o papel do projectista, através da ponderacao
dos aspectos técnicos, bem como dos que representam o factor humano da “Casa
Inteligente”.

A aplicacao de Domodtica na habitacdo ndo se confina aos produtos convencionais,
como a iluminagéo, a climatizacao, os electrodomésticos, mas comega a tomar corpo
em toda a casa de um modo integrado. As orientacdes que se consideram essenciais na
analise da utilizagao da Domdtica séo:

— A Domoética para melhorar a qualidade e o conforto da habitacéo;

— A Domodtica ao servico das pessoas com necessidades especiais como idosos,
pessoas com mobilidade reduzida, deficientes e criangas;

— A Domética como auxiliar ao bom desempenho energético;
— A Domoética na evolugao dos usos do habitat.

Neste capitulo pretende-se questionar quais as implicacdes que as tecnologias exercem
sobre o homem, sob o ponto de vista das alteracdes aos modos de vida e as praticas
laborais. Por outro lado, pretende-se também perceber como as tecnologias podem
ajudar grupos especificos de pessoas e ainda quais sdo as opinides criticas a Domética
e aplicagOes inteligentes.

4.1 Alteragbes aos modos de vida e usos do espaco

Para Isabel Guerra (GUERRA 2000, 180), uma analise da histéria do alojamento mostra
como a “evolugdo dos modos de vida foram provocando alteragbes na concepgao e
apropriagao dos espacgos da casa e, sobretudo, que 0S espacos se especializam a
medida que os usos domeésticos se diversificam”.

As recentes inovacdes em TIC alteraram significativamente as fronteiras entre a casa,
como espaco privado e a sociedade, como espago publico. Em primeiro lugar, o
trabalho e a vida doméstica tém vindo a cruzar-se de diversos modos. Em segundo
lugar, o aparecimento da possibilidade de comprar produtos a partir de casa trouxe
alteracdes significativas a estrutura do comércio e ao modo como dela nos servimos. A
Internet e as comunicacbes moveis permitiram dotar a casa de uma caracteristica
némada, ou seja, “a casa nao esta mais fixada num determinado espaco, nds podemos
aceder a ela ou ser acedidos por ela onde quer que estejamos” (VENKATESH, 2001).
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Também o aumento do desejo de lazer provoca o aumento das necessidades de
espacgos para estes usos, quer sejam ao nivel individual-privado, quer sejam ao nivel de
espagos publicos e de equipamentos colectivos.

Ao nivel domestico, as tecnologias presentes na cozinha e nas instalagbes sanitarias
sdo, cada vez mais, consideradas importantes e permitem alteragoes nos modos de vida
dos habitantes.

A emergéncia das TIC e das multiplas possibilidades de comunicacéo e interaccao a
distancia causaram diferencas abissais nas relacdes sociais dos individuos. Para Isabel
Guerra (2000, 188), essas possibilidades nao foram a causa do fim da sociabilidade
tradicional, mas sim a geracao de uma nova forma de sociabilidade com carateristicas e
espacgos identitarios diferentes. Alguns autores afirmam que a multiplicacdo de
televisores e de computadores pessoais tem vindo a isolar os individuos dentro da sua
casa e mesmo uns dos outros. Por outro lado, outros afirmam que as TIC podem
também encorajar o convivio, porque fomentam a interacgéo social mesmo que esta
seja realizada em linha. No entanto, € um facto que, actualmente, ha uma tendéncia para
que as pessoas estejam fisicamente dispersas, mas virtualmente juntas.

4.2 Alterag6es na vida profissional

Como foi referido, a habitacdo, outrora separada do local onde se realizava a actividade
laboral, tem vindo a assimilar o espago de trabalho, quer este seja ocasional ou

permanente. O teletrabalho é possivel devido a vulgarizagao das TIC, tais como a
videoconferéncia, a Internet, o telefone com imagem, etc.

A integracao de zonas de trabalho no fogo, edificio ou vizinhanga proxima tem sido uma
proposta frequente na habitacdo actual apesar de apenas se considerar o trabalho em
casa como complemento ao trabalho no exterior.

4.3 Domodtica para apoio das pessoas com necessidades especiais

A utilizacdo da Domdtica e outras tecnologias capacitadoras para apoio das pessoas
com necessidades especiais permitira que as pessoas usufruam de ajuda nas tarefas
diarias, que sera complementada com cuidados de salde pessoais.

Por outro lado, as TIC fazem com que as pessoas com mobilidade reduzida, quer esta
seja por motivos fisicos, geograficos ou econémicos, tenham a possibilidade de aceder
aos centros de servigos sem necessidade de se deslocarem.

Os servicos de telecuidados e a assisténcia domiciliaria, o desenvolvimento de novos
sistemas de entretenimento, os sistemas de orientacdo e navegacao para cadeiras de
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rodas, etc., permitirdao as pessoas com deficiéncias poder alcangar niveis de autonomia
muito altos.

4.4 Reaccdes criticas a Domética

Assistimos hoje a uma dependéncia técnica cada vez maior na nossa experiéncia
quotidiana individual e colectiva. Apesar da Domdtica ser claramente vantajosa em
muitos dominios, ndo podemos deixar de referir que a sua utilizacdo devera destinar-se,
fundamentalmente, as reais necessidades dos utilizadores.

Alguns autores questionam-se sobre a utilizacao desenfreada da tecnologia com vista a
proporcionar um conforto, em muitos casos excessivo ou anacronico. O simples botao
que permite abrir a janela, fechar os estores, abrir a porta, tudo isso quando estamos
sentados no sofa, torna-nos imoéveis e conduz a um estado de “invalido equipado”
(VIRILIO, 2000, 70-2).

E um facto que a sociedade actual tende a tornar-se numa Sociedade do Consumo, na
qual ndo nos limitamos a satisfagao das necessidades basicas mas procuramos, cada
vez mais, a satisfagdo de necessidades artificiais que surgem por pressao do sistema
sdcio-econémico.

Nao se pretende afirmar com estas consideragoes que a Domotica é supérflua, mas que
corre o risco de se encaminhar, através de uma utilizagao excessiva de tecnologia, para
a satisfacdo de necessidades artificiais dos seus utilizadores, menosprezando o seu
caracter inicial de mera ajuda a actividade humana.

' UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento. Informacao disponivel em WWW <URL:
http://www.umic.pt/UMIC/>

2 Regime Geral de Edificagdes, Projecto de Decreto-Lei. CSOPT, Subcomissdo para a revisdo do RGEU,
Janeiro de 2007.

5 Home Technology Timeline. [em linha], [s.d]. Disponivel em  WWW  <URL
http://www.geocities.com/derums/> (acedido em 2004-06-08)
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5 TIC na habitacdo _ questdes funcionais e construtivas

Para além das redes de cabos e dos sensores e actuadores (que permanecem
relativamente escondidos), o0 projectista tem que se preocupar com a crescente
incorporacéo no ambiente doméstico de diversas tecnologias, tais como equipamento
informatico, sistemas de som, sistemas de home cinema, novos electrodomeésticos,
sistemas de climatizag&o, entre outros.

Cumulativamente, a tendéncia actual para a realizagao do teletrabalho veio aumentar as
exigéncias de comunicagao na habitacdo e introduzir nesta equipamento informatico e
outro, préprio dos locais de trabalho.

Neste capitulo pretende-se levantar algumas questoes sobre o impacto das tecnologias,
Dom¢tica e outras TIC, quer na organizacao espacial, quer no aspecto construtivo da
habitacao.

5.1 Implicagbes na organizagao espacial

Apesar da tecnologia, sob diversas formas, estar cada vez mais presente na habitagao,
nota-se actualmente, uma clara tendéncia para a sua diluicdo em elementos
constituintes da proépria arquitectura. De facto, a tendéncia actual vai no sentido da
tecnologia ser praticamente incorporada na construcdo, criando situagcdes novas e
diferentes organizagbes do espago.

Ao nivel da habitacdo, poucas tém sido as alteracdes introduzidas decorrentes da
introducao de TIC, de Domdtica e dos usos que elas induzem. De facto, hoje em dia
assistimos ao marketing que tenta vender uma casa apelidando-a de ‘“inteligente”,
“Domdtica”, “segura”, mas estes sistemas, que sao pré-instalados, para além de serem
desarticulados entre si, nao interferem com o desenho da habitacdo. As habitacoes
continuam a ter uma disposicao tradicional dos espacos € a ndo considerar questdes
como a flexibilidade e a necessidade de espacos para o teletrabalho.

Para William Mitchell (1996), as alteragbes fundamentais sentidas nos espagos de
habitar actuais e o reflexo da introdugao de TIC na habitagao sao:
— Recombinacao de casa e trabalho;

— Vizinhanga e bairros activos e povoados durante as 24h do dia;
— Pequenas unidades de vizinhanca com ligacdes globais;

— Mudanca dos centros de actividade dos espagos publicos para 0s espagos
privados;

— Habitacdo como local de entregas.

SaraEloy | ISCTE-IUL | DAU 24



Infra-estrutura de Informagao, Comunicagao e Domética na Habitagéo.

5.2 Implicagdes na construgao / reabilitagéo

A introducao de Domdtica na habitagao requer que esta seja pensada logo na fase de
concepcao do projecto. E importante que o arquitecto pense na definicdo da
configuragéo da rede Domdtica ainda numa fase inicial, assim como nos seus aspectos
formais, espaciais e distributivos, com base nas exigéncias e desejos do utente. Sera
ainda competéncia do projectista caracterizar as condicdes formais e tecnoldgico-
construtivas apropriadas, para garantir plena eficacia e funcionalidade do sistema.

De facto, a necessidade de cablagens dedicadas e de posicionamento de
equipamentos, como sensores e actuadores, equipara-se a habitual necessidade de
definicdo das instalagbes das redes de infra-estruturas eléctrica, de agua e saneamento
e de telecomunicacdes no interior da habitacdo. Para se atingir a automacéo e a

integracdo dos equipamentos domeésticos € necessario que estas infra-estruturas
estejam bem pensadas e executadas.

A localizagao das componentes tecnologicas (cabos, caixas de acesso, equipamentos)
deve ser concebida de modo a permitir facil acesso e manutengao. Esta questéao toca,
igualmente, os casos de reabilitacdo, nos quais se deve garantir a acessibilidade e a
manutencao das redes implantadas, particularmente das redes eléctrica e de
comunicagao. Neste sentido, sera aconselhavel o recurso a componentes vulgarmente
utilizados em edificios de escritérios, como as calhas técnicas embebidas em paredes e
pavimentos, os tectos falsos, a incorporacao de tecnologia nas paredes periféricas e 0s
pavimentos falsos elevados que permitem a ampliagdo e reconfiguragdo das infra-
estruturas com impactos minimos.

CIIEEETEY - Fig. 3 — Pavimento elevado para
! : passagem de cabos. Casa de
Barcelona. Arg. Ignacio Paricio
em colabora. com a empresa
Simén-Cimabox

Fig. 4 — Reabilitacdo — Rodapés
técnicos para passagem da rede
de informacdo e eléctrica.
Glastonbury House, INTEGER (SE
2003).
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6 Casos de estudo

Desde ha cerca de 10 anos, tém surgido inUmeros projectos de investigacdo e
aplicacées em construcao sobre a “Casa do Futuro” ou a “Casa Inteligente”, quer
nacional, quer internacionalmente.

Ao nivel dos projectos de investigacao internacionais, podemos destacar projectos de
universidades, de empresas de telecomunicacdes e de fabricantes de tecnologias, tais
como: Changing Places / House n, MIT; Casa Barcelona; Projecto Vivienda del Futuro®,
Internet Home — Cisco em Franga, Inglaterra, Suica e Itélia; Living Tomorrow, Bélgica®;
Philips HomeLab’; Smart Home of the Netherlands®; Home 20020 Studio® entre outros.

Dentro destes alguns destinam-se principalmente ao desenvolvimento de solucdes para
idosos, pessoas com mobilidade condicionada e deficiéncias. Sao exemplos, entre
outros: Gloucester Smart House para pessoas com deméncia'®; SMART Thinking
Home'"; SmarBO (1998)'?; DomiticLab™.

Na investigagao nacional destacam-se: a “Casa do Futuro Interactiva” da Fundagao
Portuguesa das Comunicacbes'; o projecto “Casa do Futuro” da Universidade de
Aveiro'®; o projecto “Habitacdo para o futuro. Exigéncias e modelos para a sociedade da
informacgéao e da ecologia” do Laboratério Nacional de Engenharia Civil.

Ao nivel da construcdo de Habitacdo com incorporacéo de tecnologias inteligentes
destacamos dois projectos internacionais que tém também um forte investimento de
investigacéao inicial: os projectos do grupo INTEGER, os quais serdo abordados mais a
frente; os projectos de Smart Homes da Joseph Rowntree Foundation que se destinam
essencialmente a idosos e pessoas com deficiéncias (GANN 1999).

No que diz respeito a Portugal, o nivel de vida € claramente inferior ao de paises como o
Reino Unido, os EUA, ou mesmo a Espanha, pelo que a questdao econémica ainda
representa um entrave a sua adopcao. No entanto, a Domética tem vindo a penetrar no
mercado de habitacdo e ja existem alguns exemplos de edificios que a incluem e onde a
comercializacao foi feita tendo este conceito como base de venda.

Ao nivel nacional é notério o investimento que se tem feito nos Ultimos anos no sentido
de integrar a Dom¢tica nos edificios multifamiliares e unifamiliares de habitacao de
promogao livre. Apesar disso, poucos sao 0s casos onde se procurou a eficiéncia
energética (exceptuando-se as obrigagbes legais introduzidas pelo RCCTE). Fica
também por definir, nos empreendimentos mais recentes, se estas aplicacdes serdo
integradas ou funcionarao como ilhas isoladas de controlo automatico.

Seguidamente faremos uma apresentacdo sucinta de um destes projectos e de um
exercicio de aplicacao de Domética.
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6.1 Habitagdo unifamiliar _ Kasa do futuro, Ericeira, 2009

A Kasa do futuro foi inaugurada em Margo de 2009 apds 2 anos e meio de construcéo. A
casa localiza-se em Marvao na Ericeira, insere-se num terreno com 6000m? e tem 600m?
(450) de éarea de construgao. Nos espacos exteriores tem piscina, court de ténis e
campo de futebol.

A casa, construida em Light Steel Frame, procura ser ecologica e inclui também uma
série de tecnologias recentes de Domotica para controlo e gestado do espaco interior e
exterior.

Para a alimentacdo energética foram considerados: painéis solares para aguecimento
das aguas da piscina, spa e aguas sanitarias; pré-instalagédo de painéis fotovoltaicos;
moinhos edlicos para a energia utilizada no interior da habitacdo. No exterior existe uma
estacao meteoroldgica para detectar o estado do tempo de modo a accionar, ou nao,
determinadas fungbes domésticas. A iluminacao exterior € feita totalmente a base de
leds e, no interior, de lampadas de baixo consumo e leds.

A tecnologia utilizada para a Domoética baseia-se no protocolo CAN. Este protocolo foi o
escolhido por ter uma velocidade de transmissao muito elevada — 1000Kb/segundo — e
ainda por ser muito fiavel

A utilizagdo da tecnologia CAN nao impde a utilizacdo de um tipo determinado de
aparelhagem (interruptores, tomadas, sensores). De facto, neste caso, optou-se pela
marca Bticino, como se poderia ter optado por qualquer outra. Em termos de interfaces
esta casa tem consolas tacteis e computadores localizados em varios pontos da casa
(ver Fig. 5), todos eles com a mesma aplicagao de controlo domdtico, o que facilita
muito o processo de aprendizagem. Os comandos de parede sao botdes de pressao,
que permitem maior variedade de comandos do que os interruptores tradicionais.

Cerca de 60% das tomadas da casa séo comandadas, 0 que permite varias operacoes,
tais como desligar a corrente (seguranca infantil), accionar a tomada apenas quando se
pretende p.e. ligar uma luz ou um aparelho, fazer o controlo do dimmer de determinada
iluminacéo.

Os sensores utilizados na habitacdo sdo mdédulos de entradas compactos equipados
com sensores frequentemente utilizados numa instalagdo de Domdética. Estes
dispositivos transmitem ao sistema os dados referentes aos seus sensores, para que 0s
dispositivos sejam actuados conforme programado. Estes dispositivos sao
simultaneamente sensor de luminosidade, sensor de temperatura, receptor e emissor de
infra-vermelhos, detector de movimento, buzzer de alarme. Tém memaria programavel e
constituem maodulos coordenadores entre os mddulos com comunicagdes por cabo
(CAN) e os modulos sem fios (RF).

SaraEloy | ISCTE-IUL | DAU 27



Infra-estrutura de Informagao, Comunicagao e Domética na Habitagéo.

A habitacdo é constantemente monitorizada no exterior e as camaras instaladas sao em
regime speed on, podendo rodar 360° de modo a seguir uma pessoa. A maioria das
camaras tem, sobre elas, um projector de luz que pode ser apontado a uma pessoa.

O acesso a habitagao é feito atraves de um leitor Optico de retina que identifica as
pessoas que estdo registadas no sistema. Em alternativa, € activado através do
reconhecimento do telemével que destranca automaticamente a porta e,
simultaneamente, desactiva o sistema de seguranga através da colocacao de um codigo
de acesso.

Ainda no dominio da seguranca, todas as janelas tém sensores magnéticos que
detectam se as janelas estao abertas e fechadas. Esta deteccéo tem varios objectivos:
deteccao de intrusdo; detecgéo de abertura para accionar automaticamente a abertura
das telas interiores (motorizadas); deteccao de saida de pessoas (p.e. criangas).

Um dos grandes vaos de janela da casa, vao que liga a suite a varanda exterior, é
motorizado, permitindo a sua abertura remotamente (ver Fig. 7). Esta solugao, para além
de ter um preco muito elevado, necessita de um motor que visualmente tem grande
impacto.

Na zona de closet estao localizadas 3 clarabodias (da Velux) que fazem uma iluminagéo
zenital e que tém abertura automatica através de um telecomando. Apesar de
aparentemente poder ser uma solugao que promoveria a ventilagao, esta abertura ndo é
controlada noutros locais da casa, nem esta integrada com os outros sistemas.

Na cozinha existe uma aplicagdo de “mordomo virtual” que permite ao habitante dar
algumas ordens faladas que comandam electrodomésticos. Ainda na cozinha existe uma
aplicacao de despensa electronica que permite controlar o stock de produtos, desde
gue 0s mesmos sejam assinalados por um detector antes de serem arrumados na
despensa.

Nas |.S existem sensores de inundacdo e cada uma delas tem a sua propria

electrovalvula de modo a que, em caso de fuga de agua, o abastecimento seja
interrompido apenas nesse compartimento.
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Fig. 5 - Kasa do Futuro, entrada Fig. 6 - Kasa do Futuro, leitor Fig. 7 - Kasa do Futuro, vaos de correr
principal com painel tactii de Optico para acesso a casa e da suite de abertura automatica,
controlo de toda a casa, central de  video porteiro. cortina de abertura automatica.
seguranga e interruptor para o

controlo de fun¢des do espaco.

6.2 Edificio de habitagdo colectiva _ Lisboa

A aplicacdo de domética apresentada em seguida constitui um exercicio de integracéo
de Domoética numa habitagéo a reabilitar para um casal de idosos.

Em primeiro lugar procurou-se caracterizar o agregado familiar e compreender quais sao
as suas necessidades reais em termos de automagéo, tendo em consideracdo quer as
condicionantes da habitagao quer as condicionantes econémicas.

Procurou-se ainda propor um nivel de automacao que permitisse a partida a futura
ampliacdo do sistema pelo que se equaciona a cablagem de toda a habitacéo.

O exercicio apresentado foi feito com base no protocolo de comunicacao aberto KNX.
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- Ecra tactil

- Seguranga
- Deteccao de intrusag
- Detecgao de agua
- Detecgao de gas
- Deteccgao de fumo

- Controlo da iluminagdo
- Cenarios
- lluminacéo variavel

- Ecra tactil

- Seguranca
- Deteccéo de intrusad
- Deteccdo de agua
- Deteccéo de gas
- Deteccédo de fumo

- Controlo da iluminagdo
- Cenarios
- lluminacgéo variavel

- Controlo de estores

- Controlo de agquecimento

Fig. 9 — Nivel médio de integracdo de Domética.
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* Informagoes disponiveis em WWW <URL: http://architecture.mit.edu/house_n/> (acedido em 2009-05-20)
5 Informagdes disponiveis em WWW <URL: http://www.luisdegarrido.com/viviendafuturo/index.htm> e em
<URL: http://www.anavif.com/site.html> (acedido em 2009-05-20)

5 Informagoes disponiveis em WWW <URL: http://www.livtom.be/> (acedido em 2009-05-20)

7 Inf. disp. em WWW <URL: http://www.research.philips.com/technologies/projects/homelab/index.html >
(acedido em 2009-05-20)

8 Informagdes disponiveis em WWW <URL: http://www.smart-homes.nl/engels-homepage/engels-inleiding/>
(acedido em 2009-05-20)

% Informacoes disp. em WWW <URL: http://code.arc.cmu.edu/home-2020/html/> (acedido em 2009-05-20)
19 |nf. disp.em WWW <URL: http://www.dementia-voice.org.uk/research.htm> (acedido em 2009-05-20)

" Inf. disp. em WWW <URL: http://www.gdewsbury.ukideas.com/index.html> (acedido em 2009-05-20)

2 Inf. disp. em WWW <URL: http://www.dinf.ne.jp/doc/english/Us_Eu/conf/tide98/66/elger_furgren.html>
(acedido em 2009-05-20)

'3 Informagbes disponiveis em WWW <URL: http://njord-tide.arch.kth.se/> (acedido em 2009-05-20)

" Inf. disp. em WWW <URL: http://www.fpc.pt/FPCWeb/museu/displayconteudo.do2?numero=21688>
(acedido 2009-05-20)

5 Informagoes disponiveis em WWW <URL: http://www.aveirodomus.pt/scid/avd4/default f.asp> (acedido
em 2009-05-20)
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ANEXO 1

Ficha de aula
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ISCTE-IUL Instituto Universitario de Lisboa _ Departamento de Arquitectura e Urbanismo _ Mestrado Integrado em
Arquitectura

Unidade Curricular:  Redes e Instalagoes / area cientifica de construgoes

Tema da aula: Tecnologias da Informacédo e Comunicagdo e Domética na Habitagdo Nova e
Reabilitada

Programa

1. Enquadramento
1.1 Sociedade da Informacéo e Tecnologias da Informacéo e Comunicagao (TIC)
1.2 Situagédo portuguesa: legislagéo e projectos
2. Sistemas e protocolos
2.1 Evolucao das TIC na habitacao
2.2 Sistemas de Domética
2.3 Protocolos e redes de comunicacao
2.4 Critérios de Escolha
2.5 Implicacdes das tecnologias sobre 0 homem
3. TIC na reabilitagdo de habitagdo
3.1 Implicacdes na organizagao espacial
3.2 Implicacdes na construcao / reabilitacao
3.3 Aplicagao de tecnologias “assistivas” ou “inclusivas” de apoio a idosos e pessoas com
deficiéncias
4. Casos de estudo (nacionais e internacionais)

Bibliografia

[1] ALVES, José Augusto; MOTA, José (2003) — Casas inteligentes. V.N. Famalicdo: Centro
Atlantico, 2003.

[2] ELOY, Sara; PLACIDO, Isabel (2005) — Novas Tecnologias da Informagao e Comunicagéo na
Habitago. Lisboa: LNEC, 2005. Edigao Restrita.

[3] ELOY, Sara (2006) — Integracdo das TIC no parque habitacional existente. In Encontro
Nacional sobre Qualidade e Inovagdo na Construcao QIC 2006. Lisboa: LNEC, 2006. Vol. 2,
p.757 a768

[4] ELOY, S.; PLACIDO, I.; DUARTE, J. P. (2007) — Housing and Information Society: integration of
ICT in the existing residential areas. In BRAGANCA, L. [et.al] (eds.) — Portugal SB’07:
Sustainable Construction, Materials and Practices. Challenge of the Industry for the New
Millennium. Lisboa: 10S Press, 2007. Part 1 p.178 a 185

[5] ELOY, Sara; PLACIDO, Isabel (2008) — A contribuigdo das novas tecnologias (TIC) na
sustentabilidade da habitagdo. Comunicagéo apresentada ao Congresso Arquitectura
Sustentavel. Futuro com [ ] passado... 3 e 4 de Outubro de 2008. Auditério da Universidade
de Aveiro. Resumo disponivel em WWW: <ULR:
http://infohabitar.blogspot.com/2008/10/arquitectura-sustentvel-3-e-4-de_27.html>
Publicagao no prelo.

[6] GANN, David; VENABLES, Tim; BARLOW, James (1999) — Digital futures. Making homes
smarter. Joseph Rowntree Foundation, Chartered Institute of Housing, 1999. CD-Rom, Video
e Report.

[7] HARPER, Richard (ed.) (2003) — Inside the smart home. Londres: Springer, 2003.

[8] FUNDACAO PORTUGUESA DAS COMUNICACOES (2003) — A Casa do futuro interactiva.
Lisboa: Fundagao Portuguesa das Comunicagoes, 2003.
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[9] CANNATA, Michele; FERNANDES, Fatima (2002) — Casa Inteligente: Protétipo de casa
contemporanea. Porto: Edigdes ASA, 2002.

[10]Bibliografia diversa sobre casas inteligentes, com principal enfoque nos idosos e pessoas
com deficiéncias  (fisicas e  psicologicas), Disponivel em WWW  <URL:
http://www.gdewsbury.ukideas.com/>

[11]Projecto Integer — Intelligent and Green. Projecto de investigacédo e construgdo de edificios
de habitagdo multifamiliares com incorporagdo de sistemas inteligentes e ecoldgicos,
Inglaterra. Disponivel em WWW <URL: http://www.integerproject.co.uk/index.html> e <URL
http://www.integerasia.com/>

[12]Bibliografia diversa sobre casas inteligentes, com enfoque em determinadas gamas de
sistemas e produtos disponiveis no mercado. Disponivel em WWW <URL:
http://www.acasainteligente.com>
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ANEXO 2

Ficha de Unidade Curricular de “Redes e Instalacbes” do ano lectivo 2008/2009 da
responsabilidade do Eng. Bruno Caldeira
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Unidade Curricular: Redes e Instalagbes / area cientifica de construgbes _ 6° semestre
Docente: Bruno Caldeira
Objectivos:

Os alunos tém de obter um conjunto de conhecimentos técnicos fundamentais relacionados com as
infra-estruturas, sem pretender chegar ao nivel do projecto de execugdo das mesmas. Deste modo,
pretende-se que os alunos identifiquem os elementos constituintes das diferentes instalagdes prediais,
reconhecendo os condicionamentos nos tracados das diversas redes, procedendo a sua
compatibilizagao e identificando os principios basicos de dimensionamento e a tecnologia de instalacao
das diversas redes prediais.

Programa:

Infra-estruturas — introducao;

Sistemas de distribuicdo de aguas;

Sistemas de drenagem de aguas;

Sistemas de distribuicéo de electricidade;

Sistemas de distribuicéo de gas;

Sistemas de distribuicao de telecomunicacoes;
Evacuacao de lixos;

AVAC - Agquecimento, ventilacéo e ar condicionado;
Extraccao de fumos e gases;

0. Outros sistemas (aspiracao central; alarmes; detecgéo e extincdo de incéndios; ...)

S O©ONOOTA N

Bibliografia basica:

[1] Principios da Construgéo de Edificios, Canha da Piedade, A.- Lisboa , IST, 1998

[2] Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicdo de Agua e de Drenagem de
Aguas Residuais.

[38] Regras de Dimensionamento das Redes Prediais de Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas
Residuais Domeésticas e Pluviais (ITE 31 LNEC); )

[4] PEDROSO, Vitor M. R. - Manual dos Sistemas Prediais de Distribuicdo e Drenagem de Aguas.
Lisboa: LNEC

[5] Aguas e esgotos em lotearentos urbanos - Lisboa, 1988, LNEC, S 328.

[6] FARINHA, J. S. Brazéo; REIS, A. Correia dos - Tabelas técnicas. Edicao P.O.B., Setubal, 1992

[7] VIEGAS, Joao Carlos — Ventilagao Natural de Edificios de Habitagdo. Lisboa, 1996 - LNEC

[8] Norma Portuguesa - NP- 1037-1 - 2002

Bibliografia complementar:

[1] Apontamentos colocados a disposicao dos alunos para reprodugéo.

[2] Indicacédo de bibliografia geral e especifica no decorrer das aulas, de acordo com as solicitages
especificas do ano lectivo.

Processo de ensino-aprendizagem:

Redes e instalagbes é uma UC tedrico-pratica que funciona, em duas sessdes semanais, uma de
caracter tedrico de 2.0 horas de duracéo e uma de caracter pratico de 2.0 horas de duragao. Para além
das 4 horas de contacto semanais com os docentes, o aluno devera realizar trabalho individual semanal
de cerca de 4h. Os temas a desenvolver durante as aulas teérico/praticas suportarao a elaboragdo dos
exercicios propostos.

Processo de avaliagéo:
Trabalho de investigagao Trabalho realizado em grupos de 2 alunos. (50%). Teste final (50%).
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