ISCTE £ IUL

Instituto Universitério de Lisboa

Departamento de Sociologia

Criancas e Jovens em Perigo e Risco: um estudo de caso sobre a
CPCJ do Seixal

Catarina Machado

Dissertacdo submetida como requisito parcial para obtencao do grau de

Mestre em Sociologia

Orientadora:
Doutora Ana Cristina Lobo Lopes, Professora Auxiliar
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa

Outubro, 2010



Criangas e Jovens em Perigo e Risco: um estudo de caso sobre a CPCJ do Seixal

Resumo

Na sequéncia das criticas apresentadas por entidades com competéncia em
matéria de infancia e juventude (Torres et al, 2008), a proposito da actuacdo das
Comissoes de Proteccdo de Criancas e Jovens, pretende-se no presente trabalho analisar,
no caso especifico da CPCJ do Seixal, se existe uma aposta quase que exclusiva na
familia bioldgica do menor. Foram analisados cento e oito processos, arquivados nos
anos de 2007 e 2008 naquela comissdo, e realizada tanto uma analise comparativa entre
0s dois tipos de processos — reabertos e ndo reabertos — como entre outros estudos e
dados ja existentes. Do mesmo modo, foi necessario proceder a uma andlise critica
sobre a actuacdo da CPCJ do Seixal de forma a perceber as principais dificuldades no
decorrer dos processos. Conclui-se que, de facto, todas as medidas aplicadas naquela
comissdo beneficiam a familia biolégica do menor, com o apoio junto dos pais,

independentemente do abuso provocado a crianga ou jovem (problemaética).

Palavras-chave: crianca, jovem, maus tratos, negligéncia, Comisséo de Proteccéo

de Criancas e Jovens (CPCJ), processo
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Abstract

Considering some criticism put forward by entities working in areas related to
children and youth issues (Torres et. al, 2008) to work being done by the Comissdes de
Proteccdo de Criancas e Jovens, this paper seeks to evaluate, through a case study of a
CPCJ in Seixal, the possibility of an over reliance on the biologic family of the child.
One hundred and eight case files archived in 2007 and 2008 were analyzed and re-
opened files were compared with cases opened only once. This data was then
considered against previous studies and reports. Further, a critical analysis on the
methods of the CPCJ in Seixal was carried out, so to try to understand what are their
main difficulties. According to the gathered data, every measure applied in the context
of this specific CPCJ was found to benefit the child’s biological family with support to
the parents, independently of the kind of abuse done to the child or youth.

Keywords: child, youth, child abuse, negligence, Comissdo de Protec¢do de

Criancas e Jovens (CPCJ), process
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Introducdo

Os abusos provocados a menores de idade, embora ndo se trate de uma realidade
especifica das sociedades contemporaneas, despertam cada vez mais a atencdo da
comunidade em geral, assim como das entidades com poder de acompanhamento e
intervencdo nas familias. Este aspecto conduz a uma maior proteccdo das criangas,
enquanto seres de direitos reconhecidos internacionalmente, apesar de ser dificil a
deteccdo de criangas em perigo no interior da esfera privada das familias. Neste sentido,
deve ser dado um reconhecimento a todos os familiares de menores que, por se
encontrarem no interior da familia denunciam, as entidades que tém por base garantir o
superior interesse da crianga, os abusos que lhes sdo provocados.

Dessas entidades, foram contempladas para o presente trabalho, as Comissdes de
Proteccdo de Criangas e Jovens, as quais visam promover os direitos dos menores,
assim como prevenir ou por termo a situacdes que os afectem tanto fisica como
psicologicamente (Guia Pergunta - Resposta para as CPCJ). A actuacdo destas
comissdes é, no entanto, criticada pela sua aposta na familia, em detrimento do superior
interesse do menor (Torres et al, 2008). Se por um lado é maioritariamente dentro do
agregado familiar dos menores que ocorrem 0s abusos, por outro, as CPCJ possuem
uma base legislativa que defende a actuacdo na familia, sendo apenas retirado o menor
em ultimo recurso. Neste sentido, tentou-se perceber, com a realizacdo deste trabalho,
de que modo ¢é realizado o acompanhamento e a actuacdo destas entidades, e se &, de
facto, dada uma prevaléncia quase que exclusiva a familia bioldgica do menor.

Assim, de modo a ser possivel perceber tal situacao, foram recolhidos dados de
cento e oito processos arquivados na CPCJ do Seixal dos anos de 2007 e 2008, entre
Fevereiro e Julho de 2009, como forma de garantir que aqueles menores nao se
encontravam, aquando da recolha de dados, em acompanhamento. Foi ainda utilizada a
técnica de observacdo ndo participante, uma vez que a recolha de dados foi realizada
nas instalacdes desta comissdo, através de contacto com o0s técnicos sobre 0s seus
modos de tratamento dos processos.

Importante referir que dos processos analisados, resultam dois tipos: reabertos e
ndo reabertos. Achou-se, entdo, pertinente, proceder a uma analise comparativa entre
estes dois tipos, assim como entre dados obtidos noutros estudos sobre a tematica.

Do mesmo modo, foi realizada uma analise critica a actuacdo da CPCJ do Seixal,

de modo a percebermos quais as principais dificuldades que se verificam no decorrer
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dos processos uma vez que, e como foi concluido pelos autores Torres et al (2008),
existem obstaculos transversais as comissfes que limitam a sua actuag&o.

Assim sendo, serd possivel perceber 0 modo de actuacdo daquela comisséo,
evidenciando os obstaculos por ela sentidos no acompanhamento e intervencdo, e
perceber se estes se enquadram nas criticas apontadas as CPCJ a nivel nacional.

Neste sentido, no primeiro capitulo deste trabalho apresentamos um
levantamento tedrico sobre a Familia, a Crianca e a Infancia, bem como um olhar
multidisciplinar acerca dos conceitos de maus tratos e negligéncia.

A especificidade da actuacdo das Comissdes de Proteccdo de Criancas e Jovens
(CPCJ) em geral e da CPCJ do Seixal em particular é abordada na segunda parte do
trabalho.

Por fim, a identificacdo das regularidades observaveis nos dois tipos de

processos — reabertos e nao reabertos — € sistematizada na terceira parte do estudo.
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l. Familia, Contextos e Factores de Risco
1. Familia, Crianca e Infancia

A familia € um meio de transmissdo de praticas e representacdes baseadas nos
valores e normas sociais que, atraves do processo de socializagéo, os transmite aos seus
novos membros. Esta instituicdo assistiu a mudancas nas suas caracteristicas entre as
sociedades tradicionais’ e sociedades modernas, tendo sido no século XV que se deu a
viragem no que respeita aos sentimentos na familia e valorizacdo do papel da escola na
vida das criancas (Ariés, 1981), afastando-as do mundo do trabalho. A Infancia é, entéo,
uma construcdo social (em oposi¢cdo a uma evidéncia natural) e produto do tempo e
espaco (Almeida, 2009).

As teorias de socializacdo podem ser uma visdo demasiado reducionista, dado
que a integracdo da crianca no mundo dos adultos é encarada como um processo
reprodutivo e linear, no qual os menores adquirem competéncias, sendo o adulto
detentor do saber e a crianca 0 seu receptaculo. E colocado de parte o facto de a
socializacéo ser um processo matuo entre adultos e criancas (Almeida, 2009).

A teoria de Tallcott Parsons (1902-1979) defende que a Crianca deve ser
moldada e preparada pela sua familia, de modo a perder caracteristicas de um ser
passivo e incompleto. Assim, podera integrar-se num subsistema do sistema global, e
ser encarada como possuidora de um papel primordial em sociedades hiperdiferenciadas.
Segundo o autor, as familias sdo “(...) fabricas que produzem personalidades humanas.”
(Parsons e Bales, 1968, citado por Almeida, 2009).

No Ocidente europeu (séc. XVIII), a Crianca deixa de ser vista como um adulto
em miniatura (Almeida et al, 2001), sendo-lhe atribuida importancia no que respeita a
sobrevivéncia das sociedades. Esta valorizacdo repercute-se também ao nivel médico no
desenvolvimento de conhecimento sobre a Crianga, sendo criados novos atlas
anatomicos, com olhar incidente sobre a mesma. Nesta altura sdo também
desenvolvidos inquéritos as condi¢Bes de vida das familias (Joseph e Fritsch, 1977;
Donzelot, 1977, citado por Almeida, 2009), em funcéo do padrdo burgués, considerado

0 unico legitimo e desejavel. As criangas oriundas de classes populares e operarias

! Como refere Shorter (1975), ndo é correcto falar-se em familias tradicionais como se estas seguissem
um s6 modelo, j& que a organizacdo da prépria familia dependia da classe ou do meio no qual estava
inserida, influenciando o relacionamento entre os seus membros. N&o obstante é o facto de, nestas
sociedades, ser dado mais interesse ao trabalho (sobrevivéncia econdémica), havendo pouco espago para a
realizacdo pessoal (Shorter, 1975).
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vivem em condic¢des de caréncia habitacional, fogem da escola e praticam pequenos
delitos. A campanha higiénico - pedagogica de salvacdo da infancia (Donzelot, 1977,
citado por Almeida, 2009) pretende por termo aos hospicios para criangas abandonadas,
recurso a amas-secas, internato infantil e juvenil, entre outros.

Nas familias burguesas, a Crianca comeca a ser acarinhada, protegida e
socializada, sendo dada importancia a escola como meio de adquirir as competéncias
necessarias para integragdo no mundo dos adultos (Ariés, 1973, citado por Almeida et al,
2001). Assiste-se, também, a uma privatizacdo da familia, (Almeida et al, 2001),
anteriormente vigiada e condicionada pela comunidade, com as suas regras e costumes
tradicionais, que se vai fechando sobre si mesma, levando a uma diminui¢do desse
controlo social. Consequentemente, o caracter privado dos comportamentos familiares
faz com que se torne dificil, tanto para a comunidade como para os investigadores da
area, a observacdo e percepcdo das praticas relativamente aos maus tratos ou
negligéncia, os quais ocorrem no interior desta familia- fortaleza (idem).

A Sociologia da Familia nem sempre se debrucou sobre a temética da Inféncia,
dado o seu objecto central ser o casal (parceiros afectivos). Ao descobrir a crianca, esta
area comeca a dar relevo ao seu papel na familia, encarando-a como um dos seus Unicos
pontos fixos, dado o contexto de mudanca no qual se insere (Almeida, 2009). De notar é
o facto deste interesse pela Infancia ter surgido como auténomo no ambito do quadro da
Sociologia da Familia * (Pinto e Sarmento, 1999, citado por Almeida, 2009).

No que respeita a area de intervencdo social e politica, as primeiras definicdes
sociais sobre 0s maus tratos e negligéncia surgem nos Estados Unidos, finais do séc.
XIX, distinguindo casos de criangas de orfanatos de vitimas de negligéncia e violéncia
graves (Calheiros, 2006). Em 1874, o caso de Mary Ellen Wilson, dos EUA, levou a
criacdo da Sociedade de Prevencdo da Crueladade com Criangas (1875) (Calheiros,
2006 e Almeida et al, 2001). Em 1914 foi fundada em Inglaterra a Save the Children
Found International Union (Soares, 1997, citado por Calheiros, 2006) e ap6s a Primeira
Guerra (1923), foi aprovada a Declaracdo de Genebra sobre os Direitos da Crianca
(idem). Apo6s a Segunda Guerra é fundada a UNICEF (1946), que tem como objectivo a
melhoria das condigdes de vida das criangas, nos seus cuidados de saude, educagéo e
nutricdo (Almeida et al, 2001).

2 Ao contrario da Psicologia, que se debrucou sobre a crianca desde sempre, sendo exemplo as teorias do
desenvolvimento ou representagdes dos comportamentos familiares de sociedades do passado, a crianca
“surge” mais tardiamente como objecto de estudo cientifico na area da Sociologia, destacando-se 0sS
campos da Sociologia da Educacdo e da Familia.
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E certo que as organizag@es internacionais, gracas ao esforco da ONU, contribuiram
para dar visibilidade a este problema e encorajar os Estados a adoptarem medidas de
proteccdo e prevencdo de situacOes de risco (Soares, 1998, citado por Almeida et al,
2001). Neste sentido, em 1959, é publicada a Declaracdo Universal dos Direitos da
Crianca, (pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas), a qual defende direitos como a
identidade, nome, nacionalidade e desenvolvimento das criangas num ambiente de paz e
amizade (Almeida et al, 2001). Em 1989 é aprovada a Convencdo dos Direitos da
Crianca®, ratificada em Portugal no ano de 1990.

Na Sociologia Europeia e Norte-Americana, comeca a surgir um interesse (anos 80
e 90) de reconhecimento da Infancia como um grupo social especifico com direitos,
nomeadamente em Inglaterra® e Franca. Neste contexto, podemos referir o XlI
Congresso Mundial de Sociologia (1990), no qual surge o primeiro thematic group®
sobre a Infancia, assim como a cria¢do de uma comissdo denominada “Sociologia da
Infancia” (1993), no ambito da Associacdo Internacional de Soci6logos de Lingua
Francesa (AISLF), que encara a crianga ndao sé como o aluno integrado no sistema
educativo®, mas sobretudo como um actor social. Este esforco repercutiu-se em
publicacBes em revistas de Sociologia (Instituto de Sociologia de Bruxelas (1994)"),
coloquios (“L’enfants dans la famille”, publicado na revista Population, organizado
pelo Instituto Nacional de Estudos Demogréficos) e seminarios (“Enfants 19957,
promovido pela AISLF (1995 destacando os modos de construcdo social da Infancia
contemporanea (Sirota, 1998) (Almeida, 2009).

O reconhecimento e interesse pela Infancia, traduz-se também “(...) na
proliferacdo e institucionalizacdo internacional de redes de investigacdo, projectos e

publicacdes, bem como na organizacdo de licenciaturas e pos-graduacdes nesta area”

¥ Esta Convencdo tem por base a saude, educagdo, igualdade e proteccdo para todas as criangas, sendo
nela integrados todos os direitos referentes a provisdo, protec¢do e participagdo das criangas, com vista ao
interesse superior da crianca, agora reconhecida como um ser de direitos. (Almeida et al, 2001).

* No que concerne na pesquisa observacional, diversidade de questdes tratadas e debate teérico e
metodoldgico.

® Anos mais tarde, em 1998, este grupo torna-se um rechearching committee (RC58), ap6s ter sido um
working group.

® A massificacdo escolar faz com que seja dado um olhar adulto & crianca, uma vez que a Escola é
encarada como o seu oficio, impondo “(...) a condi¢do da infancia aos olhos, a0 mundo dos adultos.”
(Almeida, 2009). O proprio sistema educativo e o seu desenvolvimento nas ultimas décadas, reflecte uma
preparacdo da crianca para a integracdo do mundo dos adultos, com estilos educativos menos coercivos,
autoritarios e rigidos, colocando a crianga num meio onde reina a compreensdo, criatividade, imaginacao
e proximidade relacional, sendo assim um sujeito a descobrir.

" Coordenado por C. Javeau (Enfances et Sciences Sociales).
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(Almeida, 2009). Em Portugal, registam-se no ano de 1990 as primeiras monografias e
estudos cientificos sobre o tema da Infancia que abrangem aspectos especificos da sua
situacdo social nosso pais (Sarmento e Pinto, 1997, citado por Almeida, 2009).

Um conjunto de factores sociais® tem vindo a contribuir para uma maior
valorizacdo do papel da Crianca e tem sido evidente o esforco na melhoria das suas
condicOes de vida, nomeadamente a taxa de mortalidade infantil no primeiro ano de
vida, que no ano de 1960, registava o valor de 77,5%. Esta taxa tem vindo a diminuir e,
desde 1990 (10,9%) a 2008 (cerca de 3,5%) decresceu mais de metade (Anuario
Estatistico de Portugal 2008). O mesmo acontece com a taxa de mortalidade neo-natal
que, em 1990, registava um valor de 6,9%, enquanto em 2008 este valor era de 2%. E
certo que uma das causas pela diminuicdo destas taxas foi a implementagéo, no ano de
1965, do Plano Nacional de Vacinacao, contribuindo para a prevencao e tratamento de
doencas graves ou fatais. Em 1979 foi criado o Servico Nacional de Salde® e em
Novembro de 1986, realiza-se a primeira conferéncia internacional sobre a promogéo da
salide, a Carta de Ottawa™.

A fecundidade comeca a decrescer a partir dos anos 70, ocorrendo um
decréscimo de 30,5% de criancas dos 0 aos 14 anos entre 1981 e 1995 (Almeida et al,
2001). A tendéncia desde 1990, até a actualidade, é uma taxa de fecundidade geral
quase que linear, embora com ligeiras oscilagbes, sendo que aumentaram o0s
nascimentos fora do casamento, a0 mesmo tempo que decresceu a taxa de fecundidade
na adolescéncia (INE, 2008). A diminuicdo da taxa de fecundidade pode dever-se a uma
difusdo alargada no que concerne aos métodos contraceptivos, a uma emergéncia de
novos modelos e valores respeitantes a familia e ao casamento, a uma certa instabilidade
nas relacBes conjugais, a uma aposta por parte dos pais na educacdo dos seus filhos
(preferem ter menos filhos, mas sdo-lhes dadas melhores condicdes), que faz com que

se mantenham no ensino até mais tarde, de modo a obter mais qualificacdes (dando

8 Como sdo exemplo o envelhecimento da populacéo (indice de envelhecimento passou de 67,0 em 1990
para 116 em 2008), diminui¢do das taxas de natalidade e fecundidade (1990 — cerca de 47% e 2008 -
40%), e aumento da esperanca média de vida (indice de Longevidade passou de cerca de 40,0 em 1990
para 46,5 em 2008).

%«(...) através do qual o Estado assegura o direito a saude (promogio, prevencio e vigilancia) a todos 0s
cidaddos”(in Portal da Sadde, Ministério da Saude).

10 Esta defende o facto de a satde dos individuos ser influenciada por diversos factores, nomeadamente
bioldgicos, ambientais, comportamentais, politicos, econémicos, sociais ou culturais, que podem
beneficiar ou prejudicar a salde, consequentemente, 0 bom desenvolvimento social de um individuo. A
mesma possibilitou a criacdo de mecanismos de modo a que fossem diminuidas as desigualdades
existentes entre a prépria populacdo, crescendo o empenho sobre os cuidados de salde, baseados na
comunidade (in Carta de Ottawa, 1986).
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origem a uma dependéncia dos pais até mais tarde), e também a uma adopcéo de estilos
de vida urbanos, que faz com que as pessoas se desloquem para as grandes cidades,
deixando o interior do pais mais envelhecido e menos povoado (Almeida et al, 2001).

Enquanto, no inicio dos anos 80, a populagédo infantil representava 25,5% da
populacgéo total, em meados dos anos 90 tinha o valor de 17,6%. Deste modo, a Infancia
é encarada como algo em declinio (Jenks, 1996, citado por Almeida, 2009), ao contrario
do indice de envelhecimento da populagéo portuguesa™.

2. Maus Tratos e Negligéncia: contribui¢cdes de um olhar multidisciplinar

As criangas, dada a sua vulnerabilidade e dependéncia, sempre foram potenciais
vitimas de actos abusivos, sendo que estes ndo sdo uma caracteristica das sociedades
contemporaneas. Actualmente, estes abusos sdo encarados como um problema
(Almeida, 2001)*?, dada a alteragdo de valores inerentes & Infancia, o que faz com que
exista um esforco na tentativa de combaté-lo. Ao contrario do que defende o senso
comum, a familia ¢ “(...) um dos mais devastadores lugares de risco (ou morte) para a
crianga.” (Dias, 2004, citado por Almeida, 2009). O interesse sobre este fendmeno
abrange tanto os profissionais e académicos de diferentes areas, como a sociedade em
geral, dada a sua actual visibilidade social e a crescente consciencializagdo dos
individuos acerca da gravidade destas situacdes.

Na verdade, ndo existe uma definicdo geral nem uma linha delimitadora acerca do
que pode ou ndo ser considerado mau trato ou negligéncia, dependendo de factores
culturais, temporais, etc. Assim, cabe muitas vezes aos técnicos que lidam com estas
problematicas, tracar o seu retrato (decisivo para o futuro dos menores) (Carvalho,
2003), dependendo da sua base tedrica, dos objectivos das instituicbes que integram ou

até das suas funcGes profissionais. Tomemos agora em atencdo o contributo de quatro

110 envelhecimento demografico é uma das caracteristicas do quotidiano das sociedades contemporaneas
ja que, desde 1991, em Portugal, o indice de envelhecimento da populagdo tem vindo a aumentar
gradualmente, segundo os dados do INE.

2 Embora apenas recentemente seja encarado como tal, existe registo que no Império Romano eram
punidos os sacrificios com criancgas, sendo também nesta altura que surgem os orfanatos e hospitais que
acolhiam criancas abandonadas e 6rfas (11 séculos A.C., no Ocidente) (Calheiros, 2006). No que concerne
ao nosso pais, Portugal assiste, no inicio do séc. XVI a uma primeira intervengdo nesta area, a cargo das
Misericdrdias, fundadas pela Rainha D. Leonor, e no século XVIII ¢ criada a “Roda”, na qual eram
deixadas as criancas abandonadas pelas suas familias (idem). Este panorama comeca a ganhar mais
vinculo quando, nos finais do século XIX, comeca a existir uma intervencdo social em criangas (Canha,
2000, citado por Calheiros, 2006).
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perspectivas, apontadas como sendo das mais importantes para a definicdo de crianga
maltratada (Calheiros e Monteiro, 2000; Calheiros, 2006).

2.1. A perspectiva médica

A perspectiva médica considera 0 mau trato como um sintoma de uma patologia dos
pais (idem), sendo caracterizado tanto pelas sequelas na crianga (onde se inclui o
desenvolvimento deficiente do menor), como pela intencionalidade do acto.

Neste contexto deve referir-se Ambroise Tardieu (autor do primeiro artigo médico
sobre o tema) que, em 1860, publicou um estudo que comparava os relatos dos pais de
criangas vitimas de morte violenta com a autdpsia realizada (Almeida et al, 2001),
alertando para a possibilidade de actos intencionais por parte dos seus progenitores. A
partir do séc.XX comecam a surgir mais estudos no mesmo ambito, como é o caso do
radiologista pediatra J. Cafey (‘“Fracturas Multiplas nos ossos longos de criangas
sofrendo de hematomas subcronicos”, 1946) que, através da analise de radiografias de
criangas de diferentes idades, considerou serem resultado de traumatismos (Canha, 2000,
citado por Almeida et al, 2001). Este estudo foi aprofundado por Silverman (1951) que
conclui tratarem-se de actos intencionais. O médico pediatra Straus, com a sua equipa,
realizou o primeiro inquérito sobre a violéncia familiar nos Estados Unidos,
considerando que a familia Americana e o lar Americano sao talvez tdo violentas como
qualquer outra instituicdo ou estabelecimento Americanos, com excepcdo das
instituicGes militares ou aquando do tempo de guerra (M.Strauss, R.Gelles, S.Steinmetz,
1988, citado por Almeida et al, 2001). As primeiras referéncias portuguesas de ambito
profissional e cientifico® acerca desta problematica reflectem-se na publicacdo de
artigos em revistas dedicadas a Infancia e jornais médicos.

O conceito de «Battered Child» que significa “(...) criancas pequenas receberam
agressOes fisicas graves, geralmente provocadas pelos seus pais ou substitutos”
(Almeida et al, 2001) foi introduzido em 1961 por Kempe, vindo a generalizar-se em
Portugal na década de 70. Neste sentido podemaos referir o autor Fontana (1963), o qual

inclui naquele conceito as criancas vitimas de violéncia fisica, de maus tratos

13 podemos tomar como referéncia Mericia Nunes, assistente social, que na década de 40 publicou dois
artigos na revista “A Crianga Portuguesa”, os quais fazem referéncia aos maus tratos a criancas. Na
revista “Infancia e Juventude”, em 1971, é publicado um artigo sobre o tema, sendo que um ano depois ¢é
publicado no “Jornal do Médico” o primeiro artigo médico portugués sobre um caso clinico de “sindrome
de crianga batida” de autoria do Dr. Augusto Barata da Rocha, alertando a comunidade pediatrica para a
relevancia do seu diagnéstico (Espinosa, 1986, citado por Almeida, 1999).
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emocionais, de negligéncia e de abuso sexual (Mariano, 2001), propondo em 1971 a
designacéo de crianca maltratada, abrangendo também aquelas criancas que, sem sinais
evidentes de mau trato fisico, apresentam manifestacdes de privacdo emocional,
material ou de agressdo (Canha, 1986, citado por Almeida et al, 2001). Em 1976 ¢
fundada a International Society for Prevention of Child Abuse and Neglect, dando
origem & revista pioneira sobre o tema Child Abuse and Neglect; The International
Journal (Ameida et al, 2001). Gragas ao contributo da Medicina foi possivel alargar
este problema a diferentes areas fundamentais para uma maior visibilidade. Em
Portugal, durante a década de 80, a comunidade pediatrica contou com a colaboracao de
diferentes profissionais, tais como magistrados, juristas, técnicos do servigo social,
psiquiatras, socidlogos, e psicologos (idem). Este interesse multidisciplinar conduziu a

uma maior visibilidade sobre este problema.
2.2. A perspectiva sociologica

Na perspectiva sociologica, os abusos a menores inserem-se num contexto de
julgamento social, no qual os actos parentais sdo tidos como inapropriados pela
comunidade, devido a existéncia de valores, crencas e normas predominantes (Calheiros,
2006). Ao contrario da perspectiva médica, aqui 0 objectivo é ndo atribuicdo
unicamente aos pais (patologias) da culpa e intencionalidade dos seus actos, e que se
passe também a ter em conta o papel da sociedade na sua perpetuacéao (idem).

Em Portugal, a primeira abordagem sociol6gica ao tema foi concretizada por Fausto
Amaro em 1986, que teve como objectivos quantificar e caracterizar os tipos de abuso
a criancas, desde mau trato, negligéncia, abuso sexual, mendicidade, acidentes sofridos
pelas criangas, entre outros (Almeida et al, 2001).

Os estudos nesta area focam-se na caracterizacdo de perfis sociais das familias das
criancas vitimas de abusos, deixando de lado o diagnédstico clinico descritivo da
patologia dos pais. Os investigadores Nelson Lourenco e M? Jodo Leote de Carvalho
tentaram perceber se a violéncia que ocorre dentro do lar se mantém segredo de familia
ou se é exteriorizada e combatida (Lourenco e Carvalho, 2001)™. Estes autores alertam

4 0 autor avanca, nomeadamente, com uma estimativa da extenséo do problema no nosso pafs: existiriam
cerca de 20 000 criancas maltratadas e negligenciadas em 1985 (citado por Almeida, 1999).

15 0s autores em analise adoptaram a definicéo de violéncia proposta pela comisséo de peritos para o
acompanhamento da execucdo do Plano Nacional Contra a Violéncia Doméstica: “qualquer conduta ou
omissdo que infrinja sofrimentos fisicos, sexuais, psicoldgicos ou econémicos, de modo directo ou
indirecto (...), a qualquer pessoa que habite no mesmo agregado doméstico (...) bem como ascendentes ou

9
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para 0 facto de este tipo de violéncia ndo ser uma realidade antiga, e de a
consciencializacdo e identificacdo de situacGes e indicadores de risco (e consequentes
estratégias de prevencdo e combate) tem ainda um longo caminho a percorrer. Os
autores referem que tem sido evidente o esforco em termos legais para proteccdo das
suas vitimas (embora o Relatério do Desenvolvimento Humano (1995) refira que é
muito reduzida a proteccdo que a lei oferece a vitima). No entanto, o proprio
desconhecimento dos seus direitos coloca um entrave na sua passagem para o publico, o
que leva a uma maior perpetuacdo e reproducdo dos actos violentos no interior das
familias, do que em qualquer outro espaco (idem). A familia torna-se um local de
paradoxos, no qual o individuo “(...) procura resguardar-se das agressdes e exigéncias
do exterior (...)” mas, acaba por ser um dos mais violentos (idem). As vitimas (segundo
0s autores, idosos, criancas e mulheres, especialmente de camadas mais pobres, dada a
vulnerabilidade a estes actos pela escassez de recursos minimos — falta de alternativas
concretas) passam por uma situacdo de dupla vitimacéo, uma vez que sofrem violéncia
e todas as suas consequéncias, fisicas e psicoldgicas, num espaco onde deveria existir
seguranca e proteccdo (idem).

O referido estudo remete para o facto de ndo ser possivel separar a violéncia que
ocorre na familia do exterior, pois as situacdes que acontecem dentro sdo da
responsabilidade de fora, ou seja, do Estado (como protector e promotor dos Direitos
Humanos). Relativamente as criancas (um dos alvos preferenciais), € apontada tanto a
violéncia directa como a indirecta (actos entre membros do agregado), que influencia
negativamente os menores nas suas relagdes interpessoais, dada a dimenséo simbolica
intrinseca ao acto violento ao qual assistem.

Sugerem, assim como Almeida (1999), um olhar mais atento e longitudinal, a
familias com precariedade de emprego e dificuldade de conciliacdo entre vida familiar e
profissional, inseridas num contexto de crescimento urbano, e a quem faltam
equipamentos e servicos de apoio comunitarios, tornando-se um contexto propicio ao
desenvolvimento de praticas marginais (alcoolismo ou toxicodependéncia) (Lourenco e
Carvalho, 2001). Ao constituir o acto violento como crime publico, sera aberto o
caminho no reconhecimento deste problema social, sendo fulcral a ac¢do do Estado na

esfera privada da familia, com vista a eficacia de aplicacdo de medidas que o previnam.

descendentes.” (Lourengo e Carvalho, 2001, Violéncia Domestica: Conceito e Ambito. Tipos e Espagos
de Violéncia).

10
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Em 1994, a Assembleia da Republica encomenda ao Centro de Estudos Judiciarios
um estudo sobre a problematica das criancas maltratadas em Portugal, que em
colaboragéo com o Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lishoa levou a cabo
uma investigacdo’® (Almeida et al, 2001). A equipa responsavel procurou contextualizar
0 mau trato, elegendo como unidade de analise 0 meio socio - familiar de pertenca da
crianca'’. Foi elaborada uma tipologia de nove tipos*® de formas de abuso, existentes
em VArios grupos sociais e tipos de familias, embora assumam modalidades distintas
consoante o lugar que a familia ocupa na estrutura social.

Conclui-se que nenhum tipo de familia € imune a praticas de abusos a menores, no
entanto, ocorre em maior nimero nas nucleares (41%), sendo que o abusador reside
com 0 menor na maior parte dos casos (65%), apresentando o parentesco de pai e mée.
A toxicodependéncia assume um peso de 16% e o alcoolismo do abusador pesa em
metade da amostra (Madeira, Acores e Norte Interior). Ndo existem grandes diferencas
entre sexo e idade da crianga, embora a amostra indique maior pratica em criangas mais
pequenas, maioritariamente de etnia caucasiana (91%), sendo em Lisboa que ocorrem
mais registos de crianc¢as de outras etnias.

Também neste estudo é apontada como limitacdo a caréncia de equipamentos e
servigos de apoio a familia, o que leva a uma dificuldade de conciliacdo de papéis
parentais e profissionais. Por fim, assume-se a necessidade de melhoria de condicGes de
trabalho de educadores, incluindo técnicos especializados, de modo a reforcar o papel

da Escola na prevencdo, deteccdo e apoio a menores maltratados.
2.3.A perspectiva legal

A perspectiva legal define o mau trato englobando todas as situacdes que possam
causar perigo para as criangas e suas consequéncias (Calheiros, 2006), e que possam

justificar a intervencdo dos tribunais. Em Portugal, esta definicdo legal depende de

16 Este estudo foi composto por duas etapas. A primeira ocorreu entre 1994 e 1995, apenas dirigido a
criancgas residentes na Grande Lisboa, com idade até 14 anos, sem distin¢éo de nacionalidade ou etnia, e a
segunda entre 1996 e 1998, abrangendo todo o territério nacional.

7 Foi aplicado um inquérito por questionério a profissionais da infancia, nomeadamente areas da satde,
educacdo e servigo social, nas instituicdes nas quais trabalhavam, no qual foram solicitados tanto os dados
da crianca como uma livre descri¢do acerca do que consideravam mau trato. Com os dados recolhidos, foi
possivel proceder a elaboracdo de uma tipologia de maus tratos contra a crianga (Almeida, 2009). No
total, foi aplicado o inquérito a 995 instituigdes.

'8 Abuso emocional, Mau trato in utero, abandono definitivo, agressdo fisica, intoxicagdo intencional,
abuso sexual, formas de trabalho abusivo (dentro e fora de casa), grandes negligéncias relativas a
cuidados basicos (alimentagdo, educacao e higiene) e auséncia de guarda.

11
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diferentes momentos e objectivos de intervencdo, sendo competéncia do Direito da
Familia®® (1995), da Organizacdo Tutelar de Menores?® (1992) e do Cédigo Penal®
(1996) (Calheiros e Monteiro, 2000).

2.4.A perspectiva psicoldgica

Para a perspectiva psicologica, a construcdo da definigdo do mau trato (actos) e
da negligéncia (omissdes) integra os julgamentos acerca dos comportamentos parentais;
as suas consequéncias fisicas e psicoldgicas; e os efeitos resultantes da interaccdo entre

as criancas, 0s seus pais e a comunidade em geral®?

. Na década de sessenta surge o
primeiro modelo psicologico explicativo do mau trato e negligéncia, atribuindo a
psicopatologia e imaturidade dos pais a causa dos abusos. Na Psicologia desenvolvem-
se trés grandes dimensdes, relacionadas entre si: a primeira baseia-se em dimensdes e
subtipos nos quais se organizam as diferentes formas de mau trato; a segunda tem em
conta os critérios utilizados para essas definicdes (comportamento parental e
consequéncias para as criangas); e a terceira abrange o objectivo destas defini¢des, isto é,
a intervencdo clinica ou o diagndstico com vista a decisdo judicial (Calheiros e
Monteiro, 2000). Podemos referir neste contexto o contributo de Ana Isabel Sani que
analisou “A situacdo das criang¢as que vivem expostas a violéncia entre pais” (Sani,
2006). Este estudo teve como objectivos alertar para este tipo de abuso, assim como
abordar a dificuldade em termos da terminologia do conceito de violéncia. A autora
refere que (...) A crenca de que a familia € uma instituicdo segura tem vindo a ser
quebrada pelo conhecimento, cada vez mais frequente, de varios incidentes familiares
violentos (...)”, admitindo-se ser até um “lugar de perigo”. O estudo foca a importancia

a ser atribuida a vitimacdo indirecta das criancas, resultante de conflitos entre os pais,

embora ndo ocorra violéncia para com as criancas.

' No que concerne ao Direito da Familia, este define o poder paternal do seguinte modo: “aos pais
compete (...) cuidar da seguranca e saude dos filhos (...)” € “o tribunal pode actuar quando a seguranca,
a saude, a formagdo moral ou a educagdo do menor se encontram em perigo”.

2 A OTM tem competéncias para aplicacdo de medidas tutelares quando os menores, com idades entre os
0 e 0s 18 anos, “sejam vitimas de maus tratos, de abandono ou desamparo ou se encontrem em situagdes
capazes de por em perigo a sua saude, segurancga, educag¢do ou moralidade”.

L 0 Cédigo Penal atribui extrema importancia ao facto dos actos parentais terem sido acidentais ou
realizados com intencdo de magoar fisica ou psicologicamente o menor, sendo feita a distingdo destes
dois momentos, aquando das defini¢des legais (idem).

22 Respectivamente, Baily e Baily, 1986, McGee e Wolfe, 1991 e Wolfe e McGee, 1994; Brassard e
outros, 1987; e Garbarino e outros, 1986 e Giovannoni, 1989, citados por Calheiros e Monteiro (2000).
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2.5. Um olhar multidisciplinar

Torna-se cada vez mais importante e urgente a unido entre disciplinas para uma
melhor e mais abrangente defini¢cdo dos conceitos de mau trato e negligéncia. No inicio
dos anos 60 e 70 assiste-se a um processo de reforma, no qual é privilegiada a
multidisciplinaridade daqueles que trabalham no terreno com menores e sua familia
(Pedroso e Gersdo et al, 1998). Apos a comemoracdo do Ano Internacional da Crianga
(1979), comeca a ser dada maior atengdo ao problema da violéncia contra criancas
dentro e fora da familia. Em Portugal, estabeleceu-se uma colaboracdo entre a Seccéao
de Pediatria Social da Solidariedade Portuguesa de Pediatria (1986) (Almeida et al), o
Centro de Estudos Judiciarios (CEJ)® e o Instituto de Apoio & Crianca®* (IAC),
possibilitando uma maior abertura a dendncia e estudos de acontecimentos de abuso a
menores (Almeida et al, 2001). No ano de 1978 surgem as Comissdes de Protecgédo de

Menores, actuais (desde 2001) Comissdes de Protecgdo de Criangas e Jovens (CPCJ’s).
2.6.A Infancia nos Media

A Infancia é também um dos temas abordados pelos media, 0s quais assumem
alguma importancia junto da opinido puablica. Relativamente aos abusos contra 0s
menores, fica por esclarecer se existe, de facto, um aumento do risco, ou se é uma
consequéncia de uma mediatizacdo permanente (Beck, 1992, citado por Carvalho e
Ferreira, 2009). No campo jornalistico houve uma aposta na formacdo dos seus
profissionais, uma vez que muitos tinham desconhecimento das leis e sobre os Direitos
da Criancga. Assim, no ano de 2000, foi criado o programa Jornalism 2000: Child Rights
and the Media (Guido: The Media and the Child Rights) (Carvalho e Ferreira, 2009), de
modo a corrigir lacunas anteriores, dada a importancia dos jornalistas na divulgagéo de

informagdo®.

% Responsével pela criacdo, na década de oitenta, dos primeiros grupos de reflexdo e accdo, com
representantes de instituicdes publicas e privadas de formacdo multidisciplinar, possibilitando o
lancamento de ac¢es piloto no sentido de promover a criagcdo de nlcleos de apoio a crianga nos hospitais
portugueses, e de uma cooperacdo entre estes e os tribunais, de criacdo de centros de acolhimento
temporarios para vitimas, entre outras.

? Fundada em 1983, contando com a participacdo de médicos, magistrados, professores, psicélogos,
juristas, soci6logos, técnicos de servico social, educadores, etc., com objectivo de contribuir para o
desenvolvimento da crianga e defesa dos seus direitos. Em 1987, inaugura a linha SOS Crianca, sendo
uma linha telefdénica de apoio as criangas em familias de risco.

%> Neste contexto comegaram a surgir diversas organizacdes, como por exemplo a MediaPress, no Reino
Unido e a Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia no Brasil. Em Portugal, destacam-se as
orientacfes do Sindicato de Jornalistas e do seu Conselho Deontolégico e da Alta Autoridade para a
Comunicacdo Social, sobre o0 abuso sexual, delinquéncia e acolhimento institucional.
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Segundo o estudo desenvolvido pelas autoras Maria Jodo Carvalho e Levina
Ferreira ®®, deu-se um aumento das noticias sobre criancas a partir de 1995,
nomeadamente a nivel da educacéo e risco social. As autoras revelam ainda que com a
ocorréncia de catastrofes naturais, aumenta o nimero de noticias sobre criancas vitimas
de guerra ou acontecimentos naturais. Em noticias de maior impacto social, é dada
menor atengdo ao contexto da Infancia, registando-se, na época do Verdo?’, uma
diminuicdo de acontecimentos relatados sobre menores. De notar é o facto de,
relativamente a negligéncia, ndo existir grande cobertura nos jornais analisados, a ndo
ser quando resulta em tragédia, o que faz com que seja dado pouco relevo a este tipo de
abuso.

3. Contextos e Factores de Risco

Existem obstaculos que tornam dificil a percepcdo de abusos contra 0s menores,
assim como factores que influenciam a sua ocorréncia. Logo a partida, a comunidade €
altamente discriminatoria (Straus et al, 1998, citado por Calheiros, 2006) e atribui maior
risco de abuso a criancas de familias que se afastam da norma, deixando de tomar
atencdo aquelas que, aparentemente, cumprem com as regras (Almeida et al, 2001),
como se tais problemas apenas ocorressem nas camadas sociais em que ha pobreza ou
exclusdo social (Carvalho e Ferreira, 2009). No entanto, esta € uma questdo da
visibilidade®® (Almeida et al, 2001) (servicos privados vs servicos publicos). Do mesmo
modo, os profissionais e instituicdes de Infancia encontram-se condicionados por
atribuicBes e competéncias especificas e restritas, limitando a percepcdo da diversidade
de maus tratos e os seus sinais (Almeida et al, 2001; Calheiros, 2006).

As familias socialmente maltratadas contribuem para um risco mais elevado de

abusos, pela situacdo de pobreza, desemprego, etc., e também pelo sentimento de

% Este estudo teve como objectivo a analise e problematizacio da producéo mediética relativamente as
noticias publicadas sobre a temética da Infancia e Juventude na imprensa portuguesa (tanto nacionais
como internacionais), de 1970 a 2000, e identificagdo e andlise sobre a recepcao dessa informagdo por
parte de criangas e jovens de varios contextos sociais. Foram definidas seis grandes areas de analise para
0 estudo, sendo elas o risco social, a educacdo, os comportamentos, culturas e consumos, a saude,
assisténcia e populacéo, a prevencgdo e seguranca e os insdlitos e fait-divers.

27 Analisando esta questdo, podemos concluir que, em parte, se deve ao facto de coincidir com este
periodo o final do ano lectivo dos menores, altura em que muitas criangas vao de férias ou ficam fechadas
na esfera privada da familia, diminuindo a visibilidade social (tanto da comunidade como de entidades
que lidam com a Infancia e Juventude).

%8 Trata-se de um factor de desigualdade social que faz transparecer uma maior visibilidade em termos de
quantidade de maus tratos em classes populares, enquanto que as mais privilegiadas se encontram mais
resguardadas ao olhar da comunidade. De focar também, é o facto de algumas mulheres de classes mais
desfavorecidas aceitarem os comportamentos violentos dos seus maridos, enquanto que as de classes mais
favorecidas o consideram como inaceitaveis (Casemiro, 2002).
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exclusdo social permanente. A auséncia de preparacdo para a paternidade é apontada
como factor de risco (gravidez indesejada ou paternidade em adolescentes) dada a néo
aquisicdo prévia dessas competéncias (idem). A estrutura familiar é considerada de
grande importancia (Almeida et al, 2001;Calheiros, 2006), pois 0s processos de
separacdo e conflitos conjugais alastram-se a crianca, podendo condicionar o seu
equilibrio e desenvolvimento. A toxicodependéncia e o alcoolismo dos progenitores
possibilitam a exposi¢do a comportamentos desviantes e podem aumentar a ocorréncia
de todos os tipos de abuso (idem). Por outro lado, a instituicdo escolar ndo se encontra
suficientemente preparada para proteger um menor maltratado, e sdo escassos 0S
profissionais aptos para acompanhamento de casos probleméticos (Almeida et al, 2001).
A idade e sexo da crianga (Almeida et al, 2001;Calheiros, 2006) constituem um factor

de risco, sendo que se registam diferencas entre estas variaveis°.
4. Conceitos

Para a definicdo de conceitos acerca desta teméatica podemos ter como referéncia
a tipologia de maus tratos elaborada pela equipa de investigadores, coordenada por Ana
Nunes de Almeida (Almeida et al, 2001). No entanto, para a realizacdo deste trabalho
foram consideradas também outras definicbes sobre 0s mesmos conceitos,
nomeadamente da Comisséo Nacional de Proteccdo de Criangas e Jovens em Perigo,
gue mais adiante serdo apresentadas.

Assim sendo, podemaos referir o como tipos de mau trato ou negligéncia, o abuso
emocional, mau trato in utero, abandono definitivo, agressdo fisica, intoxicacdo
intencional, abuso sexual, formas de trabalho abusivo (dentro e fora de casa), grandes
negligéncias relativas a cuidados basicos (alimentacdo, educacao e higiene) e auséncia
de guarda.

Auséncia de Guarda — periodos de tempo em que as criancas sdo deixadas

sozinhas ou com irmdos menores. Esta falta de supervisdo por parte de um adulto é

% Quanto mais nova for, mais vulneravel e menos capacidade de defesa tera (mais negligéncia que
agressdo). No entanto, no que se refere a agressoes, é dos 2 aos 5 anos que o contacto fisico comega a ser
mais utilizado. A partir dai, e visto que a crianca ja comeca a ter capacidade de defesa ou de fuga, comeca
a agressao emocional, percebida pelos menores. O abuso sexual é mais evidente nas raparigas pré-
adolescentes (10 anos), enquanto 0s maus tratos a rapazes mais comuns sdo os de trabalho abusivo e
negligéncias graves.
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propicia a ocorréncia de acidentes, sendo alguns deles, causados intencionalmente, a
partir do momento em que a crianca fica entregue a si mesma™.

Mau trato in utero — actos violentos sobre o feto, violéncia contra a mulher
gravida, situacdes de contagio da crianca e consumo de drogas e alcodl, que afectam a
crianca.

Abusos Fisicos — nesta categoria estdo incluidas as agressdes fisicas
(espancamentos, utilizacdo de objectos para punicdo como o cinto, empurrdes, etc.), o
abuso sexual (pratica de prostituicdo por parte do menor, exploracdo como forma de
satisfacdo sexual, relacbes sexuais, etc.) e o trabalho infantil (trabalhos excessivos ou
perigosos, actividades clandestinas, mendicidade, etc.).

Maus tratos psicolégicos — aqui incluem-se os abusos emocionais,
nomeadamente as ameacas de morte e terror, insultos e repreensdes constantes, assim
como a exposicdo a comportamentos de violéncia ou impréprios para a idade da crianca.

Abandono — este tipo de abuso pode ser temporario ou definitivo, sendo apontadas
como causas, respectivamente, gravidezes ndo desejadas ou fraco rendimento
econdmico das familias, que entregam, por vezes, as criancas a institui¢oes. Este tipo de
abuso ocorre em todas as camadas sociais.

Negligencias relativas a cuidados bésicos — quando ocorre falta de higiene,
alimentacdo inadequada ou falta de vigilancia médica e escolar por parte do adulto para
com 0 menor.

Intoxicacdo Intencional — este tipo de mau trato abrange a intencionalidade dos
actos parentais para com a crianca, podendo ser utilizado o alcool com vista a

intoxicacdo do menor, levando a sequelas psiquicas.

%0 Esta forma de vida leva a que a crianca desenvolva os seus proprios métodos de sobrevivéncia,
deixando-se influenciar, por vezes, por aprendizagens grupais, propicias a ocorréncia de comportamentos
desviantes. Este tipo de mau trato é mais comum nas familias monoparentais, dada a auséncia de
alternativas para colocar as criancas, resultante da dificuldade de conciliacio entre vida profissional e
familiar.
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I1. ComissOes de Proteccédo de Criancas e Jovens: CPCJ
1. Maus Tratos, Negligéncia e CPCJ

Como ja foi referido no capitulo anterior, os abusos a menores ndo sdo uma
realidade dos dias de hoje, e tem sido visivel o esfor¢o para uma tentativa de proteccao
dessas criancas ou jovens, que se encontram num estado considerado de perigo®’. Deste
modo, surgiram as Comissfes de Proteccdo de Menores, actuais Comissbes de
Proteccdo de Criancas e Jovens®?, que actuam a um nivel local (proximidade com a
populacédo). O trabalho destas nem sempre é reconhecido ou visto como adequado,
principalmente por outras entidades com competéncia em matéria de Infancia e
Juventude (Unidades de Saude, Ministério Publico, Tribunal, IPSS, Seguranca Social,

etc.) ou pelos 6rgaos de Comunicacao Social.
1.1 A Lei n®. 147/99— Lei de Proteccdo de Criangas e Jovens em Perigo (LPCJP)

Em tracos gerais, esta lei, que rege as CPCJ’s, visa promover os direitos dos
menores em perigo, residentes em Portugal, de modo a “ (...) garantir o seu bem-estar e
desenvolvimento integral”’, sempre que 0S Seus pais ou representantes legais néo
garantam a sua proteccao e seguranca, pondo em perigo o seu desenvolvimento, salde
ou educacdo (Cap. 1 artigo 1° 2° e 3°). A lei define que haja um pedido de
consentimento aos progenitores ou representantes legais dos menores®, sendo que a ndo
oposicao para a intervencdo é pedida aos jovens com 12 ou mais anos**.

Considera-se que a crianga ou jovem Se encontra em perigo sempre que se
encontra abandonada ou vive entregue a si mesma, sofre de maus tratos ou negligéncia

fisicos ou psicoldgicos, é abusada sexualmente ou forcada a trabalhos excessivos

31 E importante denotar que existe uma diferenciagdo associada entre 0s conceitos de risco e perigo, no
gue concerne a intervencdo de 6rgdos com competéncia em matéria de Infancia e Juventude. Uma crianga
considerada em risco tem uma conotacdo diferente de um menor em perigo, sendo que o segundo coloca
em questdo a sua integridade fisica e moral, enquanto o primeiro abrange casos de menores cujo seu
préprio comportamento é considerado como inadequado, embora possa camuflar situagdes de perigo.

%2 Segundo a Lei de Proteccdo de Criangas e Jovens em Perigo, “As actuais comissdes de protec¢io de
menores serdo reorganizadas (...), adoptando a designacdo de comissdes de proteccdo de criancas e
jovens.” (artigo 3°, ponto 1), tendo sido da competéncia da Comissdo Nacional de Protec¢do de Criancgas
e Jovens em Risco essa reorganizacdo, sendo que aquelas que ndo se modificassem seriam extintas e 0s
processos nelas pendentes seriam remetidos para o Ministério Pablico (ponto 8 da mesma lei).

%% Ou maiores até aos 21 anos, caso seja solicitada a continuacio da intervencdo que teve inicio antes de
completar os 18 anos.

% Apenas se tem em consideracdo a oposi¢do duma crianca com idade inferior a 12 anos, caso esta tenha
maturidade suficiente para compreender do que se trata a intervencéo (artigo 10°).
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improprios para a idade, estd exposta a comportamentos que possam afectar a sua
estabilidade emocional ou assume comportamentos que afectam o seu desenvolvimento
normal (artigo 3°, ponto 2). As CPCJ devem actuar em situacdes consideradas de perigo
e ndo de risco, no entanto, actuam em casos de abandono/absentismo escolar, que ndo
representam perigo mas antes um risco® (Torres et al, 2008).

A lei define principios orientadores para a intervencdo (lei, art. 4°), sendo que
as CPCJ apenas actuam quando ndo for possivel as entidades de primeira linha
assegurar a protec¢do ou promocdo dos direitos dos menores em perigo (art. 7°). Um
dos principios orientadores para a intervencdo € o interesse superior da crianca ou do
jovem, que deverd ser assegurado, atendendo aos seus direitos como ser humano. O
menor, assim como todos os envolvidos no processo, tém direito a privacidade, a
obrigatoriedade de informacéo sobre os direitos, motivos e forma como se processa a
intervencdo e a audicdo obrigatdria e participacéo, tendo o direito a ser ouvidos e a
participar nos actos e na medida que mais se adeque a sua proteccdo ou promogéao,
atendendo sempre a actualidade da problemética (actualidade e proporcionalidade). A
intervencdo tem caracter precoce®, intervindo assim que é conhecido o caso, sendo que
somente as entidades com competéncia poderdo executd-la (intervencdo minima),
cumprindo o principio de subsidiariedade. Por este principio entende-se a recolha
sucessiva, pelas entidades envolvidas, de aspectos relacionados com o menor
(proximidade privilegiada), de modo a serem esgotadas as alternativas de intervencao
antes da sinalizacdo a CPCJ. Por sua vez, esta devera também cumprir com este
principio uma vez que, e s6 em Ultimo recurso, 0s processos podem ser encaminhados
para o Tribunal.

Deverad ser atribuida uma responsabilidade parental, de modo a que estes
cumpram com o seu dever perante 0s menores. No entanto, alguns pais ou responsaveis
pelos menores tendem a assumir um certo “poder” perante o menor, abusando da sua

posicdo (Torres et al, 2008). Por fim, devera ser dada uma prevaléncia a familia da

% No Relatério sobre as CPCJ publicado no ano de 2008, foram elaboradas ilustracdes de diferentes casos
tratados pelas CPCJ a nivel nacional, sendo que um deles retrata esta situagdo: uma menor sinalizada a
uma Comissao por abandono escolar encontrava-se, de facto, a ser abusada sexualmente pelo seu padrasto.
Consequentemente, dada a ndo urgéncia no tratamento do problema sinalizado (& partida de risco
(abandono escolar) e ndo de perigo (abuso sexual), resultou numa morosidade no tratamento do processo
que, consequentemente, levou a perpetuacdo do abuso, resultando numa gravidez da menor.

% Considera-se situagdo de urgéncia um certo acontecimento actual que ponha em causa a integridade
fisica ou até a propria vida de qualquer crianga ou jovem.
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crianca, sendo que a aplicacdo das medidas deve visar a integracdo do menor na sua
familia biologica, ou ser promovida a sua adopcdo. Este aspecto pode mostrar-se um
pouco contraditorio, visto que muitas vezes 0os menores sdo abusados no proprio meio
familiar, levando a que algumas das entidades atras referidas considerem que ha uma
aposta excessiva na familia bioldgica, na qual maioritariamente ocorre o abuso, um “dar
oportunidades” aos pais e ndo as criangas que, em muitos casos, podem por em risco a
sua vida ou desenvolvimento saudavel (Torres et al, 2008). No entanto, a
institucionalizacéo, o acolhimento numa nova familia (familias de acolhimento®’, que
sdo raras ou ndo correspondem ao perfil) ou o seu apadrinhamento (resultante da lei -
Lei n.0 103/2009%), continuam a ser medidas de Gltimo recurso, preferindo-se a solucéo

na familia.
1.2 Comissao Nacional de Proteccédo de Criancas e Jovens em Risco

A Comisséo Nacional (CN)* foi criada em 1998, e tem como objectivo “(...)
planificar a intervencdo do Estado e a coordenacdo, acompanhamento e avaliagdo da
accdo dos organismos publicos e da comunidade na proteccdo de criangas e jovens em
risco”. No geral, esta tem poder a nivel de alteracdes legislativas, dinamizacdo de
protocolos entre as CPCJ e outras entidades, criacdo de equipas e sua consequente
formacéo. E responsavel por solicitar e coordenar auditorias e estudos de avaliacio de
caréncias, medidas e respostas sociais, assim como coordenar e acompanhar
diagnosticos de criancas e jovens institucionalizados ou que ndo estejam com a sua
familia, concertar a ac¢do de todas as entidades publicas e privadas, estruturas e
programas de intervencdo de modo a reforcar estratégias de cooperacdo e de

%7 Local provisério para 0s menores, jé que o objectivo é reintegra-lo novamente na sua familia bioldgica.

% <O apadrinhamento civil ¢ uma relagdo juridica, tendencialmente de caracter permanente, entre uma
crianca ou jovem e uma pessoa singular ou uma familia que exerca os poderes e deveres proprios dos pais
e que com ele estabelecam vinculos afectivos que permitam o seu bem -estar e desenvolvimento,
constituida por homologagdo ou decisdo judicial e sujeita a registo civil.” (art.® 2°)

% Esta entidade é composta por um presidente, o qual dirige e representa publicamente a CN, elabora a
agenda de reunides, convocando-as e dirigindo-as, e assegura 0 encaminhamento das diligéncias da
Comissdo, sendo que aquele é nomeado pelos Ministros da Justica e do Trabalho e da Solidariedade, ja
gue a CN tem dependéncia conjunta com estes. Tem também um representante de cada uma das seguintes
entidades: da Presidéncia do Conselho de Ministros; do Ministério da Justiga; do Ministério do Trabalho
e da Solidariedade; do Ministério da Educacdo; do Ministério da Salde; da Secretaria de Estado da
Juventude; do Governo da Regido Autdnoma dos Acores; do Governo da Regido Autonoma da Madeira;
da Associacdo Nacional dos Municipios Portugueses; da Associacdo Nacional das Freguesias; da Unido
das InstituicBes Particulares de Solidariedade Social; da Unido das Misericordias e da Unido das
Mutualidades. Além destes é constituida ainda por uma individualidade a indicar pelo Procurador-Geral
da Republica e outra a indicar pelo Provedor de Justica. Finalmente a Comissdo Nacional tem ainda o
dirigente do Gabinete Técnico de Apoio a Comissdo Nacional.
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racionalizacdo de recursos e de acompanhar e apoiar as CPCJ, com vista a melhoria da
qualidade do seu desempenho. Tem auditoria e inspec¢do as CPCJ, sempre que seja
necessario ou a pedido do MP (art. 33° da LPCJP).

1.3 CPCJ
1.3.1 Contextualizagdo historica

A revolucéo de 25 de Abril € um marco decisivo no que concerne ao sistema de
proteccdo de menores, conjugando o seu caracter legal com o administrativo. Assiste-se
nesta altura, no panorama portugués, a tentativa de uma reforma que parte do Ministério
da Justica, o qual cria um plano de ac¢do com vista a uma melhoria relativa aos
Servicos de Tutela e Tribunais de Menores, dado que o anterior regime era considerado
como ndo “ (...) efectivamente tutelar, mas repressivo e desumano... ” (Plano de Accéo,
1974, citado por Pedroso e Gersao et al, 1998). Antonio Caeiro, no ano de 1974, e como
Director Geral, apds contacto com aqueles sistemas, afirma que os menores sdo “ (...)
reduzidos ao papel de trabalhadores sem salario (...) como criados gratuitos ao pessoal
superior.” (Pedroso e Gersdo et al, 1998). Embora existissem Centros de Observacao
em Lisboa, Porto e Coimbra, ndo eram suficientes, havendo necessidade de criar uma
comissdo pluridisciplinar para identificacdo de deficiéncias no funcionamento de todas
as instituicbes de menores, com vista a sua reestruturacdo (Pedroso e Gersdo et al,
1998). Com esta reestruturacdo surge a necessidade de definir as condicdes e limitacfes
para a intervencdo dos tribunais. Surge, entdo, a ideia da criacdo de comissdes
administrativas de proteccdo de menores com actuacao articulada com a do tribunal de
menores (idem). No entanto, “Esta ideia de protec¢do administrativa de menores nunca
ganhou forma legislativa (...)” dando mais tarde origem aos Centros de Observacéo e
Accdo Social*® (COAS) que “(...)assumem o essencial da ideia de protec¢io formal néo
Jjudicidaria de menores.” (idem). Assim sendo, cabe aos COAS a elaboracdo de um
inquérito social de forma a averiguar os factos denunciados, assim como um exame
médico e psicolégico ao menor. Com base no inquérito, o Conselho Pedagdgico
formula um parecer e proposta de interveng¢do, encaminhando assim 0 processo para as

CPM'’s, que terdo o poder de decisao final (idem).

“0 Criados pelo Decreto-lei n° 314/78, diploma de revisdo a Organizacdo Tutelar de Menores, como
institui¢des oficiais ndo judiciarias de protec¢do de Menores, abrangendo apenas menores de 12 anos com
comportamentos de mendicidade, vadiagem, prostituicdo, entre outros, ou seja, menores com
comportamentos puniveis por lei, e ndo aqueles vitimizados. Estes Centros de Observacdo visam a
aplicacdo de medidas tutelares. (Pedroso et al, 1998, pp. 256, 257).
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As Comissdes de Proteccdo de Menores, criadas no ano de 1978 no ambito dos
COAS, foram a primeira experiéncia de proteccdo de menores por via administrativa.
Na maioria dos paises, as CPM foram criadas como uma forma de intervencdo
complementar a dos tribunais de menores, sendo que a lei lhes atribuia uma
competéncia exclusiva ou partilhada com a da entidade judicial, dependendo da situacédo
(Pedroso e Gersdo et al, 1998). Nesta altura, tratava-se de 6rgdos gestores dos centros
de observacgdo social e estavam dependentes do Ministério da Justica. J& em 1991 as
ComissGes tornam-se autonomas, ganhando poder no envolvimento com as
comunidades locais, estando enquadradas no Decreto-Lei n° 189/91. No ano de 1998 &,
entdo, criada a Comissdo Nacional de Proteccdo de Criangas e Jovens em Risco, sendo
esta responsavel pela instalagdo, acompanhamento e avaliacdo das Comissfes. Porém, é
a 1 de Janeiro de 2001, com a entrada em vigor da Lei n° 147/99 (LPCJP) que estas
ComissGes de Proteccdo de Menores sofrem uma reorganizacdo, passando a ser
designadas por Comissbes de Protec¢do de Criangas e Jovens. Nao ocorreu apenas
alteracdo da sua denominagdo, como também um reforco do papel que j& lhes era
conferido no DL 189/91, passando a ser vistas como o centro de racionalidade do

sistema de proteccdo de criancas e jovens.
1.3.2 CPCJ - uma definicdo

As CPCJ “(...) sdo instituicdes oficiais ndo judiciarias com autonomia funcional
que visam promover os direitos da crianca e do jovem e de prevenir ou pér termo a
situacBes susceptiveis de afectar a sua seguranca, saude, formacdo, educacdo ou
desenvolvimento integral(...) (art.° 12°, LPCJP) “(...)baseadas numa logica de parceria
local (...) deliberando com imparcialidade e independéncia.” (in Guia Pergunta -
Resposta para as CPCJ). Segundo a LPCJP (art.°. 13°), é um dever das entidades
policiais e autoridades administrativas, assim como de pessoas singulares ou colectivas,
a colaboracao, sempre que solicitada. As CPCJ tém, ainda, competéncias a dois niveis:

a um nivel mais abrangente — a Comisséo Alargada* — e a um nivel mais limitado — a

*! Esta re(ine-se normalmente de 2 em 2 meses, tendo competéncias a nivel de articulagdo ou activacéo da
rede de parcerias, assim como de sensibilizacdo da comunidade em geral dos Direitos da crianca e da
importancia e do préprio trabalho que as Comissfes desenvolvem, e também no que compete a
intervencdo primaria. E composta por vérios representantes, sendo eles uma individualidade do
municipio; uma da Seguranca Social; uma do Ministério da Educagao (professor, preferencialmente); um
médico; um representante para uma IPSS de caracter ndo institucional e outro para uma IPSS de regime
de colocacdo de menores; um da Associacdo de Pais; um de associacOes privadas que promovam
actividades com fim a serem executadas pelos menores (desportivas, recreativas, etc.); um da associagdo
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Comissdo Restrita**. Ambas as modalidades sdo orientadas e coordenadas por um
Presidente que representa a CPCJ, sendo este eleito pelo plenario da comissdo alargada
de entre 0s seus membros (art.° 23°). O Presidente fica responsavel pelo envio de dados
para a elaboracao, por parte da CN, do Relatorio Anual de Actividades das CPCJ’s
(como esta estipulado no art.° 32° da Lei n® 147/99 de 1 de Setembro), pela autorizacao
de acesso aos processos na comissdo, tratados ou a tratar, e pela comunicacdo de
aspectos previstos na lei.

1.3.3 Medidas e Acordo de Promocéo e Proteccdo (APP)

Ap0ls recepcionado o0 caso de um menor (ou instaurado por iniciativa da
Comissdo, segundo art.° 93°) e realizadas as diligéncias sumarias (art.° 92°) acerca da
sua situacdo, a CPCJ procede, apds convocados o (S) menor (es) e seus pais ou
representantes legais (art.° 94°) e apOs ser dado o consentimento por estes, ao
acompanhamento da problematica com vista a intervencdo. O processo inicia-se
aquando da recepcdo do caso (art.° 97°) (por escrito, presencial ou por telefone), e
independentemente de quem faz a denuncia (pessoa anénima ou outra entidade). Apos
realizadas as diligéncias, e em sede de Comisséo Restrita, é decidido o arquivamento do
processo, caso ndo se confirme a dendncia ou ndo cologque em perigo ou risco 0 menor
em questdo (art.° 98°). Em caso contrario, € decidido acompanhar e intervir, havendo
para tal um conjunto de medidas®, que devem ser igualmente adequadas & situagdo.
Assim sendo, torna-se pertinente definir as medidas de promogéo e protecgéo previstas
na LPCJP, de modo a perceber o trabalho desenvolvido nas Comissdes.

de jovens da area de competéncia da CPCJ; um ou dois membros de autoridade, nomeadamente GNR
e/ou PSP; quatro individualidades nomeadas a nivel de municipio ou freguesia, com competéncia em
matéria de infancia e juventude; e os técnicos, podendo estes possuirem formacdo em Servigo Social,
Psicologia, Salde ou Direito, ou cidaddos que tenham especial interesse pelo tema.

*2 A Comissdo Restrita tem competéncias a um nivel mais concreto, nomeadamente na intervencio
directa de situacbes que aparentam ser de perigo para criangas ou jovens, isto a nivel local;
posteriormente procede a realizacdo de um diagnostico e instrucdo do processo, tomando decisfes e
acompanhando as medidas aplicadas, e no final serd feita a revisdo dessas medidas de promogdo e
proteccdo dos menores. Funciona com caracter de permanéncia, reunindo sempre que convocada pelo
presidente, no minimo quinzenalmente, ou quando ocorre uma situacdo de emergéncia (art® 22°). A sua
composicao é de um ndmero impar, no minimo de 5 representantes, normalmente que também integram a
comissdo alargada. Sdo membros fixos da comissao restrita o presidente, os representantes do municipio
ou freguesia, e 0 membro da Seguranca Social, caso ndo seja também o presidente. As reunifes devem ter
um caracter de interdisciplinaridade e interinstitucionalidade de modo a ter um conjunto alargado de areas
de conhecimento (art.° 20°).

*% Essas medidas visam a) afasta-lo do perigo em que se encontra; b) proporcionar-lhe todas as condigées
com vista a protegé-lo e a promover todas as necessidades que garantam o seu desenvolvimento integral,
nomeadamente, seguranca, sadde, educacdo, formagdo e bem-estar; ¢) garantir a sua recuperacéo fisica e
psicolégica (art.® 34°).
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Podemos agrupa-las em dois grupos. Um primeiro engloba as medidas em meio
natural de vida, e um segundo abrange as medidas de colocacgédo. O primeiro divide-se
em apoio junto dos pais** e apoio junto de outro familiar®®. Para estas duas medidas a
lei prevé uma educacdo parental (art.° 41°), que define um programa de formacéo de
exercicio de funcbes parentais (ponto 1), e apoio a familia (art.° 42°), de modo a que a
medida aplicada abranja todo o agregado. Ainda no mesmo grupo podemos encontrar a
medida de confianca a pessoa idénea® (art.> 43°) e apoio para autonomia de vida*’
(art.° 45°). Em relacdo ao segundo grupo a lei prevé dois tipos de acolhimento. Um
primeiro diz respeito ao acolhimento familiar*® (art’46° ponto 1) e o segundo refere o
acolhimento institucional*®. Apés a aplicacdo da medida é celebrado o Acordo de
Promocao e Proteccdo™ (art.2 559, ao qual as Comissdes tém a responsabilidade de
fazer o acompanhamento da execucdo da medida aplicada (art.’ 59°), sendo o prazo da
revisao da medida estabelecido no APP, podendo ir de uma revisdo mensal, mas nunca

ultrapassando a semestral (art.° 62°).

* que “(...)consiste em proporcionar 4 crianga ou jovem apoio de natureza psicopedagégica e social e,
quando necessario, ajuda economica.”(art.° 39°)

* que “(...)consiste na colocago da crianga ou do jovem sob a guarda de um familiar com quem resida ou
a quem seja entregue, acompanhada de apoio de natureza psicopedagdgica e social e, quando necessario,
ajuda econdmica.” (art.° 40°).

*® que se trata de colocar a crianga sob guarda de uma pessoa que ndo da sua familia mas que tenha uma
relacdo afectiva com a crianga ou jovem, podendo esta ser futuramente adoptada por essa pessoa, segundo
0 art.° 67° da mesma lei;

" que abrange os jovens com mais de 15 anos, ou maes menores com idade inferior & referida,
proporcionando-lhes apoio econémico e acompanhamento tanto psicopedagdgico como social, de modo a
gue sejam auténomaos.

48 que “(...)consiste na atribui¢do da confianca da crianca ou do jovem a uma pessoa singular ou a uma
familia, habilitadas para o efeito, visando a sua integracdo em meio familiar e a prestacdo de cuidados
adequados as suas necessidades e bem-estar e a educagdo necessaria ao seu desenvolvimento integral.”.
Entende-se por familia de acolhimento “(...) duas pessoas casadas entre si ou que vivam uma com a outra
ha mais de dois anos em unido de facto ou parentes que vivam em comunhdo de mesa e habitacdo.” (art.
46°, ponto 2).

* Segundo o art 49° da LPCJP, esta medida (com revisdo obrigatéria de 3 em 3 meses - art. 59°)
concerne na colocacdo dos menores em entidades (podendo ser pablicas, cooperativas, sociais ou privadas
- art. 53° com condi¢Bes em termos de instalacdes e equipamentos de acolhimento permanente, que
possuem uma equipa técnica capaz de assegurar os cuidados basicos e adequados aos menores, assim
como de garantir a sua educacéo, bem-estar e desenvolvimento integral.

%0 Este acordo deve abranger, para o primeiro grupo de medidas acima identificado, os cuidados bésicos;
a nomeacdo de um responsavel substituto do actual, em caso de falta deste; um plano de escolaridade,
formacdo, trabalho ou ocupacéo de tempos livres para 0 menor; um plano de cuidados de salde; e apoio
econdmico a ser prestado (art.° 56°). O segundo grupo também ja identificado anteriormente engloba as
mesmas caracteristicas que o Acordo relativo as medidas em meio natural de vida, no entanto, é-lhe
acrescentado mais uns pontos. Tem de estar presente a modalidade e tipo de familia ou lar que ir4 acolher
0 menor; os direitos e os deveres de todos os envolvidos, incluindo também a familia bioldgica do menor;
e a periodicidade de prestacdo de informacdo a entidades competentes para esse fim e quais sao elas (art°
579).
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A revisdo da medida pode implicar a sua cessacdo, substituicdo por uma mais
adequada, a continuacdo da sua aplicacdo, a verificacdo das condicdes estabelecidas no
APP ou a comunicacdo a SS com vista a adopcdo (idem, ponto 3). A cessacdo da
medida aplicada (art.° 63°, ponto 1), ocorre quando for ultrapassado o seu prazo; a
decisdo da revisdo lhe ponha termo; seja encaminhado 0 processo para outras
instituicbes com competéncia; o jovem atinja a maioridade, ou que atinja os 21 anos nos
casos especiais em que isso possa ocorrer; ou quando o processo é encaminhado para o
MP com fim a decorrer processo civel. No entanto, mesmo que cesse a medida aplicada,
a familia e 0 menor podem continuar a ser acompanhados pelas Comissdes, desde que
seja acordado entre as partes (idem, ponto 2). Quando o processo é arquivado este SO
poderd ser reaberto caso surjam novos factos que justifiquem a aplicacdo de uma
medida (art.° 99°).

2. Estudo de Caso: Comissdo de Proteccdo de Criancas e Jovens do Seixal

A CPCJ do Seixal trata-se de uma das treze CPCJ instaladas no distrito de
Setubal, sendo que, em termos gerais, estas Comissdes acompanharam, em 2007, 6023
processos . Neste ano, a CPCJ do Seixal acompanhou 673 casos, tendo sido arquivados
322% (Relatério de Actividades, 2007). Relativamente aos processos reabertos, esta
Comissdo acompanhou 32 casos. Das problematicas identificadas pelas CPCJ do distrito
de Setubal, tém maior peso as criangas com idade entre os 0 e 0s 5 anos (609), seguidas
de menores dos 11 aos 14 anos (530), jovens com mais de 15 (343) e 300 de criancgas
entre 0s 6 e os 10 anos.

Relativamente ao ano de 2008, os dados contidos no Relatorio Anual ndo séo téo
especificos relativamente ao distrito ou concelho. Em termos gerais, as CPCJ a nivel

nacional tém verificado um aumento no seu volume processual, havendo registo de

> Os processos acompanhados poderdo ter transitado do ano anterior (226) ou terem sido instaurados ja
em 2007 (415). Dos processos acompanhados, e segundo a tipologia utilizada pela CN, constata-se que,
entre criangas dos 0 aos 5 anos, ocorrem mais casos de negligéncia masculina (177) e exposicdo a
comportamentos desviantes no sexo masculino (90) (embora exista registo de 53 processos de exposi¢do
a esse tipo de comportamentos para as meninas). Nao foram acompanhados casos, em ambos 0s sexos, de
corrupcao de menores, ingestdo de bebidas alcodlicas, pornografia infantil, pratica de crimes, prostituicdo
e trabalho infantil. Para os menores dos 6 aos 10, mantém-se a negligéncia para os meninos (103),
comecgando a ocorrer a problematica de abandono escolar (43 do sexo feminino e 47 do masculino). Nos
jovens dos 11 aos 15 e com mais de 15, é not6rio o abandono escolar, assim como a exposi¢do a
comportamentos desviantes, para ambos 0s sexos.

%2 Como processo arquivado entende-se os arquivamentos pela CPCJ (109) e liminares (213), os quais
podem ser remetidos para o Tribunal ou para outra instituicdo que se considera em determinado contexto,
mais adequada para acompanhamento do menor.
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66659 processos em 2008, sendo que no ano anterior ocorreram 63008. No entanto, e
como é referido no relatério, 0 aumento ndo entre estes anos nédo foi tdo grande como do
ano de 2006 para 2007 (50947 para 63008) (Relatério de Actividades, 2008). O distrito
de Setlbal apresenta, em 2008, um aumento do volume processual de 6,7%
relativamente ao ano anterior, sendo que a maioria (9903 rapazes e 7728 raparigas) se
refere a jovens com idades dos 11 aos 14 anos, seguidos de menores entre 0s 6 e os 10
anos (8968 rapazes e 7946 raparigas) (idem). Em 2008, o distrito de SetUbal apresenta 7
casos reabertos®®, no entanto, este niimero coloca o distrito num dos com mais processos

deste tipo.
2.1 Objectivos do Trabalho

O presente trabalho consiste num estudo de caso sobre uma Comissdo de
Proteccdo de Criancas e Jovens. O seu ponto de partida foi baseado nas criticas
apresentadas por parte de entidades externas as CPCJ (MP, SS, IPSS, instituicbes de
Salde, Escolas) no Relatério Final sobre as ComissGes de Proteccdo de Criangas e
Jovens (Torres, 2008). Dessas criticas, conclui-se um consenso entre todas as
entidades® quanto a uma aposta excessiva, por parte das Comissdes, nas familias
bioldgicas dos menores a elas sinalizados (ou em familias com pelo menos um elemento
com laco bioldgico a crianca).

Assim, o objectivo principal deste trabalho, e focando as criticas apontadas em
relacdo a intervencdo e acompanhamento das CPCJ, pretende compreender se, no caso
em analise, se verifica essa aposta apontada como excessiva.

De modo a ser possivel concretizar o objectivo proposto, foi realizada uma
recolha e analise de dados em processos referentes a criangas e jovens, de ambos 0s
sexos, com idades compreendidas entre os zero e os dezoito anos, arquivados na CPCJ
do Seixal. A recolha foi efectuada ao longo do ano de 2009, tendo sido analisados cento

e oito processos arquivados em 2007 e 2008.

%3 No geral, e segundo o Relatério, “O aumento substancial de processos reabertos, face a0 ano de 2007,
pode encontrar justificagdo no facto das entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude
estarem cada vez mais atentas aos factores de risco e de desproteccdo apresentados pelas criancas e
jovens, logo com maior capacidade para identificar situagdes de perigo” (Relatorio de Actividades das
CPCJ, 2008).

> Com excepcéo da Escola, que apenas aponta como problema a auséncia de feedback do desfecho dos
casos sinalizados pela mesma
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2.2 Notas Metodoldgicas
2.2.1 A metodologia

A metodologia utilizada foi uma anélise documental dos processos
acompanhados naquela Comissao. A recolha de dados dividiu-se em duas fases: numa
primeira foram contemplados os dados de caracterizacdo geral dos menores, seus
progenitores ou representantes legais, e abusador (quando existia), assim como a
entidade que sinalizou a situacdo e a(s) problematica(s) identificada(s); uma segunda
contempla a intervencdo da Comissdo consoante o tipo de problematica (s) e seu
acompanhamento.

A recolha dos dados de caracterizacdo geral foi efectuada com base no inquérito
aplicado para o Relatério Final sobre Familias e Maus Tratos as Criangas em Portugal
(Almeida et al, 2001). Neste inquérito foram tidas em consideracdo diferentes
dimensGes, sendo considerados dados de caracterizacdo geral do menor e progenitores
e/ou abusador, grupo doméstico, assim como dados referentes a saude dos menores, a
educacdo, problematica e suas consequéncias.

Optou-se também por recolher dados relativos ao acompanhamento dos casos
por parte da CPCJ, atendendo aos principios orientadores para a intervencdo das CPCJ
(LPCJP, art.° 4°), de modo a analisar a sua aplicacdo conforme a lei. Para além disso, foi
recolhida informacdo relativa aos procedimentos legais de uma CPCJ (medidas
aplicadas, Acordo de Promocéo e Proteccdo, etc.).

Dos dados recolhidos, resultam dois grupos: um primeiro engloba processos que
apenas foram abertos uma vez na comissdo (54 processos); um segundo, engloba
aqueles que foram reabertos, uma ou mais vezes. Assim sendo, procedeu-se a uma
analise comparativa entre estes dois tipos de processos, e discutiram-se 0s resultados
com base em estudos ja existentes>>.

Do mesmo modo, foi necessaria a abordagem a pratica da propria comissao, de
forma a apurar as eventuais dificuldades e entraves ao seu desempenho, tendo em conta

a legislacdo em que essa prética se baseia.

% Nomeadamente os Relatérios elaborados pela CN sobre as CPCJ, dos anos de 2007 e 2008 (de forma a
comparar dados referentes aos mesmos anos de arquivo dos processos da CPCJ do Seixal), Torres, Analia
(coord.), (2008) e Almeida et al (2009).
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2.2.2 Observacdo na CPCJ do Seixal

A recolha de dados relativos aos processos foi efectuada nas instalagcbes da
CPCJ do Seixal, de Fevereiro a Julho de 2009. Uma vez que a permanéncia na CPCJ
decorreu durante todo o dia, foi possivel estabelecer contacto com os técnicos, assim
como presenciar 0 modo como séo elaborados e tratados os processos. Embora nédo
tenha sido possivel assistir a reunides com os intervenientes nos processos (daqueles
que se encontravam em acompanhamento na comisséo), uma vez que a recolha de dados
foi efectuada nas instalacbes da comissdo, e dado que a sala era partilhada pelos
técnicos, foi possivel escutar telefonemas efectuados tanto a intervenientes como a
outras entidades, assim como contetidos de reunifes com intervenientes e de comissao
restrita.

A aplicacdo desta técnica de observacdo permitiu compreender melhor o modo
como a comissao actua, tanto em momentos em que sao tomadas decisdes (reunides de
comiss&o restrita), como no proprio acompanhamento as familias. De notar é o facto de,
diariamente, se deslocarem a comissdo varios individuos envolvidos em processos e
ocorrer 0 seu acompanhamento por parte dos técnicos. No entanto, o contacto telefonico,
pela sua rapidez e capacidade de resposta, foi 0 meio privilegiado de contacto com
intervenientes, que muitas vezes ndo tinham oportunidade de se deslocar & CPCJ. Deste
modo, foi possivel perceber que o acompanhamento é realizado também através do
chamadas telefénicas, 0 que por vezes ndo permite ter uma percepc¢do verdadeira se 0
menor ndo se encontra em situacdo de perigo ou risco. Assim, parte-se do principio que
os intervenientes relatam situacdes verdadeiras. De notar é o facto de todos os
envolvidos estarem alertados para a necessidade de veracidade dos seus relatos, embora

actualmente ndo exista qualquer tipo de punicéo.
2.3 Tipo de comissao

De modo a ser possivel enquadrar a CPCJ em estudo na Tipologia de Comissdes
de Proteccdo de Criancas e Jovens apresentada no Relatdrio Final sobre a actividades
daquelas (Torres et al, 2008), foram tidos em consideracdo os processos analisados na
amostra recolhida e 0 modo de actuacéo e desenvolvimento dos mesmos. Podemos
referir que se trata de uma entidade do tipo cooperante, relativamente ao volume
processual, a sua organizacdo e recursos, sendo que a nivel de tratamento dos

processos se apresenta mais centrada no tipo difuso. Esta CPCJ acompanha, anualmente,
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mais de 500 processos, actuando em contextos urbanos de média dimensao proximos do
litoral (volume processual), 0 seu Presidente € quem exerce a lideranca e esta afecto a
tempo inteiro, sendo que a aplicacdo de medidas é discutida em cede de Comissao
Restrita por todos os membros da CPCJ (organizacéo e recursos). Na CPCJ em questao,
a maioria dos membros tém formacdo em servigo social, psicologia e educacédo, sendo
que existem dois elementos de reforco técnico afectos a tempo inteiro. Relativamente ao
tratamento dos processos, a CPCJ aparece como tipo difuso, dado que é sempre pedido
consentimento aos progenitores mesmo em casos considerados graves, embora com

comunicacdo ao MP, a retirada dos menores apenas ocorre em situacoes limite.
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I11. Analise Comparativo dos Processos Reabertos e Ndo Reabertos na CPCJ do Seixal
1. Comparacao entre Processos Reabertos e Ndo Reabertos

Neste capitulo serd estabelecida uma comparacdo entre o tipo de processos
analisados (reabertos e ndo reabertos), assim como a discussdo dos resultados obtidos,
de modo a perceber quais as diferengcas e semelhancas entre os mesmos. Para cada
categoria, serdo apenas referidos os dois primeiros dados que apresentam mais
ocorréncias (por exemplo, na variavel tipo de familia do menor, apenas serdo referidos
os dois tipos que tém maior numero de processos com tais caracteristicas).
Excepcionalmente, sera feita referéncia a dados com menos ocorréncias nos casos em
que os resultados apresentem propor¢des proximas ou idénticas.

Os processos reabertos apresentam uma caracteristica Unica: a reabertura.
Assim sendo, serd feita uma comparagdo, apenas para o tipo de processos reabertos,
entre a primeira fase — desde a abertura ao primeiro arquivo — e a segunda fase — desde a
reabertura até ao segundo arquivo. O objectivo desta comparacdo tenta perceber ndo sé
as diferencas e semelhancas, como também o facto de a sua reabertura poder tornar o
acompanhamento mais “atento” por parte dos técnicos da Comissao. Serdo tidos como
referéncia outros estudos®, assim como os Relatérios Anuais de 2007 e 2008 (anos de
arquivo dos processos analisados), elaborados pela Comissdo Nacional, com vista a

comparar os resultados nacionais com os obtidos neste trabalho.
1.1 Caracterizacdo Geral dos envolvidos nos processos
1.1.1 Familia do Menor

Em ambos os tipos de processos analisados foi possivel apurar que todos os
menores vivem com a sua familia bioldgica (ou pelo menos com uma pessoa com laco
bioldgico), sequindo a tendéncia nacional, nos anos de 2007 e 2008, em que maioria dos
menores apresentava as mesmas condi¢es (84,6% em 2007 e 85,9% em 2008)
(Relatorios Anuais, 2007 e 2008).

Para 0s processos ndo reabertos, o tipo de familia predominante é a
monoparental feminina, sendo que no segundo grupo é a familia nuclear. No entanto,

para ambos, 0 segundo tipo que mais predomina sdo as familias recompostas. Por um

% De modo a verificarmos se as tendéncias que ocorrem nesta CPCJ sdo idénticas a outros resultados ja
obtidos, nomeadamente Almeida et al (2009).

29



Criangas e Jovens em Perigo e Risco: um estudo de caso sobre a CPCJ do Seixal

lado, verifica-se uma predominancia de familias que sofreram reestruturacdes,
reflectindo uma realidade dos dias de hoje. Por outro, as familias nucleares continuam a
ser predominantes, tal como reflectem os dados apresentados nos Relatorios Anuais
sobre as CPCJ, tanto em 2007 como em 2008 (Relatérios de 2007 e 2008)°’. Em relacéo
as familias monoparentais femininas, que assumem a lideranca nos processos nao
reabertos, podemos referir os resultados obtidos no estudo de Almeida et al (2001), cuja
percentagem apresenta um valor mais reduzido (6,2%). Embora com menor impacto a
nivel nacional, os autores alertam para o facto de este tipo de familias, assim como as
recompostas, se encontrarem em expansao, e nelas ser mais propicia a ocorréncia de
maus tratos, decorrente de uma instabilidade emocional, resultando na fragilidade dos
lagos familiares (Almeida et al, 2001).

Os resultados relativos ao numero de membros por agregado reflectem uma
tendéncia para ambos o0s tipos de processos: entre 3 a 4 membros. Assim, a maioria dos
menores ndo reside em agregados numerosos, embora o nimero de agregados com 5 ou

6 membros apresentem valores consideraveis, que vale a pena ter em conta.

1.1.2 O menor
1.1.2.1. Dados Biograficos

Ao contrario dos processos ndo reabertos, para 0s reabertos ocorreram mais
abusos a menores do sexo masculino, situacdo que vai ao encontro dos numeros
adiantados pelos Relatérios Anuais de 2007 e 2008 (54% em 2007 e 53% em 2008).
Embora com maior incidéncia no sexo masculino, a diferenca entre sexos é equilibrada
(Almeida et al (2001).

Em ambos os tipos de processos os dados revelam que os abusos sdo provocados
a criancas mais pequenas®® (menores de 12 anos), tal como concluiram Almeida et al
(2009). Os resultados desse estudo demonstram que a idade maxima mais frequente de
abuso é de 14 anos®®. Segundo os Relatérios Anuais da CN, esta situacdo revelou
alteracdes entre 0 ano de 2007 e 2008. Em 2007, os abusos foram maioritariamente

provocados a menores com idades entre os 0 e 5 anos (29,9%) e os 11 e 14 anos

% A CN assume uma diferenca entre familias nucleares com e sem filhos, sendo predominante o tipo
nuclear com filhos que, em 2007 assume um peso de 46,9% e em 2008 de 49,8%.

%8 As médias de idades dos menores sdo de 9,5 anos nos processos ndo reabertos e de 7,8 anos nos
processos reabertos.

%9 0 estudo releva ainda diferencas a nivel de distribuicéo territorial, sendo que no Norte Litoral os abusos
sdo provocados maioritariamente a recém-nascidos, e o grupo dos 10 aos 14 anos ocorre maioritariamente
no Norte Interior, Madeira e area Metropolitana de Lisboa.
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(26,4%). Ja em 2008 a maior incidéncia de abusos ocorria para menores com idades
entre os 11 e os 14 anos (27,6%) e dos 6 aos 10 anos (25,3%). Ou seja, ocorreu um
decréscimo de abusos provocados a menores mais pequenos, sendo predominante o
escaldo dos 11 aos 14 anos.

A categoria ordem na fratria, em ambos os tipos de processos, revela que os
abusos sé@o provocados sem distin¢cdo da ordem que o menor assume na fratria. Embora
os filhos mais novos assumam a lideranca nos processos nao reabertos, e os filhos
unicos nos reabertos, o filho mais velho aparece em ambos 0s processos como o
segundo grupo com maior incidéncia de abusos. Nao obstante destes resultados,
podemos referir que a tendéncia é de uma maior incidéncia de abusos a menores com
irmdos (como também concluiram Almeida et al, 2009), ou filho mais velho, j& que este
ocorre em ambos o0s tipos de processos, e visto existir um peso equilibrado referente as
proporcOes para cada posicdo na fratria. A etnia predominante € a branca, assumindo
mais de metade dos casos em ambos 0s tipos de processos, tendéncia que se regista a
nivel nacional®.

1.1.2.2. Vigilancia Médica, Vacinacgdo e Doencas

Para a maioria dos processos, de ambos os tipos, a vigilancia médica dos
menores é feita com regularidade, situacdo comprovada atraves da apresentacdo (copia
anexada aos processos) do boletim de consultas dos Centros de Satde®. Do mesmo
modo, 0S menores apresentam a vacinacdo em dia, embora seja evidente a falta de
informacdo constante nos processos analisados, acerca deste (e outros) aspectos. Para
além das consultas normais, existe ainda vigilancia noutras situacfes, para alguns
menores embora nos processos reabertos haja menos consultas fora das proprias para a
idade. Relativamente a doengas, independentemente da sua natureza, apenas existe
registo nos processos nao reabertos®?, embora a maioria dos menores néo apresente essa

caracteristica.

% As minorias étnicas tém maior peso na regido de Lisboa, dado o maior niimero de etnias af existentes
(Almeida et al, 2009)

%1 Uma vez que se tratam, na sua maioria, de criancas com idade inferior a doze anos, essa vigilancia é
mais regular, permitindo um maior controlo;

62 Quatro menores: seropositivo, trissomia 21, problemas psiquiatricos graves e epidermolise bolhosa;
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1.1.2.3. Menor e Escola

Em ambos os tipos de processos, existe maior incidéncia de abusos a menores
que frequentam o 1° e 2° ciclo, dados que reflectem a ocorréncia de abusos sobre
criangas mais pequenas. No entanto, em relagdo ao facto de o menor ja ter repetido de
ano, os resultados apontam para maior nimero de repetentes®® nos processos do tipo
néo reabertos.

Relativamente a aspectos relacionados com o aluno na sala de aula, concluimos
que os processos (tipo) diferem a nivel de assiduidade e pontualidade, no interesse e na
seguranca na realizacao das tarefas propostas (ver tabela 1. Tipo de Processos, anexo
C). Relativamente as restantes varidveis, ambos 0s tipos de processos apresentam
maiorias idénticas, transparecendo alunos com participac¢édo activa nas aulas (embora a
diferenca entre aqueles que ndo participam seja de apenas um aluno), com
aprendizagem e rendimento fracos, instaveis e desconcentrados, com mau
comportamento e com pouca autonomia na realizacdo das tarefas. Nos casos néo
reabertos os alunos apresentam desempenho nas aulas, sem aceitacdo de regras,
enquanto para 0s casos reabertos estes valores ndo apresentam diferengas entre si, ou
seja, tanto ha alunos empenhados e disciplinados, como aqueles com comportamento
oposto. Apesar de a maior parte dos processos nao conter a informacao relativa a esta
dimensdo, podemos referir a Escola como um lugar preocupante e marginal, pois
reflecte uma fragilidade e precariedade do ensino, uma vez que a assiduidade e
pontualidade s&o uma constante para grande parte dos alunos, os quais ja repetiram pelo
menos uma vez de ano, destacando-se pelas dificuldades de aprendizagem
demonstradas e pelo seu comportamento (ou de hiperactividade ou de inibicdo
excessiva) (Almeida et al, 2009).

Os resultados sobre aparéncia psicolégica do menor tal como é relatada pela
Escola, comprovam este Gltimo aspecto, uma vez que para ambos 0S processos, a

maioria dos menores apresenta comportamentos de atitude reservada ou timidez, ou o

% Grande parte dos processos ndo tinha informacdo acerca desta varidvel, sendo que se optou
posteriormente, por fazer uma comparacdo entre idade do menor e ano de escolaridade, de modo a
determinar se o0 aluno era ou ndo repetente. De notar € o facto de nem sempre ser possivel determinar se o
menor € ou nhao repetente, uma vez que em alguns processos nao é sequer mencionada a idade ou o ano de
escolaridade do mesmo. Assim sendo, uma vez que também ndo foi recolhido o dia e més de nascimento
do menor, e existindo casos em que a crianca pode entrar mais tarde ou mais cedo para a escola, podendo
ndo ser fidedigna a informacdo, optou-se por apenas ter em consideracdo a informacdo reduzida que
constava nos processos.
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oposto (ndo reabertos - imaturidade e revolta; reabertos - saudaveis, alegres e bem-
dispostos). O mesmo ocorre quanto a aparéncia fisica, dado que s&o relatadas situacdes
de menores que aparentam tanto um ar limpo e cuidado, como de aspecto doente ou sem
higiene, o que demonstra que sera dificil determinar se a crianca é abusada, apenas pelo
seu aspecto.

Enquanto a relacdo dos menores com o0s adultos apresenta posi¢cGes opostas
entre tipo de processos, a relacdo com os pares € conflituosa para ambos. Este resultado
leva-nos a concluir que, para a maior parte dos menores, existe uma tendéncia para o
conflito com os colegas de Escola, no entanto, com os adultos, essa atitude apresenta-se
mais instavel. A integracéo na escola, apesar da caréncia de informacéo sobre a mesma,
reflecte a diferenga entre tipo de processos - ndo reabertos os menores estdo bem
integrados, enquanto nos ndo reabertos existe dificuldade na integracdo. Em geral, os
Encarregados de Educacdo tém uma relacdo proxima com a Escola, deslocando-se a

mesma com regularidade, em ambos os tipos de processos.

1.1.2.4 Sozinho em casa

Os processos ndo reabertos demonstram que a maioria dos menores ndo se
encontra sozinho em casa sem vigilancia de adultos, embora a diferenga daqueles que se
encontram sozinhos ndo seja assim tdo baixa. Por sua vez, nos processos reabertos, a
maioria dos menores encontra-se nesta situacdo de risco, uma vez que ndo existe
qualquer tipo de vigilancia®.

1.1.3 Progenitores

1.1.3.1. Dados Biograficos

Para ambos o0s tipos de processos e progenitores, a etnia predominante, tal como
para 0s menores, é a branca. Em relacdo a idade, a tendéncia dos pais situa-se no
escaldo etario dos 36 aos 45 anos. No entanto, a segunda maior tendéncia reflecte que,
nos processos nao reabertos, 0s pais apresentam idades superiores (46 e mais anos) e
nos reabertos a situacdo inverte-se (26 aos 45 anos). As mées situam-se

maioritariamente entre 0s 26 a 45 anos, em ambos os tipos de processos. Os dados

% A tendéncia a nivel nacional traduz o facto de quase metade das criancas se encontrar sozinha
em casa, sendo que a sua propor¢do diminuiu nas areas metropolitanas (Almeida et al, 2009).
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apresentados pela CN em 2007°° revelam que a maioria dos pais (ambos) apresenta
idades entre o0s 35 e 44 anos ou menos de 18 anos (28,7% e 23,2%, respectivamente). A
média de idades dos progenitores constantes nos processos analisados no presente
trabalho, ronda os 36 anos, incluindo-se assim na maioria apurada no ano de 2007°° a
nivel nacional.

Em relagdo a profissdo, encontramos os empregados de servico/comércio em
ambos os tipos de processos, para ambos os progenitores. Enquanto para os homens, a
outra profissdo predominante é o operario de construcdo civil, para ambos os tipos de
processos, para as mulheres encontramos diferencas a nivel de tipo de processos: nos
ndo reabertos, a segunda profisséo predominante insere-se nNOS  Servicos
pessoais/domésticos, enquanto nos reabertos surge a categoria profissional Técnica
superior/média. Embora se verifigue que a tendéncia sdo as profissdes menos
qualificadas no mercado de trabalho, seguindo regra nacional (Almeida et al, 2001), o
namero de progenitoras com grau de formacao médio ou superior deve ser considerado,
uma vez que se tratam de categorias profissionais as quais ndo estdo tdo susceptiveis ao
olhar atento da comunidade, dada a posicdo na camada social que ocupam (Almeida et
al, 2001; Carvalho e Ferreira, 2009).

A situacdo na profissdo é idéntica para ambos 0s progenitores e tipos de
processos, dado que a maioria se encontra a exercer uma actividade profissional
aquando da sinalizacdo a CPCJ. Os dados a nivel nacional revelam a mesma situacao,
tanto em 2007 (59,1%) como em 2008 (55,9%) (Relatérios Anuais, 2007 e 2008).

1.1.3.2 Outros dados sobre 0s progenitores

Em relacdo a coabitacdo com o menor, os resultados sdo idénticos para ambos
0s tipos de processos - tendencialmente, a progenitora € quem reside com o menor. Para
ambos os tipos de processos, a maioria dos progenitores sdo ausentes®’, ndo tendo
qualquer contacto com o menor. Em relacdo ao alcoolismo, esta é uma pratica mais

tolerada na nossa sociedade do que a toxicodependéncia, fazendo com que a sua

% O Relatério de 2008 n&o apresenta este tipo de dados.

% De notar é que a média de idade dos pais constante nos processos analisados para este trabalho no
corresponde apenas ao ano de 2007, no entanto, dada a diferenca de apenas um ano, pode ser um dado
comparavel.

®" E importante explicar que, na anélise da variavel especificidades, e relativamente & “maioria” descrita,
apenas se esta a ter em consideracdo aqueles casos em que existem caracteristicas (especificidades) por
parte dos progenitores. A maioria (em relagdo a totalidade de processos) ndo apresenta especificidades, no
entanto, para aqueles que as apresentam, achou-se pertinente descrever os resultados, de forma a termos
noc¢éo de, dentro destas especificidades, quais as que mais ocorrem.
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presenca seja mais expressiva nas familias portuguesas® (Almeida et al, 2001). No
entanto, no presente trabalho, a toxicodependéncia e o alcoolismo estdo presentes em
proporgdes idénticas, embora as mulheres apresentem outras caracteristicas com valores
superiores a estas duas problematicas. Nos homens, a toxicodependéncia® ocorre em
ambos os tipos de processos, sendo que o alcoolismo’ ocorre mais nos processos néo
reabertos, e a agressividade nos reabertos.

Em relacdo as progenitoras, verificamos diferencas entre tipos de processos (ver
Tabela 1. Tipo de Processos, anexo C), no entanto, os problemas de salde, embora com
proporcOes diferentes, encontram-se presentes em ambos, o que pode levar a uma maior
sobrecarga e vulnerabilidade dos grupos domésticos (Almeida et al, 2001).

Relativamente ao vinculo conjugal dos progenitores, em ambos os tipos de
processos se verifica que a maioria vive separada ', sendo nestes casos a
responsabilidade parental atribuida a progenitora. Importa referir que, para o presente
estudo, entende-se por separados aqueles pais que ndo partilham o mesmo lar, ou seja,
ndo se trata de ser divorciado ou apenas encontrar-se separado do seu conjuge, mas sim
ndo coabitar, fazendo com que ndo haja uma relacdo entre 0s mesmaos.

No que concerne a responsabilidade pelo menor, esta podera ndo ser apenas da
competéncia dos progenitores, pelo que sdo 0s avlds e 0s padrastos 0s que mais
assumem esta posi¢cdo, em ambos os tipos de processos. Este resultado reflecte ndo sé o
aspecto de recurso as geracOes anteriores (avds) e restante familia (tios), estando
relacionado com a falta de equipamentos e servicos alternativos para colocacdo dos
menores; como também o facto de, a primeira vista, as progenitoras apresentarem mais
unibes conjugais que os pais, dado que o nimero de padrastos responsaveis pelos
menores é superior ao niumero de madrastas. No entanto, aprofundando este aspecto,
poderemos tornéd-lo mais claro, dado que os menores vivem maioritariamente com as
maes 0 que, consequentemente, torna os padrastos responsdveis pelos mesmos,

justificando assim a sua maioria relativamente as madrastas.

%8 0 estudo demonstra que existem alco6licos em metade da amostra;

% Este aspecto tem revelado um ligeiro aumento de ocorréncias a nivel nacional, dado que em 2006 havia
638 casos de toxicodependéncia, sendo que em 2008 passou para 845, embora em termos percentuais
tenha havido um decréscimo (13,8% em 2006 e 12,6% em 2008), facilmente justificado pelo facto de
ocorrerem mais situagdes relativas a outras problematicas (por exemplo alcoolismo ou doengas mentais),
gue coloca maior peso nessas categorias, retirando a esta (Relatorio Anual, 2008).

Do mesmo modo que a toxicodependéncia, o alcoolismo assume em 2006 um peso de 43,9% enquanto
em 2008 o valor é de 36,5%, embora em termos absolutos ocorram mais casos (2031 em 2006 e 2439 em
2008) (Relatorio Anual, 2008).

™ 0 estudo elaborado por Almeida et al (2009) reflecte um resultado diferente, uma vez que metade dos
pais dos menores vivem juntos, e apenas 32% vive separado e 12% nunca tiveram relacdo conjugal.
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1.1.4 O abusador

Tal como concluiram Almeida et al (2001), em ambos os tipos de processos 0s
resultados sdo claros: é dentro da fortaleza familiar que ocorre maioritariamente o abuso,
dado que a maior parte dos acusados ou abusadores reside com o menor. Os resultados
transparecem uma relacdo entre o lago familiar e a proximidade entre acusado e menor:
sdo0 maioritariamente as mées que provocam (ou sdo acusadas de provocar) abusos,
sendo que este dado se relaciona com o facto de serem também as progenitoras que
residem em maior numero com os menores. NOs processos reabertos, 0s progenitores
aparecem com a segunda propor¢do mais frequente, no entanto, nos nao reabertos, o
seu peso € igual ao dos padrastos (menores residirem em maior nimero com as
progenitoras, sendo estabelecida uma relagcdo de proximidade entre os padrastos e as
criangas). Ao contrario do que foi apurado por Almeida et al (2001), os padrastos
assumem aqui um peso relativo, uma vez que aparecem com igual proporcéo aos pais
bioldgicos acusados de abusos. Assim, e tal como referem os autores, “a proximidade e
a cumplicidade familiares que une as vitimas e agressores dificulta, obviamente, a
deteccdo e intervencdo da comunidade ou do Estado sobre semelhantes situacdes de
risco” (Almeida et al, 2001), mas facilita a incidéncia de abusos. Por outro lado,
encontramos semelhancas entre o presente trabalho e o realizado pelos autores acima
descritos no que concerne as caracteristicas destes acusados de abuso. A
toxicodependéncia e o alcoolismo estdo presentes em ambos 0s tipos de processos,
sendo que nos reabertos surge a agressividade com maior peso’?. No entanto, ao
contrario do que foi apurado no estudo referido, ndo existem resultados discrepantes
entre os valores relativos a alcodlicos e toxicodependentes, e 0 seu peso em relacdo ao

total de processos ndo é tao forte como, a partida, se poderia esperar.
1.1.5. Problematicas

Em ambos os tipos de processos, relativamente a segunda maior ocorréncia,
encontramos a exposi¢do a comportamentos violentos, indo ao encontro dos dados

obtidos pela CN nos Relatérios Anuais de 2007 e 2008, que demonstram, na mesma

"2 A agressividade é uma caracteristica (especificidade) a qual se encontra relacionada com os consumos
de alcool, sendo propicio a ocorréncia de situagdes de abuso (Almeida et al, 2009). No entanto, uma vez
que podera ndo estar directamente relacionada para todos os casos, a mesma foi separada do alcoolismo e
toxicodependéncia.
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posicao, maior ocorréncia de exposicdo a comportamentos desviantes”. No entanto, nos
processos ndo reabertos sdo relatadas maioritariamente situagcbes de maus tratos
psicolOgicos, enquanto nos reabertos, existe maior ocorréncia de negligéncia fisica,
seguindo a tendéncia nacional nos anos de 2007 e 2008 (Relatérios Anuais 2007 e
2008).

1.1.6 Entidade / pessoa sinalizadora

Em ambos os tipos de processos, sdo os familiares que lideram as sinalizagdes
feitas @ CPCJ. Este aspecto prende-se com a observacdo e intervencdo na familia
fortaleza, tornando-se mais simples a sua deteccdo por parte daqueles que a integram.
Em segundo lugar, nos processos ndo reabertos, surge a sinaliza¢do por parte do outra
CPCJ, enquanto nos reabertos é a Escola que assegura 0 mesmo lugar. A proximidade
com 0 menor assume, entdo, uma posi¢do importante no que respeita a sinalizacao.

No panorama nacional, esta realidade assume resultados diferentes. Tanto em
2007 como em 2008, as duas principais entidades sinalizadoras foram a Escola (21,8%
em 2007 e 23,2% em 2008, segundo os Relatdrios correspondentes) e as autoridades
policiais (16,8% em 2007 e 17,8% em 2008, segundo os Relatorios correspondentes).
Em 2007, embora com niveis inferiores, os pais e familiares dos menores, assim como
0s servicos de salde e outras CPCJ, assumem percentagens acima dos 5%. J& em 2008,
todas as entidades ou pessoas sinalizadoras, com excep¢do das duas principais,
assumem percentagens abaixo dos 9%, sendo que os pais sinalizam mais que 0s

restantes familiares (7,1% contra 4,4%).
1.2. Acompanhamento da CPCJ
1.2.1. Abertura do Processo

A média de dias entre a data da dendncia, até ao momento em que € aberto o

processo ou é efectuada a primeira accdo com vista ao acompanhamento e intervencao &,

™ No presente trabalho a exposicao a violéncia, tal como outros modelos (toxicodependéncia, alcoolismo,
comportamentos de cariz sexual), ndo foram incluidos na categoria exposicdo a comportamentos
desviantes por si sO, tendo-se optado por colocar cada um como uma sé variavel, de forma a ser possivel
ter nocdo das problematicas que ocorrem. Assim, uma vez que nos Relatérios da CN estes
comportamentos se encontram incluidos na categoria exposi¢do a comportamentos desviantes, apenas €
possivel estabelecer comparacdo com o mesmo, embora tendo em consideragdo que na categoria
apresentada pela CN ndo existe apenas mencdo a comportamentos violentos.

™ De frisar é o facto de a CN néo fazer distincdo entre negligéncia fisica e psicolégica, estando
englobados todos os tipos de negligéncia numa sé categoria que, embora nos permita estabelecer uma
comparacdo, nao é tdo discriminatoria.
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em ambos os tipos de processos, uma situacdo morosa. Esta ronda cerca de 24 dias, ou
seja, quase um més desde que é feita a sinalizagdo por parte de uma entidade ou
individuo. Caso esta situacdo se confirme, a crianga podera encontrar-se em grave
perigo ou risco. No entanto, este aspecto prende-se com o facto de, e também para
ambos 0s tipos de processos, a principal situacdo a ser efectuada ser o envio da
convocatdria aos responsaveis pelos menores, 0s quais muitas vezes ndo se mostram
disponiveis para a deslocacdo a CPCJ e, por vezes, tém de ser notificados pelas
autoridades policiais para que comparecam na comissdao. Como segundo recurso, nos
processos ndo reabertos analisados, é pedida (mais) informacdo a outra entidade ou
pessoa que sinalizou e, nos reabertos, 0 processo é aberto mas arquivado (por ndo se
tratar de uma situacdo de competéncia da CPCJ ou que justifique acompanhamento).

O pedido de consentimento aos responsaveis, assim como a ndo oposicdo do
menor, foram solicitados em maior nUmero nos processos nao reabertos (43 pedidos de
consentimento e 10 pedidos de ndo oposi¢do), embora a diferenca entre os reabertos
néo seja elevada (37 pedidos de consentimento e 5 pedidos de ndo oposicao). O facto de
haver mais pedidos de consentimento e ndo oposi¢cdo para o primeiro tipo de processos
referido pode prender-se justamente ao facto de ocorrerem mais arquivos no segundo

tipo (sem que seja feito qualquer tipo de acompanhamento a crianca e agregado).
1.2.2 Aplicacdo de Medidas, Acordo de Promocao e Proteccdo e Intervenientes

As medidas aplicadas em ambos os tipos de processos revelam que a aplicacédo
apenas é feita em meio natural de vida, ou seja, na familia biolégica do menor. Das
doze medidas aplicadas nos processos ndo reabertos, a maior parte incidiu sobre o
Apoio junto dos Pais, a guarda da mae, e Apoio junto dos Pais. Para o outro tipo de
processos, das sete medidas aplicadas, a maioria incidiu sobre o Apoio junto dos Pais,
registando-se, em segundo, o Apoio Junto dos Pais, a guarda do pai. De notar que,
embora apenas com uma ocorréncia, foi aplicada a medida de Apoio Junto de Outro
Familiar num processo ndo reaberto. A nivel nacional, este valor assume um peso de
4,8% em 2007 e 5,2% em 2008 (Relatorios Anuais).

Segundo os Relatorios da CN de 2007 e 2008, a tendéncia revelada pelas CPCJ €
a aplicacdo de medidas em meio natural de vida (92,9% em 2007 e 92,7% em 2008),
sendo que 0 Apoio Junto dos Pais assume um peso de 80,7% em 2008 e 79,4% em 2007.
No entanto, enquanto nos processos analisados ndo foi aplicada qualquer outra medida,

a nivel nacional, embora com valores muito reduzidos, ainda é possivel verificar a
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aplicacdo de medidas de acolhimento institucional (6,6% em 2007 e 6,4% em 2008) ou
familiar (0,7% em 2007 e 0,8% em 2008). Embora seja mais rapida a aplicagdo de uma
medida nos processos reabertos (97 dias), a morosidade para a accdo é explicita para
ambos os casos.

Nos processos ndo reabertos foram feitos quase mais de metade dos acordos
efectuados nos reabertos (11 contra 6) o que demonstra um maior acompanhamento e
intervencao no primeiro tipo de processos, embora sejam, em média, mais morosos. Do
mesmo modo, nos processos nao reabertos foram ouvidos mais intervenientes (menores,
familiares e outros), assim como feitas mais visitas domiciliarias, 0 que podera ter

possibilitado uma maior seguranga no acompanhamento e intervencao.
1.2.3 Motivo de Arquivamento do Processo

Antes de mais torna-se importante esclarecer o facto de os motivos para o
arquivo dos processos se dividirem entre arquivo liminar e apés intervencdo. O
primeiro refere-se a arquivos na CPCJ mas com remessa para outras entidades de forma
a ser dada continuidade ao mesmo. O segundo acaba por ser um arquivo literal do
processo, pois nao carece de envio para outra entidade para ser dada continuidade. Dos
processos analisados, a maioria dos arquivos foi feito liminarmente, sendo que apenas
ocorrem situacdes de auséncia de situacdo de perigo (ndo confirmada ou ultrapassada)
que se tratam de arquivos literais (podendo, no entanto, ser considerado liminar). Assim
sendo, aquando da comparacdo de dados com aqueles apurados pela CN nos Relatérios
Anuais, serdo tidos em conta, para estas duas Ultimas situacGes, os dados de arquivo
apos intervencdo e para as restantes os dados de arquivamento liminar.

O motivo para arquivo dos processos nao reabertos foi a auséncia de
consentimento por parte dos responsaveis’>, sem o qual ndo é possivel qualquer accio
por parte da comissdo. Para aqueles em que foi possivel prosseguir, 0 motivo de arquivo
foi a situacdo sinalizada se encontrar ultrapassada’®. Neste tipo de processos ndo
ocorreu, pelo menos até um ano depois do arquivo e naquela comissdo, nova situacdo

sobre 0 mesmo menor.

> A nivel nacional, este motivo de arquivo assume a percentagem de 23,6 em 2007 e 23,7 em 2008
(Relatorios 2007 e 2008);

78 Este valor assume os valores de 52,5% e 54,8% nos anos de 2007 e 2008, a nivel nacional (Relatérios
2007 e 2008);
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O motivo principal para arquivo dos processos do tipo reabertos, é a auséncia de
situagdo de perigo sinalizada’’, assim como o facto de o menor e agregado ndo
residirem na zona de competéncia de actuacdo da CPCJ do Seixal”®. Uma vez que o
motivo principal para arquivo € a ndo confirmacdo do abuso sinalizado, e dado que os
processos voltaram a ser reabertos, torna-se interessante estabelecer uma comparagao

entre a primeira abertura e a reabertura destes processos.
2. Processos Reabertos: comparagéo entre a 12 (abertura) e 22 fase (reabertura)
2.1. Entidades / pessoas sinalizadoras

No que respeita a sinalizacdo entre os diferentes momentos, verificamos que a
Escola continua a ser das principais (segunda) denunciantes de situacdes de abuso. No
entanto, em vez de serem os familiares a assumir a lideranca, aparecem outras CPCJ.
Esta situacdo poderad ser facilmente explicada pelo facto dos principais motivos do
arquivo destes processos ter sido a residéncia do agregado e menor ser fora da zona de
competéncia da CPCJ do Seixal. Este aspecto leva a que o0 processo seja encaminhado
para outra CPCJ, e caso esta apure que 0 menor nao reside na sua area de competéncia,
0 mesmo € remetido e, consequentemente, reaberto. Do mesmo modo, podemos
justificar o aumento de sinalizacBes por parte de entidades, pelo facto destas estarem
cada vez mais atentas a factores de risco e de desproteccdo apresentadas pelos menores
(Relatério 2008).

2.2. Motivo da Reabertura

Como principal motivo de reabertura dos processos surge a reincidéncia da
mesma situacdo com 29 ocorréncias. Tal facto ocorre também para os anos de 2007 e
2008, a nivel nacional, com percentagens de 61,8 e 56,9, respectivamente (Relatorios
2007 e 2008). Em segundo surge a nova situacao de abuso, com 17 casos, continuando
a seguir a regra nacional, dos mesmos anos, com 38,2% em 2007 e 43,1% em 2008
(idem). Ou seja, 0S menores permaneceram em perigo ou risco nO espago entre a
primeira sinalizagdo até a reabertura do processo.

Curiosamente, a média de dias entre a segunda denuncia efectuada (que originou

a reabertura) e o primeiro passo para a intervencédo, aumentou de cerca de 32 dias para

" Os valores nacionais de arquivo s&o de 16,7% em 2007 e 15,5% em 2008 (Relatorios 2007 e 2008);
"8 A sinalizagdo a outra CPCJ competente apresenta valores de 7,7% em 2007 e 13,3% em 2008, referente
a todas as CPCJ do pais (Relatérios 2007 e 2008)
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cerca de 41. Por sua vez, 0 primeiro passo a ser efectuado continua a ser o envio de
convocatdria para apresentacdo dos responsaveis na CPCJ, sendo que a segunda acgao
mais utilizada é o pedido de informacdo a outras entidades ou pessoas envolvidas.
Assim sendo, embora se mantenha o envio da convocatoria, existe uma tendéncia para
solicitar mais informacéo concreta sobre 0 menor, em vez de ser arquivado 0 processo

sem mais profunda verificagéo.
2.3 Consentimento

N&o se verifica alteracdo no n° de pedidos de consentimento aos responsaveis
pelos menores, no entanto, o pedido de ndo oposicdo aos menores com mais de doze
anos sobe para mais de metade (de 5 para 13 pedidos). Este aumento pode ser
justificado pelo facto de alguns menores ndo estarem presentes no primeiro pedido de
ndo oposicao e entretanto o processo ter sido arquivado; alguns terem completado os
doze anos e passar a ser formal este pedido; terem demonstrado capacidade para opinar

acerca do acompanhamento de uma comissao, etc.
2.4. Medida aplicada, APP e Intervenientes

Desde o0 momento em que foi reaberto o processo até que fosse aplicada a
medida, em média, decorreram 152,5 dias, constatando-se um aumento muito
consideravel, tendo em conta o facto de a crianca continuar em situacdo de risco ou
perigo. A aplicacdo de uma medida apos reabertura aumentou de apenas sete medidas
aplicadas para dezoito. Assim sendo, é possivel verificar que, embora 0 processo seja
mais moroso apds a sua reabertura, existe um esforco com vista a um melhor
acompanhamento e intervencdo nas situacdes sinalizadas. As medidas aplicadas
continuam a ser em meio natural de vida, no entanto, verifica-se uma maioria de
aplicacdo da medida Apoio Junto dos Pais, a guarda da mae, seguida da aplicacdo de
Apoio Junto dos Pais. Ao contrario do que aconteceu na primeira fase, a medida que
coloca o menor a guarda do pai ndo foi aplicada ap0s a reabertura.

Tal como a aplicacdo de medidas, o nimero de Acordos de Promocéo e
Proteccdo mais que duplicou, passando dos seis acordos celebrados para catorze,
reflectindo o empenho da CPCJ em colmatar possiveis erros de arquivo na primeira fase
do processo. Outro dado que revela este empenho da CPCJ, assim como a
disponibilidade dos envolvidos, é 0 aumento do nimero de individuos entrevistados,

sendo este aumento mais consideravel na audicdo do progenitor dos menores (de 17
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entrevistas para 28). Em relacdo as visitas domiciliarias realizadas o aumento é também
consideravel, principalmente & mée e ao pai (0s quais vivem separados), aumentando,

para cada, sete visitas.
2.5 Motivo do Arquivo

Apesar das mudancgas a nivel de aplicacdo de medidas, celebracdes de acordos,
audicdo dos envolvidos, e embora o processo apos reabertura se demonstre mais
mOoroso, 0s motivos para arquivo deste tipo de processos continuam a ser auséncia de

situacdo de perigo ou residéncia do agregado fora da zona de competéncia da CPCJ.
3. Avaliacgdo Critica da Actividade da CPCJ do Seixal

A actividade das CPCJ, como ja foi referido anteriormente, é descrita por outras
entidades como sendo uma aposta na familia biol6gica, ao invés de beneficiar o
interesse do menor. No entanto, existe uma serie de problemas colaterais que nem
sempre podem ser evitados por aquelas entidades. Por esse motivo, achou-se pertinente
fazer um apanhado acerca da actividade da CPCJ do Seixal, no que respeita as
principais dificuldades sentidas, tendo como base os dados recolhidos nos processos
arquivados nos anos de 2007 e 2008. Sera igualmente estabelecida uma comparacgéo
com os dados apurados a nivel nacional, nos Relatorios Anuais de 2007 e 2008. De
igual modo serd tido como referéncia o Relatorio sobre a Actividade das CPCJ (Torres
et al, 2008), relativamente aos problemas transversais da actividade das CPCJ a nivel

nacional.
3.1 Recolha de Dados e Resisténcia dos Intervenientes

Um primeiro aspecto que podemos destacar, relativamente a recolha de
informacdo sobre o menor, é o facto de nem sempre os intervenientes se mostrarem
disponiveis para fornecer dados acerca da sua vida pessoal, assumindo uma posi¢do de
inocéncia perante a sinalizagdo, tal como foi possivel constatar aquando da recolha de
dados nos processos. Este aspecto justifica, em parte”, a falta de informacéo sobre
determinadas dimensGes nos processos analisados. Tendo em consideragdo que nem

todas as situagbes foram sinalizadas por familiares, é de notar que algumas entidades

™ A informagdo sobre o desempenho do aluno na escola, por exemplo, poder4 ndo constar no processo,
uma vez que ndo foi solicitada ou, por outro lado, a entidade que a devia fornecer ndo colocou esse
aspecto no relatério enviado a CPCJ.
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sinalizam com insuficiéncia de informacao basica sobre 0 menor e responsaveis, 0 que
leva a um acréscimo de diligéncias e trabalho por parte da CPCJ (Torres et al, 2008).
Existe, de facto, na CPCJ em questdo, um formulario onde constam os dados dos
menores, assim como informacdes relativas ao Centro de Saude e médico de familia,
escola e director de turma, etc., no entanto, a informacdo nem sempre se encontra
completa, sendo apenas possivel apura-la no desenrolar do processo. Para além deste
formulério, existem processos onde consta um indice de datas e de procedimentos
efectuados, assim como um resumo de toda a situacdo ocorrida, tornando mais facil e

sucinta a sua consulta e perceptibilidade.
3.2. Problematicas

Os processos analisados nem sempre contém a informacdo acerca da
problematica que foi sinalizada a CPCJ, no entanto, os abusos denunciados tornam-se
perceptiveis no decorrer da leitura do processo, sendo possivel tipifica-los com base nas
situacdes descritas (menor violentado, corresponde a mau trato fisico; menor que falta
as aulas, corresponde a abandono escolar, etc.). Esta situacdo podera nao ser prioritaria
para quem lida com o processo, no entanto, para consulta de terceiros, apresenta um

entrave.
3.3. Consentimento

Na CPCJ em questdo, e de acordo com os processos que foram analisados, é
sempre solicitado o consentimento aos responsaveis pelos menores, independentemente
da problematica identificada. No entanto, em casos considerados como crime, é feita a
comunicacdo ao MP para efeitos criminais (menor apresenta comportamentos
disruptivos ou sofre de maus tratos fisicos). O pedido de consentimento por parte da
CPCJ podera ser justificado pelo facto de ser um procedimento legal. No entanto, “(...)
esta pratica ndo constitui uma correcta interpretacdo da lei (...) porque as comissdes
receiam que as suas acgdes sejam consideradas ilegitimas pelo Ministério
Publico”(Torres et al, 2008).

O consentimento, quando solicitado aos que de facto provocam o abuso, podera
reprimir 0s seus actos, fazendo com que a situagdo nao se confirme por ter sido evitada.
Por sua vez, a oposicdo para a intervengéo da CPCJ prende-se com o facto de esta ser
encarada como uma entidade com vista a retirada do menor a sua familia (Torres et al,

2008), causando resisténcia dos intervenientes. Outro obstaculo a intervencdo da CPCJ,
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também relatados pelos autores Torres et al, 2008, e verificados nos processos
analisados, é o facto de os pais ndo se aperceberem dos seus comportamentos
inadequados face aos filhos. Assim, encaram a intervengdo da comissdo como uma
intromissdo, estando em completo desacordo com os factos e gravidade das situacoes

sinalizadas.
3.4. As denuncias

Tal como foi apurado por Torres et al (2008), constata-se que as sinalizagdes
feitas a CPCJ do Seixal sdo efectuadas sem confirmacéo prévia dos factos. Uma vez que
a CPCJ abre um processo por cada sinalizacdo, esta situacéo traduz-se num aumento de
volume processual, tal como foi possivel apurar aquando da recolha de dados®. Os
dados recolhidos para o presente trabalho (processos nao reabertos), demonstram que a
maioria das decisdes foi a abertura e/ou arquivo dos processos, ou seja, a abertura teve
de ser efectuada dado ter sido sinalizada uma situacdo, no entanto, o processo néo
chegou a fase de aplicagdo de uma medida.

Outra situacdo que ocorre nas sinalizacGes sdo as falsas dentncias (Torres et al,
2008), tendo sido possivel constata-las na recolha de informacdo sobre os processos.
Este aspecto ocorre, na maioria das vezes, quando existem disputas entre progenitores,
familiares ou até mesmo vizinhos. Esta situacdo ndo é confortavel nem para quem é
acusado, nem para a CPCJ que tem de abrir um processo o qual podera ndo se confirmar,
e que entretanto contribuiu para o volume processual e trabalho dos técnicos. Esta
situacdo poderia ser colmatada com a existéncia de penalizacGes para quem faz a falsa
denuncia, com vista a sua reducdo e (re)educacao parental (Torres et al, 2008).

3.5. Incumprimento de principio de subsidiariedade

Algumas entidades, como é o exemplo da Escola, ndo cumprem com o principio
de subsidiariedade, ou seja, ndo sdo esgotadas todas as possibilidades antes da
sinalizacdo a CPCJ, nomeadamente a recolha exaustiva de dados relacionados com o0s
menores e seus responsaveis, assim como devidamente comprovados os factos relatados.
Outra situagdo, ja referida anteriormente, € a dificuldade de distingdo entre risco e

perigo, que faz com que as CPCJ actuem em situa¢Bes ndo supostas (risco). De notar é

8 Alguns dos processos nesta Comisséo tinham apenas alguns dados dos menores, assim como a folha
que formaliza a abertura e 0 arquivo do processo, com o respectivo motivo.
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o facto de a CPCJ do Seixal ter desenvolvido um Guido de Apoio para Professores e
Educadores sobre Procedimentos no Ambito da CPCJ do Seixal, o qual esclarece, entre
outras coisas, acerca da actividade de uma CPCJ, das problematicas e suas situagdes
mais comuns, principio de subsidiariedade, dando exemplos de situacfes as quais
podem ser resolvidas na Escola, sem encaminhamento a CPCJ (o aluno foi agredido na
escola e receia I voltar, por exemplo). Este documento assume importancia, uma vez
que ajuda a entidade a saber como agir, a0 mesmo tempo que revela um interesse por
parte da CPCJ em evitar o excesso de volume processual. Como é referido no Relatdrio
sobre as CPCJ (Torres et al, 2008), as Escolas ndo estdo capacitadas de meios que
possibilitem a intervencdo minima, o que torna ainda mais pertinente a existéncia do

guido disponibilizado pela CPCJ do Seixal.
3.6 Morosidade do Processo: CPCJ e entidades externas

O facto de ser enviado o pedido de convocatoria por escrito acarreta,
inevitavelmente, uma morosidade, que podera colocar 0 menor em situacfes sérias de
perigo (Torres et al, 2008). O facto de a rapidez de actuacdo das comissdes nao ser a
mais eficiente, ndo se prende apenas com elas, sendo fulcral a articulagdo com entidades
externas que se encontrem relacionadas com as familias, de modo a evitar uma
“morosidade cronica” (Torres et al, 2008).

Os dados constantes nos Relatérios de 2007 e 2008 desenvolvidos pela CN
revelam que a principal dificuldade relativa ao funcionamento da CPCJ foi a escassez
de respostas sociais, com valores de 31,2% e 29,3%, respectivamente (Relatdrios 2007 e
2008). Tal como ja foi referido para esta comissdo em andlise, verifica-se que um dos
entraves ao rapido desenvolvimento dos processos, é a lentiddo com que sdo dadas as
informacdes solicitadas pela comissdo as entidades externas, sendo remetidas por vezes
incompletas ou com omissdes de informacéo, o que se traduz posteriormente na falta de
informacdo que consta nos processos, e improvavel de ser conseguida na CPCJ (por
exemplo, apenas a Escola podera fornecer informagc6es do comportamento do menor,
assim como sé o centro de saude podera informar se a crianca tem consultas que levem
a suspeitas de abusos).

Outro dos aspectos que pode levar a morosidade do processo, € como adianta
Torres et al, 2008, é a vinculagdo de processos a técnicos que ndo se encontram a tempo
inteiro na comissdo. No entanto, de frisar € trabalho assumido pelo reforgo técnico que,

tal como referem Torres et al, 2008, contribuem para colmatar a auséncia do gestor do
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processo. Os relatérios anuais da CN de 2007 e 2008 demonstram que este aspecto € a
segunda maior dificuldade sentida pelos técnicos no funcionamento das CPCJ
(Relatdrios 2007 e 2008). Segundo o que foi possivel apurar, a maioria dos processos
tinha ndo sé um gestor, como um co-gestor, o qual fazia sempre parte do reforco técnico.
Apesar do seu valor, assim como dos restantes técnicos, ndo foi possivel apurar as

competéncias dos mesmos, visto ndo ser o objectivo principal deste trabalho.
4. Conclusdes

Da comparagéo entre tipo de processos e analise critica a CPCJ do Seixal, séo
retiradas conclusdes que nos permitem ir ao encontro do objectivo proposto para o
presente trabalho. Isto é, dos processos analisados, podemos concluir que todos 0s
menores acompanhados pela CPCJ do Seixal vivem com a sua familia bioldgica, uma
vez que se encontra sempre presente pelo menos um elemento que detém um lago
bioldgico com o menor. Este dado revela o que ja foi discutido por vérios autores® em
relacdo ao facto de ser na familia que se proporcionam os abusos ndo s a menores,
como também entre cénjuges e até a idosos. Estamos perante um contexto em que se
torna urgente, para as entidades que lidam com matéria de infancia e juventude,
colmatar dificuldade de intervencéo e observacao nesta familia fortaleza.

Embora as familias recompostas e monoparentais apresentem um peso
consideravel nos processos analisados, continua a ser evidente a presenca de familias
nucleares neste tipo de processos, tendéncia que também se reflecte a nivel nacional.
Trata-se de situacdes que reflectem as modificaces ocorridas nas familias nos ultimos
tempos, relativamente a ruptura de lagos e posteriores unides, mantendo-se ainda algum
peso do tradicional (nuclear). Dos processos analisados, podemos referir que as familias
dos menores ndo sdo, tendencialmente, numerosas, no entanto, deve ser tido em
consideracdo o facto de muitas das sinalizacdes feitas a CPCJ corresponderem a
agregados com 5 ou 6 elementos.

O perfil dos menores acompanhados por esta CPCJ nado revela distincdo entre
sexos, existindo uma incidéncia de abusos a menores de 12 anos de idade, de etnia
branca, sem distin¢do da posi¢do que ocupam na fratria. Tendencialmente, 0s menores

sdo regularmente vigiados em relacdo a sua saude, através da frequéncia de consultas

8 Almeida, A.N., et al (1999, 2001, 2009); Lourenco, Nelson, Maria Jo&o Leote de Carvalho, (2001),
Sani, Ana Isabel, (2006), entre outros.
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médicas proprias para a sua idade, sendo que 0s menores que sao portadores de doencas
ndo assumem um peso considerdvel (apenas existem quatro ocorréncias no tipo de
processos reabertos). Uma vez que o abuso ocorre tendencialmente sob menores de 12
anos, o0 ano de escolaridade mais frequente em ambos o0s tipos de processos sdo 0 1° e 2°
ciclos. Em relacdo ao percurso escolar dos alunos, é nos processos do tipo néo
reabertos que existem mais alunos repetentes.

De modo geral, a maior parte dos alunos apresentam problemas de
aprendizagem, reflectindo-se num fraco rendimento, assim como uma atitude pouco
motivada na sala de aula. O mau comportamento torna-se uma caracteristica destes
alunos, os quais apresentam instabilidade nos seus actos. No entanto, nos processos
reabertos, apesar da lacuna existente neste tipo de informacg6es, os menores apresentam
mais caracteristicas positivas que os alunos dos processos nao reabertos. Em relacdo a
sua aparéncia, tanto fisica como psicoldgica, em ambos o0s tipos de processos, existe um
registo de pdlos opostos, havendo tanto alunos com ar limpo e cuidado como com falta
de higiene, ou com timidez excessiva e boa disposi¢do. No geral, 0s menores mantém
uma relacdo saudavel com os adultos, no entanto, com os pares a sua atitude é
conflituosa. Os responsaveis pelos menores, por sua vez, mantém uma proximidade
com a Escola, com deslocacGes regulares em ambos os tipos de processos.

Uma das diferencas entre tipos de processos repercute-se no facto de o menor se
encontrar, nos reabertos, sozinho em casa, sem vigilancia de um adulto, colocando em
risco a sua seguranca.

Os progenitores dos menores sdo tendencialmente de etnia branca, com idades
entre os 36 e os 45 anos, com profissbes na categoria dos empregados de
servico/comércio, apesar de ser consideravel o peso de Técnicos superiores/médios no
tipo de processos reabertos. Embora exista um peso consideravel de inactivos
(desempregados, reformados, estudantes, etc.), a maioria dos pais destes menores
encontrava-se a exercer uma actividade profissional aquando da denuncia a CPCJ.
Maioritariamente, os pais vivem separados, sendo assumida a responsabilidade parental
pela mde, que consequentemente, reside em maior nimero com O Menor que O Seu
progenitor. O alcoolismo e toxicodependéncia, embora ndo apresentem valores elevados,
encontram-se presentes nas especificidades associadas aos progenitores das criancas. No
entanto, os homens apresentam mais esse tipo de problemas, sendo que as mulheres tém

caracteristicas de problemas relacionados com a sua saude. A responsabilidade pelo
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menor, na auséncia dos pais, € assumida principalmente pelos avds e padrastos,
existindo um recuso a familia.

O lago entre 0 menor e o abusador é estreito, uma vez que tendencialmente sdo
as maes que sdo denunciadas a CPCJ, apresentando caracteristicas de alcoolismo e/ou
toxicodependéncia.

Em ambos os tipos de processos se encontra presente a exposicdo a
comportamentos violentos como das problematicas que mais ocorrem. No entanto, nos
processos nao reabertos, o0s menores sdo tendencialmente maltratados
psicologicamente, enquanto nos reabertos € a negligéncia fisica que mais ocorre como
tipo de problematica.

Os familiares sdo quem mais faz a dendncia a comissdo, dado o seu lugar
privilegiado dentro da familia fortaleza. E pertinente que seja atribuida importancia a
estes individuos, uma vez que o seu olhar atento, juntamente com o sentimento de
proteccdo caracteristico numa familia, permite a detec¢cdo de abusos que podem colocar
0 menor em sério perigo. Dada a proximidade também privilegiada, a Escola aparece
como das principais entidades a sinalizar situac6es de suspeita de abusos a CPCJ.

Relativamente ao acompanhamento da comissdo podemos referir que, em geral,
se trata de um processo moroso demorando, em média, quase um més desde que é feita
a dendncia até ser decidida a abertura do processo. Uma vez aberto, é realizada a
primeira ac¢do cerca de uma semana depois, normalmente com o envio de uma
convocatoria aos responsaveis pelo menor. Uma vez que se trata de um procedimento a
ser seguido pelas CPCJ, o consentimento foi solicitado para todos 0s processos.

Relativamente a intervengdo por parte da CPCJ, todas as medidas que foram
aplicadas, em ambos os tipos de processos, foram em meio natural de vida, ou seja, na
familia bioldgica do menor. Embora nos processos ndo reabertos tenha ocorrido maior
namero de medidas aplicadas, a tendéncia é para a aplicacdo da medida de Apoio Junto
dos Pais, mesmo que seja entregue a um sO progenitor. Esta tendéncia reflecte a aposta
por parte das CPCJ no acompanhamento do menor e intervencdo para sua proteccéo,
sem que este seja afastado da sua familia. A aplicacdo da medida € muito morosa,
principalmente nos processos ndo reabertos, dado leva, em média, 131 dias para que
seja aplicada.

Os Acordos de Promogéo e Proteccdo foram celebrados em maior numero nos
processos ndo reabertos, no entanto, esta situagdo nédo se prende directamente com a

CPCJ. O Acordo apenas pode ser celebrado em caso de aplicagdo de uma medida,
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dependendo da aceitacdo dos intervenientes, nomeadamente dos responsaveis pelo
menor e o proprio.

Os motivos de arquivo dos processos nesta CPCJ foram, tendencialmente, por
ndo se confirmar a situacdo que foi sinalizada aquando da denuncia, em ambos 0s tipos
de processos. No entanto, nos processos nao reabertos, o segundo motivo para arquivo
prende-se com o facto de ter sido ultrapassada a situagdo de abuso. Este aspecto revela
que o acompanhamento e intervencdo da CPCJ foram eficazes na superacdo de
situacbes de risco ou perigo em que 0S menores se encontravam. As visitas
domiciliarias foram realizadas em maior nimero nos processos nao reabertos, sendo a
mée que mais recebeu este tipo de visitas, dado ao facto de ser aquela que reside em
maior nimero com 0 menor.

Relativamente ao tipo de processos reabertos, o principal motivo de reabertura
foi a reincidéncia da mesma situacdo, no entanto, as novas situacdes de abuso também
ocorreram com um valor consideravel. A Escola continua a ser das principais
sinalizadoras de situacbes de abuso, embora a maioria dos processos tenham sido
reabertos apos sinalizacdo por parte de outra CPCJ. No entanto, este tipo de denlncias
prende-se maioritariamente a aspectos de organizacdo das CPCJ. Uma vez que um dos
principais motivos de arquivo dos processos reabertos foi a ndo competéncia territorial
da CPCJ para intervencdo no agregado do menor, e dado que nestas situacdes 0s
processos sdo remetidos para a CPCJ competente, ao mudar novamente de residéncia
para a zona de competéncia da CPCJ do Seixal, o processo é obrigatoriamente reaberto.

Grosso modo, verificamos que, apoOs reabertura, apesar de se manter a
morosidade do processo (ainda mais), assim como a aplicacdo de medidas em meio
natural de vida, nomeadamente o Apoio Junto dos Pais, ocorreu uma mudanca
relativamente ao acompanhamento da CPCJ, aumentando o nimero de aplicacdo de
medidas e de acordos celebrados, assim como o nimero de intervenientes entrevistados.
No entanto, 0 motivo de arquivo dos processos continuou a ser a nao confirmagao da
situacdo de perigo ou risco sinalizada, assim como a residéncia do agregado nao ser
da competéncia da CPCJ. Assim, apesar de ocorrer uma reabertura do processo, uma
segunda oportunidade de acompanhamento de intervencdo, as medidas aplicadas
continuam a privilegiar o apoio aos pais, a0 mesmo tempo que 0 processo decorre
durante mais tempo aberto na comissé&o.

A rapidez na intervencdo também se prende com a disponibilidade e n&o

resisténcia dos intervenientes no processo (familia, acusado e menor), assim como na
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rapidez de resposta a entidades relacionadas, como € o caso de unidades de saude,
escolas, outras instituicfes que lidem com matéria de infancia e juventude, dado que é
necessario o questionamento sobre diversas situa¢cdes de modo a apurar factos. Uma vez
que esse questionamento € maioritariamente efectuado através de fax, dada a
necessidade de registo formal (o processo pode ser encaminhado o processo para 0 MP;
0 registo escrito torna-se mais fidedigno), e uma vez que a resposta nem sempre é rapida,
tudo se torna mais lento. Enquanto isso, a crianca fica numa situacgao de risco ou perigo,
podendo trazer consequéncias graves para a sua integridade fisica ou moral.

Posto isto, podemos concluir que de facto as CPCJ, embora existam outras
alternativas, continuam a privilegiar o lago bioldgico entre os menores e a sua familia,
mesmo que isso contribua para uma reincidéncia de situacdes de abuso sobre essas

criangas ou jovens.
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A. Guido utilizado para recolha de dados nos processos da CPCJ do Seixal

A informacdo recolhida nos processos analisados tentou responder as seguintes

questdes:

I Dados de Caracterizacdo Geral

GRUPO DOMESTICO

1) Tipo de residéncia

2) Composicédo do grupo doméstico

3) No agregado ou na familia (que tem relacionamento com o menor) existem:
- Deficiéncias. Quais? Quem?

- Toxicodependéncia. Quem?

- Alcoolismo. Quem?

- Outras situagdes? Quais?

4) Pais do menor:

Idade ou ano de nascimento, etnia, habilitagdes, profissdo

1.Pai

2.Mae

5) Situagdo conjugal dos pais (se separados, quem tem a responsabilidade parental?)
6) Existe violéncia no agregado no qual o menor reside?

7) Outro membro responsavel do menor. Quem? Porqué?

CRIANCA

1. Sexo, idade ou ano de nascimento, n°. de ordem na fratria, etnia.
2. A crianga frequenta consultas médicas préprias da idade?

3. Frequenta outro tipo de consultas ou algum tipo de acompanhamento? Qual?
4. A crianca tem a vacinacdo em dia?

A crianga frequenta a escola? Qual é o ano que frequenta?

A crianga falta ou chega atrasada a escola?

5

6

7. Jarepetiu algum ano? Quantos?

8. Como é definido o comportamento na escola (informacdes fornecidas pela escola)?
9

Com que frequéncia se desloca a familia ou o encarregado de educacdo do menor a escola?
10. E frequente a crianca ficar sozinha em casa por longos periodos de tempo?
O ACUSADO DE MAU TRATO/NEGLIGENCIA
1. O acusado reside com a crianca?

2. Parentesco
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3. 0O acusado possui algum tipo de deficiéncia, é alcoodlico, toxicodependente ou possui cadastro
criminal?

Il. Problemética

1. E o primeiro episddio conhecido de mau trato/negligéncia ou ja tinha sido acompanhado por
outra entidade com competéncia na matéria?

2. Descricéo da problemética

3. Que tipo de lesGes (psicoldgicas ou fisicas) dai resultaram?

Il. Acompanhamento e Intervencdo por parte da CPCJ
ANTES DA REABERTURA

Data e quem fez a denincia

Data da abertura do processo

Data dos primeiros passos para intervengao

Primeiro passo

Acompanhamento da CPCJ antes da aplicacdo da medida (datas e procedimentos efectuados)

© gk~ w PP

Pedido de consentimento: assinado com/sem dificuldade por ... na(s) data(s)
de ...(respectivamente)

7. Medida/decisdo aplicada pela CPCJ e data
8. CondicBes do Acordo, quem assinou e responsabilidades das partes

9. Caso tenha sido aplicada uma das medidas “em meio natural de vida”, houve cumprimento do
acordo por parte das partes encarregues?

10. Acompanhamento da CPCJ ap6s tomada de decisdo (datas e procedimentos efectuados)

11. Colaboracéo entre entidades envolvidas (quais as entidades, datas e qual a colaboragéo prestada
a CPCJ)
12. Leis tidas em consideracdo para 0 acompanhamento e para a intervencdo da CPCJ
a) Interesse superior da crianga
b) Privacidade
c) Intervengdo precoce (tempo apds a sinalizagao)
d) Intervencdo minima (entidades competentes)
e) Proporcionalidade e actualidade
f) Responsabilidade parental
g) Prevaléncia da familia
1. Integracdo na familia
2.Adopcéo
h) Obrigatoriedade da informacéo
i) Audicdo obrigatéria e participacdo (datas e declaracdes prestadas, quer em atendimento na CPCJ, quer
em contacto telefénico)

1. Do menor
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2. Da mée

3. Do pai

4. Outro familiar; Quem e porqué?
5. Testemunha; Quem e porqué?
j) Subsidiariedade

APOS REABERTURA

Data de reabertura

Sinalizacdo feita por ... na data de...

Problematica (alterou-se?)

Data dos primeiros passos para intervencao

Primeiro passo

Pedido de consentimento: assinado com/sem dificuldade na(s) data(s) de...
Acompanhamento da CPCJ antes da aplicacdo da medida (datas e procedimentos efectuados)
Medida/decisdo aplicada pela CPCJ e data

® N o g~ wDhdPRE

9. Condigbes do Acordo, quem assinou e responsabilidades das partes

10. Caso tenha sido aplicada uma das medidas “em meio natural de vida”, houve cumprimento do
acordo por parte das partes encarregues?

11. Acompanhamento da CPCJ ap6s tomada de decisdo (datas e procedimentos efectuados)

12. Colaboracéo entre entidades envolvidas (quais as entidades, datas e qual a colaboragéo prestada
a CPCJ):
13. Leis tidas em consideracdo para 0 acompanhamento e para a intervengdo da CPCJ
a) Interesse superior da crianca
b) Privacidade
c) Intervengdo precoce (tempo apds a sinalizagao)
d) Intervencdo minima (entidades competentes)
e) Proporcionalidade e actualidade
f) Responsabilidade parental
g) Prevaléncia da familia
1. Integracdo na familia
2.Adopgéo
h) Obrigatoriedade da informacéo
i) Audicdo obrigatdria e participacdo (datas e declaragdes prestadas, quer em atendimento na CPCJ, quer
em contacto telefonico)
1. Do menor
2. Da mae
3. Do pai
4. Outro familiar; Quem e porqué?

5. Testemunha; Quem e porqué?
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j) Subsidiariedade

B. Notas Metodoldgicas

Pertinéncia das Variaveis

Dados relativos a Familia do menor
Tipo de Familia — a informacéo acerca desta varidvel é pertinente de ser tida em
consideracdo, uma vez que se trata de uma forma de ser apurado o contexto familiar no

qual o menor se insere.

Total de membros do agregado — esta variavel permite-nos apurar se 0 menor
reside num agregado numeroso, de modo a ser possivel quantificar e comparar a

informacao.
O menor

Os dados recolhidos sobre o menor sdo superiores a qualquer outra dimenséo,
uma vez que se pretende abranger um vasto leque de variaveis que se relacionam directa

ou indirectamente com a crianca.

Sexo, Idade e Etnia — foram recolhidos dados sobre estas variaveis de modo a ser
possivel estabelecer uma caracterizagdo sobre quais menores se encontram envolvidos

nos processos analisados.

Ordem na Fratria — esta variavel permite percepcionar ndo s6 quais as
incidéncias de abusos consoante a posicao na fratria que 0 menor ocupa, como também

verificar se 0 menor tem irmaos, levando a uma percepcao do seu contexto familiar.
Vigilancia Médica

Consultas proprias para a idade, Outras Consultas e Vacinacdo — estas
variaveis reflectem o tipo de acompanhamento por parte dos responsaveis do menor nos

cuidados bésicos de higiene e satde do menor.

Doenca fisica, mental ou infecto-contagiosa — partindo do pressuposto que 0s
menores gque apresentam estas caracteristicas estdo mais susceptiveis a abusos, dada a
sobrecarga para as familias (Almeida et al, 2001) foi recolhida informacdo neste

sentido, de modo a verificar se 0 seu peso € consideravel.
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Escola

Relativamente a escola optou-se, da dispersa e imensa informagdo que consta
nos processos analisados, categorizar essas mesmas informacgdes, de forma a ser
percebido todo o comportamento do aluno na e com a comunidade escolar. Assim
sendo, foram escolhidas as varidveis Assiduidade e Pontualidade, o facto de ser ou néo
Repetente, Participacdo, Aprendizagem, Rendimento e Aproveitamento Escolares, o
Interesse, Concentracdo, Estabilidade, Empenho e Motivacdo, Comportamento do
aluno, a autonomia e seguranca na realizacdo de tarefas e integragéo na Escola.

Ano de escolaridade — para esta varidvel (e para todas as que abrangem a
dimensdo Escola) foi necessario ter em consideracdo o facto de alguns menores ndo se
encontrarem ainda em idade escolar, sendo que para estes optou-se por colocar “N&o se

aplica”.

Aparéncia/caracteristicas psicologicas e aparéncia/caracteristicas fisicas do
aluno — estas variaveis permitem-nos apurar a forma como o aluno é avaliado fisica e
psicologicamente por parte da entidade escolar, dada a sua proximidade privilegiada.

Relacdo com adultos / Relacdo com pares — estas variaveis foram tidas em
consideracdo de modo a percepcionar a forma como o menor se relaciona com a
comunidade escolar, tendo em conta que é na Escola que passa a maior parte do tempo.

Encarregado de Educacdo e Escola — esta variavel permite perceber o tipo de

relacionamento entre o responsavel pelo menor e a Escola, visto ser uma ligagédo
Vigilancia do Menor por Adultos

Sozinho em casa — na recolha de dados foi tido em consideracdo este aspecto,
uma vez que se tenciona perceber se a crianga se encontra sozinha em casa por longos
periodos de tempo, ou sem vigilancia de um adulto. Uma vez que se trata de uma

situacdo de negligéncia € fulcral constar esta informacéao.
Dados dos Progenitores do Menor

Foram recolhidos dados biologicos (idade e etnia) e profissionais (profissdo e
situacdo na profissdo) dos progenitores dos menores. Ndo foram recolhidos dados sobre

a escolaridade dos mesmos, uma vez que na maioria dos processos ndo era feita mengéo
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a esta situacdo. Foram ainda recolhidos dados no sentido de perceber se o pai ou mae
reside com o menor, assim como apuradas Especificidades dos progenitores, de modo a

ser possivel ter uma ideia das suas caracteristicas ou perfis.

Coabitacdo dos Progenitores e Responsabilidade Parental — foi recolhida
informacdo acerca da situacdo do casal no momento da denincia, ndo sendo pertinente
apurar o tipo de unido. Nos casos em que 0s pais ndo vivem juntos, foi recolhida
informac&o relativamente a quem possuia, no momento da denuncia, a responsabilidade
pelo menor.

Outro responsavel pelo menor — com esta varidvel foi possivel apurar os
substitutos, aquando da auséncia dos progenitores, pelo menor, e perceber quais 0s
individuos que mais assumem esse papel.

Acusado do Abuso

As informac0es recolhidas acerca de quem é alvo da dendncia (nos casos em que
ndo é o proprio menor a ser denunciado & CPCJ), abrangem o facto de residir ou ndo
com o menor (para que seja possivel perceber a proximidade), o parentesco (de forma a
termos nocdo dos lacos envolvidos — se familiares ou exteriores a familia) e

especificidades que, tal como nos progenitores, se prendem com caracteristicas ou perfis.
Problematicas

De modo a ser possivel tipificar os relatos constantes nos processos analisados
na CPCJ, foram tidas em consideracdo as tipologias propostas por Almeida et al (1999),
assim como aquela utilizada pela Comissdo Nacional (presente nos Relatérios Anuais),
uma vez que as tipifica¢Oes utilizadas na CPCJ do Seixal sdo baseadas nesta Gltima. Do
mesmo modo, foi tido em consideragdo o Guido de Sinalizagdo disponibilizado on-line
pela CPCJ do Seixal, jA que nele sdo descritas situacdes possiveis de incluir em

diferentes problematicas.
Maus Tratos

Este tipo de abusos pressupe a intencionalidade dos actos.

Maus tratos fisicos: todos 0s actos conscientes e intencionais, com recurso a
forca fisica, que possam causar danos fisicos nas criangas ou jovens (bofetadas,
empurrdes, puxdes, espancamentos, utilizacdo de objectos com vista a punigdo, como

um cinto, etc.).
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Maus tratos psicoldgicos: intencionalmente, é provocado no menor uma
sensacdo de terror, com repreensdes e insultos, ou através de exposicdo propositada a
situacOes de violéncia, privacédo social, abuso de autoridade, etc.

Negligéncia

Ao contrario dos maus tratos, a negligéncia pressupde uma néo intencionalidade

do acto, sem consciéncia das suas consequéncias.

Negligéncia Fisica: falta de higiene, alimentacdo inadequada, falta de vigilancia
médica, comportamentos de risco da crianga e do jovem, ou seja, actos que possam
colocar, embora por vezes indirectamente, a integridade fisica da crianca em questdo,

por ndo ser mais cuidadosamente observada ou tratada.

Negligéncia Psicoldgica: exposi¢cdo dos menores em locais improprios para a
idade, o facto de ndo ter vigilancia a nivel da educacdo, exposicdo a disputas entre

progenitores, privacao de sono, caréncia de afectos, etc.
Exposicdo a Comportamentos Desviantes / Improprios

Embora seja considerada uma negligéncia psicologica, a exposicdo a
comportamentos desviantes pode ser mais complexa, e por esse motivo foi decidido
tipifica-la separadamente do grande leque da negligéncia.

Alcoolismo: menores que presenciam actos de progenitores, responsaveis ou
terceiros alcoolizados, sendo que por vezes assistem a comportamentos agressivos
provocados pelo estado em que se encontram, podendo levar a consequéncias que se
transpdem para outras problematicas.

Toxicodependéncia: proximidade com esta realidade, contacto com seringas, 0
que pode colocar em risco a sua salde ou propiciar desenvolvimento de

comportamentos idénticos.

Comportamentos de Cariz Sexual: embora possa ser considerada pela tipologia
da CPCJ como Abuso Sexual, a exposi¢do a comportamentos de cariz sexual foi tida
como distinta desse tipo de abuso. Assim sendo, este tipo de comportamentos inclui
intencionalidade por parte de um adulto em expor a crianga a actos sexuais, no entanto,

sem esta participar nos mesmos. Poderia ser considerado um mau trato psicologico, no
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entanto, dado o seu cariz, optou-se por fazer esta separacdo, de modo a que possamos
ter uma ideia mais concreta do tipo de problematicas acompanhadas nesta Comissao.
Violéncia: A exposicdo a este tipo de comportamento poderd ser ou nhdo
intencional. Assim, uma vez que pode ser considerado ou um mau trato psicolégico ou
uma negligéncia também psicologica, optou-se por separar a exposi¢cdo a violéncia
(doméstica ou ndo) de modo a que haja uma nog¢do mais abrangente do tipo de abusos

exercidos aos menores.

Abuso Sexual: este tipo de abuso, em qualquer das tipologias as quais foram
consideradas para a recolha de dados, aparece como distinto de todos os restantes, pela
sua especificidade e delicadeza. Deste modo, foram considerados como abuso sexual
actos intencionais que pressupdem ou nao contacto fisico com o menor (prostituicdo ou
pornografia infantil, violacdo, relacdes sexuais ou exploracdo como forma de obtencao

de satisfacdo sexual).

Abandono/Absentismo  Escolar: o abandono (o0 menor deixa de ir
definitivamente as aulas e a propria escola) ou absentismo (o aluno vai a escola mas nao
frequenta as aulas, ou se frequentar, apresenta uma atitude de rejeicdo) escolares séo
situacOes de risco e ndo de perigo, mas que podem camuflar situagdes mais sérias, ndo

perceptiveis de imediato.

Caréncia Econdémica: embora ndo seja uma causa para abertura de um processo
numa CPCJ, pode causar outro tipo de problematicas e vice-versa. Por este motivo, foi
considerada a caréncia econdémica como uma das problematicas identificadas nos

processos analisados, de modo a ser possivel perceber o volume de criangas carenciadas.

Maternidade Precoce e Agregado Numeroso — apesar de ndo se tratarem de
situagbes directamente relacionadas com a incidéncia de abusos a menores, séo
caracteristicas que despertam o olhar atento da comunidade e entidades, levando a
sinalizacbes as CPCJ, de modo a tentar evitar possiveis acontecimentos de abuso a

menaores.

Entregue a si mesmo / auséncia de guarda: situacdes nas quais 0 menor ndo tem
qualquer tipo de vigilancia por parte de um adulto, o que pode levar a ocorréncia de
situagdes acidentais, ou até mesmo de desenvolvimento de métodos de sobrevivéncia,

sendo influenciados sem haver filtragem do que estara certo ou errado.
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Pedido de Ajuda a CPCJ ou Pedido de Vigilancia de Agregado: solicitacdo de
ajuda ou vigilancia por ou de familias que se encontram em situacdes complicadas, sem

que haja necessariamente um abuso a ser denunciado.

Problemas de acordos entre pais: desentendimentos por parte dos progenitores,
os quais afectam, directa ou indirectamente o menor. Podem surgir novas situacdes de
abuso, ou simplesmente permanecer pelo “trocar de palavras” sem consequéncias.

Menor problematico/comportamentos disruptivos: comportamentos impréprios
para a idade do menor, desde ingestdo de alcool, consumo de estupefacientes, pratica de

factos qualificados como crime, etc®.

Entidade/Pessoa Sinalizadora: entidade ou que pessoa fez a denlncia que,
posteriormente, gerou a abertura de um processo na Comissdo, permitindo verificar
quais as entidades ou pessoas mais atentas e prontas a sinalizar este tipo de situagdes.

Acompanhamento da CPCJ

Para a recolha dos dados sobre a CPCJ, ndo foi tido como referéncia qualquer
documento ja& elaborado, mas antes todo o procedimento legal que deve ser cumprido
aquando do acompanhamento de um processo.

Data da dendncia e intervencdo da CPCJ: média (em dias) entre a data da
dendncia e a abertura do processo e média (em dias), do tempo desde a data da denuncia
até aos primeiros passos. Por fim, na mesma linha de ideias, foi contabilizada a média

(dias) desde a abertura do processo até a aplicacdo de uma medida.

Primeiro Passo: primeiro procedimento a ser efectuado pela CPCJ ap0s ser

decidida a abertura do processo.

Consentimento e ndo oposi¢do do menor: informacao sobre a quem foi pedido o

consentimento, e a que menores foi solicitada a ndo oposicéo.

Aplicacdo de Medida/Decisdo: ha que fazer uma distin¢cdo entre medida e
decisdo. As medidas possiveis de serem aplicadas constam na Lei que rege as CPCJ

(descritas no capitulo dois do presente trabalho). A decisdo tem que ver com a

82 A Comissdo Nacional optou, no Relatério de 2008, por separar estas situages.
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organizacado e gestdo dos processos - abertura e/ou arquivo, remessa para outra entidade

ou para o MP para efeitos criminais, etc.

Acordo de Promocéao e Protecgdo (APP): apenas pode ser celebrado nos casos
em que foi aplicada uma medida por parte da CPCJ. Foram recolhidas todas as clausulas
estipuladas para cada acordo celebrado em cada processo, de modo a, posteriormente,
ser apurado se as mesmas foram cumpridas por todos os envolvidos. No entanto, apenas
foi tido em consideracdo para analise dos dados o nimero de processos nos quais foi
estipulado o Acordo, de forma a ser verificado para quantos menores foi realizada

intervencdo por parte da CPCJ.

Audicao dos Envolvidos: para a totalidade de processos foi recolhido o contetdo
das entrevistas feitas aos envolvidos, de forma a verificar testemunhos do menor e de
cada envolvido, assim como apurar situacdes (ex. desentendimentos entre progenitores).
No entanto, para esta varidvel, apenas é pertinente apurar quem foi entrevistado, com

vista a quantificacdo da informacéo.

Motivo do Arquivo: esta varidvel permite-nos perceber o que levou a CPCJ a
tomar a decisdo de arquivamento e, para 0S processos reabertos, estabelecer

comparacgOes entre 12 abertura e a 22 (reabertura).

Visita Domiciliaria (VD): instrumento passivel de ser utilizado por parte da
CPCJ, dada a proximidade com o meio habitacional no qual a crianca se insere. Por ser
um mecanismo importante, mas complexo (dado que se torna um risco a ida a uma
residéncia sem garantias de que estard alguém presente — ndo é feito aviso prévio da
visita por parte dos técnicos de forma a que as condi¢cGes de habitacdo sejam o mais
reais possivel), foram recolhidas as informacdes do nimero e alvos de visitas feitas

pelos técnicos.
Acompanhamento da CPCJ ap6s Reabertura do Processo

Para os processos do tipo ndo reabertos, a recolha de dados fica por aqui. No entanto,
para os ndo reabertos, foi necessaria a recolha de mais informacdo, de modo a
verificarmos o que se alterou desde a primeira fase do processo (até ao primeiro

arquivamento) até a segunda fase (da reabertura ao arquivo).
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Foi acrescentada a variavel motivo de reabertura, o que para o primeiro grupo
de processos (ndo reabertos) corresponde a problematica identificada. Como
possibilidades desta nova categoria, ndo foi especificada a problematica, mas antes
apurado se ocorreu uma nova situacdo de abuso, reincidéncia da mesma situacdo ou se
se obteve nova informacdo, a qual se mostrou pertinente para reabertura do processo. As
restantes categorias foram adaptadas relativamente & sua terminologia, substituindo-se a

palavra abertura por reabertura.

65



Tabela 1. Tipo de Processo

Dimens0es de Analise N&o Reabertos Reabertos
é Sexo N4o existem diferengas Menores do sexo masculino
5 ‘§ Idade Menor de 12 anos Menor de 12 anos
g 'é Ordem na Fratria Filhos mais novos e filhos mais | Filhos Gnicos e filho mais velhos
o
§ . velhos
Etnia Branca Branca
Consultas préprias para a idade | Com vigilancia regular Com vigilancia regular
5 .g © Outras Consultas Sem frequéncia de outras | Sem frequéncia de outras consultas
g fc_ﬁ § consultas
= ;m € Vacinagao Em dia Em dia
Doencas Sem problemas de salde graves Sem problemas de satde graves
Ano de Escolaridade 2°e 1°ciclos 1°e 2° ciclos
Repetente Repetente N&o repetente
Assiduidade Néo é assiduo Assiduo
Pontualidade N&o é pontual Pontual
Participagdo na sala de aula N&o é participativo E participativo
Aproveitamento Escolar Fraco Fraco
Rendimento Escolar Fraco Fraco
Interesse Interessado N&o tem interesse
Concentragéo Desconcentrado Desconcentrado
Estabilidade Instavel Instavel
Empenho e Motivacéo Desempenhado / Desmotivado Ambas as situacdes
Comportamento sala de aula Mau Mau
Aceitacdo de regras Né&o aceita Ambas as situacdes
§ <_g Autonomia realizacéo tarefas Tem autonomia Tem autonomia
§ E Seguranga realizacao tarefas Inseguro Seguro

Aparéncia psicoldgica do menor

Triste / Reservado e timido
(valores iguais)
Revoltado / Imaturo (valores

iguais)

Reservado / timido
Saudavel e alegre / Bem-disposto
(valores iguais)

Imaturo

Aparéncia fisica do menor

Limpo e Cuidado

Limpo e Cuidado

Doente Sem higiene (valores iguais)
Relagdo com adultos Ambas as situacdes Saudavel
Relacdo com pares Conflituosa Conflituosa

Integracéo

Bem integrado

Dificuldade na integracdo

Encarregado de Educagdo e

Escola

Ocasionalmente  Regularmente

(valores iguais)

Regularmente

Sozinho em casa

Nao

Sim
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© Tipo de Familia Monoparental feminina Nuclear
‘E Recomposta Recomposta
£ N°. Membros do agregado De3a4 De3a4
Mae
Idade 26 — 35 Anos 26 — 35 Anos
36 — 45 Anos 36 — 45 Anos
Etnia Branca Branca
Profisséo Emp. Servigos / Comércio Emp. Servigos / Comércio
Emp.servigos pessoais / | Técnico superior/médio
domésticos
Situacdo na Profissdo Activa Activa
Coabitacdo com menor Coabita Coabita
Especificidades Ausente Violéncia conjugal / caréncia
Alcodlica / problemas | econémica (valores iguais)
psiquiatricos / doenga infecto- | Problemas de saude
contagiosa / problemas de salde
(valores iguais)
g’ Pai
= Idade 36 - 45 Anos 36 — 45 Anos
qé"‘ 46 Anos e Mais 26 — 35 Anos
& Etnia Branca Branca
Profissdo Operério construcéo civil emp. Servigos / Comércio
emp. Servicos / Comércio Operério construgéo civil
Situacdo na Profissdo Activo Activo
Coabitagdo com menor N&o coabita Néo coabita
Especificidades Ausente Ausente
Falecido / Toxicodependente / | Toxicodependente /  agressivo
Alcodlico (valores iguais) (valores iguais)
Pais
Coabitacdo Separados Separados
Responsabilidade Parental Mée Mée
Responsabilidade pelo menor
Outro responsavel Avos Avos
Padrasto Padrasto
N Coabita¢do com menor Coabita Coabita
'§ Parentesco Mée Mée
é Pai / padrasto (valores iguais) Pai
% Especificidades Alcoolismo Agressividade
§ Toxicodependéncia Toxicodependéncia / alcoolismo
< (valores iguais)
© Tipos de Abuso Maus tratos psicoldgicos Negligéncia fisica
:f-';f Exposicdo a comportamentos | Exposicdo a  comportamentos
1% violentos violentos
S
[a
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« Entidade/Pessoa Sinalizadora Familiares Familiares
§ Outra CPCJ Escola
5
e}
Meédia (dias) dentncia/abertura | 25,26 Dias 23,2 Dias

Acompanhamento da Comissao

de Protecgdo de Criancas e

Jovens

Primeiro Passo para intervencdo

Convocatoria
Pedido de informagdo a outra

entidade/familiar

Abertura e arquivo do processo

Média (dias) | 32,11 Dias 32,8 Dias
dendncia/primeiros passos para

acompanhamento

Consentimento 43 Pedidos 37 Pedidos
N&o oposi¢do do menor 10 Pedidos 5 Pedidos

Intervencdo da Comissao de Protecgdo de Criancas e Jovens

Audicéo dos Intervenientes

Menores: 25 entrevistados
Mée: 42 entrevistados

Pai: 24 entrevistados
Familiares: 24 entrevistados
Testemunhas: 2 entrevistados

Menores: 10 entrevistados
Méae: 34 entrevistados

Pai: 17 entrevistados
Familiares: 12 entrevistados
Testemunhas: 5 entrevistados

N° de medidas aplicadas

12 Medidas aplicadas

7 Medidas aplicadas

Medida aplicada

Apoio junto dos pais, a guarda da

Apoio junto dos pais

mae Apoio junto dos pais, & guarda do
Apoio junto dos pais pai
Média (dias) abertura a tomada | 131 Dias 97,3 Dias

de deciséo/aplicagdo de medida

Acordo  de
Proteccdo

Promocdo e

11 Acordos celebrados

6 Acordos celebrados

Motivo do arquivo do processo

Auséncia de consentimento
Situacdo de perigo sinalizada

ultrapassada

Auséncia de situagdo de perigo
Residéncia do agregado fora da

zona de competéncia da CPCJ

Visitas Domiciliarias
(VD)

Aos pais: 5 VD
Ao pai: 4 VD
A mée: 11 VD
Outros: 8 VD

Aos pais: 3VD
Ao pai: 2 VD
A mae: 8 VD
Outros: 4 VD
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D. Processos reabertos: 12 a 22 fase

Tabela 1 — Comparacédo 12 (antes da reabertura) e 22 fase do processo (apds reabertura)

Dimensodes de Analise

Antes da Reabertura

Apobs Reabertura

Entidade Sinalizadora

Familiares
Escola

QOutra CPCJ
Escola

Problematica/motivo de
reabertura

Negligéncia fisica
Exposicdo a comportamentos violentos

Reincidéncia de mesma situagédo
Nova situacdo de abuso

Média denuncia/primeiro passo

32,8 Dias

41,5 Dias

Primeiro passo

Convocatoria
Abertura e arquivo do processo

Convocatéria
Pedido de informacdo a outra
entidade/familiar

Pedido de consentimento 37 Pedidos 37 Pedidos
Oposicdo do menor 5 Pedidos 13 Pedidos
Aplicacio de medida 7 Medidas 18 Medidas

Medida aplicada

Apoio junto dos pais
Apoio junto dos pais, a guarda do pai

Apoio junto dos pais, a guarda da méae
Apoio junto dos pais

Média abertura/tomada de 97,3 Dias 152,5 Dias
decisdo ou aplicacdo de medida

Acordo 6 Acordos 14 Acordos
Audicdo menores 10 16
Audicdo mée 34 38
Audicdo pai 17 28
Audicdo familiares 12 13
Audicdo testemunhas 5 6

Motivo do Arquivo

Auséncia de situacdo de perigo
Residéncia do agregado fora da zona de
competéncia da CPCJ

Auséncia de situacdo de perigo
Residéncia do agregado fora da zona de
competéncia da CPCJ

Visita Domiciliaria pais 3 3
Visita domiciliaria pai 2 9
VD mée 8 15
VD outro 4 6
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