
UMA MEMÓRIA PARA A TECNOLOGIA

Fa us to Co lom bo

Re su mo O tema da me mó ria, quan do as so ci a do ao das no vas tec no lo gi as, pro duz 
in te res san tes cor re la ções na me di da em que a in for má ti ca — cuja pre sen ça
e ar ti cu la ção com tec no lo gi as mais tra di ci o na is cons ti tui a ca rac te rís ti ca dis tin ti va
dos no vos mé dia — tem sido des de sem pre um agen te fun da men tal da evo lu ção
da ar qui vís ti ca en quan to fe nó me no mne mo téc ni co. Pro cu ra re mos aqui evi den ci ar
três as pec tos des sa pro ble má ti ca que nos pa re cem fun da men ta is: o da tec no lo gia
in for má ti ca en quan to ins tru men to mne mo téc ni co em si mes mo; o dos con te ú dos
mne mo téc ni cos da tec no lo gia ar qui vís ti ca in for ma ti za da; e, por úl ti mo, o do
es que ci men to como ele men to es tru tu ral e es tru tu ran te de cada for ma de ar qui vo.

Pa la vras-cha ve In for má ti ca, ar qui vos, me mó ria, in ter net.

Informática e mnemotécnica

Como já tem sido sa li en ta do em vá ri os do mí ni os, o com pu ta dor é um tipo de mé di -
um onde a me mó ria (en ten di da como su por te es tá vel ou tran si tó rio, al te ra do atra -
vés de mu dan ças ope ra das ao ní vel dos da dos) de sem pe nha um pa pel
fun da men tal.1 A rom e a ram, so men te para ci tar dois ter mos que há uns anos an da -
vam na boca de to dos os neó fi tos da área, são pre ci sa men te de fi ni das como “me -
mó ri as” (res pec ti va men te read only me mory e ran dom ac cess me mory). Mes mo os
su por tes de re gis tro de da dos me re cem a de no mi na ção de me mó ri as, me mó ri as de
mas sa.2 Hou ve quem ti ves se ten ta do com pa rar a ram e a me mó ria de mas sa a dois
ti pos de fun ções psi co ló gi cas, como as me mó ri as a cur to e a lon go pra zo, ou, pelo
me nos, às for mas de ar ti cu la ção mne mo téc ni ca de que a tra di ção re tó ri ca nos de i -
xou abun dan tes tes te mu nhos.3

Actu al men te, o nos so re ce io é de que esta me tá fo ra do fun ci o na men to do
com pu ta dor en quan to “má qui na psi co ló gi ca” se en qua dre numa vi são re du to ra
das po ten ci a li da des hu ma nas. Os ne u ro lo gis tas, por exem plo, ten dem hoje a dis -
cu tir o fac to de as nos sas re cor da ções in di vi du a is te rem de per si uma con sis tên cia
es tá vel, isto é, uma for mu la ção de stock de da dos, pro pon do mo de los al ter na ti vos
ba se a dos mais na es ta bi li da de re la ci o nal do sis te ma ne u ro ló gi co do que na so li dez
das suas par tes. To da via, tal não tor na me nos in te res san te o pro ble ma, pelo me nos
do pon to de vis ta da auto-re pre sen ta ção so ci al da ques tão da me mó ria.

No en tan to, pre ten de mos ain da de ter-nos um pou co mais por me no ri za da -
men te no fac to de a in for má ti ca nos ter dado a pos si bi li da de de cri ar mos ar qui vos
ex tre ma men te fun ci o na is, pois pos sui con di ções para com bi nar qua tro as pec tos
de ter mi nan tes: a re du zi da ne ces si da de de uti li za ção do es pa ço, a re du ção dos
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cus tos, a ca pa ci da de e a agi li da de nos pro ce di men tos de bus ca de da dos
ar ma ze na dos.

A re du zi da uti li za ção do es pa ço deve ser en ten di da de duas for mas. Em pri -
me i ro lu gar — como é sa bi do — a mi ni a tu ri za ção do hard wa re an dou a par e pas so
com um pro ces so de mi ni a tu ri za ção que le vou das vál vu las aos tran sís to res e que
des de en tão não mais ces sou. A evo lu ção dos com pu ta do res pes so a is e dos por tá te -
is até às pe que nas agen das elec tró ni cas de mons tra pre ci sa men te como a mi ni a tu ri -
za ção se cons ti tui num dos ele men tos que per mi te ao com pu ta dor in fil trar-se em
es pa ços que até há bem pou co tem po eram apa ná gio do su por te de pa pel e da es cri -
ta ma nu al. A se gun da acep ção do ter mo é a pos si bi li da de de cen tra li zar os da dos
num só ar qui vo co lo ca do em rede com li ga ção a uma sé rie de ter mi na is. Isto per mi -
te re du zir o nú me ro de ar qui vos (e, por tan to, tam bém o seu con ges ti o na men to) e
pen sar a me mó ria ar qui vís ti ca como um fac to men tal, já não fí si co, onde o pro ble -
ma do aces so se co lo ca ao ní vel da co mu ni ca ção e não da des lo ca ção. A evo lu ção da
in ter net fez, pois, des pon tar a ques tão: pro jec ta da como sis te ma mi li tar (ar pa net),
for te men te mo du lar por for ma a per mi tir a so bre vi vên cia em caso de ca tás tro fe, a
in ter net cons ti tui um exem plo de “me mó ria em rede” onde as in for ma ções po dem
ser dis pos tas em “pa co tes” por vá ri os ar qui vos di fe ren tes.4 De um cer to pon to de
vis ta, isto com por ta a pos si bi li da de de cons ti tu ir uma gran de me mó ria com pos ta
por mi nús cu los ar qui vos dis se mi na dos no es pa ço ge o grá fi co…

No que con cer ne à re du ção dos cus tos de ve mos tam bém evi den ci ar al guns
as pec tos dis tin tos. O pri me i ro diz res pe i to ge ne ri ca men te ao pro ces so fun da men -
tal de re du ção pro gres si va dos pre ços do hard wa re. Este apa re ce as so ci a do, seja ao
ba i xo va lor das ma té ri as pri mas uti li za das, seja à fe roz con cor rên cia no sec tor. O se -
gun do é o da subs ti tu i ção pro gres si va da pro pri e da de pelo aces so. Os es for ços
para o lan ça men to de net-com pu ters, ou seja, de ter mi na is em con di ções de uti li zar
soft wa re re si den te na rede, não são se não o úl ti mo pas so de uma lon ga ten dên cia
que viu a uto pia dos ar qui vos to ta li zan tes ser pro gres si va men te subs ti tu í da pela
de uma rede glo bal de ar qui vos par ci a is, com sig ni fi ca ti vas re du ções na for ma de
aqui si ção de in for ma ções-re cor da ções.5 Por fim, sur ge o pro ble ma da du pli ca ção
de soft wa re, que, quer se que i ra quer não, não é sen ti do como um pro ble ma eti ca -
men te re le van te pela ma i or par te das pes so as. Por mu i to de li ca do que seja este as -
pec to, deve ter-se pre sen te que as tec no lo gi as re pro du ti vas têm vin do a co lo car
se ri a men te em cri se uma no ção como a dos di re i tos de au tor, per ten cen te pre ci sa -
men te a uma fase de in dus tri a li za ção já ob so le ta.6

Tam bém no que diz res pe i to à ca pa ci da de de ar ma ze nar da dos, po de mos dis -
tin guir di ver sos as pec tos. Exis te uma ca pa ci da de, por as sim di zer quan ti ta ti va, re -
la ti va ao nú me ro de da dos ar ma ze na dos ou ar ma ze ná ve is. Esta pro ce de de for ma
in ver sa men te pro por ci o nal à mi ni a tu ri za ção e, por isso, hoje é pos sí vel re gis tar no
dis co rí gi do de um no te bo ok mu i to mais da dos do que se ria pos sí vel guar dar num
mas to dôn ti co ma in fra me. Há uma ca pa ci da de, que po de ría mos de no mi nar qua li ta -
ti va, atra vés da qual é pos sí vel re gis tar num CD-ROM não uni ca men te in for ma -
ções es cri tas, mas tam bém ima gens em mo vi men to e sons, cons ti tu in do ar qui vos
mul ti có di go. Ter mo mais es tri to que “mul ti mé dia”, que pre fe ri re mos re ser var
para usos es pe ci fi ca men te co mu ni ca ti vos, o ar qui vo mul ti có di go pode con ju gar-se 
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de for ma pro ve i to sa com os li vros, as vi de o cas se tes e os CD. Re to man do ain da aqui 
al gu mas con si de ra ções já enun ci a das so bre a dis per são dos da dos na rede, tor na-se 
evi den te que esta con fe re uma ca pa ci da de glo bal ao sis te ma-ar qui vo in com pa rá -
vel com a li mi ta ção das ca pa ci da des “lo ca is” dos pró pri os ar qui vos. Como é do co -
nhe ci men to de qual quer es tu dan te que es te ja a de sen vol ver uma pes qui sa
bi bli o grá fi ca para a sua tese, a in ves ti ga ção e a pes qui sa po dem ser de sen vol vi das
quer pro cu ran do nos ca tá lo gos de cada bi bli o te ca li ga da à rede, quer sub me ten do a 
pa la vra-cha ve aos mo to res de pes qui sa. É como en con trar-se pe ran te um gi gan tes -
co ar qui vo sem fron te i ras, de in fi ni tas pos si bi li da des, que con duz ine vi ta vel men te
à bor ge si a na bi bli o te ca de Ba bel.7

A úl ti ma ques tão, como foi dito, diz res pe i to à fa ci li da de nos mo dos de aces so
aos da dos ar ma ze na dos. Aqui se ria opor tu no vol tar a re fe rir, mas li mi -
tar-nos-emos a re en vi ar à vas ta bi bli o gra fia so bre o as sun to as abor da gens so bre o
es ta tu to es pe cí fi co do aces so aos ar qui vos in for ma ti za dos, dis tin guin do en tre o
aces so se quen ci al e o aces so di rec to e, so bre tu do, o pro ble ma da “mi o pia” (en ten di -
da ne u tral men te, numa acep ção que re cor da a que é uti li za da pe los ma te má ti cos
na des cri ção dos lo ga rit mos, que per mi tem so lu ci o nar os pro ble mas co lo ca dos pe -
los la bi rin tos) dos per cur sos do uti li za dor no pró prio ar qui vo, cuja ra zão cons tru ti -
va não deve ne ces sa ri a men te ser-lhe trans pa ren te. De ter-nos-emos en tão
bre ve men te so bre uma ques tão ul te ri or: os hi per tex tos e as no vas pos si bi li da des de 
con sul ta que ofe re cem ao uti li za dor.

Os hi per tex tos são pro gra mas que ge rem pro gra mas, per mi tin do es ta be le cer
uma re la ção en tre va ri a das fun ções, no me a da men te (exem plo nes te caso, em nada
ino cen te) o ar qui vo e a es cri ta. A con sul ta ou a uti li za ção de um hi per tex to são ha bi -
tu al men te de sig na das pelo ter mo “na ve ga ção”, que sim bo li za a ca pa ci da de de
per cor rer um tex to pas san do de um modo de fru i ção ao ou tro. Assim, num
CD-ROM con ten do a des cri ção ge o grá fi ca de um país, pode in ter rom per-se a qual -
quer mo men to a “le i tu ra” tra di ci o nal e cha mar ao por me nor a com po si ção da po -
pu la ção, ou a his tó ria de um cer to mo nu men to numa de ter mi na da ci da de, para
de po is vol tar exac ta men te ao pon to onde se in ter rom peu a con sul ta. Nes te caso é
evi den te que a “mi o pia” do uso do ar qui vo di mi nui, per mi tin do mes mo su pe rar
mo men ta ne a men te a tí pi ca di fi cul da de no aces so à vi são glo bal do edi fí cio mne -
mo téc ni co. No en tan to, de um cer to pon to de vis ta, os hi per tex tos con fir mam a
efec ti va li ga ção en tre in for má ti ca e me mó ria, sen do este um dos pri me i ros as pec -
tos que nos in te res sou re le var. Até mes mo este as pec to co nhe ce uma de cli na ção
pró pria da rede, já que per mi te, atra vés da na ve ga ção, uma des lo ca ção de pá gi na a
pá gi na, se guin do as vá ri as pos si bi li da des ofe re ci das pelo sis te ma. A rede é a ma te -
ri a li za ção efec ti va de um ter ri tó rio do qual não se dão ma pas com ple tos, mas
tão-só ma pas lo ca is ou re per tó ri os “por tema”, con tra pon do a “mi o pia” da con sul -
ta e da opa ci da de ab so lu ta dos me ca nis mos de fun ci o na men to do sis te ma à trans -
pa rên cia dos con te ú dos.
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Conteúdos mnemotécnicos e praxis sociais

A tec no lo gia da me mó ria não es go ta a dis cus são do tema, so bre tu do se se con si de -
rar que des de sem pre sus ten ta uma fi lo so fia da me mó ria so ci al e, por con se guin te,
tam bém uma con cep ção do sa ber e da cul tu ra.

Nes te sen ti do, de vem ser con si de ra das as si tu a ções onde as for mas de ar qui -
vo in te ra gem com fun ções es pe cí fi cas, como a in for ma ção. De par ti cu lar in te res se a 
este pro pó si to são as ques tões re la ti vas às trans for ma ções do jor na lis mo, pela in -
tro du ção das tec no lo gi as avan ça das, de sem pe nhan do aqui os ban cos de da dos um
pa pel de ter mi nan te.

Di ga mos que são dois os gran des âm bi tos atra vés dos qua is a pro gres si va in fil -
tra ção das no vas tec no lo gi as ope rou trans for ma ções no jor na lis mo en quan to pra xis
so ci al. O pri me i ro diz res pe i to ao tra ba lho in for ma ti vo que, no en tan to, con duz ain -
da a um pro du to de tipo tra di ci o nal. A par tir dos anos 70 a in tro du ção de no vos sis te -
mas de com po si ção, de pa gi na ção e de con sul ta de ar qui vos fo ram a pou co e pou co
dan do ori gem ao cha ma do jor na lis mo de se cre tá ria, que fre quen te men te vem sen do
tam bém in jus ta men te con tra pos to ao jor na lis mo tra di ci o nal, en ten di do como “per -
se gui ção fí si ca” das no tí ci as. Este pro ces so de trans for ma ção per sis te ain da hoje, seja 
po ten ci a do pelo de sen vol vi men to da in for má ti ca e da te le má ti ca, seja “ba se a do” em
for ma tos e tam bém par ci al men te em con te ú dos do jor nal im pres so. E, to da via, é o
se gun do âm bi to que cons ti tui a vi ra gem mais sig ni fi ca ti va: pen se mos no caso dos
ser vi ços de in for ma ção on li ne pre sen tes na rede, se jam de ri va dos de ca be ça lhos im -
pres sos, se jam ge ri dos e or ga ni za dos no for ma to tra di ci o nal. Aqui a ac ti vi da de pro -
du ti va en con tra uma per fe i ta ho mo lo gia com um con su mo elec tró ni co que cria, de
va ri a das for mas, si tu a ções co mu ni ca ci o na is iné di tas.8

As re fle xões que fa re mos nes te âm bi to pre ten dem re ter de am bas as par tes es -
ses as pec tos da trans for ma ção da pro fis são jor na lís ti ca e que di zem res pe i to a al gu -
mas ca rac te rís ti cas dos no vos mé dia como a ins tan ta ne i da de, a ra di ca ção
cog nos ci ti va, a do cu men ta ção icó ni ca e a for ma ta ção.

O con ce i to de ins tan ta ne i da de não ne ces si ta de mu i tas cla ri fi ca ções. Bas ta rá
ob ser var que a qua se to ta li da de das no vas tec no lo gi as di fun di das no quo ti di a no
do news ma king (te le má ti ca em ge ral, sa té li te, te le fax) re quer uma ma i or ade rên cia
da no tí cia ao even to em ter mos cro no ló gi cos. Isto com por ta, do pon to de vis ta do
ar qui vo, um pa ra do xo sig ni fi ca ti vo. De fac to, a ins tan ta ne i da de não ex clui a uti li -
da de da me mo ri za ção so ci al, mas ten de a vin cu lá-la e pren dê-la nas suas pró pri as
ló gi cas. Di ver sas pes qui sas efec tu a das so bre os ar qui vos jor na lís ti cos de mons tram 
que os cri té ri os de ar qui vo ten dem a du pli car os da no ti ci a bi li da de, o que sig ni fi ca
que a in ter pre ta ção de um fac to ten de a apo i ar-se na in for ma ção, re mo ven do di fe -
ren ças exis ten tes en tre dis cur sos he te ro gé ne os pela fun ção e es ta tu to dis ci pli nar.
Dito de ou tro modo, os ban cos de da dos jor na lís ti cos ar qui vam no tí ci as que, por
sua vez, apa re cem como in for ma ções ins tan tâ ne as e não como do cu men tos, com
to dos os pro ble mas que este fac to pode acar re tar.

A ins tan ta ne i da de dos con te ú dos con tra põe-se apa ren te men te ao se gun do
as pec to: a ra di ca ção cog nos ci ti va. Esta de fi ne-se en quan to nova pos si bi li da de de o
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jor na lis ta po der ace der em di rec to a um even to en qua dra do no seu pró prio back -
ground. Os ban cos de da dos jor na lís ti cos e, so bre tu do, a sua nova le gi bi li da de pro -
por ci o na da pela in for má ti ca per mi tem a con sul ta atra vés de dois ca na is prin ci pa is: 
a nar ra ção em cha ve ti po ló gi ca (os ou tros ca sos aná lo gos) ou his tó ri ca (os fac tos an -
te ce den tes dos pro ta go nis tas). A prá ti ca da do cu men ta ção es te ve sem pre di fun di da 
no bom jor na lis mo. No en tan to, esta prá ti ca as su me hoje uma nova na tu re za como
con se quên cia do fac to de a re cep ção da no tí cia e do aces so aos seus de sen vol vi men -
tos ocor re rem a par tir da pró pria tec no lo gia de vi do sim ples men te a um di fe ren te
“es bo ço” da pró te se in for má ti ca. Por ou tras pa la vras, para um jor na lis ta li ga do a um 
ter mi nal, a pro ve niên cia do flash da agên cia, da co mu ni ca ção re dac ci o nal e dos da -
dos que se en con tram na me mó ria do ar qui vo é sem pre a mes ma: o mo ni tor.

Jus ta men te aqui pode ob ser var-se como a ra di ca ção cog nos ci ti va e a ins tan ta -
ne i da de não se opõem to tal men te, mas par ti ci pam na ten dên cia co mum de ne ga -
ção da es pe ci fi ci da de do dado me mo ri al e da sua pro fun di da de his tó ri ca.9

O ter ce i ro as pec to men ci o na do é ofe re ci do pela nova ico no gra fia da do cu -
men ta ção. Pen sa mos aqui, es sen ci al men te, na te le má ti ca apli ca da às ima gens, téc -
ni ca que já per mi te à im pren sa, bem como à te le vi são, mos trar com su fi ci en te
ra pi dez do cu men tos de um even to, já para não fa lar da cir cu la ção de ima gens na
rede. Isto con fir ma a ten dên cia para a ho mo ge ne i za ção dos vá ri os mé dia (com ex -
cep ção da rá dio, à qual se apli cam tão-só par te das ob ser va ções que es ta mos a de -
sen vol ver), o que con tri bui para a re cen te pro e mi nên cia da ima gem na so ci e da de
da in for ma ção: um do mí nio que já foi dis cu ti do por di ver sas ve zes e so bre o qual
não nos pre ten de mos de ter nes te âm bi to.

O quar to as pec to diz res pe i to à for ma ta ção, isto é, à cres cen te agre ga ção das
no tí ci as em con jun tos or ga ni za dos, per mi ti da prin ci pal men te pe las no vas tec no lo -
gi as de edi ção. As suas re per cus sões na pro fis são jor na lís ti ca são ver da de i ra men te
no tá ve is, uma vez que este fe nó me no pode pro du zir po ten ci al men te um des lo ca -
men to da se lec ção e da com po si ção sem pre um pou co a mon tan te e a ju san te do jor -
na lis ta iso la do, ou tam bém da re dac ção. Por um lado, al guns “pa co tes” po dem ser
de fac to pre con fec ci o na dos e, por ou tro, al gu mas trans for ma ções dos “pa co tes”
são pro du zi das igual men te na fase da re dac ção fi nal: tudo isto com por ta na tu ral -
men te uma re de fi ni ção das ta re fas tra di ci o na is na es tru tu ra da ca de ia pro du ti va da 
in for ma ção…

As con si de ra ções apre sen ta das a pro pó si to da ca pa ci da de qua li ta ti va en con -
tram aqui um im por tan te co ro lá rio. Na ver da de, o fac to de um ar qui vo ser mul ti có -
di go co lo ca-nos pe ran te um fe nó me no novo: um do cu men to que não pode ser
re du zi do a uma sé rie li ne ar de pa râ me tros (au ten ti ci da de, exa us ti vi da de, etc.),
mas ao efe i to de toda a com ple xi da de pró pria do au di o vi su al, se pos sí vel acres ci da
ain da da na tu re za hi per tex tu al do ar qui vo. To da via, com es tas con si de ra ções es ta -
mos ain da do lado da na tu re za (tec no ló gi ca ou so ci al) dos ar qui vos.

Qu an do nos pro po mos ob ser var a ver da de i ra na tu re za dos con te ú dos, de -
fron ta mo-nos com a ta re fa de es ta be le cer pri o ri da des. Aqui co lo cam-se en tão as
usu a is ques tões so bre a me mó ria dos ven ce do res con tra pos ta à dos der ro ta dos ou,
de modo me nos dra má ti co, so bre as di ver sas me mó ri as dos vá ri os com po nen tes
so ci a is, dos qua is só al guns che gam ao li mi ar da vi si bi li da de e do re co nhe ci men to.

UMA MEMÓRIA PARA A TECNOLOGIA 97



O esquecimento entre a repressão e a libertação

O úl ti mo ar gu men to abor da do re en via-nos para a ques tão que en ten de mos cen tral
e — pelo me nos nes te âm bi to — con clu si va: o es que ci men to. Por di ver sas ve zes,
como será sa li en ta do, este tema foi enun ci a do quer a pro pó si to da se lec ção das no -
tí ci as des ti na das a tor na rem-se da dos de ar qui vo nos ban cos de da dos jor na lís ti -
cos, quer da de ter mi na ção so ci al dos con te ú dos da me mó ria em ge ral.

Por ou tro lado, é ine vi tá vel ob ser var que cada for ma de me mó ria se en con tra
for te men te en tre cru za da com o es que ci men to. Num pas sa do re cen te uma vas tís si -
ma pes qui sa do Insti tu to Ge mel li-Mu sat ti, de Mi lão, abor dou a me mó ria pre ci sa -
men te, do pon to de vis ta do seu opos to, com re sul ta dos bas tan te sig ni fi ca ti vos.10

Em suma, acre di ta mos que a ques tão pos sa ser co lo ca da nes tes ter mos: cada
for ma de me mo ri za ção, so ci al ou in di vi du al, en con tra-se for te men te im bu í da no
es que ci men to. A me mó ria exis te so bre tu do na pers pec ti va da opo si ção, dado que
se cons ti tui pela ne ga ção do de sa pa re ci men to do pre sen te e dos seus fe nó me nos e,
ao fazê-lo, de ter mi na as sim a ide ia de pro fun di da de tem po ral. Mas tam bém na
pers pec ti va da di ver si da de, na me di da em que cada me mó ria, so ci al ou in di vi du al, 
se de ter mi na fa zen do se lec ções so bre o ma te ri al que tem à dis po si ção. Estas se lec -
ções po dem ser pré vi as — e nor mal men te, ao ní vel so ci al, são ori en ta das por pres -
su pos tos ide o ló gi cos (no sen ti do lato do ter mo) — ou pos te ri o res à me mo ri za ção,
res pon den do as sim so bre tu do a cri té ri os de ope ra ci o na li da de e de fun ci o na li da de. 
A este ní vel tam bém a ide o lo gia tem na tu ral men te um pa pel a de sem pe nhar. Do
con jun to de ele men tos me mo ri za dos, sub me ti dos a uma se lec ção, se rão ob vi a men -
te os da dos mais con sen su a is e con for mes a um cer to grau de im por tân cia a se rem
guar da dos.

Co lo ca-se, pois, a ques tão da ob so les cên cia da me mó ria. Esta en con tra-se de
fac to no seu tér mi no, no sen ti do em que os da dos me mo ri za dos (por exem plo, nas
tra di ções ora is e nos su por tes tec no ló gi cos) po dem so frer — e em qual quer caso so -
frem ne ces sa ri a men te — um pro ces so de de gra da ção. Pro cu ra-se ob vi ar essa de -
gra da ção atra vés de di ver sos pro ces sos, que vão da fi lo lo gia à in ter pre ta ção crí ti ca, 
da his to ri o gra fia ao res ta u ro. Estes, to da via co lo cam sem pre e de novo o pro ble ma
do es que ci men to, dado que a re cu pe ra ção de um dado de per si ob so le to é uma ope -
ra ção ar ti fi ci al, com pos ta de cri té ri os sub jec ti vos e não da sua pró pria na tu re za.
Aqui a re la ção das tec no lo gi as com a me mó ria, so bre tu do das elec tró ni cas e in for -
má ti cas em par ti cu lar, ad qui re ex tre ma im por tân cia na me di da em que ten de a co -
lo car-se sob a for ma de um re gis to po ten ci al men te uni ver sal, du ra dou ro e es tá vel.

Tra ta-se de uma pre ten são im plí ci ta, nun ca de cla ra da aber ta men te pe los
mais in for ma dos, sen do ape sar dis so ple na men te par ti ci pa ti va de um mito do pro -
gres so, de sa cre di ta do em mu i tas ou tras ver ten tes. Eis, por tan to, a cri a ção — dis si -
mu la da, sub-rep tí cia — da ide ia de uma me mó ria uni ver sal que se so bre põe às
me mó ri as lo ca is e im per fe i tas, su pe ran do o es que ci men to.

Uma ide ia bur les ca mais do que pe ri go sa, por que, como ten tá mos de mons -
trar, a ques tão das me mó ri as e da sua re la ção com o es que ci men to não pode de ri var 
de ne nhu ma es co lha tec no ló gi ca. Com efe i to, o pon to ful cral pa re ce-nos re si dir na
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acep ção ne ga ti va do es que ci men to como ini mi go da me mó ria, quan do bas ta ria
sub ver ter a pers pec ti va para se ver o con trá rio: o es que ci men to de sen vol ve, nos
dois sen ti dos, um pa pel po si ti vo e de ter mi nan te nos pro ces sos de me mo ri za ção.

Aci ma de tudo, o es que ci men to é a tes te mu nha mais fiel da tran si to ri e da de, mas
tam bém da ex tra or di ná ria elas ti ci da de e cri a ti vi da de dos pro ces sos de me mo ri za ção
que, ain da que li mi ta dos e im per fe i tos, são sig ni fi ca ti vos. Nes te sen ti do, so men te uma
con cep ção “dé bil” das ca pa ci da des hu ma nas, ao ní vel dos in di ví du os e da es pé cie,
mas igual men te e em par ti cu lar de re des de agre ga dos so ci a is, per mi te so lu ci o nar de
for ma po si ti va e pro du ti va a re la ção en tre o ar qui vo e o es que ci men to.

Em se gun do lu gar, a per cep ção do es que ci men to en quan to agen te ine vi tá vel
obri ga a re con si de rar cada es tra té gia de me mo ri za ção à luz das suas es co lhas de
fun do, da ope ra ção da sua se lec ção e da re a gre ga ção cul tu ral, re du zin do a más ca ra
da to ta li da de a ope ra ções so ci al men te de ter mi na das na base de iden ti da des eco nó -
mi cas e cul tu ra is.

Indi vi du a li zar no es que ci men to as sim como na me mó ria a re gu la ri da de dos
pro ces sos cul tu ra is, não só ser ve para re ler a (mne mo)téc ni ca numa pers pec ti va fe -
cun da, mas tam bém, e so bre tu do, para re pen sar de uma vez por to das os pro ces sos
de so ci a li za ção numa ló gi ca não vi o len ta e im pe ri a lis ta, mas mo de ra da e au ten ti ca -
men te de mo crá ti ca.

Vale a pena re for çar es tes con ce i tos a pro pó si to da in for ma ção e das suas co -
ne xões com o que Pi er re Lévy de no mi na de in te li gên cia co lec ti va.11 Vale a pena por -
que é pre ci sa men te na des co ber ta da pe re ne edi fi ca ção da cons ciên cia so ci al e do
con tri bu to que as tec no lo gi as po dem ofe re cer a este pro ces so que se en con tram os
an ti cor pos con tra o uso des vir tu a do e re du tor da mne mo téc ni ca con tem po râ nea.
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