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RESUMO

O texto que ora se apresenta € uma pequena investigacdo levada a cabo sobre
empreendedorismo dos imigrantes cabo-verdianos em Portugal para a obtencdo do grau de
Mestre em Sociologia e Planeamento.

Refere-se a uma investigacdo que procura construir o perfil do empreendedor de
origem cabo-verdiana em Portugal, particularmente na Area Metropolitana de Lisboa (Lisboa,
Oeiras e Amadora), e mostrar que a insercdo economica dos cabo-verdianos no contexto
portugués ndo se resume apenas ao trabalho por conta de outrem em segmentos secundarios
do mercado, onde se limitam a actividades pouco qualificadas e mal remuneradas. Revela a
existéncia de individuos empreendedores com empresas constituidas nos mais variados
sectores de actividade, a trabalhar para melhorar as suas condic¢Ges de vida, criando também
oportunidades de emprego para os familiares e elementos da propria comunidade co-étnica
em geral.

Constituem sujeitos deste estudo sete empreendedores de origem cabo-verdiana, com
empresas constituidas nas areas de cabelereiro, venda de vestuarios e acessorios, construcdo
civil, mecéanica, mdsica, restauracdo, servicos de transporte e importacdo/exportacdo de
cargas, assegurando a representatividade do objecto em causa.

Como metodologia de pesquisa optou-se pelo estudo de casos onde foram realizadas
entrevistas semidirectivas sobre varios aspectos relacionados com a vida do empreendedor
cabo-verdiano em Portugal: identificacdo e caracterizacdo socioprofissional; percurso
migratorio; situacdo laboral antes da constituicdo do negdcio/servico; exercicio de actividade
por conta prépria; integracdo na sociedade portuguesa; e expectativa em relacdo ao futuro

enguanto empreendedor.

Palavras-chave: empreendedorismo, empreendedor, auto-emprego e imigrante cabo-

verdiano.
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ABSTRACT

This text deals aresearch about entrepreneurship of cape-verdean immigrants in
Portugal for the degree of Master of Sociology and Planning.

It refers to a research that seeks to build the profile of entrepreneurs from Cape Verde
in Portugal, particularly in the Metropolitan Area of Lisbon (Lisbon, Oeiras and Amadora)
and shows that the economic integration of cape-verdeans in portuguese context is not just
work for others, in secondary segments of the market, so the activity is limited to low skilled
and poorly paid. It reveals that there are people with companies in different working areas,
trying to improve their living conditions, creating employment opportunities for family
members and elements of own co-ethnic community in general.

This study is constituted by seven entrepreneurs from Cape Verde with companies
incorporated in hairdressing, sale garments and accessories, civil construction, mechanical,
music, catering, transport service, import/export areas, ensuring the representativeness of the
target group.

The research methodology chosen for the study focus on cases which semi-directive
interviews were conducted on various aspects of the life of the cape-verdean entrepreneur in
Portugal: identification and characterization of social and working situation; migratory route;
employment status before the formation of business/service; exercise of self-employment;

integration in the portuguese society and future expectations as an entrepreneur.

Key-words: entrepreneurship, entrepreneur, self-employment and cape-verdean

immigrant.
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1. INTRODUCAO

1.1 Fundamentacéo da escolha e contextualizacdo da problematica e do problema

O interesse do autor pela temética “Empreendedorismo” comegou em Dezembro de
2008, apos o ingresso no curso de mestrado, com a sua participacdo na primeira fase da
avaliagdo do projecto “Nucleo Empreendedor — Lig@te”, desenvolvido pelo Centro
Comunitério da Ameixoeira - Lisboa, no ambito do programa K’Cidade, em parceria com 0s
agentes promotores do desenvolvimento socioeconémico local.

O projecto “Lig@te” (como é conhecido) visa criar um espaco de apoio ao
desenvolvimento economico local numa logica de parceria, concentracdo e optimizacdo de
recursos que promova um espirito empreendedor na comunidade e potencie iniciativas locais
de emprego, auto-emprego e criacdo de negdcios. Tem como publico-alvo a comunidade do
Bairro da Ameixoeira e, em particular, os jovens e adultos que pretendem iniciar o seu
processo de criacdo de negdcios/auto-emprego.

No quadro desse projecto o autor também teve a oportunidade de participar em
algumas sessdes de formagao sobre “Empreendedorismo ¢ Criagdo de Negocios”, temas que
suscitaram curiosidade e interesse, pois considera-os bastante pertinentes, sobretudo num
momento em gue 0 emprego por conta de outrem escasseia, a par de um aumento acelerado
do desemprego. Face a essa situacdo, o empreendedorismo pode afigurar-se como uma
alternativa de capital relevancia, sobretudo para os que pretendem aproveitar as oportunidades
do mercado e criar 0s seus proprios empregos/negaocios.

Por ser um cidaddo de origem cabo-verdiana, estudante, investigador social
principiante e por saber que existem muitos conterraneos empreendedores envolvidos em
iniciativas empresarias, embora ndo tanto como seria desejavel, é com grande satisfacdo e
curiosidade que ambiciona estudar e conhecer o empreendedorismo dos imigrantes de origem
cabo-verdiana no contexto portugués e, quigd, oferecer algumas pistas para investigaces
futuras e contribuir com algumas propostas que favorecam o fomento e a multiplicacdo destas
praticas no contexto portugués.

E de realcar que o empreendedorismo pode ser visto com uma alternativa profissional
possivel de inclusdo no mercado de trabalho para muitos imigrantes que escolhem Portugal
como destino migratorio. Assim, em vez de ser 0 pais a proporcionar-lhes empregos, podem
eles mesmos aproveitar as oportunidades existentes e criar 0s seus proprios postos de

trabalho, podendo, com isto, ajudar também na promocdo do emprego assalariado, sobretudo
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entre 0s membros da sua prépria comunidade étnica. Neste contexto, pode-se apresentar a
probleméatica do empreendedorismo de imigrantes de origem cabo-verdiana como um
exemplo ilustrativo e que, por isso, constitui uma referéncia central deste trabalho.

O problema a ser abordado prende-se com a caracterizacdo do perfil do empreendedor
cabo-verdiano na Area Metropolitana de Lishoa, procurando, deste modo, obter respostas para
as seguintes questoes:

a) Quem sdo os empreendedores de origem cabo-verdiana em Portugal?

b) Quais os sectores preferenciais para 0s seus investimentos?

c) Que factores estiveram na base das suas iniciativas empresariais?

d) Serd o empreendedorismo uma vocagdo ou uma necessidade de sobrevivéncia para
esse grupo?

e) Quais as suas grandes aspiracdes e perspectivas em relacdo ao futuro?

1.2 Objectivos e ambito da investigacao

Pretende-se com este estudo subsidiar e contribuir activamente para a construcdo do
perfil do empreendedor cabo-verdiano em Portugal, particularmente na Area Metropolitana de
Lisboa, nos concelhos de Amadora, Lishoa e Oeiras. Assim sendo, procura-se
especificamente: Justificar a importancia do empreendedorismo como uma alternativa ao
desemprego e ao emprego por conta de outrem; Identificar as caracteristicas dos
empreendedores de origem cabo-verdiana; Explicar os factores que estiveram na origem das
suas iniciativas empreendedoras e propor algumas medidas que visam a multiplicacdo deste

tipo de iniciativas entre a comunidade cabo-verdiana residente em Portugal.

1.3 Organizacao do estudo

O presente trabalho encontra-se organizado em cinco capitulos: Introducéo;
Enquadramento Tedrico, onde sera feita uma abordagem de ordem tedrica e conceptual com
argumentacdo de Vvarios estudiosos sobre o empreendedorismo, o empreendedorismo
imigrante, a emigracdo cabo-verdiana e as estratégias de inser¢cdo economica dos cabo-
verdianos no contexto portugués, particularmente no dominio empresarial; Metodologia, com
apresentacdo das estratégias de investigacdo adoptadas, definicdo dos métodos, das técnicas e
dos procedimentos e instrumentos utilizados; Apresentacdo e analise dos resultados obtidos,
tendo em conta a literatura revista e 0s objectivos preconizados; Conclusdes onde seréo

apresentadas algumas indicacgdes, com linhas de orientacéo para futuras pesquisas.
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2. ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1 Empreendedorismo

2.1.1 Conceito e historial

O termo empreendedorismo remonta aos séculos XVIII e XIX. Teve a sua origem na
reflexdo dos pensadores desta época conhecidos como defensores do liberalismo econdémico.
Com a abertura econémica, o sistema comercial conheceu profundas transformacdes e passa a
ser uma inovagao que ultrapassa o regime econémico rural ou tradicional. O funcionamento
do mercado (Bucha, 2009: 51) passou a exigir um especialista na ligacdo entre a oferta e a
procura, fazendo circular e multiplicar a riqueza, preocupando-se mais com 0 risco do
mercado do que com o processo de compra e venda. Foi neste contexto de mudanca e
inovagao que surgiu o conceito de empreendedorismo.

A designagdo “empreendedor” deriva da palavra francesa “entrepreneur”, usada pela
primeira vez em 1725, pelo economista irlandés, Richard Cantillon, segundo o qual o
“entrepreneur é o individuo que assume riscos”.! Deste modo, pode-se associar 0 surgimento
da palavra “empreendedor” a descricdo das pessoas que, nessa época, assumiam OS riSCOS
entre compradores e vendedores ou que se encarregavam de fundar uma nova empresa
(Ferreira; Santos & Serra, 2008). Empreender significava “... mobilizar meios para fins de
maneira distinta daquela tradicionalmente utilizada pela sociedade, ou seja, empreender
implicava renovar ” (Eda Souza, 2005:6, citado por Bucha, 2009: 51).

Em 1776, Adam Smith, no seu livro “Wealth of Nation”, fez referéncia aos
empreendedores, definindo-os como pessoas que encaram as mudangcas nha economia,
trabalhando como agentes econdmicos que transformam a procura em oferta.

Mais tarde, em 1814, o economista francés Jean-Baptiste Say (1767-1832) utilizou
novamente a palavra para identificar o individuo que promove e eleva a produtividade de um
sector. Say é reconhecido pela de sua enorme contribuicdo para o desenvolvimento da teoria
econdmica e enfatizacdo da importdncia do empreendedor no funcionamento e

desenvolvimento do sistema econémico?.

! Edmundo Brandéo Dantas, 2008, in http://www.bocc.ubi.pt/ listas/tematica.php?codtema=85

2 1den.
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O termo empreendedorismo foi-se afirmando no tempo e no espacgo, sobretudo a partir
o0 século XX, quando comecgou a ganhar popularidade, particularmente, no campo econémico
e empresarial.

Nos anos 30, o economista Joseph Schumpeter aborda o conceito de
empreendedorismo associando-o ao fenémeno da inovagdo. Segundo este economista (citado
por Sarkar, 2009: 27) o empreendedorismo consiste na aplicacdo da inovagdo no contexto de
negocios, podendo resultar no seguinte:

e Introducéo de novos produtos ou nova qualidade dos produtos;
e Introducéo de novas formas de producéo;
e Exploragéo e abertura de um novo mercado;

e Criacdo de uma nova empresa.

Esta abordagem € considerada fundamental para a compreensdo do conceito na
actualidade, sendo que a criatividade e inovacdo constituem um dos melhores trunfos no
aproveitamento das oportunidades para a criacdo de um negdcio ou servigo diferente.

Numa Optica mais recente, Bygrave & Hofer (1991) e Bygrave (1993) definem o
empreendedorismo como o conjunto de fungdes e actividades desenvolvidas com vista a
descoberta e deteccdo de oportunidades e criacdo de empreendimentos como respostas as
necessidades de aproveitamento dessas oportunidades e satisfacdo das necessidades sentidas.

Os mesmos consideram-no um processo dindmico e holistico que abarca antecedentes,
compreende descontinuidade, depende fortemente da vontade humana, acontece ao nivel dos
empresarios individuais, exige mudanca e persisténcia. A motivacdo e 0 optimismo sao
fundamentais.

O empreendedorismo, inicialmente interpretado segundo uma perspectiva
economicista, passou a ser objecto de estudo em outras ciéncias, nomeadamente, em ciéncias
sociais.

Em termos socioldgicos, explica-se que o passado sociolégico do individuo constitui
um factor determinante para este se tornar empreendedor. Swedberg (2000, citado por
Chiavienato, 2007) considera que uma das reflexdes mais expressivas em Ciéncias Sociais
sobre o empreendedorismo foi desenvolvida por Max Weber (1864-1920). De realcar que a
visdo deste ultimo pensador sobre esta matéria €, quase sempre, identificada como a Teoria do

Carisma. De acordo com essa percepcdo, a sua principal contribuicéo € ter encontrado na sua
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andlise um tipo especial de ser humano, que faz com que as pessoas 0 sigam simplesmente em
virtude da sua personalidade extraordinaria (Chiavienato, 2007).

Hoje, fala-se de empreendedorismo em diferentes perspectivas. Anne Bruin e Ann
Dupuis (2003, citadas por Sarkar, 2010: 34) descrevem diferentes tipos de
empreendedorismo: empreendedorismo por necessidade, empreendedorismo de capital,
empreendedorismo electronico, empreendedorismo familiar, empreendedorismo comunitario,
empreendedorismo  municipal, empreendedorismo estatal, empreendedorismo local,
empreendedorismo na terceira idade, empreendedorismo nos jovens. A esta lista também
pode ser incluido o empreendedorismo étnico ou imigrante como € o caso da problematica em

estudo.

2.1.2 Empreendedorismo e os seus beneficios socioecondmicos

O empreendedorismo € mundialmente reconhecido como um dos principais factores
de inovacdo, de progresso e de desenvolvimento socioecondémico de um pais ou de uma
regifo. E visto, muitas vezes, como uma estratégia de combate ao desemprego, & pobreza e a
exclusdo social. Estudos confirmam que “sdo as pequenas € novas empresas, € ndo as grandes
corporagOes, as maiores geradoras de emprego” (Ferreira, Santos & Serra, 2008), oferecendo
deste modo uma excelente pista para a promoc¢do da integracdo social, principalmente dos
grupos sociais mais desfavorecidos.

As pessoas que se preocupam com a inclusdo social e com as politicas de emprego
sentem muitas vezes que o combate a pobreza e a exclusdo social se faz através do emprego e
que é possivel que muitas pessoas dos grupos desfavorecidos criem o seu préprio futuro em
vez de ficarem & espera que empregos decentes Ihes batam a porta®.

De acordo com a revista “Equal”, 0 empreendedorismo j& constitui uma estratégia de
sobrevivéncia para milhdes de Europeus e, no entender dos membros da Comunidade Pratica®
é possivel desencadear a criatividade de mais alguns milhGes, desde que haja condicGes e
politicas adequadas para tal.

Além da criagdo do emprego e dos beneficios que dai advém, o empreendedorismo
também contribui para a inovagdo de produtos, servicos, processos, métodos, técnicas e

tecnologias. Os beneficios do empreendedorismo ndo se restringem apenas aos processos de

® Revista Equal - Animacéo Territorial, publicada em Novembro de 2008.

* Comunidade Pratica sobre Empreendedorismo Inclusivo (CPEIE) é uma rede constituida por Estados-
Membros da Unido Europeia, Regides e outros actores com uma preocupagao comum que é incentivar o
desenvolvimento de iniciativas empreendedoras na sociedade.
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producdo, geracdo de lucros, promocdo de emprego e acumulagdo de riquezas. Abarcam
também mudancas sociais, incentivam a criatividade, a inovacdo, o interesse pelo trabalho, a
busca de satisfacdo e realizacdo pessoal e social (Ferreira, Santos & Serra, 2008). Assim
sendo, importa entdo a promogdo de uma cultura empreendedora e a criacdo de condigdes de
acesso ao crédito, de langamento de pequenas empresas e de apoio ao desenvolvimento socio-
comunitario.

Nos paises em desenvolvimento, onde o desemprego € elevado e as pessoas ndo tém
qualquer fonte de rendimento, os pobres recorrem ao sistema de micro crédito como uma

estratégia de sobrevivéncia, criando os seus proprios negécios/auto-empregos.

2.1.3 Construcdo de uma cultura empreendedora

As investigacOes realizadas neste ambito tém revelado que o meio envolvente exerce
uma forte influéncia na decisdo pessoal do individuo em ser ou ndo empreendedor (Sarkar,
2009). Muitas pessoas no mundo poderiam ser empreendedores se fossem educadas e
influenciadas, desde a mais tenra idade, para desenvolver ideias e ac¢bes empreendedoras.
Compactuando com esta ideia, Gibb (1987, citado por Sarkar: 80-81) identifica cinco etapas
principais do desenvolvimento e construcdo da personalidade humana durante as quais se
pode adquirir estas influéncias: infancia, adolescéncia, idade adulta, meia-idade e terceira
idade.

De acordo com o autor, durante a infancia esta influéncia surge através dos pais e da
propria familia. A situacdo laboral dos pais e os valores cultivados na familia sdo factores
determinantes.

Na fase de adolescéncia, o autor refere cinco factores de influéncia: influéncia dos pais
na escolha do modelo de educacdo para os filhos; influéncia nas preferéncias vocacionais;
influéncias relacionadas com as ofertas de ensino e formacao disponiveis; influéncias ligadas
aos tipos de valores cultivados e transmitidos pela escola através do processo de ensino
aprendizagem e, finalmente, influéncias dos amigos e da propria comunidade a que se
pertenca.

Durante a fase adulta, Gibb faz também referéncia a cinco factores de influéncia: a
possibilidade de escolha de mais educacéo e formacdo; o ranking que o individuo obtém na
sua turma; o meio onde se insere (sociedade e grupos de amigos); a influéncia residual da

familia e a influéncia da prépria natureza do trabalho que exerce.
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Para a meia-idade sdo identificados seis factores de influéncia externa. O primeiro é
ocupacional e relaciona-se com a mobilidade entre classes, seguido pela natureza do trabalho,
das relacBes no trabalho, a propria familia e a amizade, os sistemas de recompensa e
satisfacdo no trabalho e, finalmente, as interaccdes com o ambiente tanto no trabalho, como
na sociedade.

Durante a UGltima etapa identificada pelo autor, na terceira idade, as influéncias
apresentam-se em seis factores. O primeiro relaciona-se com o rendimento alcancado. Segue-
se a situacao familiar, os objectivos comunitarios, oportunidades extra de trabalho, satisfacdo
no trabalho e finalmente, a facilidade de reforma ou pensdes antecipadas.

Posto isto, acredita-se que a existéncia de uma cultura empreendedora entre a
populacdo pode ser um factor de motivacdo para o desenvolvimento de iniciativas
empreendedoras geradoras de rendimento.

A construcdo de uma cultura empreendedora deve ser vista como uma estratégia
fundamental no processo de desenvolvimento e promocao de bem-estar socioeconémico.

O desenvolvimento e o progresso da humanidade devem-se, sem duavida, as pequenas
e grandes iniciativas que foram surgindo, paulatinamente, ao longo do tempo. Afinal foram
actos empreendedores que projectaram grandes cidades, que inventaram 0s automoveis, 0
telefone, os computadores e a internet, que levaram as grandes descobertas cientificas e
tecnoldgicas, etc. Dai a necessidade de promover uma cultura empreendedora através da
formacdo dos potenciais empreendedores para aproveitar e satisfazer as necessidades
socioeconémicas existentes e criacdo de condicBes politicas, sociais, infra-estruturais e
institucionais que facilitem o empreendedorismo (Ferreira, Santos & Serra, 2008).

Na perspectiva destes autores, o empreendedorismo deve ser visto como o motor do
sistema da economia do mercado que cria novos produtos, simplifica e melhora a qualidade
de vida dos consumidores, gera riquezas e promove o desenvolvimento.

Na sociedade contemporanea, o empreendedorismo é considerado uma alternativa ao
desemprego e ao emprego por conta de outrem, constituindo uma forma de alcancar a

realizacdo das aspiracdes de vida para muitos individuos, grupos ou cidadaos.



Empreendedorismo dos Imigrantes Cabo-verdianos em Portugal

2.1.4 Perfil de um empreendedor

Existem nos empreendedores algumas caracteristicas especiais que os caracterizam? O
que difere na personalidade de um empreendedor em relacdo as outras pessoas? A definicdo e
a caracterizacdo do empreendedor continuam ainda em debate, suscitando algumas
divergéncias. Umas vezes o termo é utilizado para designar o trabalhador por conta propria,
outras para designar o detentor de um pequeno negdcio e, em certos casos, usa-se uma ou
outra defini¢do aleatoriamente.

Os argumentos persistem quanto a saber se qualquer detentor de um negdcio é um
empreendedor ou se apenas os detentores de negdcios inovadores e orientados para 0
crescimento devem ser considerados empreendedores (Sarkar, 2009: 43).

Nesta linha de raciocinio, Baumoul (1993) refere a existéncia de dois tipos de
empreendedores. Um que cria, organiza, monitoriza e faz funcionar uma nova empresa,
independentemente de haver ou ndo algum elemento inovador. Outro que sonha, cria, inova e
transforma ideias em projectos economicamente viaveis, independentemente de no processo,
criar ou ndo uma empresa.

Dada a diversidade de estudos e perspectivas sobre essa tematica, Agostinho Bucha
(2009: 52) analisa e organiza-os segundo as seguintes correntes:

1) Economicista — que associa 0 empreendedor aquele que inova. Exemplificando pode-
-se referir Cantilon (1975) que deu ao conceito o significado actual, aquele que
compra matérias-primas e, ap6s transformacao, as vende a terceiros, identificando uma
oportunidade de negdcio e assumindo riscos; Say (1803), que o definiu como alguém
que inova e € agente de mudancas; Schumpeter (1934) que difundiu o termo ao
reforcar a associacdo entre o empreendedorismo e inovacdo como elemento
proporcionador do desenvolvimento econémico.

2) Comportamentalista — que realga aspectos comportamentais como a criatividade e a
intuicdo. Incluidos nesta corrente estdo Weber (1930), ao recorrer aos sistemas de
valores para explicar o comportamento empreendedor e McClelland (1961) que, com
base no estudo das grandes personagens da histdria, verificou que estes influenciariam
0s comportamentos dos seus conterraneos ajudando-os a ultrapassar 0s obstaculos e
aumentar os limites do possivel. Os comportamentalistas consideram empreendedor

aquele que luta e alcanga a sua auto-realizacéo.

A explicacdo do empreendedorismo através da auto-realizagdo foi amplamente

questionada. Contudo, a l6gica comportamentalista foi predominante pelo menos até a década
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de oitenta (do seculo XX), embora sempre criticado uma vez que o perfil do empreendedor
depende de inumeros factores como sejam o tempo de permanéncia no mercado, a experiéncia
profissional, o nivel académico, etc. (Bucha, 2009: 53).

Nesta ldgica critica, Sarkar (2009) vai ainda mais longe, defendendo que o estudo das
caracteristicas do empreendedor deve ser realizado no ambito da observacdo do processo de
criagdo das organizacOes e que o conhecimento dos comportamentos dos empreendedores
dependerd do campo de estudo, devendo, contudo, esclarecer, entre outras, as seguintes
questoes:

e Quiais os aspectos especificos relacionados com a criacdo da organizacdo que 0
empreendedor deve conhecer?

e Se ndo se nasce empreendedor como sdo adquiridas as caracteristicas e competéncias
empreendedoras?

e Os empreendedores que ja criaram uma organizagdo sao mais eficientes na criacao da
segunda ou terceira organizagao?

e Como devem identificar e hierarquizar os problemas de acordo com o seu grau de
importancia?

e Porqué é que os individuos entram para uma nova organizacdo?

Apesar dessas interrogacdes e algumas contrariedades existentes, hd qualidades
amplamente aceites como fundamentais para caracterizar os empreendedores. Andreia Leite
& Filipe Oliveira (2007: 4), num estudo intitulado “Empreendedorismo e Novas Tendéncias”,
apresentam um conjunto de qualidades que consideram pertinentes para caracterizar o perfil
de um empreendedor, destacando as seguintes:

e Solida experiéncia profissional;

e Crenca em poder construir o proprio futuro;

e Confianga na sua capacidade de agir sobre os acontecimentos (modificando as
situacoes);

e Capacidade de convencer 0s outros da importancia da sua ideia;

e Boa adaptacéo as situacdes novas;

e Coragem, optimismo e persisténcia,;

e Poder de iniciativa;

e Focalizacdo em resultados.
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Associadas a esse perfil, podem ser acrescentadas igualmente outras caracteristicas
frequentemente utilizadas:

¢ Necessidade de ser autbnomo e independente;

e Assuncdo de riscos moderados;

e Assuncdo de responsabilidade perante o sucesso ou insucesso das suas empresas e
negdcios;

e Competéncias em relagcdes humanas;

e Gosto pelo trabalho e paixdo pelo negocio;

e Habilidade para tornar uma ideia de negocio solida num negdcio viavel; entre outras
(Ferreira, Santos & Serra, 2008).

Os empreendedores sdo, portanto, pessoas que perseguem 0S Seus sonhos
independentemente dos recursos de que dispGem. Com base nas oportunidades de mercado
sabem conceber ideias viaveis de negocios que, sozinhos ou em parcerias, procuram
implementar. A persisténcia, a criatividade e a capacidade de inovar permanentemente
imperam como atributos de capital relevancia para a conquista do sucesso no mundo

empresarial.
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2.2 Empreendedorismo dos imigrantes em Portugal

2.2.1 A insercdo econdmica dos imigrantes

A intensificacdo dos movimentos migratorios verificados nas ultimas décadas, a escala
mundial, tem transformado muitos paises europeus em importantes destinos de imigracao.
Portugal, a semelhanca de outros paises do Sul da Europa, tem acolhido um ndmero
significativo de imigrantes das mais diversas origens, tornando-se num pais multicultural,
sobretudo, a partir dos anos 80 do século passado quando se registou 0 maior aumento. Apos
esse periodo, investigadores e politicos tém manifestado as suas preocupacfes em relacdo a
integracdo dessa populacédo através de varios estudos publicados e debates efectuados quer em
ambientes académicos quer em ambientes politicos.

A integracdo é tida como fundamental para o bem-estar dos imigrantes, sendo que a
motivacao principal destes ao deixarem a sua terra natal € a busca de melhores condi¢6es de
vida através de um trabalho que os sustente e os dignifique (Farmhouse, 2008), pois €
consensual que “as migragdes no mundo sdo esmagadoramente laborais € na sua maioria
determinadas por razbes econémicas. Dai que as condi¢cBes de acesso e de mobilidade no
mercado de trabalho dos paises de destino sejam um factor essencial e primordial para a boa
integragao dos imigrantes” (Carneiro, 2008).

Neste ambito, o investigador Jodo Peixoto (2008: 20) alega que muitas das imigragdes
para Portugal ttm uma motivagdo econdmica, ou seja, destinam-se a ocupar vagas no mercado
de trabalho. Mesmo ndo tendo em conta a motivacdo inicial da migracdo, verifica-se uma
elevada participacdo dos imigrantes no mercado de trabalho. Para além dessa habitual
motivacdo econdmica, Peixoto (2008) apresenta outras causas que justificam a tdo forte
incorporacgdo dos imigrantes no mercado de trabalho destacando alguns factores que considera
relevantes, tais como:

e Grande procura de trabalho imigrante na economia nacional, nos ultimos anos,
sobretudo, trabalhos precarios ou mal pagos, muitas vezes de caracter informal. Essa
procura verifica-se mais em sectores como a construcao civil, hotelaria e restauragéo e
servigo domestico;

e Existéncia de canais que facilitam a entrada dos imigrantes nesses segmentos laborais,
sobretudo facilidades de entrada e permanéncia no territério portugués sem visto
adequado e trabalhar de forma irregular;

e Possibilidade de insercéo laboral irregular e obtencédo do estatuto legal posterior;

11



Empreendedorismo dos Imigrantes Cabo-verdianos em Portugal

e Complementaridade entre a elevada actividade dos portugueses e a dos imigrantes,

onde o0s primeiros procuram 0s segmentos de trabalhos mais protegidos.

A segmentacdo no mercado de trabalho permite aos imigrantes uma rapida insercéo
econdémica. Segundo a teoria do mercado de trabalho segmentado (Pioro, 1979; Portes, 1981,
Massey e tal., 1998, citados por Peixoto, 2008: 21), os mercados de trabalho caracterizam-se
por possuirem dois segmentos principais: mercado primario e mercado secundario.

O mercado primario caracteriza-se por uma estabilidade das condi¢fes de emprego,
bons salarios, perspectivas de carreira, protec¢do social e bom estatuto social. Fazem parte
deste mercado as organizacGes publicas e algumas empresas privadas, sobretudo as de maior
dimensdo. Em oposicdo, o0 mercado secundario € composto por empregos com inseguranca
contratual, mal remunerados, baixa probabilidade de promocdo ou progressdo, auséncia de
proteccado social e baixo estatuto social.

De acordo com os varios estudos feitos (Baganha & Ribeiro, 2007; Marques & Gois,
2008; Peixoto, 1999 e 2008; Marques & Gobis, 2008), os imigrantes atraidos pelo mercado
primario representam uma minoria altamente qualificada que se integra na economia
portuguesa, beneficiando de todas as regalias acima referidas. Refere-se a uma integracéo por
via de canais legais, marcada por um acesso ao emprego por qualificacdes individuais e ndo
por origens étnicas, com possibilidade de mobilizacdo idéntica a dos nativos, assumindo uma
funcéo de reforco da forca do trabalho nacional.

O acesso ao mercado secundario, pelo contrario, apresenta, segundo Peixoto (2008:
23), “como principais atributos, um estatuto juridico precério (frequentemente temporario ou
ilegal); um recrutamento baseado nas origens étnicas e ndo em qualificacdes (dada as
vulnerabilidades associadas aquela condi¢do); uma ocupacdo de tarefas pontuais, sem
perspectivas de mobilidade; uma funcéo disciplinadora da forma de trabalho local (for¢cando a
reducdo dos salérios gerais) ”. Este é considerado o principal receptor dos imigrantes menos
qualificados em Portugal e 0 mais comum nas sociedades ocidentais.

Estudos realizados confirmam que a maioria dos imigrantes aqui residentes, tais como
os originarios dos PALOP e os mais recentes oriundos do Brasil e varios paises do
Leste/Sudeste da Europa, como Ucrania, Roménia e Moldavia (considerados a maioria),
encontra-se mergulhada neste segmento de mercado, com destaque para os trabalhos pouco
qualificados nos sectores da construcdo civil, trabalhno domestico, hotelaria e restauragéo,

limpezas industriais e urbanas, e agricultura (Pereira, 2008).
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A investigacdo realizada pelo sociélogo Pena Pires (2006) também sublinha esta
realidade ao destacar este tipo de inser¢do laboral, mostrando que 0s novos fluxos migratérios
(do Brasil e da Europa do Leste) vieram reforcar os segmentos secundarios caracterizados por
uma maior precariedade e irregularidade laboral, sobretudo, no dominio da construcéo civil.

Numa andlise bastante ilustrativa, a investigadora Sénia Pereira (2008) apresenta uma
série de indicadores que permitem caracterizar uma situagdo de precariedade e até de
exploracdo laboral, destacando: o controlo de movimentos; a apreensdo de documentos; a
coacdo psicologica; as ameacas fisicas, verbais ou sexuais; a ameaca de dendncia as
autoridades; a inducdo de dividas; e ainda a discrimina¢do no mundo de trabalho, auséncia do
vinculo laboral (contrato de trabalho), falta das condi¢des de higiene e seguranca no trabalho,
baixo salario, e ndo inscricdo do trabalhador na Seguranca Social.

Nessas circunstancias podem estar muitos imigrantes, particularmente, os de origem
africana, pois um estudo da OCDE, publicado em 2007, alerta as autoridades para uma
especial atencdo aos oriundos dos PALOP que se encontram em situagdes relativamente
desvantajosas devido a sua baixa qualificacao.

Para escapar a eventuais situaces de precariedade e fazer face as influéncias
involuntarias como o desemprego e as crises econdémicas, muitos arriscam e criam 0 seu
préprio negocio, enveredando assim para 0 mundo empresarial, trabalhando por conta prépria,
criando também, oportunidades para outros co-étnicos.

As estratégias empresarias de origem imigrante serdo abordadas de forma mais

aprofundada no ponto que se segue.

2.2.2 Estratégias de empreendedorismo entre 0s imigrantes

O desenvolvimento de iniciativas empreendedoras dos imigrantes tornou-se numa
realidade cada vez mais visivel um pouco por todo 0 mundo, em paises onde se verifica forte
fluxo de imigracdo, incidindo, particularmente, em areas urbanas com maior concentragcdo
populacional. Este fendmeno ganhou uma propor¢do global tdo importante que €,
praticamente, impossivel pensar, no mundo actual, em cidades cosmopolitas como Londres,
Nova lorque, Amesterddo ou mesmo Lisboa, sem empresarios ou empreendedores imigrantes
(Oliveira, 2008a).

Dado que ¢ nas cidades onde se concentram e interagem maior nimero de pessoas
quer autéctones, quer de origem estrangeira (tanto em termos de quantidade como em termos

de diversidade), é natural que muitos imigrantes, particularmente 0os mais empreendedores, se
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estabelecam preferencialmente em centros urbanos, onde hé vérias vias de circulacéo e acesso
a rede de transporte, elevados padrbes de consumo, entre outros aspectos que facilitam o
desenvolvimento e prosperidade da actividade empresarial.

Na perspectiva geogréafica sdo conhecidos os beneficios do empreendedorismo étnico,
particularmente, na revitalizacdo de algumas ruas ou mesmos de certos bairros ou regides.

Oliveira & Rath (2008: 14) referem que se as ruas foram abandonadas por
empresarios autoctones e estes foram substituidos, numa sequéncia de invasdo ou sucessao,
por empresarios imigrantes, a deterioracdo econdmica pode ser convertida, alegando que
como proprietarios de negdcios locais, eles assumem um papel importante na prosperidade,
acessibilidade e seguranca da rua ou do bairro, podendo transforma-los, em muitos casos,
num auténtico ponto de encontro e reunido social, que por sua vez pode contribuir para
reforcar os valores da convivéncia e coesao social.

Em Portugal, segundo Oliveira (2008a), a historia dos fluxos imigratorios explica a
concentracdo geografica dos imigrantes nos concelhos mais urbanos e costeiros, uma vez que
a existéncia de redes migratorias informais (de familiares e de solidariedade), estruturadas
fundamentalmente a partir dos nos 70 (século passado), tem conduzido os estrangeiros recém-
-chegados as zonas de residéncia das primeiras geracfes de imigrantes. Muitas vezes, sao
estes que, estando ¢4, criam condi¢des e oportunidades para a vinda e permanéncia dos outros,
nomeadamente, familiares, amigos ou mesmo conhecidos.

As iniciativas empreendedoras dos imigrantes também sdo condicionadas por este
factor. Quanto mais forem dependentes de trabalhadores ou clientes co-étnicos maiores serdo
as necessidades de se concentrarem nas zonas de residéncia da sua populagdo de origem,
podendo aproveitar os recursos étnicos e familiares existentes. Dentro de determinados grupos
étnicos, 0s empresarios étnicos conseguem abastecer-se de trabalhadores que falam a mesma
lingua e de capital para investir e fazer prosperar os seus negocios (Oliveira, 2005).

Nesta oOptica, € de considerar que o estabelecimento de redes sociais de base familiar
e/co-étnica pode constituir num importante estimulo para direccionar certos imigrantes para
locais e nichos de mercado especificos, pois “a comunidade imigrante pode ser uma
importante fonte de recursos empresariais - mao-de-obra, capital para investir, fornecedores,
conselhos e experiéncias empresariais, contactos privilegiados com actores-chave.

Assim, a proximidade geografica ao grupo co-étnico pode determinar, para alguns
empresarios imigrantes, o sucesso dos seus negocios em Portugal” (Oliveira, 2008a: 113).

Deste modo, 0s servigos ou negocios particularmente dependentes de clientes co-étnicos véem
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a sua insercdo territorial atraida pelas areas de residéncia da populacdo co-étnica, onde se
concentram a maioria dos consumidores.

No entanto, importa realcar que nem todos os imigrantes tendem a investir em zonas
de residéncia da sua comunidade, principalmente, quando o negdcio ou servi¢co prestado ndo
depende, necessariamente, dos clientes co-étnicos ou de oportunidades comunitéarias e infra-
-estruturas e instituicbes co-étnicas (Oliveira, 2008a: 114). Assim, 0 sector ou tipo de
investimento desenvolvido por diferentes empreendedores imigrantes acaba por influenciar as
opcdes distintas de implementacdo territorial, sendo que estas dependem também das
oportunidades e condi¢es do mercado existentes em diferentes areas geogréficas.

Sem tirar a importancia dos recursos étnicos e das oportunidades que podem ser
aproveitadas numa comunidade de imigrantes, é fundamental que se tenha em conta o
contexto da sociedade de acolhimento, pois as suas caracteristicas podem influenciar as
iniciativas e estratégia empresarias dos imigrantes.

De entre os factores que podem facilitar o empreendedorismo imigrante no pais de
acolhimento, Oliveira (2005; 2008a) destaca 0 encorajamento e o0 estimulo ao
desenvolvimento empresarial através da definicdo e implementacdo de politicas publicas
locais especificas que favorecem empresarios étnicos (accGes de formacdo, diminuicdo da
burocracia e carga fiscal), e ainda através definicdo de programas de incentivo a criacdo do
préprio emprego de iniciativa privada ou publica.

Além dos mencionados, pode acrescentar-se ainda a facilitacdo no acesso ao mercado
de trabalho local, politica de inclusdo social e de nao discriminagdo racial e apoio no acesso
ao micro crédito. Este, enquanto produto financeiro, tem-se revelado um importante
instrumento no processo de mudanca de vida das pessoas que, vivendo em situaces de
extrema dependéncia, econémica, social e financeira, se querem transformar em autoras dos
seus préprios destinos (Alves, 2008).

Para este autor, os imigrantes, pelas suas condigdes de deslocacao, pelos saberes que
transportam e pela capacidade de iniciativa que demonstram, constituem um grupo
privilegiado a ser candidato de sucesso ao micro crédito. Mas, para isso a sua legalizacdo no
pais é fundamental.

A ilegalidade representa um grande entrave para o desenvolvimento de iniciativas
empresariais dos imigrantes. Um imigrante ilegal é sempre mais fragil e vulneravel, o que

condiciona a sua inser¢do no mercado de trabalho (Machado, 1993).

15



Empreendedorismo dos Imigrantes Cabo-verdianos em Portugal

Um outro aspecto inerente ao empreendedorismo étnico a realcar prende-se com as
caracteristicas pessoais do individuo, visto que existem projectos individuais de alguns
imigrantes baseados, essencialmente, em recursos pessoais.

Oliveira (2005: 5) enfatiza esta dimensdo explicativa, defendendo que “ndo sdo os
recursos comunitarios e as oportunidades da sociedade de acolhimento em si que determinam
a iniciativa empresarial, mas antes a capacidade que o individuo tem de as aproveitar”. Com
efeito, 0s recursos e as caracteristicas pessoais tais como o nivel de educacao, a experiéncia
profissional, os anos de imigracdo, o conhecimento da lingua e do pais de acolhimento, a
idade, 0 sexo, o estado civil e a composi¢do do agregado familiar podem ser determinantes
para o desenvolvimento da actividade empresarial (Portes e Zhou, 1999, citados por Oliveira,
2005).

Imigrantes oriundos de uma comunidade étnica com pouca expressividade no pais de
acolhimento e que, por esta razdo, ndo dispem de recursos étnicos podem, de igual modo,
tornar-se empreendedores e desenvolver actividades empresariais com base nos seus proprios
recursos pessoais.

Portanto, é concordar com Oliveira (2004; 2005; 2006; 2008a; 2008b), uma vez que
para compreender as estratégias empresariais dos imigrantes na sociedade de acolhimento é
necessario ter em consideracdo diferentes variaveis, nomeadamente:

e Recursos pessoais: idade, qualificacbes, experiéncia profissional, poupancas proprias
ou familiares, conhecimentos linguisticos, legalizacéo no pais;

e Oportunidades étnicas: histdria do fluxo migratério, recursos étnicos;

e Oportunidades estruturais da sociedade de acolhimento: mercado de trabalho (oferta e
procura), recepcao social (opinido publica, relacdo entre a populacdo autdctone e 0s
imigrantes), contexto politico e institucional (politicas de imigracao, legislacdo para a
constituicdo de empresas, sistema bancario e 0 acesso ao crédito).

Sdo variaveis que se relacionam e que directa ou indirectamente influenciam o
empreendedorismo dos imigrantes no pais de acolhimento.

Para uma melhor representacdo, encontra-se, em anexo (figural), um esquema que
sintetiza todo este modelo de analise do empreendedorismo imigrante proposto pela referida

autora, tendo em conta as variaveis supramencionadas.
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2.3 Empreendedorismo dos imigrantes cabo-verdianos em Portugal

2.3.1 Portugal como destino migratorio dos cabo-verdianos

Cabo Verde, dada a sua localizacdo geografica, apresenta condi¢Bes climaticas
caracterizadas por uma fraca pluviosidade a qual aliada a escassez de bons terrenos de cultivo,
dificulta um desenvolvimento agricola significativo capaz de garantir, por um lado, a
seguranca alimentar e, por outro, o sustento das populacfes que dele dependem e que
constituem a maioria dos habitantes das ilhas.

Este desenvolvimento agricola demonstra-se incapaz de gerar empregos que absorvam
a mao-de-obra agricola disponivel. Com efeito, hd muito se rompeu o equilibrio entre a
populacdo em forte crescimento e os parcos recursos disponiveis que, embora notavel, o
crescimento da economia desde a independéncia ndo tem conseguido repor.

A pobreza tem constituido um fendmeno marcante e presente em toda a sua historia.
As fomes e as mortandades delas decorrentes marcam a consciéncia colectiva nacional.
Segundo Carreira (1984), as secas e as fomes que tém atingido as ilhas desde o seu
achamento, constituem fenémenos constantes e marcantes na vida do arquipélago.

Para além das condicGes naturais advindas da localizacdo geografica, o factor politico
e a situacdo social que se vivia, particularmente, nas zonas rurais concorrem também para a
explicacdo desse desequilibrio.

Sabe-se que, até os anos 60 do século passado, a grande maioria da populagdo, isto é,
cerca de 80% vivia no campo e que a maior parcela de terras férteis pertenciam a grandes e
médios proprietéarios, ficando, deste modo, os camponeses e as respectivas familias
dependentes e com limitados recursos para se alimentarem (Leitdo da Graga, 2007). Esta
dimensdo social associada as outras dimensfes supramencionadas constitui um dos motivos
explicativos das migracOes internas (entre ilhas e do campo para as cidades) e externas em
Cabo Verde.

Na luta pela sobrevivéncia e na tentativa de ultrapassar dificuldades e barreiras da
vida, 0 homem cabo-verdiano aprendeu, desde muito cedo, a conviver com 0 seu meio e a ser
forte, perseverante e determinado nas conquistas dirias em busca de melhores solugdes para
0 Seu bem-estar.

Face a uma vida dura e desconfortavel decorrente das fracas condigdes naturais bem
como de factores sociais e politicos, e ainda de fraco investimento, desemprego, baixo salario,

insuficiente assisténcia social e enorme lentiddo no processo de desenvolvimento e melhoria
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das condicOes de vida da populagdo, muitos viram-se obrigados a emigrar para terras
distantes, deixando para tras a sua grande paixdo — Cabo Verde “nha terra, nha cretcheu”
(minha terra, meu amor).

César Monteiro (1997: 323), num estudo sobre a comunidade cabo-verdiana em Italia,
refere que “a saida do pais constitui a principal valvula de escape da pressao sobre a economia
cabo-verdiana e, a0 mesmo tempo, a fuga mais tradicional a pobreza”.

Atendendo aos factores acima referidos e tendo em conta as ligacBGes histdricas,
politicas, culturais, linguisticas e sanguineas existentes entre os dois povos (cabo-verdianos e
portugueses), seria evidente a escolha de Portugal como um dos principais destinos de
emigragéo cabo-verdiana.

A emigracdo de cabo-verdianos para Portugal € um fendmeno relativamente antigo,
com longos anos de existéncia. Admite-se que se tera iniciado ainda no século XVI ou XVII,
pouco tempo ap6s o inicio do povoamento das ilhas.

Segundo Gais (2008: 12), ao longo de séculos esta emigracdo persistiu, oculta aos
olhos da maioria. Contudo, esta emigracdo tornou-se visivel a partir dos anos 60 e foi
ganhando proporcdo ao longo do século XX até aos dias de hoje, com a consolidacdo da
liberdade individual, do direito a circulacdo e a familia (através do processo de
reagrupamento), tornando-se num dos mais significativos fluxos migratorios para Portugal.

Na década de 60, com o processo da reconstru¢do de uma Europa profundamente
afectada pela Il Guerra Mundial, muitos portugueses, atraidos por melhores salarios e
melhores condicGes de vida, emigraram, sobretudo, para Franca, Alemanha, Bélgica e
Luxemburgo, cujas economias estavam em franca recuperacdo (Batalha, 2008), provocando
em Portugal, conjuntamente com as saidas para a guerra colonial, uma reducédo populacional e
escassez de mao-de-obra, 0 que permitiu que os africanos, particularmente os cabo-verdianos,
ocupassem o0 espaco deixado pelos trabalhadores do pais (Leitdo da Graga, 2007).

A escassez de méo-de-obra aliada ao crescimento da economia portuguesa tornou-se
um dos motivos de atraccdo da primeira grande vaga de trabalhadores cabo-verdianos que
chegaram a “metropole” (Batalha, 2008).

Numa relacdo de necessidade e oportunidade, assim se foi desenvolvendo esta

imigragdo. A este respeito, Batalha (2008: 30) diz o seguinte:

“Enquanto que em Cabo Verde as secas e fomes continuaram a empurrar os cabo-verdianos para a
emigracdo até praticamente a independéncia, em Portugal o mercado de trabalho no sector da

construcao civil e obras publicas criou condi¢des de atracgdo...”
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Tendo esta vaga como ponto de referéncia, distinguem-se trés fases de migracéo cabo-
verdiana para Portugal, sendo a primeira antes da independéncia, a segunda pds

independéncia e a terceira a fase da imigracéo laboral.

Fase | — Cabo-verdianos trabalhadores convidados

Apesar da auséncia de dados estatisticos fiaveis sobre 0 nimero exacto dos cabo- -
vendeanos que deram entrada no pais durante esse periodo, é largamente consensual que as
origens desta comunidade podem ser encontradas nos anos 60, quando Portugal, a semelhanca
de outros paises europeus, iniciou uma politica activa de recrutamento de mao-de-obra,
recrutando trabalhadores no interior do seu império colonial para suprir as necessidades de
méao-de-obra ‘“na metropole”. Estes trabalhadores foram contratados para trabalhar em
Portugal como mao-de-obra de substituicdo, suprindo as necessidades de méao-de-obra local.

Assim, os cabo-verdianos trabalhadores foram inseridos em sectores onde se
registavam maior oferta de empregos, concretamente no sector da construcdo civil e obras
publicas e, de forma maioritaria concentraram-se na Area Metropolitana de Lisboa. Segundo
Lopes Filho (2007), tratou-se de uma méo-de-obra sem qualificacdo (escolar ou profissional)
que se reflectiu no seu recrutamento, originando vinculos precarios, baixos salarios e a sua

ocupacdo em sectores recusados pela populacéo autoctone.

Fase Il — Cabo-verdianos Retornados/ Repatriados

Nos anos 70, sobretudo, apds a revolucdo de Abril de 1974, com o processo da
descolonizacdo e independéncia das coldnias, Portugal assistiu o regresso de muitos dos seus
nacionais, bem como a entrada de africanos que decidiram conservar a nacionalidade
portuguesa. Foi nessa altura que se deu a segunda “grande deslocagdo” de cabo-verdianos
rumo a Portugal (Lopes Filho, 2007).

Em termos laborais, Goéis (2008a: 215) destaca dois tipos de segmentos presentes nesta
fase. Por um lado os retornados/ repatriados mais desqualificados que, a semelhanca dos
conterraneos anteriores ja instalados em Portugal, se inseriam em sectores como construgao
civil e obras publicas, servicos de limpeza industrial e/ou doméstica, ou vendas ambulantes.
Por outro lado, os retornados/ repatriados mais qualificados, na sua maioria ex-quadros do
servico do regime colonial, se integraram na administragdo publica portuguesa ou servicos

ligados ao Estado Portugués.
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Fase Il — Cabo-verdianos imigrantes laborais

A partir da década de 80 surgiu uma nova vaga de imigracdo que ainda decorre,
coincidindo com o actual periodo de recessdo econdmica que assola Portugal e 0 mundo.

Esta vaga refere-se a imigragdo laboral, predominando os “fluxos internacionais de
trabalho” e o “processo de reagrupamento familiar informal”. A partir dos anos 80 foram
retomadas as imigracdes laborais que haviam sido interrompidas com a independéncia de
Cabo Verde. Gois (2008a) considera-as inalteraveis do ponto de vista socioldgico mas, do
ponto de vista juridico-legal houve transformacdo, com impactos nas restricGes das entradas,
nomeadamente para dar cumprimento as normas da Unido Europeia, da qual Portugal se
tornou membro.

A inclusdo progressiva de Portugal na Unido Europeia e adopcdo de medidas politicas
uniformizadas condicionaram a admissdo e permanéncia dos ndo comunitarios nos
respectivos estados membros, impondo algumas restricdes. Contudo, o trabalhador cabo-
verdiano (mesmo em clandestinidade) nunca deixou de ser aproveitado e isto pode ser
ilustrado através da sua presenca nas construcfes recentes como € caso da ponte Vasco da
Gama, do complexo Expo 98 dos estadios para 0s jogos do Euro-2004, referidos no trabalho
do socit6logo cabo-verdiano, Leitdo da Graga (2007).

N&o obstante as restricdes, a verdade é que se tem verificado, até aos dias de hoje, um
aumento significativo do nimero dos cabo-verdianos que escolhem Portugal como pais de
acolhimento (ver em anexo os dados oficiais).

O numero dos cabo-verdianos residentes em Portugal tem vindo a aumentar, mas 0s
dados existentes, infelizmente, estdo longe de corresponder a realidade. Muitos, por estarem
em situacdo ilegal ou por outros motivos, ndo sdo contabilizados e nem fazem parte das
estatisticas oficiais, podendo, por isso, 0 nimero de cabo-verdianos residentes ser superior ao
apresentado.

O censo de 2001 apontava para 44.964 cidaddos de naturalidade cabo-verdiana
residentes em Portugal, enquanto que para o SEF o nimero de legalizados nesse periodo eram
de 49.845. Ja para a Embaixada de Cabo Verde em Lisboa esse niUmero era devera superior
desde 1998, uma vez que o valor estimado se situava perto de 83.000 individuos.

Hoje, com as sucessivas entradas, prevé-se que ha muito mais cabo-verdianos
residentes mas, o nimero real continua a ser uma incognita. No entanto, é apontado pelo SEF
como terceiro maior grupo de imigrantes no pais, seguido dos brasileiros e ucranianos (ver
relatério de 2008).
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Tendo em conta a tendéncia natural dos cabo-verdianos para se aproximarem dos seus
conterraneos, 0s primeiros emigrantes foram convidando e recebendo o0s seguintes,
agrupando-se nos mesmos sectores laborais e nas mesmas areas geograficas, dando origem a
uma certa “guetizacao”.

A grande maioria destes imigrantes instalou-se na &rea da grande Lisboa, sobretudo
nos concelhos de Amadora, Lisboa, Loures, Oeiras e Almada (ver em anexo o quadro 2),
permanecendo, muitas vezes em Bairro degradados, sem condices de higiene e seguranca, o
que se verifica ainda hoje, sobretudo no Concelho de Amadora onde se regista a maior
concentracédo de imigrantes cabo-verdianos.

Numa primeira fase, esta imigracdo era essencialmente masculina. Tratavam-se,
sobretudo, de homens solteiros ou casados que, com poucas alternativas de vida, deixavam
Cabo Verde em busca de uma vida melhor. As mulheres vieram anos mais tarde quando os
maridos ja estavam instalados e sabiam que iriam ficar por um periodo relativamente longo,
superior ao tempo que muitos haviam planeado (Batalha, 2008).

Hoje, de acordo com os dados do SEF de 2008, na comunidade cabo-verdiana ha mais
mulheres do que homens a residir em Portugal, com 52% contra 48%, num total de 51.352
residentes legais identificados nesse ano. No entanto, importa frisar que os dados estatisticos,
por vezes, ndo espelham toda a realidade, pelo que é aconselhavel ter alguma prudéncia nas
generalizaces.

Os imigrantes cabo-verdianos, por serem, na sua maioria, trabalhadores pouco
qualificados, com enormes caréncias aos niveis da instrucdo, do acesso a0 emprego
qualificado e habitacdo condigna e por construirem uma rede social fortemente virada para o
interior da comunidade apresentam seérias dificuldades de integracdo na sociedade portuguesa,
atendendo a actual situacdo da crise e escassez nas ofertas de trabalho.

Para Gois (2008b), esta rede social fortalecida pela ajuda mdtua, onde a maioria
trabalha no mesmo sector de actividade, acaba por ser, em alguns casos, uma rede social de
exclusdo, impedindo 0 acesso a novos sectores, novas profissdes e a uma ascenséo social na

sociedade de acolhimento.
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2.3.2 Cabo-verdianos no mercado de trabalho portugués e suas estratégias de

empreendedorismo

O contexto economico, politico, social e institucional encontrado no pais de
acolhimento pode influenciar a inserc¢éo socioeconémica dos imigrantes. Segundo Jones et al
(2000), as iniciativas empreendedoras de inser¢do no mercado de trabalho podem surgir como
respostas as oportunidades/necessidades e/ou dificuldades sentidas pelos imigrantes na
sociedade de acolhimento.

No caso cabo-verdiano, considera-se que 0s contextos de recepcdo portugueses
interferiram, grandemente, nas suas opg¢bes econdmicas ao longo das Gltimas décadas, pois
foram, desde o inicio, incitados a integrar-se nas actividades mais subordinadas,
particularmente, nos sectores da construcéo civil e servicos de limpeza.

Como se sabe, a imigracdo cabo-verdiana para Portugal foi intensa e fortemente
marcada por uma movimentacdo de mao-de-obra muito pouco qualificada e sem grandes
alternativas de emprego, comprometendo, deste modo, a sua mobilidade socioprofissional.
Constituem uma populacdo de trabalhadores rotulados de flexiveis e pouco reivindicativos
qgue se integram nas actividades menos desejadas pelos autdctones (Malheiros, 1996).
Contudo, é possivel ver nessa comunidade, individuos inconformistas, ambiciosos e com
iniciativas empreendedoras que, mesmo em condic¢des adversas, conseguem deixar o trabalho
assalariado e criar 0s seus proprios negécios, acreditando num futuro melhor e com mais
autonomia economico-financeira. A grande maioria, no entanto, ndo esta disposta a correr
€sse risco.

A propensdo dos imigrantes cabo-verdianos para o desenvolvimento de iniciativas
empreendedoras e geradoras de rendimento em Portugal é considerada muito fraca e pouco
expressiva. Esta € a conclusdo de um estudo comparativo sobre as estratégias de insercao
econdmica dos imigrantes empresarios de origem cabo-verdiana, chinesa e indiana residentes
na &rea metropolitana de Lisboa, realizado por Oliveira em 2005.

Apesar de os valores serem relativamente baixos, a taxa de empreendedorismo entre
0s imigrantes cabo-verdianos tem aumentado ao longo dos anos. Os censos de 1981, 1991 e
de 2001 indicam acréscimo de 0,7; 3,0; e 6,4% respectivamente, o que pode ser considerado
como um indicador de confianga em relagdo ao seu futuro e ao do préprio pais, uma das razéo
pelas quais investem e acreditam no negocio proprio (Oliveira, 2005).

Estes dados confirmam que a grande maioria dos cabo-verdianos activos se inserem

em actividades assalariadas do mercado de trabalho portugués, demonstrando, deste modo,
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uma das mais baixas taxas de empreendedorismo entre as populacOes estrangeiras (ver em
anexo o quadro 3).

Dos poucos empreendedores que ha, ndo se sabe ao certo se realmente sdo
empreendedores com autonomia e perspectiva de continuidade, podendo esse
empreendedorismo ndo se traduzir, necessariamente, uma estratégias de mobilidade social,
pois “ha actividades que reflectem somente estratégias de sobrevivéncia tempordria,
consequentes de situacdes de desemprego e/ou momentos de crise economica” (Oliveira,
2006: 3).

Verifica-se que algumas das actividades desenvolvidas por contra prépria pelos
trabalhadores cabo-verdianos ocorrem sob a forma de “biscates” e resultam de um conjunto
de situacOGes especificas e temporais relacionadas com o desemprego temporario e/ou
dificuldades no acesso ao mercado de trabalho, desafios lancados por conterraneos, em
particular no sector da construcdo civil ou com a necessidade de ganhar mais dinheiro
(Oliveira, 2005). Neste caso, pode-se destacar a figura do subempreiteiro (Gois, 2008) que, de
forma legal ou ilegal, formal ou informal, vem desenvolvendo esta actividade, sobretudo a
partir dos anos 90, com a necessidade de reducdo dos custos ou despesas de producdo por
parte das grandes empresas envolvidas nesse sector.

Aldrich e Waldinger (1990: 116, citados por Oliveira, 2006: 22) consideram que a
concentracdo dos imigrantes em determinados sectores se deve, normalmente, a existéncia de
uma das seguintes situacoes:

1) Desenvolvimento de mercados abandonados;
2) Seleccéo de mercados caracterizados por inexistentes ou fracas economias de escala;
3) Aproveitamento de mercados com procura instaveis ou incerta;

4) Investimento em mercados de produtos exoticos.

Admite-se que a maioria dos empresarios cabo-verdianos procura a terceira situagéo,
ou seja, investe no sector da construcgdo civil, um sector de procura incerta ou instavel.

De acordo com os resultados da pesquisa realizada por Oliveira (2005:140), dos 142
empresarios cabo-verdianos inquiridos 45,1% sdo da &rea da construgdo civil, 35,9% do
comeércio, 9,2% da hotelaria e restauracdo e 9,9% das outras areas. Deste total dos inquiridos,
a maioria, 51,4%, assume a construcao civil como o sector onde ja tinha exercido o trabalho
assalariado, o que leva a crer que muitos, depois de adquirirem experiéncia profissional neste
sector, se arriscam também a trabalhar por conta prépria com possibilidade de constituir a sua

prépria empresa.
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Os dados resultantes do estudo de caracterizagdo da comunidade cabo-verdiana
residente em Portugal, realizado pela Embaixada de Cabo Verde em 1999, também indicam o
peso da presenca dessa comunidade nesse sector, revelando que 35,4 % da sua populacéo
activa trabalha no sector da construgdo civil. Em segundo lugar, destacam-se 0S Sservicos
domeésticos e de limpeza, correspondendo a 23,2%.

Este estudo também demonstra o fraco envolvimento dos cabo-verdianos no
desenvolvimento de iniciativas empresariais, pois constitui apenas 4,2 % da populacéo activa,
sendo 2,5% empreiteiros da construcéo civil e 1,7% empresarios comerciais, de acordo com o
quadro 4, apresentado em anexo.

O crescente fendmeno da globalizacdo, do movimento e circulacdo de bens e pessoas,
do interculturalismo e da emergéncia de varias comunidades transnacionais tém provocado
profundas mudancas nas sociedades contemporaneas, diversificando os costumes e modos de
vida das pessoas.

Neste contexto multicultural, Sassen (2001), num estudo sobre “The global city”,
constatou essas mudancas, sobretudo a nivel dos consumos onde se assiste a uma crescente
procura e valorizacdo dos produtos exoticos, a que 0s imigrantes estdo associados.

Em Portugal, a dang¢a, a masica, a gastronomia ou mesmo os cabeleireiros africanos
tém vindo a serem procurados, constituindo deste modo novas oportunidades de negdcios.

Neste sentido, os cabo-verdianos tém-se mostrado atentos e podem aproveitar toda a
sua riqueza cultural para conquistar o0 mercado de produtos exoticos, podendo por um lado
prosperar no mundo empresarial e por outro divulgar o que Cabo Verde tem do bom e do
melhor.

Atendendo a esses sinais, Oliveira (2006) considera que os cabo-verdianos poderdo
estar a optar pela expansdo sectorial da construcdo civil para um mercado de produtos

ex6ticos de referéncia africana.
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3. METODOLOGIA

3.1 Natureza/ tipo de estudo

Pretende-se com este estudo, realizar uma investigacdo académica e exploratéria, do
tipo descritivo, utilizando uma metodologia qualitativa de carécter intensivo que permita
efectuar recolhas, descriches, analises e interpretacdes de informacdes obtidas sobre
empreendedorismo cabo-verdiano no contexto portugués, procurando com isso construir e
compreender o perfil socioprofissional e econémico do empreendedor cabo-verdiano.

Para a concretizacdo deste propdsito o método de estudo de caso afigura-se como o
mais adequado, visto que ndo € muito comum verificar casos de empreendedorismo bem
sucedido entre os cabo-verdianos, no seio da sociedade portuguesa.

E de se recordar que Yin (2005) apresenta trés situaces nas quais o estudo de caso é
indicado. A primeira é quando o caso em estudo € critico para se testar uma hipotese ou teoria
explicitada. A segunda é quando se estd perante um fenémeno novo, raro ou Unico. A terceira
situacdo da-se quando o caso € revelador, onde o investigador tem acesso a um assunto ou
fendmeno até entdo inacessivel a pesquisa cientifica.

Yin (2005) assegura que o estudo de casos, apesar de ser largamente criticado,
constitui um exemplo de pesquisa qualitativa bem sucedida, que tem proporcionado ricas e
criteriosas analises, além da sua contribuicdo para a construcdo da teoria. Dai o sentido da

utilizacdo desta técnica para a realizacdo do presente trabalho.

3.2 Publico-alvo ou sujeitos do estudo

Constituem sujeitos deste estudo, sete empreendedores de origem cabo-verdiana, com
empresas constituidas e alguma notariedade, pelo menos, ao nivel dos sectores da actividade
que desenvolvem e da &rea geografica envolvente onde se situam 0s seus negdcios ou
Servicos.

Para uma maior representatividade foram escolhidos um empreendedor em cada uma
das seguintes areas de negdcio: Cabelereiro; Venda de vestuarios e acessorios; Construcao
civil; Mecénica; Musica; Restauracdo; Servigos de transporte e importacdo/exportacdo de
cargas, assegurando que cada um seja representativo aos outros casos, conforme propde Stake
(2005:17).
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3.3 Area geogréfica
Foram abrangidos os concelhos da Area Metropolitana de Lisboa, concretamente,
Amadora, Lisboa e Oeiras, onde hd mais imigrantes de origem cabo-verdiana residentes e,

consequentemente, maior indice de empreendedorismo.

3.4 Técnicas e instrumentos utilizados

Para garantir a qualidade e riqueza da informacao no processo de um estudo de caso é
recomendavel o uso das mais diversas fontes de evidéncia.

Os autores defensores deste método (Duarte, 2008; Yin, 2005; Stake, 2005; Trigo,
2003) aconselnam o uso combinado de diferentes técnicas de colecta de dados e/ou
informac0es, a destacar a entrevista e observacao directa. Assim sendo, foram escolhidas para
este trabalho as técnicas de entrevistas complementadas com a observacdo directa e analise
documental ou bibliografica como forma de melhor captar a realidade a estudar, a qual, como
é referido por Bravo (2003: 351), deve englobar aspectos objectivos (caracteristicas fisicas,
econdmicas, profissionais, sociais, etc.) e subjectivos (ideias, opinides, atitudes, sentimentos,
conduta).

Foram realizadas entrevistas semidirectivas, com abordagem sobre Varios assuntos
relacionados com a vida do empreendedor cabo-verdiano em Portugal: identificacdo e
caracterizacdo socioprofissional; percurso migratério; situacdo laboral antes da constituicdo
do negdcio/servico; exercicio de actividade por conta prépria; integracdo na sociedade
portuguesa e expectativa em relacdo ao futuro enquanto empreendedor.

Todos os entrevistados se pronunciam sobre os mesmos aspectos, de acordo com o
guido em anexo.

Seguindo as orienta¢Oes dos autores Ghiglione e Matalon (2001: 64), o entrevistador
devera ter em mente, de forma estruturada, todos os temas sobre os quais tem de obter reaccéo
do inquirido, podendo, no entanto, ficar ao seu critério a ordem e a forma como ira colocar as
questdes.

Como um complemento a técnica da entrevista, a observagdo directa, neste caso,
desenrolou-se de forma informal, através da contemplagdo do espaco fisico e do
funcionamento dos negocios/servicos de cada empreendedor em particular, de modo a

verificar a veracidade dos depoimentos prestados.
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As analises documentais ou bibliogréficas foram consideradas elementos
complementares, uma vez que contém informacdes profundas ou detalhadas que contribuiréo

para uma leitura mais rica e esclarecedora da realidade que se quer compreender.

3.5 Procedimentos

Para colmatar o défice de informacBes sobre a realidade empresarial dos cabo-
verdianos em Portugal, fizeram-se inicialmente trés entrevistas exploratorias a trés
personalidades (um lider associativo e dois empresarios) que quiseram colaborar na partilha
do conhecimento sobre o assunto e na identificacdo dos empreendedores mais destacados em
cada ramo de actividade a serem entrevistados.

Com base nas entrevistas exploratorias e em algumas contribui¢des tedricas sobre o
assunto, elaborou-se o guido final constituido por oito blocos de questdes, organizados por
assunto conforme mencionado, com uma duracdo de mais ou menos 60 minutos.

As entrevistas definitivas foram gravadas entre Junho e Julho de 2010. Foram
realizadas todas em Crioulo e, posteriormente, traduzidas e transcritas em Portugués. O
didlogo em Crioulo facilitou tanto na comunicacdo como na criacdo de um ambiente mais
descontraido. Para que ndo houvesse qualquer resisténcia foi garantido o anonimato.

Os contetdos das transcricdes foram analisados entrevista a entrevista, em funcdo dos

assuntos e tendo em conta as teorias apresentadas.

3.6 Tratamento dos dados

Para a andlise e interpretacdo das entrevistas efectuadas, foi utilizada a técnica de
analise de contetdo. Trata-se de uma técnica que permite “descrever o que foi dito pelos
entrevistados de forma mais organizada e condensada” (Guerra, 2006: 83). Os elementos
retirados dos contetidos foram organizados por categoria, segundo as quais se estrutura o
capitulo da apresentacdo e andlise dos resultados, mas sempre com a preocupacdo de
preservar o sentido e o significado que representam.

Pretende-se compreender a realidade, conservando o minimo de organizacdo das

ideias. Os dados colectados foram tratados com vista a responder aos objetivos propostos.
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4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Percurso migratdrio e experiéncia laboral antes da constituicdo do negécio

Os sete empresarios entrevistados, cinco do sexo masculino e dois do sexo feminino,
sdo todos de origem cabo-verdiana, com idades compreendidas entre 38 e 54 anos, possuem
um nivel de escolaridade igual ou superior ao 6° ano. Séo individuos que escolheram Portugal
como primeiro destino migratorio. Vivem neste pais ha mais de 15 anos, residindo
particularmente, nos concelhos de Lisboa, Amadora e Oeiras.

Vieram por diversos motivos, entre eles, a continuacdo dos estudos, o
acompanhamento dos familiares doentes em tratamento, a procura de emprego e de melhores
condigdes de vida.

No entanto, havia por detrds um motivo comum, que era 0 de permanecer no pais, na

expectativa de emprego, conforme ilustra uma das entrevistas.

“A minha irmd adoeceu e teve de ser evacuada de urgéncia para Portugal. O processo foi todo muito
rapido e, por indicacdo medica, teriamos que escolher uma pessoa mais proxima da familia para a
acompanhar durante o tratamento. Foi assim que, por iniciativa prépria, me disponibilizei para
acompanha-la, pois ja tinha em mente outras perspectivas, nomeadamente, de emprego. Vim
mesmo com a ideia de ficar” (Emp.7).

A imigracdo esté enraizada na cultura cabo-verdiana como uma escapatoria a pobreza.
E vista como um grande recurso alternativo e constitui motivo de orgulho para muitas

familias.

(...) “Ela concordou que eu viesse para cd, até porque a grande felicidade de uma mée cabo-verdiana
nessa época era ter um filho emigrado” (Emp.2).

Esses empreendedores tornaram-se, realmente, um motivo de orgulho ndo sé para as
suas familias como para toda a sociedade cabo-verdiana, pois, sdo pessoas tidas como
referéncias pelos trabalhos e méritos conseguidos. Iniciaram as suas actividades laborais por
conta de outrem, mas hoje dedicam-se exclusivamente a vida empresarial, nas areas de
cabelereiro, comercio, construgdo civil, mecénica, musica, restauracdo e servicos de
transporte e importacdo/exportacao de cargas.

Salvo uma ou outra excepg¢do estas areas coincidem, claramente, com a profissdo e o

ramo de actividade a que se dedicavam anteriormente, pelo que h& uma ligacdo quase directa
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entre estes dois aspectos. Isto demonstra como as vivéncias e decisdes passadas encerram
progressivamente os individuos em determinados percursos ou &reas profissionais (Portes,
1999).

As entrevistas realizadas demonstram que as experiéncias profissionais adquiridas
anteriormente influenciam, grandemente, na escolha do tipo de actividade empresarial levadas

a cabo pelos imigrantes:

“Depois do estagio continuei no mesmo lugar a exercer a minha actividade até que consegui montar a
minha prépria oficina” (Emp.4).

“Primeiro comecei a trabalhar em colaboracdo com uma agéncia (Beletrans), onde ganhei
conhecimento, experiéncia e muitos clientes, o0 que me motivou a criar a minha prépria agéncia. Ja

tenho seis anos no mercado e estou bastante optimista em relacéo ao futuro” (Emp.5).

A concentracdo dos cabo-verdianos em ramos de actividade como a construcéo civil, o
cabeleireiro, a restauracdo ou a mausica deve-se, em grande medida, ao acesso e ao bom
desempenho conseguido pelos “primeiros” em certos segmentos ocupacionais, ¢ subsequente
recomendacdo de familiares e co-étnicos para ocupacdo de novas vagas conforme explica
Oliveira em diferentes ensaios sobre esta tematica.

Além destes factores, 0 gosto e as oportunidades do mercado também exercem um
papel fulcral no processo de decisdo, uma vez que desencadeiam uma maior motivacdo e
necessidade de trabalhar com qualidade para aproveitar as oportunidades existentes e

proporcionar satisfacdo aos clientes.

4.2 Exercicio da actividade empresarial em Portugal

Sem grandes alternativas de emprego devido aos baixos niveis de qualificacdo e
atraidos pelas fontes de mdao-de-obra barata, os trabalhadores imigrante deparam-se com
condigdes salariais e de trabalho que ndo os satisfazem, tendo em conta as suas aspiracoes e
0S seus propdsitos econOmicos. Para contornar esta situacdo e evitar os trabalhos
subordinados e sem perspectivas de evolucdo, sdo muitos os que arriscam a criagdo dos seus
proprios negdcios (Oliveira, 2005).

Neste sentido, os dados apontam que 0s cabo-verdianos enveredam pela vida
empresarial por causa do desemprego, das injusticas no trabalho, da vontade de vencer e ser

independente, mas sobretudo por causa das oportunidades do mercado.

29



Empreendedorismo dos Imigrantes Cabo-verdianos em Portugal

“Foi uma janela que se abriu. Nunca tinha ponderado se era isso mesmo que eu queria. Foi um
construtor que me fez a proposta de formar uma equipa para, em regime de empreitada, assumir 0s
trabalhos da pintura e acabamento de edificios que ele ia construido. Gostei da ideia e aceitei logo a

proposta sem pensar duas vezes” (Emp.7).

“Tive sorte porque entrei com for¢a no momento em que emergiam novos ritmos musicais como o
kizomba e o kuduro, num mercado que estava praticamente abandonado e com muitas oportunidades

de venda. A aberturada minha empresa coincidiu como o0 surgimento dos grandes grupos
musicais cabo-verdianos radicados na Holanda como os “Liviti” e os “Rabelados” cujos albuns se

vendiam muito” (Emp.2).

Assim, por oportunidade e necessidade de sobrevivéncia, muitos comegam de forma
informal e clandestinamente a prestar servicos até ter condi¢es para constituir uma empresa

legal.

“Comecei com o0 negdcio no bairro, a fazer contactos porta a porta com o meu saco as costas, como uma
vendedeira ambulante. Depois arranjei um quarto como se fosse uma lojinha e comecei a receber
clientes. A partir dai o negécio foi crescendo e tive que comprar uma loja para ampliar a actividade e

satisfazer as necessidades dos clientes” (Emp.1).

Por esta razdo, ndo tiveram tanta necessidade de recorrer ao crédito bancério para a
constituicdo dos seus negocios e alguns até sentem receio de o fazer. A declaracdo que se

segue ilustra esta realidade:

“Fiz tudo com as minhas proprias economias. Nunca tive necessidade de recorrer a nenhum crédito para
realizar ou rentabilizar 0 meu negécio. Até ja me ofereceram, mas recuso sempre porque ndo gosto

deste tipo de compromisso” (Emp.4).

Alguns alegam ter também dificuldades no acesso ao crédito. Contudo, nota-se que 0s
empreendedores cabo-verdianos sdo um pouco retraidos em relacdo ao pedido de crédito.
Optam pela acumulacéo e uso de recursos pessoais e/ou familiares, apesar de, aparentemente,
estarem em condi¢Oes de arriscar e honrar os compromissos bancarios.

A retraccdo também acontece a nivel territorial. Tendem a investir em zonas
residenciais com forte presenca da populacdo imigrante, concentrando-se, sobretudo, no
concelho de Amadora, onde reside a maioria dos seus clientes. As empresas de cabeleireiro,
comeércio, restauragdo, musica e servicos de transporte e importagcdo/exportacdo de cargas sao

30



Empreendedorismo dos Imigrantes Cabo-verdianos em Portugal

aquelas cuja localizacdo nessas zonas mais se justifica, visto estarem muito dependentes de

clientes co-étnicos ou de oportunidades comunitarias.

“Tenho todo o tipo de clientes mas, a maioria é de origem cabo-verdiana. A outra parte é composta por

portugueses, angolanos, guineenses e santomenses” (Emp.3).

“Os meus principais clientes sdo crioulos. Também tenho clientes portugueses, mas muito poucos”
(Emp.5).

Com varias empresas do mesmo género, a venderem o mesmo produto ou a prestarem
0 mesmo servico e a partilhar o mesmo territério na conquista dos mesmos clientes, a
concorréncia entre eles torna-se inevitavel pelo que ha necessidade de um maior alargamento
no mercado e, quica, arriscar mais na conguista dos clientes autéctones.

Neste sentido, os mais empreendedores na area de mecanica e restauracdo mostram-se
mais integradas na sociedade portuguesa € menos dependentes dos recursos comunitarios.

Alegam ter clientes muito diversificados, mas maioritariamente de nacionalidade portuguesa.

“Sdo na sua maioria portugueses pertencentes a classe média ou alta, mas nos Gltimos tempos temos

vindo a receber muitos turistas que nos descobrem através da internet ou de revistas” (Emp.6).

Os empreendedores de sucesso nestas areas investiram desde o inicio, olhando mais
para as necessidades e oportunidades do mercado portugués e tendo em conta os interesses da
populacdo autdctone. Sofreram discriminacao e tiveram dificuldades em serem reconhecidos,
mas ndo desistiram e souberam conquistar a confianca dos clientes através de uma séria

aposta na qualidade e melhoria constante dos servicos.

“Logo a partida, somo vistos com uma certa desconfianga e, muitas vezes, acham que ndo somos
capazes. Por isso temos de ser fortes para ultrapassar a barreira da discriminagéo e demonstrar sabedoria
e profissionalismo naquilo que exercemos. Falo por mim mesmo, porque no inicio ndo acreditaram
que eu era capaz e agora, gracas ao meu esforco e dedicacdo, ja sou visto com um menino

bonito” (Empr.4).

Sd0 empresarios com alguns anos no mercado que dadas a localizacdo e as
peculiaridades dos servicos que prestam, ndo sentem grande concorréncia no mercado e

mostram se bastante confiantes na sua capacidade de retencéo e conquista de novos clientes.
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“Sinceramente, ndo consigo ver nenhum restaurante africano com a nossa dimensdo, a ponto de nos
fazer concorréncia. Penso que ndo ha nenhum outro sitio em Lisboa onde se possa comer tdo bem e ao
mesmo tempo assistir a shows de grandes artistas como Bana, Dani Silva, Morgadinho, Tito Paris,

Lura, Nancy Vieira, entre outros” (Emp.6).

Os da area de comeércio e de cabeleireiro ja ndo podem dizer o0 mesmo, pois sofrem
muita concorréncia principalmente dos chineses no sector dos vestuarios e empresarios co-
-étnicos no dominio de cabeleireiro e beleza. Mesmo assim dizem estar em condicGes de
sobreviver e prosperar no futuro. Reconhecem o efeito negativo da crise financeira, mas

mostram-se bastante optimistas e confiantes na continuidade dos seus negécios.

4.3 Integracéao e sucesso na sociedade portuguesa

Segundo Pires (2003: 13), “o termo integragdo é correctamente utilizado na literatura
sociologica para designar, no plano micro, 0 modo como 0s autores sdo incorporados num
espaco social comum, e, no plano macro, 0 modo como sdo compatibilizados diferentes
subsistemas sociais. Trata-se de um processo de articulacdo entre as partes ¢ o todo”.

Assim sendo, pode dizer-se que a integracdo dos cabo-verdianos na sociedade
portuguesa continua ainda bastante aquém do desejado, sendo considerada a comunidade mais
antiga em Portugal, comparativamente as outras comunidades imigrantes.

Os imigrantes cabo-verdianos em Portugal vivem geralmente muito afastados da
populacdo autdctone, reservando-se muitas vezes em seus proprios bairros, o que acaba por
agravar ainda mais a situacdo. O baixo nivel de instrucdo e qualificacdo profissional tem sido
apontado como uma das principais causas da sua mé integracéo.

A nivel empresarial também acontece 0 mesmo, uma vez que as empresas dos
imigrantes procuram, antes de mais, servir as necessidades culturalmente definidas pelos
grupos co-étnicos. Todavia, nota-se uma crescente integracdo por parte dos empreendedores
que procuram estabelecer-se no mercado, através do fornecimento de produtos e servicos a
um publico cada vez mais diversificado. Sdo empreendedores que fizeram um grande esforco
para se adaptarem a cultura portuguesa. Hoje, consideram-se cidaddos bem integrados e
afirmam ter uma rela¢do normal com os portugueses no dia-a-dia.

Sé@o exemplos de boa integracdo e sentem-se muito satisfeitos com o percurso que
fizeram, mas dizem ter passado por uma série de dificuldades relacionadas com a

desconfianga no mercado, a falta de apoio e acompanhamentos necessarios, a dificuldade em
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arrendar um espago tanto para negécio como para habitagdo, devido a atitudes racistas e
preconceituosas.

Conhecedores da realidade e conscientes das dificuldades por que passaram dizem que
ndo é facil conseguir uma plena integracdo e ser reconhecido no mercado. Contudo,
apresentam um conjunto de condi¢Ges que consideram fundamentais para se tornar num
empreendedor imigrante de sucesso em Portugal:

o Estar legalizado e, de preferéncia, ter nacionalidade portuguesa;

e Ter um bom conhecimento e dominio da lingua portuguesa;

e Conhecer o mercado e reconhecer as areas de maior necessidade em termos de
consumo;

e Ter uma sélida experiéncia profissional,

e Ter vocacdo para a actividade que desenvolve;

e Gostar da profissao e ser eficiente na prestacdo dos servicos;

e Formar uma boa equipa de trabalho;

e Ter espirito de iniciativa, de criatividade e de sacrificio;

e Ser pontual e responsavel,

e Ter apoios financeiros ou constituir um fundo de maneio para fazer face as
adversidades imprevistas;

e Ter capacidade de conquistar a confianca e satisfazer as necessidades dos

clientes.

Estes requisitos articulam-se com o perfil do empreendedor definido por um vasto
nimero de estudiosos desta temética que reconhecem 0 sucesso como uma conjugacao de
varios factores.

Além dos recursos e/ou caracteristicas pessoais, Oliveira (2008a) destaca também
aspectos especificos do contexto local, como as redes sociais existentes, a relacdo da
populacdo autoctone com os imigrantes, recursos étnicos, as politica de acesso e de
relacionamento com as instituicbes financeiras, as estruturas de suporte a criagdo de novas
empresas, as politicas locais, 0s tipos de consumo, etc., que podem ser determinantes no
sucesso dos empreendedores imigrantes. Estes tendem a desenvolver as suas iniciativas
empresariais em areas urbanas densamente povoadas, equipadas com infra-estruturas, meios

de acessos e/ou redes de transportes, zonas comerciais, onde ha condi¢des propicias para
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exploracdo e desenvolvimento de certos servigos, particularmente, no dominio da musica,

restauracao e cabeleireiro.

4.4 Politicas e incentivos ao empreendedorismo

E de se reconhecer que numa sociedade apenas uma pequena minoria de individuos
possui capacidades empreendedoras inatas pelo que € necessario criar condi¢des necessarias
para que 0s que ndo as possuem possam adquirir, progressivamente, essas competéncias
através de uma aprendizagem continua fomentada pela educacéo e pela cultura.

Acredita-se que a promocdo de uma cultura empreendedora € fundamental para o
florescimento do empreendedorismo. Assim, com vista a fomentar o empreendedorismo
imigrante, o Governo Portugués, no ambito do Plano para a Integracdo dos Imigrantes (PII),
através da resolucdo do Conselho de Ministros n.° 63-A/2007, tracou algumas medidas de
incentivo.

Nesse plano é reconhecida a importancia de se reduzirem as barreiras e
constrangimentos a iniciativa empresarial imigrante e sdo definidos alguns compromissos de
intervencdo nessa vertente a partir de duas medidas especificas: incentivo ao
empreendedorismo empresarial dos imigrantes (medida 13) e promoc¢édo da empregabilidade e
empreendedorismo das mulheres imigrantes, nomeadamente através do acesso a educacdo e a
formacéo profissional (medida 116).

No quadro da medida 13, foi criado o Gabinete de Apoio ao Empreendedorismo no
Centro Nacional de Apoio ao Imigrante, em parceria com a Associacdo Nacional de Direito
ao Crédito (ANDC), onde sdo prestados servicos de informacdo, de apoio, orientacdo e
consultoria na criacdo de iniciativas empresariais e elaboracdo de planos de negdcio e de
acesso ao financiamento para todos os imigrantes interessados em criar 0 seu proprio emprego
e/ou empresa.

Sdo medidas interessantes e de grande relevancia para toda a comunidade imigrante,
infelizmente ndo suficientemente divulgadas, pois, a maioria dos entrevistados desconhece e
argumenta que é precisamente por falta de incentivos e discriminagdo no mercado que ha
poucos cabo-verdianos envolvidos em iniciativas empresariais°.

Para incentivar e alimentar o circulo virtuoso de empreendedorismo no seio da
comunidade cabo-verdiana, os entrevistados desafiam os governos cabo-verdiano e portugués

a trabalhar em parceria para a construgdo de uma solucdo inteligente, com impacto positivo

® Entrevista aos empreendedores de origem cabo-verdiana
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para ambas as partes. Defendem que a Embaixada de Cabo Verde em Lisboa deveria ter um

papel mais activo e, por isso, sugerem a activacao das seguintes medidas:

Criacdo de um gabinete técnico especializado de apoio ao empreendedor cabo-
verdiano, onde os interessados poderdo ser devidamente informados, orientados e
encorajados;

Organizacdo de reunides e/ou encontros periddicos para auscultar a populacéo,
ouvindo as entidades e pessoas interessadas, informar das areas de interesse e
oportunidades no mercado;

Promocdo de accles de sensibilizacdo e formacdo sobre o empreendedorismo,
particularmente entre os jovens da segunda geracdo como forma de potenciar a sua
integracdo no mercado de trabalho;

Promocao de uma cultura de poupanca e angariagdo de recursos pessoais;

Realizacdo de eventos culturais onde os empreendedores possam expor 0S Seus

produtos e/ou servicos, dando assim espaco a divulgacao da cultura cabo-verdiana.

A nivel da comunicacdo social, um dos entrevistados (Emp.2) acusa-a de enfatizar

excessivamente 0s aspectos negativos e de pouco contribuir para a divulgacdo de imagens

positivas da comunidade cabo-verdiana em Portugal. Apela para a necessidade de se criarem

programas especificos para a divulgacdo da cultura cabo-verdiana e promover uma maior

interculturalidade em Portugal.

De facto, os “media” tém um papel preponderante. A televisdo, por exemplo, em

funcdo das imagens que transmite tanto pode contribuir para reforcar estereétipos, promover o

silenciamento e a exclusdo, como criar e desenvolver novas cidadanias e mundos simbdlicos

partilhados (Cunha & Santo, 2006), podendo também ter reflexo na aceitacdo e

reconhecimento dos empresarios no mercado portugués.
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4.5 Viséo sobre a actividade que desenvolve e perspectivas em relagdo ao futuro

Com vérios anos a trabalharem por conta prdpria, os entrevistados esperam nao ter
necessidade de um dia virem a trabalhar por conta de outrem. Pelas vitorias alcancadas, a
maioria considera impensavel o regresso ao trabalho assalariado e classificam-no como um
acto de retrocesso que ndo faz sentido, mesmo em tempos de crise, para quem, de facto, é
empreendedor e se orgulha do seu percurso.

A autonomia e a liberdade no trabalho séo vistos como valores nobres que simbolizam
toda a conquista de um empresario. N&o trabalhando por conta propria, dificilmente podem
sentir-se compensados pelos salarios que auferem, por mais justos que eles sejam. Vejamos

algumas declaragdes:

“Eu nunca gostei de trabalhar por conta de outrem. Acostumei-me, desde cedo, a trabalhar por conta
prépria e ndo ligo apenas a questdes financeiras. Gosto de ter a minha liberdade e autonomia para fazer
as coisas @ minha maneira, sem ter que estar sob pressdo de quem quer que seja. E isto que me da gozo

e vontade de continuar” (Emp.3).

“Olhando para o percurso que fiz até agora ja ndo faz sentido ir trabalhar por conta de outrem. Penso
que ndo h& nenhuma empresa capaz de me oferecer o salério e o conforto que tenho na minha actividade
por conta propria. A liberdade e autonomia que tenho para trabalhar e gerir a minha oficina séo

fundamentais” (Emp.4).

A reaccdo dos entrevistados confirma que os seus negécios ndo sdo meras actividades
de sobrevivéncia temporaria, pois ja apresentam uma certa estabilidade no mercado. Ha casos
de empresarios com quatro negécios a funcionar em simultdneo e outros com alguma entrada
no mercado internacional servindo, sobretudo, a comunidade transnacional cabo-verdiana o
que se traduz em seguranca e melhoria das condi¢des de vida para as suas familias.

Questionados sobre as suas perspectivas em relacdo ao futuro, a maioria mostra-se
confiante e disposta a fortalecer as suas conquistas, apostando na continuidade e no
alargamento dos seus negacios.

A ideia do regresso e do investimento em Cabo Verde também n&o foi esquecida.

Alguns dizem mesmo estar ja a trabalhar neste sentido:

“Cada vez que vou sinto mais vontade de 1a ficar mas, para isso tenho que preparar as bases e é isso que

estou a fazer” (Emp.6).
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“(...) Estou a providenciar a cria¢do de uma empresa em Cabo Verde na area de mecanica e bate-chapa
e permanecer mais ligado a terra. A ideia é continuar com os dois negocios em paralelo. Estou a pensar
em ficar na minha ilha e deixar uma pessoa responsavel pela gestdo dos meus negocios em Lisboa”
(Emp.4).

“(...) Ja estou a construir uma unidade hoteleira na cidade da Praia com vista a transforma-la numa

casa da musica (Emp.2).
“Ja estou a pensar num negdcio para Cabo Verde, mas prefiro ndo revelar” (Emp.7)

A ligacdo a terra € muito forte e todos os cabo-verdianos parecem nutrir o desejo de
voltar e poder viver definitivamente naqueles dez pedacinhos de terra de que todos se
orgulham e que apelidam carinhosamente de “Nds Morabeza” (que significa a nossa riqueza:
beleza, simpatia, simplicidade, hospitalidade, amor e solidariedade). Assim, enquanto nao
tiverem reunidas as condicGes para o regresso definitivo, os cabo-verdianos radicados na
diaspora vao se alimentando dessa esperanca que é constantemente referida nas musicas e

literatura cabo-verdiana como manifestacdo de saudade e amor a terra.
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5. CONCLUSOES

A insercdo econdmica dos cabo-verdianos no contexto portugués ndo se resume
apenas ao trabalho por conta de outrem em segmentos secundarios do mercado, onde se
limitam a actividades pouco qualificadas e mal remuneradas. Ha casos bem sucedidos de
individuos empreendedores que souberam aproveitar as oportunidades existentes e
constituiram as suas proprias empresas, conseguindo com isso melhorar as suas condi¢cfes de
vida, criando também oportunidades de emprego para os familiares e para elementos da
prépria comunidade co-étnica em geral. Sdo casos que tém vindo a multiplicar-se na
sociedade portuguesa e que merecem uma atencao especial.

Esses empreendedores sdo geralmente individuos radicados em Portugal ha varios
anos e que, apos a aquisicdo de alguma experiéncia, conseguiram evoluir no mesmo ramo de
actividade, aproveitando os recursos pessoais e/ou familiares e oportunidades do mercado
para obter rendimento e independéncia financeira. Refere-se a um empreendedorismo que se
inicia, sobretudo, por oportunidade ou necessidade de sobrevivéncia, pois muitos identificam-
no como um acidente de percurso, ou seja, algo que surgiu naturalmente sem um planeamento
prévio, com uma definicdo clara dos objectivos e metas que se pretendiam alcangar.

Considera-se empreendedorismo por oportunidade aquele em que o empresario e/ou
empreendedor inicia um negocio com o intuito de melhorar a sua condicdo de vida. Ele
acredita no sucesso do empreendimento. JA& no empreendedorismo por necessidade, o
empresario vé o negdcio apenas como meio de sobrevivéncia e como algo que pode ser
provisorio.

Na maioria dos casos, 0s negocios dos imigrantes cabo-verdianos surgem por
oportunidade, sugeridos ou solicitados por um publico que transmite alguma confianca ou
coeréncia na manifestacdo das suas necessidades e que, por isso, desperta interesse e
motivacao por parte dos empreendedores que resolvem arriscar.

Atendendo as reflexdes feitas por investigadores mais exigentes na definicdo do
conceito do empreendedorismo, o0s cabo-verdianos em Portugal s&o muito pouco
empreendedores, pois sdo pouco arriscados e dificilmente criam algo de muito inovador no
mercado. Concentram-se particularmente na Area Metropolitana de Lisboa, onde reside o
maior numero de imigrantes africanos, usufruindo assim de clientes e recursos co-étnicos.
Limitam-se, muitas vezes, a repetir empresas ja criadas em outros sitios, trazendo poucas
novidades comerciais para 0 mundo empresarial portugués. No entanto, é de realgar alguma

inovacédo nas areas de restauragdo, musica, cabeleireiro e mesmo a nivel dos vestuarios.
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Os investimentos feitos nestes e noutros ramos de actividades demonstram 0s
interesses e as tendéncias dos cabo-verdianos em expandir e conquistar novos mercados.

Seria importante desenvolver um estudo que permitisse conhecer o numero real dos
empreendedores cabo-verdianos em Portugal, particularmente na area da Grande Lisboa. Os
dados disponiveis ndo permitem calcular o volume de empresarios imigrantes em Portugal (e
isto € uma das limitacGes deste trabalho), atendendo a propria escassez e dispersao das fontes
estatisticas disponiveis e as dificuldades de comparacao entre dados (Oliveira, 2008b). Muitos
imigrantes por terem a nacionalidade portuguesa ndo séo contabilizados como tais.

De acordo com as informacGes obtidas no terreno, uma parte substancial dos
empresarios imigrantes em Portugal possuem a nacionalidade portuguesa. A nacionalidade é
tida como um importante recurso empresarial para os empreendedores imigrantes, porque
“determina as condicGes de acesso a algumas oportunidades e/ou menor burocracia no
funcionamento da sua empresa” (Oliveira, 2005: 146).

Em termos de género, os homens mostram ser mais empreendedores do que as
mulheres quanto a criacdo de negécios. Os investigadores acreditam que isto se deve ao facto
de as mulheres terem geralmente mais deveres domésticos e maior dificuldade em gerir o
tempo, possuindo assim menos disponibilidade para o desenvolvimento dos seus
empreendimentos. As mulheres sdo mais propensas a iniciar empreendimentos que tenham
menor risco e, consequentemente, concentram-se mais em minimizar os riscos durante a fase
de arranque (Sarkar, 2010: 63).

O empreendedorismo no seio dos cabo-verdianos em Portugal, especialmente entre os
individuos do sexo feminino e da faixa etaria mais jovem, é ainda pouco expressivo pelo que
precisa de ser promovido atraves de uma politica activa de sensibiliza¢do, formacdo e apoio
aos interessados como forma de fomentar e multiplicar os casos de sucesso.

H& que repensar a imigracdo cabo-verdiana e perspectivar novas formas de integragéo.
O contingente de desempregados pertencentes a essa comunidade integra um elevado nimero
de trabalhadores com baixos niveis de qualificagbes e com dificuldades acrescidas de
adaptacédo a novos postos de trabalho.

Estes individuos constituem uma preocupacdo séria para a sociedade uma vez que
tendem a ser grupos vulneraveis a situacdo de pobreza e exclusdo social com reflexos
negativos tanto para Portugal como para Cabo Verde, pais cuja economia é ainda bastante
fragil e, em parte, dependente das remessas dos emigrantes.

Face a estas circunstancias, a qualificacdo profissional e o empreendedorismo

afiguram-se como opcdes alternativas capazes de reduzir o desemprego, promover o auto-
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-emprego e introduzir uma nova dindmica no processo de integracdo e construgédo do bem-
-estar social.

Cultivar o “espirito empresarial e empreendedor”, além de contribuir para o
crescimento econdémico, pode também reforcar a coesdo economica e social, particularmente
em zonas geogréaficas menos desenvolvidas e que albergam popula¢des mais desfavorecidas.

Para finalizar, espera-se ter contribuido para a construcdo do perfil do empreendedor
cabo-verdiano em Portugal, contribuindo também para o esclarecimento das questdes
inicialmente levantadas. Contudo, nota-se que ha um conjunto de situacfes ainda por estudar,
nomeadamente o impacto do empreendedorismo dos imigrantes cabo-verdianos no
desenvolvimento local, a sua contribuicdo no processo de integracdo da comunidade na
sociedade portuguesa e o seu reflexo no desenvolvimento de Cabo Verde. Ha que
compreender a questdo do género e verificar as influéncias culturais e familiares no
desenvolvimento de atitudes e ac¢Ges empreendedoras e geradoras de rendimento. Por fim,
interessa também conhecer o papel das associa¢des locais na promocao do empreendedorismo

social e econdmico enquanto factor de inclusdo e integracdo socioeconomica dos imigrantes.
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ANEXO A

Figura 1 — Modelo Analitico de Estratégias Empresariais de Imigrantes em Sociedade de
Acolhimento

- Qualificagdes - histaria do fluxo migratorie: construgdo de
- idade uma comunidade
- composigae do agrepado familiar (redes familiares) - Becursos emicos: recursos oultorais,
- experiencia profissional e de negocio emprestimos de capital, trabalhadores,
- pOUpAngEs proprias on familiares comsurmidores, formecedores, possivel
- conhecimentos linguisticas formagdo de wma economia interna,
- experiéncia migratonia & razies que explicam a chagada so associagdes, redes de solidariadade e relagdes
pais de obrigardes mutess.
- situacdo lesal no pais de acolhimento e/ou cidadania
3 F
Recursos . - Oportunidades
Pezsoais - v Etuicas

Estratégias Empresariais de
Imigrantes

Oportunidades Estruturais

VARNED S

Mercado de Eecepgao Confexto poliico
Trzbalho — Sooal ¥ & institucional \
F

- Procura; consumidorss — - '_ - Polificas de Imizragdo;
diversificacio de gostos; novas - Otpiniao publica expressa pelos legislacio para a
relzgdes economicas mediz {locais e nacionsis) constituigio de empresas
{subcontratagio) - Relagdo da populagio - Assorisgdes empresariais
- Ofierta; trabalhadores, AUF0Ctone COMm 05 Imigrantes - Gistema bancario e
fomecedores & concormentes (e.g preconceitos, semuradoras
- Economia formal ¢ informal discriminagiio)

Fonte: Oliveira (2006: 7).
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Quadro 1 - Populacdo cabo-verdiana residente legalmente em Portugal, 1981-2005

Empreendedorismo dos Imigrantes Cabo-verdianos em Portugal

ANEXO B

ANOS TOTAL LISBOA | SETUBAL PORTO FARO
1981 21008 14012 4762 269 1057
1982 20957 13913 4780 267 1084
1983 22358 14667 5252 212 1164
1984 23372 15266 5576 280 1191
1985 24959 16266 5576 680 1378
1986 26301 17110 5836 690 1471
1987 26536 17272 5851 686 1530
1988 27106 17626 5861 677 1544
1989 27972 18335 5967 667 1595
1990 28796 18890 6058 692 1677
1991 29743 19595 6125 706 1754
1992 31217 20692 6329 758 -
1993 32036 21279 6474 780 1854
1994 36560 24279 7139 800 2622
1995 38746 25829 7716 795 2667
1996 39546 26387 7869 815 2700
1997 39789 26596 7900 811 2720
1998 40093 26894 7986 812 2733
1999 43951 29660 8676 827 2977
2000 47093 31752 9462 861 3163
2001 49845 33424 10377 886 3252
2002 52223 35181 10867 914 3276
2003 53434 35793 11246 950 3342
2004 54788 36545 11567 952 3418
2005 55608 36641 12042 992 3494

Fonte: INE - Estatisticas Demograficas (varios anos), SEF — Relatorio Estatisticos (varios anos).
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ANEXO C

Quadro 2 — N° de cabo-verdianos por concelhos da Area Metropolitana de Lisboa

Concelhos IECCV 1997 %
Cascais 3869 5,2
Lisboa 12506 16,7
Loures 7730 10,3
Mafra 104 0,1
Oeiras 10399 13,9
Sintra 5149 6,9
Vila Franca de Xira 2395 3,2
Amadora 15138 20,2
Alcochete 11 0,0
Almada 5630 7,5
Barreiro 1918 2,6
Moita 2868 3,8
Montijo 113 0,2
Palmela 253 0,3
Seixal 4658 6,2
Sesimbra 205 0,3
Setubal 2082 2,8

Total 75029 100

Fonte: Embaixada de Cabo Verde em Lisboa, 1998
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Quadro 3 - Taxa de empreendedorismo segundo a nacionalidade entre 1981 e 2001

ANEXO D

Variacdo de | Variacdo dos
Pais de nacionalidade | 1981 | 1991 | 2001 _
empregadores activos

Total Europa 12,0 | 13,3 | 9,9 2,9 3,7
Alemanha 16,1 | 13,8 | 17,7 3,7 3,3
Espanha 150 | 184 | 11,6 0,2 0,5
Franca 70 | 54 |10.2 9,9 6,5
Reino Unido 16,2 | 19,5 | 23,0 3,9 2,5
Ucrania 1.5

Total Africa 1,1 | 34 | 6,7 22,9 2,8
Angola 12 | 34 | 6,6 25,5 4,0
Cabo Verde 0,7 | 30 | 64 17,3 11
Guiné-Bissau 19 | 29 | 6.2 107,2 32,1
Mogambique 30 | 59 | 91 8,0 2,0
S. Tomé e Principe 02 1 26 | 60 304,0 9.4
Total América 51 | 88 | 13,6 13,9 4,6
Brasil 48 | 95 | 135 20,7 6,7
EUA 85 | 83 | 123 1,7 0,9
Venezuela 39 | 7,7 | 13,8 11,3 2,5
Total Asia 98 [21,3 | 19,1 10,6 5,0
China 22,2 | 241 | 36,0 314 19,0
india 79 (176 | 7,6 11,3 11,7
Paquistdo 17 | 30,7 | 6,3 0,9 4,2
Oceénia 18 | 94 | 1472 20,0 1,6
Total dos estrangeiros | 5,1 | 7,7 | 10,2 10,4 4,6
Total dos portugueses | 3,1 | 6,2 | 9,8 2,6 0,2

Fonte: Censos, INE (Calculos de Oliveira, 2008b:117).
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ANEXO E

Quadro 4 - Profissdes dos activos e trabalhadores-estudantes por sexo

F M Total
Ne° % N©° % Ne° %

Artista 0 0,0 17 1,3 17 0,7
Construcéo civil 13 1,3 804 | 61,6 817 | 354
Construcéo civil - empreiteiro 0 0,0 58 4,4 58 2,5
Empregado administrativo 33 3,3 21 1,6 54 2,3
Empregado bancério 2 0,2 3 0,2 5 0,2
Empregado café / restaurante 137 13,6 44 34 181 7,8
Empregado comercial 62 6,2 20 1,5 82 3,5
Empregada (0) doméstica (0) 209 | 20,8 3 0,2 212 9,2
Empregada (0) de limpeza 306 | 304 18 1,4 324 | 14,0
Empregada (0) de servigos 26 2,6 24 1,8 50 2,2
Empregada (0) de servigcos 40 4,0 5 0,4 45 1,9
Empregada (0) de servicos 50 5,0 15 1,1 65 2,8
Gerente/empresario comercial 21 2,1 18 1,4 39 1,7
Marinheiro 0,0 17 1,3 17 1,7
Militar 0,0 3 0,2 3 0,1
Motorista 0,0 30 2,3 30 1,3
Operaério 24 2,4 92 7,0 116 5,0
Professor 10 1,0 8 0,6 18 0,8
Quadros / liberais 20 2,0 31 2,4 51 2,2
Segurancga 5 0,5 19 1,5 24 1,0
Técnico de servicos 20 2,0 17 1,3 37 1,6
Técnico industrial 1 0,1 32 2,5 33 1,4
Vendedor 26 2,6 4 0,3 30 1,3
Varias 0 0,0 2 0,2 2 0,1
Total de respostas 1005 100 | 1305 100 | 2310 100
NR no total 35 3,4 37 2,8 72 3,0
Total de activos e

trabalhadores-estudantes 1040 ) 1342 ) 2362 -

Fonte: Embaixada de Cabo Verde em Lisboa, 1998.
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ANEXO F

ISCTE &> IUL

Instituto Universitario de Lisboa

Mestrado em Sociologia e Planeamento

Ano lectivo 2009/2010

GUIAO DE ENTREVISTA EXPLORATORIA

(Entrevista dirigida a um empreendedor conhecedor da realidade empresarial dos imigrantes
cabo-verdianos em Lisboa)

1. Saudacéo/ Apresentacdo
a. Auto-apresentacéo do entrevistador e do entrevistado
b. Apresentacdo dos objectivos da entrevista
c. Breve explicacdo sobre o tema e a importancia deste trabalho

d. Negociagédo da entrevista

2. Questdes a colocar:

a. Existe uma vocacdo para o desenvolvimento de actividades empresariais no seio
dos imigrantes cabo-verdianos em Portugal?

b. Conhece cabo-verdianos com empresas constituidas em Lisboa? Quem séo eles?
Quais as suas actividades preferenciais? Onde € que se pode encontra-los? Em que
zona ou concelho?

c. Conhece alguns casos bem sucedidos?

d. Em que sectores de actividades se verifica maior nimero de casos bem sucedidos?

e. Na sua opinido, quais as razfes que levam os imigrantes cabo-verdianos a terem
iniciativas empresariais?

f.  Recebem algum apoio por parte do governo portugués? Se sim, em que consiste?
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g. Como é que os empresarios cabo-verdianos se organizam para defender os seus
interesses?

h. Mantém alguma relacdo com outros empresarios, nomeadamente, portugueses,
brasileiros, ucranianos, entre outros? Em que consiste esta relacdo?

I. Asvossas actividades empresariais cingem apenas a regido de Lisboa ou abrangem
a outros distritos ou paises, nomeadamente Cabo Verde?

J.  Qual a vossa relacdo com Cabo Verde no campo empresarial?

k. Como tem sido a vossa contribui¢cdo na promocao do empreendedorismo em Cabo

Verde e no seio da comunidade cabo-verdiana em Portugal?

3. Agradecimentos
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ANEXO G

ISCTE &> IUL

Instituto Universitario de Lisboa

Mestrado em Sociologia e Planeamento

Ano lectivo 2009/2010

GUIAQO DE ENTREVISTA

(Entrevista dirigida aos empreendedores de origem cabo-verdiana bem sucedidos no mundo

empresarial portugués, residentes na Area Metropolitana de Lisboa)

4. Saudacéo/ Apresentacao
e. Auto-apresentacédo do entrevistador e do entrevistado
f. Apresentacdo dos objectivos da entrevista
g. Breve explicacdo sobre o tema e a importancia deste trabalho
h

Negociacdo da entrevista

5. ldentificacdo do entrevistado:
I. Idade
m. Naturalidade/ nacionalidade
n. Nivel de escolaridade/ formacéo
Profissdo e anos de experiéncia na profissao

Area de negdcio

L T ©

Local de residéncia

-~

Sede/local de negocio

6. Percurso migratorio:
a) Ja teve alguma outra experiéncia migratéria antes da sua vinda para Portugal? Se
sim, para onde?
b) Quando ¢ que chegou a Portugal pela primeira vez?
¢) Quais as razGes que motivaram a sua vinda para este pais?

d) Pode me explicar como é que se processou esta vinda?
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7. Situacdo laboral antes da constituicdo do negocio proprio

a)

b)

c)

Chegou a exercer alguma actividade profissional em Cabo Verde? Se sim, que
actividade (s)?

Que actividade profissional exercia em Portugal antes do exercicio da
actividade por conta prdpria?

Qual era o seu grau de satisfacdo em relagéo a essa (s) actividade (s)?

8. Exercicio de actividade por conta propria em Portugal

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

)

Ha quanto tempo tenha constituido o seu negocio?

Por que motivo decidiu arriscar na criacdo do seu proprio negécio?

Porque este e ndo outro neg6cio?

Porque neste e ndo outro local?

Como conseguiu criar 0 seu proprio negdcio?

Quem séo os seus principais clientes?

Quem séo 0s seus principais concorrentes?

Como explica o sucesso do seu negocio?

Na sua opinido quais as condi¢cGes necessarias para ser um empresario de
sucesso em Portugal?

Sente-se satisfeito com a actividade que desenvolve?

9. Autonomia e visdo sobre a actividade que desenvolve

a)

b)

c)

Prefere a seguranca de um trabalho por conta de outrem onde é bem
remunerado ou acha que é melhor ter um negdcio e ser dono do seu préprio
emprego?
Como Vvé a actividade que desenvolve? E para si uma estratégia de
sobrevivéncia material temporaria ou € algo com futuro e oportunidades no
mercado?

Considera-se um empresario de sucesso? Sim ou ndo. Porqué?

10. Integracdo na sociedade portuguesa

a)
b)

c)

Quais as principais dificuldades de um cabo-verdiano empresario em Portugal?
Como é que se organizam para defenderem 0s vossos interesses?

Faz parte de algum grupo ou associacdo de caracter, politico, cultural ou
religiosa?
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d) Como vé a sua relagdo no dia-a-dia com a sociedade portuguesa?

11. Politicas e incentivos ao empreendedorismo
a) Sente que ha alguma politica de incentivo as pessoas que desejam criar um
negdcio proprio?
b) Na sua opinido, que medidas devem ser adoptadas para fomentar o
empreendedorismo no seio da comunidade cabo-verdiana radicada em

Portugal?

12. Perspectivas em relagdo ao futuro
a) Peco-lhe que me fale um pouco sobre o seu projecto futuro (regressar a Cabo
Verde, viver mais tempo em Portugal, permanecer definitivamente em
Portugal, viajar para outro pais, ampliar o negocio, deslocar para uma outra

zona, etc.).

13. Agradecimentos
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