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Resumo

A presente dissertacdo tem como tema central a compreensao da integracdo de profissionais das
tecnologias da informagdo e comunicagdo (TIC) estrangeiros no mercado de trabalho portugués,
com particular incidéncia no grupo de imigrantes brasileiros, atualmente o grupo estrangeiro mais
numeroso no pais. O estudo procura compreender de que modo a vinda para Portugal esta
relacionada com o exercicio de profissdes no setor enunciado, bem como os seus processos de
integracdo no mercado de trabalho. A investigagdo baseou-se numa abordagem qualitativa,
recorrendo a recolha de dados primarios através de entrevistas a cidaddos brasileiros imigrantes

residentes em Portugal.

O objetivo inicial consistia em abranger participantes de varias nacionalidades, de modo a
obter uma perspetiva diversa relativamente a participagao de cidaddos estrangeiros no mercado de
trabalho portugués no setor das TIC. No entanto, as dificuldades nos contactos com outras
nacionalidades, possivelmente relacionadas com receios em conceder entrevistas, conduziu a
inclusdo exclusiva de cidaddos brasileiros. Esta circunstancia consiste numa limitagdo no que
respeita aos objetivos iniciais, mas permite centrar a andlise nas especificidades socioculturais e
nas trajetorias migratorias deste grupo, contribuindo para enriquecer o patrimonio do

conhecimento sobre os imigrantes qualificados no pais.

Os resultados revelam que persistam desafios relacionados com o reconhecimento de
qualifica¢des de imigrantes qualificados e trazem conhecimento sobre os processos de migracao e

integracao laboral destes individuos.

Palavras-Chave: Profissionais estrangeiros no setor das TIC; Imigrantes; Mercado de Trabalho;

Brasil.
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Abstract

The present dissertation focuses on understanding the integration of foreign professionals working
in Information and Communication Technologies (ICT) into the Portuguese labour market, with
particular attention to Brazilian immigrants, currently the largest foreign group in the country. The
study seeks to examine how migration to Portugal is linked to professional activity within the ICT
sector, as well as to the processes of labour market integration experienced by these individuals.
The research followed a qualitative approach, based on the collection of primary data through

interviews with Brazilian immigrant citizens residing in Portugal.

The initial goal was to include participants of various nationalities, in order to obtain a diverse
perspective on the participation of foreign citizens in the Portuguese ICT labour market (including,
for instance, individuals from Asian countries). However, the difficulty in establishing contact
with other nationalities—possibly related to hesitancy in participating in interviews—Iled to the
exclusive inclusion of Brazilian citizens. Although this circumstance represents a limitation
regarding the initial objectives, it allowed for a more focused analysis of the sociocultural
specificities and migratory trajectories of this group, thereby contributing to a deeper

understanding of skilled immigrants in Portugal.

The results reveal that challenges persist concerning the recognition of qualifications among

skilled immigrants and provide insights into their migration and labour integration processes.

Keywords: Foreign professionals in the ICT sector; Immigrants; Labour market; Brazil.
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Introducao

O presente estudo, enquadrado no ambito do Mestrado em Ciéncias do Trabalho e Relagdes
Laborais, inserindo-se na linha de investigacdo sobre mobilidade internacional e integragdo de
profissionais qualificados, tem como principal objetivo analisar o processo de migracdo de
profissionais estrangeiros e a sua integra¢do no mercado de trabalho do setor das Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo (TIC) em Portugal. Pretende-se compreender as motivagdes que
conduzem a migragao, a integracao profissional e as dinamicas de adaptagao social e laboral, assim
como de inclusdo, segmentacdo ocupacional e mobilidade social transnacional dos migrantes no

contexto portugués.

No caso em estudo, trata-se de migragdes cuja inser¢do no mercado de trabalho se situa no
setor de profissionais qualificados a exercer fun¢des no dominio do setor das tecnologias de

informagdo e comunicagao.

Nos tltimos anos, Portugal tem assistido a uma transformacao significativa no que diz respeito
a composi¢do demografica do mercado de trabalho, bem como aos processos de contratag¢do e aos
fluxos migratérios de estrangeiros (Gois & Marques, 2018). Esta mudanca tem sido
particularmente visivel no setor das Tecnologias de Informagao e Comunicagdo (TIC), que se tem
afirmado como um polo de atracdo de profissionais qualificados, destacando-se a migracao
internacional brasileira como um fenomeno de grande relevancia neste contexto (Baldaque et al.,

2020).

De acordo com o Relatorio de Migracoes e Asilo 2024 da Agéncia para a Integracao,
Migragdes e Asilo (AIMA, 2024), residem atualmente em Portugal cerca de 781 915 cidadaos
estrangeiros, representando o valor mais elevado alguma vez registado no pais. Entre estes, os
cidaddos de nacionalidade brasileira continuam a constituir o grupo mais numeroso, totalizando
aproximadamente 392 268 residentes. Estes dados refor¢am a relevancia da populagdo brasileira

no panorama migratorio portugués e justificam a sua analise no contexto do presente estudo.



A populacdo brasileira em Portugal tem registado um crescimento expressivo nas ultimas
décadas, consolidando-se como uma das principais comunidades estrangeiras no pais (Oliveira,
2023). Esta presenga ndo se circunscreve apenas a setores tradicionais de emprego, mas tem-se
expandido de forma notdéria para areas de elevada qualificagdo, nomeadamente no setor
tecnologico. A proximidade linguistica, os lacos historicos e culturais entre Portugal e Brasil,
aliados a atratividade do contexto europeu, contribuem, ja ha mais de uma década — pelo menos —
para a dindmica migratdria referida (Peixoto & Egreja, 2012; Pinho, 2012). Como observavam
Gois et al. (2009), a imigragdo brasileira em Portugal ja apresentava caracteristicas distintas de
uma migragdo anterior, com um perfil progressivamente mais qualificado e diversificado em

termos de inserc¢do profissional.

A evolugdo dos fluxos migratdrios brasileiros para Portugal pode ser compreendida através de
diferentes vagas ou ondas migratdrias, cada uma com caracteristicas socioecondmicas e padrdes
de integracdo distintos (Machado, 2007; Fernandes et al., 2021). Se nas décadas anteriores a
migracdo brasileira se concentrava maioritariamente em setores como a constru¢do civil,
restauracdo e servigos domésticos (Baganha et al., 2000), assistimos atualmente ao que alguns
autores designam por "quarta onda" da imigracao brasileira, marcada por uma crescente presenga
de profissionais altamente qualificados em setores estratégicos da economia portuguesa
(Fernandes et al., 2021). Esta transformacdo do perfil migratorio reflete ndo apenas as dinamicas
internas de ambos os paises, mas também processos mais amplos de globalizagdo ¢ mobilidade

internacional de trabalhadores qualificados que ja vém de trés (de Haas, 2010).

O estudo da migragdo brasileira qualificada para Portugal assume particular pertinéncia no
contexto de globalizagdo econdmica e de crescente mobilidade de profissionais altamente
transitaram de um modelo inicialmente restritivo para abordagens progressivamente mais
orientadas para a integracdo e o acolhimento (Padilla & Franga, 2019), tem influenciado
significativamente os padrdes de insercdo e integracdo dos migrantes brasileiros. Como sublinha
Pedro Gois (2020), "se ndo fosse a imigragdo, o cenario em Portugal seria muito pior",
reconhecendo o papel fundamental dos imigrantes ndo apenas na sustentabilidade demografica do
pais, mas também na dinamizacdo econdmica e no preenchimento de necessidades criticas do

mercado de trabalho.



Compreender as estratégias de inser¢ao laboral, as trajetorias profissionais, as experiéncias de
integracdo social e as dinamicas de mobilidade transnacional destes migrantes permite ndo apenas
identificar os fatores facilitadores e os obstaculos a sua integragdo plena, mas também contribui
para avaliar criticamente a eficacia das politicas publicas implementadas (Peixoto, 2009), embora
o objetivo central deste trabalho seja o de compreender os processos de imigrantes entrevistados.
O papel das redes sociais e econdmicas na facilitacdo dos processos migratorios e de integragao
laboral tem sido amplamente documentado na literatura (Peixoto & Egreja, 2012; CES, 2011),
evidenciando que a migra¢cdo ndo ¢ um fendmeno isolado, mas um processo social complexo

marcado por dindmicas internas especificas (de Haas, 2010).

Este estudo centra-se especificamente na andalise da migragdo internacional brasileira
qualificada para o setor das TIC em Portugal, explorando as suas especificidades, desafios e
contributos para o tecido socioecondémico portugués, tendo em consideragdo tanto os indicadores
estatisticos recentes (Oliveira, 2023) como as necessidades especificas de recursos humanos

identificadas para este setor estratégico (Baldaque et al., 2020).

O presente trabalho organiza-se em diferentes partes interligadas, que se complementam de
forma a proporcionar uma compreensdo aprofundada do fendomeno em estudo.
A primeira parte dedica-se ao enquadramento teodrico, onde sdo apresentadas as principais
perspetivas sobre as migracdes qualificadas, a segmentag¢do do mercado de trabalho e os processos
de integracao profissional, com especial enfoque no contexto portugués e no setor das Tecnologias
de Informagdo e Comunicagdo (TIC). Esta componente tedrica procura estabelecer a base
conceptual necessaria para interpretar as dindmicas sociais e laborais associadas a mobilidade

internacional de profissionais altamente qualificados.

A parte seguinte incide sobre a abordagem metodoldgica adotada, explicitando a opgdo por
uma metodologia qualitativa e detalhando os procedimentos de recolha e analise dos dados. Nesta
seccdo, ¢ ainda apresentada a diversidade da amostra e os critérios de selecdo dos participantes,

permitindo compreender a logica subjacente a construcao empirica do estudo.

Posteriormente, sdo analisados e discutidos os resultados obtidos a partir das entrevistas
realizadas, com especial atengcdo as motivagdes migratorias, as trajetdrias profissionais, as

experiéncias de integragdo laboral e aos processos de adaptagdo social dos participantes. Esta
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analise visa articular as narrativas individuais com os enquadramentos tedricos previamente
discutidos, contribuindo para uma compreensdo mais ampla do processo de integracdo de

profissionais estrangeiros no mercado de trabalho portugués.

Por fim, o trabalho encerra com uma reflex@o final que sintetiza as principais conclusdes do
estudo, evidenciando as suas implicagdes tedricas e praticas. Sdo igualmente apresentadas as
limitacdes identificadas e propostas de aprofundamento para investigagdes futuras, procurando
contribuir para o desenvolvimento continuo do conhecimento sobre as migragdes qualificadas e a

integracao profissional em Portugal.



Enquadramento Tedrico

Fazer uma revisdo sobre teorias das migragdes internacionais permite situar a presente
investigacdo e recolher contributos cléssicos e contemporaneos que devem ser articulados, com
énfase na relagdo entre migragdo internacional e mercado de trabalho, e ainda sobre o setor das
tecnologias da informagdo. Além de estudos teodricos, também foram revistos trabalhos aplicados

sobre dindmicas atuais da imigracdo internacional.

Deste modo, existem dois tipos de teorias migratdrias, as quais se dividem tradicionalmente
entre abordagens micro e macrossociologicas. As abordagens as migragdes internacionais sao
frequentemente complementadas por teorias das redes sociais, que enfatizam o papel das ligacdes
interpessoais e comunitarias no processo migratorio (Peixoto, 2009). Redes de parentesco,
amizade e associagdes de migrantes podem ter um papel relevante no contexto dos processos de

decisdo de migragdo, na escolha do destino e na integracdo no mercado de trabalho.

As teorias classicas foram sendo revistas e complementadas a luz dos fluxos migratdrios
contemporaneos, que envolvem novas formas de mobilidade transnacional laboral, migracao

internacional qualificada e fendmenos de retorno migratorio (Peixoto, 2009).

No nivel micro, a migra¢@o internacional ¢ frequentemente interpretada como resultado de
decisdes individuais racionais, destacando-se trés abordagens principais.
A teoria neoclassica microecondmica entende a migracdo como uma escolha racional de
individuos em busca de melhores oportunidades econdémicas, comparando custos e beneficios

entre regides (Peixoto, 2009, p. 15).

A teoria do capital humano considera a migracdo como um investimento em competéncias,
em que os migrantes se deslocam-se para aumentar o seu rendimento futuro e oportunidades
profissionais (Peixoto, 2009, p. 18). A teoria da decisdo familiar, ou nova economia das migragoes,
propde que a decisdo migratoria seja coletiva, envolvendo o agregado familiar como estratégia
para diversificar riscos econémicos € maximizar a seguranc¢a financeira (Peixoto & Egreja, 2012,

p. 105).



No nivel macro, enfatiza-se a influéncia de fatores estruturais e contextuais.
As disparidades salariais entre regides e a segmentacdo ocupacional dos mercados de trabalho
explicam parte dos fluxos migratérios (Baganha, Marques & Goéis, 2000, pp. 230-231; Baldaque
et al., 2020, pp. 12-14). Além disso, as teorias sistémicas relacionam os movimentos migratorios
com dindmicas historicas e econdmicas globais, incluindo fatores como redes sociais, politicas
migratorias e desenvolvimento desigual entre paises (Padilla & Franca, 2019, pp. 45-47; de Haas,

2010, pp. 1590-1592; Oleinikova, 2020, pp. 134-136).

Ainda Hein de Haas (2010) propde uma perspetiva que contribui para o estudo sobre os
processos de decisdo de migracdo, o enquadramento aspiragdes-capacidades (aspirations-
capabilities framework). Esta perspetiva supera a dicotomia estrutura-agéncia associada as teorias
macro-micro, visto que, segundo o autor, migrar resulta de uma combinagdo dindmica entre
aspiracdes, desejos e objetivos individuais enquadrados por fatores culturais, sociais e econémicos,
e as capacidades, as quais correspondem a recursos financeiros, redes sociais, informagdo e
condi¢cdes legais que tornam possivel a mobilidade transnacional. Este modelo revela-se
particularmente util para interpretar fendmenos como a migracdo internacional a migragdo

internacional qualificada, como ¢ o caso desta investigacao.

A compreensdo das dindmicas de inser¢cdo dos migrantes nos mercados de trabalho
contemporaneos exige uma analise que va além das motivacdes individuais e incorpore as
estruturas econdmicas e sociais que condicionam as trajetorias profissionais. Neste sentido, a teoria
da segmentagdo do mercado de trabalho, amplamente explorada por Piore (1979) e retomada por
Pinho (2012) no contexto portugués, constitui um referencial essencial. De acordo com esta
perspetiva, o mercado de trabalho organiza-se em dois segmentos distintos, mas interdependentes:
o mercado primario, caracterizado por empregos estaveis, bem remunerados e com oportunidades
de progressao, e o mercado secundario, marcado pela precariedade, baixos saldrios, auséncia de
direitos laborais e elevada rotatividade. A autora demonstra que a imigracdo — sobretudo
proveniente de paises periféricos — desempenha um papel funcional neste sistema dual, suprindo
as necessidades do setor secundario, onde a forga de trabalho nacional tende a ser escassa ou a

rejeitar tais condicdes.



No caso portugués, Pinho (2012) observa que esta segmentagdo se reproduz de forma
particularmente visivel entre as migracdes qualificadas e ndo qualificadas. Enquanto os migrantes
com formacgao superior € competéncias técnicas se inserem, em principio, no segmento primario,
muitos enfrentam fenémenos de subemprego ou desqualificagdo profissional, sobretudo quando
as suas credenciais académicas ndo sdo plenamente reconhecidas. Por outro lado, os migrantes nao
qualificados concentram-se em setores tradicionalmente associados ao mercado secundario —
como a construgdo civil, os servigos domésticos e a hotelaria —, onde predominam vinculos
informais e baixos niveis de prote¢do laboral. Esta clivagem evidencia que a integragdo laboral
dos migrantes ndo depende apenas das suas qualificacdes, mas também de mecanismos estruturais
de desigualdade e hierarquizacao social. Assim, a teoria da segmentagdo do mercado de trabalho
permite compreender a coexisténcia de padrdes de mobilidade ascendente, proprios das migracdes
qualificadas, com trajetorias de precariedade e estagnagcdo associadas as migracdes nao
qualificadas, revelando uma dualidade estrutural persistente no contexto portugués (Pinho, 2012

in Piore, 1979).

Migracoes de Profissionais Qualificados do Setor das TIC

A literatura aponta que, para melhorar a atratividade da UE, e mais especificamente no setor
anteriormente referido, ¢ essencial simplificar processos burocraticos, garantir direitos sociais
intracuropeia, a harmonizacao de procedimentos e a redugdo de entraves burocraticos sdo medidas
apontadas como prioritarias para tornar o espaco europeu mais atrativo para profissionais de alta

qualificagao.

O setor das Tecnologias de Informag¢do e Comunica¢do evidencia um paradoxo: sofre de
escassez cronica de profissionais qualificados, mesmo num contexto de oferta migratoria
diversificada (Baldaque et al., 2020). As empresas valorizam competéncias técnicas e soft skills
como trabalho em equipa, adaptabilidade e dominio do inglés, especialmente no contexto atual
vivido em que a globalizagdo estd cada vez mais presente neste tipo de setores (Baldaque et al.,

2020). Este descompasso entre procura e oferta de competéncias especializadas reitera a
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importancia de politicas eficazes de atrag¢do e valorizacdo de talento estrangeiro (Baldaque et al.,

2020).

De acordo com o artigo de Oleinikova (2020), ¢ possivel compreender como migrantes da
Europa de Leste por exemplo, com especial incidéncia no setor das TIC, conceberam e
implementaram estratégias orientadas para a realiza¢do pessoal e profissional (“achievement life
strategies”) antes e depois da migragdo. A autora recorreu a uma metodologia qualitativa baseada
em entrevistas para compreender estes fatores. O conceito de achievement life strategies descreve
uma combinagdo de objetivos de valorizacao do capital humano, autonomia individual e melhoria

das condigoes de vida.

O estudo evidencia que, apesar do crescimento acelerado da industria tecnoldgica na Ucrania,
mais especificamente, muitos profissionais sentiram limitacdes estruturais, nomeadamente
remuneragdo pouco competitiva, instabilidade laboral e reduzido reconhecimento internacional
das suas qualificacdes. Estas motivagdes, conjugadas com politicas migratérias favoraveis e um
mercado de trabalho aberto a contratacdo de talento estrangeiro, como ¢ o caso da Australia,
referida no artigo, impulsionaram decisdes migratorias fortemente planeadas. Apds a chegada, os
entrevistados relataram uma integracdo relativamente célere e bem-sucedida, caracterizada pelo
acesso a empregos equivalentes ou superiores aos anteriormente exercidos e por uma percegao de
progressao social e estabilidade financeira. O estudo destaca também que este grupo de migrantes
manteve elevados niveis de participacdo civica e desenvolveu identidades cosmopolitas,

conciliando ligagdes a sociedade australiana com lagos de pertenga a populagdo ucraniana.

As conclusdes apontam que a combinagdo de condi¢des institucionais favoraveis e uma
agéncia individual forte sdo determinantes para o sucesso da migracdo qualificada, salientando
ainda o impacto que estes fluxos t€ém nos paises de origem, através da perda de capital humano

especializado.



O Contexto Portugués

A crescente migracao foi acompanhada pela criagdo de institui¢des especializadas, como o Alto
Comissariado para as Migragoes (ACM), e pela adogdo de planos estratégicos de integragao,
reconhecidos internacionalmente por organizagdes como a ONU e o MIPEX (Padilla & Franga,
2019). O periodo pos-adesio a Comunidade Econdémica Europeia foi particularmente
determinante, tendo Portugal assistido a uma diversificacdo significativa da proveniéncia dos
imigrantes, com destaque para os fluxos provenientes do Brasil, PALOP e, mais recentemente, da
Europa de Leste. Esta diversidade trouxe desafios redobrados no que respeita a gestdo da

interculturalidade e ao desenho de politicas de integracao.

As condigdes precarias em Portugal e a falta de estabilidade laboral colocam os migrantes em
situagdes de maior vulnerabilidade, frequentemente associados a baixos salarios, longas jornadas
de trabalho e limitada protecao social (Peixoto & Egreja, 2012). Isto contribui para perpetuar ciclos
de pobreza e exclusdo social. Estes obstaculos dificultam a mobilidade transnacional ascendente e
acentuam desigualdades socioecondmicas entre migrantes e populacdo autdctone, refletindo-se
também em indicadores como a desigualdade salarial, a precariedade contratual e o acesso desigual

a direitos laborais.

Historicamente, Portugal foi um pais eminentemente de emigracdo internacional, mas a partir
das décadas de 1980 e 1990, com a integracdo europeia, tornou-se também destino de imigracao
internacional. Esta transicdo implicou reformas institucionais e politicas, com avangos
reconhecidos internacionalmente, ainda que persistam discrepancias entre discurso oficial e

realidades de integracgdo.

Neste sentido, os migrantes tornam-se um grupo particularmente exposto a situacdes de
exploragdo laboral, reforcando a necessidade de politicas de prote¢ao social e de promogdo de

direitos laborais (Baganha et al., 2000).

Estudos apontam que grande parte da populagdo migrante em Portugal ocupa setores de baixa
valoriza¢do social ¢ econdmica, incluindo construcdo civil, servi¢os domésticos, hotelaria e

restauracdo (Baganha et al., 2000; Machado, 2007). Mesmo migrantes com elevada qualificaciao



académica enfrentam barreiras no reconhecimento profissional, resultando frequentemente em

sobrequalificacdo e subemprego.

No entanto, o cenario migratdrio portugués tem vindo a registar mudangas significativas,
particularmente no que diz respeito ao perfil de qualificagdio dos migrantes e aos setores
econoémicos de destino (Fernandes et al., 2021). O setor das TIC, em particular, enfrenta uma
escassez critica de recursos humanos qualificados que ndo pode ser colmatada apenas pela
populacao nacional, tornando-se cada vez mais dependente da atrag@o de profissionais estrangeiros
altamente qualificados (Baldaque et al., 2020). Esta realidade coloca Portugal perante um duplo
desafio: por um lado, ¢ necessario superar os mecanismos histéricos de segmentagao laboral que
tém relegado os migrantes para setores de baixa qualificacdo (Baganha et al., 2000); por outro,
impde-se criar condi¢des efetivas para a atracdo, integragdo e retencdo de trabalhadores

v —

2014).

A concorréncia internacional por talento qualificado obriga Portugal a alinhar politicas de
retengdo com estratégias de formacdo continua e de reconhecimento rapido de qualificacdes
populacdo estrangeiras (Baldaque et al., 2020). Assim, torna-se imperativo articular estratégias de
recrutamento internacional com politicas de requalificacdo de mao-de-obra nacional, potenciando

sinergias que garantam competitividade econdémica e inclusao social.

Neste seguimento e reforcando a importancia dos migrantes na economia nacional, Oliveira
(2023) sublinha que o envolvimento civico e a participacdo politica dos imigrantes se podem
traduzir como indicadores de integracdo de longo prazo. A anélise de dados demograficos, fluxos
migratorios e indicadores de bem-estar mostra progressos na integracao de certas comunidades,
mas sublinha também persisténcias de desigualdade e discriminagdo, com impactos diretos na

coesdo social e na sustentabilidade das politicas migratdrias a médio prazo.

No ambito europeu, analisam-se os esforcos da UE para captar profissionais altamente
qualificados, destacando iniciativas como o Cartdo Azul, o Cartdo Profissional Europeu e a rede

EURES.
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O Cartdo Azul da Unido Europeia, criado pela Diretiva 2009/50/CE e reformulado em 2021
(Diretiva [UE] 2021/1883), visa atrair e reter trabalhadores altamente qualificados de paises
terceiros, oferecendo um regime comum de residéncia e trabalho em Estados-Membros. O seu
objetivo central ¢ responder a escassez de competéncias em setores estratégicos e reforcar a

competitividade da Unido no mercado global de talento (Padilla & Franga, 2019; Oliveira, 2023).

Complementarmente, o Cartdo Profissional Europeu (CPE), introduzido pela Comissdao
Europeia em 2016 ao abrigo da Diretiva 2013/55/UE, constitui um sistema eletrénico de
reconhecimento mais rapido e transparente das qualificagdes profissionais entre Estados-

Membros, reduzindo a duplicacdo de verificagdes e facilitando a mobilidade intracuropeia.

A rede EURES (European Employment Services), criada em 1993 e coordenada pela
Comissao Europeia, funciona como plataforma de cooperagao entre servigos publicos de emprego
nacionais, disponibilizando informagdo sobre ofertas de trabalho, condigdes de vida e

oportunidades de mobilidade no espago europeu (Oliveira, 2023).

Em conjunto, estas medidas procuram reforcar a atratividade da Unido Europeia enquanto
destino para profissionais qualificados, ainda que, na préatica, persistam limitacdes burocraticas,
disparidades entre Estados-Membros e lentiddo no reconhecimento de qualificag¢des, fatores que
tornam a UE menos competitiva face a paises como o Canada ou a Australia (Oliveira, 2023;

Padilla & Franga, 2019).

Apesar destas medidas, a UE continua a atrair menos profissionais do que paises concorrentes
como o Canadd ou a Australia, apontando para a necessidade de politicas mais flexiveis e

reconhecimento célere de qualificagdes (Oliveira, 2023).

Para além das dimensdes ja& abordadas, ¢ crucial considerar o impacto da migragdo
internacional na renovacdo demografica e no equilibrio intergeracional. Portugal, & semelhanca de
outros paises europeus, enfrenta desafios estruturais associados ao envelhecimento da populacao

e a baixa taxa de natalidade.

Neste quadro, os fluxos migratorios desempenham um papel central na reposicao da forca de

trabalho e na revitalizagdo de comunidades rurais e urbanas em declinio. As politicas de
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acolhimento devem, por isso, articular-se com estratégias de desenvolvimento regional,

assegurando que a integracdo ocorre de forma equilibrada e sustentavel.

Adicionalmente, importa reforgar o didlogo entre as autoridades publicas, o setor privado e as
organizag¢des da sociedade civil, de forma a criar condi¢des de inser¢do laboral digna, promover o
reconhecimento de qualificagdes estrangeiras e combater todas as formas de discriminagdo, seja

no acesso ao emprego, a habitacdo ou aos servigos publicos.

Deste modo, futuras investigagdes poderdo contribuir para o desenho de politicas publicas de
acolhimento mais inclusivas, que atendam simultaneamente as necessidades do mercado de
trabalho portugués e aos direitos fundamentais dos migrantes. Neste contexto, a presente revisao
evidencia a necessidade de uma abordagem integrada, multidimensional e intersetorial para
responder aos desafios atuais, promovendo uma sociedade mais inclusiva, equitativa e resiliente

as transformagdes demograficas e econémicas.

O Relatoério Estatistico Anual 2023 oferece um panorama detalhado da integracdo em Portugal.
Destacam-se o crescimento da populagdo estrangeira residente, a melhoria das taxas de transicao
escolar dos alunos estrangeiros, mas também persisténcias de desigualdades salariais, desafios no

acesso a habitagdo, satde, justica e cidadania plena.

E entfio revelada uma tensdo estrutural: politicas migratorias e de integragdo progressistas
coexistem com mercados de trabalho segmentados e barreiras institucionais. A teoria das
aspiragdes e capacidades oferece um enquadramento robusto para compreender por que restri¢des
institucionais, barreiras linguisticas ou falta de reconhecimento profissional perpetuam a

vulnerabilidade dos migrantes, mesmo quando as motivagdes para migrar sao altas.

A Evolucao da Imigracio Brasileira em Portugal

A imigracdo brasileira em Portugal apresenta um percurso histdrico e social marcado por diferentes
fases, refletindo tanto mudancas estruturais no pais de acolhimento como transformacdes nas

condig¢des socioecondmicas e politicas do Brasil (Gois e Marques, 2018). Portugal, historicamente
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pais de emigra¢do, tornou-se nas ultimas décadas também pais de imigra¢do, fendémeno estudado
por diversos autores como Goéis e Marques (2018), que analisam a evolu¢do da mobilidade

internacional ao longo dos tltimos 40 anos.

Nos finais do século XX, a presenca de brasileiros em Portugal era ainda relativamente
discreta, predominando aqueles com liga¢cdes familiares ou lusodescendentes (Gois & Marques,
2018). Muitos migrantes vinham estudar ou retomar lagos culturais e juridicos com o pais, mas os

fluxos eram limitados e pouco diversificados (Machado, 2007; Go6is & Marques, 2018).

Durante este periodo, Portugal ainda se caracterizava como pais de emigracdo, mas comegava
a receber contingentes de brasileiros qualificados e de exilados politicos, formando uma
comunidade inicial que seria a base para fluxos posteriores (Gois, Marques, Padilla, & Peixoto,

2009).

A partir da década de 2000, os fluxos de brasileiros para Portugal aumentaram
significativamente, acompanhando o crescimento econdomico e a estabilizacdo das politicas
migratdrias do pais, assim como registou-se uma maior diversifica¢do dos perfis migratorios: além
de estudantes e lusodescendentes, passaram a migrar trabalhadores com diferentes niveis de
qualificacdo, incluindo aqueles com menor escolaridade ou experiéncia profissional variada (Gois

et al., 2009).

Os estudos do projeto Vagas Atlanticas evidenciam que, nesta fase, surgiram vagas
migratdrias mais amplas e heterogéneas, particularmente a partir do final da década de 1990,
caracterizadas por migrantes economicamente ativos, mas nem sempre com elevados niveis de

qualificacdo (CES, 2011).

O periodo mais recente da imigracdo brasileira, iniciado em meados de 2015, representa uma
das fases mais volumosas e diversificadas de migragdo para Portugal. Este fluxo, descrito como a
“quarta onda” por Fernandes, Peixoto e Oltramar (2021), inclui migrantes com multiplas
motivagdes: trabalho, estudo, empreendedorismo, mobilidade temporaria e reforco de lagos

lusofonos.

Portugal consolidou-se como destino estratégico para brasileiros em busca de estabilidade

econdmica ou social, beneficiando de vantagens linguisticas, culturais e legais, como a facilidade
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na obten¢do de residéncia ou nacionalidade portuguesa. Este fluxo contribuiu de forma
significativa para a demografia portuguesa, sendo que aproximadamente 10% dos nascimentos em

Portugal tém origem estrangeira, muitos dos quais brasileiros, (Gois, 2020).

Contudo, persistem desafios em termos de integragcdo: reconhecimento de qualificagdes,
insercao laboral adequada as competéncias dos migrantes, acesso a habitag¢do e servigos sociais, €
integracgdo territorial, particularmente fora das areas metropolitanas de Lisboa e Porto (Gois &

Marques, 2018; Gois, 2020).

Ao longo destas fases, os perfis migratorios brasileiros em Portugal tornaram-se cada vez mais
complexos. Inicialmente dominados por estudantes e lusodescendentes, hoje incluem jovens
trabalhadores, profissionais qualificados, empreendedores e familias inteiras. Este fendmeno tem
implicagdes sociais e econdmicas relevantes: os migrantes contribuem para a rejuvenescimento
populacional, a sustentabilidade do mercado de trabalho e a diversidade cultural do pais (Gois et

al., 2009; Fernandes et al., 2021).

Apesar das oportunidades, a integracdo plena ainda enfrenta obstaculos. Muitos migrantes
encontram dificuldades na valorizagdo das suas qualifica¢des, na estabilidade laboral e no acesso
a servicos de apoio social e educativo, o que reflete uma persistente desigualdade no

aproveitamento do potencial migratorio (Gois, 2020).

Em sintese, a imigracdo brasileira em Portugal evoluiu de fluxos discretos e limitados nas
décadas de 1980-1990 para uma mobilidade diversificada e numericamente significativa a partir
de 2000 e especialmente ap6s 2015. Os migrantes brasileiros tornaram-se um componente
importante da demografia portuguesa, contribuindo para a manutengdo da populagdo em idade
ativa e para a revitalizagdo do tecido social. Ao mesmo tempo, persistem desafios de integracao

laboral, social e territorial, que exigem politicas publicas adaptadas a realidade contemporanea.
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Estratégia Metodologica

Procedimentos e Amostra

A investigagdo foi levada a cabo através de uma estratégia metodologica usando o estudo de caso
de natureza qualitativa, para o qual foram realizadas entrevistas. O estudo de caso permite abordar
um problema em profundidade, refletindo a perspetiva dos participantes envolvidos, pois aborda

uma questao no seu contexto, neste caso em especifico, a sua vinda para Portugal.

Foram realizadas entrevistas a oito participantes, os quais trabalham atualmente no setor das
tecnologias de informagdo. O meio de contacto foi feito através da rede social LinkedIn, sendo que
alguns chegaram através de recomendacao (efeito bola de neve), mostrando interesse em participar
no estudo em questdo. As entrevistas foram realizadas online, por Google Meet, estando presentes

nas videochamadas, eu como entrevistadora ¢ o entrevistado.

A entrevista foi iniciada com uma breve apresentacdo do seu conteudo e objetivo, ja
posteriormente feita no primeiro contacto de marcagdo da chamada. Um dos pontos chave foi a
referéncia feita ao RGPD (Regulamento geral da Prote¢do de Dados) pelo que a identificagdo de
cada um dos participantes sera feita por ordem numérica e nao pelo nome real. O guido, levado a
cabo de forma espontidnea conforme fossem surgindo os diferentes temas, foi, no entanto,
organizado de acordo com os objetivos do trabalho, comecando sempre a entrevista e o respetivo
documento guia com uma pergunta relativa ao motivo de saida do pais de origem e as razdes da

escolha de Portugal como pais de destino. O guido encontra-se em Anexo 1.

As entrevistas tiveram em média a dura¢do de 30 a 40 minutos e foram sempre realizadas
através de perguntas de resposta aberta para que fosse possivel ao entrevistado narrar os
significados que atribuia as suas acdes e motivagdes e assim desse conta do que interessava para
o estudo: a vinda para Portugal e a integragdo no mercado de trabalho portugués e na sociedade

portuguesa.

Foram entrevistados seis homens e duas mulheres, todos eles de nacionalidade brasileira,

sendo que apenas um deles ndo se encontrava a exercer nenhuma funcao profissional de momento,
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pois tinha acabado de chegar a Portugal e encontrava-se no processo de procura de trabalho. Todos

os participantes transmitiram perguntas de caracterizacdo sociodemografica e relativa ao processo

de migragdo, como a idade atual, a idade com que vieram viver para Portugal, as habilita¢des

literarias e a cidade onde vivem atualmente, entre outras. A sele¢do dos participantes fez-se da

forma explicada, mas todos tém a nacionalidade brasileira, apesar de terem sido contactadas

pessoas de outras nacionalidades, as quais ndo facultaram resposta a tentativa de contacto. De

seguida,

sociodemografico dos participantes:

Quadro 1 - Caracterizagdo dos Entrevistados

apresenta-se um quadro onde s3o facultadas informagdes de caracterizagdo

N° Sexo Idade Nacionalidade Profissdo em Formacao
Portugal Académica
1 | Masculino 23 Brasileira Quality Assurance | Licenciatura
Analyst
2 | Masculino 37 Brasileira Developer Mestrado
3 | Feminino 26 Brasileira Business Analyst | Licenciatura
4 | Masculino 31 Brasileira Developer Licenciatura
5 | Masculino 45 Brasileira Developer Licenciatura
6 | Masculino 38 Brasileira Developer Licenciatura
7 | Masculino 43 Brasileira Data Base | MBA
Administrator
8 | Feminino 30 Brasileira Developer Po6s-Graduagao

Fonte: Elaboracio propria com base na informagfo das entrevistas.
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Analise de Resultados

A interpretagdo do material empirico seguiu as orientagcdes da andlise de conteudo, conforme
proposta por Bardin (2011), que envolve trés fases fundamentais: a pré-analise, a exploragdo do
material e o tratamento dos resultados. Este método permite identificar padrdes de sentido e
construir categorias analiticas que refletem as perce¢des e experiéncias dos participantes. Deste
modo, a andlise qualitativa procurou evidenciar as regularidades discursivas e as diferencgas
significativas entre as narrativas dos entrevistados, assegurando a coeréncia entre as categorias

empiricas e o quadro tedrico do estudo.

A amostra deste estudo ¢ composta por oito profissionais brasileiros da area das Tecnologias
de Informagao e Comunicagdo (TIC) que migraram para Portugal. A composi¢ao demografica —
seis homens e duas mulheres, entre os 27 e 48 anos de idade — reflete o predominio masculino e
jovem que caracteriza a mobilidade profissional qualificada neste setor. Tal como destacam
Fernandes, Peixoto e Oltramar (2021), a chamada quarta onda da imigragao brasileira em Portugal
¢ marcada precisamente pela presenca de individuos com elevados niveis de capital humano,

inseridos em areas técnicas e cientificas.

Os participantes concentram-se sobretudo na regido Norte (Porto e Braga) ¢ na Area
Metropolitana de Lisboa, coincidindo com os principais polos de investimento tecnoldgico do pais
(Baldaque et al., 2020). Esta concentracao geografica reproduz as dinamicas do mercado portugués
de TIC, em que as oportunidades se concentram em ecossistemas empresariais € universitarios
interligados. Todos os entrevistados possuem formacgao superior obtida no Brasil — licenciatura,
especializacdao ou pds-graduagdo —, confirmando a relevancia da formagao académica no perfil

dos migrantes qualificados.

O perfil ocupacional evidencia predomindncia de funcdes técnicas (desenvolvimento de
software, administra¢do de bases de dados, analise de sistemas), com experiéncia profissional
prévia que varia de 1 a 20 anos. Esse padrao reforca o argumento de Baldaque et al. (2020) de que
a escassez de mao-de-obra qualificada no setor impulsionou estratégias de recrutamento
internacional de empresas portuguesas, o que também foi comprovado numa das entrevistas onde

o entrevistado afirma “Recebi varias propostas de emprego pelo LinkedIn, e uma delas era de uma
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empresa portuguesa que tratou do visto e da viagem.” (Entrevistado 2 — Homem). Em
conformidade com Oliveira (2023), que identifica o setor das TIC como uma das principais areas
de absorcdo de migrantes qualificados, a amostra analisada ilustra a crescente dependéncia do

mercado portugués desse tipo de perfis.

Assim, a caracterizagdo demografica e profissional dos participantes enquadra-se num
contexto de globalizacdo das competéncias tecnoldgicas e de internacionalizagdo das trajetorias

profissionais, confirmando a pertinéncia socioldgica de estudar as suas experiéncias migratorias.

No que diz respeito as motivagdes relativas ao processo migratdrio, os relatos dos
entrevistados evidenciam um conjunto de fatores estruturais que influenciaram a decisdo de saida
do Brasil. A inseguranca publica e a violéncia urbana surgem como motivos centrais, como
mencionado por um dos entrevistados “A minha cidade é muito perigosa; havia tiroteios perto de
casa quase todas as semanas. Isso foi um dos motivos que me fez decidir sair o mais rdpido
possivel.” (Entrevistado 1 — Homem). Esta perce¢do de ameaca constante, presente nas falas sobre
raptos, assaltos e restricdes de mobilidade, referida nos estudos de Baganha, Marques e Gois
(2000), que ja apontavam a violéncia como forca propulsora significativa em fluxos migratdrios

anteriores.

De modo coerente com as abordagens de Peixoto (2009), a decisdo migratdria resulta da
interagdo entre fatores micro (percegdes individuais de risco e aspiracdo de melhoria de vida) e
fatores macroestruturais (crises econdomicas, desigualdade, inseguranca). A migragdo, portanto,

adquire significado de reconstru¢do de normalidade social e de busca por seguranga existencial.

Outro vetor identificado diz respeito a limitagao de oportunidades de ascensdo profissional no
Brasil. As entrevistas revelam perce¢des de estagnagdo salarial e falta de valorizagdo no setor
tecnologico, especialmente fora dos grandes centros urbanos, correspondendo ao diagnostico de
Gois et al. (2009) sobre as assimetrias regionais que motivam a emigracdo de qualificados
brasileiros. Como referido por dois dos entrevistados “No Brasil o custo de vida subia todos os
meses, e o salario ndo acompanhava. Por mais que trabalhdssemos, nunca dava para ter
estabilidade.” (Entrevistado 5 — Homem) e “O saldrio aqui é mais baixo do que noutros paises da

Europa, mas o poder de compra é muito maior do que no Brasil.” (Entrevistado 7 - Homem).

18



Assim, o contexto de saturacdo do mercado interno e as restricdes de mobilidade social atuam

como fatores de expulsdo simbdlica, onde o capital humano nio ¢ plenamente reconhecido.

A escolha de Portugal como destino migratorio ¢ sustentada por um conjunto de fatores de
atracdo que combinam pragmatismo econdémico e afinidades culturais (fatores pull). A
proximidade linguistica constitui elemento decisivo: elimina barreiras comunicacionais e facilita
a integracdo social inicial, conforme argumentam Peixoto e Egreja (2012) na sua analise sobre
redes e vinculos transnacionais luso-brasileiros. Esta afinidade linguistica cria uma percecao de
“transi¢do suave” — um dos motivos pelos quais Portugal ¢ visto como porta de entrada para a

Europa por profissionais qualificados do Brasil.

O clima mediterranico e o estilo de vida portugués foram também mencionados pelos
participantes como fatores positivos. Tais aspetos subjetivos de conforto ambiental e cultural
correspondem ao que de Haas (2010) designa de “fatores contextuais de atragcdo”, que influenciam

a decisdo migratoria mesmo em casos de migra¢ao qualificada.

No plano econémico, destaca-se a existéncia de oportunidades profissionais concretas no setor
das TIC. Todos os entrevistados migraram com ofertas formais de trabalho, frequentemente
mediadas por empresas de consultoria tecnologica. Este padrao reflete um modelo de recrutamento
globalizado, em que a migra¢do ndo decorre da precariedade, mas da procura ativa por talento
especializado (Baldaque et al., 2020). Tal cenario confirma a interpretacdo de Gois e Marques
(2018) sobre a recente transformacao da imigracao brasileira para Portugal — de um fenémeno de

necessidade para um movimento estratégico e planeado.

De forma geral, as motivacdes combinam dimensdes materiais e simbdlicas: seguranga,
reconhecimento profissional e qualidade de vida. Essa articulagdo entre necessidade e aspiragao
situa-se no que Peixoto (2009) denomina de “racionalidade ampliada” da migragdo
contemporanea, em que o individuo pondera ndo sé fatores econdmicos, mas também a realizacao

pessoal, o bem-estar e o futuro familiar.

Relativamente a integracdo dos participantes no mercado portugués de TIC, ¢ revelado um
conjunto de dindmicas que refletem tanto as caracteristicas estruturais do setor quanto as logicas

globais de recrutamento.
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O recurso intensivo a plataformas digitais como o LinkedIn, onde a maioria dos entrevistados
foi proativamente contactada por recrutadores portugueses (“7rés propostas chegaram no mesmo
dia, todas vindas de empresas portuguesas a recrutar no LinkedIn.” — Entrevistada 3 - Mulher)
confirma a crescente digitalizacdo dos processos de selecdo e a internacionalizagdo das estratégias
empresariais. De acordo com Baldaque et al. (2020), as empresas portuguesas de TIC enfrentam
uma escassez estrutural de profissionais especializados, o que as leva a procurar ativamente perfis
estrangeiros, especialmente de paises cultural e linguisticamente proximos. Um dos entrevistados
refere que “escolhemos Portugal por causa da lingua e do clima. Nao falamos inglés, e aqui

sentimos que seria mais facil adaptar-nos.” (Entrevistada 3 — Mulher).

Esta realidade confirma o argumento de Peixoto (2009) sobre a importancia das estruturas de
oportunidade no destino como fator explicativo das migragdes. O mercado portugués, ao carecer
de determinados perfis técnicos, cria condigdes institucionais de atragdo que canalizam fluxos
especificos, neste caso provenientes do Brasil. A correspondéncia entre oferta e procura de
competéncias facilita a integracdo laboral, sobretudo porque as credenciais académicas e

certificagdes profissionais na area de TIC t€m validade transnacional (Oleinikova, 2020).

A maioria dos participantes foi contratada por consultoras tecnoldgicas que atuam como
intermediarias entre o trabalhador e as empresas-cliente. Essas consultoras desempenham um
papel crucial de mediacdo institucional, prestando apoio burocratico e logistico aos recém-
chegados. Um dos entrevistados chega a mencionar que “4 empresa ajudou com a documentagdo
e até pagou um hotel no primeiro més. Isso fez toda a diferenca na adaptacdo.” (Entrevistado 6
— Homem). Segundo Padilla e Franca (2019), as politicas migratdrias portuguesas, apesar de
evoluirem para maior abertura & migracdo qualificada, ainda delegam a responsabilidade da

integracdo inicial ao setor privado, o que refor¢a a importancia destas entidades.

Em termos salariais, os participantes relatam ganhos iniciais inferiores aos praticados em
outros paises europeus, mas superiores ao poder de compra que tinham no Brasil. Essa percecao
de melhoria relativa confirma a teoria do diferencial salarial como um dos pilares da migragao
internas entre empresas nacionais ¢ multinacionais evidencia formas de segmentagdo horizontal

no mercado portugués (Oliveira, 2023).
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A andlise das narrativas mostra que os percursos profissionais pos-migracao se distribuem em
trés padrdes principais: continuidade funcional, com manutengdo das fungdes técnicas exercidas
no Brasil; mobilidade ascendente rapida, com transi¢do de consultoras para empresas-cliente; e
progressao gradual apds adaptacdo inicial, observada em perfis mais juniores (“Comecei como
Jjunior, mas depois de trés anos ja era pleno. Aqui existe espago para crescer, mesmo sendo

estrangeiro.” — Entrevistado 2 - Homem).

Este conjunto de trajetorias reflete a diversidade das estratégias individuais de integragdo,
confirmando a relevancia do capital humano e da capacidade de adaptagao no sucesso profissional.
Tal como argumenta de Haas (2010), as migragdes ndo sdo processos estaticos, mas trajetorias
dindmicas de acumulagdo e conversao de capital (econdmico, social e simbdlico). Neste caso, 0s
migrantes utilizam o capital técnico adquirido no Brasil como base para construir novas formas de

reconhecimento no contexto portugués.

A auséncia de fenomenos de “desqualificacdo profissional” (ou brain waste) entre os
participantes ¢ um dado relevante (Oleinikova, 2020). Ao contrario do que ocorre noutros setores,
os profissionais de TIC mantém equivaléncia entre as fun¢des desempenhadas no pais de origem
e no destino. Este resultado corrobora a ideia de que as competéncias tecnoldgicas sio
“transferiveis e globalmente reconhecidas” (Oleinikova, 2020), minimizando a dependéncia do

reconhecimento formal de diplomas — um obstaculo comum em outras profissoes.

Além disso, a mobilidade ascendente observada entre alguns entrevistados reforca o
argumento de Fernandes et al. (2021) sobre o papel das migracdes qualificadas como vetor de
ascensdo social, contrariando o paradigma tradicional da migra¢do como simples resposta a
necessidade econdmica. Este fendmeno insere-se numa logica de “mobilidade por realizagdo” —
expressao usada por Oleinikova (2020) para descrever as estratégias de profissionais altamente
qualificados que migram ndo apenas por sobrevivéncia, mas por aperfeicoamento pessoal e

profissional.

Por outro lado, a inser¢ao via consultoras tecnologicas, embora eficaz para o ingresso inicial,
cria um sistema de intermediacao que pode limitar a autonomia do trabalhador. Segundo Baldaque

et al. (2020), as consultoras tendem a reter parte significativa da margem econémica, perpetuando
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uma dualidade entre profissionais alocados e efetivos das empresas-cliente. Essa mediagdo

confirma a existéncia de um mercado segmentado, ainda que funcionalmente integrado.

Para além disso, os entrevistados identificam diferengas notorias entre as culturas
organizacionais brasileira e portuguesa. A principal refere-se ao equilibrio entre vida profissional
e pessoal. Enquanto no Brasil o excesso de horas de trabalho e a pressdo por resultados sdo
descritos como norma, em Portugal predomina uma cultura de maior estabilidade e respeito pelos
horarios: “No Brasil trabalhdvamos até tarde, muitas vezes sem receber horas extras. Aqui ha

mais equilibrio entre vida pessoal e trabalho.” (Entrevistado 1 — Homem) .

Esta observacdo encontra respaldo nas anélises de Padilla e Franga (2019), que descrevem o
modelo laboral portugués como orientado por valores de seguranga e previsibilidade institucional,

contrastando com o dinamismo competitivo dos contextos latino-americanos.

Essa transi¢cdo cultural pode ser interpretada como um processo de ajustamento simbolico,
onde os migrantes reinterpretam as normas laborais e constroem novas percegdes de produtividade

e bem-estar.

Fernandes et al. (2021) destacam que, para os brasileiros, Portugal representa uma sociedade
de ritmos mais moderados, mas também de menor pressdo social. Essa reconfigura¢do de habitos
laborais ¢ vista pelos entrevistados como um dos aspetos mais positivos da migragao, contribuindo

para uma redefini¢do do equilibrio entre trabalho e vida pessoal.

Além do ritmo de trabalho, as diferengas de comunicac¢do hierarquica e estilos de lideranga
também foram mencionadas. No contexto portugués, a gestdo ¢ percebida como mais formal, mas
menos autoritaria, o que gera uma sensa¢ao de maior seguranca psicoldgica. Esse tipo de contraste
confirma o que Machado (2007) descreve como “transi¢ao cultural gradual”, em que o migrante

internaliza novas praticas sem perder a identidade profissional de origem.

A competéncia linguistica em inglés emerge, tal como observado por Baldaque et al. (2020),
como um diferencial estratégico. A presenca crescente de equipas internacionais e projetos
multinacionais torna o inglés uma lingua de mobilidade, condicionando as oportunidades de
progressdo. Os participantes com maior dominio linguistico relatam inser¢do em empresas

estrangeiras com melhores saldrios e condigdes de trabalho, reproduzindo a segmentacdo
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horizontal ja identificada no setor (“Trabalho todos os dias em inglés, com colegas de varios

paises. Quem domina bem o idioma tem acesso a melhores projetos.” — Entrevistada 8 - Mulher).

Assim, as trajetorias laborais dos participantes revelam uma integra¢do funcional bem-
sucedida, sustentada por competéncias técnicas universais e por estratégias de adaptagdo cultural.
Contudo, persistem desigualdades estruturais relacionadas com o tipo de empresa, o dominio do
inglés e as redes de contacto. Este conjunto de resultados corrobora o argumento de Oliveira (2023)
sobre a necessidade de politicas ptblicas que consolidem a integragdo dos migrantes qualificados,

reduzindo as formas de segmentagdo invisivel que ainda permeiam o mercado portugués.

No que toca a dimensdo burocratica da migracdo, a mesma emergiu nas entrevistas como um
dos aspetos mais desafiantes da experiéncia dos participantes. Embora todos os profissionais
tenham migrado com contratos formais e vistos de trabalho patrocinados, os processos
subsequentes de legalizacdo e regularizacdo documental revelaram-se lentos, inconsistentes e, por

vezes, arbitrarios.

A descricao das dificuldades enfrentadas — longos periodos de espera, falta de informacao e
auséncia de transparéncia — encontra presenca nas criticas formuladas por Padilla e Franga
(2019), que sublinham a fragmentagdo das politicas migratorias portuguesas e a sobreposi¢ao de
competéncias institucionais. A transicao recente do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)
para a Agéncia para a Integracdo, Migracdes e Asilo (AIMA) intensificou esta perce¢do de
incerteza administrativa, criando uma sensa¢do de vulnerabilidade entre migrantes qualificados

que, teoricamente, deveriam beneficiar de processos mais simplificados.

A burocracia excessiva descrita pelos entrevistados manifesta aquilo que Oliveira (2023)
denomina “desajuste institucional”, em que a legislagdo migratdria ndo acompanha a realidade
social e econdmica da migragdo qualificada. Apesar da retdrica de “atracdo de talento”, as praticas
administrativas continuam a reproduzir uma logica de controlo e desconfianga. Este desfasamento
entre discurso politico e operacionalizagdo pratica traduz-se em experiéncias concretas de stress e
desamparo, como exemplificado nas narrativas de entrevistados que aguardaram meses pela

emissdo de documentos basicos, como o Numero de Identificagdo de Seguranca Social (NISS).
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Em linha com de Haas (2010), que interpreta as migragdes como processos co-construidos
entre estrutura e agéncia, verifica-se que os migrantes adotam estratégias criativas para contornar
bloqueios burocraticos — como abrir atividade independente ou recorrer a consultorias juridicas
privadas. Estas praticas demonstram a capacidade de agéncia e de resiliéncia dos sujeitos

migrantes, mesmo em contextos institucionais pouco responsivos.

Assim, o sistema burocratico portugués, apesar de juridicamente estruturado, apresenta falhas
que produzem experiéncias de inseguranca simbdlica. Esta constatacdo desafia a narrativa
dominante de Portugal como pais acolhedor e evidencia o que Padilla e Franca (2019) designam
como “integracdo condicional ” — um processo dependente da boa vontade e da flexibilidade dos

agentes administrativos.

Entre os fatores mais criticos da experiéncia migratdria relatada pelos participantes encontra-
se o acesso a habitacdo. Todos os entrevistados referem ter enfrentado dificuldades significativas
para arrendar alojamento, tanto pelo custo elevado das rendas quanto pelas barreiras impostas por
proprietarios e mediadores. Esta situagdo insere-se no contexto mais amplo de crise habitacional
que afeta Portugal e que tem impacto particular sobre migrantes, como documentado por Oliveira

(2023).

As praticas discriminatérias relatadas — recusa em arrendar a estrangeiros, exigéncia de
caucdes elevadas ou fiadores portugueses — revelam o exercicio de um poder discricionario que
reproduz desigualdades sociais. Tal como observa Machado (2007), a habitacdo constitui uma das
dimensdes mais persistentes da exclusdo simbolica, onde o migrante ¢ frequentemente avaliado

pela origem nacional mais do que pela sua condigdo econdmica.

As entrevistas também apontam para uma hierarquizacao das possibilidades de arrendamento:
os migrantes recém-chegados, sem rede local de suporte, sdo frequentemente empurrados para
solugdes temporarias e dispendiosas, como alojamentos de curta duragdo. Gois e Marques (2018)
sublinham que a integragdo residencial ¢ uma das formas mais significativas de inserc¢ao social e
que o seu fracasso pode comprometer outros dominios da integracdo, incluindo o bem-estar

psicolégico e o desempenho profissional.
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Os participantes relataram ainda que, mesmo apds encontrarem habitacdo, as condi¢des
contratuais eram, por vezes, precarias e desvantajosas, informagdo esta corroborada por um dos
entrevistados “Foi um choque. Os pregos eram muito mais altos do que nas pesquisas que fizemos
antes de vir.” (Entrevistada 3 — Mulher). Este cendrio reflete o que Oliveira (2023) descreve como
uma “dupla vulnerabilidade” dos migrantes no mercado de arrendamento — resultante tanto da

sua posi¢ao social quanto da auséncia de mecanismos estatais eficazes de protecao.

Assim, o acesso a habitagdo emerge ndo apenas como uma questdo economica, mas também
como um indicador simbdlico da integragdo (“Houve proprietarios que disseram diretamente que
ndo alugavam para brasileiros.” — Entrevistado 7 - Homem). O sentimento de pertenca e
estabilidade ¢ constantemente adiado, reproduzindo uma condi¢do de provisoriedade permanente,
expressao usada por Fernandes et al. (2021) para caracterizar a vivéncia dos migrantes brasileiros

contemporaneos em Portugal.

Também as redes sociais e os vinculos de sociabilidade constituem um eixo central na anélise
das experiéncias migratorias. No caso dos participantes deste estudo, observa-se a predominancia
de redes coétnicas, formadas essencialmente por outros brasileiros. Essa tendéncia ¢ amplamente
reconhecida na literatura — Peixoto e Egreja (2012) descrevem-na como um mecanismo essencial

de apoio e reproducdo comunitéaria no contexto da imigragao brasileira.

Os entrevistados afirmam que as suas principais relagdes de amizade e suporte emocional sdo
com outros migrantes do mesmo pais, frequentemente colegas de trabalho ou pessoas conhecidas
através de plataformas digitais (“Os meus amigos aqui sdo quase todos brasileiros. E mais facil
criar lagos com quem tem as mesmas experiéncias.” (Entrevistada 8 — Mulher), “Os portugueses
sdo simpdticos, mas mais reservados. E dificil criar amizades préximas.” (Entrevistado 2 —
Homem)). Esta estrutura de sociabilidade, embora facilite a adaptacdo inicial, também limita o
contacto com a populacdo portuguesa, perpetuando formas subtis de segregacdo relacional.
Conforme argumentam Peixoto e Egreja (2012), a afinidade linguistica entre brasileiros e
portugueses nao elimina as diferencas culturais e os codigos de sociabilidade, que se manifestam

na perce¢do de reserva e formalidade por parte dos portugueses.

Por outro lado, a manutencao de lagos afetivos e comunicacionais com o Brasil permanece

intensa. Todos os participantes relataram contacto frequente com familiares e amigos através de

25



meios digitais, viagens regulares e a inten¢do de manter uma presenga simbolica no pais de origem.
Alguns dos entrevistados mencionaram este ponto em comum: “Falo com a minha familia todos
os dias e vou ao Brasil uma vez por ano. E a forma de nédo perder as minhas raizes.” (Entrevistado
5 — Homem). Este padrdo de comportamento caracteriza o que de Haas (2010) define como
“migracdo transnacional” — uma forma de mobilidade em que as fronteiras geograficas nao

impedem a continuidade das relagdes sociais e identitdrias.

O trabalho remoto, adotado por parte dos participantes, refor¢a esse cardcter transnacional,
permitindo que a vida profissional se organize em Portugal enquanto a vida emocional e simbdlica
mantém raizes no Brasil. Assim, a integra¢do social dos profissionais de TIC apresenta uma
natureza hibrida: materialmente consolidada no pais de acolhimento, mas afetivamente distribuida

entre dois espacos sociais.

Apesar da predominancia das redes coétnicas, a perce¢do geral dos participantes sobre a
sociedade portuguesa ¢ positiva. Eles descrevem o ambiente social como mais seguro, ordeiro e
respeitador, contrastando com o quotidiano brasileiro. Esse reconhecimento refor¢a a dimensao
subjetiva da integragdo — a sensacdo de tranquilidade e de normalidade quotidiana, associada a

auséncia de violéncia e a previsibilidade das relagdes sociais.

No entanto, a auséncia de lagos mais profundos com a populagdo portuguesa e as dificuldades
de inser¢do habitacional revelam que a integragdo permanece parcial e dependente de fatores
estruturais. Em termos socioldgicos, trata-se de um processo de integracdo funcional, mas nao
necessariamente social (Padilla & Franga, 2019), em que os individuos participam plenamente na

economia, mas nao no tecido relacional do pais de destino.

Assim, os obstaculos burocraticos e habitacionais atuam como barreiras a plena integracao,
mesmo para migrantes altamente qualificados. Um dos entrevistados menciona até que “A maior
dificuldade foi conseguir o NISS, porque pediam contrato de trabalho, mas a empresa so
contratava com NISS.” (Entrevistado 5 — Homem) Por outro lado, as redes sociais coétnicas ¢
transnacionais funcionam como mecanismos compensatorios de pertenca e prote¢do. A andlise
confirma o carater multidimensional da integragdo — simultaneamente economica, institucional e
relacional — e refor¢a a importancia de politicas publicas que reconhecam essa complexidade,

conforme proposto por Oliveira (2023).
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No que diz respeito a temas como discrimina¢do e xenofobia, embora a maioria dos
participantes ndo relate experiéncias diretas de discriminacdo no quotidiano laboral ou social, ha
uma percegdo crescente de inseguranca simbolica associada ao aumento de discursos anti-
imigrantes em Portugal. Esta preocupacdo, expressa sobretudo em termos de “medo do que pode
vir a acontecer”, traduz-se numa vigilancia constante em relagdo as mudangas politicas e sociais
no pais de acolhimento. Vérios entrevistados destacam este tema como um ponto em comum, mas
¢ de destacar uma das afirmagdes “Nunca sofri nada diretamente, mas noto que ha mais

comentarios contra imigrantes do que antes.” (Entrevistada 3 — Mulher).

Segundo Padilla e Franga (2019), as politicas migratérias portuguesas tém oscilado entre
discursos de inclusdo e praticas de controlo, o que cria um ambiente ambiguo para os migrantes:
institucionalmente reconhecidos, mas socialmente vulneraveis a narrativas de rejeigdo. As
entrevistas sugerem que este clima de ambivaléncia se repercute na subjetividade dos migrantes,

que passam a interpretar pequenas interagdes quotidianas sob o filtro da desconfianca.

A discriminagdo manifesta-se de forma mais evidente no mercado habitacional, onde as
praticas de exclusdo baseadas na nacionalidade persistem. Tal como observam Machado (2007) e
Oliveira (2023), a habitagdo continua a ser o dominio social onde o poder discricionario individual
¢ mais livre, o que o torna um espago privilegiado para a reproducdo de desigualdades étnico-

nacionais.

Os testemunhos de recusa de arrendamento a brasileiros, sobretudo nos primeiros anos de
chegada, confirmam a permanéncia de esteredtipos negativos associados a populagdo brasileira,

frequentemente vistos como “inseguros” ou “instaveis financeiramente”.

Por outro lado, a auséncia de discriminag@o no contexto laboral formal indica que o capital
técnico dos profissionais de TIC funciona como um escudo simbdlico. Fernandes et al. (2021)
destacam que a migragdo qualificada tende a gerar reconhecimento e prestigio social, mitigando
formas de exclusdao mais diretas. Contudo, isso ndo elimina as dimensdes subtis de desigualdade:
diferengas salariais entre trabalhadores nacionais e estrangeiros, menores oportunidades de
promog¢do ou dependéncia de intermedidrios empresariais sdo formas latentes de segmentagdo
(Baldaque et al., 2020; Oliveira, 2023). No entanto, uma das entrevistadas do sexo feminino chega

a referir que sofreu também discriminag¢ao no que diz respeito ao facto de ser mulher “No trabalho
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muitas vezes falavam com o meu marido em vez de comigo, mesmo quando eu era a responsavel

pelo projeto.” (Entrevistada 8§ — Mulher).

Assim, a experiéncia de discriminag¢do dos profissionais brasileiros de TIC em Portugal
caracteriza-se menos por confrontos abertos e mais por tensdes implicitas, refletindo o que Peixoto
(2009) designa de “integracdo diferenciada” — uma inser¢do formalmente bem-sucedida, mas

permeada por hierarquias simbolicas e institucionais.

Quanto a avaliagdo global da experiéncia migratéria ¢ amplamente positiva. Todos os
entrevistados salientam melhorias substanciais na seguranca pessoal, qualidade de vida e
estabilidade laboral. A seguranca emerge como o principal marcador de bem-estar e de contraste
face a realidade brasileira. A possibilidade de circular nas ruas sem medo, usar transportes publicos
e permitir que os filhos brinquem ao ar livre sdo descritas como conquistas simbolicas que
redefinem o sentido de liberdade quotidiana. Sdo varias as citagdes que pretendem transparecer o
mesmo: “No inicio pensei em vir so por uns anos, mas agora quero ficar. Gosto da tranquilidade
e da seguran¢a que encontrei aqui.” (Entrevistado 6 — Homem), “Portugal foi o primeiro passo.”

(Entrevistado 2 — Homem).

Esse sentimento confirma as andlises de Fernandes et al. (2021), segundo as quais a migragao
brasileira contemporanea ¢ motivada tanto por fatores econdmicos quanto por uma busca de “vida

normal” — uma categoria subjetiva que mistura tranquilidade, previsibilidade e dignidade.

A satisfagdo com a vida em Portugal esta também relacionada com o equilibrio entre trabalho
e lazer, uma dimensdo cultural que os entrevistados valorizam fortemente. Este equilibrio ¢
interpretado como sinal de uma sociedade menos competitiva e mais humana, o que se coaduna
com o diagnostico de Padilla e Franca (2019) sobre o modelo social portugués baseado em redes

de solidariedade institucional.

Nao obstante, o principal custo emocional relatado ¢ a saudade da familia. A distancia afetiva
e a impossibilidade de convivéncia quotidiana sdo descritas como o Unico fator que compromete
a experiéncia migratoria. de Haas (2010) explica esta ambivaléncia como parte constitutiva das
migragdes transnacionais: o sucesso material raramente anula as perdas simbolicas associadas a

separacdo familiar. Esta tensdo traduz-se em projetos de vida hibridos — permanecer em Portugal
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a médio prazo, mas mantendo aberta a possibilidade de retorno ao Brasil, especialmente em fung¢ao

do ciclo de vida familiar.

A trajetéria dos entrevistados demonstra também que a migragao qualificada € frequentemente
acompanhada de redefini¢@o identitaria. Ao viverem entre dois sistemas culturais, os migrantes
desenvolvem o que Gois e Marques (2018) chamam de identidade “translocal “— uma pertenga
simultanea a dois espagos. Assim, a experiéncia migratoria ¢ tanto uma mobilidade geografica

quanto uma transformacao social e pessoal.

Ainda que ndo questionados diretamente sobre politicas publicas, os participantes expressaram
espontaneamente sugestdes que apontam para lacunas institucionais e oportunidades de melhoria.
As suas recomendagdes coincidem amplamente com as conclusdes de Oliveira (2023) e Padilla e

Franca (2019):

I.  Simplificagdo e transparéncia burocratica: A morosidade e a opacidade dos
processos administrativos sdo referidas como fontes de stress e incerteza. E necessaria uma
reforma que torne os sistemas de regularizagdo previsiveis, com comunicagdo clara entre
entidades (AIMA, Seguranca Social, Finangas). Essa medida estd alinhada com as
propostas de Oliveira (2023) para a digitalizagdo e racionalizagdo dos processos
migratdrios.

II.  Regulagdo do mercado habitacional: O Estado deve atuar na criagdo de mecanismos
que limitem praticas discriminatorias e exigéncias financeiras abusivas no arrendamento,
promovendo politicas habitacionais inclusivas. Essa necessidade ¢ refor¢ada pelas analises
de Machado (2007) e Fernandes et al. (2021), que associam a exclusdo habitacional a
reproducdo de desigualdades sociais duradouras.

III.  Reconhecimento e valorizagdo de qualificagdes: Embora os profissionais de TIC
raramente enfrentem obstaculos formais, muitos relatam dificuldades indiretas no
reconhecimento de diplomas de familiares em areas como medicina ou direito. A
simplifica¢do dos processos de equivaléncia seria uma forma de consolidar Portugal como
destino competitivo para familias de migrantes qualificados.

IV. Combate a xenofobia e promogao da diversidade: Apesar de Portugal ser percebido

como um pais tolerante, os entrevistados destacam a importancia de politicas ativas de
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prevencao do discurso discriminatorio. De acordo com Padilla e Franga (2019), a
integracdo sustentavel requer ndo apenas politicas de acolhimento, mas também de

representacao positiva dos migrantes na esfera publica.

Estas recomendagdes refletem um entendimento maduro do processo migratério — ndo como
problema social, mas como oportunidade de desenvolvimento mutuo entre migrantes e sociedade

de acolhimento.

Por ultimo, os resultados deste estudo evidenciam que a migragdo de profissionais brasileiros
de TIC para Portugal constitui um fendémeno distintivo dentro das migragdes contemporaneas:
altamente  qualificado, planeado e  sustentado por racionalidades  multiplas.
Os entrevistados demonstram integracdo econdémica e profissional sélida, mas continuam a

enfrentar obstaculos estruturais que limitam a sua plena inser¢ao social.

A andlise confirma a pertinéncia das teorias socioldgicas das migracdes que articulam
estrutura e agéncia (Peixoto, 2009; de Haas, 2010). Por um lado, os contextos institucionais —
politicas de imigragdo, mercado laboral e burocracia estatal — moldam as condi¢des de integracao.
Por outro, os sujeitos migrantes, munidos de capital humano e redes sociais, exercem agéncia ativa

na reconstrucao das suas trajetorias e identidades.

Portugal surge como um destino ambivalente: acolhedor, mas burocraticamente rigido;
inclusivo, mas socialmente desigual. Os profissionais de TIC analisados ndo sdo apenas exemplos
de mobilidade econdémica, mas também de transformacgdo social e cultural, representando uma
nova etapa da imigra¢do brasileira — marcada pela competéncia, pela estabilidade e pela

reconfiguragdo simbolica do “ser migrante”.

Assim, esta analise refor¢a a necessidade de compreender a migracdo qualificada ndo como
fuga, mas como circulacdo estratégica de capital humano e cultural, profundamente enraizada em

dinamicas globais de trabalho, conhecimento e identidade.
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Conclusao

A presente dissertacdo procurou compreender os percursos e processos de integracdo de
profissionais estrangeiros, em particular brasileiros, no setor das Tecnologias de Informacgado e
Comunica¢do (TIC) em Portugal. Através de uma abordagem qualitativa, sustentada em
entrevistas semiestruturadas, foi possivel identificar os fatores que moldam as motivagdes,
estratégias e experiéncias destes migrantes altamente qualificados, articulando dimensdes
individuais e estruturais do fendmeno migratério. Optou-se pela utilizagdo de entrevistas
semiestruturadas, permitindo combinar uma estrutura orientadora com flexibilidade para explorar
novos temas emergentes. Este formato favorece a espontaneidade das respostas e a adaptagao ao
discurso dos participantes, caracteristicas essenciais no estudo de experiéncias migratorias

(Ghiglione & Matalon, 1993).

Os resultados obtidos evidenciam que a migragao de profissionais brasileiros das TIC se insere
num contexto mais amplo de mobilidade global de trabalho qualificado, caracterizado por fluxos
planeados, motivados por oportunidades profissionais e pela procura de qualidade de vida. Os
participantes retratam uma migracao racional e estratégica, sustentada por capital humano elevado
e competéncias técnicas internacionalmente reconhecidas, o que confirma o papel do setor
tecnologico como espago privilegiado de insercdo profissional e de mobilidade ascendente
(Baldaque et al., 2020; Fernandes et al., 2021). As motivacdes para migrar refletem uma
conjugacao de fatores push — como a inseguranga ¢ a instabilidade sociopolitica no Brasil — e
fatores pull, como a afinidade linguistica, o ambiente sociocultural e as oportunidades de emprego
em Portugal (Baganha et al., 2000; Peixoto & Egreja, 2012). Esta conjugacao ilustra o que Peixoto
(2009) define como racionalidade ampliada da migracao, em que decisdes individuais incorporam

tanto elementos econdmicos como simbolicos e afetivos.

No que concerne a integracdo no mercado de trabalho portugués, as entrevistas demonstram
que os migrantes brasileiros encontram, na sua maioria, inser¢do funcional bem-sucedida, com
correspondéncia entre as fungdes exercidas antes e depois da migragdo. Nao se observam
fendmenos significativos de desqualificagdo profissional (brain waste), o que distingue este grupo

de outros fluxos migratdrios. Esta integragdo ¢ facilitada pela transferibilidade das competéncias
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tecnologicas e pela crescente internacionaliza¢do das praticas de recrutamento no setor das TIC

(Oleinikova, 2020).

Contudo, o estudo revelou também limites estruturais a integra¢do plena, nomeadamente no
campo burocratico e habitacional. A morosidade e opacidade dos processos administrativos,
associadas as dificuldades no acesso a habitagdo, criam constrangimentos objetivos e subjetivos a
estabilizacdo dos migrantes, gerando sentimentos de incerteza e vulnerabilidade (Padilla & Franga,
2019; Oliveira, 2023). Estas barreiras demonstram que a integracdo em Portugal continua a
depender de fatores contingentes, revelando o que Padilla e Franga (2019) denominam de

integragao condicional.

Em termos de sociabilidade, a andlise das entrevistas confirma a importancia das redes
coétnicas e transnacionais na adaptag@o ao pais de destino. A predominédncia de interagdes com
outros brasileiros reflete tanto a forga das redes de apoio mutuo (Peixoto & Egreja, 2012) quanto
a persisténcia de fronteiras simbdlicas subtis que limitam o contacto com a populacdo local. A
manutengdo de lacos afetivos e comunicacionais com o Brasil caracteriza a vivéncia destes
profissionais como transnacional, permitindo-lhes circular entre multiplos espagos de pertenca (de

Haas, 2010).

Apesar dos constrangimentos, a avaliagdo global da experiéncia migratoria ¢ marcadamente
positiva. Os entrevistados enfatizam a seguranca, a estabilidade, o equilibrio entre vida pessoal e
profissional e a percecdo de reconhecimento social como os principais ganhos decorrentes da
migracdo. Estes elementos apontam para a consolidacdo de projetos de vida sustentaveis e
duradouros em Portugal, confirmando o potencial de integracdo dos migrantes qualificados e o

contributo destes para o dinamismo econdémico e demografico do pais (Oliveira, 2023).

Do ponto de vista tedrico, os resultados reforcam a pertinéncia de uma abordagem integrada
que articule estrutura e agéncia. Por um lado, as oportunidades institucionais e laborais moldam as
condi¢des objetivas de mobilidade; por outro, os migrantes revelam forte capacidade de acdo e
adaptacado, transformando constrangimentos em estratégias de ascensdo e realizacdo pessoal (de

Haas, 2010; Peixoto, 2009).
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Em sintese, esta investigacdo permite concluir que a migracao brasileira qualificada para o
setor das TIC em Portugal constitui um caso paradigmatico de mobilidade por oportunidade,
representando um novo perfil de imigracdo que conjuga competéncia técnica, racionalidade
econdmica e busca de bem-estar. Portugal surge, assim, como um espago de integracao seletiva —
simultaneamente aberto e desafiante — onde coexistem politicas progressistas e barreiras praticas

que ainda limitam a igualdade de oportunidades.
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Limitacoes e Sugestoes

O objetivo inicial desta investigacdo era recolher dados junto de participantes de diferentes
nacionalidades residentes em Portugal, de modo a obter uma visao mais abrangente e comparativa
sobre a experiéncia migratéria. No entanto, devido ao tempo limitado disponivel para a fase de
recolha de dados e a dificuldade em obter respostas de outros grupos nacionais, apenas cidadaos
de nacionalidade brasileira aceitaram participar no estudo. Esta limitacdo metodoldgica implicou
que a amostra se restringisse exclusivamente a participantes brasileiros, o que condiciona a
diversidade e a generalizagdo dos resultados. As respostas refletem, assim, a perspetiva de uma
comunidade especifica, cujas caracteristicas socioculturais, historicas e linguisticas — como a
partilha da lingua portuguesa, uma maior proximidade cultural com Portugal e uma presenca mais
consolidada no pais — podem influenciar as suas percegdes e experiéncias de integracdo de forma

distinta das de outras populagdes migrantes.

Desta forma, reconhece-se que o estudo oferece uma analise aprofundada da realidade
brasileira em Portugal, mas ndo permite extrapolar conclusdes para outros grupos nacionais. A
amostra ndo visa representatividade estatistica, mas sim diversidade de perfis e contextos de
origem, de forma a captar diferentes motivacdes e experiéncias de profissionais estrangeiros no
setor das TIC em Portugal. Para investigac¢des futuras, recomenda-se o alargamento da amostra a
participantes de diversas origens, de modo a garantir uma maior heterogeneidade e a possibilitar
comparagdes interculturais que enriquecam a compreensao global do fendmeno migratorio em
Portugal. No entanto, importa sublinhar que, em estudos qualitativos baseados em entrevistas, os
critérios orientadores ndo sdo a representatividade estatistica, mas sim a diversidade e a saturagao
tedrica. As entrevistas foram realizadas até se atingir um ponto de saturacdo da informagao, ou
seja, quando as narrativas passaram a apresentar padrdes recorrentes € sem novos elementos
significativos. Futuras investigagdes poderdo também ampliar esta andlise explorando dimensdes
de género e interseccionalidade, de modo a aprofundar a compreensdo das dinamicas
contemporaneas da migra¢do qualificada. Consolidar politicas de atragdo e retencdo de talento
estrangeiro, aliadas a medidas efetivas de inclusdo social e habitacional, sera essencial para que
Portugal possa ndo apenas acolher, mas também valorizar plenamente os profissionais que

escolhem contribuir para 0 seu desenvolvimento.
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Anexo A — Guiao da Entrevista

Antes de comegarmos, gostaria de agradecer a sua disponibilidade para participar nesta entrevista.
Esta entrevista faz parte de uma investigag¢do académica que visa compreender as motivagdes para
a vinda, assim como experiéncias e desafios de integracdo de profissionais estrangeiros imigrantes
que trabalham no setor das Tecnologias de Informagao e Comunicacdo (TIC) em Portugal. O meu
nome ¢ Daniela Quaresma e a investigacdo corresponde ao que necessito de realizar para a minha
dissertacdo de Mestrado em Ciéncias do Trabalho e Rela¢des Laborais. Se ndo houver
inconveniente, e dado que estou a fazer as minhas primeiras entrevistas para este trabalho, a minha

orientadora Filipa Pinho de tese estara presente.

A participagdo ¢ totalmente voluntdria e confidencial. Nao serdo registados nomes ou dados
pessoais que o/a identifiquem na andlise dos resultados. Toda a informagao recolhida sera tratada
de acordo com o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD), o que significa também
que, se eu utilizar, na dissertagdo, excertos do que me disser, estes serdo identificados apenas com

0 numero de entrevista.

Solicitamos ainda a sua autorizag¢do para gravar apenas a sua voz. A gravagao servird unicamente

para garantir a precisdo na transcricao de alguns excertos e sera eliminada ap6s a analise dos dados.

Prevejo que entrevista tenha uma duracdo aproximada de até 60 minutos (no maximo). Podera
recusar responder a qualquer pergunta ou interromper a entrevista a qualquer momento, sem

qualquer prejuizo para si.

Migracao

= Pode comegar por me contar como se deu o seu processo de vinda para Portugal. Quando

e porque decidiu vir para Portugal? Deixar a pessoa explicar o processo a vontade e sem
interromper

o Perguntar, se ndo surgir naturalmente na resposta: qual era o seu principal objetivo

com a sua vinda?
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o Perguntar, se ndo surgir naturalmente na resposta: sempre esteve pensado Portugal,
ou havia pensado noutro pais? Se a resposta for outro pais, porqué a alteragao?
Porqué Portugal?
= Jatinha familiares ou amigos a viver em Portugal antes de se mudar? O que lhe diziam do
pais antes de ter vindo?

= Quando veio para Portugal, quais eram as vantagens de vir, por compara¢do com as de ter

ficado?
Vida no pais de origem

= Com quem vivia
= (ltima profissao

= Regido onde morava
Inicio de vida/instalagao

= Como descreve o processo de procura do primeiro trabalho em Portugal? Deixar a pessoa
explicar o processo a vontade e sem interromper
o Perguntar, se ndo surgir naturalmente na resposta: procurou trabalho antes, ou ja ca
em Portugal? Como fez essa procura?
o Perguntar, se ndo surgir naturalmente na resposta: qual foi o seu primeiro trabalho
em Portugal?
o Perguntar, se ndo surgir naturalmente na resposta: teve de fazer equivaléncia do seu
diploma? Como foi esse processo?
o Perguntar, se ndo surgir naturalmente na resposta: como foi o seu pedido de
visto/autorizagdo para residir?
= Como descreve o processo de procura da primeira habitacdo em Portugal? Deixar a pessoa
explicar o processo a vontade e sem interromper
o Perguntar, se ndo surgir naturalmente na resposta: procurou casa antes, ou ja cd em
Portugal? Como fez essa procura?

= Que tipo de dificuldades sentiu/sente que gostasse de salientar?

Mercado de Trabalho

40



* Quando veio, j& trabalhava em tecnologias de informagao? Esperar pela resposta. Caso
ndo, como aconteceu o processo até trabalhar nesta area?

= Do que conhece ou da sua experiéncia, quais as diferencas e semelhancas entre trabalhar
no setor das TIC em Portugal e no seu pais de origem? Esperar pela resposta. O que
Portugal tem que o/a fez vir para ca? Quais sdo as vantagens aqui?

= Neste momento trabalha em que tipo de fung¢des (contar um pouco do dia a dia)

* Qual o modelo de trabalho em que esta atualmente?

= Tem mais estrangeiros na equipa?

* Que planos profissionais tem para no médio prazo?

Relagdo com o pais de origem

= Quais os contactos que mantém com o pais de origem? Deixar a pessoa explicar o processo
a vontade e sem interromper
o Perguntar, se ndo surgir naturalmente na resposta: comunica com familiares e
amigos/as?
o Perguntar, se ndo surgir naturalmente na resposta: ja viajou para o pais desde que
estd ca...
o Perguntar, se ndo surgir naturalmente na resposta: mantém-se atualizado/a com

consulta de noticias sobre o pais...

Avaliacao do processo de migracao

= Como avalia a sua vinda e a sua vida em Portugal? Deixar a pessoa explicar o processo a
vontade e sem interromper
o Perguntar, se nao for dito: pretende ficar em Portugal?

o Caso ndo pretenda ficar, para onde tem planos de mudar? E quando?

Dados de Caracterizagdo do Entrevistado:

=  Onde nasceu
= Jdade atual

= [dade com que veio para Portugal
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= Com quem veio para Portugal
= Sexo

= Escolaridade e onde concluiu
= Profissdo atual

= Onde reside (cidade)

= Se pretende ficar ou ndo em Portugal

Muito obrigado pela sua disponibilidade e por partilhar a sua experiéncia.

42



