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Resumo

O aumento dos fluxos migratorios tem resultado no crescimento do numero de alunos
imigrantes matriculados nas escolas portuguesas. O presente estudo teve como objetivo
principal analisar as perspetivas de alunos nativos e imigrantes do 1.° ano de escolaridade
relativamente a convivéncia e inclusdo de populacdes imigrantes no contexto escolar. A
amostra integrou 17 alunos do 1° ano do ensino basico, 2 docentes e¢ 11 encarregados de
educacao dos referidos alunos.

A recolha de informagao ocorreu ao longo de quatro workshops desenvolvidos no ambito
do projeto de investigacdo KidLe. A analise dos dados foi conduzida através de uma abordagem
tematica indutiva, que evidenciou desafios significativos ao nivel da inclusdo em sala de aula.
Os resultados destacam, em particular, as estratégias de mediagdo comunicativa em sala de aula
e dificuldades associadas a sua implementagdo, as dinamicas de apoio a inclusdo social, bem
como as experiéncias e desafios inerentes a diversidade cultural no contexto escolar.

As implicagoes deste estudo reforgam a importancia de praticas pedagogicas inclusivas, da
formacao continua de professores em competéncias interculturais, da valorizagao de estratégias
que favoregam a inclusdo de alunos migrantes e da definicdo de politicas educativas que

afirmem a escola como espago central de inclusdo e valorizacao da diversidade.
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Abstract

The increase in migratory flows has resulted in a growing number of immigrant students
enrolled in Portuguese schools. The main objective of this study was to analyze the perspectives
of native and immigrant first-grade students regarding the coexistence and inclusion of
immigrant populations within the school context. The sample included 17 first-grade students,
2 teachers, and 11 parents/guardians of the aforementioned students.

Data collection took place over the course of four workshops developed within the scope
of the KidLe research project. Data analysis was conducted using an inductive thematic
approach, which highlighted significant challenges concerning classroom inclusion. The results
particularly emphasized communicative mediation strategies in the classroom and the
difficulties associated with their implementation, the dynamics of support for social inclusion,
as well as the experiences and challenges inherent to cultural diversity in the school context.

The implications of this study reinforce the importance of inclusive pedagogical practices,
continuous teacher training in intercultural competences, the valorization of strategies that
promote the inclusion of migrant students, and the establishment of educational policies that

affirm the school as a central space for inclusion and appreciation of diversity.
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Introducao

As migragoes no mundo globalizado e as suas implicagdes em cada pais exigem uma reflexao
aprofundada sobre os desafios enfrentados pela populacdo migrante e sobre as constantes
adversidades a que a mesma esta sujeita. Nos ultimos anos tem se verificado um aumento
expressivo do nimero de imigrantes em Portugal, fendémeno que se reflete igualmente no
contexto escolar. Entre 2018 e 2023, o numero de alunos imigrantes aumentou 160%
representando 13,9 % dos alunos matriculados (Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdémico [OCDE], 2024; Relatério de Migragdes e Asilo [RMA], 2023).
Este aumento tem sido acompanhado por desafios significativos para os alunos migrantes,
designadamente a diminui¢do do sentimento de pertenga, o aumento da percecdo de
discriminacdo, a insuficiéncia de apoio emocional e pedagdgico, a escassez de recursos
adaptados e a preparacao limitada dos docentes para responder a diversidade cultural (OCDE,
2015, 2018; Romijn et al., 2021; Trasberg & Kond, 2017). A compreensao das necessidades
destes alunos constitui um ponto de partida essencial para promover a melhorias dos recursos e
estratégias educativas, possibilitando o desenvolvimento de respostas adequadas que favoregam
a sua inclusdo e o seu sucesso escolar.

Deste modo, este estudo qualitativo procura analisar as perspetivas de alunos nativos e
imigrantes do 1.° ano de escolaridade relativamente a convivéncia e inclusdo da populagdo
imigrante em contexto escolar. Atendendo ao objetivo delineado a dissertagdo esta estruturada
em quatro capitulos: I. Enquadramento tedrico; II. Método; III. Resultados; IV. Discussdo e
Conclusdo. O primeiro capitulo aborda o conceito de imigragdo, vantagens, desvantagens e
desafios associados a este fenomeno, o que permite contextualizar o processo migratorio no
mundo e identificar os fatores que impulsionam o seu crescimento. Posteriormente, ¢ analisada
a evolu¢do da populacdo imigrante em Portugal. Este aumento ocorre devido a fatores como a
procura por melhores condigdes de vida e trabalho e o0 acesso a uma educacao de qualidade que
contribuem para o aumento do numero de criancas estrangeiras matriculadas nas escolas
portuguesas (Alto Comissariado para as Migragdes [ACM], 2023; Carvalho & Duarte, 2020).
Este fenomeno evidencia a importancia da valoriza¢do do contexto quotidiano e dos desafios
enfrentados tanto pelos alunos imigrantes como pelo proprio sistema educativo (OCDE, 2024).
No enquadramento teodrico ¢ ainda introduzido o conceito de multiculturalismo e a sua
relevancia para a inclusdo escolar, sendo destacado de que forma a valorizagdo e o

reconhecimento das diferentes culturas presentes no contexto escolar contribuem para a



construcdo de ambientes mais equitativos, acolhedores e respeitadores da diversidade. Sao
igualmente discutidos os contributos tedricos que permitem compreender como as criangas
percecionam o mundo multicultural a sua volta, e estratégias eficazes para integrar as suas
perspetivas € promover mudangas a partir da sua propria experiéncia. Por fim, ¢ analisado o
papel das criangas na formulacdo de politicas publicas e de praticas inclusivas, enfatizando a
importancia de as envolver ativamente na promoc¢do de uma escola mais justa. Assim, o
enquadramento teorico oferece uma visao abrangente das dinamicas de imigracao a nivel
global, e em particular no contexto portugués, identificando desafios e oportunidades para
melhorar a convivéncia e inclusdo de alunos imigrantes ao mesmo tempo que sustenta o estudo
empirico.

No segundo capitulo do trabalho ¢ apresentada uma breve descricdo do projeto de
investigacdo no qual a presente dissertacdo se enquadra (KidLe), bem como dos participantes
envolvidos e dos instrumentos e procedimentos utilizados para a realizagdo do estudo. O
terceiro capitulo ¢ dedicado a apresentagdo e descri¢cdo dos resultados obtidos. Por fim, o quarto
capitulo procede a discussao dos resultados a luz da literatura, analisa as limitagcdes do estudo
e sistematiza as principais conclusdes, destacando os contributos e implicagdes tedricas e

praticas do estudo.



I. Enquadramento tedrico

1.1. Imigracao

A imigragdo constitui um fenémeno complexo, com implicagdes sociais, econdomicas e culturais
de grande relevancia. De acordo com dados da Organizagdo Internacional para as Migragdes
(OIM, 2024), em 2020 existiam cerca de 281 milhdes de migrantes em todo o mundo, o que
correspondia a 3,6% da populacdo mundial. Estes nimeros evidenciam a crescente importancia
da migragdo como um fenémeno global, com profundas repercussoes a nivel social.

A literatura tem vindo a evidenciar que a migracdo ¢ um conceito complexo que abrange
multiplas dimensoes (Fussell, 2012; Skeldon, 2017). De acordo com a OIM (2019) a imigracao
corresponde ao movimento de pessoas a partir do seu local habitual de residéncia, podendo
ocorrer tanto através de fronteiras internacionais como dentro de um mesmo pais. Nessa
perspetiva, a imigracdo ¢ o ato de entrar num pais com o objetivo de nele residir
temporariamente ou de forma definitiva, enquanto a emigragao diz respeito ao ato de deixar o
proprio pais com o objetivo de residir numa outra regido (Tsegay, 2023).

Segundo Carvalho e Duarte (2020), a imigrag¢@o pode ocorrer de forma regular ou irregular.
A imigragao regular caracteriza-se pelo cumprimento de todos os requisitos legais exigidos para
a entrada e permanéncia no pais de acolhimento, como a obtencdo de vistos, autorizacdes de
residéncia ou de trabalho. Em contraste, a imigragao irregular ocorre quando os movimentos
migratdrios ndo se encontram em conformidade com a legislagdo migratoria do pais recetor.
Independentemente da situagdo juridica, ¢ fundamental que os direitos dos imigrantes sejam
salvaguardados através de politicas publicas que assegurem a sua protecao e dignidade, de
modo a minimizar impactos na sociedade e desafios psicoldgicos enfrentados pelos novos
residentes.

A imigracdo acarreta consequéncias tanto positivas como negativas, com impacto nos
paises de origem e nos paises de destino. Nestes ultimos, este fendmeno contribui para o
rejuvenescimento demografico em sociedades envelhecidas, para a diversidade cultural e social
e estimula a inovagdo, uma vez que os imigrantes enriquecem a sociedade recetora através da
introducdo das suas perspetivas, tradigoes e costumes (Castles et al., 2014). O reforco da forga
de trabalho através das posi¢des que os migrantes ocupam no setor profissional, atenuando as
caréncias de mao de obra e refor¢cando a expansao econdmica, constitui também um importante

apoio para os paises de destino (Azevedo, 2024).



De acordo com Azevedo (2024), um dos principais beneficios da imigracdo para os paises
de origem reside na contribui¢do econdmica decorrente das remessas financeiras enviadas pelos
emigrantes. Segundo a OIM (2024), em 2022, o montante total das remessas foi de 831 bilides
de dolares e, desse montante, 647 bilides foram destinados a paises de baixo ¢ médio
rendimento. A OCDE (2024, p. 60) afirma que a migrag¢do contribui ainda para a reducdo da
pressdo no mercado de trabalho. Isto ocorre porque a saida de trabalhadores ajuda a aliviar
setores sobrecarregados, reduzindo o desemprego em areas densamente povoadas € com menos
oportunidades econémicas. Outro beneficio relevante verifica-se quando a populagao imigrante
regressa ao pais de origem apos adquirir novas competéncias no pais de acolhimento (Azevedo,
2024). Esses conhecimentos e experiéncias contribuem para o desenvolvimento do seu pais,
promovendo a melhoria da qualidade de vida tanto dos proprios migrantes quanto da populacao
em geral.

Contudo, a migracdo também acarreta desvantagens significativas. Os paises de origem
enfrentam frequentemente perda da mao de obra qualificada e podem tornar-se excessivamente
dependentes economicamente das remessas enviadas por imigrantes (Bossavie & Ozden, 2023).
Para além disto, a denominada “fuga de cérebros”, caracterizada pela saida de profissionais
altamente especializados, constitui um dos fendmenos mais preocupantes, uma vez que reduz a
disponibilidade de trabalhadores qualificados em setores estratégicos, como a saude e a
educacdo, comprometendo o desenvolvimento social € econdomico (Gomes et al., 2021).

Segundo Azevedo (2024), um dos principais desafios enfrentados pelos paises de destino
consiste no risco de a migracao acentuar desigualdades socioeconémicas e gerar conflitos de
identidade. Acrescem ainda dificuldades como o aumento da pressao sobre os servigos publicos
e questdes relacionadas com a integracdo social (Dustmann & Frattini, 2014). Segundo a
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU, 2009), a integracdo social deve ser entendida como um
processo continuo que promove a participa¢do de todas as pessoas na vida social, cultural,
econdmica e politica, com igualdade de direitos, justica e dignidade.

Para além das consequéncias e dos beneficios observados nos paises de origem e de destino,
a imigra¢do envolve também desafios de ordem emocional para os individuos migrantes. De
acordo com Berry (2018), os imigrantes enfrentam de maneira recorrente stress de aculturagao.
A aculturagdo corresponde ao processo de transformagdo cultural e psicologica que ocorre
quando dois ou mais grupos culturalmente diferentes mantém contacto continuo (Berry & Hou,
2016). O modelo de aculturagdo categoriza estratégias de adaptagdo cultural em funcdo de duas
dimensdes: a reten¢do ou rejeicdo da cultura de origem e a adogdo ou rejeicdo da cultura da

sociedade anfitrid. Da combinagdo destas duas dimensdes resultam quatro estratégias de
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aculturacdo: a separagdo, que ocorre quando os individuos rejeitam a cultura dominante em
favor da preservacdo da sua propria cultura; a assimilagdo, que ocorre quando individuos
adotam normas culturais da cultura dominante em detrimento da sua propria cultura; a
integragdo, que acontece quando os individuos adotam as normas culturais da cultura
dominante, mas mantendo a sua cultura de origem; e por fim, a marginalizagdo, que ocorre
quando os individuos rejeitam tanto a cultura dominante como a sua propria cultura (Berry &
Hou, 2016; 2017).

O stress de aculturacdo manifesta-se quando as exigéncias inerentes ao processo de
adaptacao superam os recursos disponiveis, originando uma experiéncia negativa tanto a nivel
emocional como fisico (Arbona et al., 2010; Sam & Berry, 2016). Esta condi¢ao pode traduzir-
se em problemas de saude psicoldgica, incluindo depressdo, ansiedade e baixa autoestima, mas
também em repercussdes fisicas como dificuldades no sono e piores resultados na autoavaliagao
da satde fisica entre adultos (Al-Krenawi et al., 2021; Gonzalez-Guarda et al., 2021; Rivera-
Baeza et al., 2022; Sam & Berry, 2016). Apesar destas dificuldades, uma parte dos imigrantes
revela notavel capacidade de adaptacao e resiliéncia (Marcon et al., 2024). Neste
enquadramento, diversos fatores de prote¢do assumem um papel central na facilitacdo da
adaptacdo e na promocao de um processo de inclusao saudavel. Entre estes fatores, destacam-
se 0 apoio familiar e comunitario, bem como a preservagao de elementos da cultura de origem,
como tradi¢des e lingua. Estes critérios sdo essenciais para uma inclusdo bem-sucedida, e
desempenham um papel crucial na reducdo de stress e promogao de bem-estar (Gonzalez-
Guarda et al., 2023). Paralelamente o envolvimento em atividades que favorecam a
compreensdo da nova cultura constitui igualmente um mecanismo eficaz, capaz de minimizar
o stress de aculturagdo (Nguyen & Benet-Martinez, 2013).

A imigragdo configura-se, assim, como um fenémeno multifacetado que ultrapassa a mera
mobilidade de individuos entre fronteiras, integrando dimensdes econdmicas, psicologicas,
sociais e culturais, com repercussoes significativas tanto nos paises de origem como nos de
destino. Os impactos positivos evidenciam o potencial transformador da imigragao, enquanto
os desafios reforcam a necessidade de politicas publicas sustentaveis e inclusivas. A
compreensdo das dinamicas e dos efeitos da imigracdo revela-se, portanto, essencial para o
desenvolvimento de estratégias que potenciem os beneficios e minimizem as dificuldades,
contribuindo para uma gestao mais eficaz e equitativa dos fluxos migratorios no contexto global

contemporaneo.


https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC11868275/#CR66

1.1.1. Imigrac¢io em Portugal

Historicamente, Portugal caracterizou-se como um pais predominantemente emissor de
emigrantes. No entanto, nos ultimos anos, tem-se verificado um aumento expressivo da
imigracao, com repercussoes tanto a nivel economico como social. Portugal tem-se afirmado
como um destino atrativo para populagdes migrantes, em virtude de fatores como seguranca,
estabilidade politica, clima e oportunidades de emprego em setores especificos (Carvalho &
Duarte, 2020).

Segundo o Relatério de Migragdes e Asilo (2023), em 2023, a populagdo estrangeira
residente em Portugal aumentou 33,6% face a 2022, totalizando 1 044 606 de cidadaos
estrangeiros com autorizacdo de residéncia. De acordo com dados do ACM (2023), em 2021,
8,9% dos estrangeiros residentes tinham entre 0 e 9 anos, 8,7% encontravam-se na faixa etaria
dos 10 aos 19 anos e 61,16% tinham entre 20 e 49 anos. No total, estas trés faixas etarias
representavam 78,7% da populagdo estrangeira residente, em contraste com 57,6% da
populacdo portuguesa, evidenciando assim uma populacdo imigrante marcadamente jovem.
Esta caracteristica demografica tem desempenhado um papel crucial no rejuvenescimento
populacional, uma vez que a idade média da populacdo imigrante ¢ inferior a dos cidadaos
portugueses nativos, contribuindo para o equilibrio da piramide etaria (PORDATA, 2023).
Estes dados estdo em consonancia com medidas adotadas em Portugal, que, perante o
envelhecimento populacional e a diminui¢do da taxa de natalidade, reconhecem a imigracao
como uma estratégia de mitigacao dos desafios econdmicos e sociais (Carvalho & Duarte, 2020;
Instituto Nacional de Estatistica, 2021).

Em 2022, foram concedidos 143 mil titulos de residéncia a cidaddos estrangeiros residentes
em Portugal, o valor mais elevado desde 2008 (PORDATA, 2023). Os motivos que levam os
imigrantes a escolher Portugal sdo variados. De acordo com o SEF (2023) em 2022, os
principais fundamentos para a concessdo de novos titulos de residéncia foram a atividade
profissional (51.525), o reagrupamento familiar (27.054) e, em menor escala, outros motivos
como, o estudo (13.267). Estes dados evidenciam que a imigragdo em Portugal ndo se encontra
exclusivamente associada a razdes de ordem econdmica, mas também a fatores relacionados
com a educagdo e a reunificacao familiar.

Face ao aumento da imigracdo, foram desenvolvidos em Portugal diversos programas e
iniciativas de apoio ao imigrante, destinados a facilitar a sua inclusao social e econémica. Em
2009, o governo anunciou o Projeto Promocdo do Empreendedorismo Imigrante (PEI),
incentivando a criagdo de novas empresas € a participacao da populag¢do imigrante na economia

formal (Couteiro & Ferreira, 2014). Paralelamente, t€ém sido implementadas medidas
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coordenadas pelo Alto Comissariado para as Migracdes, entre as quais se destacam os Centros
Nacionais de Apoio a Integracdo de Migrantes (ACM, 2024a), sediados em Lisboa, Porto e
Faro, que oferecem atendimento multilingue e apoio juridico, social, laboral e educativo. A rede
de Centros Locais de Apoio a Integracdo de Migrantes complementa este servigo em todo o
territorio nacional, facilitando o acesso a informacao e ajuda junto das comunidades (AIMA,
2025). Acresce ainda o Programa Mentores para Migrantes, que estabelece uma ligagdo entre
voluntérios e imigrantes, proporcionando orientagdo social e profissional (ACM, 2024b).

Contudo, apesar dos esfor¢os desenvolvidos, a imigragao em Portugal continua a evidenciar
desafios significativos, sobretudo de natureza social e econdmica, associados a situacdes de
pobreza, exclusdo social e precariedade laboral. Segundo dados da PORDATA (2023), 31%
dos imigrantes em Portugal vivem em risco de pobreza ou exclusdo social, um valor
significativamente superior ao da populagdo portuguesa (19,8%). Além disso, mais de um ter¢o
dos trabalhadores estrangeiros exercem a sua atividade profissional com contratos de trabalho
temporarios, enquanto entre os portugueses este valor ndo ultrapassa os 16%. Como
consequéncia, Portugal posiciona-se como o quarto pais da Unido Europeia com maiores niveis
de precariedade laboral entre a populagdo estrangeira

Em sintese, o panorama atual da imigragdo em Portugal caracteriza-se por um aumento
expressivo da populagdo imigrante residente, que tem contribuido de forma relevante para o
dinamismo econdmico, o rejuvenescimento demografico e a valorizagdo da diversidade
cultural. Contudo, este fendmeno acarreta igualmente desafios, nomeadamente no que respeita
a discriminacdo e as dificuldades de inclusdo social. O crescimento da populagdo jovem
imigrante sublinha o papel central das institui¢cdes escolares, que assumem uma funcdo cada
vez mais representativa dessa diversidade. Assim, torna-se essencial analisar de que modo estes
desafios e oportunidades se refletem no contexto escolar, enquanto espago privilegiado de

inclusdo de criangas imigrantes.

1.1.2. Alunos Imigrantes no Sistema Educativo Portugués

Em Portugal, o ensino obrigatério inicia-se aos seis anos e prolonga-se até aos dezoito,
conforme estipulado pela Lei n.° 85/2009. A legislagdo garante a gratuitidade do ensino
obrigatorio, promovendo a inclusdo social e a igualdade de oportunidades, principios
consagrados na Constituicdo da Republica Portuguesa, que assegura o direito universal a
educacdo (Decreto-Lei n.° 176/2012). O Decreto-Lei n.° 54/2018, posteriormente alterado pela
Lei n.° 116/2019, reforca esta premissa, ao sublinhar a necessidade de assegurar condigdes

equitativas de aprendizagem para todos os alunos, independentemente das suas caracteristicas
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ou necessidades especificas. Neste enquadramento, a escola assume um papel central na
formagao de cidaddos conscientes da sua identidade e respeitadores da identidade alheia,
devendo constituir-se como um espago privilegiado para o desenvolvimento de competéncias
sociais essenciais, tais como empatia, colaboragdo e resolugdo de conflitos, indispensaveis a
constru¢ao de uma sociedade inclusiva e cooperativa.

A globalizacdo e os fluxos migratorios tém originado novos desafios e problematicas
sociais, aos quais a escola deve dar resposta (Silva & Ferreira, 2014). Em Portugal, a presenga
de alunos imigrantes registou um crescimento particularmente expressivo nos ultimos anos.
Entre 2018 e 2023, o nimero de alunos imigrantes aumentou 160%, passando de cerca de 53
mil (5,3% do total de matriculas) em 2019 para aproximadamente 140 mil em 2023, o que
corresponde a 13,9% dos alunos matriculados (OCDE, 2024). S6 em 2021 e 2022, mais de 70
mil alunos imigrantes ingressaram no sistema educativo portugués (OCDE, 2024).

No ano letivo de 2021/2022, o 1.° ciclo do ensino basico concentrou o maior naimero de
alunos imigrantes matriculados, seguido do 3.° ciclo e do ensino secundario, estando
representadas nas escolas publicas mais de 170 nacionalidades (ACM, 2023). A maioria dos
alunos imigrantes era oriunda da América do Sul (51%, sobretudo do Brasil), seguida dos
PALOP (20,7%), da Unido Europeia (8,4%), da Europa de Leste (8,2%), da Asia (7,3%) e de
outras regioes (4,7%). Nesse mesmo periodo, o Algarve registou a maior concentragcdo de
alunos estrangeiros, enquanto o Norte de Portugal apresentou a menor (ACM, 2023). Ainda
segundo a Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia (2024), a taxa de reten¢do no
1.° ciclo foi de 5,5% entre alunos com pais estrangeiros, contrastando com 1,5% entre alunos
com pais portugueses. Estes dados evidenciam desigualdades persistentes e sublinham a
necessidade de politicas educativas capazes de assegurar a igualdade de oportunidades e de
promover uma inclusao escolar efetiva.

O aumento do numero de alunos imigrantes nas escolas portuguesas traduz-se numa
diversidade crescente das populacdes escolares e, consequentemente, na necessidade de
politicas inclusivas e de estratégias pedagdgicas que promovam a equidade. A implementagao
de medidas que incentivem uma abordagem holistica, contemplando simultaneamente o apoio
a aprendizagem e o desenvolvimento emocional e social, revela-se fundamental para a redugao
do insucesso e da taxa de abandono escolar precoce (Trasberg & Kond, 2017). O Conselho
Nacional de Educagdao (2019) sublinha que os primeiros anos do ensino obrigatorio sao
determinantes para a consolidagdo das bases da aprendizagem. Nesta fase, para além da
aquisicao de competéncias fundamentais como a leitura, a escrita e a matematica, os alunos

comecgam a interiorizar valores essenciais para a convivéncia em sociedade. De acordo com o
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Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria (Martins et al., 2017), ao concluir este
percurso, cada aluno deve evidenciar pensamento critico, autonomia, solidariedade, respeito
pelos direitos humanos e pela diversidade, rejeitando todas as formas de discriminagdo e
exclusao social. Assim, o sistema educativo assume uma fun¢do que vai além da mera
transmissao de conhecimentos, constituindo-se como um instrumento estruturante na formagao
de cidaddos ativos e conscientes, preparados para os desafios de uma sociedade plural e em
constante transformacao.

A presenca crescente de alunos oriundos de diferentes contextos culturais evidencia a
necessidade de implementar estratégias pedagodgicas que promovam o entendimento
intercultural, bem como o desenvolvimento de competéncias linguisticas, sociais € emocionais.
Este cenario coloca as escolas o desafio de adotar praticas mais inclusivas e sensiveis a
diversidade, assegurando um ambiente de aprendizagem equitativo para todos os discentes.
Neste enquadramento, o conceito de multiculturalismo assume particular relevancia, ao
fornecer uma base tedrica e pratica para compreender e gerir a complexidade cultural,

permitindo integrar de forma eficaz todos os alunos, independentemente da sua origem.

1.2. Multiculturalismo
O conceito de multiculturalismo surgiu nos Estados Unidos no século XIX, inicialmente
associado ao combate a discriminagdo racial e a opressdo das minorias. Posteriormente, foi
apropriado por movimentos sociais que defendiam que a mera luta contra a opressdo era
insuficiente, sendo necessaria a inclusdo ativa das minorias nas politicas publicas de
reconhecimento social (Haonat & Costa, 2020). O multiculturalismo traduz a nocao de que
diferentes culturas podem coexistir, interagir ¢ comunicar de forma harmoniosa, em contraste
com a reduzida abertura e compreensdo mutua que caracterizavam as relagdes entre grupos
culturalmente distintos no passado. Este conceito assenta na articulacdo entre a diversidade
cultural das populagdes e ideologias que valorizam e reconhecem essa diversidade (Berry &
Ward, 2016). Implica, assim, ndo apenas a aceitacdo da pluralidade cultural presente numa
sociedade, mas também a promogao ativa dessa diversidade, tanto por parte da maioria como
das minorias (Kunst et al., 2021). Nesta linha, Stuart e Ward (2019) defendem que um ambiente
multicultural se caracteriza pela coexisténcia de diferentes culturas, pela valorizacdo da
diversidade e pela implementagdao de politicas e praticas que simultaneamente apoiem a
manuten¢do cultural e assegurem a participagdo equitativa de todos os grupos.

O multiculturalismo tem sido associado a multiplos beneficios nas relagdes intergrupais,

nomeadamente ao incremento de sentimentos pré-imigracao, ao fortalecimento do contacto
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intercultural, a promoc¢ao de atitudes mais inclusivas e favoraveis entre grupos, a reducao do
preconceito racial e a um maior apoio a politicas liberais no dominio da imigragdo (Ryan et al.,
2007; Stupar et al., 2014; Yitmen & Verkuyten, 2018). Contudo, a literatura também evidencia
que o multiculturalismo pode ser percecionado como uma ameaga pelo grupo maioritario,
potenciando o aumento de preconceito e fragilizando a construgdo de relagdes intergrupais, o
que ilustra a complexidade e a ambivaléncia deste conceito (Mahfud et al., 2016; Yogeeswaran
& Dasgupta, 2014).

Importa sublinhar que o multiculturalismo, enquanto politica publica, ndo se limita a mera
coexisténcia de diferentes culturas no mesmo espaco social, pressupondo antes um didlogo
continuo entre elas, com o objetivo de promover a inclusdo e prevenir potenciais situacdes de
confronto. Trata-se de uma abordagem social e politica orientada para o respeito, a valoriza¢ao
e a convivéncia harmoniosa entre diversas identidades culturais numa sociedade comum. Nesta
linha, Berry e Ward (2016) definem o multiculturalismo como uma politica publica assente
num duplo compromisso: por um lado, assegurar que os grupos minoritarios possam preservar
a sua identidade cultural; por outro, garantir a sua participagcdo plena e ativa na sociedade de
acolhimento. Assim, o multiculturalismo, enquanto estratégia de gestdo positiva da diversidade,
contribui para o fortalecimento da coesao social, para a consolida¢do do sentimento de pertenca
e para a valorizacdo da pluralidade cultural como recurso fundamental ao desenvolvimento
democriético e inclusivo das sociedades contemporaneas.

Face a crescente diversidade cultural presente no pais, torna-se indispensavel que todos os
alunos, sem excec¢do, se sintam integrados e respeitados no espaco escolar, sendo a educacao
inclusiva um pilar essencial para o bem-estar e sucesso académico. A educacdo inclusiva
procura implementar abordagens pedagogicas e praticas de ensino que reflitam e integrem a
pluralidade cultural existente na sociedade, garantindo que cada aluno veja a sua identidade

cultural reconhecida, valorizada e legitimada (da Cruz et al., 2024).

1.2.1 Multiculturalismo na Escola: Relevincia, Beneficios e Obstaculos
O aumento do numero de criangas imigrantes matriculadas em escolas portuguesas tem
resultado num crescimento significativo das interagdes multiculturais em contexto escolar.
Neste cenario, o multiculturalismo assume-se como uma dimensdao central da educacao
inclusiva, na medida em que promove a convivéncia entre criangas de diferentes origens,
valores, crencas e tradi¢des.

A inclusdo escolar assenta no paradigma dos direitos humanos, consagrado em documentos

estruturantes como a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (Organizagao das Nacgdes
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Unidas, 1948) e a Convengdo sobre os Direitos da Crianga (ONU, 1989). Estes instrumentos
sublinham que todas as criangas tém direito a uma educacdo de qualidade, universal e nao
discriminatoria, impondo a necessidade de criar condigdes que permitam a participacao ativa
de alunos com dificuldades de aprendizagem, incapacidades ou pertencentes a minorias
culturais (Ainscow, 2020; UNESCO, 2009). Neste enquadramento, o multiculturalismo em
contexto escolar constitui uma via privilegiada para a concretizacdo destes principios,
traduzindo-se em praticas que promovem a equidade e a inclusdo, a0 mesmo tempo que
valorizam a diversidade cultural como um recurso educativo e social.

Segundo a OCDE (2019), a educagao inclusiva constitui um elemento fundamental para
assegurar a equidade de oportunidades, garantindo aos alunos imigrantes as condigdes
necessarias para a sua plena integra¢do social e académica. Neste contexto, o multiculturalismo
desempenha o papel de mediador entre diversidade e inclusdao, fomentando valores como a
igualdade de oportunidades, a solidariedade e a compreensdo. Além disso, contribui para o
desenvolvimento da empatia, para uma maior capacidade de compreensdo e para o refor¢o do
pensamento critico (Naz et al., 2023). Deste modo, a inclusao revela-se imprescindivel nao
apenas no ambito do sistema educativo, mas também na consolidacdo de uma cultura assente
no respeito mutuo e na aceitagao.

Apesar dos beneficios associados a diversidade cultural, a sua crescente presenca nas
escolas levanta igualmente desafios relevantes. A OCDE (2015, 2018) evidencia que os alunos
imigrantes tendem a manifestar menores sentimentos de pertenga a comunidade escolar e niveis
mais elevados de discriminacao percebida em comparagdo com os alunos autoctones. Acresce
que revelam maiores niveis de ansiedade relativamente as atividades escolares € uma menor
satisfacdo global. Entre as barreiras mais frequentemente identificadas destacam-se a lingua, as
diferencas culturais, as desigualdades socioecondmicas e a limitada cooperagdo entre a familia
e a escola, frequentemente dificultada por divergéncias culturais e linguisticas que condicionam
a comunicagdo entre pais e professores (Hamilton, 2013; OCDE, 2018; Portes & Rumbaut,
2014). Ainda assim, a literatura sublinha que a participacao ativa da familia nos processos
educativos das criangas potencia significativamente as suas probabilidades de alcancar sucesso
académico e social (Bhopal & Myers, 2016; Sime et al., 2017; Schneider & Arnot, 2018).

De acordo com Sacramento et al. (2023), a criagdo de ofertas linguisticas alternativas para
alunos que ndo dominam a lingua do pais de acolhimento constitui um desafio de grande
relevancia. O dominio da lingua ¢, contudo, fundamental para a adaptacdo escolar, para o bem-
estar psicologico e para a participacdo ativa em atividades educativas e sociais (Kamasak &

Sahan, 2023; Strohmeier et al., 2025; Yu et al., 2025). Em Portugal, esta problematica assume
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particular pertinéncia, dado que cerca de 30% dos alunos matriculados ndo tém o portugués
como lingua de comunicagao (Observador, 2024). Para responder a esta dificuldade, o Council
of Europe (2020) sublinha a importancia da mediacao linguistica, entendida como um recurso
essencial para facilitar a comunicagdo e promover a aprendizagem entre alunos que enfrentam
barreiras linguisticas. Esta mediacdo pode assumir uma vertente interlinguistica, quando
envolve traducdo ou interpretacdo entre diferentes linguas, ou intralinguistica, quando passa
pela simplificacdo, reformulagdo ou contextualizagdo da propria lingua, garantindo assim a
participacao efetiva e a compreensao plena dos contetidos académicos.

Outro desafio prende-se com a escassez de apoio emocional e pedagogico especializado
disponibilizado aos alunos. Trasberg e Kond (2017) salientam que muitas escolas carecem de
recursos adequados, como programas adaptados ou tutores especializados capazes de auxiliar
os estudantes na superagdo das suas dificuldades. O apoio emocional, apesar de desempenhar
um papel determinante no processo de adaptacdo e inclusdo, revela-se frequentemente
desvalorizado ou insuficientemente considerado (Dryden-Peterson, 2016).

Uma questdo adicional prende-se com a insuficiente formacdo dos professores, que se
traduz em dificuldades na gestdo da diversidade cultural e dos desafios que dela resultam,
podendo conduzir a praticas pedagogicas desadequadas (Romijn et al., 2021). A OCDE (2015)
destaca que docentes de diferentes paises manifestam sentir necessidade de aprofundar a sua
preparacdo no dominio da educagdo multicultural, sendo esta caréncia particularmente evidente
em paises da América Latina e da Europa. Importa sublinhar que o papel do professor ¢ central:
nao deve limitar-se a transmissao de conhecimento, mas assumir igualmente a funcao de guia
e facilitador de mudangas, apoiando o processo de aprendizagem e promovendo o
desenvolvimento de competéncias transversais (OCDE, 2025).

As desigualdades no acesso a recursos fundamentais, como manuais escolares, transportes
e refeigdes, contribuem para acentuar a exclusdo, colocando os alunos imigrantes em situacao
de desvantagem acrescida (UNESCO, 2018). Estas limitagdes ndo apenas perpetuam
disparidades sociais, como também reforgam sentimentos de marginalizagdo. Para mitigar estas
desigualdades, torna-se indispensavel a adogdo de estratégias inclusivas que integrem o reforgo
da cooperagao entre escola e familia, a implementagdo de programas linguisticos acessiveis € o
desenvolvimento de redes de apoio psicologico e social (Nilsson & Axelsson, 2013; OCDE,
2015; UNESCO, 2018).

O multiculturalismo em contexto escolar constitui, em simultdneo, uma oportunidade de

enriquecimento coletivo, com potencial para fortalecer a sociedade, e um desafio estrutural que
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requer investimento consistente em praticas inclusivas, de modo a assegurar que a diversidade

se converta em efetivo sucesso escolar e social.

1.3. Contributos Teoricos para a Compreensao da Inclusdo Escolar

A inclusdo escolar constitui um dos eixos centrais do debate em torno da educagdo
contemporanea, assentando no principio de que todas as criangas t€m direito a uma educagao
de qualidade em contexto regular de ensino, independentemente das suas caracteristicas,
origens ou condicoes. Esta teméatica tem sido objeto de analise a partir de diferentes perspetivas
tedricas, que a encaram como um processo simultaneamente social, pedagdgico e politico,
sublinhando o papel decisivo das escolas na constru¢cdo de uma sociedade mais equitativa e
justa.

Um contributo tedrico particularmente relevante para a compreensdao dos processos de
inclusdo ¢ oferecido pela Teoria do Desenvolvimento da Identidade Social, proposta por
Nesdale (2004). Esta teoria analisa de que forma as criancas constroem a sua identidade social
e como esse processo influencia os comportamentos relativamente a diferentes grupos sociais.
Segundo Nesdale (2004), por volta dos 3-4 anos as criancas comecam a desenvolver uma
consciéncia grupal, reconhecendo a pertenca a um grupo especifico (in-group) e a existéncia de
outros grupos distintos (out-group). Entre os 4 e os 6 anos manifesta-se a tendéncia para o
favoritismo em relagdo ao in-group, com maior predisposi¢do para interagir e associar-se a
membros do préprio grupo, com base em normas sociais, aparéncia ou comportamentos
percebidos como semelhantes. A partir dos 6-7 anos emerge a capacidade de discriminagdo e
preconceito consciente em relacdo aos membros do out-group. Nesta fase, a crianga passa a
avaliar os grupos sociais ndo apenas pela semelhanca, mas também por critérios sociais ou
culturais, podendo recorrer a estereotipos negativos (Nesdale, 2004).

Esta teoria evidencia a relevancia do contexto social e das intera¢cdes no processo de
formacao da identidade social, bem como na construcao das atitudes das criancas face a
diversidade. Ao clarificar de que modo o favoritismo pelo in-group e a percecdo de diferengas
podem originar preconceitos, oferece um enquadramento que permite identificar momentos
criticos em que as criangas podem desenvolver comportamentos de exclusdo ou discriminag¢ao
relativamente a colegas migrantes. Torna-se, assim, evidente que a promog¢ao de atitudes
inclusivas depende nao apenas das experiéncias individuais, mas também da implementacao de
estratégias educativas que favorecam a interagdo positiva entre grupos, a valorizagdo da

diferenca e o cultivo da empatia. Neste sentido, ¢ fundamental a criagdo de ambientes seguros,
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nos quais as criangas compreendam que, independentemente das suas diferengas, o respeito
mutuo deve prevalecer, aprendizagem que, em grande medida, ¢ mediada pelos professores.

Paralelamente, o conceito de competéncia cultural em educacao remete para uma perspetiva
pedagogica fundamental para a promogao da inclusao. Esta competéncia refere-se a capacidade
dos professores e das institui¢des educativas para respeitar, compreender e responder de forma
adequada a diversidade cultural presente no contexto escolar (Horvat et al., 2014; Sue, 2001).
Envolve, igualmente, a aptiddo dos docentes para reconhecer e valorizar as diferengas
individuais e culturais de cada aluno, mas vai além do simples reconhecimento: exige a
integracdo efetiva dessas diferencas nas praticas pedagogicas, de modo a assegurar uma
resposta educativa mais equitativa e inclusiva (Ford et al., 2014; Goh, 2012).

Os componentes da competéncia cultural abrangem o reconhecimento e a compreensao das
proprias crengas, preconceitos e pressupostos, assim como os dos outros; a capacidade de
adquirir conhecimento sobre praticas culturais, tradi¢cdes e diferentes visdes do mundo; o
desenvolvimento de competéncias de comunicagdo e de relacionamento; a aptidido para
demonstrar empatia e respeito por individuos de origens diversas; e, finalmente, a adaptagado
das praticas pedagdgicas de modo a responder as necessidades de todos os alunos (Dzerviniks
et al., 2024; Eden et al., 2024). A competéncia cultural revela-se, assim, indispensavel nos
contextos educativos, pois promove a inclusdo e a equidade, assegurando que os alunos se
sentem valorizados e respeitados, a0 mesmo tempo que potencia o desempenho académico e
fomenta relagdes positivas em ambiente escolar (Eden et al., 2024). Em sintese, a competéncia
cultural constitui uma ponte entre a teoria e a pratica da inclusdo, capacitando os professores a
lidar com a diversidade de forma consciente, €tica e pedagogica, convertendo a pluralidade
cultural em oportunidades de aprendizagem e de crescimento coletivo.

Deste modo, o investimento no desenvolvimento da competéncia cultural nas escolas
assume-se como essencial para a constru¢do de ambientes educativos mais justos, acolhedores
e sensiveis a diversidade, contribuindo nao apenas para o sucesso académico dos alunos, mas
também para a promog¢ao de uma convivéncia harmoniosa e pautada pelo respeito entre todos

os membros da comunidade escolar.

1.4. Perspetivas das Criancas no Contexto da Inclusao

De acordo com Hajisoteriou et al. (2018), a promog¢ao de melhorias nas escolas em termos de
inclusdo, empatia e colaboracdo exige a criagao de espacos de didlogo entre alunos, professores,
diretores e pares, nos quais possam ser partilhados sentimentos e necessidades. A constitui¢ao

de foruns de participagdo com grupos culturalmente diversos surge, assim, como uma estratégia
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relevante para a resolugdo de problemas. No entanto, varios estudos t€ém demonstrado que os
alunos imigrantes sdo frequentemente silenciados e que as suas perspetivas relativamente as
experiéncias socioeducativas nao sdo devidamente valorizadas, sendo muitas vezes ignoradas
pelas proprias instituicdes escolares (Messiou, 2012; Suarez-Orozco et al., 2009; Vilimiki et
al., 2024).

A investigacdo sobre as percecdes das criangas relativamente a diversidade cultural
permanece limitada, verificando-se escassez de evidéncias de que estas tenham sido
efetivamente consideradas na formulagao de politicas e praticas educativas inclusivas
(Hajisoteriou & Angelides, 2015; Hajisoteriou et al., 2017; Valimaiki et al., 2024). Ainda assim,
a literatura mostra que, quando os alunos sdo ouvidos e as suas opinides sdo respeitadas e
incorporadas, se observam efeitos positivos no seu desempenho académico, na qualidade das
relagdes professor-aluno, bem como na sua autoeficacia e autoconfianga (Anderson, 2018;
Geurts et al., 2023; Laux, 2018).

Um estudo conduzido com alunos entre os nove e os onze anos, no Chipre, revelou que a
diversidade cultural pode, em certas situagdes, ser percecionada de forma negativa
(Hajisoteriou et al., 2017). Os alunos nativos entrevistados manifestaram preocupacgdo
relativamente aos colegas migrantes pela sua reduzida proficiéncia na lingua local,
considerando que essa limitacdo dificultava a criagdo de amizades e comprometia a participagao
nas aulas. Referiram ainda que os seus grupos de amizade incluiam apenas criangas nativas e
expressaram receio de que os colegas migrantes lhes pudessem “roubar” os amigos. Além disso,
mostraram tendéncia para atribuir a determinados grupos étnicos a responsabilidade por
acontecimentos negativos na escola (Hajisoteriou et al., 2017). De acordo com Dusi e Steinbach
(2015), experiéncias de rejeigdo por parte dos pares nativos exercem um impacto negativo na
experiéncia educacional, no desenvolvimento da identidade e das competéncias, bem como no
proprio processo de inclusao.

Em Portugal, diversos estudos tém evidenciado que os alunos imigrantes enfrentam
desafios significativos no contexto escolar, nomeadamente situagdes de discriminagao,
dificuldades de socializacdo e barreiras linguisticas (Anes & Bracons, 2024; Guerra et al.,
2019a, 2019b; Seabra et al., 2011). Uma investigacdo realizada em escolas da Area
Metropolitana de Lisboa, com alunos do 9.° ano, revelou que 47,5% dos estudantes migrantes
inquiridos ja tinham experienciado discriminagao, tanto nas interagdes com os pares como por
parte de professores e funciondrios (Seabra et al., 2011). Num outro estudo, envolvendo 47
alunos do 2.° e 3.° ciclos, maioritariamente migrantes, foram identificadas dificuldades na

criacdo de amizades, na participacdo em sala de aula e na integragdo escolar, sendo que 19
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destes estudantes relataram episddios de discriminagdo através de insultos, ameagas ou atitudes
de desvalorizagdo por parte de docentes (Anes & Bracons, 2024). Para além disso, constatou-
se que os alunos migrantes e descendentes de migrantes apresentam, em média, um desempenho
académico inferior e um menor bem-estar emocional em comparagdao com os alunos nativos,
diferengas estas particularmente visiveis no 1.° ciclo (Guerra et al., 2019a). Estes estudantes
enfrentam ainda maior risco de exclusao social, desajustamento psicoldgico e dificuldades de
adaptac¢ao sociocultural, reportando sentir-se menos felizes € menos aceites no ambiente escolar
(Guerra et al., 2019b).

Apesar dos progressos alcancados na promocdo da inclusdo, persistem desafios
significativos no quotidiano dos alunos migrantes. Para assegurar um ambiente
verdadeiramente inclusivo, ¢ indispensavel que escolas e professores promovam o didlogo e
adotem praticas capazes de combater atitudes discriminatorias. A analise das percegdes e
experiéncias das criancas em relacao a inclusdo escolar evidencia a necessidade de criar espagos
onde todos se sintam acolhidos e valorizados, independentemente da sua origem. Embora a
inclusdo constitua um objetivo central das politicas publicas, continuam a verificar-se barreiras
substanciais, sobretudo para os alunos migrantes, que enfrentam dificuldades linguisticas,
obstaculos a socializacdo e, em alguns casos, episodios de discriminacao por parte de colegas e
adultos (Anes & Bracons, 2024; Hajisoteriou et al., 2017). Estas dificuldades refletem-se
negativamente ndo apenas no desempenho académico, mas também no bem-estar emocional e
no sentimento de pertenca a comunidade escolar. Torna-se, por isso, essencial refletir sobre
metodologias que permitam captar e valorizar as vozes das criancas, possibilitando uma
compreensdo mais profunda das suas experiéncias, preocupacoes € necessidades, de forma a
garantir que as suas opinides sejam integradas e contribuam efetivamente para a construgao de

ambientes escolares mais inclusivos.

1.4.1. Ouvir e Interpretar as Vozes das Criancas

A Convengao sobre os Direitos da Crianga estabelece que todas as criancas tém o direito de
expressar a sua opinido em matérias que lhes digam diretamente respeito, reconhecendo a
participagdo infantil como um principio fundamental (ONU, 1989). Em Portugal, o Conselho
Nacional de Educacao (2021) reforgou recentemente esta perspetiva, sublinhando a importancia
de ouvir a voz das criangas e dos jovens, criando oportunidades para que possam partilhar ideias
e opinides ao longo do seu percurso educativo, assegurando que a sua participagdo seja

respeitada e devidamente valorizada.
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A participacdo ativa das criangas constitui um contributo decisivo para o desenvolvimento
de competéncias de comunicagao e de resolucdo de problemas, enquanto potencia melhorias na
qualidade de vida, nos servigos e nas politicas publicas, dado que sdo elas que possuem
conhecimento direto sobre as experiéncias vividas e os desafios enfrentados no quotidiano
(Correia et al., 2019; Crowley et al., 2020). A valorizagao desse conhecimento permite alcangar
ganhos significativos na eficacia dos servigos publicos. Assim, a escuta ativa das suas
experiéncias e opinides nao so6 reforca a cidadania infantil, como contribui para o
aperfeigoamento das politicas e praticas educativas. Investir na voz da crianga representa,
portanto, ndo apenas o cumprimento de um direito, mas também um caminho indispensavel
para a constru¢do de uma sociedade mais justa e atenta as necessidades de todos.

Ouvir uma crianga ndo significa apenas conceder-lhe a oportunidade de falar, mas
sobretudo criar condi¢des para que se sinta segura e motivada a partilhar as suas experiéncias e
estratégias de forma genuina e significativa, sendo reconhecida como sujeito ativo e capaz de
contribuir para a constru¢ao de praticas inclusivas (Lundy, 2007; Sarmento et al., 2020). De
acordo com Lundy (2007), para que este processo seja efetivo, devem estar reunidos varios
requisitos. E necessario disponibilizar um espago acolhedor que estimule a expressio de
opinides € transmita seguranga as criangas. Importa igualmente garantir que estas possam
comunicar de forma livre, escolhendo os meios que considerem mais adequados, como gestos,
desenhos ou ferramentas tecnologicas. E também essencial que exista uma audiéncia com
capacidade para agir com base nas informagdes transmitidas. Por fim, as opinides expressas
pelas criangas devem, sempre que pertinentes, exercer influéncia nas decisdes a tomar (Lundy,
2007). Uma vez asseguradas estas condicoes de escuta e valorizagdo, torna-se relevante analisar
como a participagdo infantil pode concretizar-se em diferentes niveis e modalidades no contexto
escolar, conforme proposto por Fielding (2001) e Mitra (2006).

Segundo Fielding (2001), o conceito de voz do estudante pressupoe que os alunos devem
dispor de oportunidades reais para participar nas decisdes escolares que afetam diretamente as
suas vidas. Mitra (2006) aprofunda esta ideia, identificando trés niveis distintos dessa
participagdo: ser ouvido, colaborar com os adultos e desenvolver a capacidade de lideranga.

O primeiro nivel, ser ouvido, corresponde a forma mais elementar de envolvimento, na qual
os alunos partilham as suas experiéncias e opinides, cabendo aos adultos tomar decisdes com
base nesse contributo. O segundo nivel, colaborar com os adultos, traduz-se num processo de
trabalho conjunto entre estudantes e professores, orientado para a implementagdo de mudangas
e solugdes que emergem da cooperacdo. Por fim, o nivel de desenvolver a capacidade de

lideranca destaca o papel ativo dos alunos na promocao de transformacgdes dentro da instituigao
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escolar, permitindo-lhes assumir responsabilidades de lideranca e influenciar de forma
significativa o ambiente educativo.

Para além dos diferentes niveis de participacao ativa, ¢ igualmente importante reconhecer
que a voz das criancas ndo se manifesta apenas através da fala, mas também através dos seus
siléncios, os quais podem conter significados relevantes para a compreensdo das suas
experiéncias (Spyrou, 2015). Neste sentido, os adultos devem estar atentos nao s6 ao que ¢
explicitamente declarado, mas também ao que ¢ comunicado de forma implicita, ja que os
siléncios podem transmitir informacgao significativa. Durkin et al. (2020) salientam que uma
entrevista aparentemente pouco informativa, por ndo ter obtido respostas suficientes, pode
ainda assim revelar aspetos valiosos quando analisada de forma cuidadosa e reflexiva, tendo
em consideracdo o contexto, a linguagem corporal, os risos € os momentos de siléncio.

De acordo com Urbina-Garcia (2019), o método mais recorrente para recolher informagao
junto de alunos em contexto escolar € a entrevista, seguida das discussdes em grupo, dos grupos
focais, das observagdes e, por ultimo, das atividades conduzidas pelos proprios alunos.
Contudo, o autor sublinha que as observagdes deveriam ser utilizadas de forma mais
sistemdtica, de modo a possibilitar uma recolha de informag¢ao mais rica e contextualizada. Os
grupos focais, por sua vez, revelam-se uma estratégia particularmente eficaz quando decorrem
em ambientes seguros e acolhedores, potenciando a partilha de ideias. A utilizagcdo de materiais
como jogos, que incentivem a participacdo, contribui para que as criangas se sintam incluidas e
confortdveis para expressar as suas opinioes.

O jogo e a brincadeira devem, portanto, ser entendidos como estratégias de comunicagao
fundamentais, uma vez que constituem formas naturais de expressao das criangas e permitem-
lhes comunicar ideias, sentimentos e experiéncias (Urbina-Garcia, 2019). Neste sentido,
Corsaro (2015) defende que a brincadeira oferece as criangas uma linguagem universal, através
da qual interpretam e moldam o mundo que as rodeia. De igual modo, Kangas et al. (2023)
salientam que brincar pode ser uma ferramenta eficaz para superar barreiras culturais,
linguisticas e fisicas na educagao inclusiva da primeira infancia.

Assim, a brincadeira e o jogo podem funcionar como uma forca unificadora entre alunos
diversos e professores, desde que se recorra a uma pedagogia do jogo inclusivo, isto €, a
aprendizagem através do brincar com o propdsito de promover a inclusdo. Neste
enquadramento, o modelo Creative and Playful Learning (CPL; Kangas, 2010a; 2010b) surge
como uma abordagem relevante para dar voz as criangas e estimular a sua participacdo no

processo educativo. O CPL integra uma aprendizagem ludica, criativa e colaborativa, partindo
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do pressuposto de que a aprendizagem ¢ indissociavel da cultura, da atividade, do contexto e
do ambiente em que ocorre (Kangas, 2010b).

Este modelo assenta ainda na logica da cocriacdo, em que alunos e adultos constroem
conjuntamente conhecimento através de experiéncias partilhadas e significativas. Para que a
sua implementacdo em sala de aula seja eficaz, ¢ necessario um ambiente adequado, que
estimule o pensamento, a a¢do e a participagdo em atividades ludicas. Além disso, o CPL
constitui um fendomeno social, pois promove a criagdo colaborativa, a ludicidade e a geracao de
ideias, entendidas como meios que permitem as criangas refletir € pensar sobre o mundo sem
restricdes (Kangas et al., 2011; Secker et al., 2025).

O modelo Creative and Playful Learning encontra-se dividido em quatro fases: (1)
orientagdo; (2) criagdo; (3) experimentacao; e (4) elaboragao.

A fase de orientacdo consiste na definicdo do tema, na organizacdo do processo de
aprendizagem, na escolha dos métodos e ferramentas, e na recolha ou criagdo dos
conhecimentos de base.

A segunda fase enfatiza a criatividade, a explorag¢do de ideias e a capacidade de negociar,
estando estas associadas a construcdo narrativa e ao trabalho colaborativo. Nesta etapa, os
alunos trabalham em pequenos grupos com o objetivo de criar jogos com orientacdo ou base
académica, sendo esta abordagem igualmente relevante para a cocriacdo de materiais ludicos
que reforcem a aprendizagem de forma participativa e inclusiva.

A terceira fase envolve a atividade fisica e o brincar ativamente, sendo essencial para
oferecer as criangas a oportunidade de refletir sobre o jogo e introduzir melhorias sempre que
necessario. Esta etapa proporciona igualmente a possibilidade de aprofundar e transformar o
conhecimento e as experiéncias (Kangas, 2010).

Na quarta e tltima fase, os alunos refletem sobre os conhecimentos adquiridos e avaliam o
processo de aprendizagem. Esta fase ¢ fundamental para validar a compreensdo, rever os
conhecimentos trabalhados e analisar criticamente as atividades de aprendizagem e os jogos
criados.

Em conclusdo, o modelo CPL constitui uma abordagem que valoriza a aprendizagem ativa
e colaborativa, possibilitando aos alunos a cocriagcao de materiais ludicos e jogos que reforcam
o conhecimento de forma inclusiva e significativa, articulando pratica, reflexao e participagao

democratica.
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1.5. Objetivos e Questoes de Investigacio
Com base na revisdo de literatura, o presente estudo tem como objetivo central analisar as
perspetivas de alunos nativos e imigrantes do 1.° ano de escolaridade relativamente a inclusao
de populagdes imigrantes no contexto escolar. De forma mais especifica, procura-se
compreender as percecdes das criangas acerca da diversidade cultural e da convivéncia com
colegas de diferentes origens; identificar os desafios e barreiras enfrentados pelos alunos
imigrantes no decorrer de workshops participativos, concebidos para promover momentos de
didlogo e colaboragdo; e observar as interagdes sociais entre alunos nativos e imigrantes,
analisando as dinamicas de colaboragao e inclusdo que emergem nas atividades em grupo.

Neste enquadramento, foram formuladas as seguintes questdes de investigagdo: (1) Quais
sdo as percecdes dos alunos nativos e imigrantes relativamente a inclusao de diferentes culturas
no contexto escolar? (2) De que forma os alunos imigrantes experienciam barreiras durante
atividades em grupo?

O presente estudo procura contribuir para uma compreensdo mais aprofundada das
percegdes e experiéncias de alunos nativos e imigrantes no que respeita a diversidade cultural
e a inclusdo escolar, sublinhando a relevancia de abordagens pedagogicas participativas e

inclusivas no contexto educativo.
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I1. Método

2.1. Projeto de investigacdo KidLe

O presente estudo qualitativo integra-se no projeto de investigacao KidLe — Desenvolvimento
de um Jogo Intercultural como Ferramenta Pedagogica para a Inclusdo de Criangas com
Origem Migrante em Novos Ambientes de Aprendizagem. O principal objetivo do projeto €
apoiar o processo de inclusdo de alunos migrantes através da cocriagdo de cinco jogos de
tabuleiro interculturais, reunidos num conjunto que combina formatos digitais e nao digitais. O
projeto abrange criangas entre os 4 € 0s 8 anos, sendo que o jogo desenvolvido em Portugal se
destina especificamente a faixa etaria dos 6 aos 8 anos. O projeto ¢ financiado pela Agéncia
Nacional para a Gestdo do Programa Erasmus+, sob a referéncia 2023-1-PT01-KA220-SCH-
000154686.

O projeto tem como proposito reforgar as competéncias de professores e pais na utilizagao
de jogos enquanto ferramenta de aprendizagem e de desenvolvimento infantil, a0 mesmo tempo
que procura sensibilizar para a importancia dos jogos interculturais na promoc¢ao da inclusao.
Para apoiar o processo de coconstrugdo, foram realizados diversos grupos focais e workshops
com a participacdo de pais, professores e alunos. Estes workshops de cocriagdo tiveram como
objetivo definir, de forma colaborativa, os principais elementos do jogo, nomeadamente regras,

enredo, objetivos, recompensas, eventuais penalizagdes, recursos e dindmica de funcionamento.

2.2. Participantes

Este estudo envolveu a participacao de 17 alunos de uma turma do 1.° ano de escolaridade, dos
quais 8 (47,1%) eram do sexo feminino e¢ 9 (52,9%) do sexo masculino, com idades
compreendidas entre os 5 e os 8 anos (M = 6,29; DP = 0,68).

No que respeita a nacionalidade, 10 alunos (58,8%) eram portugueses, 3 (17,6%) do
Bangladesh, 1 (5,9%) da Namibia, 1 (5,9%) de Espanha, 1 (5,9%) da Dinamarca e 1 (5,9%) do
Brasil. Importa salientar que 9 alunos (52,9%) tinham pais cujo pais de origem nao era Portugal.
Entre estes casos, dois alunos possuiam nacionalidade portuguesa, mas eram filhos de pais
estrangeiros: um deles de pais oriundos de Franga e o outro de progenitores provenientes da
Alemanha e de Angola.

Relativamente ao dominio da lingua portuguesa, verificou-se que os trés alunos de origem
bengali apresentavam fragilidades ao nivel da compreensdo e da produ¢do oral. Ainda assim,
um destes demonstrava alguma facilidade em compreender a lingua e conseguiu expressar-se,

apesar das dificuldades. Os restantes participantes falavam e compreendiam portugués.
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Para além dos alunos, participaram igualmente duas professoras de nacionalidade
portuguesa: uma delas, professora titular da turma, e a outra, pertencente ao mesmo
agrupamento de escolas, que esteve presente com a funcdo de apoiar a dinamizacdo dos
workshops.

Relativamente as familias, participaram 11 familiares dos alunos, distribuidos da seguinte
forma: sete maes (63,6%), trés pais (27,3%) e uma avo (9,1%). O estudo contou ainda com a
colaboracao de trés facilitadoras, todas do sexo feminino, com idades entre os 22 e os 39 anos
(M =30,33; DP = 8,50). No que respeita a nacionalidade, uma (33,3%) era portuguesa, outra

(33,3%) brasileira e a terceira (33,3%) possuia dupla nacionalidade belga e alema.

2.3. Procedimento

O projeto de investigagdo em que se enquadra o presente estudo obteve parecer favoravel da
Comissdo de Etica do Iscte. Os participantes foram recrutados numa escola publica da area
metropolitana de Lisboa, mediante autoriza¢do da institui¢do e consentimento informado dos
respetivos encarregados de educacdo. A escola integra um agrupamento de escolas publicas
pertencente ao programa Territorios Educativos de Intervencao Prioritaria. Para além disso, os
alunos tiveram a possibilidade de prestar o seu assentimento informado, manifestando a sua
concordancia através de assinatura ou por outros meios adequados a sua faixa etaria e nivel de
desenvolvimento.

As informagdes sociodemograficas dos participantes (idade, género e experiéncia
migratoria) foram obtidas junto da professora titular da turma. A escolha da escola resultou de
uma rede de contactos previamente estabelecida pelos investigadores, tendo sido selecionada
por apresentar um contexto escolar marcado pela multiculturalidade e por uma populagao
estudantil com diversidade linguistica e cultural significativa, caracteristicas consideradas
pertinentes para os objetivos da investigacao.

Os workshops decorreram na escola, na sala atribuida a turma participante no projeto.
Foram organizados em trés fases e tiveram uma duracdo média de 60 a 90 minutos. Todo o
processo foi documentado através de gravacdes de dudio realizadas com gravadores e
telemoveis, bem como por registos fotograficos dos trabalhos desenvolvidos (sem captar
imagens dos rostos dos alunos). As gravagdes de audio foram eliminadas apos a transcri¢ao e
respetiva verificacdo. Paralelamente, foram elaboradas notas de campo destinadas a
complementar a informacao recolhida.

Nos workshops, as trés facilitadoras foram responsaveis pela coordenagdo das atividades,

organizando a sala em grupos de modo a otimizar a recolha de dados e a incentivar a
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participagdo efetiva dos alunos. As sessdes foram estruturadas em trés fases: (1) orientagdo; (2)
criacdo; (3) experimentagdo do jogo (ver Tabela 1).

Na fase de orientacdo, o objetivo foi apresentar o projeto € os conceitos associados,
abordando a tematica da imigracao e introduzindo nogdes basicas sobre o processo de concecao
do jogo.

Na fase de criagdo, os alunos foram convidados a partilhar ideias de forma criativa,
contribuindo para o desenvolvimento das regras, estratégias, narrativa e design visual do jogo.

A ultima fase correspondeu a experimentagao do prototipo inicial do jogo, permitindo testar
e avaliar as dindmicas propostas. Contudo, a andlise realizada para este trabalho incidiu apenas
sobre as duas primeiras fases, uma vez que, no momento da recolha de dados, o jogo ainda nao

se encontrava concluido.
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Tabela 1
Descrigdo dos Workshops

Workshop Fase Objetivos Descri¢ao dos workshops
1 Orientagao Apresentacao do projeto e Conversa introdutoria sobre a investigacao e recolha do assentimento informado.
dos conceitos-chave Leitura da histéria My Two Blankets ¢ discussdo em pequenos grupos sobre migracdo ¢
adaptacao.
Elaboragdo e partilha de desenhos representando a chegada a um novo lugar,
acompanhados das narrativas associadas.
Debate em grande grupo, seguido da conclusdo e despedida da sessdo.
2 Criagdo Inicio da cria¢do: recolha das Apresentagcdo dos objetivos do workshop.
preferéncias dos alunos parao Realizagcdo de mini-jogos colaborativos e competitivos em pequenos grupos, para recolha
jogo de tabuleiro de informagao sobre preferéncias.
Conclusao e despedida da sessao.
3 Criagdo Recolha das preferéncias dos Divisdo da turma em trés grupos.
alunos e criagdo dos planetas Criagdo de planetas em pequenos grupos, com apoio de uma facilitadora, explorando
com base nos seus contributos  aspetos da imigragao e definindo caracteristicas (habitantes, cores, bandeira e nome).
Construcdo coletiva da nave-mae.
Apresentacao dos planetas e decisdo conjunta sobre as etapas seguintes.
4 Criagdo Obter feedback dos pais e dos Apresentagdo dos alunos, aos pais participantes, do trabalho realizado no workshop

alunos acerca do jogo

anterior (grande grupo).
Recolha de sugestdes dos pais para a criagao do jogo, ap6s saida dos alunos da sala.
Realizacdo de pequenos jogos, criados pelos investigadores a partir das informagdes dos

workshops anteriores, em trés grupos de pais e alunos.
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2.4. Reflexividade

Ao longo da recolha e anélise de dados, bem como durante o processo de escrita deste trabalho,
o contacto com estas vivéncias despertou em mim ndo apenas interesse académico, mas também
uma profunda empatia. Embora tenha vindo para Portugal em idade precoce e ndo tenha
experienciado as mesmas dificuldades de adaptacdo enfrentadas pelos alunos imigrantes que
participaram no estudo, reconhe¢o que a migracdo constitui parte integrante da minha
identidade. Esta proximidade ao tema influenciou a forma como escutei e interpretei os dados
recolhidos. Tal exercicio de reflexividade revela-se fundamental para situar o papel do

investigador no processo de recolha e interpretagao.

2.5. Analise de dados

As andlises descritivas dos dados sociodemograficos dos participantes, nomeadamente idade,
género, nacionalidade e experiéncia migratoria, foram realizadas com recurso ao software
Microsoft Excel, através do calculo de médias, desvios-padrido e frequéncias. Este
procedimento permitiu obter uma visao global inicial das caracteristicas da amostra, essencial
para contextualizar a analise subsequente.

No total, foram constituidos 10 grupos de participantes ao longo dos quatro workshops,
resultando em cerca de 10 horas de gravagdes 4audio, cuidadosamente registadas e
posteriormente transcritas pela equipa de investigacdo e pela mestranda. Este processo
assegurou a fidelidade dos dados e possibilitou uma aproximacdo detalhada, sisteméatica e
rigorosa ao conteudo das interacdes observadas entre os alunos.

Embora o objetivo principal do estudo seja analisar as perspetivas dos alunos e
compreender as suas percecdes relativamente a diversidade cultural, a anélise considerou
também as perspetivas e estratégias dos adultos envolvidos nos workshops. Tal opgao justifica-
se pelo papel central que desempenham na dinamizag¢do das atividades e na mediacdo das
interacdes, influenciando, de forma direta e indireta, as experiéncias vividas pelos alunos.

Os dados recolhidos foram analisados através de uma analise tematica indutiva, seguindo
os principios delineados por Braun e Clarke (2006). De acordo com estas autoras, a analise
tematica desenvolve-se em seis fases principais: (1) familiarizagdo com os dados; (2) geracao
de cddigos iniciais; (3) procura de temas; (4) revisao dos temas; (5) defini¢do e nomeagao dos
temas; e (6) elaboracao do relatorio.

Assim, a analise decorreu em diferentes etapas. Numa primeira fase, foram transcritas as
gravacdes audio de todos os workshops, garantindo a confidencialidade dos participantes e o

acesso exclusivo dos investigadores diretamente envolvidos ao material original.
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Posteriormente, as transcrigdes foram examinadas com o apoio do software de analise
qualitativa MAXQDA 24 (VERBI Software, 2023).

Uma leitura exploratoria inicial das transcrigdes permitiu identificar codigos iniciais,
correspondentes a unidades de significado mais especificas e relacionadas com os objetivos do
estudo. A partir destes codigos, foram criadas categorias que agruparam significados
semelhantes, possibilitando a organizacdo dos dados até a construcdo de temas mais amplos,
capazes de sintetizar padroes significativos presentes no conjunto das informacdes analisadas.

Para garantir a credibilidade dos resultados, foram aplicadas diversas estratégias
metodoldgicas. Entre estas destaca-se a descricao densa, alcangada através da inclusdo de
citagcdes que ilustram os diferentes temas identificados, proporcionando uma compreensao mais
proxima das experiéncias relatadas. Complementarmente, recorreu-se a particularizagao, isto €,
a apresentacdo de episodios concretos e devidamente contextualizados, que permitem
compreender em detalhe as interagcdes ocorridas durante os workshops, bem como obter

informagao especifica sobre os participantes envolvidos.
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II1. Resultados

No total, foram analisados quatro workshops, dos quais, através de uma abordagem indutiva,
emergiram quatro temas principais e dezoito subtemas. Estes resultados encontram-se
sintetizados e representados de forma esquematica na Figura 1, possibilitando uma visualiza¢ao

clara da estrutura tematica construida a partir dos dados.

Dificuldades Azsociadas as
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| Experiéncias e Desafios da

Figura 1. Temas criados apos andlise tematica.
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3.1. Estratégias de mediacio comunicativa

Este tema refere-se as estratégias adotadas em contexto de sala durante os workshops, com o
objetivo de facilitar e mediar a comunicagao entre os alunos migrantes, sobretudo aqueles que
evidenciavam fragilidades na lingua portuguesa e os alunos nativos, bem como os adultos
presentes. A implementa¢do destas estratégias possibilitou o envolvimento ativo de todos os
alunos nas atividades, independentemente do seu nivel de proficiéncia na lingua de ensino.

O primeiro subtema diz respeito a utilizacdo do tradutor online como estratégia para
facilitar a comunicagao, funcionando como recurso de tradugdo para bengali e assegurando que
a informacao era transmitida aos alunos na sua lingua de origem, favorecendo a compreensao.
Esta ferramenta foi particularmente util no momento de explicar instrugdes, permitindo que os
alunos migrantes percebessem o que lhes era solicitado e conseguissem participar nas
atividades.

A professora titular de turma recorreu a este recurso de forma explicita, ditando frases
diretamente para o Google Tradutor em diferentes momentos dos workshops. Num dos
exemplos, durante uma atividade em que os alunos tinham de indicar formas de fazer amigos
sem recorrer a comunicacdo verbal, a docente perguntou (ditando para o Google Tradutor):
“Como convidam o ledo para ir brincar?” (Workshop 2 — Criagdo). Noutra situagdo, usou a
ferramenta para explicar as instrugdes de uma tarefa: (ditando para o Google Tradutor) “Tens
de desenhar qualquer coisa, uma flor, uma casa, um animal.” (Workshop 3 — Cria¢do). Num
terceiro momento, a professora voltou a recorrer a ferramenta para questionar diretamente um
aluno migrante: (ditando para o Google Tradutor) “[nome de aluno migrante], que ideia ¢ que
usas para convidar o ledo para ir brincar contigo?” (Workshop 2 — Criagao).

Estes exemplos ilustram a relevancia das tecnologias digitais enquanto apoio a educagao
inclusiva, constituindo-se como instrumentos que ajudam a criar pontes comunicativas entre
professores e alunos.

O segundo subtema refere-se a repeticdo como estratégia de facilitagdo da comunicagao.
Este aspeto evidenciou a utilizagdo frequente, sobretudo pela professora titular, da repeticao de
palavras ou ideias como forma de apoiar a compreensao dos alunos com maiores dificuldades
no dominio da lingua portuguesa. A repeticdo de palavras-chave ou de pequenas frases, por
vezes com ligeiras variagdes, constituiu uma tentativa de garantir que a mensagem era ouvida,
reconhecida e compreendida, reforgando o seu significado e reduzindo a distancia linguistica
entre quem comunica e quem recebe a informacgao.

Esta pratica parece ter como finalidade proporcionar aos alunos multiplas oportunidades de

ouvir e processar a informacao, aumentando, assim, a probabilidade de compreensdao. Um
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exemplo encontra-se na frase proferida pela professora titular: “Que cor é que queres? Nao, cor,
cor, cor.” (Workshop 3 — Cria¢d0), enunciada num tom de apoio e encorajamento, e ndo de
impaciéncia. Noutra ocasido, a docente refor¢ou a instrugdo através da repeticao: “Tira, tira,
[nome de aluno migrante] tira. Tira uma.” (Workshop 4 — Criagao).

Também no workshop que contou com a presenca dos pais, verificou-se o recurso a esta
estratégia, quando um dos progenitores perguntou a um aluno migrante: “[nome de aluno
migrante], era 0 homem que fala? Era o orador? comunicador? Era uma pessoa que fala nao
era?” (Workshop 4 — Criagdo). Estes exemplos demonstram como a repeti¢ao pode constituir
uma ferramenta pedagdgica relevante para facilitar a compreensdo e a participagdo de alunos
em processo de aprendizagem da lingua de ensino.

O terceiro subtema corresponde ao uso do inglés como estratégia de facilitacdo da
comunicacdo. Este aspeto reflete uma resposta a diversidade linguistica presente em sala, uma
vez que, embora a maioria dos alunos migrantes fosse oriunda do Bangladesh, os mesmos
compreendiam inglés. Assim, apesar de ndo ser a lingua de ensino, o inglés assumiu, neste
contexto, um papel mediador, servindo para transmitir instrugdes, facilitar a interacdo e
promover a participa¢ao de todos.

Exemplos desta pratica surgiram tanto nas interagdes com as professoras como com os pais
e até com os proprios colegas nativos. Num dos momentos, um dos pais dirigiu-se a um aluno
migrante dizendo: “Smile, smile, smile.” (Workshop 4 — Cria¢do), recorrendo ao inglés para
clarificar o que era necessario fazer na atividade proposta. Noutra situacdo, a professora titular
afirmou: “Fogo e picos, fire. Mas... pode ser? Olha, ele gosta de fire. Ok.” (Workshop 3 —
Criagdo), evidenciando uma tentativa espontanea de utilizar palavras em inglés para tornar a
comunica¢do mais acessivel a um aluno com dificuldades na compreensao do portugués.

Neste sentido, o recurso ao inglés nao substituiu a lingua de ensino, mas desempenhou uma
fun¢do complementar, atuando como facilitador temporario que possibilitou o envolvimento
dos alunos nas atividades.

O quarto subtema corresponde ao recurso ao apoio de pares que partilham a mesma lingua
como estratégia de facilitagdo da comunicacdo. Este subtema destaca a importancia de alunos
migrantes bilingues, que, ao possuirem maior dominio do portugués e partilharem a mesma
lingua materna com colegas, assumiram um papel de mediadores linguisticos. Nestes casos, 0s
alunos funcionaram como tradutores informais, transmitindo instrugoes, esclarecendo duvidas,
ajudando os adultos a compreender o que os seus pares estavam a realizar e traduzindo para os

colegas aquilo que a professora pretendia comunicar.
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Um exemplo desta dindmica ocorreu quando a professora titular perguntou a um aluno
bilingue: “[nome de aluno migrante], estas a perceber o que ele esta a fazer?” (Workshop 2 —
Criagao), mobilizando-o para interpretar ou explicar a atividade desenvolvida pelo colega. Esta
estratégia evidencia a relevancia do apoio entre pares como recurso pedagdgico, capaz de

ultrapassar barreiras linguisticas.

3.2. Dificuldades associadas as barreiras na comunicacio

Este tema refere-se as dificuldades identificadas e relatadas durante os workshops, resultantes
de barreiras linguisticas entre alunos nativos e migrantes ¢ dos desafios observados/relatados
na implementacao das estratégias de mediagao cognitiva. A inexisténcia de um idioma comum
plenamente dominado por todos gerou desafios relevantes na mediacdo das interacdes e na
participacao, condicionando tanto a dinamica das atividades como o envolvimento de todos os
participantes.

O primeiro subtema refere-se as barreiras tecnologicas a comunicag@o. Tal como referido
anteriormente, o tradutor digital constituiu um recurso essencial para apoiar a expressao € a
compreensdo entre alunos e adultos, permitindo que os alunos migrantes com fragilidades na
lingua portuguesa percebessem melhor as instrugdes, favorecendo assim a participagcdo. No
entanto, a sua eficacia dependeu de fatores externos, como o acesso a internet e a estabilidade
dos dispositivos. Logo, problemas técnicos, como a auséncia de rede, comprometeram a
utilizag¢ao da ferramenta e dificultaram a comunicagao.

Estas limitagdes tornaram-se evidentes em situacdes relatadas pela professora titular, como:
“Agora vamos esperar que haja internet, porque esta sala ndo tem rede.” (Workshop 1 —
Orientacdo) ou “Estamos a falar muito e h4 bocado o tradutor ficou maluco.” (Workshop 3 —
Criagdo). Noutra ocasido, perante dificuldades de ligagdo, a docente comentou: “Espera, entdo
vocés tém de ver o trabalho que eu tenho. (...) Sem rede, andamos assim.” (Workshop 4 —
Criagao).

Estas declaracdes revelam a dependéncia de recursos tecnologicos que, quando falham,
dificultam a compreensao dos alunos migrantes, comprometem o seu direito a aprendizagem e
aumentam a sobrecarga da professora, que se vé obrigada a conciliar a mediacdo pedagdgica, a
adaptacao das atividades e a gestao da turma sem o apoio das ferramentas digitais.

O segundo subtema refere-se as reacdes negativas dos pares perante as dificuldades
linguisticas dos colegas migrantes. Este aspeto evidencia como alguns alunos nativos

manifestaram impaciéncia ou incompreensao face as limitagdes comunicativas dos colegas,
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sobretudo quando estas interferiram com o ritmo das atividades ou quando surgiu a perce¢ao
de que o esfor¢o e a participagdo ndo estavam a ser distribuidos de forma equilibrada.

Um exemplo ocorreu quando um aluno migrante demorou a compreender a instrucao e,
consequentemente, a realizar uma tarefa simples de retirar uma carta aleatéria de um baralho.
A reacdo imediata de um colega nativo foi: “Tira qualquer uma!” (Workshop 4 — Criag2o),
revelando impaciéncia perante a demora. Face a esta situagdo, a professora titular interveio
dizendo: “Ele estd a pensar”, numa tentativa de mediar a interacdo e de legitimar o tempo
necessario para que o aluno pudesse compreender e responder adequadamente.

Este episodio ilustra como as dificuldades linguisticas podem desencadear tensdes entre
pares, mas também como a mediagao do adulto pode contribuir para transformar a situagdo num
momento de valoriza¢ao da diversidade nos ritmos de aprendizagem.

O tultimo subtema, intitulado siléncios, diz respeito a reduzida participagao oral dos alunos
migrantes em comparacdo com os colegas nativos. Durante os workshops, observou-se que os
alunos migrantes permaneciam em siléncio durante periodos prolongados, intervindo sobretudo
quando eram diretamente solicitados por um adulto.

Embora todos os alunos tenham demonstrado interesse pelas atividades propostas, os
alunos migrantes comunicaram consideravelmente menos do que os seus pares nativos. Apesar
de ndo existirem unidades de registo transcritas que documentem explicitamente este
comportamento, as observacdes de campo e os dados recolhidos ao longo dos workshops
sustentam estas conclusdes. No primeiro workshop, por exemplo, verificou-se que falaram
pouco durante a atividade realizada em grande grupo (Dados de campo, Workshop 1 —
Orientacdo). De forma consistente, no terceiro workshop constatou-se que a sua participagao
dependia, em grande medida, do incentivo explicito da professora e das facilitadoras (Dados de
campo, Workshop 3 — Criagdo).

No entanto, no quarto workshop, apesar de continuarem a comunicar menos do que os
colegas nativos, observou-se uma melhoria significativa na compreensao das instru¢des € um
maior envolvimento nas atividades, em comparacdo com os workshops anteriores. Importa
salientar que entre o terceiro e o quarto workshop decorreu um intervalo de aproximadamente

seis meses (Dados de campo, Workshop 4).

3.3. Apoio a inclusao social
O terceiro tema organiza-se em cinco subtemas e abrange as atitudes e comportamentos
observados, tanto em sala como fora dela, que procuram apoiar o processo de inclusdo dos

alunos migrantes. Estas acdes podem ter origem nos proprios alunos migrantes, como forma de
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se integrarem no ambiente escolar, ou em adultos e pares nativos, com o propdsito de facilitar
e promover a inclusao.

O primeiro subtema refere-se as propostas apresentadas pelos alunos para promover a
inclusdo, correspondendo as sugestdes e ideias partilhadas pelos alunos nativos ao longo dos
workshops com vista a integrar colegas com maiores dificuldades no dominio da lingua
portuguesa. Este subtema evidencia a forma como as criangas procuraram propor solugdes
simples para ultrapassar as barreiras linguisticas no contexto escolar.

Os alunos revelaram sensibilidade face as dificuldades dos pares migrantes, sugerindo
estratégias acessiveis e praticas. Quando uma das facilitadoras questionou: “E se ndo percebem
a palavra, como ¢ que vocés convidam [nomes de alunos migrantes] para brincar?” (Workshop
2 — Criagdo), a resposta mais recorrente foi o recurso a gestos como meio de comunicagao.
“Fazer gestos”, respondeu um dos alunos nativos (Workshop 2 — Criagdo). Outras sugestdes
incluiram iniciativas basicas, mas significativas, como “Dizer Ola!” (Workshop 2 — Criagao)
ou “Dar presentes” (Workshop 2 — Criacao).

O segundo subtema foca-se nas estratégias ndo verbais utilizadas por alunos migrantes para
facilitar a sua inclusdo no quotidiano escolar, sobretudo em situagdes em que as barreiras
linguisticas dificultaram a comunicagdo com os colegas. Em vez de adotarem uma postura
passiva, estes alunos recorreram a formas alternativas de interagdo, que lhes permitiram
participar ativamente nas dindmicas de grupo.

A relevancia destas estratégias ficou evidente numa interagdo em que a professora titular
perguntou: “E como € que o [nome do aluno migrante] convida vocés para brincar? Como ¢
que voceés sabem que ele quer brincar?” (Workshop 2 — Criagdo). Um dos alunos nativos
respondeu: “Também ¢é com o toque! E tocar.” (Workshop 2 — Criagdo), indicando que o
contacto fisico foi usado como meio de aproximagdo e de expressdo de interesse. Outro
exemplo mencionado referiu-se ao gesto de puxar o bragco de um colega para captar a atengdo
e iniciar uma interacao: “Ele puxou pelo brago também.” (Workshop 2 — Criagao).

Estes episodios revelam que, mesmo perante limitagdes linguisticas, os alunos migrantes
mobilizam estratégias ndo verbais para comunicar, interagir e manifestar a sua vontade de
participar.

O terceiro subtema aborda o apoio dos pares na mediagdo linguistica, na promog¢ao da
inclusdo e na cooperacao durante os workshops. Este subtema evidencia as formas como os
alunos nativos prestaram ajuda aos colegas migrantes ao longo das atividades.

Um exemplo significativo ocorreu quando um aluno migrante foi questionado por um

adulto e permaneceu em siléncio. Face a esta situacao, um colega nativo prontamente explicou:
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“Ela ndo fala portugués. Ela fala em Banglesh, Bangladesh.” (Workshop 3 — Criagdo). Este
episddio demonstra consciéncia relativamente as diferengas linguisticas. Noutra situacdo,
perante a dificuldade de compreensao de um colega, um aluno nativo interveio para clarificar a
tarefa: “E para desenhares uma bandeira aqui.” (Workshop 3 — Criagdo), procurando assegurar
que o colega migrante entendia o que tinha sido anteriormente explicado pela facilitadora.

Em outro momento, um aluno nativo sugeriu a uma das facilitadoras, enquanto esta
explicava uma das tarefas: “Tens de por no tradutor, tens de por no tradutor.” (Workshop 1 —
Orientacdo). Esta intervengdo revela consciéncia da necessidade de garantir o acesso a
informagdo e & compreensao das instrugdes.

Estes exemplos ilustram como os alunos nativos desempenharam um papel ativo na
promocao da inclusdo, assumindo fungdes de mediacao que contribuiram para reduzir barreiras
comunicativas e favorecer a participacao dos pares migrantes.

O quarto subtema diz respeito ao apoio prestado pelos adultos na mediagao linguistica e na
orientacdo das atividades. Este apoio corresponde as intervengdes realizadas por pais,
professores e facilitadoras ao longo dos workshops, com o objetivo de assegurar a participacao
efetiva dos alunos migrantes e reduzir o risco de isolamento.

Um exemplo elucidativo ocorreu quando a professora titular, ao perceber que um aluno
migrante poderia ter dificuldade em realizar uma tarefa sozinho, sugeriu a colaboracdo de um
colega: “Olha, mas o [nome de aluno migrante], se calhar precisa de ajuda para fazer.”
(Workshop 3 — Criacdo). Esta sugestdo repetiu-se em diferentes momentos, revelando uma
preocupagao constante em envolver os alunos migrantes de forma ativa.

Noutra situagdo, uma das facilitadoras incentivou a cooperacao entre pares, orientando um
aluno nativo a apoiar um colega migrante: “Queres fazer com o [nome de aluno migrante]?
Entdo vai para o pé do [nome de aluno migrante]. J& voltas para ai.” (Workshop 3 — Criagao).

Adicionalmente, a professora titular recorreu as facilitadoras como apoio para clarificar
instrucoes, garantindo que estas eram devidamente compreendidas pelos alunos migrantes. Em
determinado momento, questionou: “O que ¢ que o [nome do aluno migrante] tem de desenhar,
[nome da facilitadora]? O que é que ele tem de fazer?” (Workshop 4 — Criacdo). Perante
persistentes dividas, insistiu: “E o qué? O que ¢ que ele tem de fazer?” (Workshop 4 — Criag#o).

Estes episddios ilustram o papel crucial dos adultos enquanto mediadores, assegurando que
os alunos migrantes conseguiam acompanhar e participar ativamente nas atividades.

O quinto subtema refere-se ao refor¢o positivo, isto €, ao uso de elogios e incentivos verbais
por parte dos adultos quando os alunos migrantes conseguiam compreender ou realizar com

sucesso uma tarefa. Esta pratica teve como efeito valorizar o esfor¢o individual, reforcar a
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participagdo ativa e transmitir o reconhecimento e a apreciagdo pelos progressos alcancados,
sobretudo no caso dos alunos com maiores dificuldades linguisticas.

Um exemplo desta dindmica foi observado quando a professora titular, ao ver um aluno
migrante empenhado numa atividade de desenho, comentou: “Estds a fazer dentinhos? Esta
giro.” (Workshop 3 — Criagdo). Noutra ocasido, ao verificar que um aluno tinha compreendido
a instrugdo, expressou com entusiasmo: “Olha o [nome de aluno migrante]. Esta tdo gira. (...)

Percebeu.” (Workshop 3 — Criagao).

3.4. Experiéncias e desafios da diversidade cultural na escola

Este tema remete para as experiéncias migratorias partilhadas pelos alunos ao longo dos
workshops, bem como para as conversas dinamizadas pela professora titular, nas quais procurou
transmitir a ideia de que o processo migratdrio pode ser desafiante e envolver dificuldades,
como a saudade da familia ou a adaptagdo a um novo contexto. Em paralelo, a professora
enfatizou também a importancia de valorizar e celebrar as diferencas, apresentando-as como
uma riqueza a integrar e ndo como um obstaculo a convivéncia escolar.

O primeiro subtema refere-se as diferencas culturais e religiosas, destacando as tentativas
dos adultos de promover didlogos sobre os costumes dos alunos migrantes e de reconhecer e
valorizar as suas origens. Este subtema evidencia, assim, o esfor¢o em trazer para a discussao
aspetos ligados a diversidade cultural e religiosa, ainda que muitas vezes limitado pelo reduzido
conhecimento dos proprios alunos sobre estas tematicas ou pelas dificuldades que
demonstraram em falar sobre elas.

Um exemplo ocorreu quando uma facilitadora perguntou: “Sera que tem datas especiais la
em Bangladesh? Tem datas especiais?”” (Workshop 3 — Criacdo), ao que a professora titular
respondeu: “Tem o Eid festival mas eles ndo sabem dizer a data. (...) O que vocés fazem no
Eid? Eid Festival? Que pintam? Diz!”. Noutra situacdo, a mesma professora comentou: “Em
Bangladesh, quando comemoram normalmente os aniversarios, ndo comem bolo. (...) ndo
comemoram o Carnaval e nem se mascaram. Até € contra os principios religiosos mugulmanos,
mascararem-se.” (Workshop 3 — Criacao).

O segundo subtema corresponde a valorizagdo da diversidade, refletindo as interagdes em
que os adultos procuraram conscientemente transmitir uma perspetiva positiva sobre as
diferencas entre as pessoas. O objetivo destas intervengdes foi reforgar a ideia de que a diferenca
ndo deve ser entendida como algo negativo, mas antes como uma riqueza para a convivéncia e

para a sociedade.
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Através de atividades com caracter ludico e pedagogico, a professora titular incentivou
momentos de reflexdo que procuraram desconstruir preconceitos e estereotipos, promovendo o
respeito mutuo e a empatia. Num dos workshops, por exemplo, ao surgir a sugestao de que uma
personagem utilizasse roupas diferentes, a professora titular aproveitou para lancar a reflexao:
“Ha algum problema nas pessoas trazerem todas as roupas diferentes.” (Workshop 3 — Criagao).
Um dos alunos respondeu: “Cada um pode-se vestir como quer.”, revelando aceitagdo da
diferenca e valorizacao da liberdade de escolha.

Noutra situagdo semelhante, a professora questionou: “Hé algum problema nos habitantes
serem diferentes?”, ao que um aluno respondeu de imediato: “Nao.”, acrescentando depois:
“Sao todos [amigos].” (Workshop 3 — Criagdo). Estes episddios mostram como a mediagao
adulta pode estimular uma visao positiva da diversidade.

O terceiro subtema refere-se a valorizacdo da lingua materna, destacando os esforgos das
professoras em reconhecer e legitimar as linguas de origem dos alunos migrantes como parte
integrante da sua identidade cultural e pessoal. Muitas vezes, a énfase na aprendizagem do
portugués, necessaria para assegurar uma comunicacdo eficaz em contexto escolar, pode levar
a que a lingua materna seja esquecida ou menos considerada. Contudo, neste caso, registaram-
se momentos de valorizacdo explicita. A par destes momentos de valorizacdo foi possivel
observar que, por vezes, os alunos comunicaram entre si em bengali, tanto durante atividades
em grupo como em momentos de transicao entre tarefas.

Um exemplo significativo de valorizagdo da lingua materna ocorreu quando a professora
titular convidou uma aluna do Bangladesh a contar os nimeros em bengali: “Queres contar os
numeros? Conta la em bengali os nimeros.” (Workshop 1 — Orientacdo). Em seguida,
incentivou: “Conta 14 os numeros um, dois, trés, quatro. (...) E agora em bengali?”’. Numa outra
situacdo com uma aluna da Namibia questionou: “Sabes falar a lingua do teu pais. Sabiam que
a [nome de aluno migrante] sabe falar outra lingua?”’ (Workshop 1 — Orientac¢do). Noutra
ocasido, a professora pediu a um dos alunos migrantes que ensinasse como se dizia “old” na sua
lingua de origem: “Olha, como ¢ que se diz old em bengali?”” (Workshop 1 — Orientagao).

No primeiro workshop, os alunos do Bangladesh comunicaram em bengali entre si durante
a discussdo da historia My Two Blankets (Dados de campo, Workshop 1 — Orientacdo). De igual
modo, no terceiro workshop, durante a atividade de construgao dos planetas, os mesmos alunos
recorreram novamente ao bengali para se expressarem (Dados de campo, Workshop 3 —

Criagdo).
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Estes episodios demonstram uma tentativa deliberada de integrar a lingua materna no
espaco escolar, promovendo a sua valorizagdo como parte da identidade dos alunos e como
elemento de enriquecimento cultural para toda a turma.

O quarto subtema, experiéncias migratérias e deslocagdo, centra-se nas vivéncias
partilhadas pelos alunos migrantes relativamente ao processo de mudanca de pais, salientando
tanto os desafios enfrentados como a riqueza inerente a essas trajetorias pessoais.

Num dos momentos observados, a professora titular questionou: “Achas que ¢ facil mudar
de pais? Nao ¢ pois ndo? Nem de escola ¢.” (Workshop 1 — Orientagdo), promovendo uma
reflexdo critica acerca das dificuldades da mobilidade e reconhecendo a complexidade
emocional e pratica do processo migratdrio. A resposta de um aluno “Tem que aprender a falar
a lingua do pais.” (Workshop 1 — Orientagdo) evidenciou consciéncia sobre uma das principais
barreiras enfrentadas pelos migrantes, a comunicagao.

Noutra ocasido, ao referir-se a trajetoria de uma aluna, a professora afirmou: “Tu nasceste
na Namibia, depois foste para Angola e depois vieste para Portugal.” (Workshop 1 —
Orientagdo). Esta narrativa reconheceu o percurso migratério e deu conhecer a experiéncia da
aluna ao resto da turma.

O quinto e ultimo subtema refere-se a auséncia e as saudades da familia, abordando aspetos
mais delicados da experiéncia migratoria, como a separacdo de familiares proéximos e o
consequente sentimento de saudade. Este subtema foi explorado através do didlogo e da escuta
ativa, criando-se um espago seguro que permitiu aos alunos migrantes expressar as suas
emocgoes.

Um exemplo ocorreu quando a professora titular perguntou: “Tu por exemplo, tu tens
familia? Tens a tua familia toda c4?” (Workshop 1 — Orientacdo). Um aluno migrante
respondeu: “Eu tenho familia no Brasil. S6 tem a av6 e a mae e o pai e o irmao e a mana.”,
revelando a fragmentacdo do nucleo familiar, frequente em muitos contextos migratorios. Ao
prosseguir a conversa, a professora questionou: “E tu sentes saudades da familia que estd no
Brasil?”, ao que o aluno respondeu: “Sim.”. Outro colega acrescentou: “Eu sinto mais.”,

evidenciando um sentimento de saudade partilhado.
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IV. Discussao

Este estudo teve como objetivo compreender as perspetivas de alunos nativos e migrantes do
1.° ano de escolaridade relativamente a convivéncia e a inclusdo de alunos migrantes no
contexto escolar. Procurou-se explorar de que forma percecionam a diversidade cultural,
identificar os desafios linguisticos e culturais enfrentados pelos alunos migrantes em workshops
participativos e analisar as interagdes sociais ¢ dinamicas de colaboragdo entre os diferentes
grupos.

Contudo, a analise evidenciou também subtemas diretamente relacionados com as
estratégias utilizadas pelos adultos, nomeadamente pelos pais e, de forma mais destacada, as
estratégias pedagdgicas, dificuldades e apoios disponibilizados pela professora titular da turma.
Estes aspetos mostraram-se indissociaveis das experiéncias relatadas pelos alunos, dado que a
atuacao docente influencia de forma continua e quotidiana a forma como os alunos vivem a
escola. A literatura sublinha o papel central do professor no processo de inclusdo de alunos
migrantes, ndo apenas como mediador da aprendizagem, mas também enquanto facilitador de
vinculos socioemocionais e promotor de um ambiente seguro (Allen, 2018; Hattie, 2009).
Assim, os resultados revelaram que a experiéncia escolar ndo pode ser dissociada das praticas
e da postura adotada pelos docentes, devido ao papel estruturante que exercem na forma como

a diversidade ¢ experienciada em sala de aula.

4.1. Estratégias de media¢do comunicativa
Os resultados obtidos evidenciam um conjunto de estratégias de mediacdo comunicativa,
aplicadas em contexto escolar, que se revelaram essenciais, ao longo dos workshops, para
apoiar a inclusdo de alunos migrantes com dominio limitado da lingua portuguesa. Estas
estratégias traduzem praticas pedagogicas sensiveis a diversidade presente na sala, ajustadas as
necessidades especificas de cada aluno, com o propdsito de promover uma participagao
equitativa nas atividades escolares.

De acordo com Clegg e Simpson (2016), a transi¢ao para o ensino basico, quando associada
a aprendizagem de uma nova lingua e a adaptacao a uma cultura distinta, representa um desafio
significativo. Face a esta realidade, torna-se indispensavel implementar estratégias em sala de
aula que facilitem este processo de adaptagdo, assegurando tanto a inclusao como o sucesso dos
alunos migrantes.

O uso do tradutor online como estratégia de facilitagdo da comunicacdo demonstrou ser

uma solucdo pratica e acessivel, permitindo transmitir informacdes diretamente na lingua
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materna dos alunos migrantes e assegurando a sua compreensdo das tarefas, de modo a evitar
exclusdes decorrentes da barreira linguistica. A educagdo inclusiva procura garantir que todos
os alunos, incluindo aqueles que enfrentam dificuldades na lingua de escolarizagdo, tenham
acesso equitativo a oportunidades de aprendizagem de qualidade (Dudu et al., 2024). De acordo
com a UNESCO (2016), cerca de 40% da populagdo mundial ndo recebe educacdo num idioma
que fala ou compreende, o que sublinha a relevancia de solucdes inovadoras que possam
responder a esta problematica.

Neste enquadramento, a inteligéncia artificial e as ferramentas digitais constituem
oportunidades promissoras para enfrentar estas disparidades (Opesemowo, 2024). Fitas (2025)
refere que a utilizacdo de aplicagdes como o Google Tradutor ou outros tradutores online
contribui para reduzir atrasos na compreensao ¢ favorece uma atmosfera mais colaborativa em
sala de aula. Ferramentas de traducdo suportadas por inteligéncia artificial podem, assim,
reforcar os processos de inclusdo, apoiando alunos com dificuldades linguisticas.

Importa, no entanto, considerar esta estratégia como um recurso complementar,
particularmente Util em momentos de transicdo ou de acolhimento de alunos recém-chegados.
Para além de facilitar a compreensdo imediata, o seu uso pode contribuir para diminuir
sentimentos de frustragdo e isolamento, promovendo uma maior participacao nas atividades
escolares (Fitas, 2025; Opesemowo, 2024). Assim, a integragao de ferramentas digitais de
traducdo em contexto educativo representa uma oportunidade pedagogica relevante, que deve
ser acompanhada por uma abordagem humanizada, critica e articulada.

Outra estratégia amplamente utilizada, sobretudo pela professora titular, foi a repeticao
como meio de facilitar a comunicagdo. Em alguns casos, estas repeticdes surgiram com
pequenas variacdes na sua formulacdo. Lester et al. (2022) designam estas estruturas por
variation sets, caracterizadas por sequéncias em que uma palavra ou expressao € repetida com
ligeiras alteracdes contextuais. Este tipo de repeti¢do estruturada ndo s6 aumenta a saliéncia de
determinados elementos linguisticos, como também facilita a segmentagdo e o reconhecimento
de padrdes da linguagem, promovendo o desenvolvimento lexical e gramatical. De acordo com
os autores, esta estratégia desempenha um papel central na aprendizagem da lingua. Além disso,
a forma como os adultos a aplicam, com paciéncia, clareza e apoio, pode contribuir para a
construgdo de um ambiente emocionalmente seguro, reforcando a confianga dos alunos e
incentivando a sua participacao nas atividades escolares.

O uso do inglés como estratégia de facilitagdo da comunicacdo foi igualmente recorrente.
Embora ndo constitua a lingua de escolarizagdo, desempenhou o papel de ponte linguistica

provisodria entre a lingua materna e o portugués, permitindo que a comunicagao decorresse de
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forma mais fluida. Esta pratica encontra-se em consonancia com os principios da
translinguagem. Segundo Garcia (2010), a translinguagem corresponde ao uso intencional dos
recursos linguisticos com o objetivo de expressar conhecimentos interculturais e sociais e apoiar
novas aprendizagens. Este conceito ndo se restringe ao simples uso de mais do que um idioma
ou a alterndncia entre linguas, mas assenta no acesso ao reportorio linguistico completo de cada
individuo para criar significado, comunicar e aprender. Garcia e Wei (2014) acrescentam que a
translinguagem deve ser entendida como uma utilizagdo flexivel e integrada de todos os
recursos linguisticos disponiveis a falantes bilingues, concebendo a linguagem como um
recurso dindmico e interativo, em vez de um conjunto de codigos rigidos e separados.

Deste modo, o uso estratégico de linguas ndo dominantes em contexto escolar, assumindo
uma lingua diferente da de escolarizacdo como ponte, pode facilitar de forma significativa o
processo de aprendizagem. Cenoz e Gorter (2021) sublinham que politicas educativas que
integram praticas translingues promovem ndo apenas o desempenho académico dos alunos
migrantes, mas também o seu bem-estar emocional, ao reconhecerem e legitimarem os saberes
e experiéncias que estes trazem consigo.

Outra estratégia de mediacdo comunicativa identificada consiste no recurso ao apoio de
pares que falam a mesma lingua como forma de facilitar a comunicagao. Esta pratica manifesta-
se, sobretudo, através do envolvimento de alunos migrantes bilingues, que partilham a lingua
materna com colegas recém-chegados, mas ja adquiriram maior fluéncia em portugués. Nestes
casos, os pares assumem o papel de tradutores informais, apoiando os colegas na compreensao
das instrucdes e na participacao nas atividades.

De acordo com Bushati et al. (2023), as amizades entre alunos com diferentes niveis de
proficiéncia linguistica funcionam como redes de suporte, sendo que a presenga de pares mais
fluentes favorece aprendizagens mutuas, gragas a explicagdes adaptadas ao contexto social da
sala de aula. Para além de promoverem o desenvolvimento linguistico, estas interagdes
contribuem para a criagao de vinculos afetivos entre os alunos, reforgando a coesdo do grupo e
favorecendo um ambiente mais inclusivo e acolhedor.

Segundo Biermann et al. (2025), a aprendizagem de uma nova lingua ndo se desenvolve
apenas através da instrug@o formal, mas também mediante estratégias sociais e afetivas. Neste
sentido, o apoio de pares que falam a mesma lingua constitui uma oportunidade valiosa para
facilitar a comunicagao, apoiar a aprendizagem e melhorar a convivéncia em sala de aula. Esta
pratica contribui para o empoderamento dos alunos migrantes, promove o reconhecimento das
suas competéncias e favorece a constru¢do de uma cultura escolar mais inclusiva, equitativa e

responsiva a diversidade (Leite et al., 2024). Contudo, Antonini (2022) sublinha que o papel de
39



mediador ¢ multifacetado e pode gerar consequéncias tanto positivas como negativas,
dependendo de fatores como idade, contexto, relagdes familiares e experiéncias migratdrias. No
seu estudo, realizado com criangas entre os 8 e os 14 anos, algumas associaram este papel a
sentimentos de orgulho, satisfagdo e crescimento pessoal, sobretudo quando reconheciam o
impacto positivo da sua ajuda. Em contrapartida, outras relataram sentimentos de sobrecarga,
ansiedade e desconforto, particularmente em contextos formais ou quando a responsabilidade
de mediar era percecionada como excessiva.

Assim, embora esta pratica possa desempenhar um papel significativo no fortalecimento
das competéncias linguisticas ¢ no desenvolvimento emocional das criangas, torna-se
fundamental assegurar apoios adequados que minimizem potenciais impactos negativos e

garantam que o processo de mediagdo seja equilibrado e benéfico para todos os envolvidos.

4.2. Dificuldades associadas as barreiras na comunicacao

As informagdes recolhidas no presente estudo permitem concluir que as dificuldades de
comunicac¢do entre alunos nativos e migrantes constituem um desafio relevante para o processo
de inclusdo escolar. A inexisténcia de um idioma comum dominado por todos dificulta a
mediacdo das interagdes e restringe a participagdo equitativa dos alunos, criando barreiras
significativas ao desenvolvimento de relagdes positivas e ao alcance do sucesso educativo.

Como referido anteriormente, a utilizagdo de tradutores online foi uma estratégia
amplamente adotada para garantir a compreensao de todos os alunos. Contudo, a eficacia desta
ferramenta esta dependente da qualidade dos dispositivos moveis, da internet e da precisdo das
tradugdes. Este problema ¢ salientado por Naveen e Trojovsky (2024), que sublinham que a
existéncia de dialetos e de idiomas menos comuns pode originar tradugdes menos eficazes,
resultando em mal-entendidos ou frustracdo. Acresce que nem todas as escolas dispdem de
recursos para suportar servigos de tradugdo ou assegurar acesso a internet ou rede estavel, o que
pode agravar as disparidades entre instituigdes educativas (Pettalongi et al., 2024). Para além
disso, os autores reforcam que alguns professores receiam que a excessiva dependéncia destas
tecnologias reduza a motivagao dos alunos para aprender a lingua de escolarizagao.

Deste modo, a utilizagdo de ferramentas como os tradutores online deve ser feita com
cautela, sempre sob a orientagdo do professor e combinada com estratégias pedagdgicas que
permitam afastar gradualmente os alunos da dependéncia da traducdo, a medida que vao
adquirindo maior proficiéncia linguistica (Fitas, 2025).

Outra dificuldade identificada prende-se com as reagdes negativas dos pares nativos. As

barreiras linguisticas podem gerar tensdes ou frustragdo entre colegas. No entanto, ¢
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fundamental que os alunos nativos reconhe¢am os desafios que os colegas migrantes procuram
superar, de forma a reduzir tais sentimentos (Bobba & Crocetti, 2022). A literatura mostra que
relagdes seguras entre pares estdo positivamente associadas ao sentimento de pertenca escolar
(Allen et al., 2018; Laluna et al., 2024; Suarez-Orozco et al., 2009). Esta perspetiva ¢ reforcada
pelo modelo de apego relacional (Juang et al., 2018), que sustenta que relacionamentos
percebidos como solidarios e calorosos satisfazem necessidades de seguranca, tornando o
contexto escolar mais agradavel e acolhedor. De acordo com Allen et al. (2018), quanto maior
a qualidade das relagdes com professores e colegas, maior € o sentimento de pertenca a escola.
Assim, a promog¢ao de relacdes interpessoais positivas e empaticas entre alunos revela-se
essencial para criar um ambiente escolar acolhedor, no qual todos se sintam valorizados.
Investir na constru¢do de vinculos seguros e no desenvolvimento de competéncias
socioemocionais torna-se, portanto, fundamental para mitigar tensoes, reforcar o sentimento de
pertenga e potenciar o sucesso escolar (Wachs et al., 2023).

Outra dificuldade identificada correspondeu aos siléncios por parte dos alunos migrantes.
Ao longo dos workshops observou-se que estes alunos comunicaram menos do que os colegas
nativos, intervindo sobretudo quando eram diretamente solicitados. Esta observacdo confirma
0 que a literatura tem vindo a evidenciar acerca da importancia da proficiéncia na lingua de
escolarizagdo para o sucesso académico e para a inclusdo (Laluna et al., 2024; Queir6s et al.,
2025; Volodina et al., 2021). A falta de proficiéncia pode reduzir o sentimento de pertenga a
escola e prejudicar a aprendizagem, uma vez que os alunos tendem a evitar atividades que
exigem maior dominio do idioma (Due et al., 2016; Martin et al., 2023).
No entanto, a aprendizagem de uma nova lingua ndo se resume ao dominio linguistico, estando
também associada a outros processos complexos, como a criagdo de amizades, o desempenho
escolar e a gestdo de desafios aculturativos (Juang et al., 2018; Motti-Stefanidi & Masten, 2017;
Sirin & Rogers-Sirin, 2015; Suarez-Orozco et al., 2018). Assim, o siléncio ndo deve ser
interpretado apenas como auséncia de comunicacdo, mas como um indicador de exclusdo
linguistica e emocional. Por este motivo, € essencial que as escolas adotem estratégias que
reconhecam estes siléncios como manifestacdes de inseguranca e que promovam ambientes
emocionalmente seguros, onde os alunos migrantes se sintam encorajados a participar sem

receio de julgamento.
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4.3. Apoio a inclusao social

Os resultados mostraram que a inclusdo social dos alunos migrantes em contexto escolar
constitui um processo coletivo, construido a partir das interagdes entre pares migrantes, nativos
e adultos. Este processo ¢ favorecido por estratégias de comunicagdo, praticas pedagogicas
sensiveis e atitudes marcadas pela empatia (Alhassan et al, 2025).As propostas apresentadas
pelos alunos para promover a inclusdo centraram-se sobretudo na utilizagdo de gestos,
revelando sensibilidade e criatividade. Segundo Mathias e colaboradores (2022), o uso de
gestos no ensino do vocabulario apresenta beneficios comprovados, o que reforca o potencial
da expressdo gestual enquanto ponte comunicativa eficaz. Assim, as sugestoes dos alunos
coincidem com praticas pedagogicas valorizadas na literatura, conferindo maior relevancia a
sua intui¢do e competéncia social para lidar com a diferenga. Tal pratica contribui para o
fortalecimento do sentimento de pertenca, amplamente associado ao bem-estar escolar e ao
sucesso académico (Fabris et al., 2024). Além disso, as sugestdes recolhidas junto dos pares
nativos evidenciam a importancia de implementar praticas inclusivas que nao dependam
exclusivamente do dominio linguistico, reconhecendo que a lingua, enquanto inico meio de
participagdo, pode excluir os alunos que ainda ndo possuem a proficiéncia necessaria.

O apoio prestado tanto pelos pares como pelos adultos revelou-se fundamental no processo
de inclusdo. O apoio entre pares representa uma dindmica horizontal essencial para a constru¢ao
de um ambiente colaborativo e sensivel a diversidade (Biermann et al., 2025). A ajuda dos
colegas nativos facilita a compreensao e a aprendizagem escolar, a0 mesmo tempo que fomenta
o desenvolvimento de vinculos sociais positivos. Um exemplo disso foi a intervencao de um
aluno nativo ao notar a dificuldade de compreensao de uma colega migrante, explicando-lhe a
tarefa ou sugerindo a facilitadora o recurso ao tradutor. Estas atitudes refletem consciéncia e
empatia. Como ja referido, as relacdes entre pares funcionam como fator de protegdo no
processo de inclusdo, promovendo o ajustamento escolar € o bem-estar emocional dos alunos
migrantes (Biermann et al., 2025; Bushati et al., 2023).

Complementarmente, o papel dos adultos evidenciou uma pedagogia atenta as necessidades
linguisticas e emocionais dos alunos migrantes. Situa¢des como a sugestdo de que um aluno
nativo auxiliasse um colega migrante ou o convite para que trabalhassem em conjunto
constituem expressoes praticas de uma abordagem educativa inclusiva.

Entre os fatores que mais impactam o sentimento de pertenca escolar destaca-se
precisamente o apoio do professor (Allen, 2018; Hattie, 2009), elemento-chave na construgao
de relacdes positivas e na promoc¢ao da participagdo ativa dos alunos no processo educativo. A

literatura demonstra que o aspeto afetivo da relagdo professor—aluno desempenha um papel
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crucial no ajustamento escolar (Roorda et al., 2011, 2017). Relagdes calorosas e solidarias entre
docentes e alunos estdo positivamente associadas ao desempenho académico (Baker, 2006;
Hamre & Pianta, 2001). Professores culturalmente sensiveis, que incentivam relagdes de apoio
e respeito, podem fortalecer o sentimento de pertenga e o sucesso escolar (Makarova et al.,
2019; Suérez-Orozco et al., 2009). Civitillo et al. (2021) acrescentam que a qualidade da rela¢ao
professor—aluno pode mitigar o impacto de experiéncias de discriminacdo étnica no
envolvimento emocional e na autoestima dos estudantes. Nesse sentido, a atuacao dos adultos
nos workshops nao apenas facilitou a inclusao dos alunos migrantes, como também serviu de
modelo de atitudes que promovem uma cultura de respeito e valoriza¢do da diversidade no
contexto da sala de aula.

Outra estratégia identificada foi o elogio, que pode ter um impacto significativo no processo
de aprendizagem de criangas e adolescentes (Santos, 2025). Esta perspetiva ¢ corroborada por
diversos autores que destacam o reforco positivo como um elemento essencial para o
desempenho académico e para o desenvolvimento socioemocional, promovendo autonomia,
autoeficacia e adaptacdo a novos contextos de aprendizagem (Pianta et al., 2008; Woolfolk et
al., 2021). Assim, o refor¢o positivo, materializado através de elogios e incentivos, revela-se
uma ferramenta pedagogica poderosa, capaz de estimular a autonomia, o envolvimento e o

sucesso académico dos alunos

4.4. Experiéncias e desafios da diversidade cultural na escola

Os resultados evidenciam o empenho dos adultos em reconhecer, valorizar e integrar as
diferencas culturais, linguisticas e emocionais dos alunos, contribuindo para a constru¢do de
ambientes escolares mais inclusivos e sensiveis a diversidade.

O subtema relativo as diferengas culturais e religiosas evidencia as tentativas de criar pontes
entre os contextos culturais dos alunos migrantes e o ambiente escolar. Apesar das limitacdes
no conhecimento de algumas tradigdes, foi possivel observar a promog¢do de conversas que
colocaram as culturas de origem no centro do discurso pedagogico.

De acordo com Banks (2015), estas praticas alinham-se com a educagdo multicultural, uma
vez que a representacdo ativa da diversidade no curriculo e nas intera¢des quotidianas constitui
um principio fundamental desta abordagem. No presente estudo, as iniciativas da professora ao
introduzir elementos como o Eid festival ou costumes bengalis aproximam-se de estratégias que
valorizam a interculturalidade nas escolas. Segundo Andrade et al. (2023), o reconhecimento e
a integragdo das identidades culturais dos alunos migrantes estdo positivamente associados a

niveis mais elevados de resiliéncia e negativamente relacionados com o stress de aculturagao.
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Logo as tentativas da professora titular em reconhecer as identidades culturais dos alunos
representam uma mais-valia no processo de adaptacao e inclusdo dos alunos.

Relativamente a valorizagao da diversidade, as intervengdes realizadas, sobretudo pela
professora, ao colocar perguntas abertas sobre as diferencas (como o uso de roupas distintas ou
costumes variados) revela uma postura pedagdgica que estimula tanto o pensamento critico
como a empatia. De acordo com Alexander (2017), a aprendizagem ¢ mais eficaz quando
professores e alunos constroem conhecimento através do didlogo auténtico. Segundo o autor,
alguns dos requisitos para este didlogo passam por ser coletivo, reciproco e apoiado. Neste caso,
ao contrario do ensino tradicional onde os professores expdem conhecimentos e os alunos
ouvem, o professor coloca questdes abertas estimulando a razao e argumentacdo. Esta estratégia
melhora o pensamento critico, promove valores democraticos, da voz aos alunos e aumenta o
sentimento de pertenca e a motivagao para aprender (Garcia-Mila et al., 2021). Por isto, quando
a professora coloca questdes e da espago aos alunos para que respondam livremente, a mesma
cria um didlogo auténtico que cria condi¢des para os alunos desenvolverem competéncias
fundamentais. As questdes colocadas pela professora permitem a reflexao sobre as diferengas
e demonstram um compromisso com uma educag¢do orientada pelos direitos humanos, com o
potencial de contribuir para o desenvolvimento de uma consciéncia €tica e multicultural. A
valorizacdo da professora pela diversidade encontra-se em consondncia com os principios da
educacdo intercultural, que defendem a valorizacdo das diferencas como elementos
enriquecedores da vida em comunidade (Banks, 2015).

Relativamente a valorizacdo da lingua materna, diversos estudos sublinham a importancia
da sua integracao no curriculo, destacando o papel central que desempenha no desenvolvimento
global dos alunos. Nishanthi (2020) defende a necessidade de proporcionar oportunidades de
aprendizagem tanto na lingua oficial como na lingua materna. De forma complementar, Escarda
et al. (2024) salientam que a educacdo na lingua materna potencia beneficios holisticos,
permitindo o desenvolvimento de capacidades mentais, fisicas e morais essenciais para
enfrentar os desafios da vida. O recurso a lingua materna pode ainda promover uma perce¢ao
mais positiva do mundo e da vida (Pradhan, 2024). Estes contributos sugerem que recorrer a
lingua materna influencia significativamente o desenvolvimento individual, particularmente na
formacgdo do pensamento e das emogdes, enquanto contribui para melhorar o desempenho
escolar dos alunos (Escarda et al., 2024; Pradhan, 2024). Segundo Ball (2019), a ado¢ao de uma
abordagem bilingue ou multilingue, que combine a instru¢ao na lingua materna com a lingua
de escolarizagdo, pode ainda favorecer o desempenho na segunda lingua e em outras areas

disciplinares.

44



Porém, por vezes, o recurso a lingua materna foi observado mesmo quando nao era solicitado
pela professora titular. O recurso a lingua materna por parte dos alunos do Bangladesh, durante
o periodo escolar, pode: por um lado, constituir uma zona de conforto que lhes permite
comunicar na sua lingua de origem, preservando lagos culturais e emocionais; por outro, pode
favorecer algum isolamento dentro da turma, ao limitar as interagcdes com colegas que nao
dominam essa lingua. Apesar de varios autores analisarem o impacto do uso de multiplas
linguas em contexto educativo (Decristan et al., 2024; Garcia & Wei, 2014; Neokleous et al.,
2022), a literatura ainda ¢ escassa no que respeita as consequéncias especificas da utilizagdo da
lingua materna entre alunos da mesma nacionalidade em sala de aula. Este fendémeno, portanto,
permanece pouco explorado e carece de investigagao mais aprofundada, particularmente no que
refere as suas implicagdes sociais e pedagdgicas em contextos escolares multiculturais.
Contudo, a lingua materna ¢ um recurso linguistico e cultural que deve ser preservado uma vez
que atua como facilitador no processo de adaptagdo e inclusdo desempenhando um papel
fundamental na redugdo de stress e na promog¢ao de bem-estar (Gonzalez-Guarda et al., 2023).

Os resultados dos workshops evidenciam as experiéncias dos alunos migrantes e os
sentimentos associados as suas vivéncias no contexto escolar. Questdes como “Achas que ¢
facil mudar de pais?” ou “Sentes saudades da tua familia?” criaram oportunidades para que a
professora abrisse espaco a expressao de emocoes frequentemente silenciadas. Segundo Van
Caudenberg et al. (2020), a escola desempenha um papel crucial na valida¢do das historias
migratdrias, contribuindo para que os alunos se sintam reconhecidos e respeitados. Ao colocar
estas vivéncias no centro das atividades pedagdgicas, a escola ndo s6 promove a empatia entre

colegas, como também encoraja a construgdo de relagdes assentes na compreensao mutua.

4.5. Limitacoes
Este estudo apresenta algumas limitacdes. A sua integracdo no projeto de investigacdo KidLe
constituiu uma vantagem ao possibilitar o acesso a um contexto estruturado e colaborativo.
Contudo, esta op¢do implicou também alguns constrangimentos, designadamente a
dependéncia das decisdes tomadas pelos investigadores responsaveis pelo projeto. Tal
condicionou a recolha de informacao para o presente trabalho, como, por exemplo, a obtencao
de dados sociodemograficos relativos aos familiares e as professoras.

Uma segunda limitacao estd associada a natureza dos workshops, concebidos e realizados
com o objetivo de recolher informagao para o projeto KidLe, ndo correspondendo, portanto, a
amostras de aulas tipicas. Este enquadramento especifico dificultou, em alguns momentos, a

extracdo de dados diretamente relevantes para a analise pretendida. Embora tenham fornecido
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contributos valiosos, o seu caracter particular limita a possibilidade de generalizar as conclusdes
a praticas pedagogicas do quotidiano escolar.

A terceira limitag¢ao refere-se ao desenho metodoldgico do estudo: ndo foram colocadas
perguntas diretas as criancas sobre as suas ideias, tendo as suas percecdes sido inferidas de
forma indireta, a partir das interacdes observadas. Embora este procedimento se revele menos
intrusivo, acaba por limitar a profundidade e a clareza das interpretacdes possiveis.

A quarta limitagdo prende-se com o ambiente dinamico e ruidoso em que os workshops
decorreram. A presenca simultanea de varios grupos de alunos numa mesma sala gerou niveis
elevados de ruido, o que, em alguns momentos, dificultou o processo de transcri¢ao dos audios.
Como consequéncia, verificou-se a perda pontual de informacao, uma vez que nem sempre foi
possivel compreender integralmente o que era dito.

Por fim, outra limitacdo esta relacionada com a auséncia de informacao relevante como o
tempo de permanéncia dos alunos migrantes no pais, o seu nivel de proficiéncia em portugués
ou as caracteristicas do respetivo contexto familiar, fatores que poderiam aprofundar o
conhecimento do contexto e influenciar de forma significativa a forma como as criancas

interagem na escola e se integram social e emocionalmente.

4.6. Implicacoes para Pesquisa e Pratica

Os resultados deste estudo apresentam implicagdes relevantes tanto para a investigacao futura
como para a pratica educativa em contextos de diversidade cultural. Refor¢am a necessidade de
desenvolver praticas pedagogicas inclusivas que valorizem a diversidade cultural e linguistica
como um recurso educativo, capaz de enriquecer as aprendizagens e de promover ambientes
escolares mais equitativos e acolhedores.

Os dados sugerem a necessidade de investir em ferramentas e estratégias que facilitem o
didlogo. O investimento em ferramentas, meios e formacdo para que os professores possam
utilizar estes recursos da melhor forma possivel constituiria uma mais-valia. De acordo com
Lewis (2024), os professores devem ter formacdo na area das tecnologias. Esta formagado ¢
crucial para preparar os professores uma vez que permite que 0s mesmos aproveitem os recursos
digitais disponiveis, aprimorando assim a aprendizagem dos alunos.

Durante a recolha de dados, observou-se que a professora titular procurou apoiar os alunos
migrantes através de estratégias como a mediacao por meio dos colegas nativos, o incentivo a
colaborag¢do entre pares ou a valorizacdo da diversidade cultural e linguistica presente na turma.
Estas praticas evidenciam tentativas de promover a inclusdo, mas também revelam limita¢des

decorrentes da auséncia de estratégias mais estruturadas e consistentes para lidar com a

46



diversidade em sala de aula. O apoio especializado, materiais educativos culturalmente
sensiveis, assisténcia institucional e acompanhamento individual sdo fundamentais neste
processo.

O estudo demonstra ser essencial continuar a investir na formacao continua dos professores,
promovendo o desenvolvimento de competéncias interculturais que lhes permitam adaptar de
forma dindmica e intencional as suas praticas pedagogicas ao contexto envolvente (Damyanov,
2024; Romijn et al., 2021). O presente trabalho, refor¢a igualmente a importancia de aprofundar
a compreensdo das praticas pedagogicas que favorecem a inclusdao cultural e emocional dos
alunos migrantes em contextos escolares diversos. Investigacdes futuras poderdo explorar de
forma mais detalhada o impacto das narrativas pessoais, das experiéncias de vida e do uso da
lingua materna no desenvolvimento da identidade e no fortalecimento do sentimento de
pertenga destes alunos.

Para além do acima referido, estudos que integrem de forma articulada a perspetiva das
familias migrantes, dos professores ¢ da comunidade educativa poderdo oferecer uma visao
mais abrangente e aprofundada dos desafios e das potencialidades da inclusdo intercultural,
contribuindo para a defini¢ao de praticas educativas mais eficazes, contextualizadas e sensiveis
a diversidade.

Por fim, as politicas educativas devem reconhecer o papel central da escola na promogao
de uma educacao inclusiva, colocando as vozes dos alunos migrantes no centro do discurso
pedagdgico. Desta forma, reforga-se o compromisso com uma educagdo orientada para os

direitos humanos, a justica social e a valorizagao da diversidade.

4.7. Conclusao

De um modo geral, e em linha com os objetivos e questdes de investigagdo, o estudo contribuiu
para entender melhor as dindmicas presentes em salas de aula multiculturais com diversidade
linguistica. Os dados indicaram que os alunos migrantes enfrentam barreiras linguisticas e
culturais que influenciam a sua participagdo em atividades escolares, enquanto os alunos
nativos demonstram, por vezes, dificuldades em lidar com essas diferencas. Os workshops
evidenciaram que as estratégias de mediagdo comunicativa, apoio de pares e intervencao dos
adultos sao fundamentais para facilitar a inclusdo e promover relagdes empaticas. Contudo,
apesar das conclusdes retiradas reforcarem a literatura, ¢ dificil realizar generalizagdes. Isto
acontece porque, apesar de os dados terem sido recolhidos em sala de aula, os mesmos foram

obtidos em contexto especifico, no ambito de workshops inseridos no projeto KidLe. Estes
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workshops foram pensados principalmente para apoiar o processo de cocriagdo de cinco jogos
de tabuleiro interculturais e recolher informagao para os principais elementos do jogo.

Apesar disto, o estudo permitiu concluir que as barreiras linguisticas colocam desafios nas
turmas com diversidade cultural, dificultando, por vezes, a inclusao de alunos migrantes nas
atividades, e a interagdo entre pares. Os esforcos realizados pelos professores titulares sio
fundamentais para garantir o processo de inclusdo. O recurso e a valoriza¢ao da lingua materna,
o acolhimento de sentimentos de saudade e a valorizagao das diferencas culturais demonstram
um compromisso pedagogico com os principios da educacao intercultural e com os direitos das
criangas (Civitillo et al., 2021).

O estudo também permitiu observar os esfor¢os realizados tanto pelos alunos migrantes,
como pelos alunos nativos. Os alunos migrantes esforcam-se para comunicar, enquanto 0s
alunos nativos, tentam apoiar esses esforcos através de estratégias desenvolvidas por si,
contribuindo assim para o processo de inclusdo. Este apoio ¢ fundamental, uma vez favorece o
ajustamento escolar (Biermann et al., 2025; Bushati et al., 2023). A proatividade demonstrada
pelos alunos nativos aliada ao espacgo oferecido para que os pares encontrem solucoes ¢
essencial para facilitar o processo de inclusdo. Contudo, € igualmente importante que as suas
iniciativas sejam acompanhadas de estratégias pedagogicas intencionais e estruturadas, capazes
de potenciar os resultados destas interagdes.

Em suma, este estudo reforca a urgéncia de praticas educativas que reconhegam e
integrem a diversidade como elemento central na constru¢do de uma escola mais inclusiva e
equitativa. A diversidade cultural ndo deve ser encarada como um obstaculo, mas como um
recurso pedagogico capaz de enriquecer aprendizagens, fomentar a empatia e fortalecer a
coesdo social no seio da comunidade escolar. Ao dar voz aos alunos migrantes, valorizar as
suas experiéncias e reconhecer os desafios que enfrentam diariamente, a educagdo assume-se

como um espaco de verdadeira inclusdo, de aprendizagem mutua e de exercicio de cidadania.
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