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RESUMO

Em mercados que funcionam em regime de monopolio (legal ou natural) é necesséria a
introducdo de estimulos adicionais que induzam os operadores a praticar precos proximos dos
que seriam praticados em mercados concorrenciais. Esta necessidade reveste-se de maior
importancia quando se trata de um servico essencial de utilidade publica assente numa
estrutura em rede, tal como os servigos de &guas e residuos. De acordo com a teoria
econdémica, um monopolista a funcionar livremente, tenderd a reduzir as quantidades
transaccionadas e a elevar os precos, diminuindo desta forma o excedente do consumidor, e

por consequéncia, o bem-estar social.

No sector das aguas e dos residuos em Portugal, os contratos de concessao que suportam a
prestacdo em alta destes servicos, a remuneracdo accionista encontra-se definida
contratualmente, ndo apresentando conexd com o nivel de eficiéncia demonstrado na
prestacdo do servico. A execugédo dos contratos permitiu perceber que as regras de majoracéo
da remuneracdo accionista podiam introduzir incentivos perversos a eficiéncia, na medida em

que permitiam remuneracdo adicional sem ganhos de produtividade efectivos.

Deste modo, identificou-se a necessidade de rever estas regras para que 0S precos praticados
potenciassem um aumento do excedente dos consumidores destes mercados, aumentando
assim os ganhos resultantes de acréscimos de eficiéncia produtiva (minimizar custos) e de

afectacdo (precos eficientes).
O presente trabalho constitui assim uma possivel solugdo para um problema concreto e bem

identificado, contribuindo para a melhoria da eficiéncia no sector de aguas e residuos, o que

pode constituir no fim da linha um beneficio para os utilizadores destes servicos publicos.

Palavras-chave: Ganhos de produtividade, Eficiéncia, Industria da agua e residuos,

Monopdlios regulados
Classificagdo J.E.L.: L51, L95




ABSTRACT

In markets that are operated under monopoly (legal or natural) the introduction of additional
stimulus inducing operators to a similar pricing to those prevailing in competitive markets is
required. This need is of major importance when it comes to an essential public utility service
based on network structure, such as water and solid waste services. According to economic
theory, if a monopolist operates freely, he will tend to reduce the quantities traded and raise

prices, thereby reducing consumer surplus, and hence the social welfare.

In the Portuguese sector of water and solid waste, the concession contracts that support the
provision of such services, the shareholder remuneration is contractually defined, showing no
relation with the efficiency level in service delivery. In the course of time it has been
understood that these rules may introduce perverse incentives for efficiency, since they allow

additional compensation when there are no effective productivity gains.

Thus, the need to review these rules was identified so that prices cause a potential increase in
the surplus of consumers in those markets, thereby increasing the gains resulting from

increases in productive efficiency (minimizing costs) and allocation (efficient pricing).

This work is intended as a possible solution to the specific problem above identified, thus
contributing to improving efficiency in the sector of water and solid waste, which may

constitute a benefit for users of these public services.

Key-words: Productivity gains, Efficiency, Water and solid waste industry, Regulated
monopolies
J.E.L. Classification: L51, L95
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SUMARIO EXECUTIVO

Em Margo de 2004, o outrora IRAR — Instituto Regulador de Aguas e Residuos, solicitou ao
Ministro do Ambiente, que na sua qualidade de representante do Accionista-Estado,
procedesse a suspensdo da clausula contratual relativa aos ganhos de produtividade, a qual
permitia majorar a remuneragdo accionista, por considerar que esta ndo constituia um
verdadeiro incentivo na medida em que permitia a obtencdo de uma remuneracdo adicional

sem que resultasse de um efectivo aumento de eficiéncia.

N&o obstante da bondade introduzida pelo legislador na redaccéo desta regra, caracterizada
essencialmente pela simplicidade estabelecida ja que bastava comparar o custo anual médio
orcamentado com o mesmo custo unitario médio efectivamente verificado, foi-se percebendo
gue uma empresa poderia reivindicar ter alcancado ganhos de produtividade, que resultariam

de sobre-orgamentacdo em vez de uma utilizagdo mais produtiva dos factores.

Houve uma tentativa de mitigar esta disfuncionalidade através de uma nova redacc¢éo, a qual
introduziu maior rigor, uma vez que obrigava as empresas a demonstrar que a existéncia de
uma reducdo do custo unitario observado resultava de um efectivo ganho de eficiéncia e ndo
de um mero desvio orcamental. No entanto, esta solugdo ndo se revelou proficua pelas

diferentes leituras entre empresa regulada e entidade reguladora nesta matéria.

Em 2007, o IRAR apresentou as entidades reguladas um mecanismo alternativo para
incentivo a eficiéncia, o qual combinava no mesmo modelo a remuneracdo do capital
investido e os ganhos de produtividade. O eixo fundamental neste esquema de incentivos era
a introducdo de risco na medida em que a taxa de remuneracdo do capital accionista passava a

estar associada ao desempenho das empresas.

No entanto, apesar do reconhecimento positivo ao modelo entdo apresentado, esta proposta
ndo foi totalmente acolhida junto das entidades reguladas porque, segundo estas o0 acréscimo
de risco era desproporcionado face aos potenciais ganhos. O modelo previa que a
remuneracao accionista deixasse de estar garantida. Foi entdo decidido apresentar um novo
modelo que tivesse por base principios idénticos ao anterior, mas que levasse em conta 0s

aspectos que foram apontados pelas entidades reguladas.
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E neste contexto que surge 0 MGP — Modelo de Ganhos de Produtividade ora proposto, o
qual resulta da aplicacdo de conceitos simples — 0 benchmark a atingir é definido através de
uma média movel — simples de calcular e de facil compreensao por todos os intervenientes do
processo. Por outro lado, neste modelo optou-se por estabelecer a competicdo individual em
detrimento de um modelo de competicdo entre as diversas concessionarias, de forma a nao
ser necessario introduzir factores de correccdo de assimetrias existentes entre as empresas,
motivadas essencialmente pela dicotomia geografica, eliminando assim a subjectividade

inerente ao estabelecimento desses critérios de correc¢do de assimetrias.

O benchmark individual introduz um nivel de exigéncia apropriado a cada entidade, o qual
tem uma mecanica de auto-ajustamento que funciona como um estimulo continuo a obtengéo
de ganhos de produtividade. Isto porque no ano seguinte a obtencdo de um resultado positivo,
0 benchmark torna-se mais exigente; ja o caso inverso torna o benchmark menos restritivo

sendo possivel alcancar ganhos de eficiéncia inclusivamente com um custo unitario superior.

O presente trabalho tem como objectivo contribuir com uma proposta que procura eliminar a
disfuncionalidade contratual dos contratos de concessdo, contribuir para a promocao da
eficiéncia das entidades reguladas e, simultaneamente, colaborar para a melhoria das
ferramentas regulatérias. O modelo apresentado caracteriza-se pela sua viabilidade, pela
facilidade de implementacdo e estd devidamente inserido numa estratégia de melhoria dos
mecanismos de regulacdo econdémica do mercado, em particular no que diz respeito a

promocdo do incentivo a eficiéncia das empresas que nele operam.

VI
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0. INTRODUCAO

O objectivo principal deste projecto € apresentar uma proposta de modelo de incentivos a
obtencdo de ganhos de produtividade nas Entidades Gestoras Concessionarias (EGC) de
abastecimento de aguas, saneamento de aguas residuais e gestdo de residuos solidos em

Portugal.

0.1 Modelos de regulacao

Existem diversos modelos de regulacdo econémica, que nascem em dois modelos tedricos
puros: a regulacdo por limitacdo do prego praticado (price cap), e a regulacdo pela taxa de

remuneracao autorizada (rate of return ou cost plus).

O modelo de price cap caracteriza-se pela fixa¢do do preco de partida a empresa prestadora
do servico, o qual vai vigorar por um determinado periodo de tempo (normalmente 3 anos),
podendo ainda estar sujeito a uma reducdo progressiva nesse espacgo. Desta forma, o risco da
exploracdo do sistema esta na sua maioria do lado da empresa prestadora do servico, sendo 0
efeito nos lucros (bem como nos prejuizos) suportado na integra pelo operador. Refira-se a
titulo de exemplo que, no contexto europeu, este modelo é usado em Inglaterra, Pais de
Gales, Irlanda do Norte e Italia.

O modelo de cost plus caracteriza-se pela determinacdo prévia da taxa de remuneracao
autorizada a aplicar a base de capital (normalmente o activo), em funcdo dos investimentos a
realizar no periodo em causa e dos custos de exploracdo apresentados. A taxa de remuneracao
é limitada de modo a reflectir o risco assumido pela empresa. Este modelo apresenta menor
risco para o operador do que o modelo de price cap. Na Europa, para além do nosso pais, este
modelo é ainda aplicado na Bélgica (regido de Wallon), Roménia, Eslovaquia, Lituania e

Kosovo.

Em Portugal, no sector de aguas e residuos, é aplicado o modelo de cost-plus, conforme
descrito anteriormente, estando no entanto a base de incidéncia definida em relacao ao capital
social acrescido da reserva legal, em vez do activo. De acordo com este modelo, ao contrario

da sua versdo original, a funcéo financeira das empresas passa a estar sujeita ao escrutinio por
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parte da entidade reguladora. Assim, as entidades reguladas ndo tém verdadeiros incentivos a

reducdo de custos nem a prossecucdo da eficiéncia.

E principalmente por esta limitagdo que ndo é possivel adaptar ao caso portugués um

mecanismo de incentivos a eficiéncia que seja praticado noutro pais.

E sobre esta disfuncio que este trabalho pretende ser um contributo, mediante a apresentagio
de um modelo que seja vidvel, facil de implementar e que se insira huma estratégia de
melhoria dos mecanismos de regulacdo econdmica do mercado, em particular no que diz

respeito a promocao do incentivo a eficiéncia das empresas que nele operam.

0.2 Estrutura e principais pressupostos do trabalho

Este trabalho encontra-se estruturado da seguinte forma:

1. Ganhos de produtividade no sector de aguas e residuos em Portugal
Identificacdo do problema, enquadramento da situacdo actual e respectivos antecedentes,
outras propostas ja efectuadas nesta area que conduzem a necessidade de uma solucéo

eficaz e a curto prazo.

2. O sector de aguas e residuos em Portugal
Breve caracterizacdo do sector de aguas e residuos em Portugal, descricdo da ERSAR —
Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, I.P., o papel da regulacio

economica e conceito de remuneracdo do capital investido.

3. O modelo proposto
Descricdo tedrica do modelo proposto com recurso a exemplos praticos, tendo por base
uma empresa ficticia, aplicacdo pratica do modelo as empresas alvo deste estudo e

apresentacao dos respectivos resultados.

4. Conclusdes
Apresentacdo das conclusdes principais do estudo, tendo por base o modelo proposto e

os resultados obtidos.
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E necessario referir que uma das principais fontes bibliograficas para a realizagdo deste
trabalho foi os contratos de concessdo das empresas sujeitas a analise neste estudo, 0s quais

sdo acessiveis ao publico em geral mediante solicitacao.

As concessionarias enquanto prestadoras de um servigo publico, estdo sujeitas a legislacédo
sobre acesso a documentos administrativos, estando incluido neste conceito todos 0s
documentos ndo nominativos, ou seja, que ndo sejam sobre uma pessoa individual. Este
normativo torna estes documentos publicos, os quais devem ser de livre acesso, com apenas a
ressalva de poderem ser expurgados os segredos comerciais da empresa. Assim, este acesso
deve ser garantido por qualquer organismo publico que detenha o documento, ainda que nao

tenha sido o seu autor, o que abrange a ERSAR.

O modelo ora proposta neste estudo foi aplicado a 31 EGC sujeitas a regulacdo por parte da
ERSAR. A este conjunto de empresas foi atribuida de forma aleatoria a designacdo de “EGC
n”, sendo que n varia entre 1 e 31, por uma questdo de confidencialidade dos dados relativos
ao negocio das empresas.
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1. GANHOS DE PRODUTIVIDADE NO SECTOR DE AGUAS E RESIDUOS EM

PORTUGAL

1.1. Aquestéo a estudar

A anélise da eficiéncia em inddstrias de rede com poder de monopdlio, a qual pode ser

medida através de ganhos de produtividade, € um instrumento fundamental de analise para

uma entidade reguladora.

Em termos gerais pode-se definir que qualquer modelo de incentivo que vise promover a

eficiéncia e a consequente obtencéo de ganhos de produtividade deve obedecer aos seguintes

principios:

Exigéncia: estimule e canalize a energia, engenho e esforgo empresarial em prol duma
melhoria continua da eficiéncia na gestdo dos sistemas;

Meérito: introduza um nivel saudavel, mas moderado, de risco nos contratos de
concessao, premiando e penalizando a remuneracdo dos accionistas em funcdo do
desempenho da empresa;

Partilha: os beneficios resultantes de ganhos de produtividade, bem como as perdas
resultantes de um pior desempenho, devem ser partilhados entre os accionistas e 0s
utilizadores dos sistemas;

Moderagdo: que o potencial de perdas para 0 accionista se situe claramente aquém de
um patamar que possa colocar em perigo a sustentabilidade econdmico-financeira da
concessao;

Defesa da qualidade de servigco: o reconhecimento da existéncia de ganhos de

produtividade sé é legitimo uma vez assegurado um patamar adequado de cobertura e
qualidade de servico;

Robustez: ndo se preste a comportamentos oportunisticos que explorando as regras do
sistema, desvirtuem os verdadeiros e legitimos objectivos que se pretendem
promover;

Transparéncia e simplicidade: assente em regras claras e de simples aplicagéo.

Este trabalho visa contribuir para essa analise nas industrias de aguas e de residuos, tendo por

base a constru¢do de um modelo que centra a sua analise na varia¢do do custo médio unitario
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e a sua comparacdo com o custo unitario de referéncia. Em concreto, o presente estudo
centra-se no universo das empresas concessionarias de sistemas multimunicipais de servicos

de aguas e de gestdo de residuos urbanos.

1.2. Enquadramento da situacéo actual e antecedentes

1.2.1.Regras sobre ganhos de produtividade estabelecidas inicialmente nos contratos de

concessao

As Bases das concessdes multimunicipais nas quais se baseia o clausulado dos contratos de
concessao das entidades gestoras concessionarias sdo omissas sobre esta matéria. A
possibilidade de distribuicdo de ganhos de produtividade foi introduzida na propria redac¢do
dos contratos de concesséo cujo célculo foi definido nos seguintes termos:

“A concessiondria tera direito a 50% dos ganhos de produtividade correspondentes a
diferenca entre o custo unitario médio previsto no or¢camento anual e o custo unitario médio

efectivamente verificado no exercicio em causa.”

Esta regra estabelece assim uma possibilidade de remuneracdo adicional dos accionistas ja
que a remuneracdo base é definida de modo a ser garantida, conforme sera explicado mais
detalhadamente no ponto 2.3; a sua variacdo depende exclusivamente da flutuacdo do

indexante usado para o seu calculo, como veremos adiante.

N&o obstante a bondade desta regra, a definicdo por si s6 permite que qualquer empresa,
independentemente dos seus ganhos reais de eficiéncia, possa reivindicar a obtencdo de
“ganhos de produtividade”, bastando para tal que os custos incluidos no or¢amento sejam
estimados por excesso ou se venham a revelar demasiadamente conservadores face aos custos
verificados no real. Situacdo andloga ocorrera se as estimativas de quantidades em sede de
orcamento se revelarem demasiado conservadoras face ao volume de actividade

efectivamente realizado no exercicio em causa.

A potencial confusdo entre meros desvios or¢camentais e verdadeiros ganhos de produtividade

introduz assim incentivos disfuncionais, potencialmente perversos, desvirtuando 0s
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objectivos que a existéncia desta remuneracdo adicional pretende atingir. Assim, com a
referida redaccdo, as empresas poderdo invocar a obtencdo de ganhos de produtividade por
via de meros desvios orgamentais, nomeadamente se:

e Os encargos de exploracdo efectivamente incorridos forem inferiores aos
orcamentados, em virtude de eventuais atrasos na adjudicagdo de obras e/ou na
prorrogacdo de prazos de admissdo de pessoal, ou a ndo execucdo de actividades
orcamentadas;

e Os volumes ou quantidades de que resultam os proveitos reais forem superiores aos

orcamentados, dando origem a um custo médio unitario real inferior ao estimado.

As situacdes descritas representam exemplos tipicos de desvios ao orgcamento, 0s quais sdo
geradores de resultados excedentarios’ mas ndo constituem necessariamente melhorias de
eficiéncia na empresa. Desta forma, as tarifas propostas pelas empresas em anos subsequentes
ndo sdo devidamente desoneradas com a obtencdo de resultados excedentarios, por via de
uma potencial or¢camentacdo desvirtuada, originando uma situacdo desfavoravel para os

utilizadores.

Refira-se ainda a titulo de enquadramento que, apesar de 0s orcamentos anuais das empresas
serem alvos de escrutinio por parte da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e
Residuos (ERSAR), accdo esta que implica ajustamentos e revisdes as projeccdes
apresentadas, a assimetria de informacdo entre regulador e regulado ndo elimina totalmente

esta disfuncionalidade.

Assim, e tendo por base esta argumentacdo, em Margo de 2004, o outrora Instituto Regulador
de Aguas e Residuos (IRAR) solicitou ao Concedente a suspensdo da clausula contratual

inserida nos contratos de concessao referente aos ganhos de produtividade.

No mesmo més foi emitida orientacdo do Accionista-Estado, através de carta dirigida ao
Conselho de Administracio da Aguas de Portugal, SGPS, S.A. no sentido de todas as
empresas concessionarias por si participadas ndo aprovarem eventuais propostas de

distribuicdo de ganhos de produtividade relativos ao exercicio de 2003, até que se procedesse

! Num ambiente de regulacéo econémica entende-se por resultado excedentario o montante alcangado além do
lucro econémico. Por lucro econémico entende-se 0 montante necessario alcangar para assegurar a cobertura de
todos os custos operacionais e de investimento da empresa, bem como a remuneracdo do capital investido pelos
accionistas.
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a revisdo do método de calculo dos mesmos.

Pese embora a referida orientagdo apenas mencionar o ano de 2003, o procedimento adoptado
desde entdo tem sido o de ndo proceder a distribuicdo de quaisquer ganhos de produtividade,

0 que ainda hoje se mantém.

1.2.2.Clausula utilizada nos contratos mais recentes

Numa tentativa de solucéo intermédia procurou-se mitigar estas disfuncionalidades através de
uma redac¢do mais rigorosa do clausulado dos contratos de concessao assinados apos a data

da suspensdo da clausula, conforme se transcreve de seguida:

«5. Os ganhos de eficiéncia obtidos pela empresa no exercicio anterior ao que se refere a
proposta de orcamento e projecto tarifario deverdo ser devidamente justificados e
quantificados, tendo por base a reducdo dos custos unitarios efectivamente verificados no
exercicio, face a valores histéricos da empresa, e que decorram da utilizagcdo mais eficiente

dos recursos da empresa sem prejuizo da qualidade de servico.

6. Os ganhos de eficiéncia a que se refere o nimero anterior deverdo ser repartidos entre os
accionistas e a empresa, devendo a parte capitalizada na empresa ser utilizada para fazer

face a eventuais oscilagdes tarifarias em anos subsequentes.

7. A reparticdo dos ganhos de eficiéncia a que se refere 0 nimero anterior devera ser
submetida a aprovacéo prévia do IRAR e aprovacdo do Concedente até 15 dias antes da

apresentacao do Relatério e Contas do exercicio anterior em Assembleia-Geral.»

Esta redaccéo resolveu a principal limitacdo da anterior ao configurar uma maior exigéncia

sobre potenciais utilizacGes abusivas da anterior clausula. No entanto, veio a revelar-se de
dificil operacionalizacdo pelos seguintes motivos:

e Na pratica, conclui-se que também seria muito complexo para as empresas quantificar

e demonstrar a existéncia de ganhos de eficiéncia de acordo com esta proposta. Alias,

nem sempre é facil diferenciar de forma clara o impacto de factores exdgenos,

imprevisiveis e incontrolaveis, do impacto do mérito da gestdo no desempenho da
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empresa;
e A avaliagcdo de alegados ganhos de eficiéncia é sempre passivel de diferente leitura
pela empresa e pela entidade reguladora, a qual é condicionada pela assimetria de
informacdo existente entre as duas partes e tendo em conta os prazos limitados

estabelecidos.

Assim, pelos motivos enunciados este calculo alternativo nunca foi aplicado o que reforgou
ainda mais a necessidade da criacdo de um mecanismo alternativo que cumprisse 0S

principios atras enunciados.

1.2.3.0 MIE — Mecanismo de Incentivo a Eficiéncia

Em 2007, por iniciativa da entidade reguladora, foi apresentado ao Grupo Aguas de Portugal
(AdP), com o respectivo conhecimento do Concedente, um mecanismo alternativo de adeséo
facultativa, na medida em que agregava no mesmo modelo as clausulas relativas a
remuneracao accionista e aos ganhos de produtividade. Deste modo era dada as empresas a
opcao de permanecer no quadro das regras anteriormente aplicadas ou de aderir ao um MIE —

Mecanismo de Incentivo a Eficiéncia.

Consequentemente, era introduzida uma novidade em relacdo ao passado que era a existéncia
de risco associado ao desempenho das empresas. Assim, possibilitava a obtencdo de ganhos
superiores no caso dos desempenhos excelentes ou de ganhos nulos no limite para os

desempenhos considerados insuficientes.

Introduzia-se o conceito de Taxa de Remuneracdo de Referéncia (TRR) o que corresponde a
taxa a qual os capitais accionistas deverdo ser remunerados em circunstancias de estabilidade.
A TRR correspondia ao custo de oportunidade do capital dos accionistas, tal como definido

nos contratos de concessdo, isto é:

TRR = taxa de juro sem risco + prémio de risco

1
= Obrigacdes do Tesouro (OT) a 10 anos + 3 p.p. M

A taxa que 0s accionistas podiam propor para a remuneracao do seu capital em cada exercicio
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economico dependia da variacdo de precos proposta para esse mesmo exercicio, 0 que pode

ser sintetizado na seguinte expressao:

Ty = (1 + Hepq).T; (2)

Em que:

T, é atarifa media proposta para o ano t+1
T, é a tarifa média aplicada no ano t

H

0 ano t+1

é taxa média de variacdo de precgos (variacdo tarifaria) em termos nominais proposta para

t+1

Assim, consoante o valor de H,,, aprovado pelo Concedente, apds a apreciagéo da proposta de
orcamento e projecto tarifario submetida pela empresa, a Taxa de Remuneragdo do Capital

Accionista (TRCA) aplicavel nesse exercicio seria a constante na Tabela 1.

Tabela 1: Taxa de Remuneracdo do Capital Accionista aplicavel a cada exercicio

H,.. TRCA,, (Taxa de remuneragéo do capital accionista no ano t+1)
+ 4 x Taxa de inflagdo 0%
+ 3 x Taxa de inflagdo OT’s a 10 anos TRCA penalizada
+ 2 X Taxa de inflagéo OT’s a 10 anos + 1.5 p.p.
+ Taxa de inflagdo TRR (OT’s a 10 anos + 3 p.p.)
0% TRR + 1.5 p.p.
- Taxa de inflagao TRR+3p.p TRCA majorada
- 2 x Taxa de inflagdo TRR+45p.p

A remuneragdo a que 0s accionistas teriam direito em cada exercicio seria calculada através
da aplicacdo da TRCA aprovada, ao valor da soma do capital social realizado e da reserva

legal constituida.

Saliente-se que através deste mecanismo a partilha dos ganhos com os utilizadores era dada
directamente pela evolucdo da tarifa porque quanto maior fosse a TRCA maior seria também
a descida da taxa média de variacdo de precos.
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Em termos dos principios enunciados no ponto 1.1, a Tabela 2 sintetiza a aprecia¢do dos
méritos relativos do MIE face as regras actualmente aplicadas (mesmo estando suspensas
continuam em vigor), realcando-se que foi dada particular importancia aos principios da

exigéncia, do mérito, da partilha e da moderacao.
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Tabela 2: Comparacio dos principios entre o0 MIE e as actuais regras

Principio Regras actuais MIE
Auséncia de incentivos a que os | Eficiéncia tem de melhorar de
orcamentos nao sejam feitos de | forma sustentada para que a
Exigéncia forma excessivamente conservadora | empresa  possa de  forma
(proveitos subestimados / custos | sistematica ter uma TRCA
sobrestimados). superior & TRR.
A TRCA é afectada em funcédo do
Os accionistas ndo tém qualquer | desempenho da empresa, dentro
penalizacdo da sua remuneracdo em | de uma banda de razoabilidade. E
Meérito resultado de mas execucles | desencorajada a acumulagdo de
orcamentais (independentemente das | elevados saldos de remuneragéo
suas causas). em divida (contas  extra-
patrimoniais).
. Resultados quer de bons, quer de
Na medida em que os resultados, g quer ¢
. maus desempenhos, séo
sejam de um bom ou mau . -
. partilhados entre accionistas e
. desempenho, revertem na integra | " ...
Partilha - . i utilizadores (TRCA menor quando
para 0s utilizadores via tarifas ) . .
. . . as tarifas tém de subir em termos
futuras, ha& pouco incentivo ao . .
reais, TRCA maior quando elas
controlo de custos.
podem melhorar).
Articulacao da regulacao
econdémica com a regulacdo da
Defesa da Os accionistas ndo tém qualquer | qualidade de servigo introduzindo-
ualidade de penalizacdo da sua remuneracdo em | se  incentivo econémico ao
g : resultado de fracos niveis de | cumprimento de niveis adequados
Servico : . . . .
qualidade de servigo. de qualidade do servico medida
através de indicadores de
desempenho.
O nivel de risco introduzido é
moderado apenas afectando a
A ituach ( TRCA em fungédo do desempenho
Moderac _pen?s eT St ua_gogst EXUrémas 0 | 43 empresa, ndo afectando a
oderagdo | investimento a(cj:monlsta € @ SUa| rocyneracio do valor do capital
remuneragao podem estar em risco. | ;v octido.
Mecanismos  de  salvaguarda
previstos.
. . Sé&o introduzidos incentivos a que
Estimulo a orcamentos demasiado
o a empresa elabore orcamentos de
conservadores/ confortaveis como . .
Robustez forma mais realista,

forma de evitar revisdes tarifarias
em baixa.

autopropondo-se objectivos mais
ambiciosos.

Transparéncia
e simplicidade

Regras actuais sdo simples.

Regras do MIE séo transparentes e
ndo introduzem um nivel de
complexidade excessivo de gerir.
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No entanto, no decurso do processo de consulta ao Grupo AdP, foi transmitida a opinido de

que este mecanismo néo respondia globalmente aos objectivos que tinham estado subjacentes

a sua criagéo.

Na verdade, e apesar do reconhecimento positivo aos principios de base do modelo, com o

principal enfoque na tarifa e sem descurar a garantia de cumprimento da qualidade de

servigo, foram apontadas um conjunto de razdes que, na opinido daquele Grupo, néo traziam

maiores incentivos a gestdo de cada um dos Sistemas Multimunicipais (SMM) face ao risco

que seria necessario assumir na adesdo ao MIE, as quais podem ser resumidas em:

Desproporcéo entre os principios de base do MIE, na medida em que nenhum dos
enunciados traduz equidade e proporcionalidade, ja que os prémios e as penalizacdes
a considerar ndo eram proporcionais aos ganhos ou perdas originados;

A existéncia de risco total, ou seja, a actual remuneracdo accionista conforme esta
descrita nos contratos de concessdo deixaria de estar garantida;

O MIE néo previa nenhum mecanismo de calculo de ganhos de eficiéncia para as
empresas que ainda se encontrassem em fase de investimento, o que no caso das
empresas de abastecimento e/ou saneamento € um periodo alargado e consideravel;
Este mecanismo poderia constituir um factor de agravamento do diferencial ja
existente entre as tarifas do litoral e do interior uma vez que os primeiros para além de
ja praticarem tarifas mais reduzidas tém igualmente maior capacidade de diluicdo dos
custos fixos, o que potencia os ganhos de eficiéncia;

O modelo estava totalmente vocacionado para o accionista, passando para segundo
plano o papel da gestdo o que poderia conduzir ao conhecido problema de agéncia (o
que se verifica quando os objectivos dos accionistas e dos gestores ndo estdo
alinhados, o que pode conduzir & situagdo de estes tomarem opg¢des que servem oS
seus interesses, mas que néo sao as melhores para os detentores do capital);

N&o estava previsto no modelo uma diferenciacdo por actividade no caso das
empresas com mais de uma actividade, o que poderia ser um factor gerador de

subsidiacdo cruzada.

Assim, tendo por base a argumentacdo apresentada, foi decidido pela ERSAR formular um

novo modelo ao invés de alterar o MIE, o qual assentasse em principios idénticos, mas que

procurasse também contornar 0s pontos negativos apontados.

12
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1.3. A necessidade de uma solugdo

Em suma, as regras actualmente aplicadas as concessfes multimunicipais resultam num débil
estimulo a uma eficiente gestdo de recursos uma vez que se observam as seguintes
disfuncbes, numa dptica plurianual:
e Os resultados desfavoraveis sdo sempre passiveis de recuperacdo via trajectoria
tarifaria futura;
e Como os resultados excedentarios podem ser canalizados para beneficiar as tarifas
futuras, torna-se reduzido o incentivo que as empresas tém para gerar os melhores

resultados possiveis.

O presente trabalho tem como objectivo principal a apresentagdo de uma proposta que
procura mitigar esta disfuncionalidade, contribua para a promocéo da eficiéncia das empresas
reguladas e, simultaneamente, que constitua um contributo para a melhoria das ferramentas

regulatorias.

13
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2. O SECTOR DE AGUAS E RESIDUOS EM PORTUGAL

2.1. Breve caracterizacgédo do sector

O sector de aguas e residuos pode dividir-se em dois subsectores distintos: servigos de aguas
e servicos de gestdo de residuos urbanos. Caracterizam-se por serem essenciais ao bem-estar
dos cidadaos, a satde publica, as actividades econémicas e a protec¢do do ambiente, pelo que
se pode concluir que devem obedecer a um conjunto de principios entre os quais se destacam
a universalidade de acesso, a continuidade e a qualidade de servico e a eficiéncia e a equidade

de precos.

O sector das aguas subdivide-se ainda em dois servicos distintos, embora complementares no
ambito do saneamento basico, abrangendo os servicos de abastecimento de agua para

consumo humano e de saneamento de aguas residuais urbanas.

No servico de abastecimento de agua sdo designadas por sistemas "em alta" os que estdo
encarregues pela captacdo, tratamento e venda de 4gua aos sistemas "em baixa", responsaveis

pela sua distribuicdo as populaces.

A actividade de saneamento de aguas residuais urbanas compreende a recolha, o transporte e
0 tratamento das aguas residuais de origem urbana, bem como a sua descarga no meio
hidrico. Neste servico, 0s sistemas municipais sdo responsaveis pela actividade "em baixa",
que corresponde a recolha e drenagem para os sistemas multimunicipais, cuja actividade "em

alta” consiste no tratamento de aguas residuais, eliminagéo de residuos e sua valorizagéo.

Assim facilmente se pode concluir que esta classificagdo, que esteve no cerne da criagdo dos
chamados sistemas multimunicipais, maioritariamente responsaveis pela actividade em alta, e
dos sistemas municipais, maioritariamente responsaveis pela actividade em baixa,
corresponde, respectivamente, as actividades grossista e retalhista nos sectores de

abastecimento de dgua e de saneamento de aguas residuais.
Do ponto de vista da estrutura do mercado, o0 sector das aguas constitui um caso tipico de

industria em rede, quer ao nivel da actividade em alta quer ao nivel da actividade em baixa,

configurando a gestdo destas infra-estruturas, situacdes de monopolio natural.
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A principal caracteristica de um monopdlio natural é a existéncia de rendimentos crescentes a
escala em todo o nivel de producéo relevante. Isto significa que a escala éptima de producao
é atingida a um custo minimo quando existe apenas uma s6 empresa a produzir a totalidade

da quota de mercado devido a caracteristicas especificas da funcéo custos desta industria.

Com efeito, neste sector, a escala destes monopolios € regional, na medida da abrangéncia
geogréfica de cada rede explorada, quer na actividade em alta quer na actividade em baixa.
Sendo o monopdlio natural uma falha de mercado, no sentido deste ndo ser concorrencial, a
regulacdo economica do sector, surge como uma forma de mitigacdo das ineficiéncias que dai
advém e consequente perda de bem-estar social. O sector das dguas caracteriza-se, em termos
dos recursos que absorve, como capital-intensivo e de elevados periodos de retorno do

investimento.

A actividade de gestdo de residuos urbanos compreende igualmente actividades em baixa e
em alta. Enquanto as primeiras sdo desempenhadas essencialmente pelos sistemas
municipais, a actividade em alta é assegurada pelos sistemas multimunicipais, 0s quais sao
responsaveis pela armazenagem, triagem, valorizacdo e eliminacdo dos residuos provenientes
de habitacdes, bem como outros residuos que, pela sua natureza ou composi¢cdo, sejam
semelhantes aos residuos provenientes de habitaces. A producdo de residuos esta
intimamente correlacionada com as praticas de vida das popula¢des, tendo-se transformado

nos ultimos anos num dos mais importantes desafios ambientais.

Em termos de estrutura de mercado, o sector dos residuos é diferente do sector dos servicos
de aguas. N&o existe um caso tipico de monopolio natural por ndo se tratar de uma industria
de rede. Contudo, na componente em alta pode argumentar-se sobre o volume de
investimentos e ineficiéncia na exploracdo de instalagdes de tratamento alternativas para uma

mesma zona geografica.

N&o s6 por razdes de ordem econdmica, mas também pela importancia estratégica atribuida
aos servigos em alta para a conducdo das politicas do Estado neste sector, foi desenhado um
enquadramento legal de competéncias que atribui a componente em alta do sector de gestao

de residuos a esfera publica. Estamos assim na presenca de um monopolio legal.

A cadeia de producéo e de valor que foi descrita anteriormente pode ser traduzida em termos
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graficos através da Figura 1.

Figura 1: Cadeia de producao e de valor dos servigos de dguas e residuos
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Fonte: ERSAR 2009

2.2. AERSAR e 0 papel da regulacéo economica

Em 1997 foi criado o Instituto Regulador de Aguas e Residuos pelo Decreto-Lei n.° 230/97,
de 30 de Agosto, que assumiu a responsabilidade de entidade reguladora dos servicos de
abastecimento de agua, saneamento de aguas residuais e gestdo de residuos em Portugal.
Adicionalmente, e desde 2004 o IRAR assumiu a responsabilidade pelo controlo da qualidade
da &gua para consumo humano. Embora estas duas missdes sejam claramente distintas sao

naturalmente complementares.

A 2 de Outubro de 2009 foi publicado o Decreto-Lei n.° 277/2009, que procedeu a
transformacio do Instituto Regulador de Aguas e Residuos em Entidade Reguladora dos
Servigos de Aguas e Residuos e aprovou a respectiva organica, tendo em vista reforcar a
regulacdo do sector, alargar o &mbito de intervencdo regulatéria a todas as entidades gestoras
destes servigos, independentemente do modelo de gestdo, e uniformizar os procedimentos

junto de todas elas.
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Quanto a primeira missdo, o IRAR visa assegurar a qualidade dos servigos prestados pelos
sistemas de agua de abastecimento publico, de aguas residuais urbanas e de residuos urbanos,
supervisionando a concepgao, a execucgdo, a gestdo e a exploracdo dos sistemas, bem como
garantir o equilibrio do sector e a sustentabilidade economica desses sistemas no sector

concessionado.

Contudo, a transformacdo do IRAR em ERSAR vem alargar o ambito de actuagéo a todo o
sector no capitulo da regulagdo econdmica, o que implica o relacionamento da ERSAR com

todas as cerca de quinhentas entidades gestoras de servicos de dguas e residuos.

Esta situacdo ndo constitui uma novidade plena ja que no dmbito da missao de autoridade
competente tem que se relacionar com todas as cerca de quatrocentas entidades gestoras de

sistemas de abastecimento de agua para consumo humano.

Em suma, a ERSAR € actualmente a autoridade reguladora dos servi¢os de abastecimento
publico de agua, de saneamento de &guas residuais urbanas e de gestdo de residuos urbanos e
a autoridade competente para a qualidade da agua para consumo humano. Tem por objectivo
assegurar uma correcta proteccdo dos utilizadores dos servicos de aguas e residuos, evitando
possiveis abusos decorrentes dos direitos de exclusivo em duas vertentes: por um lado, no
que se refere a garantia e ao controlo da qualidade dos servicos publicos prestados, e por
outro, no que respeita a supervisdo e ao controlo dos precos praticados, 0 que se revela

essencial por se estar perante situacdes de monopdlio natural ou legal.

Tem ainda por incumbéncia assegurar as condicGes de igualdade e transparéncia no acesso e
no exercicio da actividade de servigos de aguas e residuos e nas respectivas relagcoes
contratuais, bem como consolidar um efectivo direito pablico & informagéo geral sobre o

sector e sobre cada uma das entidades gestoras.

A regulacdo tem como principal objectivo a proteccdo dos interesses dos utilizadores, através
da promocdo da qualidade de servico prestado pelas entidades gestoras e da garantia de
tarifarios socialmente aceitaveis, materializada nos principios de essencialidade,
indispensabilidade, universalidade, equidade, fiabilidade e de custo-beneficio associado a

qualidade de servico.
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O modelo desenvolvido pelo IRAR (e prosseguido pela ERSAR) passa pela regulacao
estrutural do sector, pela regulacdo comportamental das entidades gestoras prestadores dos
servicos de aguas e residuos e por actividades complementares. Entende-se que a regulacdo
estrutural do sector deve contribuir para a sua melhor organizagdo e para a clarificagdo de
aspectos como as restricbes a entrada das entidades gestoras no mercado e as medidas de
separacao funcional, o que permite definir que entidades ou que tipos de entidades podem

participar na actividade.

Todas estas valéncias do modelo regulatorio devem ter uma articulacdo perfeita entre si,

permitindo construir um modelo coerente, conforme a Figura 2 ilustra.

Figura 2: Modelo regulatorio dos servicos de daguas e residuos

_ Exposicdo publica do
7 Regulagdo Estrutural S
g9 desempenho das
S 5 do sector !
s entidades gestoras
g8 A
8 o
=)
g3
e —>{ Regula¢do econdémica f—
)
i
o O
e ‘E" Regulagdo dos Regula¢do da Comparacdo do
S @ >| cimportamentos das qualidade de servigo desempenho das
entidades gestoras das entidades gestoras entidades gestoras
Regulagdo da
—>| qualidadedadgua —
para consumo humano

Fonte: ERSAR 2009

2.3. Aremuneracéo do capital investido

A legislacdo que estabelece o regime juridico aplicavel aos sistemas multimunicipais de

aguas e residuos consagra em sede de “critérios para a fixacao das tarifas”:
“I- As tarifas ou valores garantidos serdo fixados por forma a assegurar a protec¢éo dos

interesses dos utilizadores, a gestao eficiente do sistema, o equilibrio econémico-financeiro e

as condicOes necessarias para a qualidade do servico durante e ap0s o termo da concessao.
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2 - Afixacdo das tarifas ou valores garantidos obedecera aos seguintes critérios:

(...)

d) Atenderdo nivel de custos necessarios para uma gestao eficiente do sistema e a existéncia
de receitas ndo provenientes da tarifa;

(...)

f) Assegurar uma adequada remuneracao dos capitais proprios da concessionaria.”

Na mesma medida, os contratos de concessdo dos sistemas multimunicipais fizeram a
respectiva transposicao desta disposicao e estabelecem na clausula “Revisdo de tarifas” qual a

remuneracao anual dos capitais investidos pelos accionistas:

“A margem anual necessaria a remuneracdo adequada dos capitais préprios, a qual
correspondera a aplicagdo, ao capital social e reserva legal, de uma taxa correspondente a
rentabilidade das Obrigacgdes do Tesouro portuguesas a 10 anos ou outra equivalente que a
venha substituir, acrescida de 3 pontos percentuais a titulo de prémio de risco, sendo essa
remuneracao devida desde a data de realizacao do capital social.”

Deste modo, e dada a ndo aplicacdo da clausula de ganhos de produtividade desde 2004,
podem-se assim sintetizar as regras actualmente aplicaveis a remuneracdo dos accionistas de
entidades gestoras de concessdes de sistemas multimunicipais de aguas e residuos da seguinte
forma:

e E prevista uma taxa de remuneracio dos capitais accionistas composta de uma taxa de
juro sem risco (indexante) e de um prémio de risco;

e Os contratos de concessdo das Entidades Gestoras Concessionarias foram efectuados
em diferentes momentos do tempo o que conduziu & utilizacdo de 3 indexantes
distintos representativos da taxa de juro sem risco, sem que haja uma ldgica aparente
para esta disparidade. A Tabela 3 ilustra quais os indexantes actualmente utilizados e

qual a sua distribuicdo pelas EGC?® abordadas neste estudo:

Z Base X1V do Decreto-Lei n.° 162/96, de 4 de Setembro. Redaccdes similares no Decreto-Lei n.° 294/94, de 16
de Novembro e no Decreto-Lei n.° 319/94 de 24 de Dezembro. O Decreto-Lei n.° 147/95, de 21 de Junho, no
seu artigo 5.°, alinea f) consagra 0 mesmo principio.

* Ainda sobre este topico importa salientar que estd presentemente a ser efectuada uma tentativa de alteragio
desta legislac@o e que visa a harmonizagdo do indexante para todas as EGC e que passa pela utilizagdo de OT a
10 anos em todos os contratos. Por esta razéo ¢ que ¢ dado mais énfase a este indexante em detrimento dos
outros 2.
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Tabela 3: Indexantes utilizados actualmente e sua distribuigdo por EGC

Indexante SMM AA e AR* SMM RU® Total
OT’s a 10 anos 11 1 12
TBA® 4 13 17
Euribor a 6 meses 2 - 2
Total 17 14 31

e O prémio de risco que figura em todos os contratos de concessao € de 3 p.p.;

e A remuneragdo a que 0s accionistas tém direito num dado exercicio é calculada
atraves da aplicacdo da taxa de remuneracdo, ao valor da soma do capital social
realizado e da reserva legal constituida;

e O valor da remuneracdo accionista relativa a um dado exercicio, que ndo possa ser
distribuido sob a forma de dividendos, nomeadamente por insuficiéncia de resultados
liquidos, resultados transitados ou reservas livres, € registado em contas extra-
patrimoniais como remuneracao em divida;

e Os valores acumulados de remuneracdo em divida sdo capitalizados em exercicios
subseguentes a mesma taxa de remuneracdo accionista aplicavel em cada exercicio;

e Quando os resultados liquidos de um dado exercicio excedem a remuneracgao a que 0s
accionistas tém direito, na auséncia de remuneracdo em divida, os resultados em
excesso sdo acumulados em resultados transitados ou reservas livres de forma a serem
utilizados em beneficio das tarifas futuras, ndo sendo naturalmente passiveis de
distribuicdo, capitalizacdo ou incorporacdo em capital accionista sujeito a

remuneracao.

Na pratica, a aplicagdo deste conjunto de regras resulta num regime de regulacdo econémica
do tipo “cost-plus”, que assegura que a taxa interna de rentabilidade do capital investido
pelos accionistas na empresa concessionaria resulte sempre em valor idéntico ao valor
equivalente anual da série de taxas de remuneracdo aplicadas ao longo do periodo de vida da
concessao, independentemente do desempenho da empresa. Por outras palavras:
e A taxa de remuneracdo accionista constitui-se efectivamente numa taxa de
remuneracao “garantida” que sé varia em fungdo da evolucdo do indexante da taxa de

remuneracao sem risco ao longo do periodo da concesséo;

* Sistemas Multimunicipais de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais
* Sistemas Multimunicipais de Residuos Urbanos
° Taxa Base Anual
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Por um lado, fracos desempenhos traduzidos em maus resultados num dado exercicio,
na medida em que a remuneracdo accionista em divida pode ser recuperada em
exercicios futuros, oneram as tarifas futuras sem penalizacdo financeira para 0s
accionistas (para além duma mera alteracdo do calendario de distribuicdo de
dividendos);

Por outro lado, bons desempenhos traduzidos em bons resultados, também revertem
na integra em beneficio da trajectoria tarifaria futura, sem qualquer beneficio

financeiro para os accionistas.
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3. O MODELO PROPOSTO

3.1. Enquadramento tedrico

Em termos gerais as medidas de produtividade podem ser classificadas em dois grandes

grupos: medidas de produtividade parcial e medidas de produtividade total dos factores.

As medidas de produtividade parcial relacionam, através de um récio, as quantidades
produzidas por uma empresa com a quantidade utilizada de um determinado input (seja ele,
trabalho, capital, matérias-primas ou outros) por essa mesma empresa. Dentro desta
classificacdo estdo incluidas medidas comummente utilizadas como a quantidade produzida

por trabalhador ou por unidade de capital investido.

As vantagens usualmente associadas a esta categoria de indicadores de produtividade sdo a
sua facilidade de célculo, bem como a répida interpretacdo e andlise que 0s mesmos
permitem. Em sentido contrério, é geralmente aceite que estes indicadores fornecem muitas
vezes estimativas enviesadas da verdadeira variacdo da produtividade dos factores. Por
exemplo, para uma empresa que em determinado ano resolve recorrer a subcontratacdo de
parte significativa dos seus servicos, o indicador “quantidade produzida por trabalhador”
pode sugerir um aumento de produtividade maior do que o eventualmente conseguido.
Aquela opcao de gestdo resultaria numa reducdo do nimero de trabalhadores, que mantendo
tudo o resto constante, levaria a que o indicador crescesse, sugerindo um aumento de
produtividade quando a verdadeira explicacdo seria a substitui¢cdo da provisdo interna de um

conjunto de servicos pelo outsourcing desses mesmos Servicos.

A evolucdo da produtividade total de factores entre dois quaisquer anos resulta da
comparacao, atraves de indices apropriados, das quantidades produzidas pela empresa com as
quantidades de factores de producdo utilizados nesses dois anos. Relativamente aos
indicadores de produtividade parcial, os indicadores de produtividade total dos factores tém a
grande vantagem de reunir informacéao sobre todos os factores de producéo e de incorporarem

possiveis efeitos de substituicdo entre factores de producao.

O modelo proposto neste estudo ndo segue exactamente nenhum dos dois descritos

anteriormente, apresentando-se assim como uma alternativa combinada de ambos. Na prética
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a métrica usada assenta no conceito de custo unitario e ndo na produtividade dos factores
(seja ela total ou parcial) na medida em que o custo dos factores ja esta incluido nos custos
operacionais. Por outro lado, no que diz respeito a produgdo, como hé varias actividades
nalgumas empresas, foram adoptados factores de conversdo, os quais uniformizam as

quantidades e permitem a agregacdo das mesmas.

A relacdo entre os custos operacionais e as quantidades ja devidamente padronizadas permite-
nos alcancar o custo unitario padronizado (CUP) de cada EGC e compara-lo com o seu
benchmark, o qual é uma média mével simples dos 3 melhores resultados obtidos nos ultimos

5 anos.

Passemos agora a explicitar em que condicOes € que se consideram cada um destes inputs,
quais as exclusdes e as regras gerais do modelo. As condicGes particulares de cada actividade

serdo detalhadas no capitulo especifico de cada uma delas.

Deste modo, tendo em vista o apuramento dos factores de produgdo concorrem oS
denominados custos operacionais da empresa que lhes estdo associados, a saber: custo das
mercadorias vendidas e das matérias consumidas, fornecimentos e servigos externos,

impostos’, custos com o pessoal, outros custos e perdas operacionais e amortizacdes.

No tocante a rubrica de amortizacdes importa referir que a maioria das EGC consideradas
neste estudo, para efeitos de célculo das amortizagdes do exercicio, aplica a Directriz
Contabilistica n.° 4/91 (Contabilizacdo de obrigagdes contratuais de empresas
concessionarias), a qual prevé a linearizacdo das amortizacdes pelo periodo da concesséo,
independentemente do periodo de vida Gtil dos bens. Esta Directriz permite ainda que se
amortize antecipadamente os bens que forem de realizacdo certa nos anos seguintes —
denominado investimento futuro — mediante a reparticdo desse custo pelo nimero total de

anos da concessao.

Deste modo, caso ndo haja alteragcdo do plano de investimentos da concessdo ao longo do
tempo, chegamos a um valor constante da rubrica de amortizacgdes, o que nao reflecte o custo

do capital investido em nenhum momento do tempo ja que, tipicamente peca por excesso no

” Que resultam da actividade operacional e nio os que provém da tributagdo sobre lucros.
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inicio e fim da concessédo e por escasso no periodo intermédio.

A Tabela 4 da um exemplo que ilustra esta situacdo, no qual se teve por base uma EGC
ficticia com um investimento total de 6 milhdes de euros e uma concessdo com duracdo de 15

anos. Foram considerados 4 momentos de investimento: A e B correspondem a investimento

inicial e C e D a investimento de expanséo/substituicéo.

Tabela 4: Comparagdo dos métodos de calculo das amortizagoes

Anos 1 2 5 9 Total
Plano de investimentos A B C D

Valor (000 Euros) 2.500 2.000 1.175 325 6.000
Vida util (anos) 15 10 10 5

Calculando-se as amortizagbes do exercicio para toda a concessdo chega-se ao resultado

patente na Figura 3. E de realcar que o exemplo foi construido de forma a gerar valor residual

nulo para o investimento para que se perceba melhor a diferenga dos métodos.

Figura 3: Comparacdo dos métodos de cdalculo das amortizagoes
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Assim, no modelo ora apresentado considerou-se o custo das amortizagdes que resultaria caso

tivessem sido aplicadas as taxas previstas no Decreto Regulamentar n.° 2/90, ou seja,
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considerou-se a amortizacdo que melhor reflecte em cada exercicio a depreciacéo dos bens®, e
consequentemente, o custo do capital investido, na medida em que reflecte o custo dos

activos afectos a estrutura produtiva.

Do lado dos custos ndo sdo considerados os custos contabilizados em provisdes, custos e
perdas financeiras e custos e perdas extraordinarias, ja que se trata de rubricas cuja evolucao
ao longo do tempo apresenta uma fraca correlagdo com a efectiva produtividade da empresa

que é precisamente o fendmeno que se pretende medir com este modelo.

Ja no capitulo dos proveitos procedeu-se a deducdo dos proveitos suplementares e dos outros
proveitos operacionais aos custos anteriormente referidos. A fundamentacao para esta medida
é que normalmente este tipo de rubricas representa actividades marginais e/ou de caracter
excepcional, e que por esse motiva ndo justifica a sua inclusdo no total da producdo. No
entanto, e na sequéncia de uma analise mais casuistica, este premissa podera ser revista caso

se determine a elegibilidade destas rubricas para determinada empresa.

Neste ponto ja alcancamos o total de custos elegiveis para cada ano, isto é, concorrem todos
0s custos que sdo gerados pelos factores de producdo liquidos dos referidos proveitos nao
directamente relacionados com as actividades. Passemos assim a detalhar as regras assumidas

para agregar as quantidades resultantes de cada actividade.

Do lado da producdo o processo é simples no caso das empresas que apenas tém uma
actividade. Ja no caso das EGC que tém mais que uma actividade foi necessario chegar a uma
forma que permitisse agregar as diversas quantidades uma vez que o0 objectivo é a

comparacéo do total dos custos considerados com o total das quantidades da empresa.

Deste modo, estabeleceu-se que a actividade principal de cada EGC (abastecimento de agua,
saneamento de aguas residuais ou gestao de residuos urbanos) é a unidade de referéncia, pelo
que todas as demais tém que ser padronizadas de acordo com esta para permitir a soma
algébrica. Estas conversdes serdo tratadas e explicadas mais em detalhe em cada um dos

capitulos seguintes dedicados a cada tipo de EGC.

8 Esta informacéo é de divulgacdo obrigatéria nos Relatérios e Contas das EGC, na Nota 10 do Anexo ao
Balan¢o e Demonstracdo de Resultados.
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Alcancado este ponto estamos em condic¢Bes de calcular o custo unitario padronizado para
cada ano, o qual resulta da divisdo do total de custos considerado pelo somatorio das
quantidades padronizadas. O estudo da evolugdo deste custo unitério ao longo do tempo para
cada uma das empresas vai determinar a existéncia e respectiva quantificacdo dos ganhos de

produtividade.

Realce-se que em cada exercicio econdmico este custo unitario estd expresso a precos
correntes pelo que foi necessario estabelecer um ano para converter todos os pregos. Tal facto
baseia-se na necessidade de efectuar todos os calculos a pregos constantes para que ndo sejam
influenciados pela inflacdo ja que este factor por si s6 ndo tem qualquer relacdo com a
produtividade. Estabeleceu-se assim o ano 2000 como ano base para expressar todos 0s
valores a precos constantes. Note-se que é uma mera conven¢do que ndo afecta em nada os

resultados de ganhos de produtividade alcancados pelo modelo.

As taxas de inflagdo utilizadas para a actualizacdo dos precos correspondem a variagao a
Dezembro do indice de Precos no Consumidor (IPC) M(12,12) até 1996, e a variacio a
Dezembro do indice Harmonizado de Precos no Consumidor (IHPC) M(12,12) de 1997 em
diante. Estes dados sdo calculados e publicados pelo Banco de Portugal sob a forma de
indicador de taxa de inflacdo, o qual é usualmente considerado como 0 mais consagrado nesta

matéria.

Assim, ha lugar ao apuramento de ganhos de produtividade relativos a um dado exercicio
econdmico quando o custo unitario padronizado desse exercicio é inferior ao valor do custo
unitario de referéncia, ambos expressos a precos do ano 2000. O valor do custo unitario de
referéncia resulta da média mével simples dos trés anos em que o custo unitario foi menor no
periodo dos cinco anos anteriores ao do exercicio em causa. Este método permite que 0s
valores outliers sejam excluidos do calculo do benchmark uma vez que podem ter sido fruto
de condi¢bes extraordinarias e ndo espelhem o verdadeiro custo unitario padronizado da
EGC.

De acordo com este conjunto de regras facilmente se conclui que cada EGC so é elegivel para
0 recebimento de ganhos de produtividade a partir do sexto exercicio econémico completo,
inclusive, contado desde o seu inicio de actividade, porque sdo necessarios 5 anos de

historico acumulado para a determinacéo do benchmark.
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Importa salientar e justificar a opcdo assumida por haver um benchmark por EGC e ndo um
benchmark global, isto €, porque é que se preteriu um modelo de competicdo entre as
diversas concessionérias a favor de um modelo de competi¢do individual. O leque de EGC é
muito diverso motivado essencialmente pela questdo geogréfica. As empresas do interior do
pais obtém uma rentabilidade do investimento muito inferior as do litoral devido a elevada
dispersdo demogréafica. Assim, para se efectuar um modelo de competicdo global seria
necessario introduzir no modelo factores de correcgdo, que equilibrassem as EGC nesta
questdo dos factores exogenos, os quais seriam sempre de dificil aceitacdo pela

subjectividade inerente.

Por outro lado, o benchmark por empresa introduz um nivel de exigéncia apropriado a cada
EGC. Note-se que a propria mecénica de auto-ajustamento do benchmark funciona como um
estimulo continuo a obtencéo de ganhos de produtividade. No ano seguinte a obtencéo de um
resultado positivo, 0 benchmark torna-se mais exigente visto que entra para a formacédo da
média movel um custo mais baixo que permitiu esta ocorréncia; ja 0 caso inverso torna o
benchmark menos restritivo sendo possivel alcancar ganhos de eficiéncia com um custo
unitario superior. Esta analise torna-se mais intuitiva em termos graficos, conforme se

apresenta na Figura 4 no final deste capitulo.

O montante total dos ganhos de produtividade é apurado através do produto do diferencial
entre o valor do custo unitario de referéncia e o custo unitario padronizado para o exercicio
em causa, quando positivo (quando esta diferenca é negativa assume-se que o valor total de
ganhos de produtividade é nulo), e o valor padronizado da producdo das actividades da
entidade gestora estatal concessionaria. Saliente-se que este valor tem que ser convertido
novamente para precos correntes na medida em que ja representa o valor dos ganhos a

distribuir.

A légica de reparticdo dos ganhos é a mesma que foi prevista nos contratos de concesséo de
cada entidade gestora concessionaria, ou seja, as empresas tém direito a 50% do montante dos
ganhos de produtividade que poderdo ser distribuidos aos seus accionistas sob a forma de
dividendo ou reinvestidos na prépria empresa. A outra metade ficara contabilizada nas contas
da empresa e terd que ser utilizada em beneficio dos utilizadores dos sistemas por via

tarifaria, a aplicar nos anos seguintes em consonancia com as recomendacdes da ERSAR.
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De forma a ilustrar o funcionamento deste modelo com o conjunto de regras acima descritas,

apresenta-se de seguida um novo exemplo que assenta numa empresa ficticia para uma

melhor apreenséo dos conceitos. Por uma questdo de simplificacdo trata-se de uma EGC que

se dedica apenas uma actividade que é o abastecimento de &gua e cujos dados histdricos

aplicados ao modelo deram origem a Tabela 5°.

Tabela 5: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia

Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 16.940,4 €| 17.4486€| 17.972,1€[ 18.511,3€| 19.066,6 €| 22.119,8 €| 24.677,9€| 29.767,0€| 27.908,8 €| 30.587,0 €| 29.986,4 €
Amortizag6es (DR 2/90) Pregos correntes 19.644,4 €| 20.233,7 €| 20.840,8 €[ 21.466,0€| 22.110,0€| 22.809,2€| 24.101,8€| 22.604,5€( 25.310,7 €| 27.733,1€| 29.1198€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -302,7 € -311,7€ -321,1€ -330,7 € -340,6 € -370,7 € -396,6 € -587,5 € -982,8€| -2.597,7€| -2.7276€
Total custos considerados Pregos correntes 36.282,2 €| 37.370,6 €| 38.491,8 €| 39.646,5€| 40.8359€| 44.558,4 €| 48.383,1€| 51.784,0€| 52.236,6 € 55.722,4€| 56.378,5€
Abastecimento de agua 000 m3 padron 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Total proveitos Pregos correntes 18.949,7 €| 19.707,7 €| 20.496,0€[ 21.3159€| 22.168,5€| 23.169,5€| 22.043,4 €| 20.788,2€| 22.799,4 €| 234323 €| 24.6039
Volumes fornecidos 000 m3 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Tarifa abastecimento € m3 04711 € 0,4756 € 0,4803 € 0,4849 € 0,4896 € 0,4828 € 0,4456 € 0,4106 € 0,4353 € 0,4441 € 0,4519€
Factor de conversdo m3/ m3 padron 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Total padronizado da produgéo 000 m3 padron 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Custo unitéario padronizado Pregos correntes | 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9284 € 0,9780 € 1,0228 € 0,9972 € 1,0562 € 1,0355 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,9476 € 09272 € 0,9019€ | 0,8639€ | 0,8331€ 0,8302 € 0,8532€ | 08739 € 08272 € 0,8556 € | 0,8168 €
Benchmark
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Precos de 2000 0,8663 € 0,8424 € 0,8388 € 0,8388 € 0,8302 € 0,8369 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Precos de 2000 0,0362 € | -0,0108 € | -0,0351€ | 0,0116€ | -0,0254 € | 0,0201 €
Pregos correntes 0,0404€ | -0,0124€ | -0,0411€ | 0,0140€ | -0,0314€ | 0,0255€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 1.7355€ 00€ 00€ 606,8 € 00€ 1.093,3 €
Precos correntes 1.940,9 € 0,0€ 0,0€ 7315€ 0,0€ 1.386,1 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado; TOTAL| 4.058,5€

Pode concluir-se que esta empresa, para o periodo considerado, alcangaria um total de ganhos

de produtividade de cerca de 4 milhdes de euros obtidos em 3 exercicios econdmicos, 0s

quais seriam repartidos em partes iguais entre a concessionaria e os utilizadores. Em termos

graficos alcancga-se a representacéo patente na Figura 4:

’ Esta Tabela, bem como todas as que se seguirem com ilustragio do calculo de ganhos de produtividade podem
ser consultadas no Anexo 5 em formato horizontal para uma leitura mais acessivel.
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Figura 4: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia

Empresaficticia

Evolugéo do custo unitario e ganhos de produtividade
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Nesta figura, pode-se observar no eixo das ordenadas representado a esquerda, 0 montante
alcancado pela EGC de ganhos de produtividade em cada ano, e que no grafico é dado pela
linha a ponteado; no eixo das ordenadas, sito no lado direito do grafico podemos ler, quer o
custo unitario do ano (linha a cheio), quer o benchmark (linha a tracejado). Quando o custo
unitario do ano é inferior ao benchmark (linha a cheio abaixo da linha a tracejado), existem
ganhos de produtividade os quais sdo calculados pela multiplicacdo deste diferencial pelas
quantidades padronizadas desse ano; no caso inverso 0s ganhos de produtividade sédo nulos

pelo que a linha a ponteado assume o valor zero.

Atente-se por exemplo ao ano de 2003 no qual houve a geracdo de ganhos de produtividade.
O resultado imediato foi o aumentar de exigéncia do benchmark no ano seguinte ja que
passou a contar com um custo unitario mais baixo em relacdo ao que foi excluido do calculo
da média movel. No caso oposto, veja-se a ocorréncia do ano de 2007, em que ndo houve
obtencdo de ganhos de produtividade e aumentou a flexibilidade do benchmark para os

periodos seguintes.

Com este modelo, uma empresa dificilmente obtém ganhos de produtividade em todos os

periodos, mas também garante que nunca € uma meta inalcancével.
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3.2. Aplicacado pratica as Entidades Gestoras Concessionarias

A aplicacédo deste modelo de célculo de ganhos de produtividade foi efectuada a um universo
de 31 EGC sujeitas a regulacdo por parte da ERSAR com seguinte a distribui¢cdo quanto ao
tipo de servicos que prestam.

Entidades gestoras concessionarias de residuos urbanos (14):

e Algar e Amarsul e Braval e Ersuc

e Rebat e Resat e Residouro e Resioeste
e Resulima e Suldouro e Valnor e Valorlis

e Valorminho e \Valorsul

Entidades gestoras concessionarias de abastecimento de agua (2):

e Aguas do Cavado e Aguas do Douro e Paiva

Entidades gestoras concessionarias de saneamento de aguas residuais (5):
e Sanest e Simarsul e Simlis e Simria

e Simtejo

Entidades gestoras concessionarias de abastecimento de &gua e de saneamento de aguas
residuais (10):

e Aguas de Santo André e Aguas de Tras-os-Montes e Alto Douro
e Aguas do Algarve e Aguas do Ave

e Aguas do Centro e Aguas do Centro Alentejo

e Aguas do Minho e Lima e Aguas do Mondego

e Aguas do Norte Alentejano e Aguas do Oeste

A este conjunto de empresas foi atribuida de forma aleatoria a designacdo de “EGC n”, sendo
que n varia entre 1 e 31, notagdo esta que sera utilizada doravante neste documento por uma
questdo de confidencialidade dos dados relativos ao negdcio das empresas. No Anexo 6
poderd ser consultada a designacdo comercial completa de cada uma das entidades aqui

analisadas.
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3.2.1. Gestdo de residuos urbanos

A actividade do sector de servigcos de residuos, conforme usualmente denominado, pode
caracterizar-se por um conjunto de processos tecnoldgicos bem definidos, mas que variam
muito conforme a tipologia de cada EGC. A prestacdo do servigo inicia-se com a recolha dos
residuos, que pode ser efectuado de forma indiferenciada ou selectiva, sendo depois

necessario garantir o seu tratamento, a sua valorizacao ou outro destino final adequado.

Nesta medida, a maioria destas EGC caracteriza-se por levarem a cabo uma multiplicidade de

actividades, as quais nem sempre sdo expressas na mesma unidade de medida.

Assim, no ambito deste trabalho, definiu-se que a actividade principal das empresas —
recepcdo de residuos urbanos (RU) recolhidos de forma indiferenciada’® — seria a usada como
unidade padrdo na qual todos os outputs das outras actividades irdo ser expressos. Pode-se
assim dizer que esta unidade corresponde a 1 tonelada de residuos urbanos depositada em
aterro sanitario gerido pela empresa, independentemente da sua origem. A principal
justificacdo para esta opcao relaciona-se com o facto de se tratar de um tipo de infra-estrutura
comum a todas as EGC de gestdo de residuos e também por ser a unidade de output cuja

tarifa é sujeita a regulacdo econdmica por parte da ERSAR.

Passemos assim a descrever as demais actividades e a forma como se quantificam e

convertem em unidades padrao.

Recolha selectiva (RS)

Esta actividade compreende a recolha multimaterial de fluxos especificos de residuos de
embalagem com viabilidade de serem reciclados, tais como o vidro, o papel/cartdo e as
embalagens de plastico e de metal, seleccionados e depositados voluntariamente pela
populacdo em Ecopontos, bem como nos Ecocentros localizados em instalagdes existentes de
suporte a gestdo dos residuos. Estes fluxos s@o recolhidos pelas EGC, transportados para as
unidades de triagem e posteriormente encaminhados para a Sociedade Ponto Verde, que por

sua vez os encaminha para as unidades de valorizacéo e reciclagem.

’ Residuos domésticos ou outros residuos semelhantes, em razio da sua natureza ou composicao,
nomeadamente os provenientes do sector de servigos ou de estabelecimentos comerciais ou industriais a de
unidades prestadoras de cuidados de saude, desde que, em qualquer dos casos, a produgdo diaria ndo exceda
1.100 litros por produtor.
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Constate-se assim que estes residuos ndo tém o aterro sanitario como destino final pelo que
este facto deve ser premiado ja que é gerador de um beneficio ambiental. Deste modo, a
producdo associada a recolha selectiva quando valorizada ao seu custo de oportunidade é
dada pela seguinte expresséo:

Cust rtunidade RS = Proveitos totais da actividade de RS + Tarifa RU 3)
usto oportumicade Quantidades facturadas de RS arta

O primeiro factor é de indole exclusivamente financeira; ja o segundo representa o referido
beneficio ambiental por se estar a desviar uma tonelada do aterro, pelo que esse custo de

oportunidade é dado pelo proprio preco de deposi¢do em aterro.

Para chegarmos ao factor de conversdo de unidades de recolha selectiva para a unidade
padréo basta-nos dividir o resultado da expressao (3) pela tarifa de RU, conforme se pode

observar em (4):

Custo de oportunidade de RS
Factor de conversdo RS em RU = - 4)
Tarifa RU

Residuos Industriais Ndo Perigosos (RINP)

Esta actividade compreende a recepgdo de residuos gerados em processos produtivos
industriais, bem como o que resulte das actividades de producdo e distribuicdo de
electricidade, gas e agua, e ainda os residuos urbanos provenientes de grandes produtores,

isto €, cuja producdo diéria exceda 1.100 litros.

Como este tipo de residuos tém o aterro sanitario como destino final ja ndo ha lugar a
qualquer bonificagdo como vimos na recolha selectiva. Assim, o factor de conversdo para
unidades padronizadas é 1, o que significa que podemos somar directamente as quantidades
de RU.

Futuramente até se pode equacionar reduzir este factor para um valor inferior a 1 como
medida de penalizacdo pela recepcéo deste tipo de residuos ja que a deposicdo de RINP em
aterros de RU tem sido efectuada ao abrigo de autorizacGes temporarias concedidas e deve

terminar a medida que surjam aterros destinados especificamente a este tipo de residuos, na
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respectiva area de influéncia de cada EGC.

Valorizacdo energética (\VE)

A energia pode ter origem na combustdo dos residuos, mediante um processo de incineragdo
com recuperacdo de energia, ou no aproveitamento energético do biogas resultante da
decomposicéo dos residuos depositados em aterro sanitario. A sua unidade de medida inicial é

em MW/h pelo que é necessario converté-la para a unidade padrao.

Porém, estas 2 vias de geracdo energética tétm uma grande diferenca no ambito deste modelo:
a valorizacdo energética obtida por incineracdo desvia residuos de aterro, o que é um
beneficio ambiental, a imagem do que consideramos para a recolha selectiva. Deste modo, a
valorizacdo desta actividade ao seu custo de oportunidade € dada pela seguinte expressao:

Custo oportunidade  Proveitos totais da actividade de VE incineragéo

inci . - - + TarifaRU (5
VE incineragao Quantidades energia produzida atiia (%)

Uma vez mais o primeiro factor é de indole exclusivamente financeira; j& o segundo
representa o beneficio ambiental por se estar a desviar uma tonelada do aterro, pelo que esse

custo de oportunidade é dado pela tarifa de deposicao em aterro.

Para chegarmos ao factor de conversdo de unidades de VE de incineracdo para a unidade
padréo basta-nos dividir o resultado da expressao (5) pela tarifa de RU, conforme se pode

observar em (6).

Factor de conversdo ~ Custo de oportunidade de VE incineragéo
VE incineragdo em RU Tarifa RU

(6)

No caso da valorizacdo energética proveniente da queima do biogés, considerou-se a ndo
atribuicdo de qualquer bonificacdo na medida em que esta geracdo provém de residuos que ja
foram depositados em aterro. Assim, a sua valorizacdo ao custo de oportunidade é dada pela

expressao (7).

Custo oportunidade  Proveitos totais da actividade de VE biogas

()

VE biogés Quantidades energia produzida

33



Modelo de calculo de ganhos de produtividade no sector de 4guas e residuos em Portugal

O factor de conversdo é calculado de forma anédlogo ao anterior, conforme se indica na

expressao (8).

Factor de conversdo  Custo de oportunidade de VE biogas

VE biogés em RU - Tarifa RU ®)

Valorizacdo organica (VO)

A valorizagdo organica pode efectuada de 2 tipos: tratamento biolégico com compostagem ou
tratamento bioldgico com digestdo anaerobia. A primeira consiste na degradacdo da matéria
organica pela ac¢do de microrganismos em condi¢Bes aerdbias (isto é, na presenca de
oxigenio), dando origem a uma substancia himida que pode ser utilizada como adubo
organico; a segunda consiste na decomposicdo dos residuos biodegradaveis em ambiente
fechado, na auséncia de oxigénio (condi¢des anaerobias), permitindo a producdo de composto
organico para utilizacdo agricola. Em ambos os casos a sua unidade de medida é em
toneladas de composto facturadas, sendo necessario converté-las para a unidade padréo.

Sublinhe-se que estas 2 vias de producdo de composto desviam residuos de aterro gerando
também um beneficio ambiental, a imagem do que ja considerdmos anteriormente. Deste
modo, esta actividade é tratada como um todo e a sua valorizacao ao custo de oportunidade é

dada pela seguinte expresséo:

Custo oportunidade  Proveitos totais da actividade de VO
VO Quantidades para VO

+ Tarifa RU )

O primeiro factor é de indole exclusivamente financeira; ja o segundo representa o beneficio
ambiental por se estar a desviar uma tonelada do aterro, pelo que esse custo de oportunidade

é dado pela tarifa de deposicéo em aterro.

Para chegarmos ao factor de conversdo de unidades de VO para a unidade padrdo basta-nos

dividir o resultado da expresséo (9) pela tarifa de RU, conforme se pode observar em (10).

Factor de conversdo  Custo de oportunidade de VO
VO - Tarifa RU

(10)
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Outras actividades

Pontualmente algumas EGC exercem actividades designadas como acessérias ou
complementares, as quais também consomem factores de producéo e ddo origem a outputs,
que neste caso sdo um acréscimo de receitas. Assim, também tém que ser consideradas no

calculo de ganhos de produtividade.

Os casos mais tipicos sdo a prestagdo de servi¢os aos municipios seus clientes na recolha e
transporte de RU, e limpeza de ruas e pavimentos. Na medida em que estas actividades se
encontram ja expressas em Euros, a sua conversdo em unidades padrdo € efectuada
directamente mediante a divisdo desse valor pela tarifa de RU, ndo havendo necessidade de
recorrer a um factor de conversdo. Através deste procedimento estamos a medir o custo de

oportunidade do “desvio” dos factores de producao da sua actividade principal.

Total de quantidades padronizadas

O total de quantidades padronizadas corresponde assim ao somatorio das quantidades

padronizadas de todas as actividades anteriormente descritas (11),

Total de quantidades . .
i = Z Actividade; x Factor de conversao Actividade; (11)
padronizadas

0 que dividido pelo total de custos considerados d& origem ao custo unitario padronizado

(12),

Total de custos considerados

CUP =
Y Quantidades padronizadas de RU

(12)

cuja evolucdo ao longo do tempo da origem ao benchmark (13) — melhores (ou seja, menores)

3 anos dos ultimos 5 — o qual permite o célculo dos ganhos de produtividade.

n-5
~.1 CUP)) - CUP Max;- CUP Ma
Benchmark, = Qi ) 3 al 2 (13)

Em que:
CUP Max; e CUP Max; sdo os 2 valores maximos no periodo em questao
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Resultados

Tomemos novamente um exemplo baseado numa empresa ficticia na qual se assumiu que
desenvolve todas as actividades descritas anteriormente para ilustrar o pleno funcionamento
do modelo quando aplicado a empresas de gestdo de RU. Os dados historicos deram origem a

Tabela 6 (também constantes no Anexo 5).

Tabela 6: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de RU

Anos
Rubrica Unidade Bonificacao 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 9.446,2 €[ 12437,9€| 11.079,3€| 23.147,3€| 21.2159€| 21.887,1€| 24.036,8 €| 27.728,2€| 31.803,3€| 35.593,3€| 36.011,1€
Amortizagdes (DR 2/90) A Pregos correntes 6.661,7€ 87494€| 12.9250€| 6.372,0€| 14.7453 €| 14.3885€| 13.813,3€| 14.242,2€| 13.133,0€| 13.0266 €| 13.4174€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -12,0 € -21,0€ -159,4 € -133,3€ -330,7 € -363,4 €] -383,8 € -411,6 €| -471,1 € -229,4 €| -236,2 €
Total custos considerados Precos correntes 16.0959 €| 21.166,3 €| 23.844,9€| 29.3859 €| 35.630,6 €| 35.912,2€| 37.466,3€| 41.558,8 €| 44.465,2€| 48.390,6 €| 49.192,3€
Tarifa aprovada RU €/ ton 2842€ 2842€ 31,38€ 31,38€ 3368€ 34,74 € 3571€ 3527 € 38,07 € 40,60 € 41,82€
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 476,0 6435 714,1 720,0 799,0 803,9 8355 857,2 879,8 861,5 887,4
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitario) 000 ton 476,0 643,5 7141 720,0 799,0 803,9 835,5 857,2 879,8 861,5 887,4
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 1,1 354 53,3 259,7 2476 204,9 2117 2313 296,3 330,6 3405
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 111 35,4 533 259,7 2476 204,9 2117 2313 296,3 330,6 340,5
Factor de convers&o (RINP para RU) RINP/RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolha selectiva 000 ton padron 0,0 173 50,1 57,5 63,6 81,0 114,0 180,5 2197 216,1 2179
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 0,0 105 143 16,7 21,7 26,6 32,8 48,1 56,6 60,9 62,7
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 00€ 1945 € 1.1235€ | 1.2794€ | 1.4142€ | 1.888,7€ | 2.8976€ | 46720€ | 6.2109€ | 6.301,1€ | 6.490,1€
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 0,0€ 47,0€ 1101 € 107,8 € 99,0€ 105,7 € 124,0€ 1325€ 147,9€ 1441 € 1453 €
Factor de conversé&o (RS para RU) RS/RU 0,0 17 35 34 29 3,0 35 38 39 35 35
\Valorizago energética (biogés) 000 ton padron 33,9 285 29,4 32,3 33,1 35,3 37,8 42,1 42,9 44,3 443
Energia produzida 000 MWh 9.9 78 87 9,6 10,5 11,6 12,8 14,0 154 17,0 175
Proveitos da valorizag&o energética Pregos correntes 964,2 € 810,1€ 922,0€ 1.0143€ [ 1.1157€ | 1.2272€ | 1.350,0€ | 1.4850€ | 1.633,5€ | 1.796,8€ | 1.850,7 €
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ Mhw 978€ 1033 € 1058 € 1058 € 1058 € 1058 € 1058 € 1058 € 105,8 € 1058 € 105,8 €
Factor de conversao (VE para RU) VE/RU 34 36 34 34 31 30 3,0 30 2,8 26 25
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 135,22 148,7 159,6 1755 189,9 2074 226,8 250,1 270,7 2939 3214
Quantidades para valorizag&o energética 000 ton 100,0 110,0 121,0 1331 146,4 161,1 177,2 194,9 2144 235,8 259,4
Proveitos da valorizag&o energética Pregos correntes 1.000,0€ | 1.100,0€ | 1.210,0€ | 1.331,0€ | 1.4641€ | 1.6105€ | 1.7716€ | 1.9487€ | 2.1436€ | 2.357,9€ | 25937 €
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ ton Bonificado 384€ 384 € 414€ 414€ 437€ 447 € 457€ 453 € 48,1€ 50,6 € 51,8€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 14 14 13 13 13 13 13 13 13 12 12
Valorizagéo organica 000 ton padron 35 4,6 6,3 6,6 91 98 10,7 118 12,6 136 138
Quantidades para valorizagao organica 000 ton 17 25 37 38 53 58 6.4 70 7.7 8,5 8.8
Proveitos da valorizag&o organica Pregos correntes 513€ 57,7€ 84,1€ 88,6 € 1269 € 139,5€ 153,5€ 168,8 € 185,7 € 2043 € 2104 €
Custo de oportunidade valorizag&o organica €/ ton Bonificado 59,1€ 51,2€ 543 € 549 € 577€ 58,7 € 597 € 59,3 € 62,1€ 64,6 € 658 €
Factor de conversao (VO para RU) VO/RU 2,1 18 17 17 17 17 17 17 16 16 16
Actividade ndo concessionada 000 ton padron 35,2 36,9 351 36,9 36,1 36,7 375 39,9 38,8 38,2 39,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Pregos correntes 1.0000€ [ 1.050,0€ | 1.1025€ | 1.157,6€ | 1.2155€ | 1.276,3€ | 1.340,1€ | 1.407,1€ | 14775€ | 1.551,3€ | 1.6289€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 694,9 914,9 1.047,9 1.288,6 1.378,4 1.379,0 1.474,0 1.613,0 1.760,8 1.798,0 1.864,2
Custo unitario padronizado Pregos correntes 232€ 231€ 228€ 228€ 258€ 26,0€ 254 € 258€ 253€ 269€ 264 €
(€/ ton) Pregos de 2000 243€ 238€ 228€ 21,8€ 239€ 233€ 222€ 220€ 209€ 21,8€ 20,8€
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 2279€ 2263€ 22,26 € 22,01€ 21,71€ 21,59 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 -049€ 045€ 024 € 1,06 € -0,09 € 0,77 €
Precos correntes -0,55€ 0,52 € 0,29€ 1,28 € -0,11€ 098 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 668,8 € 3929€ 1.870,8 € 00€ 1.440,7 €
Precos correntes 0,0€ 766,7 € 4598 € 22553 € 0,0€ 1.826,5 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 5.308,3 €

Pode concluir-se que esta empresa, para o periodo considerado, alcangaria um total de ganhos
de produtividade de cerca de 5,3 milhdes de euros obtidos em 4 exercicios econdmicos, 0S
quais seriam repartidos em partes iguais entre a concessionaria e os utilizadores. Em termos

gréaficos alcanca-se a a representacao patente na Figura 5:
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Figura 5: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de RU
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3.2.2. Abastecimento de 4gua

As EGC que se dedicam em exclusivo a actividade de abastecimento de 4gua compreendem
as actividades de abastecimento de agua as populacdes (urbanas e rurais) bem como ao

comércio e a industria.

Deste modo, e contrariamente ao que se verifica no sector dos residuos, estas EGC dedicam-
se apenas a uma actividade. No entanto, pode dar-se o caso de haver fornecimentos distintos
no abastecimento de agua, como por exemplo &gua tratada e ndo tratada (adgua bruta), o que
obrigaria a calcular os respectivos factores de conversdo dados os diferentes custos de
oportunidade. Tal ndo sucede neste grupo que € composto por apenas 2 EGC, o que leva a

que o factor de converséo seja igual a 1.
Assim, é légico que a unidade de medida da actividade principal das empresas corresponde a

unidade padrdo, e é medida em m® de 4gua fornecida, medida nos pontos de entrega aos

municipios utilizadores desse sistema.
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O total padronizado da producdo é dado assim pelo volume total de agua fornecida aos

municipios (14),

Total de volumes ) .
. = 2 Volume total agua fornecida pela EGC (14)
padronizados

0 que dividido pelo total de custos considerados d& de forma directa e imediata o custo

unitério padronizado (15),

CUP = Total de custos considerados B
Y. Volumes padronizados de AA (15)

cuja evolucdo ao longo do tempo da origem ao benchmark (16) — melhores (ou seja, menores)

3 anos dos ultimos 5 — o qual permite o célculo dos ganhos de produtividade.

n-5
—.1 CUP)) - CUP Max,;- CUP Ma
Benchmark, = Qo 2 3 T 2 (16)

Em que:
CUP Max; e CUP Max; sdo os 2 valores maximos no periodo em questdo (naturalmente igual

a formula 13)
Para ilustrar os resultados, consideremos novamente um exemplo baseado numa empresa

ficticia que se dedica em exclusivo ao abastecimento de dgua. Os dados histéricos deram

origem a Tabela 7 (também constantes no Anexo 5).
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Tabela 7: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de AA

Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 16.940,4 €| 17.4486€| 17.972,1€[ 18.511,3€| 19.066,6 €| 22.119,8 €| 24.677,9€| 29.767,0€| 27.908,8 €| 30.587,0 €| 29.986,4 €
Amortizag6es (DR 2/90) YPrecos correntes 19.644,4 €| 20.233,7 €| 20.840,8 €[ 21.466,0€| 22.110,0€| 22.809,2€| 24.101,8€| 22.604,5€( 25.310,7 €| 27.733,1€| 29.1198 €
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -302,7 € -311,7€ -321,1€ -330,7 € -340,6 € -370,7 € -396,6 € -587.,5 € -982,8€| -2.597,7€| -2.7276€
Total custos considerados Pregos correntes 36.282,2 €| 37.370,6 €| 38.491,8 €| 39.646,5€| 40.835,9 €| 44.558,4 €| 48.383,1€| 51.784,0€| 52.236,6 € 55.722,4€| 56.378,5€
Abastecimento de agua a utilizadores em alta 000 m3 padron 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Total proveitos Pregos correntes 18.949,7 €| 19.707,7 €| 20.496,0€[ 21.3159€| 22.168,5€| 23.169,5€| 22.043,4 €| 20.788,2€| 22.799,4 €| 23.4323€| 24.6039 €
Volumes fornecidos 000 m3 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Proveito unitario € m3 04711 € 0,4756 € 0,4803 € 0,4849 € 0,4896 € 0,4828 € 0,4456 € 0,4106 € 0,4353 € 0,4441 € 04519 €
Factor de conversdo m3/ m3 padron 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Total padronizado da producéo 000 m3 padron 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Custo unitario padronizado Precos correntes 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9284 € 0,9780 € 1,0228 € 0,9972 € 1,0562 € 1,0355 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,9476 € 09272 € 0,9019€ | 0,8639€ | 0,8331€ 0,8302 € 0,8532€ | 08739 € 08272 € 08556 € | 0,8168 €
Benchmark
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Precos de 2000 0,8663 € 0,8424 € 0,8388 € 0,8388 € 0,8302 € 0,8369 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 0,0362€ | -0,0108€ | -0,0351€ | 00116 € | -0,0254 € | 0,0201 €
Pregos correntes 0,0404€ | -0,0124€ | -0,0411€ | 0,0140€ | -0,0314€ | 0,0255€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 1.7355€ 00€ 00€ 606,8 € 00€ 1.093,3 €
Precos correntes 1.940,9 € 0,0€ 0,0€ 7315€ 0,0€ 1.386,1 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado; TOTAL| 4.058,5€

Pode concluir-se que esta empresa, para o periodo considerado, alcancaria um total de ganhos

de produtividade de cerca de 4 milhGes de euros obtidos em 3 exercicios econémicos, 0s

quais seriam repartidos em partes iguais entre a concessionaria e os utilizadores. Em termos

graficos alcanga-se a representacéo patente na Figura 6:

Figura 6: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de AA
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3.2.3.Saneamento de aguas residuais

As EGC que se dedicam em exclusivo a actividade de saneamento de &guas residuais
compreendem a drenagem e o tratamento de &guas residuais urbanas, as quais incluem néo so6
as aguas residuais de origem doméstica, como também as de proveniéncia

comercial/industrial, e ainda as dguas de origem pluvial.

Deste modo, embora estas EGC também se dediquem apenas a uma actividade, os caudais de
efluente domestico séo tratados de forma diferente dos caudais industriais (quando existam),
quer a nivel de processo de tratamento, quer a nivel da tarifa praticada. Assim, nas EGC em
que tal aconteca (actualmente no universo analisado apenas temos 1 caso), € necessario

valorizar a producéo ao seu custo de oportunidade (17):

Custo oportunidade  Proveitos totais da actividade de recolha industrial

caudal industrial Volume de caudal industrial (17)

= Tarifa caudal industrial

O factor de converséo é calculado da seguinte forma (18).

Factor de conversao _ Custo de oportunidade do caudal industrial

caudal industrial em caudal urbano Tarifa caudal urbano (18)

_ Tarifa caudal industrial

Tarifa caudal urbano

Neste caso, dado que se trata da mesma actividade (sO difere na proveniéncia) e a unidade de
medida é a mesma, o factor de conversdo é dado directamente pelo racio das tarifas

praticadas a cada um dos clientes utilizadores, conforme se demonstrou em (17) e (18).
Assim, a unidade de medida da actividade principal das empresas corresponde a unidade
padréo, e é medida em m® de caudal tratado, medido & entrada das Estagdes de Tratamento de

Aguas Residuais (ETAR).

O total de quantidades padronizadas corresponde assim ao somatério dos volumes

padronizados das actividades anteriormente descritas (19),
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Total de volumes

. = Z Actividade; x Factor de conversdo Actividade; (19)
padronizados

0 que dividido pelo total de custos considerados da origem ao custo unitario padronizado
(20),

CUP = Total de custos considerados 20)
Y. Volumes padronizados de AR

cuja evolucdo ao longo do tempo da origem ao benchmark (21) — melhores (ou seja, menores)

3 anos dos ultimos 5 — o qual permite o célculo dos ganhos de produtividade.

Benchmark,, = (Zi5.1 CUPY) - CUP Max,- CUP Max,
n 3

21)

Em que:

CUP Max; e CUP Max; sdo os 2 valores maximos no periodo em questdo (naturalmente igual
as formulas (13) e (16))

Para ilustrar os resultados, voltamos ao exemplo baseado na tal empresa ficticia que se dedica
em exclusivo ao tratamento de &guas residuais. Os dados historicos deram origem a Tabela 8

(também constantes no Anexo 5).

Tabela 8: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de AR

Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 16.940,4 €| 17.4486€| 17.972,1€[ 18.511,3€| 19.066,6 €| 22.119,8 €| 24.677,9€| 29.767,0€| 29.908,8 €| 30.587,0€| 32.986,4 €
Amortizagées (DR 2/90) YPrecos correntes 19.644,4 €| 20.233,7 €| 20.840,8 €[ 21.466,0€| 22.110,0€| 22.809,2€| 24.101,8€| 22.604,5€| 25.310,7 €| 27.733,1€| 29.1198 €
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -302,7 € -311,7€ -321,1€ -330,7 € -340,6 € -370,7 € -396,6 € -587,5 € -982,8€| -2.597,7€| -2.7276€
Total custos considerados Pregos correntes 36.282,2 €| 37.370,6 €| 38.491,8 €| 39.646,5€| 40.835,9 €| 44.558,4 €| 48.383,1€| 51.784,0€| 54.236,6 €| 55.722,4€| 59.378,5€
Saneamento de aguas residuais urbanas 000 m3 padron 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Total proveitos saneamento urbano Pregos correntes 18.949,7 €| 19.707,7 €| 20.496,0€| 21.3159€| 22.168,5€| 23.169,5€| 22.043,4 €| 20.7882€| 22.799,4 € 23.4323 €| 24.6039€
Volumes tratados 000 m3 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Tarifa saneamento urbano €/ m3 04711 € 0,4756 € 0,4803 € 0,4849 € 0,4896 € 0,4828 € 0,4456 €' 0,4106 € 0,4353 € 0,4441 € 0,4519 €
Saneamento de aguas residuais industriais 000 m3 padron 34.441 41.255 44.362 48.290 52.919 53.597 52.671 52.284 59.938 59.047 60.818
Total proveitos saneamento industrial Pregos correntes 43499€| 54710€| 6.177,3€| 7.0604€| 7.9306€| 82732€| 84554€| 8.477,2€[ 10.009,8€| 10.0582€| 10.359,9 €
Volumes tratados 000 m3 34.441 41.255 44.362 48.290 52.919 53.597 52.671 52.284 59.938 59.047 60.818
Tarifa saneamento industrial €/ m3 0,1263 € 0,1326 € 0,1392 € 0,1462 € 0,1499 € 0,1544 € 0,1605 € 0,1621 € 0,1670 € 0,1703 € 0,1703 €
Factor de conversao Pi/Pu 0,27 0,28 0,29 0,30 0,31 0,32 0,36 0,39 0,38 0,38 0,38
Total padronizado da producéo 000 m3 padron 49.461 52.936 55.539 58.517 61.473 65.132 68.444 71.276 75.379 75.404 77.372
Custo unitério padronizado Pregos correntes | 0,7335€ 0,7060 € 0,6931€ 0,6775 € 0,6643 € 0,6841€ 0,7069 € 0,7265 € 0,7195€ 0,7390 € 0,7674 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,7707 € 0,7257 € 0,6931€ | 0,6490 € 0,6136 € 06117 € 0,6167 € | 0,6208 € 0,5969 € 05986 € | 0,6054 €
Benchmark
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Pregos de 2000 0,6519 € 0,6248 € 0,6140 € 0,6140 € 0,6074€ | 0,6024 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Pregos de 2000 0,0401 € 0,0081€ | -0,0068€ | 0,0171€ 0,0088 € | -0,0029 €
Precos correntes 0,0449 € 0,0093€ | -0,0079€ | 0,0207 € 0,0108 € | -0,0037 €
Total ganhos de produtividade Pregos de 2000 2.6148€ 553,7 € 00€ 1.291,3€ 659,9 € 00€
Precos correntes 29242 € 634,7 € 0,0€ 1.556,6 € 814,6 € 0,0 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 5.930,2€
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Pode concluir-se que esta empresa, para o periodo considerado, alcancaria um total de ganhos
de produtividade de cerca de 5,9 milhdes de euros obtidos em 4 exercicios econdmicos, 0S
quais seriam repartidos em partes iguais entre a concessionaria e os utilizadores. Em termos

gréaficos alcanca-se a representacdo patente na Figura 7:

Figura 7: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de AR
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3.2.4. Abastecimento e saneamento

As EGC que se dedicam ao abastecimento de &gua e ao saneamento de aguas residuais
exercem em simultdneo as 2 actividades descritas nos pontos anteriores. Por convencao
assumiu-se que a unidade padrdo é a actividade de abastecimento, o que faz com que

tenhamos de converter a actividade de saneamento.

No entanto, e apesar da natureza distinto destas 2 actividades, a unidade de medida é a
mesma o que leva a que o factor de conversdo seja dado directamente pelo réacio das tarifas,
conforme se descreve de seguida. O primeiro passo do processo é calcular o valor da

producdo de saneamento ao respectivo custo de oportunidade (22):
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Custo oportunidade  Proveitos totais da actividade de saneamento

caudal saneamento Volume de caudal saneamento (22)

= Tarifa caudal saneamento

Consequentemente, o factor de conversao € calculado da seguinte forma (23):

Factor de conversao de caudal _ Custo de oportunidade caudal saneamento

saneamento em caudal abastecimento Tarifa caudal abastecimento (23)
Tarifa caudal saneamento

" Tarifa caudal abastecimento

Salienta-se que existe uma EGC que para além de exercer estas 2 actividades, realiza
abastecimento de agua em baixa (directamente aos clientes finais — domésticos), vende agua
bruta (sem qualquer tipo de tratamento) e trata saneamento industrial. Apesar da diversidade
de actividades, dada a unidade de medida ser sempre 0 m3, 0 procedimento para calcular o

factor de conversédo é sempre o racio das tarifas, conforme explicitado em (23).

O total de quantidades padronizadas corresponde assim ao somatério dos volumes

padronizados das actividades anteriormente descritas (24),

Total de volumes .. .
, = Z Actividade; x Factor de conversdo Actividade; (24)
padronizados

0 que dividido pelo total de custos considerados da origem ao custo unitario padronizado
(25),

Total de custos considerados
CUP

— 25
Y. Volumes padronizados de AA (25)

cuja evolucdo ao longo do tempo da origem ao benchmark (26) — melhores (ou seja, menores)

3 anos dos ultimos 5 — o qual permite o calculo dos ganhos de produtividade.

n-5
>, CUP,) - CUP Max,- CUP Max
Benchmark, = Q- 2 3 1 2 (26)
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Em que:

CUP Max; e CUP Max; sdo os 2 valores maximos no periodo em questdo (naturalmente igual

as formulas (13), (16) e (21))

Para ilustrar os resultados, voltamos ao exemplo baseado na tal empresa ficticia que se dedica

ao abastecimento de agua e ao saneamento de aguas residuais. Os dados historicos deram

origem a Tabela 9 (também constantes no Anexo 5).

Tabela 9: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de AA e AR

Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 2622,5€| 4.4095€| 53792€| 55406€ 57068€ 5878,0€| 6.1543€ 7.236,0€ 64231€ 65157€ 7.8142€
Amortizagées (DR 2/90) YPrecos correntes 2217,5€| 2308,6€| 3.062,1€ 3.154,0€| 3.248,6€| 3.346,1€| 34464€| 35498€ 36563€ 3.766,0€ 3.879,0€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -32,4 € -166,1 € -1235€ -127,2€ -131,0€ -1349 € -139,0 € -143,1 € -1474 € -151,8 € -156,4 €
Total custos considerados Pregos correntes 4.807,6€ 6.552,0€ 8.317,9€| 8567,4€ 8.8244€ 9.089,2€ 9.461,8€| 10.642,7€ 9.932,0€ 10.129,9€( 11.536,8 €
Abastecimento de dgua 000 m3 padron 10.490 18.012 18.097 18.640 19.199 19.775 20.368 21.279 21.609 22.257 22.925
Total proveitos abastecimento Pregos correntes 3.222,5€ 6.630,3 € 6.773,6 € 7.826,8 € 8.334,2 € 8.884,7 € 9.471,6 €| 10.241,5€| 10.764,1€| 11.4750€| 12.1739€
Volumes fornecidos 000 m3 10.490 18.012 18.097 18.640 19.199 19.775 20.368 21.279 21.609 22.257 22.925
Tarifa abastecimento €/ m3 0,3072 € 0,3681€ 0,3743 € 0,4199 € 0,4341€ 0,4493 € 0,4650 € 0,4813 € 0,4981€ 0,5156 € 0,5310 €
Saneamento de aguas residuais 000 m3 padron 5.250 10.130 10.443 10.757 11.079 11.666 12.260 12.358 12.720 13.841 14.475
Total proveitos saneamento Pregos correntes 1612,8€| 3.7290€| 3.909,0€| 4.5168€| 4.8096€| b52414€| 57010€| 59480€ 6.3365€ 7.1359€| 7.6869€
Volumes tratados 000 m3 5.250 10.130 10.443 10.757 11.079 11.412 11.754 12.107 12.470 12.844 13.229
Tarifa saneamento €/ m3 0,3072 € 0,3681 € 0,3743 € 0,4199 € 0,4341 € 0,4593 € 0,4850 € 0,4913 € 0,5081 € 0,5556 € 0,5810 €
Factor de conversdo (AR para AA) Ps/Pa 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,02 1,04 1,02 1,02 1,08 1,09
Total padronizado de volumes de dguas abastecimento | 000 m3 padron 15.740 28.143 28.540 29.397 30.278 31.441 32.628 33.638 34.329 36.097 37.400
Custo unitario padronizado Pregos correntes | 0,3054 € 0,2328 € 0,2914 € 0,2914 € 0,2914 € 0,2891 € 0,2900 € 0,3164 € 0,2893 € 0,2806 € 0,3085 €
(€/ m3) Precos de 2000 0,3209 € 0,2393 € 0,2914 € 0,2792 € 0,2692 € 0,2585 € 0,2530 € 0,2703 € 0,2400 € 0,2273 € 0,2433€
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,2626 € 0,2557 € 0,2602 € 0,2602 € 0,2505 € 0,2401 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 0,0041 € 0,0027 € | -0,0101€ | 0,0202 € 0,0232 € | -0,0032 €
Precos correntes 0,0046 € 0,0031€ | -0,0118€ 0,0244 € 0,0286 € | -0,0041€
Total ganhos de produtividade Pregos de 2000 1280 € 880€ 00€ 694,3 € 8359 € 00€
Pregos correntes 1431 € 100,9 € 0,0€ 837,0 € 1.031,9€ 0,0 €
TOTAL| 2.1129¢€

Pode concluir-se que esta empresa, para o periodo considerado, alcangaria um total de ganhos

de produtividade de cerca de 2,1 milhdes de euros obtidos em 4 exercicios econdmicos, 0S

quais seriam repartidos em partes iguais entre a concessionaria e os utilizadores. Em termos

graficos alcanga-se a representagéo patente na Figura 8:
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Figura 8: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de AA e AR
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3.3. Resultados

As regras de calculo do modelo de ganhos de produtividade explanadas nos pontos anteriores
foram aplicadas ao conjunto de empresas enunciadas no ponto 3.2, cujos calculos detalhados

estdo patentes nos quadros apresentados no Anexo 1.

De seguida, apresentam-se na Tabela 10 os resultados totais de ganhos de produtividade (em
valor absoluto e em valor relativo por sub-classe, de acordo com a tipologia das empresas em
relacdo ao servigo prestado), bem como o respectivo peso no total de custos considerado para
cada EGC. Dado que a informacéao considerada diz respeito a 6 anos (2003-08), os montantes

apresentados correspondem ao acumulado alcangado nesse periodo.
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Tabela 10: Ganhos de produtividade por EGC

Ganhos de Produtividade | Total de custos | Peso dos GP
Entidade Gestora 2003-08 considerados no total de
Concessionaria (A) 2003-08 (€) custos
€ % (B) (A)/(B)
EGC 5 6.766,4 13,96% 46.728,5 14,48%
EGC 26 2.359,9 4,87% 30.899,9 7,64%
EGC 15 7.4227 15,32% 133.708,3 5,55%
EGC 11 1.298,3 2,68% 28.288,9 4,59%
EGC 30 579,5 1,20% 13.187,6 4,39%
EGC 16 1.1134 2,30% 26.475,5 4,21%
EGC 4 43814 9,04% 104.593,8 4,19%
EGC 20 2.106,1 4,35% 103.316,3 2,04%
EGC 28 531,7 1,10% 35.351,0 1,50%
EGC 29 403,7 0,83% 29.106,1 1,39%
EGC 10 124,2 0,26% 54.995,7 0,23%
EGC 21 165,5 0,34% 3479164 0,05%
EGC 17 0,0 0,00% 12.509,7 0,00%
EGC 24 0,0 0,00% 19.114,9 0,00%
Sub-total EGC de RU 27.252,8 56,24%
EGC 3 3.284,3 6,78% 116.186,6 2,83%
EGC 12 0,0 0,00% 269.586,1 0,00%
Sub-total EGC de AA 3.284,3 6,78%
EGC9 6.233,7 12,86% 74.719,0 8,34%
EGC 23 2.400,9 4,95% 159.126,2 1,51%
EGC 2 0,0 0,00% 138.201,3 0,00%
EGC 6 0,0 0,00% 30.306,4 0,00%
EGC 31 0,0 0,00% 32.240,0 0,00%
Sub-total EGC de AR 8.634,6 17,82%
EGC 18 2.579,6 5,32% 17.268,2 14,94%
EGC 22 2.883,4 5,95% 29.084,3 9,91%
EGC 25 3.147,8 6,50% 70.545,3 4,46%
EGC 27 678,0 1,40% 230.246,1 0,29%
EGC 1 0,0 0,00% 79.755,7 0,00%
EGC7 0,0 0,00% 58.919,0 0,00%
EGC 8 0,0 0,00% 28.2239 0,00%
EGC 13 0,0 0,00% 60.166,4 0,00%
EGC 14 0,0 0,00% 75.977,5 0,00%
EGC 19 0,0 0,00% 19.138,4 0,00%
Sub-total EGC de AA e AR 9.288,8 19,17%
TOTAL 48.460,5 100,00%

Saliente-se que 0s montantes apresentados dizem respeito ao ganho de produtividade total, o
qual terd que ser sujeito a reparticdo entre accionistas da EGC e utilizadores desse sistema.
Neste contexto, importa recordar a que a logica de reparticdo dos ganhos é a mesma que foi
prevista nos contratos de concessé@o de cada EGC, ou seja, as empresas tém direito a 50% do
montante dos ganhos de produtividade que poderao ser distribuidos aos seus accionistas sob a
forma de dividendo ou reinvestidos na propria empresa. A outra metade ficara contabilizada
nas contas da empresa e tera que ser utilizada em beneficio dos utilizadores dos sistemas por

via tarifaria, a aplicar nos anos seguintes em consonancia com as recomendacfes da ERSAR.
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4. CONCLUSOES

A luz dos principios enunciados no ponto 1.1 tidos como desejaveis num modelo de

promocao da eficiéncia, a Tabela 11 sintetiza a apreciacdo dos méritos relativos deste modelo

face as regras actualmente aplicadas.

Tabela 11: Comparagdo dos principios entre o Modelo de Ganhos de Produtividade (MGP)

e as regras actuais

Principio

Regras actuais

MGP

Exigéncia

Auséncia de incentivos a que 0s
orcamentos nao sejam feitos de
forma excessivamente conservadora
(proveitos subestimados / custos
sobrestimados).

Introducdo de incentivos a
reducdo do custo unitario de
producdo, o qual contribui para a
formacéo do préprio benchmark.

Meérito

Os accionistas ndo tém qualquer
penalizagdo da sua remuneragdo em
resultado de mas execucdes
orgamentais (independentemente das
suas causas).

Este modelo ndo tem influéncia na
remuneragao accionista contratual,
embora introduza estimulos que,
em caso de sucesso, permitem
aumentar este valor.

Partilha

Na medida em que os resultados,
sejam de um bom ou mau
desempenho, revertem na integra
para os utilizadores via tarifas
futuras, ha pouco incentivo ao
controlo de custos.

H& partilha nos ganhos de
produtividade entre os accionistas
da empresa e os utilizadores;
embora a auséncia de ganhos nao
tenha consequéncias, ha incentivo
ao controlo de custos numa
tentativa continua de diminuir o
custo unitario.

Defesa da
gualidade de
Servicgo

Os accionistas ndo tém qualquer
penalizagdo da sua remuneragdo em
resultado de fracos niveis de
qualidade de servigo.

Este modelo também ndo tem
qualquer impacto na qualidade de
servico porque estes indicadores
ndo sdo inputs.

Moderacao

Apenas em situagles extremas o
investimento accionista e a sua
remuneragao podem estar em risco.

N&o ha consequéncias para a
remuneracdo  accionista  neste
modelo, pelo que também s6 em
situacBes extremas é que podera
estar em risco.

Robustez

Estimulo a orcamentos demasiado
conservadores/ confortaveis como
forma de evitar revisdes tarifarias
em baixa.

Os incentivos deste modelo séo de
melhoria continua, o que estimula
a elaboracdo de orcamentos mais
realistas.

Transparéncia
e simplicidade

Regras actuais sdo simples.

Regras simples, com recurso a
poucas varidveis e calculos
perceptiveis.
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O MGP caracteriza-se essencialmente por ndo envolver risco, havendo no entanto um
incentivo a maxima eficiéncia para obter ganhos de produtividade. Uma empresa ineficiente

néo recebe qualquer valor de ganhos de produtividade.

E importante ainda referir que ndo foi possivel comparar os resultados obtidos neste modelo
com 0s que se obteriam caso se aplicasse a regra ainda em vigor (embora sem aplicacdo
desde 2003) por impossibilidade prética de o efectuar. Este processo implicaria comparar o
custo unitario médio orcamentado por cada empresa no periodo de 6 anos abarcados por este
estudo (2003-2008), e compara-lo com o custo unitario médio efectivamente verificado em

cada um desses exercicios.

Este modelo compreende uma limitacdo de aplicabilidade a outros paises, na medida em que
foi construido em torno das especificidades do modelo de regulacdo econémica portugués,
conforme foi descrito no ponto 0.1. A mesma restricdo é aplicavel a outros sectores de
actividade sujeitos a regulacdo econdmica, tais como 0s servicos energéticos ou as
telecomunicacdes, na medida em que os modelos aqui aplicados sdo também distintos do que

é seguido no sector de aguas e residuos.

Face a problematica que constitui a elevada variancia das tarifas em Portugal, conduzindo a
valores excessivamente altos nalgumas regides (em particular no interior do pais), estd em
estudo a criacdo de um instrumento de equilibrio tarifario de perequacdo a escala nacional.
Embora néo esteja ainda definida a sua modelacéo (apenas com aplicagdo aos servigos “em
alta” ou “em alta e baixa”), podera constituir uma ameaca ao modelo de incentivo a eficiéncia

preconizado por este estudo.

Embora o equilibrio tarifario seja uma meta socialmente desejavel, em particular quando se
trata de mitigar assimetrias do tipo rural/urbano ou interior/litoral, ndo se pode ignorar que a
promocdo deste objectivo pode conduzir a penalizagdo de outro, no caso vertente o da

eficiéncia.
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Saneamento Integrado dos Municipios do Lis, S.A. (2009), Relatorio e Contas

57



Modelo de calculo de ganhos de produtividade no sector de 4guas e residuos em Portugal

SIMRIA - Saneamento Integrado dos Municipios da Ria, S.A. (2000), Contrato de Concessdo

SIMRIA - Saneamento Integrado dos Municipios da Ria, S.A. (2004), Relatorio e Contas
2003

SIMRIA - Saneamento Integrado dos Municipios da Ria, S.A. (2005), Relatorio e Contas
2004

SIMRIA - Saneamento Integrado dos Municipios da Ria, S.A. (2006), Relatorio e Contas
2005

SIMRIA - Saneamento Integrado dos Municipios da Ria, S.A. (2007), Relatorio e Contas
2006

SIMRIA - Saneamento Integrado dos Municipios da Ria, S.A. (2008), Relatorio e Contas
2007

SIMRIA - Saneamento Integrado dos Municipios da Ria, S.A. (2009), Relatorio e Contas
2008

SIMTEJO - Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancdo, S.A. (2001), Contrato
de Concessao

SIMTEJO - Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancao, S.A. (2004), Relatorio
e Contas 2003

SIMTEJO - Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancao, S.A. (2005), Relatorio
e Contas 2004

SIMTEJO - Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancao, S.A. (2006), Relatorio
e Contas 2005

SIMTEJO - Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancao, S.A. (2007), Relatorio
e Contas 2006

SIMTEJO - Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancao, S.A. (2008), Relatorio
e Contas 2007

SIMTEJO - Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancdo, S.A. (2009), Relatorio
e Contas 2008

SULDOURO - Valorizagao e Tratamento de Residuos Soélidos Urbanos, S.A. (1996),
Contrato de Concessdo

SULDOURO - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Soélidos Urbanos, S.A. (2004),
Relatorio e Contas 2003

SULDOURO - Valorizagao e Tratamento de Residuos Soélidos Urbanos, S.A. (2005),
Relatorio e Contas 2004
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SULDOURO - Valorizagao
Relatorio e Contas 2005

SULDOURO - Valorizagao
Relatorio e Contas 2006

SULDOURO - Valorizagao
Relatorio e Contas 2007

SULDOURO - Valorizagao
Relatorio e Contas 2008

e Tratamento de Residuos Solidos Urbanos,

e Tratamento de Residuos Soélidos Urbanos,

e Tratamento de Residuos Solidos Urbanos,

e Tratamento de Residuos Solidos Urbanos,

S.A. (2006),

S.A. (200

7,

S.A. (2008),

S.A. (2009),

VALNOR - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Solidos do Norte Alentejano, S.A. (2001),

Contrato de Concessdao

VALNOR - Valorizacao e Tratamento de Residuos Solidos do Norte Alentejano, S.A. (2004),

Relatorio e Contas 2003

VALNOR - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Solidos do Norte Alentejano, S.A. (2005),

Relatorio e Contas 2004

VALNOR - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Solidos do Norte Alentejano, S.A. (2006),

Relatorio e Contas 2005

VALNOR - Valorizacao e Tratamento de Residuos Solidos do Norte Alentejano, S.A. (2007),

Relatorio e Contas 2006

VALNOR - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Solidos do Norte Alentejano, S.A. (2008),

Relatorio e Contas 2007

VALNOR - Valorizacao e Tratamento de Residuos Solidos do Norte Alentejano, S.A. (2009),

Relatorio e Contas 2008

VALORLIS - Valorizacao e

Concessdo

VALORLIS - Valorizagao e

Contas 2003

VALORLIS - Valorizagao e

Contas 2004

VALORLIS - Valorizagao e

Contas 2005

VALORLIS - Valorizagao e

Contas 2006

VALORLIS - Valorizagao e

Contas 2007

Tratamento de

Tratamento

Tratamento

Tratamento

Tratamento

Tratamento
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de

de

de

Residuos Soélidos, S.A. (1996), Contrato de
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Solidos,

Solidos,

Solidos,

Solidos,
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S.A. (2004),
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S.A. (2006),
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Relatorio

Relatorio

Relatorio

Relatorio

Relatorio

59



Modelo de calculo de ganhos de produtividade no sector de 4guas e residuos em Portugal

VALORLIS - Valorizagdao ¢ Tratamento de Residuos Soélidos, S.A. (2009), Relatorio e

Contas 2008

VALORMINHO - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Solidos, S.A. (1996), Contrato de

Concessdao

VALORMINHO - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Solidos, S.A. (2004), Relatorio e

Contas 2003

VALORMINHO - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Solidos, S.A. (2005), Relatorio e

Contas 2004

VALORMINHO - Valorizagdo ¢ Tratamento de Residuos Solidos, S.A. (2006), Relatorio e

Contas 2005

VALORMINHO - Valorizagdo ¢ Tratamento de Residuos Solidos, S.A. (2007), Relatorio e

Contas 2006

VALORMINHO - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Solidos, S.A. (2008), Relatorio e

Contas 2007

VALORMINHO - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Solidos, S.A. (2009), Relatorio e

Contas 2008

VALORSUL - Valorizagdo e Tratamento de Residuos
Lisboa (Norte), S.A. (1995), Contrato de Concessdo

VALORSUL - Valorizagdo e Tratamento de Residuos
Lisboa (Norte), S.A. (2004), Relatorio e Contas 2003

VALORSUL - Valorizagdo e Tratamento de Residuos
Lisboa (Norte), S.A. (2005), Relatorio e Contas 2004

VALORSUL - Valorizagdo e Tratamento de Residuos
Lisboa (Norte), S.A. (2006), Relatorio e Contas 2005

VALORSUL - Valorizagdo e Tratamento de Residuos
Lisboa (Norte), S.A. (2007), Relatorio e Contas 2006

VALORSUL - Valorizagdo e Tratamento de Residuos
Lisboa (Norte), S.A. (2008), Relatorio e Contas 2007

VALORSUL - Valorizagdo e Tratamento de Residuos
Lisboa (Norte), S.A. (2009), Relatorio e Contas 2008

Solidos da Area Metropolitana de

Solidos da Area Metropolitana de

Solidos da Area Metropolitana de

Solidos da Area Metropolitana de

Solidos da Area Metropolitana de

Solidos da Area Metropolitana de

Solidos da Area Metropolitana de
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ANEXO 1 — CALCULOS DETALHADOS DOS GANHOS DE PRODUTIVIDADE POR

ENTIDADE GESTORA CONCESSIONARIA DE RESIDUOS URBANOS

[ EGC 4
Anos
Rubrica Unidade Bonlflcacé_o] 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 1693,1€| 35620€ 55179€| 6.4905€| 7.0335€| 7.847,1€| 8.1245€ 87834€ 9.043,1€| 09.604,7€| 11.0938 €
Amortizagoes (DR 2/90) b Precos correntes 1.040,0€| 3.5872€ 4.2826€| 1820,7€| 4.5838€| 1.9780€| 19145€ 1687,8€ 16839€| 1.9062€| 1.480,1€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -13,3€ -85€ 0,0€ -20€ 0,0€ -18,4 € 0,0€| 0,0€ 0,0€| 0,0€ -127,3 €|
Total custos considerados Precos correntes 2719,7€| 7.140,7€| 9.800,5€| 8.309,2€( 11.617,3€| 9.806,7€| 10.039,0€| 10.471,2€| 10.732,0€( 11.510,9€| 12.446,6 €
Tarifa aprovada RU €/ ton 19,92 € 16,44 € 15,12 € 15,48 € 19,73 € 17,20 € 17,20 € 17,51 € 19,46 € 17,58 € 17,58 €
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 343 2418 3224 3298 350,1 353,6 357,8 358,4 376,9 3732 368,9
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 343 2418 3224 329,8 350,1 353,6 357,8 358,4 376,9 3732 368,9
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 22 46,7 46,7 55,0 54,1 43,1 41,7 374 12,1 133 12,8
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 2,2 46,7 46,7 55,0 54,1 43,1 417 374 12,1 133 12,8
Factor de converséo (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolha selectiva 000 ton padron 0,0 17,2 425 437 39,1 57,6 74,4 139,6 152,3 202,1 250,1
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 0,0 6,8 87 10,4 118 15,2 185 22,9 26,2 26,5 31,0
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 00€ 1709€ 5109€ 5156 € 538,5€ 729,3€ 961,4 € 2.0444€ | 24547€ | 3.0864€ | 3.851,8€
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 00€ M7€ 741 € 653 € 65,5 € 652 € 69,1€ 106,9 € 1131€ 134,0€ 1419€
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 0,0 25 49 42 33 38 4,0 6,1 58 76 81
Valorizagdo energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizacéo energética Pregos correntes 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ Mhw 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o éti 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagao energética Pregos correntes 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagéo organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagao organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo organica €/ ton Bonificado 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de conversao (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade n&do concessionada 000 ton padron 96,2 1437 152,1 170,0 1416 1744 180,3 182,6 172,0 190,5 175,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Precos correntes 19166 € | 2.362,2€ | 2.299,0€ | 2.631,9€ | 2.7928€ | 3.0003€ | 3.101,3€ | 3.196,5€ | 3.347,3€ | 3.3487€ | 3.0758€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 1327 449,3 563,6 598,5 584,8 628,7 654,2 718,0 7133 7791 806,8
Custo unitéario padronizado Precos correntes 20,5€ 159€ 17,4 € 13,9€ 19,9€ 15,6 € 153 € 14,6 € 150 € 14,8 € 154 €
(€/ ton) Precos de 2000 21,5€ 16,3 € 17,4 € 133€ 184 € 139€ 134€ 125€ 125€ 120€ 12,2€
Benchmark
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Precos de 2000 15,67 € 14,53 € 13,54 € 13,05€ 12,78 € 12,30 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 1,73€ 1,14€ 1,08 € 0,57 € 081€ 0,13€
Pregos correntes 1,93 € 131€ 127 € 0,68 € 1,00 € 017 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 1.0852 € 747,0€ 777,2€ 4050€ 629,0 € 108,1 €
Precos correntes 1.213,6 € 856,3 € 909,6 € 4883 € 776,5€ 1370 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 4.381,4€
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[ EGC 5
Anos
Rubrica Unidade & 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 16776€ 26873€ 3.1089€| 3.1963€| 28754€| 3.0621€ 3.5288€ 3.6868€| 4.0275€| 4.6426€
Amortizagdes (DR 2/90) A Precos correntes 11156 €[ 1.6343€| 14962€| 1.991,3€| 1.9913€| 1.1287€[ 1.1429€| 1.1684€| 1.2849€| 1.3748€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -5,0 €| -2,9 €] -4,4 € -6,0 € -1,0€ 0,0 €| -106 € -184,2 €| -152,2 € -129,0 €
Total custos considerados Precos correntes 2.788,1€ 4.318,7€| 4.600,7€| 5181,6€| 4.8657€| 4.190,8€| 4.661,1€| 4.671,1€| 5160,2€| 5.8884€
Tarifa aprovada RU €/ ton 16,61 € 18,46 € 19,01 € 18,14 € 18,97 € 13,86 € 14,97 € 16,44 € 21,80 € 17,76 €
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 93,7 164,4 157,3 170,0 1747 1755 173,2 1799 177,8 180,4
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 93,7 1644 1573 170,0 1747 1755 1732 179,9 1778 180,4
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 10,8 30,8 317 316 316 30,6 277 22,8 25,2 241
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 10,8 30,8 31,7 31,6 316 30,6 27,7 22,8 252 24,1
Factor de conversao (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolhaselectiva 000 ton padron 6,7 31,2 32,3 374 40,1 64,6 84,6 104,6 107,0 155,0
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 3.0 54 6,2 70 78 9,2 111 12,7 13,9 16,5
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 62,0€ 4768 € 4959 € 552,1€ 6135€ 7679€ 1.100,3 € 15106 € | 2.029,7€ | 24604 €
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 374€ 106,8 € 98,9 € 97,1€ 97,7€ 97,0€ 1142 € 135,1€ 1679 € 166,8 €
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 23 58 52 54 51 7,0 76 82 77 94
Valorizagdo energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 119 57,7 55,8 747 128,9
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 23 8,9 8,5 14,6 20,5
Proveitos da valorizagao energética Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 164,6 € 863,7€ 9175€ 1.6292€ | 2.289,7€
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ Mhw 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 722€ 97,2€ 108,3 € 111,9€ 11,6 €
Factor de conversao (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 52 6,5 6,6 51 6,3
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o étic 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizag&o energética Precos correntes 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 0,0€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizag&o organica €/ton Bonificado 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Factor de convers&o (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade ndo concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 1111 226,4 2213 239,0 246,4 282,7 343,2 363,2 384,7 488,4
Custo unitario padronizado Precos correntes 251€ 19,1€ 208€ 21,7€ 19,7€ 148€ 13,6 € 12,9€ 134€ 121€
(€/ ton) Pregos de 2000 258€ 19,1€ 199€ 20,0€ 17,7€ 129€ 11,6 € 10,7 € 109€ 95€
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 18,88 € 16,55 € 14,06 € 11,74 € 11,05 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 595€ 495€ 339€ 087 € 1,54 €
Precos correntes 6,82€ 580 € 4,09€ 1,07 € 195€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 1.680,9€ | 1.6997€ | 1.2329€ 3345€ 750,1 €
Pregos correntes 1.9269€ | 1.9894€ | 14863 € 413,0€ 951,0€
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 6.766,4 €
[ EGC 10
Anos
Rubrica Unidade Bonificaca 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 41296€| 39058€| 4.0850€| 4.3069€| 5.0892€ 63948€ 6.581,6¢€
Amortizagoes (DR 2/90) b Precos correntes 2481,7€| 3.167,7€| 3.117,7€| 27206€| 26568€ 2643,7€ 2.606,1€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -0,9€ -67,0€ -38,9 €| -6,7 € -9,7€ -107,7 € -19,2€
Total custos considerados Precgos correntes 6.610,3€| 7.0064€| 7.163,8€| 7.0208€| 7.7363€ 8.930,8€| 9.168,5€
Tarifa aprovada RU €/ ton 17,75 € 29,03 € 29,03 € 30,30 € 37,70 € 39,60 € 38,49 €
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 1711 1770 1778 1771 186,4 182,7 1817
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 1711 177,0 1778 1771 186,4 182,7 181,7
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 32 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 32 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Factor de converséo (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1
Recolha selectiva 000 ton padron 10,3 14,9 25,6 43,6 436 63,5 78,6
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 2,7 46 6,8 85 98 129 15,1
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 136,0 € 301.2€ 548,1 € 1.062,6 € | 1.2763€ | 2.0039€ | 24459€
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 69,0 € 949€ 1101 € 155,6 € 168,4 € 1949 € 200,7 €
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 39 33 38 51 45 49 52
Valorizagd@o energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizacéo energética Precos correntes 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ Mhw 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o éti 000 ton 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagao energética Precgos correntes 00€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Factor de convers&o (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizag&o organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo organica €/ ton Bonificado 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€
Factor de conversao (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade n&o concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Precos correntes 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 184,7 1919 2034 220,6 230,1 246,2 260,3
Custo unitéario padronizado Precos correntes 358¢€ 36,5€ 352€ 31,8€ 336€ 36,3€ 352¢€
(€/ ton) Precos de 2000 331€ 326€ 30,7 € 27,2€ 279€ 294 € 27,8€
Benchmark
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Precos de 2000 28,60 € 28,16 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 -0,78 € 0,38€
Precgos correntes -0,96 € 048 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 980€
Precos correntes 0,0€ 1242 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 1242€
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[ EGC 11
Anos
Rubrica Unidade & 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 613,9 €] 7416 € 9264 € 12044€| 1.3074€| 1.3844€ 15491€ 1961,0€ 2084,7€| 21351€| 26245€
Amortizagdes (DR 2/90) A Precos correntes 241,6 €] 651,4 € 925,0 €] 891,7€[ 1321,9€| 13539€| 1.3489€| 1.2395€| 1.2242€( 1.330,2€| 1.3242€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -6,9€ -0,4 €| -2,5€] -0,3€ -1,1€] 0,0€ -0,2 €| -2,6 €] -8,9 €| -84 € -64,7 €
Total custos considerados Precos correntes 848,5€| 1.3926€| 1.8489€| 20958€| 26283€ 27383€ 2897,8€ 3.197,9€ 3.299,9€  3.4569€( 3.884,1¢€
Tarifa aprovada RU €/ ton 21,95€ 1541€ 12,99 € 12,99 € 13,00 € 13,61€ 14,61€ 14,82 € 16,22 € 15,62 € 14,00 €
RU - Residuos urbanos 000 ton padron 334 80,0 91,0 90,2 96,9 98,7 101,5 100,6 102,3 90,5 97,8
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 334 80,0 91,0 90,2 96,9 98,7 1015 100,6 102,3 90,5 97,8
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 0,0 03 14,6 245 151 17,2 18,3 16,8 21,4 254 252
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 0,0 03 14,6 245 151 17,2 18,3 16,8 21,4 254 25,2
Factor de conversao (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolhaselectiva 000 ton padron 0,0 42 8,9 18,1 21,0 257 343 52,5 714 88,1 109.4
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 0,0 11 23 4,0 46 53 6,1 76 91 10,8 12,5
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 00€ 479€ 85,7 € 183,3€ 2131€ 27174 € 4120€ 665,7 € 1.011,6 € 11993 € 1.3575€
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 00€ 592€ 50,5 € 58,3 € 59,3 € 66,0 € 818€ 1021 € 1276 € 1264 € 1228 €
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 0,0 38 39 45 46 49 56 6,9 79 81 8.8
Valorizagéo energética (biogas) 000 ton padron 00 0,0 00 0,0 00 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagao energética Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ Mhw 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 00€
Factor de conversao (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o étic 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizag&o energética Precos correntes 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizag&o organica €/ton Bonificado 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Factor de convers&o (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade ndo concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 334 84,5 114,4 132,9 133,0 1416 154,2 170,0 195,22 204,0 2324
Custo unitario padronizado Precos correntes 254€ 16,5€ 16,2 € 158 € 198€ 193€ 188€ 188 € 16,9€ 16,9 € 16,7€
(€/ ton) Pregos de 2000 26,7 € 169 € 162€ 151€ 182€ 17,3€ 164 € 16,1 € 140€ 137 € 132€
Benchmark
Melhores 3 dos ltimos 5 anos Precos de 2000 16,07 € 16,07 € 15,89 € 15,86 € 1550 € 14,61 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 -1,23€ -0,33€ -0,19€ 1,84 € 1,77 € 1,43 €
Precos correntes -1,37€ -0,38€ -0,22€ 221€ 219€ 181€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 00€ 00€ 3583 € 3616 € 331,2€
Pregos correntes 0,0€ 0,0€ 0,0€ 431,9€ 446,4 € 419,9 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 1.298,3 €
[ EGC 15 |
[ Anos
Rubrica Unidade Bonlflcacé_o] 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 36756€| 4.8396€| 54783€| 74503€( 82552€| 85164€| 8.1855€| 8.0655€| 88729€ 9.569,4€| 11.331,1€|
Amortizagoes (DR 2/90) b Precos correntes 2592,1€| 3.4045€| 50292€| 24794€( 57375€ 55986€| 53748€| 55417€ 51101€ 50687€ 5113,1€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -4,7€ -8,2€ -62,0€ -51,9 €] -128,7 € -141,4 €] -149,4 €| -160,2 €| -183,3 €| -89,2€ -602,5 €|
Total custos considerados Precos correntes 6.263,0€| 8.2359€| 10.4455€| 9.877,8€( 13.864,1€| 13.973,6€| 13.411,0€| 13.447,0€| 13.799,7 € 14.548,9€| 15.841,8 €
Tarifa aprovada RU €/ ton 24,16 € 24,16 € 26,67 € 26,67 € 28,63 € 29,53 € 30,35€ 29,98 € 32,36 € 34,51€ 32,17 €
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 185,2 250,4 277,9 295,7 3109 312,8 3251 3335 342,3 356,8 363,8
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 185,2 2504 2779 295,7 310,9 312,8 325,1 3335 3423 356,8 363,8
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 43 138 20,7 116,6 96,3 79,7 824 90,0 1153 114,8 105,3
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 43 13,8 20,7 116,6 96,3 79,7 82,4 90,0 1153 1148 105,3
Factor de converséo (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolha selectiva 000 ton padron 0,0 72 219 26,3 27,6 35,2 49,9 79,3 96,7 1129 1446
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 0,0 4,1 56 s 84 10,4 128 18,7 22,0 26,0 31,0
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 00€ 75.7€ 4371€ 497,8€ 550,3 € 7349€ 11275€ | 1.8179€ | 2416,7€ | 2996,5€ | 3.653,7 €
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ton Bonificado 0,0€ 42,8 € 1054 € 91,5€ 93,9€ 100,5 € 1187 € 127,2€ 1422 € 149,7 € 1499 €
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 0,0 18 4,0 34 33 34 3,9 42 44 43 47
Valorizagd@o energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 125 9,7 10,4 115
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 38 31 34 3.4
Proveitos da valorizacéo energética Precos correntes 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 375,2€ 3152€ 358,8€ 3709 €
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ Mhw 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 97,8€ 103,3€ 105,8 € 109,1€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 33 32 31 34
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13 17 25 25 35 56
Q i para valorizag&o éti 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,7 10 14 15 21 32
Proveitos da valorizagao energética Precgos correntes 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 200€ 225€ 327€ 345€ 494 € 766 €
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 60,2€ 532€ 529€ 559€ 58,5 € 56,1€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0 18 18 17 17 17
Valorizag&o organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo organica €/ ton Bonificado 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€
Factor de conversao (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade n&o concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Precos correntes 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 189,5 2714 3205 438,7 434,9 429,1 459,1 517,9 566,6 598,4 630,8
Custo unitéario padronizado Pregos correntes 33,0€ 304 € 326€ 225€ 31,9€ 326€ 29,2€ 26,0€ 244€ 243€ 251 €
(€/ ton) Precos de 2000 347€ 31,2€ 326 € 21,6 € 294 € 29,1€ 255€ 22,2€ 202€ 19,7 € 19,8 €
Benchmark
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Precos de 2000 27,40 € 26,71€ 2539€ 2308€ 2262€ 20,69 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 -1,72€ 1,23€ 321€ 2,87€ 293€ 0,89€
Precgos correntes -1,92€ 141€ 3,75€ 346 € 361€ 112€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 564,1€ 1.660,8€ | 1.6283€ | 1.751,0€ 5584 €
Precos correntes 0,0€ 646,7 € 1.9437€ | 1.9629€ | 2.161,5€ 708,0 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 7.422,7 €
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[ EGC 16
Anos
Rubrica Unidade & 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precgos correntes 4477 €| 1.154,0 € 1.368,5 € 1.7245€( 2136,7€| 3.1208€| 3.4880€| 55293€
Amortizagdes (DR 2/90) A Precos correntes 19,9 € 635,2 € 8356 €| 1.2626€| 1.2363€| 1.5933€ 1.570,1€[ 1.8494¢€|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -6,2€ -6,0 € -742€ -82,6 € -162,1€ -225,7 €| -355,8 € -583,6 €
Total custos considerados Precos correntes 4614 €[ 1.783,2€| 2129,9€| 29045€| 3.2109€| 4.4884€( 4.702,2€| 6.7951€
Tarifa aprovada RU €/ ton 20,95€ 21,58 € 2247€ 27,05€ 27,82€ 28,68 € 28,37€ 29,40 €
RU - Residuos urbanos 000 ton padron 23,0 54,9 54,5 54,9 533 78,4 78,4 78,6
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 23,0 54,9 54,5 54,9 533 784 78,4 78,6
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 0,0 67,6 11,6 30,2 99 12,0 12,3 53
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 0,0 67,6 116 30,2 99 12,0 123 53
Factor de conversao (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolhaselectiva 000 ton padron 0,0 23 83 134 38,2 65,2 67,8 738
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 0,0 10 19 32 53 6,7 6,1 6,7
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 00€ 286 € 1444 € 278,0€ 914,1€ 1.679,5 € 17487 € 1.9740 €
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 0,0€ 50,0 € 100,2 € 1152 € 200,1€ 280,0€ 314,1€ 326,0€
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 0,0 23 45 43 72 98 111 11
Valorizagéo energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagao energética Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ Mhw 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 00€
Factor de conversao (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o étic 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizag&o energética Precos correntes 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizac&o organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 0,0€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizag&o organica €/ton Bonificado 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Factor de convers&o (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade ndo concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 32 98,4
Proveitos da actividade ndo concessionada Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 918€ 2.8943€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 23,0 1248 74,4 98,5 101,3 1557 161,8 256,1
Custo unitario padronizado Precos correntes 200€ 143€ 286€ 295€ 3M,7€ 288€ 291€ 265€
(€/ ton) Pregos de 2000 192€ 132¢€ 256 € 257€ 27,1€ 239€ 235€ 209€
Benchmark
Melhores 3 dos ltimos 5 anos Precos de 2000 19,33 € 20,91 € 24,36 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 -4,59 € -2,64€ 343€
Precos correntes -553€ -3,26 € 435€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 00€ 8782€
Pregos correntes 0,0€ 0,0€ 1.1134 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 1.113,4€
[ EGC 17 |
Anos
Rubrica Unidade Bonificaca 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 1.057,8€| 1.0633€ 15707€| 1.541,0€| 1431,0€| 1.346,1€ 1.5136¢€|
Amortizagdes (DR 2/90) 3 Pregos correntes 1412€ 1174€ 1135 € 1146 € 137,9€| 1.3274€| 1.2053 €|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -2,5€ -15,3 € -98,4 €| -37.9€ -81,8 €| -523 € -43,6 €
Total custos considerados Precgos correntes 1.196,5 € 11654 €| 1.5858 € 1617,7€| 1487,0€ 2.621,2€| 2.6753€|
Tarifa aprovada RU €/ ton 25,00 € 3225€ 34,10€ 46,21 € 40,34 € 38,75€ 42,00 €
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 38,8 34,0 33,7 337 35,1 351 35,0
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 38,8 34,0 33,7 337 351 351 35,0
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 12 7 82 10,0 125 79 93
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 12 77 8.2 10,0 125 79 93
Factor de converséo (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1
Recolha selectiva 000 ton padron 05 11 6,0 8,2 72 83 123
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 03 0,6 19 26 17 1,7 2,2
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 70€ 16,0 € 137,0€ 258,0€ 220,0€ 258,3€ 4229€
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 529 € 60,4 € 1048 € 1439 € 168,0 € 1935€ 2356 €
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 21 19 31 31 42 50 56
Valorizagd@o energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizacéo energética Precos correntes 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ Mhw 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o éti 000 ton 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagao energética Precgos correntes 00€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Factor de convers&o (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizag&o organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo organica €/ ton Bonificado 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€
Factor de conversao (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade n&o concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Precos correntes 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 40,5 42,8 47,9 51,9 54,8 51,3 56,5
Custo unitéario padronizado Precos correntes 296 € 27,2€ 33,1€ 31,2€ 271€ 51,1€ 47,3€
(€/ ton) Precos de 2000 27,3€ 24,3 € 289€ 26,6 € 225€ 414 € 37,3€
Benchmark
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Precos de 2000 24,48 € 24,48 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 -16,90 € -12,86 €
Precgos correntes -20,86 € -16,30 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 00€
Precos correntes 00€ 0,0€
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL 0,0€
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[ EGC 20
Anos
Rubrica Unidade & 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 1.2665€| 22076€ 2917,0€| 4.1988€| 4.6509€| 6.7684€| 9.3229€( 10.440,0€[ 10.527,0€| 11.4052€| 12.4425€
Amortizagdes (DR 2/90) A Precos correntes 7784€| 1.731,0€| 26459€| 3.0496€ 26835€ 2580,6€ 26604€| 3.0653€| 3.2032€( 4.3051€[ 3.4659¢€|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -75€ -50,3 €| -88,3 € -188,1 € -209,1€ -179,1 € -289,0€| -1.053,6 € -127,5€| -216,5€ -590,2 €|
Total custos considerados Precos correntes 2.037,4€| 3.888,3€| 54746€| 7.060,3€| 7.1252€| 9.169,9€| 11.694,3€| 12.451,7€| 13.602,6 €| 15.493,8€| 15.318,2 €|
Tarifa aprovada RU €/ ton 6,09€ 844 € 870 € 10,94 € 10,84 € 11,93 € 13,49€ 17,19€ 2211€ 19,89 € 19,89 €
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 287,1 303,7 358,8 355,2 4222 437,6 441,6 4476 475,3 451,6 452,0
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 287,1 303,7 358,8 355,2 422,2 437,6 441,6 447,6 4753 451,6 452,0
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 49,1 50,1 54,8 96,9 57,6 69,1 72,6 79,2 94,4 2204 2199
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 49,1 50,1 54,8 96,9 57,6 69,1 72,6 79,2 94,4 2204 219,9
Factor de conversao (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolha selectiva 000 ton padron 0,0 22,1 97,9 80,5 84,6 91,7 1439 1446 1304 190,2 216,5
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 0,0 6,5 10,0 10,5 11,6 133 19,2 219 24,6 26,1 28,3
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 00€ 131,2€ 7650 € 7652 € 7914 € 9353 € 16828€ | 21101€ | 2.3392€ | 3.2649€ | 3.742,7€
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 00€ 285€ 851€ 836 € 789€ 82,0€ 101,2€ 1136 € 1M17,2€ 1451 € 151,9€
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 0,0 34 98 76 73 6,9 75 6,6 53 73 76
Valorizagdo energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13,0 60,0 52,3 60,4 66,2
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 19 11,2 10,9 113 118
Proveitos da valorizagao energética Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 1752 € 1.031,0€ | 1.156,7€ | 1.200,7€ | 1.3165€
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ Mhw 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 921€ 92,1€ 106,0 € 106,6 € 1114 €
Factor de conversao (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,8 54 48 54 56
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o étic 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizag&o energética Precos correntes 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 58,8 468 54 53,4 59,6
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 534 44,2 54 52,4 58,4
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 727€ 456 € 00€ 204 € 242¢€
Custo de oportunidade valorizag&o organica €/ton Bonificado 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 149€ 18,2€ 221€ 20,3 € 20,3€
Factor de convers&o (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11 11 10 10 10
Actividade ndo concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 336,1 375,9 511,6 532,6 564,5 598,4 730,0 778,2 757,8 976,0 1.014,2
Custo unitario padronizado Precos correntes 61€ 103€ 10,7 € 133€ 126 € 153€ 16,0 € 16,0 € 18,0 € 159¢€ 151€
(€/ ton) Pregos de 2000 64€ 10,6 € 107 € 12,7€ 11,7€ 137€ 140€ 137 € 149€ 129 € 11,9€
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 9,23€ 11,00 € 11,69 € 12,68 € 13,01 € 1341€
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 -4,47 € -2,98€ -1,98€ -2,21€ 0,15€ 1,50 €
Precos correntes -5,00 € -341€ -2,32€ -2,67€ 0,19€ 190 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 00€ 00€ 00€ 146,7 € 1.5184 €
Pregos correntes 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 181,1€ 1.9249€
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 2.106,1 €
[ EGC 21 |
[ Anos
Rubrica Unidade Bonlflcacé_o] 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 4.041,9€| 9.434,4€| 151159€| 24.9843€( 20.577,4 €| 21.725,1€| 24.894,9€| 27.660,6 €| 29.987,8 €[ 29.793,7 € 33.124,6 €|
Amortizagoes (DR 2/90) b Precos correntes 24729€| 7411,0€| 10.897,3€| 11.2833€( 12.1858€| 12.027,7 €| 12.097,1€| 11.3459€| 10.054,2€( 12.362,7 €| 14.572,8 €|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -156,7 €| -432,1 €| -511,1€| -7.861,7 € -232,0 €] -131,5 €| -223,9 €| -725€ -19,9 €| -390,8 €] -102,8 €|
Total custos considerados Precos correntes 6.358,1€| 16.413,3 €| 25.502,1€| 28.406,0 € 32.531,2€| 33.621,3€| 36.768,1 €| 38.934,1€| 40.022,1€( 41.765,6 € 47.594,6 €
Tarifa aprovada RU €/ ton 23,36 € 2256 € 22,08 € 22,60 € 23,04 € 23.83€ 2451€ 20,59 € 22,07€ 21,97 € 22,86 €
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 3332 430,2 625,3 630,7 631,4 616,0 627,8 597,2 578,2 558,6 573,2
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 333,2 430,2 625,3 630,7 6314 616,0 627,8 597,2 578,2 558,6 573,2
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 0,0 0,0 86,0 103,3 98,3 102,7 130,7 1272 146,0 1237 1293
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 0,0 0,0 86,0 103,3 98,3 102,7 130,7 1272 146,0 1237 129,3
Factor de converséo (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolha selectiva 000 ton padron 0,0 0,0 90,5 1447 130,1 1445 159,2 248,6 288,0 361,6 449,1
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 0,0 0,0 137 38,7 36,3 36,9 42,5 49,7 53,0 57,2 61,1
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 00€ 00€ 1.6958€ | 2.3947€ | 2.160,9€ | 2.5648€ | 2.861,7€ | 4.096,1€ | 5187,0€ | 6.687,0€ | 8.869,0€
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 00€ 00€ 1455 € 845€ 826 € 933€ 919€ 1031 € 119,9€ 1388 € 168,0 €
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 0,0 0,0 6,6 37 36 39 37 50 54 6,3 73
Valorizagd@o energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizacéo energética Precos correntes 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ Mhw 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 287,1 1.005,1 1.182,0 1.167,8 1.184,9 983,1 14135 1.369,0 1.100,3 1.263,0
Q i para valorizag&o éti 000 ton 0,0 98,3 2838 3015 293,0 298,0 248,0 304,0 304,2 246,5 2816
Proveitos da valorizagao energética Precgos correntes 00€ 4.260,0€ | 159263 € | 19.899,3 € | 20.155,0€ | 21.134,1€ | 18.017,8 € | 22.844,7 € | 23.500,9 € | 18.757,3 € | 22.436,0 €
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 659 € 782€ 886 € 91,8€ 947€ 972€ 95,7 € 993 € 98,1 € 102,5€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 29 35 39 40 40 40 46 45 45 45
Valorizag&o organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo organica €/ ton Bonificado 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€
Factor de conversao (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade n&o concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Precos correntes 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 333,2 7173 1.807,0 2.060,7 2.027,6 2.048,1 1.900,8 2.386,5 23813 21442 24146
Custo unitéario padronizado Pregos correntes 19,1€ 229€ 14,1€ 13,8€ 16,0 € 16,4 € 19,3€ 16,3 € 16,8 € 19,5€ 19,7€
(€/ ton) Precos de 2000 20,0 € 235€ 14,1€ 132€ 148 € 14,7 € 169 € 139€ 139€ 158 € 155€
Benchmark
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Precos de 2000 14,05 € 14,00 € 14,00 € 1394 € 14,19 € 14,19 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 -0,63€ -2,88 € 006 € 0,00€ -1,59 € -1,36 €
Precgos correntes -0,71 € -330€ 0,07€ 0,00 € -1,97 € -1,73€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 00€ 1414 € 00€ 00€ 00€
Precos correntes 0,0€ 00€ 165,5 € 00€ 00€ 0,0€
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 1655€
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[ EGC 24
Anos
Rubrica Unidade & 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precgos correntes 852,2€ 1.054,1 € 1.062,5 € 1.565,7 € 1.995,5 € 1.697,0 €[ 2.174,0 €]
Amortizagdes (DR 2/90) A Pregos correntes 527,7€| 12458€| 14595€| 14582€| 1.3850€| 1.2933€| 1.181,1€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -102€ -174 € -30,5€ -320€ -35,5 €| -27,0€ -10,5€
Total custos considerados Precos correntes 1.369,7€( 2.282,5€ 2491,5€ 2.991,9€| 3.3450€ 2.963,3€| 3.3445€
Tarifa aprovada RU €/ ton 23,62 € 31,68 € 32,38 € 37,79€ 3727€ 34,56 € 32,75€
RU - Residuos urbanos 000 ton padron 44,1 46,1 47,6 91,2 57,6 52,2 51,7
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 44,1 46,1 47,6 91,2 57,6 52,2 51,7
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 51 14,0 27,6 14,4 15,8 16,1 20,0
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 51 14,0 27,6 14,4 15,8 16,1 20,0
Factor de conversao (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1
Recolhaselectiva 000 ton padron 11 32 3.9 72 7.0 99 191
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 06 11 14 18 19 22 31
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 137€ 653 € 81,1€ 2058 € 189,9€ 2648 € 523,0€
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 48,4 € 88,8€ 89,8€ 153,2€ 1350 € 1542 € 2006 €
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 2,0 28 28 41 36 45 6,1
Valorizagéo energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagao energética Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ Mhw 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 00€
Factor de conversao (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o étic 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizag&o energética Precos correntes 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 0,0€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizag&o organica €/ton Bonificado 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Factor de convers&o (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade ndo concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 50,3 63,3 79,1 112,8 80,4 782 90,8
Custo unitario padronizado Precos correntes 27,2€ 36,1€ 31,5€ 26,5€ 416€ 37,9€ 36,8€
(€/ ton) Pregos de 2000 25,1€ 322€ 27,5€ 22,7€ 345€ 30,7 € 29,1€
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 2509€ | 2695€
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 -562€ -2,11€
Precos correntes -6,93€ -2,68 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 00€
Pregos correntes 0,0€ 0,0 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL 0,0 €
[ EGC 26 |
Anos
Rubrica Unidade Bonificaca 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 976,1€[ 1.4074€| 16735€| 1.5593€| 1.7783€| 1.9900€ 2370,0€| 2503,0€| 2.6450€| 3.0059€
Amortizagoes (DR 2/90) b Precos correntes 1.051,1€[ 1.247,3€ 912,1€[ 1.240,2€| 1.287,0€| 1.389,8€| 1.2116€| 1.170,7€ 1.0083€ 987,1 €
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -6,8 € -8,2€ -21,4 €] -9.8€ -0,1€ 0,0€| 0,0€ -2,0€ -0,1€] -785,1 €|
Total custos considerados Precgos correntes 2.0204€| 26464€| 25642€ 2.789,7€| 3.0652€| 3.379,7€| 3.5816€| 3.671,6€ 3.653,2€( 3.207,9€|
Tarifa aprovada RU €/ ton 15,42 € 16,92 € 17,43 € 17,30 € 18,51 € 17,90 € 18,67 € 22,61€ 21,66 € 18,06 €
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 59,3 99,5 102,2 109,8 112,8 1168 1216 126,4 1254 1255
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 59,3 99,5 102,2 109,8 1128 116,8 1216 1264 1254 1255
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 2,0 52 70 6,9 88 6,3 6,1 59 6,0 6,5
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 2,0 52 70 6,9 88 6,3 6,1 59 6,0 6,5
Factor de converséo (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolha selectiva 000 ton padron a7 20,3 26,6 24,7 26,4 32,4 439 47,0 60,6 90,1
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 16 36 4,4 49 53 6,0 6,9 8,0 93 11
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 479€ 283.8€ 3882€ 3422€ 391,0€ 4725€ 691,2€ 8823 € 11111€ | 1.4262€
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 459 € 96,7 € 106,5 € 871€ 923€ 96,8 € 119,2€ 132,8€ 1409 € 146,8 €
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 3,0 57 6,1 50 50 54 6,4 59 65 81
Valorizagd@o energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizacéo energética Precos correntes 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ Mhw 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o éti 000 ton 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagao energética Precgos correntes 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Factor de convers&o (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizag&o organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo organica €/ ton Bonificado 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€
Factor de conversao (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade n&o concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Precos correntes 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 65,9 1251 1358 1414 148,1 1555 1716 1793 192,0 222,0
Custo unitéario padronizado Precos correntes 30,7€ 21,2€ 18,9€ 19,7 € 20,7€ 21,7€ 20,9€ 205€ 19,0€ 144 €
(€/ ton) Precos de 2000 31,5€ 21,2€ 18,1€ 182€ 185€ 19,0€ 17,8 € 17,0€ 154 € 114€
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 18,27 € 1827 € 18,05 € 17,68 € 16,74 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 -0,69 € 044€ 1,06 € 227€ 535€
Precgos correntes -0,79€ 051€ 1,28 € 2,80€ 6,78 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 752€ 190,5 € 4350€ 1.187,3€
Precos correntes 0,0€ 88,0 € 2296 € 537,0 € 1.505,2 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 2.3599 €
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Anos
Rubrica Unidade & 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 680,9€| 1.141,9€| 14279€| 14985€ 17875€ 18285€| 1.9408€| 2.0967€| 23405€ 26066€ 2.9881€|
Amortizagdes (DR 2/90) A Precos correntes 1.001,0€| 1.3654€( 1.491,5€ 614,1€[ 17425€| 1466,8€| 1.3428€| 1.7760€| 1.5806€ 1.584,2€| 1.896,2€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -34€ -9,6 €| -315€ -29,3 € -24,7 € -192€ -13,3€ -50,4 € -32,7 €| -3419€ -291,9 €
Total custos considerados Precos correntes 1.678,5€ 2497,7€ 2.887,9€ 2.083,3€ 3.5053€ 3.276,1€ 3.270,3€| 3.822,3€| 3.888,3€| 3.849,0€| 4.592,4€
Tarifa aprovada RU €/ ton 14,38 € 14,67 € 14,71 € 14,91€ 15,80 € 17,89 € 18,59 € 2441 € 2727€ 30,17 € 30,50 €
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 92,1 99,5 104,0 104,4 1105 1151 1134 112,0 116,7 116,6 1159
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 92,1 99,5 104,0 104,4 1105 1151 1134 112,0 116,7 116,6 1159
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 0,0 85 10,7 12,4 13,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 0,0 85 10,7 12,4 136 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Factor de conversao (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolhaselectiva 000 ton padron 28 7.7 231 26,5 29,4 32,8 374 46,4 55,6 54,6 64,0
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 09 25 34 38 48 56 6,0 7.7 88 93 10,2
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 276€ 76,0 € 2892€ 3382€ 3894 € 4857 € 585,1 € 9443 € 1.2788 € 1.367,2€ 1.640,1 €
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 46,8 € 448 € 998€ 104,4 € 97,0€ 104,1 € 116,8 € 1470 € 1734 € 1776 € 190,7 €
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 33 31 6,8 7.0 6,1 58 6,3 6,0 6,4 59 6,3
Valorizagéo energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 15,0 53 52 131 11,8
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,0 15 14 37 33
Proveitos da valorizagao energética Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 2791 € 1296 € 140,8 € 3951 € 360,1€
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ Mhw 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 00€ 0,0€ 705€ 87,4€ 102,2€ 106,2 € 108,1€
Factor de conversao (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 38 36 37 35 35
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o étic 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizag&o energética Precos correntes 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 0,0€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizag&o organica €/ton Bonificado 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Factor de convers&o (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade ndo concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 94,8 1157 137,8 143,22 153,5 147,9 1659 163,7 1775 184,3 1917
Custo unitario padronizado Precos correntes 17,7€ 216€ 21,0€ 145€ 228€ 22€ 19,7€ 234€ 219€ 209€ 240€
(€/ ton) Pregos de 2000 18,6 € 222€ 21,0€ 139€ 21,1€ 19,8€ 17,2€ 20,0€ 182€ 169 € 189€
Benchmark
Melhores 3 dos ltimos 5 anos Precos de 2000 17,83 € 1823 € 16,98 € 16,98 € 18,39 € 17,43 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 -1,98 € 1,03€ -2,98€ -1,19€ 1,47 € -1,46 €
Precos correntes -2,21€ 1,18€ -3,48 € -1,44 € 182€ -1,86 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 1714 € 00€ 00€ 2716 € 00€
Pregos correntes 0,0€ 196,5 € 0,0€ 0,0€ 3352 € 0,0 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 531,7€
[ EGC 29
Anos
Rubrica Unidade Bonificaca 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 1.1740€| 18917€ 21228€| 28486€| 2824,7€| 29106€| 3.170,7 €|
Amortizagoes (DR 2/90) b Precos correntes 1.209,0€( 14654€| 1.6951€| 22172€| 21973€ 1.854,1€| 1.6555¢€|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes 32€ 27¢€ 18,7 € -47€ -27,3€ 136 € 63,5 €]
Total custos considerados Precgos correntes 2.379,8€| 3.3544€| 3.799,2€| 5061,1€| 49946€ 4.751,1€ 4.7628€
Tarifa aprovada RU €/ ton 32,00€ 3247€ 48,56 € 4791€ 37,77 € 3545€ 3372€
RU- Residuos urbanos 000 ton padron 30,1 33,0 36,8 36,6 37,9 39,6 335
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 30,1 33,0 36,8 36,6 379 39,6 335
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 04 05 11 83,4 359 20,7 18,0
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 04 05 11 834 359 20,7 18,0
Factor de converséo (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1
Recolha selectiva 000 ton padron 06 12 21 47 6,3 8,6 116
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 03 0,6 0,7 1,0 13 12 13
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 94€ 222€ 66,2 € 176,3 € 189,7 € 262,9€ 3476 €
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 60,2 € 718€ 137,8€ 2236 € 187,9€ 2634 € 307,0€
Factor de converso (RS para RU) RS/RU 19 22 28 47 50 74 91
Valorizagd@o energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizacéo energética Precos correntes 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ Mhw 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o éti 000 ton 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagao energética Precgos correntes 00€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Factor de convers&o (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizag&o organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizagéo organica €/ ton Bonificado 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€
Factor de conversao (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade n&o concessionada 000 ton padron 131 26,8 233 258 37.8 42,4 45,2
Proveitos da actividade ndo concessionada Precos correntes 4193 € 868,8 € 1.130,0€ | 1.2351€ | 1.4259€ | 1502,7€ | 1.5225€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 44,2 61,6 63,3 1505 1178 1112 1083
Custo unitéario padronizado Pregos correntes 53,8€ 545€ 60,1€ 336€ 424€ 42,7€ 44,0€
(€/ ton) Precos de 2000 497 € 487 € 524 € 28,7 € 352€ 346 € 347€
Benchmark
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Precos de 2000 37,54 € 32,83€
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 294€ -1,86 €
Precgos correntes 3,63€ -236 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 327,0€ 00€
Precos correntes 403,7 € 0,0€
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 403,7€
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[ EGC 30
Anos
Rubrica Unidade & 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precgos correntes 466,2 €| 5943 € 658,3 €| 597,3€ 663,1€ 818,3€ 898,5 € 831,5 €| 984,1€ 1.040,2 €
Amortizagdes (DR 2/90) A Precos correntes 506,1 € 623,3 €] 455,7 € 562,4 € 638,9 €| 614,0 € 496,2 € 487,4 € 4858 € 4421 €
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -5,9 €| -4,2 €] -18,0 €| -0,3 €] 0,0€ 0,0 €| 0,0€ 0,0 €| 0,0€ -2,8€
Total custos considerados Precos correntes 966,3€ 1.213,5€ 1.096,0€( 1.159,5€ 1.302,0€( 1.4323€ 1.394,7€| 1.3189€| 1.469,9€| 1.479,5€
Tarifa aprovada RU €/ ton 2386 € 2372€ 2042€ 22,60 € 23,05€ 2326 € 23,06 € 26,09 € 32,62€ 27,46 €
RU - Residuos urbanos 000 ton padron 273 288 29,4 283 29,7 31,1 323 343 334 33,7
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitério) 000 ton 273 28,8 29,4 28,3 29,7 311 32,3 343 334 337
RINP - Residuos Industriais Nao Perigosos 000 ton padron 19 111 93 9,7 113 11,4 9,0 6,1 32 42
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 19 11,1 93 97 11,3 11,4 9,0 6,1 32 42
Factor de conversao (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolhaselectiva 000 ton padron 02 2,0 36 35 4,6 77 12,7 16,0 13,2 17,6
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 0,1 08 09 09 11 14 23 24 2,7 27
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 36€ 295€ 55,1€ 58,6 € 822€ 146,8 € 2395€ 3542€ 3439€ 4096 €
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 61,9€ 616 € 835€ 86,0 € 100,0 € 1286 € 127,7€ 171,5€ 1614 € 1774 €
Factor de convers&o (RS para RU) RS/RU 26 26 41 38 43 55 55 6,6 49 6,5
Valorizagéo energética (biogas) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Energia produzida 000 MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagao energética Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ Mhw 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 00€
Factor de conversao (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo energética (incineragéo) 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Q i para valorizag&o étic 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizag&o energética Precos correntes 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€
Custo de oportunidade valorizagéo energética €/ ton Bonificado 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valorizagdo organica 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da valorizagéo organica Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 0,0€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Custo de oportunidade valorizag&o organica €/ton Bonificado 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€ 0,0€ 0,0€ 00€ 0,0€ 00€
Factor de convers&o (VO para RU) VO/RU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Actividade ndo concessionada 000 ton padron 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Proveitos da actividade ndo concessionada Pregos correntes 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 29,5 41,9 42,3 41,5 45,6 50,2 53,9 56,4 49,9 55,5
Custo unitario padronizado Precos correntes 32,8€ 29,0€ 259€ 279€ 286€ 285€ 259€ 234€ 295€ 26,7€
(€/ ton) Pregos de 2000 337€ 29,0€ 248€ 258€ 255€ 249€ 22,1€ 194 € 239€ 21,0€
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 2539€ 2509 € 2394€ 22,13 € 21,79€
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 049€ 300€ 4,53 € -1,75€ 0,77 €
Precos correntes 0,56 € 3,51€ 546 € -2,16 € 097€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 246 € 161,9€ 2554 € 00€ 426 €
Pregos correntes 282€ 1894 € 307,9€ 0,0€ 54,0 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 579,5€
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ANEXO 2 — CALCULOS DETALHADOS DOS GANHOS DE PRODUTIVIDADE POR

ENTIDADE GESTORA CONCESSIONARIA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

[ EGC 3
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 4.654,4€ 4.9405€| 54166€| 57159€| 6.0108€| 6.183,8€| 6.360,4 € 6.814,5€| 6.773,3 €|
Amortizagdes (DR 2/90) b Pregos correntes 56918€ 58166€| 6.2812€| 64799€| 6.847,1€f 64217€| 7.1905€| 7.878,7€[ 6.5714 €|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -184,4 € -753 € -96,8 € -105,3 € -112,7€ -166,9 € -279,2 € -321,5€ -378,7€
Total custos considerados Precos correntes 10.161,8 €| 10.681,8 €| 11.601,1 €[ 12.090,5€| 12.7452€| 12.438,6 €| 13.271,8€| 14.371,8€| 12.9659€
Abastecimento de agua 000 m3 padron 15.957 21.260 24.500 25.971 27.769 28.938 29.345 30.090 29.005
Total proveitos Precos correntes 5.600,5€| 9.3419€| 125958 €| 15.164,5€| 10.524,7 €[ 11.811,5€| 12.9542€| 13.313,8€| 13.772,8 €
Volumes fornecidos 000 m3 15.957 21.260 24.500 25971 27.769 28.938 29.345 30.090 29.005
Tarifa abastecimento €/ m3 0,3510 € 0,4394 € 0,5141€ 0,5839€ | 0,3790€ 0,4082 € 0,4414 € 0,4425 € 0,4748 €
Factor de conversao m3/ m3 padron 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Total padronizado da producéo 000 m3 padron 15.957 21.260 24.500 25.971 27.769 28.938 29.345 30.090 29.005
Custo unitario padronizado Precos correntes 0,6368 € 0,5024 € 0,4735 € 0,4655 € 0,4590 € 0,4298 € 0,4523 € 0,4776 € 0,4470 €
(€/ m3) Precos de 2000 0,6368 € 04813 € 04374 € 0,4163 € 0,4004 € 0,3673 € 03752 € 0,3869 € 0,3526 €
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 04180 € 0,3946 € 0,3809 € 0,3765 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 0,0508 € 0,0195 € -0,0060 € 0,0238 €
Precos correntes 0,0594 € 0,0235 € -0,0074 € 0,0302 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 1.468,6 € 571,4€ 00€ 691,5€
Pregos correntes 17188 € 688,8 € 0,0€ 876,7 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 3.284,3 €
[ EGC 12
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 6.036,4 € 7.861,2€| 10.950,8 €| 13.870,6 €| 14.854,1€| 15.811,5€| 17.0650€| 17.991,3€| 17.578,0€ 17.554,9 €| 17.900,0 €|
Anmortizagdes (DR 2/90) YPrecos correntes 2.054,5€| 3.6696€| 8.4368€| 86135€| 127354€| 10.791,0€| 11.0183 €| 11.2544€[ 11.756,1€[ 17.850,6€| 15.258,5 €|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -164,8 € -202,4 € -100,5 € -50,9 € -1344 € -36,4 €] -43,3 €] -425.7 € -60,3 € -35,8 € -72,1 €]
Total custos considerados Precos correntes 7.926,1€| 11.328,4€| 19.287,1 €| 22.433,2€| 27.455,1 €| 26.566,1 €| 28.040,0 €| 28.820,1€| 29.273,8€| 35.369,7 €| 33.086,5€
Abastecimento de agua 000 m3 padron 62.127 68.166 98.090 109.590 113.127 112.559 113.328 114.000 112.500 107.800 102.000
Total proveitos Precos correntes | 15.150,0 €| 17.484,9€| 24.2954 €| 29.189,6 €| 29.9852€| 30.613,7 €| 31.8158€| 33.573,8€| 34.5251€( 32.506,4€| 33.0855 €]
Volumes fornecidos 000 m3 62.127 68.166 98.090 109.590 113.127 112.559 113.328 114.000 112.500 107.800 102.000
Tarifa abastecimento € m3 0,2439 € 0,2565 € 0,2477 € 0,2664 € 0,2651€ 0,2720 € 0,2807 € 0,2945 € 0,3069 € 0,3015 € 0,3244 €
Factor de conversao m3/ m3 padron 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Total padronizado da producéo 000 m3 padron 62.127 68.166 98.090 109.590 113.127 112.559 113.328 114.000 112.500 107.800 102.000
Custo unitario padronizado Pregos correntes | 0,1276 € 0,1662 € 0,1966 € 0,2047 € 0,2427 € 0,2360 € 0,2474 € 0,2528 € 0,2602 € 0,3281 € 0,3244 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,1340€ | 0,1708€ | 0,1966 € | 0,19671€ | 0,2242€ | 0,2110€ | 0,2158€ | 0,2160€ | 02159 € 0,2658 € 0,2559 €
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 0,1670€ | 0,1878€ | 0,2012€ 0,2077 € 02142 € 02142 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos dltimos 5 anos Precos de 2000 -0,0441€ | -0,0280€ | -0,0148€ | -0,0082€ | -0,0515€ | -0,0416€
Precos correntes -0,0493 € | -0,0321€ | -0,0173€ | -0,0099€ | -0,0636€ | -0,0528 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Precos correntes 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL 0,0 €
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ANEXO 3 — CALCULOS DETALHADOS DOS GANHOS DE PRODUTIVIDADE POR

ENTIDADE GESTORA CONCESSIONARIA DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

[ EGC 2 |
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 8.169,2€| 12.1948€| 11.8496€| 13.283,3€| 15.168,7 €| 18.318,5€| 20.206,7 €
Amortizagdes (DR 2/90) YPrecos correntes 26266€| 4.0553€ 4.3888€| 4.8159€| 5327,1€ 8.317,2€| 9.8614€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -41,0 € -40,8 € -29.8 € -T77€ -74,8 €] -46,8 € -736 €
Total custos considerados Pregos correntes 10.754,9 €| 16.209,3 €| 16.208,7 €| 18.021,5€( 20.421,0€| 26.588,9 €| 29.994,5€
Saneamento de aguas residuais urbanas 000 m3 padron 49.490 78.281 78.405 78.947 87.847 81.855 86.955
Total proveitos saneamento urbano Precos correntes 15.547,0 €| 22.624,7€| 24.613,3€| 27.788,9€| 28.733,4 €| 31.677,6€| 34.643,5€|
Volumes tratados 000 m3 49.490 78.281 78.405 78.947 87.847 81.855 86.955
Tarifa saneamento € m3 0,3141€ 0,2890 € 0,3139 € 0,3520 € 0,3271€ 0,3870 € 0,3984 €
Factor de conversao m3/ m3 padron 1 1 1 1 1 1 1
Total padronizado da producéo 000 m3 padron 49.490 78.281 78.405 78.947 87.847 81.855 86.955
Custo unitario padronizado Precos correntes 0,2173 € 0,2071 € 0,2067 € 0,2283 € 0,2325€ 0,3248 € 0,3449 €
(€/ m3) Precos de 2000 0,2007€ | 0,1852€ | 0,1803€ | 0,1950€ | 0,1928 € 0,2631 € 0,2721€
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Pregos de 2000 0,1861 € 0,1861 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos ultimos 5 anos Precos de 2000 -0,0770 € -0,0860 €
Pregos correntes -0,0951 € -0,1090 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 00€
Precos correntes 0,0€ 0,0 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL 0,0 €
[ EGC 6
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 3.4937€| 6.7784€ 5.646,1€| 6.287,1€
Amortizagdes (DR 2/90) b Precos correntes 1.211,9€[ 1.330,3€ 2.186,4€| 3.264,0 €]
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -319,5 € -512,8 € -61,8€ -30,3€
Total custos considerados Precos correntes 4.386,1€| 7.595,9 € 7.770,7€| 9.5209€
Saneamento de aguas residuais urbanas 000 m3 padron 9.063 14.384 13.617 15.434
Total proveitos saneamento urbano Precos correntes 41328€( 6.760,7 € 6.806,7 €| 9.338,0 €
Volumes tratados 000 m3 9.063 14.384 13.617 15.434
Tarifa saneamento €/ m3 0,4560€ | 0,4700 € 0,4999 € 0,6050 €
Factor de conversao m3/ m3 padron 1 1 1 1
Total padronizado da produgéo 000 m3 padron 9.063 14.384 13.617 15.434
Custo unitario padronizado Pregos correntes 0,4840 € 0,5281 € 0,5707 € 0,6169 €
(€/ m3) Precos de 2000 0,4135€ 0,4380 € 04623 € 0,4866 €
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000
Precos correntes
Total ganhos de produtividade Precos de 2000
Precos correntes
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL 0,0 €
EGC9
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 1.767,7€| 21758€( 3.204,8€| 3.7586€| 4.903,7€| 6.067,7€| 6.8596€ 7.012,2€| 7.396,5 €]
Amortizagdes (DR 2/90) YPrecos correntes 12429€| 1.506,8€ 28019€| 2930,3€ 4371,1€| 56160€ 66756€ 3.826,6 € 3.8023€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -78,0 € -0,1€ -93,2 € -2240€ -305,6 €| -209,0 €] -30,3 €] -59,4 € -201,3 €]
Total custos considerados Pregos correntes 2.9325€| 3.6825€| 59134€ 6.4650€| 8.969,2€| 11.474,7€| 13.5048€| 10.779,5€( 10.9975€
Saneamento de &guas residuais urbanas 000 m3 padron 122 391 3.182 7.001 8.631 11.016 17.374 16.996 17.584
Total proveitos saneamento urbano Precos correntes 434 € 141,9 € 1.1979€| 27176€| 34611€| 4.5231€| 7.2973€| 7.3236€| 8.2962€
Volumes tratados 000 m3 122 391 3.182 7.001 8.631 11.016 17.374 16.996 17.584
Proveito unitario € m3 0,3561 € 0,3631 € 0,3765 € 0,3882 € 0,4010€ 0,4106 € 0,4200 € 0,4309 € 0,4718 €
Saneamento de aguas residuais industriais 000 m3 padron 15.024 19.860 17.439 17.193 17.024 14.707 14.448 13.869 13.111
Total proveitos saneamento industrial Pregos correntes 1.349,1 € 1.8489 € 1.665,4 € 17176 € 1.756,9 € 1.554,5€| 1.561,8€| 1.538,1 € 1.490,7 €
Volumes tratados 000 m3 15.024 19.860 17.439 17.193 17.024 14.707 14.448 13.869 13.111
Tarifa saneamento € m3 0,0898 € 0,0931 € 0,0955 € 0,0999 € 0,1032 € 0,1057 € 0,1081€ 0,1109 € 0,1137 €
Factor de conversao Pi/Pu 0,25 0,26 0,25 0,26 0,26 0,26 0,26 0,26 0,24
Total padronizado da produgéo 000 m3 padron 3.910 5.483 7.605 11.425 13.012 14.802 21.093 20.565 20.744
Custo unitario padronizado Pregos correntes 0,7499 € 0,6716 € 0,7776 € 0,5659 € 0,6893 € 0,7752 € 0,6403 € 0,5242 € 0,5302 €
(€/ m3) Precos de 2000 0,7499€ | 06433€ | 0,7182€ | 05060€ | 0,6013€ | 0,6624€ | 0,5311€ 04246 € 04182 €
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,5835 € 0,5835 € 0,5461 € 04872 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 -0,0788€ | 0,0524 € 0,1215€ 0,0690 €
Precos correntes -0,0923€ | 0,0632 € 0,1500 € 0,0875€
Total ganhos de produtividade Pregos de 2000 00€ 1.1059 € 2.499,0€ 1.432,3€
Precos correntes 0,0 € 1.333,1 € 3.084,8 € 1.815,8 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 6.233,7 €
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EGC 23 |
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 42341€| 59303€| 55939€| 6.319,1€| 6.289,7€| 65853€| 64539€| 6.787,7€| 7.566,7 €| 78126 €| 7.633,1€
Amortizagdes (DR 2/90) YPrecos correntes 8.0639€ 7.8699€| 7.5821€ 7.6369€ 7970,3€ 80022€| 84252€( 85609€| 8.6027€ 8.225,1€| 8.3351€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -176,9 € -207,3 €| -36,7 € -58,5 € -2422 € -149,9 € -70,7 € -23,0€ -21,9 € -283 € -339,3€
Total custos considerados Precos correntes | 12.121,1€( 13.592,9 €| 13.139,3€| 13.897,6 €| 14.017,8€| 14.437,6 €| 14.808,4€| 15.3257€| 16.147,6 €| 16.009,5€| 15.628,9€
Saneamento de aguas residuais urbanas 000 m3 padron 42.650 49.847 56.333 66.338 56.354 68.060 55.277 50.801 59.142 50.820 53.791
Total proveitos saneamento urbano Pregos correntes 8.4874 €| 10.862,6 €| 11.268,1€| 11.757,3€| 12.411,0€| 13.0255€| 13.657,2€| 15.842,5€| 16.6350€| 16.043,3€| 16.005,5 €|
Volumes tratados 000 m3 42.650 49.847 56.333 66.338 56.354 68.060 55.277 50.801 59.142 50.820 53.791
Tarifa saneamento € m3 0,1990 € 0,2179 € 0,2000 € 01772 € 0,2202 € 0,1914 € 0,2471€ 03119€ 02813 € 0,3157 € 0,2976 €
Factor de conversao m3/ m3 padron 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Total padronizado da produgao 000 m3 padron 42.650 49.847 56.333 66.338 56.354 68.060 55.277 50.801 59.142 50.820 53.791
Custo unitario padronizado Pregos correntes | 0,2842 € 0,2727 € 0,2332 € 0,2095 € 0,2487 € 0,2121€ 0,2679 € 0,3017 € 0,2730 € 0,3150 € 0,2905 €
(€/ m3) Precos de 2000 0,2986€ | 0,2803€ | 0,2332€ | 0,2007€ | 0,2298€ | 0,1897€ | 0,2337€ | 0,2578€ | 0,2265€ 0,2552 € 0,2292 €
Benchmark
Melhores 3 dos dltimos 5 anos Pregos de 2000 0,2212€ | 02067 € | 0,2067€ | 0,2067 € 0,2153 € 0,2166 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos dltimos 5 anos Pregos de 2000 0,0315€ | -0,0270€ | -0,0511 € | -0,0198€ | -0,0399€ | -0,0126 €
Precos correntes 0,0353€ | -0,0309€ | -0,0598€ | -0,0239€ | -0,0492€ | -0,0159 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 2.146,8 € 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Precos correntes 2.400,9 € 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 2.400,9 €
[ EGC 31
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 1.3485€| 1.597,2€ 20723€| 20404€( 2611,3€| 2.8291¢€| 3.127,5€| 3.9150 €
Amortizagdes (DR 2/90) b Precos correntes 310,1€ 359,8 € 4283 € 7934€| 22841€ 24291€ 2.618,2€| 3.4082€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -10,5 € -139,0 € -70,4 € -272€ -154,5 €| -209,5 €| -53,2 € -35€
Total custos considerados Pregos correntes 1.648,1€| 1.8180€| 2430,2€| 28066€| 4.741,0€| 5.0488¢€ 5.692,5€| 7.319,7€
Saneamento de aguas residuais urbanas 000 m3 padron 4311 5.336 5.536 5.707 5.808 7.690 7.354 8.685
Total proveitos saneamento urbano Precos correntes 1.3740€| 1.8463€ 2021,0€| 26755€ 26685€| 3.5998 €| 3512,1€| 4.194,1 €]
Volumes tratados 000 m3 4.311 5.336 5.536 5.707 5.808 7.690 7.354 8.685
Tarifa saneamento €/ m3 0,3187 € 0,3460 € 0,3651 € 0,4688 € 0,4595 € 0,4681 € 04776 € 0,4829 €
Factor de conversao m3/ m3 padron 1 1 1 1 1 1 1 1
Total padronizado da producao 000 m3 padron 4311 5.336 5.536 5.707 5.808 7.690 7.354 8.685
Custo unitario padronizado Precos correntes 0,3823 € 0,3407 € 0,4390 € 0,4918 € 0,8163 € 0,6566 € 0,7741 € 0,8428 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,3662€ | 03147€ | 0,3925€ | 04290€ | 0,6975€ | 05446 € 0,6271€ 0,6648 €
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,3578 € 0,3788 € 0,4554 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 -0,1868 € | -0,2483€ | -0,2094 €
Pregos correntes -0,2252 € | -0,3065 € -0,2654 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 00€ 00€
Precos correntes 0,0 € 0,0€ 0,0 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL 0,0€
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ANEXO 4 — CALCULOS DETALHADOS DOS GANHOS DE PRODUTIVIDADE POR
ENTIDADE GESTORA CONCESSIONARIA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE

SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

[ EGC 1 |
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 2431,0€[ 3.0734€| 38148€| 53025€ 58268€ 6.089,9€( 7.4724 €|
Amortizagdes (DR 2/90) YPrecos correntes 769,9€| 1.2179€| 1.8529€| 45345€| 7.477,7€| 11.8223€| 18.592,3 €|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -97,7 € -251,2€ -217,9€ -236 € 20,2€ -28,3€ -152,9 €
Total custos considerados Pregos correntes 3.103,2€| 4.040,1€| 54498€| 9.813,4€( 13.3248€| 17.883,8€| 25.911,8€
Abastecimento de dgua 000 m3 padron 4523 5.759 6.210 7.846 8.178 8.838 13.653
Total proveitos abastecimento Pregos correntes 1.801,6€| 24307€| 27326€| 36876€ 4.0628€ 4.556,0€| 7.4356€
Volumes fornecidos 000 m3 4.523 5.759 6.210 7.846 8.178 8.838 13.653
Tarifa abastecimento € m3 0,3983 € 04221 € 0,4400 € 0,4700 € 0,4968 € 0,5155€ 0,5446 €
Saneamento de aguas residuais 000 m3 padron 1.849 2391 2918 3.845 4.631 4532 9.785
Total proveitos saneamento Pregos correntes 736,3€| 1.0094€| 1.2841€ 1.8069€| 23006¢€ 2.336,2€| 5.3290¢€
Volumes tratados 000 m3 1.736 2.249 2732 3.688 4.475 4.335 9.572
Tarifa saneamento € m3 0,4241€ 0,4488 € 0,4700 € 0,4900 € 05141 € 0,5389 € 0,5567 €
Factor de conversao (AR para AA) Ps/Pa 1,06 1,06 1,07 1,04 1,03 1,05 1,02
Total padronizado de volumes de dguas abastecimento 000 m3 padron 6.372 8.150 9.129 11.691 12.809 13.370 23.439
Custo unitario padronizado Pregos correntes 0,4870 € 0,4957 € 0,5970 € 0,8394 € 1,0403 € 1,3376 € 1,1055 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,4499 € 04433 € 0,5208 € 0,7172€ 0,8629 € 1,0836 € 08720 €
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 04713 € 0,5604 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Pregos de 2000 -0,6123€ | -0,3116 €
Pregos correntes -0,7558 € -0,3950 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 00€
Precos correntes 0,0€ 0,0 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL 0,0 €
[ EGC 7
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 4.253,2€| 4.7247€| 51099€ 53140€| 59755€ 6.014,3€| 6.2783€
Amortizagdes (DR 2/90) JPregos correntes 3.043,8€| 3.1196€ 3.139,2€[ 3.064,1€ 2.994,0€ 3.009,0€( 3.057,4€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -4.5 €| 17,1 € -426 € -21,6 €] -38,0 € -10,0 € -44,2 €|
Total custos considerados Pregos correntes 7.292,5€ 7.827,2€| 8.2065€| 8.3564€ 8.931,5€ 9.013,3€ 9.2914€
Abastecimento potavel em baixa 000 m3 padron 2.349 1721 1.699 1171 1.098 1.097 1.148
Total proveitos abastecimento Pregos correntes 15628€ 1.167,7€| 1.167,6€| 1.0302€ 995,1 €| 1.061,5€ 1.099,7 €
Volumes fornecidos 000 m3 2.349 1721 1.699 1171 1.008 1.097 1.148
Tarifa abastecimento €/ m3 0,6654 € 0,6784 € 0,6874 € 0,8799 € 0,9063 € 0,9675 € 0,9576 €
Abastecimento potavel em alta 000 m3 padron 0 0 0 94 96 147 250
Total proveitos saneamento Pregos correntes 0,0€ 0,0€ 0,0€ 82,4 €| 87,1€ 142,0 € 239,4 €
Volumes tratados 000 m3 0 0 0 376 325 425 600
Tarifa saneamento €/ m3 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,2191€ 0,2682 € 0,3339€ 0,3992 €
Factor de converséo (a4gua potavel alta para dgua potavel baixa) Paa / Pab 0,00 0,00 0,00 0,25 0,30 0,35 0,42
Aguaindustrial 000 m3 padron 5.358 5.080 5.069 4.229 4.085 4.090 4.249
Total proveitos saneamento Pregos correntes 3.5654 €| 3.4459€| 3.4846€ 3721,3€ 3.7026€ 3.957,1€ 4.069,3€
Volumes tratados 000 m3 9.934 9.545 9.673 10.156 9.605 9.890 9.677
Tarifa saneamento € m3 0,3589 € 0,3610 € 0,3602 € 0,3664 € 0,3855 € 0,4001 € 0,4205 €
Factor de converséo (4gua industrial para 4gua potavel baixa) Pai / Pab 0,54 0,53 0,52 0,42 043 041 0,44
Aguaresidual urbana 000 m3 padron 397 515 647 310 358 370 403
Total proveitos saneamento Pregos correntes 264,2 € 3493€ 4446 € 2725 €| 3242 € 357,8€ 3855 €|
Volumes tratados 000 m3 1.201 1.456 1778 1.048 1.195 1.851 1.099
Tarifa saneamento € m3 0,2200 € 0,2400 € 0,2500 € 0,2600 € 02714 € 0,1933 € 0,3507 €
Factor de converséo (agua residual urbana para agua potavel baixa) Psu / Pab 0,33 0,35 0,36 0,30 0,30 0,20 0,37
Aguaresidual industrial 000 m3 padron 2.180 2537 2337 2519 1.581 1.616 3.149
Total proveitos saneamento Pregos correntes 14508€[ 1.721,0€| 1.606,1€| 22162€ 14326€ 15636 € 3.0158 €|
Volumes tratados 000 m3 2.880 3.314 2.993 3.965 4.107 3.482 3.914
Tarifa saneamento € m3 0,5037 € 05193 € 0,5367 € 0,5589 € 0,3488 € 0,4491 € 0,7705 €
Factor de conversdo (saneamento industrial para 4gua potavel baixa) Psi/ Pab 0,76 0,77 0,78 0,64 0,38 0,46 0,80
Total padronizado de volumes de 4guas abastecimento 000 m3 padron 10.284 9.853 9.751 8.322 7.218 7.320 9.200
Custo unitario padronizado Pregos correntes 0,7091 € 0,7944 € 0,8416 € 1,0041 € 1,2374 € 1,2313 € 1,0100 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,6550 € 0,7103 € 0,7342€ 0,8580 € 1,0265 € 0,9975 € 0,7967 €
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 0,6998 € 0,7675 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 -0,2977 € | -0,0292 €
Pregos correntes -0,3675 € -0,0370 €
Total ganhos de produtividade Pregos de 2000 00€ 00€
Precos correntes 0,0€ 0,0 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL]  0,0€
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(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado)

EGC 8
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 26225€| 44095€| 53792€| 6.2521€]
Amortizagdes (DR 2/90) Pregos correntes 2.2175€| 2.308,6 € 3.062,1€ 22298€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -32,4 € -166,1 €| -1235€ -30,9 €]
Total custos considerados Pregos correntes 4.807,6 €| 6.552,0€ 8.317,9€| 8.451,0€
Abastecimento de 4gua 000 m3 padron 10.490 18.012 18.097 20.019
Total proveitos abastecimento Pregos correntes 3.2225€| 6.6303€ 6.7736 €| 8.4059€
Volumes fornecidos 000 m3 10.490 18.012 18.097 20.019
Tarifa abastecimento €m3 0,3072€ | 0,3681€ 0,3743 € 04199 €
Saneamento de aguas residuais 000 m3 padron 5.250 10.130 10.443 11.229
Total proveitos saneamento Pregos correntes 16128€| 3.729,0€] 3.909,0€ 4.7150€
Volumes tratados 000 m3 5.250 10.130 10.443 11.229
Tarifa saneamento €m3 0,3072€ | 0,3681€ 0,3743 € 04199 €
Factor de conversao (AR para AA) Ps/Pa 1,00 1,00 1,00 1,00
Total padronizado de volumes de aguas abastecimento 000 m3 padron 15.740 28.143 28.540 31.248
Custo unitario padronizado Pregos correntes 0,3054 € 0,2328 € 0,2914 € 0,2705 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,2610 € 0,1931 € 0,2361 € 0,2133€
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000
Pregos correntes
Total ganhos de produtividade Precos de 2000
Pregos correntes
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL 0,0 €
[ EGC 13
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 7354 €| 30264€| 81502€| 10.650,1€| 11.972,7€( 14.183,6 €
Amortizacdes (DR 2/90) YPregos correntes 5747 €] 778,7 € 953,7€| 1.061,6 € 4.696,0€[ 5.4558¢€|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -76,6 € -687,9 € -794,9 €| -226,5 €| -839€ -202,7 €]
Total custos considerados Pregos correntes 1.233,6€| 3.117,2€| 8.308,9€( 11.4852€| 16.584,8€| 19.436,8 €|
Abastecimento de dgua 000 m3 padron 58 414 1.225 2.206 2431 2533
Total proveitos abastecimento Precos correntes 19,7 € 169,7 € 5173 € 9316 € 1.081,8 € 1.187,7€
Volumes fornecidos 000 m3 58 414 1225 2.206 2431 2.533
Tarifa abastecimento €/ m3 0,3390 € 0,4100 € 0,4223 € 0,4223 € 0,4450 € 0,4689 €
Saneamento de aguas residuais 000 m3 padron 315 3.343 18.749 21.933 25.146 29.065
Total proveitos saneamento Pregos correntes 106,8€| 1.370,6 €| 7.917,7€[ 9.262,3€ 11.190,1€| 13.628,8 €
Volumes tratados 000 m3 315 3.343 18.749 21.933 25.951 29.404
Tarifa saneamento € m3 0,3392 € 0,4100 € 0,4223 € 0,4223 € 0,4312€ 0,4635 €
Factor de conversao (AR para AA) Ps/Pa 1,00 1,00 1,00 1,00 0,97 0,99
Total padronizado de volumes de 4guas abastecimento 000 m3 padron 373 3.757 19.974 24139 27577 31.598
Custo unitario padronizado Pregos correntes 3,3056 € 0,8297 € 0,4160 € 0,4758 € 0,6014 € 0,6151 €
(€/ m3) Pregos de 2000 2,9558 € 0,7238 € 0,3554 € 0,3947 € 04872 € 04852 €
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 04124 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 -0,0728 €
Precos correntes -0,0923 €
Total ganhos de produtividade Pregos de 2000 00€
Precos correntes 0,0 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL 0,0 €
[ EGC 14
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 2.886,7 €[ 10.077,9€[ 12.2355€| 14.503,8 €| 17.667,9 €
|Amortizagdes (DR 2/90) 1 Precos correntes 13172 € 1.9550€[ 2.689,3 €] 5217,0€| 88542€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -305,6 € -224,2€ -109,8 €| -3.5436€ -115,8 €
Total custos considerados Pregos correntes 3.898,2€| 11.808,6 €| 14.8149€| 16.177,2€| 26.406,4 €
Abastecimento de agua 000 m3 padron 657 8.587 9.371 16.616 18.874
Total proveitos abastecimento Precos correntes 321,8€| 4.3453€| 4.9057€ 8.790,0 €| 10.367,7 €
Volumes fornecidos 000 m3 657 8.587 9.371 16.616 18.874
Tarifa abastecimento €/ m3 0,4900 € 0,5060 € 0,5235 € 0,5290 € 0,5493 €
Saneamento de aguas residuais 000 m3 padron 828 2545 4.432 11.124 15.115
Total proveitos saneamento Pregos correntes 4055€( 1.2875€| 2320,1€ 5.884,8€| 83025€
Volumes tratados 000 m3 965 2.967 5.164 12.985 17.605
Tarifa saneamento € m3 0,4200 € 0,4340 € 0,4493 € 0,4532 € 0,4716 €
Factor de conversao (AR para AA) Ps/Pa 0,86 0,86 0,86 0,86 0,86
Total padronizado de volumes de aguas abastecimento 000 m3 padron 1.484 11.132 13.803 27.741 33.989
Custo unitario padronizado Pregos correntes 2,6262 € 1,0608 € 1,0733 € 0,5832€ 0,7769 €
(€/ m3) Pregos de 2000 2,2910 € 0,9064 € 0,8904 € 04724 € 06128 €
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000
Precos correntes
| Total ganhos de produtividade Pregos de 2000
Pregos correntes
TOTAL| 00€
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(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado)

EGC 18
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 817,2€| 1.027,3€| 1.1198€( 16568€| 21154¢€ 3.293,3€| 4.5998¢€
Amortizagdes (DR 2/90) Pregos correntes 121,1€ 141,0 € 121,3 €| 3339 € 531,5€ 915,5€ 999,0 €|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -11,1 €] -207,1 €] 2714 € -15,1 €] -5,5 €] -9,3 € -41,2 €]
Total custos considerados Pregos correntes 927,2€ 961,2 € 969,7 € 19756 €| 2.641,3 € 4.199,5€| 5.557,7€
Abastecimento de dgua 000 m3 padron 1.294 1177 1.592 2.040 2.163 4.306 5.607
Total proveitos abastecimento Pregos correntes 510,8 €| 482,7 € 684,5 € 897,4€| 1.0488€ 2.197,5€| 3.007,0€
Volumes fornecidos 000 m3 1.294 1177 1.592 2.040 2.163 4.306 5.607
Tarifa abastecimento € m3 0,3947 € 0,4100 € 0,4300 € 0,4400 € 0,4849 € 0,5103 € 0,5363 €
Saneamento de aguas residuais 000 m3 padron [ 34 213 670 2915 5.718 5.949
Total proveitos saneamento Pregos correntes 0,0€ 13,9 €] 91,4 €] 2047€| 14133€ 2917,9€[ 3.190,5€
Volumes tratados 000 m3 0 34 213 670 2.915 5718 5.949
Tarifa saneamento € m3 0,0000 € 0,4100 € 0,4300 € 0,4400 € 0,4849 € 0,5103 € 0,5363 €
Factor de conversao (AR para AA) Ps/Pa 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Total padronizado de volumes de aguas abastecimento 000 m3 padron 1.294 1211 1.805 2709 5.078 10.024 11.556
Custo unitario padronizado Pregos correntes 0,7165 € 0,7935 € 0,5373 € 0,7291 € 0,5202 € 0,4189 € 0,4809 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,6618 € 0,7095 € 0,4688 € 0,6230 € 04315 € 0,3394 € 03794 €
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,5078 € 04132 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 0,1684 € 0,0339 €
Pregos correntes 0,2079 € 0,0429 €
Total ganhos de produtividade Pregos de 2000 1.687,9 € 391,3€
Precos correntes 2.083,6 € 496,1 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 2.579,6 €
[ EGC 19
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 22546€| 27766€| 37281€| 43853€
Amortizacdes (DR 2/90) YPregos correntes 369,9€| 1.036,7 € 1.4813€( 23051¢€|
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -64,1 €| =271 € -158 € -33,8 €]
Total custos considerados Pregos correntes 2.560,5€| 3.786,2€ 5.193,7€| 6.656,6 €
Abastecimento de dgua 000 m3 padron 4.960 4.986 5.135 5.870
Total proveitos abastecimento Precos correntes 2.3431€| 24237€ 2717,2€| 3.1969€
Volumes fornecidos 000 m3 4.960 4.986 5.135 5.870
Tarifa abastecimento €/ m3 04724 € 0,4861 € 0,5291 € 0,5446 €
Saneamento de aguas residuais 000 m3 padron 2.646 3.709 4.204 4.553
Total proveitos saneamento Pregos correntes 1.250,1 € 1.802,8 €| 22244 €| 24794€
Volumes tratados 000 m3 2.646 3.709 4.204 4.553
Tarifa saneamento € m3 0,4724€ | 0/4861€ 0,5291€ 0,5446 €
Factor de conversao (AR para AA) Ps/Pa 1,00 1,00 1,00 1,00
Total padronizado de volumes de 4guas abastecimento 000 m3 padron 7.606 8.695 9.340 10.423
Custo unitario padronizado Pregos correntes 0,3366 € 0,4355 € 0,5561 € 0,6387 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,2876 € 03612 € 0,4505 € 0,5038 €
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000
Precos correntes
Total ganhos de produtividade Pregos de 2000
Pregos correntes
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL 0,0 €
[ EGC 22
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 1.552,1€| 20847€| 26821€| 34268€| 4.5958€ 53276 € 58735€
|Amortizagdes (DR 2/90) 1 Precos correntes 92,2 €] 280,0€ 563,6 € 6378 € 691,1€ 889,6 € 9269 €
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -93,3€ -376€ -141,1 € -118,9€ -826 € -44 8 € -96,4 €
Total custos considerados Pregos correntes 1.551,0€ 2.327,0€| 3.1046€| 3.9456€| 5.204,3€ 6.172,4€| 6.704,1€
Abastecimento de agua 000 m3 padron 286 549 1.013 2.075 1.903 2.268 2.373
Total proveitos abastecimento Precos correntes 125,8 €| 252,3€ 486,3 € 1.051,2€ 1.009,0 €| 1.241,0 € 1.364,3 €
Volumes fornecidos 000 m3 286 549 1.013 2.075 1.903 2.268 2.373
Tarifa abastecimento €/ m3 0,4400 € 0,4600 € 0,4800 € 0,5066 € 0,5302 € 0,5473 € 0,5750 €
Saneamento de &guas residuais 000 m3 padron 88 869 1.903 2973 4611 6.187 7.353
Total proveitos saneamento Precos correntes 38,7 €] 3998 € 9133 € 1.506,1 €[ 2.4448€] 3.386,2€| 42282€
Volumes tratados 000 m3 88 869 1.903 2,973 4611 6.187 7.353
Tarifa saneamento € m3 0,4400 € 0,4600 € 0,4800 € 0,5066 € 0,5302 € 0,5473 € 0,5750 €
Factor de conversao (AR para AA) Ps/Pa 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Total padronizado de volumes de aguas abastecimento 000 m3 padron 374 1418 2916 5.048 6.514 8.455 9.726
Custo unitario padronizado Pregos correntes 41472 € 1,6414 € 1,0647 € 0,7816 € 0,7989 € 0,7301 € 0,6893 €
(€/ m3) Pregos de 2000 3,8307 € 1,4677 € 0,9288 € 0,6678 € 0,6628 € 05914 € 0,5437 €
Benchmark
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 0,7531 € 0,6407 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Pregos de 2000 0,1617 € 0,0970 €
Precos correntes 0,1996 € 0,1229 €
| Total ganhos de produtividade Pregos de 2000 1.367,3€ 9430€
Precos correntes 1.687,9 € 1.195,5 €
TOTAL| 2.8834€
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(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado)

EGC 25
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 2418,8€| 4.190,5€| 5867,7€| 9671,7€ 11.0563€| 13.796,1€
Amortizagdes (DR 2/90) Pregos correntes 6699€| 1.1184€| 26272€| 3.8165€ 5.666,5 €[ 10.305,6 €
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -230,6 €] -214,4 € -63,6 €| -78,5€ 474 € -254 €|
Total custos considerados Pregos correntes 2.858,1€| 5.0945€ 8.431,3€| 13.4096€| 16.6754€| 24.076,3 €
Abastecimento de 4gua 000 m3 padron 808 2.867 4.544 6.196 9.695 15.299
Total proveitos abastecimento Pregos correntes 3473€| 1.4046€| 24082€[ 3.379,2€ 5.246,0€| 8.6929€
Volumes fornecidos 000 m3 808 2.867 4.544 6.196 9.695 15.299
Tarifa abastecimento € m3 0,4300 € 0,4900 € 0,5300 € 0,5454 € 0,5411€ 0,5682 €
Saneamento de aguas residuais 000 m3 padron 38 798 3.362 7.058 8.907 10.712
Total proveitos saneamento Pregos correntes 16,4 €] 391,1€| 17817€| 3.8493€ 4.8196€| 6.086,6 €
Volumes tratados 000 m3 38 798 3.362 7.058 8.907 10.712
Tarifa saneamento € m3 0,4300 € 0,4900 € 0,5300 € 0,5454 € 0,5411€ 0,5682 €
Factor de conversao (AR para AA) Ps/Pa 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Total padronizado de volumes de 4guas abastecimento 000 m3 padron 846 3.665 7.905 13.254 18.602 26.011
Custo unitario padronizado Pregos correntes 3,3788 € 1,3901 € 1,0665 € 1,0118 € 0,8964 € 0,9256 €
(€/ m3) Pregos de 2000 30212 € 1,2127 € 09113 € 0,8393 € 07262 € 0,7301 €
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,8256 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 0,0955 €
Pregos correntes 0,1210 €
Total ganhos de produtividade Pregos de 2000 2.4830€
Precos correntes 3.147,8 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 3.147,8€
[ EGC 27
Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 14755€( 3.532,6€| 6.9339€| 9.7781€[ 9.309,0€| 11.291,1€| 13.064,1€| 16.357,4€| 24.8452€| 26.777,1€| 29.854,1 €|
Amortizacdes (DR 2/90) YPregos correntes 1409€( 2143,7€| 3.6505€| 7.9615€ 5871,5€ 6.871,4€| 7.4692€ 9.2351€| 11.126,7€| 13.4442€( 13.8959 €
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -35€ -14,7 € 0,0 € -1221€ -70,6 €| 0,0 € -150,7 € -174,2 €| -930,1 €| -1.4650€| -1.851,8€|
Total custos considerados Pregos correntes 1.612,9€| 5.661,6 €| 10.584,5€| 17.617,5€| 151099 €| 18.162,4 €| 20.382,7 €| 25.418,3€| 35.041,7€| 38.756,2€| 41.898,3 €
Abastecimento de dgua 000 m3 padron 4.697 20.013 36.339 51.514 55.434 60.609 63.075 51.844 61.055 69.217 68.356
Total proveitos abastecimento Pregos correntes 1.2954 €[ 5990,0€| 11.130,7 €| 16.1239€[ 17.738,7 €| 20.001,1€| 21.4456 €| 19.182,2€| 24.556,3€| 28.420,6€| 29.119,6 €|
Volumes fornecidos 000 m3 4.697 20.013 36.339 51.514 55.434 60.609 63.075 51.844 61.055 69.217 68.356
Tarifa abastecimento €/ m3 0,2758 € 0,2993 € 0,3063 € 0,3130 € 0,3200 € 0,3300 € 0,3400 € 0,3700 € 0,4022 € 0,4106 € 0,4260 €
Saneamento de aguas residuais 000 m3 padron 0 0 0 0 0 0 3 9.597 26.004 29.162 38.007
Total proveitos saneamento Pregos correntes 0,0€| 0,0€ 0,0€ 0,0€| 0,0€ 0,0€ 11€| 3.5509€| 10.4589€| 11.974,1€| 16.191,0 €|
Volumes tratados 000 m3 0 0 0 0 0 0 3 9.597 23.620 26.486 33.043
Tarifa saneamento € m3 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,3700 € 0,3700 € 0,4428 € 0,4521 € 0,4900 €
Factor de conversao (AR para AA) Ps/Pa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,09 1,00 1,10 1,10 115
Total padronizado de volumes de 4guas abastecimento 000 m3 padron 4.697 20.013 36.339 51.514 55.434 60.609 63.079 61.441 87.059 98.380 106.363
Custo unitario padronizado Pregos correntes | 0,3434 € 0,2829 € 0,2913 € 0,3420 € 0,2726 € 0,2997 € 0,3231 € 0,4137 € 0,4025 € 0,3939 € 0,3939 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,3608 € 0,2908 € 0,2913 € 0,3276 € 0,2518 € 0,2680 € 0,2819 € 0,3535 € 0,3339 € 0,3191€ 0,3107 €
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Pregos de 2000 0,2780 € 0,2702 € 0,2672€ 0,2672 € 0,2672€ 0,2897 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 0,0100€ | -0,0117€ | -0,0863€ | -0,0667 € | -0,0519€ | -0,0211€
Pregos correntes 0,0112€ | -0,0134€ | -0,1010€ | -0,0804 € | -0,0641€ -0,0267 €
Total ganhos de produtividade Pregos de 2000 606,2 € 00€ 00€ 00€ 00€ 00€
Precos correntes 678,0 € 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0 €
TOTAL| 6780€
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ANEXO 5 — TABELAS EXEMPLIFICATIVAS DO CALCULO DE GANHOS DE PRODUTIVIDADE DE UMA EMPRESAFICTICIA

Tabela 5: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia

Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 16.940,4 €| 17.4486 €| 17.972,1€| 18.511,3€| 19.066,6 €| 22.119,8 €| 24.677,9€| 29.767,0€| 27.908,8 €| 30.587,0€( 29.986,4 €
Amortizagdes (DR 2/90) Precos correntes 19.644,4 €| 20.233,7 €| 20.840,8€| 21.466,0€| 22.110,0€| 22.809,2€| 24.101,8 €| 22.604,5€| 25.310,7 €| 27.733,1 €[ 29.119,8 €
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -302,7 € -311,7 € -321,1€ -330,7 € -340,6 € -370,7 € -396,6 € -587,5 € -982,8€| -2.597,7€| -2.727,6 €
Total custos considerados Precos correntes 36.282,2 €| 37.370,6 €| 38.491,8 €| 39.646,5€| 40.8359€| 44.558,4 €| 48.383,1 €| 51.784,0 €| 52.236,6 €| 55.722,4 €| 56.378,5€
Abastecimento de 4gua 000 m3 padron 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Total proveitos Pregos correntes 18.949,7 €| 19.707,7 €| 20.496,0€| 21.3159€| 22.168,5€| 23.169,5€| 22.043,4€| 20.788,2€| 22.799,4 €| 23.432,3€| 24.603,9
Volumes fornecidos 000 m3 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Tarifa abastecimento €/ m3 0,4711 € 0,4756 € 0,4803 € 0,4849 € 0,4896 € 0,4828 € 0,4456 € 0,4106 € 0,4353 € 0,4441 € 0,4519 €
Factor de converséo m3/ m3 padron 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Total padronizado da producgéo 000 m3 padron 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Custo unitario padronizado Precos correntes 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9284 € 0,9780 € 1,0228 € 0,9972 € 1,0562 € 1,0355 €
(€/ m3) Pregos de 2000 0,9476 € 0,9272 € 0,9019 € 0,8639 € 0,8331 € 0,8302 € 0,8532 € 0,8739 € 0,8272 € 0,8556 € 0,8168 €
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,8663 € 0,8424 € 0,8388 € 0,8388 € 0,8302 € 0,8369 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos (ltimos 5 anos Precos de 2000 0,0362 € -0,0108 € | -0,0351 € 0,0116 € -0,0254 € 0,0201 €
Pregos correntes 0,0404 € | -0,0124€ | -0,0411€ | 0,0140€ | -0,0314€ | 0,0255€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 1.7355 € 00€ 00€ 606,8 € 00€ 1.093,3 €
Precos correntes 1.940,9 € 0,0€ 0,0€ 731,5€ 0,0€ 1.386,1 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 4.058,5€
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Tabela 6: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de RU

Anos
Rubrica Unidade Bonificacdo 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 9.446,2€| 12.4379€| 11.079,3€| 23.147,3€| 21.2159€| 21.887,1€| 24.036,8€| 27.728,2€| 31.803,3€| 35593,3€| 36.011,1€
Amortizagdes (DR 2/90) YPregos correntes 6.661,7€| 8.7494€| 12.9250€| 6.372,0€| 14.7453€| 14.3885€| 13.813,3€| 14.2422€| 13.133,0€[ 13.026,6 €| 13.4174€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -12,0€ -21,0€ -169,4 € -133,3 € -330,7 € -363,4 € -383,8 € -411,6 € -471,1 € -229,4 € -236,2 €
Total custos considerados Precos correntes 16.095,9 €| 21.166,3 €| 23.844,9€| 29.3859€| 35.630,6 €| 35912,2€| 37.466,3€| 41.558,8 €| 44.4652€| 48.390,6 €| 49.192,3 €
Tarifa aprovada RU €/ ton 28,42 € 28,42 € 31,38 € 31,38 € 33,68 € 34,74 € 3571 € 3527 € 38,07 € 40,60 € 41,82€
RU - Residuos urbanos 000 ton padron 476,0 643,5 714,1 720,0 799,0 803,9 835,5 857,2 879,8 861,5 887,4
Residuos urbanos (depositados em aterro sanitario) 000 ton 476,0 643,5 714,1 720,0 799,0 803,9 835,5 857,2 879,8 861,5 887,4
RINP - Residuos Industriais Ndo Perigosos 000 ton padron 11,1 35,4 53,3 259,7 247,6 204,9 211,7 231,3 296,3 330,6 340,5
RINP (recebidos pela entidade gestora) 000 ton 11,1 35,4 53,3 259,7 2476 204,9 211,7 231,3 296,3 330,6 340,5
Factor de converséo (RINP para RU) RINP/ RU 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Recolha selectiva 000 ton padron 0,0 17,3 50,1 57,5 63,6 81,0 114,0 180,5 219,7 216,1 217,9
Recolha selectiva (quantidades facturadas) 000 ton 0,0 10,5 14,3 16,7 21,7 26,6 32,8 48,1 56,6 60,9 62,7
Proveitos da recolha selectiva Pregos correntes 0,0€ 1945 € 1.1235€ | 1.2794€ | 1.4142€ | 1.888,7€ | 2.897,6€ | 46720€ | 6.2109€ | 6.301,1€ | 6.490,1€
Custo de oportunidade recolha selectiva €/ ton Bonificado 0,0€ 47,0€ 110,1 € 107,8 € 99,0 € 105,7 € 124,0€ 132,5€ 1479 € 1441 € 1453 €
Factor de converséao (RS para RU) RS/RU 0,0 1,7 3,5 3,4 29 3,0 3,5 3,8 39 3,5 3,5
Valorizagéo energética (biogas) 000 ton padron 339 28,5 29,4 32,3 33,1 35,3 37,8 42,1 429 44,3 443
Energia produzida 000 MWh 9,9 78 8,7 9,6 10,5 11,6 12,8 14,0 15,4 17,0 17,5
Proveitos da valorizag&o energética Precos correntes 964,2 € 810,1€ 922,0 € 1.014,3 € 1.115,7 € 12272 € 1.350,0 € 1.485,0 € 1.633,5€ 1.796,8 € 1.850,7 €
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ Mhw 97,8 € 103,3 € 105,8 € 105,8 € 105,8 € 105,8 € 105,8 € 105,8 € 105,8 € 105,8 € 105,8 €
Factor de converséao (VE para RU) VE/RU 34 3,6 34 34 31 3,0 3,0 3,0 2,8 2,6 25
Valorizagéo energética (incineragéo) 000 ton padron 135,2 148,7 159,6 175,5 189,9 207,4 226,8 250,1 270,7 293,9 3214
Quantidades para valorizagéo energética 000 ton 100,0 110,0 121,0 133,1 146,4 161,1 177,2 194,9 214,4 235,8 259,4
Proveitos da valorizag&o energética Pregos correntes 1.000,0 € 1.100,0 € 1.210,0 € 1.331,0€ 1.464,1 € 1.610,5€ 17716 € 1.9487€ | 21436€ | 2.3579€ | 2.593,7€
Custo de oportunidade valorizag&o energética €/ ton Bonificado 384 € 384 € 41,4 € 41,4 € 43,7 € 44,7 € 45,7 € 453 € 48,1 € 50,6 € 51,8 €
Factor de converséo (VE para RU) VE/RU 1,4 14 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 12 1,2
Valorizagéo organica 000 ton padron 3,5 4,6 6,3 6,6 9,1 9,8 10,7 11,8 12,6 13,6 13,8
Quantidades para valorizag&o organica 000 ton 1,7 2,5 3,7 3,8 53 58 6,4 7,0 7,7 8,5 8,8
Proveitos da valorizag&o organica Precos correntes 51,3€ 57,7€ 84,1€ 88,6 € 126,9 € 139,5€ 153,5€ 168,8 € 185,7 € 204,3€ 210,4 €
Custo de oportunidade valorizag&o organica €/ ton Bonificado 59,1 € 51,2€ 54,3 € 549 € 577€ 58,7 € 59,7 € 59,3 € 62,1 € 64,6 € 65,8 €
Factor de converséo (VO para RU) VO/RU 2,1 18 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7 16 1,6 1,6
Actividade ndo concessionada 000 ton padron 35,2 36,9 35,1 36,9 36,1 36,7 37,5 39,9 38,8 38,2 39,0
Proveitos da actividade néo concessionada Precos correntes 1.000,0€ | 1.050,0€ | 1.102,5€ | 1.1576€ | 1.2155€ | 1.276,3€ | 1.340,1€ | 1.407,1€ | 1.4775€ | 1.551,3€ | 1.6289¢€
Total de quantidades padronizadas 000 ton padron 694,9 914,9 1.047,9 1.288,6 1.378,4 1.379,0 1.474,0 1.613,0 1.760,8 1.798,0 1.864,2
Custo unitario padronizado Precos correntes 232€ 231€ 228 € 228 € 258 € 26,0 € 254 € 25,8 € 253 € 26,9 € 26,4 €
(€/ ton) Precos de 2000 24,3 € 23,8€ 22,8€ 21,8 € 23,9€ 23,3€ 22,2€ 22,0€ 20,9 € 21,8 € 20,8 €
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 22,79 € 22,63€ 22,26 € 22,01 € 21,71 € 21,59 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 -0,49 € 045€ 0,24 € 1,06 € -0,09 € 0,77 €
Precos correntes -0,55 € 0,52 € 0,29 € 1,28 € -0,11 € 0,98 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 00€ 668,8 € 3929 € 1.870,8 € 00€ 1.440,7 €
Precos correntes 0,0€ 766,7 € 459,8 € 2.255,3€ 0,0€ 1.826,5 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL|] 5.308,3 €
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Tabela 7: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de AA

Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Pregos correntes 16.940,4 €| 17.448,6 €| 17.972,1€| 18.511,3€| 19.066,6 €| 22.119,8€( 24.677,9€| 29.767,0€| 27.908,8€| 30.587,0€( 29.986,4 €
Amortiza¢des (DR 2/90) Precos correntes 19.644,4 €| 20.233,7 €| 20.840,8 €| 21.466,0€| 22.110,0€| 22.809,2 €| 24.101,8 €| 22.604,5€| 25.310,7 €| 27.733,1€| 29.119,8 €
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -302,7 € -311,7 € -321,1€ -330,7 € -340,6 € -370,7 € -396,6 € -587,5 € -982,8 €| -2.597,7€| -2.7276€
Total custos considerados Precos correntes 36.282,2 €| 37.370,6 €| 38.491,8 €| 39.646,5€| 40.8359 €| 44.558,4 €| 48.383,1 €| 51.784,0€| 52.236,6 €| 55.722,4 €| 56.378,5 €
Abastecimento de dgua a utilizadores em alta 000 m3 padron 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Total proveitos Pregos correntes 18.949,7 €| 19.707,7 €| 20.496,0€| 21.3159€| 22.168,5€| 23.169,5€( 22.043,4€| 20.788,2€| 22.799,4€| 23.432,3€| 24.603,9¢€
Volumes fornecidos 000 m3 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Proveito unitario €/ m3 0,4711 € 0,4756 € 0,4803 € 0,4849 € 0,4896 € 0,4828 € 0,4456 € 0,4106 € 0,4353 € 0,4441 € 0,4519 €
Factor de converséo m3/ m3 padron 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Total padronizado da producgéo 000 m3 padron 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Custo unitério padronizado Pregos correntes |  0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9019 € 0,9284 € 0,9780 € 1,0228 € 0,9972 € 1,0562 € 1,0355 €
(€/ m3) Precos de 2000 0,9476 € 0,9272€ | 09019€ | 0,8639€ | 0,8331€ 0,8302€ | 0,8532€ | 0,8739€ | 0,8272€ 0,8556€ | 0,8168 €
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,8663€ | 0,8424€ | 0,8388€ | 0,8388€ 0,8302€ | 0,8369 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,0362€ | -0,0108€ | -0,0351€ | 0,0116€ | -0,0254€ | 0,0201 €
Precos correntes 0,0404 € | -0,0124€ | -0,0411€ | 0,0140€ | -0,0314€ | 0,0255¢€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 1.735,5€ 0,0 € 0,0€ 606,8 € 0,0 € 1.093,3 €
Precos correntes 1.940,9 € 0,0€ 0,0€ 731,5€ 0,0€ 1.386,1 €
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 4.058,5€
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Tabela 8: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de AR

Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 16.940,4 €| 17.4486 €| 17.972,1 €| 18.511,3€| 19.066,6 €| 22.119,8 €| 24.677,9€| 29.767,0€| 29.908,8€| 30.587,0€| 32.986,4 €
Amortizac6es (DR 2/90) h Precos correntes 19.644,4 €| 20.233,7 €| 20.840,8€| 21.466,0€| 22.110,0€| 22.809,2€| 24.101,8 €| 22.604,5€| 25.310,7 €| 27.733,1€| 29.119,8 €
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Pregos correntes -302,7 € -311,7 € -321,1 € -330,7 € -340,6 € -370,7 € -396,6 € -587,5 € -982,8 €| -2.597,7€| -2.7276¢€
Total custos considerados Precos correntes 36.282,2 €| 37.370,6 €| 38.491,8 €| 39.646,5€| 40.8359 €| 44.558,4 €| 48.383,1€( 51.784,0 €| 54.236,6 €| 55.722,4€| 59.378,5€
Saneamento de &guas residuais urbanas 000 m3 padron 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Total proveitos saneamento urbano Precos correntes 18.949,7 €| 19.707,7 €| 20.496,0 €| 21.3159€| 22.168,5€| 23.169,5€| 22.043,4€| 20.788,2€| 22.799,4 €| 23.432,3€| 24.603,9€
Volumes tratados 000 m3 40.227 41.434 42.677 43.957 45.276 47.994 49.469 50.629 52.382 52.758 54.446
Tarifa saneamento urbano €/ m3 04711 € 0,4756 € 0,4803 € 0,4849 € 0,4896 € 0,4828 € 0,4456 € 0,4106 € 0,4353 € 0,4441 € 0,4519 €
Saneamento de 4guas residuais industriais 000 m3 padron 34.441 41.255 44.362 48.290 52.919 53.597 52.671 52.284 59.938 59.047 60.818
Total proveitos saneamento industrial Pregos correntes 43499 € 54710€| 6.177,3€ 7.060,4 € 7.930,6 € 8.2732 € 8.4554 € 8.477,2€| 10.009,8 €| 10.058,2€| 10.359,9 €
Volumes tratados 000 m3 34.441 41.255 44.362 48.290 52.919 53.597 52.671 52.284 59.938 59.047 60.818
Tarifa saneamento industrial €/ m3 0,1263 € 0,1326 € 0,1392 € 0,1462 € 0,1499 € 0,1544 € 0,1605 € 0,1621 € 0,1670 € 0,1703 € 0,1703 €
Factor de conversédo Pi/Pu 0,27 0,28 0,29 0,30 0,31 0,32 0,36 0,39 0,38 0,38 0,38
Total padronizado da producéo 000 m3 padron 49.461 52.936 55.539 58.517 61.473 65.132 68.444 71.276 75.379 75.404 77.372
Custo unitério padronizado Precos correntes | 0,7335€ 0,7060 € 0,6931 € 0,6775 € 0,6643 € 0,6841 € 0,7069 € 0,7265 € 0,7195 € 0,7390 € 0,7674 €
(€/ m3) Precos de 2000 0,7707 € 0,7257 € 0,6931 € 0,6490 € 0,6136 € 0,6117 € 0,6167 € 0,6208 € 0,5969 € 0,5986 € 0,6054 €
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,6519 € 0,6248 € 0,6140 € 0,6140 € 0,6074 € 0,6024 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Pregos de 2000 0,0401€ | 0,0081€ | -0,0068€ | 0,0171€ | 0,0088€ | -0,0029 €
Precos correntes 0,0449 € 0,0093€ | -0,0079€ | 0,0207 € 0,0108 € | -0,0037 €
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 2.614,8 € 553,7 € 00€ 1.291,3 € 659,9 € 00€
Precos correntes 29242 € 634,7 € 0,0€ 1.556,6 € 814,6 € 0,0€
(Valores em milhares de Euros, excepto quando indicado) TOTAL| 5.930,2 €
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Tabela 9: Calculo dos ganhos de produtividade de uma empresa ficticia de AA e AR

Anos
Rubrica Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Custos Operacionais (61 a 65) Precos correntes 2.622,5€| 4.4095€| 5.379,2€| 55406€| 57068€| 58780€| 6.1543€ 7.236,0€| 6.423,1€( 6.5157€] 7.8142€
Amortizacdes (DR 2/90) JPrecos correntes 2217,5€| 2.308,6€| 3.062,1€| 3.154,0€| 3.2486€| 3.346,1€| 3.446,4€| 3.5498€| 3.6563€ 3.766,0€| 3.879,0€
Proveitos operacionais a deduzir (73 e 76) Precos correntes -32,4 € -166,1 € -123,5€ -127,2 € -131,0 € -1349 € -139,0 € -143,1 € -147 4 € -151,8 € -156,4 €
Total custos considerados Precos correntes 48076 € 6.552,0€| 8.317,9€| 8.567,4€ 8.824,4€| 9.089,2€| 9.461,8€| 10.642,7€| 9.932,0€| 10.129,9€| 11.536,8 €
Abastecimento de dgua 000 m3 padron 10.490 18.012 18.097 18.640 19.199 19.775 20.368 21.279 21.609 22.257 22.925
Total proveitos abastecimento Precos correntes 3.2225€| 6.630,3€ 6.7736€| 7.826,8€| 8.3342€| 8.884,7€| 94716€| 10.241,5€| 10.764,1 €[ 11.4750€| 12.173,9€
Volumes fornecidos 000 m3 10.490 18.012 18.097 18.640 19.199 19.775 20.368 21.279 21.609 22.257 22.925
Tarifa abastecimento €/ m3 0,3072 € 0,3681 € 0,3743 € 0,4199 € 0,4341 € 0,4493 € 0,4650 € 0,4813 € 0,4981 € 0,5156 € 0,5310 €
Saneamento de aguas residuais 000 m3 padron 5.250 10.130 10.443 10.757 11.079 11.666 12.260 12.358 12.720 13.841 14.475
Total proveitos saneamento Precos correntes 1.612,8 € 3.729,0 € 3.909,0€| 4.516,8€ 4.809,6 € 52414 € 5.701,0 € 5.948,0 € 6.336,5 € 71359 € 7.686,9 €
Volumes tratados 000 m3 5.250 10.130 10.443 10.757 11.079 11.412 11.754 12.107 12.470 12.844 13.229
Tarifa saneamento €/ m3 0,3072 € 0,3681 € 0,3743 € 0,4199 € 0,4341€ 0,4593 € 0,4850 € 0,4913 € 0,5081 € 0,5556 € 0,5810 €
Factor de converséo (AR para AA) Ps /Pa 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,02 1,04 1,02 1,02 1,08 1,09
Total padronizado de volumes de aguas abastecimento | 000 m3 padron 15.740 28.143 28.540 29.397 30.278 31.441 32.628 33.638 34.329 36.097 37.400
Custo unitario padronizado Precos correntes 0,3054 € 0,2328 € 0,2914 € 0,2914 € 0,2914 € 0,2891 € 0,2900 € 0,3164 € 0,2893 € 0,2806 € 0,3085 €
(€/ m3) Precos de 2000 0,3209 € 0,2393 € 0,2914€ | 0,2792€ | 0,2692€ 0,2585 € 0,2530€ | 0,2703 € 0,2400 € 0,2273€ | 0,2433€
Benchmark
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,2626 € 0,2557 € 0,2602 € 0,2602 € 0,2505 € 0,2401 €
Ganhos de produtividade
Melhores 3 dos Ultimos 5 anos Precos de 2000 0,0041 € 0,0027 € | -0,0101€ | 00202 € 0,0232€ | -0,0032 €
Precos correntes 0,0046 € 0,0031€ | -0,0118€ | 0,0244 € 0,0286 € | -0,0041€
Total ganhos de produtividade Precos de 2000 128,0 € 88,0 € 0,0€ 694,3 € 8359 € 0,0€
Precos correntes 143,1 € 100,9 € 0,0€ 837,0€ 1.031,9€ 0,0 €
TOTAL] 2.112,9 €
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ANEXO 6 — DESIGNACAO COMERCIAL DAS ENTIDADES GESTORAS CONCESSIONARIAS

Entidades gestoras concessionarias de residuos urbanos (14):

Entidade gestora

Designacao comercial

Data contrato

Prazo concessao

concessionaria concessao (anos)

Algar ALGAR - Valorizacao e Tratamento de Residuos Sélidos, S.A. 05-Jul-96 25
Amarsul AMARSUL - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Solidos, S.A. 16-Mai-97 25
Braval Braval — Valorizagdo e Tratamento de Residuos Sélidos, S.A. 09-Out-96 25
Ersuc ERSUC - Residuos Solidos do Centro, S.A. 14-Mar-97 25
Rebat REBAT - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Sélidos do Baixo Tamega, S.A. 29-Mai-01 25
Resat RESAT - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Sélidos, S.A. 30-Nov-00 25
Residouro RESIDOURO - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Sélidos, S.A. 19-Nov-01 25
Resioeste RESIOESTE - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Solidos, S.A. 09-Jul-98 25
Resulima RESULIMA - Valorizacao e Tratamento de Residuos Sélidos, S.A. 26-0Out-96 25
Suldouro SULDOURO - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Sélidos Urbanos, S.A. 30-Jul-96 25
Valnor VALNOR - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Solidos do Norte Alentejano, 20-Ab

SA -Abr-01 30
Valorlis VALORLIS - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Sélidos, S.A. 20-Dez-96 25
Valorminho VALORMINHO - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Sélidos, S.A. 06-Nov-96 25
Valorsul VALORSUL - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Sélidos da Area 98-Set-05 o5

Metropolitana de Lisboa (Norte), S.A.
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Entidades gestoras concessiondrias de abastecimento de agua (2):

Entidade gestora

Designacao comercial

Data contrato

Prazo concessao

concessionaria concessao (anos)
Aguas do Cavado Aguas do Cavado, S.A. 03-Ago-95 30
Aguas do Douro e Paiva Aguas do Douro e Paiva, S.A. 26-Jul-96 30
Entidades gestoras concessionarias de saneamento de dguas residuais (5):

Entidade gestora . ~ . Data contrato | Prazo concesséo
I Designacéo comercial N

concessionaria concessao (anos)
Sanest SANEST - Saneamento da Costa do Estoril, S.A. 15-Set-95 25
Simarsul SIMARSUL - Sistema Integrado Multimunicipal de Aguas Residuais da 17-Dez-04 30

Peninsula de Setubal, S.A.

Simlis SIMLIS - Saneamento Integrado dos Municipios do Lis, S.A. 31-Jan-00 30
Simria SIMRIA - Saneamento Integrado dos Municipios da Ria, S.A. 08-Mai-00 30
Simtejo SIMTEJO - Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancéo, S.A. 03-Dez-01 30
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Entidades gestoras concessionarias de abastecimento de dgua e de saneamento de aguas residuais (10):

Entidade gestora

Designacao comercial

Data contrato

Prazo concessao

concessionaria concessao (anos)

Aguas de Santo André Aguas de Santo André, S.A. 27-Dez-01 30
Aguas de Tras-os-Montes e | Aguas de Tras-0s-Montes e Alto Douro, S.A. 26-Out-01 30
Alto Douro

Aguas do Algarve Aguas do Algarve, S.A. 26-Mai-01 30
Aguas do Ave Aguas do Ave, S.A. 21-Out-03 33
Aguas do Centro Aguas do Centro, S.A. 07-Jul-01 30
Aguas do Centro Alentejo | Aguas do Centro Alentejo, S.A. 04-Ago-03 30
Aguas do Minho e Lima Aguas do Minho e Lima, S.A. 18-Set-00 30
Aguas do Mondego Aguas do Mondego, S.A. 30-Dez-04 35
Aguas do Norte Alentejano | Aguas do Norte Alentejano, S.A. 20-Abr-01 30
Aguas do Oeste Aguas do Oeste, S.A. 24-Jan-01 35
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