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RESUMO

Esta investigacao pretende estudar as politicas publicas educativas relacionadas com a
transicao digital. Apos desenhadas e formuladas, estas politicas, foram adotadas por escolas,
sendo as suas liderancas atores determinantes neste processo. O estudo foca, assim, a
implementacao de politicas educativas relacionadas com a transicao digital por parte das
escolas, e dos seus orgaos de gestdo e administracdo. Através de uma abordagem
metodoldgica qualitativa tendo como estratégia de investigacdo o estudo de caso multiplo,
com um desenho transversal, em agrupamentos de escolas, realizam-se uma analise vertical
e outra horizontal. Com vista ao estudo das politicas educativas relacionadas com a transicao
digital, na Unido Europeia e em Portugal no periodo entre 2005 e 2024, realizou-se uma
analise documental. Para conhecer as perspetivas das liderangas de como foram recebidas

e implementadas essas politicas, no ano letivo 2023-2024, realizaram-se entrevistas.

Palavras-chave: Politica publica; implementacao de politicas educativas; desenvolvimento

digital; administragdo e gestao escolar
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ABSTRACT

This investigation aims to study educational public policies related to digital transition. After
being designed and formulated, these policies were adopted by schools, with their leaders
being key players in this process. The study therefore focuses on the implementation of
educational policies related to the digital transition by schools and their management and
administration bodies. Through a qualitative methodological approach, with multiple case
studies a research strategy, with a cross-sectional design, in school clusters, a vertical and a
horizontal analysis are carried out. With a view to studying educational policies related to the
digital transition in the European Union and in Portugal, in the period between 2005 and 2024,
a documental analysis was carried out. To understand the leaders’ perspectives on how these
policies were received and implemented, in the 2023-2024 academic year, interviews were

carried out.

Keywords: Public policy; educational policy implementation; digital development; school

administration and management
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GLOSSARIO DE SIGLAS

ACF — Matriz da coligacao e advocacia

AD — Coligacao Alianga Democratica (Partido Social Democrata + Centro Democratico Social
— Partido Popular + Partido Popular Monarquico)
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ALDE - Grupo da Alianca dos Democratas e Liberais pela Europa
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INTRODUGAO

A presente investigacado pretende estudar as politicas publicas educativas para a transicao
digital na Unido Europeia (EU) e em Portugal, do seu processo, com especial destaque para
a fase da implementagao, compreendendo para a analise o periodo entre 2005 e 2024.

Em 2006, por Recomendacdo do Parlamento Europeu e do Conselho, foi incluida a
competéncia digital no quadro de referéncia das competéncias essenciais para a
aprendizagem ao longo da vida. Em 2019, instala-se a pandemia da COVID-19, doenga
infeciosa causada pelo virus SARS-CoV-2 e, em marco de 2020, Portugal entra em
confinamento. Podemos hoje afirmar que estes acontecimentos foram determinantes para a
redefinicdo do tema. Relativamente ao primeiro, refere-se no contexto e objetivos que “numa
altura em que a globalizag&o continua a langar novos desafios a Unido Europeia, cada cidadao
tera de dispor de um amplo leque de competéncias essenciais para se adaptar com
flexibilidade a um mundo em rapida mutacdo e altamente interligado” (Recomendagéo n.°
962/2006/CE, p.13), a inclusdo da competéncia digital, que “envolve a utilizagdo segura das
tecnologias da sociedade da informagédo (TSI) no trabalho, nos tempos livres e na
comunicacao sustentada pelas competéncias em TIC [Tecnologias de Informacdo e
Comunicacgao]: o uso do computador para obter, avaliar, armazenar, produzir, apresentar e
trocar informagdes e para comunicar e participar em redes de cooperagao via Internet’
(Recomendacgao n.° 962/2006/CE, p.15), sublinha a importancia da literacia digital e da
definicdo de politicas educativas para a tornar uma realidade para todos os cidadaos, no geral,
e para as criangas e jovens, em particular. O segundo, resultado da pandemia, solicitou estas
competéncias e demais aspetos relacionados com as tecnologias digitais de uma forma impar
na histéria — a massificagéo do ensino a distancia (E@D), a utilizagao de dispositivos moveis
e plataformas digitais, entre outros — alterando os espagos e as praticas das aulas. Deste
modo, as politicas educativas relacionadas com a transi¢ao digital revelam-se fundamentais
para a garantia de uma educacao de qualidade para todos.

Para compreender e produzir teoria acerca do processo de politicas publicas da
educacgao, assumindo que problemas e solugdes resultam de acordos e negociagdes plurais,
tomando o contexto como principio metodolégico e o interpretativismo como principio
epistemoldgico, o enfoque principal orientou-se para a identificagdo das causas e dos
problemas sociais que originaram essas politicas, para os seus efeitos e para os contextos
organizacionais em que ocorreram. Deste modo, os objetivos definidos para a investigacao

foram os seguintes:
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i. Estudar as politicas educativas relacionadas com a transicdo digital na Unidao
Europeia e em Portugal no periodo compreendido entre 2005 e 2024.
ii. Conhecer as perspetivas das liderancas de trés agrupamentos de escolas de

como foram recebidas e implementadas essas politicas no ano letivo 2023-2024.

A tese encontra-se dividida em seis capitulos. Os trés primeiros sao dedicados ao estado
da arte em relagado as politicas publicas de educacao, a transicao digital na educacgao e a
administracdo e gestao escolar. O quarto tratara das questdes metodoldgicas. O quinto é
dedicado a transi¢ao digital na educagédo, mais concretamente a relacdo com as politicas
educativas na Unido Europeia e em Portugal no periodo 2005-2024, onde se apresentara a
informacéo resultante da investigacdo. Por fim, no sexto, apresentam-se as principais
conclusdes, as potencialidades e as limitacdes desta investigagdo, deixando algumas

sugestdes para futuras investigacoes.
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CAPITULO 1 - POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACAO

Em 2020, tudo mudou. Com a pandemia, terminou o longo século escolar, iniciado 150 anos
antes. A escola, tal como a conheciamos, acabou. Comega, agora, uma outra escola. A era
digital impOs-se nas nossas vidas, na economia, na cultura e na sociedade, e também na
educacdo. Nada foi programado. Tudo veio de subito. Repentinamente. Brutalmente. (Névoa
& Alvim, 2021a, p. 2)

O contexto atual do desenvolvimento tecnolégico e das tecnologias de informacgédo e
comunicacgao, associado a uma crise desencadeada pela pandemia da COVID-19, criaram
condigbes impares no que respeita a emergéncia de novos paradigmas em diferentes
dimensdes politicas, sociais, econdmicas e, também, na educacéo.

A mudanca, é um facto que esta constantemente presente, no entanto, a frequéncia e a
velocidade, com que a sociedade se depara com novas oportunidades e novos, e antigos,
desafios atravessa um periodo Unico na histéria, quer ao nivel do desenvolvimento
tecnoldgico, quer ao nivel da inovagao na educacéo.

Este primeiro capitulo, pretende apresentar o estado da arte relativo as politicas publicas,
com especial énfase nas politicas publicas de educagao. Apdés uma exploragdo de alguns
conceitos-chave, nomeadamente o da ciéncia politica, do processo de politicas publicas e do
estudo e andlise de politicas, abordam-se as vertentes do desenvolvimento digital e da

administracéo e gestao escolar.

1.1 As politicas publicas: definicao, natureza e ambito

A formulacao de politicas publicas é uma das principais funcbes do Estado. Para os propdsitos
deste estudo, importa apresentar algumas definicées de termos utilizados ao longo do texto.
Deste modo, apresentam-se trés conceitos-chave: politicas publicas; ciéncia politica e analise
politica.

As politicas publicas “sdo consideradas quaisquer agdes tomadas pelos governos que
representam respostas previamente acordadas para circunstancias especificadas” (Mintrom
& Williams, 2013, p. 4).

Por seu lado, Dye (2013) refere que “politica publica é aquilo que os governos decidem
ou nao fazer” (p. 3). Politicas publicas sdo os diplomas legislativos (administrativos ou
regulamentares) formulados com a intencdo de desencadear agbes determinadas. Verifica-

se que algumas das defini¢gdes de politicas publicas referem como unidade comum o governo,
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contudo, Sproule-Jones (1989) alerta que esta parciménia na “selecdo das dimensbes e

interdependéncias relevantes acarreta trés implicacdes”:

Implicagbes analiticas — a avaliagao politica deve ser integrada no processo politico para obter
compreensao da importancia precisa de cada um [ator: individuos, grupos e organizagoes]
em prol do desenvolvimento da teoria politica.

Implicagdes metodoldgicas — o foco no produto do governo deve ser acompanhado por uma
estratégia de investigagédo ‘de baixo para cima’ que podera levar a reinterpretagées radicais
da multidimensionalidade e interdependéncias de qualquer politica publica.

Implicagdes normativas — o foco nos resultados, os tedricos politicos devem estar alerta para
a parcimonia tedrica acerca das interdependéncias e dimensionalidades de qualquer politica
publica. (pp. 460-1)

A ciéncia politica, de acordo com Rosenthal (1982) “tem intengdo de providenciar uma
matriz interdisciplinar capaz de integrar e utilizar uma multiplicidade de técnicas, modelos, e
premissas com o proposito de desenvolver modelos explicativos do processo pelo qual a
politica é feita e executada” (p. 287), ou que “é usada para explicar, formar, e avaliar as
politicas publicas” (p. 297). Por exemplo, a perspetiva tedrica da ciéncia politica designada
‘neoinstitucionalismo’, assentava em trés correntes, isto €, em trés escolas de pensamento: o
institucionalismo histérico; o institucionalismo das escolhas racionais; e o institucionalismo
socioldgico (Hall & Taylor, 1997). O principal foco era entender e explicar a mudanga politica,
procurando estudar e analisar trés componentes principais: as instituicdes; os interesses; e
as ideias — também conhecida como os “trés Is” — numa tentativa de integrar o potencial
explicativo e superar possiveis limitacbes de cada uma, uma abordagem integrada e
complementar é defendida para explicar “o estado em acgao” (Palier & Surel, 2005). Mobilizar
os trés Is “permite, antes de tudo, estar atento a pluralidade das possiveis dimensdes de
analise e também da diversidade de possiveis ‘causas’ no estudo da agéo publica” (p. 8). Em

acordo com Hall e Taylor, acrescentam que:

[O]s trés neoinstitucionalismo assentam num pressuposto minimo comum, nomeadamente o
de sublinhar o peso das instituicdes como conjunto de restrigdes socialmente construidas,
que permitem compreender melhor o comportamento dos individuos e das organizagdes no
espago publico, ao libertar-se dos limites das abordagens anteriores de inspiragédo

behaviorista. (p. 9)

Recentemente, associadas a estas trés vertentes da reforma politica, tem havido um

crescente interesse nas redes politicas, entendidas como “os atores envolvidos na formulagao
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de politicas, as suas inter-relacdes, e a estrutura formada por essas relagdes” (Shearer,
Abelson, Kouyaté, Lavis, & Walt, 2016, p. 1 201).

De forma pragmatica, Thomas Dye refere que a ciéncia politica “é¢ o estudo de quem
recebe o qué, como e quando” (2013, p. 5), ou ainda, o estudo das politicas publicas, isto &,
“a descricao e explicacao das causas e consequéncias da atividade governamental” (p. 6).

Em complemento, Peters (2020) argumenta que “o desenvolvimento de diversas linhas
de investigagao nas politicas publicas — estudos de politicas, ciéncias politicas, analise politica
— contribuiram para uma variedade de estudos num grupo de dominios relacionados em torno
da politica” (p. 23). Para o autor, “a versdo académica do estudo das politicas esta interessada
na explicacdo, é frequentemente retrospetiva” (p. 24). Ao passo que “o analista politico esta
menos interessado no porqué de uma politica ter sido escolhida, do que se funcionara apés
selecionada (...) por esse motivo, esta vertente de estudos politicos é inerentemente
prospetiva” (p. 25).

A concetualizagao da ciéncia politica, de acordo com Lasswell (1970) deve situar-se entre
duas matrizes de referéncia separadas, embora interligadas: “conhecimento do processo e
conhecimento no processo” (p. 3), quer isto dizer que para além de se conhecerem as etapas
constituintes do processo das politicas, importa entender como estas se desenvolvem, se
interligam, e se concretiza esse processo. Porém, acerca das novas tendéncias, Cairney e
Weible (2017), concluem que “futuros estudos das novas ciéncias politicas devem construir-
se num pequeno numero de principios: o processo politico € demasiado complexo para ser
compreendido na sua totalidade, e contém muitas pessoas tentando varias estratégias para
melhor responder a um contexto em continua mudanga” (p. 625). Uma possivel solugao para
esta situagcao, propdem os autores, passara pela consciencializacdo dos atores politicos de
que para alcancar o sucesso, em termos politicos, as suas a¢des devem assentar nas suas
capacidades de aprendizagem e de adaptagéao.

Resumindo, Dye refere que “analise politica é descobrir o que os governos fazem, porque
o fazem e que diferenga é que faz, se é que faz alguma” (2013, p. 6).

Uma abordagem analitica de Knoepfel et al. (2007) é maioritariamente baseada “na
explicacdo dos produtos ou servicos prestados pela administragdo publica que sao
tradicionalmente referidos como ‘resultados’, e na explicacdo dos efeitos produzidos por
€sses servicos em grupos sociais (‘impactos e resultados’) que causam e/ou sédo afetados por
um determinado problema coletivo” (p. 11). A Figura 1.1.1 apresenta os elementos-chave da

analise de politicas publicas sugeridos pelos autores.
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Atores
Tridngulo bésico consiste nas autoridades politico-administrativas, os
grupos-alvo e os beneficiarios finais.

! !

Regras institucionais gerais (aplicaveis a todas Recursos
as politicas publicas) 9 Lei, pessoas, forga, dinheiro, informagao,
Regras institucionais especificas (especificas organizagao, consenso, apoio politico, tempo,
para uma politica). infraestrutura.

! !

Conteudo substantivo e institucional dos produtos politicos
Definigéo politica do problema publico, programa politico-administrativo
(PPA), planos de agéo (PA), agdes de implementacgéo, declaragbes
avaliativas dos efeitos da politica.

Figura 1.1.1 Elementos-chave da analise de politicas publicas.

Nota: Adaptado de Knoepfel et al. (2007, p. 18). —

Com vista a ultrapassar algumas dificuldades relacionadas com a complexidade
associada a analise do processo de politicas publicas, Weible (2018a) recomenda integrar

diferentes teorias:

O desafio inevitavel para qualquer pessoa que esteja a aprender ou contribuir para o processo
politico € que qualquer teoria se concentra, inerentemente, num conjunto limitado de
conceitos e relagdes. Portanto, uma Unica teoria fornece apenas uma descri¢ado parcial da
complexidade do processo politico. A melhor estratégia para superar esse desafio & explorar

e utilizar varias teorias do processo politico. (p. 1)

Apods estas consideragdes, importa referir que o presente estudo procura dar resposta,
com as suas possibilidades e limitagcdes, a estas duas preocupacdes com a complexidade e
os atores envolvidos no processo das politicas. Estudando e analisando, principalmente, trés
componentes: a formulacdo das politicas publicas, desde a sua idealizacdo até a sua
concecgao; a implantacédo das politicas publicas, isto €, como se iniciam; e a implementacéo,
ou seja, como se pdem em pratica. Em sintese, analisar, de uma forma integrada, a fungéo e
o funcionamento do processo de politicas publicas da educagao, estudando para este efeito
a implementacéo, por parte das escolas, das politicas educativas para a transig&o digital.

As reflexdes de Antonio Novoa e Yara Alvim, com o proposito de explorar um ponto de
vista relativo a necessidade de repensar um modelo de escola que responda a contingéncia
atual, sdo demonstrativas de que, ndo s6 a mudanca é necessaria, como & possivel.
Recomendam, “as dindmicas de redefinicdo deste modelo devem assentar em trés bases: no
contrato social em torno da educacgao, na estrutura organizacional da escola e na pedagogia
da ligao” (2020, p. 35):
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No inicio de 2020, o mundo foi surpreendido pela COVID-19. De repente, em poucos dias, o
que era considerado impossivel tornou-se possivel: o espago intocado da sala de aula deu
origem a uma diversidade de espagos de aprendizagem, especialmente em casa; o horario
escolar que ndo pode ser alterado devido a organizagao da vida familiar e do trabalho, tornou-
se volatil; métodos de ensino centrados na sala de aula desapareceram e uma diversificagao
de abordagens, principalmente por meio de aprendizagem remota, e assim por diante. A

necessidade prevaleceu sobre a inércia, ainda que com solugdes frageis e precarias. (p. 36)

A citacdo, na abertura do capitulo, refere o século escolar, é explicada esta argumentacao

assinalando quatro momentos historicos marcantes na educacéo:

1870 — época de consolidagdo do modelo escolar; 1920 — publicagdo do livro-manifesto da
Educacao Nova, Transformemos a escola; 1970 — publicagdo de duas obras marcantes, A
reprodugcdo e Sociedade sem escolas; 2020 — Covid-19 e a maior “experimentagdo” na

histéria da educagdo. (Novoa & Alvim, 2021b, p. 1)

Os autores fazem uma retrospetiva do modelo de escola com o intuito de chamar a
atencdo para a necessidade e para a oportunidade, no contexto atual, de um novo modelo.

Do mesmo modo, Gabryelczyk (2020) considera que apesar da certeza de que a “COVID-
19 revolucionou a forma como a digitalidade é entendida. (...) A questao devera ser, como &
que entendemos a transformacgao digital? Se € somente uma troca para o uso dos sistemas
de trabalho remoto, videoconferéncia ou o aumento da capacidade da rede, entdo, ainda nao
estamos a lidar com a transformacéo digital” (p. 307).

Na proxima década e em diante, salienta Fullan (2020), “sera durante a qual o novo
sistema se formara”, o modelo proposto pela sua equipa esta focado “em seis competéncias
globais (cidadania, carater, colaboragdo, comunicagao, criatividade e pensamento critico);
quatro aspetos para o desenho da aprendizagem (parcerias, praticas pedagoégicas, ambientes
de aprendizagem, o digital como vantagem), e trés niveis do sistema (cultura da escola,
regional ou distrital e estado ou politica)” (p. 27). A semelhanga da obra anterior, os aspetos
relacionados com o conjunto de circunstancias que envolvem a pandemia da Covid-19 e da
digitalizagdo na educagao, mereceram atencao no presente estudo.

Esta investigacao, nao pretendera analisar nem avaliar os resultados da utilizagdo de um
qualquer instrumento tecnolégico digital na educagéao, em particular, mas sim estudar a
implementacdo das politicas publicas de educacao relacionadas com a transigcéo digital, no
geral, ou, como a descreveram Ball et al. (2012), estudar “o trabalho politico existente nas
escolas” (p. 1). Orientada pela abordagem dos estudos de politicas, “que € maioritariamente

desenvolvida por académicos, os quais desenvolvem frequentemente estudos com base em

7
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pressupostos poés-positivistas mais proximos da ciéncia politica, que se debrugam sobre a

interpretacao dos objetivos, das intencdes e das acdes dos atores envolvidos nas diferentes

etapas do processo de politicas” (Mota, 2021, p. 186), com atencao especial sobre o trabalho

desenvolvido pelas escolas.

No processo do desenvolvimento das politicas de educacido sido “produzidos varios

documentos (e.g. politicas, estratégias e planos)” (UNESCO, 2013):

e Uma politica educativa nacional estabelece os principais objetivos e prioridades

perseguidos pelo governo em matéria de educagéo — aos niveis do setor e subsetor

— com respeito a aspetos especificos como acesso, qualidade e professores ou a

um dado problema ou necessidade.

e A estratégia especifica como os objetivos politicos serao alcangados.

¢ O plano define os alvos, as atividades a implementar e o periodo, responsabilidades

€ recursos necessarios para concretizar a politica e a estratégia. (p. 6)

A Figura 1.1.2 € uma adaptacao da UNESCO (2013, p. 6) que pretende ilustrar a relacao

entre os trés tipos de documentos.

Estratégia

* Em linha com a Constitui¢do

* Apresenta o compromisso do governo

 Estabelece os principais objetivos e
prioridades

* Abrangente

* Pode ser setorial ou especifica para
subsetores/problemas

* Apresenta diregdes para alcangar os
objetivos e prioridades estabelecidos
pela politica

* Clarifica papéis e responsabilidades das
partes interessadas

Politica

¢ Desenha o0 mapeamento das agdes
concretas para alcangar os objetivos e
prioridades

 Define populagdo-alvo e resultados

* |dentifica recursos necessarios

¢ Delimitagdo temporal

Plano

Figura 1.1.2 Relagao entre politicas, estratégias e planos.

Nota: Adaptado de UNESCO (2013, p. 6). —

Exploram-se, no préximo ponto, alguns aspetos relacionados com o processo e a analise

das politicas publicas. A fase de implementagdo sera examinada, mais adiante, num ponto

dedicado a importancia do seu estudo.
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1.2 As politicas publicas: processo e andlise

Um modelo de sistema politico pressupbde as seguintes dimensdes: ambiente; entrada;
processo; resultado e impacto. O ambiente politico sera a envolvente, o contexto onde se da
a entrada de necessidades, de interesses e de ideias, que sdo processadas com vista a
formular politicas, que resultam em normas, em leis, que culminam em resultados ou impacto
(intencional, involuntario, positivo ou negativo).

A linguagem da investigagdo, na ciéncia politica, tende a ser metaférica (Miller, 1979).
Termos como ciclo, fase ou fluxo, sao utilizados para a sistematizacdo do estudo do processo
e analise das politicas. Desta forma, temos uma perspetiva sistémica a abordagem do estudo
e analise do processo de politicas publicas.

Duas teorias, a teoria da reproducéo e a teoria da resisténcia, desde ha algum tempo,
tém estado no foco da analise da entdo denominada Nova Sociologia da Educag¢ao. Segundo
Giroux (1983), “as escolas nado irdo mudar a sociedade, mas podemos criar bolsas de
resisténcia que providenciem modelos pedagdgicos para novas formas de aprendizagem e
relagdes sociais — formas estas que poderao ser usadas noutras esferas mais diretamente
envolvidas na procura de uma nova moralidade e visdo de justica moral” (p. 293). Para o
autor, uma nova teoria da resisténcia devera procurar integrar as potencialidades e tentar
superar as limitagcdes das teorias da reproducao. O conceito de resisténcia deve divergir do
funcionalismo tedrico e da psicologia educativa para a ciéncia politica e sociologia, “na procura
por uma vida qualitativamente melhor para todos” (1983, p. 293).

Por um lado, as escolas providenciam diferentes classes e grupos; as escolas enquanto
modelos de reproducgao cultural; e as escolas como parte do aparato do estado, produzindo e
legitimando imperativos econdmicos e ideoldgicos. Por outro lado, as escolas podem ser
rotuladas como tendo importancia central para as nogoes de conflito; de luta; e de resisténcia.
Num sentido geral, Giroux adverte que, “a resisténcia deve estar baseada num racional tedrico
que providencie uma nova matriz para examinar as escolas como redes sociais que
estruturem as experiéncias de grupos subordinados” (1983, p. 289).

Seguindo esta linha de pensamento acerca do foco da analise das politicas publicas, Hill
(2005) defende que “parece ser importante equilibrar entre uma perspetiva de decisao, de
cima para baixo, e politicas orientadas para a acao, perspetiva de baixo para cima” (p. 8),
sublinhando que “politica deve ser vista como o que acontece, e ndo como o que os politicos
dizem que acontecerd” (p. 9).

Em complemento, Hill e Hupe (2002) sugerem “uma mudancga de perspetiva do papel do
governo no processo politico”, apontam “uma evolugédo de governo para governanga’, 0 que

inspira “a necessidade de desenvolver uma abordagem ao processo politico que sugira que
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diferentes problemas em diferentes contextos institucionais requerem diferentes formas de
implementacao” (p. 198).

Esta preocupacdo ja havia sido destacada por Osborne e Gaebler (1992), “nao
necessitamos de mais governo ou menos governo, necessitamos de melhor governo. Para
ser mais preciso, necessitamos de melhor governang¢a” (pp. 23-4). Fundamentando que
“governanca é o processo pelo qual coletivamente resolvemos o0s nossos problemas e vamos
ao encontro das necessidades da sociedade. Governo € o instrumento que usamos.” (p. 24).

Sobre a importéncia dos agentes e da agéncia na educacgao, Sebastido e Correia (2007)
defendiam que “investir educativamente hoje ja ndo sera apenas colocar uma escola e um
grupo de professores nhum determinado local, mas sim promover a colaboragdo em rede dos
diversos agentes educativos e institucionais presentes na comunidade de forma a promover
0 seu desenvolvimento” (p. 131). Também Meyer (2010) concluia que “a importante mudancga
€ que os esquemas institucionais contemporaneos operam construindo a sua cultura material
nos papéis e identidades das pessoas e grupos agora concebidos como altamente legitimados
e agentes” (p. 15).

Acerca da construgao de politicas educativas e da importancia da disciplina da sociologia
da educagdao para o desenvolvimento de politicas publicas, Sebastido et al. (2020)

exemplificam com a relagao/negociacao que se estabelece entre:

(1) Entidades estatais;

(2) Parceiros sociais e educativos;

(3) Comunidade académicalcientifica;
(4) Opiniao/debate publico. (p. 10)

Defendem ainda que, “as potencialidades que a sociologia oferece a um contexto de

elaboragéo, desenho, ou de monitorizagao e avaliagdo de politicas” (p. 10), entre outras:

(1) Contextualiza;

(2) Enriquecedora dos processos;

(3) Reflexiva;

(4) Carateriza criteriosamente e prioritariamente o dominio das medidas e politicas a
implementar;

(5) Promove, abertamente, o debate publico informado. (pp. 10-1)

Esta desconcentragcdo de poderes, no que ao envolvimento de diferentes atores diz
respeito, de alguma forma pode ser traduzido naquilo a que Mills (1959), citado por estes
autores, referia como imaginagao socioldgica, “o que significa atender aos contextos, a

diversidade cultural, as coordenadas de tempo e espaco, e a remissao dos fendmenos

10
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particulares para o sistema global de atores e politicas que lhes conferem inteligibilidade
critica” (p. 17).

Considerando o processo das politicas publicas como um ciclo, quatro fases principais do
ciclo da politica podem ser identificadas: definicdo da agenda; programacéao; implementagao

e avaliagao, Knoepfel et al. (2007) assinalam seis tipos de produtos a ser analisados:

A definicao politica do problema publico.
O programa politico-administrativo.

Os arranjos politico-administrativos.

Os planos de agao.

Os atos de implementacgéao formais (outputs).

o gk 0Dd

As declaragbes avaliativas sobre as mudangas nos comportamentos do grupo-alvo
(impactos) e sobre os efeitos alcancados em termos de resolugao do problema

(resultados ou outcomes observaveis entre os beneficiarios finais). (p. 111)

As teorias mais estabelecidas e utilizadas na analise do processo politico, para Weible
(2018a), e de acordo com cinco critérios: 1) foco no desenvolvimento cientifico da teoria dos
processos politicos; 2) a presenca de uma comunidade de investigagdo ativa; 3) uma
abordagem de investigagdo comparativa; 4) um esforgo para tornar a investigagdo o mais
publica possivel; e 5) crescimento continuo do conhecimento acerca dos processos politicos

(pp. 4-5), sdo as seguintes:

e Matriz dos fluxos multiplos (Multiple Streams Framework);

e Teoria do equilibrio pontuado (Punctuated Equilibrium Theory);

e Teoria da retroagao da politica (Policy Feedback Theory);

e Matriz da coligagao e advocacia (Advocacy Coalition Framework);

e Matriz da narrativa da politica (Narrative Policy Framework);

e Matriz de analise institucional e desenvolvimento e a matriz dos sistemas social-
ecologico (Institutional Analysis and Developement Framework and the Social-
Ecological Systems framework); e

e Modelos de inovagéao e difuséo (innovation and diffusion models).

Dada a importancia epistemoldgica do corpo de conhecimento facultado pelas teorias
anteriormente enumeradas, entende-se Util, e necessario, explorar alguns pressupostos e
premissas associados as mesmas.

A matriz dos fluxos multiplos (MSF), de John W. Kingdon (1984) (1995), tem base nas

seguintes  suposigbes: ambiguidade; constrangimentos temporais; preferéncias

11
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problematicas; tecnologia pouco clara; participacao fluida e independéncia de fluxo. Para
Howlett, McConnell e Perl, esta teoria “tem foco principalmente na fase de definicao da
agenda (ndo em fases subsequentes do processo politico)” (2015, p. 421). Os autores
apontam cinco fluxos como “dominantes” — o fluxo politico; o fluxo de politicas; o fluxo de
processo; o fluxo de problemas e o fluxo de programas (pp. 428-9).

Segundo defendem Herweg, Zahariadis e Zohinhdfer (2018), as preferéncias
problematicas emergem na presenca da ambiguidade e dos constrangimentos temporais,
“‘como os atores pensam um determinado problema depende da abrangéncia do seu rétulo
(como saude, educagédo, politicas ou moralidade) e na informacédo que é tida em conta.
Consequentemente, as preferéncias politicas dos atores ndo sdo fixas nem dadas
exogenamente, antes emergem durante a (inter)acao” (p. 19).

Pelo apresentado, a aplicacdo da MSF na presente investigacdo, podera ser uma
vantagem para o estudo e andlise da atencao dada ao digital na educacgao.

A teoria do equilibrio pontuado (PET), tem base no conceito de equilibrio pontuado ou
equilibrio interrompido, que teve origem na biologia evolutiva, desenvolvido pelos
paleontologistas Niles Eldredge e Stephen Jay Gould (1972).

A PET, enquanto matriz de analise do processo politico, foi desenvolvida por Bryan D.
Jones e Frank R. Baumgartner (2005a) (2005b). Segundo defendem Baumgartner, Jones e
Mortensen (2018), “procura explicar uma simples observacao: embora, geralmente, marcados
por estabilidade e incrementalismo, os processos politicos, ocasionalmente, produzem pontos
de partida do passado em larga-escala. Estagnac&o, em vez de crise, tipicamente, carateriza
a maioria das areas politicas, mas a crise existe” (p. 55). A explicagao para que as mesmas
instituicdes politicas produzam ambas estagnacgao e pontuagdes “pode ser encontrada nos
processos de definicdo da agenda —, especialmente, a dinAmica produzida pela racionalidade
limitada e o processamento em série da informacdo. Isto, afeta as interagcbes entre
comunidades de especialistas e o sistema politico mais alargado” explicam os autores (pp.
58-9).

Um estudo baseado na PET para avaliar a difusdo de inovagdes nas politicas publicas
concluia que “a difusdo gradual de politicas era conduzida por cépia incremental de politicas,
uma rapida difusdo de estado-para-estado conduzida por imitagcido e mimetismo, e difusdo de
politicas, quase imediata, conduzida pelo nivel do estado em resposta a crises externas
comuns” (Boushey, 2012, p. 127). Desta forma, € comum referir-se por esta matriz de analise,
como um processo caraterizado por estabilidade e incrementalismo, pontuado ou
interrompido (Araujo & Rodrigues, 2017, p. 24).

Uma evolugdo do equilibrio pontuado, ou uma abordagem mais global, tem-se

desenvolvido — a tese de pontuacao geral. Segundo Jones e Baumgartner:

12
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Esta abordagem, mais geral, enfatiza o papel do processamento de informagéo no sistema
de formulacdo de politicas. O processamento de informagao envolve recolha, montagem,

interpretacao, e priorizagao de sinais do ambiente de formulagéo de politicas. (2012, p. 7)

A investigagao que agora se desenvolve, podera beneficiar da PET para a compreenséo
da priorizacdo da atencgéo dada a resolugéo de problemas gerados, ndo s6 com a introdugao
do digital na educacdo, como também a crise desencadeada pela COVID-19.

A teoria da retroacao da politica, segundo Mettler e SoRelle (2018), “posiciona-se na
intercecdo destas duas abordagens: traz consideragdes politicas para a analise politica,
avaliando como as politicas afetam aspetos cruciais da governanga, como promovem o
envolvimento civico ou o impedem, se promovem o desenvolvimento de grupos de interesse
poderosos € como afetam a capacidade de governanca institucional” (p. 104).

A retroacdo politica esta diretamente relacionada com a capacidade de resposta do

governo, segundo Busemeyer:

Pode funcionar de forma diferente para ‘interesses especiais’ e organizagdes abrangentes
(...) como importantes intervenientes sociais nos processos de tomada de decisdo, podem
nao s6 melhorar a capacidade de resposta global da elaboragao de politicas, mas também
aumentar as possibilidades de retroagéo politica ‘auto-prejudicial’ (...) produzindo efeitos

colaterais negativos para a sociedade em geral. (2022, p. 330)

A investigagao da retroacédo da politica foca a sua analise em quatro fluxos principais:
agenda politica e definicdo de problemas politicos; forma de governanga; grupos de poder e

significado de cidadania (Figura 1.2.1). As autoras argumentam que:

Primeiro, as politicas afetam a agenda politica e a definicdo de problemas politicos, com
consequéncias para como 0s problemas sdo entendidos e quais recebem atengao dos
decisores politicos. Segundo, as politicas afetam a governanga através do seu impacto na
capacidade de governo e aprendizagem politica dos oficiais publicos. O terceiro fluxo aplica
a légica da retroacdo da politica ao estudo dos interesses organizados, argumentando que
as politicas influenciam o poder dos grupos. Finalmente, o quarto fluxo alarga a légica da
retroagao da politica ao estudo do comportamento politico individual examinando como as
politicas moldam o significado de cidadania, que definimos, de forma abrangente, como a

relagao reciproca entre governo e as pessoas ordinarias sob o seu dominio. (pp. 107-8)
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- Significado de cidadania
- Forma de governagao
Politica publica - Grupos de poder Politica publica
(Tempo 1) - Agendas politicas e (Tempo 2)

definigdo de problemas
politicos

Figura 1.2.1 Fluxos de investigacao da retroagéao politica.

Nota: Adaptado de Mettler e SoRelle (2018, p. 107). «

A utilidade da teoria da retroagao politica, para o presente estudo, reverte-se, em
especial, na interpretacao da relacdo que estabelece entre diferentes politicas presentes, por
exemplo, nas escolas.

A matriz da coligagédo e advocacia (ACF) pretende responder a questbes tais como as

colocadas por Jenkins-Smith et al.:

Com respeito a mudanga politica ou estagnagéo: que fatores explicam a probabilidade de
ocorréncia de maiores ou menores mudangas politicas? (...) que envolvem aprender por
atores: em que medida estdo a aprender os atores com as suas experiéncias, pelas
experiéncias dos outros, ou pela informagéo cientifica e técnica? (...) defendendo a mudanga
ou a manutencao do status quo: em que condi¢des os atores formam e mantém aliangas para

alcangar os seus objetivos politicos de forma coordenada? (2018, p. 135)

A ACF “assume que as crencas dos atores politicos os levam a coordenar acbes com
atores com mentalidades semelhantes. Contudo, também é possivel que o processo funcione
de forma inversa: as crengas dos atores tornam-se semelhantes como resultado da
coordenagao e da aprendizagem politica” (Satoh, Gronow, & Yla-Antilla, 2023, p. 203).

A matriz pode ser descrita pelas suas suposicbes, ambito e categorias basicas de
conceitos e relagdes gerais para responder as questdes de investigagcdo, os autores

apresentam as suposi¢des para a ACF seguintes:

O subsistema politico é a unidade primaria de analise para entender os processos politicos.
Os subsistemas politicos sao definidos por um tépico de politica, ambito territorial e os atores
que, direta ou indiretamente, influenciam os assuntos dos subsistemas politicos. (...)
Em primeiro lugar, os subsistemas contém um grande conjunto de componentes que
interagem de maneiras néo triviais para produzir produtos e resultados para um determinado
tépico de politica. (...) Em segundo lugar, os subsistemas politicos demarcam os atores
integrados ou n&o integrados num dado tdpico politico. (...) Terceiro, os subsistemas politicos

sao semi-independentes, mas sobrepdem-se com outros subsistemas e estdo ainda
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aninhados em outros conjuntos de subsistemas. (...) Quarto, os subsistemas politicos
frequentemente providenciam alguma autoridade ou potencial para autoridade. (...) Quinto,
0s subsistemas politicos atravessam periodos de estagnagéo, mudanga incremental e grande
mudanga. (Jenkins-Smith, Nohrstedt, Weible, & Ingold, 2018, p. 139)

Para simplificar e interpretar as realidades vividas os mecanismos utilizados sdo os
sistemas de crencgas. Jenkins-Smith e os colegas defendem que “os atores politicos tém uma

estrutura de trés sistemas de crencgas interligados”:

Crengas nucleares profundas sao valores normativos fundamentais e axiomas ontoldgicos.

(...) Em oposigao as crengas nucleares profundas, as crengas nucleares politicas estao
vinculadas ao ambito e topico do subsistema politico e assim tém componentes territoriais e
tépicos. (...) As crengas secundarias lidam com um subconjunto do subsistema politico ou os
meios instrumentais especificos para alcancar os resultados desejados nas crengas

nucleares politicas. (pp. 140-1)

Estes autores recomendam que, para entender os processos politicos e a mudanga, os
investigadores devem adotar uma perspetiva temporal de longo termo (dez ou mais anos).

Em sintese, primeiro, a coligac&o alinha a agenda politica entre os niveis nacional e local.
Segundo, quando o problema entra na agenda legislativa, a coligacdo formula a politica.
Terceiro, a coligagdo assegura que uma implementac&o correta da politica é adotada. Por
ultimo, a coligagéo avalia a eficacia da politica para ir ao encontro das metas politicas
estabelecidas pela coligagdo, e se a politica estd em linha com as crencgas politicas da
coligacao (Wiley, 2022, p. 24).

A aplicagao da ACF, nesta investigacao, podera levar a um melhor entendimento do
poder e responsabilidade associados aos diferentes subsistemas politicos em interagdo no
desenvolvimento de politicas educativas para a transi¢cao digital, nomeadamente nos dmbitos
europeu, nacional, local e na escola.

A matriz da narrativa politica (NPF) considera que o entendimento do papel das narrativas
€ critico para a compreensao do processo politico em diferentes terrenos e em multiplas
juncdes do referido processo (Shanahan, Jones, McBeth, & Radaelli, 2018, p. 173). As

suposi¢des nucleares da NPF de acordo com os mesmos, sdo as seguintes:

l. As construgbes sociais importam na politica publica: embora seja verdade que existe
uma realidade povoada por objetos e processos independentes das percecdes
humanos, também é verdade que o significado desses objetos e processos varia em

termos de como os humanos os percecionam. (...)
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1. Relatividade limitada: as construgdes sociais de objetos e processos relacionados
com a politica variam para criar diferentes realidades politicas; contudo, esta variagédo
¢ limitada (e.g. pelos sistemas de crengas, ideologias, normas, axiomas normativos)
e, portanto, nao é aleatéria.

1. As narrativas politicas tém elementos estruturais generalizaveis: a NPF assume uma
postura estruturalista na narrativa, onde as narrativas sédo definidas como tendo
estruturas especificas generalizaveis, tais como locais e atores, que podem ser
identificados em multiplos contextos narrativos.

V. As narrativas politicas operam simultaneamente em trés niveis: (...) micro (nivel
individual), meso (nivel grupal ou de coligagdo), e macro (nivel cultural ou
institucional). (...)

V. Modelo homo narrans do individual: assume-se que a narrativa desempenha um
papel central em como os individuos processam a informagdo, comunicam e

racionalizam. (pp. 178-9)

Com a aplicacdo empirica do conhecimento teérico da NPF na investigagdo em curso, a
riqueza esperada, na discussdo e conclusoes, sera, por um lado, pela combinagdo com as
restantes teorias, que é tida como rara, por outro lado, pela sua versatilidade analitica através
de diferentes niveis, métodos e contextos de governanga (Schlaufer, Kuenzler, Jones, &
Shanahan, 2022).

A matriz de analise institucional e desenvolvimento (IAD) “consiste em sete componentes
— uma situagéo de agéao, atores, regras (em uso), atributos comunitarios, atributos fisicos e
materiais, resultados — e critérios de avaliagado” (Schlager & Cox, 2018, p. 215). No tocante a
matriz dos sistemas social-ecolégico (SES) “consiste nos sete objetos, e outros, mas assenta
numa légica de diagnéstico” (p. 215).

A importdncia da combinacdo destas duas teorias, de acordo com Cole, Epstein e
McGinnis (2019), reside no facto de que “cada situagéo da agao descreve um nexo no qual
um grupo de decisores politicos, em conjunto, confrontam importantes decisdes relacionadas
com uma preocupacao politica. Potenciais resultados sao diferentemente valorizados pelos
atores com controlo parcial sobre a determinagao final dos resultados” (p. 247).

A |AD emergiu de um processo semelhante ao descrito por Schlager e Cox, onde “as
matrizes providenciam estrutura para as teorias identificando os conceitos-chave e as
variaveis nas quais os investigadores se baseiam” (2018, p. 217). Acrescentam, acerca do
trabalho com a IAD, que “o resultado que um ator percebe depende ndo sé das suas escolhas
e acdes, mas também das escolhas e agdes dos outros atores na situacao. (...) A tenséo
entre o individuo e o grupo é o cerne dos problemas da acéao coletiva, e as configuragdes ou

arranjos institucionais séo ferramentas para tentar alinhar os dois” (p. 218).
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Na sua maioria, as aplicagdes da IAD sao situagdes de acdo num determinado contexto,
os autores defendem que “as situagdes de acado sdo estruturadas por condic¢des fisicas e
materiais, regras (em uso), e carateristicas da comunidade. Estas trés categorias formam o
contexto da situacio da acao” (p. 224).

Segundo os mesmos, os elementos primarios da SES consistem em quatro componentes
principais: governo do sistema, atores, recursos do sistema e recursos da unidade. A matriz
“inclui dois outros componentes: (1) arranjos social, econémico e politico e (2) ecossistemas
relacionados” (p. 235).

Por fim, explicam que as aplica¢des destas matrizes, desenvolvidas por Elinor Ostrom (a
IAD no final dos anos 70), “sdo bastante diferentes, principalmente devido a sua idade. A IAD,
estd a ser aplicada ativamente ha mais de 35 anos, possui um registo maior que a SES” (p.
239).

Embora a aplicagédo da IAD e da SES seja mais evidente na area ambiental, &€ esperado
que a sua aplicagdo combinada, entre si, e com as restantes teorias agora apresentadas, para
as questodes levantadas pelo presente estudo, podera trazer beneficios para a compreensao
das questbes relacionadas com o alinhamento da agdo coletiva e institucional na
implementacao de politicas educativas para a transicéo digital.

As teorias dominantes da inovagao de governo, “utilizam conhecimentos de outras para
explicar o comportamento inovador dos individuos (...) ou inovacao organizacional’ (Berry &
Berry, 2018, pp. 253-4). Ainda segundo os autores, existem duas principais explicagdes para

a adogao de um determinado programa por um governo “determinantes internos e difuséo”:

As explicacdes dos determinantes internos postulam que os fatores que levam uma jurisdicao
a inovar sdo caracteristicas politicas, econdmicas ou sociais internas a jurisdicdo. Em
contraste, as explicagbes de difusdo séo, inerentemente, intergovernamentais; eles veem as
adogdes de politicas governamentais como emulagdes de adogbes anteriores por outros

governos. (p. 254)

As inovacdes e o progresso tecnologico s&o tidos como o motor para o crescimento
econdémico (Kaur & Kaur, 2010). A difusdo de inovacgdes “é afetada pelas ‘condi¢cdes’
tecnoldgicas, sociais e de aprendizagem enquanto operando no ‘dominio’ contextual do
individuo, comunidade ou mercado/industria” (MacVaugh & Schiavone, 2010, p. 197). Para
Igbal e Zahidie (2022), “a adogéo de inovacdes eficaz requer orientagcédo pelos construtos e
matrizes tedricos, envolvimento das partes interessadas e uma abordagem a implementacgao
consistente com a cultura, clima e recursos organizacionais” (p. 533).

Acerca das explicagdes da difusao para a adog¢ao de politicas, Berry e Berry defendem

que “a difusao de politicas ocorre se a probabilidade de adogao de uma politica pela jurisdicao
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de um governo ¢ influenciada pelas escolhas politicas de outros governos no sistema”, a este
propoésito cinco mecanismos alternativos foram identificados: “aprendizagem, imitagao,
pressao normativa, competicdo e coercao” (p. 256).

Os autores referem que “a difusdo de politicas é resultado da aprendizagem quando a
probabilidade de que um governo A venha a adotar uma politica seja influenciada pelas
percecdes dos decisores politicos em A sobre a eficacia da politica em jurisdicdes que a
tenham adotado previamente” (p. 256).

A imitagdo ocorre apenas porque o governo A adota uma politica adotada por B.

O governo A sede a pressdo normativa quando A adota uma politica por perceber que a
politica esta a ser massivamente adotada por outros governos.

Explicam ainda que uma politica se difunde “via competicdo quando a decisdo de um
governo sobre a adogéo de uma politica € motivada pelo desejo dos seus oficiais em alcangar
uma vantagem econdémica sobre outras jurisdi¢des ou, equivalentemente, prevenir que outras
jurisdicbes assegurem uma vantagem sobre si” (p. 258).

Sobre a coergédo os autores concluem que “o governo A € coagido na adogao de uma
politica quando um governo B, mais poderoso, toma algum tipo de acdo que potencia o
incentivo de A em adotar, ou em casos extremos, forga A” (p. 259).

Uma consideracao final, acerca das caracteristicas do ator na mecanica da inovacao,
segundo defende Wejnert (2002), “dada igual exposi¢cao a informacao acerca da inovagao,
nenhuma outra variavel da difusdo no tempo para adocdo — a verdadeira esséncia da
temporalidade da difusdo — tao fortemente sugere o papel do contributo das carateristicas do
ator na adogao e difusao” (p. 320).

Pelo exposto, espera-se que o contributo dos modelos de inovagao e difusdo, a incluir
neste estudo, permita um melhor entendimento do papel dos lideres na adogdo e
implementacao de politicas educativas para a transigao digital.

Com o objetivo de desenvolver indicadores de avaliagao que informem acerca dos varios
niveis em que os processos de politicas, atras mencionados, sdo benéficos ou sao prejudiciais

para a sociedade, Weible (2018b) aponta uma lista que, como o autor refere, € “curta e

incompleta:
1. Capacidade da politica e da aprendizagem;
2. Legitimidade politica, durabilidade e coeréncia;
3. Confianga ou a caréncia de atribuicdo negativa;
4. Igualdade politica e envolvimento civico;
5. A qualidade dos desenhos institucionais de regras em uso, de regras em vigor, ou

ambas. (p. 373)
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Um ultimo aspeto, ndo menos importante, na teoria do processo de politicas, sera a
comparagao, o contraditério ou a complementaridade, entre as mesmas. A este propdsito
Heikkila e Cairney (2018) desenvolveram trés critérios para uma comparacgao efetiva das

diferentes teorias do processo politico:

Critério 1 — A extensdo da cobertura dos elementos basicos da teoria: (1) definicdo do
ambito e niveis da analise; (2) Um vocabulario e definicdo de conceitos partilhada; (3)
premissas explicitas; (4) identificagdo de inter-rela¢des entre conceitos e variaveis e (5) um
modelo da base individual da teoria;

Critério 2 — Desenvolvimento de um programa de investigacao ativo: (1) o grau no qual a
abordagem foi empregue ativamente pelos investigadores e publicada como artigos de jornais
ou livros; (2) se foi testada em contextos multiplos, inclusive em diferentes problemas e
sistemas politicos e com multiplos métodos; (3) se os académicos envolvidos na aplicagao da
teoria fizeram a tentativa de ativamente desenvolver protocolos de investigagao partilhados,
métodos e abordagens e (4) como a teoria foi adaptada ou modificada ao longo do tempo;

Critério 3 — Se a teoria explica uma grande parte do processo politico: (1) atores a tomar
decisoes; (2) instituicdes; (3) redes ou subsistemas; (4) ideias ou crengas; (5) contexto politico
e (6) eventos (pp. 302-4).

Apoés esta apresentagdo, de uma forma sintetizada, das principais teorias atuais da
analise do processo de politicas, e dos seus contributos para a compreenséo dos resultados
obtidos na investigagcdo que agora se apresenta, recuperam-se quatro modelos tedricos que,
e segundo argumentam Araujo e Rodrigues (2017), “sédo considerados por varios autores
como sendo os quadros analiticos mais promissores, dadas as suas carateristicas. Sao eles:
(1) o modelo sequencial ou do ciclo politico; (2) o modelo dos fluxos multiplos; (3) o modelo
do equilibrio interrompido e (4) o quadro tedrico das coliga¢cdes de causa ou de interesse” (p.
12).

No presente estudo, utilizar de uma forma integrada estes modelos tedricos com o
propésito de enriquecer a analise com os contributos das diferentes potencialidades,

complementares entre si, que cada um apresenta, sera uma prioridade.
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1.3 A importancia do estudo da implementacgao de politicas publicas

Neste ponto, destaca-se o como, o porqué e com que efeito determinadas politicas séo
processadas (Gupta, 2012) e (Ball, Maguire, & Braun, 2012).

O estudo da implementacado de politicas é considerado uma subdisciplina da ciéncia
politica e da administragao (Hill & Hupe, 2002, p. 2). De acordo com Peters, a administragéao
publica é importante para as politicas publicas, “qualquer politica que é formulada e adotada
tera de ser implementada, se os autores de programas nao levarem em linha de conta
suficientes questdes de implementacdo, os seus programas estardo mais destinados ao
insucesso” (2020, p. 25).

Pode afirmar-se que os estudos de implementacao de politicas publicas evoluiram tendo
por base “duas grandes escolas de pensamento que se desenvolveram com vista ao método
mais eficaz para estudar e descrever a implementagao: top-down e bottom-up” (Matland,
1995, p. 146). No caso dos defensores da teoria top-down os decisores politicos tém um papel
de destaque no processo das politicas publicas, ao passo que no caso da teoria bottom-up é
defendido que os grupos-alvo desempenham o papel mais relevante na implementagéo.

Atualmente, é defendida uma posicao que permita convergéncia do potencial de analise
de cada uma das vertentes tedricas para as conclusdes dos estudos acerca do processo de
politicas publicas, esta sera a adotada no presente estudo.

Considerando que o lider escolar se encontra numa posi¢ao intermédia na administragao
e gestdo escolar, entre os decisores politicos, aqueles que determinam a estratégia e as
funcgdes dos que estdo “na linha da frente” da organizacao escolar, isto €, por um lado, numa
posicao privilegiada para interpretar as decisdes (perspetiva de cima para baixo), e por outro
lado, para informar acerca das condi¢cdes que facilitam ou dificultam a implementacao
(perspetiva de baixo para cima), entendeu-se ser este o ator-alvo para o presente estudo.

A teoria dos fluxos multiplos (MSF), como ja foi referido, € uma abordagem classica para
as fases iniciais do processo politico, contudo, com as devidas adaptacdes pode ser aplicada
na fase de implementagdo, Fowler (2019) defende que, “primeiro, existe uma relagédo
complexa entre os resultados da formulagéo de politicas, os resultados da implementagao e
os resultados das politicas” (p. 407), “segundo, os implementadores sdo os decisores
primarios no processo de implementagao”, “terceiro, o fluxo de problemas consiste nas
condigbes socioecondmicas ou ambientais ndo-ideais que os formuladores de politicas
querem enderecar” (p. 408), “quarto, enquanto politicas ja existem, os implementadores
enfrentam usos alternativos de discricionariedade administrativa”, “quinto, os fluxos de
politicas aqui sdo os mesmos como no processo de formulagéo de politicas, onde a politica

”

promove a atengao a certos problemas”, “por fim, quando os fluxos estdo acoplados durante
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momentos criticos, os usos da discricionariedade administrativa e o comportamento de
implementagcao mudam” (p. 409).

A fase de implementacao nao deve ser vista como um ato isolado no processo de politicas
publicas. As restantes fases como a formulagdo ou a avaliagao devem considerar-se, com
vista a enriquecer a analise e promover conclusées mais fundamentadas e informadas. Ao
enunciarem algumas preocupac¢des com a definicdo de politicas publicas, Hill e Hupe (2002)
referem que, “na sua forma mais geral, o ato de ‘implementacao’ pressupde um ato anterior,
particularmente, o ‘ato cognitivo’ de formulagcédo do que necessita ser feito e decidir sobre isso”,
acrescentam que, deste modo, surgem questdes de dois tipos, por um lado, as “normativas”
relacionadas com quem formula, por outro lado, as “empiricas” relacionadas com quem
implementa (p. 4).

A complexidade associada a implementagao revela um desafio crucial, o da organizagao.
Acerca do desafio organizacional na implementagédo de politicas, Crosby (1996), enumera

sete requisitos para reavaliar a funcdo da implementacéo:

e Primeiro, o estimulo para a mudancga politica vem, mais frequentemente, do exterior.

e Segundo, as decisbes politicas e a implementagdo tendem a ser altamente
politizadas.

e Terceiro, enquanto os politicos tém o papel principal na iniciagdo da mudanga politica,
aqueles mais ativamente envolvidos na formulagdo da mudanga politica séo
tecnocratas.

e Quarto, a deciséo politica é, em grande medida, de cima para baixo, processo nao
participativo, confinada a um pequeno grupo de decisores.

e Quinto, os decisores politicos preocupados com a reforma, sdo frequentemente
novos no governo e pouco familiarizados com o ambiente de implementagéo politico.

e Sexto, na maioria dos casos, recursos adequados para levar a cabo as mudangas
politicas, ou nao existem ou estdo alocados ao local errado.

e Finalmente, as organizacbes governamentais geralmente carecem de habilidade

para se adaptar facilmente as tarefas requeridas pela mudanga politica. (p. 1 404)

Compreender as dindmicas politicas tem motivado a comunidade cientifica, Cashore e
Howlett, por exemplo, apresentam uma taxonomia modificada de medidas politicas a
considerar (Quadro 1.3.1).

Este instrumento, referem, “para além de distinguir seis niveis diferentes de politicas, os
quais podemos usar para gerar descricdes matizadas do historial de padrdes de
desenvolvimento, € igualmente necessario que tenhamos as ferramentas adequadas para

avaliar o nivel do tipo de mudanga politica global” (2007, p. 536).
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Quadro 1.3.1 Taxonomia modificada de medidas politicas de acordo com Hall.

Contetdo politico
Objetivos
Que requerimentos especificos

Cendrios
Quais sao os alvos

Metas
Que tipo de ideias

Fins desenvolvem as politicas do séo operacionalizados na politica especificos na mira das
Foco governo? formal? politicas no terreno?
politico Que normas orientam as Que tipos especificos de De que maneiras especificas

Meios | preferéncias gerais de instrumentos s&o utilizados? é utilizado o instrumento?

implementacdo?

Nota: Adaptado de Cashore e Howlett (2007, p. 536). —

A importancia da compreensao da interagao dos instrumentos na combinagao de politicas
€ também destacada por Maor e Howlett (2021) pois “podem ser usadas para visar tipos
alargados de problemas”, ou ainda, “como solugdes contra problemas pouco especificos,
emergentes ou reincidentes, resistentes a instrumentos politicos individuais” (p. 14).

Também Crosby salientava a importancia de respostas diversificadas, “embora o
processo de mudancga politica seja complexo, dificil, moroso, a necessidade de respostas
criativas, para o desafio organizacional da implementacao de politicas, continuara” (1996, p.
1414).

Apesar de tudo, “qualquer explicagdo de como um complexo sistema politico funciona na
pratica, e porqué, necessita dar atencao as interagbes que determinam tais resultados” (Hupe,
Hill, & Nangia, 2014, p. 160). No entanto, os autores advertem que, “é necessario reconhecer
que, numa variedade de casos, ‘cortes’ no processo politico podem ser feitos para iluminar o
que realmente esta em andamento quando uma politica esta a ser implementada” (p. 161).

Ainda sobre a combinagao de politicas, mais especificamente relativo aos instrumentos
de integragdo politica, Cejudo e Michel (2021), destacam trés principais, que juntamente

geram interdependéncia entre as ferramentas politicas (Quadro 1.3.2).

Quadro 1.3.2 Instrumentos para integragao politica: definigao e fungao.

Instrumento para
manter a
combinagao
integrada

O que é7? Como cria interdependéncia para manter a combinagao integrada?

Um entendimento comum do problema a

Matriz politica

ser resolvido e as responsabilidades de
cada parte envolvida para alcangar a
meta partilhada.

Cada ator envolvido compreende que cada um requer que o outro faga a
sua parte permitindo uma agao conjunta sobre o problema.

A capacidade que o decisor politico tem
de levar a cabo para manter a

A autoridade exercida ao nivel politico e as variaveis institucionais
permitem que o seu desenho e operagao sejam ajustados, para que

ferramentas na combinacéo.

Autoridade combinagéo politica pertinente, h .
. sejam capazes de atuar compreensivamente sobre o problema,
relevante e a funcionar como planeado L .
alcangando as suas metas individuais.
ao longo do tempo.
A informagao respeitante ao progresso efetuado por cada ferramenta em
= I . diregdo a meta global, torna-se necessaria para todos os intervenientes,
A produgéo e utilizagéo estratégica de 4 9 P R
= ) ) para desempenhar o seu papel como parte da combinagéo, e para o
Informacgao dados respeitantes aos atributos das

decisor politico determinar onde e quando, o desenho ou a
implementacéo de cada ferramenta, deve ser ajustado para garantir a
resposta integral.

Nota: Em Cejudo e Michel (2021, p. 4). <
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Cinco abordagens de investigagcao ao estudo do nivel de atencéo as dimensdes politicas,
do vinculo da implementacdo de politicas, tais como a ambiguidade e o conflito, sao
identificadas por Hupe e Hill (2016):

A abordagem técnica. A politica definiu claramente prescricdbes de

entrada/implementagédo como instrugdes de aplicagéo.

e A abordagem normativa. Politica como resultado/implementacdo amplamente
desejado como realizando um ideal.

e A abordagem de controlo. Politica como circunscrigdo da divergéncia/implementacao
permitida como adogao das intengdes do legislador.

e A abordagem institucional. Politica como mandato institucional/implementagdo como
utilizando as condigdes institucionais preconcebidas.

e A abordagem comparativa. Politica como resultado/implementacéo real a ser medido

comparativamente. (p. 115)

Os autores, apontam trés aspetos, os quais, alertam para as consequéncias do potencial
explicativo das abordagens técnica e de controlo, por tratarem a implementagdo como um

“residuo pressuposto no cumprimento das metas”:

e Primeiro, a relevancia dos intervenientes discricionarios, as suas capacidades e
influéncia, muitas vezes exercida legitimamente, sdo ignoradas.

e Segundo, embora as dimensdes politicas da elaboragdo de politicas sejam
negligenciadas, as hipoteses de aconselhamento aos decisores politicos para
mobilizarem apoio politico para a realizacdo dos préprios objetivos da politica
envolvida, podem ser perdidas.

e Terceiro, o facto de que, por tras do mesmo termo estarem ocultas diferentes
abordagens ao vinculo politica/implementagéo, pode funcionar como uma potencial
fonte de confuséao, contribuindo para uma literatura que os estudiosos passam entre
si. (p. 118)

De todos os modos, os autores defendem que, “para os analistas dos processos de

politicas publicas, parece sensato reconhecer que a elaboracdo de politicas em curso e,

(p-

portanto, da politica, estd em jogo quando se argumenta que ‘o resto é implementacao
118).

Uma forma de ultrapassar estas barreiras de avaliagdo, relativas a mudancga
organizacional, é avangada por Strand (2022). O autor propde um sistema de estrelas, em
alternativa ao convencional sistema de indicadores, fundamentado no “entendimento real da

causalidade e, como tal, numa légica de intervencao” (p. 11). O Quadro A.3.1, em anexo,
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pretende demonstrar estas evidéncias consultivas dos ecossistemas, utilizando o exemplo da
interface entre o conhecimento cientifico e a formulagdo de politicas durante a pandemia
(COVID-19).

Uma importante recomendacao, para estudos futuros de implementacgao, foi deixada por

Schofield (2001), no que concerne ao foco, existem temas que sera vantajoso reavivar:

(1) Conhecimento, aprendizagem e capacidade de implementacéo;
(2) O processo de implementacgéo;
(3) O papel dos atores e agentes da implementacgéo;

(4) Discrigcao burocratica da implementacgao. (p. 253)

Os resultados que Ball et al. (2012) apresentaram, de uma investigacdo que incidia na
promulgacao de politicas em escolas secundarias no Reino Unido, focou as praticas e as
rotinas, os artefactos, os contextos, os discursos que compdem as politicas, as suas
interpretacdes e traducdes (p. 138). Segundo os autores, o ponto principal em discussao,

reside na distingdo entre a implementacéo de politicas e a promulgacéo de politicas:

O que pretendiamos era, e é, que embora tenha sido dada muita atengao a avaliagdo de quao
bem as politicas sdo implementadas, isto €, quao bem s&o implementadas na pratica, menos
atengao tem sido dada a compreensdo e documentagdao das formas como as escolas
realmente lidam com demandas politicas multiplas, e as vezes opacas e contraditérias, e as
diversas maneiras como elas trabalham criativamente para fabricar e forjar praticas de textos
e ideias politicas a luz das suas realidades situadas — um processo de recontextualizagdo que

produz algum grau de heterogeneidade na pratica. (p. 142)

Um ultimo modelo processual merece a nossa atengao — a implementacédo aprendida.
Desenvolvido, utilizando a teoria fundamentada (do inglés Grounded Theory, introduzida por
Glaser e Strauss (1967)), e centrado na categoria nuclear da aprendizagem, por Schofield
(2004), o modelo sugere que “os administradores publicos necessitam aprender a
implementar novas politicas publicas. Eles fazem isso de variadas formas, as quais envolvem
desenvolvimento do seu conhecimento e da sua competéncia” (p. 294). Para além da (1)
aprendizagem, as restantes categorias de analise eram: (2) burocracia e o burocrata; (3)

estrutura; (4) motivagao; (5) tempo e (6) detalhe. A Figuras 1.3.1 e a Figura 1.3.2, apresentam

uma explicagao grafica do modelo. A primeira, entendida como uma analise de campo de
forgas, enfatizando os facilitadores e os inibidores da aprendizagem. A segunda, representa

0 modelo como um entrelacar alimentado pela implementagdo em continuo.
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aprendizagem
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Implementagéo de

Ocorre como resultado da
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Disponibilidade e qualidade do
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Figura 1.3.1 Implementagao vista como um campo de forgas (Modelo de teoria fundamentada).

Nota: Adaptado de Schofield (2004, p. 296). «—
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Figura 1.3.2 Implementagao vista como um entrelagar (Modelo de teoria fundamentada).

Nota: Adaptado de Schofield (2004, p. 296). «—

Com este estudo, pretende-se, por um lado, estudar os motivos para a formulagdo das
politicas por parte dos decisores politicos, por outro lado, a forma como essas politicas foram
implementadas, e promulgadas, por parte das escolas. Nao € o propdsito desta investigagao
avaliar os resultados nem o impacto das politicas educativas para a transi¢ao digital definidas
e implementadas, embora se apresentem dados a esse respeito, sempre que se entenda
necessario, para complemento a analise ou esclarecimento das ideias apresentadas,
discussao e explicacao das informagdes resultantes ou das conclusoes.

A transicao digital, que esta no cerne desta investigagao, é apresentada como um meio
facilitador para alcangar a tdo desejada mudanga que se referiu no inicio desta seccgao.
Importa, deste modo, explorar esta ideia de transi¢ado digital, quais as causas, os problemas

ou as necessidades que foram identificadas e que apontaram para a solugao da digitalizagao
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das atividades das organizagdes escolares, em especial, as que digam respeito as dimensobes

da sua gestéo e da sua administracéo.
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CAPITULO 2 — TRANSICAO DIGITAL NA EDUCAGAO

Como esta a ser interpretado o termo transformacao digital pelos gestores publicos? Como
sdo iniciados e processados os seus esforcos de transformacgao digital? Qual é a percecao
deles sobre os resultados esperados dos processos de transformacédo digital? (Mergel,
Edelmann, & Haug, 2019, p. 4)

Este capitulo, dedicado a exploragdo do processo de desenvolvimento digital na educacéo,
surge com dois propdsitos principais. O primeiro, sera apresentar o conhecimento atual acerca
do tema do digital na educacao, o segundo, numa tentativa de facilitar a compreensao do seu
papel, defendido como promotor de implementacdo de politicas educativas com sucesso,
tanto para o desenvolvimento do processo de ensino e de aprendizagem, como da
administracdo e gestao escolar, a priori, € o seu papel transformador do modelo de escola
atual, a posteriori.

Para o efeito, comeca-se por concetualizar o fendmeno digital, com foco no setor da
educacao. Sera desenvolvida a dimensao da inovagcado na educacdo, em especial no que
concerne as praticas de administracdo e gestdo — dada a sua pertinéncia, para o estudo,

serdo desenvolvidas num capitulo dedicado.

2.1 A concetualizagao do fenémeno digital

Um aspeto muito invocado, acerca das politicas publicas que visam o desenvolvimento digital
na educacao, é a sua influéncia nos resultados escolares dos alunos, para Giddens et al.
(2018) “um alvo importante da politica educacional hoje € melhorar os niveis de literacia
funcional. A literacia € mais do que a capacidade de ler e escrever; literacia € também a
capacidade de aceder a informacdes complexas na nossa sociedade cada vez mais focada
na tecnologia” (p. 432).

Dando destaque a uma das investigagdes de Anyon (2005), demonstrativa que um novo
paradigma para as politicas educativas & possivel — em que a abordagem a reforma educativa
passasse nao pelo alinhamento politico entre diferentes mandatos, mas sim pelo alinhamento
de proximidade entre as necessidades das familias e dos estudantes para a sua realizacao.
O novo paradigma que a autora defende, promove a procura da equidade na mudancga e a
inclus&o de estratégias que criem condigdes para o desenvolvimento educativo nas vidas dos

estudantes (p. 84).
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As tecnologias digitais fazem parte do quotidiano das organizagbes educativas, contudo
importa conhecer qual o nivel de incorporacao destas no seu desempenho. A Unido Europeia
(EU) concluia que “para consolidar o progresso e para assegurar escala e sustentabilidade,
as instituicdes educativas necessitam rever as suas estratégias organizacionais, de maneira
a incrementar a sua capacidade para inovar e explorar o potencial das tecnologias e
conteudos digitais” (Kampylis, Punie, & Devine, 2015, p. 4).

Neste capitulo, a necessidade de referir que uma definicdo de transigao digital ndo esta
consolidada, é clara. Através da consulta da literatura percebe-se isso mesmo, comegando
por se verificar que sao varios os termos utilizados, de forma intercambiavel, para além do de
transigdo digital. Frequentemente, termos como digital, digitalidade, inovacado digital,
digitalizagédo, transicao e transformacao digital, s&o utilizados (Vial, 2019), (Mergel, Edelmann,
& Haug, 2019), (Dabrowska, et al., 2022) e (McCarthy, Maor, McConney, & Cavanaugh, 2023).
Por motivos que serdo explorados adiante, é entendido que a forma mais correta, para se
referir o fendbmeno que aqui se investiga, deve ser desenvolvimento digital, e que nesse
processo de desenvolvimento se incluam tanto a transicdo, como a transformacao, e outras
etapas, relacionadas com a mudancga, que se venham a identificar.

Referir também que a adocdo do termo transicdo (digital) para esta investigacao, se
deveu ao facto de se associar a RCM n.° 30/2020, de 21 de abril, que aprova o Plano de Agao
para a Transi¢c&o Digital, pelo que, se decidiu manter o mesmao.

Numa tentativa de definir transformacgao digital, Mergel, et al. (2019) defendem que:

E um esforgo holistico para rever os principais processos e servicos do governo além dos
esforgos tradicionais de digitalizacdo. Ele evolui ao longo de uma transicdo continua de
analégico para digital para uma revisdo completa de politicas, processos atuais e
necessidades do utilizador e resulta numa revisdo completa do existente e na criagédo de
novos servigos digitais. O resultado dos esforgos de transformacgao digital concentra-se, entre
outros, na satisfagdo das necessidades dos utilizadores, em novas formas de prestagéo de

servigos e na expansao da base de utilizadores. (p. 12)

Para as autoras, a definigdo empiricamente fundamentada da transformagao digital:

(1) concentra-se no processo holistico para mudar produtos e cultura;

(2) vai além da digitalizacao, incluindo toda a organizagéo;

(3) muda a cultura burocratica e organizacional e as relagdes com as partes interessadas;

(4) o resultado a curto-prazo concentra-se em aumentos mensuraveis em Nnovos Servigos
digitais e, finalmente;

(5) oimpacto e resultado a longo-prazo, foca-se no incremento da eficacia e da satisfagéo do
cidadao. (Mergel, Edelmann, & Haug, 2019)
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A investigacdo levada a cabo por estas autoras procurou responder as questdes dos
motivos e razdes; do qué; como; e até que ponto a administracdo publica se transforma

digitalmente. Obtendo os resultados seguintes:

Motivos, razbes — 83% referem-se a fatores externos;

Do qué, objetos — 42% referem-se aos processos;

Como, processos — 30% referem-se a processos de digitalizagao;

Resultados — 6,5% referem-se a novos servicos, 20% a melhorias nos servigos, e 27% a

mudancgas organizacionais. (pp. 7-9)

As conclusdes da investigagdo apontavam para “a transformacao digital como um
processo continuo, que requer ajustes frequentes dos seus processos, servigos e produtos
as necessidades externas. Provavelmente, resultara em melhorias nas relacbes entre a
administragcao publica e as partes interessadas, aumento da satisfagao dos cidadaos e, mais
importante, uma mudanca na cultura burocratica e organizacional” (p. 10).

Com vista ao desenvolvimento de uma definicdo concetual de transformacao digital, e
numa tentativa de clarificar o entendimento deste fenémeno, Vial (2019) sugere “um processo
que visa melhorar uma entidade desencadeando mudancas significativas nas suas
propriedades por meio de combinagbes de tecnologias de informagdo, computagao,
comunicagao e conetividade” (p. 118). O autor propde uma matriz indutiva para a analise da
transformacéo digital baseada na resposta estratégica desencadeada por disrupgdes, para a
criacdo de cadeias de valor, através da implementacdo de mudangas estruturais com o intuito
de ultrapassar barreiras, que permitirdo alcangar impactos positivos (organizacionais,
individuais e sociais), embora também possam estar associados resultados indesejados (p.
122).

Para o melhor e para o pior, como defendem Dgbrowska et al. (2022), a transformacgéao
digital “eventualmente conduzird a mudancga sociotécnica, ou mais globalmente, a mudanca
socioecondmica” e apresentam uma definicdo baseada nesse pressuposto, “definimos
transformacgéo digital como a mudanga socioecondmica entre individuos, organizagdes,
ecossistemas e sociedades, que é moldada pela adogéao e utilizagao de tecnologias digitais”
(p. 932). Os autores sugerem “quatro lentes pelas quais se deve ver a transformacgao digital:
individual, organizacional, ecossistema e geopolitica” (p. 932). Os autores apresentam uma
matriz de analise (PIAl) que cruza com os quatro niveis anteriores: “percegao, interpretagao,
e agao na transformacao digital e, por ultimo, o seu impacto através dos varios niveis”,
sublinham que “uma visdo multinivel mais abrangente é necessaria para mapear o panorama

dos processos e resultados da transformacgao digital enquanto fendmeno administrativo e
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socioecondmico” (p. 937). O Quadro B.1.1, em anexo, apresenta a matriz PIAl (Percecéo,
Interpretacdo, Acao e Impacto). Relativo as equipas de administracdo de topo, os autores
reconhecem que “os proponentes de uma abordagem de cima para baixo a transformacéao
digital consideram-nas um pré-requisito para a eficaz adog¢ao e aceitacdo das tecnologias
digitais” (p. 933). A mudanca e o impacto que o fendmeno da transformacao digital possa
trazer a diferentes niveis, nomeadamente, os individuos, as organizacdes, os ecossistemas,
os politicos e governamentais, tornam-se desta forma mais claros com a utilizacdo de uma
matriz analitica com uma visdo mais alargada e abrangente.

Acerca do impacto da tecnologia no quotidiano, em geral, e na educacdo, em particular,
Giddens et al. (2018) salientavam que “como em muitas outras areas da vida social
contemporéanea, os mercados e a tecnologia da informacdo sao grandes influéncias na
mudanca educacional. A comercializacdo e a mercantilizacdo da educagao também refletem
essas pressoes. As escolas estdo a ser redesenhadas para se parecerem com corporacdes

de negdcios” (p. 436).

2.2 A inovagao digital na educacao

Para McCarthy et al. (2023) a transformacao digital na educagao pode ser definida “como o
realinhar dos modelos educativos utilizando a tecnologia digital para envolver os alunos,
professores, pais e lideres mais eficazmente em todos os aspetos da atividade dos
estudantes, com novos sistemas de informagao de alunos, experiéncias personalizadas e
analise de dados” (p. 9). Para este propdsito, os autores argumentam que é importante para
as liderangas escolares “serem explicitas acerca dos motivos pelos quais julgam ser
importante a introdugéo da inovagao digital e porque € que a necessidade de transformacao
digital é critica” (p. 10). Acrescentam que “para orientar e focar, reduzindo a complexidade
das partes interessadas nos sistemas educativos, a sua parte interessada chave deve ser o
estudante. Identificar as suas necessidades e como é que elas impactam na aprendizagem é
ponto fulcral (...) Identificar as necessidades dos professores é igualmente critico, e isto deve
ser posto no contexto de apoiar a aprendizagem dos alunos, a administracdo e o
desenvolvimento pessoal” (p. 10).

Foram identificados alguns fatores que podem influenciar a capacidade e a transformagéao
digital nas escolas, Timotheou, et al. (2023) concluem que “a transformacao digital € um
processo complexo que requer mudangas transformativas de larga-escala que pressupdéem
capacidade e preparacao digital. Para alcancar tal mudanga, todos os atores no subsistema
escolar necessitam partilhar uma visdo comum com vista a integragao das TIC na educagéo

e no trabalho para atingir essa meta” (pp. 6 717-8). A Figura 2.2.1 apresenta os fatores que
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afetam o impacto das TIC na educacdo. Sdo apontados as liderancas, o planeamento
estratégico e a integracao sistematica das tecnologias digitais, como aspetos a considerar na

administracdo e gestao escolar, enquanto pré-requisitos para a transformacao digital com

sucesso nas escolas.

Contexto
socioeconémico
da escola e
situagdes de
emergéncia

Competéncias
digitais

Carateristicas
pessoais e
desenvolvimento
profissional dos
professores

Fatores que afetam a
integragao das TIC na
educagao

Estatuto
socioeconémico
dos estudantes e
apoio familiar

Lideranga e
administragao
escolar

Préticas Conectividade,

administrativas e infraestrutura e
de gestéo de apoio

dados governamental

Figura 2.2.1 Fatores que afetam o impacto das TIC na educacao.

Nota: Adaptado de Timotheu, et al. (2023, p. 6 715). <

Como uma forma de estudar o papel e a influéncia das tecnologias digitais na politica

educacional, Williamson (2021) apresenta a “sociologia da politica digital” referindo que:

O uso de tecnologias digitais em novas formas de investigacao cientifica na educagéo e a
criagdo de evidéncias esta a reconfigurar as condigdes para a produgédo de conhecimento e
a reconfigurar as compreensdes dos seres humanos que sao sujeitos da politica educativa e

da governanga. (p. 367)

Para Figueiredo (2020) “a esséncia do digital, se quisermos encarar a educagdo na
perspetiva da transformacao digital, €, acima de tudo, organizacional, cultural e pedagdgica”
(p- 254). O autor acrescenta que “a transformacgéo organizacional consiste em desenvolver os
modelos organizacionais das escolas e agrupamentos no sentido de tornar possivel uma
gestao estratégica, tatica e operacional rigorosa e flexivel das atividades administrativas, uma
sélida ligagao da escola ao seu ecossistema e um apoio de primeira qualidade as atividades
pedagogicas” (p. 254). Conclui que “nesta perspetiva, ndo se desenvolvem competéncias

para as tecnologias realizando tarefas avulsas onde as tecnologias sao usadas como meros
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instrumentos. (...) Em vez de as incentivarmos [criangcas] a incorporarem o uso das
tecnologias nas praticas culturais do dia-a-dia, quer na escola, quer fora dela” (p. 254).

As politicas relacionadas com o processo de desenvolvimento digital, com o qual as
escolas se deparam, exerceu pressao sobre problemas ja existentes e iniciou novos desafios.
Desde as questbes relacionadas com a desigualdade, o insucesso, a indisciplina, o curriculo,
a avaliacdo, até ao apetrechamento, passando por questdes, ndo menos importantes, como
a capacitagao das pessoas, em especial dos professores, a sua formacao inicial, ou a
formagdo continua, varios sdo os temas de significativa importancia para estudo, analise e
discussdo. O presente estudo, procurara explorar os fatores relacionados com a
administragcéo e gestao escolar que podem condicionar o desenvolvimento digital da escola.

Na atualidade, essas politicas tém a sua génese no seio da Unidao Europeia, através de
recomendacdes, comunicagdes e decisdes, a Comissao Europeia define alguns eixos
estratégicos para o desenvolvimento da educacao digital na Unido. A titulo de exemplo, o
Plano de Agéo para a Educagéao Digital 2021-2027: Reconfigurar a educacao e a formagéao

para a era digital, apresenta as seguintes areas e ac¢des prioritarias:

Prioridade estratégica n.° 1: Promover o desenvolvimento de um ecossistema de educacao
digital altamente eficaz.

Prioridade estratégica n.° 2: Reforcar as competéncias e aptiddées digitais para a
transformacgéo digital. (Comunicagéo n.° 624/2020/CE, pp. 11-4)

Portugal, a semelhanca dos restantes estados-membros, procura cumpri-las no
desenvolvimento da educacdo no seio do sistema educativo nacional. Para o efeito, sédo
definidas normas que se consubstanciam em programas e planos de desenvolvimento com
periodos de duracdo adaptados as necessidades. Estes dois niveis de decisdo, europeu e
nacional, acedem a diversos mecanismos preconizados pela boa administracdo — lideranga,
planeamento, organizagéo e avaliagado — com vista a definir, a acompanhar a execugao das
medidas de politicas, e a sua reformulacio, sempre que necessario. Exemplificando, ao nivel
nacional, a Estratégia Portugal 2030 cuja visdo: Recuperar a economia e proteger o emprego,
e fazer da proxima década um periodo de recuperagdo e convergéncia de Portugal com a UE,

assegurando maior resiliéncia e coesgo, social e territorial, integra quatro agendas tematicas:

e Agenda tematica 1 — As pessoas primeiro: um melhor equilibrio demografico, maior
inclusdo, menos desigualdade;

e Agenda tematica 2 — Digitalizagdo, inovagao e qualificagbes como motores do
desenvolvimento;

e Agenda tematica 3 — Transic&o climatica e sustentabilidade dos recursos;
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e Agenda tematica 4 — Um pais competitivo externamente e coeso internamente. (RCM
n.° 98/2020, p. 18)

Para concluir este capitulo, apresentam-se alguns relatos e recomendagdes acerca dos
processos, dos resultados e dos impactos da inovagao digital.

O primeiro, resultado de um workshop de investigagédo relacionado com os desafios
digitais na investigacdo em inovagao (Yoo, et al., 2010) identificava seis dimensdes de
inovacao digital: convergéncia; materialidade digital; heterogeneidade; generatividade; locus
de inovacéo distribuido; e ritmo (p. 28).

O segundo, projetava alguns temas e areas que caraterizam a transformacao digital na

educagao:

¢ Infraestrutura digital, ferramentas e recursos (disponibilidade e compreenséo);

e A escola como uma organizagao ou sistema (componentes inter-relacionados);

e Interagbes sociais, incluindo atividades de ensino e aprendizagem (rede social de
atores escolares);

e Literacias variadas, competéncias, e disposicdo/tracos pré-definidos dos atores
escolares;

e Administragdo ou gestao da aprendizagem/instrugao;

e Ambiente de aprendizagem (conveniéncia e seguranca);

e Tomada de decisdo (baseada na investigacao/dados);

e Contexto da mudanca (agenda de inovagao);

e Facilitacdo da mudanca (administracdo da inovagdo). (Quaicoe, Ogunyemi, &
Bauters, 2023, p. 5)

Por ultimo, cinco tecnologias emergentes s&o identificadas pelo Observatério de
Ciberseguranga do Centro Nacional de Ciberseguranga (CNCS) em Portugal: a Computagéo
em Nuvem; a Internet das Coisas; a Inteligéncia Atrtificial; a Tecnologia 5G e as Tecnologias
Quanticas (Aguiar, et al., 2023).

Estes s@o alguns dos exemplos demonstrativos da crescente importancia que a inovagao
digital tem vindo a receber, ndo sé na educagao, como também nas demais areas de atuagao
que visam o desenvolvimento socioeconomico.

Navegando pelas questbes principais relacionadas com a transicdo digital, somos
levados a pensar na mudanga, no desenvolvimento, por esse motivo, no préximo capitulo
exploram-se os temas da mudanca e do desenvolvimento organizacional no seio da

administracao e gestao escolar.
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CAPITULO 3 — ADMINISTRACAO E GESTAO ESCOLAR

Adaptacdo, aprendizagem e mudanga sdo os ingredientes basicos das espécies
organizacionais bem-sucedidas.

A mudanga quéantica € complexa, imprevisivel, intangivel, dindmica e auto-organizante.
(Chiavenato, 2004, p. 561)

As mudancas, promovidas e condicionadas pelo desenvolvimento tecnologico e pelas
tecnologias digitais na administragdo e gestao escolar, serdo os temas abordados no presente
capitulo. Como ponto de partida, procura-se perceber o que mudou, em especial, no periodo
entre 2005 e 2024, no que respeita a educagao, a sua organizagao e administragao.

Um espaco de colaboracdo entre uma vasta rede de atores, dentro e ao redor da
organizagao escolar, € apontado como determinante para o sucesso da transformacao digital,
pelo que serao feitas incursdes no corpo de conhecimento atual sobre a tematica das redes
de colaboracgéo na educacéo — governanga em educacao.

Os modelos de gestao e administracao escolar, bem como os instrumentos e ferramentas
em uso, nomeadamente o Plano de Agao para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE),
serdo analisados. O planeamento estratégico, educativo e curricular, no que concerne a
integracéo e inclusdo das competéncias e conteudos digitais, das ferramentas digitais de
comunicacdo e trabalho, serdo identificados e examinados. Tem-se como propdsito,
identificar tarefas, responsabilidades e praticas das liderancas escolares no desempenho das
suas func¢des de administragdo e gestao escolar, numa tentativa de apresentar as melhores

praticas e as tendéncias mais recentes.

3.1 O mundo mudou e agora?

Como foi possivel ver no primeiro capitulo, “num certo sentido, a pandemia libertou o futuro,
alargou o leque das possibilidades. Agora, sabemos que o impossivel pode acontecer. O que
faremos com este conhecimento? Depende de nds. A vida € mesmo um escéndalo para a
razao” (Névoa & Alvim, 2021b, p. 17). Os autores asseguram que a mudanga, nido s6 é
necessaria, como é inevitavel.

Num mundo em acelerada mudanga, as organizacbes necessitam ser proativas e
responsivas, o desenvolvimento organizacional € um fator-chave a considerar (Torrington,
Hall, Taylor, & Atkinson, 2014).
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Acerca da incerteza e da complexidade, carateristicas da realidade em que vivemos,

Chiavenato notava que a ciéncia moderna atravessava um processo de redefinicdo:

a. Aciéncia abandona o determinismo e aceita o indeterminismo e a incerteza, inerentes
ao homem e as suas sociedades.

b. A ciéncia abandona a ideia de uma simplicidade inerente aos fenédmenos do mundo
natural e abraga a complexidade também inerente ao homem e suas sociedades.

c. Aciéncia abandona o ideal de objetividade como uUnica forma valida de conhecimento,

assumindo enfim a subjetividade, marca maior da condi¢ao humana. (2004, p. 567)

Ao identificar a “quinta onda”, era referido pelo autor que “a Era Industrial predominou em
quase todo o século XX e cedeu lugar a Era da Informagao”, acrescentando que o elemento
principal da quinta onda tinha sido a Internet (p. 568).

Neste capitulo, o passado, presente e futuro da administracido terdo destaque. A
administracdo e gestdo serdo aqui abordadas numa perspetiva pds-Nova Administracao
Publica (Lane, 2000) (McLaughlin, Osborne, & Ferlie, 2002) (Boxall, Purcell, & Wright, 2007).
Um alerta para a multiplicidade de significados para a no¢ao de pés-Nova Administragédo
Publica é feito por Reiter e Klenk, “quando estudamos a institucionalizagdo da pds-Nova

Administragado Publica, devemos considerar ideias relativas as seguintes dimensdes:

1. A ordem organizacional (funcional e/ou territorial) da administracdo publica como
base estrutural para governanca das relagdes das organizagées do setor publico,
intra e interorganizacionais, bem como extra-organizacionais;

O controlo politico de organizagbes do setor publico;

3. A relagdo das organizagdes do setor publico com os utilizadores de servigos e

cidadaos;

4. O desempenho do setor publico. (2019, p. 15)

As autoras concluem que atualmente é preferivel descrever a pds-Nova Administragcao
Publica como “um processo de camadas. Uma variagdo do modelo antigo é criada por
acréscimo de novas estruturas e instrumentos sem abolir os anteriores” (Reiter & Klenk, 2019,
p. 25).

A este respeito, nogdes como ‘nova governanga publica’ ou ‘novo servigo publico’
emergem, reatribuindo importancia para a ‘linha da frente’ (Osborne S. P., 2010) (Denhardt &
Denhardt, 2015) (Eriksson & Andersson, 2023). A criagdo de valor, a coprodugédo e a
colaboragao ganham proeminéncia em estudos relacionados com a administragdo e a gestéo
na sociedade contemporanea (Eriksson, Gadolin, Andresson, Hellstrém, & Lifvergren, 2022)

(Osborne, Powell, Cui, & Strokosch, 2022).
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O campo dos estudos organizacionais, que esta na base da abordagem analitica que é
proposto realizar, € uma atividade multidisciplinar (psicologia social, sociologia, politica,
economia, administragao, entre outras) cujo foco abrange intera¢des entre individuos, grupos,
organizagoes e instituicbes, bem como os proprios processos organizacionais. O principal
objetivo dos estudos organizacionais é providenciar uma compreensao do comportamento,
da cultura, da ecologia, da psicologia, das teorias e das aprendizagens das organizagdes, aos
administradores, investigadores e estudantes, possibilitando, deste modo, o desenvolvimento
organizacional.

Lindblom (1959), num trabalho de investigacao notavel, apresentava observacdes, que
diriamos, ndo poderiam estar mais adequadas aos tempos que vivemos. O autor referia-se
ao trabalho dos administradores, como algo relacionado com arte e engenho, para se
desenvencilharem da complexa tarefa de implementacdo de politicas formuladas pelos

decisores politicos:

A reagédo do administrador publico a exposicdo do método, sem duvida sera menos uma
descoberta de um novo método do que um melhor conhecimento de um velho. Mas, ao tornar-
se mais consciente da sua pratica deste método, os administradores podem pratica-lo com

mais habilidade e saber quando alargar ou restringir o seu uso. (p. 88)

Uma teoria dos processos de mudanca nos sistemas sociais pressupde, de acordo com
Parsons (2005, p. 323), “uma teoria da estrutura social e uma teoria do processo motivacional
dentro do sistema”. O autor apresenta alguns exemplos praticos para a analise destes

processos de mudanga:

Primeiro, podemos descrever o estado inicial do sistema, no qual o processo de mudancga
entra, em termos precisos e técnicos, os quais, de entre outras coisas, podem revelar
claramente se a evidéncia empirica € adequada.

Segundo, nos mesmos termos, aqueles que descrevem a estrutura do sistema social,
podemos especificar o que mudou, para qué e através de que fases intermediarias.
Terceiro, podemos invocar o conhecimento das duas classes de imperativos estruturais dos
sistemas sociais, 0s gerais e os peculiares dos tipos de sistemas especificos. Nestes termos,
podemos questionar se a mudanga tende a violar algum destes imperativos, ameacgando as
necessidades motivacionais de grupos importantes da populagéo, a enfraquecer o controlo
sobre partes importantes do sistema de poder, a perturbar o equilibrio no sistema de
recompensas de maneiras especificas, ou na introdugao de uma estrutura que é incompativel

em certo respeito com outras estruturas concretas do sistema. (p. 333)
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A Nova Governacao Publica “tornou-se o regime dominante da implementacéo de

politicas publicas e prestagdo de servigos publicos, com énfase no desenvolvimento de

politicas publicas e servicos publicos sustentaveis e a governanga por relagoes

interorganizacionais” (Osborne S. P., 2010, p. 414). O Quadro 3.1.1 apresenta um modelo

exploratério da interacdo da implementagcédo de politicas publicas e prestacao de servigos

publicos dos diferentes regimes e praticas administrativas.

Quadro 3.1.1 Modelo exploratdrio da interagao da implementagao de politicas publicas e
prestacado de servigos publicos em diferentes regimes e praticas administrativas.

Regime de politica e
servigo

Foco da agao administrativa

Politica

Organizagao

Ambiente

Administragao
Publica

Burocracia da “linha-da-
frente”.

Pratica profissional.

Administragéo politica.

Nova Administracao
Publica

“Custos da democracia”.

Desempenho organizacional.

Comportamento competitivo
de mercado.

Nova Governacao
Publica

Administracéo pelas partes Limite de abrangéncia e

interessadas.

manutencgdo de limites.

Politicas publicas e servigos
sustentaveis.

Nota: Em Osborne (2010, p. 414). <

O desempenho digital da organizacdo esta dependente de diferentes fatores, a

digitalidade do local de trabalho, bem como o papel moderador da capacidade de lideranca

digital, sdo apontados como fatores pertinentes. Um modelo para investigar estes fatores é a

matriz concetual proposta por Chatterjee et al. (2023), na Figura 3.1.1.

Capacidade
de TI no local
de trabalho
digital

Politica da
dinamica do
local de
trabalho
digital

Capacidade
de inovagdo
dindmica no
local de
trabalho
digital

Capacidades dinamicas da
Organizagdo

Desempenho
dos
empregados
no local de
trabalho digital

Moderador

Capacidade de lideranga digital

Equilibrio
trabalho-vida
dos
empregados

Desempenho
organizacional

Figura 3.1.1 Matriz concetual proposta para a analise do desempenho digital da organizagao.

Nota: Adaptado de Chatterjee et al. (2023, p. 5). <

Para melhor se entender como funcionam os mecanismos de governacao ao nivel da

educacao, nos pontos seguintes, é apresentada uma breve descrigcdo do Espaco Europeu da
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Educacio, para depois se explorar o contexto organizacional do sistema educativo em
Portugal com vista a conhecer o ponto de situagdo da administracdo e gestdo escolar no

ambito nacional.

3.2 O Espacgo Europeu da Educagao

A iniciativa Espaco Europeu da Educacdo (EEE) ajuda os Estados-Membros da Uniao
Europeia (UE) a trabalharem em conjunto para criar sistemas de educacao e formagao mais
resilientes e inclusivos. A Comiss&o Europeia e os Estados-Membros da UE estao a trabalhar

no sentido de concretizar a sua visado coletiva de um EEE, centrando os seus esforcos:

¢ Na melhoria da qualidade e da equidade na educagéo e na formagéo;
¢ Nos professores, formadores e dirigentes escolares;

e Na educacgéo digital;

¢ Na educacgao ecoldgica; e

¢ No Espaco Europeu da Educagao no mundo. (Comisséo Europeia, 2024a, fevereiro)

Para desenvolver a governacido dos sistemas de ensino escolar a fim de promover a
qualidade através do refor¢co da inovagao e inclusdo sustentaveis, ao nivel da educagao
digital, esta em curso um Plano de Acéo.

O Plano de Agéo para a Educacgéo Digital (2021-2027) € uma iniciativa politica renovada
da UE que define uma visdo comum de uma educagéo digital de elevada qualidade, inclusiva
e acessivel na Europa e tem como objetivo apoiar a adaptacdo dos sistemas de ensino e
formacao dos Estados-Membros a era digital. O Plano de Agao para a Educacgéo Digital

(Comunicagéao n.° 624/2020/CE) define duas prioridades estratégicas e 14 a¢des de apoio:

Prioridade 1: Promover o desenvolvimento de um ecossistema de educacgio digital

altamente eficaz.

o Acéo 1: Dialogo estruturado sobre educacéo e competéncias digitais.

o Acéo 2: Abordagens de aprendizagem mista para o ensino primario e secundario
inclusivo e de elevada qualidade.

e Acéao 3: Quadro Europeu para os Conteudos da Educagéo Digital.

e Acéo 4: Conectividade e equipamento digital para ensino e formagao.

e Acéo 5: Planos de transformacgao digital para instituicdes de ensino e formagao.
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o Acéo 6: Orientagdes éticas para educadores sobre utilizacdo de IA e de dados no

ensino e na aprendizagem.

Prioridade 2: Reforgar as aptiddes e competéncias digitais para a transformacgao digital.

Acéo 7: Orientagdes para professores e educadores no sentido de promover a

literacia digital e combater a desinformacéo através da educacéo e da formacgéo.

e Acéo 8: Atualizar o Quadro Europeu de Competéncias Digitais de modo a incluir
a |A e as competéncias relacionadas com os dados.

o Acéo 9: Certificado Europeu de Competéncias Digitais.

¢ Acéo 10: Melhoria da oferta de competéncias digitais na educacao e na formacao.

e Acao 11: Recolha transnacional de dados e uma meta a nivel da UE para as
competéncias digitais dos estudantes.

o Acéo 12: Estagios de Oportunidade Digital.

e Acao 13: Participagao das mulheres nos dominios CTEM.

e Plataforma Europeia da Educacao Digital. (Comiss&o Europeia, 2024b, fevereiro)

Em sintese, é notorio o esforgo concertado dos Estados-membros da EU na prossecugao
dos objetivos propostos para o desenvolvimento digital da educacéo de forma a tornar o
conhecimento acessivel, inclusivo e sustentavel, permitindo o surgir de acdes de inovacgao
com vista a lidar com os desafios sociais da atualidade, como sdo exemplo a equidade, a
inclus&o, a crise energética ou as alterag¢des climaticas, procurando o bem-estar e a qualidade
de vida dos cidadaos. Estes esforcos ultrapassam as fronteiras da EU num movimento de
internacionalizacdo e colaboragao global, contudo a direc&do desta investigacdo volta-se agora

para o ambito nacional.

3.3 O sistema educativo em Portugal

De acordo com Rodrigues (2010) “a intervengao politica desenvolve-se em varios patamares,
que vao da tomada de decisao pelo Governo ou a Assembleia da Republica, passando pelos
servicos de administragcdo central, regional e local, pelas escolas enquanto unidades
organicas, pelas salas de aula e por outros espacos escolares, como por exemplo bibliotecas”
(p. 16).

Ao nivel do contexto politico nacional a Constituicdo da Republica Portuguesa na sua

Sétima revisao constitucional (2005) na Parte | — Direitos e deveres fundamentais, no Titulo
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Il — Direitos e deveres econdmicos, sociais e culturais, Capitulo Ill — Direitos e deveres

culturais, o artigo 73.° (Educacao, cultura e ciéncia) refere:

1. Todos tém direito a educagao e a cultura.

2. O Estado promove a democratizacdo da educacgdo e as demais condi¢gdes para que a
educagado, realizada através da escola e de outros meios formativos, contribua para a
igualdade de oportunidades, a superagao das desigualdades econdmicas, sociais e culturais,
o desenvolvimento da personalidade, e do espirito de tolerancia, de compreensao mutua, de
solidariedade e de responsabilidade, para o progresso social e para a participagdo

democratica na vida coletiva. (p. 4 654)

O artigo 74.° (Ensino) refere que:

1. Todos tém direito ao ensino com garantia do direito a igualdade de oportunidades de
acesso e éxito escolar.
2. Na realizagao da politica de ensino incumbe ao Estado:
a) Assegurar o ensino basico universal, obrigatério e gratuito;
b) Criar um sistema publico e desenvolver o sistema geral de educacgéo pré-escolar;
c) Garantir a educagdo permanente e eliminar o analfabetismo;
d) Garantir a todos os cidadaos, segundo as suas capacidades, 0 acesso aos graus
mais elevados do ensino, da investigacao cientifica e da criagéo artistica;
e) Estabelecer progressivamente a gratuitidade de todos os graus de ensino;
f) Inserir as escolas nas comunidades que servem e estabelecer a interligacdo do
ensino e das atividades econémicas, sociais e culturais;
g) Promover e apoiar o acesso dos cidadaos portadores de deficiéncia ao ensino e
apoiar o ensino especial, quando necessario;
h) Proteger e valorizar a lingua gestual portuguesa, enquanto expressao cultural e
instrumento de acesso a educagao e da igualdade de oportunidades;
i) Assegurar aos filhos dos emigrantes o ensino da lingua portuguesa e o acesso a
cultura portuguesa;
j) Assegurar aos filhos dos imigrantes apoio adequado para efetivacdo do direito ao
ensino. (p. 4 654)

O artigo 75.° (Ensino publico, particular e cooperativo) refere que:

1. O Estado criara uma rede de estabelecimentos publicos de ensino que cubra as
necessidades de toda a populagao.

2. O Estado reconhece e fiscaliza o ensino particular e cooperativo, nos termos da lei. (p.
4654-5)
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O ensino obrigatério em Portugal decorre, normalmente, dos 6 aos 18 anos de idade. O
ensino basico, subdivide-se em trés ciclos de ensino: o 1.° ciclo (CITE 1); o 2.° ciclo (CITE 1);
e 0 3.° ciclo (CITE 2). Abrange do primeiro até ao nono ano (CITE 1 e 2) de escolaridade, o
décimo até ao décimo segundo ano constituem o ensino secundario (CITE 3). Estes niveis de
ensino sao garantidos em escolas ou agrupamentos de escolas — unidades organizacionais
que podem englobar diversas escolas e ciclos de ensino, desde o jardim de infancia ao ensino
secundario (Eurydice, 2024, margo).

O Ministro da Educagéao é coadjuvado no exercicio das suas fung¢des pelo Secretario de
Estado da Educagéo. No DL n.° 32/2022, de 9 de maio, que aprova o regime de organizagao

e funcionamento do XXIIl Governo Constitucional, no seu Artigo 23.° (Educacgao) refere que:

1 — O Ministro da Educacao tem por misséo formular, conduzir, executar e avaliar a politica
nacional relativa ao sistema educativo, no ambito da educagéo pré-escolar, dos ensinos
basico e secundario e da educagéo extraescolar, bem como articular, no &mbito das politicas
nacionais de promocao da qualificacdo da populacdo, a politica nacional de educacgéo e a
politica nacional de formacgéo profissional.

2 — O Ministro da Educagéo exerce a diregao sobre:

a) A Direcdo-Geral da Administragédo Escolar;

b) A Direcao-Geral dos Estabelecimentos Escolares.

(...)

4 — O Ministro da Educacao exerce a diregéo sobre a Diregdo-Geral da Educacao (...) (p. 19)

Atualmente, o Ministro da Educacao, Ciéncia e Inovagao € coadjuvado, no exercicio das
suas fungdes, pelo Secretario de estado Adjunto e da Educagéo, pelo Secretario de Estado
da Administracdo e Inovacao Educativa e pela Secretaria de Estado da Ciéncia (DL n.°
32/2024, de 10 de maio, p. 3/26). O DL n.° 32/2024, de 10 de maio, no seu Artigo 20.°

(Educagéo, Ciéncia e Inovacéao) refere que:

1 — O Ministério da Educagéo, Ciéncia e Inovagédo [MECI] é o departamento governamental
que tem por missédo formular, conduzir, executar e avaliar a politica nacional relativa ao
sistema educativo, e articular as politicas nacionais de qualificacdo e de formagéo
profissional.

2 — O Ministério da Educacao, Ciéncia e Inovagao tem, ainda, por missao formular, conduzir,
executar e avaliar a politica nacional para a ciéncia e o ensino superior, compreendendo a
inovagdo de base cientifica e tecnolégica, o espaco, as orientacbes em matéria de

competéncias digitais, a computagéo cientifica, a difusdo da cultura cientifica e tecnoldgica e
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a cooperagao cientifica e tecnolégica internacional, nomeadamente com os paises de lingua

oficial portuguesa. (p. 14/26)

A Direcao-Geral da Administracdo Escolar destinada a exercer as politicas de
desenvolvimento e gestdo dos recursos humanos docentes e ndo docentes nos
estabelecimentos de educacido da rede publica ndo superior e, nos mesmos dominios,
desenvolver mecanismos de interligagdo com outros Ministérios, com as Autarquias e com o
Ensino Particular e Cooperativo, sem prejuizo da autonomia das escolas e das competéncias
que, nesta area, sdo conferidas a outras entidades, (...) adotando-se em termos de estrutura
interna, o modelo estrutural hierarquizado (Decreto Regulamentar n.° 25/2012, de 17 de
fevereiro, alterado pelo DL n.° 266-F/2012, de 31 de dezembro).

A Direcao-Geral dos Estabelecimentos Escolares € um servigo dotado de uma estrutura
organica simplificada, vocacionado para propiciar uma maior proximidade das escolas, com a
missdo de promover o acompanhamento dos agrupamentos de escolas e escolas nao
agrupadas no desenvolvimento da respetiva autonomia e a articulagdo com os outros servigos
do MEC [atualmente, MECI] e com as demais entidades (DL n.° 266-F/2012, de 31 de
dezembro).

A Direcao-Geral da Educacao é o servigo central de execucgao das politicas relativas as
componentes pedagégica e didatica da educagido pré-escolar, dos ensinos basico e
secundario e da educacio extraescolar e de apoio técnico a sua formulacdo, incidindo,
sobretudo, nas areas do desenvolvimento curricular, dos instrumentos de ensino e avaliagcéao
e dos apoios e complementos educativos (DL n.° 14/2012, de 20 de janeiro, alterado pelo DL
n.° 266-F/2012, de 31 de dezembro).

O agrupamento de escolas, como referimos anteriormente, € uma unidade
organizacional, dotada de o6rgdos proprios de administracdo e gestdo, constituida pela
integracéo de estabelecimentos de educagdo pré-escolar e escolas de diferentes niveis e
ciclos de ensino. Os seus 6rgaos de gestdo sdo o conselho geral, o diretor, o conselho
pedagogico, o conselho administrativo e a coordenagéo de escola ou de estabelecimento de
educagao pré-escolar. O diretor € o 6rgao de administragédo e gestdo do agrupamento de
escolas ou escola ndo agrupada nas areas pedagdgica, cultural, administrativa, financeira e
patrimonial (DL n.° 75/2008, de 22 de abril).

Como se mencionou na abertura deste ponto, a posta em pratica das politicas educativas,
ou como ja foi referido, a sua promulgagao, percorre varios patamares ou niveis de decisao,
dentro do &mbito nacional, desde a sua formulagao pelo governo, até alcangar as escolas, ou
a linha da frente, considerando, neste caso, a vertente de cima para baixo, do topo da decisao
até a base da implementacédo. No sentido inverso, de baixo para cima, ou da base para o

topo, acontece um processo de retroalimentacdo, de informagido acerca do estado da
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implementacdao em cada momento (monitorizagao) que devera finalizar com uma fase de
avaliagao e reflexdo acerca dos resultados e impactos, os efeitos, desta promulgacédo. O
exemplo mais pertinente para este estudo parece ser o do Programa de digitalizagéo para as

escolas, o qual é apresentado em seguida.

3.4 O Programa de digitalizagao para as Escolas

Em Portugal, pela RCM n.° 30/2020, de 21 de abril, € aprovado o Plano de Ac¢ao para a

Transigao Digital, que definia no Subpilar — Educacgao digital, quatro medidas:

Medida n.° 1: Programa de digitalizacao para as Escolas.
Medida n.° 2: Programa de formacgéo intensiva e especializada na area digital — UpSkill.
Medida n.° 3: Programa de Inclusao Digital de Adultos.

Medida n.° 4: Tarifa social de acesso a servigos de Internet.

Destaca-se o Programa de digitalizacdo para as Escolas que constava no
desenvolvimento de um programa para a transformacado digital das escolas, com a
constituicdo de um grupo de trabalho liderado pela area governativa da educacédo, para
analisar e propor o Programa. Esta medida vai contribuir ativamente para a modernizagéo
tecnolégica das escolas, aproximando os alunos das ferramentas de produtividade e
colaboragao que podem encontrar num ambiente de trabalho profissional (pp. 13-5).

Para fazer face a transformacao digital em curso, as escolas deverao estabelecer como
prioridade a integragdo das tecnologias digitais nas suas rotinas. Para tal, a partir de uma
reflexao interna, envolvendo os varios intervenientes, as escolas devem considerar diferentes
dimensdes e definir a sua propria estratégia global de desenvolvimento digital, construindo e
implementando o seu Plano de Agao de Desenvolvimento Digital, que devera considerar trés

dimensoes:

¢ Organizacional: Lideranga; trabalho colaborativo; desenvolvimento profissional
dos recursos humanos da escola.

e Pedagodgica: Desenvolvimento curricular e avaliagdo; praticas pedagdgicas;
utilizac&o de recursos educativos digitais.

e Tecnologica e digital: Infraestrutura, equipamentos e acesso a Internet;
plataformas digitais.
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Desenvolvido em ambiente formativo, o Plano de Ac¢ao para o Desenvolvimento Digital
das Escolas (PADDE) constitui-se como um instrumento de reflexdo e mudancga de praticas
nas organizacdes educativas e como um referencial estratégico de apoio a tomada de decisao
€ a monitorizagao do trabalho desenvolvido nas escolas, na area do digital. Integrar o digital
nas praticas profissionais e pedagdégicas dos docentes, nas praticas de aprendizagem dos
alunos e no exercicio da cidadania, devera ser uma realidade em todas as escolas, garantindo
uma maior igualdade e inclusdo dos cidadaos e capacitando-os para que estejam aptos a
utilizar as tecnologias e as infraestruturas digitais, com confianga e seguranca (DGE, 2024a,
fevereiro).

Para este efeito esta a ser desenvolvida a capacitagdo digital dos docentes, com os
propositos de capacitar e motivar os docentes para desenvolverem e melhorarem as suas
competéncias digitais, permitindo-lhes recorrer, com confianga, as tecnologias digitais,
colocando-as ao servigo de uma educagao e formacao de elevada qualidade. A Figura 3.4.1

apresenta a forma como esta a ser desenvolvida a capacitacao digital das escolas.

! 1 I’
CAPACITACAO DIGITAL DESENVOLVIMENTO RECURSQOS
DE DOCENTES DIGITAL DAS ESCOLAS EDUCATIVOS DIGITAIS
Capacitacéo Embaixadores Manuais Digitais
de Formadores J Digitais
Comunidades de J
Partilha e Apoio
- : Recursos Digitais
Diagnastico Curso de Interativos de Acesso
Check-in Formagdo Livre

l | i L J

Equipas Propostas de
Oficinas Oficinas Oficinas Desenvolvimento Percursos de
NIVEL1 NIVEL 2 NIVEL 3 Digital Aprendizagem

- T

Planos de Agéo para o Mais e Melhores
Docentes _—— Desenvolvimento Digital das Aprendizagens
Escolas

Figura 3.4.1 Capacitagao digital das Escolas: Plano de Ac¢ao para a Transigao Digital.

Nota: Em DGE (2024b, fevereiro). «

No que respeita a capacitagdo digital dos docentes, a data da consulta, os dados
indicavam uma taxa de sucesso na realizacéo de agdes de formacao de 92% no global. A
Figura 3.4.2 apresenta o numero de agbdes de formagado concluidas com sucesso por

professores. O Quadro C.4.1, em anexo, apresenta os resultados.
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M Inscritos Concluidas
Figura 3.4.2 Numero de agdes de formagao concluidas com sucesso por professores.

Nota: Em DGE (2024c, fevereiro). —

No tocante ao PADDE, a data da consulta, 805 agrupamentos de escolas tinham um
plano em execuc¢do. Os dados indicavam 61% de conclusao das agdes previstas. A Figura

3.4.3 apresenta as agdes por dimensao. O Quadro C.4.2, em anexo, apresenta os resultados.
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8000
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4 000
2 000

0
Organizacional Pedagdgica Tecnoldgica/Digital

Concluidas ® Previstas
Figura 3.4.3 Numero de agées do PADDE por dimensao.

Nota: Em DGE (2024c, fevereiro). —

Apbs esta breve exploragédo de alguns temas relacionados com o estudo que agora se
desenvolve, apresentam-se nos capitulos seguintes o desenho da pesquisa, o objeto de
estudo e a metodologia adotada.
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CAPITULO 4 —- QUESTOES METODOLOGICAS

De onde vem a ‘inspiragao’? Se considerarmos ser “inspirado” literalmente, isso implica nao
se basear em nenhum conhecimento prévio, ndo depender de nenhum elemento de
referéncia cultural existente e muito menos de consenso, e anular qualquer compromisso
normativo partilhado pelos membros do grupo, etc., os quais séo estruturalmente importantes
para moldar (ndo determinar) os resultados, ou seja, quais estratégias para agao futura séo

bem-vindas dentro do grupo e quais nao s&o. (Archer, 2024, p. 4)

Este capitulo tem como propoésito apresentar o desenho da pesquisa, o objeto de estudo e as
orientagdes metodolégicas da investigacao. Sera desenvolvida uma estratégia qualitativa,
cujas principais orientagdes, da teoria em relagao a investigacao, seréo a indugao e a geracao
de teoria. A orientacdo epistemologica sera a interpretativa, ao passo que a orientagcio
ontolégica sera o construtivismo. Quer isto dizer que, em termos epistemoldgicos, sera
utilizada a interpretacao para estudar as politicas educativas para a transicao digital, ja em
termos ontolégicos, a forma como foram recebidas, interpretadas e implementadas essas

medidas politicas serao o foco principal.

4.1 Problematiza¢ao da investigagcao

A investigagao teve o seu ponto de partida com dois objetivos principais:

i. Estudar as politicas educativas relacionadas com a transicao digital na Uniao
Europeia e em Portugal no periodo compreendido entre 2005 e 2024.
i. Conhecer as perspetivas das liderangas em trés agrupamentos de escolas de

como foram recebidas e implementadas essas politicas no ano letivo 2023-2024.

As questdes gerais que procedem destes objetivos com coeréncia, foram as seguintes:

1. Quais as principais medidas politicas educativas relacionadas com a transi¢ao digital
na Unido Europeia e em Portugal no periodo compreendido entre 2005 e 20247
Quais os processos de politicas associados com as principais medidas identificadas?
Quais os contextos politicos, socioecondmicos e digitais em que foram implementadas

essas medidas?
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4. Quais as perspetivas das liderancgas digitais dos Agrupamentos de Escolas A, Be C
acerca da implementagao das politicas relacionadas com a transi¢cao digital no ano
letivo 2023-20247

Com a exploragdo do conhecimento e da informagao relacionados com estas quatro
questdes principais, & esperado conhecer e estudar o contexto politico, nomeadamente a
composi¢ao do Parlamento Europeu e da Assembleia da Republica e qual o equilibrio das
forgas politico-partidarias. Conhecer o tipo de governo (maioritario, minoritario ou coligagéo)
para se perceber a orientacdo ideoldégica que esteve associada ao agendamento e
concretizacao da politica para a transicao digital, e de que forma foram condicionados pela
situagdo econdmica e social, quer da Unido Europeia, quer de Portugal. Entender se os
contextos internacional e nacional contribuiram para potenciar a atencdo publica para o
problema da transigao digital nestes dois ambitos.

E pretendido conhecer e estudar a atencéo publica e politica ao apoio a transiggo digital.
Para compreenséo, por exemplo, se o problema da transi¢céo digital € objeto de atengao em
campanhas eleitorais, se a transicdo digital € objeto de debate publico, nos contextos
mencionados. Verificar se o problema da transi¢ao digital € encarado pelo governo como um
problema com necessidade de intervencao prioritaria, e de que forma a divulgagao de
estudos, indicadores e comparacgoes internacionais sobre a transicao digital influi no processo
de agendamento da politica.

Em relacao a formulacdo da medida politica, conhecer e estudar que alternativas de
solugdo sdo consideradas e analisadas para responder ao problema da transic&o digital e
como se processa a selegdo da solugcdo adotada. Sobre a solugao adotada, se possivel,

verificar se:

e Prevé uma escala de intervencdo adequada a dimensdo do problema e é
suportada por enquadramento institucional sélido;

o Define regras, objetivos, metas e prazos;

e Prevé a mobilizacdo de recursos e de atores compativel com a dimenséao e
natureza do problema;

e Prevé agbes de acompanhamento e de avaliagao;

e Tem em conta as especificidades da populagao abrangida pela transi¢ao digital;

¢ Representa uma continuidade ou uma rutura relativamente a anteriores politicas;

e Prevé o envolvimento de instituicdes e atores parceiros.
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Sobre a concretizacdo da medida politica, conhecer e estudar se os atores e recursos
previstos na formulacéo da politica sdo mobilizados. Compreender se o quadro institucional
pré-existente, responsavel pela execugdo das politicas para a transi¢cao digital € mantido,
reforcado, modificado ou desmantelado. Perceber se sio atribuidas competéncias e
responsabilidades as instituicdes e atores envolvidos, se sdo implementados mecanismos de
monitorizagéo e de avaliagio, e se os resultados da monitorizagédo e do acompanhamento do
programa influem na concretizagdo, através da introdugédo de ajustamentos e correcdo de
procedimentos, quando necessario. ldentificar quais os obstaculos, as barreiras e os
facilitadores a concretizagao da politica.

No que concerne aos mecanismos de acompanhamento e de avaliagdo, perceber se o
programa € concretizado com as regras e orientagdes previstas na sua formulagdo, se os
objetivos e metas definidos sdo alcangados dentro dos prazos previstos. Compreender se a
politica tem efeitos inesperados, diretos ou indiretos, e se as solugdes adotadas respondem
efetivamente ao problema e regista-se uma melhoria da digitalizacdo, em particular nas
escolas. Compreender se é avaliado o grau de satisfagdo da populagdo abrangida pela
politica, e se a avaliacao do programa € efetuada de acordo com os critérios de avaliagao
previstos. Conhecer se a politica e os seus resultados séo objeto de estudos e investigacao
e/ou recomendacgdes de continuidade, ou de alteracéo, ou de extingdo da politica.

No tocante as mudancas de politica, entender se a avaliagdo dos resultados da politica
faz emergir novos problemas, se o problema permanece, ou se € considerado ultrapassado.
Perceber se as recomendagdes produzidas no processo de avaliagdo sdo consideradas na
decisao de continuidade ou descontinuidade da politica, ou se a avaliagdo dos resultados
alcangados, do custo-beneficio da politica, dos niveis de satisfagao da populagao abrangida
pela transicao digital e dos impactos sociais e econdmicos imediatos e a médio e longo prazo
influenciam a decisao de continuidade ou descontinuidade da politica. Conhecer se a decisao
de continuidade ou descontinuidade da politica coincide com uma mudanga de ciclo politico.
Por fim, compreender se a imagem publica da politica ou de outros fatores exégenos, como
a divulgagao de indicadores, estudos e comparagdes internacionais influenciam a decisao de
introducdo de mudancgas na politica.

Conhecer a situagdo socioecondmica e digital ao nivel europeu, nacional e na area
geografica onde os agrupamentos de escolas estdo localizados, designadamente, a
populagao residente, o nivel de escolaridade, o0 emprego; da sociedade da informagao e do
conhecimento, os agregados com ligacao a Internet e, das condigdes de vida das familias,
conhecer o PIB.

Com o intuito de responder as questdes propostas, os instrumentos utilizados serdo a
andlise documental e a entrevista. Procuramos conhecer as razdes pelas quais a

administracdo e a gestdo escolar estdo a desenvolver digitalmente a educagéo; o que é que
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estdo a desenvolver digitalmente na educacéo; como estdo a desenvolver digitalmente a
educacao; e até que ponto se estdo a desenvolver digitalmente as escolas (Mergel, Edelmann,
& Haug, 2019, p. 2).

Elliot et al. (2008) acerca da causalidade na investigacdo transversal e longitudinal
sustentam que “o foco no significado da experiéncia para um participante ativo na construgao
da sua prépria identidade e da narrativa reflexiva de si mesmo, pode levar a explicagcbes que
podem identificar sequéncias ‘causais’ ou ‘multicausais™ (p. 240).

Quando se referem as abordagens de analise qualitativa longitudinal os autores
argumentam que os “dados longitudinais qualitativos fornecem um tipo diferente de
informacé&o detalhada sobre os processos ao longo do tempo para os individuos ou grupos de
tamanhos variados, exigindo diferentes estratégias analiticas. Esses métodos de andlise
também irdo variar, dependendo da disciplina, da abordagem tedrica e da unidade de analise.
Um aspeto fundamental da analise qualitativa longitudinal em geral, no entanto, é que é
teoricamente orientado e é caracterizado por um foco no significado” (p. 241). Ainda sobre a
analise qualitativa longitudinal, acrescentam que, “destacam as diferencas e semelhangas
dentro da amostra, e ajudam a identificar a relagdo entre as narrativas do individuo e
processos sociais mais amplos. A analise longitudinal consiste em examinar o
desenvolvimento de uma narrativa particular para cada caso ao longo do estudo, seguindo a
complexidade e contingéncia de trajetdrias individuais, e identificando momentos criticos e
mudancga. Esta analise temporal individual também pode estar relacionada ao tempo da
mudanca social e histérica” (p. 242).

Babbie (2013) enumera 5 passos para a construgao da nossa teoria:

1. Especifica um tépico.

2. Especifica o alcance do fendmeno a que a tua teoria se refere.

3. Identifica e especifica os principais conceitos e variaveis.

4. Procura saber o que é conhecido (proposi¢des) sobre as relacdes entre essas variaveis.
5. Racionaliza com légica dessas proposigdes para o topico especifico que se examina. (p.
78)

O autor também enumera alguns paradigmas das ciéncias sociais:

e O paradigma positivista assume que conseguimos descobrir cientificamente as
regras que governam a vida social.

e O paradigma do conflito foca-se na tentativa de individuos e grupos em dominarem
outros e evitar serem dominados.

e O paradigma do interacionismo simbdlico examina como significados partilhados e

como os padrdes sociais se desenvolvem no decorrer das interagdes sociais.
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e O paradigma do funcionalismo estrutural (ou sistemas sociais) procura descobrir
quais fungdes os diferentes elementos da sociedade desempenham para o sistema

como um todo. (pp. 83-4)

4.2 Estrutura da investigacao

Conhecido o propdsito desta investigacao, estudar as politicas educativas para a transigcéo
digital na EU e em Portugal, apresenta-se a estrutura que a investigagdo adotou para o efeito.
Inicialmente, foi efetuada uma revisdo da literatura em trés categorias tematicas: politicas
publicas de educacéo; transicao digital; e administracdo e gestédo escolar.

Primeiro, foram definidas as politicas publicas, quanto a sua natureza e ambito e
estudado o seu processo e analisadas a luz das principais teorias atuais — considerando as
politicas publicas como as agdes do governo e as intengdes que determinam essas acgdes
(Hill, 2005) (Knoepfel, Larrue, Varone, & Hill, 2007) (Dye, 2013). O estudo da implementacao
de politicas publicas foi aprofundado no sentido de apresentar a sua importancia para o
entendimento e atuagio sobre as causas e consequéncias dos seus resultados e melhoria no
seu processo (Hill & Hupe, 2002) (Ball, Maguire, & Braun, 2012) (Hupe, Hill, & Nangia, 2014)
(Hupe & Hill, 2016).

Segundo, foi concetualizado o fendmeno digital, com especial destaque para a sua
relagdo com a inovagao digital na educagao. Muitas vezes entendido como transformacao,
transicdo ou mudanga, este fendmeno esta a dar uma nova forma a sociedade, no geral, e a
educacéo, em particular, a um ritmo alucinante (Vial, 2019) (Mergel, Edelmann, & Haug, 2019)
(Gabryelczyk, 2020) (Dabrowska, et al., 2022) (McCarthy, Maor, McConney, & Cavanaugh,
2023).

Terceiro, foram apresentadas algumas considerac¢des acerca da administragao e gestao
escolar. A Nova Governacado Publica, a colaboracdo entre os diferentes subsistemas na
implementacao de politicas publicas mereceram atengao (Osborne S. P., 2010). O Espacgo
Europeu da Educacéo, o sistema educativo de Portugal, a administragao e gestao escolar e
a capacitagdo digital das escolas, foram alguns dos temas explorados, que abrangem os
Estados-Membros, no geral, e Portugal e as suas escolas, em particular, relacionados com a
transformacéo digital na educagéo.

Ap0s se verificar que as politicas educativas para a transi¢ao digital percorriam diferentes
patamares, entendeu-se que “é necessario o desenvolvimento de uma abordagem mais
processual e transversal com enfoque em temas que vao ao encontro dos fatores-chave (...)
tais como as relacdes interorganizacionais verticais (UE-Portugal e Estado central-Municipios)

e horizontais (governagédo em rede) no setor publico, a autonomia atribuida a dirigentes
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publicos e a funcionarios no ‘terreno’, ou ainda as relagbes Estado-Sociedade” (Mota, 2021,
p. 147), pelo que, o estudo tera como objetos de anadlise componentes referentes a trés niveis

do processo politico:

1. Nivel europeu.
2. Nivel nacional.

3. Nivel escolar.

Nos dois primeiros niveis, é pretendido conhecer o contexto politico, a situacao
socioecondmica, a atengéo publica e politica ao apoio a transigédo digital, a formulagédo de
medidas de politica e a sua concretizacdo, e os mecanismos de acompanhamento e
avaliacdo. Quanto ao nivel escolar, as intencées sao as de conhecer, estudar e analisar que
medidas foram implementadas, por que motivo foram adotadas, como foram implementadas,
quais foram os intervenientes, e com que resultados.

Para os dois primeiros niveis, sdo analisadas a composi¢ao do governo, do Parlamento
Europeu e da Assembleia da Republica, bem como programas do governo, diplomas
legislativos, adicionalmente, procura-se informar e dar conhecimento sobre efeitos da politica
anterior. Analisar estudos e relatorios sobre a situagéo social e econdmica, da Unido Europeia
e de Portugal, perceber a divulgagao de relatérios e indicadores internacionais e nacionais, e
os processos de difusao e de convergéncia ou divergéncia de politicas para a transigao digital.
Verificar programas eleitorais e de governo, relatérios e estudos internacionais e nacionais
sobre transicdo digital, e informagdo e conhecimento produzidos sobre o problema,
consultam-se comparacgoes internacionais, informacao estatistica e factual sobre a tematica,
bem como indicadores que medem a sua extensdo. Sempre que possivel, procura-se
conhecer o debate publico, negociag¢des e conflitos.

E pretendido entender como foram formuladas as politicas, o seu desenho, com relevo

para a explicitagdo dos fatores seguintes:

e Tipo, natureza e grau de grandeza dos recursos mobilizados e escala de
intervencao;

¢ Definicdo de metas, objetivos e prazos;

¢ Retroacdo de politicas anteriores;

e Grau de estruturagéo do quadro institucional,

e Envolvimento de entidades parceiras;

o Critérios e instrumentos do acompanhamento e da avaliagéo.
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Relativo a concretizacao das politicas para a transicao digital, analisam-se o cumprimento
dos programas e estratégias definidos: regras de funcionamento, prazos, prioridades,
mobilizagdo de atores e recursos. O enquadramento institucional e organizativo, e relatorios
de acompanhamento e de monitorizagdo, como informacido estatistica acerca do
comportamento dos indicadores que medem a extensdo do problema da transi¢cdo digital.
Sempre que possivel, serdo consultados estudos e artigos cientificos e percebida a imagem
publica da politica, por exemplo através de noticias nos media.

No tocante & situagdo socioecondmica e digital ao nivel europeu, nacional e na Area
Metropolitana de Lisboa (AML) ou na Grande Lisboa (GL), NUTS 2013 e 2024,
respetivamente, pela analise dos indicadores selecionados temos intengdo de apresentar um
retrato da situacado nas dimensdes mencionadas e do seu desenvolvimento no periodo em
estudo.

Para estudar a implementagdo de politicas educativas para a transicao digital nos
agrupamentos de escolas analisam-se os documentos orientadores e estruturantes. As
liderangas escolares, relacionadas com o desenvolvimento digital na escola, serdo objeto de
estudo fundamental, pelo que serdo entrevistadas para se conhecerem as suas percegdes
acerca da implementacao das politicas em investigagao.

De acordo com Bryman (2016), “a investigacdo € feita para responder a questdes

colocadas por consideracgdes tedricas” (p. 21):

A teoria dedutiva representa a visdo mais comum da natureza da relagdo entre teoria e
investigacdo, em que o investigador se baseia no que é conhecido acerca de um dominio
particular de assuntos tedricos relevantes e ideias para deduzir uma hipétese (ou hipéteses)

que deve entdo ser submetido a escrutinio empirico. (p. 21)

A Figura 4.2.1 pretende capturar a esséncia da diferenca entre dedugéo e indugéo.

Abordagem . Observacoes/ . Observagdes/ | Abordagem
dedutiva Teoria > Resultados Teoria € Resultados indutiva

Figura 4.2.1 A relagao entre teoria e investigacao, abordagens dedutiva e indutiva.

Nota: Adaptado de Bryman (2016, p. 23). «—

O autor salientava que “assim como a dedugao envolve um elemento de indugéo, o
processo indutivo & suscetivel de implicar um grau de dedugao” (pp. 22-3).

Sera utilizada uma abordagem sistematica para a investigagdo qualitativa com vista a
estruturagéo dos dados (Gioia, 2021), quer isto dizer que, por um lado, “as informagdes
resultantes deverao fazer sentido para os informantes como atores bem informados”, por outro

lado, “as informacodes resultantes também deverao estar adequadas ao nivel da compreenséao
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tedrica” (p. 23). O autor propde dois ciclos de analise de dados. No primeiro, sao identificados
padrdes, geralmente reconhecidos pela repeticdo. No segundo, tentar-se-do explicar regras,
padrbes de relacbes e processos (pp. 7-8).

Desenvolve-se uma abordagem metodolégica qualitativa, tendo como estratégia de
investigagao o estudo de caso multiplo, com um desenho transversal, permitindo, por um lado,
uma analise vertical, do governo a organizacao educativa e, por outro, uma analise horizontal,
entre organizagdes educativas.

O estudo de caso, como o que agora se desenvolve, enquanto abordagem metodoldgica,
tem vindo a desempenhar um papel significativo na investigagdo no campo das politicas
publicas e dos fatores relacionados com a governagao (Stewart, 2012, p. 68).

O desenho transversal, segundo Bryman (2016) “envolve a recolha de dados numa
amostra de casos num unico ponto no tempo, a fim de recolher um corpo de dados
quantitativos ou quantificaveis em conexdao com duas ou mais variaveis (geralmente muito
mais do que duas), que sao entdo examinados para detetar padrdes de associa¢ao” (p. 53).

Como Stake (2010) refere “por qualitativa queremos dizer que se baseia, principalmente,
na percecao e compreensdo humana”, por oposi¢cdo a quantitativa cujo “seu pensamento
depende muito de atributos lineares, medidas e andlise estatistica” (p. 11).

Por seu lado, Yin (2011) defende que “em vez de tentar chegar a uma definigao singular

de pesquisa qualitativa, podemos considerar cinco recursos” (p. 7):

1. Estudar o significado da vida das pessoas, em condigdes reais;

2. Representando os pontos de vista e perspetivas das pessoas (participantes) de um
estudo;
Abrangendo as condigdes contextuais em que as pessoas vivem;
Contribuir com percegdes sobre conceitos existentes ou emergentes que podem
ajudar a explicar o comportamento social humano;

5. Esforgar-se por usar varias fontes de evidéncia em vez de confiar em uma unica. (pp.
7-8)

Relativamente a estratégia de selecdo dos casos para estudo, Bryman (2016) explica
que, por um lado, “usando recursos contrastantes como um meio de selecionar casos e forjar
comparagdes que permitem que as implicacdes para os dados das carateristicas
contrastantes sejam demonstradas. (...) [Outros] casos foram selecionados com base em
indicadores quantitativos (...) com abordagens de sele¢cdo de casos como estas, as
descobertas comuns aos casos podem ser tao interessantes e importantes quanto aquelas
que os diferenciam. (...) Uma estratégia alternativa é selecionar casos com base na

semelhanca ao invés da diferencga. (...) A vantagem dessa estratégia é que o investigador é
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capaz de dizer que quaisquer diferengas encontradas entre os casos em termos do foco
principal da investigagao €, provavelmente, devido a fatores que o investigador revela como
importantes e ndo as diferengas entre os casos no inicio” (p. 68).

Para o desenvolvimento da teoria sera utilizada a metodologia da teoria fundamentada.
A aplicagao dos seus principios permitira a construcao de teoria (Cullen & Brennan, 2021), no
caso desta investigacao, em torno da implementacao de politicas educativas para a transi¢éao
digital.

Para o nivel escolar, foca-se a atengdo nos documentos estruturantes e orientadores e
nas praticas e motivacdes da lideranca escolar. Verificam-se a atencao dada aos diplomas
legislativos, a prioridade estabelecida para cada um deles, e a forma como foram entendidos,
interpretados e integrados nas praticas de administragdo e gestao. Quais os propdsitos que
estiveram na origem da deciséo de desenvolver digitalmente a escola, quem esteve envolvido
na implementacéo, que recursos foram mobilizados e quais os resultados, ou a mudanga,
alcancados. As percecbes que as liderancas tém, acerca dos aspetos anteriormente
mencionados, serao alvo de entrevista. Apdés uma primeira analise de vinte Agrupamentos de
Escolas (AE), foram selecionados trés (A, B e C). A escolha baseou-se no fator proximidade
(amostra de conveniéncia). Quer isto dizer que foram selecionados trés AE pertencentes a
Area Metropolitana de Lisboa (NUTS 2013 Il e Ill), ou & Grande Lisboa (NUTS 2024 Il e lll), e

ao mesmo municipio.

4.3 Andlise documental a normativos e documentos estruturantes e orientadores

Uma proposta de abordagem para a analise do processo politico é apresentada por Araujo
(2015) com as matrizes orientadoras da analise dos contextos politicos europeu e nacional,

respetivamente, apresentadas em anexo (Quadro D.3.1 e Quadro D.3.2). Refere ainda que,

metodologicamente, “a analise documental €, pois, um instrumento de investigacao central no

campo das Politicas Publicas”:

Na fase de agendamento, a prioridade dada aos problemas é revelada pelos programas
de governo, enquanto as tomadas de decisao se traduzem em diplomas legais.

Na fase de formulagao das politicas, as opgdes tomadas, as solugdes selecionadas para
resolucdo dos problemas politicos, consubstanciam-se em normativos e programas que
tracam as estratégias politicas e ideolégicas a imprimir as politicas.

A concretizagdo das politicas é orientada por documentagédo varia, que podem ser
programas de ag¢ao ou regulamentos, e deve prever a afetacédo de recursos, enquadramento

institucional e atores.
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A avaliagdo das politicas decorre dos resultados dos processos de monitorizagao e
acompanhamento, de avaliagdes internas e externas, corporizadas, regra geral, em relatérios
que permitem aferir os graus de eficacia e de eficiéncia da politica, mas também da analise
dos resultados alcangados, por referéncia aos objetivos e metas definidos, sendo a principal

fonte de analise, neste caso, a informagéo estatistica disponivel. (p. 7)

Através da analise documental fez-se um levantamento das politicas de educacéao
relacionadas com a transigao digital aos niveis europeu e nacional, no periodo compreendido
entre 2005 e 2024, de maneira a conhecer as medidas especificas de apoio ao
desenvolvimento da educacéo digital no ensino basico permitindo uma analise longitudinal da
sua implementacdo nos agrupamentos de escolas A, B e C. Para o efeito, para o nivel
europeu, foi consultada a pagina da Internet do acesso ao direito da Unido Europeia, para o
nivel nacional, foi consultada a pagina da Internet do Diario da Republica Eletrénico. Para
ambos os casos, foram utilizadas as palavras-chave: educagao e digital. Em seguida, os
resultados foram filtrados por ano e verificados: o sumario e os objetivos.

Através de analise documental também se verificou a situacdo socioeconémica e digital
ao nivel europeu, nacional e na Area Metropolitana de Lisboa (AML) ou na Grande Lisboa
(GL), NUTS 2013 e 2024, respetivamente, isto porque durante o periodo em anadlise na
investigacdo houve atualizacdo da NUTS. Foram selecionados e analisados alguns
indicadores sociais relacionados com a populagéo, a educacdo, o emprego, a sociedade da
informacado e do conhecimento, e as condigcbes de vida das familias. Neste caso, foram
consultadas as paginas da Internet do Gabinete de Estatisticas da Unido Europeia (Eurostat)
e também da Diregdo-Geral de Estatisticas da Educacéao e Ciéncia (DGEEC).

Complementarmente, realizou-se uma andlise dos documentos estratégicos ou
estruturantes dos agrupamentos de escolas A, B e C, no mesmo periodo, apresentados em

anexo (Quadro D.3.3). Para além da andlise do agrupamento, sera possivel a analise

comparativa entre os mesmos.
O estudo empirico sera orientado tendo como base o método de rastreamento do
processo ou rastreamento do processo causal (do inglés — process-tracing methods ou causal

process tracing), conforme sugerido por Kay e Baker (2015), ou Beach e Pedersen (2013):

Ndo sendo uma panaceia, quando aplicado em situagbes de pesquisa apropriadas, pode
capacitar-nos a fazer inferéncias causais robustas sobre mecanismos causais, dentro do
caso, com base em estudos de caso singulares em profundidade, que provavelmente nao sédo

possiveis com outros métodos das ciéncias sociais (p. 2)

Acerca desta metodologia, Cunha e Araujo (2018), referem como principal objetivo que

permite “formular explicagbes validas a partir de inferéncia causal” (p. 8).
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4.4 Entrevista as liderangas dos agrupamentos de escolas

Realizaram-se entrevistas as liderancas digitais dos agrupamentos de escolas A, B e C para
conhecer perspetivas, percecbes e identificar comportamentos relacionados com a
implementacao de politicas educativas relacionadas com a transicao digital.

O guido de entrevista consta no Quadro D.4.1, em anexo. Ultrapassados todos os aspetos
relacionados com o contacto formal as liderangas dos agrupamentos, via email ao(a)
diretor(a), que consta no Quadro D.4.2, em anexo, esta etapa da investigagéo iniciou com um
primeiro contacto com cada um dos trés atores visados com o principal objetivo de apresentar
o tema do estudo, no geral, e informar acerca do contributo das entrevistas, em particular.
Também ficou acordado, que dada a vertente tematica, do desenvolvimento digital, se
apontou o lider digital do agrupamento como alvo preferencial. Foi agendada uma data para
a realizacao da entrevista a cada um dos participantes.

No dia acordado, o investigador entrevistou e registou (audio e notas de campo) a
informacéo facultada por cada um dos entrevistados (E1, E> e Es, correspondentes aos
agrupamentos, A, B e C, respetivamente). Posteriormente, o registo audio foi transcrito
verbatim e categorizado, complementado pelas notas de campo. Os resultados obtidos sao

apresentados, analisados e interpretados no capitulo que se segue.
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CAPITULO 5 - A TRANSIGAO DIGITAL NA EDUCAGAO: RELAGAO COM AS POLITICAS
EDUCATIVAS NO PERIODO 2005-2024

Qual é o processo de transformagdo pelo qual novas tecnologias da informagéo e da
comunicagao sdo incorporadas em instituicdes complexas? Quem realiza esses processos?
Que funcbes desempenham? As respostas a estas questdes sdo de importancia critica para
compreender e influenciar a transformagdo da governanga baseada na tecnologia. Os
decisores politicos no governo que atuam em varios processos de tomada de decisédo
produzem decisbes e ac¢des que resultam na construgdo do estado virtual. (Fountain, 2005,
p. 151)

Esta parte da investigagdo dedicada a apresentagdo e discussdo das informacgbes e do
conhecimento resultantes da investigacao inicia com um capitulo que tem como principais
objetivos identificar e caraterizar os contextos politicos europeu e nacional, bem como as
principais medidas politicas identificadas nos mesmos niveis. Tragar um retrato da situagéo
social e econdmica e dos desenvolvimentos em termos digitais ocorridos no periodo entre
2005-2024, nos dois niveis referidos. Apresentar as informacodes resultantes da analise dos
documentos estruturantes e orientadores dos agrupamentos de escolas, bem como da
entrevista as suas liderancas. Finalizando com uma discussdo, num primeiro momento, por
trés periodos especificos, e depois, uma sintese do periodo global em estudo.

Apresentam-se as composigdes do parlamento europeu no periodo compreendido entre
2004-2019, de maneira a perceber as forgas presentes no Aambito europeu para a formulagao
de politicas para a transicao digital. Serdao apresentadas as composi¢cdes da assembleia da
republica no periodo compreendido entre 2002-2024, com o mesmo intuito, para o ambito
nacional. Para ambos os ambitos sdo apresentados os compromissos e as propostas dos
programas eleitorais dos grupos de partidos, de maneira a se perceber se o tema da transigcéo
digital entrou na agenda politica dos mesmos.

Segue-se um levantamento das principais medidas politicas europeias e nacionais no
periodo 2005-2024. E pretendido entender como é que o problema da digitalizagdo na
educagao entrou na agenda politica, em ambos os casos, e de que forma ou em que medida
0s niveis transnacional e nacional se relacionaram. Quais os atores envolvidos no processo
das politicas educativas para a transicao digital, com destaque para os agrupamentos de
escolas e seus lideres digitais.

Apresenta-se uma selecdo de indicadores sociais que permitem contextualizar,

socioecondmica e digitalmente, a populagao residente ao nivel europeu e nacional.
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De modo semelhante, sdo apresentados indicadores do desempenho escolar que
permitem contextualizar o nivel educativo e o desenvolvimento digital dos agrupamentos de
escolas. Analisam-se os seus documentos estruturantes e orientadores, com o propésito de
se compreender como foram recebidas e interpretadas as politicas formuladas e de que
maneira foram concretizadas e implementadas. Procuram-se conhecer as mudancgas
provocadas pela introducao das tecnologias de informagao e comunicagéo, com especial foco
nas dimensdes relacionadas com a administracao e gestédo escolar.

A informagao resultante das entrevistas aos atores-alvo, as liderangas dos agrupamentos
de escolas para a transi¢ao digital, sera apresentada, incidindo nas respostas as questbes
sobre as percecdes de como foram recebidas e implementadas as medidas em causa, as
motivagdes, bem como as dificuldades e as acbes bem-sucedidas dos envolvidos no

desenvolvimento digital da escola.

5.1 O contexto politico europeu

Este ponto é dedicado ao estudo do contexto politico europeu no periodo 2004-2024. A
presente investigagao, trata do periodo 2005-2024, contudo, em 2005, a composi¢cdo do
parlamento europeu era a da sessao constitutiva de 2004, pelo que se optou por iniciar a
apresentacgao a partir desse ano. Apresentam-se os programas eleitorais dos dois grupos de
partidos mais votados, bem como as principais medidas para a transic&o digital, nos seguintes
periodos: 2004-2009; 2009-2014; 2014-2019; 2019-2024; e em 2024.

Respeitante a Presidéncia da Comissao Europeia, temos José Manuel Durdo Barroso
(2004-2009 e 2009-2014), Jean-Claude Juncker (2014-2019) e, atualmente, Ursula Von Der
Leyen (2019-2024 e 2024-...).

Em relagédo ao Parlamento Europeu, os Presidentes foram Josep Borrel Fontelles (2004-
2007), Hnas-Gert Pottering (2007-2009), Jersy Buzek (2009-2012), Martin Schulz (2012-
2017), David Sassoli (2019-2022) e, atualmente, Roberta Metsola (2022-2024 e 2024-...).

No tocante ao Conselho Europeu, os Presidentes foram Herman Van Rompuy (2009-
2014), Donald Tusk (2014-2019), Charles Michel (2019-2024) e, tomou posse em dezembro
de 2024, Antonio Costa (2024-...).

O periodo entre 2004 e 2009
A agenda politica do PPE-DE antes das eleigbes, centrava-se em trés questdes
fundamentais: migracao, clima e defesa (KAS, 2024a, novembro), ndo se tendo identificado

mencdes ao digital que meregam ser destacadas.
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Quanto ao PSE, a sua agenda apontava cinco compromissos: acelerar o crescimento
europeu, combater a pobreza e criar mais e melhor empregos; aproximar a EU dos seus
cidadaos (melhorar o acesso a tecnologias de informagao); gerir a migracdo e perseguir a
integracao social; construir um mundo mais seguro, sustentavel, pacifico e justo; e promover
a Europa como uma area de democracia e igualdade (PES, 2024a, novembro).

A composicao do parlamento europeu na sessao constitutiva de 23 de julho de 2004 era
a apresentada na Figura 5.1.1. Destacando-se com 36,6% dos votos o grupo politico PPE-DE
correspondendo a 268 lugares e com 27,3% o grupo politico PSE correspondendo a 200
lugares, seguidos pelos grupos politicos ALDE com 12% correspondendo a 88 lugares,
Verts/ALE com 5,7% correspondendo a 42 lugares, GUE/NGL com 5,6% correspondendo a
41 lugares, IND/DEM com 5% correspondendo a 37 lugares, UEN com 3,7% correspondendo
a 27 lugares e 4% de grupos politicos nao inscritos correspondendo a 29 lugares, totalizando
732 lugares. Portugal contribuiu com nove lugares para o PPE-DE (sete do PPD-PSD e dois
do CDS-PP), 12 lugares para o PSE (do PS) e trés para o GUE/NGL (dois do PCP e um do

BE), totalizando 24 lugares. O Quadro E.1.1, em anexo, apresenta os resultados obtidos.
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m GUE/NGL = PSE = Verts/ALE wALDE - PPE-DE = UEN = IND/DEM m NI
Figura 5.1.1 Composicdo do Parlamento Europeu a 23 de julho de 2004 (nimero de lugares).

Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (2022, outubro). Legenda: PPE-DE — Grupo do Partido
Popular Europeu (Democratas-Cristdos) e dos Democratas Europeus; PSE — Grupo Socialista no
Parlamento Europeu; ALDE — Grupo da Alianga dos Democratas e Liberais pela Europa; Verts/ALE —
Grupo dos Verdes/Alianga Livre Europeia; GUE/NGL — Grupo Confederal da Esquerda Unitaria
Europeia/Esquerda Noérdica Verde; IND/DEM — Grupo Independéncia/Democracia; UEN — Grupo Uniao
para a Europa das Nagdes; NI — N&o Inscritos. «—

Em 2005, viria a ser aprovada a proposta da iniciativa “i2010 — Uma sociedade da
informacao europeia para o crescimento e 0 emprego”, cujas prioridades seriam: a criagdo de
um espacgo unico europeu de informacgao; o reforgo da inovacdo e do investimento; e a

realizacao de uma sociedade da informacgao europeia inclusiva.
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Esta iniciativa é a primeira das principais medidas europeias para a transi¢ao digital do
periodo em estudo, com ela, assumia-se que as tecnologias de informacao e comunicacgao

eram um poderoso motor para o crescimento e emprego.

O periodo entre 2009 e 2014

O programa eleitoral do PPE (KAS, 2024b, novembro), ou como comummente se refere
o Manifesto, referia os problemas da atualidade que necessitavam atengao politica prioritaria:
a crise dos mercados financeiros e a recessao global severa; a luta contra as alteragbes
climaticas; o envelhecimento da sociedade; e o terrorismo e o crime organizado.

A agenda politica do grupo destacava os seguintes aspetos: criar prosperidade para
todos; tornar a Europa um local seguro; combater as alteragdes climaticas; enfrentar o desafio
demografico; e uma Europa unida no palco mundial (novas tecnologias da informacgao).

Quanto ao Manifesto do PSE (do grupo S&D), apresentava seis propostas: relangar a
economia e prevenir novas crises financeiras; nova Europa Social — dar as pessoas um acordo
mais justo; transformar a Europa na forca lider mundial contra as alteracbes climaticas;
defender a igualdade de género na Europa; desenvolver uma politica de migracao europeia
eficaz; melhorar o papel da Europa enquanto parceira para a paz, seguranga e
desenvolvimento (PES, 2024b, novembro).

Em ambos os casos, as questdes relacionadas com a transigc&o digital ndo eram motivo
de destaque ou nao era significativo.

A composicdo do parlamento europeu na sessao constitutiva de 14 de julho de 2009 era
a apresentada na Figura 5.1.2. Destacando-se com 36,1% dos votos o grupo politico PPE
correspondendo a 265 lugares e com 25% o grupo politico S&D correspondendo a 184
lugares, seguidos pelos grupos politicos ALDE com 11,4% correspondendo a 84 lugares, CRE
e Verdes/ALE ambos com 7,5% correspondendo a 55 lugares cada, GUE/NGL com 4,8%
correspondendo a 35 lugares, EFD com 4,4% correspondendo a 32 lugares e 3,5% de grupos
politicos nao inscritos correspondendo a 26 lugares, totalizando 736 lugares. Portugal
contribuiu com 10 lugares para o PPE (oito do PPD-PSD e dois do CDS-PP), sete lugares
para o S&D (do PS) e cinco lugares para o GUE/NGL (trés do BE e dois do CDU (PCP-PEV)),

totalizando 22 lugares. O Quadro E.1.2, em anexo, apresenta os resultados obtidos.
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m GUE/NGL = S&D mVerdes/ALE wALDE - PPE = CRE ®mEFD m NI
Figura 5.1.2 Composic¢do do Parlamento Europeu a 14 de julho de 2009 (nimero de lugares).

Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (2022, outubro) Legenda: PPE — Grupo do Partido Popular
Europeu (Democratas-Cristaos); S&D — Grupo da alianga Progressista dos Socialistas e Democratas
no Parlamento; ALDE — Alianga dos Democratas e Liberais pela Europa; CRE — Conservadores e
Reformistas Europeus; Verdes/ALE — Os Verdes/Alianga Livre Europeia; GUE/NGL — Esquerda Unitaria
Europeia/Esquerda Verde Nérdica; EFD — Europa da Liberdade e da Democracia; NI — Nao Inscritos.
-

Em 2010, com a Agenda Digital para a Europa, surgira a segunda das principais medidas
europeias para a transicdo digital deste estudo, que tinha como objetivo geral extrair

beneficios econdmicos e sociais sustentaveis de um mercado unico digital.

O periodo entre 2014 e 2019

O Manifesto do PPE das eleigbes de 2014 (EPP, 2024a, novembro) apresentava doze
propostas: criar uma Europa melhor para todos os cidadaos; da reforma ao crescimento
(novos servigos digitais); construir uma economia social de mercado que combine liberdade
e solidariedade; movimento dos Europeus na Europa; controlar a imigragéo para a Europa
para garantir seguranga interna; combater o crime organizado; garantir a protecdo de dados
como direito humano (mercado uUnico de servigos digitais, criacdo de novos empregos
digitais); promover a paz e a estabilidade num mundo globalizado; ser mais prudente acerca
do alargamento da EU; disseminar a democracia e o estado de direito na nossa vizinhanga
imediata; construir uma parceria transatlantica de confianga; e tornar a nossa politica de
desenvolvimento mais eficaz.

Por sua vez, o PSE (do grupo S&D), defendia trés linhas orientadoras: uma Unido que
progride; uma Unido que protege (Agenda Digital); e uma Unido que executa (PES, 2024c,

novembro).
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A composicao do parlamento europeu na sessao constitutiva de 1 de julho de 2014 era a
apresentada na Figura 5.1.3. Destacando-se com 29,4% dos votos o grupo politico PPE
correspondendo a 221 lugares e com 25% o grupo politico S&D correspondendo a 191
lugares, seguidos pelos grupos politicos ECR com 9,3% correspondendo a 70 lugares, ALDE
com 8,9% correspondendo a 67 lugares, GUE/NGL com 6,9% correspondendo a 52 lugares,
Verdes/ALE com 6,7% correspondendo a 50 lugares, EFDD com 6,4% correspondendo a 48
lugares e 6,9% para grupos politicos n&o inscritos correspondendo a 52 lugares, totalizando
751 lugares. Portugal contribuiu com sete lugares para o PPE (7 do Coligacdo AP(PSD+CDS-
PP), oito lugares para o S&D (8 do PS), dois lugares para o ALDE (do MPT) e quatro lugares
para o GUE/NGL (trés do CDU (PCP+PEV) e um do BE), totalizando 21 lugares. O Quadro

E.1.3, em anexo, apresenta os resultados obtidos.

= GUE/NGL S&D = Verdes/ALE = ALDE PPE ECR = EFDD = NI

Figura 5.1.3 Composic¢ao do Parlamento Europeu a 1 de julho de 2014 (namero de lugares).

Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (2022, outubro). Legenda: PPE — Grupo do Partido Popular
Europeu (Democratas-Cristdos); S&D — Grupo da Alianga Progressista dos Socialistas e Democratas
no Parlamento Europeu; ECR — Grupo dos Conservadores e Reformistas Europeus; ALDE — Grupo da
Alianga dos Democratas e Liberais pela Europa; GUE/NGL — Grupo Confederal da Esquerda Unitaria
Europeia/Esquerda Nordica Verde; VERDES/ALE — Grupo dos Verdes/Alianga Livre Europeia; EFDD
— Grupo Europa da Liberdade e da Democracia Direta; NI — N&o Inscritos. «—

Neste periodo, parece que o tema da transi¢ao digital comega a tomar um papel cada
vez mais significativo nas agendas politicas, incluindo a educagéo e a formagao.

Em 2018, é aprovado o Plano de Acdo para a Educacao Digital, sendo a terceira das
principais medidas europeias para a transicdo digital deste estudo. Assumia-se que a
educacgao e a formagao desempenhavam um papel crucial no crescimento, na inovagao e na

criacdo de emprego.
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O periodo entre 2019 e 2024

O Manifesto do PPE para as elei¢cbes de 2019 (PPE, 2024b, novembro) intitulado “Vamos
abrir um novo capitulo para a Europa juntos”, propunha uma Europa que: protege os cidadaos
(digitalizacdo e globalizagdo); preserva o nosso modo de vida; distribui oportunidades
(economia, infraestrutura, literacia e competéncias digitais); e empodera os cidadaos
(revolugao, onda, era, taxas justas e ferramentas digitais).

No que toca ao Manifesto do PSE para 2019 (PES, 2024d, novembro), era referido nos
compromissos aproveitar a revolugdo e a transicido digitais, defendia: uma Europa livre e
democratica; uma Europa de solidariedade para muitos, ndo para poucos; uma Europa
progressista com um plano para a juventude; uma Europa feminista com direitos iguais para
todos; uma Europa sustentavel que protege o nosso Planeta; uma Europa de igualdade e
justica; e uma Europa forte e unida que promove um mundo melhor.

Como se verifica, neste periodo a tematica do digital continua a tomar cada vez mais
destaque nas agendas politicas. Exemplo disso, é a renovagao do Plano de Ac¢ado para a
Educacao Digital por um periodo de quatro anos.

A composicao do parlamento europeu na sessao constitutiva de 2 de julho de 2019 era a

apresentada na Figura 5.1.4.

m GUE/NGL = S&D = Verdes/ALE m Renew Europe PPE ECR =D = NI

Figura 5.1.4 Composicao do Parlamento Europeu a 2 de julho de 2019 (namero de lugares).

Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (2022, outubro). Legenda: PPE — Grupo do Partido Popular
Europeu (Democratas-Cristdos); S&D — Grupo da Alianga Progressista dos Socialistas e Democratas
no Parlamento Europeu; ECR — Grupo dos Conservadores e Reformistas Europeus; RENEW Europe
— Renew Europe group; VERDES/ALE — Grupo dos Verdes/Alianca Livre Europeia; ID — Identity and
Democracy; ECR — Grupo dos Conservadores e Reformistas Europeus; GUE/NGL — Grupo Confederal
da Esquerda Unitaria Europeia/Esquerda Nérdica Verde; NI — Nao Inscritos. «—

Destacando-se com 24,2% dos votos o grupo politico PPE correspondendo a 182 lugares

e com 20,5% o grupo politico S&D correspondendo 154 lugares, seguidos pelos grupos
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politicos Renew Europe com 14,4% correspondendo a 108 lugares, Verdes/ALE com 9,8%
correspondendo a 74 lugares, ID com 9,7% correspondendo a 73 lugares, ECR com 8,3%
correspondendo a 62 lugares, GUE/NGL com 5,5% correspondendo a 41 lugares e 7,6% para
grupos politicos nao inscritos correspondendo a 57 lugares, totalizando 751 lugares. Portugal
contribuiu com sete lugares para o PPE (seis do PSD e um do CDS-PP), nove lugares para o
S&D (do PS), um lugar para o Verdes/ALE (do PAN) e quatro lugares para o GUE/NGL (dois
do BE e dois do CDU (PCP+PEV)), totalizando 21 lugares. O Quadro E.1.4, em anexo,
apresenta os resultados obtidos.

Em 2020, com o Plano de Agéo para a Educacao Digital 2021-2027, surge a quarta e
ultima das principais medidas europeias para a transi¢cado digital deste estudo, com duas
prioridades estratégicas: promover o desenvolvimento de um ecossistema de educagao

digital; e reforgar as competéncias e aptiddes digitais para a transformagéo digital.

O ano de 2024

O Manifesto do PPE para as elei¢des de 2024 (PPE, 2024c, novembro) intitulava-se “A
nossa Europa, um lar seguro e bom para as pessoas”, apresentava as propostas seguintes:
proteger os cidadaos (seguranca no espaco digital); acreditar numa economia social de
mercado (mercado unico digital, digitalizacao e IA centrado nos humanos, infraestrutura,
acesso e 5G); acreditar no nosso modo de vida; e construir a Europa juntos.

O Manifesto do PSE (do grupo S&D) para as mesmas elei¢gdes (PSE, 2024e, novembro)
apresentava trés grupos de solugdes: para uma melhor qualidade de vida (digitalizagéo,
transicao digital); para sociedades abertas e democraticas (transformacao, infraestrutura e
educacéo digitais); e para um mundo mais justo.

A composicao do parlamento europeu na sessao constitutiva de 23 de julho de 2024 era
a apresentada na Figura 5.1.5. Destacando-se com 26,1% dos votos o grupo politico PPE
correspondendo a 188 lugares e com 18,9% o grupo politico S&D correspondendo a 136
lugares, seguidos pelos grupos politicos Patriots for Europe (PfE) com 11,7% correspondendo
a 84 lugares, ECR com 10,8% correspondendo a 78 lugares, Renew Europe com 10,7%
correspondendo a 77 lugares, Verdes/ALE com 7,4% correspondendo a 53 lugares, The Left
com 6,4% correspondendo a 46 lugares, ESN com 3,5% correspondendo a 25 lugares e 4,6%
para grupos politicos nao inscritos correspondendo a 33 lugares, totalizando 720 lugares.
Portugal contribuiu com sete lugares para o PPE (da AD), oito lugares para o S&D (do PS),
dois lugares para o Renew Europe (do IL), dois lugares para o PfE (do Chega) e dois lugares
para o The Left (um do BE e um da CDU), totalizando 21 lugares. O Quadro E.1.5, em anexo,

apresenta os resultados obtidos.
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m The Left = S&D = Verdes/ALE ®m Renew Europe = PPE = ECR = PfE m ESN = NI

Figura 5.1.5 Composigao do Parlamento Europeu a 23 de julho de 2024 (numero de lugares).

Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (2024b, julho). Legenda: PPE — Grupo do Partido Popular
Europeu (Democratas-Cristdos); S&D — Grupo da Alianga Progressista dos Socialistas e Democratas
no Parlamento Europeu; ECR — Grupo dos Conservadores e Reformistas Europeus; Renew Europe —
Grupo Renew Europe; PfE — Patriots for Europe; ECR — Grupo dos Conservadores e Reformistas
Europeus; The Left — Grupo da Esquerda no Parlamento Europeu — GUE/NGL; NI — Nao Inscritos. «

Até a data, as politicas para o desenvolvimento digital na educacéo s&o de continuidade
em relagdo a legislatura anterior. No entanto, em 2024 é dado o primeiro passo a nivel global
de criagdo de um quadro juridico em matéria de inteligéncia artificial — Regulamento
Inteligéncia Artificial.

No Quadro 5.1.1 estdo apresentados os eventos mais significativos da atividade do

Parlamento Europeu no periodo 2008-2024, alguns relacionados com as politicas digitais.

Quadro 5.1.1 Alguns acontecimentos mais significativos do Parlamento Europeu relacionados
com as politicas digitais no periodo 2008-2024.

Data Acontecimento
19 de janeiro de 2008 | Parlamento Europeu langa o servi¢o de transmissao em direto das
reunides das comissoes via internet

9 de abril de 2009 O Parlamento no Facebook

;Odoegdezembro de O Tratado de Lisboa entra em vigor

28 de outubro de - .

2013 O Parlamento Europeu chega ao milhdo de seguidores no Facebook

15 de junho de 2017 Fim das tarifas de roaming: em toda a Europa, os viajantes beneficiam de
servicos moveis ao preco das tarifas nacionais

25 de maio de 2018 As novas regras sobre protegdo de dados dao as pessoas um maior
controlo sobre as suas informagdes pessoais

14 de novembro de
2018
26 de marco de 2019 | Direitos de autor na era digital
27 de novembro de
2019

Caem os pregos das chamadas telefénicas no interior da UE

O Parlamento Europeu elege a Comissao de Von Der Leyen
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As suas prioridades incluem uma mudanga para uma economia com
neutralidade climatica, digitalizagdo, seguranga, assim como o
envolvimento ativo dos europeus no debate sobre o futuro da Europa
31 de janeiro de 2020 | O Reino Unido deixa de fazer parte da Unido Europeia

11 de margo de 2020 | Inicio da pandemia de COVID-19

10 de novembro de A UE aprova um plano financeiro de larga escala para apoiar a
2020 recuperacao

%2(126 fevereiro de A Russia invade a Ucrania

6 de julho de 2022 Regulamento Servigos Digitais € Regulamento Mercados Digitais

13 de junho de 2024 Criacao de regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial
Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (20243, julho). <

Destacam-se, o digital como prioridade, as medidas relacionadas com a pandemia de
Covid-19 e os regulamentos em matéria de mercados digitais e de inteligéncia artificial.

Em seguida, apresenta-se o contexto politico nacional no periodo compreendido entre
2002 e 2024.

5.2 O contexto politico nacional

A semelhanca do referido para o contexto politico europeu, anota-se que a composicdo da
assembleia da republica, no inicio de 2005, era o resultado das elei¢cdes legislativas de 2002,
pelo que se apresentam os programas eleitorais dos partidos ou coligacédo de partidos e as
principais medidas para a transicdo nos periodos seguintes: 2002-2005; 2005-2009; 2009-
2011; 2011-2015; 2015-2019; 2019-2022; 2022-2024; e em 2024.

Na Presidéncia da Republica Portuguesa foram Presidentes Jorge Sampaio (1996-2006),
Anibal Cavaco Silva (2006-2016) e, atualmente, Marcelo Rebelo de Sousa (2016-...).

Na Presidéncia da Assembleia da Republica foram Presidentes Jaime Gama (2005-
2011), Maria da Assungéo (2011-2015), Eduardo Ferro Rodrigues (2015-2022), Augusto
Santos Silva (2022-2024) e, atualmente, José Pedro Aguiar-Branco (2024-...).

No Governo Constitucional (XVI-XXIV) os Primeiros-Ministros foram Pedro Santana
Lopes (PSD/PP) (2004-2005), José Sdcrates (PS) (2005-2009 e 2009-2011), Pedro Passos
Coelho (PSD/PP) (2011-2015 e 2015), Anténio Costa (PS) (2015-2019; 2019-2022; e 2022-
2024) e, atualmente, Luis Montenegro (AD) (2024-...). Sendo os respetivos Ministros da
Educagao Maria do Carmo Seabra (2004-2005), Maria de Lurdes Rodrigues (2005-2009),
Isabel Algada (2009-2011), Nuno Crato (2011-2015), Margarida Mano (2015), Tiago Brandao
Rodrigues (2015-2019 e 2019-2022), Joédo Costa (2022-2024) e, atualmente, Fernando Lopes
(2024-...).
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O periodo entre 2002 e 2005

No programa eleitoral do PSD era proposto: libertar e mobilizar a sociedade e reorganizar
o estado; uma nova politica econémica; melhorar as condi¢des de vida dos portugueses € a
qualidade dos servigos publicos (pela via digital, acesso a Internet, digitalizacao das escolas,
sociedade de informagdo e do conhecimento, novas tecnologias, empreendedorismo,
modernizagao e inovacgao); garantir a igualdade de oportunidades e a justica social; qualificar
os portugueses (tecnologias de informacdo e multimédia, rede de Internet exclusiva dos
professores; software, rede de conhecimento tecnolégicos avangados baseada na Internet);
e afirmar uma estratégia de Portugal na Europa e no mundo. Apresentava um ponto onde
constava o compromisso de explorar os caminhos da Sociedade da Informagao, onde referia
que era imperioso tirar partido da revolugao digital para aumentar a competitividade de
Portugal, com varias estratégias: digitalizagdo da administragdo publica; governo eletrénico;
comércio eletronico; competéncias tecnologias de informacdo; conteudos didaticos na
Internet; entre outras.

Quanto ao programa eleitoral do PS (PS, 2024, novembro) priorizava elevar a confianga
dos portugueses em Portugal, tinha como grande objetivo colocar Portugal nos melhores entre
os melhores e tinha como estratégia incrementar a competitividade e reforgcar a coesao
nacional. Apresentava propostas de digitalizagdo para todas as vertentes de governagao
(Sociedade da Informacao e do Conhecimento), pelo que se enumeram, em especial, as da
educagédo, designadamente o “Programa Informatica para Todos” visava adaptar
progressivamente os curriculos escolares para incorporar as novas TIC, diplomas de
competéncias basicas em TIC e diplomas de competéncias profissionais elementares em TIC.

Os resultados eleitorais da IX legislatura (2002-04-05 a 2005-03-09) da eleicao em 17 de
marcgo de 2002, foram os apresentados na Figura 5.2.1. Destacando-se com 40,2% dos votos
o partido politico PPD/PSD correspondendo a 105 deputados e com 37,8% dos votos o partido
politico PS correspondendo a 96 deputados, seguidos pelos partidos politicos CDS/PP com
8,7% dos votos correspondendo a 14 deputados, a coligacao CDU (PCP+PEV) com 6,9% dos
votos correspondendo a 12 deputados (10+dois), e BE com 2,7% dos votos correspondendo
a trés deputados, totalizando 230 deputados. O Quadro E.2.1, em anexo, apresenta os
resultados obtidos.

Esta legislatura foi marcada pela demiss&o do entdo Primeiro-Ministro Durdo Barroso, em
2004 (XV Governo Constitucional), para assumir o cargo de Presidente da Comissao
Europeia. Santana Lopes é nomeado Primeiro-Ministro do XVI Governo Constitucional, tendo
no final do ano, solicitado a demissao.

O governo era constituido por uma coligagédo entre o PSD e o PP (governo

constitucional).
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= BE PCP mPEV =mPS PPD/PSD CDS/PP

Figura 5.2.1 Composicao da Assembleia da Republica a 5 de abril de 2002 (nimero de
deputados).

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). Legenda: BE — Bloco de Esquerda;
PCP — Partido Comunista Portugués; PEV — Partido Ecologista “Os Verdes”; PS — Partido Socialista;
PPD/PSD — Partido Popular Democratico/Partido Social Democrata; CDS/PP — Centro Democratico
Social/Partido Popular. —

Em 2005, pelo DL n.° 16/2005, de 18 de janeiro, é criada a UMIC — Agéncia para a
Sociedade do Conhecimento, I.P., lia-se no enquadramento que em junho de 2003, o
Conselho de Ministros aprovou um conjunto de documentos estratégicos para a sociedade da
informacéao, desenvolvidos sob a coordenagédo direta daquela Unidade de Misséao (UMIC): o
Plano de Agao para a Sociedade da Informagéo, a Iniciativa Nacional para a Banda Larga, o
Programa Nacional das Compras Eletrénicas e o Programa para a Participagao dos Cidadaos

com Necessidades Especiais na Sociedade da Informagéao (DL n.° 16/2005, p. 310).

O periodo entre 2005 e 2009

A semelhanga do programa anterior, no programa eleitoral do PS (PS, 2024, novembro)
a aposta na transigao digital acentuava-se, ganhando cada vez mais preponderancia. No caso
da educacgao, o compromisso era de generalizagdo do acesso e uso de novas tecnologias de
informacao e comunicacgao.

No programa eleitoral do PSD (PSD, 2024, novembro) eram apresentados cinco
objetivos: vencer o desafio do crescimento econdémico criando mais prosperidade para todos
(TIC); garantir servigos publicos de exceléncia; garantir mais coesao e justica social (novas
tecnologias, sociedade do conhecimento); liderar na modernizagao sustentavel do territério e

na participacdo nas atividades do futuro (inovagao, TIC); e afirmar Portugal através dos
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nossos ativos no mundo. Em suma, uma forte aposta no acesso a infraestrutura de Banda
Larga, a mobilidade e ao conhecimento e inovacgao.

Os resultados eleitorais da X legislatura (2005-03-10 a 2009-10-24) da eleicdo em 20 de
fevereiro de 2005, foram os apresentados na Figura 5.2.2. Destacando-se com 45% dos votos
o partido politico PS correspondendo a 121 deputados e com 28,8% dos votos o partido
politico PPD/PSD correspondendo a 75 deputados, seguidos pela coligagao CDU (PCP+PEV)
com 7,5% dos votos correspondendo a 14 deputados (12+dois) e os partidos politicos
CDS/PP com 7,2% dos votos correspondendo a 12 deputados e BE com 6,4% dos votos
correspondendo a oito deputados, totalizando 230 deputados. O Quadro E.2.2, em anexo,
apresenta os resultados obtidos.

O governo tinha apoio parlamentar maioritario do PS (governo maioritario).

75

19

= BE PCP = PEV = PS PPD/PSD = CDS/PP

Figura 5.2.2 Composig¢ao da Assembleia da Republica a 10 de margo de 2005 (nimero de
deputados).

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). Legenda: BE — Bloco de Esquerda;
PCP — Partido Comunista Portugués; PEV — Partido Ecologista “Os Verdes”; PS — Partido Socialista;
PPD/PSD — Partido Popular Democratico/Partido Social Democrata; CDS/PP — Centro Democratico
Social/Partido Popular. —

Em dezembro de 2005, é aprovada a primeira das principais medidas nacionais para a
transicao digital deste estudo. O Plano Tecnoldgico era considerado um elemento central da
estratégia do governo para promover o desenvolvimento sustentado em Portugal.
Enquadrado neste Plano, em 2007, é aprovado o Plano Tecnolégico da Educacgéao que se
desdobrava em quatro eixos: tecnologia; conteudos; Formacao; e Investimento e

Financiamento.
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O periodo entre 2009 e 2011

No programa eleitoral do PS (PS, 2024, novembro) eram apontadas trés prioridades:
relancar a economia e promover o emprego; reforcar a competitividade, reduzir a dependéncia
energética e o endividamento externo, valorizar as exportagdes, modernizar Portugal;
desenvolver as politicas sociais, qualificar os servigos publicos e reduzir as desigualdades.

O programa eleitoral do PSD (PSD, 2024, novembro) apresentava cinco prioridades:
economia; solidariedade; justica; educacédo; e segurancga. A utilizagdo das novas tecnologias
na atividade e na comunicagédo da Administragdo Publica, no acesso aos mercados (compras
eletrénicas), na formacgao (alargada a toda a populagéo).

Os resultados eleitorais da Xl legislatura (2009-10-15 a 2011-07-19) da eleicdo em 27 de
setembro de 2009, foram os apresentados na Figura 5.2.3. Destacando-se com 36,6% dos
votos o partido politico PS correspondendo a 97 deputados e com 29,1% dos votos o partido
politico PPD/PSD correspondendo a 81 deputados, seguidos pelos partidos politicos CDS/PP
com 10,4% dos votos correspondendo a 21 deputados, BE com 9,8% dos votos
correspondendo a 16 deputados e pela coligacdo CDU (PCP+PEV) com 7,9% dos votos
correspondendo a 15 deputados (13+dois), totalizando 230 deputados. O Quadro E.2.3, em
anexo, apresenta os resultados obtidos.

O PS ganhou com maioria relativa (governo minoritario).

mBE =PCP mPEV mPS - PPD/PSD = CDS/PP

Figura 5.2.3 Composicao da Assembleia da Republica a 15 de outubro de 2009 (niimero de
deputados).

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). Legenda: BE — Bloco de Esquerda;
PCP — Partido Comunista Portugués; PEV — Partido Ecologista “Os Verdes”; PS — Partido Socialista;
PPD/PSD — Partido Popular Democratico/Partido Social Democrata; CDS/PP — Centro Democratico
Social/Partido Popular. <

Em 2010 é aprovada a Agenda Digital 2015, iniciativa inserida no Plano Tecnoldgico

(continuidade da medida), dos cinco objetivos desta, destaca-se o da educagao de exceléncia,
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pela criacdo de plataformas para os atores da comunidade educativa que potenciem a

utilizagdo das TIC em contexto de ensino e aprendizagem.

O periodo entre 2011 e 2015

O programa eleitoral do PSD (PSD, 2024, novembro) era constituido por cinco pilares:
civico e institucional; econdmico-financeiro; um estado eficiente, sustentavel e centrado no
cidadao; desenvolvimento humano e do modelo social; e politica externa ao servigo do
desenvolvimento. Era pretendido desenvolver um Estado &gil e inovador, adaptado aos
desafios da sociedade da informacéo, transformacédo da Administracdo Publica, suportados
pela governagao das TIC.

O programa eleitoral do PS (PS, 2024, novembro) apresentava quatro questdes-chave:
justica e competitividade; insercéo dos jovens na vida ativa; reabilitacdo urbana; reformar a
organizacgao do Estado e o sistema politico. Referia 0 acesso a Internet de alta velocidade.

Os resultados eleitorais da Xl legislatura (2011-07-20 a 2015-10-22) da eleicdo em 5 de
junho de 2011, foram os apresentados na Figura 5.2.4.

21

= BE PCP mPEV =mPS PPD/PSD CDS/PP

Figura 5.2.4 Composicao da Assembleia da Republica a 20 de junho de 2011 (namero de
deputados).

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). Legenda: BE — Bloco de Esquerda;
PCP — Partido Comunista Portugués; PEV — Partido Ecologista “Os Verdes”; PS — Partido Socialista;
PPD/PSD — Partido Popular Democratico/Partido Social Democrata; CDS/PP — Centro Democratico
Social/Partido Popular. <

Destacando-se com 38,7% dos votos o partido politico PPD/PSD correspondendo a 108
deputados e com 28% dos votos o partido politico PS correspondendo a 74 deputados,
seguidos pelos partidos politicos CDS/PP com 11,7% dos votos correspondendo a 24

deputados, pela coligacao CDU (PCP + PEV) com 7,9% dos votos correspondendo a 16
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deputados (14 + dois) e BE com 5,2% dos votos correspondendo a oito deputados, totalizando
230 deputados. O Quadro E.2.4, em anexo, apresenta os resultados obtidos. O PSD ganhou
as eleicbes com maioria relativa, tendo formado coligagdo com o CDS-PP para formar
governo com apoio parlamentar maioritario (governo de coligacao).

Em 2012, é aprovada a Agenda Portugal Digital (medida de continuidade), com seis
prioridades: acesso a banda larga e ao mercado digital; investimento em Investigacéo e
Desenvolvimento (I&D) e inovagdo; melhorar a literacia, qualificagédo e inclus&o digitais;
combate a fraude e a evasao fiscal, contributivas e prestacionais; resposta aos desafios
societais; empreendedorismo e internacionalizacao do setor das TIC. Em 2015, é atualizada

a Agenda Digital (medida de continuidade).

O periodo entre 2015 e 2019

O programa eleitoral da coligagéao Portugal a Frente (PSD, 2024, novembro) centrava-se
em: responder ao desafio demogréfico; valorizar as pessoas (adaptar a escola ao novo mundo
digital); defender e revigorar o estado social; promover a competitividade para criar emprego
(digitalizacao); assegurar um estado responsavel, mais préoximo das pessoas, mais amigo da
economia (mercado digital); garantir a sustentabilidade, valorizar os recursos e o territério;
aprofundar o estado de direito e robustecer o exercicio das fungdes de soberania.

O programa eleitoral do PS (PS, 2024, novembro) apresentava uma agenda para a
década: virar a pagina da austeridade, relancar a economia e o emprego; um novo impulso
para a convergéncia com a Europa; um estado forte, inteligente e moderno; causas para
mobilizar Portugal (prioridade as pessoas, valorizar o nosso territorio, prioridade a inovagao,
mais coesdo, menos desigualdades, e um Portugal global). Mais em concreto era proposto
digitalizar a administragdo publica, uma economia digital, constru¢cdo e execugdo de uma
agenda digital.

Os resultados eleitorais da Xlll legislatura (2015-10-23 a 2019-10-24) da eleicdo em 4 de
outubro de 2015, foram os apresentados na Figura 5.2.5. Destacando-se com 38,6% dos
votos a coligagao Portugal a Frente (PPD/PSD + CDS/PP) correspondendo a 107 deputados
(89 + 18) e o partido politico PS com 32,3% dos votos correspondendo a 86 deputados,
seguidos pelos partidos politicos BE com 10,2% dos votos correspondendo a 19 deputados,
pela coligacao CDU (PCP + PEV) com 8,2% dos votos correspondendo a 17 deputados (15
+ dois) e PAN com 1,4% dos votos correspondendo a um deputado, totalizando 230
deputados. O Quadro E.2.5, em anexo, apresenta os resultados obtidos.

Esta legislatura, atribulada, teve dois governos constitucionais (XX e XXI). O primeiro
(2015-10-30 a 2015-11-26) foi formado pela coligagéo Portugal a Frente (governo minoritario)

e foi demitido pela aprovagéo da primeira de quatro mogdes de rejeigdo ao seu programa. O
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segundo (2015-11-26 a 2019-10-25) foi formado pelo PS (governo minoritario) com base em
trés acordos de incidéncia parlamentar firmados bilateralmente entre o PS e os outros trés

partidos de esquerda (BE, PCP e PEV, com o apoio do deputado do PAN).

mBE = PCP ®mPEV mPS = PAN PPD/PSD = CDS/PP

Figura 5.2.5 Composi¢ao da Assembleia da Republica a 23 de outubro de 2015 (nimero de
deputados).

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). Legenda: BE — Bloco de Esquerda;
PCP — Partido Comunista Portugués; PEV — Partido Ecologista “Os Verdes”; PS — Partido Socialista;
PAN - Pessoas-Animais-Natureza; PPD/PSD - Partido Popular Democratico/Partido Social
Democrata; CDS/PP — Centro Democratico Social/Partido Popular. <

Neste periodo, n&o é evidente a introdugdo de medidas que contribuam para a transicéo

digital, todas as medidas s&o de continuidade.

O periodo entre 2019 e 2022

O programa eleitoral do PS (PS, 2024, novembro) apresentava quatro desafios:
alteragdes climaticas; demografia; desigualdades; e sociedade digital, da criatividade e da
inovagao (competéncias digitais — ciéncia, educagéo e formacéo).

O programa eleitoral do PSD (PSD, 2024, novembro) mencionava: uma sociedade mais
coesa; um territério mais equilibrado; um ambiente mais sustentavel; uma democracia mais
dindmica; pessoas mais qualificadas; dignificagdo do trabalho; um estado que protege e serve
os cidadaos; uma justica ao alcance de todos e em tempo; uma pais europeu aberto ao
mundo; e as comunidades portuguesas no estrangeiro. Com o0 compromisso de
desenvolvimento tecnoldgico, digitalizagéo e inteligéncia artificial: preparar o pais e as novas
geracgdes.

Os resultados eleitorais da X1V legislatura (2019-10-25 a 2022-03-28) da eleicido em 6 de
outubro de 2019, foram os apresentados na Figura 5.2.6. Destacando-se os partidos politicos
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PS com 38,2% dos votos correspondendo a 108 deputados e PPD/PSD com 29,2% dos votos
correspondendo a 79 deputados, seguidos pelos partidos politicos BE com 10% dos votos
correspondendo a 19 deputados, pela coligagdo CDU (PCP+PEV) com 6,7% dos votos
correspondendo a 12 deputados (10+2), CDS/PP com 4,4% dos votos correspondendo a
cinco deputados e PAN com 3,5% dos votos correspondendo a quatro deputados, IL e CH
com 1,4% dos votos cada um correspondendo a um deputado cada e L com 1,1% dos votos
correspondendo a um deputado, totalizando 230 deputados. O Quadro E.2.6, em anexo,
apresenta os resultados obtidos.

O XXII Governo Constitucional foi um governo minoritario, com o chumbo do orgamento

de estado para 2022, foram marcadas elei¢gbes legislativas para o dia 30 de janeiro de 2022.

mBE =PCP =PEV mL «PS =PAN =PPD/PSD mIL =CDS/PP = CH

Figura 5.2.6 Composicao da Assembleia da Republica a 25 de outubro de 2019 (niumero de
deputados).

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). Legenda: BE — Bloco de Esquerda;
PCP — Partido Comunista Portugués; PEV — Partido Ecologista “Os Verdes”; L — Livre; PS — Partido
Socialista; PAN — Pessoas-Animais-Natureza; PPD/PSD — Partido Popular Democratico/Partido Social
Democrata; IL — Iniciativa Liberal; CDS/PP — Centro Democratico Social/Partido Popular; CH — Chega.

«—

Em 2020, durante o inicio da pandemia de Covid-19, é aprovada a ultima das principais
medidas nacionais para a transicéo digital, deste estudo, o Plano de A¢do para a Transigcéo
Digital, do qual se destaca o Pilar | — Capacitagdo e Inclusdo Digital das Pessoas, Subpilar
Educacao Digital.
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O periodo entre 2022 e 2024

O programa eleitoral do PS (PS, 2024, novembro) mantinha o foco nos quatro desafios
do programa anterior: alteragdes climaticas; demografia; desigualdades; e sociedade digital,
da criatividade e da inovagao (competéncias digitais).

O programa eleitoral do PSD (PSD, 2024, novembro) centrava as principais medidas: nos
impostos e carga fiscal; na economia; na inovagao e conhecimento; na educagao e natalidade;
no ensino superior, ciéncia e cultura; na saude e Servigo Nacional de Saude; na justica; e no
ambiente e energia.

Os resultados eleitorais da XV legislatura (2022-03-29 a 2024-03-25) da eleicdo em 30
de janeiro de 2022, foram os apresentados na Figura 5.2.7. Destacando-se os partidos
politicos PS com 42,5% dos votos correspondendo a 120 deputados e PPD/PSD com 29,9%
dos votos correspondendo a 77 deputados, seguidos pelos partidos politicos CH com 7,4%
dos votos correspondendo a 12 deputados, IL com 5% dos votos correspondendo a oito
deputados, BE com 4,5% dos votos correspondendo a cinco deputados, pela coligagado CDU
(PCP+PEV) com 6,7% dos votos correspondendo a seis deputados (seis + zero), PAN com
1,6% dos votos correspondendo a um deputado e L com 1,3% dos votos correspondendo a
um deputado, totalizando 230 deputados. O Quadro E.2.7, em anexo, apresenta os resultados
obtidos.

O PS teve maioria absoluta (governo maioritario).

——

mPCP =wBE mL mPS “PAN =PSD m|L mCH

Figura 5.2.7 Composig¢ao da Assembleia da Republica a 29 de margo de 2022 (namero de
deputados).

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022a, outubro). Legenda: BE — Bloco de Esquerda;
PCP — Partido Comunista Portugués; PEV — Partido Ecologista “Os Verdes”; L — Livre; PS — Partido
Socialista; PAN — Pessoas-Animais-Natureza; PPD/PSD — Partido Popular Democratico/Partido Social
Democrata; IL — Iniciativa Liberal; CDS/PP — Centro Democratico Social/Partido Popular; CH — Chega.

«—

As medidas politicas para a transi¢ao digital sdo de continuidade.
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O ano de 2024

O programa eleitoral da AD (PSD, 2024, novembro) tinha como ambicao: a qualificagao;
a sustentabilidade; sensibilidade social; e sentido de estado. Para a educacéao, apresentava
varias medidas: recuperar a aprendizagem e nao deixar alunos para tras; modernizar o
sistema educativo; a educagao dos 0 aos 6 anos de idade; um curriculo exigente e flexivel
para desafios imprevisiveis; mais autonomia para ensinar; uma avaliagdo rigorosa; uma
educacao inclusiva e para todos; combater as desigualdades sociais; diversidade e liberdade
para aprender; reconhecer a importancia dos professores; e um programa de emergéncia
para atrair novos professores.

O programa eleitoral do PS (PS, 2024, novembro) desdobrava-se em cinco missdes: uma
economia em transformagao assente em contas equilibradas; um estado social forte, moderno
e inclusivo; um territério inteiro e uma transig¢ao climatica justa; uma democracia de qualidade
para todos; e um Portugal central na Europa e no mundo. Como principais objetivos para uma
escola publica de qualidade mencionava continuar a capacitagao digital das escolas.

Os resultados eleitorais da XVI legislatura (desde 2024-03-26) da eleicao em 10 de marco
de 2024, foram os apresentados na Figura 5.2.8. Destacando-se os partidos politicos
PPD/PSD, CDS-PP e PPM com 28,84%% dos votos correspondendo a 80 deputados e PS
com 28% dos votos correspondendo a 78 deputados, seguidos pelos partidos politicos CH
com 18,07% dos votos correspondendo a 50 deputados, IL com 4,94% dos votos
correspondendo a oito deputados, BE com 4,36% dos votos correspondendo a cinco
deputados, pela coligagdo CDU (PCP+PEV) com 3,17% dos votos correspondendo a quatro
deputados (quatro + zero), L com 3,16% dos votos correspondendo a quatro deputados, e
PAN com 1,95% dos votos correspondendo a um deputado, totalizando 230 deputados. O
Quadro E.2.8, em anexo, apresenta os resultados obtidos.

O XXIV Governo Constitucional, é liderado pelo presidente do PSD, o maior partido a

integrar a Alianga Democratica, coligacao que obteve maioria relativa (Governo minoritario).
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s PCP =BE =L =PS = PAN PPD/PSD ®=IL = CDS-PP = CH

Figura 5.2.8 Composi¢ao da Assembleia da Republica a 26 de margo de 2024 (nimero de
deputados).

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2024, margo). Legenda: BE — Bloco de Esquerda; PCP
— Partido Comunista Portugués; PEV — Partido Ecologista “Os Verdes (PCP e PEV concorreram juntos
na coligagdo CDU)”; L — Livre; PS — Partido Socialista; PAN — Pessoas-Animais-Natureza; PPD/PSD —
Partido Popular Democratico/Partido Social Democrata (PSD, CDS-PP e PPM concorreram juntos na
coligagédo AD, exceto na Madeira (onde PSD e CDS-PP concorreram em coligagdo — MADEIRA
PRIMEIRO)); IL — Iniciativa Liberal; CDS/PP — Centro Democratico Social/Partido Popular; CH — Chega.

«—

As medidas politicas para a transi¢ao digital sdo de continuidade.

5.3 As principais medidas politicas europeias e nacionais no periodo 2005-2024

Este ponto é dedicado a apresentacao das principais medidas politicas para a transig¢ao digital
no ambito europeu e nacional no periodo compreendido entre 2005 e 2024. Comeca-se por
dar destaque a duas medidas politicas no passado em Portugal que, em certa medida,
marcam o inicio da implementagdo de politicas educativas para a transicao digital e, ao
mesmo tempo, para enquadrar este estudo em termos temporais. Em seguida, apresentam-
se trés medidas europeias que, embora se tenham iniciado antes do periodo deste estudo, se
consideraram pertinentes, dado que eram medidas que tinham um periodo de duracédo que
se prolongava ou concluia durante o do estudo. Por ultimo, faz-se uma breve descrigéao,
analise e tiram-se algumas conclusdes acerca do processo dessas medidas, considerando
trés periodos: 2005-2009; 2009-2019; e 2019-2024.

Em anexo, no Quadro E.3.1, encontra-se uma listagem e classificagdo de diplomas
europeus acerca da transig¢do digital (2005-2024), no Quadro E.3.2, encontra-se uma listagem

e classificagcao de diplomas nacionais acerca da transi¢ao digital (2005-2024).
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Apods consulta do EUR-Lex, verifica-se que, em 20 anos, foram publicados 36 diplomas
legislativos, de politicas educativas relacionadas com a transig¢ao digital, os quais fomentam
a mesma, representando a totalidade dos diplomas publicados, nesta matéria, nesse periodo
e ambito (Figura 5.3.1).

Verifica-se que o maior niumero de diplomas europeus publicados acontece nos anos de
2010 e 2022, e que nao foi publicado qualquer diploma relacionado com a transigcéo digital
entre 2014 e 2015, nem em 2017 e 2019.
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Figura 5.3.1 Numero de diplomas europeus publicados por ano, no periodo 2005-2024,
relacionados com a transigao digital na educacgao.

Nota: Fonte EUR-Lex (2024, margo). «—

Recorda-se que as principais medidas identificadas ocorreram nos anos de 2005, 2010,
2018 e 2020.

Apos consulta do Diario da Republica, verifica-se que, em 20 anos, foram publicados 91
diplomas legislativos, de politicas educativas relacionadas com a transicdo digital, 65 dos
quais fomentam a mesma, representando 71,4% do total dos diplomas publicados nesse

periodo e &mbito (Figura 5.3.2).
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Figura 5.3.2 Numero de diplomas nacionais publicados por ano, no periodo 2005-2024,
relacionados com a transigao digital na educacgao.

Nota: Fonte Diario da Republica (2024, junho). —

Verifica-se que o maior numero de diplomas publicados acontece nos anos de 2020 e
2021, resultado atribuido as medidas associadas a pandemia da doenga COVID-19. Sendo
que no ano de 2014 n&o foi publicado qualquer diploma relacionado com a transigao digital.

Recorda-se que as principais medidas identificadas ocorreram nos anos de 2005, 2007
2010, 2012 e 2020.

Nota-se que ha influéncia do nivel europeu sobre o nacional no tocante a producao
legislativa, como sao exemplo os anos de 2005, 2010 e 2020, em que se verificaram trés

principais medidas nestes ambitos.

Duas medidas, no passado, em Portugal

As politicas educativas para a transigao digital, em Portugal, tiveram o seu inicio ha quase
40 anos. Destacando-se neste periodo inicial duas medidas, o Projeto Minerva e o Programa
Nénio-Século XXI.

No X Governo Constitucional, que tinha como Primeiro-Ministro Anibal Cavaco Silva, e
Jodo de Deus Pinheiro como Ministro da Educacao e Cultura, este ultimo, emite o Despacho
n.° 206/ME/85, de 15 de novembro, que aprova o Projeto MINERVA para a inclusdo do ensino

das tecnologias da informagao nos planos curriculares do ensino n&o superior:

(...) E esse o intuito fundamental do Projeto MINERVA (meios informaticos no ensino:
racionalizagao/valorizagdo/atualizagdo): promover a introdugao racionalizada dos meios

informaticos no ensino, num esforgo que permita valorizar ativamente o préprio sistema
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educativo, em todas as suas componentes, e que comporte uma dindmica de permanente

reavaliagdo e atualizacao das solugdes ensaiadas. (p. 10 704)

No XIIl Governo Constitucional, que tinha como Primeiro-Ministro Anténio Guterres e
Eduardo Marcgal Grilo como Ministro da Educacgio, este ultimo, emite o Despacho n.°
232/ME/96, de 29 de outubro, que cria o Programa Noénio-Século XXI:

1 — E criado o Programa Nénio-Século XXI, que se destina & producdo, aplicacdo e utilizagéo
generalizada das tecnologias de informagao e comunicagao no sistema educativo, tendo em
vista, nomeadamente:

a) A melhoria das condigbes em que funciona a escola e o0 sucesso do processo de ensino-
aprendizagem;

b) A qualidade e a modernizagdo da administragcdo do sistema educativo;

c) O desenvolvimento do mercado nacional de criagéo e edigao de software para educagéo
com finalidades pedagdgico-didaticas e de gestao;

d) A contribuicdo do sistema educativo para o desenvolvimento de uma sociedade de

informacao mais reflexiva e participada. (p. 15 012)

Estas duas medidas resultaram de recomendacgdes internacionais naquelas duas
décadas. Destacando-se como denominadores comuns a promoc¢ao da utilizagdo das
tecnologias de informagdo e comunicagdo e a melhoria da qualidade das infraestruturas,
procurando o desenvolvimento digital do sistema educativo.

Apés duas décadas de implementacdo de politicas educativas para a transicao digital,
tem inicio o presente estudo. Varias foram as medidas nacionais e europeias que foram
implementadas até se chegar ao primeiro ano do periodo em estudo, delas, destacam-se trés

europeias pelo impacto que podem vir a ter no mesmo.

Trés medidas, na iminéncia do estudo, na Europa

Em 2002, a Comunicagao da Comissao ao Conselho, ao Parlamento Europeu, ao Comité
Econdmico e Social e ao Comité das Regides, Comunicagao n.° 263/2002/CE, de 28 de maio,
estabelece o eEurope 2005: Uma sociedade da informacido para todos, visa estimular
servigos, aplicagbes e conteudos seguros assentes numa infraestrutura de banda larga
amplamente disponivel (p. 2).

Em 2003, com a Decisdo N.° 2318/2003/CE, de 5 de dezembro, do Parlamento Europeu
e do Conselho, é adotado um programa plurianual (2004-2006) para a integragéo efetiva das
tecnologias da informagdo e comunicacédo (TIC) nos sistemas europeus de educagio e

formacgéao (Programa elLearning), o objetivo geral do programa consiste em apoiar e continuar
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a desenvolver o recurso efetivo as TIC nos sistemas europeus de educacao de qualidade e
um elemento essencial para a adaptacao daqueles sistemas as necessidades da sociedade
do conhecimento no contexto da aprendizagem ao longo da vida (p. 11).

Em 2004, a Comunicagao da Comissao ao Conselho, ao Parlamento Europeu, ao Comité
Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides, Comunicagao n.° 380/2004/CE, de 17
de maio, atualiza o Plano de acao eEurope 2005, propunha 15 agcbées com o objetivo de
complementar as agbes ja existentes por forma a garantir a realizagdo dos obijetivos

especificos do eEurope e a acelerar a execugdo deste (p. 2).

As principais medidas do periodo 2005-2024
As principais medidas politicas europeias e nacionais, que estdo na base do presente

estudo, sdo as constantes no Quadro 5.3.1 e no Quadro 5.3.2, respetivamente.

Quadro 5.3.1 Principais medidas politicas europeias no periodo 2005-2024.

Presidéncia Periodo Presidente Vice-Presidente Medida politica
112 2004-2009 | JOS€ Manuel Durdo | 2010

Barroso
11.2 2009-2014 | 20S€ ManuelDurdo | \ooiie Kroes Agenda Digital

Barroso

Plano de Agéo para a
122 2014-2019 Jean-Claude Juncker | - Educacéo Digital

2018-2020 (Proposta)
Plano de Agéo para a

132 2019-2024 | Ursula von der L Vesore I Educagao Digital
. - rsula von der Leyen Ivzsng\g/;:r e lliana 2021_.20.27
(Continuidade)
Margrethe
142 2024-... Ursula von der Leyen | Vestager e lliana | Continuidade
Ivanova

Nota: os Vice-Presidentes ou Comissarios, para assuntos relacionados com o digital e com a
educacao. Elaboragao propria. <

O destaque das principais medidas europeias teve como base, em especial, a importancia
atribuida pelos grupos politicos em aproximar a EU dos seus cidad&os, uma Europa unida
para o palco mundial, melhorando o acesso as novas tecnologias de informagdo e
comunicagao, pelas digitalizagdo e globalizagdo. Progressivamente, foram sendo incluidas
mencdes a criagao ou desenvolvimento de novos servigos ou produtos digitais, mercado unico
de servigos digitais, criagdo de novos empregos digitais, chegando-se mesmo a apontar a
Agenda Digital como sendo fundamental para o crescimento e desenvolvimento. A economia,
a literacia, as competéncias digitais, as taxas justas, a infraestrutura, a nova onda/vaga, a era,

a revolucao digital, as ferramentas digitais.
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Recentemente, para além das até aqui referidas, novas tendéncias tecnolégicas entram
na agenda e no discurso politicos, tais como mercado Unico digital, digitalizacao, transicao
digital e IA centrada nos humanos, infraestrutura, acesso e 5G, seguranca no espaco digital,

transformacao digital, entre outras.

Quadro 5.3.2 Principais medidas politicas nacionais no periodo 2005-2024.

Governo Periodo Primeiro-Ministro Ministro(a) da Medida politica
Constitucional Educacio
Plano Tecnolégico
< ox Maria de Lurdes e Plano
XVII - PS 2005-2009 | José Sdcrates Rodrigues (ME) Tecnolégico da
Educacgao
XVIIl - PS 2009-2011 | José Sécrates ey, 922 | continuidade
Pedro Passos Nuno Crato Agenda Portugal
XIX — PSD/CDS-PP | 2011-2015 Coelho (MEC) Digital
Pedro Passos Margarida Mano -
XX - PSD/CDS-PP | 2015 Coelho (MEC) Continuidade
XXI - PS 2015-2019 | Anténio Costa Tiago Brandao | g4 ninidade
Rodrigues (ME)
Tiago Brandao Plano de Agdo
XXIl - PS 2019-2022 | Anténio Costa X para a Transicao
Rodrigues (ME) Digital
XXIll - PS 2022-2024 | Anténio Costa Jodo Costa (ME) | Continuidade
XXIV — PSD/CDS- . Fernando -
PP 2024-... Luis Montenegro Alexandre (MECI) Continuidade

Nota: elaboracéao prépria. «

De modo semelhante, também as principais medidas politicas nacionais tiveram como
base a presencga e pertinéncia nos programas dos grupos ou partidos politicos, em melhorar
as condi¢des de vida dos portugueses e a qualidade dos servigos publicos pela via digital,
melhorando o acesso a Internet, pela digitalizagcao das escolas, a sociedade da informacao e
do conhecimento €&, por varias vezes, mencionada. As novas tecnologias, o
empreendedorismo, a modernizag¢ao e a inovagao, garantir a igualdade de oportunidades e a
justica social, qualificar os portugueses, pelas e com as tecnologias de informagcao e
multimédia, rede de Internet exclusiva dos professores, pela criacao de conteudo e software,
rede de conhecimento tecnoldgico avangado baseada na Internet, e afirmar uma estratégia
de Portugal na Europa e no mundo. Designadamente, tirar partido da revolugéo digital para
aumentar a competitividade de Portugal, com varias estratégias. Por exemplo, digitalizacao
da administragdo publica, do governo eletrénico, do comércio eletrénico, pelo
desenvolvimento de competéncias em tecnologias de informagao, pela criacdo de conteudos
didaticos na Internet, apenas para mencionar algumas.

A transformagéao digital, a revolugado digital e tecnoldgica, a aposta na educagédo e na

formacgao para o desenvolvimento de competéncias digitais. A infraestrutura de banda larga,
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as compras eletrénicas e o alargamento da formacao em TIC a toda a populagao, foram outras
das metas e marcos defendidos pelos partidos. Em Portugal, foi muito evidente a importancia
da escola, da sua capacitacao digital, com vista a inovacao na educacao e na formacéo, pelo
desenvolvimento de competéncias relevantes para a sociedade da informagdo e do

conhecimento.

O periodo entre 2005 e 2009

Este primeiro periodo compreende o inicio deste estudo até ao inicio da crise financeira.

Ao nivel europeu tem-se em 2005, ai2010 — Uma sociedade da informacao europeia para
o crescimento e o emprego. Ao nivel nacional tem-se em 2005, o Plano Tecnoldgico — Uma
estratégia de crescimento com base no conhecimento, na tecnologia e na inovagao e em
2007, o Plano Tecnolégico da Educagao, enquadrado no anterior plano.

Antes de se apresentar a principal medida ao nivel europeu, faz-se referéncia a duas
decisdes da primavera de 2005, do Parlamento Europeu e do Conselho.

A primeira, a Decisdo n.° 456/2005/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de
margo, estabelece um programa comunitario plurianual destinado a tornar os conteudos
digitais na Europa mais acessiveis, utilizaveis e exploraveis, facilitando a criacao e difusao de
informacdes — em areas de interesse publico — a nivel comunitario. O programa intitulava-se

eContentplus com as seguintes linhas de agao:

a) Facilitar, a nivel comunitario, 0 acesso aos conteudos digitais, bem como a respetiva
utilizagao e exploracao;

b) Favorecer a melhoria da qualidade e reforcar as melhores praticas no dominio dos
conteudos digitais entre fornecedores e utilizadores de conteldos, e entre setores;

c) Reforgar a sensibilizagdo e a cooperagao entre os atores do setor dos contetdos digitais.
(p- 3)

As atividades a realizar visavam as areas da informagao do setor publico, dos dados
espaciais e dos conteldos didaticos, culturais e cientificos.

Ao langar a parceria para o crescimento e o0 emprego como recomego da estratégia de
Lisboa, o Conselho Europeu da Primavera de 2005 classificou o conhecimento e a inovagao
como os motores do crescimento sustentavel e declarou ser essencial construir uma
sociedade da informagdo totalmente inclusiva, baseada na utilizagdo generalizada das
tecnologias da informagdo e das comunicagdes (TIC) nos servicos publicos, nas PME

(Pequenas e Médias Empresas) e a nivel doméstico.
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A segunda, a Decisao n.° 854/2005/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de
maio, é adotado um programa comunitario plurianual para a promog¢ao de uma utilizagdo mais
segura da Internet e das novas tecnologias em linha, nomeadamente por parte das criangas,
€ a combater conteudos ilegais e conteudos nao desejados pelo utilizador final — «Para uma
Internet mais segura plus» — para realizar os objetivos do programa, serao tidas em conta as

seguintes acoes:

a) Combater os conteldos ilegais;

b) Lutar contra os contelidos nao desejados e nocivos;
c) Promover um ambiente mais seguro;
d) Sensibilizar. (p. 3)

Em 2005, a Comunicag¢ao da Comissao ao Conselho, ao Parlamento Europeu, ao Comité
Econdémico e Social Europeu € ao Comité das Regides, de 1 de junho, propds a iniciativa
“i2010 — Uma sociedade da informacao europeia para o crescimento e o emprego”, onde se
definiram trés prioridades para as politicas europeias da sociedade da informacdo e dos

media:

i A criagdo de um espago Unico europeu da informagao, que promova um mercado
interno dos servigos da sociedade da informagao e de media aberto e concorrencial;

ii. O refor¢o da inovagéao e do investimento em investigacdo na area das TIC, com
vista a promover o crescimento e a criagdo de mais e melhores empregos;

iii. A realizacado de uma sociedade da informagao europeia inclusiva, que promova
0 crescimento € o emprego de um modo compativel com o desenvolvimento
sustentavel e que dé prioridade a melhoria dos servigos publicos e da qualidade de
vida. (Comunicagao n.° 229/2005/CE, p. 4)

O quadro estratégico, i2010 — Sociedade Europeia da Informagéo 2010 — definiu as
grandes orientagdes politicas, promovendo uma economia digital aberta e concorrencial e
colocou a ténica nas TIC enquanto fator de inclusdo e de qualidade de vida. Era um quadro
abrangente, que fazia referéncia a uma combinacdo de politicas, definia prioridades,
objetivos, marcos e metas, instrumentos e medidas. Identificava obstaculos e facilitadores a
concretizacao da politica, apoiando-se em dados cientificos. Apresentava continuidade da
acgao politica, bem como novas formas de atuagao, encorajando a inovagao e a investigagao,
nomeadamente nas TIC, tanto no setor publico quanto no privado. Fazia referéncia a
intencdes de promover politicas de ensino e formacdo para o desenvolvimento de
competéncias necessarias para realizar investigagao, inovar e utilizar as TIC (Comunicagao
n.° 229/2005/CE).
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O Relatério Anual de 2007 sobre a Sociedade da Informacéao (i2010) referia, acerca da
evolucdo da sociedade da informagdo em 2006, que a cabeca do processo esta a
administracao publica, no que é seguida de perto pela saude e a educag¢ao (Comunicacao n.°
146/2007/CE, p. 4). Acerca da inovagdao e I&D em tecnologias da informacao e das
comunicacgdes (TIC), referia-se que o Programa para a Competitividade e a Inovagao (PCI)
respondera ao apelo da Task Force para as TIC no sentido de conceber uma estratégia de
longo prazo para as competéncias digitais (eSkills), fazendo, nomeadamente, a ligagdo com
o ensino e a formagado (p. 7). Acrescentava que estas tecnologias sdo também uma das
prioridades consideradas nas Orientagdes Estratégicas Comunitarias para 2007-2013 em
matéria de coesao (p. 7). Continuava referindo que em cumprimento dos compromissos da
Declaragéo de Riga, a Comissao reexaminara as medi¢des e as politicas relativas a literacia
digital, em estreita relagdo com o ensino e a formagao (p. 8). Por fim, o relatério apresentava
o roteiro para futuras ag¢des na perspetiva da revisao intercalar da iniciativa i2010, afirmando
que, devera garantir que ela continue a ser um quadro de referéncia valido para as politicas
europeias em matéria de sociedade da informacdo e de meios de comunicagao social,
permitindo a Europa tirar pleno partido dos progressos realizados na execug¢ao da agenda de
Lisboa para o crescimento e o emprego (p. 12).

A avaliagao intercalar da iniciativa i2010, Preparar o futuro digital da Europa referia que
as tecnologias da informacao e das comunicacgées (TIC) continuam a ser um dos principais
motores da modernizagdo econdmica e social, (...) as empresas da EU consagram 20% do
investimento as TIC, representando o setor 26% de toda a despesa com investigagdo. Além
disso, 60% dos servigos publicos de base estao agora totalmente disponiveis em linha e mais
de metade dos cidadaos da EU utilizam regularmente a Internet (Comunicagao 199/2008/CE,
p. 3). Salientava que a avaliagao da estratégia de Lisboa, a avaliagdo do mercado unico, a
implementacao do Plano de Acao para a Inovacéao e a revisdo do acervo em matéria de defesa
do consumidor sublinharam a importancia das TIC. (...) A convergéncia digital € hoje uma
realidade e a Internet € uma ferramenta essencial para as nossas economias e a nossa vida
quotidiana (p. 4). A taxa de penetracao da banda larga na EU-27 era de 27% e a de Portugal
de 16,1%, dados referentes a janeiro de 2008 (p. 5). A Internet faz agora parte da vida
quotidiana: em 2007, um em cada dois europeus era utilizador regular da Internet e quase
80% das residéncias que utilizavam a Internet ja tinham migrado de banda vocal para a banda
larga, aderindo os utilizadores cada vez mais as novas aplicagcdes. No entanto, quase 40%
dos europeus nao utilizam de todo a Internet e 46% das residéncias na Europa ainda nao
dispéem de acesso a Internet (p. 11).

Em 2009, o Relatdrio final sobre a execugao e o impacto da segunda fase (2000-2006)
dos programas de agao comunitarios no dominio da educagado (Soécrates), da formagéo

profissional (Leonardo da Vinci) e do programa plurianual (2004-2006) para a integracao
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efetiva das tecnologias da informacdo e comunicacao (TIC) nos sistemas europeus de
educacao e formagao (Programa elLearning) (Comunicacdo 159/2009/CE), indicava que as
iniciativas com maior impacto nas escolas foram os subprogramas Comenius e eTwinning. As
parcerias apoiadas através dos subprogramas Comenius e elLearning conferiram uma
dimensao e uma visdo mais europeias as escolas e melhoraram o ambiente escolar em
termos de cooperacgao entre professores e alunos e entre as diferentes areas abrangidas
pelas escolas participantes. (...) Os efeitos diretos nos curriculos escolares em geral € na
politica e no desenvolvimento escolares foi mais limitado (p. 6). As autoridades e
administragdes escolares podiam ter maximizado o impacto do programa na gestao escolar,
mas tiveram muitas vezes dificuldade em divulgar os seus resultados e experiéncias junto de
um publico mais alargado e/ou dos responsaveis politicos no dominio da educacgao (p. 7). Os

principais impactos comuns aos trés programas foram:

e Criacao de um Espaco Europeu da Educacgao;

¢ Otimizagao das praticas de ensino e de gestao;

¢ Impacto nos individuos e na sociedade: efeitos socioecondémicos;
e Impacto nas politicas e praticas europeias e nacionais;

e Maior proficiéncia nas linguas da EU;

e Contributo para os objetivos associados a Estratégia de Lisboa;

¢ Instrumentos de desenvolvimento estrutural. (pp. 10-2)

Por fim, é referido que o eTwinning teve 7 813 escolas envolvidas num projeto e 23 812
escolas inscritas para participar.

O Relatdrio de Avaliagao Externa do Projeto eTwinning em Portugal 2005-2020 (Seabra,
Espanha, Azevedo, & Castro, 2022) sintetizava que, “em suma, os embaixadores consideram

que o projeto eTwinning impacta positivamente:

e Nos professores, ao desenvolverem competéncias digitais, linguisticas e
pedagdgicas (partilhando com professores de outros paises diferentes metodologias
de ensino);

e Nos alunos, ao aumentar a sua motivacdo para o meio escolar e potenciar o
desenvolvimento das suas competéncias transversais, digitais e linguisticas;

e Nos professores eTwinners e nos alunos, pela abertura a diversidade social e cultural

do mundo que proporciona.

Consideram, ainda, que se torna necessario um maior apoio ao projeto eTwinning por

parte das dire¢cdes dos Agrupamentos de escolas e do Ministério da Educacgao, de forma a
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conseguir uma maior divulgagcdo e uma melhor integracéo na realidade das escolas, dos
professores e dos alunos” (p. 39).

O Relatédrio sobre a competitividade da Europa em matéria digital — Principais resultados
da estratégia i2010 entre 2005 e 2009 (Comunicagao n.° 390/2009/CE) nas suas conclusdes
recomenda a continuidade da politica com a elaboragdo de uma nova agenda politica para o
digital, que deve estar pronta até principios de 2010 (p. 13).

Em Portugal, e antes de se apresentarem as principais medidas neste periodo, apontar
que, foram apresentadas pelo governo outras medidas que as antecederam que merecem ser
referenciadas.

A 19 de julho de 2005, a Resolugao n.° 38/2005, vem nomear como coordenador nacional
da Estratégia de Lisboa o Prof. Doutor José Carlos das Dores Zorrinho.

A 4 de agosto de 2005, a RCM n.° 124/2005, vem proceder a reestruturagdo da
administracdo central do Estado, tendo como objetivo a promogédo da cidadania, do
desenvolvimento econémico e da qualidade dos servigos publicos, com ganhos de eficiéncia
pela simplificagdo, racionalizagdo e automatizagcao, que permitam a diminuigdo do numero de
servicos e dos recursos a eles afetos (p. 4 502).

Pela Lei n.° 52/2005, de 31 de agosto, sdo aprovadas as Grandes opgoes do Plano para

2005-2009. Uma das opgoes visava a qualificagdo dos recursos humanos, através:

e Reforgo do esforgo nacional na educacgéao e formagéo das geragdes mais jovens,
combatendo o insucesso e 0 abandono escolar precoce sem qualquer qualificagao

profissional (p. 5 191).

Sendo apontadas as seguintes metas para a legislatura, em matéria de educagao e

formacao profissional:

e Reduzir para metade o insucesso escolar nos ensinos basico e secundario;

e Duplicar a frequéncia de jovens em cursos tecnoldgicos e profissionais de nivel
secundario;

e Tornar obrigatério o ensino experimental das ciéncias em todo o ensino basico;

e Generalizar o ensino do Inglés desde o primeiro ciclo do ensino basico;

e Tornar obrigatéria a frequéncia de ensino ou formacao profissional para todos os

jovens até aos 18 anos. (p. 5 191)

Eram apontados como principais objetivos para o periodo 2005-2009, no que a sociedade

da informacéo diz respeito:
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e Promover a utilizagdo generalizada da Internet pelos cidadaos, pelas empresas e
pelas instituicdes publicas e privadas; (...)

e Generalizar a todo o territério nacional o acesso a banda larga, através de um
mercado competitivo, nomeadamente ao nivel do lacete local, apoiando a
disponibilizagdo de servigos interativos a populagdo e as empresas, incluindo
aplicagdes nos dominios da educagao, da saude ou da justica e, em geral, nas
relagbes com a administragao central e local;

e Generalizar o uso da Internet nas Escolas, garantindo a participacdo ativa das
escolas primarias e secundarias, publicas e privadas, facilitando o desenvolvimento
de conteudos e estimulando o uso das TIC em todo o espago das aprendizagens. (p.
5192)

Pela RCM n.° 190/2005, de 16 de dezembro, é aprovado o Plano Tecnolégico — Uma
estratégia de crescimento com base no conhecimento, na tecnologia e na inovacgéo. As

medidas do plano encontravam-se estruturadas em trés eixos de acéao:

1) «Conhecimento — Qualificar os Portugueses para a sociedade do conhecimento» —
fomentando medidas estruturais vocacionadas para elevar os niveis educativos médios da
populacao, criando um sistema abrangente e diversificado de aprendizagem ao longo da vida
e mobilizando os Portugueses para a sociedade da informacgao;

2) «Tecnologia — Vencer o atraso cientifico e tecnolégico» apostando no reforco das
competéncias cientificas e tecnoldgicas nacionais, publicas e privadas, e reconhecendo o
papel das empresas na criagao de emprego qualificado e nas atividades de investigagéo e
desenvolvimento (I&D);

3) «Inovagdo — Imprimir um novo impulso a inovagao» — facilitando a adaptagéo do tecido
produtivo aos desafios impostos pela globalizagéo através da difusdo, da adaptacéo e do uso

de novos processos, formas de organizagao, servigos e produtos. (p. 7 091)

O documento destacava as medidas que ja se encontravam em execug¢ao desde margo

de 2005, das quais se salientam:

Introducdo do ensino do inglés no ensino bésico, favorecendo uma cultura internacional do
cidadao portugués;
Langamento de um ensino basico de elevada qualidade, através da formagdo e do
acompanhamento dos professores de Matematica e de Portugués, da inclusdo do ensino do
inglés e do esforgo para assegurar uma maior permanéncia dos alunos na escola. (RCM n.°
190/2005, p. 7 092)
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Dos objetivos, para o primeiro eixo, destacava-se tornar o 12.° ano de escolaridade o
patamar minimo de escolarizagao dos jovens dos sistemas de educagao e formacao e que os
trajetos de qualificacado profissional garantissem, em simultaneo, uma certificacao escolar e

profissional. Estes objetivos remetiam para metas, tais como:

Abranger até 2010 em cursos de dupla certificagdo ao nivel do 12.° ano de escolaridade mais
650 000 jovens;

Permitir que em 2010 o numero de jovens abrangidos pelas vias profissionalizantes
corresponda a metade do total de jovens a cumprir o ensino secundario. (RCM n.° 190/2005,
p. 7 095)

Descreviam-se algumas medidas, das quais se destacam, para além do
acompanhamento dos professores de Matematica e de Portugués, a criagdo do Plano
Nacional de Leitura, a introdu¢ao do ensino experimental das ciéncias e a inclusao do ensino
do inglés desde o 1.° ano de escolaridade.

Também a iniciativa «Ligar Portugal» integrada numa estratégia de mobilizacdo das
pessoas e organizagdes para o crescimento, 0 emprego, o uso generalizado das TIC e a
valorizagao do conhecimento, da qual destacamos as metas para 2010, estabelecidas tendo
em conta o enquadramento de Portugal no contexto europeu, para esse efeito, preconiza o
investimento em infraestrutura e acessos, multiplicando o nimero de computadores nas
escolas, facilitando a aquisicdo de computadores em casa por estudantes, e ligagao a Internet
em banda larga de todas as escolas do Pais (RCM n.° 190/2005, p. 7 096).

No tocante ao segundo eixo, de referir o refor¢go do ensino experimental e da promogao
da cultura cientifica e tecnolégica — o objetivo € o do refor¢o da Agéncia Ciéncia Viva como
instituicdo ndo governamental de exceléncia internacional capaz de mobilizar o esforgo de
cientistas, professores e alunos e de autarquias e de empresas na promoc¢ao da cultura
cientifica e tecnoldgica (p. 7 098).

No que ao terceiro eixo diz respeito, de referir a mobilizacao dos diversos atores em torno
de uma estratégia nacional para a inovagao, este esforco de participagdo coletiva sera o
catalisador de um processo que, através de circulos sucessivos de abrangéncia crescente,
envolva a generalidade das instituicdes, das empresas e dos cidadéos (p. 7 098).

Em 2005, em Portugal, O Plano Tecnolégico (RCM n.° 190/2005) era tido como um
elemento central da estratégia do XVII Governo Constitucional para promover o
desenvolvimento sustentado em Portugal. Previa uma escala de intervengcdo adequada a
dimensao do problema, definia objetivos metas e prazos, bem como a mobilizagao de recursos
e de atores compativel com a dimensao do problema, complementada por acdes de

acompanhamento e de avaliagdo, tem em conta as especificidades da populagéo abrangida
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pela transicao digital, representando uma continuidade relativamente a politicas anteriores,
prevendo também o envolvimento de instituicbes e atores parceiros.

O Relatério de Execucdo do PNACE 2005-2008, publicado pelo Gabinete do
Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnolégico (GCNELPT, 2008) e,
acerca do Plano Tecnoldgico, referia que as medidas de assegurar a ligagcdo em banda larga
de todas as escolas do Pais; de promover a abertura do ambiente escolar; de facilitar a
utilizagdo de computadores em casa por estudantes, se encontravam concretizadas e que

teria continuidade até 2010, lia-se que:

Foi concluida a ligagdo em banda larga de todas as escolas publicas do ensino basico e
secundario em janeiro de 2006. Foi promovida a integragéo de TIC nas atividades educativas
e a formacdo de professores em TIC. Foi facilitada a aquisicido de computadores por
estudantes e professores do ensino basico e secundario pelos programas e.escolas e

e.escolinhas. (p. 306)

Com o Despacho n.° 26691/2005, de 27 de dezembro, foi determinado: 1 — Aos
estabelecimentos publicos do ensino basico e secundario incumbe adotar as medidas
adequadas a organizagdo e dinamizagdo de uma estrutura de coordenacdo para as
tecnologias de informacao e comunicacido (TIC), incluindo a designacdo do respetivo
coordenador; 2 — Sem prejuizo de outras fungdes, a definir em regulamento interno, o
coordenador de TIC deve orientar a sua atividade no cumprimento de algumas tarefas, ao
nivel pedagogico: elaborar um plano para as TIC, ou elaborar um relatério de avaliagdo dos
resultados; ao nivel técnico: zelar pelo funcionamento dos computadores e das redes, ou

articular com empresas e técnicos de manutengao (Despacho n.° 26691/2005, p. 17 973).

A 19 de janeiro de 2006, pela RCM n.° 6/2006, € nomeado como Coordenador Nacional
da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico o Prof. Doutor José Carlos das Dores

Zorrinho:

2 — Definir as seguintes missdes do Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e do Plano

Tecnoldgico:

(...) d) Coordenar e monitorizar a implementagdo do conjunto articulado de medidas e de
politicas transversais que integram o Plano Tecnoldgico;
e) Promover a participacdo dos agentes econémicos e sociais e da sociedade civil nos
processos de concretizacéo e de avaliagdo do Programa Nacional de Reformas e do Plano

Tecnoldgico. (p. 450)
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A 1 de setembro de 2006, pela Lei n.° 52/2006, sdo aprovadas as Grandes Opcdes do
Plano para 2007:

1.2 Opgao — Assegurar uma trajetéria de crescimento sustentado, assente no conhecimento,
na inovagao e na qualificacdo dos recursos humanos.

2.2 Opgdo — Reforcar a coesdo, reduzindo a pobreza e criando mais igualdade de
oportunidades.

3.2 Opcao — Melhorar a qualidade de vida e reforcar a coesao territorial num quadro
sustentavel de desenvolvimento.

4.2 Opgao — Elevar a qualidade da democracia, modernizando o sistema politico e colocando
a justica e a segurancga ao servigo de uma plena cidadania.

5.2 Opgao — Valorizar o posicionamento externo de Portugal e construir uma politica de defesa

adequada a melhor insergéo internacional do pais. (pp. 6 423-4)

No que concerne a 2.2 Opc¢ao, relativo aos ensinos basico e secundario, referia-se que
era pretendido “mais e melhor educacao para todos” (p. 6 437) com base num conjunto de
medidas de melhoria do funcionamento e organizacao das escolas e combater o insucesso e
abandono escolares e colocar as escolas ao servigo da aprendizagem dos alunos.

Em 6 de novembro de 2006, pela Comunicacido n.° 661/2006/CE, foi apresentada a
execucdo do programa plurianual comunitario destinado a promover uma utilizagdo mais
segura da Internet e das novas tecnologias em linha (Safer Internet plus), o programa dividia-

se em quatro agdes principais:

a) Combater os conteldos ilegais;

b) Lutar contra os conteludos ndo desejados e nocivos;
c) Promover um ambiente mais seguro;
d) Sensibilizar. (pp. 2-3)

Em 2006, com a Recomendacéo n.° 962/2006/CE do Parlamento Europeu e do Conselho
da Unido Europeia, sobre as competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da vida,
de 18 de dezembro, é introduzida a competéncia digital no quadro de referéncia europeu.

Acerca da competéncia digital refere-se o seguinte:

A competéncia digital envolve a utilizagado segura e critica das tecnologias da sociedade da
informacgédo (TSI) no trabalho, nos tempos livres e na comunicacdo. E sustentada pelas
competéncias em TIC: o uso do computador para obter, avaliar, armazenar, produzir,
apresentar e trocar informagdes e para comunicar e participar em redes de cooperagao via

internet.
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(...) A competéncia digital exige uma boa compreenséo e sdélidos conhecimentos da natureza,
do papel que desempenham e das oportunidades que oferecem as TSI em situagdes do

quotidiano; tanto na vida pessoal e social como no trabalho. (pp. 15-6)

Em 2007, a Comunicagéo n.° 146/2007/CE da Comiss&do ao Parlamento Europeu, ao
Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides, de 30 de margo
— 2010 — Relatdrio Anual de 2007 sobre a Sociedade Anual de 2007 sobre a Sociedade da
Informacao, refere que avaliara a necessidade de agir no campo das competéncias digitais e
da empregabilidade no contexto do seguimento dos trabalhos da Task Force para as TIC (p.
7).

A 2 de maio de 2007, pela Comunicacao n.° 496/2007/CE da Comissao ao Conselho, ao
Parlamento Europeu, ao Comité Econémico e Social Europeu e ao Comité das Regibes —
Cibercompeténcias no século XXI: incentivar a competitividade, o crescimento e o emprego,
a agenda de longo prazo proposta inclui aspetos fundamentais que deveriam inspirar o
desenvolvimento e a aplicagdo, pelos Estados-Membros e pelas partes interessadas, de
politicas e medidas coerentes e de longo prazo em matéria de cibercompeténcias (p. 12).

A 12 de julho de 2007, pelo Despacho 15322/2007, sao constituidas as equipas
multidisciplinares, ao abrigo do disposto no n.° 2 do artigo 22.° da Lei n.° 4/2004, de 15 de
janeiro, funcionalmente integradas na DGIDC e hierarquicamente dependentes do diretor-

geral. E criada a Equipa de Computadores, Rede e Internet nas Escolas (ECRIE):

2.1 — A ECRIE é uma equipa multidisciplinar, dirigida por um coordenador e criada na
dependéncia direta do diretor-geral, a qual compete genericamente conceber, desenvolver,
concretizar e avaliar iniciativas mobilizadoras e integradoras no dominio do uso dos
computadores, redes e Internet nas escolas e nos processos de ensino-aprendizagem,
incluindo, designadamente, as seguintes areas de intervengao:

a) Desenvolvimento do curriculo de tecnologias de informac&o e comunicagéo (TIC) nos

ensinos basico e secundario e respetiva formagao de professores;

b) Promogéo e dinamizagéo do uso dos computadores, de redes e da Internet nas escolas;

c) Apetrechamento e manutengéo de equipamentos de TIC nas escolas. (p. 19 996)

A 10 de agosto, pela Lei n.° 31/2007, sdo apresentadas as Grandes Opgdes do Plano
para 2008, onde se reforcavam as op¢des e medidas preconizadas nos dois planos
precedentes.

Em 2007, a RCM n.° 137/2007, de 18 de setembro, aprova o Plano Tecnoldgico da
Educagao. Com base no estudo de diagndstico efetuado, foram identificados quatro eixos
chave de atuagdo — «Tecnologia», «Conteudos», «Formacgido» e «Investimento e

financiamento» (Quadro 5.3.3).
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3 — Plano Tecnolégico da Educagado. — O Plano Tecnolégico da Educagéo estrutura-se em
trés eixos de atuagao principais - «Tecnologia», «Conteudos» e «Formagéo» -, no quadro dos
quais sera desenvolvido um conjunto de projetos chave que visam dar resposta aos fatores
inibidores da utilizagdo de tecnologia no ensino em Portugal que foram identificados no
relatério de diagndstico. Transversalmente a estes eixos, serdo desenvolvidas iniciativas no
sentido de ultrapassar os constrangimentos observados ao nivel do investimento e do

financiamento. (p. 6 567)

Quadro 5.3.3 Eixos de atuacgao e principais projetos do Plano Tecnolégico da Educacao.

Tecnologia Conteudos Formacéo

Kit Tecnoldgico Escola Mais-escola.pt Formacao e certificacédo de
Internet em banda larga de alta competéncias

velocidade

Internet nas salas de aula (redes de Escola Simplex Avaliagao eletronica

area local)

Cartéo eletrénico do aluno

Videovigilancia

Investimento e Financiamento comunitario — Fundo para a inclusao — Mecenato tecnologico
financiamento
Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, p. 6 567). —

No enquadramento do projeto-chave «Kit Tecnolégico Escola», é referido que € crucial
aumentar o numero de computadores e de equipamentos de apoio na escola e promover a
sua utilizagdo na sala de aula e na gestao escolar (p. 6 568). O Quadro E.3.3, em anexo,
apresenta o0s objetivos, principais medidas, indicadores de gestdo operacional,
operacionalizacao e principais entidades a envolver no desenvolvimento deste projeto.

No enquadramento do projeto-chave «Internet em Banda Larga de Alta Velocidade», é
referido que é fundamental rever o atual modelo de conetividade das escolas para maximizar
a eficiéncia do investimento e assegurar velocidades adequadas (p. 6 569). O Quadro E.3.4,
em anexo, apresenta os objetivos, principais medidas, indicadores de gestdo operacional,
operacionalizacao e principais entidades a envolver no desenvolvimento deste projeto.

No enquadramento do projeto-chave «Internet nas Salas de Aula» é referido que é
primordial reestruturar as atuais redes de area local das escolas, dotando as redes em causa
das funcionalidades necessarias para a utilizagéo ubiqua e segura de Internet e de intranets
(p- 6 570). O Quadro E.3.5, em anexo, apresenta os objetivos, principais medidas, indicadores
de gestdo operacional, operacionalizagdo e principais entidades a envolver no
desenvolvimento deste projeto.

No enquadramento do projeto-chave «Cartdo Eletronico do Aluno» é referido que pelo

acréscimo de seguranga e de eficiéncia que proporcionam, é crucial generalizar a todas as
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escolas a utilizacdo destas plataformas e de funcionalidades chave como o controlo de
acessos e a substituicdo de numerario (p. 6 570). O Quadro E.3.6, em anexo, apresenta os
objetivos, principais medidas, indicadores de gestdo operacional, operacionalizagcdo e
principais entidades a envolver no desenvolvimento deste projeto.

No enquadramento do projeto-chave «Videovigilancia» é referido que é importante ter em
consideragdo as preocupacdes de seguranga no conjunto de iniciativas de modernizacgao da
infraestrutura tecnologica das escolas, o que se deve, por um lado, a necessidade de
salvaguardar os investimentos em equipamentos e, por outro, a interdependéncia existente
entre a implementacéo de sistemas de seguranca e a definigdo do modelo de operagao e
gestdo dos mesmos (p. 6 571). O Quadro E.3.7, em anexo, apresenta os objetivos, principais
medidas, indicadores de gestdo operacional, operacionalizagdo e principais entidades a
envolver no desenvolvimento deste projeto.

No enquadramento do projeto-chave «Mais-Escola.pt» € referido que é fundamental
desenvolver e promover a utilizagdo de uma plataforma de partilha de conhecimento que
incorpore todas as funcionalidades chave e que permita explorar todo o seu potencial
catalisador de modernizagao tecnoldgica (p. 6 573). O Quadro E.3.8, em anexo, apresenta os
objetivos, principais medidas, indicadores de gestdo operacional, operacionalizagcdo e
principais entidades a envolver no desenvolvimento deste projeto.

No enquadramento do projeto-chave «Escola Simplex» é referido que é primordial
desenvolver uma plataforma de apoio a gestdo administrativa escolar, incorporando a
informatizagcdo de processos criticos (p. ex., matriculas, faltas, atas, etc.) e ferramentas
colaborativas, por forma a dinamizar a produgao de conteudos e de aplicagbes de gestdo e a
potenciar a modernizagao tecnolégica e a massificagéo de boas praticas (p. 6 574). O Quadro
E.3.9, em anexo, apresenta os objetivos, principais medidas, indicadores de gestdo
operacional, operacionalizacio e principais entidades a envolver no desenvolvimento deste
projeto.

No enquadramento do projeto-chave «Formagdo Pro» é referido que € necessario
continuar a melhorar os sistemas de formagao de docentes para aumentar a sua eficacia e
assegurar que a utilizagao das TIC nao esta confinada a disciplinas especificas e que passe
a fazer parte do quotidiano da escola e do método de aprendizagem de todas as disciplinas

(p. 6 575). O Quadro E.3.10, em anexo, apresenta os objetivos, principais medidas,

indicadores de gestao operacional, operacionalizagao e principais entidades a envolver no
desenvolvimento deste projeto.

No enquadramento do projeto-chave «Avaliagao Eletronica» é referido que a adogéao de
sistemas informaticos na avaliagdo tem efeitos positivos na harmonizagéo de critérios de
avaliacao e na monitorizagdo e uniformizacao de ritmos de aprendizagem, uma vez que

simplifica a aplicagao generalizada de provas e critérios de avaliagdo objetivos e permite o
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facil acompanhamento estatistico de resultados (p. 6 576). O Quadro E.3.11, em anexo,

apresenta o0s objetivos, principais medidas, indicadores de gestdo operacional,
operacionalizagao e principais entidades a envolver no desenvolvimento deste projeto.

No enquadramento do projeto-chave «Fundo para a Inclusdo na Educacao» é referido
que para garantir o acesso universal as TIC, é importante colmatar as deficiéncias dos
estabelecimentos de ensino menos avangados e garantir que em todo o universo de escolas
existe um nivel adequado de infraestruturas e de utilizacdo de tecnologia (p. 6 576). O Quadro
E.3.12, em anexo, apresenta os objetivos, principais medidas, indicadores de gestdo
operacional, operacionalizacido e principais entidades a envolver no desenvolvimento deste
projeto.

O Plano Tecnoldgico da Educacao (RCM n.° 137/2007) € considerado com interesse
acrescido, no periodo do presente estudo, por ser a primeira medida especifica para o
desenvolvimento digital da educacgao. Previa um conjunto de medidas resultado de um estudo
de diagndstico da modernizagao tecnoldgica no ensino, onde foram identificadas as limitagdes
e definidos os eixos de atuagcido e principais projetos. Para cada um foi efetuado um
enquadramento, identificados os objetivos, as principais medidas, os indicadores de gestao
operacional, a operacionalizacio e as principais entidades a envolver. Complementarmente,
definiu-se uma equipa de coordenagao, monitorizagao e avaliagdo, um conselho consultivo e
grupos de trabalho de implementagao dos projetos.

O estudo de diagnéstico realizado pelo GEPE — Modernizagao tecnoldgica do ensino em
Portugal (GEPE, 2008), pretendia ser um retrato da realidade das escolas portuguesas e
constituir uma ferramenta de trabalho fundamental para preparar a implementagao de projetos
do PTE (p. 3), referia que “Portugal apresenta nos ultimos cinco anos uma evolugao muito
significativa, observando-se, no entanto, ainda um atraso face a média europeia e aos
objetivos tragados no ambito do Programa Educacao e Formacao 2010”. O numero de alunos
por computador melhorou, mas ainda é aproximadamente o dobro dos paises de referéncia.
O numero de computadores é reduzido e mais de metade tém mais de trés anos. O numero
de projetores é inferior a um por cada sete salas e apenas um ter¢o dispde de quadros
interativos. Um numero elevado de computadores nao esta ligado a Internet. Os niveis de
utilizagdo das TIC, em Portugal sdo muito inferiores aos dos paises da EU 15. Apenas 32%
das escolas possui Intranet. Aproximadamente metade das escolas tem uma plataforma de
cartdo do aluno, ou sistemas de vigilancia e seguranca. A utilizacdo de conteudos é
significativamente mais baixa que os paises EU 15. Estdo a ser dados os primeiros passos
nas plataformas de partilha de conhecimentos. Apenas 5% das escolas utilizam sistemas de
gestdo documental eletrénica. Menos de um tergo das escolas disponibiliza email a docentes
e ndo docentes. Instituicdo de mdédulos de formagéao em tecnologia para docentes e a criagao

das disciplinas TIC. Generalizar a utilizagao das ferramentas TIC a todas as disciplinas.
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Qualificacdo de agentes responsaveis pela infraestrutura tecnoldgica. Cerca de metade do
investimento em tecnologia na educagdo em relagdo aos paises de referéncia. Criar
mecanismos que permitam a iniciativa privada participar do processo de modernizagao
tecnolégica na educacao.

O estudo de diagndstico sintetizava “assim, para que a escola possa preparar os cidadaos
para a Sociedade da Informacao e do Conhecimento, é necessario, desde logo, definir uma
visdo de modernizacdo partilhada pelos agentes da comunidade educativa e determinar
objetivos e linhas orientadoras claras. Depois, € essencial assegurar os mecanismos e 0s
meios adequados a prossecucao dos objetivos definidos, tendo em consideragao a situagao
atual e os fatores indutores e inibidores da modernizagéo tecnolégica da educagao” (p. 13).

Em 2011, o coordenador do Plano Tecnoldgico da Educagédo (PTE) numa entrevista de
uma tese de doutoramento salientava que era preciso enfrentar a lacuna dos aspetos
relacionados com o acesso reconhecendo que “o principal desafio ndo € garantir o acesso as
tecnologias, mas um uso de qualidade” (Pereira, 2011, p. 323).

Em 2015, Duarte referindo-se aos resultados do estudo diagndstico realizado pelo GEPE
antecessor da concretizagdo do PTE que sugeriam incrementar a modernizagéo tecnolégica
do ensino em Portugal, destacava que “podemos acrescentar que esse percurso foi realizado,
eventualmente, sem as aconselhadas precaugdes, em especial em termos do investimento
financeiro implicado” (2015, p. 367).

A 12 de novembro, pelo DL n.° 379/2007, é estabelecido um regime excecional para o
procedimento de contratacdo com vista a aquisicdo de servicos destinados ao
desenvolvimento das experiéncias piloto em execug¢do e cumprimento dos objetivos do Plano

Tecnolégico da Educacéo:

Com vista a difusdo do acesso e da utilizagdo das tecnologias da informagéo e da
comunicacao, o Governo adotou o Plano Tecnolégico da Educacgao, no qual se inscreve um
conjunto de projetos enquadrados em cada uma das trés dimensdes fundamentais da
modernizacdo tecnoldgica nas escolas, como sejam as infraestruturas tecnoldgicas, os

conteuldos e a formagao. (p. 8 385)

Em 2008, o Despacho n.° 143/2008, de 3 de janeiro, aprova o modelo orgénico e
operacional relativo a execugao, no ambito do Ministério da Educagao, do Plano Tecnoldgico

da Educacéo, que integra as seguintes estruturas orgéanicas:

a) O Conselho de Gestéo;
b) O Conselho Consultivo;

c) A Equipa de Coordenagéo Executiva;
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d) Os Nucleos PTE;
e) As Equipas de Projeto; e
f) Os Grupos de Trabalho Especiais. (p. 151)

Em 2008, a Comunicagao n.° 199/2008/CE da Comissao ao Parlamento Europeu, ao
Conselho, ao Comité Econdémico e Social Europeu e ao Comité das Regides, de 17 de abril,
apresenta a avaliagao intercalar da iniciativa i2010, refere que a Europa esta na linha da frente
no que respeita ao desenvolvimento da economia digital. O mercado europeu da banda larga,
com 90 milhdes de linhas, tem mais assinantes do que qualquer outra regido econdmica e
metade dos cidadaos europeus utiliza regularmente a Internet (p. 3).

Em 2008, o DL n.° 75/2008, de 22 de abril, aprova o regime de autonomia, administracao
e gestdo dos estabelecimentos publicos da educagéao pré-escolar e dos ensinos basico e
secundario. Reforga a participagdo das familias e comunidades na direcdo estratégica,
criando um érgéo colegial de direcdo — designado conselho geral — ao qual cabe a aprovagéo
das regras fundamentais de funcionamento da escola (regulamento interno), as decisbes
estratégicas e de planeamento (projeto educativo, plano de atividades) e o0 acompanhamento
da sua concretizacao (relatério anual de atividades). Confia-se a este 6rgao a capacidade de
eleger e destituir o diretor, que, por conseguinte, lhe tem de prestar contas. Procura-se
reforgar as liderangas das escolas, pela criagdo do cargo de diretor, coadjuvado por um
subdiretor e um pequeno numero de adjuntos, mas constituindo um érgao unipessoal e ndo
um orgéo colegial (p. 2 342). Tendo autonomia para tomar decisées em varios dominios da
organizacao pedagdgica até a gestao financeira. Utilizando os instrumentos seguintes: projeto
educativo; regulamento interno; os planos anual e plurianual de atividades e o orgcamento.
Sendo os 6rgaos de gestao: o conselho geral; o diretor; o conselho pedagdgico; e o conselho
administrativo (p. 2 345).

Ainda em 2008, com o DL n.° 144/2008, de 28 de julho, desenvolve-se o quadro de
transferéncia de competéncias para os municipios em matéria de educagao. Sao transferidas
atribuigdes e competéncias em diversas areas, desde o pessoal ndo docente, até ao
transporte escolar, passando, por exemplo, pelo parque escolar nos 2.° e 3.° ciclos.

Ainda em 2008, pela Lei n.° 41/2008, de 13 de agosto, sdo apresentadas as Grandes
Opgoes do Plano para 2009, sao reforgadas as opgdes e medidas preconizadas nos planos
precedentes.

A 16 de dezembro de 2008, pela Decisao n.° 1351/2008/CE, do Parlamento Europeu e
do Conselho, é estabelecido um programa comunitario plurianual para a protegcao das
criangas que utilizam a Internet e outras tecnologias da comunicagao, onde deveriam ser

adotadas as seguintes linhas de agao:
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a) Sensibilizagdo do publico;
b) Luta contra os conteudos ilicitos e os comportamentos nocivos em linha;
c) Promogao de um ambiente em linha mais seguro;

d) Criacao de uma base de conhecimentos. (p. 120)

A 9 de janeiro de 2009, através do Despacho n.° 700/2009 é alterado o modelo de gestéo
do Plano Tecnolégico da Educagéo, no Capitulo | (Modelo orgénico e operacional), 1.°
(Estruturas organicas), referindo-se que o modelo organico e operacional do Plano

Tecnolégico da Educacgéo (PTE) passa a integra as seguintes estruturas organicas:

a) O Conselho de Gestéao;

b) O Conselho Consultivo;

¢) A Equipa de Coordenagéo Executiva;

d) Os Nucleos PTE;

e) As Equipas de Projeto a criar nos termos do presente Anexo;
f) Os Grupos de Trabalho Especiais;

g) As Equipas PTE. (p. 875)

No Capitulo VIl (Das Equipas PTE), 17.° (Natureza e constituicio) refere-se:

1 — As «Equipas PTE» sao estruturas de coordenacdo e acompanhamento dos projetos do
PTE ao nivel dos estabelecimentos de ensino.
2 — Aos estabelecimentos publicos do ensino basico e secundario incumbe adotar as medidas

adequadas a criagao, organizacao e funcionamento das equipas PTE. (p. 874)

As equipas PTE exercem varias funcdes, desde a elaboragao de um plano de agao para
as TIC, até a articulagdo com técnicos das camaras municipais, passando pela promocao da
utilizagdo das TIC em diferentes niveis desde o ensino e a aprendizagem até a gestdo ou a
seguranca.

Em 2009, o Relatério da Comissao Europeia ao Conselho, ao Parlamento Europeu, ao
Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides — Relatdrio final sobre a
execucgao e o impacto da segunda fase (2000-2006) dos programas de agao comunitarios no
dominio da educagao (Sdcrates), da formacao profissional (Leonardo da Vinci) e do programa
plurianual (2004-2006) para a integracdo efetiva das tecnologias da informacdo e
comunicacao (TIC) nos sistemas europeus de educacao e formacao (Programa elLearning),
de 6 de abril, refere que na opinido de cerca de 85% dos inquiridos que participaram no
subprograma Comenius, sem o financiamento da Comissao nao teria sido possivel realizar as

atividades em que estiveram envolvidos. Um dos principais impactos das atividades deste
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subprograma foi o aumento da mobilidade (p. 6). Na opinido de 64% dos beneficiarios
verificou-se uma melhoria dos conhecimentos e competéncias, e para 50% o principal
beneficio residiu na partilha de boas praticas na Europa (pp. 6-7).

Mais de 98% dos coordenadores eLearning consultados consideraram que o seu projeto
teve um impacto positivo a nivel da cooperacao entre as instituicdes. Em especial, entre os
principais beneficios destacam-se a possibilidade de participar em formas de cooperagao
transnacional, o estabelecimento de contactos e a troca de boas praticas (p. 9). Setenta e
cinco por cento dos inquiridos concordaram parcial ou totalmente que o seu projeto teve um
impacto positivo na qualidade do ensino, da aprendizagem e dos programas de estudo (p. 9).

Entre 67% e 75% dos inquiridos concordaram parcial ou totalmente que o seu projeto
ajudou a melhorar o nivel de literacia digital (p. 10).

A iniciativa eTwinning foi particularmente eficaz na apresentagdo de um modelo inovador
e interessante, que possibilitou o acesso gratuito das escolas ao portal eTwinning (um servigo
de pesquisa de parceiros), bem como em termos de apoio a projetos escolares, de
aconselhamento pedagégico e de divulgagao de boas praticas (p. 10).

Em 2009, com a Portaria n.° 731/2009, de 7 de julho é criado o Sistema de Formacao e
de Certificacdo em Competéncias TIC (tecnologias de informagcdo e comunicacido) para
docentes em exercicio de fungdes nos estabelecimentos da educacgio pré-escolar e dos
ensinos basico e secundario. Refere que sdo criados trés certificados, a saber: o certificado
de competéncias digitais, o certificado de competéncias pedagdgicas e profissionais com TIC

e o certificado de competéncias avangadas em TIC na educacdo (Quadro E.3.13 e Quadro

E.3.14, em anexo). O certificado de competéncias digitais visa certificar competéncias basicas
que possibilitam a utilizacao instrumental das TIC no contexto profissional. O certificado de
competéncias pedagdgicas e profissionais com TIC visa certificar competéncias que permitem
ao docente a sua utilizagdo como recurso pedagogico no processo de ensino e aprendizagem.
O Certificado de competéncias avangadas em TIC na educacéo certifica conhecimentos que
habilitam o docente a sua utilizagdo como recurso pedagdgico numa perspetiva de inovagao
e investigacao educacional. O Sistema de Formagao e de Certificagcdo de Competéncias TIC,
com o inerente reforgco das qualificagbes e valorizagao das competéncias que lhes estao
associados, sao instrumentos privilegiados para a melhoria da qualidade das aprendizagens
€ para o sucesso escolar dos alunos (p. 4 340).

A 4 de agosto de 2009, a Comunicacdo da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao
Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides — Relatério sobre
a competitividade da Europa em matéria digital: principais resultados da estratégia i2010 entre
2005 e 2009, referia que Portugal centra a sua estratégia na infraestrutura de fibra ética, nos

servicos avangados de banda larga e nas redes de alta velocidade para a 1&D (p. 10).
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Alguns paises estdo a introduzir novos temas na agenda das TIC, tais como as
tecnologias da informacgéo ecoldgicas, as cartas dos direitos digitais, medidas legais sobre
nao-discriminacao e acessibilidade ou novas formas de desenvolver os servigos publicos em
linha, as qualificagdes e a literacia digital ou modelos para estimular o desenvolvimento de
conteudos digitais (p. 10).

A Comisséo lancara brevemente uma consulta publica em linha sobre nove temas para
as futuras politicas europeias em matéria de TIC e de media: explorar o seu potencial; reforgar
0 seu papel noutras areas governativas, noutras problematicas; melhorar o desempenho da
investigacao, desenvolvimento, inovagao e conhecimento; mercado unico digital; criatividade
dos utilizadores; reforcar a posicdo da EU na arena internacional; servigos publicos modernos
e eficientes; e melhorar a qualidade de vida dos cidadaos (pp. 11-3).

Nas conclusbes deste relatério a Comissao “apela aos Estados-Membros e as partes
interessadas para que cooperem ativamente nos préximos meses na elaboracdo de uma nova
agenda politica para o digital (...) de modo que a Europa possa emergir da atual crise munida
de uma economia digital mais forte, mais competitiva e mais aberta, que seja o motor do seu
crescimento e da inovagao” (p. 13).

A 2 de outubro de 2009, a RCM n.° 109/2009, Cria a Rede Interministerial de Tecnologias
de Informacao e Comunicacdo e aprova normas para a identificacdo, autenticacao e
assinatura eletronicas de cidadaos perante a Administragdo, com o objetivo principal de
Definir politicas transversais e estabelecer orientagées comuns a todos servigos e organismos
da Administragéo Publica, em matéria de tecnologias de informag¢do e comunicagéo (TIC),
que permitam reforcar a simplificagcdo administrativa e a desmaterializacdo dos
procedimentos, racionalizar os investimentos e melhorar a comunicagao dentro e para fora da
Administragdo Publica (p. 7 132).

A 30 de dezembro de 2009, a RCM n.° 118/2009, veio:

1 — Autorizar a realizagdo da despesa com a aquisi¢ao de 250 000 computadores portateis
ultraleves, incluindo a correspondente instalagao e servigos conexos, até ao valor maximo de

€ 50 000 000, excluindo o imposto sobre o valor acrescentado. (p. 8 777)

Importa referir que, entre 2008 e 2013, foi um periodo de grande recessao, “a taxa de
crescimento média anual do PIB foi de -1,3% (por ano) alcangcando -4,1% em 2012 (...) a
recessao também desencadeou um aumento dramatico da taxa de desemprego, que mais do
que duplicou os niveis pré-crise, com um aumento de 8,6 pp em 2013” (Carreira, Teixeira,
Nieto-Carrilho, & Eira, 2021, p. 10).
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O periodo entre 2010 e 2019

Este segundo periodo compreende os anos entre o inicio da recuperagao da crise
financeira até ao inicio da pandemia de Covid-19.

Ao nivel europeu tem-se, em 2010, uma Agenda Digital para a Europa e em 2018, o Plano
de Acdo para a Educacao Digital. Ao nivel nacional tem-se, em 2012, a Agenda Portugal
Digital, que sera atualizada em 2015.

A 3 de marc¢o de 2010, pela Comunicacdo n.° 2020/2010/CE — Europa 2020 — Estratégia
para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo, a Comissao propde cinco objetivos
quantificaveis para a EU no horizonte de 2020 que irdo enquadrar o processo e que deverao
ser traduzidos em objetivos nacionais: emprego, investigacdo e inovagao, alteragdes
climaticas e energia, educagéo e luta contra a pobreza (p. 3).

A 28 de abril, pela Lei n.° 3-A/2010, sao apresentadas as Grandes Op¢des do Plano para
2010-2013, sao reforcadas as opcdes e medidas preconizadas nos planos precedentes.

A 26 de agosto de 2010, a Comunicagdo da Comissao ao Parlamento Europeu, ao
Conselho, ao Comité Econémico e Social Europeu e ao Comité das Regides — Uma Agenda
Digital para a Europa, referia, na introdugao, que tinha como objetivo geral extrair beneficios
economicos e sociais sustentaveis de um mercado unico digital, com base na Internet rapida

e ultrarrapida e em aplicacdes interoperaveis (p. 3), e acrescentava que:

O desenvolvimento das redes «de alta velocidade» atualmente tem consequéncias tédo
revolucionarias como o desenvolvimento das redes elétricas e de transportes ha cem anos.
(...) Prevé-se que, em 2020, os conteldos e as aplicagdes digitais sejam quase inteiramente

disponibilizados em linha. (p. 4)

Em 2010, a Europa inicia o seu processo de recuperagao da recessao que se verificava
e é langada a Agenda Digital — Uma Agenda Digital para a Europa (Comunicagdo n.°
245/2010/CE) — que apresenta uma estreita relagao com a estratégia Europa 2020. A Agenda,
baseava-se nos resultados de amplas consultas, em particular do Relatério de 2009. Previa
uma escala de intervencdo adequada a dimensdo do problema e era suportada por
enquadramento institucional sélido, apresentando um ciclo de governagao, que para além dos
Estados-Membros, e do Parlamento, incluia ainda a criagdo de um grupo de alto nivel para
trabalhar com os Estados-Membros, o dialogo com representantes dos parlamentos
europeus, e a criagao de plataformas de agéao, prevendo, desta forma, o envolvimento de
instituicdes e atores parceiros.

Em 2011, é langcado o primeiro relatorio sobre a Agenda Digital, reportando o periodo

entre maio 2010 e maio 2011. Destacando-se dos principais resultados:
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Os progressos na consecucao dos principais objetivos de desempenho tém sido promissores,
mas mistos. No lado positivo, o uso regular da Internet aumentou rapidamente, inclusive entre
0s grupos desfavorecidos, assim como o uso esporadico, deixando cada vez menos nao-
utilizadores. Os cidadaos utilizam cada vez mais o governo eletrénico, inclusive de forma
interativa e estdo rapidamente adotando compras online, assim como as PME. A banda larga
basica esta cada vez mais disponivel, mesmo nos cantos mais remotos. Por ultimo, a quota
de mercado da iluminagdo LED esta a expandir-se rapidamente. Em todas estas areas, as
metas serdo alcangadas precocemente se as atuais tendéncias persistirem.

Em algumas outras metas, o progresso é insuficiente, embora real. A aceitagao por parte dos
cidadaos do comércio eletronico além-fronteiras apenas comega a crescer. As PME s6 estao
gradualmente a comecar a vender online. Por enquanto, o acesso e as assinaturas de banda
larga de altissima velocidade permanecem concentradas em poucos lugares. Os pregos do
roaming cairam, mas apenas lentamente. O investimento publico em 1&D n&o aumentou. Em
todas estas areas, as metas ndo serdo alcangadas se as tendéncias atuais persistirem.

(Comissao Europeia, 2011, p. 3)

A 8 de outubro de 2010, pela Comunicacao n.° 543/2010 da Comissao ao Parlamento
Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regibes —
Regulamentacéao inteligente na Unido Europeia. A presente Comunicagdo apresentou as
medidas que a Comissao tenciona adotar para assegurar a qualidade da regulamentacao ao
longo do ciclo de elaboragéo das politicas, desde a sua concecgédo até a respetiva avaliagéo e
revisao (p. 12).

A 19 de novembro de 2010, pela RCM n.° 91/2010, é aprovada a Agenda Digital 2015,
iniciativa inserida no &mbito do Plano Tecnoldgico. Era referido que, tendo em conta os
desafios que se colocam a Portugal para os proximos anos, bem como as prioridades
europeias para a politica de competitividade traduzidas na estratégia Europa 2020 e na
escolha da agenda digital e da inovagao como primeiras bandeiras dessa estratégia, a Agenda

Digital 2015 concretiza cinco linhas prioritarias de acao:

1 — Redes de Nova Geragao. (...)

2 — Melhor Governagéo. (...)

3 — Educacdo de Exceléncia. — Criar plataformas que motivem os diferentes atores da
comunidade educativa a implementar praticas que potenciem a utilizagdo de ferramentas de
tecnologia de informagdo e comunicacdo (TIC) em contexto de ensino e aprendizagem e
dinamizem o mercado de conteludos no contexto do espaco de lingua oficial portuguesa.

4 — Saude de Proximidade. (...)

5 — Mobilidade Inteligente. (...) (p. 5 290)
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A 29 de dezembro, pelo DL n.° 125/2011, é aprovada a Lei Organica do Ministério da
Educagcao e Ciéncia, que sucede o Ministério da Educagcdo e o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior, passando a existir apenas sete servicos da administracao
direta do Estado — a Secretaria-Geral, a Inspeg¢do-Geral da Educacgao e Ciéncia, a Direcao-
Geral da Educacéo, a Diregao-Geral do Ensino Superior, a Direcao-Geral da Administragcao
Escolar, a Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia e a Direcdo-Geral de
Planeamento e Gestdo Financeira. Pode ler-se no seu Artigo 1.° (Missao) que o MEC ¢é o
departamento governamental que tem por misséo definir, coordenar, promover, executar e
avaliar as politicas nacionais dirigidas aos sistemas educativo e cientifico e tecnoldgico,
articulando-as com as politicas de qualificacdo e formagéao profissional (p. 5 499).

A 2 de maio de 2012, pela Comunicacdo n.° 196/2012 da Comissao ao Parlamento
Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides —
Estratégia europeia para uma Internet melhor para as criancgas, articulada em torno de quatro

«pilares» principais que se reforcam mutuamente:

(1) Estimular o surgimento de conteludos de qualidade em linha para os jovens;
(2) Intensificar as atividades de sensibilizagdo e aumentar a autonomia;
(3) Criar um ambiente em linha seguro para as criangas; e

(4) Combater a exploragao e os abusos sexuais de criangas. (p. 2)

A 5 de julho, pelo DL n.° 139/2012, sao estabelecidos os principios orientadores da
organizacao e da gestdo dos curriculos, da avaliagao dos conhecimentos e capacidades a
adquirir e a desenvolver pelos alunos dos ensinos basico e secundario. Pode ler-se no seu
Artigo 3.° (Principios orientadores) que a organizagao e a gestdo do curriculo dos ensinos

basico e secundario subordinam-se, de entre outros:

0) Utilizagdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo nas diversas componentes

curriculares; (p. 3 477)

Também no seu Artigo 11.° (Tecnologias de informagédo e comunicacdo e oferta de

escola):

1 — A disciplina de Tecnologias de Informacdo e Comunicagao inicia-se no 7.° ano de
escolaridade, garantindo aos alunos mais jovens uma utilizagdo segura e adequada dos
recursos digitais e proporcionando condigdes para um acesso universal a informacéo,
funcionando sequencialmente nos 7.° e 8.° anos, semestral ou anualmente, em articulagéo

com uma disciplina criada pela escola, designada por oferta de escola.
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2 —Nos 7.° e 8.° anos de escolaridade, a matriz integra uma disciplina de oferta de escola na
area artistica ou tecnoldgica, de acordo com a sua especificidade e no ambito do seu projeto
educativo. (p. 3 479)

A 2 de agosto, o DL n.° 176/2012, regula o regime de matricula e de frequéncia no ambito
da escolaridade obrigatéria das criangas e dos jovens com idades compreendidas entre os 6
e os 18 anos e estabelece medidas que devem ser adotadas no ambito dos percursos
escolares dos alunos para prevenir 0 insucesso e o abandono escolares.

A 31 de dezembro de 2012, com a RCM n.° 112/2012, é aprovada a Agenda Portugal
Digital, era composta pelas seguintes seis areas de intervencgao, alinhadas com as prioridades

da Agenda Digital para a Europa:

i Acesso a banda larga e ao mercado digital;

ii. Investimento em Investigagao e Desenvolvimento (I&D) e Inovagéo;
iii. Melhorar a literacia, qualificagéo e inclusao digitais;
iv. Combate a fraude e a evaséo fiscais, contributivas e prestacionais;
V. Resposta aos desafios societais; e

Vi. Empreendedorismo e internacionalizagdo do setor das TIC. (p. 7 308)

Em 2012, é aprovada a Agenda Portugal Digital (RCM n.° 112/2012, de 31 de dezembro),
prevé uma escala de intervencao adequada a dimensao do problema e é suportada por
enquadramento institucional sodlido, € considerado um problema com necessidade de
intervengdo prioritaria, considerando indicadores e comparagdes internacionais sobre a
transicao digital (mercado unico digital), define regras, objetivos, metas e prazos, prevé a
mobilizacdo de recursos e de atores compativel com a dimensao e natureza do problema
(comissdo técnica composta por representantes de diferentes servicos e organismos)
envolvendo instituicbes e atores parceiros, e representa uma continuidade relativamente a
anteriores politicas.

Segundo dados da Comissdo Europeia (2024, junho), sobre o indice de Digitalidade da
Economia e da Sociedade (IDES), em 2012, 59,75% das familias tinham internet banda larga
em casa, em 2014 esse valor aumentava ligeiramente para 63,37%. A mesma fonte, indicava
que em 2012, 14,2% das empresa faziam vendas em linha (mercado digital), em 2014 esse
valor era de 14%, e 19,3% em 2015. Sendo estes dois indicadores de desempenho acerca da
primeira prioridade da Agenda Portugal Digital 2012 — Acesso a banda larga e ao mercado
digital. A Comisséo Europeia tem vindo a acompanhar os progressos digitais dos Estados-
Membros através dos relatérios do IDES desde 2014. A partir de 2023, e em consonancia

com o Programa Politico para 2030 para a Década Digital, o IDES passou a estar integrado
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no relatorio sobre o estado da Década Digital e utilizado para acompanhar os progressos na
consecucgao das metas digitais (Comissao Europeia, 2024, junho).

A 25 de setembro de 2013, com a Comunicacdo n.° 654/2013 da Comissdo ao
Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econémico e Social Europeu e ao Comité das
Regides — Abrir a Educacgao: Ensino e aprendizagem para todos de maneira inovadora gragas
as novas tecnologias e aos Recursos Educativos Abertos, referia que a abertura da educacao
propde acdes de ambientes de aprendizagem mais abertos, que sejam conducentes a um
ensino com mais qualidade e mais eficaz e, assim, contribuam para os objetivos definidos
pela estratégia Europa 2020 de estimular a competitividade e o crescimento da UE gracas a
uma mao de obra mais qualificada e a mais emprego (p. 2). Eram propostas a¢des nacionais

e ao nivel da EU, nomeadamente, destinadas a:

— Ajudar os estabelecimentos de ensino, professores e alunos a adquirir competéncias
informaticas e métodos de aprendizagem.

— Apoiar o desenvolvimento e a disponibilidade de recursos educativos abertos.

— Interligar as salas de aula e instalar equipamento e contetdos informaticos.

— Mobilizar todas as partes interessadas (professores, estudantes, familias, parceiros
econdémicos e sociais) para alterar o papel das tecnologias informaticas nos

estabelecimentos de ensino. (p. 2)

A 16 de abril de 2015, com a RCM n.° 22/2015, é atualizada a Agenda Portugal Digital,
estabeleceu e confirmou metas e objetivos ambiciosos, mantendo um forte compromisso,
publico e privado, orientado para colocar Portugal na lideranga da Economia Digital na Uni&o
Europeia. Prevé uma escala de intervencao adequada a dimensao do problema e é suportada
por enquadramento institucional sélido, € considerado um problema com necessidade de
intervencao prioritaria, considerando indicadores e comparagdes internacionais sobre a
transicao digital (mercado unico digital), define regras, objetivos, metas e prazos, prevé a
mobilizacdo de recursos e de atores compativel com a dimensio e natureza do problema
(comissdo de acompanhamento composta por representantes de diferentes servigos e
organismos, sendo a DGEEC a representante da educagao) envolvendo instituicdes e atores
parceiros, e representa uma continuidade relativamente a anteriores politicas.

De acordo com os Relatérios de Atividades 2015 e 2016 da Agenda Portugal Digital, do
IAPMEI, IP — Agéncia para a Competitividade e Inovagao (2016, 2017b), a situagcao das

medidas relativas a educagado eram as apresentadas no Quadro E.3.15, em anexo. Os

destaques em 2016 referiam que Portugal ocupava o 9.° lugar na integragao de tecnologia

digital pelas empresas na EU, era o0 2.° pais da EU que registou maiores progressos em 2016,
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ocupava o 8.° lugar na utilizagdo de servigos publicos digitais, e era o 12.° pais com melhor
indice de conetividade (IAPMEI, IP — Agéncia para a competitividade e Inovagao, 2017a).

A 12 de junho de 2015, com a RCM n.° 36/2015, é aprovada a Estratégia Nacional de
Seguranca do Ciberespaco, a Estratégia funda-se no compromisso de aprofundar a
seguranga das redes e da informacao, como forma de garantir a protecao e defesa das
infraestruturas criticas e dos servigos vitais de informacao, e potenciar uma utilizagao livre,
segura e eficiente do ciberespago por parte dos cidadaos, das empresas e das entidades
publicas e privadas (p. 3 738).

A 11 de abril de 2016, com a RCM n.° 23/2016, é criado o Programa Nacional de
Promog¢ao do Sucesso Escolar assente no principio de que sao as comunidades educativas
quem melhor conhece os seus contextos, as dificuldades e potencialidades, sendo, por isso,
quem esta mais bem preparado para encontrar solugdes locais e conceber planos de acao
estratégica, pensados ao nivel de cada escola, com o objetivo de melhorar as praticas
educativas e as aprendizagens dos alunos (p. 1 195).

A 6 de junho de 2016, com a Comunicagao n.° 364/2016/CE, avaliagao final do programa
plurianual da Uni&o para a protecao das criangas que utilizam a Internet e outras tecnologias
das comunicacobes (Internet Mais Segura), as constatacdes apresentadas indicavam que a

Comissao deveria considerar a possibilidade de:

— Manter as atividades mais eficazes, nomeadamente os Centros de Internet Mais
Segura, a investigagao orientada e a coordenagao europeia das agdes;

— Melhorar as medidas relativas as atividades de acompanhamento realizadas no
ambito dos projetos;

— Manter a comunicagao e a cooperagao a todos os niveis e

— Velar por uma maior participacao dos Estados-Membros e da industria. (p. 2)

Além disso, a avaliagao concluiu que:

— Os Centros de Internet Mais Segura desempenham um papel-chave na coordenagao
das agbes e iniciativas. Na maioria dos Estados-membros, os Centros sé&o
reconhecidos como a plataforma-chave para a implementagédo e coordenacgéao das
agdes e iniciativas.

— As questdes relacionadas com a seguranga das criangas em linha constituem uma
grande prioridade da agenda politica em todos os Estados-Membros, mas ha ainda
margem para melhoria na elaboragéo das politicas, nomeadamente no que se refere

a coordenacéo, recolha de provas e avaliagdo das politicas. (p. 2)
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A 21 de julho de 2016, com o Despacho n.° 9311/2016, é criado um grupo de trabalho
para definir o perfil de saida dos jovens de 18 anos de idade, no final de 12 anos de
escolaridade obrigatéria.

A7 de dezembro de 2016, com a Comunicacgao n.° 941/2016 da Comissao ao Parlamento
Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regibes —
Melhorar e modernizar o ensino, acerca das medidas politicas para o ensino primario e
secundario refere: a Europa tem de desenvolver e inovar o ensino primario e secundario; uma
ligacdo estreita entre as escolas e o meio circundante permite uma melhor adaptagéo as
circunstancias locais especificas; a qualidade do ensino e a lideranga na escola sao
fundamentais (p. 6).

A 30 de maio de 2017, com a Comunicagao n.° 248/2017 da Comissao ao Parlamento
Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides —
Desenvolvimento das escolas e um ensino da exceléncia para um melhor comec¢o de vida,

s&o identificados trés dominios em que seria necessario agir:

Desenvolver escolas melhores e mais inclusivas;

2. Apoiar os professores e os diretores das escolas, com vista a alcangar a exceléncia
no ensino e na aprendizagem;

3. Governagao dos sistemas de ensino das escolas: torna-la mais eficaz, equitativa e

eficiente. (p. 4)

A 5 de julho de 2017, com o Despacho 5908/2017, & autorizado, em regime de
experiéncia pedagogica, a implementacao do projeto de autonomia e flexibilidade curricular
dos ensinos basico e secundario, no ano escolar de 2017-2018, consagra a possibilidade de
as escolas voluntariamente aderirem ao projeto de autonomia e flexibilidade curricular, que
define os principios e regras orientadores da concegao, operacionalizagdo e avaliagdo do
curriculo dos ensinos basico e secundario. Este projeto € aplicado em regime de experiéncia
pedagdgica, 0 que permite um acompanhamento, monitorizagao e avaliagdo essenciais a sua
reformulacao (p. 13 881).

A 26 de julho de 2017, com o Despacho n.° 6478/2017, € homologado o Perfil dos Alunos
a Saida da Escolaridade Obrigatéria, que se afirma como referencial para as decisdes a
adotar por decisores e atores educativos ao nivel dos estabelecimentos de educacgao e ensino
e dos organismos responsaveis pelas politicas educativas (p. 15484). O documento
“apresenta-se estruturado em Principios, Visao, Valores e Areas de Competéncias” (Martins,
etal., 2017, p. 9).
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A 17 de janeiro de 2018, com a Comunicagao n.° 22/2018 da Comissao ao Parlamento
Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regibes —

Plano de Acao para a Educacéo Digital, com trés prioridades:

Melhor utilizagao da tecnologia digital para o ensino e a aprendizagem.
2. Desenvolvimento de competéncias e aptidbes digitais pertinentes para a
transformacéo digital.

3. Melhoria do ensino por meio de uma melhor analise e capacidade de previsao. (p. 5)

O Plano de Acéo tinha um enfoque especifico nos sistemas de ensino e formacao iniciais
e cobria o ensino basico, o ensino e a formacao profissionais (EFP) e o ensino superior. O
Plano baseava-se em estudos de diagndstico recentes. Previa uma escala de intervencéo
adequada a dimensédo do problema e era suportada por enquadramento institucional sélido,
apresentando prioridades de agado, e para cada uma, medidas para ajudar os Estados-
Membros a responder aos desafios. A partilha entre pares, nomeadamente através de
plataformas («School Education Gateway» e a «Teacher Academy») eram apontadas como
fundamentais. Ao nivel organizacional salientavam a importancia da ferramenta de
autoavaliacdo SELFIE. No geral, o Plano, traga os caminhos a seguir para ultrapassar os
desafios e tirar o maior partido das oportunidades que se verificam.

Segundo o estudo internacional ICILS 2018 (International Computer and Information
Literacy Study) da International Association for the Evaluation of Educational Achievement
(IEA), e acerca da participacao europeia, temos as seguintes conclusdes principais: nascer
num mundo digital ndo significa, necessariamente, que alguém seja digitalmente competente;
ha maior variacdo dentro dos paises do que entre paises em termos de informatica e conquista
da alfabetizagao informacional; as raparigas superam os rapazes na literacia computacional
e de informagao; o baixo estatuto socioecondmico esta associado ao fraco desempenho em
literacia e no computacional; limitada disponibilidade de computadores para os alunos; e uma
abordagem holistica a utilizacdo pedagodgica das TIC na escola é obrigatéria (Comissao
Europeia, 2019, p. 6).

A 8 de margo de 2018, pela RCM n.° 26/2018, é aprovado o programa «Iniciativa Nacional

Competéncias Digitais €.2030 — INCoDe.2030». Estrutura-se em cinco eixos essenciais:

i Incluséo, através da generalizacdo a todos os locais e camadas da populacdo da
aquisicdo de competéncias digitais para obtencdo de informagéo, comunicagéo e
interacao;

ii. Educacao, mediante formagao das camadas mais jovens e reforgo de competéncias

digitais em todos os ciclos de ensino e de aprendizagem ao longo da vida;
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iii. Qualificagdo, promovendo a capacitagao profissional da populagéo ativa, dotando-a
dos conhecimentos necessarios a integragcédo num mercado de trabalho que depende
crescentemente de competéncias digitais;

iv. Especializagéo, tendo em vista a qualificagdo do emprego e a criagdo de maior valor
acrescentado na economia, reforcando a oferta de Cursos Técnicos Superiores
Profissionais (TeSP) nesta area, bem como a formagéo graduada e pés-graduada de
cariz profissional;

V. Investigagao, garantindo as condi¢des para a produgéo de novos conhecimentos e a

participagao ativa em redes e programas internacionais de 1&D. (p. 1 207)

No dia 22 de maio de 2018, pela Recomendacdo n.° 2018/C 189/01, sobre as
competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da vida, que veio reforgcar o
desenvolvimento das competéncias essenciais de todas as pessoas, desde tenra idade e
durante toda a vida (p. 4), destacando-se no dmbito do presente estudo, em especial, as

competéncias digitais:

As competéncias digitais envolvem a adeséo e a utilizagido confiante, critica e responsavel de
tecnologias digitais na aprendizagem, no trabalho e na participagéo na sociedade. Nelas se
incluem a informacgéo e a literacia de dados, a comunicagido e a colaboracgdo, a literacia
mediatica, a criagdo de conteudos digitais (incluindo a programagéo), a seguranga (incluindo
o bem-estar digital e as competéncias associadas a ciberseguranga), as questbes
relacionadas com a propriedade intelectual, a resolu¢do de problemas e o espirito critico. (p.
9)

A 6 de julho de 2018, pelo DL n.° 54/2018, é estabelecido o regime juridico da educagéao
inclusiva. Estabelece os principios e as normas que garantem a inclusao, enquanto processo
que visa responder a diversidade das necessidades e potencialidades de todos e de cada um
dos alunos, através do aumento da participacdo nos processos de aprendizagem e na vida
da comunidade educativa (p. 2 919).

No mesmo dia, pelo DL n.° 55/2018, é estabelecido o curriculo dos ensinos basico e
secundario e os principios orientadores da avaliagao das aprendizagens. Estabelece o
curriculo dos ensinos basico e secundario, os principios orientadores da sua concecao,
operacionalizacao e avaliagdo das aprendizagens, de modo a garantir que todos os alunos
adquiram os conhecimentos e desenvolvam as capacidades e atitudes que contribuem para
alcangar as competéncias previstas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria
(p- 2 929).

A 13 de agosto de 2018, pela Lei n.° 46/2018, é estabelecido o regime juridico da

seguranga do ciberespaco, transpondo a Diretiva (EU) 2016/1148, do Parlamento Europeu e

111



POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

do Conselho, de 6 de julho de 2016, relativa a medidas destinadas a garantir um elevado nivel
comum de seguranca das redes e da informagdo em toda a Unido. No seu Artigo 4.°

(Estratégia Nacional de Seguranca do Ciberespago) refere:

1 — A Estratégia Nacional de Seguranca do Ciberespaco define o enquadramento, os
objetivos e as linhas de agao do Estado nesta matéria, de acordo com o interesse nacional.
2 — A Estratégia Nacional de Seguranca do Ciberespago € aprovada por resolugdo do
Conselho de Ministros, sob proposta do Primeiro-Ministro, ouvido o Conselho Superior de
Seguranga do Ciberespaco. (p. 4 032)

A 16 de agosto de 2018, pela Lei n.° 50/2018, é estabelecida a Lei-quadro da
transferéncia de competéncias para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais.
Passam a ser atribuidas competéncias aos niveis da construcao, equipamento e manutengao
dos estabelecimentos de ensino e participar na gestao de recursos educativos (p. 4 103).

A 17 de outubro de 2018, pelo Despacho n.° 9726/2018, é criada uma equipa de
coordenagao nacional, coadjuvada por uma equipa técnica e por equipas regionais, com a
missao de acompanhar, monitorizar e avaliar a aplicacao do Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de
julho, bem como do Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, definindo ainda o &mbito territorial
de intervencgao das equipas regionais. O processo de acompanhamento e de monitorizagao
visa (i) a implementacao e desenvolvimento da autonomia e flexibilidade curricular em cada
escola, respeitando a sua identidade e opgdes, de forma a promover aprendizagens
relevantes e significativas para todos, (ii) a operacionalizagdo dos principios, visao e areas de
competéncias definidas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria, (iii) a
construcdo de uma identidade de escola inclusiva, (iv) a consolidagdo de um saber
interdisciplinar, de articulagdo curricular, e o trabalho colaborativo, e (v) a promog¢ao da
educacao para a cidadania, ao longo de toda a escolaridade obrigatéria, capacitando os
alunos para o exercicio de uma cidadania plena (p. 27 884).

A 19 de outubro de 2018, pelo DL n.° 83/2018, sdao definidos os requisitos de
acessibilidade dos sitios web e das aplicagées méveis de organismos publicos, transpondo a
Diretiva (EU) 2016/2102. Visava aproximar as disposi¢oes legislativas, regulamentares e
administrativas dos Estados-Membros da Unido Europeia relacionadas com os requisitos de
acessibilidade dos sitios web e das aplicagbes méveis dos organismos dos setor publico,
garantindo que os referidos sitios web e aplicagbes mdveis se tornam mais acessiveis para
os utilizadores, em particular para as pessoas com deficiéncia, e esbatendo as barreiras ao
exercicio de atividades de concecédo e desenvolvimento de sitios web e de aplicagbes mdbveis

no mercado interno (p. 5 029).
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A 11 de dezembro de 2018, pela Diretiva (EU) 2018/1972, é estabelecido o Cddigo
Europeu das Comunicacgdes Eletronicas (reformulagao). Dos objetivos gerais faziam parte a
promocao da conectividade e 0 acesso e a utilizagdo de redes de capacidade muito elevada,
incluindo redes fixas, méveis e sem fios, por todos os cidadaos e empresas (p. 103).

A 30 de janeiro de 2019, pelo DL n.° 21/2019, é concretizado o quadro de transferéncia
de competéncias para os 6érgaos municipais e para as entidades intermunicipais no dominio
da educacao. Procede ao reforgo das areas que anteriormente foram descentralizadas para
0s municipios conferindo-lhes, também, novas competéncias e organizando num unico
diploma legal as competéncias das autarquias e entidades intermunicipais nas vertentes de
planeamento, investimento e gestdo no dominio da educacao e regulando o funcionamento
dos concelhos municipais de educagéo (p. 674).

A 5 de junho de 2019, pela RCM n°® 92/2019, é aprovada a Estratégia Nacional de
Seguranca do Ciberespaco 2019-2023, visando aprofundar a seguranca das redes e dos

sistemas de informacao, traduzida em seis eixos de intervengao:

Eixo 1 — Estrutura de seguranga do ciberespaco;

Eixo 2 — Prevengao, educacgao e sensibilizagao;

Eixo 3 — Protegéo do ciberespaco e das infraestruturas;
Eixo 4 — Resposta as ameacgas e combate ao cibercrime;
Eixo 5 — Investigacao, desenvolvimento e inovagao;

Eixo 6 — Cooperacéo nacional e internacional. (p. 2 891)

A 11 de junho de 2019, pela Portaria n.° 111/2019, no seu Artigo 1.° (Objeto) sao definidos
os termos e as condicbes em que as escolas, no ambito da autonomia e flexibilidade
curricular, podem implementar uma gestéo superior a 25% das matrizes curriculares-base das
ofertas educativas e formativas dos ensinos basico e secundario, com vista ao
desenvolvimento de planos de inovagéo, regulamentando o n.° 3 do artigo 12.° do DL n.°
55/2018, de 6 de julho (p. 2 954).

O periodo entre 2020 e 2024

Este periodo compreende o inicio da pandemia de Covid-19 até julho de 2024.

Ao nivel europeu, em 2020, a principal medida é o Plano de A¢ao para a Educacéo Digital
2021-2027. Ao nivel nacional, também em 2020, refere-se o Plano de A¢ao para a Transig¢ao
Digital. O inicio desta ultima etapa é fortemente marcado pelas medidas relacionadas com a
pandemia de Covid-19, da sua conten¢ao. Na educacgao, dois anos letivos sofrem o impacto

destas medidas.
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A 13 de margo de 2020, pelo DL n.° 10-A/2020, sao estabelecidas medidas excecionais
e temporarias relativas a situagao epidemiolégica do novo Coronavirus — COVID 19. No seu
Capitulo IV (Suspensdo de atividades letivas e nao letivas), Artigo 9.° (Suspenséo de
atividades letivas e nao letivas e formativas), determina que a suspenséao se inicia no dia 16
de marco de 2020 e é reavaliada no dia 9 de abril de 2020, podendo ser prorrogada apdés
reavaliacao (p. 22).

A 18 de mar¢o de 2020, pelo DPR n.° 14-A/2020, é declarado o estado de emergéncia,
com fundamento na verificagdo de uma situagcdo de calamidade publica. O estado de
emergéncia tem a duragéo de 15 dias, iniciando-se as 0:00 horas do dia 19 de margo de 2020
e cessando as 23:59 horas do dia 2 de abril de 2020, sem prejuizo de eventuais renovagoées,
nos termos da lei (p. 13-(2)).

A 19 de margo de 2020, pela Lei n.° 1-A/2020, sdo tomadas medidas excecionais e
temporarias de resposta a situagcéo epidemiolégica provocada pelo coronavirus SARS-CoV-2
e da doenga COVID-19. Destacando-se a possibilidade de realizar por videoconferéncia, ou
outro meio digital, as reunides dos 6rgaos deliberativos e executivos das autarquias locais e
das entidades intermunicipais, desde que haja condicbes técnicas para o efeito (p. 9-(2)).

A 13 de abril de 2020, pelo DL n.° 14-G/2020, sao estabelecidas medidas excecionais e
temporarias na area da educacao, no ambito da pandemia da doenca COVID-19. No Capitulo

| (Disposicao geral), Artigo 1.° (Objeto e ambito) temos que:

1 — O presente decreto-lei estabelece medidas excecionais e temporarias de resposta a
pandemia da doenga COVID-19 no ambito dos ensinos basico e secundario, para o ano letivo
de 2019-2020, quanto as seguintes matérias:

a) Realizagao, avaliagao e certificagdo das aprendizagens;

b) Calendario escolar e de provas e exames dos ensinos basico e secundario;

¢) Matriculas nos ensinos basico e secundario;

d) Processo de inscricbes para as provas e exames finais nacionais;

e) Pessoal docente e ndo docente. (p. 86-(9))

No Capitulo Il (Regime excecional em matéria de realizagao, avaliagao e certificagdo das

aprendizagens), Artigo 2.° (Realizagao das aprendizagens em regime nao presencial), |é-se:

1 — Na situagao de suspenséo das atividades letivas e formativas presenciais nas escolas, as
aprendizagens sao desenvolvidas através da modalidade de ensino ndo presencial, com
recurso as metodologias que cada escola considere as mais adequadas, de acordo com as
orientagdes do Ministério da Educacéo.

2 — Para efeitos do disposto no numero anterior, as escolas devem definir e implementar um

plano de ensino a distancia, com as metodologias adequadas aos recursos disponiveis e
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critérios de avaliagdo, que tém em conta os contextos em que os alunos se encontram. (p.
86-(10))

No mesmo Capitulo, Artigo 5.° (Atividades docentes em regime n&o presencial) temos:

1 — No ambito do plano de ensino a distancia definido pela escola, o professor titular de turma
e os professores da turma adaptam, sob coordenagao do diretor de turma, o planeamento e
execucao das atividades letivas ao regime nao presencial, incluindo, com as devidas
adaptacgdes, as medidas de apoio definidas para cada aluno, garantindo as aprendizagens de
todos. (p. 86-(11))

Um estudo solicitado pela Assembleia da Republica em 2021, realizado pelo CNE e pelo
Centro de Investigacao de Politicas de Ensino Superior, referia que do impacto da pandemia

COVID-19 na educacao, se destacavam trés aspetos fundamentais:

(...) ocorreu um agravamento das desigualdades que, por sua vez, se tornaram mais visiveis
e atingiram mais alunos e familias; os mais vulneraveis foram os mais prejudicados, tornando-
se ainda mais vulneraveis; as respostas tém de ser consolidadas, concertadas,
acompanhadas e avaliadas, num ecossistema educativo que envolva os varios atores, de
forma que a inclusdo e a justica possam continuar a ser desenvolvidas e garantidas.
(Rodrigues, et al., 2021)

Outro evento que merece ser mencionado, dado o impacto para o funcionamento da EU,
foi a saida do Reino Unido, em janeiro de 2020. Os principais entraves relacionavam-se com
o0 mercado unico e com a unido aduaneira, criando constrangimentos ao comércio e as trocas
comerciais transnacionais.

A 21 de abril de 2020, pela RCM n.° 30/2020, é aprovado o Plano de Agao para a
Transic¢ao Digital. Em relagéo ao Pilar | — Capacitagéo e Incluséo Digital das Pessoas, Subpilar

Educacéo digital:

Medida n.° 1:

Denominacéo: Programa de digitalizacédo para as Escolas.
Descri¢cao: Desenvolvimento de um programa para a transformacgao digital das escolas, com
a constituicdo de um grupo de trabalho liderado pela area governativa da educagéo, para

analisar e propor o Programa, que deve contemplar as seguintes dimensoes:

A disponibilizacdo de equipamento individual ajustado as necessidades de cada nivel

educativo para utilizagdo em contexto de aprendizagem;
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A garantia de conectividade mdvel gratuita para os alunos, docentes e formadores do Sistema
Nacional de Qualificagdes, proporcionando um acesso de qualidade a Internet na escola, bem
como um acesso a Internet em qualquer lugar;

O acesso a recursos educativos digitais de qualidade (a titulo de exemplo, manuais escolares,
cadernos de atividades, aulas interativas, testes interativos, preparacao para exames, analise
de desempenho, diagnéstico e proposta de percursos de aprendizagem, relatério de
progresso para encarregados de educagéo e dicionarios);

O acesso a ferramentas de colaboragdo em ambientes digitais que promovam a inovagéo no
processo de ensino-aprendizagem, estimulem a criatividade e a inovagao, permitam o
acompanhamento a distancia da sala de aula (sobretudo nos casos de doenga ou de
necessidades especiais) e o trabalho colaborativo em linha, aproximando as novas geragdes
aos novos paradigmas da vida em sociedade e do mundo do trabalho;

A definicdo de processos conducentes a realizagéo e classificagdo eletronica de provas de

avaliagao externa em ambiente digital.

O programa prevé também uma forte aposta na capacitacdo de docentes, formadores do
Sistema Nacional de Qualificagdes e técnicos de tecnologias de informagdo em cada escola,
através de um plano de capacitagdo digital de professores, que garanta a aquisicdo das
competéncias necessarias ao ensino neste novo contexto digital.

Beneficios esperados: Esta medida vai contribuir ativamente para a modernizagao
tecnoldgica das escolas, aproximando os alunos das ferramentas de produtividade e
colaboragédo que podem encontrar num ambiente de trabalho profissional.

Entidade coordenadora: area governativa da educacéo.

Entidades envolvidas: area governativa da economia e da transigao digital. (pp. 14-5)

No mesmo dia, pela RCM n.° 31/2020, é criada a Estrutura de Misséo Portugal Digital,
gue tem como objetivo a coordenagao das agbes, medidas e iniciativas que séo identificadas
como prioritarias. Para além disso, a esta Estrutura de Missdo cabe também a correta
conjugagao e articulagéo das diferentes areas de atuacgéao identificadas no Plano de Agao para
a Transigdo Digital, bem como assegurar o envolvimento de todas as entidades da
Administragdo Publica relevantes para a implementagdo das medidas (p. 33).

Em 2020, em Portugal, é aprovado o Plano de A¢ao para a Transigao Digital. Prevé uma
escala de intervencéo adequada a dimens&o do problema e é suportada por enquadramento
institucional sdlido, a transicao digital € considerada um dos instrumentos essenciais da
estratégia de desenvolvimento do pais. Define regras, objetivos, metas e prazos, prevé a
mobilizagdo de recursos e de atores compativel com a dimensao e natureza do problema
(desenvolver de uma forma integrada um conjunto de medidas, articulando diversas sinergias

e politicas setoriais) envolvendo instituicdes e atores parceiros, e representa uma
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continuidade relativamente a anteriores politicas (foram analisados os diversos programas e
estratégias do dominio do digital e definido um conjunto de medidas e agdes prioritarias).

De acordo com dados do Observatdrio das Competéncias Digitais (INCoDe.2030, 2024,
junho), os diplomados em cursos TIC (CNAEF 06), em 2012/13, eram 1,34%, sendo que, em
2021/22, eram 2,53% (metas INCoDe.2030: 2025 — 5%; 2030 — 8%). Segundo dados do IDES
(Comissao Europeia, 2022), Portugal encontrava-se na 15.2 posicado com uma pontuagao de
50,8 pontos, sendo que a pontuagao média da EU era de 52,3. Relativo a dimensao «Capital
humano» posicionava-se na 14.2 posi¢cdo, com 459 pontos (EU 45,7). Na dimenséao
«Conectividade», na 18.2 posi¢cdao, com 51,6 pontos (EU 59,9). Quanto a dimensao
«Integracao das tecnologias digitais», alcangava a 12.2 posi¢cédo, com 37,6 pontos contra os
36,1 da EU. Por fim, na dimensao «Servigos publicos digitais», assegurava a 14.2 posi¢cao
com 67,9 pontos contra os 67,3 da EU (Comissao Europeia, 2022, pp. 7-18).

No dia 30 de abril de 2020, pela RCM n.° 33-C/2020, é estabelecida uma estratégia de
levantamento de medidas de confinamento no ambito do combate a pandemia da doenca
COVID 19. Da estratégia gradual de levantamento de medidas de confinamento destacamos:
Trabalho — 4 de maio, exercicio profissional continua em regime de teletrabalho, sempre que
as funcdes o permitam; e 1 de junho, teletrabalho parcial, com horarios desfasados ou equipas
em espelho; Escolas e Equipamentos Sociais — 18 de maio, 11.°e 12.° anos, ou 2.° € 3.° anos
de ofertas formativas (10h-17h), equipamentos sociais na area da deficiéncia, e 1 de junho,
creches/Pré-escolar/ATL (pp. 7-(24-5)).

No dia 14 de maio de 2020, pelo DL n.° 20-H/2020, sdo estabelecidas medidas
excecionais de organizagado e funcionamento das atividades educativas e formativas, no
ambito da pandemia da doenga COVID-19. No seu Artigo 3.° (Atividades letivas em regime
presencial) é referido que se deve proceder a retoma progressiva das atividades letivas em
regime presencial.

Também no seu aditamento ao Artigo 3.°, Artigo 3.°-A (Organizagao das atividades letivas
presenciais) refere que “as escolas reorganizam espagos, turmas e horarios escolares” (pp. 8-
(4-5)).

A 29 de maio de 2020, pelo DL n.° 24-A/2020, sao alteradas as medidas excecionais e

temporarias relativas a pandemia da doenga COVID-19. No seu Artigo 13.°-B Ié-se:

1 — E obrigatdrio o uso de mascaras ou viseiras para o acesso ou permanéncia nos seguintes
locais:
(...) c) Nos estabelecimentos de ensino e creches pelos funcionarios docentes e ndo docentes

e pelos alunos. (p. 29-(4))

117



POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

No dia 6 de junho de 2020, pela RCM n.° 41/2020, é aprovado o Programa de
Estabilizacdo Econdmica e Social. No seu ponto 3.2 — Universalizagao da Escola Digital tem-

se que:

A resposta da pandemia da doenga COVID-19 evidenciou uma necessidade estrutural que ja
estava bem identificada e caraterizada: a necessidade dotar as escolas, os docentes e os
alunos para o desenvolvimento de competéncias digitais no trabalho escolar. No préximo ano
letivo serao implementadas as medidas que permitirdo incrementar esta estratégia, através
de diferentes fases que permitam alcancar a universalizagdo do acesso e utilizagdo de
recursos didaticos e educativos digitais por todos os alunos e docentes. Assim, numa primeira
fase prevé-se:

Ao nivel infraestrutural, adquirir computadores, conectividade e licengas de software para as
escolas publicas, de modo a permitir-lhes disponibilizar estes recursos didaticos aos seus
alunos e docentes, dando prioridade aos alunos abrangidos por apoios no ambito da acéo
social escolar até se alcangar a sua utilizagdo universal;

Desenvolver um programa de capacitagao digital dos docentes;

Incrementar a desmaterializagdo de manuais escolares e a produgao de novos recursos
digitais. (p. 22)

A 20 de julho de 2020, pela RCM n.° 53-D/2020, sao estabelecidas medidas excecionais
e temporarias para a organizagao do ano letivo 2020/2021, no ambito da pandemia da doenca

COVID-19. Destacando-se as seguintes medidas:

(...) 4 — Considerar, enquanto regimes do processo de ensino e aprendizagem, o presencial,
que constitui o regime regra, o misto e o n&o presencial.

5 — Determinar que a transicao entre os regimes previstos na presente resolugéo é solicitada
a Diregao-Geral dos Estabelecimentos Escolares, que decide apds ser ouvida a autoridade
de saude competente.

6 — Estabelecer que, para efeitos da presente resolugéo, se considera:

a) «Regime presencial», aquele em que o processo de ensino e aprendizagem é
desenvolvido num contexto em que os alunos e docentes estdo em contacto direto,
encontrando-se fisicamente no mesmo local;

b) «Regime misto», aquele em que o processo de ensino e aprendizagem combina
atividades presenciais com sessbdes sincronas e com trabalho auténomo;

c) «Regime ndo presencial», aquele em que o processo de ensino e aprendizagem
ocorre em ambiente virtual, com separagcdo fisica entre os intervenientes,
designadamente docentes e alunos;

d) «Trabalho auténomo», aquele que é definido pelo docente e realizado pelo aluno sem

a presenga ou intervencao daquele;
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e) «Sessdo assincronar», aquela que é desenvolvida em tempo nao real, em que os
alunos trabalham autonomamente, acedendo a recursos educativos e formativos e a
outros materiais curriculares disponibilizados numa plataforma de aprendizagem
online, bem como a ferramentas de comunicagao que Ihes permitem estabelecer
interagcdo com os seus pares e docentes, em torno de tematicas em estudo;

f) «Sessao sincrona», aquela que é desenvolvida em tempo real e que permite aos
alunos interagirem online com os seus docentes € com 0s seus pares para
participarem nas atividades letivas, esclarecerem as suas duvidas ou questdes e

apresentarem trabalhos. (pp. 18-(2-3))

No dia 11 de setembro de 2020, pela RCM n.° 70-A/2020, é declarada a situagao de
contingéncia, no ambito da pandemia da doenga COVID-19. No seu Artigo 4.° (Teletrabalho

e organizacao do trabalho) tem-se que:

1 — O empregador deve proporcionar ao trabalhador condicdes de seguranca e saude
adequadas a prevencgao de riscos de contagio decorrentes da pandemia da doenga COVID-
19, podendo, nomeadamente, adotar o regime de teletrabalho, nos termos previstos no

Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua redagao atual.
(p- 6-(5))

A 30 de setembro de 2020, pela Comunicagcdo n.° 624/2020/CE, da Comissao ao
Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econémico e Social Europeu e ao Comité das
Regides — Plano de Agao para a Educacéao Digital 2021-2027, Reconfigurar a educagéo e a

formacgéao para a era digital, definia duas areas e agdes prioritarias:

Prioridade estratégica n.° 1: Promover o desenvolvimento de um ecossistema de educagéo
digital altamente eficaz
Prioridade estratégica n.° 2: Reforcar as competéncias e aptiddées digitais para a

transformacéo digital (p. 11-4)

No mesmo dia, pela Comunicagdo n.° 625/2020/CE, da Comissao ao Parlamento
Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides —
Concretizar o Espago Europeu da Educacgao até 2025, a Comissado propde consolidar os
esforcos em curso e desenvolver o Espago Europeu da Educacdo em torno de seis

dimensoes:

1. Qualidade
2. Inclusao e igualdade de género

3. Transigles ecologica e digital
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4. Professores e formadores
5. Ensino Superior

6. Dimenséo geopolitica (p. 6)

O Plano baseava-se em estudos de diagnéstico recentes (por base em ensinamentos
adquiridos com a pandemia de COVID-19). Previa uma escala de intervencdo adequada a
dimensao do problema e era suportada por enquadramento institucional sélido, apresentando
prioridades de agéo, e para cada uma, medidas para ajudar os Estados-Membros a responder
aos desafios da transformacao digital da qual podem tirar beneficios e oportunidades. A
partilha entre pares, nomeadamente através de uma rede se servigos de aconselhamento, da
partilha de boas praticas e da colaboracao intersectorial, eram apontadas como fundamentais
para acelerar a mudancga e proporcionar uma oportunidade de aprendizagem.

O indicador “Competéncias digitais basicas — global”, apontava que Portugal apresentava,
em 2021, 26,76% dos individuos (16-74 anos) e 26,04%, em 2023, contrastando com 27,46%,
em 2021, e 28,24%, em 2023, na EU (Comissao Europeia, 2024, junho). Este mesmo
indicador, com referéncia a faixa etaria dos 16-24 anos, colocava Portugal com 38,7% dos
individuos, em 2021, e 37,32%, em 2023, contra 32,26%, em 2021, e 31,91%, em 2023, na
EU.

A 13 de novembro de 2020, pela RCM n.° 98/2020, € aprovada a Estratégia Portugal

2030. No ponto 3.2.3 — Qualificagdo dos recursos humanos, da Estratégia, tem-se que:

(...) No dominio estratégico das qualificagdes, serdo prosseguidos os seguintes eixos de
intervencgao:

e Combater o abandono e insucesso escolar e desenvolver competéncias adequadas
a sociedade atual e potenciadoras de transformacdes sociais;

e Alinhar a qualificac&o inicial dos jovens com as novas especializagdes econémicas,
dando particular atengdo as competéncias digitais, e a promogdo da insergéo
profissional dos jovens;

e Promover a formagdo continua e a ALV, incluindo a elevagdo dos niveis de
qualificacédo e a melhoria e reconversao de competéncias dos ativos, dando particular
atencao as competéncias digitais e as novas competéncias alinhadas com as novas
profissoes;

e Aumentar o numero de jovens a frequentar o ensino superior e promover o
sucesso/conclusdo deste nivel de ensino (garantindo o aumento da taxa de
progressdo dos estudos até a aquisicdo do respetivo diploma), com foco nas
competéncias alinhadas com as novas especializagdes econémicas;

e Promover a formagao avancada de recursos humanos em todas as areas do

conhecimento, dando particular atengdo aos dominios e areas alinhados com as
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novas especializagbes econdmicas e as necessidades do mercado de trabalho, assim

como as competéncias digitais. (p. 37)

A 24 de novembro de 2020, pela Comunicagdo n.° 758/2020/CE da Comissao ao
Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econémico e Social Europeu e ao Comité das
Regides, é estabelecido o Plano de agao sobre a integracdo e a inclusdo para 2021-2027.
Com este plano de agao, a Comissao estabelece um enquadramento sdlido para reforcar e
aprofundar as politicas de integracao e inclusao na EU, contribuindo, assim, para a agenda
mais lata em matéria de inclusao social, apoiando-se igualmente noutras estratégias e agoes
pertinentes no dominio da educacao, da cultura, do emprego, da ndo discriminagcao e da
igualdade (p. 27).

A 25 de fevereiro de 2021, pelo DPR n.° 21-A/2021, é renovada a declaragao do estado
de emergéncia, com fundamento na verificacdo de uma situacdo de calamidade publica. A
renovacgao do estado de emergéncia tem a duragéo de 15 dias, iniciando-se as 00h00 do dia
2 de margo de 2021 e cessando as 23h59 do dia 16 de margo de 2021, sem prejuizo de
eventuais renovacoes, nos termos da lei (p. 11-(2)).

No dia 9 de marco de 2021, pela Comunicacao 118/2021/CE da Comissao ao Parlamento
Europeu, ao Conselho, ao Comité Econémico e Social Europeu e ao Comité das Regides, sdo
emanadas as Orientagdes para a Digitalizacao até 2030: a via europeia para a Década Digital.
As orientagdes incluirdo os meios para concretizar a visao e definir marcos fundamentais ao
longo de quatro vertentes fundamentais. As duas primeiras centram-se nas capacidades
digitais em infraestruturas e na formacao e competéncias; as outras duas centram-se na

transformacéo digital das empresas e dos servigos publicos:

1. Uma populacdo dotada de competéncias digitais e profissionais do setor digital
altamente qualificados.
Infraestruturas digitais seguras, eficazes e sustentaveis.
Transformagéo digital das empresas.

Digitalizagcao dos servigos publicos. (pp. 4-12)

A 13 de margo de 2021, pelo Decreto n.° 4/2021, é regulamentado o estado de
emergéncia decretado pelo Presidente da Republica. No Capitulo | (Objeto e dmbito de

aplicagao), Artigo 1.° (Objeto) tem-se que:

(...) 2 — O presente decreto procede:
a) Ao levantamento da suspensao das atividades educativas e letivas de educagéo pré-
escolar e do 1.° ciclo do ensino basico, em regime presencial, nos estabelecimentos

de ensino publicos, particulares e cooperativos, bem como das respostas sociais de

121



POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

apoio a primeira infancia de creche, creche familiar e ama do setor social e solidario
(p. 3)

No dia 24 de marco de 2021, pela Comunicacdo n.° 142/2021/CE da Comissdo ao
Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econémico e Social Europeu e ao Comité das
Regides, é estabelecida a Estratégia da EU sobre os direitos da crianca. A estratégia propde
uma série de agdes especificas em seis areas tematicas: participacdo na vida politica e
democratica; inclusao socioecondmica, saude e educagao; combater a violéncia contra as
criangas e garantir a protecdo das mesmas; justica adaptada as criancas; tecnologias digitais
e sociedade da informacao; e uma dimensao global — em que apoia, protege e capacita as
criangas em todo o mundo (pp. 3-21).

A 16 de abril de 2021, pelo Despacho n.° 3866/2021, é criado o grupo de trabalho (GT)
com a missao de apresentar sugestdes e recomendagdes no Ambito da definicao do plano de
recuperacao e consolidacao de aprendizagens destinado aos alunos dos ensinos basico e
secundario.

A 4 de maio de 2021, pela RCM n.° 46-B/2021, é criada a Estrutura de Missdo «Recuperar
Portugal», cujo objetivo é promover a gestao e monitorizacdo da execugéo e da concretizagao
dos objetivos operacionais do PRR portugués, que se enquadra no NextGenerationEU, para
o periodo de 2020-2026 (p. 11-(9)).

No mesmo dia, pelo DL n.° 29-B/2021, é estabelecido o modelo de governacéo dos
fundos europeus atribuidos a Portugal através do Plano de Recuperacgao e Resiliéncia (PRR)
no dmbito do Mecanismo de Recuperacao e Resiliéncia (MRR) da Unido Europeia para o
periodo 2021-2026, bem como a estrutura organica relativa ao exercicio das competéncias
de gestdo estratégica e operacional, acompanhamento, monitorizagao e avaliagdo, controlo,
auditoria, financiamento, circuitos financeiros e sistemas de informacdo de reporte e
transmissao de dados a Comissao Europeia (p. 11-(3)).

A 14 de maio de 2021, pela RCM 59/2021, sao revistos e aprovados os principios
orientadores do programa «lniciativa Nacional Competéncias Digitais €.2030 -
INCoDe.2030». No seu ponto 3 é referido que se organiza em torno dos seguintes cinco eixos

de acéo:

a) Eixo 1 — Educagéo e formagéao profissional: formacado das camadas jovens através
do reforgo de competéncias digitais em todos os niveis de qualificagdo e modalidades
de ensino e formagao;

b) Eixo 2 - AQualificacdo e requalificagcdo: formacdo profissional dos adultos,

nomeadamente os ativos dotando-os das competéncias digitais valorizadas na

122



POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

integragao e reintegragdo no mercado de trabalho e tendo em vista a qualificagdo do
emprego e a criagao de maior valor acrescentado na economia;

c) Eixo 3 - Inclusao: capacitagao e generalizacdo a toda a populagao e a todo o territério
do acesso as tecnologias digitais, para obtengéo de informagéo, para comunicagéo e
para acesso e utilizagdo de servigos publicos e privados digitais;

d) Eixo 4 — Formacgao avangada: promocao da formagao de nivel superior, reforcando a
oferta de cursos técnicos superiores profissionais nesta area, bem como a formagéao
graduada e pos-graduada de cariz profissional;

e) Eixo 5 - Investigagdo: garantia das condigbes para a produgdo de novos
conhecimentos nomeadamente em tecnologias disruptivas e a participagao ativa em

redes e programas internacionais de I&D. (p. 25-6)

A 17 de maio de 2021, pela Lei n.° 27/2021, é aprovada a Carta Portuguesa de Direitos

Humanos na Era Digital. No seu Artigo 2.° (Direitos em ambiente digital) tem-se que:

1 — A Republica Portuguesa participa no processo mundial de transformacgao da Internet num
instrumento de conquista de liberdade, igualdade e justi¢a social e num espago de promogéo,
protecao e livre exercicio dos direitos humanos, com vista a uma inclusdo social em ambiente
digital. (p. 5)

A 7 de julho de 2021, pela RCM n.° 90/2021, é aprovado o Plano 21|23 Escola+, plano
integrado para a recuperagao das aprendizagens. No seu ponto 3 determina-se que o Plano

se estrutura nos seguintes eixos de atuagdo e com os seguintes objetivos:

a) Eixo 1: ensinar e aprender — visa adotar medidas para que as Escolas disponham de
meios pedagdgicos para um desenvolvimento curricular flexivel, assente numa maior
capacidade de gestdo auténoma e contextualizada, centrando-se em estratégias de
eficacia demonstrada, na atividade escolar e comunitaria e no apoio aos alunos,
sobretudo nos anos de escolaridade e desenvolvimento de competéncias mais
afetados pelo contexto pandémico;

b) Eixo 2: apoiar as comunidades educativas — visa capacitar as Escolas com recursos
e meios para o desenvolvimento de medidas de natureza extraordinaria no &mbito do
Plano, permitindo reforgar a capacidade de resposta dos agentes educativos e das
comunidades, numa agao dirigida para a melhoria das aprendizagens, para a inclusao
€ para o envolvimento comunitario;

c) Eixo 3: conhecer e avaliar — visa o desenvolvimento de indicadores e instrumentos
precisos destinados a monitorizagcdo do Plano, promovendo a divulgacdo de
estratégias eficazes, estudos e eficiéncia, a partilha de praticas e a reavaliagdo das

medidas adotadas a nivel central, bem como em cada escola. (pp. 46-7)
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A 30 de julho de 2021, pelo DL n.° 65/2021, é regulamentado o Regime Juridico da
Seguranca do Ciberespago e definidas as obrigacbes em matéria de certificacdo da
ciberseguranca em execucao do Regulamento (EU) 2019/881 do Parlamento Europeu, de 17

de abril de 2019. No seu enquadramento tem-se o seguinte:

(...) Em alinhamento com o Programa do XXII Governo Constitucional, que reconhece a
importancia de promover politicas e melhores praticas de ciberseguranga, o decreto-lei que
ora se aprova procura dar resposta ao papel cada vez mais determinante que as tecnologias
de informagdo assumem na forma como se desenvolve a vida em sociedade, seja na
atividade dos agentes econdmicos e dos servigos publicos, seja nas proprias relagdes entre
as pessoas e entre os cidadaos e a Administragdo Publica. O desafio da transi¢ao digital, de
alcance transversal, e a emergéncia de novas tecnologias disruptivas, como a inteligéncia
artificial, a realidade virtual e aumentada e a Internet das coisas, sublinham a necessidade de
assegurar um nivel elevado de seguranca das redes e dos sistemas de informacdo que
sustentam o uso destas tecnologias, para que decorra num ambiente de confianga e protegido
de ameacgas que podem ter efeitos desestabilizadores de consideravel alcance na vida em
sociedade, especialmente em contextos de crise, que tendem a agravar a exploragédo de

vulnerabilidades por parte de agentes de ameaga com motivagdes diversas. (pp. 8-9)

A 23 de novembro de 2021, pela RCM n.° 155/2021, é autorizada a realizacdo da despesa
com a instalacao de equipamentos de projecao e de laboratérios de educagio digital nas

escolas da rede publica. De entre estas medidas, destacam-se:

i) A modernizacdo das salas de aula com a aquisicdo de novos equipamentos de
projecao;

i) A instalacdo, pela primeira vez nos estabelecimentos do 2.° e 3.° ciclos do ensino
basico e secundario, de Laboratérios de Educacdo Digital (LED), dotados de
equipamentos especializados para projetos, designadamente kits de robdtica,
impressoras 3D, equipamentos de medigao e teste, ferramentas diversas, médulos
de desenvolvimento e simulagao, componentes eletronicos, maquinas de gravagao e
corte a laser, que permitam desenvolver e multiplicar os clubes Maker, de

computacéo experimental e de robdtica. (p. 12)

A 26 de janeiro de 2022, pela Comunicagao n.° 27/2022/CE da Comisséo ao Parlamento
Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides que
estabelece uma Declaragdo Europeia sobre os Direitos e Principios Digitais para a Década
Digital. Uma transformacgao digital centrada nas pessoas constitui uma prioridade fundamental

da Comisséao Europeia (p. 1). O objetivo é assegurar que os valores da Unido e os direitos e
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liberdades das pessoas, garantidos pelo direito da Unido, sao respeitados e reforcados tanto
em linha como fora de linha (p. 1).
No mesmo dia, pela Comunicacgao n.° 28/2022/CE, Declaragao Europeia sobre os direitos

e principios digitais para a década digital, a Declaragao é constituida por seis capitulos:

Capitulo I: Dar prioridade as pessoas no processo de transformacgéo digital.
Capitulo II: Solidariedade e incluséo.

Capitulo llI: Liberdade de escolha.

Capitulo IV: Participagao no espaco publico digital.

Capitulo V: Seguranga, protegéo e capacitagao.

Capitulo VI: Sustentabilidade. (pp. 2-6)

Outro acontecimento a assinalar, neste periodo, foi o de 24 de fevereiro de 2022, a
invasdo da Ucrania pela Russia, situacdo que se mantém até a data. Um dos impactos
imediatos, deste tipo de acontecimentos, é o abrandamento da economia global, de acordo
com o PlanAPP (2022):

A inflagdo sera elevada durante um periodo relativamente longo, impulsionada pelo
encarecimento de commodities [bens] essenciais, pela escassez de certos materiais e pela
disrupgao das cadeias logisticas, ja afetadas pela crise provocada pela pandemia de COVID-
19. Adicionalmente, estima-se também que este ano ocorrera um abrandamento significativo

do crescimento da economia global. (p. 3)

Em Portugal, a inflagéo atingiu, em 2021, os 1,27% face ao ano anterior e, em 2022, os
7,83% face ao ano anterior (Pordata, 2024, setembro).

No dia 23 de margo de 2022, pelo Despacho n.° 3470-B/2022, é estabelecido o modelo
de governanga interservicos da Educacao para a execugdo do Investimento RE-C06-i01 do

Plano de Recuperagao e Resiliéncia. No ambito do PRR esta prevista:

(...) a melhoria da capacidade técnica e pedagogica dos espagos educativos e formativos,
contribuindo decisivamente para a modernizagdo do ensino e da formagéo profissional
através do aumento da qualidade e da diversidade da oferta formativa, dando prioridade a
cursos direcionados para a formagao pratica especializada em areas de grande intensidade
tecnoldgica e da nova economia, aumentando as competéncias e qualificagbes dos alunos
no final da escolaridade obrigatdria e contribuindo para a inovagéo e resiliéncia da economia
portuguesa.

Considerando os referidos objetivos, pretende-se com o Investimento RE-C06-i01 do PRR

reequipar e robustecer a infraestrutura tecnolégica dos estabelecimentos com oferta de
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cursos profissionais, através da instalagao de 365 Centros Tecnoldgicos Especializados, no

montante total de 480 milhdes de euros, a executar até 2025. (p. 408-(2))

A 9 de maio de 2022, pelo DL n.° 32/2022, é aprovado o regime de organizagéo e

funcionamento do XXIIl Governo Constitucional. No seu Artigo 23.° (Educagao) tem-se que:

1 — O Ministro da Educacao tem por missao formular, conduzir, executar e avaliar a politica
nacional relativa ao sistema educativo, no dmbito da educagao pré-escolar, dos ensinos
basico e secundario e da educagao extraescolar, bem como articular, no d&mbito das politicas
nacionais de promocao da qualificacdo da populagao, a politica nacional de educacgao e a

politica nacional de formagéao profissional. (p. 19)

A 11 de maio de 2022, pela Comunicagao n.° 212/2022/CE, da Comissao ao Parlamento
Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides —
Uma Década Digital para as criangas e os jovens: a nova Estratégia europeia para uma
Internet melhor para as criangas (BIK+). A Estratégia BIK+, uma iniciativa emblematica do

Ano Europeu da Juventude 2022, propde acdes em torno de trés pilares:

1. Experiéncias digitais seguras para proteger as criangas quanto a conteudos em
linha nocivos e ilegais, comportamentos, contactos e riscos para os consumidores e
para melhorar o seu bem-estar em linha através de um ambiente digital seguro e
adaptado a idade, criado de forma a respeitar o interesse superior das criangas;

2. Capacitacao digital para que as criancas adquiram as aptidées e competéncias
necessarias para fazerem escolhas informadas e se expressarem no ambiente em
linha de forma segura e responsavel,

3. Participagao ativa, respeitando as criangas, dando-lhes uma palavra a dizer no
ambiente digital, com atividades mais lideradas pelas criangcas para promover

experiéncias digitais seguras inovadoras e criativas. (p. 10)

A 14 de dezembro de 2022, pela Decisdao 2481/2022/UE do Parlamento Europeu e do
Conselho, no seu Artigo 1.° (Objeto) é estabelecido o programa Década Digital para 2030 e é

criado um mecanismo de acompanhamento e cooperagao para esse programa, destinado a:

a) Criar um ambiente favoravel a inovagdo e ao investimento, definindo uma diregéao
para a transformagéo digital da Unido e para a consecug¢ao de metas digitais a nivel
da Unido até 2030, com base em indicadores mensuraveis;

b) Estruturar e estimular a cooperagédo entre o Parlamento Europeu, o Conselho, a

Comissao e os Estados-Membros;
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c) Promover a coeréncia; a comparabilidade, a transparéncia e a integralidade do

acompanhamento e da prestacado de informacao pela Unido. (p. 13)

A 10 de maio de 2023, pela Portaria n.° 211/2023, é autorizada a realizagao da despesa
€ a assuncgao e reprogramacao de encargos plurianuais com a instalagdo de equipamentos
de projecao e de laboratorios de educacéao digital nas escolas da rede publica. No seu ponto

1 tem-se que:

1 — Fica a Secretaria-Geral da Educacgéo e Ciéncia (SGEC) autorizada a realizar a despesa
com a aquisicao de equipamentos de projegao para a instalagdo nas salas de aula e de
equipamentos especializados para a instalagédo de Laboratérios de Educagéao Digital (LED),
para a disponibilizagdo as escolas da rede publica, até ao montante maximo de (euro)
61 084 398, ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor, distribuido da seguinte forma:

a) Investimento — Projetores: (euro) 35 084 398;

b) Investimento — LED: (euro) 26 000 000. (p. 99)

No seu ponto 2 tem-se que:

2 — Estabelecer que os encargos resultantes da aquisi¢cdo referida no numero anterior ndo
podem exceder, em cada ano econdmico, os seguintes montantes, aos quais acresce o IVA
a taxa legal em vigor:

a) Investimento — Projetores:

i) 2022 — (euro) 9 413 040;

i) 2023 — (euro) 25 671 358;

b) Investimento — LED:

1. 2023 — (euro) 26 000 000. (p. 99)

A 26 de maio de 2023, pelo DL n.° 36/2023, procedeu-se a conversao das Comissdes de
Coordenacao e Desenvolvimento Regional em institutos publicos, no seu Artigo 4.°
(Atribuigcdes), ponto 1, alinea j) Assegurar o0 apoio a articulagdo com as autarquias locais nos
dominios da rede de equipamentos escolares (p. 13).

A 30 de junho de 2023, pela Comunicagao n.° 4025/2023/C da Comissao Orientagcédo a
atengao dos Estados-Membros sobre a preparagéao dos roteiros estratégicos nacionais para
a Década Digital. As orientagbes destinam-se a estabelecer uma proposta de estrutura
comum para os roteiros nacionais, nomeadamente os elementos comuns que todos os
roteiros nacionais devem incluir (p. 4).

A 4 de julho de 2023, pela Lei n.° 31/2023, é cessada a vigéncia de leis publicadas no
ambito da pandemia da doenca COVID-19. No seu Artigo 1.° (Objeto) tem-se que:
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A presente lei determina, de forma expressa, a cessagao de vigéncia de leis publicadas no
ambito da pandemia da doenga COVID-19, em razao de caducidade, de revogacao anterior

ou de revogagéao pela presente lei. (p. 14)

A 18 de julho de 2023, pela RCM N.° 80-B/2023, € aprovado o Plano 23|24 Escola+, plano

de recuperacdo de aprendizagens e prorroga o mandato da Estrutura de Missdo para a
Promocé&o do Sucesso Escolar. O Plano 23|24 Escola+ estrutura-se nos seguintes dominios:

a) Dominio 1 — Leitura e escrita;

b) Dominio 2 — Autonomia curricular;

¢) Dominio 3 — Recursos educativos;

d) Dominio 4 — Familia;

e) Dominio 5 — Avaliagao e diagndstico;

f) Dominio 6 — Inclusdo e bem-estar;

g) Dominio 7 — Apoiar as comunidades educativas. (p. 56-(6))

A 28 de margo de 2024, pela RCM n.° 56/2024, é autorizada a aquisicdo de novos
computadores por parte dos agrupamentos de escolas e escolas nao agrupadas. O Conselho

de Ministros resolveu:

1 — Autorizar durante o ano de 2024, a aquisigdo de novos computadores por parte dos

agrupamentos de escolas e escolas nao agrupadas até ao limite de 6 655 990 EUR. (p. 1/1)

A 10 de maio de 2024, pelo DL n.° 32/2024, é aprovado o regime de organizagao e
funcionamento do XXIV Governo Constitucional. Referia no enquadramento que a presente
organica reforga, finalmente, a indole reformista da agao governativa, moderada, focada nos
resultados para a vida das populacbes e na resolucdo dos estrangulamentos e
constrangimentos estruturais do Pais. Essa agao reformista deve realizar-se em dialogo com
o Parlamento e a sociedade civil para construir um Pais e um futuro melhor (p. 1/26).

A7 de junho de 2024, pela Portaria n.° 570-A/2024/2, é aprovada a assungao de encargos
plurianuais e a realizacdo de despesa com a aquisi¢ao de servigos para a implementagao de
um Ecossistema de Aprendizagem (EA) pela Dire¢do-Geral da Educacao. Visa criar
condigbes para a contratualizacao, pela DGE, da prestagao de servigos para a implementagao
de um EA tendo em vista o alojamento e a disponibilizagdo de RED a alunos, professores e
encarregados de educagao, com o intuito de promover a equidade e o sucesso educativo. Lé-
se:
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1 — Fica a Diregdo-Geral da Educacado (DGE) autorizada a realizar a despesa com a
aquisicao de servigcos de implementagdo de um «Ecossistema de Aprendizagem (EA)», até
ao montante maximo de 13 356 605,66 € ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor,
distribuido da seguinte forma:

a) 2024 — 1 448 601,94 € (um milhdo, quatrocentos e quarenta e oito mil, seiscentos e
um euros, e noventa e quatro céntimos), ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor;

b) 2025 — 11 908 003,72 € (onze milhdes, novecentos e oito mil e trés euros, e setenta e

dois céntimos) ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor. (p. 2/2)

A 13 de junho de 2024, pelo Regulamento (EU) 2024/1689 do Parlamento Europeu e do
Conselho, sao criadas regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial. O

Regulamento tinha como principal objetivo:

(1) (...) a melhoria do funcionamento do mercado interno mediante a previsdo de um regime
juridico uniforme, em particular para o desenvolvimento, a colocacdo no mercado, a
colocagdo em servigo e a utilizagdo de sistemas de inteligéncia artificial (sistemas de IA) na
Unido, em conformidade com os valores da Unido, a fim de promover a adogdo de uma
inteligéncia artificial (IA) centrada no ser humano e de confianga, assegurando
simultaneamente um elevado nivel de prote¢cdo da saude, da seguranga, dos direitos
fundamentais consagrados na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia («Carta»),
nomeadamente a democracia, o Estado de direito e a protegcdo do ambiente, a protegao

contra os efeitos nocivos dos sistemas de IA na Unido, e de apoiar a inovacgéo. (p 1/144)

A 17 de junho de 2024, pela RCM n.° 76/2024, é autorizada a realizagdo de despesa
relativa a aquisicdo de licengas digitais de manuais para o ano letivo de 2023-2024. O

Conselho de Ministros resolveu:

1 — Autorizar a realizagédo da despesa relativa a aquisicéo de licencgas digitais de manuais, no
ano letivo de 2023-2024, distribuidas a todos os alunos do ensino publico abrangidos pela
medida de gratuitidade dos manuais escolares, até ao montante global de 24 167 000 EUR,

a que acresce o imposto sobre o valor acrescentado a taxa legal em vigor. (p. 1/1)

Em seguida, apresenta-se a informagdo resultante da avaliagdo da situagéo

socioeconomica e digital ao nivel europeu e nacional.
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5.4 A situagcao socioeconémica e digital na Uniao Europeia e em Portugal

Neste ponto é pretendido contextualizar a situacdo social, econdmica e digital ao nivel
europeu e nacional. Segundo Timotheou, et al. (2023), o contexto socioeconémico podera ser
um dos fatores a ter forte impacto em questdes de transicdo ou transformacéo digital. Para o
efeito, selecionaram-se alguns indicadores sociais relacionados com a populacdo, a
educacao, o emprego, a sociedade da informacao e do conhecimento, e as condi¢des de vida
das familias. Complementarmente, apresenta-se alguma informagéao acerca da utilizagdo das
TIC nas Camaras Municipais, resultante da aplicagdo do Inquérito a Utilizagdo de Tecnologias
da Informacado e da Comunicacdo nas Camaras Municipais (IUTICCM).

Para caraterizar o contexto social e econémico, ao nivel europeu (EU-27 desde 2020) e
em Portugal, foram selecionados os seguintes indicadores: populacao residente; taxa de
escolaridade dos niveis de ensino secundario (CITE 3) e pds-secundario nao superior (CITE
4) (20-24 anos); taxa de desemprego (20-64 anos); agregados com ligagao a Internet; e PIB.

Em 2023, a populagcdo residente na EU (27 paises em 2020) era estimada em
448 387 872, dos quais 51,2% sao mulheres, em 2005 era de 434 416 272, dos quais 51,3%
sao mulheres. Em 2023, a populagédo residente em Portugal era de 10 467 366, dos quais
52,2% sao mulheres, em 2005 era de 10 494 672, dos quais 51,8% sao mulheres, segundo
fonte do Eurostat (2024, marco).

A Figura 5.4.1 apresenta a distribuicdo da populacao residente na EU-27 e em Portugal
(Eurostat, 2024, margo), no periodo 2005-2023. O Quadro E.4.1, em anexo, apresenta os
resultados obtidos. Verifica-se que a variagao do crescimento na EU-27 foi regular e gradual,
representando um acréscimo de 3,2% na populagéao residente total, ao passo que em Portugal
se verificou uma queda acentuada entre 2010 e 2019. Desde entdo, tem estado em
crescimento, tendo-se acentuado desde 2021, contudo representando um decréscimo de

0,3% na populacao residente total.
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Figura 5.4.1 Distribuigao da populagao residente na EU-27 e em Portugal, no periodo 2005-
2023.

Nota: Adaptado de Eurostat (2024, margo). «—

No tocante a taxa de escolaridade dos niveis de ensino secundario (CITE 3) e pés-
secundario nao superior (CITE 4), dos 20 aos 24 anos, na EU-27, em 2022 era 64,8% (63,8%
nas mulheres, 65,7% nos homens), em 2005 era de 66,2% (66,6% nas mulheres, 65,8% nos
homens). Em Portugal, em 2022 era 61,5% (58,3% nas mulheres, 64,4% nos homens), em
2005 era de 42,8% (47% nas mulheres, 38,7% nos homens) segundo o Eurostat (2024,
margo).

A Figura 5.4.2 apresenta a percentagem de jovens (20-24 anos) com escolarizagéo de
niveis de ensino secundario e pos-secundario ndo superior, na EU-27 e em Portugal, no
periodo 2005-2022. O Quadro E.4.2, em anexo, apresenta os resultados obtidos. Verifica-se
que a variagao do crescimento na EU-27 foi regular e gradual, apresentando uma ligeira
descida nos dois ultimos anos deste periodo, ao passo que em Portugal se verificou uma
subida gradual, tendo alcangado o seu valor mais elevado, para este periodo, em 2020
(62,9%), apresentando uma ligeira descida nos dois ultimos anos, a semelhancga da EU-27. A
EU-27 desceu 1 pp, Portugal subiu 18 pp, o que permitiu estreitar a diferenca entre eles para

apenas 3 pp, no periodo em causa.
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Figura 5.4.2 Percentagem de jovens (20-24 anos) com escolarizagao de niveis de ensino
secundario e pés-secundario nao superior, na EU-27 e em Portugal, no periodo 2005-2022.

Nota: Adaptado de Eurostat (2024, margo). «—

Em relacéo a taxa de desemprego, dos 20 aos 64 anos, na EU-27, em 2023 era de 5,8%
(6,1% nas mulheres, 5,5% nos homens), em 2009 era de 9% (11% nas mulheres, 10,7% nos
homens). Em Portugal, em 2023 era de 6,4% (6,7% nas mulheres, 6% nos homens), em 2009
era de 10,7% (14,7% nas mulheres, 14% nos homens) segundo o Eurostat (2024, margo).

A Figura 5.4.3 apresenta a taxa de desemprego (20-64 anos), na EU-27 e em Portugal,
no periodo 2009-2023. O Quadro E.4.3, em anexo, apresenta os resultados obtidos. Verifica-
se que a variagao na EU-27 se caraterizou por uma ligeira subida de 2 pp até 2013, vindo
depois a descer até 2019 subindo ligeiramente em 2020 e mantendo-se em ligeira descida
desde entdo, apresentando uma descida de 3 pp neste periodo. Em Portugal, verificou-se
uma subida mais acentuada até 2013, de 6 pp, e uma descida gradual mais acentuada até
2019, tendo acompanhado os valores da EU-27 até ao ano de 2022, apresentando uma ligeira
subida no ultimo ano deste periodo, contudo apresentando uma descida de quase 4 pp neste
periodo.

Em relac&o a percentagem de agregados com ligagdo a Internet, na EU-27, em 2023 era
de 93,09%, em 2007 era de 52,99%. Em Portugal, em 2023 era de 89,01%, em 2005 era de
31,46% segundo o Eurostat (2024, marco).

A Figura 5.4.4 apresenta a percentagem de agregados com ligacao a Internet, na EU-27
e em Portugal, no periodo 2005-2023. O Quadro E.4.4, em anexo, apresenta os resultados
obtidos. Verifica-se que a variagao na EU-27 foi regular e gradual, apresentando uma subida
de 40 pp no periodo 2007-2023. Em Portugal verificou-se uma subida de 57 pp, o que permitiu
estreitar as diferengas entre a EU-27 e Portugal, passando de 13 pp, em 2007, para apenas
4 pp, em 2023.
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Figura 5.4.3 Taxa de desemprego dos 20-64 anos, na EU-27 e em Portugal, no periodo 2014-
2023.

Nota: Adaptado de Eurostat (2024, margo), o periodo 2005-2008 n&o esta disponivel. «—
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Figura 5.4.4 Percentagem de agregados com ligagao a Internet, na EU-27 e em Portugal, no
periodo 2014-2023.

Nota: Adaptado de Eurostat (2024, margo), os anos 2005 e 2006 n&o estao disponiveis para a EU-27.

«—

Em relagao ao PIB, na EU-27, em 2023 era de 16 962 390 M€, em 2005 era de 9 560 869
M€. Em Portugal, em 2023 tinhamos 265 503 M€, em 2005 era de 158 552 M€ segundo o
Eurostat (2024, margo).

A Figura 5.4.5 apresenta o PIB, na EU-27 e em Portugal, no periodo 2005-2023. O

Quadro E.4.5, em anexo, apresenta os resultados obtidos. Verifica-se que a variagdo na EU-
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27 apesar de demonstrar crescimento positivo, apresentou dois momentos de descida, o
primeiro em 2007 e o segundo em 2019, representando um crescimento de 77,4% de 2005
para 2023. Em Portugal verificou-se uma subida de 67,5%, no mesmo periodo, do mesmo
modo, apesar de demonstrar crescimento positivo, apresentou trés momentos de descida, o

primeiro em 2008, o segundo em 2010, e o terceiro em 2019, a semelhanca da EU-27.

18 000 000 € 280000 €
17 000 000 € / 260 000 €
16 000 000 € , 240 000 €
15 000 000 € / 590 000 €
14 000 000 €
200 000 €
13 000 000 €
180 000 €
12 000 000 €
11 000 000 € 160000 €
10 000 000 € 140000 €
9 000 000 € 120000 €
8000 000 € 100 000 €
n O ™~N 0 O O 1 N N < 1N O N0 O O+ N M
o O O O O = i i o i i i — ON N o o
O O O O O O O OO0 O O O O o o o o o o
AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN NN
—F-27 Portugal

Figura 5.4.5 Produto Interno Bruto, na EU-27 e em Portugal, no periodo 2005-2023 (M€).

Nota: Adaptado de Eurostat (2024, margo). «—

Da informagéo com base no IUTIC as Camaras Municipais (DGEEC, 2024, junho), tem-
se como principais resultados, na comparagao dos anos 2022 e 2023, que o0 maior aumento
foi de 11 pp em questdes relacionadas com ciberseguranga, de 60,1 para 71,4%. Ao passo
que a maior quebra foi na Internet das Coisas (IoT), com menos 7 pp, de 44,8 para 37%. A
Figura 5.4.6 apresenta uma comparagao da utilizagdo das TIC por parte das 308 Camaras
Municipais, entre 2022 e 2023, o Quadro E.4.6, em anexo, apresenta os resultados obtidos.

Em relacdo aos nove municipios da area Grande Lisboa, houve um decréscimo de um
municipio em todos os itens, com a excegao do item “Nuvem”, que se manteve igual e com a
totalidade dos municipios a utilizar, e do item “Ciberseguranga” que aumentou, passou de
sete para oito municipios a utilizar.

Quanto ao municipio onde se inserem os agrupamentos de escolas em estudo, utilizou

todos os itens em 2022, e deixou de utilizar o item “Internet das Coisas” (loT) em 2023.
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Figura 5.4.6 Comparacao da utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais, entre 2022-23.

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, junho). Legenda: loT — Internet das Coisas; IA — Inteligéncia
Artificial. —

5.5 A implementagao nos agrupamentos de escolas

Este ponto é dedicado a caraterizagdo dos agrupamentos de escolas (AE), através da
utilizacdo de alguns indicadores relativos a sua dimensdo, ao nivel educativo e ao seu
desempenho. Também a uma contextualizagdo do municipio onde estdo localizados, em
relacdo a area e ao Continente.

Apds uma primeira analise de vinte AE, foram selecionados trés. A escolha baseou-se no
fator proximidade (amostra de conveniéncia). Quer isto dizer que foram selecionados trés AE
pertencentes & Area Metropolitana de Lisboa (NUTS 2013 Il e Il), ou & Grande Lisboa (NUTS
2024 1l e 1ll), e a0 mesmo municipio, com a seguinte caraterizagao:

e O AE A abrangia os niveis de ensino do pré-escolar ao 3.° Ciclo do Ensino Basico.
e O AE B e o AE C abrangiam os niveis de ensino do anterior e também o
secundario e o profissional.

Deste modo, temos uma amostra que abrange todos os niveis de ensino desde o pré-
escolar ao ensino secundario e profissional. Algumas carateristicas relacionadas com a

dimenséao dos AE encontram-se no Quadro 5.5.1.
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Quadro 5.5.1 Caraterizagao dos agrupamentos de escolas quanto a dimenséo.

Estabelecimentos de Ensino | AEA | AEB | AEC
Caraterizagdo
N.° de estabelecimentos de ensino 7 6 6
N.° total de alunos 1232|1810 | 1632
N.° total de docentes 1211 | 160" | 139
N.° total de assistentes operacionais | 18! 23" 27
N.° Total de assistentes técnicos 81 121 9

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, junho), IGEC (2024, junho), IGeFE (2024, junho), ano letivo 2020-
21, referentes ao ensino basico e secundario, e dos documentos estruturantes e orientadores dos AE.
1 Estes dados sédo referentes ao Segundo Ciclo de Avaliagdo Externa das Escolas 2011-17. «—

Caraterizagao dos agrupamentos de escolas quanto a sua dimensao

Em relagdo ao numero de alunos matriculados, considerando apenas o ensino basico, do
ensino regular, em estabelecimentos de ensino publicos, e por ano letivo (periodo 2005-23),
os resultados obtidos foram os apresentados no Quadro E.5.1, em anexo (DGEEC, 2024,
junho).

Realizando uma analise comparativa do nimero de alunos matriculados no ensino basico
do AE A verificou-se que o niumero se manteve estavel e sempre acima da média nacional,
com um comportamento semelhante a média da AML, e ligeiramente acima da média do
Municipio, conforme apresentado na Figura 5.5.1. O valor mais elevado (1 323) foi registado
em 2017-18 e o mais baixo (1 072) em 2005-06. Quanto ao crescimento do numero de alunos

matriculados, neste periodo, houve um acréscimo de 13,9% (149).

1500
N o wm W “7-——-—\

1000

500

& o N 9 Q NTOXVNY Uy & AN Y O Q N Vv
\ N Q Q ] > > > > Y > > > Y > % V v
S S S O S S S U MG MU S O S MG MU S
AE A Continente média AML média Municipio média

Figura 5.5.1 Comparacao da distribuicido do niumero de alunos matriculados no AE A, com as
médias no Continente, na AML e no Municipio, no ensino basico, publico, por ano letivo (2005-
2023).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, junho). —
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Analisando o AE B, verifica-se que o nimero de alunos matriculados se manteve estavel
e, a partir de 2007-08, sempre acima da média nacional, com um comportamento semelhante
a média da AML, e ligeiramente acima da média do Municipio, conforme apresentado na
Figura 5.5.2. O valor mais elevado (1 402) foi registado em 2014-15 e 0 mais baixo (919) em
2007-08, ano letivo que corresponde a constituicado deste agrupamento de escolas. Quanto
ao crescimento do numero de alunos matriculados, neste periodo, houve um acréscimo de
47,7% (438).
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Figura 5.5.2 Comparacéo da distribuicdo do nimero de alunos matriculados no AE B, com as
médias no Continente, na AML e no Municipio, no ensino basico, publico, por ano letivo (2005-
2023).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, junho). —

Para o AE C verifica-se que o numero de alunos matriculados desceu, mantendo-se
sempre acima das médias nacional, da AML e do Municipio, conforme apresentado na Figura
5.5.3. O valor mais elevado (1 883) foi registado em 2005-06 e o mais baixo (1 426) em 2017-
18. Quanto ao crescimento do nimero de alunos matriculados, neste periodo, houve um
decréscimo de 19,4% (365).
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Figura 5.5.3 Comparacgéo da distribuicdo do nimero de alunos matriculados no AE C, com as
médias no Continente, na AML e no Municipio, no ensino basico, publico, por ano letivo (2005-
2023).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, junho). —
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Concretizando esta analise entre os agrupamentos verifica-se que o niumero de alunos
matriculados tendeu a aproximar-se, o AE C manteve-se sempre com o numero mais elevado,
e o0 AE B, embora tenha iniciado o periodo em analise a ocupar o lugar com menos alunos,
trocou de posicdo com o AE A, no ano letivo 2011-12, conforme apresentado na Figura 5.5.4.
Verifica-se que o comportamento mais estavel, no periodo em analise, foi verificado no AE A,

registando um crescimento médio de 0,8%.
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Figura 5.5.4 Comparacao da distribuicio do nimero de alunos matriculados nos
agrupamentos de escolas A, B e C, no ensino basico, por ano letivo (2005-2023).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, junho). —

Caraterizagdao dos agrupamentos de escolas no nivel de escolarizagdo e
desempenho

No tocante a taxa real de escolarizacdo, considerando o ensino basico, por ciclo de
ensino e por ano letivo (periodo 2009-23), para o Continente, a Grande Lisboa (GL) e o
Municipio, os resultados obtidos foram os apresentados no Quadro E.5.2, em anexo (DGEEC,
2024, julho).

A Figura 5.5.5 apresenta a taxa real de escolarizagdo no 1.° Ciclo do Ensino Basico
(CEB), no Continente, na GL e no Municipio. Verifica-se que o comportamento, ao longo do
periodo em andlise, foi semelhante nos trés ambitos, mantendo-se sempre elevada, préxima
do 100%. Contudo, entre 2012-13 e 2016-17, sofre uma ligeira descida, atingindo o valor mais
baixo, no Municipio, 93,8%, subindo gradualmente até aos 100%, em 2019-20, no Municipio,
em 2020-21, na GL, e em 2021-22, no Continente, valor idéntico ao ano letivo 2005-06, para

o ultimo, no 1.° CEB.
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Figura 5.5.5 Taxa real de escolarizagado no 1.° Ciclo do Ensino Basico, por ano letivo (2009-23).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB — Ciclo do Ensino Basico. «

A Figura 5.5.6 apresenta a taxa real de escolarizagao no 2.° CEB, no Continente, na GL
e no Municipio. Verifica-se que o comportamento, ao longo do periodo em analise, foi
semelhante no Continente e na GL, a partir de 2013-14. O Municipio, foi sempre o que
apresentou taxas mais elevadas e constantes. De assinalar que no Continente no 2.° CEB,
em 2005-06, a taxa era de 83,9%, em contraste com os 92,8%, em 2022-23.
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Figura 5.5.6 Taxa real de escolarizagédo no 2.° Ciclo do Ensino Basico, por ano letivo (2009-23).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB — Ciclo do Ensino Bésico. «

A Figura 5.5.7 apresenta a taxa real de escolarizagao no 3.° CEB, no Continente, na GL
e no Municipio. Verifica-se que o comportamento, ao longo do periodo em analise, foi
semelhante no Continente e na GL. O Municipio, foi 0 que apresentou taxas mais elevadas e
constantes, com a excegao do ano 2010-11, onde esteve ligeiramente abaixo da regido da
GL. De assinalar que no Continente no 3.° CEB, em 2005-06, a taxa era de 82,2%, em

contraste com os 94,4%, em 2022-23.
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Figura 5.5.7 Taxa real de escolarizagado no 3.° Ciclo do Ensino Basico, por ano letivo (2009-23).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB — Ciclo do Ensino Basico. «

Quanto a taxa de retencéo e desisténcia, considerando o ensino basico, publico, por ciclo
de ensino e por ano letivo (periodo 2009-23), para o Continente, a Grande Lisboa (GL) e o
Municipio, os resultados obtidos foram os apresentados no Quadro E.5.3, em anexo (DGEEC,
2024, julho).

A Figura 5.5.8 apresenta a taxa de retencgéo e desisténcia no 1.° CEB, no Continente, na
GL e no Municipio. Verifica-se que o comportamento, ao longo do periodo em analise, foi
semelhante nos trés ambitos, mantendo-se sempre mais baixa no Municipio e mais elevada
na area da GL. Sofre uma descida gradual entre 2013-14 e 2019-20, no Continente, no 1.°
CEB, no ano letivo 2005-06, a taxa de retencao e desisténcia era de 4,3%, contrastando com
os 1,9%, em 2022-23.
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Figura 5.5.8 Taxa de retengéao e desisténcia no 1.° Ciclo do Ensino Basico, publico, por ano
letivo (2009-23).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB — Ciclo do Ensino Basico. «

A Figura 5.5.9 apresenta a taxa de retencao e desisténcia no 2.° CEB, no Continente, na
GL e no Municipio. Verifica-se que o comportamento, ao longo do periodo em analise, foi
semelhante nos trés ambitos, mantendo-se sempre mais baixa no Municipio e mais elevada
na area da GL. Sofre uma descida gradual entre 2013-14 e 2019-20, no Continente, no 2.°
CEB, no ano letivo 2005-06, a taxa era de 10,5%, contrastando com os 3,7%, em 2022-23.
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Figura 5.5.9 Taxa de retengdo e desisténcia no 2.° Ciclo do Ensino Basico, publico, por ano
letivo (2009-23).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB — Ciclo do Ensino Bésico. «

A Figura 5.5.10 apresenta a taxa de retengao e desisténcia no 3.° CEB, no Continente,
na GL e no Municipio. Verifica-se que o comportamento, ao longo do periodo em analise, foi
semelhante nos trés ambitos. Sofre uma descida gradual entre 2013-14 e 2019-20, dando
sinais de aumentar a partir deste ultimo. No Continente, no 3.° CEB, no ano letivo 2005-06, a

taxa era de 19,1% contrastando com os 6,1% em 2022-23.
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Figura 5.5.10 Taxa de retencéo e desisténcia no 3.° Ciclo do Ensino Basico, publico, por ano
letivo (2009-23).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB — Ciclo do Ensino Basico. «

Respeitante a taxa de transigdo/conclusao, considerando o ensino basico, publico, por
ciclo de ensino e por ano letivo (periodo 2009-23), para o Continente, a Grande Lisboa (GL)
e o Municipio, os resultados obtidos foram os apresentados no Quadro E.5.4, em anexo
(DGEEC, 2024, julho).

A Figura 5.5.11 apresenta a taxa de transi¢do/conclusao no 1.° CEB, no Continente, na
GL e no Municipio. Verifica-se que o comportamento, ao longo do periodo em analise, foi
semelhante nos trés ambitos. Contudo, a area da GL, teve um aumento abrupto, em 2012-13,

tendo regressado ao seu normal a partir de 2013-14. Sofre uma descida gradual até 2013-14,
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aumentando gradual e ligeiramente a partir dai. Em Portugal, no 1.° CEB, no ano letivo 2005-

06, a taxa de transicao/conclusao era de 95,6% contrastando com os 98,1% em 2022-23.
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Figura 5.5.11 Taxa de transigao/conclusao no 1.° Ciclo do Ensino Basico, publico, por ano
letivo (2009-23).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB - Ciclo do Ensino Basico. —

A Figura 5.5.12 apresenta a taxa de transigdo/conclusao no 2.° CEB, no Continente, na
GL e no Municipio. Verifica-se que o comportamento, ao longo do periodo em analise, foi
semelhante nos trés ambitos. O Municipio apresentou as taxas mais elevadas,
acompanhando os valores do Continente, e a GL as mais baixas. O comportamento tendeu a
ligeiro aumento. Em Portugal, no 2.° CEB, no ano letivo 2005-06, a taxa era de 89,3%

contrastando com os 96,4% em 2022-23.
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Figura 5.5.12 Taxa de transigao/conclusao no 2.° Ciclo do Ensino Basico, publico, por ano
letivo (2009-23).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB — Ciclo do Ensino Basico. «

A Figura 5.5.13 apresenta a taxa de transigéo/conclusao no 3.° CEB, no Continente, na
GL e no Municipio. Verifica-se que o comportamento, ao longo do periodo em analise, foi
semelhante nos trés ambitos. O Municipio apresentou as taxas mais elevadas,
acompanhando os valores do Continente, e a GL as mais baixas. O comportamento tendeu a
ligeiro aumento. Em Portugal, no 3.° CEB, no ano letivo 2005-06, a taxa era de 80,8%

contrastando com os 93,8% em 2022-23.
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Figura 5.5.13 Taxa de transigcao/conclusao no 3.° Ciclo do Ensino Basico, publico, por ano
letivo (2009-23).

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB — Ciclo do Ensino Basico. «

No que ao numero médio de alunos por computador diz respeito, considerando apenas o
ensino basico regular, em estabelecimentos de ensino publicos, e por ano letivo (periodo
2012-23), para o Continente, a Grande Lisboa (GL) e o Municipio, os resultados obtidos foram
os apresentados no Quadro E.5.5, em anexo (DGEEC, 2024, julho).

A Figura 5.5.14 apresenta a distribuicdo do nimero médio de alunos por computador, no
ensino basico, publico, no Continente, na GL e no Municipio. Verifica-se que o
comportamento, ao longo do periodo em analise, foi semelhante nos trés ambitos, sendo que
o Continente manteve sempre o menor valor e 0 municipio o maior. Ambos sofreram um ligeiro
aumento entre 2014-15 e 2019-20, ponto a partir do qual ha uma descida mais acentuada até
2020-21, mantendo a tendéncia de descida até 2022-23, ponto no qual se aproximou do
desejado valor de um aluno por computador, em média. Por ultimo, de referir que o numero
médio de alunos por computador no Continente, ensino publico, em 2005-06 era de 11,5
alcangando 1,1 em 2022-23.
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Figura 5.5.14 Distribuigdo do nimero médio de alunos por computador, no ensino basico,
publico, no periodo 2012-23.

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). «—
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Relativamente ao nimero médio de alunos por computador com internet, considerando
apenas o ensino basico regular, em estabelecimentos de ensino publicos, e por ano letivo
(periodo 2012-23), para o Continente, a Grande Lisboa (GL) e o Municipio, os resultados
obtidos foram os apresentados no Quadro E.5.6, em anexo (DGEEC, 2024, julho).

A Figura 5.5.15 apresenta a distribuicdo do numero médio de alunos por computador com
internet, no ensino basico, publico, no Continente, na GL e no Municipio. Verifica-se que o
comportamento, ao longo do periodo em analise, foi semelhante nos trés niveis, sendo que o
Continente manteve sempre o menor valor, a GL acompanhou mais de perto o Continente, ja
0 Municipio, em 2015-16, inicia um periodo em que aumenta, tendo uma descida acentuada,
a semelhanca dos restantes, mantendo-se, a partir de 2020-21 acima do Continente, mas
abaixo da GL. Assinalamos que em 2022-23, os valores do niumero médio de alunos por
computador e por computador com internet sdo semelhantes. Por ultimo, de referir que o
numero médio de alunos por computador com internet no Continente, ensino publico, em
2005-06 era de 15,7 alcangando 1,1 em 2022-23.
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Figura 5.5.15 Distribuicdo do nimero médio de alunos por computador com internet, no ensino
basico, publico, no periodo 2012-23.

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). «—

Os documentos estruturantes e orientadores dos agrupamentos de escolas

Ap6s verificagdo dos documentos estruturantes e orientadores, optou-se por apresentar
a analise do Projeto Educativo e do Plano de Ag&o para o Desenvolvimento Digital da Escola,
por se entender serem os documentos com conteudo mais pertinente e relevante para o

estudo.

O Projeto Educativo do agrupamento de escolas A
O AE A, na introdugédo do seu Projeto Educativo (PE) mais recente (2020-2023) fazia

referéncia ao inscrito no DL n.° 55/2018, de 6 de julho:
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(...) A sociedade enfrenta atualmente novos desafios, decorrentes de uma globalizagao e
desenvolvimento tecnolégico em aceleragéo, tendo a escola de preparar os alunos, que seréo
jovens e adultos em 2030, para empregos ainda nao criados, para tecnologias ainda nao

inventadas, para a resolugao de problemas que ainda se desconhecem. (p. 2 928)

O PE do AE A refere ainda que:

Esta implantado numa zona econdmica e socialmente heterogénea, beneficiando de vias de
acesso e de meios de transporte que permitem receber muitos alunos de localidades
periféricas com matrizes socioculturais diversificadas, o que contribui para uma vivéncia

educativa plural. (p. 5)

Pode ainda ler-se, neste documento, que:

No ambito das nossas competéncias enquanto escola inclusiva, recebemos alunos com
cegueira e baixa visdo, bem como alunos surdos e com deficiéncia auditiva. Somos, também,
agrupamento de referéncia de Intervengdo Precoce na Infancia. No agrupamento existem,
ainda, trés polos: duas salas do 2.° e do 3.° ciclos, na Escola-sede, uma de Ensino Estruturado

e outra de Multideficiéncia; e uma de Multideficiéncia (...), do 1.° ciclo. (p. 5)

O AE A tem quatro bibliotecas inseridas na Rede de Bibliotecas Escolares (RBE). Acerca
da Acéao Social Escolar (ASE) é referido que cerca de 32,5% dos alunos beneficiaram desta
medida. Da aplicagcéo do Plano de E@D do AE A, na sequéncia da suspensao das atividades

letivas presenciais, resultou a informagéao seguinte:

(...) cerca de 91% dos alunos do agrupamento tem a sua disposi¢gdo computador e acesso a
internet, ainda que, em muitos casos, partilhado com a familia. No 1.° ciclo, verificou-se que
13,5% dos alunos ndo dispunha de equipamentos informaticos e 7,8% né&o tinha acesso a
Internet. No 2.° ciclo, o nimero de alunos que nao dispunham de equipamentos informaticos
era bastante mais reduzido, correspondendo a 7,9%, tendo-se verificado que 3,2 ndo tinha a
possibilidade de aceder a Internet em casa. No 3.° ciclo, esses numeros eram ligeiramente
mais altos do que no 2.° ciclo, tendo-se registado que cerca de 8,4% dos alunos nédo havia
equipamento informatico e 3,5% né&o tinha acesso a Internet. (Agrupamento de Escolas A,
2020-2023, pp. 5-6)

Dos pontos fortes assinalados, destacamos os relacionados com o digital:
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e Arealizacdo de atividades enquadradas em Dominios de Autonomia Curricular (DAC)
em dindmicas de E@D (57% dos professores) (Relatério de Autonomia e
Flexibilidade Curricular (Relatério AFC);

o A diversificagdo de recursos e ferramentas digitais e interativas (Relatério AFC). (p.
10)

Dos aspetos a melhorar, destacamos, do mesmo modo, os mais diretamente

relacionados com o digital:

e A definigdo de uma estratégia de modernizagao e inovagao nos varios documentos
orientadores do agrupamento (Relatério de Autoavaliagao);

e O desenvolvimento de competéncias na area da literacia da informagéao: planear,
conduzir pesquisas e interpretar informagao (Observatério Pedagégico 2019/2020);

e A atualizagao/ reformulagdo da pagina eletronica do agrupamento (Relatério de

Autoavaliagdo). (pp. 10-1)

O AE A apresentava no seu PE os seguintes objetivos estratégicos, na area de

intervencao “Recursos”, relacionados com o seu desenvolvimento digital:

OE 1. Ajustar a avaliagao e os recursos digitais as novas formas de ensino.

OE 6. Ampliar o leque de recursos utilizados [equipamento informatico e da ligagéo a
Internet].

OE 7. Permitir o acompanhamento das aprendizagens realizadas a distancia
[fornecimento de equipamento tecnoldgico aos alunos no &mbito do E@D]. (pp. 12-
3)

Na area de intervengao “Pedagdgico-curricular’, ainda considerando os relacionados com

o seu desenvolvimento digital, referia:
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OE 1. Aumentar o numero de atividades de articulagido curricular baseadas na metodologia

de projeto [desenvolvimento de competéncias na area da literacia da informacéo]. (p. 14)

Quanto a area de intervengao “Organizacional”’, do mesmo modo, referia:

OE 1. Realizar reunides de trabalho entre as equipas responsaveis pela elaboragdo dos
documentos [com vista a definicdo de uma estratégia de modernizagéo e inovagao].

OE 3. Criar mecanismos de difusdo de informacéo eficazes. (p. 16)
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Por fim, em relagéo a area de intervencgao “Resultados”, referia:

OE 9. Constituir, pelo menos, quatro redes cooperativas dentro da comunidade educativa

municipal. (p. 20)

Era, ainda, mencionada a criacdo de um Banco de Recursos na aplicagao Classroom da
plataforma Google Suite for Education em uso no agrupamento (Agrupamento de Escolas A,
2020-2023, p. 20).

O Projeto Educativo do agrupamento de escolas B
O AE B, no seu PE mais recente (2023-2027), aposta numa abordagem, nao deixando

de ser técnica, simples e explicativa do processo de concegdo do mesmo, referindo que:

Utilizou um modelo de planeamento matricial, associado ao diagndstico e avaliagéo continua
e uma metodologia centrada na participagao qualificada da comunidade/ territério educativo.
Para isso, organizaram-se varios painéis representativos.

Todo o processo foi desenvolvido e dinamizado com recursos préprios e inspirou-se no
modelo de planeamento MAPA — Método Aplicado de Planeamento e Avaliagdo (Schifer et
al, 2006) (Agrupamento de Escolas B, 2023-2027, p. 4)

Acrescenta que “a metodologia utilizada para a dinamizagao dos diferentes painéis foi a
técnica de formulagado de questdes™ (p. 5). Conclui este ponto informativo referindo que para
identificagao dos eixos de referéncia do PE utilizou “um quadro global com as linhas de for¢a
que atravessaram todos os painéis e que emergiram das questdes levantadas” (p. 5). E de
salientar, desde ja, que todo o processo se encontrava fundamentado em conhecimento
técnico e cientifico, com énfase na Sociologia.

Entdo, do mesmo modo, destacando as agdes mais diretamente relacionadas com o
desenvolvimento digital, temos no eixo “Comunicar para capacitar’, acao “Melhorar a

comunicagao interna”:

A.OE3.M4 - Facilitar a comunicac¢do digital com EE: melhorar a plataforma de gestdo de
alunos; criar email institucional do DT; email tipo (ex.: autorizacdo de saida; utilizacdo de

redes sociais para partilha de informagéo). (p. 14)

! What is the QFT? - Right Question Institute
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No eixo “Capacitar para incluir’, acdo “Desenvolver instancias que garantam e operem a

inclusdo de todos”:

B.OE3.M11 — Centralizar na biblioteca escolar a dinamizagdo de programas destinados a

promogao de diferentes literacias. (p. 16)

No eixo “Incluir para Ser”, acdo “Monitorizar o bem-estar”, temos de salientar:

C.OE3.M1 — Desenvolvimento de um barometro do bem-estar coletivo tomando como
referéncia os requisitos do indice de Vida Melhor da OCDE? que alimente o Observatério

Pedagdgico da Qualidade. (p. 17)

O Projeto Educativo do agrupamento de escolas C

O AE C, no seu PE mais recente (2021-2024), refere no enquadramento histérico que:

(...) para além das salas de aula, existem trés bibliotecas, uma ludo biblioteca, um centro de
recursos educativos, um pavilhdo gimnodesportivo, recintos exteriores polidesportivos, um
polo tecnoldgico, laboratérios de Fisica e Quimica, e de Biologia e Geologia, e cinco salas de

inovagao educativa. (Agrupamento de Escolas C, 2021-2024, p. 3)

Acrescenta que, como parte integrante do Centro de Apoio as Aprendizagens:

(...) existe uma sala de apoio a alunos com multideficiéncia, duas salas de ensino estruturado
para apoio a alunos portadores de autismo e uma sala de apoio as aprendizagens que da

resposta a alunos com diferentes necessidades especificas. (p. 3)

Dos valores que apresenta no seu PE, destacamos “a capacitagao digital como potencial
de desenvolvimento de novas formas de ensinar e aprender” (p. 5).

No ponto dedicado ao diagnéstico, no mesmo documento, aponta como oportunidade o
“investimento no plano tecnolégico”, e como ameaga ou constrangimento a “fraca banda larga
da Internet” (p. 7). No ponto dos principios orientadores refere o desenvolvimento da
capacitacao digital (p. 8).

Na area de intervengao “Qualidade do sucesso e resultados externos”, refere como

objetivo estratégico “melhorar as competéncias tecnolégicas, digitais e de informacao dos

2 OECD Better Life Index
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alunos e dos docentes”, definindo como linha de atuagao “promover o Plano de Agao para o
Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE) (p. 12).

Na area de intervencao “Articulacao entre ciclos”, refere “desenvolver uma cultura de
partiiha das praticas pedagogicas” como objetivo estratégico, definindo como linha
orientadora “promover habitos de partilha entre ciclos e/ou disciplinas, por meio de recursos
digitais e/ou apresentacgbes formais e informais de praticas pedagdégicas”, assim como, “criar
um banco digital de partilha de projetos para articulagéo vertical” (p. 14).

Na area de intervengao “Participacao dos encarregados de educagao”, para promover a
sua participagao efetiva, define como linha de atuagao “solicitar feedback aos pais e
encarregados de educacdo, sobre as atividades e/ou projetos desenvolvidos na escola,
através de inquéritos e/ou questionarios, aplicados online” (p. 15).

Como formas de divulgagao deste PE é referido que se utilizara:

e Pasta digital no Google Drive dos diferentes coordenadores de departamento, de
ciclos, do conselho geral, da associagédo de pais, da diregdo, do responsavel pelos
servigos administrativos e pelo pessoal ndo docente;

e Pagina eletrénica do agrupamento;

e Plataformas Moodle e Classroom. (p. 16)

Apdés uma analise dos documentos estruturantes e orientadores dos agrupamentos,
decidiu-se apresentar em mais detalhe, para além do Projeto Educativo o Plano de Agao para
o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE), pelo facto de ser aquele que melhor respondia
as expetativas e intengdes do presente estudo. Salientamos que o PADDE ja se encontrava
na segunda edicdo em cada um dos trés agrupamentos e que se apoiava na ferramenta de

autorreflexdo SELFIES.

O Plano de Agéao para o Desenvolvimento Digital da Escola do agrupamento A

A AE A, no PADDE (2023-2025), apresenta um diagndstico que inicia com a informagéo
acerca da satisfagao dos dirigentes, dos professores e dos alunos, acerca das “Infraestruturas
e Equipamento” onde, numa escala de 1 a 5, obteve um resultado de 3,1 para os dirigentes
tanto para o0 1.°, como para 0 2.° e 3.° ciclos. Tanto os professores como os alunos do 2.° ciclo
sdo os mais satisfeitos com 3,3 e 3,6, respetivamente. Ja os menos satisfeitos sao os alunos

do 3.° ciclo com 2,8. Quanto a dimensao “Disponibilidade de acesso e de equipamentos dos

3 As ferramentas de autorreflexdo SELFIE sobre competéncias digitais no dominio da educacdo (incluindo o
moddulo de aprendizagem em contexto de trabalho) e SELFIE for TEACHERS sdo geridas pela Comissdo Europeia
e estdo disponiveis gratuitamente em todas as linguas oficiais da EU (Comissdo Europeia, 2024, agosto).
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alunos em casa” os valores obtidos variam entre os 93,8% nos computadores nos alunos do
2.° ciclo, e 0s 98,3% na Internet nos alunos do 3.° ciclo. No que aos “Servigos Digitais” diz
respeito, de referir que o agrupamento utiliza e disponibiliza uma grande variedade e
diversidade de servicos digitais, apontamos, a titulo de exemplo, o controlo da assiduidade
ou dos registos de sumarios, até a pagina eletronica, passando pelas plataformas SIGA* ou
INOVAR®. Refere ainda email institucional para todos os alunos, docentes e ndo docentes,
bem como um blog e /Instagram, onde divulgam atividades e projetos, como sdo exemplo a
radio do agrupamento.

Quanto a dimensao “Pedagdgica”, os resultados variam entre os 3 para “Pedagogia:
aplicagdo em sala de aula” e “Praticas de avaliagdo”, no caso dos dirigentes, e 3,9 para
“Pedagogia: apoio e recursos, no caso dos professores. Ja os alunos referem 3,7 nas suas
“Competéncias digitais”.

No tocante ao “Nivel de competéncias dos docentes por area”, que se encontram
classificadas em trés niveis, os valores variam entre o 1,7% dos docentes com nivel 3 na
“Promocao da competéncia digital dos aprendentes”, contra 55,8% no nivel 1, e os 7,5% no
nivel 3 para “Recursos digitais” contra 59,2% no nivel 2.

Como reflexao a este diagnéstico, realizado com recurso a ferramenta SELFIE, é referido
no PADDE (2023-2025) que:

Globalmente os resultados situam-se num nivel “Bom”, para os alunos, professores e
liderancgas, justificado pelo fato de terem sido adotadas politicas de uniformizagao do uso de
uma unica plataforma digital (Classroom); os docentes terem alterado algumas praticas
pedagdgicas incluindo o uso de recursos educativos digitais, na maioria forgado pelo ensino
a distancia em tempo de pandemia; terem-se conseguido portateis, com o apoio de privados
e da autarquia, para ceder aos alunos durante o ensino a distancia e para utilizagdo nas

atividades escolares. (Agrupamento de Escolas A, 2023-2025, p. 5)

Referem, ainda, que devem ser melhoradas a avaliagdo e a documentagao digitais.

No que a dimenséo “Organizacional” diz respeito, os valores variam entre os 2,8 e os 3,4
para a “Colaboragéo e trabalho em rede” nos dirigentes e alunos, respetivamente. A este nivel
de destacar, também, com 3,3 o “Desenvolvimento profissional continuo” nos dirigentes. Em
relacéo ao “Nivel de competéncia dos docentes por area”, temos 6,5% no nivel 3 contra 62,6%

no nivel 2 e 30,9% no nivel 1, no item “Envolvimento profissional”.

4 https://siga.edubox.pt/auth
5> https://inovar-mais.com/
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Apoés esta primeira parte, onde se incluia o diagnostico, o PADDE desdobrava-se em
quatro pontos: objetivos; planeamento de atividades e cronograma; plano de comunicagao
com a comunidade e monitorizagdo e avaliagao.

No ponto dos objetivos do PADDE, salientamos a “definicdo de uma estratégia para a
integracao do digital nos diferentes processos da organizagao que conduzem a melhoria da
qualidade da educacgao”; “utilizacdo de metodologias ativas, no processo de ensino e de
aprendizagem, potenciando a utilizacdo do digital’; “desenvolvimento do trabalho
colaborativo, redes de colaboracdo e de comunicacéo, facilitadas pelo digital e que permitam
a partilha de informacéo e de experiéncias”; e “plano de formacao para o pessoal docente e
nao docente” (p. 7). Destacamos a pertinéncia atribuida a definigdo dos parceiros no
desenvolvimento digital nas trés dimensdes: tecnologica e digital; pedagogica; e
organizacional, por exemplo, a cadmara municipal; a junta de freguesia; empresas;
associacdes de pais e encarregados de educacao; e centro de formacao de escolas (p. 7).

No ponto das atividades e cronograma, na dimensao tecnoldgica e digital, destacam-se

as atividades seguintes:

e Criar uma sala denominada “sala do Futuro” (2.° e 3.° ciclos);
e Equipar os estabelecimentos de ensino do 1.° ciclo de forma que os recursos possam
circular entre salas (Sala de Inovacgéo Itinerante);

e Dotar todos os estabelecimentos de ensino do 1.° ciclo com materiais de robética. (p.
10)

Na dimensao pedagdgica, destacam-se as atividades:

e Reforgo da criagdo e alimentacao de repositérios no Google Drive de materiais/guides
para DAC e trabalho interdisciplinar, produzidos pelas equipas educativas;

e Fomentar a utilizacdo de metodologias ativas no processo de ensino-aprendizagem,
através de “RED”;

e Melhorar a participacdo em projetos com entidades exteriores com a utilizagdo de
plataformas digitais;

e Parceria com uma Instituicdo de Ensino Superior para acompanhamento do trabalho
colaborativo docente, no que diz respeito a integragao curricular dos RED, no dmbito

interdisciplinar e de areas disciplinares. (pp. 10-1)

Por fim, na dimensao organizacional, destacam-se as atividades:

e Constituir uma equipa de monitorizagao do PADDE;

e Distribuigdo de servigo, promovendo a constituicdo de equipas pedagdgicas por ano;
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e Plano de formagéo para a utilizagdo pedagdgica de tecnologias digitais;

e Reformular os espacos de sala de aula. (p. 11)

No ponto do plano de comunicagdo com a comunidade, destacamos os meios seguintes:

e Email institucional,;

e Google Chat e Drive;

e Plataforma INOVAR;

e Pagina eletrénica do agrupamento;
e Instagram da radio;

e Google Classroom. (p. 13)

No ultimo ponto, respeitante a monitorizacdo e avaliagcdo, destaca-se a aplicacdo de
formularios, em linha, a toda a comunidade educativa com vista a aferir a quantidade e

qualidade da utilizacao dos diferentes meios de comunicagdo mencionados em cima.

O Plano de Acgao para o Desenvolvimento Digital da Escola do agrupamento B
O AE B, no PADDE (2021-2024), apés um enquadramento dos objetivos gerais e dos
parceiros institucionais, descreve no ambito da dimensao “Tecnoldgica e digital”, as atividades

seguintes:

e Correcao da infraestrutura de rede (com e sem fios) de alto débito, fiavel e em todos
0s espacgos das escolas do agrupamento. Permanéncia da utilizacdo da plataforma
de aprendizagem (atualmente, Moodle) — plano semanal de trabalho com as turmas;

e Criagdo de um “Laboratério de Tecnologias Emergentes”;

e Formacao especifica para professores na area das tecnologias emergentes (edi¢éo,
modelacdo, impressdo 3D, realidade virtual e aumentada, programacdo para
dispositivos moveis — elaboragdo de materiais pedagdgicos digitais para diferentes
areas disciplinares);

¢ Desenvolvimento do “Centro de exposigbes virtuais do agrupamento”

e Manutengéo do “Centro de divulgacao digital” espaco de divulgacdo a comunidade

de conteudos e plataformas digitais. (p. 5)

No ambito da dimens&o “Pedagdgica”, destaca as atividades seguintes:
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e Utilizacdo da plataforma digital para partiha de uma forma constante das
aprendizagens efetuadas pelos alunos (feedback a alunos e encarregados de
educagéo);

e Identificagao, por parte de todos os agrupamentos disciplinares e ciclos de ensino, de
plataformas e recursos digitais a serem utilizados em contexto de sala de aula;

e No ambito do “Projeto Curricular do Agrupamento”, dar-se-a destaque a criagdo de
produtos com recurso a tecnologias digitais;

e Implementacao da figura do “Lider digital” por turma. (p. 6)

Para finalizar este ponto das atividades e cronograma, para a dimensao “organizacional”,

destacamos as atividades seguintes:

e Manutengdo da equipa responsavel pela implementacdo do PADDE e sua
monitorizagao, particularmente na vertente pedagogica;

e Formacéo para pessoal ndo docente — utilizagao basica dos equipamentos digitais na
sala de aula e seguranga digital;

e Formacao para familias — inclusao, literacia e seguranga digital das familias;

e Parcerias e visitas a instituicbes onde as tecnologias emergentes ja sao pratica;

e Utilizacdo da plataforma G-Suite (contexto de comunicacédo) e criagdo de email
institucional desta plataforma para todos os membros da comunidade escolar;

e Criagdo de um Regulamento Digital. (p. 6)

Em seguida, o plano identifica genericamente os meios, sistemas e iniciativas a (continuar
a) utilizar, bem como, o plano de comunicagao, discriminando os destinatarios seguintes:
professores; alunos; organizacional; encarregados de educagao; e comunidade educativa.

Destacamos os meios seguintes:

e G-Suite;
e Plataformas INOVAR;
e Moodle;

e “Centro de divulgagao digital”;
e Pagina eletronica;
e Sistema de gestado de alunos (SMS e APP);

e Redes sociais do agrupamento. (p. 9)

Por fim, na dimensao “monitorizagdo e avaliagao”, de referir a utilizagao de sistemas de

monitorizagao interna em articulagao com o “Observatdrio da qualidade” (pp. 9-10).
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O Plano de Ac¢ao para o Desenvolvimento Digital da Escola do agrupamento C

O AE C, no PADDE (2023-2025), a semelhancga do AE A, apresenta uma segunda edigcao
do mesmo, iniciando com a apresentagao de um histérico, em forma de diagndstico, apoiado
na ferramenta SELFIE, focando as dimensoes: infraestrutura e equipamento; pedagdgica; e
organizacional.

Em relagao ao diagndstico da dimenséo “Infraestrutura e equipamento”, os valores variam
entre 0 2,8 para os alunos do secundario geral, até aos 3,8 para os dirigentes do 3.° ciclo e
alunos dos 1.° e 2.° ciclos. Quanto a “disponibilidade de acesso e de equipamentos dos alunos
em casa”, os valores variam o 50% para os alunos do 1.° ciclo, quer no computador, quer na
Internet, e os 90% para os alunos do secundario profissional, para os mesmos itens. Relativo
aos “servicos digitais”, sdo apontados: sumarios; assiduidade; contactos com encarregados

de educacao. Sdo referidos como “Gestao de sistemas” os seguintes:

e INOVAR;

e Sistema de SMS;

e SIGE - Sistema Integrado de Gestao de Escolas;

e Google Workspace;

e Moodle;

e Joomla!. (Agrupamento de Escolas C, 2023-2025, p. 4)

No que concerne a histéria digital da escola na dimensao “Pedagégica”, os resultados
variam entre os 3,1 nas “Praticas de avaliagao” para os alunos, e os 4 na “Pedagogia: apoio
e recursos” para os professores, alcangando este item os 3,9 tanto nos dirigentes como nos
alunos. Quanto ao “Nivel de competéncia dos docentes por area”, os valores variam entre os
2,7% na “Promogao da competéncia digital dos aprendentes para o nivel 3, e os 58% na
“Avaliacao” para o nivel 2, ainda neste nivel temos a destacar a “Capacitacdo dos
aprendentes” com 54,7%. E ainda referido que se “constata que o acesso dos alunos e
professores a equipamento digital e Internet é elevado”, contudo “a literacia digital tende para
valores baixos” (p. 5).

Por dltimo, no ponto da histéria digital da escola, na dimensao “Organizacional”, os
resultados variam entre os 3,2 na “Colaboragéo e trabalho em rede” para os alunos e na
“Lideranga” para os professores, e os 3,6 no “Desenvolvimento profissional continuo” para os
dirigentes. Quanto ao “Nivel de competéncia dos docentes por area”, respeitante ao

“Envolvimento profissional” temos 4% no nivel 3, 35,3% no nivel 1 e 60,6% no nivel 2 (Dados
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do Check-In®). Em 2023-24, estes valores variaram entre os 13% no nivel 3 e os 33% sem
nivel, tendo o nivel 2 26% e o nivel 1 28% (p. 5). Quanto as “Competéncias digitais da
comunidade educativa”, para os encarregados de educacéo é referido que “as competéncias
digitais sdo muito variadas, desde os utilizadores muito experientes aos que tém
competéncias quase inexistentes”, para o pessoal ndo docente, “as competéncias variam
entre os utilizadores experientes e os que nao utilizam habitualmente recursos digitais” (p. 6).

Por fim, relacionado com os “Sistemas de informacao a gestdo” sdo mencionados:

e INOVAR;
e SMS;
e SIGE;

e Google Workspace. (p. 6)

No ponto que apresenta os objetivos do PADDE (2023-2025), na visao e objetivos gerais

sao enumerados os seguintes:

e Desenvolver condi¢des para uma melhor utilizagdo de recursos digitais;

e Promover o trabalho interdisciplinar no ambito da utilizagao dos recursos digitais;

e Criacao e estruturagdo de recursos online, disponiveis para todos os docentes de
cada departamento;

e Promogéao da utilizacdo de recursos digitais em sala de aula;

e Aumentar as competéncias digitais basicas dos alunos;

e Melhorar as competéncias tecnoldgicas, digitais e de informagéo dos alunos;

e Promover o trabalho colaborativo e interdisciplinar com departamentos e docentes

através da concecéo e participacdo em programas e projetos. (p. 6)

Sao apresentados como principais parceiros: o municipio; o centro de formacao de
professores; e uma academia de formacgao profissional.
No ponto relacionado com as atividades e cronograma, na dimens&o “Tecnoldgica e

digital” salientamos as atividades seguintes:

e Utilizacdo em sala de aula de equipamentos fornecidos pelo ME aos alunos de 2.°,
3.2,4° 5° 6.°e 10.° ano.

5 0 DigCompEdu Check-In é um questiondrio de autorreflexdo desenvolvido pelo Joint Research Centre da
Comissao Europeia, que se baseia no Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores (DigCompEdu).
Descreve 22 competéncias, organizadas em seis areas, e propde seis niveis de proficiéncia (A1, A2, B1,B2,Cl e
C2).

155



156

POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

Constituicdo de repositérios digitais partilhados, por departamento, de recursos
educativos digitais abertos, com nomeacao de responsaveis pela organizagao e

coordenagdo dos mesmos. (p. 8)

Quanto a dimenséo “Pedagdgica”, salientam-se as atividades seguintes:

Formacgao em operacgao basica de equipamentos informaticos.

Reforgo das competéncias digitais na utilizagcdo das ferramentas necessarias ao
processo ensino-aprendizagem.

Utilizagao de recursos existentes nos repositérios do agrupamento em situagao de

ensino-aprendizagem. (p. 8)

No caso da dimensao “Organizacional”, as atividades que se destacam s&o as seguintes:

Criagéo e continuagao da disciplina de “Comunicacgao Digital” (oferta de escola).
Desenvolvimento do projeto “Espacgos inovadores de aprendizagem”.

Realizagao, ao nivel do departamento ou grupos disciplinares, de sessdes de trabalho
e troca de experiéncias com vista a organizagdo e coordenagao da utilizagao de

recursos digitais em ambiente de ensino-aprendizagem. (p. 8)

Sao apresentados os seguintes comentarios e reflexdes:

Promover o envolvimento de pais e encarregados de educagéo, professores, alunos
e outros membros da comunidade educativa no processo de melhoria. Isso pode
incluir reunidées, workshops e programas de feedback.

Incentivar a inovacdo educacional, incluindo a integracdo de novas tecnologias e

métodos de ensino que possam melhorar a qualidade da educagéo. (p. 9)

Sao apresentados os recursos digitais seguintes:

Google Workspace Educagao (Gmail, Classroom, Calendario, etc.).

Moodle.

Ableton Live (Educacao Musical).

Audacity (Educagao Musical).

Aula Digital (Fisica e Quimica, Matematica, Ciéncias da Natureza, Biologia e
Geologia).

Escola Virtual (Matematica, Ciéncias da Natureza, Biologia e Geologia, 1.° Ciclo,
Filosofia, Inglés do 1.° Ciclo, Fisica e Quimica, Historia, Geografia).

FlTescola (Educagéo Fisica).
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e Genially (Comunicacao Digital).

e Inkscape (Educagédo Visual 3.° Ciclo).

e Kahoot! (Educacgéao Fisica, Filosofia).

e  Micro:bit (Informatica).

e Photopea (Comunicagéao Digital, Educacao Visual e Tecnolégica, Artes Visuais).
e Scratch (Informéatica).

e  Wordwall (1.° Ciclo, Inglés do 1.° Ciclo). (p. 9)

Sao tecidos os comentarios e reflexdes seguintes:

o A utilizagdo de recursos selecionados em cada departamento, deve ser potenciada
através da colaboragéo interpares, com colegas mais proficientes em cada plataforma
a ajudarem os outros a explorar e utilizar os recursos referidos.

e O facto de terem sido selecionados recursos, em sede de departamento, ndo deve
inviabilizar a utilizagdo de outros recursos didaticos, eventualmente ja utilizados por
alguns docentes. O principio é o de que exista um conjunto de recursos digitais, a
utilizar por quem recorre essencialmente a recursos analdgicos e ndo o de limitar a
utilizagado de qualquer software ou plataforma.

e Em cada grupo disciplinar deve ser definida a utilizagcao de duas plataformas de apoio

as aprendizagens. (p. 10)

O ponto acerca do plano de comunicagao para a comunidade refere como estratégia e

mensagem-chave:

Envolver a comunidade educativa no desenvolvimento da estratégia digital do agrupamento.
Incentivar a utilizagdo das tecnologias digitais em ambiente educacional, nomeadamente ao

nivel do trabalho colaborativo e partilha de recursos. (p. 10)

Destacam-se os meios de comunicagdo seguintes:

e Videoconferéncia;
e Email;
e Pagina eletronica do agrupamento;

¢ Redes sociais. (p. 11)

Por fim, no ponto da monitorizagédo e da avaliagao, apontamos a utilizagao do questionario
SELFIE como ferramenta transversal para as trés dimensdes de analise: tecnoldgica e digital;

pedagdgica; e organizacional. Nao queremos deixar de dar destaque a intencao de assegurar
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que a pagina eletronica seja acessivel a todos os publicos e que € funcional tanto em

computadores, como em dispositivos moéveis (p. 12).

Analise comparativa dos trés agrupamentos de escolas

Nesta seccgao, realiza-se uma analise comparativa dos trés agrupamentos de escolas
(AE), em relacdo ao Projeto Educativo (PE) e ao Plano de Ac¢ado para o Desenvolvimento
Digital da Escola (PADDE), com o propésito de verificar a existéncia de padrdes e
regularidades ou, por outro lado, ruturas e descontinuidades, em aspetos relacionados com
as linhas e objetivos estratégicos, no caso do PE e as dimensdes tecnologica e digital;
pedagdgica; e organizacional, no caso do PADDE.

Acerca do PE Almeida, Batista e Gongalves (2018) referem que “define a identidade da
organizagao escolar e a orientacao estratégica da escola” (p. 8). O PADDE, de acordo com o
defendido pelas mesmas, entende-se que se enquadra no conjunto de documentos
relacionados com a operacionalizagdo. O Quadro 5.5.2, sintetiza a informacéao resultante da

sua analise.

Quadro 5.5.2 Analise comparativa aos documentos estruturantes e orientadores dos
agrupamentos de escolas.

Documento PrOJeto_ Plano de Agao para o Desenvolvimento Digital da Escola
Educativo
Dimensoées Llnhas: . Tecnoldgica e Digital Pedagdgica Organizacional
estratégicas
Recursos digitais.
Competéncia
digital. Monitorizagao.
Modernizacéo e Sala de aula do futuro. Repositério RED. | Por ano de
inovagéo. Sala de inovagéo Plataformas escolaridade.
AE A . o S N
Comunicagao. itinerante. digitais. Plano de formagéao
Redes Robdtica. Parcerias IES. digital.
cooperagao. Espacos de aula.
Banco de
recursos.
Infraestrutura de rede. Imolementacio e
Plano semanal trabalho mopnitoriza go
Comunicagao. Moodle. Plataformas zagao. I
~ . Formacéo basica digital
BCRE e Formacgao professores partilha. =
L . — n&o docentes.
AE B competéncias. tecnologias emergentes. Recursos. o -
. S o Formacéo basica digital
Barémetro bem- Centro de Exposi¢des Criacéo produtos. P
) X ., L — familias.
estar. Virtuais. Lider Digital. P . -
. ~ arcerias e visitas.
Centro de Divulgacéo Y
i Regulamento Digital.
Digital.
Disciplina
Capacitagéo Formagéo basica | “Comunicagéo Digital”.
AEC digital. Repositério REDA digital. o Espago_s Inovadores de
Banco de Competéncias Aprendizagem.
recursos. digitais. Reunibes e sessbes de
partilha.

Nota: elaboragéo propria. Legenda: BCRE — Biblioteca e Centro de Recursos Educativos; RED —
Recursos Educativos Digitais; REDA — RED Abertos. IES — Instituicdes de Ensino Superior. —
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No PE, os agrupamentos referem bancos ou centros de recursos educativos digitais, e a
capacitacdo ou desenvolvimento de competéncias digitais. O AE A, distingue-se pela
referéncia a redes de cooperacao ou colaborativas. O AE B, diferencia-se pelo “Barémetro de
bem-estar’ onde se refere a salde e bem-estar digital.

No PADDE, os agrupamentos referem na dimensdo tecnoldgica e digital aspetos
distintos, destacam-se os espacgos e salas de inovagdo e os centros de exposi¢cdes e
divulgagao. Na dimensao pedagdgica tem-se em comum as plataformas digitais de partilha.
Como aspetos distintos nesta dimenséo tem-se a criagdo de produtos digitais e a figura de
“Lider Digital”. Por ultimo, na dimensdo organizacional os agrupamentos também referem
aspetos distintos, destacam-se a integracdo da monitorizagdo do PADDE no observatério de
qualidade, as parcerias e visitas as instalacbes de parceiros, e a criagao da disciplina de
“Comunicagao Digital”.

Sublinha-se a semelhanca na elaboragdo dos PADDE, motivada pela adogao da
metodologia SELFIE, o que permitiu aos agrupamentos uma abordagem multidimensional e
de varios atores (alunos, professores, direcoes, administragao).

Em seguida, apresenta-se a informacao resultante pela entrevista para avaliacdo das
percecdes das liderangas dos agrupamentos de escolas acerca da implementacdo de

politicas educativas para a transicio digital.

5.6 As percecdes das liderangas dos agrupamentos de escolas

Ap6s um primeiro contacto com a diregao de cada um dos trés agrupamentos de escolas, foi
decidido que o entrevistado mais adequado seria o lider responsavel pelo desenvolvimento
digital da escola. Foi realizada uma entrevista (E1) a distdncia, com recurso a
videoconferéncia, correspondente ao agrupamento de escolas A e duas entrevistas (E2 e Es)
de forma presencial, correspondentes aos agrupamentos de escolas B e C, respetivamente.
Foi gravado audio da entrevista e registadas algumas notas de campo. Posteriormente,
efetuou-se a transcricdo verbatim, complementada pelas notas e categorizaram-se as
respostas. O Quadro E.6.1 apresenta a categorizagao das respostas das entrevistas. Veja-se
a informacgao resultante das entrevistas.

O E1, com cerca de 20 anos de experiéncia, a semelhanga dos restantes dois
entrevistados, nunca desempenhou o cargo de diretor. O E;, encontrava-se desde 2008 na
atual direcao, tendo este ano assumido a fung¢ao de subdiretor. O Es, cerca de 24 ou 25 anos
a desempenhar a fungao de adjunto (trés anos como presidente do conselho diretivo).

Quanto a perspetiva da sua fungéo (desenvolvimento digital do agrupamento), o E1, refere

que € da sua responsabilidade monitorizar o PADDE. O E,, esteve sempre ligado a
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“organizacgao digital do agrupamento”, lidera e coordena a equipa digital do agrupamento, no
que diz respeito, por exemplo, a “supervisao e gestao de plataformas e das aplicacdes digitais
e também da manutencgao dos equipamentos”. O Es, é “responsavel pelas plataformas, pela
escola digital e pela equipa PTE”.

O E1, encontrava-se de férias, referindo que: [se sentia] “muito descontraido, porque nao
estou na direcdo, antes era mais complicado”. O Ej, referiu que: “o dia hoje € complexo,
estamos com a questdo da distribuicdo de servico e tenho também a funcdo de fazer os
horarios” (fomos interrompidos, no inicio da entrevista, porque uma colega necessitou de
apoio para resolver uma situagao problematica). O Es, desabafou com um simples: “com muito
trabalho, como sempre”, quando questionado acerca do seu estado de espirito. Quanto as
expetativas para o dia, o E1, disse que iria “usufruir do seu momento de férias”, ja o E», apontou
que “é um dia cheio de stresses, hoje houve novas orientagdes para a organizagao do novo
ano letivo (...) ndo estava previsto e trouxe uma dose acrescida de presséo (...) temos varias
frentes a acudir”’, também o Es; enumerou que deveria “atualizar o SIGHRE e o INOVAR
PESSOAL, devido a nova cabimentacéo dos professores [165] com a recuperagao do tempo
de servico”.

Questionados sobre a importancia das politicas educativas para a transi¢ao digital (para
os alunos, para os professores, para as escolas), o sentimento foi de reconhecimento. O Ej,
revelava que “é muito importante, ndo ha volta a dar, € uma questao que nao se pode ignorar,
atualmente, deixou-se ultrapassar”, completando que, “temos computadores do século XXI,
com professores do século XX e escolas do século XIX". Referiu-se a pandemia COVID-19,
afirmando que “em momentos de crise temos de aproveitar como momentos de oportunidade
também, foi uma coisa extraordinaria, foi espetacular’. Continuou, “temos um corpo docente
muito envelhecido, tinha colegas mais velhos que mal sabiam ligar e desligar o computador,
em 24 horas, passamos do ensino presencial ao ensino a distancia, isto foi um desafio
enorme, e ajudou-nos a ver que temos muito que fazer nesta area”. Por seu lado, o Ej,
confiante, sublinhou que “nds ja tinhamos uma politica de sensibilizagdo dos departamentos
curriculares para que trabalhassem com os alunos [Moodle]’. Quanto ao Es, comegou por
dizer que “a ideia que eles [ME] tiveram foi boa, faz falta”, contudo, rematou, referindo que “o
grande problema que teve esta politica de entrega de computadores” foram as questbes
relacionadas com a devolugao, a arrecadacgao, ou a manutengao, dos mesmos.

Quando questionados acerca da evolugao sentida nos ultimos anos, o sentimento geral
foi o de que a pandemia teve influéncia. O E1, comegou por referir que “a evolugao tem sido

feita gradualmente” e continuou:

A pandemia é um marco importante. Ha o pré-pandemia e o pds-pandemia. Tem havido uma

evolugdo muito mais rapida de todo o processo ensino-aprendizagem. Contudo, em relagéo
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as infraestruturas, pouco se alterou — é necessaria uma boa rede sem fios de ligagao a
Internet; necessitamos de remodelagéo no interior dos edificios (que ja esta programada ha
muito tempo). Tanto os professores ligados as liderangas intermédias como os que s tém
fungdes docentes, acham que as coisas estdo a melhorar. Por outro lado, os alunos, acham

que estdo a utilizar menos do que deviam (o digital e as novas tecnologias).

Concluiu que, “durante muito tempo o especialista que tinhamos era eu (...) eu sou um
curioso, e nem sequer um professor de TIC nés tinhamos (...) agora ja temos. Senti sempre
ali um vazio, um problema de apoio”.

O E», deixou as seguintes consideragdes, relacionadas com a pandemia:

O COVID-19, com os confinamentos, provocaram, em todos os agrupamentos, 0 N0sSsoO nao
foi excegdo, um empurrar para a frente, houve uma necessidade de dar um passo em frente,
mesmo quando n&o se sabia ao certo o caminho que se estava a trilhar. Para nés a questao
das plataformas de trabalho assincrono ndo era uma novidade [Moodle]. Foi um empurrdo
grande, em especial, para aqueles professores mais renitentes em trabalhar com o digital com
os alunos. Tivemos aprendizagens no primeiro confinamento que se revelaram muito Uteis

para o segundo.

Continuou acrescentando que:

J& tinha havido um programa de disseminacdo de computadores, estamos a falar do
«Magalh&es», e o programa Escola Digital trouxe aqui uma possibilidade de os alunos terem
equipamento, alunos que nao tinham condigdes e estamos a falar da Fase 07 e da Fase 1, s6
para alunos carenciados [ASE classes A, B e C] (...) e, depois, a Fase 2 para universalizagcao

do sistema.

E, retomou, que:

A nossa transigdo digital teve varios fatores, um, algo que nés ja tinhamos e potenciamos,
outro, o desconhecido que nos empurrou e obrigou, ainda mais, a avangarmos e a utilizarmos
plataformas digitais e a outra a preméncia da realidade em que nés vivemos, do mundo em que

vivemos atualmente.

7 Medida «Universaliza¢do da Escola Digital», compreendia o direito de utilizacio tempordria e gratuita de
equipamentos informaticos, conetividade e servigos conexos, por parte dos agrupamentos de escolas. A
entrega dos kits (um computador portatil, incluindo bateria e respetivo carregador; uma mochila; um
auscultador com microfone; servigo de conetividade, incluindo, quando aplicivel um Hotspot/Mobile Router e
um cartdo SIM) iniciava pelos alunos abrangidos pelos escalGes A, B e C (ASE), por esta ordem, em cada ciclo ou
nivel de ensino e a docentes a exercer fungdes letivas nos agrupamentos de escolas, até se alcangar a
universalizagdo da medida.
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Acerca da sua equipa, referiu que:

Somos uma equipa, a equipa PADDE (...) e uma equipa alargada, que procurasse, primeiro,
encontrar uma diferente sensibilidade de pessoas e de visdes, de niveis de ensino,
procuramos abranger 1.° ciclo, ensino secundario e profissional, procurando varias valéncias

disciplinares.

Conclui, neste ponto, que:

[A IA] vai entrar como uma enxurrada, leva tudo a frente, por mais diques que coloquemos,
de contencéo, eles sao arrasados.
Foi pedido pelo Municipio, aos agrupamentos, que fizessem um modelo de sala de

inovagao para, em conjunto com a CONFAP, apetrecharem as escolas com o necessario.

Ainda no que diz respeito, da evolugao sentida, o Esz, ndo deixou de apontar a pandemia:

Os alunos precisavam dos computadores (...) viu-se, quando foi a pandemia, o caos que foi,
talvez devido a isso, o apressarem com essa atribuicdo de computadores [referiu as Fases
mencionadas anteriormente, bem como o «Magalhdes»]. Depois, vieram muitos
computadores (...) para pormos em todas as salas, para os administrativos, para os

professores (...) resolvemos criar quatro salas TIC.

Finalizou, salientando o apoio do Municipio, “tem apoiado imenso (...) criou salas de
inovagédo e mudou os videoprojectores, em todas as escolas do 1.° ciclo.

Relativamente aos principais propositos, objetivos da implementagcdo de medidas para a
transigao digital, os entrevistados referiram a mudanga, impulsionada pela formagéo docente,
ao nivel do modelo ensino-aprendizagem. A esse respeito, o Ei, mencionou “mudar o
paradoxo do ensino-aprendizagem. Acabar com o ensino expositivo, [as medidas] potenciam
outro tipo de processo [ensino-aprendizagem]. Temos de trabalhar com os alunos tudo da

vida deles que esta, de alguma forma, relacionado com o digital”. E deixou uma preocupacgao:

A questao das fake news aflige-me. A ciberseguranca é fundamental, temos de trabalhar
muito com os alunos, e com os professores também, como é que se devem usar os meios

tecnoldgicos.
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Também o E- explicou as suas intengdes face a estas problematicas, “os alunos ja estao
a entregar trabalhos realizados com recursos a |A generativa [ChatGPT] (...) sdo problemas

que temos de enfrentar”. Apresentou os objetivos seguintes:

Este biénio, que comegou no ano anterior, consideramos que a IA era fundamental, primeiro
com professores e depois com alunos. Fizemos trés sessdes de formagao com professores
sobre |A.

Temos como objetivo estratégico, ter todas as salas de aula com videoprojector e com
computador [através de um Orgamento Participativo].

Sobre o desenvolvimento profissional de professores, enquanto objetivo da

implementacao de medidas para a transi¢ao digital, o Es, pronunciou-se:

A escola esta-se a preparar para aulas digitais (...) o centro de formagado de
professores ja deu formacao a todos os professores (...) que é para poderem utilizar,
avangaram imenso nas suas capacidades, tém mais competéncias para aplicar o
digital. Os alunos também vao evoluir, porque tém o apoio dos professores e tém os
computadores para trabalhar, nem que mais ndo seja em casa, porque continuamos

a ter aqui o problema, tirando as salas TIC que estao equipadas, as outras salas nao.

E, concluiu, assinalando que, “criamos uma disciplina de Comunicagao Digital [TIC e EV],
usam o Canvas e outros softwares mais para o desenho”.

Acerca dos efeitos na sua acdo quotidiana, determinados pela implementagdo de
medidas para a transi¢ao digital, as opinides foram mais divergentes, dada a variedade de

temas focados, vejamos. O E1, fez um confronto entre passado e presente:

Aproveitamos o que tivemos de fazer a pressdo, e que tivemos de aprender muito
rapidamente, tentdmos depois passar isso para o ensino presencial. Ha muitas questbes e
muitas vantagens em relacdo ao digital. Metodologias ativas de ensino, trabalhos de
investigacao, de projeto, intra e interdisciplinares, potenciando a utilizagdo do digital. Oferece
formas de avaliar o aluno, ou grupos de alunos. Ja faziamos testes, digitais e em papel, com
conteudos de varias disciplinas. Na dimens&o pedagdgica é onde houve maior progressao,
ainda temos alguns pontos fracos, em que ha muita coisa a fazer. Melhores aulas, mais
atrativas e, se for com o digital, 6timo. Cada vez vejo mais professores a dar aulas no exterior,

muitas vezes os alunos nao estdo com computador, estdo com telemével.

Também o E; explorou alguns prés e contras, ou vantagens e desvantagens:
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Uma das vantagens € que permitiu que as equipas dos horarios fossem reduzidas a duas ou
trés pessoas e, neste caso, a uma. Podemos dizer que o digital nos traz alguns problemas,
agora fala-se muito dos smartphones, os agrupamentos tém de pensar nisso®. Regras de
etiqueta, de conduta. Nunca tivemos, até agora, de toda a experiéncia digital, redes [sociais]
com tanta forga de manipulagéo e influéncia, das ac¢des e das decisdes dos jovens, como o
TikTok e o Instagram, que trazem coisas positivas e desafios altamente complexos para as

escolas — disciplinares, de relacionamento — e, nds temos de ser capazes de lidar com isso.

Por fim, relativo aos efeitos na sua agéo, o Ez, complementou o que havia referido acerca
da problematica associada a atribuicdo generalizada de computadores, “se houvesse um
valor simbdlico, ndo havia o problema que as escolas tém, ndo temos onde guardar os
computadores todos quando eles sao entregues, nao temos quem faca a dita manutencao”.
Concluiu, frisando que “continuo a usar o GeoGebra”’ e que “vé-se que os alunos estdo a
evoluir e os professores também estao a aproveitar”.

Sobre o conceito de transformacdo digital, dos seus principais marcos, as opinides
também foram variadas, desde as mais criticas as mais pragmaticas. Exemplo disso foi o
referido, por exemplo, pelo E1, “é chegar a sala de aula, ligar o computador e o retroprojetor
e estou a utilizar o digital?! Isso é feito ha muitos anos”. Continuou e apontou, “em termos
burocraticos, eu lembro-me que faziamos uma pauta, uma ata, tudo a méo, o digital foi sendo
um hino nesse aspeto”. Focou-se, entdao, nos aspetos mais praticos, “pér o aluno no centro
da aprendizagem. Todas as salas serao salas TIC, ou do que nds quisermos. As salas de
aula devem ter flexibilidade suficiente para o professor as organizar como quiser”’. Concluiu,
“‘queremos condi¢cdes para um professor dar aulas num espaco fora da sala de aula, no
exterior por exemplo, usando o computador, ou outro meio digital”. Referiu que aplicaram a
ferramenta SELFIE.

O E», foi categérico, “para nds a transigao digital, em contexto educativo, ndo era algo

desconhecido’:

A transicao digital é inevitavel, e que a IA vai inundar e vai modificar o trabalho do professor
(...) a escola vai ter de se transformar. A |A vai provocar inUmeras transformacdes, daqui a
quatro ou cinco anos teremos uma escola totalmente diferente. Vai revolucionar o mundo do

emprego, a escola, e o emprego nas escolas.

Acrescentou que, “procuramos acolher todas as oportunidades [ME, Municipio] para

apetrechar, expandir e renovar o que tinhamos, fomos sempre ambiciosos. Temos quase

8 A este propdsito, foi o MECI que, no inicio do ano letivo 2024-25 enviou uma recomendac3o as escolas sobre
a restricdo ou proibicdo do uso de smartphones, de acordo com o noticiado pelo jornal Publico, no dia 13 de
setembro de 2024, “Para proibir smartphones, escolas devem elaborar ‘regras precisas’ e prever excecoes”.
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todas as salas de aula ja renovadas com os projetores da escola digital”. E, por fim, deixou

algumas intengdes:

Sempre imaginamos uma sala de tecnologias emergentes, realidade virtual (RV), impresséao

3D, sistemas de sublimagao, computadores portateis de alto débito, robética, um drone e um

espaco de construgéo audiovisual, esta ideia transitou do primeiro PADDE para o segundo, ndo

tinhamos verba.

Consideramos que, para além da IA, a grande transformacgéo, na educagao, sera a RV. A

RV vai mudar o paradigma da educacéo, o aluno esta sentado na sala de aula, mas nao esta.

Nao deixou de notar que, “a parte mais dificil vai comegar agora, que é a parte da

implementacao, a operacionalizagao, que foi a compra, também foi dificil, no sentido que nao

tinhamos a verba”.

Conclui-se este ponto, dedicado a apresentacdo da informacéao resultante da entrevista,

com as consideragdes do E; que sintetizou, “sai uma lei, nds temos de avancar, criamos aquilo

que eles [ME] disseram, criamos uma equipa de trés pessoas, aplicdAmos a SELFIE, agora é

tentar melhorar os pontos fracos, a parte da comunicagao [interna] esta melhor”. Destaca-se

que se referiu aos pais e encarregados de educagao, “estamos a tentar que pais possam

apoiar outros pais com menos competéncia digital, que nem sabem utilizar o email”. Por fim,

salientou o apoio do Municipio:

Vamos comprar mais 50 computadores. Ao nivel do Municipio temos tido muito apoio, para o
selo EQAVET [Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino € a
Formagéo Profissionais]. Tudo o que aparece, conseguimos sempre obter fundos [OP].

Fizeram [Municipio] o nosso polo tecnoldgico, laboratorios novos para os cursos de Ciéncias

e Tecnologia, Biologia e Fisico-Quimica, € mais 10 ou 12 computadores.

O Quadro 5.6.1

agrupamentos de escolas resultado das entrevistas.

pretende sintetizar as percegbes das liderancas digitais dos

Quadro 5.6.1 Sintese das perce¢ées das liderangas digitais dos agrupamentos de escolas
resultado das entrevistas.

Perspetiva da
fungéo/oficio

Categorias Subcategorias Sintese
Caraterizagédo Experiéncia do(a) Entre 20 e 25 anos de experiéncia em cargos de diregéo ou
do(a) entrevistado(a) coordenagao.
entrevistado(a)

Coordenar o desenvolvimento digital da escola.

Percecgao do(a)
entrevistado(a)

Estado de espirito

Expetativas para o dia

O trabalho tem elevada complexidade.

Tentar dar resposta as inimeras solicitagdes.
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Implementagéo de Utilizar a experiéncia para dar resposta as exigéncias.
medidas para a
transicao digital

Evolugao nos ultimos A pandemia provocou um aceleramento naquilo que vinha a

anos acontecer progressivamente.
Principais Melhoria da quantidade e da qualidade de recursos e da
propositos/objetivos infraestrutura.

da implementacgao de
medidas para a
transicao digital

Efeitos na sua agéo Permitiu simplificar procedimentos e processos. Tanto os
quotidiana professores quanto os alunos estio a beneficiar com as medidas
determinados pela implementadas.

implementagéo de
medidas para a
transicao digital

Conceito de Nao é novidade. Queremos utilizar espagos alternativos (a sala de
transformagéo digital e | aula) para desenvolver as atividades de ensino e de

dos seus principais aprendizagem. Melhorou a comunicagéo quer interna quer
marcos externamente.

Temas da vontade Colaboragéo do municipio é fundamental.

do(a) entrevistado(a)
Nota: elaboragao propria. «—

Esta a ser adotada a apresentacdo da informacao por periodos. Trés periodos foram
emergindo, o primeiro entre 2005 e 2009, que abrangeu a inclusdo da competéncia digital no
quadro de referéncia das competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da vida, o
Plano Tecnoldgico para a Educacéo e a crise financeira global. O segundo, entre 2010 e 2019,
desde a recuperacao da crise financeira, passando pelo Plano de Ac¢ado para a Educagao
Digital, até a pandemia de Covid-19. O terceiro, entre 2020 e 2024, englobando a pandemia
de Covid-19 e a sua recuperagao, o Plano de Agéo para a Transi¢ao Digital, que integrava a
capacitacao digital das escolas, até ao Regulamento de harmonizagdo das regras de
utilizacdo da inteligéncia artificial.

No préximo ponto apresentam-se algumas consideracgdes finais articulando e integrando
0 conhecimento acerca das politicas publicas, da transi¢ao digital e da administragéo e gestao
escolar com a informacéao resultante da analise dos contextos politicos europeu e nacional,
do estudo das principais medidas politicas, da analise da situagao socioecondmica e digital,
e do estudo da implementagdo pelos agrupamentos e das perce¢des dos entrevistados,
referente aos trés periodos de estudo investigados: 2005 a 2009; 2010 a 2019; e 2020 a 2024.
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CAPITULO 6 — CONSIDERAGOES FINAIS

A transformacéo dos sistemas de educacao e formagao é um elemento essencial da visdo de

uma Europa adaptada a era digital. (Comunicagao n.° 624/2020/CE, p. 22)

No curso da investigacédo, em especial durante as duas etapas anteriores, ou seja, durante o
desenvolvimento da estratégia metodoldgica e da apresentacdo da informagao resultante,
surgiram os primeiros desafios relacionados com a complexidade do estudo.

O facto de ter sido recomendado por Mota (2021) que as analises ao processo de politicas
deveriam considerar as relagdes interorganizacionais verticais e horizontais, levou num
primeiro momento ao estabelecimento de que a abrangéncia da investigagdo deveria ser
transversal. Numa perspetiva macro, dos patamares europeu e nacional, outra perspetiva
meso, do patamar da escola. Possibilitando uma analise vertical, pelas perspetivas que os
diferentes patamares proporcionam, mas também uma analise horizontal, com foco para os
agrupamentos de escolas.

Também Cairney e Weible (2017) sugeriam que os estudos de politicas publicas
deveriam focar um numero reduzido de principios, uma vez que eram demasiado complexos,
porque envolviam varios atores, por exemplo, com ideias ou interesses diferentes. Com isto
em mente, o principio do contexto foi algo que, pela sua pertinéncia, se decidiu desde o inicio
ter de ser considerado. Os contextos politico, segundo recomendacao de Araujo (2015), ou o
socioecondmico e digital, conforme apontado por Timotheu, et al. (2023), nos d&mbitos europeu
e nacional, sao disso exemplos.

Estes dois exemplos, sdo demonstrativos da complexidade da analise, mas em especial,
desta etapa da discuss&o que agora se desenvolve. Por outro lado, € esperado enriquecer a
discussdo com a informacao resultante destas analises.

Recordando os objetivos desta investigacao:
i. Estudar as politicas educativas relacionadas com a transicdo digital na Unido
Europeia e em Portugal no periodo compreendido entre 2005 e 2024.
i. Conhecer as perspetivas das liderangas em trés agrupamentos de escolas de

como foram recebidas e implementadas essas politicas no ano letivo 2023-2024.

Assim como as questdes de partida:
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1. Quais as principais medidas politicas educativas relacionadas com a transigéo
digital na Uniao Europeia e em Portugal no periodo compreendido entre 2005 e
20247

2. Quais os processos de politicas associados com as principais medidas
identificadas?

3. Quais os contextos politicos, socioeconémicos e digitais em que foram
implementadas essas medidas?

4. Quais as perspetivas das liderangas digitais dos Agrupamentos de Escolas A, B
e C acerca da implementagéo das politicas relacionadas com a transi¢ao digital
no ano letivo 2023-20247?

Cada periodo do estudo iniciou-se com consideragdes acerca das composicoes das
forgas politicas no Parlamento Europeu e na Assembleia da Republica. De seguida, discutiu-
se 0 processo das politicas identificadas no periodo em estudo e confrontaram-se as
informacdes com as teorias exploradas nos primeiros capitulos.

Discutiu-se sobre o comportamento dos indicadores sociais, com o0s quais se
contextualizou socioeconomica e digitalmente, os ambitos europeu e nacional.

Posteriormente, passou-se para a discussdo da informacao resultante do estudo dos
documentos estruturadores e orientadores dos agrupamentos de escolas. Fez-se uma
discusséo integrada e comparada aos mesmos.

Por fim, tratou-se de complementar as discussdes anteriores com a informacao resultante
da entrevista as liderangas para o desenvolvimento digital dos agrupamentos. Dado a sua
posicdo privilegiada, esperou-se entender, de uma forma mais esclarecedora e
enriquecedora, como decorreu a implementacao de politicas educativas para a transicéo

digital nas escolas em causa.

Da competéncia digital a crise financeira

No inicio do periodo em estudo, a atencéo ao problema digital, ndo parecia ser evidente
nos programas eleitorais dos grupos politicos europeus, e quando mencionado, era para
apontar agdes de melhoria, que ndo eram identificadas, ou eram apresentadas de maneira
geral. Esta posicao pode ser justificada pelo facto de o problema nao ter sido considerado
prioritario, até porque mais de metade dos agregados na EU ja tinham ligagdo a Internet,
embora em Portugal apenas se alcangava um tergo. Talvez por este facto, em Portugal a
atengcao ao digital, ndo s6 estava presente, como se foi acentuando. A sociedade da
informagédo e do conhecimento, a capacitagdo de todos para a digitalizagdo, ja eram

largamente mencionados nos programas eleitorais dos principais partidos politicos.

168



POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

O PPE-DE, juntamente com o PSE, ocupavam mais de 60% do Parlamento Europeu.
Durante este periodo é aprovada a iniciativa “i2010 — Uma sociedade da informagao europeia
para o crescimento europeu”. Em Portugal, o governo tinha apoio parlamentar do PS (governo
maioritario) e o Plano Tecnoldgico era um elemento central na estratégia de desenvolvimento
sustentado deste governo e, enquadrado neste, o Plano Tecnoldgico da Educacgéao. Esta foi
uma das agdes mais significativas identificadas por esta investigacao, por trés motivos.
Primeiro, por ser uma medida especifica para a transi¢ao digital na educa¢do. Em segundo,
pelo trabalho de formulacio da politica que, dentro do que foi possivel estudar neste periodo,
se considera exemplar. Algo que sé se viria a verificar de novo, em termos quase
semelhantes, passado 13 anos com o Programa de Digitalizacdo das Escolas. Por ultimo,
estava enquadrada numa politica publica mais ampla de desenvolvimento digital.

O desenvolvimento de politicas, neste periodo, mais concretamente, em termos de
implementacao, estava a ser mais notdrio ao nivel da administracédo publica, seguido de perto
pela saude e educacdo. A matriz dos fluxos multiplos esta aqui bem representada com estes
multiplos fluxos de atengéo a problematica da digitalizagdo. As medidas visavam estratégias
de longo prazo para o desenvolvimento da competéncia digital (que tinha, recentemente, sido
incluida no quadro de referéncia das competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo
da vida). Também a aposta na melhoria da infraestrutura, era transversal nos Estados-
Membros da Unido Europeia, e Portugal ndo era excecdo, embora em patamares de
desenvolvimento inferiores aos da média da Uniao.

Portugal, parece ter aproveitado bem esta janela de oportunidade politica (Herweg,
Zahariadis, & ZohInhdfer, 2018) e o investimento na educagéo com uma estratégia especifica,
bem formulada, por projeto, abrangente e focada em aspetos essenciais para a garantia duma
transicdo digital bem apoiada, com indicagao de objetivos especificos, atores envolvidos,
atribuicdes de responsabilidades e instrumentos de avaliagdo, como ja se referiu, foi
exemplar. Desde a infraestrutura de base e suporte, passando pela capacitagao de alunos e
professores, sem descurar a essencial aquisicdo de computadores para ambos. Apesar dos
esforgos anteriormente mencionados, o atraso de Portugal era ainda significativo em relagao
aos paises de referéncia, também era sublinhado que ndo se poderia ficar apenas pela
garantia de acesso a estes recursos, era importante garantir a sua utilizagado com qualidade.
Um dos entrevistados, referia que ainda persistia a presenga de colegas professores que mal
conseguiam ligar e desligar o computador, o que a verificar-se sera algo que, por um lado,
reforgca o que foi dito acerca de garantir a utilizagdo com qualidade, e por outro, de que a
capacitagcdo pode nao ter cumprido com os objetivos, ou pelo menos n&do com respeito a
totalidade dos professores.

Neste periodo, parece que se assistia a afirmagao da nova governagéo publica (Osborne

S. P., 2010), pela politica de administracao das partes interessadas (familias, escolas,

169



POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

estado), pela organizacdo com limite de abrangéncia e manutencao de limites (familias,
escolas, estado), criando um ambiente de politicas publicas e servigos sustentaveis (recursos
e capacitacido). A governanga em educacao, surge aqui pela colaboracio destes diferentes
atores, pelo seu envolvimento em perseguir este objetivo comum da transformacao digital. A
matriz da advocacia e coligacdo é das teorias da analise do processo politico que mais
relevancia atribui ao envolvimento e participacdo de atores, pela partiiha de interesses
comuns, € pela unido de esforcos para concretizar esses interesses, ou por outro lado,
resolucdo de situagdes problematicas, como seja este caso da transigao digital na educacéo.

Contudo na fase final deste periodo instala-se a crise financeira global, que vira a ter
repercussao em Portugal mais tarde e ja no préximo periodo em discusséo.

Em sintese, neste periodo, destacam-se a generalizagao e a convergéncia digital, sendo
que a Internet é considerada uma ferramenta essencial para a educacgao.

Projetos de implementagao global, como é exemplo o e Twinning, comegam a evidenciar-
se como potenciais instrumentos para a colaboracgao e partilha das melhores praticas no que
se refere a educacio e com impactos positivos comprovados e testemunhados por alunos e
professores.

Também a continuidade das principais medidas € recomendada, dados o alcance e a
profundidade dos seus resultados. Em Portugal, os exemplos mais notérios foram ao nivel da
renovacao da infraestrutura e da facilitacdo na aquisicdo de computadores por alunos e
professores. Contudo, pese embora o facto de se terem verificado avangos significativos, a
utilizagdo de conteudos, ou a gestdo eletronica por parte das escolas sdo muito baixas,
apontando-se o fraco investimento na capacitagéo digital como principal condicionante ao seu

desenvolvimento.

Da recuperacgao da crise financeira a pandemia de Covid-19

Neste periodo, a prioridade principal era a recuperacido da crise financeira, e até ao
momento em que se reconheceu que este era um tema com pertinéncia para o crescimento
economico foi, mais ou menos, remetido para segundo plano.

O PPE e o S&D, novamente juntos constituiam mais de metade dos lugares do
Parlamento Europeu, mas o numero de lugares diminuia em relagdo as anteriores
composicoes.

A meio deste periodo, nota-se que o digital come¢a a tomar um papel cada vez mais
significativo nas agendas politicas, incluindo a educagao e a formac&o. E aprovada a Agenda
Digital para a Europa, por se crer que se poderiam extrair beneficios econémicos, em especial,
do mercado unico digital. Proximo do final deste periodo, € também aprovado o Plano de Agéo

para a Educagéao Digital, por se assumir que a educagao e a formagdo desempenhavam um
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papel crucial para o desenvolvimento e crescimento econdmico, inovacgao e para a criagao de
emprego.

Em Portugal, a primeira metade deste periodo é fortemente marcada por grande
instabilidade politica, resultado da crise financeira que acabara por alcangar o territério
nacional. A semelhanca da agenda da Unido Europeia, também os programas eleitorais dos
partidos politicos portugueses colocavam a recuperagdo econdmica e financeira no topo das
suas agendas. No inicio deste periodo, em Portugal, enquanto medida de continuidade do
Plano Tecnoldgico, surge a Agenda Digital cujo principal propdsito era incrementar a utilizagao
das tecnologias de informagao e comunica¢do nos processos de ensino e de aprendizagem.
Sera depois tida como medida de continuidade em anos seguintes, sofrendo também
atualizagao.

Pode ser observado que este periodo, € marcado por estabilidade ou estagnagao no que
ao digital diz respeito, a teoria do equilibrio pontuado sublinha isso mesmo, periodos pontuais
de crise, sdo seguidos por periodos de estagnacao mais prolongados (Baumgartner, Jones,
& Mortensen, 2018). Por outro lado, este periodo apresentou algumas evidéncias de efeitos
da retroacao politica, em especial em Portugal, principalmente pelas questdes relacionadas
com a autonomia e flexibilidade curricular, pelas aprendizagens essenciais e pelo perfil do
aluno. Onde o problema politico se relacionava mais com a forma de governanca e com o
significado de cidadania e nao tanto com questbes de transicao digital (Mettler & SoRelle,
2018).

Também perspetivas propostas no quadro da matriz da advocacia e coligagao sdo uteis
para analisar este periodo, designadamente no respeitante a coordenagdo de agdes dos
diferentes atores politicos (nas escolas, por exemplo), quer seja entre os com orientagdes
semelhantes, quer seja pela aprendizagem politica que aproxima os com orientagbes
divergentes (Satoh, Gronow, & Yla-Antilla, 2023). O poder atribuido a estes individuos e
entidades, pela autonomia e flexibilidade curricular, aumentou proporcionalmente a
responsabilidade associada, podendo observar-se, nestes subsistemas politicos que
atravessaram periodos de estagnacdo, mudancga incremental e grande mudanga (Jenkins-
Smith, Nohrstedt, Weible, & Ingold, 2018).

Durante este periodo a percentagem de agregados com ligacdo a Internet sofre
incremento significativo de quase 30 pp.

Quanto ao numero de alunos nos agrupamentos em estudo, foi marcado por estabilidade
e aproximagao entre eles. Este periodo, € marcado por um ligeiro aumento do nimero médio
de alunos por computador e por computador com Internet, que viriam a sofrer um revés na
parte final e a consolidar-se no proximo periodo.

Em sintese, neste periodo, o tema da transi¢édo digital comeca a ter um papel cada vez

mais significativo nas agendas politicas, incluindo na educagéo e na formagéo. Apontavam-
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se aspetos a melhorar, por exemplo ao nivel da qualidade na utilizacdo, ou do investimento
que eram considerados insuficientes.

Mais uma vez, as agdes comunitarias, agora focadas no desenvolvimento de plataformas
de gestdo de conteudos digitais, com o propdsito de inovar os processos de ensino, de
aprendizagem e de formagado, sao vistas como fundamentais. O apoio a aquisicido de
competéncias digitais, ao desenvolvimento e disponibilidade de recursos educativos abertos,
inclusive o apelo a todas as partes interessadas para alterar o papel das tecnologias de
informac&o e comunicacao nas escolas. Outras questdes relacionadas com a seguranga das
criangas em linha ou com a inclusdo ganhavam robustez. Melhor conhecimento para mais
eficiéncia era o mote.

No final deste periodo, instala-se a pandemia de Covid-19.

Da pandemia de Covid-19 e sua recuperagao a capacitagao digital das escolas

Este periodo tem inicio com a crise provocada pela pandemia de Covid-19, pelos
sucessivos confinamentos que levaram ao fecho das escolas e pela forte necessidade de
ensino a distancia. Este ultimo aspeto, provavelmente, foi o principal precursor do acentuar
do ritmo da transig¢ao digital que se vinha a verificar até entdo. A tematica do digital continua
a tomar cada vez mais destaque nas agendas politicas.

Tanto a nivel europeu como nacional, o inicio deste periodo € marcado por medidas
politicas que fomentam a transi¢ao digital — o Plano de Agao para a Educagao Digital e o
Plano de Agao para a Transigao Digital, respetivamente. O ultimo que integrava a iniciativa de
capacitacao digital das escolas.

Este periodo, em especial em Portugal, € marcado por forte instabilidade no que diz
respeito a producao de politicas. O numero maximo de diplomas publicados, no quadro dos
20 anos do periodo em estudo, é verificado em 2020 e o segundo maior em 2021, ambos
resultado das medidas de confinamento e de ensino a distancia, durante o periodo da
pandemia de Covid-19. Este facto constitui a evidéncia mais adequada aquando da utilizacao
da teoria do equilibrio pontuado, dos curtos periodos de crise, onde a instabilidade € mais
forte (Baumgartner, Jones, & Mortensen, 2018). Também se constata o acentuar do fluxo dos
problemas resultantes da pandemia de Covid-19 e das medidas para a combater, a teoria dos
fluxos multiplos é particularmente util na analise do processo, principalmente, pelo nimero de
medidas relacionadas, isto &, o fluxo de politicas (Howlett, McConnell, & Perl, 2015). A este
nivel também é possivel observar que as preferéncias politicas dos atores nao foram fixas
nem atribuidas exogenamente, antes foram emergindo durante a (inter)acdo com as
problematicas (Herweg, Zahariadis, & Zohlnhofer, 2018). Ou mesmo que a difusao de politicas

foi orientada em resposta a esta crise externa (Boushey, 2012).
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Resultado destas medidas de reforco e incremento da transicao digital, em especial na
educagao, o numero médio de alunos por computador e por computador com Internet
aproxima-se de um. Nas escolas vivem-se os momentos mais atribulados do periodo em
estudo, esta organizacao foi testada aos limites e, pelo referido por um dos entrevistados, de
um dia para o outro, passaram do ensino presencial para o ensino a distancia, para além do
enorme desafio que constituiu, permitiu verificar que tinham muito que fazer para melhorar
nesta area. Os repositorios de recursos educativos digitais, as redes de partilha e de
colaboracao, foram as medidas e a¢gdes mais mencionadas tanto nos Projetos Educativos
quanto nos Planos de Acéao para o Desenvolvimento Digital da Escola.

Sintetizando, neste ultimo periodo do estudo, a presencga das questdes relacionadas com
o desenvolvimento digital sao indiscutiveis. A renovagéo de agendas politicas, a continuidade
de medidas, com énfase no desenvolvimento de competéncias (conhecimento) e da concecgao
de plataformas (instrumentos), agora idealizadas como ecossistemas de educacéo digital, sdo
demonstrativas da importancia reconhecida do desenvolvimento digital.

A pandemia veio aliviar as implicagbes relacionadas com o investimento insuficiente.
Resultado do PRR, varias iniciativas financiadas pela EU revelam um futuro mais promissor.

As dinamicas no processo de politicas europeias e nacionais, sdo demonstrativas da
importancia da unido de esforgcos para o sucesso na resolucdo de problemas. Varios
exemplos, apresentados ao longo deste estudo, sublinharam o papel das redes colaborativas,
da governagao, isto é, o esforco coletivo pela utilizagdo do conhecimento em prol da resolugéo

de problemas sociais, sendo o governo o seu instrumento.

Politicas educativas para a transigao digital

A nivel europeu assistimos a uma grande estabilidade, no que a forga politica dominante
diz respeito, por outro lado, a nivel nacional, embora tenham existidos momentos de transi¢ao
entre forgas politicas, mantiveram-se os partidos politicos dominantes. Ou seja, as ideologias
presentes neste periodo foram concorrendo entre o conservadorismo liberal e a democracia
social. Em ambos os niveis, verificaram-se mudangas nas composi¢cdes do Parlamento
Europeu, por um lado, e da Assembleia da Republica, por outro, tendo-se registado a saida
de grupos e partidos politicos e a entrada de novos.

A atencao dada ao digital, ndo sé na educagado, como nos restantes setores, esta aqui
bem evidente, podendo-se falar de fluxos multiplos (MSF), uma vez que a abrangéncia do
digital é transversal a varios setores, sendo uma preferéncia problematica consensual para a
definigdo da agenda politica.

A distribuicdo do numero de diplomas publicados no periodo € no ambito em estudo, em

especial no nacional, apés um longo periodo de alguma estabilidade, sofre um aumento
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repentino em 2020, aparentando retomar a regularidade desde entdo. Este fendmeno esta
relacionado com as medidas necessarias para atuar no d&mbito da pandemia da COVID-19,
como os autores da teoria do equilibrio pontuado (PET) defendem, podem encontrar-se
longos periodos de estabilidade e continuidade, interrompidos por periodos mais curtos de
instabilidade e mudanca profunda.

A presenca de diferentes politicas nas escolas, e as relagbes que se estabelecem entre
elas, podem ter suporte no defendido pela teoria da retroacao politica. Quer isto dizer que, as
agendas politicas e a definigdo de problemas politicos, a acdo dos grupos de interesse, as
formas de governacdo, o significado de cidadania podem ter um papel fundamental e
determinante para o processo das politicas, em geral, e para a implementacao das politicas
educativas para a transicao digital, em particular. Funcionando, quer como inibidores, dada a
complexidade dos problemas, ou a caréncia de recursos, informacao, dados e conhecimento,
quer como facilitadores, pelas estruturas e capacidade organizacionais ou a disponibilidade e
qualidade de recursos, nomeadamente especialistas (Schofield, 2004).

Assim, identificaram-se duas prioridades problematicas. Uma, relacionada com os
recursos materiais, equipamentos e infraestrutura, a outra, com ligacdo a capacidade,
conhecimento e competéncia digital. O investimento no apoio a definicdo e implementacao de
solugdes com potencial para colmatar estas necessidades e permitir o desenvolvimento
digital, foi relevante.

O aumento significativo da percentagem de agregados com ligagédo a Internet, tanto ao
nivel europeu, como em Portugal, surge com um aspeto muito positivo e favoravel para o
desenvolvimento digital verificado, e de confianga para o futuro.

No que concerne ao nivel local, das questdes analisadas, é de referir a importancia
crescente atribuida a ciberseguranca, por parte dos municipios. Este fator, pode evidenciar a
preocupac¢ao com a seguranga dos proprios, mas também, uma mensagem de confianga para
0s seus municipes, sendo que a seguranga é apontada como uma preocupagao, por parte da
Unido Europeia, para o aumento da confianca dos utilizadores de servigos publicos, e outros,
em linha. Como se pode verificar, o poder local, em especial, do Municipio, foi apontado pelas
liderangas dos agrupamentos de escola como fundamental para a implementagdo das
politicas educativas para a transi¢ao digital nas escolas, de certo modo, acaba por demonstrar
essa renovacgao de confianga nos servigos publicos.

Os agrupamentos de escolas estudados, evidenciam atribuicdo crescente de importancia
ao desenvolvimento digital das escolas, reconhecendo vantagens, a diversos niveis, por
exemplo, no organizacional, no tratamento da burocracia ou na comunicagao institucional,
mas reconhecendo também dificuldades, em especial, ao nivel das instalagdes e espagos, da
necessidade da sua remodelagdo e modernizacdo, ou da infraestrutura necessaria ao bom

funcionamento geral, como é exemplo, 0 acesso a uma Internet de qualidade, de preferéncia
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sem fios. Referem que, pese embora o facto de o numero de computadores com acesso a
Internet, se aproximar de um por aluno — indicador muito positivo e promissor —, se verifica a
necessidade de manutencido em muitos, que de alguma forma podem condicionar a sua
utilizagao de forma plena®.

Para esta realidade, um computador por aluno, contribuiram, em especial, duas medidas.
A primeira, em 2009, pela aquisicao e distribuicdo de cerca de 250 mil computadores portateis
€ servigos conexos, por parte do governo as escolas. A segunda, no ano letivo 2020-21,
relacionada com o Plano de agéo para a transigao digital — Universalizagado da escola digital
(PRR), pelo refor¢co da rede de equipamentos tecnoldgicos e de conectividade, de forma a
capacitar os estabelecimentos de ensino publico e privado com contrato de associacéo de kits
informaticos, compostos por computador, hotspot e conetividade, disponibilizados aos alunos
do 1.° Ciclo ao Ensino Secundario (inclusive) com apoio da ASE e aos professores.
Resultando em oito projetos com financiamento do FSE, através do POCH e dos Programas
operacionais regionais do Norte, Centro e Alentejo para aquisicdo de 449 581 kits
informaticos, e cinco projetos com financiamento do FSE, através do POCH, que permitiram
a continuidade da prestagdo de servicos de conetividade aos alunos e docentes com kit
informatico, no ano letivo 2021-22 (SGEC, 2024, setembro).

Destacam-se como pontos fortes identificados durante a analise dos projetos educativos
dos agrupamentos em estudo:

e O envolvimento profissional dos professores, pela realizagcdo de atividades
enquadradas em DAC e em dindmicas de E@D, utilizando recursos e ferramentas
digitais e interativas diversificadas;

e A inspiracdo procurada no modelo de planeamento MAPA - Método de
Planeamento e Avaliagao (Schiefer, 2006).

¢ O envolvimento e a participacao qualificada da comunidade educativa, na tomada
de decisdo partilhada, ao nivel do diagnéstico, do planeamento e da avaliagéao
continua.

o A utilizagao de plataformas digitais de gestao e partilha de conhecimento.

Dos aspetos a melhorar identificados, assinalam-se os seguintes:

e A necessidade de definigdo de uma estratégia de modernizagao e inovagao dos
instrumentos de gestao.

¢ A necessidade do desenvolvimento de competéncias na area da literacia digital,

tanto ao nivel organizacional, como no nivel pedagogico.

9 0 jornal Publico noticiava a 10 de dezembro de 2024 que “Escolas precisam de 45 mil computadores novos ou
reparados. Governo destina dez milhdes de euros”.

175


https://www.publico.pt/2024/12/10/sociedade/noticia/escolas-precisam-45-mil-computadores-novos-reparados-governo-destina-dez-milhoes-euros-2115020
https://www.publico.pt/2024/12/10/sociedade/noticia/escolas-precisam-45-mil-computadores-novos-reparados-governo-destina-dez-milhoes-euros-2115020

POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

e A necessidade de atualizacdo, reformulacdo da pagina eletronica dos
agrupamentos. Tendo-se verificado, entretanto, a sua iniciagao.
Recentemente, acerca do envolvimento comunitario, Means (2024), defendia que a

“escola moderna’:

Emergira da experimentagdo com o antagonismo geral e mediante comunidades cooperando
e organizando-se em volta dos seus interesses materiais partilhados, nos espagos e
instituicoes que elas tém atualmente ao servigo da invengéo das préprias linguagens, praticas

e instituicbes do comum. (pp. 487-8)

Isto, para realcar a pertinéncia do envolvimento da comunidade educativa, e mesmo da
comunidade alargada, no debate, na reflexao, pela identificacdo de situagdes a melhorar,
apresentacao de ideias, mesmo que antagodnicas, de solugdes, do envolvimento, inclusive, no
desenvolvimento de projetos e atividades, com vista a melhoria generalizada da qualidade, e
das condig¢des da escola. Deste modo, pode desenvolver-se uma visao partilhada e decisdes
participadas, fomentando uma cultura de elevado desempenho e motivacao, promovendo um
ambiente empoderador. Por um lado, promove-se o desenvolvimento pessoal e profissional,
por outro, o desenvolvimento organizacional, ou seja, pode criar-se valor, com impacto tanto
ao nivel individual, quanto ao nivel comunitario.

Direcionando o foco para o PADDE, foi possivel verificar a importancia da aplicacdo da
ferramenta SELFIE para apoiar o desenvolvimento digital dos agrupamentos, no geral, e do
seu diagndstico, acompanhamento e avaliagdo, em particular, nomeadamente em relagao ao
envolvimento de toda a comunidade escolar — dirigentes escolares, professores e alunos —
abrangendo as dimensdes organizacional, pedagdgica, recursos e avaliagdo. Fornecendo
conhecimento ao nivel das infraestruturas, dos equipamentos e da utilizagao de tecnologias,
no seio das praticas das escolas, que por sua vez permitira apoiar a implementacao de
tecnologias digitais nos seus processos, ndo s6 de ensino-aprendizagem, mas também de
gestdo e administracdo da instituicdo escolar.

Atualmente, os agrupamentos de escolas estudados, utilizam e disponibilizam uma
grande variedade e diversidade de servigos digitais, que abrangem as mais variadas areas
de intervencgao, iniciando pelo nivel organizacional, até ao nivel da avaliagdo da qualidade,
passando pelo nivel pedagoégico. Por exemplo, sdo utilizadas plataformas para a gestao
pedagdgica, para a gestdo administrativa, para a gestdo de recursos, para a comunicagéo
institucional, ou para a divulgagao de informagao acerca de projetos e atividades. Aumentando
o conhecimento e a transparéncia das politicas em pratica nas escolas, no geral, e dos seus

resultados, em particular. Promove-se o envolvimento dos diferentes agentes educativos,

176



POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

aumentando a sua responsabilidade e agdo no incremento da qualidade do desenvolvimento
digital das escolas.

A pandemia de COVID-19, pese embora as grandes dificuldades inicialmente sentidas,
parece ter funcionado como uma alavanca para o aumento da utilizacdo do digital na
educacao, através do ensino a distancia, do conhecimento que foi possivel extrair da sua
implementacao. Permitiu, por um lado, perceber dificuldades e barreiras, por exemplo os
equipamentos e 0os meios necessarios, ou o nivel das competéncias digitais e, por outro lado,
reconhecer potencialidades e beneficios, por exemplo ao nivel organizacional e pedagogico.

Foram necessarios ndo mais do que dois anos, para verificarmos um aumento do nimero
de professores com competéncias digitais melhoradas. Também a este nivel, foi destacado o
trabalho colaborativo, as redes de colaboragao e de comunicagéo, facilitadas pelo digital que
permitiram a partilha e o desenvolvimento, apontando os parceiros institucionais como
agentes determinantes para o sucesso, podemos destacar o Municipio e as empresas, ou 0
centro de formacgao de professores.

Em grande medida, as evidéncias deste desenvolvimento registam-se, por exemplo, na
formacéao especifica para professores na area das tecnologias emergentes, nomeadamente
na elaboracao de recursos pedagodgicos digitais, na criacdo de disciplinas de informacao e
comunicacao digitais, no surgimento de laboratérios digitais. Ou seja, uma panéplia de
instrumentos e ferramentas com o propdésito do desenvolvimento da literacia digital.

Como foi referido, por parte dos lideres digitais dos agrupamentos, o sentimento de
reconhecimento da importancia do digital para a educagao foi unanime. O mesmo se registou
em relacdo a pandemia COVID-19, sobre o seu papel enquanto impulsionador do
desenvolvimento digital das escolas. Das dificuldades sentidas e das mudancgas ocorridas ao
nivel da utilizacdo dos meios digitais, permitindo, por um lado, o reconhecimento do seu
potencial, ao nivel organizacional e pedagdgico, e por outro lado, a consciencializagao do
trabalho, até entao, feito, e dos aspetos a melhorar, por exemplo ao nivel da infraestrutura e
recursos, mas também do nivel da competéncia digital, tanto dos professores, como dos
alunos.

Também a importadncia do papel do Municipio, enquanto agente no apoio ao
desenvolvimento digital dos agrupamentos de escolas, mereceu destaque por parte dos
lideres entrevistados. Salientaram a partilha de conhecimento e a atribuicdo de recursos, a
remodelacao e criacado de espagos, que possibilitassem e promovessem o desenvolvimento
da literacia digital dos atores intervenientes no processo ensino-aprendizagem, em especial,
e da instituicdo escolar, no geral.

Por ultimo, referiram que, pese embora o facto de os apoios verificados facilitarem a
implementacdo de medidas para a transicdo digital, esta mudanca acarreta outras

preocupacdes e problemas, nomeadamente, a necessidade de regulagédo da utilizacdo dos
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meios tecnoldgicos no contexto escolar, por exemplo, dos smartphones, ou ferramentas
complementares, ou a utilizagdo da IA generativa. Os alertas e as recomendacdes para a
gestdo saudavel da utilizacdo dos telemoéveis (smartphones), tém vindo a ganhar destaque
no seio da comunidade cientifica (Patrdo, 2024), em especifico, e da sociedade (Bastos &
Leiria, 2023) (Lusa, 2024), em geral.

A este nivel, resta aguardar que as vontades e as intengdes politicas, que atualmente se
movimentam entre a ordem e a liberdade, encontrem um caminho para criar valor social, nao
s6 através das tecnologias digitais, em geral, mas também das capacidades e inteligéncias

humanas.

Com o proposito de estudar as politicas educativas para a transigdo digital, do seu
processo, com especial destaque para a fase da implementacdo, deu-se inicio a esta
investigagcdo, compreendida entre 2005 e 2024, procuraram-se conhecer os normativos
publicados nesse periodo, no &mbito da Unido Europeia e em Portugal, que de alguma forma
estivessem relacionados com o digital na educacédo. Foram analisadas e discutidas as
principais medidas politicas educativas, e posteriormente as implementadas em trés
agrupamentos de escolas e conheceram-se as perspetivas dos seus lideres para o
desenvolvimento digital, de como foram recebidas e implementadas essas politicas.

Considerando a fase da implementagcao de politicas decisiva para o sucesso na
prossecucao e alcangar dos seus propositos, progressivamente, direcionou-se a atengéo para
o terreno, para a linha da frente, para as escolas e para a sua comunidade. Pretendeu-se
conhecer os seus anseios e dificuldades, a luta, os esforcos necessarios para lidar com esta
nova realidade que é o digital. Ao mesmo tempo, ambicionou-se conhecer as suas alegrias e
triunfos, o sucesso, os resultados desta transformacdo que apenas se inicia. Deste modo,
seria possivel partilhar as melhores praticas que se foram identificando ao longo do percurso
na implementacao de politicas educativas para a transigao digital.

O desenvolvimento digital das escolas, que foi possivel testemunhar, revelou uma vasta
variedade de comportamentos, atitudes e sentimentos face ao digital na educagéo. Pode-se
talvez dizer que enquanto uns atores se encontram a defrontar as barreiras e
constrangimentos comuns nestas mudancas, transigcdes ou transformagdes, outros ha que
visionam o futuro, mais ou menos préoximo, com confianga, otimismo e expetativa, sem
descurar a cautela necessaria a um desafio com esta natureza. O contexto escolar, com
criangas e jovens, avidos por conhecimento, por experimentacao e por desafio constante, por
um lado, e adultos, mais jovens ou com mais idade (os professores, em Portugal, este ano
letivo 2024-25, foram autorizados a lecionar até aos 70 anos de idade), com o conhecimento,
experiéncia e cuidado para evitar maus resultados, exigem, como foi referido na nota de

abertura deste capitulo, uma transformacdo do atual sistema de educagdo e formacgao,
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“através de uma acédo estratégica e concertada, bem como a congregacao de recursos,
investimentos e vontade politica” (Comunicagéo n.° 624/2020/CE, p. 22).

O apoio prestado pelo municipio na implementacdo das medidas identificadas no
presente estudo, foi reconhecido pelas liderangas digitais nas escolas como determinante
para os resultados alcangados, uma vez que a sua percec¢ao foi de que o apoio prestado pelo
primeiro atendeu as necessidades manifestadas pelos ultimos. A este propdsito, Gongalves,
Sebastido e Capucha concluem que “por certo, entre outros, os contextos demograficos e
socioecondmicos e as equipas de profissionais das CM e da CIM sédo alguns dos fatores
explicativos das dinamicas locais” (2024, p. 118).

Acrescenta-se que esta intencionalidade politica, devera considerar que, e como foi
possivel verificar com esta investigacdo, mudancgas desta natureza nao acontecem de um dia
para o outro, pelo que se recomenda que temas com esta magnitude, que implicam varios
setores da sociedade, e ndo s6 a educagao, sejam considerados com 0 necessario apoio e
acompanhamento ao longo de varios anos, eventualmente, décadas. Porém, em jeito de
conclusao, acredita-se que estes quase 40 anos de digital na educacao, em Portugal, podem
estar a marcar o inicio de um futuro de transformacao da educacao ao nivel global. Um futuro,
onde as intengdes dos atores podem ser uma das razdes na explicagdo das consequéncias
observadas (Pires, 2015, p. 134).

Identificaram-se duas relagbes analiticas que importa destacar. A primeira entre as
medidas politicas e os ciclos politicos, apesar das divergéncias, muitas vezes relacionadas
com os diferentes programas politico-administrativos e planos de agao, foi possivel identificar
convergéncia nas perspetivas de decisdo e de ac&do, em especial quando se reconhece que
diferentes contextos, com diferentes problemas exigem diferentes formas de implementacéo.
Isto &, parece haver evidéncia de que as diferengas entre a perspetiva de cima para baixo, da
politica vista como o que se diz que acontecera, e a perspetiva de baixo para cima, da politica
vista como o que realmente acontece, se atenuam quando ambas assumem compromissos
com os propdsitos da melhoria da qualidade de vida e do bem-estar e, neste caso particular,
do desenvolvimento digital da educacgao.

A segunda relacdo, decorre naturalmente da primeira, entre a dimensdao macro de
formulacao e a dimensdo meso de implementacao das medidas politicas educativas para a
transicao digital. O primeiro caso, inclui as op¢des no plano socioldgico e politico, o contrato
social em torno da educacgdo, o ultimo, inclui as opgbes em respeito a componente
organizacional da instituigdo que veicula as medidas politicas, isto €, a escola. O alinhamento
entre a estrutura organizacional e a cultura da escola, com a do local ou da regido e com a do
estado ou da politica, pela interpretacéo e partilha de visdes e objetivos, das inten¢des e das

acgdes dos atores envolvidos nas diferentes etapas do processo de politicas, parece contribuir
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para facilitar a aproximagao dos resultados com os objetivos e de acrescentar valor pela

quantidade e qualidade do impacto dessas medidas.

Sugestoes para pesquisa futura

Resultado do estudo das politicas educativas para a transicao digital, foi identificada a
pertinéncia da perspetiva da coligacao e advocacia — grupos que partilham ideias, interesses,
ideologias, motivagdes e crengas. Estas organizagdes politicas ndo foram estudadas, nem
analisadas, com a merecida e necessaria atencdo ja que os objetivos do estudo se
encontravam direcionados para a identificacdo das medidas politicas, para as perspetivas das
liderangas dos agrupamentos de escolas de como elas foram recebidas e implementadas.

Outros aspetos a destacar, serdo, por exemplo, os diferentes niveis organizacionais,
referem-se os grupos-turma, os grupos disciplinares ou os departamentos disciplinares, o
Conselho Pedagdgico, o Conselho Geral, ou o Conselho Municipal de Educacdo. A forma
como estes atores sociais que integram estes niveis organizacionais impactam na
implementacao das politicas, nas acdes, no rumo das escolas.

Futuras investigacoes podem focar a perspetiva da matriz das coligagdes e advocacia,
nas dimensoes: estratégias, recursos, influéncia e perceg¢ao, segundo recomendam Nohrstedt
e Heinmiller (2024), “ajudam a determinar a que nivel uma coligacdo e advocacia funciona
como uma organizagao politica” (p. 305) relativamente ao processo de politicas publicas.

Também, a forma como grupos de interesse intervém no quotidiano da escola, a
qualidade, a quantidade, o impacto das suas ag¢des, nomeadamente: no diagndstico —
identificando acbes de melhoria; no planeamento — apoiando a definicdo de planos de
intervengdo (organizacional, pedagdgica; recursos); na implementagdo — na monitorizagao
sistematica, na distribuicdo de recursos; e na avaliagdo — para garantir a qualidade do

processo ensino-aprendizagem, e o bem-estar da comunidade educativa.
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content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52009DC0390
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lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0199:FIN:PT:PDF
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Quadro A.3.1 O painel de instrumentos mais simples possivel: Uma lista de questdes.

conhecimento néo cientifico relevante?

- Os detentores de conhecimento ndo cientifico foram incluidos nas deliberagbes acerca da
qualidade e da relevancia das evidéncias?

- Com que extensdo e com que resultados foram empregues os métodos de cocriagdo,
transdisciplinaridade e democracia deliberativa?

Avaliagao Exemplos de questoes Exemplo ilustrativo
(estrelas)
* - O processo de formulagéo de politicas € informado por conhecimento cientifico e evidéncias - Existiram rotinas e praticas satisfatdrias para distinguir entre evidéncias de
anterior a escolha da opgao politica? revisao por pares, sem revisao por pares, e revistas de forma rapida, durante
- O conhecimento e a evidéncia esta presente com integridade e é obtido através de métodos a COVID-19?
tidos como apropriados pelos pares cientificos?
- Existe evidéncia de que as entradas de conhecimento possam levar a mudanga numa
decisdo politica?
- Os atores no ecossistema discutem de boa-fé?
* * - O conhecimento cientifico e a evidéncia apresentados, atempadamente, foram relevantes e - A evidéncia etiolégica e epidemioldgica da natureza da variante Omicron do
notaveis? SARS-CoV-2 foi introduzida atempadamente nas politicas para a COVID em
- O lado politico solicita ativamente conhecimento/evidéncia que possa desafiar a matriz ou dezembro 2021-fevereiro 20227 Esta evidéncia foi utilizada para desafiar a
opcao politica de forma critica? matriz politica da COVID-19 como uma doenga excecionalmente severa?
* %k - O processo de formulagéo politica esta organizado para ativamente incluir pluralidade de - Existiu equilibrio entre conhecimento e evidéncia das consequéncias, no
perspetivas cientificas para minimizar enviesamento ou parcialidade? curto e longo-termo, para a saude, sociedade e economia causadas pela
- Os especialistas atuam como corretores honestos e ndo como defensores de problemas? doenga COVID-19, bem como das medidas restritivas da COVID-19, nacional
- Os especialistas comunicam ativamente a incerteza e a ignorancia? como globalmente?
- A entrada de conhecimento/evidéncia leva a um aumento da variedade de opgdes politicas?
% % %k - Os especialistas exortam reflexividade e identificam o impacto da sua especialidade, e do - Os modeladores da COVID foram considerados para modelar as premissas
corpo de conhecimento disponivel, em como os problemas sdo abordados? no que respeita ao comportamento da populagao, incluindo mecanismos de
- Os decisores politicos distinguem ativamente entre o que é conhecido, desconhecido ou autorrealizagdo ou profecias de autodestruicdo?
incognoscivel, e consideram a variedade de meios ou fontes de justificagdo para as suas - Os decisores politicos consideraram os viés possiveis do conhecimento do
decisbes? sofrimento causado pela COVID e a incerteza acerca das medidas indutoras
- Os especialistas, intermediarios e decisores politicos expressam a suas duvidas e do sofrimento pela COVID?
reconhecem a circularidade entre as perspetivas cientificas e politicas, e deliberam sobre a - Os especialistas, intermediarios e decisores politicos visaram
duvida em conjunto? sistematicamente os impactos de conceber a COVID maioritariamente como
um problema de saude publica?
% % %k Kk - O processo de formulagéo de politicas incluiu a identificagdo e o envolvimento de - As decisdes politicas sobre a COVID foram tomadas com envolvimento

sistematico daqueles que sofreram devido as medidas tomadas (e.g. jovens
adultos de boa saude que escolheram nao ser vacinados)?

- Os processos de formulagdo de politicas foram organizados de forma a
prevenir estigmatizagao, polarizagao e conflito social?

Nota: Em Strand (2022, p. 20). —
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Quadro B.1.1 Matriz PIAI (Percecgao, Interpretagdo, Agao e Impacto): tensdes e paradoxos através de varios niveis.

PERCECAO
Como a transformacéo digital é
percebida

Tecnologia digital como uma
oportunidade vs. Ameaga

Digital como oportunidade de
renovagao organizacional
(Ofensiva) vs. Digital como
mudanga forgada pelo exterior
(Defensiva)

Ecossistemas digitais vs.
Transformagéo digital dos
ecossistemas

Oportunidade para transigao
socioecondémica vs. Ameaga

INTERPRETAGCAO
Como a transformacéo digital é
interpretada

Empoderamento individual digital
vs. Adogao forgada

Transformagéo organizacional vs.
Disrupcao organizacional

Principios de desenho de
ecossistema digital vs.
Implementagao digital separada no
ecossistema de governanga

Digitalizagdo como meio para a
democratizagédo nacional/global vs.
Supervisdo e controlo

AGAO
Como a transformacéo digital é
posta em pratica

Imerséo digital vs. Resisténcia e
evitar

Entrelacar o digital com os
processos organizacionais vs.
Digital como ferramentas
organizacionais separadas

Desbloqueio da capacidade de
gerar do ecossistema vs.
Providenciar conectividade

Mercado digital livre vs. Abordagem
monopdlio

IMPACTO
Como impacta a transformagao
digital

Dilema social da digitalizagao:
Incluséo vs. Excluséo

Campedes digitais vs. Retardatarios
digitais

Escalada digital vs. Operabilidade
digital

Crescimento econémico vs. Poder e
controlo

NIVEL INDIVIDUAL
Transformagéo digital desafiando e
mudando o comportamento
humano, capacidade de
processamento do conhecimento e
capacidades e habilidades

NIVEL ORGANIZACIONAL
Transformacéo digital desafiando e
mudando processos
organizacionais, modelos e
estruturas

NIVEL ECOSSISTEMA
Transformagéo digital desafiando e
mudanga, a conectividade e a
capacidade de gerar dos atores
organizacionais através dos
ecossistemas

NIVEL GEOPOLITICO
Transformagéo digital desafiando e
mudando instituicdes nacionais e
globais, regulagdes, normas e
cultura

Nota: Adaptado de Dabrowska et al. (2022, p. 938). —

Quadro C.4.1 Numero de agdes de formagao concluidas com sucesso por professores, periodo 2020-2024.

Ano letivo Inscritos Concluidas %
2020/2021 21902 20 564 93,9%
2021/2022 52 627 48 605 92,4%
2022/2023 36 528 33 321 91,2%
2023/2024 7 867 7116 90,5%
Total 118 924 109 606 92,2%

Nota: Em Direcado-Geral da Educagéo (2024c, fevereiro). «—
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Quadro C.4.2 Numero de agdes do PADDE por dimensao.

Dimensao Previstas | Concluidas %
Organizacional 8116 5062 | 62,4%
Pedagdgica 9 331 5718 | 61,3%
TecnolégicalDigital 6 095 3665 | 60,1%
Total 23 542 14 445 | 61,4%

Nota: Em Diregao-Geral da Educacgéo (2024c, fevereiro). <

Quadro D.3.1 Matriz orientadora da analise do processo politico — Contexto europeu.

Contexto politico, social e
econémico (europeu)

Atencao publica e
politica ao apoio a
transicao digital

Formulagéao da
medida de politica

Concretizagao da
medida de politica

Mecanismos de
acompanhamento e
avaliagdo

Mudancgas de politica

Qual a composigao do Parlamento
Europeu e qual o equilibrio de forgas
politico-partidarias?

Qual o tipo de governo
(maioritario/minoritario/coligagao) e
qual a orientagéo ideolégica?

O agendamento e a concretizagéo
da politica para a transigao digital
séo condicionados pela situagcéo
economica e social da Unido
Europeia?

O contexto internacional contribui
para potenciar a atengao publica
para o problema da transigao digital
na Unido Europeia?

Questoes de analise

O problema da
transicao digital é
objeto de atengéo
em campanhas
eleitorais?

A transicdo digital
na Unido Europeia
é objeto de debate
publico?

O problema da
transicao digital &
encarado pelo
governo como um
problema com
necessidade de
intervencao
prioritaria?

A divulgacéo de
estudos,
indicadores e
comparacdes
internacionais
sobre a transicao
digital influi no
processo de

Que alternativas de
solugdo sao
consideradas e
analisadas para
responder ao
problema da
transicao digital e
como se processa a
selegao da solugao
adotada?

A solugéo adotada:

. prevé uma escala
de intervengao
adequada a
dimensé&o do
problema e é
suportada por um
engquadramento
institucional sélido?
. define regras,
objetivos, metas e
prazos?

. prevé a
mobilizagao de
recursos e de atores
compativel com a
dimens&o e natureza
do problema?

Sao mobilizados os
atores e recursos
previstos na
formulagao da
politica?

O quadro
institucional pré-
existente,
responsavel pela
execucgao das
politicas para a
transigao digital &
mantido, reforgado,
modificado ou
desmantelado?

Séao atribuidas
competéncias e
responsabilidades as
instituicOes e atores
envolvidos?

Sao implementados
mecanismos de
monitorizagéo e
avaliagéo?

Os resultados da
monitorizagéo e
acompanhamento do
programa influem na

O programa é concretizado de
acordo com as regras e
orientagdes previstas na sua
formulagao?

Os objetivos e metas definidos
séo alcangados dentro dos
prazos previstos?

A politica tem efeitos
inesperados, diretos ou
indiretos?

As solugbes adotadas
respondem efetivamente ao
problema e regista-se uma
melhoria da digitalizacdo na
Uni&o Europeia?

E avaliado o grau de satisfagédo
da populagéo abrangida pela
politica?

A avaliagéo do programa é
efetuada de acordo com os
critérios de avaliagao
previstos?

A politica e os seus resultados
s&o objeto de estudos e
investigagéo e/ou de
recomendacdes de
continuidade/alteragao/extingao
da politica?

A avaliagéo dos resultados
da politica faz emergir novos
problemas, o problema
permanece ou é considerado
ultrapassado?

As recomendagodes
produzidas no processo de
avaliagéo sao consideradas
na decisdo de
continuidade/descontinuidade
da politica?

A avaliagdo dos resultados
alcangados, do custo-
beneficio da politica, dos
niveis de satisfacdo da
populagdo abrangida pela
transicao digital e dos
impactos sociais e
economicos imediatos e a
médio e longo prazo
influenciam a deciséao de
continuidade ou
descontinuidade da politica?
A decisdo de continuidade ou
descontinuidade da politica
coincide com uma mudanga
de ciclo politico?
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agendamento da
politica?

. prevé agdes de
acompanhamento e
avaliagao?

Tem em conta as
especificidades da
populacao abrangida
pela transicéo
digital?

. representa uma
continuidade ou uma
rutura relativamente
a anteriores
politicas?

. prevé o
envolvimento de
instituicbes e atores
parceiros?

sua concretizagao,
através da
introdugéo de
ajustamentos e
corregao de
procedimentos?
Quais os obstaculos
a concretizacado da
politica?

A imagem publica da politica
ou outros fatores exégenos,
como a divulgagéo de
indicadores, estudos e
comparagoes internacionais
influenciam a deciséao de
introdugdo de mudangas na
politica?

Objetos de analise

Composigéo do governo e do
Parlamento Europeu;

Estudos e relatérios sobre a situagéo
social e econémica da Uniédo
Europeia;

Divulgagéo de relatdrios e
indicadores, nacionais e
internacionais;

Processos de difuséo e de
convergéncia de politicas para a
transicao digital.

Programas
eleitorais;
Programas de
governo;
Relatorios e
estudos nacionais e
internacionais
sobre transigao
digital e informagao
e conhecimento
produzido sobre o
problema;
Comparagoes
internacionais,
informacgéo
estatistica e factual
sobre o problema;
Indicadores que
medem a extensao
do problema;
Debate publico,
negociagdes e
conflitos.

Diplomas legislativos
e regulamentares
relacionados com a
transicao digital;
Desenho da politica,
com relevo para a
explicitagéo dos
seguintes fatores:

. tipo, natureza e
grau de grandeza
dos recursos
mobilizados e escala
de intervencgao;
Definicéo de metas,
objetivos e prazos;

. feedback de
politicas anteriores;
Grau de
estruturagao do
quadro institucional;
. envolvimento de
entidades parceiras;
. critérios e
instrumentos do
acompanhamento e
avaliagéo.

Cumprimento dos
programas e

estratégias definidos:

regras de
funcionamento,
prazos, prioridades,
mobilizagao de
atores e recursos;
Enquadramento
institucional e
organizativo;
Relatérios de
acompanhamento e
monitorizagao.

Relatérios de avaliagao;
Informacéo estatistica:
comportamento dos
indicadores que medem a
extenséo do problema da
transicao digital;

Estudos e artigos cientificos;
Imagem publica da politica:
noticias dos media.

Composigéo do governo e do
Parlamento Europeu;
Programas do governo;
Diplomas legislativos;
Informacéo e conhecimento
adicional sobre efeitos da
politica anterior.
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Instrumentos, atores e recursos

Governo;

Parlamento Europeu;
Enquadramento institucional e
organizacional;

Comunidades epistémicas
envolvidas no estudo da transicao
digital;

Instituicdes nacionais e
internacionais responsaveis pela
produgédo de indicadores e de
orientagdes, recomendacdes e
estudos sobre o problema da
transicao digital

Governo;
Parlamento
Europeu;

Partidos politicos;
Comunidades
epistémicas
envolvidas no
estudo da transicédo
digital;

Atores e grupos
envolvidos no
debate publico;
Organismos
nacionais e
internacionais
responsaveis pela
produgéo e
divulgacéo de
indicadores.

Membros do
governo
responsaveis pelas
areas da educagéo e
formacgao;

Governo e
Parlamento
Europeu;

Agéncias
governamentais;
Administragao
publica;

Autarquias e
organismos
regionais e locais;
Parceiros sociais;
Entidades privadas

Membros do
governo;

Dirigentes e
organismos da
administragao
publica diretamente
envolvidos na
implementacéo da
politica para a
transigao digital;
Rede de escolas
publicas e privadas,
centros de formacao,
outras entidades
com
responsabilidade ao
nivel da transigao
digital, organismos
da administragao
publica, autarquias,
entidades parceiras.

Instituicdes publicas e privadas
responsaveis pela
monitorizagao,
acompanhamento e avaliagcdo
externa da concretizagédo do
programa de qualificagéo da
populagéo;

Comunidades epistémicas;
Orgéos de comunicagéo social.

Governo;

Parlamento Europeu;
Comunidades epistémicas;
Dirigentes e organismos da
administragéo publica
diretamente envolvidos na
implementag&o da politica de
transicao digital.

Nota: Adaptado de Araujo (2015, p. 15). «

Quadro D.3.2 Matriz orientadora da analise do processo politico — Contexto nacional.

Contexto politico, social e
econémico (nacional)

Atencao publica e
politica ao apoio a
transicao digital

Formulagao da
medida de politica

Concretizagao da
medida de politica

Mecanismos de
acompanhamento e
avaliagcdo

Mudancas de politica

Questoes de analise

Qual a composigao do parlamento e
qual o equilibrio de forgas politico-
partidarias?

Qual o tipo de governo
(maioritario/minoritario/coligagao) e
qual a orientagéo ideoldgica?

O agendamento e a concretizagéo
da politica para a transicao digital
sdo condicionados pela situagao
economica e social do pais?

O contexto internacional contribui
para potenciar a atengao publica
para o problema da transi¢ao digital
em Portugal?

O problema da
transicao digital &
objeto de atencéo
em campanhas
eleitorais?

A transicao digital
em Portugal é
objeto de debate
publico?

O problema da
transicao digital &
encarado pelo
governo como um
problema com
necessidade de

Que alternativas de
solugdo sao
consideradas e
analisadas para
responder ao
problema da
transicao digital e
como se processa a
selegao da solugao
adotada?

A solugéo adotada:
. prevé uma escala
de intervencéo
adequada a
dimensé&o do
problema e é
suportada por um

Sao mobilizados os
atores e recursos
previstos na
formulagao da
politica?

O quadro
institucional pré-
existente,
responsavel pela
execugao das
politicas para a
transigao digital &
mantido, reforgado,
modificado ou
desmantelado?
Séao atribuidas
competéncias e
responsabilidades as

O programa é concretizado de
acordo com as regras e
orientagdes previstas na sua
formulagao?

Os objetivos e metas definidos
séo alcangados dentro dos
prazos previstos?

A politica tem efeitos
inesperados, diretos ou
indiretos?

As solugdes adotadas
respondem efetivamente ao
problema e regista-se uma
melhoria da digitalizagdo em
Portugal?

E avaliado o grau de satisfagéo
da populagéo abrangida pela
politica?

A avaliagéo dos resultados
da politica faz emergir novos
problemas, o problema
permanece ou é considerado
ultrapassado?

As recomendagodes
produzidas no processo de
avaliagdo sao consideradas
na decisdo de
continuidade/descontinuidade
da politica?

A avaliagdo dos resultados
alcangados, do custo-
beneficio da politica, dos
niveis de satisfagdo da
populacdo abrangida pela
transicao digital e dos
impactos sociais e
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intervencao
prioritaria?

A divulgagéo de
estudos,
indicadores e
comparagdes
internacionais
sobre a transigéo
digital influi no
processo de
agendamento da
politica?

enquadramento
institucional soélido?

. define regras,
objetivos, metas e
prazos?

. prevé a
mobilizagao de
recursos e de atores
compativel com a
dimenséo e natureza
do problema?

. prevé agbes de
acompanhamento e
avaliagéo?

Tem em conta as
especificidades da
populagao abrangida
pela transicao
digital?

. representa uma
continuidade ou uma
rutura relativamente
a anteriores
politicas?

. prevé o
envolvimento de
instituicoes e atores
parceiros?

instituicbes e atores
envolvidos?

Sao implementados
mecanismos de
monitorizagéo e
avaliagédo?

Os resultados da
monitorizagéo e
acompanhamento do
programa influem na
sua concretizagéo,
através da
introdugéo de
ajustamentos e
corregao de
procedimentos?
Quais os obstaculos
a concretizagéo da
politica?

A avaliagédo do programa &
efetuada de acordo com os
critérios de avaliagao
previstos?

A politica e os seus resultados
s&o objeto de estudos e
investigacéo e/ou de
recomendacgdes de
continuidade/alteragao/extingdo
da politica?

econdémicos imediatos e a
médio e longo prazo
influenciam a decisao de
continuidade ou
descontinuidade da politica?
A decis&o de continuidade ou
descontinuidade da politica
coincide com uma mudanga
de ciclo politico?

A imagem publica da politica
ou outros fatores exégenos,
como a divulgagéo de
indicadores, estudos e
comparagdes internacionais
influenciam a decisao de
introducdo de mudangas na
politica?

Objetos de analise

Composigao do governo e do
parlamento;

Estudos e relatérios sobre a situagao
social e econémica do pais;
Divulgagéao de relatérios e
indicadores, nacionais e
internacionais;

Processos de difusdo e de
convergéncia de politicas para a
transigao digital.

Programas
eleitorais;
Programas de
governo;

Relatérios e
estudos nacionais e
internacionais
sobre transicao
digital e informagao
e conhecimento
produzido sobre o
problema;
Comparagdes
internacionais,
informacéao
estatistica e factual
sobre o problema;
Indicadores que
medem a extensao
do problema;

Diplomas legislativos
e regulamentares
relacionados com a
transicao digital;
Desenho da politica,
com relevo para a
explicitagéo dos
seguintes fatores:

. tipo, natureza e
grau de grandeza
dos recursos
mobilizados e escala
de intervengao;
Definicdo de metas,
objetivos e prazos;

. feedback de
politicas anteriores;
Grau de
estruturagao do
quadro institucional;

Cumprimento dos
programas e

estratégias definidos:

regras de
funcionamento,
prazos, prioridades,
mobilizagdo de
atores e recursos;
Enquadramento
institucional e
organizativo;
Relatérios de
acompanhamento e
monitorizagao.

Relatérios de avaliagao;
Informacao estatistica:
comportamento dos
indicadores que medem a
extensao do problema da
transicao digital;

Estudos e artigos cientificos;
Imagem publica da politica:
noticias dos media.

Composigao do governo e do
parlamento;

Programas do governo;
Diplomas legislativos;
Informacgao e conhecimento
adicional sobre efeitos da
politica anterior.
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Debate publico,
negociagoes e

. envolvimento de
entidades parceiras;

organizacional;

Comunidades epistémicas
envolvidas no estudo da transigao
digital;

Instituicbes nacionais e
internacionais responsaveis pela
producgéo de indicadores e de
orientagdes, recomendacgdes e
estudos sobre o problema da
transicao digital

Instrumentos, atores e recursos

Comunidades
epistémicas
envolvidas no
estudo da transicéao
digital;

Atores e grupos
envolvidos no
debate publico;
Organismos
nacionais e
internacionais
responsaveis pela
produgéo e
divulgacéo de
indicadores.

areas da educagéo e
formacgao;
Governo e
Parlamento;
Agéncias
governamentais;
Administragao
publica;
Autarquias e
organismos
regionais e locais;
Parceiros sociais;
Entidades privadas

organismos da
administragéo
publica diretamente
envolvidos na
implementacao da
politica para a
transigao digital;
Rede de escolas
publicas e privadas,
centros de formagéo,
outras entidades
com
responsabilidade ao
nivel da transicao
digital, organismos
da administragéo
publica, autarquias,
entidades parceiras.

acompanhamento e avaliagcdo
externa da concretizagdo do
programa de qualificagdo da
populagao;

Comunidades epistémicas;

Orgéos de comunicagao social.

conflitos. . critérios e
instrumentos do
acompanhamento e
avaliagéo.
Governo; Governo; Membros do Membros do Instituicdes publicas e privadas | Governo;
Parlamento; Parlamento; governo governo; responsaveis pela Parlamento;
Enquadramento institucional e Partidos politicos; responsaveis pelas Dirigentes e monitorizagao, Comunidades epistémicas;

Dirigentes e organismos da
administragéo publica
diretamente envolvidos na
implementagéo da politica de
transicao digital.

Nota: Adaptado de Araujo (2015, p. 15). «

Quadro D.3.3 Matriz orientadora da analise dos agrupamentos de escolas — Caraterizagao, documentos estruturantes e orientadores.

Caraterizagao Documentos estruturantes e orientadores
Questodes de analise Qual o nivel educativo e o desenvolvimento digital dos Como foram recebidas e interpretadas as politicas formuladas e
agrupamentos? como foram implementadas?

Objetos de analise NUTS Il e lll (2013 e 2024), niveis de ensino, niUmero de
estabelecimentos de ensino, niumero total de alunos
matriculados, numero total de docentes, numero total de
assistentes operacionais, numero total de assistentes
técnicos, ASE (%), acesso a computador e Internet
(numero médio de alunos por computador), taxa de
aprovacao/transicao do ensino basico regular (%), taxa
de abandono do ensino basico regular (%), taxa de

abandono do ensino secundario regular (%), TEIP,

Projeto Educativo, Projeto/Plano Curricular, Regulamento Interno
Critérios Gerais de Avaliagao, Plano Anual de Atividades, Plano de
Acéo para o Desenvolvimento Digital da Escola, Plano de Estudos
e de Desenvolvimento do Curriculo, Plano de Melhoria, Relatério
de Autoavaliagao/Avaliagao Interna, Resultados Escolares, Plano
Estratégico de E@D, Relatério Coortes, Relatério de Disciplina,
Colocagbes no Ensino Superior, Relatério de Avaliagao Externa,
Projeto de Intervencao, Estratégia de Educagao para a Cidadania,
Programa de Enriguecimento Curricular e Apoio a Familia, Centro
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pedagdgica.

projetos e clubes, selos, oferta formativa — cursos, oferta
curricular — disciplinas, portal/plataforma de gestéao

de Apoio a Aprendizagem, Contrato de Autonomia, Relatério de
Progresso, Codigo de Conduta, Plano Estratégico de Recuperacao
das Aprendizagens, Plano de Inovagéo, Regime do Conselho
Geral, Manual de Acolhimento, e Supervisdo Pedagdgica.

Instrumentos e recursos

de analise

DGEEC, IGEC, IGeFE

DGEEC, IGEC, IGeFE, pagina da Internet dos agrupamentos

Nota: elaboracgao proépria. —

Quadro D.4.1 Guiao de entrevista as liderancas dos agrupamentos de escolas.

Seccao/Bloco
tematico

Objetivos especificos

Exemplos de questoes

Tépicos

| — Legitimagao da
entrevista e
motivagao

- Legitimar a entrevista.

- Assegurar a confidencialidade e
anonimato de todos os dados
recolhidos. (se for essa a sua
vontade)

- Solicitar a colaboragao do
entrevistado(a) e consciencializa-
lo(a) da importancia do seu
contributo para o estudo.

- Possibilitar que o(a)
entrevistado(a) coloque questodes,
duvidas ou esclarecimentos, de
modo a diminuir alguns
constrangimentos.

| — De modo a nao perder nenhuma informacao,
gostaria de pedir autorizagao para gravar esta
entrevista.

| — As informagbes que aqui forem dadas serao
apenas utilizadas no ambito do estudo e tratados de
forma anénima. (se for essa a sua vontade)

| — Esta entrevista enquadra-se no trabalho, que estou
a desenvolver, para a Tese de Doutoramento em
Politicas de Administragao e Gestao Escolar, do
ISCTE-IUL, cujo principal objetivo é conhecer como foi
feita a implementagéo de politicas educativas para a
transig&o digital.

| — Dado a sua fungéo ser considerada de grande
importancia para o fenébmeno em causa, a sua
contribuicdo sera determinante para este estudo.

No decorrer desta entrevista, sinta-se a vontade para
colocar alguma duvida, questédo ou esclarecimento.

- Pedir autorizagao para gravar a
entrevista

- Garantir o carater de anonimato e
confidencialidade de todos os dados
recolhidos.

- Recordar ao entrevistado o tema e
objetivos do estudo.

- Pedir colaboragéo e
consciencializa-lo(a) da importancia
do seu contributo para o estudo em
curso.

Permitir que o(a) entrevistado(a)
coloque questdes, duvidas,
esclarecimentos de forma a eliminar
alguns constrangimentos.
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Il - Caraterizagao
do(a)
entrevistado(a)

- Conhecer a experiéncia do(a)
entrevistado(a).

- Conhecer a fungao/o oficio do(a)
entrevistado(a), na sua
perspetiva.

(inicio da gravagao)

| — Qual a sua experiéncia em cargos de dire¢gao?
E1, E2 ou E3 — (resposta)

| — Qual a sua experiéncia no cargo de diretor(a)?
E1, E2 ou E3 — (resposta)

| — Como descreveria a sua fungao/o seu oficio?
E1, E2 ou E3 — (resposta)

- Experiéncia do(a) entrevistado(a).

- Fungéo/oficio do(a)
entrevistado(a), na sua perspetiva.

lll - Percegéo do(a)
entrevistado(a)

Conhecer a percegao do(a)
entrevistado(a) sobre o modo
como foi feita a implementacao
de medidas para a transicao
digital e como se tém refletido
no quotidiano do agrupamento

Exemplos de questoes

Tépicos

3.1 Saudagao

- Conhecer o estado de espirito
do(a) entrevistado(a) e as suas
expetativas para o dia de
trabalho.

| — Como esta a ser o seu dia? Como prevé que seja o
seu dia?
E1, E2 ou E3 — (resposta)

- Estado de espirito no inicio da
entrevista.
- Expetativas para o dia de trabalho.

3.2 Implementagao
de medidas para a
transicao digital

- Conhecer a percegéo da
importancia das politicas
educativas para a transigao
digital.

- Conhecer a evolugao
percecionada nos ultimos anos.

- Conhecer a perspetiva sobre os
principais propésitos/objetivos da
implementagdo de medidas para
a transicao digital.

- Conhecer a percegao dos
efeitos na sua agao quotidiana
determinadas pela

| — Qual considera ser a atual importancia das politicas
educativas para a transigao digital? (para os alunos,
para os professores, para as escolas).

E1, E2 ou E3 - (resposta)

| — Enquanto desempenha a sua fungéo, que evolugao
tem sentido nos ultimos anos?
E1, E2 ou Es — (resposta)

I — Do seu ponto de vista, quais os principais
propositos/objetivos que a implementagédo de medidas
tem tido para a transigao digital? (para o sucesso dos
alunos, para a melhoria da agéo dos professores, para
a melhoria da escola).

E1, E2 ou E3 — (resposta)

| — Quais os efeitos que perceciona na sua agéo
quotidiana determinados pela implementagao de
medidas para a transicao digital?

E1, E2 ou Es — (resposta)

- Percecao do(a) entrevistado(a)
implementacdo de medidas para a
transig&o digital.

- Percecao do(a) entrevistado(a) da
evolugao nos ultimos anos.

- Perspetiva do(a) entrevistado(a)
dos principais propésitos/objetivos
da implementacao de medidas para
a transicéao digital.

- Percegao dos efeitos na sua agéo
quotidiana determinados pela
implementacdo de medidas para a
transicdo digital.
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implementagdo de medidas para
a transigao digital.

| — Quer explicar como aconteceu a transformacao - Perspetiva do conceito de
- Conhecer a perspetiva sobre a digital na sua escola, e quais considera serem os transformacéo digital e dos seus
transformacéo digital. marcos principais da mesma? principais marcos.

E1, E2 ou E3 — (resposta)

3.3 Pré-Final - Conhecer se o(a) | — Quer acrescentar algo que nao tenha sido - Vontade do(a) entrevistado(a) em
entrevistado(a) quer acrescentar abordado, relacionado com este tema? acrescentar algo que nao tenha sido
algo que néo tenha sido abordado | E4, E2 ou E3 — (resposta) abordado relacionado com o tema
relacionado com este tema. abordado.

3.4 Agradecimentos | - Agradecer pelo tempo e | — Quero agradecer o tempo e a informacgéao prestada, | - Agradecimento pelo tempo e
informacgédo prestada. foram muito valiosos. informacéo prestada.

Legenda: | — Investigador; E1 — Entrevistado 1; E2 — Entrevistado 2; Es — Entrevistado 3. «—
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Quadro D.4.2 Email ao(a) diretor(a) do agrupamento de escolas.

Assunto:
Entrevista com vista a realizagdo de Tese de Doutoramento em Politicas de Administracao e

Gestao Escolar

Titulo da Tese:

Estudo de caso multiplo de implementagao de politicas educativas para a transi¢ao digital

Corpo do email:

Exmo.(a) Sr.(a) Diretor(a) de Agrupamento de Escolas

Antes de mais queira aceitar os meus melhores cumprimentos.

O meu nome é Bruno César Pereira Ferreira, (breve apresentagao do doutorando).

Decidi em 2021 inscrever uma tese de doutoramento, no ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa,
no ramo Ciéncias da Educagao subordinada ao tema “Estudo de caso multiplo de implementacao
de politicas educativas para a transigao digital” cujos objetivos principais sao os seguintes:

i. Estudar as politicas educativas relacionadas com a transigao digital implementadas em trés
agrupamentos de escolas no periodo compreendido entre 2005 e 2024.

ii. Conhecer as perspetivas das liderangas em trés agrupamentos de escolas de como foram
recebidas e implementadas essas politicas no ano letivo 2023-2024.

Informo ainda que o orientador da tese é o Professor Doutor Jodo Sebastido, (breve apresentagao
do orientador).

A investigagao foi, em grande medida, motivada pelas exigéncias determinadas pela pandemia
COVID-19 em relacao ao digital na educacgéo. Exige agora, o que s6 tem cabimento ser requerida
nesta fase, a realizagcéo de trés entrevistas, que devem ser efetuadas em trés agrupamentos de
escolas do vosso Municipio. Pelo que venho solicitar o seguinte:

- Entrevista com as liderangas (presencial ou a distancia, com uma duragéo aproximada de 20/30
minutos).

Para nos conhecermos pessoalmente, deslocar-me-ei a sede do vosso Agrupamento no proximo
dia (definir horario). Caso até este dia n&o tenha encontrado a disponibilidade horaria para a
entrevista, poderemos acerta-la neste dia, em conjunto.

Agradeco antecipadamente a sua disponibilidade e colaboracao.

Caso necessario deixo os meus contatos

Bruno Ferreira

(contactos)

1"
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Quadro E.1.1 Composigado do Parlamento Europeu a 23 de julho de 2004.

Grupos politicos (Unidao Europeia)

Numero de lugares

% de lugares

PPE-DE - Grupo do Partido Popular Europeu | 268 36,61%
(Democratas-Cristdos) e dos Democratas Europeus

PSE — Grupo Socialista no Parlamento Europeu 200 27,32%
ALDE — Grupo da Alianga dos Democratas e Liberais | 88 12,02%
pela Europa

Verts/ALE — Grupo dos Verdes/Alianga Livre Europeia | 42 5,74%
GUE/NGL — Grupo Confederal da Esquerda Unitaria | 41 5,60%
Europeia/Esquerda Nérdica Verde

IND/DEM — Grupo Independéncia/Democracia 37 5,05%
UEN — Grupo Unido para a Europa das Nacgbes 27 3,69%
NI — N&o Inscritos 29 3,96%
Total (Unido Europeia) 732 100%
Portugal (partido nacional por grupo politico) Numero de lugares % de lugares
PPE-DE (PPD-PSD e CDS-PP) 9(7e?2) 37,5%
PSE (PS) 12 50%
GUE/NGL (PCP e BE) 3(2e1) 12,5%
Total (Portugal) 24 100%

Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (2022, outubro). Legenda: PPD-PSD — Partido Social
Democrata; CDS-PP — Centro Democratico e Social — Partido Popular; PS — Partido Socialista; PCP —
Partido Comunista Portugués; BE — Bloco de Esquerda. <

Quadro E.1.2 Composic¢ao do Parlamento Europeu a 14 de julho de 2009.

Grupos politicos (Unidao Europeia) Numero de lugares % de lugares
PPE — Grupo do Partido Popular Europeu (Democratas- | 265 36,01%
Cristaos)

S&D — Grupo da Alianga Progressista dos Socialistas e | 184 25%
Democratas no Parlamento Europeu

ALDE — Grupo da Alianca dos Democratas e Liberais | 84 11,41%

pela Europa

CRE — Conservadores e Reformistas Europeus 55 7,47%
Verdes/ALE — Os Verdes/Alianca Livre Europeia 55 7,47%
GUE/NGL — Grupo Confederal da Esquerda Unitaria | 41 5,60%
Europeia/Esquerda Nérdica Verde

EFD — Europa da Liberdade e da Democracia 32 4,35%

NI — Nao Inscritos 26 3,53%

Total (Unido Europeia) 736 100%
Portugal (partido nacional por grupo politico) Numero de lugares % de lugares
PPE (PPD-PSD e CDS-PP) 10(8e2) 45,45%

S&D (PS) 7 31,81%
GUE/NGL (BE e CDU (PCP-PEV)) 5@Be?2) 22,73%

Total (Portugal) 22 100%

Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (2022, outubro). Legenda: PPD-PSD — Partido Social
Democrata; CDS-PP — Partido Popular; PS — Partido Socialista; CDU — Coligagdo Democratica Unitaria
(PCP — Partido Comunista Portugués — PEV — Partido Ecologista os Verdes); BE — Bloco de Esquerda.

«—

Quadro E.1.3 Composig¢ao do Parlamento Europeu a 1 de julho de 2014.

Grupos politicos (Unidao Europeia)

Numero de lugares

% de lugares

Democratas no Parlamento Europeu

PPE — Grupo do Partido Popular Europeu (Democratas- | 221 29,43%
Cristaos)
S&D — Grupo da Alianga Progressista dos Socialistas e | 191 25,43%
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ECR - Grupo dos Conservadores e Reformistas | 70 9,32%
Europeus

ALDE - Grupo da Alianga dos Democratas e Liberais | 67 8,92%
pela Europa

GUE/NGL — Grupo Confederal da Esquerda Unitaria | 52 6,92%
Europeia/Esquerda Nérdica Verde

Verdes/ALE — Os Verdes/Alianca Livre Europeia 50 6,66%
EFDD — Europa da Liberdade e da Democracia 48 6,39%
NI — Nao Inscritos 52 6,92%
Total (Unido Europeia) 751 100%
Portugal (partido nacional por grupo politico) Numero de lugares % de lugares
PPE (AP (PSD+CDS-PP) 7 33,33%
S&D (PS) 8 38,09%
ALDE (MPT) 2 9,52%
GUE/NGL (CDU (PCP+PEV) e BE) 43e1) 19,05%
Total (Portugal) 21 100%

Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (2022, outubro).

Legenda: AP — Coligacdo Alianga Portugal

(PSD - Partido Social Democrata + CDS-PP — Centro Democratico Social — Partido Popular); PS —
Partido Socialista; CDU — Coligagdo Democratica Unitaria (PCP — Partido Comunista Portugués — PEV
— Partido Ecologista os Verdes); MPT — Partido da Terra; BE — Bloco de Esquerda. «—

Quadro E.1.4 Composig¢ao do Parlamento Europeu a 2 de julho de 2019.

Grupos politicos (Unido Europeia)

Numero de lugares

% de lugares

PPE — Grupo do Partido Popular Europeu (Democratas- | 182 24.23%
Cristaos)

S&D — Grupo da Alianga Progressista dos Socialistas e | 154 20,51%
Democratas no Parlamento Europeu

Renew Europe — Renew Europe Group 108 14,38%
Verdes/ALE — Os Verdes/Alianca Livre Europeia 74 9,85%
ID — Identity and Democracy 73 9,72%
ECR - Grupo dos Conservadores e Reformistas | 62 8,26%
Europeus

GUE/NGL — Grupo Confederal da Esquerda Unitaria | 41 5,46%
Europeia/Esquerda Nérdica Verde

NI — Nao Inscritos 57 7,59%
Total (Unido Europeia) 751 100%
Portugal (partido nacional por grupo politico) Numero de lugares % de lugares
PPE (PSD e CDS-PP) 7(6el) 33,33%
S&D (PS) 9 42,85%
Verdes/ALE (PAN) 1 4,76%
GUE/NGL (BE e CDU (PCP+PEV)) 4(2e2) 19,05%
Total (Portugal) 21 100%

Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (2022, outubro). Legenda: PSD — Partido Social Democrata;
CDS-PP — Partido Popular; PS — Partido Socialista; CDU — Coligagdo Democratica Unitaria (PCP —
Partido Comunista Portugués — PEV — Partido Ecologista os Verdes); PAN — Pessoas-Animais-

Natureza; BE — Bloco de Esquerda. <

Quadro E.1.5 Composic¢ao do Parlamento Europeu a 23 de julho de 2024.

Grupos politicos (Unidao Europeia) Numero de lugares % de lugares
PPE — Grupo do Partido Popular Europeu (Democratas- | 188 26,11%
Cristaos)

S&D — Grupo da Alianca Progressista dos Socialistas e | 136 18,89%
Democratas no Parlamento Europeu

PfE — Patriots for Europe 84 11,67%

ECR - Grupo dos Conservadores e Reformistas | 78 10,83%
Europeus
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Renew Europe — Renew Europe Group 77 10,69%

Verdes/ALE — Os Verdes/Alianca Livre Europeia 53 7,36%

The Left — Grupo da Esquerda no Parlamento Europeu | 46 6,39%

— GUE/NGL

ESN — Europe of Soverigne Nations 25 3,47%

NI — N&o Inscritos 33 4,58%

Total (Unido Europeia) 720 100%

Portugal (partido nacional por grupo politico) Numero de lugares % de lugares

PPE (AD (PSD+CDS-PP+PPM)) 7 31,74%

S&D (PS) 8 32,75%

PfE (CH) 2 9,99%

Renew Europe (IL) 2 9,26%

The Left — GUE/NGL (BE e CDU (PCP+PEV)) 2(1e1) (BE 4,34% e
CDU 4,20%)

Total (Portugal) 21 100%

Nota: Adaptado de Parlamento Europeu (2024b, julho). Legenda: PSD — Partido Social Democrata;
CDS-PP — Partido Popular; PPM — Partido Popular Monarquico; PS — Partido Socialista; CDU —
Coligagdo Democratica Unitaria (PCP — Partido Comunista Portugués — PEV — Partido Ecologista os

Verdes); IL — Iniciativa Liberal; BE — Bloco de Esquerda; CH — Chega. «—

Quadro E.2.1 Composigdao da Assembleia da Republica a 5 de abril de 2002.

Partido politico

Nimero de deputados

Percentagem de votos

BE — Bloco de Esquerda

3

2,74%

Partido Popular

PCP — Partido Comunista Portugués 10

PEV — Partido Ecologista “Os Verdes” 2 *

PS — Partido Socialista 96 37,76%
PPD/PSD - Partido Popular Democratico/ | 105 40,21%
Partido Social Democrata

CDS/PP — Centro Democratico Social/ | 14 8,72%

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). *coligagdo CDU (6,94%). «—

Quadro E.2.2 Composi¢ao da Assembleia da Republica a 10 de margo de 2005.

Partido politico

NuUmero de deputados

Percentagem de votos

BE — Bloco de Esquerda

8

6,35%

Partido Popular

PCP — Partido Comunista Portugués 12

PEV — Partido Ecologista “Os Verdes” 2 *

PS — Partido Socialista 121 45,03%
PPD/PSD - Partido Popular Democratico/ | 75 28,76%
Partido Social Democrata

CDS/PP — Centro Democratico Social/ | 12 7,25%

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). *coligacdo CDU (7,54%)

«—

Quadro E.2.3 Composic¢ao da Assembleia da Republica a 15 de outubro de 2009.

Partido politico

Numero de deputados

Percentagem de votos

BE — Bloco de Esquerda

16

6,35%

Partido Social Democrata

PCP — Partido Comunista Portugués 13

PEV — Partido Ecologista “Os Verdes” 2 *

PS — Partido Socialista 97 36,56%
PPD/PSD - Partido Popular Democratico/ | 81 29,11%
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CDS/PP — Centro Democratico Social/
Partido Popular

21

10,43%

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). *coligagdo CDU (7,86%). —

Quadro E.2.4 Composig¢ao da Assembleia da Republica a 20 de junho de 2011.

Partido politico

Numero de deputados

Percentagem de votos

BE — Bloco de Esquerda

8

5,17%

Partido Popular

PCP — Partido Comunista Portugués 14

PEV — Partido Ecologista “Os Verdes” 2 *

PS — Partido Socialista 74 28,05%
PPD/PSD - Partido Popular Democratico/ | 108 38,66%
Partido Social Democrata

CDS/PP — Centro Democratico Social/ | 24 11,71%

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). *coligagdo CDU (7,90%). —

Quadro E.2.5 Composig¢ao da Assembleia da Republica a 23 outubro de 2015.

Partido politico

Numero de deputados

Percentagem de votos

BE — Bloco de Esquerda

19

10,19%

Partido Popular

PCP — Partido Comunista Portugués 15

PEV — Partido Ecologista “Os Verdes” 2 *

PS — Partido Socialista 86 32,32%
PAN — Pessoas-Animais-Natureza 1 1,39%
PPD/PSD - Partido Popular Democratico/ | 89 >
Partido Social Democrata

CDS/PP - Centro Democratico Social/ | 18 >

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). *coligagao CDU (8,25%); **coligacéo

Portugal a Frente (38,56%). «—

Quadro E.2.6 Composic¢ao da Assembleia da Republica a 25 de outubro de 2019.

Partido politico

Numero de deputados

Percentagem de votos

BE — Bloco de Esquerda

19

10,01%

PCP — Partido Comunista Portugués 10

PEV — Partido Ecologista “Os Verdes” 2 *

L — Livre 1 1,14%
PS — Partido Socialista 108 38,20%
PAN — Pessoas-Animais-Natureza 4 3,49%
PPD/PSD - Partido Popular Democratico/ | 79 29,187%
Partido Social Democrata

IL — Iniciativa Liberal 1 1,35%
CDS/PP - Centro Democratico Social/ | 5 4,44%
Partido Popular

CH — Chega 1 1,35%

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022b, outubro). *coligagdo CDU (6,66%). «—

Quadro E.2.7 Composic¢ao da Assembleia da Republica a 29 de marcgo de 2022.

Partido politico

Numero de deputados

Percentagem de votos

BE — Bloco de Esquerda

5

4,52%

PCP — Partido Comunista Portugués

6

L — Livre

1

1,31%
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PS — Partido Socialista 120 42,50%
PAN — Pessoas-Animais-Natureza 1 1,63%
PPD/PSD - Partido Popular Democratico/ | 77 29,86%
Partido Social Democrata

IL — Iniciativa Liberal 8 5,05%
CH — Chega 12 7,38%

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2022a, outubro). *coligagdo CDU (4,41%). —

Quadro E.2.8 Composig¢ao da Assembleia da Republica a 26 de margo de 2024.

Partido politico Numero de deputados | Percentagem de votos
BE — Bloco de Esquerda 5 4,36%
PCP — Partido Comunista Portugués 4 *

L — Livre 4 3,16%
PS — Partido Socialista 78 28%
PAN — Pessoas-Animais-Natureza 1 1,95%
PPD/PSD - Partido Popular Democratico/ | 78 >
Partido Social Democrata

IL — Iniciativa Liberal 8 4,94%
CDS-PP 2 **

CH — Chega 12 18,07%

Nota: Adaptado de Assembleia da Republica (2024, margo). *coligacdo CDU (3,17%) **coligagdo AD

e/ou MADEIRA PRIMEIRO (28,84%). <
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Quadro E.3.1 Listagem e classificagdo de diplomas europeus acerca da transigao digital (2005-2024).

POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

Diploma Data Ano Sumario Objetivo Presidéncia Partido Fomenta Area de Situacao
transicéao Governo
digital na
educagao
COM/2002/0263 2002-05-28 2002 eEurope 2005: Uma sociedade da Plano de Agéo a apresentar com vista ao Conselho Romano Partido Sim Comissao Em vigor
final informacéo para todos Europeu de Sevilha, 21-22 de junho de 2002 Prodi Democratico Europeia
Deciséo n.° 2003-12-05 2003 Aprendizagem eletrénica: Programa O Programa eLearning visava melhorar a qualidade e a Romano Partido Sim Comissao Nao esta em
2318/2003/CE elLearning (2004-2006) acessibilidade dos sistemas europeus de educagéo e de Prodi Democratico Europeia vigor
formag&o gragas a uma utilizagdo efetiva das tecnologias
da informac&o e comunicacéo
COM/2004/0380 2004-05-17 2004 Plano de agdo eEurope 2005: Banda Larga; Administragao Publica em linha; Negécios Romano Partido Sim Comissao Em vigor
final Atualizacédo em linha Prodi Democratico Europeia
Deciséo n.° 2005-03-09 2005 eContentplus (2005-2008) eContentplus é o sucessor do eContent Programme Barroso | PSD Sim Comissao Em vigor
456/2005/CE (2001-2004). E um programa comunitario destinado a Europeia
tornar os conteldos digitais na Europa mais acessiveis
utilizaveis e exploraveis, facilitando a criagéo e difusdo de
informacdes
Deciséo n.° 2005-05-11 2005 Para uma Internet mais segura plus Programa comunitério destinado a promover uma Barroso | PSD Sim Comissao Sem data de
854/2005/CE (2005-2008) utilizagdo mais segura e das novas tecnologias em linha, Europeia termo
nomeadamente por parte das criangas, e a combater
conteudos néo desejados pelo utilizador final
COM/2005/0229 2005-06-01 2005 i2010 — Uma sociedade da Espago Unico europeu da informagao; da inovagéo e do Barroso | PSD Sim Comissao Em vigor
final informacgéo europeia para o investimento; uma sociedade da informagéo europeia Europeia
crescimento e o emprego inclusiva
COM/2006/0661 2006-11-06 2006 Execugédo do programa plurianual a) Combater os contetdos ilegais; b) Lutar contra os Barroso | PSD Sim Comissédo Em vigor
final comunitario destinado a promover contetddos ndo desejados e nocivos; c) Promover um Europeia
uma utilizagdo mais segura da ambiente mais seguro; d) Sensibilizar (Safer Internet —
Internet e das novas tecnologias em 1999-2004)
linha (Safer Internet plus)
Recomendacéo 2006-12-18 2006 Competéncias essenciais para a E introduzida a competéncia digital no quadro de Barroso | PSD Sim Parlamento Em vigor
(2006/962/CE) aprendizagem ao longo da vida referéncia europeu Europeu,
Conselho da UE
COM/2007/0146 2007-03-30 2007 12010 — Relatério Anual de 2007 Refere que avaliara a necessidade de agir no campo das Barroso | PSD Sim Comissao n.a.
final sobre a Sociedade da Informagéo competéncias digitais e da empregabilidade Europeia
COM/2007/0496 2007-09-07 2007 Cibercompeténcias no século XXI: Desafios principais e agenda de longo prazo em matéria Barroso | PSD Sim Comissao Sem data de
final incentivar a competitividade, o de cibercompeténcias Europeia termo
crescimento e o emprego
COM/2008/0199 2008-04-17 2008 Preparar o futuro digital da Europa Avaliagdo intercalar da iniciativa i2010 Barroso | PSD Sim Comissao Em vigor
final Europeia
Deciséo n.° 2008-12-16 2008 Estabelece um programa Devem ser adotadas as seguintes linhas de agao: a) Barroso | PSD Sim Comissao Em vigor
1351/2008/CE comunitario plurianual para a sensibilizagdo do publico; b) luta contra os contetidos Europeia
protegdo das criancas que utilizam ilicitos e os comportamentos nocivos em linha; c)
a internet e outras tecnologias da promog&o de um ambiente em linha mais seguro; d)
comunicagdo criagdo de uma base de conhecimentos
COM/2009/0159 2009-04-06 2009 Relatério final sobre a execugéo e o Dos programas de agado comunitarios no dominio da Barroso | PSD Sim Comissao n.a.
final impacto da segunda fase (2000- educagao (Sécrates), da formagéo profissional (Leonardo Europeia
2006) da Vinci) e do programa plurianual (2004-2006) para a
integragdo efetiva das tecnologias da informagéo e
comunicagéo (TIC) nos sistemas europeus de educagéo e
formacéo (Programa eLearning)
COM/2009/0390 2009-08-04 2009 Relatério sobre a competitividade Principais resultados da estratégia i2010 entre 2005 e Barroso | PSD Sim Comissao n.a.
final da Europa em matéria digital 2009 Europeia
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COM/2010/2020 2010-03-03 2010 Europa 2020 — Estratégia para um Emprego, investigagdo e inovagao, alteragdes climaticas Barroso Il PSD Sim Comissdo Em vigor
final crescimento inteligente, sustentavel e energia, educacéo e luta contra a pobreza Europeia
e inclusivo
COM/2010/0245 2010-05-19 2010 Uma Agenda Digital para a Europa Extrair beneficios econémicos e sociais sustentaveis de Barroso Il PSD Sim Comissao Revogado
final um mercado Unico digital, com base na Internet rapida e Europeia
ultrarrapida e em aplicagdes interoperaveis
COM/2010/0245 2010-08-26 2010 Uma Agenda Digital para a Europa Extrair beneficios econémicos e sociais sustentaveis de Barroso Il PSD Sim Comissdo
final/2 um mercado unico digital, com base na Internet rapida e Europeia
ultrarrapida e em aplicacgdes interoperaveis
COM/2010/0543 2010-10-08 2010 Regulamentagao inteligente na A presente Comunicagao apresentou as medidas que a Barroso Il PSD Sim Comissao
final Unido Europeia Comissao tenciona adotar para assegurar a qualidade da Europeia
regulamentagéo ao longo do ciclo de elaboragéo das
politicas, desde a sua concegao até a respetiva avaliagdo
e reviséo
COM/2011/0060 2011-02-15 2011 Programa da EU para os direitos da A comunicacgado apresenta um programa para reforgar e Barroso Il PSD Sim Comissao Em vigor
final crianga proteger os direitos das criancgas. Todas as politicas da Europeia
EU que afetem as criangas deverao respeitar os seus
direitos
COM/2011/0669 2011-10-12 2011 Um roteiro para a estabilidade e o 1. Dar uma resposta sistémica aos problemas da Grécia; Barroso Il PSD Sim Comissao Em vigor
final crescimento 2. Melhorar os mecanismos de protegdo contra a crise da Europeia
area do euro; 3. Reforgar o sistema bancario,
nomeadamente através de medidas de recapitalizagéo; 4.
Acelerar a aplicagao de politicas de reforgo da
estabilidade e do crescimento; 5. Criar uma governagéo
econdmica mais solida e integrada
COM/2012/0196 2012-05-02 2012 Estratégia europeia para uma A estratégia articula-se em torno de quatro pilares: 1) Barroso Il PSD Sim Comissdo n.a.
final Internet melhor para as criancas estimular; 2) intensificar; 3) criar; e 4) combater Europeia
COM/2013/0654 2013-09-25 2013 Abrir a Educagao: Ensino e A abertura da educagéo propde agdes de ambientes de Barroso Il PSD Sim Comissao n.a.
final aprendizagem para todos de aprendizagem mais abertos, que sejam conducentes a Europeia
maneira inovadora gragas as novas um ensino com mais qualidade e mais eficaz e, assim,
tecnologias e aos Recursos contribuam para os objetivos definidos pela estratégia
Educativos Abertos Europa 2020 de estimular a competitividade e o
crescimento da UE gragas a uma méo de obra mais
qualificada e a mais emprego
Regulamento (UE) 2016-04-27 2016 Regulamento relativo & protegéo Contribuir para a realizagdo de um espago de liberdade, Juncker CSV PPE Sim Parlamento e do Em vigor
2016/679 das pessoas singulares no que diz seguranca e justica e de uma unido econémica, para o Conselho da UE
respeito ao tratamento de dados progresso econoémico e social, a consolidagéo e a
pessoais e a livre circulagao desses convergéncia das economias a nivel do mercado interno e
dados para o bem-estar das pessoas singulares.
COM/2016/0364 2016-06-06 2016 Avaliagao final do programa Avaliago final do Programa Internet Mais Segura 2009- Juncker CSV PPE Sim Conselho da UE n.a.
final plurianual da Unido para a protegéo 2013 e tem como objetivo a sua avaliagdo em termos de
das criangas que utilizam a Internet relevancia, eficacia e eficiéncia, bem como dos sues
e outras tecnologias das impactos mais amplos e da sustentabilidade
comunicages (Internet Mais
Segura)
COM/2016/0941 2016-12-07 2016 Melhorar e modernizar o ensino Ensino de alta qualidade para todos Juncker CSV PPE Sim Conselho da UE n.a.
final
COM/2018/022 2018-01-17 2018 Plano de Ag¢ao para a Educagéo Trés prioridades: 1. Melhor utilizagéo da tecnologia digital Juncker CSV PPE Sim Conselho da UE n.a.
final Digital para o ensino e a aprendizagem; 2. Desenvolvimento de
competéncias e aptiddes digitais pertinentes para a
transformagao digital; e 3. Melhoria do ensino por meio de
uma melhor andlise e capacidade de previsdo
Recomendacao 2018-05-22 2018 Competéncias Essenciais para a O Quadro de Referéncia estabelece oito competéncias Juncker CSV PPE Sim Conselho da UE n.a.
(2018/C 189/01) Aprendizagem ao Longo da Vida essenciais: literacia; multilingues; matematica, ciéncias,
tecnologia e engenharia; pessoais, sociais e capacidade
de «aprender a aprender»; cidadania; empreendedorismo;
e sensibilidade e expressao culturais
Diretiva (EU) 2018-12-11 2018 Cédigo Europeu das Comunicagdes Estabelece um quadro harmonizado para a regulagdo das Juncker CSV PPE Sim Conselho da UE Em vigor

2018/1972

Eletrénicas

redes de comunicacgdes eletronicas, dos servicos de
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comunicagdes eletrénicas, dos recursos conexos e de
certos aspetos dos equipamentos terminais

inteligéncia artificial (sistemas de IA) na Unido

COM/2020/624 2020-09-30 2020 Plano de Agéo para a Educagao Areas e agbes prioritarias: 1. Promover o Ursula von Cbu Sim Comissao Em vigor
final Digital 2021-2027 Reconfigurar a desenvolvimento de um ecossistema de educagao digital der Leyen Europeia
educacao e a formagao para era altamente eficaz; 2. Reforgar as competéncias e aptidoes
digital digitais para a transformacao digital
COM/2020/625 2020-09-30 2020 Concretizar o Espago Europeu da Espago Europeu da Educagéo em torno de seis Ursula von CDU Sim Comissdo n.a.
final Educagéo até 2025 dimensdes: 1. Qualidade; 2. Inclusdo e igualdade de der Leyen Europeia
género; 3. Transi¢des ecoldgica e digital; 4. Professores e
formadores; 5. Ensino Superior; 6. Dimens&o geopolitica
COM/2020/758 2020-11-24 2020 Plano de agéo sobre a integragéo e Agdes nos principais dominios setoriais: |. Educagéo e Ursula von Cbu Sim Comissao n.a.
final a incluséo para 2021-2027 formagao; Il. Emprego e competéncias; Ill. Saude; IV. der Leyen Europeia
Habitacéo
COM/2021/118 2021-03-09 2021 Orientagdes para a Digitalizagdo até | Quatro vertentes fundamentais para o mapeamento da Ursula von CDU Sim Comissdo n.a.
final 2030: a via europeia para a Década trajetéria da EU: 1. Uma populagao dotade de der Leyen Europeia
Digital competéncias digitais e profissionais do setor digital
altamente qualificados; 2. Infraestrutura digitais seguras,
eficazes e sustentaveis; 3. Transformacéao digital das
empresas; 4. Digitalizagdo dos servigos publicos
COM/2021/142 2021-03-24 2021 Estratégia da EU sobre os direitos 1. Participagéo na vida politica e democratica; 2. Inclusdo Ursula von Cbu Sim Comissao Em vigor
final da crianga socioecondmica, salide e educacéo; 3. Combater a der Leyen Europeia
violéncia contra as criangas e garantir a protegao das
mesmas; 4. Justica adaptada as criangas; 5. Tecnologias
digitais e sociedade da informacéo; 6. A dimenséo global;
COM/2022/27 final 2022-01-26 2022 Declaragédo Europeia sobre os Uma transformagéo digital centrada nas pessoas constitui Ursula von Cbhu Sim Comissao Em vigor
Direitos e Principios Digitais para a uma prioridade fundamental da CE. Descreve o caminho der Leyen Europeia
Década Digital a seguir para assegurar o acompanhamento das medidas
e acoes realizadas com vista a por em pratica a
Declaragéo.
COM/2022/28 final 2022-01-26 2022 Declaragédo Europeia sobre os Capitulo I: Dar prioridade as pessoas no processo de Ursula von Cbhu Sim Comissao Em vigor
direitos e principios digitais para a transformagao digital; Capitulo II: Solidariedade e der Leyen Europeia
década digital inclusao; Capitulo IlI: Liberdade de escolha; Capitulo 1V:
Participagao no espago publico digital; Capitulo V:
Seguranga, protegdo e capacitagdo; Capitulo VI:
Sustentabilidade
COM/2022/212 2022-05-11 2022 Uma Década Digital para as A nossa visdo: Servigos digitais adequados a idade, sem Ursula von CDU Sim Comissédo Em vigor
final criangas e os jovens: a nova deixar ninguém para tras e com todas as criangas da der Leyen Europeia
Estratégia europeia para uma Europa protegidas, capacitadas e respeitadas em linha
Internet melhor para as criangas
(BIK+)
Deciséo (EU) 2022-12-14 2022 Estabelece o programa Década Objetivos gerais e metas digitais. Acompanhamento dos Ursula von CDU Sim Comissédo Em vigor
2022/2481 Digital para 2030 progressos. Relatério sobre o estado da Década Digital der Leyen Europeia
C/2023/4025 final 2023-06-28 2023 Orientagéo a atengéo dos Estados- Anexo | — Modelo dos roteiros nacionais Ursula von Cbhu Sim Comissao Em vigor
Membros sobre a preparagao dos der Leyen Europeia
roteiros estratégicos nacionais para
a Década Digital
Regulamento (UE) | 2024-06-13 2024 Cria regras harmonizadas em Melhoria do funcionamento do mercado interno mediante Ursula von CDhU Sim Parlamento Em vigor
2024/1689 matéria de inteligéncia artificial a previsdo de um regime juridico uniforme, em particular der Leyen Europeu e o
para o desenvolvimento, a colocagdo no mercado, a Conselho
colocagdo em servigo e a utilizagao de sistemas de Europeu

Fonte: EUR-Lex (2024, julho). <
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Quadro E.3.2 Listagem e classificagdo de diplomas nacionais acerca da transigao digital (2005-2024).

Diploma Data Ano Sumario Objetivo Governo Partido Fomenta Area de Situacao
transicéao Governo
digital na
educacao
Despacho n.° 1985-11-15 1985 Aprova o Projeto MINERVA A inclusdo do ensino das tecnologias da informagéo nos planos | X PSD Sim Educacéo Em vigor
206/ME/85 curriculares do ensino ndo superior
Despacho n.° 1996-10-29 1996 Cria o Programa Nénio-Século XXI Destinado a producgéo e utilizagédo das tecnologias de pdll PS Sim Educacéo Em vigor
232/ME/96 informag&o e comunicagéo no sistema educativo, e o Conselho
para as Tecnologias da Informag&o e Comunicagéo na
Educagéo (CONTIC)
DL n.° 16/2005 2005-01-18 2005 Cria a UMIC — Agéncia para a O planeamento, a coordenacéo e o desenvolvimento de XVI PSD/ Sim Transversal Revogado
sociedade do Conhecimento, I. P. projetos nas areas da sociedade da informacéo e governo CDS-PP
eletrénico
RCM n.° 2005-05-20 2005 Estabelece o regime da Unidade de Facilitar a utilizagéo de novas tecnologias pelas empresas em XVII PS Sim Transversal Revogado
92/2005 Coordenacao do Plano Tecnolégico geral
Resolucéo n.° 2005-07-19 2005 Nomear o coordenador nacional da Definir as missdes do coordenador da Estratégia de Lisboa XVII PS Sim Transversal Revogado
38/2005 Estratégia de Lisboa
RCM n.° 2005-08-04 2005 Determina a reestruturagéo da A promogéao da cidadania, do desenvolvimento econdémico e da | XVII PS Nao Transversal Em vigor
124/2005 administracdo central do Estado qualidade dos servigos publicos
Lei n.° 52/2005 2005-08-31 2005 Aprova as Grandes Opgdes do Plano Concretizagdo da Estratégia de Lisboa XVII PS Sim Transversal Em vigor
para 2005-2009
RCMn.° 2005-12-16 2005 Aprova o Plano Tecnolégico O Plano Tecnoldgico pretende convocar o Pais, os meios XVl PS Sim Transversal
190/2005 empresariais e os trabalhadores, as universidades e as
instituicdes do sistema cientifico e tecnolégico para a
sociedade da informagéo, para a inovagao, para a ciéncia e a
tecnologia e para a qualificagdo dos recursos humanos,
promover a eficiéncia do investimento e das empresas,
apoiando o desenvolvimento empresarial, promover novas
areas de criagdo de emprego, desburocratizando e criando um
bom ambiente de negdcios, estimulando a concorréncia,
garantindo a regulagédo e melhorando a governagéo societaria,
e modernizar a Administragéo Publica para facilitar a vida aos
cidadaos e as empresas e para adequa-la aos objetivos do
crescimento
Despacho n.° 2005-12-27 2005 Coordenador TIC Fungdes ao nivel pedagégico e ao nivel técnico XVII PS Sim Educacéo Revogado
26691/2005
RCM n.° 2006-01-19 2006 Nomeia o Coordenador Nacional da Definir as missées do Coordenador Nacional da Estratégia de XVl PS Sim Transversal Em vigor
6/2006 Estratégia de Lisboa e do Plano Lisboa e do Plano Tecnolégico
Tecnoldgico
RCM n.° 2006-04-21 2006 Aprova o PRACE Aprovar as orientagdes gerais e especiais para a XVII PS Nao Transversal Em vigor
39/2006 reestruturacdo dos ministérios
Lei n.° 52/2006 2006-09-01 2006 Aprova as Grandes Opgdes do Plano Estratégia de desenvolvimento econémico e social XVII PS Sim Transversal Em vigor
para 2007
DL n.° 2006-10-27 2006 Aprova a Lei Organica do Ministério da | Consolidagdo da educagéo pré-escolar, o desenvolvimento dos | XVII PS Nao Educacéo Revogado
213/2006 Educacéo ensinos basico e secundario
DR n.° 29/2007 2007-03-29 2007 Aprova a organica da DGIDC Estrutura organica da Diregdo-Geral de Inovagéo e de XVII PS Nao Educacgéo Revogado
Desenvolvimento Curricular
Portaria n.° 2007-03-30 2007 Estrutura nuclear da DGIDC Estabelece a Estrutura da Diregdo-Geral de Inovagéo e de XVII PS Sim Financgas e Revogado
360/2007 desenvolvimento Curricular e as competéncias das respetivas Educagéo

unidades organicas
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Despacho n.° 2007-07-12 2007 Constituigdo de equipas Constituida a Equipa de Computadores, Rede e Internet nas XVl PS Sim Educagéo Em vigor
15322/2007 multidisciplinares na DGIDC Escolas (ECRIE) (DGIDC)
Lei n.° 31/2007 2007-08-10 2007 Grandes Opcdes do Plano para 2008 Estratégia de desenvolvimento econémico e social XVII PS Sim Transversal Em vigor
RCM n.° 2007-09-18 2007 Aprova o Plano Tecnoldgico da Colocar Portugal entre os cinco paises europeus mais XVII PS Sim Transversal Em vigor
137/2007 Educacéo avancados na modernizagdo tecnoldgica do ensino em 2010 (Educagéo)
DL n.° 2007-11-12 2007 Estabelece regime excecional para o Aquisigao de servigos destinados ao desenvolvimento de XVII PS Sim Educacéo Em vigor
379/2007 procedimento de contratagéo experiéncias piloto em execugdo e cumprimento do PTE
Despacho n.° 2008-01-03 2008 Aprova o modelo organico e Cria as seguintes estruturas: Conselho de Gestao; Conselho XVII PS Sim Educacéo Revogado
143/2008 operacional no ME do PTE Consultivo; Equipa de Coordenagéo Executiva; Nucleos PTE;
Equipas de Projeto e Grupos de Trabalho Especiais
DL n.° 3/2008 2008-01-07 2008 Define os apoios especializados a A educacéo especial tem por objetivos a incluséo educativa e XVII PS Nao Educacéo Revogado
prestar na educagao pré-escolar e nos social, 0 acesso e o sucesso educativo, a autonomia, a
ensinos basico e secundario dos estabilidade emocional, bem como a promogao da igualdade
setores publico, particular e de oportunidades, a preparagao para o prosseguimento de
cooperativo estudos ou para a vida
DL n.° 75/2008 2008-04-22 2008 Aprova o regime de autonomia, Reforcar a autonomia e a capacidade de intervencéo dos XVII PS Nao Educacéo Em vigor
administragéo e gestao dos orgéos de diregao das escolas para reforgar a eficacia da
estabelecimentos publicos da execugao das medidas de politica educativa e da prestagéo de
educagao pré-escolar e dos ensinos servigo publico de educagéo
bésico e secundario
Lei n.° 21/2008 2008-05-12 2008 Primeira alteracéo, por apreciagédo A educacéo especial tem por objetivos a inclusdo educativa e XVII PS Sim Educagéo Revogado
parlamentar, ao DL n.° 3/2008 social, 0 acesso e o sucesso educativo, a autonomia, a
estabilidade emocional, bem como a promocéo da igualdade
de oportunidades, a preparagao para o prosseguimento de
estudos ou para a vida
DL n.° 2008-07-08 2008 Quadro de transferéncia de Desenvolve o quadro de transferéncia de competéncias para XVII PS Nao Transversal e Vigéncia
144/2008 competéncias para os municipios 0s municipios em matéria de educacédo Educacéo Condicionada
Lei n.° 41/2008 2008-08-13 2008 Grandes Opcdes do Plano para 2009 Estratégia de desenvolvimento econémico e social XVII PS Sim Transversal Em vigor
Despacho n.° 2009-01-09 2009 Altera o modelo de gestéo do PTE Acrescenta uma nova estrutura: as Equipas PTE XVII PS Sim Educagéo Em vigor
700/2009
Portaria n.° 2009-07-07 2009 Cria o sistema de formagéo e de Para os docentes em exercicio de fungdes nos XVII PS Sim Educagéo Em vigor
731/2009 certificagcdo em competéncias TIC estabelecimentos da educagao pré-escolar e dos ensinos
basico e secundario
Lei n.° 85/2009 2009-08-27 2009 Estabelece o regime da escolaridade Para as criangas e jovens que se encontram em idade escolar XVl PS Nao Transversal Em vigor
obrigatéria (6 aos 18 anos) e consagra a universalidade da educagéo pré-
escolar para as criangas a partir dos 5 anos
RCM n.° 2009-10-02 2009 Cria a Rede Interministerial de Definir politicas transversais e estabelecer orientagdes comuns XVII PS Sim Transversal Em vigor
109/2009 Tecnologias de Informagéo e a todos servigos e organismos da Administragéo Publica, em
Comunicagdo e aprova normas para a matéria de tecnologias de informagéo e comunicagéo (TIC),
identificacdo, autenticacéo e que permitam reforgar a simplificacdo administrativa e a
assinatura eletrénicas de cidaddos desmaterializagéo dos procedimentos, racionalizar os
perante a Administragao investimentos e melhorar a comunicagdo dentro e para fora da
Administragéo Publica.
RCM n.° 2009-12-03 2009 Autoriza a realizagédo da despesa com Aquisicéo de 250 000 computadores portateis ultraleves, XV PS Sim Transversal Em vigor
118/2009 a aquisicdo de 250 000 computadores incluindo a correspondente instalagéo e servigos conexos (1.°
CEB e respetivos professores)
Lein.° 3- 2010-04-28 2010 Grandes Opgdes do Plano para 2010- Estratégia de desenvolvimento da sociedade e da economia XVil PS Sim Transversal Em vigor
A/2010 2013
RCM n.° 2010-11-19 2010 Aprova a Agenda Digital 2015, A Agenda Digital que agora se aprova € composta por cinco XVil PS Sim Transversal Revogado
91/2010 iniciativa inserida no Plano linhas de agdo: i) Rede de Nova Geragéo; ii) Melhor
Tecnoldgico Governagao; iii) Educagao de Exceléncia; iv) Saude de
Proximidade; e v) Mobilidade Inteligente
DL n.° 2011-12-29 2011 Aprova a Lei Organica da Educacéo e Dotar o MEC de uma estrutura simplificada e flexivel, capaz de XIX PSD/ Nao Educacéo Em vigor
125/2011 Ciéncia dar resposta aos desafios que Portugal enfrenta CDS-PP
DL n.° 2012-07-05 2012 Estabelece os principios orientadores Da avaliagdo dos conhecimentos e capacidades a adquirir e a XIX PSD/ Sim Educacéo Parcialmente
139/2012 da organizagéo e da gestédo dos desenvolver pelos alunos dos ensinos basico e secundario CDS-PP em vigor

curriculos
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DL n.° 2012-08-02 2012 Regula o regime de matricula e de Das criangas e jovens com idades compreendidas entre os 6 e XIX PSD/ Nao Educacéo Em vigor
176/2012 frequéncia no &mbito da escolaridade os 18 e estabelece medidas que devem ser adotadas no CDS-PP
obrigatéria ambito dos percursos escolares dos alunos para prevenir o
insucesso e o abandono escolares
Lei n.° 51/2012 2012-09-05 2012 Aprova o Estatuto do Aluno e Etica Estabelece os direitos e os deveres do aluno dos ensinos XIX PSD/ Nao Transversal Em vigor
Escolar basico e secundario e o compromisso dos pais ou CDS-PP (Educagéo)
encarregados de educacéo e dos restantes membros da
comunidade educativa na sua educacéo e formagéo
Portaria n.° 2012-09-26 2012 Cria uma experiéncia-piloto de oferta E regulamenta os termos e as condigdes para o seu XIX PSD/ Nao Educacéo Revogado
292-A/2012 formativa de cursos vocacionais no funcionamento CDS-PP
ensino basico no ano letivo 2012-2013
RCM n.° 2012-12-31 2012 Aprova a Agenda Portugal Digital Promover a inovagéo, o empreendedorismo e a XIX PSD/ Sim Transversal Em vigor
112/2012 internacionalizagéo da economia nacional CDS-PP
Portaria n.° 2013-08-23 2013 Cria uma experiéncia-piloto de oferta E regulamenta as normas de organizagao, funcionamento, XIX PSD/ Nao Educagéo Revogado
276/2013 formativa de cursos vocacionais de avaliacao e certificagdo desta oferta especifica CDS-PP
nivel secundario a partir do ano letivo
de 2013-2014
RCM n.° 2015-04-16 2015 Atualizar a Agenda Portugal Digital Procede a primeira alteragdo @ RCM n.° 112/2012, de 31 de XIX PSD/ Sim Transversal Em vigor
22/2015 dezembro, que aprovou a Agenda Portugal Digital CDS-PP
RCM n.° 2015-06-12 2015 Aprova a Estratégia Nacional de Define uma visdo e um enquadramento estratégico, l6gico e XIX PSD/ Sim Transversal Revogado
36/2015 Seguranga do Ciberespaco coerente para a seguranga nacional do ciberespaco CDS-PP
Portaria n.° 2015-10-09 2015 Cria e regulamenta as normas de De cursos vocacionais de nivel basico e de nivel secundario XIX PSD/ Nao Educagéo Revogado
341/2015 organizagao, funcionamento, nas escolas publicas e privadas sob tutela do MEC, sem CDS-PP
avaliagéo e certificagado da oferta prejuizo de ofertas que outras entidades possam vir a
formativa desenvolver
RCM n.° 2016-04-11 2016 Cria o Programa Nacional de Assente no principio de que sdo as comunidades educativas XXI PS Nao Transversal Em vigor
23/2016 Promocéo do Sucesso Escolar quem melhor conhece os seus contextos, as dificuldades e
potencialidades, sendo, por isso, quem esta mais bem
preparado para encontrar solugdes locais e conceber planos
de agéo estratégica, pensados ao nivel de cada escola, com o
objetivo de melhorar as praticas educativas e as
aprendizagens dos alunos.
Despacho n.° 2016-06-08 2016 Criagdo de um grupo de trabalho Apresentar um relatério com propostas de alteragdo ao DL n.° XXI PS Sim Educacéo Em vigor
7617/2016 3/2008, alterado pela Lei n.° 21/2008 (Transversal)
Despacho n.° 2016-07-21 2016 Cria um grupo de trabalho para definir Garantir um perfil de saida para todos os jovens no final da XXI PS Sim Educacgéo Em vigor
9311/2016 o perfil de saida dos jovens de 18 escolaridade obrigatéria, que lhes permita continuar a aprender
anos de idade, no final de 12 anos de ao longo da vida, independentemente da diversidade de
escolaridade obrigatoria publicos escolares e de percursos formativos por que tenham
optado no ensino secundario, e responder aos desafios sociais
e econoémicos do mundo atual, alinhados com o
desenvolvimento de competéncias do século XXI
Despacho n.° 2017-07-05 2017 Autoriza, em regime de experiéncia Consagra a possibilidade de as escolas voluntariamente XXI PS Sim Educagéo Em vigor
5908/2017 pedagdgica, a implementagédo do aderirem ao projeto de autonomia e flexibilidade curricular, que
projeto de autonomia e flexibilidade define os principios e regras orientadores da concegao,
curricular dos ensinos basico e operacionalizacao e avaliagado do curriculo dos ensinos basico
secundario, no ano escolar de 2017- e secundario. Este projeto é aplicado em regime de
2018 experiéncia pedagdgica, o que permite um acompanhamento,
monitorizagdo e avaliagdo essenciais a sua reformulacdo.
Despacho n.° 2017-07-26 2017 Homologa o Perfil dos Alunos a Saida Referencial para as decisdes a adotar por decisores e atores XXI PS Sim Educacéo Em vigor
6478/2017 da Escolaridade Obrigatéria educativos ao nivel dos estabelecimentos de educagéo e
ensino e dos organismos responsaveis pelas politicas
educativas
RCM n.° 2018-03-08 2018 Aprova o programa «Iniciativa Adotar uma estratégia que mobilize e articule, de forma efetiva, | XXI PS Sim Transversal Revogado
26/2018 Nacional Competéncias digitais €.2030 | recursos publicos e privados, com vista a garantir a produgdo
— INCoDE.2030» de novos conhecimentos nas areas digitais e gerar maior
competitividade da economia portuguesa e a insergao das
empresas em cadeias internacionais
DL n.° 54/2018 2018-07-06 2018 Estabelece o regime juridico da Estabelece os principios e as normas que garantem a inclusdo, | XXI PS Sim Educacéo Em vigor

educacao inclusiva

enquanto processo que visa responder a diversidade das

(Transversal)
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necessidades e potencialidades de todos e de cada um dos
alunos

DL n.° 55/2018 2018-07-06 2018 Estabelece o curriculo dos ensinos De modo a garantir que todos os alunos adquiram os XXI PS Sim Transversal Em vigor
basico e secundario e os principios conhecimentos e desenvolvam as capacidades e atitudes que (Educagao)
orientadores da avaliagao das contribuem para alcangar as competéncias previstas no Perfil
aprendizagens dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria
Lei n.° 46/2018 2018-08-13 2018 Estabelece o regime juridico da Transpondo a Diretiva (EU) 2016/1148, do Parlamento XXI PS Sim Transversal Em vigor
seguranca do ciberespago Europeu e do Conselho, de 6 de julho de 2016, relativa a
medidas destinadas a garantir um elevado nivel comum de
seguranca das redes e da informacédo em toda a Unido
Lei n.° 50/2018 2018-08-16 2018 Lei-quadro da transferéncia de Participar no planeamento, na gestéo e na realizagéo de XXI PS Nao Transversal Em vigor
competéncias para as autarquias investimentos relativos a estabelecimentos publicos de
locais e para as entidades educagao e de ensino integrados na rede publica dos 2.° e 3.°
intermunicipais ciclos do ensino basico e do ensino secundario
Despacho n.° 2018-10-17 2018 Cria uma equipa de coordenagéo O processo de acompanhamento e de monitorizagéo visa (i) a XXI PS Sim Educacéo Em vigor
9726/2018 nacional, coadjuvada por uma equipa implementacéo e desenvolvimento da autonomia e flexibilidade
técnica e por equipas regionais, com a curricular em cada escola, respeitando a sua identidade e
miss&@o de acompanhar, monitorizar e opgoes, de forma a promover aprendizagens relevantes e
avaliar a aplicagédo do Decreto-Lei n.° significativas para todos, (ii) a operacionalizagao dos principios,
55/2018, de 6 de julho, bem como do visdo e areas de competéncias definidas no Perfil dos Alunos a
Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, Saida da Escolaridade Obrigatéria, (iii) a construgdo de uma
definindo ainda o ambito territorial de identidade de escola inclusiva, (iv) a consolidagdo de um saber
intervengao das equipas regionais interdisciplinar, de articulagéo curricular, e o trabalho
colaborativo, e (v) a promogéo da educacéo para a cidadania,
ao longo de toda a escolaridade obrigatéria, capacitando os
alunos para o exercicio de uma cidadania plena.
DL n.° 83/2018 2018-10-19 2018 Define os requisitos de acessibilidade Visa aproximar as disposigoes legislativas, regulamentares e XXI PS Sim Transversal Em vigor
dos sitios web e das aplicagdes administrativas dos Estados-Membros da Unido Europeia
moveis de organismos publicos, relacionadas com os requisitos de acessibilidade dos sitios
transpondo a Diretiva (EU) 2016/2102 web e das aplicagdes méveis dos organismos do setor publico
DL n.° 21/2019 2019-01-30 2019 Concretiza o quadro de transferéncia Concretiza um modelo de administragao e gestdo do sistema XXI PS Nao Transversal Em vigor
de competéncias para os 6rgaos educativo que respeita a integridade do servigo publico de (Educagao)
municipais e para as entidades educagao, a equidade territorial e a solidariedade
intermunicipais no dominio da intermunicipal e inter-regional no planeamento das ofertas
educacdo educativas e formativas
RCM n.° 2019-06-05 2019 Aprova a Estratégia Nacional de A consecugdo da ENSC 2019-2023 permitira tornar Portugal XXI PS Sim Transversal Em vigor
92/2019 Seguranga do Ciberespago 2019-2023 um pais mais seguro e préspero, através de uma agéo
inovadora, inclusiva e resiliente
Portaria n.° 2019-06-11 2019 Define os termos e as condi¢gdes em A presente portaria define os termos e as condigdes em que as XXI PS Nao Educagéo Em vigor
181/2019 que as escolas, no ambito da escolas, no ambito da autonomia e flexibilidade curricular,
autonomia e flexibilidade curricular, podem implementar uma gestéo superior a 25 % das matrizes
podem implementar uma gestéo curriculares-base das ofertas educativas e formativas dos
superior a 25 % das matrizes ensinos basico e secundario, com vista ao desenvolvimento de
curriculares-base das ofertas planos de inovagao, regulamentando o n.° 3 do artigo 12.° do
educativas e formativas dos ensinos Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho.
bésico e secundario
Lei n.° 58/2019 2019-08-08 2019 Assegura a execugdo, na ordem Regulamento Geral de Protegdo de Dados (RGPD) XXI PS Sim Transversal Em vigor
juridica nacional, do Regulamento (Assembleia da
(EU) 2016/679 do Parlamento e do Republica)
Conselho, de 27 de abril de 2016,
relativo a protegao das pessoas
singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre
circulacéo desses dados.
DL n.° 10- 2020-03-13 2020 Estabelece medidas excecionais e Suspensao das atividades letivas e ndo letivas e formativas XXI PS Sim Transversal Em vigor
A/2020 temporarias relativas a situacéo com presenca de estudantes em estabelecimentos de ensino

epidemiolégica do novo Coronavirus —
COVID 19

publicos, particulares e cooperativos e do setor social e
solidario
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DPR n.° 14- 2020-03-18 2020 Declara o estado de emergéncia, com O estado de emergéncia tem a duragdo de 15 dias, iniciando- XXII PS Nao Transversal Em vigor
A/2020 fundamento na verificagdo de uma se as 0:00 horas do dia 19 de margo de 2020 e cessando as
situacdo de calamidade publica 23:59 horas do dia 2 de abril de 2020, sem prejuizo de
eventuais renovagdes
Lein.®1- 2020-03-19 2020 Medidas excecionais e temporarias de Varias medidas (6rgaos do poder local) XXII PS Sim Transversal Revogado
A/2020 resposta a situagéo epidemiolégica
provocada pelo coronavirus
SARS.CoV-2 e da doengca COVID-19
DPR n.° 17- 2020-04-02 2020 Renova a declaragédo de estado de A renovagao do estado de emergéncia tem a duracéo de 15 XXII PS Nao Transversal Em vigor
A/2020 emergéncia, com fundamento na dias, iniciando-se as 0:00 horas do dia 3 de abril de 2020 e
verificagcdo de uma situacgéo de cessando as 23:59 do dia 17 de abril de 2020, sem prejuizo de
calamidade publica eventuais novas renovagdes
DL n.° 14- 2020-04-13 2020 Estabelece as medidas excecionais e Destinadas a estabelecer um regime excecional e temporario, XXII PS Sim Educacéo Revogado
G/2020 temporarias na area da Educagao, no relativo a realizagéo e avaliagao das aprendizagens, ao
ambito da pandemia da doenca calendario escolar e de provas e exames dos ensinos basico e
COVID-19 secundario, as matriculas, a inscrigdo para os exames finais
nacionais e ao pessoal docente e ndo docente, de modo a
assegurar a continuidade do ano letivo 2019/2020
RCM n.° 2020-04-21 2020 Aprova o Plano de Agéo para a Documento estratégico de apoio a implementagdo de medidas XXII PS Sim Transversal Em vigor
30/2020 Transigao Digital que visam a transigao digital do Estado, das empresas e do
cidadao em geral
RCM n.° 2020-04-21 2020 Cria a Estrutura de Misséo Portugal Estrutura técnica de acompanhamento das medidas de XXII PS Sim Transversal Em vigor
31/2020 Digital execucdo do Programa do Governo relativas a transigéo digital
e de apoio a coordenagao das politicas publicas em matéria de
transformacao digital da sociedade e da economia
RCM n.° 33- 2020-04-30 2020 Estabelece uma estratégia de Aprovar uma estratégia gradual de levantamento de medidas XXII PS Sim Transversal Revogado
C/2020 levantamento de medidas de de confinamento
confinamento no @mbito do combate a
pandemia da doenca COVID 19
DL n.° 20- 2020-05-14 2020 Estabelece medidas excecionais de As atividades letivas em regime presencial sdo retomadas no XXI PS Sim Transversal Revogado
H/2020 organizagao e funcionamento das dia 18 de maio de 2020 para os alunos do 11.° e 12.° anos de
atividades educativas e formativas, no escolaridade e dos 2.° e 3.° anos dos cursos de dupla
ambito da pandemia da doenga certificagdo do ensino secundario (...) nas disciplinas que tém
COVID-19 oferta de exame final nacional
DL n.° 24- 2020-05-29 2020 Altera as medidas excecionais e Décima terceira alteragdo ao DL n.° 10-A/2020, de 13 de margo | XXII PS Sim Transversal Revogado
A/2020 temporarias relativas a pandemia da
doenga COVID-19
RCM n.° 2020-06-06 2020 Aprova o Programa de Estabilizagéo Conjunto de medidas de estabilizagdo macroeconémica XXII PS Sim Transversal Em vigor
41/2020 Econdmica e Social
RCM n.° 53- 2020-07-20 2020 Estabelece medidas excecionais e Que garantam a retoma das atividades educativas e XX PS Sim Transversal Revogado
D/2020 temporarias para a organizagédo do formativas, letivas e néo letivas em condi¢des de seguranca (Educagéo)
ano letivo 2020/2021, no ambito da para toda a comunidade educativa
pandemia da doenca COVID-19
RCM n.° 70- 2020-09-11 2020 Declara a situagao de contingéncia, no | Varias medidas (teletrabalho) XXII PS Sim Transversal Revogado
A/2020 ambito da pandemia da doenca
COVID-19
RCM n.° 2020-11-13 2020 Aprova a Estratégia Portugal 2030 Na educacéo — reforgar a aposta nas qualificagdes da XXII PS Sim Transversal Em vigor
98/2020 populagdo portuguesa
DPR n.° 21- 2021-02-25 2021 Renova a declaragdo do estado de A renovagao do estado de emergéncia tem a duracéo de 15 XXII PS Nao Transversal Em vigor
A/2021 emergéncia, com fundamento na dias, iniciando-se as 00h00 do dia 2 de margo de 2021 e
verificagdo de uma situagéo de cessando as 23h59 do dia 16 de margo de 2021, sem prejuizo
calamidade publica de eventuais renovacdes, nos termos da lei
DPR n.° 25- 2021-03-11 2021 Renova a declaragéo do estado de A renovagdo do estado de emergéncia tem a duragdo de 15 XXII PS Nao Transversal Em vigor
A/2021 emergéncia, com fundamento na dias, iniciando-se as 00h00 do dia 17 de margo de 2021 e
verificagdo de uma situagéo de cessando as 23h59 do dia 31 de margo de 2021, sem prejuizo
calamidade publica de eventuais renovagdes, nos termos da lei
Decreto n.° 2021-03-13 2021 Regula o estado de emergéncia Na Educagéo — levantamento da suspenséo das atividades XX PS Sim Transversal Parcialmente
4/2021 decretado pelo Presidente da educativas e letivas de educacédo pré-escolar e do 1.° ciclo do em vigor
Republica ensino basico, em regime presencial
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Despacho n.° 2021-04-16 2021 Cria o grupo de trabalho com a missdo | GT para apresentar sugestdes e recomendagdes: XXII PS Sim Educacéo Em vigor
3866/2021 de apresentar sugestoes e a) Dr. David Sousa, diretor do AE Frei Gongalo de Azevedo; b)
recomendagdes no ambito da Prof. Doutor Domingos Fernandes, ISCTE; c) Prof. Doutor Jodo
definicdo do plano de recuperacéo e Pedro da Ponte, IE-UL; d) Dr. José Jorge Teixeira, professor
consolidagé@o de aprendizagens AE Dr. Julio Martins; e) Prof. Doutor José Verdasca,
destinado aos alunos dos ensinos coordenador PNPSE; f) Dr.2 Julia Gradeco, diretora AE Oliveira
basico e secundario do Bairro; g) Prof.2 Doutora Maria Margarida Matos, FMH; h)
Prof.2 Doutora Sénia Valente Rodrigues, FLUP; i) Dra.? Sofia
Ramalho, OPP; e Prof.2 Doutora Susana Peralta, NOVA SBE
RCM 46- 2021-05-04 2021 Cria a Estrutura de Missao Promover a gestao e monitorizagédo da execugéo e da XXII PS Sim Transversal Em vigor
B/2021 «Recuperar Portugal» concretizagao dos objetivos operacionais do PRR portugués,
que se enquadra no NextGenerationEU, para o periodo de
2020-2026
DL n.° 29- 2021-05-04 2021 Estabelece o modelo de governagéo Estrutura organica relativa ao exercicio das competéncias de XXII PS Sim Planeamento Em vigor
B/2021 dos fundos europeus atribuidos a gestao estratégica e operacional, acompanhamento,
Portugal através do Plano de monitorizagdo e avaliagdo, controlo, auditoria, financiamento,
Recuperacéo e Resiliéncia circuitos financeiros e sistema de informacao de reporte e
transmissao de dados a CE
RCM n.° 2021-05-14 2021 Revé e aprova os principios Melhorar o nivel de competéncias digitais dos portugueses, XXII PS Sim Transversal Em vigor
59/2021 orientadores do programa «lIniciativa colocando, assim, Portugal ao nivel dos paises europeus mais
Nacional Competéncias Digitais avangados nesta dimensao, num horizonte temporal que se
€.2030» estende até 2030
Lei n.° 27/2021 2021-05-17 2021 Carta Portuguesa de Direitos A RP participa no processo mundial de transformagéo da XXII PS Sim Transversal Em vigor
Humanos na Era Digital Internet num instrumento de conquista de liberdade, igualdade
e justica social
RCM n.° 2021-07-07 2021 Aprova o Plano 21|23 Escola+, plano Eixo 1 —ensinar e aprender; eixo 2 — apoiar as comunidades XX PS Sim Transversal Em vigor
90/2021 integrado para a recuperagao das educativas; eixo 3 — conhecer e avaliar; desagregados em (Educagéo)
aprendizagens dominios de atuacéo e agdes especificas
DL n.° 65/2021 2021-07-30 2021 Regulamenta o Regime Juridico da O CNCS ¢ a Autoridade Nacional de Certificagdo da XX PS Sim Transversal Em vigor
Seguranga do Ciberespacgo e define as | Ciberseguranca (ANCC)
obrigagdes em matéria de certificagao
da ciberseguranga em execugao do
Regulamento (EU) 2019/881 do PE,
de 07 de junho de 2019
RCM n.° 2021-11-23 2021 Autoriza a realizagdo da despesa com a) investimento projetores: i) 2021 — 81 300,81¥; ii) 2022 — XXI PS Sim Transversal Em vigor
155/2021 a instalagdo de equipamentos de 26 918 699,19€; b) investimento LED: i) 2021 — 81 300,81€; ii) (Educagéo)
projecéo e de laboratérios de 2022 — 20 918 699,19€
educacao digital nas escolas da rede
publica
Despacho n.° 2022-03-23 2022 Estabelece o modelo de governanca Reequipar e robustecer a infraestrutura tecnolégica dos XX PS Sim Educacéo Em vigor
3470-B/2022 interservicos da Educacéo para a estabelecimentos com oferta de cursos profissionais, através
execugao do Investimento REC06-i01 da instalagdo de 365 Centros Tecnolégicos Especializados,
do PRR 480M€E até 2025
DL n.° 32/2022 2022-05-09 2022 Aprova o regime de organizagdo e No ambito da transigéo digital, concentram-se as competéncias | XXIlI PS Sim Transversal Em vigor
funcionamento do XXIIl Governo de coordenagao das politicas, sem prejuizo da respetiva
Constitucional transversalidade no conjunto da governagéo
Portaria n.° 2023-05-10 2023 Autoriza a realizagdo de despesa e a 1 - SGEC: a) investimento — projetores: i) 2022 — 9 413 040€; XX PS Sim Transversal Em vigor
211/2023 assungao e reprogramacéo de i) 2023 — 25 671 358¢€; b) investimento — LED: i) 2023 —
encargos plurianuais com a instalagdo 26 000 000€.
de equipamentos de projegao e de
laboratérios de educacéo digital nas
escolas da rede publica
DL n.° 36/2023 2023-05-26 2023 Procede a conversdo das Comissdes Artigo 4.° (Atribuigbes), ponto 1, alinea j) Assegurar a XX PS Nao Transversal Em vigor
de Coordenagéo e Desenvolvimento articulagdo com as autarquias locais nos dominios da rede de
Regional em institutos publicos equipamentos escolares
Lei n.° 31/2023 2023-07-04 2023 Cessagao de vigéncia de leis Determina, de forma expressa, a cessacéo de vigéncia de leis XX PS Nao Transversal Em vigor

publicadas no ambito da pandemia da
doenga COVID-19

publicadas no ambito da pandemia da doenga COVID-19, em
razéo de caducidade, de revogacgéo tacita anterior ou de
revogacéo pela presente lei.
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RCM n.° 80- 2023-07-18 2023 Aprova o Plano 23|24 Escola+, plano O Plano 23|24 Escola+ estrutura-se nos seguintes dominios: a) | XXIIl PS Nao Transversal Em vigor
B/2023 de recuperagao de aprendizagens e Dominio 1 — Leitura e escrita; b) Dominio 2 — Autonomia
prorroga o mandato da Estrutura de curricular; ¢) Dominio 3 — Recursos educativos; d) Dominio 4 —
Missao para a Promogao do Sucesso Familia; ) Dominio 5 — Avaliagao e diagnéstico; f) Dominio 6 —
Escolar Inclusdo e bem-estar; g) Dominio 7 — Apoiar as comunidades
educativas
RCM n.° 2024-03-28 2024 Autoriza a aquisigao de novos 1 - Autorizar durante o ano de 2024 a aquisi¢do de novos XX PS Sim Educacgéo Em vigor
56/2024 computadores por parte dos computadores por parte dos agrupamentos de escolas e
agrupamentos de escolas e escolas escolas ndo agrupadas até ao limite de 6 655 990 EUR
néo agrupadas
DL n.° 32/2024 2024-05-10 2024 Aprova o regime de organizagéo e A presente organica reforca, finalmente, a indole reformista da XXIV AD Nao Transversal Em vigor
funcionamento do XXIV Governo acdo governativa, moderada, focada nos resultados para a
Constitucional vida das populagées e na resolugéo dos estrangulamentos e
constrangimentos estruturais do Pais. Essa agéo reformista
deve realizar-se em dialogo com o Parlamento e a sociedade
civil para construir um Pais e um futuro melhor
Portaria n.° 2024-06-07 2024 Aprova a assuncdo de encargos Criar condicdes para a contratualizacéo, pela DGE, da XXIV AD Sim Educacéo, Em vigor
570-A/2024/2 plurianuais e a realizagdo de despesa prestagao de servigos para a implementagao de um Ciéncia e
com a aquisigao de servigos para a "Ecossistema de Aprendizagem (EA)" tendo em vista o Inovagéo
implementagdo de um Ecossistema de alojamento e a disponibilizagao de RED a alunos, professores
Aprendizagem (EA) pela Diregéo- e encarregados de educag&o, com o intuito de promover a
Geral da Educacéo equidade e o sucesso educativo
RCM n.° 2024-06-17 2024 Autoriza a realizagéo da despesa 1 - Autorizar a realizagdo da despesa relativa a aquisicdo de XXIV AD Sim Educacéo, Em vigor
76/2024 relativa a aquisicéo de licengas digitais | licengas digitais de manuais, no ano letivo de 2023-2024, Ciéncia e
de manuais para o ano letivo de 2023- distribuidas a todos os alunos do ensino publico abrangidos Inovagéo
2024 pela medida de gratuitidade dos manuais escolares, até ao
montante global de 24 167 000 EUR, a que acresce o imposto
sobre o valor acrescentado a taxa legal em vigor

Fonte: Diario da Republica (2024, junho). —

Quadro E.3.3 Projeto Kit Tecnolégico Escola.

Objetivos

Promover a utilizagédo de tecnologia no processo de ensino, dotando todas as escolas de um numero adequado de computadores, de impressoras, de
videoprojectores e de quadros interativos, para alcangar os seguintes objetivos:
e Atingir o racio de dois alunos por computador em 2010;

Assegurar que nenhuma escola apresenta um racio de alunos por computador superior a cinco;
Assegurar um videoprojector em todas as salas de aula;

Assegurar um quadro interativo em cada trés salas de aula;
Assegurar a renovagao dos equipamentos, garantindo que a proporgéo de equipamentos com antiguidade superior a trés anos nao ultrapasse 20%;

Assegurar a disponibilizagcdo de computadores e de impressoras para utilizagao livre na escola, atingindo um racio de cinco alunos por cada computador de
acesso livre e de trés professores por cada computador de acesso livre.

Principais medidas

Indicadores de gestdo operacional

operacionalizagao

Principais entidades a envolver

O projeto devera ser composto

pelas seguintes medidas:

meétricas:

Para efeito de controlo de gestédo e
de execucdo interna, este Projeto
devera adotar as seguintes

Lancamento faseado de
procedimentos de aquisi¢ao ou
aluguer de equipamentos e

Ministério da Educacéo: diregcbes
regionais de educacao; conselhos
executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.
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Fornecer as escolas com 2.°e 3.°
ciclos do ensino basico ou com
ensino secundario:
e 310 000 computadores até
2010;
e 9000 quadros interativos por
ano até 2010; e
e 25000 videoprojetores até
2010.
Celebrar contratos de manutencéao e
de renovagado de equipamento com
as entidades fornecedoras de
equipamentos as instituicbes de
ensino.

e Numero de alunos por
computador;

e Numero de salas de aula por
quadro interativo;

e Numero de salas de aula por
videoprojetor;

e Percentagem de computadores
e de equipamentos de apoio
com mais de trés anos;

Numero de computadores e de

impressoras disponiveis para

utilizagao livre de alunos, docentes e

nao docentes.

contratagao de servigos de
manutengao entre 2007 e 2010.
Estabelecimento de parcerias com
entidades privadas.

Fabricantes e distribuidores de
equipamento informatico.
Instituicbes financeiras, cruciais para
a definicdo de opgbes de
financiamento que permitam
harmonizagdo dos niveis de
investimento anuais e a renovacgao
permanente dos equipamentos.

Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, pp. 6 568-9). «—

Quadro E.3.4 Projeto Internet em Banda Larga de Alta Velocidade.

de banda larga € 2:1 em 2010;

Objetivos

e Assegurar ubiquidade e a seguranca do acesso.

Promover a utilizagéo de tecnologia, assegurando que todos os computadores nas escolas tém ligagédo a Internet de banda larga com velocidade
adequada, maximizando a eficiéncia dos investimentos ao abrigo dos seguintes objetivos:
e Aumentar progressivamente a velocidade minima de acesso das escolas a Internet para 4 Mbps em 2007 e para 48 Mbps em 2010;
e Assegurar que todos os computadores das escolas estao ligados a Internet de banda larga até 2010 e que o racio de alunos com ligagéo a Internet

Principais medidas

Indicadores de gestdo operacional

operacionalizacao

Principais entidades a envolver

Para assegurar o cumprimento dos
objetivos anteriores, deverdo ser
tomadas as seguintes medidas:

Ligagéo a Internet em banda larga de

alta velocidade para todas as

escolas:

e Com velocidade de 24 Mbps em
2008, visando alcancar

progressivamente até 2010 a
velocidade de acesso até 48
Mbps;

Para efeito de controlo de gestédo e

de execugao interna, o projeto

devera adotar as seguintes métricas:

¢ Velocidade observada de ligagéo
a Internet;

e Percentagem de computadores
com ligagdo a Internet de banda

larga;

e Numero de alunos por
computador com ligagdo a
Internet.

O fornecimento de conetividade a
Internet de banda larga as escolas
devera ser assegurado através de
concurso publico internacional.

Para o ano letivo de 2007-2008 sera
langado, em setembro de 2007, um
concurso publico internacional para
fornecer acesso a Internet de banda
larga de alta velocidade.

Ministério da Educacéo: direcdes
regionais de educacgao; conselhos
executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.

Fundagcdo para a Computacdo
Cientifica Nacional.

Principais fornecedores de servigcos
de conetividade.
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e Contratualizagdo de niveis de
servico adequados com os
fornecedores de servigcos de
conetividade as escolas;

e Contratualizacdo de solucbdes
de filtragem e de seguranca
adequadas;

Ligagdo a Internet em 100% dos

computadores escolares até 2010.

A primeira fase de implementagéo do
projeto devera ficar concluida
durante o 2.° trimestre de 2008.

Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, p. 6 569). —

Quadro E.3.5 Projeto Internet nas Salas de Aula - redes de area local.

Objetivos

Promover a utilizagdo de tecnologia nos processos de ensino e de aprendizagem, assim como na gestdo de processos administrativos, dotando as
escolas de uma infraestrutura de redes de comunicacgao que suporte a utilizagao de tecnologia e de Internet de forma segura e ubiqua.

Principais medidas

Indicadores de gestao operacional

operacionalizagao

Principais entidades a envolver

Este projeto devera levar a cabo as
seguintes medidas:

e Implementar redes de area
local, com acesso remoto e
separacao segura de redes, em
todas as escolas;

e Implementar pontos de acessos
cablados e sem fios nas salas
de aula e nas principais areas
de estudo e de convivio da
escola;

e Implementar um sistema
centralizado de suporte a
operagao e a gestéo das redes
de area local.

Para efeito de controlo de gestédo e

de execucdo interna, o projeto

devera adotar as seguintes métricas:

e Percentagem de escolas com
redes de area local estruturadas;

e Percentagem da area da escola
a fornecer (p. ex., salas de aula,
areas de estudo e convivio, etc.)
com acesso(s) a Internet e
intranet;

e Numero de salas de aula com
acesso a Internet.

A reestruturagdo das redes de area
local das escolas sera assegurada
pelo Ministério da Educacgéo.
Durante o verao de 2007 sera
publicado o caderno de encargos
para o fornecimento de servigos de
instalagdo, de manutengdo, de
operagado e de gestdo de redes de
area local nas escolas com 2.° ¢ 3.°
ciclos do ensino basico ou com
ensino secundario.

A implementagéo do projeto em todo
0 universo de escolas estara
concluida durante o 2.° trimestre de
2008.

Ministério da Educagao: diregbes
regionais de educacao; conselhos
executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.
Fabricantes e distribuidores de
equipamento informatico;
instaladores de cablagem e
fornecedores de servicos de
operagao de redes de area local.
Instituigbes financeiras, cruciais para
a definichdo de opgdes de
financiamento que permitam a
harmonizagdo dos niveis de
investimento anuais e a renovagao
permanente da infraestrutura.

Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, pp. 6 569-6 570). «—
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Quadro E.3.6 Projeto Cartao Eletréonico do Aluno.

longo do seu ciclo de vida na escola.

Objetivos

Promover a utilizagédo de tecnologia, dotando todas as escolas de plataformas de cartdo de aluno até ao 2.° trimestre de 2008. Aumentar a seguranga nas
escolas, assegurando a disponibilizagdo de funcionalidades de controlo de acessos e de porta-moedas eletrénico. Aumentar a eficiéncia dos processos de
gestéo, assegurando a implementagao generalizada de plataformas compativeis entre si e que permitam o acompanhamento do registo dos alunos ao

Principais medidas

Indicadores de gestao operacional

operacionalizagao

Principais entidades a envolver

0] projeto contempla o]
estabelecimento de parcerias com
entidades privadas que assegurem a
implementagdo no universo de
escolas das plataformas de cartdo
eletronico de aluno com as
funcionalidades chave referidas.

Os sistemas, que poderao evidenciar
a marca das entidades privadas
participantes, poderdo contar com
funcionalidades adicionais as ja
mencionadas.

Para efeito de controlo de gestédo e

de execugao interna, o projeto

devera adotar as seguintes métricas:

e Percentagem de escolas com
plataforma de cartdo eletronico
de aluno;

e Percentagem de escolas com
sistema eletrénico de cartdes por
tipo de funcionalidade
disponibilizada (p. ex.,
percentagem de escolas que
disponibiliza funcionalidade de
controlo de acessos, de
assiduidade ou de porta-moedas
eletrénico, assim como consulta
de consumos, consulta de
processo administrativo e ou
académico do aluno, entre
outros);

e Satisfacdo dos agentes, a medir
através de inquérito, perante as
solugdes implementadas.

Durante o verao de 2007 sera
publicado o caderno de encargos
com as especificacdes técnicas a
observar pelas plataformas de cartdo
eletrénico de aluno e dirigido a
instituicoes financeiras nacionais.
Até ao final de setembro de 2007, as
instituicbes  financeiras  deverao
apresentar ao  Ministério da
Educacdo as propostas para a
implementacgdo nas escolas com 2.°
e 3.° ciclos do ensino basico e
escolas secundarias de sistemas que
respeitem os requisitos minimos
definidos pelo ME.

As instituigdes financeiras poderao,
em contrapartida, comercializar
servigos financeiros baseados no
cartdo de aluno aos alunos do 3.°
ciclo do ensino basico e do ensino
secundario.

A implementagéo do projeto em todo
0 universo de escolas estara
concluida durante o 2.° trimestre de
2008.

Ministério da Educacdo: Gabinete
Coordenador do Sistema de
Infformacdo do  Ministério da
Educacao; Gabinete de Estatistica e
Planeamento da Educacgéo; diregbes
regionais de educacdo; conselhos
executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.
Instituigbes financeiras.

Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, pp. 6 570-1). «—
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Quadro E.3.7 Projeto Videovigilancia.

Objetivos
Aumentar a seguranga de pessoas e de bens, dotando todas as escolas de sistemas de alarme e de videovigilancia e assegurando a implementacao de
um modelo de monitorizagéo e de intervencao eficiente que salvaguarde a integridade dos equipamentos.

Principais medidas

Indicadores de gestao operacional

operacionalizagao

Principais entidades a envolver

Implementagdo, em todas as
escolas, de sistemas de alarme e de
videovigilancia com monitorizagao
local e remota.

Disponibilizacédo de equipamentos e
de servigos a pregos preferenciais as
escolas que pretendam reforgar ou
alargar a area protegida.

Para efeito de controlo de gestédo e
de execugao interna, o projeto
devera adotar as seguintes métricas:
e Percentagem de escolas com
sistemas de alarme e
videovigilancia implementados;

e Evolugdo do numero de
ocorréncias de violéncia, de
vandalismo ou de furto;

e Numero de alarmes (excluindo
falsos alarmes);

e Numero de intervengoes
(excluindo falsos alarmes).

A implementacdo de sistemas de
alarme e de videovigilancia em todas
as escolas sera assegurada pelo
Ministério da Educacéo.

Durante o 3.° trimestre de 2007 sera
langado um concurso publico
internacional para o fornecimento de
sistemas eletrénicos de seguranga
fisica e de servigcos de seguranga as
escolas com 2.° e 3.° ciclos do ensino
basico ou com ensino secundario.

A implementagao do projeto em todo
0 universo de escolas estara
concluida durante o 3.° trimestre de
2008.

Ministério da Educagao: diregcbes
regionais de educacgdo; conselhos
executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.
Fornecedores de equipamentos de
videovigilancia e de servigos de
monitorizagao.

Comissao Nacional de Protecdo de
Dados.

Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, pp. 6 571-2). —

Quadro E.3.8 Projeto Mais-Escola.

Objetivos

Promover a producéo, a distribuicado e a utilizagdo de conteudos informaticos nos métodos de ensino e aprendizagem (p. ex., exercicios, manuais
escolares, sebenta eletrénica, etc.). Encorajar o desenvolvimento do portefélio digital de alunos. Complementar o ensino tradicional e promover novas
praticas de ensino. Minimizar a infoexcluséo, disponibilizando contetdos e ferramentas que tornem viavel o ensino a distancia. Desenvolver a articulagao
entre a escola e o mercado de trabalho (p. ex., integrando funcionalidades como bolsas de emprego).

Principais medidas

Indicadores de gestdo operacional

operacionalizacao

Principais entidades a envolver

Langamento progressivo durante o
ano letivo de 2008-2009 da
plataforma Mais-Escola.pt,
plataforma virtual de conhecimento
que permite, entre outras
funcionalidades:

Para efeito de controlo de gestédo e

de execucdo interna, o projeto

devera adotar as seguintes métricas:

¢ Notoriedade da plataforma;

e Numero de
utilizadores/utilizadores

A implementacéo e a divulgacdo da
plataforma Mais-Escola sera liderada
pelo Ministério da Educacéo.

No 3.° trimestre de 2007 sera
concluida a definicdo do modelo de
gestéo e de operacéo.

Ministério da Educagao: Gabinete de
Estatistica e Planeamento da
Educacao; Direcao-Geral de
Inovacgéao e Desenvolvimento
Curricular; Gabinete de Avaliacao
Educacional; Diregao-Geral dos
Recursos Humanos da Educacéo;
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A publicacdo e consulta de
conteldos e ferramentas de
suporte a aprendizagem e
ensino, em suporte informatico;
e A comunicagdo entre alunos,
docentes, ndo docentes, entre
comunidade educativa e
agentes externos;

e Formacdo a distancia
learning);

e Apoio a integragdo no mercado
de trabalho e no ensino
superior.

Definicdo e implementagdo de um

modelo de gestdo e de operagao

para a Mais-Escola.pt que assegure
a sua dinamizagdo e utilizacao
autossustentada.

(e-

registados e numero de page
views por dia/més;

e Numero de conteudos
publicados e numero de
downloads de conteudos;

e indice de satisfagdo dos agentes
da comunidade educativa com a
sua utilizagao.

A implementagdo da plataforma tera
inicio no 3.° trimestre de 2008.

conselhos executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.
Associacoes de professores.
Associagoes de alunos.
Produtores de
pedagdgicos.
Fornecedores de tecnologia.

conteudos

Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, pp. 6 572-3). «

Quadro E.3.9 Projeto Escola Simplex.

Objetivos

Aumentar a eficiéncia da gestdo e da comunicacédo entre agentes da comunidade educativa. Generalizar a utilizagdo de sistemas eletrénicos de gestao de
processos e de documentagao. Melhorar o acesso a informagao escolar.

Principais medidas

Indicadores de gestdo operacional

operacionalizagao

Principais entidades a envolver

Lancamento progressivo durante o

ano letivo de 2008-2009 da

plataforma Escola Simplex,

plataforma virtual que permita, entre

outros:

e Informatizacdo de processos
criticos das escolas;

e A comunicagao entre agentes
da comunidade de ensino e
agentes externos;

Para efeito de controlo de gestédo e

de execucdo interna, o projeto

devera adotar as seguintes métricas:

e Percentagem de escolas com a
plataforma  Escola  Simplex
implementada;

¢ Notoriedade da plataforma;

e Numero de
utilizadores/utilizadores
registados e numero de page
views por dia/més;

A implementacado e a divulgacdo da
plataforma Escola Simplex serao
promovidas pelo Ministério da
Educacgao.

Durante o 3.° trimestre de 2007 sera
concluida a definicdo do modelo de
gestao e de operagéao da plataforma.
A implementagéo tera inicio no 3.°
trimestre de 2008.

Ministério da Educagado: Gabinete
Coordenador do Sistema de
Informagdo do  Ministério da
Educagdo; Gabinete de Gestao
Financeira; Diregdo-Geral dos
Recursos Humanos da Educagéo;
conselhos executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.
Associagdes de professores.
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e Partilha de melhores praticas de
gestdo e de ferramentas de
suporte a gestao.

Definicao e implementagdo de um
modelo de gestdo e de operagao
para a Escola Simplex que assegure
a sua dinamizagdao e utilizagao
autossustentada.

e Numero de processos
informatizados e utilizados a
partir da Escola Simplex;

e indice de satisfagdo dos agentes
da comunidade educativa com a
sua utilizagao.

Produtores de aplicagdes
administrativas e fornecedores de
tecnologia.

Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, p. 6 574). —

Quadro E.3.10 Projeto Formagao Pro.

Objetivos

Promover uma eficiente formagédo em TIC dos agentes da comunidade educativa. Promover a utilizagdo das TIC nos processos de ensino e aprendizagem
e na gestao administrativa da escola. Contribuir para a valorizagdo profissional das competéncias TIC.

Principais medidas

Indicadores de gestao operacional

operacionalizagao

Principais entidades a envolver

Criar, ja a partir de 2008, cursos de
formagao modulares e progressivos
em TIC para docentes e ndo
docentes, incorporando uma forte
vertente de utilizagdo das TIC em
aula e na gestdo administrativa das
escolas.

Instituir, j& a partir de 2008, um
programa de certificagdo obrigatéria
dos agentes da comunidade de
ensino em:

e Dominio das ferramentas
basicas TIC;
e Dominio das competéncias

para a utilizagao das TIC nos
métodos de ensino e
aprendizagem.

Para efeito de controlo de gestédo e

de execugao interna, o projeto

devera adotar as seguintes métricas:

e Percentagem de escolas com a
plataforma docentes e néo
docentes que realizam por ano
cada um dos niveis de formagao
modular em TIC;

e Numero total de horas de
formagao ministradas;

e Percentagem de docentes e néo
docentes com certificagdo de
competéncias TIC;

e indice de satisfagéo de docentes
e nao docentes com qualidade e
utilidade  dos  cursos de
formacao.

O programa de formagdo e
certificacdo de competéncias TIC
«Formacao Pro» sera langcado no 1.°
trimestre de 2008 e a sua
implementacdo sera liderada pelo
Ministério da Educacéo.

Ministério da Educagao: Gabinete de
Estatistica e Planeamento da
Educacao; Direcao-Geral dos
Recursos Humanos da Educacao;
Direcao-Geral de |Inovagdo e
Desenvolvimento Curricular;
Conselho Cientifico-Pedagoégico da
Formagdo Continua; conselhos
executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.
Associagdes de professores.
Entidades formadoras.

Produtores de conteudos.

Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, p. 6 575). —
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Quadro E.3.11 Projeto Avaliagao Eletronica.

de aprendizagem.

Objetivos
Promover a utilizacdo pedagdégica das TIC. Refor¢ar a seguranga e imparcialidade nos momentos de avaliagdo. Uniformizar critérios de avaliagéo e ritmos

Principais medidas

Indicadores de gestao operacional

operacionalizagao

Principais entidades a envolver

Criacdo de provas de avaliagao
nacionais em suporte informatico.
Inicio do projeto com provas de
diagndstico e de aferigéo.

Numero e percentagem de provas
realizadas em suporte informatico.
Eficacia das provas em suporte
informatico na afericdo do progresso
dos alunos, por comparagdao dos
resultados destas com os resultados
obtidos através de avaliagéo
continua.

A implementagdo de avaliagao
eletrénica sera liderada pelo
Ministério da Educacéo.

O projeto sera implementado de
forma gradual, tendo inicio com a
informatizagcdo de provas de
diagndstico no ano letivo de 2007-
2008.

Ministério da Educagao: Gabinete de

Avaliagdo Educacional; Diregao-
Geral de Inovagao e
Desenvolvimento Curricular;

conselhos executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.
Associagdes de professores.
Produtores de contetdos.

Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, p. 6 576). —

Quadro E.3.12 Projeto Fundo para a inclusdo na Educagéo.

Objetivos

Diminuir assimetrias entre escolas, promovendo o acesso a TIC de agentes e escolas com menos recursos financeiros.

Principais medidas

Indicadores de gestéo operacional

operacionalizagao

Principais entidades a envolver

Criagado de um fundo para a inclusao
na educagdo, cujos recursos se
destinam a complementar outros
formatos de financiamento na
modernizagao tecnoldgica em
escolas, ou para agentes, com
menos recursos financeiros.

Para o efeito de controlo de gestéo e

de execucgdo interna, este Projeto

devera adotar as seguintes métricas:

e Montante total do Fundo e valor
total atribuido anualmente;

e Numero de escolas abrangidas

pelo fundo;

e Numero de contribuintes para o
Fundo;

e Numero de projetos
financiados;

e Numero de clippings nas

iniciativas implementadas.

A implementagdo deste Projeto
estara a cargo do Ministério da
Educacgao.

A criagao do fundo ocorrera em 2008.

Ministério da Educagao: Gabinete de

Gestéao Financeira; diregdes
regionais de educacao; conselhos
executivos das escolas, e

agrupamentos de escolas.
Setor privado nacional.

Nota: Adaptado de RCM n.° 137/2007 Presidéncia do Conselho de Ministros (2007, p. 6 576-7). «—
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Quadro E.3.13 Cursos de formagao continua — Competéncias digitais (nivel 1).

Duragao:

Modalidade — Cursos de formacéao

15 horas

Conteuidos Curso A

Curso B

Curso C

Acesso e uso de informacdo em
formato digital.

Escrita em formato digital.
Introdugdo a comunicagao através
de meios digitais.

Seguranca na Internet.

Edicdo de imagens em formato
digital.

Organizagdo e registo de dados
numa folha de calculo.

Criagéo de apresentacdes.

Acesso e uso de informacdo em
formato digital.

Escrita em formato digital.
Introdugdo a comunicagao através
de meios digitais.

Segurancga na Internet.

Organizacdo e registo de dados
numa folha de calculo.

Organizagéao e criagdo de uma base
de dados.

Criacéo de apresentacdes.

Acesso e uso de informacdo em
formato digital.

Escrita em formato digital.
Introdugdo a comunicagao através
de meios digitais.

Segurancga na Internet.
Comunicacao e interagdo em tempo
real.

Comunicacao e interagdo em tempo
diferido.

Criacdo de apresentacoes.

Nota: Adaptado de Portaria n.° 731/2009 Ministério da Educacgao (2009, p. 4 343). —

Quadro E.3.14 Cursos de formagao continua — Competéncias pedagogicas e profissionais com TIC (nivel 2)

Modalidade — Cursos de formagéao
Duragao de cada curso: 15 horas

Cursos obrigatérios
Ensino e aprendizagem com TIC:

Na Lingua Portuguesa; Na Matematica; Nas Linguas Estrangeiras; Nas Humanidades e Ciéncias Sociais; Nas Artes e Expressdes; Nas Ciéncias

Experimentais; Na educacgéo pré-escolar e no 1.° ciclo do ensino basico
Avaliagdo das aprendizagens com TIC.

Cursos opcionais
Quadros interativos multimédia:

No ensino/aprendizagem da Lingua Portuguesa; No ensino/aprendizagem da Matematica; No ensino/aprendizagem das Linguas Estrangeiras; No
ensino/aprendizagem das Humanidades e Ciéncias Sociais; No ensino/aprendizagem das Artes e Expressdes; No ensino/aprendizagem das Ciéncias

Experimentais; Na educacgéao pré-escolar € no 1.° ciclo do ensino basico.
Plataformas de gestédo de aprendizagem (LMS).

Biblioteca escolar, literacias e curriculo.

Necessidades educativas especiais e TIC.

Recursos educativos digitais — criagdo e avaliagao.

Portefélios educativos digitais.
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Lideranga e modernizagao tecnoldgica das escolas.
Coordenacgao de projetos TIC.
Nota: Adaptado de Portaria n.° 731/2009 Ministério da Educacéo (2009, p. 4 343). <
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Quadro E.3.15 Resultados das atividades da medida “Melhor Educagdo” da Agenda Portugal

Digital 2015 e 2016.

integrado de Gestao
Escolar (ERP, SIGA).

Medidas Metas Resultados 2015 Resultados 2016
Melhor servico de 100% 100% organismos e 5 organismos com
comunicagao de escolas com rede rede unificada de voz
dados na Educagéao unificada de dados. (DGEEC, IGeFE, IP,
50% 50% de organismos CNE, DGE e DGAE) —
com rede unificada de | 70%.
VOZ. 68 escolas com rede
10% 5% de escolas com unificada de voz — 5%.
rede unificada de voz. | 1 070 escolas com
10% 5% de escolas com servigos de vigilancia
servigos de vigilancia € monitorizagao
€ monitorizagao remota — 90%.
remota.
Servicos da Cloud na 10% 0 escolas com SaaS 0 escolas com SaaS
Educacéao via cloud@escolas. via cloud@escolas —
10% 0 organismos com 10%.
SaaS via 2 organismos com
cloud@organismos. SaaS via
10% 0 escolas com laaS cloud@organismos —
via cloud@escolas. 10%.
10% 0 organismos MEC 0 escolas com laaS
com laaS via via cloud@escolas —
cloud@organismos. 10%.
20% 15% organismos do 2 organismos da
MEC com DaaS. educacao com laaS
10% 5% escolas com via cloud@organismos
DaaS. - 10%.
10% 0 criagao de servigos 5 organismos da
na cloud através de educagao com DaaS —
técnicas PaaS. 25%.
10% 0 criacéo de 0 escolas com DaaS —
infraestrutura que 10%.
permita o 15 Unidades
mapeamento curricular | Orgénicas com
de recursos sistema integrado de
educativos digitais. gestao escolar
10% 10% de sistema designado por Sistema

Integrado de Gestéo
de Alunos — Escola
360 — 1,8%.

Nota: Adaptado de IAPMEI, IP — Agéncia para a Competitividade e Inovagao (2016, 2017b). «—
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Quadro E.4.1 Distribui¢ao da populagéao residente na Unido Europeia e em Portugal, no periodo 2005-2023.

Ano 2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

447 000 548

2022

446 735 291

2023

448 387 872

EU'27 434416 272

435816 236

437 227 496

438 725 386

440 047 892

440 660 421

439 942 305

440 552 661

441257 711

442 883 888

443 666 812

444802 830

445534 430

10 309 573

446 208 557

10 291 027

446 559 279

10 276 617

447 485 231

10 295 909

10 298 252

10 352 042

10 467 366

1

Portugal

0494 672

10 511 988

10 532 588

10 553 339

10 563 014

10 573 479

10 572721

10 542 398

10 487 289

10 427 301

10 374 822

10 341 330

Nota: Adaptado de Eurostat (2024, margo). «—

Quadro E.4.2 Percentagem de jovens (20-24 anos) com escolarizagao de niveis de ensino secundario e pés-secundario nao superior, na EU-27 e
em Portugal, no periodo 2005-2022.

Ano 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
EU-27 66,2 66,3 66,6 66,7 66,6 66,5 66,5 66,1 66,2 66,7 67 67,2 66,9 66,9 66,6 66,8 65,7 64,8
Portugal 42,8 43,4 457 451 45,3 47,8 50,7 52,3 52,7 53,8 57,3 58,6 58,1 60,5 60,8 62,9 61,7 61,5
Nota: Adaptado de Eurostat (2024, margo). «—
Quadro E.4.3 Taxa de desemprego dos 20-64 anos, na EU-27 e em Portugal, no periodo 2009-2023.

Ano 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

EU-27 9 9,8 9,8 10,8 11,4 10,8 10 9,1 8,1 7.2 6,7 7.1 6,9 6 58

Portugal | 10,7 12,1 13,2 16,2 16,9 14,3 12,7 11,4 9 7 6,5 6,9 6,6 6 6,4

Nota: Adaptado de Eurostat (2024, margo). «—
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Quadro E.4.4 Percentagem de agregados com ligagao a Internet, na EU-27 e em Portugal, no periodo 2005-2023.

Ano 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

EU-27 : : 52,99 58,6 64,15 | 68,46 | 71,55 | 74,54 | 77,17 | 79,61 81,37 | 84,21 85,81 87,94 | 89,68 91,3 92,31 92,44 | 93,09

Portugal | 31,46 | 3515 | 39,61 | 46,04 | 47,89 | 53,73 | 57,97 | 61,02 | 62,34 | 64,87 | 70,23 | 7405 | 76,94 | 79,43 | 80,94 | 84,49 | 87,34 | 88,15 | 89,01

Nota: Adaptado de Eurostat (2024, margo). Legenda: (:) nao disponivel. <

Quadro E.4.5 Produto Interno Bruto, na EU-27 e em Portugal, no periodo 2005-2023 (M€).

Ano 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

EU_27 9560 869,1 10 112 507,4 10 738 968,4 10 085 537,3 10 587 797,6 10 980 588,0 11328 511,2 11396 146,9 11516 140,6 11782 563,6 12215 765,1 12548 314,4 13 075 679,5 13 534 336,0 14 019 673,6 13471 032,9 14 639 398,1 15919176,7 16 962 390,6

Portugal 158 552,7 166 260,5 1754834 179102,8 175416,4 179610,8 176 096,2 168 295,6 1704923 173 053,7 1797132 186 489,8 195 947,2 205 184,1 214 374,6 200518,9 216 053,2 242 340,8 265 503,0

Nota: Adaptado de Eurostat (2024, margo). «—

Quadro E.4.6 Comparagéao da utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais, entre 2022-23.

Ano | 2022 | % | 2023 %

Item
Portugal 308 | 100 | 308 | 100
IA 81 263 | 78 | 253
Nuvem 161 | 52,3 | 184 | 59,7
loT 138 | 44,8 | 114 37

Cibersegurancga 185 | 60,1 | 220 | 71,4

Impacto Ambiental | 139 | 45,1 147 | 47,7

Grande Lisboa 9 100 9 100

IA 7 77,8 6 66,7

Nuvem 9 100 9 100
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loT 4 44,4 3 33,3

Ciberseguranga 7 77,8 8 88,9

Impacto Ambiental 8 88,9 7 77,8

Municipio 1 100 1 100
IA 1 100 1 100
Nuvem 1 100 1 100

loT 1 100 0 -
Ciberseguranga 1 100 1 100

Impacto Ambiental 1 100 1 100

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, junho). Legenda: loT — Internet das Coisas; IA — Inteligéncia Artificial. —

Quadro E.5.1 Numero de alunos matriculados, no ensino basico, publico, por ano letivo (2005-2023).

" Ano letivo 2005-06 2006-07 2007-08 2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 Cresc. Cresc. Médio
lem
Continente 798 706 805 689 829 412 814 528 808 073 811498 799 000 834 149 827 646 799 423 773 674 765 981 757 964 751736 744 837 725 804 725 468 740 576 -7.3% -0,4%
N.°UO 846 840 821 824 824 794 787 713 713 713 713 713 713 713 713 713 713 713 -15,7% 1%
Média 944 959 1010 989 981 1022 1015 1170 1161 1121 1085 1074 1063 1054 1045 1018 1017 1039 10,0% 0,6%
AML 188 402 193 734 209 768 210988 212 892 217 911 218137 230517 231774 224 855 220138 220777 220 395 220 505 221207 216 400 217 155 221739 17,7% 1,0%
N.°UO 166 164 171 173 175 177 170 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 0,6% 0,0%
Média 1135 1181 1227 1220 1217 1231 1283 1380 1388 1346 1318 1322 1320 1320 1325 1296 1300 1328 17,0% 0,9%
Municipio 9039 9275 13 080 11200 11420 11990 12010 13112 13 036 12748 12 444 12 505 12 591 12726 12797 12 347 12 452 12 486 38,1% 1,9%
N.°UO 1" " 1" 1" " 1" " 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 9,1% 0,5%
Média 822 843 1189 1018 1038 1090 1092 1093 1086 1062 1037 1042 1049 1061 1066 1029 1038 1041 26,6% 1,4%
AE A 1072 1203 1244 1219 1217 1226 1199 1220 1256 1225 1233 1265 1323 1268 1299 1232 1219 1221 13,9% 0,8%
AEB - - 919 1048 1140 1152 1197 1306 1396 1402 1370 1360 1328 1366 1321 1286 1316 1357 47,7% 2,6%
AEC 1883 1852 1694 1660 1648 1652 1595 1620 1519 1495 1462 1429 1426 1431 1478 1451 1441 1518 -19,4% -1,3%

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, junho). Legenda: AML — Area Metropolitana de Lisboa; AE — Agrupamento de Escolas; UO — Unidade organica. «—
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Quadro E.5.2 Taxa real de escolarizagéo, no ensino basico, por ciclo de ensino, por ano letivo (2009-2023).

Ano letivo | 2009-10 | 2010-11 | 2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23

Item Ciclo de ensino
° 1.°CEB 100,0 100,0 100,0 99,1 97,2 95,9 95,2 94,6 94,8 95,6 97,5 98,5 100,0 100,0
_g 2°CEB 92,0 92,1 92,5 92,0 91,0 88,7 87,3 87,3 88,7 89,2 90,6 89,6 90,8 92,8
,§ 3.°CEB 88,0 89,5 90,3 87,8 86,6 86,7 87,3 88,0 88,5 89,6 91,5 92,8 94,1 94,4

1.°CEB 100,0 100,0 100,0 100,0 97,3 95,3 94,4 94,5 95,5 96,7 99,6 100,0 100,0 100,0
E E 2.°CEB 97,0 98,1 95,9 93,4 90,8 88,6 87,1 87,1 88,9 89,0 90,3 90,0 90,8 92,5
S0
o 3.°CEB 91,4 93,2 92,7 89,1 87,5 86,2 86,8 87,8 88,8 89,4 91,6 93,0 94,5 94,3
o 1.°CEB 100,0 100,0 100,0 100,0 96,4 95,0 94,3 93,8 95,4 98,0 100,0 100,0 100,0 100,0
g’ 2°CEB 97,1 98,5 96,8 97,7 95,6 96,3 93,4 95,1 971 97,0 95,6 94,9 97,0 98,0
c
g 3.°CEB 93,3 92,1 93,2 93,4 93,5 93,5 95,4 96,5 97,0 98,5 98,9 100,0 100,0 99,4

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda:

Quadro E.5.3 Taxa de retengao e desisténcia, no ensino basico, publico, por ciclo de ensino, por ano letivo (2009-2023).

CEB - Ciclo do Ensino Basico. «—

Ano letivo | 2009-10 | 2010-11 | 2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23

Item Ciclo de ensino
° 1.°CEB 3,8 34 4,6 5,1 52 4.4 3,9 3,2 2,9 2,2 1,5 2,3 1,9 2,1
E 2.°CEB 8,1 7,7 11,9 13,5 12,3 9,4 75 6,5 58 4,2 2,7 3,6 34 4.1
§ 3.°CEB 14,4 13,9 16,4 16,9 16,1 13,0 10,7 9,1 83 6,1 33 4,5 4.8 6,7

1.°CEB 5,0 4,5 58 6,1 6,4 53 4,7 4,0 37 3,0 2,0 32 2,6 3,0
g E 2.°CEB 12,2 10,9 15,1 16,8 15,9 12,9 10,4 9,6 8,9 6,6 47 6,0 58 6,7
o]
6 3.°CEB 18,9 17,7 21,1 20,3 19,5 15,6 13,3 11,8 1,1 8,9 5,1 6,8 74 9,7
o 1.°CEB 4,6 3,6 4,2 4,2 4,5 2,7 25 2,4 2,8 2,2 14 1,4 1,6 1,4
% 2.°CEB 10,2 6,8 10,5 12,1 11,2 74 53 53 6,1 2,9 1,1 1,9 25 3,4
é 3.°CEB 20,7 15,3 18,5 16,7 17,6 9,7 79 6,8 73 6,1 2,7 3,7 4,2 7,2

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB — Ciclo do Ensino Basico. «
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Quadro E.5.4 Taxa de transigao/conclusdo, no ensino basico, publico, por ciclo de ensino, por ano letivo (2009-2023).

Ano letivo | 2009-10 | 2010-11 | 2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23

Item | Ciclo de ensino
° 1.°CEB 96,2 96,6 95,4 94,9 94,8 95,6 96,1 96,8 97,1 97,8 98,5 97,7 98,1 97,9
g 2°CEB 91,9 92,3 88,1 86,5 87,7 90,6 92,5 93,5 94,2 95,8 97,3 96,4 96,6 95,9
§ 3.°CEB 85,6 86,1 83,6 83,1 83,9 87,0 89,3 90,9 91,7 93,9 96,7 95,5 95,2 93,3

1.°CEB 95,0 95,5 94,2 98,9 93,6 94,7 95,3 96,0 96,3 97,0 98,0 96,8 97,4 97,0
% g 2.°CEB 87,8 89,1 84,9 83,2 84,1 87,1 89,6 90,4 91,1 93,4 95,3 94,0 94,2 93,3
64 3.°CEB 81,1 82,3 789 79,7 80,5 84,4 86,7 88,2 88,9 91,1 94,9 93,2 92,6 90,3
R 1.°CEB 95,4 96,4 95,8 95,8 95,5 97,3 97,5 97,6 97,2 97,8 98,6 98,6 98,4 98,6
E.,' 2°CEB 89,8 93,2 89,5 87,9 88,8 92,6 94,7 947 93,9 97,1 98,9 98,1 97,5 96,6
é 3.°CEB 79,3 84,7 81,5 83,3 82,4 90,3 92,1 93,2 92,7 93,9 97,3 96,3 95,8 92,8

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). Legenda: CEB — Ciclo do Ensino Basico. «—

Quadro E.5.5 Numero médio de alunos por computador, no ensino basico, publico, por ano letivo (2012-2023).

Ano letivo | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
Item
Continente 3,3 3,1 3,1 3,5 45 5,0 49 4,5 1,7 1,2 1,1
Grande Lisboa 3,9 41 45 5,1 6,0 6,4 6,0 5,6 2,1 1,6 1,4
Municipio 41 41 4,3 5,8 6,8 7,0 6,5 6,3 2,6 1,9 1,7

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). «—

Quadro E.5.6 Numero médio de alunos por computador com internet, no ensino basico, publico, por ano letivo (2012-2023).

Ano letivo | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
Item
Continente 3,9 3,8 3,7 4,2 5,1 55 49 49 1,8 1,2 1,1
Grande Lisboa 3,9 41 45 5,1 6,0 6,4 5,6 5,6 2,1 1,6 1,4
Municipio 41 41 4,3 4,8 6,6 7.1 6,4 6,4 1,8 1,3 1,2

Nota: Adaptado de DGEEC (2024, julho). —
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Quadro E.6.1 Categorizagao das respostas das entrevistas as liderangas dos agrupamentos de

escolas.

Categorias

Subcategorias

Unidades de Registo

Unidades de
Contexto

Caraterizagao
do(a)
entrevistado(a)

Experiéncia do(a)
entrevistado(a)

Perspetiva da
fungaol/oficio

“20 anos.”
“Diretor nao”

“Estou na atual diregdo do agrupamento desde 2008,
diretor adjunto”

“Entretanto este ano passei a subdiretor”

“Diretor nao”

“24 ou 25 anos como adjunto (...) trés anos como
presidente do conselho diretivo”

“Monitorizar o PADDE”

“Ja antes de estar na diregdo, sempre estive ligado a
organizagao digital do agrupamento”

“Superviséo e gestéo das plataformas e das aplicagdes
digitais e também manutengéo dos equipamentos”
“liderar e coordenar a equipa digital do agrupamento”

“Responsavel pelas plataformas, escola digital e também
responsavel pela equipa PTE”

Eq

E>

Es

Eq

Ez

Es

Percecéo do(a)
entrevistado(a)

Estado de espirito

Expetativas para o dia

Implementacéo de
medidas para a
transicéo digital

“Estou de férias”
“Muito descontraido, porque ndo estou na diregao, antes
era mais complicado”

“O dia hoje é complexo, estamos com a questao da
distribuicdo de servigo e tenho também a fungéo de fazer
os horarios”

“Com muito trabalho como sempre”
“Usufruir do meu segundo momento de férias”

“E um dia cheio de stresses, hoje houve novas
orientagdes para a organizagdo do novo ano letivo (...)
ndo estava previsto e trouxe uma dose acrescida de
presséo (...) temos varias frentes a acudir”

“atualizar o SIGHRE, e o INOVAR PESSOAL, devido a
nova cabimentagéo dos professores [165] com a
recuperagao do tempo de servigo”

“E muito importante, ndo ha volta a dar”

“E uma questdo que ndo se pode ignorar’

“Atualmente, deixou-se ultrapassar”

“Temos computadores do séc. XXI, com professores do
séc. XX e escolas do séc. XIX’

“Isto com a pandemia, em momentos de crise temos de
aproveitar como momentos de oportunidade também”
“Foi uma coisa extraordinaria”

“Foi espetacular”

“Temos um corpo docente muito envelhecido”

“Tinha colegas mais velhos que mal sabiam ligar e
desligar o computador”

“Em 24h passamos do ensino presencial ao ensino a
distancia”

“Isto foi um desafio enorme”

“E ajudou-nos a ver que temos muito a fazer nesta area”

“NO6s ja tinhamos uma politica de sensibilizagdo dos
departamentos curriculares para que trabalhassem com
os alunos [Moodle]”

“A ideia que eles [ME] tiveram foi boa, faz falta”
“O grande problema [devolucao, arrecadacao,
manutengéo] que teve esta politica de entrega de
computadores”

=

Ez

Es

E4

E2

Es

=

E2

Es
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Evolugéo nos ultimos “A evolugdo tem sido feita gradualmente” Eq
anos “A pandemia é um marco importante”

“Ha o pré-pandemia e o pés-pandemia”

“Tem havido uma evolugdo muito mais rapida de todo o
processo ensino-aprendizagem”

“Em relagdo as infraestruturas pouco se alterou”

“E necessaria uma boa rede sem fios de Internet”
“Necessitamos de remodelagdo no interior dos edificios
que ja esta programada ha muito tempo”

“Tanto os professores ligados as liderangas intermédias,
como os professores que s6 tém fungdes docentes,
acham que as coisas estdo a melhorar”

“Os alunos acham que estéo a utilizar menos do que
deviam, o digital, as novas tecnologias”

“Durante muito tempo o especialista que tinhamos era eu
(...) eu sou um curioso, e nem sequer um professor de
TIC no6s tinhamos (...) agora ja temos”

“Senti sempre ali um vazio, um problema de apoio”

“O COVID, com os confinamentos, provocaram, em todos E,
os agrupamentos, o nosso nao foi excegdo, um empurrar
para a frente, houve uma necessidade de dar um passo
em frente, mesmo quando néo se sabia ao certo o
caminho que se estava a trilhar”

“Para nos a questao das plataformas de trabalho
assincrono ndo era uma novidade [Moodle]”

“Foi um empurrédo grande, em especial, para aqueles
professores mais renitentes em trabalhar com o digital
com os alunos”

“Tivemos aprendizagens no primeiro confinamento que se
revelaram muito Uteis para o segundo confinamento”

“Ja tinha havido um programa de disseminagao de
computadores, estamos a falar do «Magalhdes»”

“O programa da escola digital trouxe aqui uma
possibilidade de os alunos terem equipamento, alunos que
ndo tinham condigbes e estamos a falar da Fase 0 e da
Fase 1, s6 para alunos carenciados [ASE classes A, B e
C] (...) e depois a Fase 2 para universalizagdo do sistema”
“A nossa transigao digital teve varios fatores, um algo que
noés ja tinhamos e que potenciamos, outro, o
desconhecido que nos empurrou e obrigou ainda mais a
avangarmos e a utilizarmos plataformas digitais e outra a
preméncia da realidade em que nés vivemos do mundo
em que vivemos atualmente”

“Este ano, em termos de equipa digital que eu coordeno,
somos uma equipa de seis, a equipa PADDE”

“E uma equipa alargada, que procurasse, primeiro,
encontrar uma diferente sensibilidade de pessoas e de
visdes de niveis de ensino, procuramos abranger 1.° Ciclo,
ensino secundario, ensino profissional, procurando varias
valéncias disciplinares”

“[A 1A] vai entrar como uma enxurrada, leva tudo a frente,
por mais diques que coloquemos de contengéo eles sao
arrasados”

“Foi pedido pelo municipio aos agrupamentos que
fizessem um modelo de sala de inovagéo, para em
conjunto com a CONFAP apetrecharem as escolas com o
necessario”

“Os mildos precisavam de computadores (...) viu-se Es
quando foi durante a pandemia o caos que foi, talvez
devido a isso, 0 apressarem com essa atribuigéo de
computadores”

“Fase 0 era s6 para alunos ASE (...) a Fase 1, era um
misto, ASE e mais alguns (...) Fase 2 em que ja podiamos
dar a todos [alunos e professores]’

“Comegou com o «Magalh&es», no 1.° ciclo, depois veio
uma data de computadores (...) para pormos em todas as
salas e para os administrativos, para professores (...)
resolvemos criar quatro salas TIC”

“A camara tem apoiado imenso (...) criou salas de
inovagdo em todas as escolas do 1.° ciclo (...) mudou os
videoprojectores em todas as escolas do 1.° ciclo”
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Principais
propositos/objetivos
da implementagao de
medidas para a
transicao digital

Efeitos na sua agéo
quotidiana
determinados pela
implementacao de
medidas para a
transicéo digital

“Mudar o paradoxo do ensino-aprendizagem”

“Acabar com o ensino expositivo, potencia outro tipo de
processo [ensino-aprendizagem]”

“Temos de trabalhar com os alunos tudo da vida deles que
esta de alguma forma relacionado com o digital”

“A questéo das fake news aflige-me”

“A ciberseguranca é fundamental, temos de trabalhar
muito com os miudos e com os professores também”
“Como é que se devem usar os meios tecnolégicos”

“Este biénio, que comegou no ano anterior, consideramos
que a IA era fundamental, primeiro com professores e
depois com alunos”

“Fizemos trés sessdes de formagédo com professores
sobre |IA”

“Os alunos ja estéo a entregar trabalhos realizados com
recurso a |A generativa [ChatGPT] (...) séo problemas que
temos de enfrentar”

“Temos como objetivo estratégico, ter todas as salas de
aula com videoprojector e com computador [através de um
Orgamento Participativo]”

“A escola esta-se a preparar para aulas digitais (...) o
centro de formagao de professores ja deu formagéo a
todos os professores (...) que é para poder utilizar (...) os
professores avangaram imenso nas suas capacidades,
(...) ttm mais competéncias para aplicar o digital”

“Os miudos também vao evoluir, porque tém o apoio dos
professores e tém os computadores para trabalhar, nem
que mais ndo seja em casa (...) porque continuamos a ter
aqui o problema, tirando as salas TIC que estédo
equipadas, as outras salas nao”

“Criamos uma disciplina de Comunicagéao Digital [TIC e
EV], usam o Canvas e outros softwares mais para o
desenho”

“Aproveitamos o que tivemos de fazer a presséo e que
tivemos de aprender muito rapidamente, tentamos depois
passar isso para o ensino presencial’

“Ha muitas questdes e muitas vantagens em relagéo ao
digital”

“Metodologias ativas de ensino”

“Trabalhos de investigacao, de projeto, intra e
interdisciplinar, potenciando a utilizagao do digital”
“Oferece formas de avaliar o aluno ou grupos de alunos”
“Jé& faziamos testes, digitais e em papel, com contetdos
de varias disciplinas”

“Na dimensao pedagdgica € onde houve maior
progressao, ainda temos alguns pontos fracos, em que ha
muita coisa a fazer”

“Melhores aulas, mais atrativas e, se for com o digital
6timo”

“Cada vez vejo mais professores a dar aulas no exterior,
muitas vezes os miudos néo estdo com computador, estdo
com telemovel”

“Uma das vantagens é que permitiu que as equipas dos
horarios fossem reduzidas a duas ou trés pessoas e,
neste caso, a uma”

“Podemos dizer que o digital nos traz alguns problemas,
agora fala-se muito dos Smartphones, os agrupamentos
tém de pensar nisso (...) regras de etiqueta de conduta”
“Nunca tivemos até agora, de toda a experiéncia digital,
uma rede com tanta forga de manipulagao e influéncia das
agoes e das decisdes dos jovens como o TikTok e 0
Instagram, que traz coisas positivas, e traz uns desafios
altamente complexos para as escolas: disciplinares, de
relacionamento, e nds temos de ser capazes de lidar com
isso”

“Se houvesse um valor simbdlico ndo havia o problema
que as escolas tém, ndo temos onde guardar os
computadores todos quando eles sao entregues, ndo
temos quem faga a dita manutengao”

“Continuo a utilizar o GeoGebra”

E4

Ez

Es

=

E2

Es

CCXLV



POLITICAS EDUCATIVAS PARA A TRANSICAO DIGITAL

“Vé-se que os miudos estdo a evoluir e os professores
também estéo a aproveitar”

Conceito de “E chegar a sala de aula, ligar o computador e o Eq
transformacéo digital e | retroprojetor e estou a utilizar o digital. Isso é feito ha

dos seus principais muitos anos. Em termos burocraticos, eu lembro-me que
marcos faziamos uma pauta, uma ata, tudo a méo, o digital foi

sendo um hino nesse aspeto”

“Por o aluno no centro da aprendizagem”

“Todas as salas de aula seréo salas TIC, ou do que n6s
quisermos”

“As salas de aula devem ter flexibilidade suficiente para o
professor as organizar como quiser”

“Aplicamos o inquérito SELFIE”

“Queremos condigdes para um professor dar aulas num
espaco fora da sala de aula, no exterior por exemplo,
usando o computador, ou outro meio digital”

“Para nos a transigao digital em contexto educativo néo E,
era algo desconhecido”

“A |A vai provocar inimeras transformagoes (...) daqui a
quatro cinco anos teremos uma escola totalmente
diferente”

“Vai revolucionar o mundo do emprego, a escola e o
emprego nas escolas”

“A transigao digital é inevitavel e que a IA vai inundar e vai
modificar o trabalho do professor (...) a escola vai ter que
se transformar”

“Procuramos acolher todas as oportunidades [ME,
municipio] para apetrechar (...) expandir e renovar o que
tinhamos, fomos sempre ambiciosos”

“Temos quase todas as salas de aula ja renovadas com
os projetores da escola digital”

“Sempre imaginamos uma sala de tecnologias
emergentes (...) realidade virtual, impresséo 3D, sistema
de sublimagao, computadores de alto débito portateis,
robética, um drone e um espago de construgéo
audiovisual (...) esta ideia transitou do primeiro PADDE
para o segundo, ndo tinhamos verba”

“Consideramos que para além da IA a grande
transformacgao na educagao sera a RV”

“A RV vai mudar o paradigma da educagéo (...) o aluno
esta sentado na sala de aula, mas ndo esta”

“A parte mais dificil vai comegar agora, que é a parte da
implementacéo, a operacionalizagao, que foi a compra,
também foi dificil, no sentido que ndo tinhamos a verba”

“Sai uma lei, nés temos de avancar, criamos aquilo que E;
eles [ME] disseram (...) criamos uma equipa de trés
pessoas (...) aplicamos a SELFIE (...) tentar melhorar os
pontos fracos”

“A parte de comunicacao [interna] esta melhor”

“Estamos a tentar que pais possam apoiar outros pais
com menos competéncia digital, que nem sabem utilizar o

email”
Temas da vontade “Vamos comprar mais 50 computadores” E;
do(a) entrevistado(a) “Ao nivel da camara temos tido muito apoio (...) para o

selo EQAVET [Quadro de Referéncia Europeu de
Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formagéo
Profissionais] (...) tudo o que aparece conseguimos
sempre obter fundos [OP]”

“Fizeram [cdmara] o nosso polo tecnoldgico (...)
laboratérios novos para os cursos de Ciéncias e
Tecnologia, Biologia e Fisico-Quimica (...) e mais 10 ou
12 computadores”

Nota: Legenda: E1 — Entrevistado 1; E2 — Entrevistado 2; Es — Entrevistado 3. —
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