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Resumo

Num contexto em que se assiste a uma massificacdo do Ensino Superior, principalmente no grupo
etario dos jovens, ndo acompanhada pelo desenvolvimento dos setores de producao e servicos de alta
tecnologia, o fendmeno da sobrequalificacdo tem vindo a despertar um crescente interesse na
investigacdo e no debate publico. Posto isto, a presente investigacdo teve como objetivo analisar os
impactos da sobrequalificacdo percebida, especificamente no sucesso na carreira dos jovens em
Portugal, distinguindo as dimensdes objetiva e subjetiva, bem como explorar os efeitos moderadores
da autonomia no trabalho e da instrumentalidade ocupacional.

A investigacdo teve como base as respostas de uma amostra de jovens em Portugal, com pelo
menos Licenciatura e um ano de antiguidade na mesma empresa, recolhidas através de um
qguestionario. Para testar as hipdteses apresentadas, foram utilizadas andlises descritivas,
correlacionais e de regressdo. Os dados revelaram que a sobrequalificacio percebida esta
negativamente associada com o sucesso subjetivo na carreira, no entanto, ndo apresenta uma relacao
significativa com o sucesso objetivo, pelo que nao foi possivel retirar conclusdes relativamente ao seu
impacto neste tipo de sucesso. A autonomia no trabalho revelou uma associacdo positiva com o
sucesso subjetivo e objetivo na carreira, enquanto a instrumentalidade ocupacional apenas
apresentou uma associa¢do positiva com o sucesso subjetivo. Contudo, nenhuma das varidveis
demonstrou um efeito de moderagao na relagao entre a sobrequalificagao percebida e o sucesso na
carreira.

Este estudo destaca a importdncia de se olhar para a sobrequalificagio como um desafio

estrutural que pode comprometer a satisfacdo profissional dos individuos.

Palavras-Chave: Sobrequalificagdo; Sobrequalificacdo Percebida; Sucesso Subjetivo na Carreira;

Sucesso Objetivo na Carreira; Autonomia no Trabalho; Instrumentalidade Ocupacional






Abstract

In a context where higher education is becoming increasingly widespread, particularly among young
people, without being matched by the development of high-tech production and service sectors, the
phenomenon of overqualification has been attracting growing interest in research and public debate.
Nevertheless, this research aimed to analyse the impact of perceived overqualification, specifically on
the career success of young people in Portugal, distinguishing between objective and subjective
dimensions, as well as to explore the moderating effects of autonomy at work and occupational
instrumentality in these relationships.

The research was based on the responses of a sample of young people in Portugal, with at least a
bachelor's degree and one year of seniority in the same company, collected through a questionnaire.
Descriptive, correlational and regression analyses were used to test the hypotheses presented. The
data revealed that perceived overqualification is negatively associated with subjective career success,
but does not have a significant relationship with objective success, so it was not possible to draw
conclusions about its impact on this type of success. Autonomy at work demonstrated a positive
association with subjective and objective career success, while occupational instrumentality only
showed a positive association with subjective success. However, none of the variables showed a
moderating effect on the relationship between perceived overqualification and career success.

This study highlights the importance of looking at overqualification as a structural challenge that

can compromise individuals' job satisfaction.

Keywords: Overqualification; Perceived Overqualification; Subjective Career Success; Objective Career

Success; Autonomy at Work; Occupational Instrumentality
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Introducao

Nos ultimos anos, o emprego jovem tem sido alvo de analise por parte de investigadores e decisores
politicos de Instituicdes nacionais e internacionais, dada a sua vulnerabilidade face as crises
econdmicas (Fundacdo José Neves et al., 2022). Estas crises dificultam a transicdo dos jovens para o
mercado de trabalho, afetando tanto as suas oportunidades de emprego, como a qualidade do
emprego que lhes é oferecido, comprometendo o desenvolvimento das suas competéncias e a sua
carreira ao longo da vida (FJN et al., 2022).

De forma a contribuir para uma populacdo mais qualificada, preparada para o mercado de
trabalho, bem como reduzir as desigualdades educacionais da popula¢do portuguesa face a restante
populagdo da Unido Europeia (UE), os Governos de Portugal tém apostado em profundas reformas
educativas (FIN et al.,, 2022). Estas tém contribuido para a reducdo do abandono escolar e,
consequentemente, para a massificacdo do ensino secundario e superior, dado o aumento significativo
do nimero de jovens que terminam estes niveis de escolaridade (FJN et al., 2022). Segundo dados da
Pordata (2024a), em Portugal, em 2023, apenas 8% dos jovens com idades entre os 18 e os 24 anos
desistiram de terminar o Ensino Secundario, registando uma diminuicdo de 10,9 pontos percentuais
face a 2013. Simultaneamente, cerca de 41% dos jovens com idades entre os 25 e os 34 anos tinham
o nivel de escolaridade de Ensino Superior, o que representa, também, um aumento de 10,9 pontos
percentuais face a 2013 (Pordata, 2024b).

Apesar desta evolugdo positiva no nivel de escolaridade da populacdo ao longo dos ultimos anos,
a taxa de atividade dos jovens em idade ativa (16-34 anos) em Portugal tem registado um aumento
pouco significativo, apresentando, no segundo trimestre de 2024, uma taxa de atividade de 60%
(Instituto Nacional de Estatistica, 2024a). Contudo, ao analisar os dados por nivel de escolaridade,
verifica-se que os jovens com o Ensino Superior apresentam a taxa de atividade mais elevada, dado
que, nesse mesmo periodo, 83,5% destes se enquadravam no grupo de populagdo ativa, estando
80,2% empregados (INE, 2024b).

Paralelamente, o século XXI tem apresentado novos desafios econémicos, politicos e sociais,
contribuindo, nomeadamente, para o aumento do subemprego, definido por McKee-Ryan e Harvey
(2011, p. 963) como “um emprego que esta abaixo da capacidade de trabalho total do trabalhador”.
Esta experiéncia de emprego estd associada a uma vasta gama de resultados negativos para os
trabalhadores, aproximando-se da experiéncia dos individuos que se encontram desempregados
(McKee-Ryan & Harvey, 2011). O subemprego pode expressar-se de diversas formas, tendo Feldman
(1996) definido o conceito como multidimensional ao identificar cinco dimensées do subemprego: 1)

ter um nivel de educacdo superior ao necessario para o exercicio das suas fungdes; 2) ter fungdes que



ndo se enquadram na sua area de estudos; 3) possuir competéncias que ndo sdo utilizadas para o
exercicio das suas fungdes; 4) ter um trabalho em part-time, tempordério ou intermitente involuntario;
e 5) receber uma remuneragdo 20% inferior ao seu trabalho anterior ou aos seus pares.

Assim, segundo Feldman (1996), o subemprego pode expressar-se através da sobrequalificacao,
dado que se trata de uma situacdo de emprego em que as qualificacdes do trabalhador sdo superiores
aos requisitos necessarios para desempenhar as suas fungdes (Erdogan et al. 2011, como citado em
Erdogan & Bauer, 2021). Neste sentido, Erdogan e Bauer (2021, p. 261), definiram o conceito de
sobrequalificagdo objetiva como “uma medida de sobrequalificacdo calculada através de medidas ndo
preceptivas dos requisitos e qualificaces dos trabalhadores”.

Apesar dos niveis de escolaridade mais elevados estarem associados a mais oportunidades de
emprego e a empregos de melhor qualidade, com condicdes salariais superiores, verifica-se que uma
grande parte dos mais qualificados sdo afetados pelo fendmeno da sobrequalificacdo, existindo um
desajustamento entre as suas qualificaces e as suas fungdes (FJN, 2023). Segundo Marques et al.
(2022), a sobrequalificagdo resulta de trés fatores-chave relacionados com as caracteristicas da
economia: 1) mudanca tecnoldgica; 2) ciclo de negdcios; e 3) aumento de graduados.

Assim, tendo em consideracdo o crescimento substancial do nivel de qualificacdes dos jovens em
Portugal nos ultimos anos, verifica-se que este é o grupo etdrio mais afetado pela sobrequalificagao,
tendo sido registado, em 2022, uma taxa de sobrequalificacdo dos jovens com Ensino Superior entre
0s 25 e 0s 34 anos de idade de 22,4%, o que significa que, aproximadamente, 1 em cada 4 jovens com
o Ensino Superior sdo sobrequalificados para os seus empregos (FJN, 2023).

Segundo os resultados do Mdédulo do Inquérito ao Emprego 2024 do INE (2025), uma parte
consideravel dos jovens considera o seu nivel de escolaridade, drea de educacdo e formacdo e
competéncias desajustadas ao mercado de trabalho (INE, 2025). Relativamente ao seu nivel de
escolaridade mais elevado, 20,8% da populagdao jovem considera ter mais escolaridade do que a
necessaria, sendo que se verifica mais no caso das mulheres do que nos homens (22,1% das mulheres,
face a 19,5% dos homens). De destacar que o grupo mais afetado é o dos jovens com Ensino Superior,
em que 23,8% considera ter um nivel de escolaridade superior as exigéncias no seu trabalho
atual/anterior, e 0o menos afetado é o grupo de jovens com cujo nivel de escolaridade mais elevado é,
no maximo, o 32 Ciclo (9,8%) (INE, 2025). Neste sentido, a diferenga registada entre géneros pode ser
explicada pelo facto da proporcdo de mulheres jovens com o Ensino Superior ser mais elevada do que
a dos homens (FJN, 2023). Analisando a correspondéncia entre a adrea de formagdo/educacio e as
exigéncias do trabalho, 16,8% dos jovens consideram ndo existir qualquer correspondéncia, sendo
mais expressivo no caso dos homens (18,2%, face a 15,5% das mulheres) e no caso dos jovens com
apenas o Ensino Secundario (21,2%, face a 11,6% dos jovens com o Ensino Superior). Por fim,

considerando as competéncias possuidas pelos jovens, 22,7% destes referem que possuem



competéncias superiores as exigidas pelo trabalho atual/anterior, verificando-se que sdo as mulheres
que partilham mais esta opinido (23,9%, face a 21,6% dos homens), bem como os jovens com o Ensino
Secundario (24,8%, face a 24,1% dos que possuem o Ensino Superior e 13,1% dos que possuem, no
maximo, o 32 Ciclo) (INE, 2025).

Neste contexto, torna-se essencial estudar a sobrequalificacdo, num mercado de trabalho em que
se encontra um desajustamento entre as qualificagdes e as competéncias dos jovens e as necessidades
das empresas, bem como um desajustamento entre as suas expetativas e as suas oportunidades. Esta
realidade representa uma perda de retorno do investimento na educagdo, uma maior insatisfacdo no
trabalho e menos oportunidades de formacdo e progressao (FJN, 2023).

De destacar que muitas medidas de subemprego tém caracteristicas de trabalho objetivas, mas
também uma interpretacdo subjetiva, tendo em conta a experiéncia de emprego de cada trabalhador,
que leva a avaliacOes subjetivas, fruto das experiéncias e percecdes de cada um (Feldman et al., 2002;
Feldman & Turnley, 2004; Maynard, Joseph, et al., 2006; McKee-Ryan et al., 2009, como citado em
McKee-Ryan, 2011). Assim, apesar da importancia da sobrequalificacdo objetiva, o presente estudo
tem como foco a analise da sobrequalificacdo percebida, surgindo como pergunta de partida “Qual o
impacto da sobrequalificacdo percebida no sucesso na carreira dos jovens em Portugal?”.

A relevancia desta investigacdo pode ser enquadrada no Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 8 — Trabalho Digno e Crescimento Econdmico -, por se preocupar com o alcance de um
“(...) emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todos, inclusive para jovens (...)",
nomeadamente ao nivel do indicador 8.b.1 “existéncia de uma estratégia nacional desenvolvida e
operacionalizada para o emprego dos jovens, como estratégia distinta ou como parte de uma
estratégia nacional para o emprego” (BCSD Portugal, sem data).

Neste sentido, a presente dissertagdo tem como objetivo principal analisar o impacto da
sobrequalificacdo percebida no sucesso na carreira dos jovens, desdobrando-se nos seguintes
objetivos especificos: 1) analisar o impacto da sobrequalificagdo percebida no sucesso na carreira
objetivo dos jovens; 2) analisar o impacto da sobrequalificagdo percebida no sucesso na carreira
subjetivo dos jovens; 3) identificar o tipo de sucesso na carreira mais afetado pela sobrequalificagdo
percebida dos jovens; 4) analisar a influéncia da autonomia e da instrumentalidade ocupacional na
relagcdo entre a sobrequalificagdo percebida e o sucesso (objetivo e subjetivo) na carreira dos jovens.

Para alcancar estes objetivos, foi adotada uma metodologia quantitativa, com o recurso a um
inquérito por questionario. O questionario inclui questées para medir a sobrequalificagdo percebida
(varidvel independente), o sucesso na carreira objetivo e subjetivo (varidveis dependentes), a
autonomia no trabalho (varidvel moderadora) e a instrumentalidade ocupacional (variavel

moderadora), de forma a analisar as suas relagdes.



Este estudo contribui para a investigacdo e compreensdo do fendmeno da sobrequalificacdo
percebida, bem como do seu impacto no sucesso na carreira. Os seus resultados podem ajudar as
organizacgdes e as Universidades a entenderem a realidade vivida pelos jovens no mercado de trabalho
portugués, com o objetivo de aproximarem as necessidades do mercado e a oferta de cursos,
promovendo uma maior satisfacdo e o seu desenvolvimento profissional. Acrescenta-se, ainda, que a
singularidade do estudo se prende com o aprofundamento da andlise do impacto dos sentimentos de
sobrequalificagdo no sucesso na carreira que, até a data, tem sido uma relagdo pouco estudada.

Posto isto, a presente dissertagdo encontra-se organizada em quatro capitulos. No primeiro
capitulo é realizada a revisdo da literatura, onde é abordado o conceito de sobrequalificagdo
percebida, os seus fatores impulsionadores e consequéncias. Para além disso, sdo explorados os
conceitos de sucesso na carreira objetivo e subjetivo e os seus preditores. Por fim, sdo analisados os
conceitos de autonomia no trabalho e de instrumentalidade ocupacional.

No segundo capitulo é explicada a metodologia adotada, nomeadamente o procedimento de
recolha de dados, os critérios de selecdo da amostra e a sua caracterizacdo. De seguida, sdo
apresentadas as medidas e escalas utilizadas, bem como a estratégia adotada para a andlise dos dados.

O terceiro capitulo contempla a apresentacdo dos resultados obtidos, nomeadamente para o teste
das hipéteses propostas.

Por fim, os resultados sdo interpretados a luz da revisdo da literatura, bem como sdo discutidas
implicacOes e limitagdes do presente estudo e referidas algumas sugestées para estudos futuros sobre

o tema.



CAPITULO 1

Revisao da Literatura

1.1. A Sobrequalificagao Percebida

Estudar o fendmeno da sobrequalificagcdo torna-se pertinente num contexto em que se verifica uma
massificacdo do Ensino Superior a par de um mercado de trabalho cada vez mais competitivo, onde
muitos individuos acabam por ocupar cargos incompativeis com as suas qualificagdes (Bochoridou &
Gkorezis, 2024). Na literatura, esta realidade é associada a diversos resultados negativos, como baixa
satisfacdo no trabalho, baixo compromisso organizacional, comportamentos contraproducentes e
elevada exaustdo emocional (Bochoridou & Gkorezis, 2024), pelo que se torna essencial aprofundar os
estudos acerca dos seus impactos nas suas diversas esferas.

Primeiramente, importa destacar que a sobrequalificacdo pode ser definida e estudada em termos
objetivos e subjetivos (e.g., Deng et al., 2018; Erdogan & Bauer, 2021; Lee et al., 2021; Zhang et al.,
2016). O presente estudo foca-se no fendmeno da sobrequalificagcdo percebida (abordagem subjetiva),
dado que as perce¢bes dos individuos se tornam importantes para compreender o seu impacto no
sucesso nha carreira, ou seja, para compreender como os individuos se sentem relativamente a sua
carreira. Esta posicdo é explicada, essencialmente, pelo facto de individuos objetivamente
sobrequalificados poderem ndo o sentir (Bochoridou & Gkorezis, 2024), o que ndo se enquadra no
objetivo da presente investigacdo.

Segundo McKee-Ryan e Harvey (2011), a sobrequalificacdo percebida esta relacionada com o
ajustamento pessoa-trabalho, em que os trabalhadores, tendo em conta as suas experiéncias,
consideram que possuem um nivel de educagdo ou competéncias superiores as exigidas pelas suas
fungGes. Harari et al. (2017, p.28), definem sobrequalificagdo percebida como a “percecdo de que
alguém esta a trabalhar num trabalho que requer um menor grau de educacgdo e/ou conhecimento,
competéncias e capacidades do que possui”. No mesmo sentido, Erdogan e Bauer (2021, p.261)
definem o conceito como “uma forma de subemprego em que os trabalhadores acreditam que as suas

competéncias, educac¢do e experiéncia ndo sdao exigidas nem utilizadas no trabalho”.

1.1.1. Os Impulsionadores da Sobrequalificacdo

Para investigar o fendmeno da sobrequalificacdo, a literatura tende a focar-se no estudo dos seus
resultados (e.g., Bochoridou & Gkorezis, 2024; Erdogan et al., 2020; Lee et al., 2021; Wald, 2005). No
entanto, para uma compreensdo alargada do fendmeno, é necessdrio estudar os seus antecedentes,
de forma a identificar e a compreender os fatores e as condi¢cdes que contribuem para a sua ocorréncia

(Erdogan & Bauer, 2021). Apesar de os seus resultados demonstrarem alguma convergéncia, o estudo



dos seus antecedentes deve ter em consideracdo a forma como a sobrequalificagdo é operacionalizada
pelos investigadores, pelo se torna necessario compreender o tipo de abordagem de medida, objetiva
ou subjetiva, de forma a delimitar os seus preditores (Erdogan & Bauer, 2021).

Assim, para estudar a sobrequalificacdo objetiva, é adequado analisar as caracteristicas da
economia e a influéncia das forgas macroecondémicas que levam a sua ocorréncia (Erdogan & Bauer,
2021). Segundo os mesmos autores, quando o objeto do estudo se foca na percecdo de
sobrequalificagdo, uma medida subjetiva, é necessario estudar fatores como os fatores demograficos,
os de personalidade, de relacionamento interpessoal e os fatores relacionados com o trabalho.

Adotando a abordagem de medida objetiva da sobrequalificacdo, verificou-se que o rapido
aumento do numero de individuos no Ensino Superior ndo tem sido acompanhado pelo aumento de
oportunidades de emprego (Ma & Lo, 2024). Segundo Marques e colegas (2022), com o objetivo de
aumentar a competitividade dos Estados-Membros, a UE tem apostado em politicas publicas de
investimento em educacdo, de forma a transformar as economias de producdo em massa em
economias baseadas no conhecimento. Este investimento no Ensino Superior tem contribuido para a
sua massificacdo, tendo resultado num aumento substancial do nimero de graduados na generalidade
dos paises (Marques et al., 2022). No entanto, esta rapida expansdo do Ensino Superior podera nao
produzir os resultados esperados, podendo contribuir, nomeadamente, para incompatibilidades entre
as competéncias detidas pelos individuos e as exigidas pelo mercado de trabalho, bem como para a
sua consequente sobrequalificacdo (Figueiredo et al., 2017). Este fendmeno ocorre especificamente
guando a Economia de um pais regista, em simultaneo, a combinacdo de quatro fatores: 1) aumento
substancial do nimero de graduados; 2) baixo peso dos setores de producdo de alta tecnologia no
Produto Interno Bruto; 3) baixo peso dos servicos de alta tecnologia no PIB; e 4) baixo crescimento
econdmico (Marques et al., 2022).

Por outro lado, adotando a abordagem de medida subjetiva, verifica-se que a sobrequalificagdo
percebida pode ser influenciada por caracteristicas demograficas, de personalidade, relacionais e do
trabalho (Erdogan & Bauer, 2021). Primeiramente, segundo o estudo de Harari e colegas (2017), as
caracteristicas demograficas género e idade dos individuos ndo influenciam a percecdo de
sobrequalificagdo dos mesmos, mas o nivel de educagdo esta significativamente correlacionado com
os niveis de sobrequalificacdo percebida. Relativamente ao efeito dos tracos de personalidade,
constata-se que o narcisismo e a afetividade negativa estdo bastante associados a elevados niveis de
sobrequalificacdo percebida, sendo provdvel que os tracos que aumentam a insatisfacdo com o
trabalho impactem na sua percecdo de sobrequalificacdo (Erdogan & Bauer, 2021; Harari et al., 2017).
No que concerne a influéncia das relacdes na ocorréncia deste fendémeno, Alfese e colegas (2016)
destacam que as relagGes do individuo com o seu lider e com a sua equipa, bem como a coesdo da

mesma, estdo negativamente relacionadas com o sentimento de sobrequalificacdo. Neste sentido,



Erdogan e Bauer (2021) consideram que as relagdes de qualidade entre o lider e as equipas
proporcionam melhores oportunidades de utilizacdo das suas competéncias e, logicamente, reduzem
os niveis de sobrequalificacdo percebida. Por fim, o significado do trabalho, o status proporcionado
pelo seu cargo, o poder e a influéncia que os individuos possuem dentro das suas organiza¢des, sao
caracteristicas da funcdo que influenciam o nivel de sobrequalificacdo percebida, sendo esta percecdo
superior quando se trata de empregos simples, rotineiros e menos exigentes (Bolino & Feldman, 2000;

Lobene et al., 2015).

1.1.2. As Consequéncias da Sobrequalificagao

A sobrequalificacdo percebida apresenta resultados negativos para as organiza¢des, mas, também,
para os individuos, estando associada a uma baixa satisfacdo no trabalho, desmotivacao, frustracdo e
problemas de saude (Khan et al., 2022).

A consistente relacdo apresentada entre a sobrequalificacdo percebida e as emoc¢Ges negativas
dos colaboradores é, geralmente, explicada a partir da Teoria da Privagdo Relativa (e.g., Bochoridou &
Gkorezis, 2024; Harari et al., 2017; Lee et al., 2021; Luksyte et al., 2022; Yesiltas et al., 2023). Smith
e colegas (2012, p.203) afirmam que a privacgdo relativa se trata do “julgamento de que alguém esta
em pior situacdo em comparacdao com algum padrdo, acompanhado de sentimentos de raiva e
ressentimento”. Segundo esta teoria, quando os individuos ndo alcancam o resultado que merecem,
experienciam o sentimento de privagdo (Yesiltas et al., 2023). Este sentimento de privacdo relativa
surge, entdo, quando o individuo toma consciéncia de que a sua realidade é menos desejavel do que
deveria (Crosby, 1984). Portanto, a privagdo relativa ocorre através de trés etapas: 1) comparagdes
realizadas por um individuo em relacdo a outros na mesma situagdo; 2) avaliacdo cognitiva realizada
pelo individuo, que o leva a perceber que se encontra em desvantagem; e 3) a desvantagem percebida
é considerada injusta (Smith et al., 2012). Deste modo, a privacgdo relativa é um conceito psicoldgico
que descreve avaliagBes subjetivas, no sentido em que consiste num estado subjetivo que influencia
emocgdes, cognicdes e comportamentos (Smith et al.,, 2012). Este estado decorre através de
comparag¢des com outros individuos, grupos ou com eles préprios noutros momentos, que os leva a
acreditar que ndo possuem o que merecem, sentindo-se ressentidos (Smith et al., 2012).

Seguindo a Teoria da Privacdo Relativa, os trabalhadores que se sentem sobrequalificados
acreditam que as suas capacidades excedem os requisitos para o desempenho das suas funcdes, pelo
que, ndo utilizando plenamente os seus conhecimentos e competéncias, consideram que os seus
recursos (tempo, conhecimento, competéncias, entre outros) sdao desperdicados, experienciando o
sentimento de privacdo (Yesiltas et al., 2023). Neste contexto, acreditam no seu direito em ocupar um
cargo compativel com as suas competéncias e qualificaces (Yesiltas et al., 2023). Assim, os individuos

sobrequalificados consideram que merecem um emprego melhor do que o atual, resultando, esta



diferenca, em sentimentos de privacdao, o que pode gerar resultados individuais e organizacionais
negativos (Bochoridou & Gkorezis, 2024; Luksyte et al., 2022). Segundo Luksyte e colegas (2022), neste
contexto, a privacao relativa consiste num mecanismo interno que resulta da comparacdo entre o
emprego atual e o emprego ideal realizada pelos individuos sobrequalificados. Esta comparagdo é
baseada em algum padrao, como um emprego anterior, o emprego ideal ou as condi¢Oes de trabalho
desejadas (Luksyte et al., 2022).

Além disso, Erdogan e Bauer (2021) destacam que a sobrequalificacdo percebida impacta nas
atitudes e nos comportamentos dos trabalhadores, apesar de os estudos existentes serem mais
consistentes ao nivel das atitudes no trabalho do que ao nivel dos seus comportamentos, dado que os
ultimos tendem a ser mais situacionais e a variar entre as diferentes investigacdes. Segundo Judge e
Kammeyer-Mueller (2012, p.343), as atitudes no trabalho referem-se a “avaliacGes do trabalho que
exprimem os seus sentimentos, crencas e vinculo ao seu trabalho”. Neste ambito, Harari e colegas
(2017) apontam que a sobrequalificagdo percebida esta negativamente correlacionada com as atitudes
de satisfacdo no trabalho e compromisso organizacional, sendo a sua relacdo mais forte no primeiro
caso. Contudo, é destacado que a cultura organizacional influencia estas relag¢des, verificando-se que
a sobrequalificacdo percebida se relaciona com a satisfacdo no trabalho em culturas de baixa e alta
distancia do poder, enquanto apenas se relaciona com o compromisso organizacional quando as
organizacOes detém uma cultura de baixa distancia do poder, ou seja, de maior proximidade (Harari
et al., 2017). Relativamente aos impactos na saude e bem-estar dos individuos, Roh e colegas (2014)
demonstram que a satisfagdo com a vida dos trabalhadores que se sentem sobrequalificados é proxima
da satisfacdo com a vida dos individuos desempregados. Deste modo, verifica-se que os riscos
provocados pela situacdo de sobrequalificacdo percebida no bem-estar individual sdo semelhantes aos
riscos provocados pela situagdo de desemprego (Roh et al., 2014). Para além do mencionado, a
literatura comprova que a for¢a da relagdo entre a sobrequalificagdo e o bem-estar varia entre os
individuos, tendo sido verificado que a perce¢do de sobrequalificagdo tem um impacto negativo mais
significativo no bem-estar dos individuos com elevada centralidade na carreira, isto é, nos individuos
que atribuem maior importancia ao seu sucesso profissional (Erdogan et al., 2018; Erdogan & Bauer,
2021). Adicionalmente, Harari e colegas (2017) concluem que a sobrequalificagdo percebida tem
também um impacto negativo significativo no bem-estar psicolédgico, na tensdo e no afeto positivo,
nao se verificando a mesma relacdo ao nivel do bem-estar fisico, apesar deste poder ser afetado
indiretamente pelo bem-estar psicoldgico.

Em termos de impactos na rotatividade das organizagdes, a literatura tende a estudar o impacto
da sobrequalificagdo percebida na intencdo de rotatividade e nos comportamentos de procura de
emprego (Griffeth et al.,, 2000). Estas variaveis sdo determinantes e relacionam-se, dado que os
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(Griffeth et al., 2000). A intencdo de saida foi definida por Erdogan e Bauer (2021, p.266) como “o
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desejo de um individuo deixar a sua organizacdo atual”. Neste sentido, a investigacdo sugere que o
sentimento de sobrequalificacdo estd bastante associado ao desejo dos individuos sairem de uma
organizagao, estando, assim, relacionado com as intencdes de rotatividade e com o aumento de
comportamentos de procura de emprego, em particular entre os individuos com maiores
competéncias e intengdes de crescimento (Erdogan & Bauer, 2021; Harari et al., 2017; Maynard &
Parfyonova, 2013). Assim, os individuos podem sair de uma organizacdo onde ndo se sentem
valorizados e anteveem um futuro incerto, por acreditarem que merecem um emprego que utilize as
suas competéncias (Erdogan & Bauer, 2021). No entanto, esta relacdo entre a sobrequalificacdo
percebida e as intencbes de saida pode ser moderada pela presenca de condi¢bes organizacionais,
como o empoderamento psicoldgico e a autonomia (Erdogan & Bauer, 2009; Debus et al., 2020).

Em termos de desempenho no trabalho, relacionado com o cumprimento das responsabilidades
dos trabalhadores, este pode ser afetado pelo sentimento de sobrequalificacdo de forma positiva ou
negativa (Erdogan & Bauer, 202; Lee et al., 2021). Estudar esta relacdo torna-se essencial dado que o
impacto negativo no desempenho dos individuos sobrequalificados pode representar uma
oportunidade perdida das organizacGes em aproveitar o seu potencial (Lee et al., 2021). Adotando
uma perspetiva baseada na motivacdo, verifica-se que a sobrequalificacio pode desencadear
consequéncias negativas, dado que tem a capacidade de desmotivar os individuos e, assim, reduzir o
seu desempenho (Lee et al., 2021). Por outro lado, adotando uma perspetiva baseada nas capacidades,
a literatura explica que as elevadas capacidades dos individuos podem permitir que estes dominem o
seu trabalho, respondendo as suas exigéncias de forma agil, e, assim, apresentem um desempenho de
alto nivel (Lee et al.,, 2021). Erdogan e Bauer (2021) destacam que esta relacdo entre a
sobrequalificagdo percebida e o desempenho pode ser influenciada positivamente por outros fatores,
nomeadamente pelas recompensas remuneratdrias que se encontram associadas ao cumprimento de
objetivos. Van Dijk e colegas (2020) destacam que quando os conhecimentos, competéncias e
capacidades dos individuos sobrequalificados estdo relacionados com o seu trabalho, os empregos sdo
complexos e as métricas de desempenho sao objetivas, este fendmeno tornar-se numa vantagem em
termos de oportunidades de desempenho, emergindo-se como individuos altamente qualificados e de
elevado estatuto. Lee e colegas (2021, p.82) acrescentam, ainda, que a instrumentalidade ocupacional,
definida como a “percec¢do de que o trabalho de alguém é um trampolim para futuras oportunidades
de carreira”, pode contribuir para um bom desempenho, no sentido em que, sendo o seu trabalho algo
importante para uma carreira de sucesso, pode motivar e encorajar os individuos a aumentar o seu
esforco face ao mesmo.

Segundo Erdogan e Bauer (2021), a sobrequalificacdo esta negativamente relacionada com os
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outros, no sentido em que os desafios interpessoais que estes enfrentam no trabalho, reduzem o seu
desejo de ajudar e cooperar. Nao obstante, esta relacao pode ser positiva quando os trabalhadores
sentem que os comportamentos de cidadania organizacional Ihes podem trazer vantagens ou quando
se identificam com a sua equipa de trabalho (Collins & Long, 2015; Van der Vegt & Bunderson, 2005,
como citados em Erdogan & Bauer, 2021). Ainda assim, Collins e Long (2015) concluiram que os
individuos sobrequalificados apresentam elevados niveis de participacdo em atividades de
voluntariado fora das suas organizacGes. Esta ideia é explicada pelos autores pelo facto de os
individuos desejarem demonstrar a sua ética e competéncias a outros empregadores.

A relacdo entre a sobrequalificagdo e as relagdes interpessoais pode ser negativa ou positiva. Por
um lado, por sentirem que merecem um emprego melhor, os individuos sobrequalificados podem
sentir e expressar um sentimento de superioridade face aos seus colegas ou privar e comprometer as
suas relagdes, distanciando-se (Deng et al., 2018). Em contrapartida, os mesmos autores destacam
gue, quando experimentam um sentimento de pertenca a organizacao, estes individuos podem surgir
como lideres informais, orientando colegas no seu trabalho (Deng et al., 2018).

Apesar de pouco significativa, a associacdo entre a sobrequalificacdo e os comportamentos
inovadores pode ser positiva, dependendo das condi¢cdes da personalidade do trabalhador e da
qualidade da relagdo entre este e a organizacdo (Erdogan & Bauer, 2021; Harari et al., 2017). Portanto,
a sobrequalificagdo percebida estd associada a comportamentos proativos e criativos nas situacées em
que os trabalhadores recebem apoio das organizacbes ou quando tém perspetivas de
desenvolvimento nas mesmas, bem como quando acreditam que, em conjunto com os seus colegas
de equipa, podem realizar um conjunto de tarefas que vao além da descri¢do das suas fungdes (Luksyte
& Spitzmueller, 2016; Zhang et al., 2016). Esta relagao intensifica-se quando os individuos apresentam
uma maior orientagdo para os seus objetivos de desempenho e menor orientagdao para os seus
objetivos de aprendizagem (Erdogan & Bauer, 2021).

A relagdo entre a sobrequalificagdo percebida e os comportamentos de trabalho
contraproducentes é a Unica relagdo que apresenta um resultado consistente, sendo, neste caso,
positiva (Erdogan & Bauer, 2021). Este resultado é representado através de elevados niveis de
comportamentos de cinismo, de raiva e de tédio no trabalho, bem como através de baixos niveis de
adequacao entre as necessidades da organizagdo e o oferecido pelo trabalhador, baixos niveis de
autoestima baseada na organizacdo e de fraca percec¢do de contrato psicoldgico relacional (Erdogan &
Bauer, 2021; Harari et al., 2017; Liu et al., 2015; Luksyte et al., 2011; Kim et al., 2021).

Por fim, relativamente ao impacto da sobrequalificagdo no sucesso na carreira, a literatura é
escassa, existindo poucas investigacdes acerca do seu impacto nas perspetivas de carreira e na sua
mobilidade ascendente nas organizacGes (Erdogan & Bauer, 2021). Sicherman e Galor (1990, citados

em Erdogan & Bauer, 2021), propuseram que a sobrequalificacdo se trata de um fenédmeno de curta



duracdo e que estes individuos rapidamente passariam para funcdes adequadas. No entanto, Wald
(2005) propGe que a sobrequalificacdo esta positivamente relacionada com a procura de emprego nos
ultimos 12 meses. Erdogan e colegas (2020) referem que a relagdo negativa entre a sobrequalificagdo

e a satisfacdo profissional dos individuos depende da sua inseguranca no trabalho.

1.2. Sucesso na Carreira

Neste sentido, torna-se pertinente aprofundar o estudo relativamente ao impacto da
sobrequalificagcdo no sucesso na carreira. O sucesso na carreira € um tema de grande importancia tanto
para os individuos como para as organizacbes, uma vez que o sucesso pessoal dos trabalhadores
podera contribuir para o sucesso organizacional (Ng et al., 2005). Por esta razdo, desde a década de
1970, o sucesso na carreira tem sido alvo de investigacdes no ambito das disciplinas de gestdo e
psicologia aplicada (Spurk et al., 2019). O foco destas investigacdes prende-se, essencialmente, com
as estratégias e os fatores individuais e organizacionais que facilitam ou dificultam o alcance do
sucesso na carreira dos individuos (Ng et al., 2005; Spurk et al., 2019).

Tendo em conta a ambiguidade do conceito e as questdes que levanta, Gunz e Heslin (2005)
consideram pertinente definir os conceitos de sucesso e de carreira, principalmente neste contexto
em que ambos se relinem. Assim, para além da pertinéncia em estudar os fatores que contribuem para
o alcance do sucesso, importa perceber de que forma os individuos decidem que um determinado
resultado foi prdspero. Neste sentido, o sucesso pode ser uma consequéncia positiva ou negativa ou
o resultado de acontecimentos bons ou maus, sendo que o que é percebido como um bom resultado
para uns individuos, pode ser percebido como exatamente o contrdrio para outros, podendo também
esta avaliagdo mudar ao longo do tempo (Gunz & Heslin, 2005). Numa perspetiva positiva, o sucesso
é definido como uma conquista, um conceito utilizado como o anténimo de fracasso (Deng et al., 2018)
e, no presente estudo, o resultado da carreira de um individuo. O conceito de carreira consiste no
percurso ou progresso de um individuo ao longo da vida, podendo existir uma grande diferenga entre
0 que este conta a si préprio sobre a prépria e o percurso realmente percorrido (Gunz & Heslin, 2005).
Ainda assim, o conceito de carreira pode ser interpretado tendo em conta duas perspetivas: a
perspetiva subjetiva, que consiste na “(...) historia da forma como a pessoa interpreta o significado do
que fez e das coisas que |he aconteceram (...) ”; e a perspetiva objetiva, que consiste no “(...) mapa do
territério social que percorreram, por exemplo, as escolas que frequentaram, os empregos que
ocuparam, as honras que lhes foram conferidas (...)” (Gunz & Heslin, 2005, p.106). A dualidade da
relacdo entre estes dois conceitos, inerente ao conceito de carreira, € um debate central no campo

das carreiras, explicado metaforicamente como uma viagem, através da oposicdo entre a viagem
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interior experienciada pelo individuo (carreira subjetiva) e as caracteristicas identificaveis da paisagem

e da localizacdo do mesmo (carreira objetiva) (Nicholson & De Waal-Andrews, 2005).

1.2.1. Sucesso Objetivo na Carreira e Sucesso Subjetivo na Carreira

Segundo Seibert e Kraimer (2001), o sucesso na carreira é definido como os resultados
psicoldgicos positivos e o trabalho positivo acumulado, resultantes das experiéncias de trabalho dos
individuos, podendo ser caracterizado como sucesso extrinseco ou intrinseco. Ng e colegas (2005)
mencionam, ainda, que o sucesso extrinseco se trata do sucesso objetivo na carreira, enquanto o
sucesso intrinseco se trata do sucesso subjetivo na carreira (Spurk et al., 2019; Seibert & Kraimer,
2001).

O sucesso objetivo na carreira ou extrinseco consiste na ponderacdo da carreira de um individuo
tendo em conta as normas sociais relativas ao saldrio, nivel de trabalho, promoc¢des e prestigio do seu
cargo, sendo algo diretamente observavel e possivel de medir de forma padronizada (Spurk et al.,
2019). Nicholson e De Waal-Andrews (2005, p.138) definem este conceito como “(...) o valor
quantificavel atribuido a qualquer posicdo social, em termos de utilidades atuais (tais como o nivel de
vida), adicionando a gama de valores que se pode esperar que acumulem num futuro previsivel (...)",
nao se alterando com as diferentes percec¢des. Feldman e Ng. (2007) mencionam que as medidas de
sucesso de carreira objetiva sdo indicadores externos de progressdo na carreira ou de recompensas
extrinsecas, que incluem o nivel de educacdo obtido, o nivel hierarquico alcancado, o salario, a
progressdo hierdrquica e as distingdes. Por se tratar de uma avaliacdo objetiva, é possivel de ser
avaliada por outros, nomeadamente através da avaliacdo do alcance salarial e do nimero de
promocgoes da carreira dos individuos (Ng et al., 2005).

Por outro lado, o sucesso subjetivo carreira ou intrinseco trata-se da avaliagdo pessoal do
individuo relativamente a sua experiéncia e aos seus resultados de carreira pessoalmente
significativos, dependendo, assim, das propriedades das conquistas individuais e consequentes
interpretagdes e valores pessoais (Nicholson & De Waal-Andrews, 2005;Spurk et al., 2019). Hall e
Chandler (2005) denominam-no como sucesso psicolégico, propondo um ciclo de sucesso na carreira
que demonstra que este tipo de sucesso é alcangado quando o individuo, através do seu esforgo,
atinge um objetivo pessoalmente significativo. Os autores apresentam este modelo como uma forma
de descrever o processo de como o sucesso objetivo (realizacdo de tarefas) pode desencadear
sentimentos de sucesso. Este tipo de sucesso é medido através da sua satisfacdo profissional, do
sucesso profissional percebido e da avaliagdo multidimensional dos fatores de carreira crescimento e
desenvolvimento, vida pessoal e autenticidade (Spurk et al., 2019). Feldman e Ng. (2007) acrescentam
qgue as medidas de sucesso subjetivo de carreira desconsideram a quantidade de feitos e

concretizacbes alcangadas, relacionando-se com as atitudes, emoc¢des e perce¢cdes pessoais



relativamente a estas. Nesta perspetiva, as carreiras sdo consideradas Unicas e pessoais, tendo em
conta o valor individual que é atribuido aos feitos passados, a forma como a posicao atual é avaliada
individualmente e o futuro que cada individuo perspetiva (Nicholson & De Waal-Andrews, 2005).

Hughes (nd.) destaca que para avaliar a carreira subjetiva é mais pertinente recorrer a perspetiva
do individuo, enquanto que para a avaliagdo da carreira objetiva se deve utilizar uma perspetiva
externa, da sociedade, que valida as facetas tangiveis da carreira, como o rendimento, as promocées,
o nivel hierdrquico e a mobilidade profissional (Hall & Chandler, 2005). Neste sentido, surgem as
questdes “Devemos olhar para as manifestagGes objetivas de sucesso exteriormente visiveis (...) ou
devemos concentrar-nos na questdo subjetiva de como as pessoas se sentem em relacdo a sua
experiéncia de trabalho ao longo da vida?”; “Sera que o sucesso objetivo implica necessariamente o
sucesso subjetivo e vice-versa (...) ou serd que o sucesso de um vem a custa do sucesso do outro?”
(Gunz & Heslin, 2005, p.106). Tradicionalmente, o sucesso na carreira centra-se no sucesso objetivo
ou extrinseco, o que significa que os individuos com saldrios mais elevados e que sdo promovidos mais
rapidamente, tendem a ter carreiras consideradas mais bem-sucedidas (Ng et al., 2005). Isto porque a
carreira tradicional permanecia num contexto em que as organizacdes eram caracterizadas por
hierarquias, orientadas para a posi¢do dos individuos nas mesmas (Hall & Chandler, 2005). No entanto,
num contexto ambiental turbulento, caracterizado pelo avango tecnoldgico, globalizacdo e fatores
complexos, os individuos experienciam mais transi¢es de carreira (Hall & Chandler, 2005). Assim, para
obter uma compreensdo mais abrangente do sucesso na carreira dos individuos, a avaliacdo subjetiva
da carreira tem apresentado uma importancia crescente (Ng et al., 2005).

Ainda assim, para Nicholson e De Waal-Andrews (2005), esta distin¢cdo entre a carreira objetiva e
subjetiva é importante, no entanto, pode constituir-se como uma fonte de desinformacgdo. Esta
realidade deve-se, essencialmente, pelo facto de estes autores considerarem que o ponto de partida
deve ser o sucesso de carreira objetivo, afastando a ideia de que o sucesso subjetivo pode ser um
substituto de igual valor e funcionalidade. Neste sentido, os autores referem que a existéncia de
individuos que experienciam um alto nivel de sucesso subjetivo e baixo nivel de sucesso objetivo é
explicada pelo facto de estes anteciparem o sucesso extrinseco futuro, sentindo-se bem porque
preveem acontecimentos positivos. Noutros casos, explicam que o sucesso objetivo resulta
diretamente no sucesso subjetivo, ou seja, o facto de individuos alcancarem determinados feitos, leva-
os a sentir-se bem-sucedidos (Nicholson & De Waal-Andrews, 2005). De forma contrastante, Hall e
Chandler (2005) opde-se a Nicholson e De Waal-Andrews, adotando uma perspetiva subjetivista. Estes
autores consideram que é importante compreender os pontos de vista do individuo (intrinseco) e da
sociedade (extrinseco), ndo se devendo analisar um na auséncia do outro. Acreditam que, atualmente,
as medidas subjetivas de carreira e os fatores de nivel individual assumem cada vez mais importancia,

nado podendo ser ignoradas nas carreiras atuais (Hall & Chandler, 2005). Neste contexto, estes autores
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introduzem o conceito de bilateralidade da carreira, reconhecendo a existéncia de uma rela¢do de
interdependéncia entre as carreiras objetivas e subjetivas. Judge e colegas (1995) consideram que
existe uma ligacdo entre o sucesso objetivo e subjetivo, no sentido em que os individuos definem o
seu sucesso tendo em conta, nomeadamente, as suas concretizagdes objetivas.

Apesar dos potenciais resultados positivos e negativos do sucesso objetivo e subjetivo de carreira
ainda ndo terem sido estudados exaustivamente na literatura, o sucesso de carreira tem sido associado
a consequéncias negativas ao nivel dos conflitos entre a vida pessoal e profissional e ao nivel do

fracasso pessoal (Spurk et al., 2019).

1.2.2. Preditores do Sucesso na Carreira

Segundo Spurk e colegas (2019), a literatura tende a estudar o sucesso na carreira como o resultado
final de uma carreira, no entanto, este conceito pode constituir-se como um antecedente para outros
resultados na vida e na carreira dos individuos, impactando no compromisso organizacional, nas suas
percecdes de vocacao profissional e no seu bem-estar. Por esta razao, torna-se pertinente verificar os
preditores do sucesso na carreira, ou seja, os fatores que levam uns individuos a serem mais bem-
sucedidos nas suas carreiras do que outros. Judge e colegas (1995) definiram o modelo de sucesso na
carreira, composto por categorias de varidaveis demograficas (idade, sexo, estado civil, estrutura
familiar, dependentes e raga), de capital humano (posicdo no Conselho de Administragdo,
qguantidade/qualidade da educacdo, tipo de educacdo, tempo de servico/experiéncia e classificacdo
das realizagGes), motivacionais (ambicdo, numero de noites trabalhadas, horas trabalhadas, horas de
trabalho desejadas e centralidade do trabalho), organizacionais e de setor/regido (tamanho da
organizacdo, sucesso organizacional, organizacdo publica, setor industrial e regido), que preveem o
sucesso na carreira.

Para o presente estudo, destaca-se a categoria de capital humano como preditor de sucesso na
carreira. Primeiramente, a Teoria do Capital Humano (TCH) tenta explicar o investimento em educagdo
em func¢do da expetativa em obter beneficios (Seibert et al., 2025). A TCH pressupde que a educagao,
a formagdo e a experiéncia aumentam a produtividade dos trabalhadores e, por isso, o mercado de
trabalho recompensa-os, resultando num maior sucesso de carreira (Seibert et al., 2025). Judge e
colegas (1995) referem que esta recompensa se materializa através de uma maior progressdo na
carreira e saldrios mais elevados. No entanto, os mesmos autores constatam que a qualidade da
escola, o seu nivel de prestigio e estatuto, bem como a adrea de estudos influencia esta relagdo, sendo
que os individuos formados nas escolas mais prestigiadas e os diplomados das areas de gestao, direito
e engenharia beneficiam de maior sucesso na carreira.

Para além do mencionado, outros autores concluem que as perspetivas de carreira dos individuos

(Wald, 2005) e o sucesso profissional percebido (Erdogan et al., 2018; Gkorezis et al., 2019) podem ser



influenciados negativamente pelo fendmeno da sobrequalificacdo. Neste sentido, propdem-se as
seguintes hipdteses:

H1: A sobrequalificagéo percebida estd negativamente relacionada com o sucesso objetivo na
carreira dos jovens.

H2: A sobrequalificagGo percebida estd negativamente relacionada com o sucesso subjetivo na

carreira dos jovens.

1.3. O Papel Moderador da Autonomia no Trabalho

Apesar dos impactos negativos da sobrequalificacdo apresentados anteriormente, Cima e colegas
(2022) concluem que as qualificagdes dos trabalhadores se relacionam positivamente com a
produtividade das organizacdes, uma vez que as empresas com uma forca de trabalho mais qualificada
apresentam maiores niveis de produtividade. N3do obstante, considerando o aumento da
sobrequalificacdo, de forma a utilizarem as experiéncias e qualificacées em prol das organizacdes,
Khan e colegas (2022) referem que estas devem adotar estratégias que aumentem a autoestima dos
trabalhadores sobrequalificados, nomeadamente através de mudancgas na estrutura organizacional,
do fomento de liga¢des interpessoais e da criagdo de ambientes de trabalho que incentivem o alto
rendimento. Neste sentido, os autores acreditam que proporcionar autonomia profissional aos
trabalhadores sobrequalificados permitira o seu ajuste ao emprego, tornando-se mais produtivos de
forma proativa (Khan et al., 2022).

Hackman e Oldham (1976, p.258) definem este conceito de autonomia como o “(...) grau em que
o posto de trabalho proporciona uma liberdade substancial, independéncia e discrigdo ao individuo na
programacao do trabalho e na determinag¢do dos procedimentos a serem utilizados na sua execugdo”.
Segundo estes autores, a autonomia é uma caracteristica do desenho do trabalho que estimula o
sentimento de responsabilidade dos trabalhadores, na medida em que os resultados do trabalho
dependem, cada vez mais, do esforgo e das decisdes dos préprios em vez das instrugdes da chefia ou
dos manuais de procedimentos. Neste sentido, a autonomia pode ser expressa através de diversas
formas, nomeadamente através da liberdade de determinar as horas de trabalho, metodologias,
protocolos e tarefas (Zheng et al., 2024). Portanto, a autonomia profissional é uma caracteristica de
trabalho que tem a capacidade de reduzir os efeitos negativos da sobrequalificacdo, no sentido em
gue, ao criar um sentimento de responsabilidade pelos resultados junto dos trabalhadores, aumenta
a sua motivacdo e satisfacdo no trabalho (Wu et al., 2015). Para além disto, a autonomia no trabalho
contribui significativamente para o aumento das experiéncias e atitudes positivas dos trabalhadores,
estimulando-os a agir de acordo com os seus valores pessoais e a elaborar proactivamente o contetdo

do seu trabalho, ampliando o seu significado (Wu et al., 2015).
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Por conseguinte, Zheng e colegas (2024) propdem que os trabalhadores sobrequalificados com
elevados niveis de autonomia tém mais oportunidades de demonstrar o seu potencial de lideranca e,
assim, emergir como lideres eficazes nas organizacdes. Esta ideia é explicada pelo facto desta
caracteristica no trabalho proporcionar oportunidades para os individuos sobrequalificados utilizarem
as suas qualificacbes e competéncias excedentdrias de forma positiva, utilizando a sua expertise,
nomeadamente, através da tomada de decisdes, inovagdo, implementacdo de solugbes criativas e
demonstracdo da sua capacidade de influenciar os que os rodeiam (Zheng et al., 2024).

De acordo com a revisao realizada, a presente investigacao utiliza a autonomia no trabalho como
um moderador da relagdo entre a sobrequalificacdo percebida e o sucesso na carreira. Neste sentido,
sdo propostas as seguintes hipoteses:

H3: A autonomia no trabalho modera a relagdo entre a sobrequalifica¢@o percebida e o sucesso
objetivo na carreira dos jovens.

H4: A autonomia no trabalho modera a relagdo entre a sobrequalifica¢@o percebida e o sucesso

subjetivo na carreira dos jovens.

1.4. O Papel Moderador da Instrumentalidade Ocupacional

Para além da autonomia, a instrumentalidade ocupacional pode moderar a relacdo entre a
sobrequalificacdo e os seus resultados, no sentido em que os trabalhadores sobrequalificados podem
percecionar as suas fungdes atuais como essenciais para alcangar os seus objetivos de carreira futuros,
influenciando positivamente os seus comportamentos e decisdes (Almagharbeh et al., 2024).

Segundo Lee e colegas (2021), a instrumentalidade ocupacional refere-se ao grau em que uma
fungdo ou trabalho é percebido como fundamental para alcangar metas futuras, podendo ser visto
como um trampolim para alcangar um trabalho melhor ou para transitar para uma vocagdo distinta.
Almagharbeh e colegas (2024) acrescentam que esta instrumentalidade também se relaciona com o
conceito de motivagdo, uma vez que a probabilidade de os individuos seguirem uma carreira aumenta
quando acreditam que esta os levara a alcangar os resultados desejados.

Assim sendo, os trabalhadores sobrequalificados que apresentam um grau elevado de
instrumentalidade ocupacional, ou seja, que veem o seu trabalho atual como uma ferramenta para
alcancar o desejado, tém maior probabilidade de se sentirem motivados a partilhar o seu
conhecimento com a organizacdo e a sentirem-se mais satisfeitos no trabalho (Almagharbeh et al.,
2024). Lee e colegas (2021) justificam esta constatacdo pelo facto de os individuos considerarem a sua
situacdo de sobrequalificagdo como uma situacdo de curto prazo. Noutro sentido, os trabalhadores

gue nao consideram os seus empregos atuais instrumentais para alcancarem os seus objetivos,



apresentam maior insatisfacdo no trabalho, desmotivacdo e emog¢des e comportamentos negativos
(Almagharbeh et al., 2024). Assim, propde-se as seguintes hipdteses:

H5: A instrumentalidade ocupacional modera a relagdo entre a sobrequalificacéo percebida e o
sucesso objetivo na carreira dos jovens.

He6: A instrumentalidade ocupacional modera a rela¢éo entre a sobrequalificacGo percebida e o

sucesso subjetivo na carreira dos jovens.

1.5. Modelo Conceptual

Tendo em consideragdo a revisdo da literatura, bem como as hipéteses elaboradoras, é apresentado
na Figura 1 o modelo conceptual que estrutura e clarifica as principais relacées e conceitos que

norteiam o presente estudo.

Figura 1 - Esquema do Modelo Conceptual

Sucesso Objetivo na
Carreira

H5
THg
Sobrequalificacdo Autonomia no Instrumen'falidade
Percebida Trabalho Ocupacional

1H4

H2

H6

Sucesso Subjetivo na
Carreira

Fonte: Elaboragdo prdpria
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CAPITULO 2

Método

2.1. Procedimento

Como principal objetivo do estudo, destaca-se a analise do impacto da sobrequalificacdo percebida no
sucesso na carreira dos jovens em Portugal. Pretende-se, ainda, analisar o impacto da
sobrequalificacdo percebida no sucesso objetivo na carreira e no sucesso subjetivo na carreira dos
jovens, bem como examinar se um tipo de sucesso é mais afetado pela percecdo de sobrequalificacdo
do que o outro. Para além do mencionado, pretende-se analisar o papel moderador da autonomia no
trabalho e da instrumentalidade ocupacional na relacdo entre estas variaveis.

Para responder aos objetivos propostos do presente estudo, foi adotada uma metodologia
quantitativa, através da aplicacdo de um inquérito por questionario, aprovado pela Comissdo de Etica
da Escola de Sociologia e de Politicas Publicas (PF n226/ 2025). Este questionario foi dirigido a jovens
com pelo menos um grau académico superior concluido, com idades compreendidas entre os 22 e os
34 anos, e que estejam empregados em Portugal, na mesma organizag¢do, ha pelo menos 1 ano. Sdo
considerados apenas jovens com pelo menos o grau de Licenciatura concluido, uma vez que,
tipicamente, os diplomados constituem o grupo que se encontra mais vulneravel a este fendmeno da
sobrequalificacdo. A restricdo da idade é explicada pelo facto de o estudo se focar no grupo etério de
jovens, que, segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE), pode ser alargado para os individuos
com idades compreendidas entre os 15 e os 34 anos. No entanto, a idade minima considerada na
presente investigacdo é de 22 anos, pressupondo que, em situagdao normal, o jovem inicia o seu
percurso académico com 18 anos e termina a Licenciatura com, pelo menos, 21 anos. De forma
complementar, com o objetivo de obter uma amostra em que, efetivamente, é possivel medir o seu
sucesso na carreira, optou-se por restringir o publico-alvo a jovens que estejam empregados na mesma
organizagao ha pelo menos 1 ano.

O questionario foi realizado e construido através da plataforma Qualtrics, tendo os seus
participantes sido contactados, essencialmente, através das redes sociais Linkedin e Instagram da
investigadora principal, uma vez que é dirigido a um publico mais jovem. Para além deste
procedimento, o questionario foi também enviado diretamente para alguns contactos e partilhado por

estes, de forma a obter uma amostra mais alargada.
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2.2. Amostra

Primeiramente, para descrever a amostra obtida, é relevante destacar que o inquérito por
qguestionario contou com 230 respostas, sendo que, tendo em conta os requisitos e o grau de

completude do questionario, foram apenas consideradas 127.

A amostra é constituida por 81 individuos do género feminino (63,8%) e 46 individuos do género
masculino (36,2%), tendo como média de idades, aproximadamente, 26 anos (M=26,16; DP=3,12),

conforme Anexo A.

A presente amostra é composta por 78 inquiridos licenciados, que representam 61,4% do total da
mesma, sendo que os restantes 49 individuos, ou seja, 38,6% da amostra, tém como habilitacdes
literarias o Mestrado. Verifica-se que 61,4% do total da amostra (78 inquiridos) pretende obter outro
grau académico. De salientar que os inquiridos cujo Ultimo grau académico é a Licenciatura se
encontram mais interessados em prosseguir os estudos, dado que 76,9% dos mesmos gostariam de
obter outro grau académico, enquanto apenas 36,7% dos inquiridos com Mestrado tém esta
pretensdo. A drea de estudos destes inquiridos é bastante diversificada, porém, existe uma grande
predominancia nas areas de Ciéncias Empresariais (44,1%) e Ciéncias Sociais e do Comportamento

(19,7%). Os resultados das analises encontram-se disponiveis no Anexo B.

No que diz respeito as fungdes desempenhadas pela amostra, existe uma predominancia de
fungBes nas areas de “Recursos Humanos, Formagdo e Desenvolvimento” (13,2% dos inquiridos) e
“Consultoria e Andlise de Negdcio/Projetos” (13,2% dos inquiridos), seguidas das fung¢des relacionadas
com “Marketing, Comunica¢do e Relagdes Publicas” (9,6% da amostra) e “Salde” (8,8% da amostra).
Relativamente a caracterizagdo das organizagGes onde trabalham, a maioria (59,1%) trabalha em
empresas de grande dimensdo, sendo que 24,4% dos inquiridos se encontram empregados no setor
“Consultoria e Servigos Profissionais”, 23,6% no setor “Banca, Seguros e Servicos Financeiros” e 13,4%
no setor “Tecnologia, Media e Telecomunica¢des”. Do total da amostra, apenas 16,8% tém func¢des
com responsabilidade de chefia. No Anexo C, encontram-se os resultados detalhados relativamente a

caracterizagao do trabalho e das organizagdes dos inquiridos.

2.3. Medidas

O inquérito por questiondrio utilizado foi estruturado tendo em conta as varidveis de analise, pelo que
se encontra dividido em sete blocos. Os blocos foram divididos da seguinte forma: 1) consentimento

informado; 2) critérios de selecdo da amostra; 3) escala de sobrequalificagcdo percebida; 4) escalas de



sucesso na carreira (objetivo e subjetivo); 5) escala de autonomia no trabalho; 6) escala de
instrumentalidade ocupacional; e, por fim, 7) questdes demograficas e de caracterizacdo da amostra.

O Consentimento Informado, replicado no Anexo D, foi baseado no modelo disponibilizado pela
Comiss3o de Etica no site do ISCTE, e pretende garantir a transparéncia dos objetivos, bem como dar
a oportunidade de os inquiridos darem o seu consentimento em participar no estudo e esclarecerem
eventuais questoes.

A segunda secc¢do foi elaborada com o intuito de garantir que a amostra obtida estivesse
efetivamente enquadrada no publico-alvo e que a totalidade das respostas obtidas fossem uteis,
evitando eventuais perdas de informacdo. Neste sentido, o questiondrio sé se inicia caso as respostas
dos inquiridos confirmem a sua idade (entre 22 e 34 anos), o seu grau académico (pelo menos
Licenciatura), a sua antiguidade (de pelo menos 1 ano na mesma organizacdo) e o pais onde trabalham
(Portugal).

As escalas utilizadas para medir as varidveis definidas, apresentadas no Anexo E, sdo escalas
validadas e utilizadas em investigacGes anteriores, que se apresentam de seguida.

A sobrequalificacdo percebida foi medida através da escala de Maynard e colegas (2006),
composta por 9 itens, relacionados, essencialmente, com a experiéncia profissional, habilitacdes
académicas, competéncias e conhecimento dos inquiridos. Um exemplo de item é “O meu trabalho
exige menos habilitacdes académicas do que possuo”. A escala revelou uma boa consisténcia interna,
com um Alpha de Cronbach de 0,89, pelo que as varidveis se encontram bastante relacionadas entre
si. Através dos 9 itens foi construida uma varidvel compdsita por contagem, que representa a
globalidade das respostas obtidas. Para a construcdo da mesma, procedeu-se a transformacdo da
escala utilizada para dicotdmica, recodificando a escalade 1 a5 para 0 e 1, em que O representa “nado
experienciou o sentimento de sobrequalificagdo” (para respostas “Discordo totalmente”, “Discordo” e
“Nao concordo nem discordo”) e 1 representa “experienciou o sentimento de sobrequalificacdo” (para
respostas “Concordo” e “Concordo totalmente”). Neste sentido, a variavel compdsita por contagem
da sobrequalificacdo percebida representa, em média, o nimero de situagdes em que cada individuo
experienciou sentimentos de sobrequalificagdo, tendo em conta os 9 itens utilizados. Foi ainda
construida a varidvel compdsita por média.

Para medir o sucesso na carreira, foram utilizadas duas escalas distintas, com o intuito de medir o
sucesso na carreira objetivo e subjetivo de forma desagregada. O sucesso na carreira objetivo foi
medido através da escala de Lo Presti e Elia (2020), composta por 3 itens, exigindo a comparacdo dos
inquiridos em relacdo aos seus pares, tendo em conta a sua progressao na carreira, o seu salario e as
suas posicoes hierdrquicas. No entanto, apesar de a escala original avaliar a experiéncia dos inquiridos
nos ultimos 10 anos, neste contexto e tendo em conta a idade do publico-alvo, é considerada a

experiéncia no ultimo ano. Um exemplo de item é “No ultimo ano aumentei o meu saldrio”. A escala
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revelou uma consisténcia interna aceitavel, com um Alpha de Cronbach de 0,78. A varidvel compdsita
por contagem “Sucesso objetivo” foi construida a partir da transformacdo da escala para dicotdmica,
em que os valores de 1 a 3 e 6 (“Discordo totalmente” a “Ndo concordo nem discordo” e “N&o sei”)
representam a auséncia de sucesso e os valores 4 e 5 (“Concordo” e “Concordo totalmente”)
representam a presenca do sentimento de sucesso. Esta varidvel representa, assim, a média do
numero de vezes em que cada individuo experienciou sucesso objetivo, tendo em conta os 3 itens
analisados. Foi igualmente contruida a variavel compésita por média.

O sucesso subjetivo foi medido através da escala de satisfacao profissional de Greenhaus e colegas
(1990), composta por 5 itens, que avaliam o grau de satisfacdo dos individuos relativamente aos
diferentes objetivos de carreira, nomeadamente objetivos gerais, financeiros, progressdao e
desenvolvimento. Um exemplo de item é “Estou satisfeito(a) com o sucesso que tenho alcancado na
minha carreira”. A escala revelou uma boa consisténcia interna, com um Alpha de Cronbach de 0,870.
Neste sentido, foi também possivel construir a varidvel compdsita por contagem, através da
recodificacdo da varidvel, contabilizando o nimero de situacdes com presenca de sucesso subjetivo
nos 5 itens descritos. De igual modo, foi também possivel construir a varidavel compdsita por média.

A autonomia no trabalho foi medida através da escala de Morgeson & Humphrey (2006),
composta por 9 itens, divididos em 3 sub-escalas, avaliando a autonomia no planeamento do trabalho,
a autonomia na tomada de decisdo e autonomia nos métodos de trabalho. Apesar da variadvel estar
dividida em sub-escalas no questionario, a andlise foi realizada a partir do seu resultado global. Um
exemplo de item é “A minha fun¢do permite-me decidir sobre a ordem em que as tarefas sdo feitas no
meu trabalho”. A escala revelou uma excelente consisténcia interna, com um Alpha de Cronbach de
0,90. Por fim, a semelhanca das anteriores, foi contruida a varidvel construta por contagem
“Autonomia no trabalho”, por meio da recodificagao das varidveis originais, contabilizando a presenga
de autonomia no planeamento, métodos e decisdao dos inquiridos. Paralelamente, foi construida a
variavel compdsita por média.

Por fim, para medir a instrumentalidade ocupacional foi utilizada a escala de Ashforth e colegas
(2013), composta por 3 itens, que avalia se os inquiridos consideram que os seus empregos atuais 0s
ajudam a alcancgar os desejados. Um exemplo de item é “Sinto que o meu trabalho atual me ajudara a
alcangar outros empregos que desejo”. A escala revelou uma boa consisténcia interna, com um Alpha
de Cronbach de 0,81. Para resumir a perce¢do de instrumentalidade ocupacional, apds a sua
recodificacdo, foi construida a varidvel compdsita por contagem, considerando apenas as percec¢ées

de instrumentalidade positivas (“Concordo” e “Concordo totalmente”) nos 3 itens questionados. Por

fim, a semelhanca das anteriores, procedeu-se a constru¢do da compdsita por média.



2.4. Estratégia de Analise de Dados

Para a analise dos dados recolhidos foi utilizado o software SPSS v.29, bem como a ferramenta Macro
Process desenvolvida por Andrew F. Hayes.

Primeiramente, visando a andlise descritiva das varidveis em estudo, foi calculado o Alpha de
Cronbach de todas as escalas utilizadas, de forma a medir a sua consisténcia interna. Conforme
mencionado no subcapitulo anterior, apds a analise da consisténcia interna, e verificada a relagdo
entre os itens de cada escala, procedeu-se a construcdo das variaveis compdsitas por contagem. As
variaveis compdsitas por contagem foram utilizadas apenas para a anadlise descritiva, servindo para
contabilizar o nimero de vezes em que o evento questionado foi observado. Isto foi possivel uma vez
gue as varidveis foram recodificadas para variaveis dicotémicas, em que 1 representa a verificacdo da
condicdo/ocorréncia e 0 representa a auséncia da condi¢do/ocorréncia. No seguimento, foram
também utilizadas as varidveis compdsitas por média. Para as restantes analises, foram apenas usadas
as varidveis compdsitas por média, de forma a alcancar resultados fidedignos, tendo em conta que as
diferentes escalas apresentam numeros diferentes de itens. Apds a construcao das compdsitas, foram

calculadas as médias e desvio padrao, conforme a Tabela 1.

Tabela 1- Construcdo das Varidveis Compdsitas por Contagem e por Média

Por Contagem Por Média
Média
Varidvel Compdsita
(DP)
1. Sobrequalificagdo Percebida (9 itens) 4,46 3,09
(2,82) (0,91)
2. Sucesso Objetivo na Carreira (3 itens) 0,65 3,37
(1,01) (0,99)
3. Sucesso Subjetivo na Carreira (5 itens) 2,48 3,28
(1,91) (0,81)
4. Autonomia no Trabalho (9 itens) 5,85 3,63
(2,84) (0,78)
5. Instrumentalidade Ocupacional (3 itens) 2,02 3,75
(1,29) (0,84)

Nota: DP = Desvio Padrao

Fonte: Elaboragdo Prépria
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Com o objetivo de medir a forca e a direcdo da relagdo entre as varidveis em estudo, bem como
comparar as diferentes relacdes, foi calculado o Coeficiente de Correlacdo de Pearson entre as
varidveis “Sobrequalificacdo Percebida”, “Sucesso Objetivo na Carreira”, “Sucesso Subjetivo na
Carreira”, “Autonomia no Trabalho” e “Instrumentalidade Ocupacional”. De salientar que foi decidido
analisar o R de Pearson uma vez que as varidveis tratadas, por terem sido transformadas em
compdsitas, sdo de natureza quantitativa.

De seguida, para o teste das Hipdteses propostas foi efetuada a Regressao Linear Simples, de
forma a concluir se a “Sobrequalificacdo Percebida” influencia o “Sucesso Objetivo na Carreira” e/ou
o “Sucesso Subjetivo na Carreira” (H1 e H2, respetivamente).

Por fim, verificando-se apenas relacdo entre as variaveis “Sobrequalificacdo Percebida” e “Sucesso
Subjetivo na Carreira”, procedeu-se a analise da moderacdo simples das varidveis “Autonomia no
Trabalho” e “Instrumentalidade Ocupacional” nesta relacdo (H4 e H6), através do Macro Process de

Hayes V 5.0 (Modelo 2).



CAPITULO 3

Resultados

3.1. Estatisticas Descritivas e Anadlises de Correlagao

Mediante a analise dos resultados das varidveis compdsitas por contagem, demonstrados na Tabela 1
(Média e Desvio Padrdo), constata-se que os individuos sentem niveis de sobrequalificacdo
moderados, dado que, em média, se consideram sobrequalificados em 4,46 das 9 situagOes
apresentadas, ou seja, em aproximadamente metade dos itens avaliados (M=4,46; DP=2,82).
Complementando a andlise, verifica-se que 30,7% dos inquiridos se sentem sobrequalificados,
assumindo como individuos sobrequalificados os que experienciaram 7 ou mais das 9 situacoes
guestionadas.

Ainda assim, recorrendo a utilizacdo da varidvel compdsita por média, importa destacar o
comportamento semelhante entre os inquiridos do género feminino e os inquiridos do género
masculino, que apresentam niveis médios de sentimentos de sobrequalificacdio com uma diferenca
praticamente nula. Desta forma, a varidvel género ndo impacta na sobrequalificacdo percebida (M
Feminino=3,15; M Masculino=3,15; t=0,02; p=0,98), conforme Anexo F.

Complementarmente, conforme a Tabela 2, foi possivel apurar que os jovens da amostra que se
sentem mais sobrequalificados estudaram nas areas de “Matematica e Estatistica” (M=4,61), “Artes”
(M=4,11), “Servicos de Transporte” (M=3,89) e “Ciéncias Empresariais” (M=3,32). As areas com menor
sobrequalificacdo percebida sdo “Arquitetura e Construcao” (M=1,78), “Direito” (M=2,02), “Servicos
Pessoais” (M=2,37) e “Saude” (M=2,46). Relacionando o fenédmeno com as funcées desempenhadas
pela amostra, verifica-se que os inquiridos que se sentem mais sobrequalificados desempenham
fungGes relacionadas com “Logistica e Compras” (M=3,92%), “Gestdo de Produto” (M=3,88%) e
“Media, Conteldo e Design” (M=3,73%). Por outro lado, os inquiridos com menores niveis de
sobrequalificacdo percebida encontram-se a desempenhar fungdes de “Juridico” (M=1,78%), “Saude”

(M=2,40%) e “Tecnologia da Informagao” (IT) (M=2,58%).

Tabela 2 - Anélise da Sobrequalificacdo Percebida por Area de Estudo

Area de estudo N Média Desvio padrao
Artes 1 4,1111 -
Humanidades 2 2,8333 1,49278
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Ciéncias Sociais e do Comportamento 25 3,4356 ,74184

Informacao e Jornalismo 4 3,1944 ,43862
Ciéncias Empresariais 56 3,3194 ,85492
Direito 5 2,0222 ,88680
Ciéncias da Vida 1 1,6667 -

Matemadtica e Estatistica 2 4,6111 ,54997
Informatica 5 2,5111 ,54772
Engenharia e Técnicas Afins 4 3,2500 ,76645
Arquitetura e Construcao 1 1,7778 -

Saude 9 2,4568 ,71674
Servigos Sociais 2 3,0556 ,86424
Servigos Pessoais 3 3,0741 ,65105
Servicos de Transporte 1 3,8889 -

Formacéo de Professores/Formadores e Ciéncias da Educacdo. 1 1,0000 -

Total 122 3,1557 ,90647

Fonte: Elaboragdo Prdpria

Relativamente ao sucesso objetivo na carreira, os dados indicam que os inquiridos experienciam
baixos niveis de sucesso na carreira, dado que, em média, se identificam com menos de um dos trés
itens em analise (M=0,65; DP=1,01). No que concerne ao sucesso subjetivo na carreira, os inquiridos
experienciam um nivel moderado de sentimentos de sucesso, confirmando que alcangaram cerca de
metade dos itens desta dimensdo (M=2,48; DP=1,91).

No presente estudo, os individuos apresentam niveis considerdveis de autonomia no trabalho,
dado que, em média, consideram que apresentam autonomia em aproximadamente 6 das 9 situagdes
descritas (M=5,85; DP=2,84).

Por fim, em relagdo a instrumentalidade ocupacional, a amostra apresenta altos niveis de
percecdo de que o seu trabalho atual é fundamental para alcangar metas futuras, ao concordar, em
média, com 2 dos 3 itens questionados (M=2,02; DP=1,29).

Para analisar a correlagdo entre as variaveis em estudo, foi calculado o Coeficiente de Correlagdo

de Pearson, conforme demonstra a Tabela 3. Analisando a correlacdo entre a “Sobrequalificacdo



Percebida” e o “Sucesso Objetivo na Carreira”, constata-se uma associacdo negativa entre as variaveis,
ainda que muito fraca. No entanto, esta relagdo ndo é estatisticamente significativa (r=-0,073;
p=0,416). Noutro sentido, a correlagdo entre a “Sobrequalificacdo Percebida” e o “Sucesso Subjetivo
na Carreira” mostra-se estatisticamente significativa, ainda que de fraca intensidade, e de sentido
negativo (r=-0,250; p=0,005). Assim, é possivel afirmar que os individuos que se sentem
sobrequalificados tendem a relatar menor sucesso subjetivo na carreira. Adicionalmente, verifica-se
que a “Sobrequalificacdo Percebida” apresenta uma correlacdo fraca, de sentido negativo, e
estatisticamente significativa com a “Autonomia no Trabalho”, e uma correlagcdo fraca, de sentido
negativo, ndo estatisticamente significativa com a “Instrumentalidade Ocupacional” (r=-0,187;
p=0,036 e r=-0,113; p=0,206, respetivamente). Assim sendo, destaca-se que maiores niveis de
sentimentos de sobrequalificacdo tendem a associar-se a menores niveis de autonomia no trabalho.

Relativamente a correlacdo entre o “Sucesso Objetivo na Carreira” e o “Sucesso Subjetivo na
Carreira”, os resultados demonstram a existéncia de uma associacdo de sentido positivo e
estatisticamente significativa, pelo que maiores niveis de sucesso objetivo tendem a estar associados
a maiores niveis de sucesso subjetivo (r=0,288; p=0,001). De forma semelhante, o “Sucesso Objetivo
na Carreira” correlaciona-se de forma positiva e significativa com a “Autonomia no Trabalho” (r=0,261;
p=0,003). No entanto, o mesmo nao se verifica com a “Instrumentalidade Ocupacional”, dado que a
correlacdo nao é estatisticamente significativa (r=0,166; p=0,063).

Os resultados das correlagdes entre o “Sucesso Subjetivo na Carreira” e a “Autonomia no
Trabalho” e o “Sucesso Subjetivo na Carreira” e a “Instrumentalidade Ocupacional” representam as
relacbes mais fortes entre as varidveis em estudo, sendo estas de sentido positivo e estatisticamente
significativas (r=0,362; p=0,001 e r=0,317; p<0,001, respetivamente). Isto indica que niveis mais
elevados de sucesso subjetivo na carreira tendem a estar associados a niveis mais elevados de

autonomia no trabalho e a niveis mais elevados de instrumentalidade ocupacional.
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Tabela 3 - Andlise do Coeficiente de Correlacdo de Pearson entre as Varidveis

Sobrequalificacao Sucesso Objetivo Sucesso Subjetivo Autonomia no Instrumentalidade
Percebida na Carreira na Carreira Trabalho Ocupacional
R R R R R
(sig.) (sig.) (sig.) (sig.) (sig.)
1. Sobrequalificacdo Percebida - -0,073 -0,250 -0,187 -0,113
(0,416) (0,005) (0,036) (0,206)
2. Sucesso Objetivo na Carreira -0,073 - 0,288 0,261 0,166
(0,416) (0,001) (0,003) (0,063)
3. Sucesso Subjetivo na Carreira -0,250 0,288 - 0,362 0,317
(0,005) (0,001) (<0,001) (<0,001)
4. Autonomia no Trabalho -0,187 0,261 0,362 - 0,100
(0,036) (0,003) (<0,001) (0,263)
5. Instrumentalidade Ocupacional -0,113 0,166 0,317 0,100 -
(0,206) (0,063) (<0,001) (0,263)

Fonte: Elaboragdo Prépria



Apds a andlise das correlagBes entre as varidveis em estudo, importa testar as hipdteses
apresentadas ao longo da Revisdo da Literatura. Para testar as Hipdteses 1 e 2, ou seja, a relacao entre
a “Sobrequalificacdo Percebida” e o0 “Sucesso Objetivo na Carreira” e o “Sucesso Subjetivo na Carreira”,
foi calculada a regressdo linear simples. Os resultados estdo disponiveis na Tabela 4.

O primeiro teste de hipdteses, que visa analisar a relacdo entre a “Sobrequalificacdo Percebida” e
0 “Sucesso Objetivo na Carreira”, revela uma associagdo muito fraca entre as varidveis, dado que
apenas 0,5% da varidncia do sucesso objetivo dos individuos é explicada pelos seus niveis de
sentimentos de sobrequalificagcdo (R? = 0,005). Adicionalmente, verifica-se, também, que a relago,
apesar de fraca e negativa, nao é estatisticamente significativa (B=-0,079; 6 =-0,073; p =0,416). Tendo
em conta estes resultados, ndo é possivel afirmar que existe relacdo entre as varidveis
“Sobrequalificacdo Percebida” e “Sucesso Objetivo na Carreira”, pelo que se rejeita a Hipdtese 1.

Para a andlise da Hipdtese 2, foi realizado uma segunda andlise, que teve como objetivo analisar
a relacdo entre a “Sobrequalificacdo Percebida” e o “Sucesso Subjetivo na Carreira”. Segundo os seus
resultados, 6,2% da variancia do sucesso subjetivo na carreira dos individuos é explicada pelos
sentimentos de sobrequalificacdo (R?> = 0,062). Complementarmente, constata-se que a
sobrequalificacdo percebida tem um efeito moderado no sucesso subjetivo dos individuos, sendo esta
relacdo negativa e significativa (B = -0,225; 8 = -0,250; p = 0,005). Assim, os resultados indicam que
guanto maior a percecao de sobrequalificacdo por parte dos inquiridos, menor a sua perce¢do de

sucesso subjetivo na carreira. Por este motivo, confirma-se a Hipotese 2.
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Tabela 4 - Teste de Hipdteses Através da Regressdo Linear

- Coeficiente
P4 Coeficiente de Significancia de Desvio Padrao Beta
Variavel Dependente Determinagido 2 . Padronizado Valor t
) p Regressao DP
R B
B
1. Sucesso Objetivo na
0,005 0,416 -0,079 0,097 -0,073 -0,817
Carreira
2. Sucesso Subjetivo na
0,062 0,005 -0,225 0,078 -0,250 -2,885

Carreira

Fonte: Elaboracdo Prépria



3.2. Efeito Moderador da Autonomia no Trabalho e da Instrumentalidade

Ocupacional

Para testar as hipdteses de moderacdo, foi utilizado o Modelo 2 da Macro Process de Hayes (2025,
Versdo 5). Uma vez que a relagdo entre a “Sobrequalificacdo Percebida” e o “Sucesso Objetivo na
Carreia” (H1) ndo foi confirmada, sdo apenas analisados os efeitos de moderagdo da “Autonomia no
Trabalho” e da “Instrumentalidade Ocupacional” na relagado entre a “Sobrequalificacdo Percebida” e o
“Sucesso Subjetivo na Carreira” (H4 e H6).

Através da analise dos resultados, verifica-se que as varidaveis do modelo (“Sobrequalificacdo
Percebida”, “Autonomia no Trabalho” e “Instrumentalidade Ocupacional”) explicam 24% da variancia
do “Sucesso Subjetivo na Carreira” (R =,49; R?=,24; F (5,121) = 7,51; p < 0,001). Neste sentido, pode-
se afirmar que o modelo apresentado é estatisticamente significativo, sendo as varidveis em andlise
relevantes para explicar o “Sucesso Subjetivo na Carreira”.

Analisando as varidveis de forma desagregada, com base na Tabela 5, a “Sobrequalificacdo
Percebida” apresenta um efeito fraco, de sentido negativo, mas significativo (no limite do intervalo de
confianga de 95%) no “Sucesso Subjetivo na Carreira”, pelo que quanto maior o sentimento de
sobrequalificagdo, menor a perce¢do de sucesso na carreira dos individuos (b=-14; p=0,05).
Relativamente a “Autonomia no Trabalho”, os resultados revelam um efeito mais moderado, de
sentido positivo e estatisticamente significativo, pelo que uma maior autonomia no trabalho é
associada a um maior sucesso subjetivo na carreira (b=0,32; p<0,01). A “Instrumentalidade

IM

Ocupacional” apresenta, também, um efeito positivo moderado e estatisticamente significativo, sendo
gue quanto maior a instrumentalidade ocupacional, maior o sucesso subjetivo na carreira (b=0,26;
p<0,01). Com esta andlise, conclui-se que os moderadores identificados constituem bons preditores
de sucesso subjetivo na carreira.

Verificada a importancia da “Autonomia no Trabalho” e da “Instrumentalidade Ocupacional” no
“Sucesso Subjetivo na Carreira”, importa testar as Hipdteses 4 e 6. A Hipdtese 4 propde que a
“Autonomia no Trabalho” (W) modera a relagdo entre a “Sobrequalificacdo Percebida” (X) e o “Sucesso
Subjetivo na Carreira” (Y). Os resultados revelam que esta moderacdo ndo apresenta um efeito
estatisticamente significativo (b=-0,02; p=0,82). Assim, ndo é possivel confirmar a Hipdtese 4.

Na Hipdtese 6 foi testado o efeito moderador da “Instrumentalidade Ocupacional” (W) na relagdo
entre a “Sobrequalificacdo Percebida” (X) e o “Sucesso na Carreira Subjetivo” (Y). Os resultados
mostraram que a “Instrumentalidade Ocupacional” também ndo modera esta relacdo dado que a

interacdo apresentou um resultado estatisticamente ndo significativo no “Sucesso na Carreira

Subjetivo”, rejeitando-se H6 (b=0,01, p=0,92).
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Tabela 5 - Andlise dos Efeitos do Modelo de Moderagdo Através do Macro Process de Hayes

Coeficiente  Desvio Padrao

(b) (DP) ‘ il

Constante 3,28 0,07 49,46 0,00
Sobrequalificagao Percebida (X) -0,14 0,07 -1,95 0,05
Autonomia no Trabalho (W) 0,32 0,09 3,75 0,00
Interacao Sobrequalificacao -0,02 0,10 -0,23 0,82
Percebida*Autonomia no trabalho (X*W)

Intrumentalidade Ocupacional (Z) 0,26 0,08 3,24 0,00
Interacdo Sobrequalificacao 0,01 0,09 0,10 0,92

Percebida*Instrumentalidade Ocupacional

(X*2Z)

Fonte: Elaboragdo Prdpria



CAPITULO 4

Discussao

A presente dissertagao teve como objetivo principal analisar o impacto da sobrequalificacdo percebida
no sucesso na carreira dos jovens em Portugal. Para isso, foi realizado um estudo quantitativo

correlacional com uma amostra de jovens dos 22 aos 34 anos.

Primeiramente, a taxa de sobrequalificacdo percebida dos jovens com Ensino Superior obtida na
amostra estudada revela-se ligeiramente superior a reportada por outras fontes, como pela Fundacao
José Neves (30%, face a 22,4% pela FJN). Esta discrepancia pode ser explicada por diversos fatores,
nomeadamente pela diferenca temporal, dado que a Fundacdo José Neves reporta ao ano de 2022,
pelas diferengas metodoldgicas na recolha dos dados ou pelo tamanho e caracteristicas distintas das
amostras. Ndo obstante, os dados obtidos corroboram com a perspetiva de Harari e colegas (2017) e
com a perspetiva de Bolino e Feldman (2000) e Lobene e colegas (2015), dado que foi possivel
comprovar que a caracteristica demografica género ndo influencia os sentimentos de
sobrequalificacdo, uma vez que os Homens e as Mulheres apresentam percecbes bastante
semelhantes. Adicionalmente, constatou-se que os niveis de sentimentos de sobrequalificacdo sdo
distintos nas diferentes areas de estudo e nas diferentes fun¢des que os inquiridos desempenham.
Neste sentido, os individuos da amostra que estudaram nas areas de “Matematica e Estatistica”,
“Artes”, “Servicos de Transporte” e “Ciéncias Empresariais” reportam mais sobrequalificagdo
percebida, sendo menos expressivo nas areas de “Arquitetura e Construgao”, “Direito”, “Servigos
Pessoais” e “Saude”. Os trabalhadores com fungdes de “Logistica e Compras”, “Gestdo de Produto” e
“Media, Conteudo e Design” apresentaram niveis de sobrequalificagdo percebida mais elevados,
enquanto os trabalhadores que desempenham fungdes relacionadas com “Juridico”, “Saude” e

“Tecnologia da Informagdo” demonstraram ser menos afetados.

No que concerne ao sucesso na carreira, constatou-se que a amostra se considera mais bem-
sucedida subjetivamente do que objetivamente, ou seja, que a sua satisfagdo com a carreira é superior
a sua real progressao e concretizagdo de objetivos de carreira. Esta realidade é ja referida na literatura
por investigadores, como Nicholson e De Waal-Andrews (2005), que acreditam que os individuos

experienciam um alto nivel de sucesso subjetivo por preverem sucesso objetivo futuro.

Relativamente ao impacto da sobrequalificacdo percebida no sucesso na carreira, os resultados
indicaram comportamentos diferentes quando analisada a sua relacdo com o sucesso objetivo e com

0 sucesso subjetivo na carreira. Por um lado, ndo foi possivel retirar conclusdes relativamente ao
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impacto da sobrequalificacdo no sucesso objetivo na carreira, dado que as analises realizadas
apresentaram resultados muito fracos e ndo significativos, ndo sendo possivel generaliza-los a
populacdo. Recorrendo a teoria apresentada por Hall e Chandler (2005), estes resultados inconclusivos
podem ser explicados pelo facto de ter sido utilizada uma perspetiva pessoal para a avaliagdo dos
aspetos objetivos que compdem o sucesso, devendo, segundo os autores, ser utilizada uma perspetiva
externa. Isto significa que, possivelmente, os individuos apresentem alguma dificuldade em avaliar o
seu sucesso objetivo, nomeadamente na ponderac¢do do que é ser, ou ndo, bem-sucedido em termos
de rendimento, promocg&es, cargo/nivel hierdrquico e mobilidade. Neste sentido, ndo foi possivel
comprovar o modelo de sucesso na carreira definido por Judge e colegas (1995) ao nivel do sucesso
objetivo, pelo que as varidveis demograficas, de capital humano, motivacionais, organizacionais e de
setor/regido ndo foram demonstradas como preditores do mesmo.

Por outro lado, o estudo indica que a sobrequalificacdo percebida impacta negativamente no
sucesso subjetivo na carreira, apresentando resultados estatisticamente significativos nos testes
efetuados. Conforme apresentado por Spurk e colegas (2019), Hall e Chandler (2005) e Nicholson e De
Waal-Andrews (2005), a perspetiva utilizada (individual/pessoal do individuo) é a mais pertinente para
avaliar o sucesso subjetivo, pelo que, possivelmente por este motivo, tenha sido possivel obter
resultados generalizdveis a populacdo. Além disto, o presente estudo corrobora a perspetiva de
Gkorezis e colegas (2019) e Erdogan e colegas (2018), por ser possivel concluir que a sobrequalificacdo
influencia negativamente o sucesso profissional percebido (sucesso subjetivo na carreira).

Apesar de a autonomia no trabalho ter apresentado uma correlagdo negativa com a
sobrequalificacdo percebida e uma correlagdo positiva com o sucesso objetivo e subjetivo na carreira,
nao foi possivel comprovar que esta varidvel modera a relagdo entre a sobrequalificacdo percebida e
0 sucesso subjetivo na carreira. Neste sentido, o estudo nao confirma a perspetiva de Wu e colegas
(2015), que mencionam que esta caracteristica de trabalho reduz os efeitos negativos da
sobrequalificagdo, ao aumentar a motiva¢do e a satisfagdo no trabalho dos trabalhadores. Esta
caracteristica pode ndo ser determinante para reduzir o impacto negativo da sobrequalificagdo, uma
vez que a autonomia proporcionada aos jovens pode ser condicionada pelo enquadramento das
funcdes de inicio de carreira, pouco associadas a decisGes/func¢des estratégicas. A instrumentalidade
ocupacional apresentou uma associagdo positiva com o sucesso na carreira subjetivo, no entanto,
contrariando Almagharbeh e colegas (2024) que mencionam que esta varidvel tem a capacidade de
reduzir os efeitos negativos dos sentimentos de sobrequalificagdo e aumentar a sua satisfacdo no
trabalho, ndo foi possivel comprovar que modera a relagdo entre a sobrequalificacdo percebida e o
sucesso subjetivo. Estes resultados sugerem que as varidveis autonomia no trabalho e
instrumentalidade ocupacional agem como preditores de percecao de sucesso na carreira, mas nao

como condicdes que alteram o impacto negativo da sobrequalificacdo. Isto significa que, apesar destas



variaveis contribuirem positivamente para o sucesso na carreira, a sobrequalificacdo percebida
continua a afetar negativamente a percecao de sucesso dos individuos. Assim, outras caracteristicas
de trabalho, como o feedback recebido ou o significado do trabalho podem assumir uma maior

relevancia nesta fase da carreira, podendo influenciar de forma mais significativa esta relacao.

4.1. Implicagoes Tedricas e Praticas

Com base nos resultados da presente dissertagdo, constata-se que, com a massificagdo do Ensino
Superior, a sobrequalificacdo é um fendmeno que merece, cada vez mais, maior atenc¢do por parte dos

investigadores, das Instituicdes de Ensino e das empresas.

Do ponto de vista tedrico, os resultados contribuem para uma compreensao mais alargada do
fenémeno da sobrequalificacdo, especificamente da sobrequalificacdo percebida, desenvolvendo a
ideia sugerida por Erdogan e Bauer (2021). Estes autores referem na sua obra que o impacto da
sobrequalificacdo no sucesso na carreira é um fendmeno pouco investigado na literatura, tendo sido
estudado na presente investigacdo. Além disso, complementa as investigacdes de Erdogan e colegas
(2018) e de Gkorezis e colegas (2019) ao demonstrar o seu impacto negativo no sucesso subjetivo na
carreira, reforcando a necessidade de se analisar o sucesso na carreira como uma variavel
multidimensional, considerando a sua vertente intrinseca e extrinseca. Esta perspetiva contraria a
Teoria do Capital Humano, mencionada por Seibert e colegas (2015), que refere que o investimento
em educacdo leva a maiores beneficios, pressupondo que a educacdo, a formacgdo e a experiéncia
aumentam a produtividade dos trabalhadores e, por isso, o mercado de trabalho recompensa-os,
resultando num maior sucesso na carreira. Adicionalmente, verifica-se que as varidveis autonomia no
trabalho e instrumentalidade ocupacional agem como preditores diretos do sucesso na carreira, ndo
apresentando um efeito moderador na relagao entre a sobrequalificagdao percebida e o sucesso na

carreira.

Do ponto de vista das implicagGes praticas, os resultados apresentados revelam que a perceg¢ao
de sobrequalificacdo pode comprometer a satisfacdo profissional dos jovens em Portugal, mesmo que
0 sucesso objetivo ndo seja afetado. Verifica-se, assim, que a crescente exigéncia por parte das
organizacOes relativamente as qualificacGes e habilitacdes dos jovens podera contribuir para a criagdo
de mais situagdes de sobrequalificagdo, em que os trabalhadores se encontram a desempenhar
fungdes inferiores as suas competéncias. Posto isto, é crucial o investimento das organizagdes no
desenho e implementac¢do de estratégias que reduzam o desperdicio de talento, nomeadamente

através da criagdo de fungdes mais significativas e alinhadas com as qualificagdes dos seus
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trabalhadores e de oportunidades de progressdo claras. Estas estratégias poderdo contribuir para o

aumento da satisfacdo dos trabalhadores, para a sua retencdo e para o aumento da produtividade.

O cendrio torna-se mais critico quando se verifica que o fendmeno em estudo impacta na perce¢ao
de sucesso na carreira subjetivo dos jovens, ou seja, na sua satisfagdo com o trabalho. Neste sentido,
reconhecendo-se que existem Licenciados e Mestres de determinadas areas e fungdes com diferentes
niveis de sobrequalificacdo e impactos no seu sucesso subjetivo na carreira, torna-se essencial
equilibrar as necessidades do mercado de trabalho com a oferta do Ensino Superior, de forma a
aproveitar o potencial dos jovens. Para além da sua responsabilidade em alinhar as ofertas formativas
com as necessidades do mercado, as Instituicdes de Ensino assumem um papel crucial no
desenvolvimento das soft skills que aumentam a empregabilidade dos seus estudantes e na sua

integracao profissional através de parcerias com empresas e feiras de emprego.

Por fim, tendo em conta o ODS 8, a realidade portuguesa retratada no estudo alerta para a
importancia da promocgdo de politicas publicas que promovam o equilibrio entre o mercado de
trabalho e a oferta académica, de forma a acompanhar a massificacdo do Ensino Superior e a
aproveitar as competéncias dos jovens altamente qualificados, reduzindo a taxa de sobrequalificacao
e os seus efeitos negativos. Esta deve ser uma prioridade dos Governos em Portugal, tendo em conta

todo o seu investimento na Educacdo, que ndo esta a ser totalmente aproveitado.

4.2. LimitagOes e Sugestoes para Estudos Futuros

Como limitagdes do estudo, destaca-se o reduzido numero de respostas validas obtidas, uma vez que
grande parte das respostas excluidas ndo cumpria o requisito minimo de um ano de antiguidade nas
organizagdes onde trabalham. Isto deve-se, possivelmente, a grande rotatividade organizacional
caracteristica do grupo etdrio em andlise. Para além disso, a amostra ndao apresenta uma grande
diversidade em termos de percurso académico e profissional, uma vez que, por um lado, se verificou
uma predominancia de inqueridos cujos cursos superiores sao das areas de “Ciéncias Empresariais” e
“Ciéncias Sociais e do Comportamento”. Por outro lado, a maioria da amostra obtida encontra-se a
trabalhar em empresas de grande dimensao, que nao retratam a realidade do tecido empresarial em
Portugal (micro, pequenas e médias empresas), e nos setores de “Consultoria e Servigos Profissionais”
e “Banca, Seguros e Servigos Financeiros”. Outra limitacdo encontrada prende-se com o facto de ndo
ter sido possivel analisar o impacto da sobrequalificagdo percebida no sucesso objetivo na carreira,

possivelmente porque nado foi utilizada uma perspetiva externa que o permitisse.



ApOs a andlise das limitagdes, propde-se o aprofundamento do tema através de, primeiramente,
a recolha de uma amostra mais diversificada, nomeadamente ao nivel de habilitacdes literarias, sendo
interessante considerar individuos com apenas o Ensino Secundario e mais individuos de outros
setores de atividade. Para a analise da sobrequalificacdo percebida, podera ser util adotar uma
abordagem qualitativa, com recurso a entrevistas, para uma maior compreensao dos sentimentos de
sobrequalificagdo dos jovens. Complementarmente, a inclusdo de uma perspetiva externa, através de,
por exemplo, entrevistas com profissionais de Recursos Humanos, para medir o sucesso na carreira
objetivo, podera acrescentar informac&es importantes para o tema. E também importante, por um
lado, continuar a explorar o tema da sobrequalificacdo (objetiva e subjetiva) e os seus impactos nos
diferentes grupos etdrios, de forma a perceber se se trata de um fendmeno que dura no tempo ou se,
com a evolucdo da carreira, se vai desvanecendo. Por outro lado, importa aprofundar o estudo do
sucesso subjetivo na carreira, de forma a explorar as dimensdes que o compdem, sobretudo no grupo
etario em andlise, dado que a forma como os jovens conceptualizam o sucesso pode ndo estar alinhada

com a forma como foi medido no estudo.

Por fim, para estudos futuros sugere-se a inclusdo de varidveis contextuais como o feedback
continuo, o significado do trabalho, o suporte organizacional, a percecdo de justica, o tipo de lideranca
ou a relagdo entre o lider e as equipas, que poderdo influenciar a relagdo entre a sobrequalificacdo

percebida e o sucesso na carreira.
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Conclusao

O presente estudo teve como objetivo principal analisar o impacto da sobrequalificacdo percebida no
sucesso na carreira dos jovens em Portugal, num contexto em que se verifica uma incompatibilidade
entre as competéncias adquiridas pelos mesmos e as requeridas pelas empresas, existindo uma
massificacdo do Ensino Superior, ndo acompanhada pelo desenvolvimento dos setores e servigos de
alta tecnologia. Posto isto, o estudo procurou compreender o impacto da sobrequalificacdo percebida
no sucesso objetivo e subjetivo na carreira dos jovens, nomeadamente a forma como se manifesta nos
dois tipos de sucesso, bem como analisar a influéncia da autonomia no trabalho e da
instrumentalidade ocupacional nestas relagoes.

Os resultados obtidos revelaram que os sentimentos de sobrequalificagdo estdo associados e
impactam negativamente no sucesso subjetivo na carreira, evidenciando que os jovens com maiores
niveis de sobrequalificacdo percebida apresentam menores niveis de satisfacdo profissional, sendo
que a primeira variavel afeta negativamente a segunda. Em contrapartida, ndo foi possivel verificar
uma relacdo/associacdo entre a sobrequalificacdo percebida e o sucesso objetivo na carreira, o que
sugere que a sobrequalificacdo afeta sobretudo dimensdes subjetivas, ndo se traduzindo
necessariamente em resultados objetivos, como na progressao na carreira ou no rendimento.

Para além do mencionado, ndo se encontrou evidéncia de que a autonomia no trabalho e a
instrumentalidade ocupacional moderam a relagdo entre a sobrequalificacdo percebida e o sucesso na
carreira. No entanto, apesar de ndo influenciarem esta relagdo, verificou-se uma correlagdo com o
sucesso ha carreira, o que indica que podem ser entendidos como preditores que afetam diretamente
0 sucesso.

Estes resultados contribuem para a literatura existente ao demonstrarem que a sobrequalificacdo
afeta negativamente o sucesso subjetivo na carreira dos jovens, enquanto a autonomia no trabalho e
a instrumentalidade ocupacional atuam ndo como moderadores da relagdo, mas como preditores de
sucesso. Do ponto de vista pratico, o estudo reforca a urgéncia em equilibrar as competéncias
necessarias para o desempenho das fun¢des dos trabalhadores (competéncias exigidas pelo mercado
de trabalho) e as competéncias detidas pelos jovens Licenciados/Mestres (competéncias adquiridas
nas Instituicdes de Ensino).

Em suma, este estudo contribuiu para evidenciar a importancia de se olhar para a
sobrequalificagdo como um desafio estrutural em Portugal, que impacta em diversas dimensées e que

exige a coordenacdo de diversas Entidades para ultrapassar o problema.
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Anexos

Anexo A — Caracterizacao da Amostra: Idade e Género

Género
Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida acumulativa
Valido Feminino 81 63,8 63,8 63,8
Masculino 46 36,2 36,2 100,0
Total 127 100,0 100,0
N Minimo Média Desvio padrao
Idade (anos) 127 22 26,16 3,123

N valido (de lista) 127
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Anexo B — Caracterizagao da Amostra: Percurso Académico e Vontade de

Prosseguir os estudos

Habilita¢Oes Literarias

Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Licenciatura 78 61,4 61,4 61,4
Mestrado 49 38,6 38,6 100,0
Total 127 100,0 100,0

Area de Estudos

Frequéncia

Percentagem Percentagem valida

Artes
Humanidades

Ciéncias Sociais e do
Comportamento

Informacéo e Jornalismo
Ciéncias Empresariais
Direito

Ciéncias da Vida
Matematica e Estatistica
Informatica

Engenharia e Técnicas Afins
Arquitetura e Construgao
Saude

Servigos Sociais

Servigos Pessoais

Servicos de Transporte

25

56

,8

1,6

19,7

3,1

44,1

3,9

1,6

3,9

3,1

7,1

1,6

2,4

,8

1,6

20,5

3,3

45,9

4,1

1,6

4,1

3,3

7,4

1,6

2,5



Formacao de 1
Professores/Formadores e
Ciéncias da Educacgao

Total 122
Omisso Sistema

Total

96,1

127

3,9

100,0

100,0
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Vontade de prosseguir os estudos segundo as habilitagoes literarias

Qual o seu ultimo grau académico

concluido?
Licenciatura Mestrado Total
Gostava de obter mais algum Sim Contagem 60 18 78
grau académico?
% em Gostava de obter mais 76,9% 23,1% 100,0%
algum grau académico?
% em Qual o seu ultimo grau 76,9% 36,7% 61,4%
académico concluido?
% do Total 47,2% 14,2% 61,4%
Nao Contagem 10 24 34
% em Gostava de obter mais 29,4% 70,6% 100,0%
algum grau académico?
% em Qual o seu ultimo grau 12,8% 49,0% 26,8%
académico concluido?
% do Total 7,9% 18,9% 26,8%
N3o sei/Ndo respondo Contagem 8 7 15
% em Gostava de obter mais 53,3% 46,7% 100,0%
algum grau académico?
% em Qual o seu ultimo grau 10,3% 14,3% 11,8%

académico concluido?

% do Total 6,3% 5,5% 11,8%



Total

Contagem 78

% em Gostava de obter mais 61,4%
algum grau académico?

% em Qual o seu ultimo grau 100,0%
académico concluido?

% do Total 61,4%

49

38,6%

100,0%

38,6%

127

100,0%

100,0%

100,0%
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Anexo C — Caracterizagao da Amostra: Trabalho e Organizacao

Atividade da Organizagao

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem vdlida acumulativa
Valido Atividades Artisticas e 2 1,6 1,6 1,6
Desporto
Banca, Seguros e Servigos 30 23,6 23,8 25,4
Financeiros
Consultoria e Servigos 31 24,4 24,6 50,0
Profissionais
Ensino, Formacgao e Servicos 11 8,7 8,7 58,7
Comunitarios
Hotelaria e Turismo 6 4,7 4,8 63,5
Industria, Construcao e 9 7,1 7,1 70,6
Atividades Produtivas
Infraestruturas, Transporte e 2 1,6 1,6 72,2
Logistica
Retalho e Comércio 5 3,9 4,0 76,2
Saude e Farmacéuticas 13 10,2 10,3 86,5
Tecnologia, Media e 17 13,4 13,5 100,0
Telecomunicagées
Total 126 99,2 100,0
Omisso Sistema 1 ,8
Total 127 100,0




Anexo D - Consentimento Informado

O presente estudo surge no ambito da realizacdo da minha dissertacdo do Mestrado em Trabalho,
Emprego e Sociedade, do Iscte — Instituto Universitario de Lisboa. O estudo tem por objetivo analisar
o impacto da sobrequalificacdo percebida no sucesso na carreira dos jovens em Portugal.

Este estudo é realizado por Francisca Gongalves, pelo que, caso pretenda esclarecer alguma questao
ou duvida, poderd contactar-me através do e-mail flgso@iscte-iul.pt. O trabalho é supervisionado pela
Professora Inés C. Sousa.

A sua participacdo, que serd essencial para a realizacdo da minha dissertacdo e o avanco do
conhecimento cientifico nesta area, consistird na resposta a um questionario com duragao de cerca de
7 minutos.

Este questionario é dirigido a jovens com idades compreendidas entre os 22 e os 34 anos, que tenham
pelo menos um grau académico concluido (Licenciatura, Mestrado e/ou Doutoramento) e que se
encontrem empregados na mesma organizacdo ha pelo menos 1 ano.

A participacdo no estudo é estritamente voluntdria, anénima e confidencial, podendo interromper a
sua participacdo em qualquer momento. Os dados obtidos destinam-se apenas a tratamento
estatistico e nenhuma resposta sera analisada ou reportada individualmente. Em nenhum momento

do estudo precisa de se identificar.

Declaro ter compreendido os objetivos do presente estudo e ter-me sido dada oportunidade de
esclarecer todas as perguntas sobre o mesmo, pelo que aceito nele participar.
Sim

Nado
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Anexo E — Questionario

Questdes para inclusdo/exclusio de inquiridos (apenas estas perguntas sio de resposta obrigatéria)

1. Tem entre 22 e 34 anos?
o Sim
o Nao
2. Tem pelo menos o grau de Licenciatura completo?
o Sim
o Nao
3. Trabalha na mesma organizagao ha pelo menos 1 ano?
o Sim
o Nao
4. Trabalha na mesma organizacdao ha pelo menos 1 ano?
o Sim
o Nao

Sobrequalificagdo percebida

5. Avalie as seguintes afirmacdes de acordo com o seu grau de concordancia, utilizando uma escala
de 1 ("Discordo totalmente") a 5 ("Concordo totalmente").

1. O meu trabalho exige menos habilitagcdes académicas do que possuo.

2. A minha experiéncia profissional ndo é necessaria para ter sucesso no meu trabalho
atual.

3. Tenho competéncias profissionais que ndo sao necessarias para o meu trabalho.

4. Alguém com menos formagao do que eu poderia ter um bom desempenho no meu
trabalho.

5. A minha formacgao obtida anteriormente nao estd a ser totalmente utilizada no meu
trabalho atual.

6. Tenho muito conhecimento que ndo preciso para o desempenho no meu trabalho.

7. O meu nivel de escolaridade esta acima do exigido pelo meu trabalho.

8. Alguém com menos experiéncia do que eu poderia desempenhar as minhas fungdes
tdo bem quanto eu.

9. Tenho mais competéncias do que as necessarias para o meu trabalho.

Sucesso na Carreira

6. Comparando a sua realidade com a dos seus colegas de departamento no ultimo ano, avalie as
seguintes afirmacodes, utilizando uma escala de 1 ("Muito abaixo dos meus colegas") a 5 ("Muito
acima dos meus colegas").

1. Tive progressao na carreira.

2. Aumentei o meu salario.

3. Alcancei posi¢Oes hierarquicas elevadas ou, pelo menos, relevantes.




7. Considerando a sua satisfacdo com a sua carreira, classifique as questdes seguintes com base no

seu nivel de concordancia, utilizando uma escala de 1 ("Discordo totalmente") a 5 ("Concordo

totalmente").

Estou satisfeito(a) com o sucesso que tenho alcancado na minha carreira.

Estou satisfeito(a) com o progresso que tenho alcangado para atingir os meus objetivos
de carreira gerais.

Estou satisfeito(a) com o progresso que tenho alcancado para atingir os meus objetivos
de carreira financeiros.

Estou satisfeito(a) com o progresso que tenho alcancado para atingir os meus objetivos
de progressdo na carreira (promogoes).

Estou satisfeito(a) com o progresso que tenho alcancado para atingir os meus objetivos
de desenvolvimento de novas competéncias.

Instrumentalidade Ocupacional

8. Tendo em conta o seu trabalho atual, classifique as afirmacGes seguintes com base no seu nivel de

concordancia, utilizando uma escala de 1 ("Discordo totalmente") a 5 ("Concordo totalmente").

Sinto que o meu trabalho atual me ajudara a alcangar outros empregos que desejo.

Vejo o meu trabalho atual como um trampolim para outros empregos.

O meu trabalho atual estd a dar-me a experiéncia necessaria para alcangar os
empregos futuros que desejo.

Autonomia no Trabalho

9. Tendo em conta as fun¢des que exerce na sua organizagdo, indique o seu grau de concordancia

relativamente as seguintes afirmacoes, utilizando uma escala de 1 ("Discordo totalmente") a 5

("Concordo totalmente").

A minha fungao permite-me tomar as minhas préprias decisdes sobre como agendar o
meu trabalho.

A minha fung¢do permite-me decidir sobre a ordem em que as tarefas sdo feitas no meu
trabalho.

A minha fun¢do permite-me planear como fago o meu trabalho.

A minha fun¢do da-me a possibilidade de ter iniciativa pessoal ou julgamento na
realizagdo do trabalho.

A minha fun¢do permite-me tomar varias decisGes por conta prépria.

A minha fun¢do da-me autonomia significativa na tomada de decisdes.

A minha fun¢do permite-me tomar decisdes sobre os métodos que eu uso para
desempenhar o meu trabalho.

A minha fun¢do da-me uma oportunidade consideravel de independéncia e liberdade
na forma como eu fago o meu trabalho.
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9. A minha funcdo permite-me decidir por contra prépria sobre como proceder para
desempenhar o meu trabalho.

Questoes Sociodemograficas

10. Género

o Feminino
o Masculino
o Outro

11. Idade (anos)

12. Qual o seu ultimo grau académico concluido?
Licenciatura
Mestrado
Doutoramento

[ERY
w

. Qual a sua area de estudos do seu ultimo grau académico concluido?
Artes
Humanidades
Ciéncias Sociais e do Comportamento
Informacéo e Jornalismo
Ciéncias Empresariais
Direito
Ciéncias da Vida
Ciéncias Fisicas
Matematica e Estatistica
Informatica
Engenharia e Técnicas Afins
IndUstrias Transformadoras
Arquitetura e Construgao
Agricultura, Silvicultura e Pescas
Ciéncias Veterindrias
Saude
Servigos Sociais
Servigos de Transporte
Protecdao do Ambiente
Servicos de Seguranca

o o 0o o o oo o o oo oo o 0o o o o o o o

Outra area. Qual?




14. Gostava de obter mais algum grau académico?
o Sim

o Nao

o Nio sei/N3o respondo

[ER
%]

. Qual a atividade da organizacdo onde trabalha?
Atividades Artisticas e Desporto
Banca, Seguros e Servigos Financeiros
Consultoria e Servicos Profissionais
Ensino, Formacdo e Servigos Comunitarios
Hotelaria e Turismo
Industria, Construcdo e Atividades Produtivas
Infraestruturas, Transporte e Logistica
Retalho e Comércio
Saude e Farmacéuticas

0O O O 0 o O O O O O

Tecnologia, Media e Telecomunicagées

[ERY

6. Qual a dimensdo da organizacdo onde trabalha atualmente?
Microempresa (<10 trabalhadores)
Pequena empresa (entre 11 e 50 trabalhadores)
Média empresa (entre 51 e 250 trabalhadores)

O O O O

Grande empresa (>250 trabalhadores)

17. Qual a sua antiguidade na organiza¢do onde trabalha atualmente? ___

18. Qual a sua fungdo atual? ___

19. A sua fungdo envolve responsabilidades de chefia de uma equipa?
Sim - > Quanto membro tem a equipa que lidera? ____
Nao

Debriefing

Muito obrigada pelo seu contributo.
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Anexo F- Analise da Sobrequalificagdao Percebida por Género

Teste de amostras independentes

Teste de Levene para

igualdade de variancias teste-t para lgualdade de Médias

Significancia

95% Intervalo de Confianga da Diferenga

VA Sig. t df Unilateral p Bilateral p Diferenca média Erro de diferenca padrao Inferior  Superior
SobrMe Variancias 2,072 ,153 ,023 125 ,491 ,982 ,00388 ,16725 -,32714  ,33489
iguais
assumidas
Variancias ,024 107,7 ,490 ,981 ,00388 ,15926 -,31181 ,31956
iguais ndo 24
assumidas
Estatisticas de grupo
Género N Média Desvio Padrao Erro de média padrao
SobrMe Feminino 81 3,1536 ,95913 ,10657
Masculino 46 3,1498 ,80268 ,11835




