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Resumo

Introducdo. O Servico Social enquanto area de conhecimento e profissdo de
intervencdo na realidade social tem estado desperto para a questdo ambiental e
ecoldgica e para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 2030. Nas ultimas quatro
décadas, sobretudo no contexto europeu, passos importantes tém sido dados no
Servico Social de modo a incutir uma consciéncia ecoldgica em formulacdes tedricas,
modelos de intervencdo e pratica profissional (Rocha, 2015). Enquadradas
concetualmente na perspetiva eco-social do Servigo Social e no modelo Eco-Social
consideramos que a intervencdo comunitaria € uma area fundamental para a promogao
de sustentabilidade. Salienta-se que foram consideradas as areas social, ambiental e
econdmica como pilares da sustentabilidade de acordo com Sachs (2015). O objetivo
principal da pesquisa pretendia verificar e identificar praticas de sustentabilidade em 246
projetos de intervencdo comunitaria desenvolvidos em Portugal continental desde
meados 2020. Pretendeu-se refletir sobre a variedade dos tipos de projetos, objetivos,
atividades e areas de intervengcdo em projetos comunitarios, de forma a identificar
diferentes praticas de sustentabilidade. Métodos. Por forma a concretizar este objetivo,
realizou-se uma pesquisa e recolha documental de cada projeto, recorrendo ao site
oficial do Programa Bairros Saudaveis. Neste estudo exploratério e qualitativo, a analise
dos dados concretizou-se com recurso ao software MAXQDA e identificou-se cinco
areas de intervengao: social, ambiental, saude, econdmica e urbana. Resultados. Pela
descricdo dos objetivos e das a¢des desenvolvidas em cada projeto, descobriu-se que
os trés pilares da sustentabilidade (social, ambiental e econdmico) foram
simultaneamente identificados como areas de intervengao por 35,8% dos projetos. De
referir ainda que 22,8% dos projetos identificaram simultaneamente dois dos trés pilares
de sustentabilidade, mais especificamente o social e o ambiental. Os pilares social e
economico foram trabalhados como areas de intervengéao por 13,8% dos projetos. Além
destes, 26% dos projetos identificaram unicamente um dos pilares como area de
intervengao. O social foi identificado em 24,8% dos projetos; o ambiental em 0,8% e o
economico em 0,4%. Analisando em maior detalhe os 35,8% projetos com atuagéo nos
trés pilares da sustentabilidade verificou-se que foram desenvolvidas atividades
especificas em cada um dos pilares da sustentabilidade, sendo o pilar Social o que
obtém mais a¢des desenvolvidas (191), seguido do Ambiental (79) e do Econdmico (51).
Procurou-se também identificar o tipo de envolvimento da comunidade nas intervencoes
comunitarias com atuagao nos trés pilares da sustentabilidade e descobriu-se que, a
comunidade foi envolvida em 50% dos projetos. Discussdo e conclusées. Da analise
a estes projetos de intervengdo comunitaria, identificou-se o desenvolvimento de
praticas que articulam acdes especificas nos pilares de sustentabilidade. Questiona-se
a durabilidade dos efeitos/impactos promovidos por estes projetos, considerando o
envolvimento da comunidade nos mesmos.

Palavras Chave: Servico Social; Pratica Eco-Social; Sustentabilidade; Intervengao
Comunitaria; Envolvimento da Populagéo; Programa Bairros Saudaveis.
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Abstract

Introduction. Social work, as a field of knowledge and a profession that intervenes in
social reality, has been alert to environmental and ecological issues and to the 2030
Sustainable Development Goals. Over the last four decades, especially in the European
context, important steps have been taken in Social Work to instill ecological awareness
in theoretical formulations, intervention models, and professional practice (Rocha, 2015).
Conceptually framed within the eco-social perspective of Social Work and the Eco-Social
model, we consider community intervention to be a fundamental area for promoting
sustainability. It should be noted that the social, environmental, and economic areas were
considered as pillars of sustainability according to Sachs (2015). The main objective of
the research was to verify and identify sustainability practices in 246 community
intervention projects developed in mainland Portugal since mid-2020. The aim was to
reflect on the variety of project types, objectives, activities, and areas of intervention in
community projects in order to identify different sustainability practices. Methods. To
achieve this objective, research and documentary collection was carried out for each
project, using the official website of the Healthy Neighborhoods Program. In this
exploratory and qualitative study, data analysis was carried out using MAXQDA software,
and five areas of intervention were identified: social, environmental, health, economic,
and urban. Results. From the description of the objectives and actions developed in
each project, it was found that the three pillars of sustainability (social, environmental,
and economic) were simultaneously identified as areas of intervention by 35.8% of the
projects. It should also be noted that 22.8% of the projects simultaneously identified two
of the three pillars of sustainability, more specifically the social and environmental pillars.
The social and economic pillars were addressed as areas of intervention by 13.8% of
the projects. In addition to these, 26% of the projects identified only one of the pillars as
an area of intervention. The social pillar was identified in 24.8% of projects; the
environmental pillar in 0.8% and the economic pillar in 0.4%. A more detailed analysis of
the 35.8% of projects operating in the three pillars of sustainability showed that specific
activities were developed in each of the pillars of sustainability, with the social pillar
receiving the most actions (191), followed by the environmental (79) and economic (51).
An attempt was also made to identify the type of community involvement in community
interventions operating in the three pillars of sustainability, and it was found that the
community was involved in 50% of the projects. Discussion and conclusions. From
the analysis of these community intervention projects, the development of practices that
articulate specific actions in the pillars of sustainability was identified. The durability of
the effects/impacts promoted by these projects is questioned, considering the
community's involvement in them.

Keywords: Social Work; Eco-Social Practice; Sustainability; Community Intervention;
Community Involvement; Healthy Neighborhood Program.
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1. Introducgao

A questao ambiental representa uma preocupagao mundial que remonta aos anos
50-60, suscitada pelo relatério do Clube de Roma. Desde entao e durante os ultimos 70
anos, varias iniciativas internacionais globais! surgiram com a intengdo de chamar
atengdo mundial para as alterag¢des climaticas, a crise ecoldgica e para a necessidade
de uma agao conjunta e mundial, no ambiente e no desenvolvimento econémico e social
como um todo. No seu livro publicado em 2015, Sachs apresenta como pilares da
sustentabilidade o ambiente, o social e 0 econdmico e refere que ndo podem ser
dissociados antes, devem ser equacionados em prol do equilibrio social, da
sustentabilidade global e do desenvolvimento sustentavel. Desde os anos 80, com o
progressivo entendimento da questdo ecolégica como uma questio social, sobretudo
no contexto europeu, o Servico Social, enquanto area de conhecimento e profissdo de
intervencdo na realidade social tem acompanhado e abragado a necessidade
emergente de sustentabilidade (Narhi & Matthies, 2018). Assente no Servico Social
Estrutural e nas teorias ecologicas, sistémicas e criticas, autores e profissionais de
Servico Social tém defendido e fomentado uma expansao conceptual tedrica e pratica
comummente referida como eco-social (Boetto, 2017; Helne & Hirvilammi, 2017;
Molyneux, 2010; Narhi & Matthies, 2018; Peeters, 2012; Rocha & Ferreira, 2017). Este
conceito foi introduzido como resultado da crescente preocupac¢ao do Servigo Social
com a dimensdo ecolégica, numa perspetiva eco-sistémica e eco-critica, que
simultaneamente realga a ligagao entre os sistemas sociedade e ambiente e questiona
a forma de crescimento e modo de vida ocidental (Dominelli, 2010; Helne & Hirvilammi,
2017; Narhi & Matthies, 2018).

Conscientes da interagao entre os sistemas de vida individual e o ambiente/ sujeito
€ 0 meio, da sua influéncia e adaptagao mutua, consideramos que é ao nivel comunitario
que a pratica eco-social ganha a sua expressdo maxima na promogdo de
sustentabilidade. De acordo com Healy (2012) uma comunidade pode ser definida pela
sua delimitacdo geogréfica (bairro, aldeia, etc); pelo conjunto de elementos que a
compde (cidadao, organizagdes publica e privadas e associagdes) e pela partilha

simbdlica de uma identidade (histéria, valores, tradigbes, problemas ou interesses).

Com este artigo procuramos aprofundar o conhecimento e compreensao da
pratica eco-social do Servigo Social, identificando praticas de sustentabilidade em

intervengdes comunitarias desenvolvidas em Portugal continental. Embora com uma
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delimitagao geografica da analise, procuramos contribuir no dominio pratico do Servigo
Social, focando-nos nas aplicagdes praticas de promocao de sustentabilidade ao nivel

da intervengao comunitaria.
1.1. Prética Eco-Social no Servigo Social

A pratica eco-social fomenta uma mudanga local com impacto global, onde
gradualmente mudam-se visdes, consciéncias e comportamentos locais e, com
estratégias e politicas adequadas a sustentabilidade produzem-se mudancgas a nivel
macro (regional, nacional e até mundial). Agir localmente implica uma a¢ao em parceria
de todos os intervenientes locais/da comunidade (como por exemplo, cidadaos, familias,
escolas, empresas, organizagdes publicas e privadas), respeitando os objetivos, direitos
e responsabilidades de cada um, construindo objetivos coletivos e comuns associados
a sustentabilidade e, consequentemente, ao bem-estar geral (Cuadra & Eydal, 2018).
Agir globalmente é igualmente indispensavel numa pratica eco-social pois, enquanto
houver paises desenvolvidos a explorar os menos desenvolvidos, visando apenas o seu
crescimento econémico, desconsiderando os impactos ecolégicos e sociais das suas
acdes, manter-se-do0 os desequilibrios entre as estruturas social, ambiental e
econdmica. De acordo com a abordagem eco-critica, a pratica eco-social apela a uma
postura radical e critica face a relagao entre a pessoa e o ambiente e a uma nova
consciéncia ecologica, que reconhece “o ser humano com o ambiente” em oposigdo ao
“ser humano no ambiente”, incorporando novos valores de sustentabilidade, justica
ecolégica e cidadania global (Dominelli, 2018; Jones, 2018). Exige transicdo de uma
perspetiva antropocéntrica para uma perspetiva ecocéntrica e de desenvolvimento
sustentavel, a qual deve refletir-se também na pratica dos assistentes sociais
(Rambaree, 2020).

A pratica eco-social desafia os profissionais de Servico Social a seguir os
principios do desenvolvimento sustentavel e a considerar as questdes ecologicas nos
objetivos e atividades praticas da sua intervengao na realidade social (Narhi & Matthies,
2018). A par da mitigagao/resolugédo de problemas sociais e da promocgéao de direitos e
justica social, os assistentes sociais devem procurar promover desenvolvimento
sustentavel ao nivel micro, meso e macro, por meio da solidariedade local e geracional.
Trata-se de pensar globalmente, em prol de um bem comum para o planeta e para todas
as formas de vida, mas de agir localmente, através da agao transversal de todos os

intervenientes sociais, econémicos e politicos (Ellis et al., 2018). Uma intervencgao desta
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envergadura exige que os profissionais de Servico Social se questionem e reconhegam
a inter-relacdo entre as pessoas e o0s seus contextos (sociais, culturais, politico,
econdmico, mas também ambiental). Este pensamento critico aliado as capacidades e
estratégias dos profissionais permite, do ponto de vista da atual dimensao politica do
Servico Social, desenvolver um trabalho de ativacdo e mediacao local, regional e até
nacional, em prol das comunidades rumo a sustentabilidade (Teixeira & Krings, 2015).
De facto, o contexto politico ndo deve ser descurado da pratica eco-social, pois para
garantir a sustentabilidade a nivel comunitario e mundial sdo necessarias politicas
publicas consertadas e alternativas (Rocha & Ferreira, 2017). A crise ecoldgica e social
das sociedades contemporéneas exige politicas diferenciadas que respondam
simultaneamente, as necessidades sociais e exigéncias ecoldgicas, incluindo a
necessaria solidariedade com todos os cidadaos, com o ambiente e com as geracdes
futuras (Marques, 2016; Rocha, 2015). As medidas fop-down tém sido fortemente
incentivadas por organizagdes internacionais que visam o desenvolvimento sustentavel,
como por exemplo as Nagdes Unidas que alertam e incentivam cada pais a
desempenhar o seu papel em prol de um planeta mais sustentavel. As medidas bottom
up diferem de pais para pais e até de regido para regido dentro do mesmo pais. Por
isso consideramos pertinente realizar uma analise as iniciativas comunitarias
recentemente desenvolvidas em Portugal (continental), de forma a sistematizar

potenciais praticas de sustentabilidade emergentes a nivel local.

A semelhanga deste artigo, alguns autores tém orientado o seu olhar e pesquisa
para o dominio mais pratico da intervencdo, ou seja, para a pratica dos assistentes
sociais, procurando relacionar a mesma com uma pratica promotora de sustentabilidade
(pratica eco-social). Bailey et al. (2018), através de uma abordagem auto-etnografica
colaborativa procuraram perceber de que forma as hortas comunitarias poderiam ser
sitios para a pratica eco-social dos assistentes sociais. Através das suas experiéncias e
reflexdes pessoais e enquadramento e cruzamento das mesmas com a teoria eco-social
concluiram que as hortas comunitarias sao espacos de conexao entre seres humanos,
que fornecem aos assistentes sociais oportunidades de aplicar e expandir seus
conhecimentos e habilidades de promogao de sustentabilidade, através do trabalho
conjunto com a comunidade e da promog¢ao de igualdade e justica eco-social. Com o
fito de compreender como as areas da sustentabilidade sao integradas em inovagdes
eco-sociais —“inovagdes sociais que combinam metas ecolégicas e sociais” (Matthies

etal., 2019, p. 2) — Matthies et al. analisaram 50 inovag¢des eco-sociais em cinco paises
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europeus. Descobriram que, de forma mais ou menos explicita, os projetos analisados
integram os pilares da sustentabilidade, uns com clara orientagéo para o pilar social,
outros para o ambiente e outros para o econdmico, ainda que com interconexao entre
eles. Com o presente artigo, além da identificagdo dos pilares de sustentabilidade em
projetos de intervencdo desenvolvidos a nivel local e comunitario em Portugal,
procuramos identificar as principais atividades promovidas em cada pilar e analisar o
envolvimento dos cidaddos nas mesmas, uma vez que consideramos que a verdadeira
transicdo para a sustentabilidade, sobretudo a social, requer a ativagédo de todo o tecido

social, através do empoderamento e envolvimento do mesmo.

2. Métodos

Esta pesquisa teve como objetivo principal identificar praticas de sustentabilidade
em intervengdes comunitarias desenvolvidas recentemente em Portugal. Pretendeu-se
refletir sobre a variedade dos projetos, atividades e areas de intervengdo em projetos
comunitarios. Quanto a abordagem metodolégica, esta pesquisa seguiu uma
abordagem fenomenoldgica descritiva, uma vez que se pretendia fornecer
conhecimento compreensivo e descritivo sobre praticas de sustentabilidade presentes
na intervengdo comunitaria em Portugal. Através da pesquisa documental efetuada a
246 projetos que surgiram em Portugal (2020-2023) no dmbito do Programa Bairros
Saudaveis (doravante, PBS), procurou-se descrever e compreender o fendmeno da
intervencdo comunitaria desenvolvida, na sua potencial relagdo com a sustentabilidade,
focando o nosso interesse no “o qué” (que praticas de sustentabilidade estiveram

presentes nestes projetos?).

As duas questdes de investigacao orientadoras deste estudo sao: (1) A promogao
de sustentabilidade esta presente em intervengdes comunitarias? Em caso afirmativo,
através de que agbes? (2) A comunidade é envolvida na intervengédo comunitaria ou
apenas é recetora da mesma? Para responder a estas questdes definiu-se como
unidade de observagédo, os 246 projetos de intervengdo comunitaria, financiados e
desenvolvidos em Portugal (continental) no ambito do PBS?. Em maio de 2021, foram
aprovados para financiamento 246 projetos de intervencao local/comunitaria para
promoc¢ao do desenvolvimento e a capacitagao locais, da comunidade e do ambiente.
Sendo os critérios de selegdo do campo empirico desta investigagdo: (1) maior

abrangéncia em Portugal, e (2) iniciativas recentes, considerou-se importante realizar
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uma pesquisa qualitativa aos projetos financiados, uma vez que figuram iniciativas de

intervengdes comunitarias recentes e com uma abrangéncia continental do pais.

A analise qualitativa iniciou-se com a pesquisa exploratdria do site oficial do PBS,
configurando um primeiro contacto e conhecimento sobre o programa, a legislacao de
enquadramento do mesmo, regulamento de funcionamento das candidaturas e
respetivos resultados, ou seja, listas das candidaturas submetidas e identificacdo dos
projetos selecionados para financiamento. De seguida, procedeu-se a pesquisa e
recolha documental de todos os elementos informativos e integrantes das candidaturas
aprovadas para financiamento, disponibilizados no site oficial. Com recurso ao software
MAXQDA 2020 (versao 20.4.2) realizou-se o tratamento e analise de conteudo dos
dados de candidatura recolhidos dos 246 projetos financiados. A analise dos dados
fornece informacodes sobre as areas de intervengao, principais atividades propostas em

cada area, bem como quanto ao nivel de envolvimento da comunidade.

Por fim, importa referir que para assegurar a exceléncia da pesquisa foram
rigorosamente cumpridas diretrizes éticas em todos os momentos da recolha e andlise

dos dados.

3. Resultados

A analise dos dados fornece uma visdo descritiva dos projetos desenvolvidos,
sobretudo quanto as areas de intervencdo e as atividades desenvolvidas. Existem
projetos que trabalham apenas uma area, como por exemplo a social, procurando
mitigar problemas sociais como o isolamento e exclusdo social. Existem projetos que
articulam diferentes areas de intervengédo, como a social, a econémica e a ambiental (88
projetos), procurando por exemplo dar resposta as demandas do desemprego através
de iniciativas ambientais, que simultaneamente mitigam problemas ambientais locais e
promovem a insergao laboral e fonte de rendimento, reduzindo o desemprego. A titulo
ilustrativo salientamos um projeto que criou hortas urbanas (em parceria com a camara
municipal), onde os moradores desempenham funcgdes especificas na manutencao das
mesmas (trabalho remunerado) e, onde o que é produzido é distribuido pelas escolas e
instituicdes locais, para confecéo de refeigcdes e lanches (aproveitamento de recursos,

economia solidaria).

Encontramos também, projetos que combinam outras areas como por exemplo a

da saude e a urbanistica. As agdes na area da saude estiveram muito relacionadas com
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a sensibilizacao e informacao sobre a covid-19 e cuidados de salude aos mais idosos.
Na area urbanistica as acbes estdo orientadas para a requalificacdo e criagao de
espacos locais e comuns a comunidade para lazer e melhoria da qualidade de vida
(saneamento, acessibilidades, requalificacédo), para promogéao da cultura e de atividades
socioculturais bem como, dinamizacdo da area econdémica (através da criagdo e

requalificacdo de espacos como cozinhas e fornos comunitarios, por exemplo).

A existéncia de 88 projetos que trabalham simultaneamente as areas social,
econdmica e ambiental sugerem uma ligacdo com as dimensdes de sustentabilidade e
traduzem nestes casos, uma intervencédo com praticas de promogao de sustentabilidade

(pratica eco-social), representando 35,8% da totalidade dos projetos analisados.

Os dados fornecem também informagdes pertinentes sobre o tipo de envolvimento
da comunidade na conceg¢ao, desenvolvimento e avaliagdo dos projetos. Consideramos
que as iniciativas promovidas serao efetivamente praticas sustentaveis, se a par das
acdes de promocgao de sustentabilidade, os seus efeitos se prolongarem no tempo. Para
que os efeitos das a¢des de promogao de sustentabilidade sejam duradouros, a revisao
da literatura reforga que em todas as fases do projeto deve imperar o envolvimento da
comunidade —cidadaos, familias, instituicdes locais publicas e privadas, comunidades
vizinhas e decisores politicos, ativando e melhorando as potencialidades e mitigando as
suas fraquezas— (Stepney, 2018). Desta forma a comunidade sente-se parte promotora
e integrante do projeto de intervengdo/mudanca e sera capaz de dar-lhe continuidade
apos o término dos financiamentos, promovendo a prépria sustentabilidade da iniciativa
comunitaria, sobretudo da sua dimensao social, que carece de um carater continuo e

sustentavel (Rocha & Ferreira, 2017).
3.1. Especificidades da pratica eco-social na intervengcdo comunitaria

Os pilares da sustentabilidade sao o social, 0 econdmico e o ambiente (Sachs,
2015) e é na articulagéo equilibrada destes pilares que a sustentabilidade pode ser
alcangada, pois cada pilar é igualmente importante e ndo deve ser descurado. Por isso,
tivemos a preocupacgao de analisar especificamente os projetos que articularam uma
intervencao simultanea na area social, ambiental e econdmica, embora além destas trés
areas de intervencao, tenham sido identificadas mais duas: a da saude (referida em
86% dos projetos) e a urbanistica (referida em 43% dos projetos). Consideramos
analisar de forma mais minuciosa apenas os projetos com intervengao nas trés areas

que correspondem aos pilares da sustentabilidade, pelo facto de as agdes
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desenvolvidas com base na articulagio dos mesmos, puderem representar
formas/praticas de sustentabilidade, o que responde a nossa primeira questdo de
investigagdo (a promocao de sustentabilidade esta presente em intervencdes
comunitarias?). Analisando os dados, e como referido anteriormente, os trés pilares da
sustentabilidade encontram-se em 88 projetos que selecionaram simultdnea, mas nem

sempre exclusivamente estas trés areas de intervencao (Tabela 1).

Tabela 1

Identificacdo e combinacao das areas de intervencao dos projetos do PBS

Areas de intervencéo Ne %
Pelo menos Ambiental + Social + Econdmico 88 35,8
Pelo menos Ambiental + Social 56 22,8
Pelo menos Econdmico + Social 34 13,8
Apenas o Social 61 24,8

Apenas o Ambiental 2 0,8

Apenas o Econdémico 1 0,4

Sem Social + Ambiental + Econémico 4 1,6
Projetos Analisados 246 100

Damos conta ainda que, apenas 4 projetos n&o identificaram nenhuma destas
areas nas suas intervengodes, centrando a sua atuagado nas areas da saude e/ou
urbanistica. De facto, os dados demonstram a existéncia da articulagcao das trés areas
da sustentabilidade nas intervengcbes comunitarias analisadas em cerca de 35,8%, o
que além de responder a primeira questdo de investigagdo formulada, revela que em
Portugal continental, a recente intervengdo comunitaria incorpora especificidades da
pratica eco-social, que se traduzem na preocupacdo com a questdo ambiental,
reconhecendo a sua importancia inter-relacional com a questao social e a econdmica,

na promog¢ao de comunidades mais sustentaveis.

Além de identificarmos projetos que articulam os pilares de sustentabilidade (2 ou
mais) a nivel comunitario em Portugal, identificamos determinadas caracteristicas
especificas nestes 88 projetos, as quais consideramos relevantes referir, pois figuram
similitudes com a pratica eco-social. Em primeiro lugar, demonstram uma preocupag¢ao
com a promog¢ao de valor social e com a implementagao de principios de comunicacéo
horizontal, cooperagdo, solidariedade, autogestdo, diversidade, economia social

solidaria e circular, democratizagdo da ciéncia e tecnologia e respeito pelo meio

Trabajo Social Global — Global Social Work, Vol. 15 (2025), 106-129 115



Freitas y Belchior-Rocha / Servico Social e Pratica Eco-Social: Promover sustentabilidade através da
intervencdo comunitaria

ambiente. Em segundo lugar, procuram promover o desenvolvimento local integrado e
sustentavel, através do empoderamento e o desenvolvimento de competéncias na
comunidade, bem como da estimulagdo do pensamento critico, da participagao inclusiva
e da pratica reflexiva. Em terceiro lugar, e em consonancia com o empoderamento das
comunidades, as praticas de sustentabilidade identificadas fomentam estratégias
botton-up, potenciando a participacdo/envolvimento de todos os setores da comunidade
(populagao, instituicdes sociais e de saude, setor empresarial, decisores politicos, etc)
em todo o processo (human-centered design). Por ultimo, defendem e promovem o
associativismo como chave para a participacdo social, civica, politica, econdmica e
cultural e, para a consequente responsabilidade social para com a sociedade e o
ambiente, no presente, mas também no futuro, que se espera mais justo e sustentavel.
No seu conjunto estas caracteristicas comuns da pratica eco-social identificada nos
dados analisados (88), com uma orientagdo interventiva para a sustentabilidade,
procuram promover uma acao coletiva capacitada, valorizada e transformadora da

realidade social, econdmica e ambiental.

A titulo ilustrativo, salientamos exemplos de projetos onde ha articulagéo das trés
areas da sustentabilidade, com uma visao transformadora da realidade. Criacdo de
emprego local em diversas areas, mas sobretudo nas artisticas, através da mobilizacéo
de talentos existentes e da sua capacitagdo empresarial, mas também conscientizacéo
ambiental, promovendo o uso predominante de materiais reciclados nas suas
produgdes, sejam artesanais, artisticas, téxtis, mobiliario, skates, pranchas de surf, etc.
Como podemos verificar na Tabela1, existem ainda projetos que articulam pelo menos
duas das trés areas da sustentabilidade, sendo a social, a area comum nessa dupla
articulacao. ldentificamos 56 projetos que articularam a area social e a ambiental
através, por exemplo da criagdo de uma bolsa de voluntariado local para desempenho
de funcbes e tarefas na limpeza e manutencao de espacos verdes locais e criacdo de
hortas urbanas. Ao mesmo tempo que promovem oportunidades imediatas de
participacao e valorizacao social e reduzem situacdes de desaproveitamento de talento
e capital social, esta agao contribui para melhoria da qualidade ambiental local. Quanto
a articulagdo da area econdmica e social, identificada em 34 projetos, salientamos o
exemplo de promocgao do empreendedorismo e empregabilidade femininos, através da
criacao de um espaco de producado e venda de produtos artesanais, produzidos por
mulheres criativas, apds receberem formacao sobre microempresas. Nesta atividade

podemos identificar agdes da area social que visam a capacitagao, o desenvolvimento
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de competéncias e valorizacdo do capital social, sobretudo em mulheres, para a
promoc¢ao da sua empregabilidade e inser¢ao socio-laboral, reduzindo o desemprego.
Do mesmo modo, promovem acgdes na area econdmica, uma vez que incentivam a

criagcao de pequenos negécios locais.

Especificamente, na analise dos 88 projetos que articularam os trés pilares da
sustentabilidade identificamos as acdes/atividades promovidas em cada area de

intervencdo, bem como os publicos-alvo mais referidos nas mesmas (Tabela 2).

Tabela 2

Ordenacéo das principais agdes promovidas por area de intervencgao

Area Acdes/actividades Projetos % Pablico-Alvo
Ambiental Sensibilizagéo / Interveng&do Ambiental 52 59,1
Social Criacao / Dinamizagdo de Espago Comunitario 41 46,6
Social Sessodes de Sensibilizacdo Social 26 29,6
Social Criacéo de Resposta / Servigo Local 25 28,4
Ambiental Criacdo / Manutencgéao de Hortas Urbanas 25 28,4
Social Desenvolvimentos de Competéncias 24 27,3 Toda
Social Criacéo de Comissfes / Grupos associativos locais 21 23,9 Comu?]idade
Social Auscultagdo da comunidade / Diagnéstico Social 20 22,7
Econdmica Empreendedorismo e Capacitagdo Negdcio Local 18 20,5
Social Participacdo e Cocriacdo 17 19,3 Adultos
Econémica Oficinas de Arte e Criac&o de Produtos Locais 16 18,2 (er;tii\?;de
Social Criacéo de Parcerias / Redes de Voluntariado 11 12,5
Econdmica Sistema de trocas Locais - Moeda Social 10 11,4
Econdmica Sensibilizacao / Workshops Economia Solidaria 7 7,9
Social Mediacao 3 3,4
Social Visita Domiciliar 3 3.4
Ambiental Cuidados a animais / Intervengéo com animais 2 2,3
Projetos Analisados 88

Na analise especifica dos 88 projetos que articularam os trés pilares da
sustentabilidade, o publico-alvo “Toda a Comunidade” e “Adultos (em idade ativa)” foram
0s mais frequentes, transversal a todos as areas de intervencéao e respetivas atividades.
Constatamos ainda que a agdo mais promovida pelos projetos que articulam as trés
areas da sustentabilidade, insere-se na area ambiental. A sensibilizagao/intervengao
ambiental foi referida por 52 projetos, no conjunto dos 88 projetos, com acgdes
especificas de sensibilizagdo da comunidade para assuntos relacionados com crise
ambiental, com a emergente necessidade de desenvolvimento sustentavel, que deve

ser refletida nos comportamentos individuais das pessoas e das organizagdes, através
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do cuidado e preservacao da natureza, do consumo responsavel, de uma economia e
mobilidade mais verdes e da consequente redugido da pegada ecoldgica. As agdes de
intervencdo ambiental prendem-se com agbes de promogao/plantacao e requalificagéo
de espacgos verdes, bem como acgdes limpeza urbana, de matas, praias e de aguas.
Identificamos acgbdes de intervengdo ambiental relacionadas com a construcédo e
colocagao de painéis fotovoltaicos, acdes que promovem o]
reaproveitamento/Reutilizacdo de materiais e recursos existentes localmente. Apesar da
acao “criacdo/manutencdo de hortas urbanas” (n.25) ser igualmente uma forma de
intervengdo ambiental consideramos relevante salienta-la individualmente, pois surge
associada a producgdo bioldgica para doacdo a instituigdes locais e familias mais
carenciadas (economia solidaria) ou para autoconsumo, aparecendo como a quinta

acao mais referida pelos 88 projetos.

Em segundo, terceiro e quarto temos respetivamente as agbes “criacdo e
dinamizacgao do espago comunitario”, “sessdes de sensibilizagao sociais” e “Criagao de
Resposta / Servico Local”, todas dentro da area social. As acbes de dinamizacdo do
espaco comunitario (n.41) surgem como uma forma de fortalecimento de lagos e
sentimentos de pertenga na comunidade e face ao espago comum (seja interior ou
exterior), bem como de valorizacdo do local (oficios, saberes tradicionais, culturais,
gastronémicos e a proépria valorizacdo do espacgo exterior local). Na dinamizacdo do
espaco comunitario foi possivel identificar agbes de carater regular, nomeadamente
promocao de atelieres/oficinas, workshops e terapia ocupacional e promocdo de
atividades desportivas e artisticas para diferentes grupos etarios da comunidade
(criangas, idosos, jovens, mulheres), com periocidade semanal e mensal e, agdes de
carater pontual, como por exemplo, comemoracao de datas festivas culturais, realizacao
de eventos gastronémicos, solidarios e comunitarios como feiras, exposi¢cdes ou

espetaculos artisticos.

As acgdes de sessdes de sensibilizagdo social (n.26) visavam explorar
problematicas sociais como o isolamento e exclusao social, comportamentos juvenis de
risco (dependéncias, delinquéncia e bulliyng), violéncia doméstica e no namoro,
sexualidade e contracec¢do. Além de procurarem sensibilizar sobre alguns problemas
existentes nas comunidades, as sessdes de sensibilizagdo na area social visavam
também incentivar a participagédo civica e o exercicio de uma cidadania ativa,
conscientizar para a responsabilidade social e processos cooperativos, para a igualdade

e identidade de género, para o envelhecimento digno e ativo e respeito pela diversidade
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cultural, étnica e religiosa. A criacdo de respostas/servigos sociais locais (n.25) revelou
ser uma agao que pretendia responder a necessidades especificas sentidas pelos
autores dos projetos, como por exemplo, criacdo de formas de transporte voluntario e
organizado, especialmente para a deslocagcado da populagdo a servigos de saude e
aquisicado de bens alimentares; a criacdo de gabinetes de apoio juridico, social e de
insercao laboral e a criacao de bancos de recursos (ajudas técnicas, vestuarios, bens

alimentares nao-pereciveis) e bancos de horas.

Estas trés acbes correspondem a agdes predominantes da area social, que na
perspetiva da pratica eco-social do Servico Social € uma dimensao bastante relevante,
pois os cidaddos necessitam de ter asseguradas os seus direitos e necessitam, cada
vez mais, de se sentirem capazes e autonomizados na busca e promocéao de qualidade
de vida individual e coletiva, para que consigam olhar para o ambiente numa perspetiva
de interdependéncia. A pratica eco-social exige uma mudanca de paradigma, do
capitalista para o ecoldgico e, na nossa opinido os passos iniciais desta transformacao
da relagcéo entre o homem e 0 ambiente emergem nas pessoas, nas organizagoes e nas
comunidades. E claro que as orientagdes mundiais, europeias e nacionais tornam
efetivo o caminho para a mudanga em termos macro, mas € a nivel micro que a
sustentabilidade da transformacdo é assegurada, através da consciencializagdo e
promocdo de acdes concretas que integram os trés pilares da sustentabilidade. E da
necessidade emergente de promover a sustentabilidade dentro da comunidade, que
consideramos relevante referir a sexta acao mais referida pelos 88 projetos que
articulam os pilares da sustentabilidade: “desenvolvimento de competéncias” (n.24),
inserida igualmente na area social. Consideramos esta agdo de extrema importancia na
pratica eco-social, pois visa a efetiva capacitagdo dos cidadaos, para que sejam mais
capazes e autdbnomos na resolucdo dos seus problemas. Identificamos acbes de
desenvolvimento de competéncias relacionadas por exemplo com a educacido e
formacgao de adultos e educacéo nao formal; alfabetizagdo e aprendizagem de linguas
sobretudo portugués para populagdes imigrantes; competéncias na procura de emprego
(Curriculum Vitae, Carta de apresentacao e preparagao para entrevista profissional)
bem como competéncias para a criagdo e gestdao do préprio negdcio; competéncias
pessoais e familiares (empatia, comunicagdo, resolugdo de problemas, gestédo
emocional e doméstica, capacitacao parental); competéncias digitais (multimédia e
Tecnologias da Informagdo e Comunicagao) e criativas (danga, musica, encenagao e

representagao).
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As acbes da area econdmica mais frequentes foram: “Empreendedorismo e
Capacitacao do Negécio Local’ e “Oficinas de Arte e Criacao de Produtos Locais”
desenvolvidas respetivamente por 18 e 16 projetos, sendo das trés, a area de
intervencdo menos frequente. ldentificamos as acbes especificas de estimulagao do
empreendedorismo (sobretudo juvenil e feminino) e capacitacdo (sobretudo de micro
negocios), orientadas para o desenvolvimento de competéncias administrativas, de
gestdo e de publicidade, bem como, na elaboracdo de planos/modelos de negécio
robustos e sustentaveis assentes em estratégias de economia circular, quer em novos
negocios, mas também na revitalizagdo dos existentes, enfraquecidos especialmente
em tempo de confinamento, causado pela situacdo pandémica vivida. Nesta
capacitagdo, além do desenvolvimento de competéncias comerciais, as agdes
desenvolvidas procuravam agilizar procedimentos legais, de networking e de articulagao
com stakeholders, de forma a impulsionar os negécios (criados e ja existentes), como
por exemplo atelieres de costura; cabeleireiros/barbearias; negécios de produtos
artesanais, em madeira ou com materiais reciclados (pecas de arte decorativa); venda
de produtos alimentares (cabazes resultante das hortas urbanas); restauracao
tradicional; design, serigrafia e estampagens e oficinas de reparagéo de bicicletas e de
pequenos eletrodomésticos. As acbes de “criacdo de atelieres e oficinas” visavam
incentivar e fornecer o apoio a producao e criagao de produtos regionais/locais e, a sua
consequente comercializacdo, valorizando o conhecimentos e tradicdes, enquanto

promove o emprego e o rendimento e contribui para a redugdo do desemprego.

Em suma, os dados mostram a existéncia de iniciativas locais que articulam agdes
nos trés pilares da sustentabilidade, o que responde a nossa primeira questao de

investigagao.

3.2. Promocgao de sustentabilidade e a Participacdo da comunidade: Co-autores ou

Destinatarios?

Aintervengao comunitaria tem em primeira instancia o fito de identificar e resolver
problemas sentidos por determinada comunidade e, em segunda instancia a promogao
de acgdes que visam a transformacdo da realizada social, através da
multidisciplinariedade, ativagao de sinergias locais, empowerment e envolvimento dos
diferentes atores sociais (Healy, 2012; Stepney, 2018). Para o Servigo Social
Comunitario a intervengdo comunitaria expressa-se e revela-se na participagdo dos

cidadaos, na autoconsciéncia dos seus problemas, mas sobretudo no fomento de
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formas e estratégias autdonomas de os solucionar (Stepney, 2018). Promover
sustentabilidade requer a rutura com certos padrdes e rotinas de consumo e vivencia
culturais, bem como, o empowerment e a responsabilizacdo dos diferentes atores

sociais (Peeters, 2012).

Consideramos que dentro da pratica eco-social a participagcao e o envolvimento
da comunidade nos processos de intervencdo comunitaria € central para a promogao
de sustentabilidade. No caso especifico das intervencbes analisadas (n.88) e, como
podemos verificar na tabela 3 encontramos diferentes tipos de envolvimento da
populacdo. ldealmente, considera-se que a comunidade deve estar envolvida nas trés
etapas de vida de um projeto comunitario: na concegao do projeto, no planeamento e

desenvolvimento das atividades a concretizar e na monotorizagao/avaliagdo do mesmo.

Tabela 3

Nivel de envolvimento da comunidade nos 88 projetos com os trés pilares da

sustentabilidade

Nivel de envolvimento da comunidade Ne %
Sem referéncia ao Envolvimento na concecéo 44 50
Populacgéo alvo Envolvida na concecéao 25 28,41

Sem referéncia ao envolvimento da popula¢do na concecdo, mas com

envolvimento na criacdo das atividades/acdes 11 12,50
Envolvimento apenas na criacédo das atividades/acdes 7 7,95
Envolvimento na concecao do projeto, criagdo das atividades e avaliacao 1 1,14
Projetos Analisados 88 100

Compreender quais as pressdes sociais existentes e as respetivas formas de as
mitigar e solucionar depende do envolvimento e auscultagédo da comunidade (Stepney,
2018). De facto, alguns projetos procuraram envolver a comunidade na sua fase inicial,
ou seja, na concegao/planeamento da intervencao (n.25), através da realizagéo de
diagnésticos sociais, reunides de auscultacdo da comunidade e de recolha de dados
caracterizadores do territério. Outros projetos (n.7) promoveram o envolvimento da
comunidade na fase de criagado das atividades/agdes a realizarem-se no decorrer do
projeto. Metade dos projetos (n.44) nao referem nem especificam a participagéo dos
cidadaos, ou seja, nada no processo formal de candidatura revela ou documenta sobre
o envolvimento da populagédo na concegao do projeto. Concluimos nestes casos que o
publico-alvo identificado em cada acgao é visto numa perspetiva fop-down e vertical da

intervengdo comunitaria, onde a comunidade nao é escutada nem participa na fase de
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planeamento, desenvolvimento e avaliagao do projeto comunitario, apenas € recetora
do mesmo. Outros projetos (n.11) apesar de nao envolver a comunidade na fase da
concecao do projeto, promoveram o envolvimento da mesma na fase de criagdo das

atividades.

E fundamental o envolvimento da comunidade em todas as etapas do projeto de
intervencao, (concecao, de desenvolvimento das a¢des anteriormente planeadas e de
avaliagdo), sobretudo em intervengbes comunitarias impulsionadoras de
desenvolvimento local, mudanca e de sustentabilidade. Devem ser intervengdes que
privilegiam estratégias botton-up, onde a comunidade é o centro da intervencao e,
idealmente participa em todas as etapas do projeto comunitario. Identificamos apenas
1 projeto que apresentam esta visdo efetivamente integradora da participacdo da
comunidade na concecdo, desenvolvimento e avaliagdo do mesmo, por meio de
questionarios e inquéritos de satisfacdo e avaliagdo de impacto. Olhando para este
projeto em concreto, por nds intitulado como projeto X (Tabela 4), verificdAmos que a
intervencdo comunitaria visa a sensibilizacdo de varios publicos-alvo para a
problematica das deméncias e pretende essencialmente desenvolver um plano de
Intervengao Individual no Domicilio para idosos, pessoas com deméncia e seus

cuidadores.

Tabela 4

Caracteristicas do projeto com envolvimento integrador da comunidade

Projeto X
Regido (NUTs II) Area Metropolitana de Lisboa
. Saude
Areas de Intervengao : Eggir?(l)mico
. Urbanistico

Apresentacéo/Divulgagdo do Projeto
Sessdes de Sensibilizagdo Social

Visita Domicilia

Atendimento e Apoio Clinico

Rastreios e Cuidados de Saude

Oficinas de Arte e criagdo de Produtos locais
Resultados/Feedback a comunidade

Acoes Realizadas (todas)

Toda a comunidade

Adultos (idade ativa)

Mulheres

Familias

Jovens

Idosos

Pessoas com démencia e seus cuidadores

Populagao Alvo
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O envolvimento da populagao alvo do projeto na conce¢ao do mesmo concretizou-
se através de reunides de auscultacado sobre as principais dificuldades sentidas e de
definicao de expetativas e objetivos (reunides no domicilio dos mesmos). Em termos de
atividades, além das acdes de divulgacao do projeto e de devolucédo de feedback do
mesmo a comunidade, sensibilizaram-na para a problematica das deméncias e para as
dificuldades no cuidado. Envolveram igualmente outros elementos da comunidade (os
membros mais jovens NEET e adultos desempregados) na criacdo de produtos
especificos para pessoas com deméncia. Com recurso a materiais reciclados, sempre
que possivel, propuseram a criagdo de materiais de estimulacdo sensorial e cognitiva
(jogos, exercicios) e respetivas fichas técnicas com apoio da equipa técnica,
configurando um trabalho pontual remunerado. Estes materiais pretendem estimular a
capacidade cognitiva das pessoas com deméncia que, a par de prestacao de servigcos
de saude no domicilio propostos no projeto (fisioterapia, apoio psicoldgico e
psicopedagogico) visam o bem-estar geral (da pessoa com deméncia e dos seus
cuidadores). Estes destinatarios mais diretos foram envolvidos na fase de
monotorizag¢ao e avaliacdo dos protoétipos e materiais criados, promovendo a melhoria
dos mesmos na fase de testes e personalizacéo e, através da avaliacdo da satisfacao

e de impacto.

A existéncia de apenas um projeto com envolvimento na concec¢ao, criacdo das
atividades e na avaliacdo do mesmo leva-nos a refletir sobre a sustentabilidade das
acdes promovidas, uma vez que sugere a ideia de que a comunidade € na sua maioria
considerada como destinataria e mera recetora da intervencdo, ao invés de ser
considerada como elemento central de toda a intervengao, tomando decisdes em todos

0s momentos.

4. Discussao

Com este artigo, além de demonstrarmos evidencias de praticas nos trés pilares
da sustentabilidade na intervengdao comunitaria, recentemente desenvolvida em
Portugal, especificamente no ambito do PBS, foi possivel identificar algumas similitudes
da pratica eco-social presentes nos 88 projetos com agdes nas trés areas da
sustentabilidade (social, ambiental e econdmica). Conscientes das limitagdes
geograficas dos dados (intervengcao comunitaria desenvolvida recentemente em

Portugal continental, no ambito do PBS), neste artigo apresentamos resultados que
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revelam indicios de promocao de sustentabilidade. Mais de um ter¢co dos projetos
analisados procuram fazer a interligacéo e articulagao simultanea de atividades/agcbes
nas areas da sustentabilidade (social, econdmica e ambiental), revelando uma pratica
promotora de sustentabilidade (pratica eco-social) nas intervengées comunitarias. Além
destas trés areas de intervencgao, a identificacdo de outras areas como a da saude e a
urbanistica demonstram uma preocupagao com a situacao pandémica experienciada no
momento de candidatura ao PBS e com problemas sentidos/existentes na comunidade
ao nivel do edificado. Consideramos que as acdes na area da saude se devem ao facto
do PBS surgir num contexto de pandemia e confinamento, provocados pela covid-19. O
desconhecimento, as insegurangas e incertezas fomentaram ac¢des especificas nesta
area, de modo a reduzir os impactos negativos desta doenga a nivel comunitario. As
acdes na area urbanistica, foram promovidas com o propdsito de melhoria do espaco
fisico comum e do edificado, ndo interferindo diretamente no ambiente/natureza. Ora
estas agbes nao tendo como objetivo uma intervengdo no ambiente/natureza,

consideramos que nao deveria ser incluida na area ambiental.

Algumas reflexdes emergem quanto ao facto de 35,8% dos projetos analisados
articularem os trés pilares da sustentabilidade e constituirem em si associag¢des a pratica
eco-social. Este vislumbre de praticas promotoras de sustentabilidade na intervengao
comunitaria analisada, € um dado bastante relevante para o Servigo Social em Portugal,
pois revela uma preocupacao dos profissionais comunitarios com a interdependéncia e
interconexao da questéo social, ambiental e econémica. De acordo com Howe (2009),
o individuo esta em constante interacido e transagdo com o meio ambiente/envolvente
e por isso, o Servigo Social através da pratica eco-social deve propor agdes integradas,
que transcendam o dominio individual e contemplem os diferentes sistemas que
constituem a realidade social onde os individuos se desenvolvem. Enquadrada nas
teorias ecoldgicas e criticas, a pratica eco-social tem sido consensualmente defendida
por varios autores como estrutural em termos tedricos e praticos, para um Servico Social
que assume a sua preocupacao e responsabilidade com as diferentes estruturas da
sociedade (Boetto, 2017; Narhi & Matthies, 2018; Peeters, 2012; Rambaree, 2020;
Rocha, 2018). Logo, faz todo o sentido que o Servigo Social, através da préatica eco-
social, promova acgbes em prol da sustentabilidade, pois trata-se uma éarea do
conhecimento que procura as causas para problemas estruturais da sociedade

contemporénea e intervém nas mesmas.
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Os resultados revelam um reajuste dos profissionais comunitarios face a uma
realidade social cada vez mais complexa, global e sistémica, de forma a responder
transversalmente a problemas sociais, econdémicos e ambientais. Ou seja, os dados
demonstram uma preocupac¢ao com a promogcao de projetos comunitarios que incluem
as trés areas da sustentabilidade. De facto, por meio da interdisciplinaridade, assistimos
a um ajuste conceptual e, consequentemente metodoldgico da pratica comunitaria do
Servico Social, que contempla a interdependéncia da realidade social com a realidade
ambiental e econdmica (Rocha & Ferreira, 2017). A relagao entre o Servico Social e a
sustentabilidade tem sido sustentada pela literatura e materializa-se através do Modelo
Eco-social e da pratica eco-social, que apela a misséo politica e ética, ndo s6 no dominio
social, mas também, ambiental e econémico e, fomenta a participagdo das pessoas,
familias, comunidades (Peeters, 2012; Rambaree, 2020; Rocha, 2018).

Sobre a participagdo e envolvimento dos cidadaos, da analise dos projetos que
articularam os pilares da sustentabilidade (n.88), bem como no total dos projetos
(n.246), em apenas 1, a comunidade foi envolvida na concec¢ado, desenvolvimento do
projeto e avaliagdo. Embora apenas um projeto tenha envolvido a populagdo em todas
as fases do projeto é de ressalvar que dos 88 projetos com agdes promovidas nos trés
pilares de sustentabilidade, 50% envolveram a populagédo em alguma fase do projeto.
Apesar de residual, foi possivel identificar a existéncia de uma preocupacéao de envolver
a comunidade na concecdo, implementacdo ou avaliagdo do projeto. Mas para se
promover sustentabilidade torna-se urgente refletir sobre a propria sustentabilidade das
intervencdes comunitarias que ndo envolvem os elementos da comunidade, desde
cidadaos-chave/representantes, familias, instituicbes locais publicas e privadas,
comunidades vizinhas e decisores politicos. S6 por meio de uma participacao efetiva,
integradora e inclusiva sera possivel responder de forma sustentavel aos problemas

sociais, econdmicos e ambientais.

Consideramos que este artigo contribui para a ilustragao de praticas que articulam
acdes promotoras de sustentabilidade, mas cujo efeito pode estar comprometido. Por
forma a ser promovida sustentabilidade através da pratica eco-social é urgente que a
intervengdo comunitaria no seu geral e, em especifico, este tipo de projetos comunitarios
assentem em iniciativas bottom-up, envolvendo toda a comunidade nas diversas suas
fases, privilegiando a participagcéo e parceria de intervenientes locais/ comunidade; o

respeito dos direitos, responsabilidades e objetivos de cada um, na construgéo
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iniciativas que visam a promogao da sustentabilidade (social, ambiental e econémica)

na intervencao comunitaria.

5. Conclusoes

As sociedades contemporaneas e globalizadas colocam no Servigo Social
importantes desafios e, a questdo da sustentabilidade configura um tema bastante
emergente, uma vez que a questdo ecoldgica esta relaciona com o dominio social,
econdmico e politico e afeta a qualidade de vida dos cidadaos (Molyneux, 2010; Rocha
& Ferreira, 2017). Ou seja, os impactos do desequilibrio ecolégico sentem-se em todos
os setores da sociedade, produzindo consequéncias no dominio social e econémico,
agravando ainda mais a questdo ambiental (Rocha, 2018). Por isso, é importante
encontrarmos o equilibrio entre os pilares da sustentabilidade, satisfazendo as
necessidades de desenvolvimento econémico e social, sem comprometer as exigéncias
do ambiente (Marques, 2016; Matthies, 2017). Este é o grande desafio do século XXl e,
igualmente do Servigco Social, que deve intervir em conjunto com os cidadaos,
comunidades, parceiros locais e decisores politicos, por meio da pratica eco-social e de
intervencgdes coerentes, holisticas e geradoras reflexao critica (Dominelli, 2018; Rocha
& Ferreira, 2017).

Consideramos que as iniciativas comunitarias analisadas no ambito deste artigo
representam uma mudanga da intervencdo comunitaria, que reforca o valor/capital
social local existente, através do empowerment e ativagdo da cidadania e procura
autonomizar as comunidades para resolugao sustentavel de problemas sentidos como

tal, pela propria.

De modo a analisar com maior profundidade a pratica eco-social destas
intervencdes comunitarias, consideramos pertinente a concretizacdo de um estudo
complementar, recorrendo a entrevistas aos assistentes sociais envolvidos nas
mesmas. Este constitui o proximo passo do percurso de investigacao e produgéo de
conhecimento cientifico em Servigo Social, especificamente sobre a pratica eco-social,

que pretendemos percorrer.
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Notas

1 Conferéncia de Estocolmo (1972); Comissdo Mundial do Meio Ambiente e Desenvolvimento
(1983); Comissdo Mundial do Meio Ambiente e Desenvolvimento — Relatério de Brundland
(1987); Conferéncia da ONU para o Meio Ambiente e Desenvolvimento - Rio 92 e Agenda 21
(1992); Cimeira Mundial do Desenvolvimento Social em Copenhaga (1995); Protocolo de Kyoto
(1997); Pacto Global da ONU (1999); Objetivos do Milénio — 8 ODM (2000-2015); Conferéncia
da ONU sobre Desenvolvimento Sustentavel — Rio +20 (2012); Acordo de Paris (2015); Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel — 17 ODS (2015-2030).

2 O Programa Bairros Saudaveis surge em Portugal em julho de 2020, criado pela Resolucéo de
Conselho de Ministros 52-A/2020, de 1 de julho (retificada pela Declaragéo de Retificagéo n° 25-
B/2020, de 23 de julho) como um instrumento participativo que impulsiona a parceria entre
instituicbes locais e o envolvimento da comunidade em prol da co-construcdo de projetos em
vérias areas de intervencdo, visando o desenvolvimento e a capacita¢édo local da comunidade,
mas também do ambiente. Consultar site Oficial do Programa Bairros Saudaveis para mais
informacdes.

Trabajo Social Global — Global Social Work, Vol. 15 (2025), 106-129 129


https://doi.org/10.1080/02615479.2015.1063601

