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A Avaliacao de Impactes Sociais de Projectos no Quadro do Processo
de Avaliacao de Impactes Ambientais
Reflexées em Torno das Condigoes de Operacionalizagao

de um “Modelo de Andlise” !

Paula Rodrigues *

Resumo: A contribuigédo da avaliagdo de impactes sociais de projectos, no dmbito do Processo
de Avaliacdo de Impactes Ambientais (AIA) institucionalizado em Portugal, tem-se revestido
de algumas dificuldades, quer por razdes associadas a prépria estabilizagio do quadro teérico
e metodoldgico da “avaliacio social” no contexto das ciéncias sociais, quer pela existéncia
de constrangimentos relacionados com os contextos culturais e organizacionais da AIA.
Considerando o Estudo de Impacte Ambiental (EIA) o instrumento, por exceléncia, de suporte
a tomada de decisdo na fase de Procedimento de AIA, propde-se uma reflexdo critica sobre o
lugar que nele tem ocupado a avaliag@o de impactes sociais, tomando como caso ilustrativo
os termos de referéncia da Componente Social que constam do Caderno de Encargos da
Estradas de Portugal — EPE (EP-EPE) para a realizacdo de EIA de infra-estruturas rodovidrias
em fase de estudo prévio.

Palavras-cheve: impactes sociais; impeactes ambientais; aveliaco de impactes; estudos prévios
de estradas.

A Problematica Ambiente/Sociedade mocio de um desenvolvimento bioffsico e humano

nos Processos de AIA:
os contextos desta relagio

A reemergéncia do conceito de sustentabili-
dade impbe, a vérios niveis da intervengédo sobre o
territorio, um sério debate sobre a integracdo das
dimensdes ambiental, social e econémica nas poli-
ticas, programas, planos e projectos de desenvol-
vimento. Ou seja, hd razdes para acreditar que o
primado do “ambiente”, na sua versdo restrila,
cumpriu um papel histérico fundamental na toma-
da de consciéncia sobre os “limites ecoldgicos” da
actividade humana (Dunlap, 1993), mas que uma
nova era se deverd iniciar, sob pena de se enfra-
quecerem as potencialidades de compreensédo da
“sociedade de risco”* em que vivemos e de pro-
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equilibrado e socialmente equitativo.

Passemos, agora, para uma evidéncia: a ab-
sor¢do administrativa e politica do movimento eco-
logista, como modo de limitar a radicalizagio de
uma “consciéncia ecoldgica”, em simultineo com
uma “ecologizacido” da decisdo politica em sede
de avaliag@o de impactes de grandes obras (Cra-
veiro, 2002), o “atraso estrutural” de uma “cultu-
ra da participa¢do” (quer nas organizagoes, quer
na sociedade civil), a arbitrariedade de exercicio
de alguns poderes e a excessiva “funcionalizacio”
dos procedimentos administrativos, entre outros
factores, tém vindo a constituir constrangimentos
profundos a defini¢do de estratégias e ao planea-
mento e programacio de intervengoes, integradas

Sociéloga, Mestre em Sociologia do Territério. Integra o Gabinete de Ambiente da Estradas de Portugal — EPE.

Este artigo segue de perto a Comunicagio intitulada “A componente social nos estudos de impacte ambiental de projectos rodoviarios: reflexées

em torno de um modelo de anélise”, a qual foi apresentada na 1* Conferéncia Nacional de Impactes, que foi promovida pela Associagio
Portuguesa de Avaliagao de Impactes (APAI) e decorreu em Aveiro de 3 a 5 de Novembro de 2004.

~

Para uma discussdo de félego sobre o conceito de “sociedade de risco”, consultar, nomeadamente, Giddens (1992) e Beck, Ulrich (1986, 1992).
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e concertadas, que visem o desenvolvimento sus-
tentdvel dos territérios.

Pode, contudo, considerar-se que a “encru-
zilhada” em que Portugal “globalmente” se encon-
tra constitui uma oportunidade verdadeiramente
inadidvel para incorporar novos conceitos e novas
préticas de intervengdo sobre o territério (por exem-
plo, Avaliagdo Estratégica de Impactes, Estraté-
gia Nacional para o Desenvolvimento Sustentével,
Agenda 21 Local)®.

E neste contexto que se afigura pertinente
voltar (porque, efectivamente, nio se trata de uma
primeira vez) a enfatizar a importincia da dimen-
sdo social nos processos de avaliacdo de impactes,
tendo presente que em Portugal, a Avaliacdo de
Impactes Sociais (AIS) ndo se encontra
institucionalizada, sendo as preocupagoes de or-
dem social integradas no 4mbito do Processo de
Avaliacdo de Impacte Ambiental (ATA)*.

Estamos perante um vasto campo de refle-
x0. Mas o presente texto deixa de fora, desde logo,
as questoes relacionadas quer com a Consulta Pa-
blica, quer com a Pés-Avaliagdo — ambas elemen-
tos integrantes da prépria defini¢do da Avaliagao
de Impactes Sociais (AIS)® — para se focalizar nas
condi¢des de operacionaliza¢do da Componente
Social nos Estudos de Impacte Ambiental (EIA),
tomando como caso de anélise o seu tratamento no
Ambito dos Estudos Prévios de infra-estruturas
rodovidrias®.

Pode parecer que reflectir sobre o lugar e o
papel especifico da predi¢ao de impactes sociais
nos Estudos de Impacte Ambiental, enquanto prin-
cipal instrumento técnico de apoio a decisdo no
quadro do Procedimento de AIA, constitui um de-
safio menor, porventura ultrapassado, face aos de-
signios e aos objectivos da Avaliacio de Impactes
Sociais (AIS), mas, volvidos quinze anos desde a
consagracao do regime de avaliacido de impacte

ambiental em Portugal, fica-nos a certeza de que
persistem os condicionalismos inerentes & sua
assuncgdo prética.

De facto, ndo é exagero considerar que
sobretudo no caso de obras de grande enverga-
dura, como sejam as infra-estruturas rodovidrias,
os poderes putblicos e privados, em particular o
dono da obra, a Administra¢ao Central e as equi-
pas técnicas se encontram “sensibilizados” para a
importancia da dimensdo soctal da Avaliagio de
Impactes.

A sua crescente legitimacido decorre da
constatacdo de que7:

— As obras de grande envergadura sio geradoras
de impactes sociais nio conhecidos ou mal co-
nhecidos;

— A médio e longo prazo, esses impactos sociais
mal conhecidos ou ndo esperados podem vir a
revelar-se de maior significado que os identifi-
cados previamente;

— Na maioria das situagbes, as mais-valias para o
“interesse colectivo” correspondem a impactes
negativos directos e indirectos de forte intensi-
dade ao nivel social local;

— O sistema da livre concorréncia ndo consegue
resolver, adequadamente, o problema da “justi-
¢a social”;

— E necessdrio responsabilizar os poderes publi-
cos e privados pela garantia de qualidade de vida
dos cidadaos;

— Quanto maior for o conhecimento da populacao
local quer dos impactes negativos quer dos be-
neficios associados a obra, maior o grau de ade-
sd0 ao projecto e de aceitagio dos custos sociais
gerados;

— Aos aclores locais e a populagéo, enquanto pro-
dutores de préticas e representagdes sociais so-
bre o territério, cabe um papel inaliendvel na

Ver, a propésito do primeiro tema, Partiddrio, Maria do Rosério (2004) e, do segundo tema, Entrevista a Viriato Soromenho Marques sobre a

Estratégia Nacional para o Desenvolvimento Sustentdvel, na revista Agua & Ambiente, n.° 71, OUT2004.

O regime juridico da avaliagio de impacte ambiental foi, pela primeira vez, consagrado em Portugal através do Decreto-Lei n.? 186/90 de 6 de

Junho, o qual foi revogado pelo Decreto-Lei n.” 69/2000 de 3 Maio. Recentemente, foi publicado o Decreto-Lei n.” 197/2005 de 8 de Novembro

que altera e republica aquele diploma.
Ver, a este propésito, IAIA (2003).

o

Tém como objectivo o estudo de solugdes alternativas de tragado, desenvolvidas a escala 1:5000. Caso se trate de um projecto abrangido pelos

Anexos I e I ao Decreto-Lei n.” 69/2000 de 3 de Maio, como é o caso da generalidade dos projectos da Rede Rodovidria Nacional, o EIA do
Estudo Prévio é sujeito a Procedimento de Avaliagdo de Impacte Ambiental (AIA) para emissdo da Declaragio de Impacte Ambiental (DIA) e
aprovagdo, de entre as alternativas apresentadas, de um corredor de 400m (200m para cada lado do eixo da via). Esta faixa de terreno, que se
constituird como zona de servidao non aedificandi, ficard reservada até a defini¢ao do tragado em projecto de execucao, fase ainda sujeita a Pés-
-avaliagdo Ambiental, no &mbito da qual serd submetido a aprovagéo o Relatério de Conformidade Ambiental do Projecto de Execugido (RECAPE).

-

Veja-se, a propésito, Santos (1992).
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identificacdo/negociacdo das medidas de
minimizagdo mais apropriadas face as transfor-
magdes sociolerriloriais previsiveis e verificadas.

Todavia, ao nivel do quadro procedimental da
avaliacio de impactes ambientais coexistem “fac-
tores contextuais” que tém representado “factores
de regulagiio” concorrentes para a menorizagao do
estatuto das ciéncias sociais.

Desde logo, do ponto de vista da conceptua-
lizagao paradigmética ambiente-sociedade no &m-
bito do actual quadro legislativo, continua a nao se
assumir, com clareza:

— a existéncia de uma relacio de mutuo condicio-
namento entre modelos sociais e modelos natu-
rais;

— (ue, na sua génese, os problemas ambientais séo,
fundamentalmente, problemas sociais (condi-
¢oes ambientais e intervengdes no ambiente
como resultado e com efeitos nas légicas
societais e na vida social) e

— que qualquer intervengio no territério opera
sempre transformagdes sociais concretas e “vi-
vidas”, que ndo podem ser escamoteadas por
uma visao essencialista” do homem e das rela-
¢oes homem-natureza. Uma répida leitura quer
do Decreto-Lei n.° 69/2000 de 3 de Maio,
quer da Portaria 330/2001 de 2 de Abril, que
fixa as normas técnicas para a estrutura da pro-
posta de defini¢do do A&mbito do EIA (PDA) e do
EIA, permite sustentar esta afirmagao®.

Acresce que a nocao de “ambiente social”
constante da referida Portaria, embora necessaria-
mente abrangente, apresenta uma parti¢io tematica
interna relativamente confusa, permitindo perpe-
tuar, no que especificamente & Componente Social
dos EIA respeita, uma légica de descentramento
dos seus nés probleméticos (quando colocada a par
de outras componentes, como o Patriménio Cultu-
ral, por exemplo). Efectivamente, o “ambiente so-
cial” engloba os itens populag¢do e povoamento,
patriménio cultural, condicionantes, servidoes e

restrigoes, sistemas ou redes estruturantes, espa-
¢os e usos definidos em instrumentos de pla-
neamento e socioeconomia (Anexo II, ponto 3 —
IV, ii)).

Do lado propriamente dito da “apreciacio
técnica dos EIA”, pode questionar-se a preparagio
dos técnicos ou a sua presenca, designadamente
de socidlogos, face a importancia das funcoes que
estdo acometidas as Comissoes de Avaliacdo por
via da “certificaco cientifica” das decisdes poli-
ticas que normalmente ocorre quando se trata de
projectos estruturantes de nivel nacional. Mas o
que importa agora reter é que, também elas — as
decisdes politicas —, em termos do seu modus
operandi e dos contetdos que privilegiam, se ins-
crevem na perspectiva de enfatizagio do “primado
do ambiente” e das ciéncias naturais, perspectiva
tributdria, alids, das exigéncias europeias em ma-
téria de conservacio da natureza (por exemplo,
Rede Natura 2000) e da visibilidade social, mes-
mo que pontual, de questdes ambientais que tém
originado queixas contra o Estado Portugués, por
parte de grupos ecologistas.

No caso dos Estudos Prévios de infra-estru-
turas rodovidrias, uma andlise sumdria dos Adita-
mentos aos EIA solicitados pelas Comissdes de
Avaliagio (para efeitos de avaliagio da Conformi-
dade do EIA e eventual prosseguimento do Proce-
dimento de AIA) permite observar uma auséncia
quase total de referéncias a Componente Social e,
quando estas existem, alguma discricionariedade
nas apreciagoes técnicas elaboradas, o que, certa-
mente, ndo poderd ser justificado pela boa quali-
dade do trabalho desenvolvido neste descritor,
quando, alids, ndo sdo conhecidas quaisquer ori-
entacdes/directrizes por parte do Instituto do Am-
biente quanto a “metodologias de avaliacio” para
esta Componente dos EIA. Em muitos casos, veri-
fica-se, alids, que os “impactes sociais” s6 vém a
ganhar significado e o estatuto de “indicador” a

luz das questdes levantadas na fase de “Consulta
Pablica™.

8 Veja-se, por exemplo, os pardmetros que devem ser tomados em linha de conta na determinagédo da alternativa ambientalmente mais favordvel
e as especificagbes preconizadas para os programas de monitorizagio (Anexo II da Portaria 330/2001 de 2 de Abril, ponto 3, V, i) e VI, b)).

? Nao é o ambito deste texto a eficicia da “Consulta do Ptblico” como acgiio constante do Processo de AIA, embora sejam reconhecidas as suas
fragilidades. O actual regime de avalia¢io de impactes ambientes nio define um modelo de consulta pablica nem de “ausculta¢do piblica”.
Valerd a pena, pois, referir que sdo privilegiadas formas demasiadamente formalizadas e rigidas de participa¢do da populagdo (balcoes de
atendimento para prestagio de esclarecimentos e comentérios com validade apenas por escrito), que limitam a apropria¢ao da obra e do EIA,
seus cuslos e beneficios, por parte da mesma. No 4mbito da Consulta Pablica, as CAmaras Municipais e representantes da sociedade civil por elas
convidadas sdo ouvidas, em reunido, caso a Comissdo de Avaliagdo assim o entenda, com proibicao de registo (acta, gravagio audiovisual, etc.).
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Do lado das equipas técnicas que elaboram
os EIA, sdo reconhecidos os cldssicos problemas
de tempo e or¢camento reduzidos, a que se associa
uma prética de trabalho de extrema racionalizagao
dos recursos humanos, de enorme segmentagio
disciplinar dos temas abordados e de investimento
prevalecente nas dreas “duras” do ambiente. Esta
configuragio da organizagio do trabalho dificulta
a performance sociologica nos EIA, dado que as
avaliagoes sociais sdo geralmente custosas e mo-
rosas.

Ademais, se atentarmos na (nem sempre
consensual) relacio proponente — equipas técnicas,
pode aferir-se que uma das principais questdes, se-
ndo a principal, reside no facto da avaliagdo de
impactes sociais, pelas proprias caracteristicas do
campo socioldgico, ndo “olhar” a realidade social
de um posto de vista tecnocratico e instrumental.
Por isso, tende sempre para reflectir sobre os con-
flitos de interesses e os compromissos que se vao
entretecendo entre os vérios intervenientes no pro-
cesso. Essa reflexao, se bem que possa ter vindo a
constituir uma condicio da relativa situagdo de
“marginalidade” do lugar dos sociélogos no pro-
cesso, comporta, em si mesma, um conjunto de
virtualidades capazes de contribuir significativa-
mente para a constru¢do de uma “teoria da avalia-
¢ao social”e, sobretudo para a sua afirmacéo, en-
quanto dispositivo que, ao introduzir mecanismos
de participagdo civica, possui, indissociavelmente,
um papel de regulacao de conflitos.

Internamente ao campo disciplinar da Avali-
acao de Impactes Sociais, reconhece-se, todavia,
que h4, ainda, muito a fazer em termos da estabili-
zacdo dos seus referenciais tedricos e metodols-
gicos. A dificuldade em conceber as bases tedricas
para uma efectiva “teoria da avaliacio social”, que
dé corpo a um conjunto articulado e coerente de
conceitos, com proveniéncias disciplinares e
filiagdes tedricas diversas, estd patente na (in) de-
fini¢do conceptual e na multiplicidade de aborda-
gens e classificac¢des possiveis dos impactes soci-
ais. Por isso, afigura-se como essencial a defini¢ao
de um conjunto de procedimentos que corresponda
a um modelo de andlise passivel de ser apropriado
e manuseado pelos soci6logos em geral, e aperfei-
¢oado em fungio do conhecimento produzido. Este
é um desafio colocado a todos os cientistas sociais
que, de uma forma ou outra, desenvolvem a sua
actividade na drea da avaliagio de impactes.
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O presente artigo incidird, de seguida, sobre
(i) a problemética da abordagem social no 4mbito
dos EIA e (ii) sobre uma apreciagao critica do mo-
delo de anélise proposto pela EP-EPE para a for-
mulagdo da Componente Social no &mbito dos EIA
de infra-estruturas rodovidrias, quer do ponto de
vista do dispositivo, quer das condi¢des da sua
aplicagao. Trata-se, contudo, de uma abordagem
exploratéria e preliminar das problemadticas enun-
ciadas.

A Componente Social e os Estudos
de Impacte Ambiental (EIA)

Os pressupostos

Valera a pena comecar por clarificar algumas
das dificuldades, internas ao campo disciplinar e
de afirmacéo exterior, com que se tem debatido a
Sociologia no que respeita a Avaliagio de Impactes
Sociais.

A dificuldade fulcral remete para a comple-
xidade do processo de previsao dos fenémenos so-
ciais. Como refere Guerra (1994:5), “Do ponto de
vista socioldgico, afrontam-se “correntes de pen-
samento, mais ou menos ‘positivistas’, que atribu-
em diferente importincia as regularidades de fun-
cionamento societal de onde decorreriam as ‘leis’
de funcionamento de uma sociedade e, portanto, a
capacidade de previsio dos fenémenos. De facto, a
complexidade das varidveis que influenciam os
fenémenos sociais torna dificil detectar as causali-
dades indispenséveis a uma anélise de avaliagao
dos impactes sociais.” As causalidades sdo mialti-
plas e organizam-se segundo um jogo singular de
articulacoes, bem como é bastante elevada a pro-
babilidade de ocorrerem efeitos inesperados (efei-
tos perversos e/ou elementos de serendipidade).

Outra dificuldade remete para a prépria na-
tureza dos impactes sociais, propicia a uma abor-
dagem qualitativa, cruzada e néo linear, no sentido
em que é frequente os impactes na esfera do social
nao serem passiveis de uma avaliagdo “mensu-
rdvel” e resultarem de efeitos sinérgicos, cumula-
tivos e indirectos. No dominio do social nio exis-
tem critérios de avaliag@o universais, mas expe-
riéncias que se acumulam e que, com relativizagio,
podem ser transportadas de uma realidade social
para outra. A necessidade de se construirem ins-
trumentos de medida ndo pode ofuscar a impossi-
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bilidade de tornar “objectivo” aquilo que é, por
natureza, “subjectivo”, pois nem todos os impactes
sao susceptiveis de medicao.

Esta dificuldade encontra equivalente ao ni-
vel da defini¢do das medidas de minimizagao, pois
que nio s6 é falacioso conceber uma correspon-
déncia univoca entre os impactes e as medidas,
como estas tendem a sugerir ac¢oes conjuntas que
envolvem um xadrez de “actores institucionais” e
a participagao dos grupos sociais afectados, impli-
cando a desmontagem de “pressupostos ideol6gi-
cos” e a ruptura com prdticas tradicionais de
segmentacdo de “competéncias” e de desvaloriza-
¢do/inoperatividade das “culturas de participagéo”.

“E preciso reconhecer os limites da previsdo
social e da capacidade de “medi¢do” dos
fenémenos sociais na medida e visto que a teoria
social tem uma capacidade de previsao limitada”
(Guerra, 1994:7).

O reconhecimento da pertinéncia da contri-
bui¢ao disciplinar da Sociologia para a realizagio
de Estudos de Impacte Ambiental ndo pode deixar
de entroncar no reconhecimento da validade, mas,
sobretudo, especificidade da sua proposta teérico-
-metodoldgica.

A par disto, necessdrio serd dizer que, em
nossa opinido, o desenvolvimento de metodologias
de avaliacdo social cada vez mais adequadas as
necessidades dos EIA, passard por:

— Assumir o cardcter de “estudo de caso” que
cada ETA contempla. Cada projecto ou obra deve-
rd suscitar uma “investigacao aplicada”, cujo qua-
dro teérico-metodolégico esteja adequado a reali-
dade socioterritorial em causa;

— Conformar a logica de elaborac¢ao dos EIA
a uma metodologia de planeamento, de que se des-
taca, desde logo, o cardcter estratégico e integrado
dos impactes e das medidas de minimizagdo. Esta

abordagem genérica permitird tornar mais eficaz a
contribuicio socioldgica e, por conseguinte, o pro-
prio EIA;

— Caminhar para uma intervengéo socioldgi-
ca menos arreigada as metodologias tradicionais
de pesquisa e mais adequada a uma abordagem de
pesquisa-acgdo, ou seja, a um enfoque que valori-
ze, no tempo curto, a tomada de decisdes para so-
lugéo de problemas concretos. Deste ponto de vis-
ta, a procura de uma maior qualidade e validade
cientificas da Sociologia neste dominio apela a
“imaginacao socioldgica”, “(...) podendo a proble-
madtica dos Impactes Sociais inserir-se entre as dre-
as que no futuro vao colocar a essa ciéncia, novos
desafios nos dominios teérico, metodoldgico e pra-
tico” (Santos, 1992: 69).

Modelos de analise: uma proposta

Equacionar-se-ao, por um lado, os problemas
relacionados com a caracterizagio da situaco exis-
tente, em termos das metodologias, das dimensoes
de anélise e dos problemas-chave e, por outro lado,
os problemas relacionados com a defini¢cdo dos
impactes e das medidas de minimizagdo quanto a
sua adequagio, integracio e aplicago estratégica'’.

A caracterizagao da situagao existente

= 1° Passo: Diagnéstico da Situagdo Existen-
te e Prospectivo

Propoe-se a elaboracdo de um Diagndstico
(uma “radiografia”) da Situagdo Existente e Pros-
pectivo que enquadre e dé pistas sobre as questoes-
-chave que o projecto iréd colocar, no sentido de se
construir o modelo de anélise da situagio existente
ajustado ao projecto e aos contextos socioterritoriais
com que eventualmente interferira.

100 EIA compde-se de trés etapas formalmente estabelecidas: caracterizacdo da situacdo existente, defini¢do e caracterizagdo de impactes e

proposta de medidas de minimizagao.
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Podera ter como “guido” o seguinte conjunto de questdes:

Ambito

— Qual a justificagdo para este projecto?

— Quais sdo os objectivos deste projecto?

— Que entidades publicas e privadas envolve?

¢oes afectadas?
lagoes afectadas?

Elaboracao de Perfis Sociais

subjacentes?

Minoragao/Potenciacao
— Qual é a melhor alternativa?

— Que medidas de atenuagao podem ser tomadas?
— (Que medidas de potenciagao podem ser tomadas?

Identificacao dos Problemas, das Mudancas e da sua Importancia Relativa
— Quais sdo os efeitos esperados directos do projecto sobre as diferentes dimensoes da vida das popula-

— Quais sfo os efeitos esperados indirectos do projecto sobre as diferentes dimensdes da vida das popu-

— Quais sdo os grupos sociais que serdo afectados e como o serdao?
— Quais sdo as expectativas dos diferentes grupos face a intervencao e quais sao os valores que lhe estao

— Quais serdo os conflitos potenciais que o projecto desencadeard?

— Quais os mecanismos de informagao, participacdo e consulta que se poderao prever?

A construcao do Diagnéstico devera resultar
de metodologias que valorizam o “trabalho de gru-
po”, sendo que esta abordagem preliminar impli-
ca, genericamente, a utilizag¢do das seguintes fon-
tes de informagao:

— contactos com informantes privilegiados
(cientificos e “actores” locais);

— reconhecimento do terreno;

— andlise documental e estatistica.
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= 2° Passo: Defini¢do das Dimensdes de
Anilise

As dimensbes e subdimensdes de anélise que
configuram o A&mbito dos impactes sociais deverdo
ser seleccionadas e ajustadas a cada tipo de pro-
jecto e as questoes-chave identificadas no Diag-
néstico Preliminar, ou seja, devem ser ajustadas
caso a caso, de acordo com os contextos locais e os
factores de impacte dos projectos.
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Teoricamente, poderemos considerar as seguintes dimensoes e subdimensoes de andlise:

Dindmica e composi¢do demografica
Atitudes e representacdes face ao projecto

Servigos prestados & populagdo/equipamentos
colectivos

Habitat

Estruturagio econémica e socioprodutiva

Evolugéo populacional

Movimentos populacionais

Estrutura etéria

Varidveis microdemogréficas

Condigdes de ensino

Condigdes de satide

Redes de equipamentos colectivos

Condigoes de habitabilidade

Modelos de produgéao do habitat

Formas de apropriacio do habitat

Indicadores de “conforto e bem-estar”

Emprego e condigdes de inser¢io no mercado de trabalho
Niveis de rendimento e consumo

Diversificagdo e especializaco sectorial das actividades econémicas
Composic¢io social (estrutura de classes e posigoes sociais)

Identidades sociais (territorializadas)

Atitudes e representacoes face ao projecto

Memoria histérica e especificidades socioespaciais
Insercoes territoriais/especializagoes funcionais
Associagio, participacdo e solidariedade social

Grau de aceitagdo (aceitacdo/recusa/resisténcia)

Tipo de apreciagao (favordvel/desfavordvel/indiferente)

= 3° Passo: Definigao dos Niveis de Andlise

A Definigdo dos Niveis de Anélise ndo pode
deixar de merecer uma aten¢ao cuidada por parte
dos especialistas sociais que elaboram Estudos de
Impacte Ambiental, pois constitui um dos
pardmetros onde mais se tem feito sentir o desa-
justamento entre os requisitos do Estudo e o traba-
lho sociol6gico, com implicagdes importantes na
consequente identificacio dos impactes e das me-
didas de minimizagéo.

No ambito de um EIA, a escala local consti-
tui o primeiro nivel a reter na Avaliacdo de Impactes
Sociais, correspondendo a “drea de ac¢iao” do em-
preendimento, sendo de esperar que nela os
impactes sejam mais directos, mais objectivos e
mensurdveis. Ainda assim, consoante o projecto em
causa este nivel local podera ser desdobrado, des-
de logo destacando a “drea de implantagdo” do
projecto da sua “envolvente préxima”.

Esta defini¢ao do nivel local é, desde logo,
uma necessidade analitica pois que, “Tratando-se
de um trabalho sociolégico, este problema torna-
-se mais complexo j4 que se pretende avaliar os
impactes nos aclores sociais e na sua relagdo ne-

cessdria com o espago. Como é sabido, nio h4, nor-
malmente, coincidéncia entre contornos sociais e
contornos espaciais, tal como raramente existe, no
territério, contiguidade entre residéncia, local de
trabalho e propriedade fundidria, por exemplo, o
que dificulta uma delimitagio dos niveis de espa-
¢o” (EIA do Sistema Hidratlico Odeleite — Beli-
che, Anexo IX — Sociologia, 1994:4).

Efectivamente, hd que estar atento ao facto
de que os impactes com maior significincia, sejam
eles em sentido negativo ou positivo, podem, por
um lado, ndo coincidir com recortes espaciais
preestabelecidos, nomeadamente o local, e, por
outro lado, ser de natureza qualitativa e indirecta
e nfo se subordinarem a avaliac¢bes “directivas”,
“objectivas” e “mensurdveis”. Contudo, também
ndo podemos deixar de assinalar que a afirmagao
dos especialistas em ciéncias sociais no campo da
Avaliagao de Impactes Sociais no &mbito dos EIA,
passa necessariamente pelo aprofundamento da
andlise local e pela identificagio dos impactes
mais deterministicos face a obra, porque sdo os mais
apropriaveis, dotados de maior visibilidade e, so-
bretudo — se tal for o caso — melhor transponiveis
para medidas de minimizagdo concretas a
implementar no tempo curto.
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Outros niveis de andlise mais globais reme-
tem, genericamente, para abordagens de “enqua-
dramento”. Por isso, a sua definicdo ndo podera
ser feita num vazio empirico, podendo situarem-se
desde o nivel de freguesia, ao de concelho, ao de
agrupamento de concelhos, ao de subregido, ao
de regifio, ou mesmo a outros de maior amplitude.

= 4° Passo: Defini¢do dos Métodos e Técni-
cas a Utilizar

No Ambito da Caracterizacido da Situagio
Existente, o leque de modalidades de producéo de
informagado disponivel é bastante diversificado,
cobrindo desde entrevistas colectivas, focus-gru-
pos, féruns comunitdrios, a técnicas mais cldssi-

cas:

— inquéritos por questionario;

— enirevistas semidirectivas;

— andlise documental;

— andlise estatistica;

— observagao;

— levantamento de informagéo no terreno.

Haverd, contudo, que tomar em consideragio

=)

seguinte:

— Os Inquéritos por Questiondrio estario, a priori,
mais ajustados ao nivel local do que aos restan-
tes niveis de andlise. Normalmente, pelo que
envolvem em termos de custos e de tempo, tém
sido preteridos no 4mbito dos EIA. Por isso, a
sua utilizacio deve encaminhar-se para uma
focalizagdo nos grupos sociais identificados na
Abordagem Preliminar como mais potencialmen-
te afectados pela obra.

— Os Levantamentos Locais sdo um instrumento
imprescindivel de recolha de informacao, situ-
ando-se, como seria de esperar, ao nivel local.
Tomemos dois exemplos, particularmente adap-
tados a projectos que incidam sobre &reas
edificadas: a planta funcional da 4rea de inter-
vencgao (referenciacio cartogrifica legendada
dos equipamentos colectivos, de unidades eco-
némicas e outros espagos relevantes) e a planta
de implantag¢ao do(s) aglomerado(s) a afectar,
nomeadamente contendo a delimitac¢io dos con-
juntos habitacionais, a identifica¢do de dreas
edificadas particulares e as vias de circulagéo.
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De certo modo, os sociblogos tém sido um pouco
avessos a enveredar por este tipo de trabalho de
campo; todavia, ele é particularmente qtil para
caracterizar as “unidades de andlise” (estabe-
lecimentos econémicos, equipamentos colecti-
vos, condicoes de habitabilidade, etc.) e clarifi-
car os impactes decorrentes da implantagio da
obra no terreno que directamente irdo afectar o
quotidiano das populagées locais.

— A Andlise Estatistica encontra miltiplos proble-
mas de desagregacio geogréfica da informacio,
em particular quando se desce a escala local.
Relativamente ao INE, principal institui¢ao pro-
dutora de dados estatisticos, valera a pena refe-
rir que apenas para 1981, 1991 e 2001 est4 dis-
ponivel informagéo relevante abaixo do nivel de
lugar (secgoes e subsecgoes estalisticas), em-
bora obtida mediante pedidos especificos para
o efeito. Ao nivel de lugar e, mesmo de fregue-
sia, a informagdo disponivel ndo publicada é
claramente insuficiente, para além de apresen-
tar problemas de compatibiliza¢io intercen-
sitdria. O elevado custo da informagao, normal-
mente nio contabilizado no orgamento do EIA,
condiciona também, muitas vezes, a informacao
que se vai (ou nio) tratar. Os Censos podem,
como se pode depreender, ser utilizados as va-
rias escalas de andlise mas, devera ser feito um
balanco cuidadoso sobre as (im) possibilidades
do seu manuseamento a escala local em cada
contexto institucional preciso de realizagao

de EIA.

A defini¢ao e caracterizagao de tmpactes
e a proposta de medidas de minimizacao

Independentemente das metodologias espe-
cificas que podem ser utilizadas e de algumas
especificidades disciplinares, também a segunda
e terceira Etapas de realizacdo de um EIA voltam
a implicar um trabalho colectivo por parte da equipa
técnica. Nao s6 a realidade existente e pers-
pectivada nio se compadece com abordagens
sectoriais dos Impactes e das Medidas de
Minimizac¢ao, como hd toda uma “pedagogia” da
interdisciplinaridade a fazer, enquanto garante
da eficdcia e qualidade do Estudo e da sua
operacionalizag@o. A este nivel, as sinteses e as
compatibiliza¢oes de informacgao deverio ser gera-
das por “ganhos consensuais” e nao resultarem do
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trabalho, necessariamente parcial, de uma figura
de coordenagdo.

Em larga medida, os cuidados metodolégicos
que consideramos como pertinentes para a prosse-
cuc¢ao destas duas tltimas etapas j4 foram mencio-
nados anteriormente. No entanto, convém assina-
lar quatro aspectos que nao podem deixar de ser
equacionados:

— Os niveis de andlise dos impactes, no sentido
de obstar a dois inconvenientes: o inconvenien-
te de que os pequenos impactes associados a
propria actividade de construgao da obra (gene-
ricamente, incomodidades causadas a popula-
¢do na fase de construgio) possam ser valoriza-
dos face a impactes indirectos e induzidos mais
significativos e de maior alcance; o inconveni-
ente de que os impactes globais do projecto, que
normalmente se traduzem numa mais-valia para
a populacio se colectivamente considerada e que
por isso acabam por ser considerados positiva-
mente, possam ser valorizados face aos impactes
de nivel local, os quais trazem, néo raras vezes,
custos acrescidos para a populagdo directamen-
te afectada.

— As fases do projecto, distinguindo entre “fase
de construcio” e “fase de exploracio”, no sen-
tido de demarcar claramente a especificidade
da componente avaliativa nestes dois periodos
e obstar a que o peso da “fase de construgao”
prevaleca na defini¢ao dos impactes e das me-

didas.

— O tratamento “compreensivo” e ndo apenas des-
critivo dos impactes e das medidas de
minimizagao, nao s6 porque nio hé necessaria-
mente uma correspondéncia linear e univoca
entre impacte e medida, mas também porque h4,
quer para os impactes quer para as medidas,
relagdes internas que importa identificar.

— A eventual consubstanciacao de algumas medi-
das de minimizagéo em “Programas de Interven-
¢a0”, de modo a dar sentido e coeréncia a medi-
das de minimiza¢ao que, isoladas e pontuais, se
revestem de menor grau de eficiéncia e/ou efi-
cacia.

Antes de se proceder a identificagdo dos
impactes haverd, entdo que definir o Ambito
dos “Factores de Impacte”, pois poderd acontecer
existirem acg¢oes “significativas” que nao resultem
directamente da construgéo da obra mas que, por
razdes vérias, com ela estejam associadas e que,
por isso, ndo possam deixar de ser reflectidas no
EIA enquanto suscepliveis de causar impactes so-
ciais. O nivel de desagregacio dos “factores de
impacte” é fungao das caracteristicas da obra e dos
contextos territoriais com que se relaciona. Tanto
quanto possivel os “factores de impacte” deverio
estar afectos a espacos e tempos concretos.

Tal como nao h4, na comunidade cientifica,
unanimidade relativamente a classificacio sectorial
de impactes (econémicos, socioeconémicos, soci-
ais, culturais), também nao hd unanimidade nos
indicadores utilizados para a caracterizagio dos
referidos impactes.
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Nao obstante, e como referéncia, apresentamos a seguinte grelha:

a) Segundo o prazo de incidéncia 1. de 1.* ordem

e) Segundo a ordenacio (a cronologia)

i) Segundo a magnitude/grandeza

1. de curto prazo
2. de médio prazo
3. de longo prazo

b) Segundo a
periodicidade/ritmicidade
1. continuos

2. descontinuos

¢) Segundo a regularidade
1. regulares
2. irregulares

d) Segundo a duragao
1. momenténeos

2. de 2% ordem
3. de 3% ordem

n. de enésima ordem

f) Segundo o relacionamento
1. directos ou imediatos
2. indirectos ou mediatos

g) Segundo o sinal
1. positivos
2. negativos

h) Segundo a
irreversibilidade/sensibilidade

1. muito considerdveis
2. medianamente considerdveis
3. pouco considerdveis

j) Segundo o grau de fiabilidade
1. bem conhecidos

2. razoavelmente conhecidos

3. pouco conhecidos

1) Segundo o grau de vulnerabilidade
social/abrangéncia

1. muito significativos ou amplos

2. razoavelmente sinificativos ou amplos
3. pouco significativos ou amplos

m) Segundo a probabilidade
1. muito provéveis
2. medianamente provaveis

2. temporarios 1. reversiveis

3. permanentes 2. irreversiveis

3. pouco provaveis

Fonte: Santos, M., 1992.

Para além da listagem e caracterizagio exaus-
tiva dos impactles, parece-nos pertinente a elabo-
ragio de “Quadros Estratégicos de Avaliacio de
Impactes Sociais”, que fornecam uma leitura ex-
pedita dos Grupos Sociais Afectados e dos Campos
de Impacte mais significativos em fung¢do do seu
sentido.

A tipologia de “grupos sociais afectados” é
variavel consoante as realidades sociais que confi-
guram os sistemas locais de acg¢do, podendo incluir
desde populagdo residente, a populagdo activa, a
utentes de determinados bens e servigos, a turis-
tas, a grupos socioprofissionais, a “actores”
institucionais, etc. A logica que preside a identifi-
cacdo dos grupos sociais apresenta-se como nao
exclusiva, mas deverd distinguir as afectagdes di-
rectas das induzidas.

Os “campos de impacte” correspondem a
dominios de impacte, ou seja, agrupamentos por
tipos de impacte que decorrem das dimensdes de
andlise/dreas teméticas seleccionadas para o pro-
jecto em causa, mas que delas se diferenciam pela
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sua referéncia explicita ao contexto social local e
aos problemas-chave colocados pela implantagio
da obra.

A construgao dos “Quadros Estratégicos de
Avaliacdo de Impactes Sociais” reveste-se de um
cardcter eminentemente qualitativo e a sua
operacionaliza¢io depende dos casos em anélise.

Deles deverao decorrer “Quadros Estratégi-
cos de Avaliacdo de Medidas de Minimizacdo”.
Ainda quanto a estas, a elaboragdo de “Fichas de
Caracteriza¢do” parece-nos poder constituir um
instrumento Gtil para a sistematizag¢do da informa-
¢éo, fornecendo indicag¢des, no minimo, sobre a
descri¢ao da medida, a sua justificagio, os efeitos
esperados com a sua implementagao e o respectivo
faseamento.

A 3.% etapa do EIA — definicéo, caracteriza-
¢io e avaliagdo de medidas de minimizagio de
impactes negativos — corresponde, grosso modo, ao
objectivo central que preside a elaboracdo do EIA,
pressuposto que deve estar sempre presente no
decurso da sua elaboracéo.
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A Componente Social nos Estudos de Impacte
Ambiental de Infra-Estruturas Rodoviarias:
condi¢des, limites e virtualidades

Em larga medida, este texto resultou da preo-
cupac¢ao em maximizar o contributo da Componente
Social dos EIA de infra-estruturas rodovidrias em
fase de estudo prévio, para a tomada de decisdo no
Ambito dos Procedimentos de AIA, com vista a
adopgio da Solugdo ou combinagio de Solugoes
“ambiental e socialmente mais favordveis”.

No ponto anterior deste artigo propusemos um
modelo de anélise dos impactes sociais que, em
tragos gerais e com as devidas adaptagoes ao facto
do objecto de estudo ser uma infra-estrutura line-
ar, ndo se distancia muito daquele que consubs-
tancia as Clausulas Técnicas do Caderno de En-
cargos da EP-EPE, tal como se encontram formu-
ladas desde 2001".

Ao assumir-se como incontorndvel o facto de
que a Componente Social é, no quadro institucional
actual, uma componente “de pleno direito” dos
EIA, impde-se o entendimento de que algumas
préticas de trabalho instaladas devem ser contra-
riadas.

Tradicionalmente, a “Caracterizagao da Situ-
acdo Existente” tem-se limitado a uma anélise
sociografica (estatistica) que, ainda assim, s6 para
um niimero muitissimo restrito de indicadores “des-
ce” a escala da freguesia, ndo apresentando infor-
magdo suficientemente “localizada” e detalhada
para consubstanciar a Avaliacdo de Impactes e a
Andlise Comparativa de Solugdes, as quais, por essa
razdo, ndo espelham a eficdcia desejada. Ou seja,
impoe-se a necessidade das “dimensoes de andli-
se” serem “cruzadas” com diferentes escalas
territoriais (unidades espaciais de andlise), de que
se destaca naturalmente, porque se estd perante
“Estudos Prévios”, o corredor de 400m para cada
alternativa em estudo.

Se é consensual admitirem-se abordagens de
“enquadramento” que, no nosso entendimento, nio
devem corresponder a tradicional “caracterizagio
sociografica” mas situarem-se no quadro de uma
“radiografia sociografica” do posicionamento das
freguesias e concelhos directamente afectados pela
rodovia em estudo em contextos territoriais mais

vaslos, a assuncdo da necessidade de trabalhar ao
“nivel local da abordagem territorial” — reconhe-
cido que estd que os impactes negativos de rodovi-
as, designadamente durante a fase de construcéo,
se situam significativamente a esta escala — ndo
tem sido pacifica, uma vez que implica metodolo-
gias de cardcler mais intensivo.

Assim, tem-se insistido em que:

— As temdticas dos aglomerados urbanos/habita-
¢élo, equipamentos colectivos e actividades eco-
némicas constituem o &mago do “nivel local da
abordagem territorial ’;

— Importa, relativamente as anteriores trés
temdlicas e para cada Solugdo, identificar e des-
tringar, do ponto de vista estritamente analitico,
(1) as situagdes de afectagio directa muito pro-
vével (sobreposi¢do com a zona de implantacio
da estrada), (ii) as situacdes de afectagio direc-
ta provével e/ou afectagfio indirecta muito pro-
vdvel (7m para além do limilte da zona da estra-
da, correspondendo, eventualmente, ao limite da
faixa de expropriagdo) e (iii) as situac¢oes de néo
afectaciio e de afectagio indirecta provével ou
muito pouco provivel (em termos espaciais
corresponderd, eventualmente, & provdvel zona
de servidao non aedificandi e a 4rea restante até
ao limite dos 200m definidos para cada lado do
eixo da estrada);

— O grau de pormenorizagao da caracterizagio das
unidades funcionais afectadas dependerd da
importincia daquelas e/ou do tipo de afectacao,
atendendo a alteragoes na acessibilidade, alte-
racdo da qualidade da fun¢do desempenhada e
projectos de expansao e/ou relocalizacao das ins-
talagdes (no caso de equipamentos colectivos e
actividades econémicas esta tltima informacao
é particularmente importante, ndo podendo ex-
cluir-se liminarmente, como por vezes aconte-
ce, o contacto directo com “informantes privile-
giados”);

— Esta caracterizacio deverd ser acompanhada de
cartografia adequada a escala 1:25000 e
1:10000 ou 1:5000 (neste caso, poderd prefe-
rir-se a fotografia aérea), na esteira de um “le-
vantamento funcional”.

' E que correspondem menos a uma alteracdo de contetido face ao anterior modelo de avaliacio de impactes sociais proposto pela EP-EPE
(ex-1EP) e mais a uma nova “roupagem”, que teve como objectivo dotar de maior coeréncia interna a abordagem desenvolvida na Componente,
por via da procura de uma melhor sistematizagio e focalizagdo das questdes a tratar.
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Julga-se, desde jd, oportuno argumentar que o
facto da directriz e algumas opg¢des técnicas do pro-
jecto poderem ser objecto de alteracdo em fase de
projecto de execucdo, no interior do corredor de
400m, néo retira validade & anélise proposta, uma
vez que todos os descritores do EIA assumem as so-
lugoes estudadas no Estudo Prévio, com o rigor ade-
quado a escala 1:5000. Acresce igualmente que o
entendimento tradicional de que as Solugoes/traca-
dos s6 deverio ser objecto de “focalizagdo” na etapa
do EIA relativa a avaliacio de impactes nao se afi-
gura pertinente no Ambito da Componente Social,
como alids, no de outros descritores do EIA. Por um
lado, o EIA, efectivamente, ndo representa uma “his-
téria policial” em que se vao dando “sinais” de ques-
toes problemaéticas ao longo de todo o documento para
s6 se esclarecem, por vezes, na Anélise Comparati-
va de Alternativas, e por outro lado, a identificagio
e descricio das unidades funcionais afectadas nao
deverd constituir, em si mesma, um pardmetro da
avaliagio de impactes sociais.

No dominio dos “Impactes Sociais”, obser-
va-se, nao raras vezes, que a sua identificacio e
avaliagdo se fica pela enunciacio de uma tipologia,
aplicdvel a qualquer estrada, quando se afigura
essencial fazer o contraponto com a “realidade exis-
tente”, atendendo a diferente implantagao dos tra-
cados em estudo.

Tem-se procurado reforgar a ideia de que as
diferentes etapas de desenvolvimento do estudo da
Componente Social deverao apresentar encadea-
mento analitico (enquadramento regional e
concelhio = impactes regionais e concelhios; ca-
racterizago da drea de estudo = impactes locais).
Reconhecido que estd que ndo hé correspondéncia
entre o “interesse colectivo” e o “nivel social lo-
cal” quanto ao sentido, magnitude e intensidade
dos impactes, importa, também, que sejam devi-
damente identificados e caracterizados, indepen-
dentemente da fase (se de construgao, se de explo-
ragdo), os impactes sociais mais deterministicos
face a obra, porque geralmente sao de sentido ne-
gativo.

Por outras palavras, tomando em linha de con-
ta a andlise efectuada no Ambito da Caracterizagio
da Situacio Existente para o “nivel local da abor-
dagem territorial” e atendendo as diferentes solu-
¢oes em andlise, o estudo deverd apresentar uma
avaliacio detalhada das alteragoes ao nivel do te-
cido socioeconémico, dos servigos bdsicos (equi-
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pamentos colectivos) prestados a populagio e da
“qualidade da fun¢ao habitacional”, bem como das
alterac¢oes nos modos de vida das comunidades lo-
cais, considerando que a maior ou menor concen-
tracdo social dos efeitos do projecto por relagao ao
grau de heterogeneidade social, a valorizagio de
determinadas representagoes e prélicas sociais,
bem como aos constrangimentos e potencialidades
associadas a base demogréfica, poderao constituir
indicadores pertinentes para compreender o real
impacte social.

Pode argumentar-se que o Relatério de Con-
formidade Ambiental do Projecto de Execugao
(RECAPE) néo configura um novo EIA e que, em-
bora algumas situacoes possam e devam ser
reanalisadas em fase de projecto de execugao, o
Estudo Prévio tem vindo a ser reconhecido,
designadamente pelas Comissoes de Avaliagio,
como o “lugar” por exceléncia do tratamento
aprofundado das questdes relevantes para a selec-
¢do de Solugdes (aquelas e ndo outras que se po-
deriam “desenhar” na faixa dos 400m, atendendo
a que, em algumas situagdes muito impactantes se
conclui, em sede de estudo prévio, que em projec-
to de execugdo ndo existird margem de manobra
para “ripagens de tracado”).

Quanto a “Medidas de Minimizacido de
Impactes Negativos”, para além de ser consensual
que estas deverdo ser equacionadas em fungéo das
Solugdes que se encontram em estudo e, nessa
medida, possuir um grau adequado de
concretizagdo espdcio-territorial, a EP-EPE tem
vindo a propor um grupo de medidas gerais orga-
nizadas por:

— Medidas destinadas a estabelecer um “Protoco-
lo” de Comunicagio com as Comunidades Lo-
cais. Sobre estas importa ndo perder de vista as
que se reportam a “montagem de um sistema de
encaminhamento e resposta de queixas e recla-
macdes, de modo a permitir aferir o grau de in-
comodidade percepcionado pela populacio re-
sidente e equacionar a necessidade de
implementagao de novas medidas (fases de cons-
trucdo e exploragio)” e a “promocio, a montan-
te do inicio das obras, de acgoes de informacao
a populagdo local, sobre a localizagéo, os objec-
tivos, os beneficios e os impactes negativos as-
sociados ao projecto, bem como sobre a duragao
e calendarizagdo prevista para o mesmo, no sen-
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tido de favorecer um maior grau de adesio ao
projecto e de aceitagao dos custos sociais gera-
dos (antes do inicio da obra)”;

— Medidas destinadas a minimizar os impactes nas
Fungdes Urbanas;

— Medidas destinadas a minimizar os impactes na

Mobilidade da Populagio (rede vidria).

Estas medidas gerais encontram-se elencadas
no Programa de Acompanhamento Ambiental da
Obra, o que espelha o interesse da EP-EPE em que
as mesmas sejam aplicadas.

Acresce que se afigura pertinente nao “des-
cartar” medidas de minimizagdo de impactes ne-
gativos para a fase prévia a obra (projecto de exe-
cucgdo e/ou inicio da obra) e recomendagdes para
implementagao por parte de outras entidades que
niao o proponente, desde que devidamente
referenciadas e com valor “indicativo”.

A indicagdo, em sede de Caderno de Encar-
gos, de que as medidas poderio ser agrupadas por
“Programas de Intervengio” (atendendo, por exem-
plo a existéncia de locais sensiveis do ponto de
vista social, em que faria sentido equacionar as
medidas de modo integrado) e descritas segundo
uma “Ficha de Caracterizag@o” construida para o
efeito, ndo foi, até aqui, seguida por nenhuma em-
presa responsdvel pela elaborac¢ao dos EIA.

Também nenhuma procedeu, tal como preco-
nizado em sede de Caderno de Encargos e no 4m-
bito da Sintese de Impactes do EIA (portanto, jad
fora do A&mbito estrito da Componente Social), a uma
Avaliag@o de Impactes sobre as Comunidades Lo-
cais, a par da avaliacdo global e integrada de todos
os impactes identificados. Considerando que os
efeitos sobre a “Qualidade de Vida Urbana” de-
correntes da construgdo de uma rodovia nio se fa-
zem sentir de modo atomistico, e que a magnitude
e significAncia dos de sentido negativo tendem a
ser ampliadas pela percepcao subjectiva que a po-
pulacio atingida tem dos mesmos, preconiza-se
uma anélise integrada das questdes sociais e urba-
no-territoriais e dos problemas ambientais que re-
levam da dimensio social (particularmente, Com-
ponente Social, Planeamento e Gestao do Territ6-
rio, Ruido, Qualidade do Ar, Patriménio e Paisa-
gem), de modo a obter uma visio de conjunto dos
impactes sobre as Comunidades Locais e das rela-
¢oes entre eles (simultaneidade, cumulatividade,
sinergias).

Se considerarmos o 4mbito da avaliagdo de
impactes sociais, podemos concluir que o disposi-
tivo metodolégico que tem vindo a ser accionado
pela EP-EPE (e pelo que podemos perceber, pela
larga maioria dos proponentes e “donos de obra”)
fica, ainda, muito aquém dos objectivos a ela
subjacentes. Deste ponto de vista, poderfamos evi-
denciar lacunas logo na fase de elaboragdo do EIA
quanto & dimensdo de andlise “Atitudes e Repre-
sentagdes face ao Projecto”, dimensédo que se en-
contra ausente do modelo de anélise preconizado
por se entender que, nio existindo condicoes ade-
quadas para a realizagdo de um estudo especifico
sobre o Grau de Aceitacdo (aceitacio/recusa/resis-
téncia) e Tipo de Apreciacio (favordvel/desfavora-
vel/indiferente) do projecto e das suas Solucoes, com
accionamento de técnicas adequadas, poderd ter
efeitos perversos uma anélise mais ou menos
casufstica, para um momento dado, necessariamente
centrada em “informantes privilegiados” estrategi-
camente localizados nas redes de “poder” social.
Escusado serd dizer que as entidades com respon-
sabilidades no territério sdo necessariamente aus-
cultadas durante o processo de estruturagio e ela-
boracdo do Estudo Prévio e do EIA.

Outras lacunas tenderio, a seu tempo, a ser
colmatadas, a principal das quais, pela natureza
dos impactes sociais, se prende com a sua
monitorizagao.

J4 incluida no regime juridico de avaliagao
de impacte ambiental, a pés-avaliagio e,
designadamente a monitorizagio que dela é parte
integrante, constitui uma dimensio fundamental
do processo de avaliacio.

De facto, importa retomar o conceito de ava-
liagdo, pois, independentemente das perspectivas
de abordagem e dos métodos utilizados, esta tem
sido encarada como “(...) um conjunto de proce-
dimentos para julgar os méritos de um programa e
fornecer uma informagao sobre os seus fins, as suas
expectlativas, os seus resultados previstos e impre-
vistos, os seus impactos e os seus custos” (Kosecoff

e Fink, 1982, cit. in Guerra, 1994:1). A avaliacéo
é “(...) o processo pelo qual se delimitam, se ob-
tém e se fornecem informagoes dteis, permitindo
ajuizar as decisdes possiveis” (Stufflebeam et al.,
1989, cit. in Guerra,1994:1) bem como “(...) um
aviso sobre a eficdcia de uma intervencéo ou de
um plano que foi experimentado” (Deming, 1983,
cit. in Guerra, 1994:1).
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Trata-se, afinal, de introduzir uma componen-
te “reflexiva” em todo o processo de Avaliacao, no
sentido de melhorar a relagao custos/beneficios
inerentes.

No campo da avaliagdo de impactes sociais,
dada a relativa incapacidade de controlo directo
das principais varidveis da dimensdao soctal, sobre-
tudo em fungéo dos efeitos complexos gerados no
decurso das acgdes, a monitorizagio assume uma
acrescida pertinéncia, pois coloca a descoberto e
dota de maior visibilidade a relacio entre as com-
ponentes sociais e ambientais (por ex. relagao en-
tre actividade piscatéria, recursos haliéuticos e
qualidade da 4gua) bem como a dimensio social
das componentes ambientais (por ex. actstica, pai-
sagem e qualidade do ar).

Interessa, pois, sem descurar outros tipos de
avaliacdo, frisar a necessidade de uma “avaliagao
processual”, isto é, que se faz apelo, nas situagoes
concretas, ao desempenho e as representacoes dos
diversos tipos de actores sociais envolvidos e a
integragdo enlre as vdrias varidveis, enquanto “dis-
positivos de auto-regulacio alargada”. E, ao mes-
mo tempo, “on going” e “ex-post”, no sentido em
se trata de uma avaliag¢do com fins de acompanha-
mento e de sistemética “avaliacio de impactes”.

Por fim, e mesmo considerando as condi¢oes
e limites quer da cultura organizacional da EP-EPE
e dos seus clientes e parceiros, quer do préprio
grau de aplicabilidade do dispositivo metodol4gico
que temos vindo a discutir, julgamos que o ganho
de estatuto mais visivel da Componente Social em
articulag¢do com as probleméticas do Planeamento
Territorial e do Ordenamento Urbano tem passado
por uma precaugao que nio se baseia na defesa de
uma Rede Persona 3000 (por contraponto
provocatério com a Rede Natura 2000 e o seu inte-
resse supranacional) mas que tem vindo a sobrele-
var a preservacdo de perimetros urbanos e de mo-
dos de vida historicamente sedimentados como
“boa prética” de desenvolvimento dos Estudos Pré-
vios e, portanto, da defini¢ao das suas Solugoes.

Nao gostaria de terminar este artigo sem, to-
davia, propor uma nova pista de reflexao que, creio,
é, também, um desafio. H4 cerca de 10 anos atrds
era relativamente assumido na comunidade cien-
tifica que nédo havia, no contexto politico-ins-
titucional do pafs, condi¢des institucionais para
investir esforgos na consagracao de dois regimes
de avaliacéo distintos — um, para os impactes so-
ciais e, outro, para os impactes ambientais. A ava-
liagdo de impactes sociais (AIS) deveria desen-
volver-se no quadro do regime legal da avaliagao
de impactes ambientais (AIA), que havia sido de-
finido em 1990 e, ainda assim, sem a extensio e
profundidade com que se deveriam analisar os
impactes ambientais: “(...) num contexto euro-
peu e dada a (relativa) curta experiéncia dos sis-
temas nacionais de AIA, o alargamento extensivo
e indiscriminado do campo de anélise dos EIA
aqueles aspectos poderd, por agora ser contrapro-
ducente. Na prética, e dadas as evidentes dificul-
dades metodolégicas e susceptibilidade politica
das maltérias tratadas, a inclusao de impactes so-
ciais, econémicos, culturais (e psicolégicos) po-
derd vir a enfraquecer, por um efeito de diluigao,
a prépria avaliagdo das consequéncias ambientais
dos grandes projectos, comprometendo assim o
objectivo dltimo dos processos de AIA” (Pinho,
1994: 239).

Creio que este debate tem de voltar a ser fei-
to. Enquanto sociéloga e com base na minha expe-
riéncia profissional, julgo poder afirmar que, se em
termos tedricos muitos dos preconceitos das for-
magoes cientificas naturais e sociais se encontram
ultrapassados, a préatica demonstra que a avalia-
¢éo de impactes sociais ndo tem “espago” de afir-
macdo suficiente no modelo actual de avaliagado
ambiental'?, pelo que é necessério interrogarmo-
nos sobre o melhor caminho: consagrar “explicita-
mente” a avalia¢do de impactes sociais no quadro
legal da avaliagdo de impactes ambientais' ou
tornd-la independente face ao processo de AIA?
E, neste caso, para que projectos, programas e pla-

Por exemplo, a Monitorizagdo Social, que no &mbito do Processo de ATA tem uma expressio quase nula (o Ruido e a Qualidade da Agua s30 0s

dois “bastides” da monitorizagio feita em Portugal), constitui um dos parmetros que, decerto, sofreria um incremento exponencial caso a
avaliagdo social tivesse lugar préprio no 4mbito de um processo de Avaliagdo de Impactes.

E, por exemplo, a posigdo defendida no documento “Multistage environmental and social impact assessment of road projects: guidelines for a

comprehensive process”, produzido pela Comissdo Econémica e Social para a Asia e o Pacifico (Nagoes Unidas, 2001: 9), no qual “To correct
the misconception about the restricted meaning of EIA, which is rather widespread among the developing countries in the ESCAP region, it is
proposed that a revised term “environmental and social impact assessment (ESIA)”, be adopted to stress the need to accord equal emphasis to
both the natural and the human environments, and to accurately convey the concern over the negative impacts of road development projects on

the human environment”.
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nos? E que entidade assumiria o papel de autori-
dade nacional? E que procedimento administrati-
vo adoptar? Embora sejam muitas as questoes, con-
sidero que persistir no modelo actual, sem, em pa-
ralelo, se fazer uma discussido em torno dos con-
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