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Resumo

A violéncia doméstica assume uma presenca elevada no contexto portugués e tende a ser
explorada maioritariamente numa perspetiva de violéncia contra as mulheres, quer na literatura,
quer nos meios de comunicagao.

A presente dissertacdo pretende contrariar esta tendéncia e propde-se a explorar a violéncia
doméstica numa perspetiva transversal, refletindo acerca da influéncia que os meios de
comunicacdo desempenham na percecdo generalizada desta problematica. Para tal, sdo
analisados os conteudos informativos dedicados a esta tematica, publicados em dois jornais
diarios, Publico e Correio da Manha, com o intuito de avaliar o tratamento mediatico dado a
violéncia doméstica pela imprensa nacional diaria, em 2023.

O estudo revela uma discrepancia entre o nimero de casos registados e de casos noticiados
nos meios de comunicagéo, que resulta de fatores de noticiabilidade como a violéncia extrema,
o envolvimento de figuras publicas e o sexo dos envolvidos. A caracterizagdo da vitima e do
agressor é relativamente desigual, tanto em relacdo as formas de identificacdo como a descri¢édo
dos seus comportamentos.

As diferencas entre o Publico e o Correio da Manha séo evidenciadas, com o primeiro a
cobrir a temética menos vezes e de forma mais contextualizada e o segundo a abordar o assunto

de forma mais frequente e episodica.

Palavras-chave: Violéncia doméstica, cobertura mediatica, discurso mediatico, Correio da
Manha; Publico



Esta pagina foi intencionalmente deixada em branco



Abstract

Domestic violence has a high profile in Portugal and has tended to be mostly discussed from
the perspective of violence against women, both in published literature and in the media.

The current dissertation aims to counter this trend and sets out to study domestic violence
from a cross-cutting perspective, reflecting on the influence that the media has on the general
perception of this matter. To this end, the data on this issue published in two daily newspapers,
Publico and Correio da Manha, is examined in order to assess the media treatment given to
domestic violence by the portuguese daily press in 2023.

The study reveals a gap between the number of cases reported and the number of cases
covered by the media, which is the result of newsworthiness factors such as extreme violence,
the involvement of public figures and the gender of those involved. The victim's and the
aggressor's characterization is fairly unequal, both in terms of how they are identified and in
terms of how their behavior is described.

The differences between Publico and Correio da Manha are evident, with the first covering
the subject less often and in a more contextualized way and the second covering it more

frequently and in an isolated way.

Keywords: Domestic violence, media coverage, media discourse, Correio da Manhd; Publico
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Introducéo

A violéncia doméstica assumiu, desde cedo, uma presenca demarcada no panorama
internacional, embora tenha sido enquadrada como uma violagdo dos direitos humanos apenas
na década de 70, fruto dos movimentos feministas.

Desde entdo, o conceito de violéncia doméstica tem evoluido de formas distintas nos
diferentes paises, em funcdo do seu contexto politico, social, econémico e cultural (Susmitha,
2016). Ainda que esta seja uma problematica transversal a todas as idades, estratos
socioeconémicos, religides, nacionalidades, etnias, niveis de escolaridade, identidades de
género ou orientacBes sexuais (Dewey & Heiss, 2018), a violéncia doméstica tende a ser
explorada maioritariamente numa perspetiva de violéncia contra as mulheres, quer na literatura,
guer nos meios de comunicacdo, pelo que o sexo feminino tende a aparecer como agredido e 0
sexo masculino como agressor (Cerqueira & Gomes, 2017).

Em Portugal, a violéncia doméstica encontra-se tipificada no Cédigo Penal portugués como
crime publico e contempla qualquer comportamento que provoque sofrimentos fisicos, sexuais,
psicolégicos ou econdmicos no seio de uma relacdo familiar ou de proximidade (Associacdo
Portuguesa de Apoio a Vitima [APAV], 2010). Apesar das estratégias implementadas, a
violéncia doméstica continua a ser um dos crimes com maior expressao nacional, que vitima
principalmente mulheres, registando, em 2023, um total de 30279 queixas e 22 homicidios,
entre 0s quais 17 mulheres, duas criancas e trés homens (Comissdo para a Cidadania e a
Igualdade de Género [CIG], s.d.).

A elevada preponderancia desta probleméatica no contexto portugués evidencia a
necessidade de refletir acerca da influéncia que os 6rgaos de comunicacdo podem desempenhar
na compreensdo desta problematica (CI1G, 2019 setembro) uma vez que, desde cedo, o conteido
mediatico se afirmou, e continua a afirmar, como uma das principais fontes de informacéo
utilizadas para compreender questdes sociais (Cerqueira & Gomes, 2017).

Ora, sendo a violéncia doméstica uma tematica tdo sensivel e complexa, é fundamental que
seja retratada de forma objetiva, através de um enquadramento mediatico adequado, que ndo
perpetue esteredtipos referentes as defini¢es de feminino e masculino e, consequentemente,
aos padrdes de comportamento esperados. Torna-se, portanto, essencial compreender qual a
cobertura e o tratamento atribuidos pelos meios de comunicacédo social a violéncia domestica,
refletindo acerca dos critérios que seguem para selecionar 0s casos, da linguagem que utilizam
para retratar esses casos e das suas implicagbes na interpretacdo social deste fendmeno dado

que tendem a apoiar-se numa construcdo binaria do género (Cerqueira & Gomes, 2017).



Dito isto, a presente dissertacdo propde-se a explorar a violéncia doméstica numa
perspetiva transversal, que considere a violéncia entre parceiros intimos, a violéncia contra
criancas e a violéncia contra pessoas idosas. A partir da analise dos contetdos informativos
sobre a tematica publicados em dois jornais diarios nacionais, Publico e Correio da Manha,
pretende-se dar resposta a questdo “Qual o tratamento mediatico dado a tematica da violéncia
doméstica pela imprensa nacional diaria, em 2023?”.

Para tal, definiram-se como objetivos: verificar quais as circunstancias em que 0s casos Sao
noticia, perceber se o0 sexo e a idade interferem no tratamento e cobertura dos casos e refletir
acerca da forma como a linguagem utilizada pode afetar a percecéo do publico sobre a violéncia
domestica.

A dissertacdo divide-se, por tudo isto, em duas partes. A primeira parte foca-se na revisao
da literatura publicada sobre o tema e desenvolve a questdo da violéncia doméstica numa
perspetiva transversal, focando a sua preponderancia no contexto portugués e a sua presenca
nos media nacionais. A segunda parte centra-se na analise empirica, sendo que, no capitulo
dois, apresentam-se 0s objetivos da investigacdo e as razbes que levaram a escolha da
metodologia. J& no capitulo trés analisa-se o contetdo das publicacdes dedicadas a temaética e
reinem-se os dados resultantes desta analise. No quarto capitulo compara-se a abordagem dos
dois jornais e discutem-se os resultados, confrontando-os com as conclusdes enunciadas na
literatura existente. No quinto e Gltimo capitulo sdo apresentadas as consideracdes finais,
apelando a uma reflexdo critica acerca do tema.

A investigagdo evidencia uma discrepancia significativa entre o numero de casos
reportados as autoridades e as noticias publicadas, especialmente no terceiro trimestre, onde,
apesar do elevado nimero de ocorréncias, as publicacdes foram reduzidas. A violéncia extrema
e 0 envolvimento de figuras publicas emergem como os principais fatores de noticiabilidade,
ainda que a violéncia psicoldgica tenha um destaque maior do que o expectavel. O tratamento
dos casos varia mais em funcdo do sexo do que da idade e as discrepancias séo inferiores ao
sugerido na reviséo de literatura.

A linguagem nem sempre é rigorosa, favorecendo termos genéricos em detrimento de
conceitos precisos como "femicidio" ou "violéncia de género". Apesar de o0 agressor ser
maioritariamente avaliado de forma negativa e a vitima de forma positiva, ambos sao

humanizados a partir do discurso.



A relagdo entre os envolvidos e os episddios de violéncia sdo descrito negativamente, o que
reforca a gravidade dos casos e a sua natureza desviante. Ja a problematica da violéncia
domeéstica é referida como uma questdo estrutural, sistémica e preocupante, que deve ser
percecionada em funcdo do género.

A andlise revela, igualmente, diferencas editoriais significativas entre os dois jornais, com
o Publico a seguir uma abordagem mais esporadica, contextualizada e enquadrada, e o Correio

da Manha a optar por uma cobertura mais frequente, sensacionalista e episddica.

Capitulo 1 - A violéncia doméstica e os media

1.1. Violéncia domeéstica: uma realidade transversal

Um olhar retrospetivo sobre a evolucgdo das sociedades permite compreender que a violéncia
domeéstica ndo constitui uma realidade recente, ainda que apenas lhe tenha sido atribuida alguma
notoriedade social no inicio da década de 1970.

Se, anteriormente, vigoravam leis e costumes que legitimavam a violéncia doméstica,
encarando-a como um problema da esfera privada e familiar, com o advento e a consolidacao
dos movimentos feministas, passou a ser considerada uma violagdo dos direitos humanos,
constituindo um problema social critico a ser erradicado (Lisboa et al., n.d.; Mears & Visher,
2005; Straka & Montminy, 2006).

N&o obstante, os avang¢os mais significativos no reconhecimento e tipificagio da violéncia
de género chegariam apenas em 2011, com a Convengao de Istambul, que introduziu “género”
como um termo que designa 0s papé€is, comportamentos, atividades ou caracteristicas,
atribuidos a homens e mulheres, e considerados apropriados pela sociedade (Alvares et al.,
2020). O quadro juridico da Convencéo passou a exigir aos Estados aderentes medidas minimas
de resposta a violéncia doméstica de forma a garantir a prevencao da violéncia, a protecao das
vitimas e a criminalizacéo de agressores (Sottomayor, 2015).

Neste ambiente pautado pela crescente atengéo politica dada ao tema, revelou-se necessario
adaptar os sistemas juridicos e definir novas politicas publicas, por forma a prestar um apoio
eficiente as vitimas e a contribuir para uma crescente consciencializacdo acerca desta
problematica, profundamente vinculada a questfes de género (Addington, & Lauritsen, 2021;
Band-Winterstein & Eisikovits, 2009; Erwin, 2006).



Por estar altamente dependente do contexto vivenciado, o conceito de violéncia doméstica

tem vindo a assumir diferentes contornos ao longo do tempo (Lisboa et al., n.d.), sendo alvo de

interpretacdes e legislacBes distintas em cada pais, construidas a partir de fatores socioculturais

como os valores, as tradi¢des, a religido e o contexto politico-economico (Susmitha, 2016).

Hoje, a violéncia doméstica pode ser definida como:

qualquer conduta ou omisséo de natureza criminal, reiterada e/ou intensa ou néo,
que inflija sofrimentos fisicos, sexuais, psicologicos ou econdmicos de modo direto
ou indireto, a qualquer pessoa que resida habitualmente no mesmo espaco
domeéstico ou que, ndo residindo, seja conjuge ou ex-cdnjuge, companheiro/a ou ex-
companheiro/a, namorado/a ou ex-namorado/a, ou progenitor de descendente
comum (APAYV, 2010, p. 11).

Trata-se, portanto, de um ato intencional, através do qual o agressor exerce controlo e poder

sobre a vitima, no seio de uma relacdo familiar ou de intimidade, podendo comprometer a sua

integridade e os seus direitos de diversas formas, entre elas (APAV, 2020, novembro; Flannery
Jr, 2003; Ribeiro et al., 2022; Susmitha, 2016):

a)

b)

d)

f)

Violéncia fisica, conduta que coloca em causa a integridade e saude da vitima a partir
do uso de forca fisica, podendo manifestar-se em atos como empurrar, agarrar, bater,
estrangular, torturar, ameagar com recurso a arma ou objeto, entre outros;

Violéncia psicoldgica (verbal ou emocional), que engloba qualquer ato que cause dano
emocional, diminuicdo de autoestima ou sentimentos de medo, nomeadamente
insultos, ameacas, humilhagdes, isolamento ou manipulagéo, entre outros;

Violéncia sexual, que abrange qualquer ato de natureza sexual, incluindo tentativas,
avancos, insinuac@es, comentarios indesejados ou uso da sexualidade de outra pessoa,
que ocorrem contra a sua vontade ou sem o seu livre consentimento;

Violéncia econdmica, que consiste na tentativa de controlar e manipular os recursos
financeiros da vitima, sem o seu consentimento, através de a¢fes como controlar o
ordenado, recusar o acesso ao dinheiro, exigir a justificacdo de qualquer gasto; impedir
de trabalhar, ameacar retirar o apoio financeiro, entre outras;

Violéncia social, que se refere ao controlo da vida social da vitima, visando o seu
isolamento, ao impedir visitas a/de familiares ou amigos/as, impedir ou controlar as
chamadas e as contas telefonicas, impedir de sair de casa, entre outros;

Negligéncia, que diz respeito a incapacidade de assegurar a satisfacdo das
necessidades basicas de uma pessoa dependente, incluindo cuidados fisicos, médicos,

educacionais e emocionais;



g) Homicidio ou tentativa de homicidio, forma de violéncia extrema na qual o agressor
procura tirar a vida da vitima.

Esta é uma problematica transversal a todos 0s grupos etarios, estratos
socioecondmicos, religides, nacionalidades, etnias, niveis de escolaridade, identidades de
género ou orientagdes sexuais (Dewey & Heiss, 2018), que inclui a violéncia entre parceiros
intimos (VPI), a violéncia contra criancas e a violéncia contra pessoas idosas (Ribeiro et al.,
2022). Ainda assim, a auséncia de uma definicao universal de violéncia domestica leva a que,
por vezes, 0 conceito seja, erradamente, utilizado para fazer referéncia exclusiva a violéncia
nas relagdes de intimidade (Kim et al., 2023).

Além disso, esta questdo €, maioritariamente, explorada numa perspetiva de violéncia
contra as mulheres, por serem as principais vitimas (APAV, 2023 marco), contribuindo para
uma percecao generalizada do sexo feminino como agredido e do masculino como agressor
(Althoff et al., 2021; Cerqueira & Gomes, 2017; Kim et al., 2023).

Apesar de esta representacdo corresponder, de facto, ao retrato do perfil geral da vitima e
do agressor (APAV, 2022 novembro), a violéncia doméstica deve ser abordada, compreendida
e estudada numa perspetiva ampla, que remova 0s papéis de género atribuidos a homens e
mulheres, e que considere as diferentes tipologias e vitimas de violéncia, de forma a construir

estratégias de prevencao e intervencdo mais adaptadas e inclusivas (Mears & Visher, 2005).

1.1.1. Violéncia entre parceiros intimos

A violéncia entre parceiros intimos pode ser entendida como qualquer acdo que decorra numa
relagdo intima — independentemente do estado civil ou orientagdo sexual — e que acarrete
consequéncias fisicas, psicoldgicas ou sexuais para o0 parceiro ou ex-parceiro, designadamente:
agressdes, violéncia emocional, coercdo sexual, abuso econémico ou comportamentos de
controlo (McClennen, 2005; World Health Organization [WHQ], 2024 marco).

Ainda que a frequéncia, a visibilidade e as formas de agresséo se alterem ao longo do tempo
(Band-Winterstein & Eisikovits, 2009), esta forma de violéncia trespassa todo o tipo de relagdes
de intimidade, nas mais diversas faixas etarias, podendo iniciar-se, desde logo, na pré-
adolescéncia e estender-se até aos mais idosos (WHO, 2024 marco).

Na maioria dos casos registados, as vitimas sao do sexo feminino, principalmente quando
se trata de situacdes de violéncia sexual (Bows, 2018), registando-se que mais de um quarto
das mulheres, entre 0s 15 e 0s 49 anos, apontam ter sido sujeitas a algum tipo de violéncia por

parte do parceiro intimo (WHO, 2024, margo).



Esta tendéncia aparenta ser profundamente condicionada pelos papéis de género vigentes,
através dos quais homens e mulheres séo socializados de modo a corresponder aos padrdes
normativos socialmente definidos, numa perspetiva restrita e binaria, que fomenta relagdes
desiguais, onde predomina a subordinacdo da mulher (Erwin, 2006; Neves et al., 2023; Straka
& Montminy, 2006; Susmitha, 2016). A submissdo tende a ser a mais acentuada no dominio
economico, decorrente do controlo exercido pelos agressores, que negam o acesso das vitimas
aos recursos financeiros, as despesas familiares ou a um emprego estavel, com o objetivo de as
tornar dependentes para que ndo abandonem a relacdo (Postmus et al., 2020).

Além disso, a violéncia parece agravar-se em subgrupos minoritarios e vulneraveis como
mulheres com deficiéncia, de paises em desenvolvimento, imigrantes ou de faixas etarias mais
elevadas (entre 0s 50 e os 64 anos) (Sasseville et al., 2022).

Em casais de idade avancada, ocorrem episodios sucessivos e cumulativos de violéncia,
que se alteram em funcdo de fatores como a saida dos filhos de casa, a reforma, a doenca de um
dos parceiros, 0 aumento da dependéncia mutua, o isolamento social e a vulnerabilidade (Band-
Winterstein & Eisikovits, 2009, p. 178). Neste contexto, as mulheres sdo, novamente, mais
vitimizadas, sendo em 22.1% dos casos agredidas pelo conjuge (APAV, 2024 fevereiro).

Nas relagdes de intimidade juvenis, a violéncia assume uma presenca demarcada,
principalmente sob a forma de violéncia psicoldgica. Nesta faixa etaria, aparentam existir,
igualmente, desigualdades na incidéncia por sexo: as raparigas reportam, ndo s mais
experiéncias multiplas de violéncia, como mais episodios, e essa discrepancia aumenta quando
se trata de violéncia sexual (Korkmaz et al., 2022; Neves et al., 2023).

N&o obstante, importa reconhecer que existem outras vitimas, pertencentes a grupos
minoritarios, para as quais devem ser criadas estratégias de acao e servi¢os de apoio inclusivos
(Addington, & Lauritsen, 2021). Contrariamente ao que se poderia pensar, 0s papéis de género
também condicionam os homens em questdes de violéncia doméstica. Segundo Kim et al.
(2023), existe uma pressdo social acrescida, fruto de barreiras socioculturais, familiares e, até,
pessoais, que levam as vitimas do sexo masculino a seguir ideais de masculinidade que
dificultam o reconhecimento, a denlncia ou a procura de servicos de apoio relativos a
experiéncias de violéncia, principalmente se se tratar de abuso psicoldgico.

Existem, ainda, outras minorias — como 0s individuos homossexuais, bissexuais, ndo-
binarios ou transgénero — que, ndo sO tendem a estar sujeitos a niveis mais elevados de
violéncia, como, ao ndo encontrar respostas adequadas para dendncia ou protecdo, se afastam
dos servigos convencionais e, consequentemente, acabam por manter o siléncio sobre as

agressoes e permanecer na relacdo abusiva (Dewey & Heiss, 2018; McClennen, 2005).



Neste sentido, evidencia-se a necessidade de criar e promover servigos de apoio inclusivos,
através da adaptacdo da linguagem, do visual, da divulgacdo e dos canais de comunicacao
online (Dewey & Heiss, 2018; Kim et al., 2023). Além disso, é fundamental educar e preparar
os profissionais que se encontram na linha da frente de forma a criar programas e estratégias de
intervencdo personalizados e adequados (McClennen, 2005), a partir de métodos mais
diversificados e eficazes de medicdo da incidéncia da problemaética (Mears & Visher, 2005).

1.1.2. Violéncia contra crianc¢as

A violéncia contra criangas pode ser definida como qualquer conduta abusiva ou de negligéncia,
dirigida a menores, que desencadeie questdes de saude, sobrevivéncia, desenvolvimento ou
dignidade, incluindo violéncia fisica ou emocional, abuso sexual, abandono, negligéncia ou
exploracdo infantil (WHO, 2022 setembro). A exposicdo a episodios de violéncia entre
parceiros intimos, a incidentes de maus-tratos a animais de estimag&o ou a outros contextos de
violéncia é, igualmente, considerada uma forma de violéncia contra criangas (Ascione et al.,
2007; WHO, 2022 setembro).

Esta é uma problematica social transversal, que origina graves consequéncias, tanto no
imediato, como a longo prazo (WHO, 2022 setembro) ja que, de acordo com Frugaard Stroem
et al. (2019), quando expostos a maus-tratos na infancia, os individuos correm um maior risco
de ser (novamente) vitimizados, por um outro agressor, principalmente se esses maus-tratos
tiverem sido variados, repetidos e recentes. Além disso, consequéncias como lesdes fisicas,
stress, depressdo, insucesso escolar, perturbacbes mentais, tabagismo, obesidade,
comportamentos sexuais de risco, gravidez indesejada ou abuso de substancias séo frequentes
em casos de violéncia infantil (WHO, 2022 setembro).

Os autores do crime tendem a ser 0s pais ou padrastos das vitimas, que sdo maioritariamente
do sexo feminino (APAV, 2023 abril; APAV, 2024 fevereiro; Ribeiro et al., 2022). Ainda que
rapazes e raparigas corram o mesmo risco de negligéncia ou de abuso fisico e/ou emocional, ha
uma discrepancia de género quando se trata de abuso sexual (Frugaard Stroem et al., 2019;
WHO, 2022 setembro).

Existem, ainda, determinadas circunstancias que aparentam intensificar a ameacga de
violéncia, nomeadamente: ter, até, quatro anos ou ser adolescente; ndo ser um filho planeado;
ndo corresponder as expectativas impostas pelos progenitores; ter necessidades especiais;
chorar compulsivamente; apresentar caracteristicas fisicas ou mentais distintas; ter uma
perturbacdo neuroldgica; identificar-se ou ser identificado como homossexual, bissexual ou
transgénero (WHO, 2022 setembro).



Neste sentido, e perante as consequéncias identificadas, é fundamental que os profissionais
que trabalham com criancas violentadas tenham a capacidade de identificar precocemente estes

casos e de fornecer um acompanhamento personalizado e adequado (Kim et al., 2023).

1.1.3. Violéncia contra pessoas idosas

Ainda que o conceito de violéncia contra pessoas idosas ndo parega consensual (Bachman &
Meloy, 2008), pode ser definido, de uma forma geral, como qualquer conduta dirigida a uma
pessoa idosa — com 65 ou mais anos, nos paises desenvolvidos — que ocorra de forma isolada
ou recorrente, no contexto de uma relacdo de confianca — seja familiar, de intimidade ou de
proximidade — e que coloque em risco a sua integridade fisica, psiquica e sexual, estabilidade
econdmica, liberdade ou que comprometa o desenvolvimento da sua identidade (APAV, s.d.;
Bows, 2018; Straka & Montminy, 2006; WHO, 2024 junho).

Contempla a violéncia fisica, psicolégica, sexual e econémico-financeira, bem como atos
de negligéncia ativa e passiva ou de abandono, e tende a desenrolar-se, de forma continuada,
na residéncia comum da vitima e do agressor, que é maioritariamente filho, filha ou conjuge
(APAYV, s.d.; Ribeiro et al., 2022; Straka & Montminy, 2006). Este tipo de abuso tende a
ocorrer, também, em lares de acolhimento, podendo ser exercida por cuidadores, muitas vezes
sobrecarregados, ou por outros residentes (Bachman & Meloy, 2008).

Trata-se, portanto, de um problema social que se tem vindo a intensificar nos ultimos anos,
principalmente nas sociedades desenvolvidas, onde predomina um envelhecimento continuado
da populacgéo, fruto do aumento da longevidade (Band-Winterstein & Eisikovits, 2009; Ribeiro
et al., 2022). O risco de vitimizacdo é maior nos idosos com limitaces fisicas e cognitivas —
como situacdes de deméncia ou de Alzheimer — que necessitam de um cuidador, familiar ou
institucional (Bachman & Meloy, 2008; Bows, 2018; Flannery Jr, 2003). A maioria das vitimas
ndo tem capacidade para se proteger ou para denunciar as situagdes ocorridas pelo que é
fundamental os profissionais estarem atentos a possiveis indicios de forma a identificar
atempadamente os casos de violéncia (Flannery Jr, 2003; Straka & Montminy, 2006).

Embora alguns autores acreditem que, nesta faixa, as diferencas na vitimizacgao por género
tendem a esbater-se (Bachman & Meloy, 2008), as estatisticas dos ultimos anos, apresentadas
pela APAV (2024 fevereiro; 2023, margo; 2022, abril; 2021, margo), revelam que mais de 70%
das pessoas idosas vitimizadas sdo mulheres, discrepancia que, segundo Straka & Montminy

(2006), advém da dindmica de poder e controlo preponderante nas relagdes mais tradicionais.



Por tudo isto, importa, ndo s6 compreender a incidéncia deste fenémeno, mas identificar as
atitudes adotadas pela sociedade perante 0 mesmo. Nesta linha, de acordo com Radkiewicz &
Korzeniowski (2017), destacam-se dois tipos de comportamentos permissivos que Sao
tendencialmente seguidos: por um lado, individuos expostos a episddios de violéncia familiar
tendem a justificar comportamentos violentos; por outro lado, a maioria dos individuos tende a

ter uma atitude de indiferencga quando observa comportamentos violentos, evitando o confronto.

1.2. Violéncia doméstica em Portugal

A progressiva consciencializagdo acerca das consequéncias da violéncia doméstica levou a
emergéncia de um paradigma juridico evolutivo, dedicado a prevencdo e combate a esta
problematica, a nivel nacional e internacional.

A violéncia doméstica foi introduzida no Codigo Penal portugués em 1982, com o Decreto-
Lei n.° 400/82, de 23 de setembro. Sob a epigrafe “maus tratos ou sobrecarga de menores e de
subordinados ou conjuges”, o artigo 153.° exigia que o agressor atuasse com “malvadez ou
egoismo” (Ministério da Justica, 1982), requisito que legitimava algumas nuances de violéncia,
teoricamente mais moderadas e aceites.

Este requisito deixou de constar no Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de marco, com o artigo
152.° do Cddigo Penal a incluir a violéncia psicol6gica e a alargar a protecdo a qualquer
“subordinado por relagdo de trabalho, pessoa menor, incapaz, ou diminuida por razao de idade,
doenga, deficiéncia fisica ou psiquica” (Ministério da Justica, 1995).

Ja em 1998, com Lei n.° 65/98, de 2 de setembro, este crime foi alargado a casais com
“condi¢des analogas as dos conjuges” e a individuos em relagdo laboral (Assembleia da
Republica [AR], 1998). Em 2000, a Lei n.° 7/2000, de 27 de maio, tipificou a violéncia
doméstica enquanto crime publico, extensivel a casos infligidos a “progenitor de descendente
comum em 1.° grau” (AR, 2000).

No entanto, foi em 2007 que o artigo 152.° passou a ter a epigrafe “violéncia doméstica”,
autonomizando este crime das restantes formas de maus-tratos. Com esta revisdo, a Lei n.°
59/2007, de 4 de setembro, clarificou que o comportamento violento ndo tem de ser reiterado
para ser considerado crime, podendo assumir a forma de “castigos corporais, privagoes da
liberdade e ofensas sexuais” (AR, 2007). Foram, ainda, alargadas as sancdes acessorias e

englobadas as pessoas indefesas por dependéncia econdmica e 0s casais do mesmo sexo.



Em 2013, com a Lei n.° 19/2013, de 21 de fevereiro, este artigo passou a mencionar, de
forma clara, as relacGes de namoro (AR, 2013) e, em 2018, com a Lei n.° 44/2018, de 9 de
agosto, comecgou a contemplar casos em que os meios de difusdo publica sdo utilizados para
divulgar, sem consentimento, informac6es da vida intima da vitima (AR, 2018).

Finalmente, com a revisdo de 2021, a Lei n.° 57/2021, de 16 de agosto, passou a especificar
a proibigao de “acesso ou fruicdo aos recursos econémicos € patrimoniais proprios ou comuns”
como uma forma de violéncia, e definiu que os maus-tratos infligidos a menores descendentes
que ndo coabitem com o agressor também sdao contemplados (AR, 2021).

Além da implementac&o de legislacdo especifica, foram adotadas medidas com o propdsito
de criar estratégias de intervencdo e de protecéo, como: a implementagdo de um Plano Nacional
Contra a Violéncia Domeéstica, a consolidacdo de estruturas de atendimento e organismos
nacionais, a criacdo da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica e 0
desenvolvimento de campanhas de sensibilizag¢do publica.

Apesar de todo o percurso evolutivo mencionado e das estratégias de combate
implementadas, a violéncia domeéstica continua a ser um dos crimes com maior expressao em
Portugal (APAV, 2023 margo), e esta cada vez mais presente nos grupos etarios mais jovens
(Instituto Nacional de Estatistica [INE], 2023 outubro).

1.2.1. Incidéncia da problemética

A violéncia doméstica continua a afetar uma parcela significativa da populacdo portuguesa.
Segundo o INE (2023 outubro), duas em cada dez pessoas, com idades entre 0s 18 e 0s 74 anos,
ja experienciaram alguma forma de violéncia fisica ou sexual. Ainda que a tendéncia de nao
dendncia de episddios de violéncia doméstica torne dificil quantificar, com precisao, a extensédo
da problematica, a prevaléncia de casos continua elevada.

De acordo com a CIG (s.d.), em 2023, foram participadas, a PSP e a GNR, um total de
30279 ocorréncias, das quais resultaram 22 homicidios voluntarios, entre os quais 17 mulheres,
duas criancas e trés homens, e em 2022, registaram-se 28 homicidios (24 mulheres e quatro
criangas) e 30389 situagdes reportadas.

Entre 2021 e 2023, a APAV (2024 margo) apoiou 31117 vitimas de 64899 crimes, dos
quais identificou 31251 autores, a maior parte homens (68.8%) que eram conjuges (20.7%),
companheiros (12.9%), ex-companheiros (11.5%), pais (11%) ou filhos (6.8%) dos agredidos.
Apesar de 81.1% das vitimas serem do sexo feminino, e apenas 17.3% do sexo masculino, foi
nos homens que se registou um aumento mais expressivo de casos (47%). A faixa etéria entre

0s 35 e 0s 45 anos foi a mais afetada (17.7%), seguida das criangas (15.9%) e dos idosos (11%).



Neste sentido, importa destacar 0 aumento expressivo do nimero de ocorréncias no periodo
pandémico: se, até entéo, os atendimentos tinham vindo a crescer de forma gradual, entre 2020
e 2022, registou-se um aumento de 25.5% (APAV, 2023 margo). Este acréscimo pode ser
atribuido as restrices vivenciadas neste periodo, nomeadamente: pelo intervalo de tempo
acrescido em que vitimas e agressores conviveram, pela maior dificuldade de acesso das vitimas
aos servicos de apoio, pela conjuntura de maior tensdo que pode ter acentuado os conflitos
familiares e pela caréncia nos servicos de protecdo em situacdes de crise (Ribeiro et al., 2022).

Estas variaveis destacam a necessidade de continuar a apostar em medidas de prevencéo e
combate & violéncia doméstica, contribuindo para a construcdo de uma abordagem inclusiva e

coordenada e para uma progressiva consciencializacdo da populacéo portuguesa.

1.3. (Re)enquadramento mediatico

Tracar a retrospetiva da relagdo dialética entre os meios mediaticos e a sociedade requer,
inevitavelmente, uma reflexdo critica acerca da forma como o conteudo mediatico permite
construir, parcialmente, a realidade, reconhecendo as suas vulnerabilidades e potencialidades.

Ainda que os individuos ndo devam ser encarados como “sujeitos passivos a ser regulados
mas como agentes autonomos” (Gutman & Thompson, 2004, p. 3), ha uma tendéncia para
utilizar o contetdo noticioso como fonte privilegiada de informacdo e conhecimento,
assumindo um papel central no quotidiano social (Cergqueira & Gomes, 2017).

Sendo os media responsaveis por disponibilizar informacGes relevantes de forma a
contribuir para uma melhor compreensao da realidade social, e emergindo enquanto possiveis
construtores dessa mesma realidade, é fundamental que a informag&o divulgada seja credivel e
diversa (Moisés, 2018).

Além disso, a selecdo que € feita dos conteudos a desenvolver, e a criacdo desses mesmos
conteddos, parece influenciar, tanto a percecdo e construcdo da realidade, como o0s
comportamentos dos individuos perante determinados fendmenos sociais (Cerqueira &
Cabecinhas, 2012; Tuchman, 1978) corroborando a ideia de que o enquadramento mediatico
escolhido favorece uma verséo especifica do real.

Assim, e de acordo com a Teoria da Cultivagdo, proposta por Gerbner (1998), o contetido
mediatico assume um papel central na construgéo de significados, contribuindo para a formacéo
de representacdes, valores e comportamentos, a partir de rituais simbdlicos comuns. A
exposicao prolongada dos espectadores a certos conteudos, tendencialmente uniformes, acaba,
entdo, por fomentar uma interpretagdo homogénea, e por vezes estereotipada, de uma realidade
partilhada (ibidem).
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1.3.1. Valores-noticia e cobertura noticiosa

O trabalho jornalistico pode ser definido, de forma simplista, como uma atividade de recolha e
transmisséo de informacédo através da qual o jornalista procura manter o cidaddo comum a par
da realidade, facultando-lhe as ferramentas necessarias para a participacdo no espaco publico
(Coelho, 2015).

N&o obstante, a cobertura noticiosa varia em funcdo de inumeros critérios de
noticiabilidade, presentes na recolha, selecdo, elaboracdo e apresentacdo do conteudo
mediatico, que ditam o espaco e a relevancia atribuidos, na imprensa, a um determinado tema
(Wolf, 1987). Segundo Traquina (2004), os valores-noticia de selecdo mais consensuais sdo: a
morte, a notoriedade, a proximidade, a relevancia, a novidade, o tempo, a notabilidade, o
inesperado e o conflito. Importa, no entanto, compreender que estes critérios sdo vastos e
alteraveis, podendo ser influenciados, tanto pelo sistema sociocultural vigente, como pela
politica editorial de cada meio mediatico (ibidem).

A partir deles, os meios mediaticos definem o que deve, ou ndo, ser noticia, e decidem qual
0 espaco e a relevancia a atribuir a um determinado tema, a partir de fatores como: a
periodicidade, o nimero de publicacbes, o espaco ocupado e o formato escolhido (Friacas,
2021). Ao deixar de fora alguns tdpicos, ou aborda-los apenas em situagdes especificas
(Cerqueira et al., 2014), os media podem condicionar o acesso a determinados acontecimentos.

Portanto, ainda que ndo tenham a capacidade de determinar as representacdes sociais, a
decisdo do que consta no espaco mediatico influencia o debate publico pelo que, quando
utilizados de forma adequada, os conteldos mediaticos podem desempenhar um papel
fundamental na sensibilizacdo dos cidaddos para tematicas relevantes, tendo a capacidade de
contribuir para modificar a percecdo da sociedade sobre problematicas sociais (Moisés, 2018).

Neste sentido, o crescente acesso indireto a noticias em formato digital, em detrimento das
visitas diretas aos websites de oOrgdos de comunicacdo, tem contribuido para uma
reconfiguracao dos critérios tradicionais de noticiabilidade.

De acordo com os dados do OberCom Reuters Institute for the Study of Journalism (2022,
junho), no ano de 2022, os portugueses acederam a noticias digitais, maioritariamente, a partir
de motores de busca (28.2%) e de redes sociais (24.7%), com apenas 16.4% a aceder
diretamente a websites de noticias. Os utilizadores acabam, assim, por estar, muitas vezes,
expostos a uma realidade descontextualizada, adaptada em funcdo dos algoritmos de
recomendac&o, que recorrem aos interesses e padrdes de consumo individuais, e se orientam

em funcéo do valor-partilha (Kristensen & Bro, 2023; Trilling et al., 2016).



Por conseguinte, este controlo exercido pelos algoritmos pode acabar por colocar em causa
0 desenvolvimento de um pensamento critico e amplo uma vez que a informagao a que cada
utilizador tem acesso acaba por ser filtrada com base nos seus valores, crencas e preferéncias
individuais (Ku et al., 2019).

1.3.2. O modelar da realidade

O contetudo mediatico assumiu-se, desde cedo, como uma das principais fontes de informacéo
utilizadas para compreender questdes sociais (Cerqueira & Gomes, 2017), ndo sé a partir da
referida presencga na imprensa, mas da forma como surgem.

De acordo com Traquina (2004), o tratamento mediatico depende de determinados valores-
noticia de construcdo, através dos quais sdo selecionados os elementos a incluir no préprio
contetdo, sendo eles: a simplificacdo, a amplificacdo, a relevancia, a personalizacdo, a
dramatizacdo e a consonancia. Assim, ao optar por um enquadramento especifico, que seleciona
e destaca determinados aspetos da sua realidade percecionada, o jornalista aproxima ou
distancia certas perspetivas do puablico, contribuindo para um modelar da realidade
(Aroustamian, 2020; Entman, 1993).

Neste sentido, a crescente importancia dos meios de comunicagdo na sociedade tem vindo
a transformar os fendmenos sociais, que se tornam indissociaveis da sua mediatizacdo. Esta
mediatizacdo da dimensdo cultural, econdémica, politica e social acaba, entdo, por levar a uma
maior influéncia da légica mediatica sobre a agenda e as narrativas a ela associadas, numa
tentativa de adaptacdo aos valores mediaticos (Brants & Voltmer, 2011; Strémback, 2008). Os
media passam, portanto, a moldar o papel dos atores sociais e a forma como as questdes sdo
apresentadas, de forma a contribuir para a formacéo de audiéncias de massa e para a criacdo de
conteddo viral (Cardoso, 2023).

Deste modo, mesmo quando 0s casos encontram cobertura na imprensa, o tratamento de
que sdo alvo aparenta influenciar a interpretacao individual e coletiva. Ainda que os individuos
tenham a capacidade de produzir diferentes significados a partir do mesmo conteudo, a
tendéncia é serem influenciados, mesmo que inconscientemente, a corroborar a perspetiva mais
amplamente difundida (Entman, 1993; Gillespie et al., 2013). Os produtores mediaticos
tendem, assim, a promover um significado preferencial de forma a reproduzir as representagoes
mentais mais partilhadas socialmente (Entman, 1993). A omisséo de informacoes, a repeticéo
de topicos, a associacdo de ideias a estruturas de crenca partilhadas ou o uso de uma linguagem
especifica fazem com que conteddo mediatico apresente ideologias subentendidas, que

transformam as praticas sociais em discurso (Entman, 1993; van Leeuwen, 1996).
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Nesta linha, e tal como é defendido por Hall (1973), o processo de producao e codificacdo
de discurso é delimitado em funcédo das ideias e inten¢des dos produtores de contetdo, com o
intuito de atribuir significados especificos as mensagens mediaticas. Desta forma, apesar de o
recetor assumir um papel ativo na descodificacdo dessas mensagens, convocando a sua
experiéncia individual, a estruturacdo do discurso acaba, desde logo, por delimitar as suas
possiveis interpretacdes de modo a sugerir um significado dominante (ibidem).

1.4. Retrato da violéncia doméstica nos media

O crime adquiriu, desde cedo, uma assiduidade demarcada no espaco mediatico, assumindo-se
como uma forma de potenciar o interesse do publico e, consequentemente, o alcance dos media
(Penedo, 2003).

A mediatizacdo deste topico advem, essencialmente, da juncdo de diferentes critérios de
noticiabilidade que ditam a sua pertinéncia, entre eles: a rutura com a ordem social estabelecida,
a imprevisibilidade, o interesse publico, o sensacionalismo e a violéncia (Figueiredo, 2010).
Ora, sendo a violéncia doméstica um dos crimes mais denunciados em Portugal, é expectavel
gue ocupe um espaco consideravel nos media, de forma a colocar o topico na agenda publica.

No entanto, ndo sO a sua presenca no espaco mediatico contribui para uma maior relevancia
atribuida a criminalidade, como o tratamento dado as noticias criminais tem um impacto
significativo na percecdo do publico, podendo influenciar as representacBes sociais sobre o
crime, através dos seguintes fatores: a construcdo de mitos e estere6tipos relativos ao crime, o
reforco da autoridade estatal, a demonstracdo das limitagdes do sistema judicial ou da
amplificacdo do medo em relagdo ao crime (Penedo, 2003).

Esta € uma questdo identificada pela propria Secretaria de Estado para a Cidadania e a
Igualdade, que destaca a influéncia demarcada que os érgdos de comunicacdo desempenham
na compreensao social dos crimes de violéncia doméstica, seja pela frequéncia com que séo
noticiados, pelo eventual destaque que Ihes é atribuido, pelas informagdes incluidas ou omitidas
e pelas palavras utilizadas para descrever cada caso (CIG, 2019 setembro).

Torna-se, portanto, evidente que a escolha do tratamento mediatico a utilizar nestes casos
pode impactar a compreensdo da problematica da violéncia doméstica, estando, muitas vezes,
apoiado numa construgdo binaria do género, que obedece a determinadas relagdes de poder,
perpetuando esteredtipos referentes as definicbes de feminino ou masculino e,
consequentemente, aos padrdes de comportamento esperados por cada um (Butler, 2003;
Cerqueira & Gomes, 2017).



Desta forma, os atores sociais envolvidos podem ser categorizados a partir do discurso
(Caldas-Coulthard & Moon, 2010), algo que acontece de forma distinta para a vitima e para o
agressor: ainda que ambos sejam identificados em funcdo da relacdo e da idade, 0 nome da
vitima é mais mencionado que o do agressor e a profissdo do agressor € mais referida que a da
vitima (Friacas, 2021). Ademais, a propria escolha do estilo de comunicacdo e do angulo da
noticia varia em funcdo da linha editorial do meio, e pode contribuir, por um lado, para a
(des)humanizacdo do agressor e, por outro, para a compreensdo (des)contextualizada da
problematica (ibidem).

Além disso, a violéncia doméstica tende a aparecer nos media apenas em casos de violéncia
extrema, como morte, tentativa de homicidio ou agressdes fisicas graves (Cerqueira & Gomes,
2017; Friacas, 2021), o que pode levar a uma interpretacdo descontextualizada da problematica
como restrita a episédios isolados ou como menos ampla (Friacas, 2021), desconsiderando
outras formas de crime, entre elas: maus-tratos psiquicos, ameaca, coa¢do, difamacéo, injuria,
subtracéo de menor, violacdo de obrigacdo de alimentos e abuso sexual (APAV, 2010).

E, portanto, possivel concluir que, ainda que os media no tenham o poder de inculcar uma
determinada forma de pensar no publico, desempenham um papel crucial na percecdo
generalizada de questdes sociais, nomeadamente da violéncia doméstica (Gillespie et al., 2013,
p. 223): a propria decisdo do que consta, e como consta, no espaco mediatico influencia os
temas que sdo objeto de debate e preocupacao publica, e a forma como serdo percecionados
(Moises, 2018).

Parece, portanto, notoria a inevitabilidade de existir um cuidado acrescido no tratamento
desta tematica tdo sensivel e complexa, quer na escolha da linguagem, quer na referéncia a
estatisticas e medidas de coacdo, por forma a enquadrar a violéncia doméstica de forma

adequada e rigorosa.

Capitulo 2 - Metodologia

2.1.0bjetivos
A presente dissertacdo pretende refletir sobre a influéncia do contetdo mediatico na percegéo
generalizada da violéncia doméstica, numa perspetiva transversal, contrariando a tendéncia de
focar a violéncia contra as mulheres.

Para tal, procedeu-se a analise do tratamento dado a casos de violéncia doméstica por dois

jornais nacionais diarios, procurando alcancar trés objetivos especificos:
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1. Perceber se a cobertura e o tratamento mediaticos variam em funcdo do sexo e idade do
agressor e do agredido;

2. Verificar quais as circunstancias em que 0s casos sao noticia;

3. Refletir acerca da forma como a linguagem utilizada pode afetar a percecdo do publico
sobre a violéncia doméstica.

Esta investigagdo pretendeu, essencialmente, dar resposta a pergunta de partida “Qual o
tratamento mediatico dado a tematica da violéncia domestica, pela imprensa nacional diéria,
em 2023?”, que acabou por se desdobrar em quatro questdes mais especificas, sendo elas:

1. Qual a proporcéo entre os casos denunciados as autoridades e os representados na

imprensa digital?

2. Quais os fatores que conferem noticiabilidade aos casos?

3. O tratamento dado a cada caso varia em funcdo do sexo e da idade da vitima e do

agressor? Se sim, como?

4. A linguagem utilizada para abordar os casos € objetiva ou subjetiva? E para caracterizar

a vitima ou o agressor?

A definicdo desta questdo de partida, e das questdes subsidiarias apresentadas, revelou-se
essencial para desenhar a pesquisa de forma consolidada, possibilitando uma escolha adaptada
e consistente dos métodos a utilizar e da populacéo a estudar (Babbie, 2021; Bryman, 2007).

2.2.Andlise de conteudo

De acordo com Quivy, Van Campenhoudt & Santos (1992), para estudar a ideologia de um
determinado jornal é necessario analisar os artigos publicados e verificar quais 0s termos
utilizados, a frequéncia com que aparecem e a forma como estdo dispostos na publicacéo.

Ainda gue esta dissertacdo ndo tenha como propoésito explorar a doutrina de nenhum jornal,
centra-se no tratamento mediatico atribuido a violéncia doméstica, de forma a refletir acerca
das suas consequéncias na percecdo generalizada da problematica. Foram, por conseguinte,
combinados métodos quantitativos e qualitativos de forma a desenvolver um estudo mais amplo
e aprofundado (Hewson, 2007).

Numa primeira instancia, e por forma a avaliar a presenga da temética nos jornais, procedeu-
se a um levantamento das publicacgdes relativas a violéncia doméstica, divulgadas pelo Publico
e pelo Correio da Manha em 2023. Para tal, foi feita uma pesquisa da expressao “violéncia
doméstica” no website de cada jornal, e recolheram-se apenas dos contetidos em formato escrito
apresentados no proprio website, pelo que, tanto as publica¢fes desenvolvidas noutros

websites, como as que foram apresentadas noutros formatos, foram desconsideradas.



Posteriormente, com o intuito de viabilizar uma anéalise sistematica e objetiva dos contextos
em que a tematica surge, recorreu-se a um meétodo amplamente utilizado em estudos de
comunicacdo e de género, a andlise de contetido extensiva (Neuendorf, 2011; Quivy, Van
Campenhoudt & Santos, 1992). Tendo em conta o objetivo desta investigacdo, apenas foram
considerados os géneros de natureza informativa, nomeadamente as reportagens e as noticias
produzidas exclusivamente pelos jornais ou em coautoria com agéncias. As noticias de agéncia
ndo foram consideradas dado que, por ndo terem qualquer intervencdo dos jornais, nao
permitirem tirar conclusdes relevantes acerca das diferencas entre a linha editorial dos mesmos.

Os dados recolhidos foram, ainda, comparados com as estatisticas oficiais com o intuito de
verificar a proporgdo entre casos denunciados as autoridades e casos representados nos jornais.
Esta comparacdo teve como fundamento averiguar a expressao dada ao fendmeno e verificar se
o tipo de violéncia, o sexo e a idade das vitimas afetaram a presenca dos casos em cada jornal.

Por fim, procedeu-se a andlise discursiva através de uma metodologia qualitativa que
permite desvendar eventuais ideologias ou representacfes sociais incorporadas no discurso — a
Analise Linguistica de Corpus (ALC). Esta metodologia, trabalhada por Caldas-Coulthard &
Moon (2010), viabilizou o estudo dos elementos linguisticos, colocando em evidéncia, ndo s6
a forma como as préticas sociais sao transformadas em discurso (van Leeuwen, 1996), mas
também o modo como os atores sociais sdo categorizados a partir desse discurso (Quivy, Van
Campenhoudt & Santos, 1992). Segundo o esquema de categorizacdo de van Leeuwen (1996),
apresentado por Caldas-Coulthard & Moon (2010), os atores podem ser categorizados a partir
de trés categorias: funcionalizagéo, identificagéo e avaliacéo.

Na funcionalizacéo, os atores sdo caracterizados a partir da atividade, ocupacdo ou papel
gue desempenham tendo, neste estudo, sido consideradas as referéncias a profissdo dos
intervenientes. Na identificacdo, os atores sao identificados a partir de trés eixos de anélise. A
classificacdo, que engloba variaveis tradicionais como idade, sexo, classe social, etnia, entre
outros; a relacional, que considera as relagdes estabelecidas com outras pessoas e grupos; e a
fisica, que foca as formas fisicas de identificagao.

Por se tratar de uma analise discursiva, na classificagdo por sexo apenas foram consideradas
as formas diretas de designacdo, ndo englobando elementos discursivos que ndo identifiqguem
explicitamente o sexo do agressor e da vitima — como 0 nome ou determinante. J& no dominio
relacional, considerou-se tanto a designacao direta da relacdo entre o agressor e a vitima como
outras componentes discursivas que os enquadrem noutras relagdes sociais e domésticas. Na
dimensdo fisica, foram consideradas as referéncias ao estado fisico dos intervenientes, ndo se

registando mencéo a outro tipo de caracteristicas fisicas.
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Na avaliagéo, considera-se 0 modo como o discurso avalia os atores, focando os adjetivos
e 0 seu contexto de uso. Neste caso, por ter como objetivo averiguar de que forma a linguagem
é utilizada para categorizar, ndo so os intervenientes dos casos, mas também a violéncia em si,
na avaliacdo foram considerados tanto os adjetivos e respetivos contextos de uso referentes ao
agressor e a vitima, como os utilizados para avaliar o relacionamento entre os envolvidos, o ato
de violéncia e a problemética em geral.

A anélise de conteldo e a selecdo dos elementos linguisticos para a ALC foi efetuada com
recurso ao software MAXQDA.

2.3. Estudo comparativo
Os media guiam-se por valores e critérios de noticiabilidade distintos, que determinam a selecao
e o tratamento dos temas (Kitzinger, 1996). Com o intuito de viabilizar um estudo fidedigno e
representativo da imprensa nacional, optou-se, entdo, pela utilizacdo de um método
comparativo por forma a estabelecer um paralelo entre dois jornais, através da analise das
diferencas e semelhancas entre o tratamento mediatico atribuido ao tema por cada jornal.

Considerando as limitacGes formais e temporais, definiu-se como corpus de anélise as
publicacdes de dois meios de imprensa nacional, o Publico e o Correio da Manha, durante o
ano de 2023. Foram tidas em conta apenas as versoes digitais de cada jornal uma vez que,
segundo dados disponibilizados pelo OberCom Reuters Institute for the Study of Journalism
(2022, junho), 73.6% dos portugueses utilizam a internet para aceder a noticias. Ademais, a
utilizacdo deste formato permitiu aceder e retroceder de forma mais facilitada a informacéo.

A escolha do recorte temporal decorreu, essencialmente, do facto de assim incidir nas
publicacGes mais recentes, o que permitiu elaborar uma analise atual e, consequentemente, uma
reflexdo mais sensata quanto ao caminho ja percorrido, abrangendo o que ainda pode ser feito,

tanto pelos meios de comunicacdo, como no estudo dos mesmos.

2.3.1. Publico

O Publico é um jornal generalista, propriedade da Publico — Comunicagédo Social, S.A, fundado
em 1989. No seu estatuto editorial, define-se como um “jornal diério de grande informacgéo”,
que recusa “o sensacionalismo e a exploragao mercantil da matéria informativa”, tendo em vista

a consolidagdo de uma “opinido publica informada, ativa e interveniente”.



Apresenta 12 sec¢des, sendo elas: Opinido, Politica, Sociedade, Local, Mundo, Economia,
Ciéncia e Ambiente, Cultura, Desporto, Tecnologia, Multimédia e Jornalismo de Dados.
Dinamiza, ainda, projetos de informacdo como: o P2 (focado em conteldos mais extensos e
aprofundados), o P3 (destinado a um publico mais jovem), o azul (ligado a temas como crise
climatica, ambiente e sustentabilidade), o Fugas (dedicado a lazer e gastronomia), a impar
(marca de lifestyle), o Ipsilon (suplemento cultural), a Investigacéo Pblico, entre outras.

Segundo a andlise realizada pela Associagdo Portuguesa para o Controlo de Tiragem e
Circulacao [APCT] (s.d.), o Publico foi o jornal diario generalista com maior circulagéo total
paga, em 2023, liderando a circulacdo digital. De acordo com os dados do Reuters Institute for
the Study of Journalism (2023, junho), em 2022, o Publico ocupou o segundo lugar na lista de
titulos mais subscritos em formato digital pelos portugueses, com 46560 subscri¢fes. Ademais,
o relatério do OberCom Reuters Institute for the Study of Journalism (2023, junho) revela que
o Publico é o segundo jornal diario, e a sexta marca de noticias, em que 0s portugueses mais
confiam (75.4%).

2.3.2.Correio da Manha

Fundado em 1979, o Correio da Manha é um jornal diario generalista, integrante do grupo
Medialivre, S.A. (anteriormente Cofina Media), que se assume, no seu estatuto editorial, como
“um projeto jornalistico de informacdo geral centrado nos interesses do leitor” que procura
cumprir o dever de informar ao garantir o “respeito pelas normas deontoldgicas que regem a
profissdo nas democracias avangadas”.

Exibe, essencialmente, 13 seccbes: Portugal, Sociedade, Desporto, Politica, Economia,
Opinido, Mundo, Insélitos, Cultura, TV media, Tecnologia, Famosos e Boa Vida. Apresenta,
também, outras areas no website, tais como as dedicadas ao contetdo audiovisual (Video,
Fotogalerias, Podcast), as focadas no contetdo interativo (CM interativo) ou ainda as que se
destinam a divulgacdo de contetdo patrocinado (C-Studio, Indica e Publicidade).

A anélise realizada pela APCT (s.d.) revela que o Correio da Manha foi o segundo jornal
diario generalista com maior circulagdo total paga, em 2023, garantindo a lideranca da
circulacdo impressa. Os dados disponibilizados pelo Reuters Institute for the Study of
Journalism (2023, junho) demonstram que, em 2022, o Correio da Manh& assumiu o terceiro
lugar na lista de titulos mais subscritos em formato digital pelos portugueses, registando 23932
subscrigdes. O relatério do OberCom Reuters Institute for the Study of Journalism (2023,
junho) demonstra, no entanto, que o Correio da Manha se assume como a marca de noticias

em que os portugueses menos confiam (55.7%).
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Capitulo 3 - Violéncia doméstica no Publico e Correio da Manha

3.1. Frequéncia e formatos

Ao analisar as publicacdes dos jornais selecionados, torna-se evidente o recurso a diferentes
formatos jornalisticos para abordar a temética da violéncia doméstica, registando-se 339
publicacGes, em 2023.

Tabela 3.1. NUmero de publicagdes por formato (elaboracédo propria)

Formato Publico Correio da Manha Total
Cronica 3 1 4
Editorial 1 - 1
Entrevista 4 - 4
Noticia 33 144 177
Noticia de agéncia 29 99 128
Opinido 11 5 16
Reportagem 8 1 9

Total 89 250 339

As diferencas entre o nimero total de publicacGes e o nimero de publicacGes de cada
formato jornalistico permitem, desde logo, reconhecer divergéncias na linha editorial de cada
jornal analisado e, consequentemente, na forma de abordar a temaética da violéncia doméstica.
Ainda que a cobertura atribuida pelo Correio da Manhad a violéncia doméstica tenha sido
substancialmente superior, o Publico recorreu a uma maior diversidade de géneros jornalisticos
para o tratamento da tematica.

Por um lado, a distribuicdo mais equitativa entre diferentes formatos, por parte do Publico,
viabiliza uma resposta mais consistente aos desafios intrinsecos a problematica por se tratar de
uma abordagem abrangente. Destaca-se, ainda, 0 recurso a reportagem, considerado o género
jornalistico mais completo, que tende a facilitar a compreenséo e o envolvimento do leitor com
0s temas, fruto do trabalho de investigacéo desenvolvido.

Por outro lado, a acentuada discrepancia entre o nimero de noticias, com destaque para as
noticias de agéncia, revela uma maior predisposi¢do da parte do Correio da Manha para a
divulgacdo de situagdes de violéncia doméstica. A presenca mais assidua da tematica neste
jornal possibilita um contacto mais frequente do cidaddo comum com a mesma, colocando-o a

par de uma realidade que pode ser distante.
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Ainda assim, ao considerar as 186 publicacdes respeitantes aos géneros de natureza
informativa escolhidos, torna-se, desde logo, evidente que, por vezes, o Correio da Manha

apresenta mais do que uma publicacdo sobre 0 mesmo caso, acabando por repetir informacdes.

3.2. Acessibilidade e distribuigdo
No que diz respeito & acessibilidade e distribuicdo das publicacfes referentes a temaética,
primeiramente, é possivel observar uma relacdo significativa entre o formato e a exclusividade
dos conteudos: 27.4% das publicacdes analisadas, entre elas 88.89% das reportagens, sdo
contetidos exclusivos — disponiveis apenas para assinantes — correspondendo, tendencialmente,
as publicacOes que apresentam uma maior extensdo e/ou um enquadramento mais aprofundado.
Esta restricdo acaba por dificultar a acessibilidade aos conte(dos mais desenvolvidos, que
tendem a ser os que favorecem uma compreensdo mais rigorosa e adequada da problematica da
violéncia doméstica.
De referir, ainda, que, em relacdo ao nimero de noticias dedicadas a temética ao longo de
2023, verifica-se uma distribuicdo relativamente simétrica entre trimestres. O primeiro
trimestre apresentou um maior nimero de noticias (33%), seguido do segundo (25.4%) e do

quarto (22.1%) trimestres, com o terceiro trimestre a apresentar o valor mais reduzido (19.4%).
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Figura 3.1. Distribuicdo das publica¢des por més (elaboragdo no MAXQDA)

Esta distribuicdo contrasta com os dados registados pela CIG (s.d.) referentes as ocorréncias
participadas a PSP e GNR, em 2023, que ddo contra de uma maior incidéncia de casos
precisamente no terceiro trimestre (8443), seguindo-se o segundo (7877), o primeiro (6986) e
0 quarto (6973) trimestres.



A discrepancia entre a distribuicdo do nimero de noticias e do nimero de casos registados
poderd ser atribuida a inexisténcia de critérios de noticiabilidade considerados relevantes nos

casos referentes ao terceiro trimestre do ano, condicionando a sua selecdo e cobertura.

3.3. Angulo jornalistico
A andlise de conteudo das publicacfes selecionadas evidencia a utilizagdo de diferentes angulos
jornalisticos para o tratamento da temaética da violéncia domestica.

Ainda que os dois jornais dediquem espaco a cobertura de casos de violéncia (30.8%) e as
criticas ao sistema judicial (13.7%), o Publico tende a apostar mais na contextualizacdo da
problematica (10.6%) e nas propostas/medidas governativas (8.4%).

Ja as publicacdes focadas na atuacdo judicial (19.3%), nos crimes associados a violéncia
doméstica (6.6%) e noutros assuntos relacionados (3.5%) sdo da exclusiva responsabilidade do
Correio da Manha. O topico relativo as figuras publicas (6.6%) € abordado pelos dois jornais,
ainda que o contributo do Correio da Manha seja superior.

31.0%

Atuacfo judicial
13.5% Casos de violéncia
B Contexualizagiio
B Criticas ao sistema

3,5% B Crimes associados

10,6% B Medidas/Propostas

6,6%
Figuras Publicas

8,4% Qutro
13,7%

6,6%

Figura 3.2. Distribuicdo das publicaces por angulos jornalisticos (elaboragdo no MAXQDA)

Se, por um lado, angulos como a atuacao judicial e os crimes associados tendem a centrar-
se noutros comportamentos do agressor e ndo na violéncia doméstica em si; por outro lado, na
contextualizacdo da problematica e nas propostas/medidas governativas, a violéncia domestica
surge numa perspetiva mais ampla, através da mencéo a estatisticas, vozes de especialistas e
propostas para o futuro, referindo ainda, por vezes e a titulo de exemplo, casos especificos. Ja
no que diz respeito as figuras pablicas, na maioria das vezes, a noticia ndo se centra no caso de
violéncia, mas nas consequéncias que trouxe para a vitima ou para o alegado agressor,

retomando, inclusive, casos antigos ou situacdes atuais que ainda ndo estdo provadas.
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Além disso, o préprio cruzamento entre alguns dos angulos mencionados permite refletir
acerca do enquadramento escolhido. A cobertura de casos e as criticas ao sistema assumem-se
como as variaveis que se conectam mais vezes (17), com contributos tanto do Pablico como do
Correio da Manha. Contudo, a interligacdo entre as variaveis contextualizacéo e criticas ao
sistema (sete), propostas/medidas governativas e criticas ao sistema (seis) e contextualizacéo e
cobertura de casos (seis) é estabelecida apenas pelo Publico. J& as perspetivas exploradas
exclusivamente pelo Correio da Manha nédo tém relacdo com outros angulos.

Ao intersetar uma maior variedade de angulos distintos, o Publico acaba por tornar as pecas
jornalisticas mais completas, podendo contribuir para uma compreensdo social mais sustentada

da violéncia doméstica.

Lista de Codigos Atuacao judicial Casos de violéncia Contexualizagao Criticas ao sistema Crimes associados Medidas/Propostas Figuras Publicas Qutro
(g Atuacgo judicial
(Cg Casos de violéncia 6 17 2 3
(Eg Contexualizacio 6 7 4
(S Criticas ao sistema 17 7 6
(Eg Crimes associados
@ g Medidas/Propostas 2 4 6
(g Figuras Publicas 3

Cg Outro

Figura 3.3. Conexdes entre angulos jornalisticos (elabora¢do no MAXQDA)

3.4. Caracterizacao da violéncia
Relativamente ao assunto das publicacdes, a violéncia entre parceiros intimos assume um
destaque substancial (67.9%), sendo o tipo de violéncia mais denunciado pelos dois jornais.
Segue-se a violéncia contra pessoas idosas (13.6%) — apenas noticiada pelo Correio da Manha,
a violéncia contra criancas (13%) e a violéncia em contexto familiar (4.9%) — abordadas pelos
dois jornais. Ja a violéncia animal (0.6%) conta apenas com uma noticia da autoria do Publico.
A violéncia entre parceiros intimos sobressai, igualmente, por apresentar 0 maior nimero
de conexdes, quer com outros tipos de violéncia — 14 com a violéncia contra criancas e nove
com a violéncia contra pessoas idosas — quer com os angulos jornalisticos utilizados.
Os angulos tém correspondéncia com a maioria dos tipos de violéncia anunciados, a
excecdo das propostas/medidas governativas que ndo apresentam qualquer conexdo, por

abordarem a violéncia doméstica como um todo.

Lista de Codigos Atuagao judicial Casos de violénda Contexualizacao Criticas ao sistema Crimes associadas Medidas/Propostas Figuras Publicas Outro

(©g Animais 1

(g Criancas 1 15 5 4 3 1
(© g Contexto familiar 2 5 1 1 1
(@ Parceiros intimos 31 52 5 14 6 5 Ed
(@4 Pessoas idosas 8 8 2 2 2

Figura 3.4. Conexdes entre tipos de violéncia e angulos jornalisticos (elaboracdo no MAXQDA)



Embora, segundo os dados da APAV (2024 marco), o destaque dado & violéncia entre
parceiros intimos seja totalmente justificado pela prevaléncia deste crime nas relacbes de
intimidade, seria expectavel que a violéncia contra criancas fosse mais noticiada que a violéncia
contra pessoas idosas. Esta escolha poderd, igualmente, ser atribuida a questdo dos valores-
noticia de selecdo considerados consensuais.

De referir, também, que as vitimas pertencentes a grupos minoritarios ndo encontram,
tendencialmente, espago nestes jornais, sendo mencionadas apenas uma vez numa noticia de
contextualizacdo do Publico, que faz referéncia a pessoas da comunidade LGBTQI+, de
minorias étnicas e imigrantes.

No que diz respeito a tipologia de violéncia noticiada, na maioria dos casos é possivel
identificar as formas de violéncia envolvidas, mesmo quando ndo sdo diretamente mencionadas,
através da aplicacdo dos conceitos definidos na revisdo de literatura. Assim, verificou-se que a
violéncia fisica (27.9%) € colocada em evidéncia, seguindo-se a violéncia psicologica (25.1%),
0 homicidio ou tentativa de homicidio (23.5%), o assédio ou violéncia sexual (10.4%), a
violéncia economica (2%), a violéncia social (2%) e a negligéncia (0.4%).

Regista-se, ainda, que 8.8% das publicacBes ndo especifica a tipologia de violéncia
associada ao caso, sendo todas da responsabilidade do Correio da Manha, que refere apenas
“violéncia doméstica”. Em seis dessas publicagdes, sio mencionadas situagdes de “violagdo”,

que sao retratadas como um crime distinto da violéncia domeéstica.
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Figura 3.5. Distribuicdo das publicacdes por formas de violéncia (elaboracdo no MAXQDA)

Algumas tipologias de violéncia assumem-se como temas principais por serem a Unica
forma de violéncia retratada em parte das noticias: o homicidio ou tentativa de homicidio
aparece sozinho em 31 publicacdes, seguindo-se a violéncia fisica com 17 publicacbes e a

violéncia psicoldgica com 14 publicages.
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Ainda assim, a violéncia fisica conta com o maior nimero de conexdes com outras formas
de violéncia, registando 70 conexdes, das quais 39 sdo com a violéncia psicoldgica.

A violéncia sexual surge isoladamente numa Unica noticia, produzida pelo Publico, sendo
ainda o foco de uma outra publicacdo, do mesmo jornal, relacionada com o movimento
#MeToo. Ja a violéncia econémica e a violéncia social, maioritariamente abordadas pelo
Correio da Manha, tendem a ser mencionadas como secundarias em casos onde ponderam
outras formas de violéncia doméstica. A negligéncia consta apenas numa noticia do Publico e

surge acompanhada da violéncia fisica e psicoldgica.

Lista de Codigos Nao especificada Homicidio/Tentativa de Homicidia Violéncia Economica Violéncia Fisica Vicléncia Psicologica Negligéncia Violéncia Sexual Violéncia Social
@7 No especificada 6
@ Homicidio/Tentativa de Homicidio 4 11 9 3
@ Violéncia Econémica 4 3 3
@] Violéncia Fisica 1 3 39 1 12
©. Violéncia Psicolégica 9 3 39 1 1
&7 Negligéncia 1 1
@] Violéncia Sexual 6 3 12 11 2
&7 Violéncia Social 2 1 4 5 2

woa oo

Figura 3.6. Conexdes entre formas de violéncia (elaboracdo no MAXQDA)

Ao analisar as interligacGes entre as formas de violéncia e os angulos jornalisticos
utilizados conclui-se que a violéncia psicoldgica apresenta 0 maior nimero de conexdes € é a
Unica abordada de forma transversal a todos os temas.

Os casos de violéncia sdo o0s que registam um maior niamero de conexdes, sendo dominados
pelo homicidio ou tentativa de homicidio, seguido da violéncia fisica e psicologica. As
publicacdes em que o tipo de violéncia ndo é especificado surgem, maioritariamente, nos crimes
associados e na atuacdo judicial, comprovando a ideia de que o seu foco ndo é a violéncia

doméstica em si.

Lista de Codigos Atuacdo judicial Casos de violéncia Contexualizagao Criticas ao sistema Crimes associados Medidas/Propostas Figuras Pablicas Qutro

(@ Néo especificada 5 2 9 2 3
(@ Homicidio/Tentativa de Homicidio 5 42 8 10 1 2 1
@ Violéncia Econdmica 5 1 1

@1 Violéncia Fisica 23 28 4 7 3 6 1
(@ Violéncia Psicologica 24 25 6 9 2 1 6 1
@) Negligéncia 1

@ Violéncia Sexual 1 9 5 4 2 5 2

(& Violéncia Social 2 2 1

Figura 3.7. Conexdes entre formas de violéncia e angulos jornalisticos (elaboragdo no MAXQDA)

Torna-se, desta forma, evidente que, tal como sugerido pela reviséo de literatura, 0s casos
de violéncia extrema tendem a ter maior cobertura por parte dos jornais, nomeadamente

situacdes de (tentativa de) homicidio ou agressoes fisicas graves.



N&o obstante, e contrariamente ao que seria expectavel, os maus-tratos psiquicos, incluindo
situacBes de ameagca, difamac&o, injdria e controlo, assumiram um espaco mediatico bastante

significativo, ainda que, muitas vezes, fossem mencionadas em conjunto com a violéncia fisica.

3.5. Caracterizacao dos envolvidos
Os atores sociais envolvidos tendem a ser identificados nas publicacGes a partir de diferentes
variaveis, nomeadamente: nome, idade, nacionalidade, relacdo de parentesco e profisséo.
Apesar de tanto a vitima como o agressor serem maioritariamente identificados a partir da
idade e da relacdo de parentesco, existem diferencas a reportar. Enquanto a idade dos agressores
(45%) é mais referida do que a das vitimas (38.6%) tanto no Publico como no Correio da
Manhd, a relacdo de parentesco €, no total, mais referida em relacdo as vitimas (35.4%) do que
em relacdo aos agressores (26.8%), apesar do mesmo nao se verificar no Publico.
Registam-se, igualmente, discrepancias no que diz respeito ao nome dos envolvidos, com
0 nome da vitima (20.4%) a ser, no total, mais mencionado do que o nome do agressor (16%),
apesar de se verificar o oposto no Pablico. No que diz respeito a profissdo, a do agressor (10%)
é mais referida do que a da vitima (4.6%) nos dois jornais. A nacionalidade é a forma de

identificacdo menos usada (2.2% em relagdo ao agressor e 1.1% em relagdo as vitimas).

Tabela 3.2. Distribuicdo das publicacdes por identificacdo do agressor (elaboracdo prépria)

Publico Correio da Manhd@ | Segmentos Percentagem
Nome 10 33 43 16%
Idade 13 108 121 45%
Nacionalidade 1 5 6 2.2%
Parentesco 14 58 72 26.8%
Profissao 13 14 27 10%
Total 51 218 269 100%
Tabela 3.3. Distribuicdo das publicacdes por identificacdo da vitima (elaboragéo propria)
Publico Correio da Manha Segmentos Percentagem
Nome 8 49 57 20.4%
Idade 17 91 108 38.6%
Nacionalidade 1 3 1.1%
Parentesco 94 99 35.4%
Profissdo 10 13 4.6%
Total 35 245 280 100%
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Tal como proposto pela revisao de literatura, a categorizacédo a partir do discurso ocorre de
forma distinta para a vitima e para o agressor. Ainda que, de facto, ambos sejam identificados
em funcéo destas variaveis, a idade e a profissao do agressor sdo referidas mais vezes enquanto
a relacao de parentesco e 0 nome da vitima sdo mais mencionados.

Embora o sexo ndo seja sempre diretamente utilizado para identificar os envolvidos, € uma
variavel fundamental para este estudo pelo que, quando possivel, foi identificado a partir do
discurso. Os resultados comprovam a distribuicdo sugerida na revisao de literatura: o agressor
é do sexo masculino em 153 dos 165 segmentos codificados e a vitima é do sexo feminino em

145 dos 156 segmentos codificados.

3.6. Contextualizacdo: casos e problematica

Relativamente ao contexto utilizado, na maioria das vezes, opta-se por um enquadramento
episodico que revele as circunstancias especificas de cada caso, principalmente nas publicaces
do Correio da Manhd que tendem a referir contornos acessorios e a tratar os factos sem o0s
enquadrar na problematica.

As medidas de coacdo e as penas atribuidas pelos tribunais sdo as dimensdes mais referidas
(20%) nas publicacBes, seguindo-se a mencdo aos antecedentes do crime (18.1%) —
nomeadamente a episodios passados, a queixas nas autoridades ou a medidas anteriormente
implementadas, especialmente em casos de (tentativa de) homicidio. O registo criminal, pelo
contrario, raramente é revelado (3%).

O comportamento do agressor é contextualizado em 15.2% das publica¢des, com referéncia
a comportamentos violentos ou aditivos, problemas psicol6gicos, posse de armas, entre outros.
Ja o comportamento da vitima é descrito em apenas 2.6% dos conteudos, com menc¢ao ao seu
estado psicoldgico e fisico ou a sua conduta perante episddios de violéncia anteriores. O local
do crime é partilhado em 14.8% das noticias, sendo o mais frequente a casa partilhada pelo
casal, seguida da casa e do local de trabalho da vitima.

A humanizacdo dos intervenientes ocorre em 11.9% das publicagdes, principalmente
através da citacdo de familiares, amigos ou vizinhos. A referéncia ao crime passional é feita em
8.5% das noticias, através de expressdes como ndo aceitar o término da relagdo, agir por ciimes
ou nutrir um amor doentio pela vitima. Raros séo 0s casos que salientam o facto de se tratar de

violéncia continuada (5.9%).



Tabela 3.4. Distribuicdo das publicacdes pelo contexto episddico (elaboracdo prépria)

Publico | Correio da Manh& | Segmentos Percentagem
Antecedentes 12 37 49 18.1%
Comportamento vitima 3 4 7 2.6%
Comportamento agressor 5 36 41 15.2%
Crime passional 1 22 23 8.5%
Humanizacao 6 26 32 11.9%
Local do crime 1 39 40 14.8%
Medidas/Pena 4 50 54 20%
Registo criminal 0 8 8 3%
Violéncia continuada 2 14 16 5.9%
Total 34 236 270 100%

N&o obstante, em algumas situacdes, € dado um enquadramento geral da violéncia
doméstica, maioritariamente pelo Publico, seja pela referéncia a estatisticas em praticamente
metade (46.7%) das publicacfes, como o ndmero de homicidios, denuncias, apoios, detidos,
entre outros, seja pela mencéo a vozes de especialistas em 20.6% das noticias.

A utilizacdo de termos apropriados (9.3%), como femicidio, violéncia machista, violéncia
de género e violéncia contra a mulher, e a recomendacao da conduta a adotar (5.6%) face a
violéncia ocorrem, exclusivamente, nas publica¢fes do Publico. O enquadramento legal e os
perigos/consequéncias para a vitima sdo referidos em 5.6% das noticias, seguindo-se 0s
servicos de apoio (4.7%) e, por fim, a linguagem de incentivo a dendncia (1.9%), que conta

apenas com uma noticia de cada jornal.

Tabela 3.5.Distribuicdo das publicagdes pelo contexto da problemaética (elaboragéo propria)

Publico | Correio da Manha | Segmentos Percentagem
Conduta a adotar 6 0 6 5.6%
Enquadramento legal 4 2 6 5.6%
Estatisticas 32 18 50 46.7%
Incentivo a dendncia 1 1 2 1.9%
Perigos e consequéncias 5 1 6 5.6%
Especialistas 20 2 22 20.6%
Servicos de apoio 3 2 5 4.7%
Termos adequados 10 0 10 9.3%
Total 35 245 107 100%
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O tipo de enquadramento utilizado acaba, assim, por estar diretamente relacionado com a
escolha do angulo jornalistico. Por um lado, temas como a atuagdo judicial e os casos de
violéncia tendem a fornecer um enquadramento episddico, centrado no caso em questdo. Por
outro lado, angulos como a contextualizacdo e as propostas/medidas governativas enquadram
a violéncia doméstica de forma mais ampla. Ja as publica¢Bes focadas nas criticas ao sistema
combinam os dois tipos de enquadramento, tornando-se mais completas.

Ainda gue o enquadramento episodico permita compreender 0s contornos especificos de
cada caso, € a referéncia a variadveis referentes a violéncia doméstica que viabiliza um olhar

mais critico e contextualizado sobre a problematica.

Lista de Cadigos Atuacdo juclicial Casos de violéncia Contexualizagdo Criticas ao sistema Crimes associados Medidas/Propostas Figuras Piblicas Outro SOMA

(@ Antecedentes 9 27 5 8 2 1

(@g Comportamento da vitima 1 5 2 1 1

(@¢ Comportamento do agressor 16 19 2 5 2 1

(gl Crime passional 2 16 4 1 2

(Zg Humanizacdo dos intervenientes 1 21 3 7

(g Local do crime 6 2 1 4 1

(@ Medlidas/Pena aplicadas 25 20 2 4 3 1 1
g Registo criminal 3 4 1

(@4 Violéncia continuada 2 9 1 4 2 3

L sOMA

Figura 3.8. Conexdes entre contexto episddico e angulos jornalisticos (elaboracdo no MAXQDA)

Lista de Cadigos Atuagiojudicial | Casosdeviokéncia  Contexualizagio  Criticasaosistema | Crimes associados | Medidas/Propostas | Figuras Priblicas | Outro SOMA
(@4 Conduta a adotar 1 1 3 2
T3 Enquadramento legal 2 2
(&3 Estatisticas 1 15 21

@ Incentivo & denuncia 1

3
7 1

q
(g Perigos e consequéncias 1 1 3
(©g Especialistas 3 6
5
2

4
9
1
1 1
i
3 Servigos de apoic 1
1

(@4 Termos 1
2 SOMA

Figura 3.9. Conex®es entre contexto da problematica e angulos jornalisticos (elaboracdo no MAXQDA)

3.7. Analise Linguistica de Corpus: ideologias e representacdes
Partindo do esquema de categorizacdo da ALC, foram considerados os elementos linguisticos

de forma a tirar ilagBes relativamente as ideologias subentendidas nas narrativas mediaticas.

3.7.1. Funcionalizagdo

Os intervenientes sdo categorizados em fungéo da sua atividade laboral atual ou anterior. Ainda
que o agressor seja funcionalizado de forma mais frequente e diversa, a profissdo da vitima
também é referida, principalmente quando se trata de uma figura publica ou quando assume

fungbes com impacto social.



Predomina, assim, uma construgdo da identidade do agressor em torno do seu papel
funcional, através da valorizacdo do seu desempenho laboral e social, promovendo a sua
associacdo a posicOes de destaque. Ja a contribuicdo profissional da vitima tende a ser

ligeiramente mais subestimada, restringindo-a a cargos mais especificos.

educadora

estudante comentadora

Figura 3.10. Funcionalizacéo da vitima (elaboracdo no MAXQDA)
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Figura 3.11. Funcionalizacdo do agressor (elaboracdo no MAXQDA)

3.7.2. Identificacéo

Ainda que a faixa etaria, 0 sexo e a nacionalidade sejam mais referidos nos agressores do que
nas vitimas, ambos sdo classificados a partir destas varidveis tradicionais, ndo se registando
diferengas relevantes na identificacao por classificag&o.
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Figura 3.12. Classificacdo da vitima (elaboracdo no MAXQDA)
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Figura 3.13. Classificacdo do agressor (elaboracdo no MAXQDA)

Ja no que diz respeito ao dominio relacional, tanto o agressor como a vitima sdo
identificados principalmente a partir da relacao de parentesco que estabelecem um com o outro,
ainda que aconteca com maior frequéncia no caso da vitima. A mencdo a esta ligacdo torna a

narrativa mais especifica e permite que o leitor crie uma maior empatia com cada protagonista.
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Figura 3.14. Identificacdo da vitima a partir da sua relagdo com o agressor (elaboragdo no MAXQDA)
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Figura 3.15. Identificacdo do agressor a partir da sua relagdo com a vitima (elaboracdo no MAXQDA)

N&o obstante, apenas a vitima tende a ser enquadrada noutro tipo de relagfes sociais e
domésticas, nomeadamente com os filhos, outros familiares, amigos ou vizinhos, a partir de

29 ¢¢

palavras como “mae”, “pai” e “amiga” ou a partir de expressdes como “os amigos estranharam”,

"vivia para os filhos, familia e amigos” e "colegas, amigos e familiares publicaram mensagens



de pesar”. A unica excegdo surge em “O casal tinha dois filhos maiores de idade”, onde ha uma
mencao indireta ao agressor. A identidade da vitima acaba, entdo, por ser parcialmente
construida em funcdo do vinculo a outros intervenientes, o que contribui para uma maior
empatia e compaixao do leitor pela mesma.

Relativamente a identificagdo fisica, a vitima é fisicamente identificada mais vezes,
nomeadamente a partir de expressdes como ‘“ensanguentada”, “desmaiada”, “gravida”,
“inanimada”, “com hematomas”, “inconsciente”, “com sinais de agressdo”, sendo a mais
frequente “morta”. Ja 0 agressor € fisicamente identificado através de expressdes como

“ferido”, “ferimentos ligeiros” e “morto”.

3.7.3. Avaliacao

O discurso mediatico analisado contém, geralmente, uma linguagem avaliativa, através da qual
sdo avaliados os intervenientes, o seu relacionamento e o ato de violéncia, bem como a
problematica da violéncia doméstica em geral.

O agressor é descrito maioritariamente de forma negativa, a partir de adjetivos como
“agressivo”, “violento”, “perigoso” ou “conflituoso”, que permitem tipificar o seu
comportamento violento. Ademais, sdo utilizados adjetivos como “bébedo”, “alcodlico” e
“alcoolizado” para tipificar o seu comportamento aditivo. O recurso a adjetivos como
“condenado”, “reincidente”, “referenciado” e “identificados” permite dar a conhecer os
antecedentes criminais do agressor.

J& o adjetivo “alegados” € utilizado com o intuito de ndo atribuir culpa ao acusado antes do
julgamento e o adjetivo “inocente” da conta de uma declaragdo de inocéncia do proprio
agressor. O uso do adjetivo “arrependido” transmite a ideia de que o0 agressor reconheceu o
erro, algo visto socialmente como positivo.

A vitima é representada maioritariamente de forma positiva, a partir de adjetivos como
“dinamica”, “amorosa”, “dedicada”, “trabalhadora” ou “lutadora”, que permitem qualificar a
sua personalidade. Sdo, ainda, referidos adjetivos como “amedrontada”, “apavorada”,
“alterada” e “arrependidos” com o intuito de descrever o estado psicologico da vitima. J& o

adjetivo “famosa” ¢ utilizado com o intuito de dar credibilidade a vitima.
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Figura 3.16. Avaliacéo da vitima (elaboragcdo no MAXQDA)
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Figura 3.17. Avaliacdo do agressor (elaboracdo no MAXQDA)

A relacdo entre vitima e agressor € descrita negativamente como ‘“conturbada”,
“conflituosa” e “violenta”, de forma a enquadrar as dindmicas de abuso existentes. Os adjetivos
“obsessivos”, “abusivo”, “agressivo”, “direcionado”, “violento” e ‘“grave” representam o
comportamento do agressor e os adjetivos “extrema”, “premeditada”, “repetida”, “agravada”,
“intencional” e “violenta” descrevem a sua conduta, de modo desfavoravel.

O ato de violéncia é descrito como “repugnante”, “macabro” e “tresloucados” de forma a
enfatizar, ndo s a sua gravidade, mas a sua natureza desviante e até imoral, o que pode levar a
uma resposta emocional mais intensa da parte do leitor. Esta resposta acaba, também, por ser
incentivada pela utilizagdo do adjetivo “doentio” para descrever tanto o ato de violéncia como
0 amor do agressor pela vitima, sugerindo que a conduta do agressor € anormal e patoldgica,
desviando-se da norma. Pelo contrério, o adjetivo “suposto” ¢ utilizado para inserir uma nogao
de incerteza perante o crime.

A violéncia doméstica ¢ retratada como uma realidade “triste”, “comum”, “grave” e
“frequente”, que resulta de um conjunto de problemas descritos como “estruturais”,

contribuindo para que seja percecionada como uma problematica social grave e sistémica.



99

A utilizagdo dos adjetivos “preocupante”, “expressivo” e “consideravel” para descrever o
aumento das estatisticas de violéncia permite compreender a dimensdo da problemética. Para
descrever o crime sdo usados os adjetivos “continuado” e “publico” com o intuito de clarificar
melhor a problemética. E, ainda, referida a questio de género como “sensivel” e

“desproporcional”, ressalvando a necessidade de a considerar ao analisar a violéncia doméstica.

desproporcional )
consideravel estruturais
continuado

ihlico frequente expressivo
! sensivel comum

Figura 3.18. Avaliacdo da problematica (elaboracdo no MAXQDA)
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Figura 3.19. Avaliacdo dos casos e do relacionamento (elaboracdo no MAXQDA)

Capitulo 4 - Discussao de Resultados

A anélise dos resultados apresentados evidencia uma diferenca significativa entre 0 nimero
total de ocorréncias denunciadas as autoridades (30279) e o numero total de publicacdes
dedicadas a violéncia doméstica (186).

Regista-se, ainda, uma assimetria entre a distribuicdo temporal do conteddo mediatico e
dos casos registados, com o terceiro trimestre do ano a apresentar o valor menos significativo

de publicacdes (19.4%) mas o maior nimero de casos (8443).
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Esta discrepancia pode ser justificada, ndo s6 pela auséncia de valores-noticia considerados
consensuais e pertinentes nos casos deste trimestre, mas pela atribuicdo do espago mediatico a
outros temas dominantes neste periodo, condicionando a presenca da tematica nos jornais.

Em segundo lugar, comprova-se que o principal fator que confere noticiabilidade aos casos
é a violéncia extrema, associada a critérios de noticiabilidade como a morte, a rutura com a
ordem social, a imprevisibilidade, o sensacionalismo e a violéncia, pelo que a maior parte dos
casos retrata situacoes de (tentativa de) homicidio ou agressdes fisicas graves.

N&o obstante, a violéncia psicologica, nomeadamente situacdes de ameaca, difamacao,
injuria e controlo, assume um espa¢o medidtico significativo, ainda que seja maioritariamente
mencionada em conjunto com a violéncia fisica. Além disso, a notoriedade tambeém aparenta
constituir um fator de noticiabilidade relevante uma vez que é dado espaco mediatico a
episddios que envolvem figuras publicas, mesmo quando o0s casos sdo antigos ou ainda nédo
estédo provados.

Verificam-se, ainda, discrepancias na cobertura dos casos em funcdo do sexo e da idade
dos envolvidos. No que diz respeito ao sexo, a distribuicdo das publicacdes assemelha-se as
estatisticas dado que, na maioria dos casos, 0 agressor é do sexo masculino e a vitima do sexo
feminino. Relativamente a idade, a distribuicdo das publicacbes apresenta diferencgas
relativamente as estatisticas uma vez que, apesar dos casos que ocorrem em idade adulta terem
destague tanto nos jornais como nas estatisticas, seria expectavel que a violéncia contra criangas
fosse mais noticiada do que a violéncia contra pessoas idosas.

Ja no que se refere ao tratamento mediatico, sdo igualmente identificadas discrepancias em
funcdo do sexo dos envolvidos, ainda que menos acentuadas do que sugerido pela revisdo de
literatura: por um lado, € mais comum encontrar 0 nome e a relacdo de parentesco da vitima;
por outro lado, a profissdo e a idade do agressor sdo mais referidas.

Estas escolhas acabam por reforcar a vulnerabilidade da vitima junto do leitor, que cria uma
maior proximidade emocional com a mesma, mas também por promover uma imagem do
agressor construida em torno do seu papel funcional, situando-0 no seu estatuto e posicao social.

A partilha de um maior contexto sobre o comportamento do agressor do que da vitima pode,
também, levar a um retirar da responsabilidade moral e legal do agressor. A mengdo a
determinados comportamentos violentos ou aditivos, bem como a problemas psicologicos,
conduz a uma imagem estereotipada do agressor e contribui para a desculpabilizagdo dos seus
atos, por resultarem de impulsos ou transtornos. Além disso, ao referir o ndo aceitar o fim da
relacdo, os cimes ou 0 amor doentio pela vitima, favorece-se uma certa justificacdo do ato por

se tratar de um crime passional.



Relativamente a linguagem utilizada para abordar os casos, a analise de contetido evidencia,
desde logo, que nem sempre o discurso € adequado, optando-se por designacdes genéricas —
como homicidio, assassinato e morte — em detrimento dos termos apropriados — como
femicidio, violéncia machista e violéncia de género. A ALC expde, ainda, a forma como a
linguagem favorece uma categorizagdo, ndo sO dos envolvidos e dos seus padrGes de
comportamento, mas do ato de violéncia e da problemética em si.

No que toca a funcionalizacdo e identificacdo dos intervenientes, ainda que se reforcem
determinadas ideologias, as diferencas entre vitima e agressor sdo mais ténues do que sugerido
pela revisdo de literatura: apesar de o agressor ser, de facto, mais caracterizado em fungéo da
dimensdo funcional e a vitima em funcéo da dimensé&o relacional, ambos s&o caracterizados de
forma similar a partir das variaveis tradicionais e do estado fisico.

N&o obstante, registam-se diferencas mais acentuadas na avaliacdo dos intervenientes. O
agressor é maioritariamente avaliado de forma negativa, sendo associado a problemas aditivos,
psicologicos e violentos, que, apesar de serem desviantes, acabam por favorecer a
desculpabilizacéo das suas aces. Contrariamente, a vitima é avaliada de forma positiva a partir
da descricdo da sua personalidade, sendo ainda mencionada a sua vulnerabilidade perante o
agressor. Ainda que sejam narrativas completamente opostas, ambas acabam por humanizar os
intervenientes, de forma distinta.

De referir que, quer a relacdo entre os intervenientes, quer o episddio de violéncia, séo
avaliados de modo negativo, reforcando, ndo s6 a gravidade do caso, mas também a sua
natureza desviante, por forma a desencadear uma resposta emocional no leitor. J& a
problematica da violéncia doméstica é avaliada como uma questdo estrutural, sistémica e
preocupante, que deve ser percecionada em fungdo do género.

Por fim, assinalam-se diferencas e semelhancas entre a linha editorial dos jornais. Por um
lado, o Publico opta por uma abordagem mais abrangente e contextualizada, com publicacdes
mais esporéadicas, longas e enquadradas, que retratam a violéncia doméstica como um problema
social a erradicar através de uma linguagem mais objetiva, de dados estatisticos, de
depoimentos de especialistas, de um engquadramento sobre o panorama legal e da mencéo as
questdes de género. Por outro lado, o Correio da Manha opta por uma abordagem mais
episddica e detalhada, atraves de publicacbes mais frequentes, breves e sensacionalistas que
tratam os casos de forma isolada, a partir de uma linguagem mais direta e emocional que da

conta das circunstancias do crime e de detalhes sobre os envolvidos.
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Além disso, também se registam discrepancias em relagdo a caracterizagdo dos envolvidos,
com o Publico a referir, com mais frequéncia, 0 nome e a relacéo de parentesco do agressor que
da vitima, contrariando a tendéncia identificada na revisao de literatura — ainda que, de facto,
ambos os jornais refiram mais a idade e a profissdo do agressor que a da vitima. Ja na ALC néo

se registaram diferencas significativas a assinalar.



Capitulo 5 - Consideraces Finais

A presente dissertacdo tem como proposito refletir acerca da influéncia do contetdo mediatico
na percecdo generalizada da violéncia doméstica, explorando-a numa perspetiva transversal que
considere, tanto as suas diferentes formas, como as suas diferentes vitimas.

A partir da analise das publicacBes sobre violéncia doméstica divulgadas pelo Publico e
pelo Correio da Manhd em 2023, ¢é possivel dar resposta a pergunta de partida “Qual o
tratamento mediatico dado a tematica da violéncia domestica, pela imprensa nacional diéria,
em 2023?”, bem como as perguntas de pesquisa subsididrias.

Relativamente ao primeiro objetivo, constata-se que a cobertura e o tratamento mediaticos
variam mais em funcéo do sexo do que da idade, quer do agressor, quer do agredido. As vitimas
sdo principalmente do sexo feminino e sdo caracterizadas e categorizadas de forma diferente
dos agressores, que séo tendencialmente do sexo masculino.

No que respeita ao segundo objetivo, conclui-se que os principais fatores que conferem
noticiabilidade aos casos sdo a violéncia extrema e a notoriedade dos envolvidos. A violéncia
psicoldgica também recebe destaque, principalmente quando associada a violéncia fisica.

Por fim, em relag&o a linguagem utilizada, € possivel constatar que a mesma desempenha
um papel fulcral na percecdo do publico sobre a violéncia doméstica, principalmente pela
utilizacdo de designacBes genéricas no tratamento dos casos e pela preponderancia de um
discurso avaliativo, que categoriza 0s envolvidos, o caso e a problematica.

Registam-se, ademais, diferencas significativas na linha editorial de cada jornal. Ainda que
o Correio da Manha aborde o tema com uma frequéncia substancialmente superior, o Publico
utiliza uma abordagem mais abrangente e contextualizada. Se, por um lado, as publicacBes do
Publico facilitam a compreensdo e o envolvimento do leitor com a temaética; por outro lado, a
divulgacdo frequente de situacbes de violéncia doméstica por parte do Correio da Manha
possibilita um contacto mais frequente com a problematica.

Neste sentido, decorrente das restricbes formais e temporais, a principal limitagdo desta
investigacdo €, precisamente, o facto de o corpus analitico ser relativamente limitado face a
realidade nacional pelo que o aumento da amostra traria conclusdes mais consolidadas.
Ademais, a ndo inclusdo de outras metodologias de anélise linguistica leva a que certos

elementos discursivos constituintes do texto mediatico ndo sejam suficientemente explorados.
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Seria, portanto, pertinente que, em trabalhos futuros, se desenvolvesse uma investigacao
mais aprofundada, ndo sé através da extensdo do corpus analitico por forma a abarcar outros
meios de comunicacdo, como também de outras metodologias de andlise de discurso. Seria,
igualmente, interessante aferir qual a percecdo da populacdo em relacdo as noticias sobre
violéncia doméstica de forma a averiguar, ndo so se consideram adequado 0 modo como a

informac&o é transmitida, mas também o que subentendem do discurso utilizado.
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Anexos

Anexo A — Lista de Cddigos

1. Temas

Atuacdo judicial
Casos de violéncia
Contextualizagéo
Criticas ao sistema
Crimes associados
Medidas/Propostas
Figuras Publicas

Qutro

2. Tipo de Violéncia
Animais
Criangas
Contexto familiar
Parceiros intimos

Pessoas idosas

3. Formas de violéncia

Né&o especificada

Homicidio/Tentativa de Homicidio

Violéncia Econdémica

Violéncia Fisica

Violéncia Psicologica

Negligéncia
Violéncia Sexual

Violéncia Social

4, Sexo
Agressor

Vitima

5. Identificacdo: Agressor
Nome
Idade

Nacionalidade
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Parentesco

Profissdo

6.

Identificagdo: Vitima

Nome

Idade
Nacionalidade
Parentesco

Profissao

7. Contexto: Caso

Antecedentes

Comportamento da vitima
Comportamento do agressor
Crime passional

Humanizagao dos intervenientes
Local do crime

Medidas/Pena aplicadas

Registo criminal

Violéncia continuada

8. Contexto: Problematica

Conduta a adotar
Enquadramento legal
Estatisticas

Incentivo & dendncia
Perigos e consequéncias
Especialistas

Servicgos de apoio

Termos

9. Adjetivos

Vitima
Agressor
Caso

Problematica




