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Resumo

A dissertacdo que ora apresentamos visa a obtelocg@au de mestre no MBA - Gestao
de Empresas, pelo ISCTE Business School, Departarderestéo.

Intitulado o ensino e pratica da Contabilidade, orientado paradesenvolvimento de
competéncias cientificas, tecnologicas e relacignaiste estudo foi desenvolvido para
tentarmos perceber até que ponto o ensino da clhdle, no instituto eleito para o efeito,
corresponde as expectativas da profissdo, atendendompeténcias que o mercado, inserido
num mundo global em constantes mutacdes, detercoim® fundamentais para o sucesso da
carreira contabilistica.

Com novas necessidades em competéncias, na pcadabilistica, resultantes da
utilizagdo das TICs, presentes em qualquer ramesfiera humana, tentamos perceber se o
curriculo do Curso de Contabilidade, do instituesta projectado para conferir, aos
diplomados, competéncias do saber-saber, sabet-tasaber-ser, em conformidade com tais
necessidades ou, pelo contrario, baseia-se numspgmtiva tradicional assente numa
pedagogia por objectivos, encontrando-se desazaaiali

Tratou-se de um estudo de caso, numa investigagdiitagiva holistica, que permitiu
desenvolver compreensdes a partir das evidénciasdes, das representacfes dos sujeitos
sobre quem recaem os resultados da investigacécsjabelecem uma relacéo indirecta com
0S mesmos resultados.

Dos resultados obtidos, percebemos que o curribnl@urso de Contabilidade néo se
adequa a um curriculo baseado em competénciasy ssabquado a realidade contabilistica
actual, local e global. As conclusbes chegadas ifmmos defender uma revisao curricular
do curso para adequa-lo as competéncias necesaayaantia duma profissdo de contabilista

de sucesso. Como contributo, propomos um planstde@s alternativo.

Palavras-chave: Ensino; Contabilidade; Curriculmmn@eténcia.
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Abstract

The present dissertation aims at obtaining the enastgree in MBA - Management,
ISCTE Business School, Department of Management.

Titled the teaching and practice of accounting, aimedeatedoping scientific, technology
and relations competenciethis study was designed trying to realize theemixtto which
accounting education, at the institute electediat, has met the expectations of the profession
given the skills that the market, housed in a dlabarld in constant change, establishes as
fundamental to successful accounting career.

With new skills needs in accounting practice, riasglfrom the use of ICT, present in
any branch of the human sphere, we tried to séeeifaccounting course curriculum, of the
institute, is designed to give graduates the skillsnowing how tdknow, knowing how tado
and how tobe or, conversely, is based on a traditional per$pediased on a pedagogy by
objectives, and is outdated.

It was a case study, a holistic qualitative redgantich allowed us to develop insights
from the evidence gathered, the representationtheofsubjects on whom fall the results of
research, establishing an indirect link with thensaesults.

From our results, we find that the accounting cewsrriculum is not appropriate for a
curriculum based on skills, and unsuited to curdounting practice, locally and globally.
The conclusions reached allow us to defend a audumne review of the course to suit the skills
necessary to ensure a successful accountancy simfe#\s a contribution, we propose an

alternative curriculum.

Keywords: Education, Accounting, Curriculum, Congrete.
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INTRODUCAO

“De tudo ficam trés coisas:
A certeza de que estamos sempre comec¢ando...
A certeza de que precisamos continuar...
A certeza de que seremos interrompidos antes dertar...
Portanto, devemos:
Fazer da interrup¢cdo um caminho novo...
Da queda, um passo de danca...
Do medo, uma escada...
Do sonho, uma ponte...
Da procura, um encontro...”

Fernando Sabino

Nas ultimas décadas, sobretudo marcadas pela aotermalizacdo da economia, as
organizac6es tém vindo restringir a ocupacédo dgosae funcdes a formacdo especializada,
exigindo competéncias e habilidades para as migisedies actividades (Kraemer, 2005).

Assim sendo, parece-nos fazer sentido discutireguabilidade da formacéo actual do
profissional de Contabilidade dentro das novasé&d@s socioprofissionais, para melhor
conhecer as necessidades emergentes em matéraangeténcias procurando enfrentar os
desafios desta area de conhecimento nas suastgsrtedrica e pratica e contribuir com uma
representacdo pessoal acerca das exigéncias pexdeydg ensino da Contabilidade, em
funcdo das mesmas expectativas e desafios.

Esse constructo integrador de duas dimensodes isetdtrgprocessa formativo, ou seja, a
oferta formativa e o docente agente formador, pdetese atingido da mediacdo entre as
expectativas da nova realidade social, as exigérmm profissionais especializados para
actuarem na gestdo de negdcios e organizacfes sampi® e as necessidades em
competéncias do formador e educador do ensinoisupkercontabilidade.

Naturalmente, ndo pode haver disfuncao entre d dertompeténcias do contabilista e
as solicitac6es do mercado laboral, assim come@sar ter docentes qualificados dos pontos
de vista cientifico, técnico e pedagdgico para csmganhar e orientar 0 seu processo
formativo. Assim encontramos a justificacdo pamr@ucado cientifica neste dominio, com
vista a contribuir para desocultar as necessidaglas competéncias fundamentais e
argumentar uma proposta harmonizadora da formac&o & pratica do exercicio da

profissdo. Nesta investigacdo, importa discutip 88, as necessidades de adequacédo do
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conteudo da formacdo, mas também do perfil de ctimpias pessoais e profissionais do
docente do Curso de Contabilidade.

E facto que, nos Ultimos tempos, 0 ensino supéoiorou-se numa arena de grandes
discussbes sobre o0 seu contedudo e sobre a sua, fermgrande parte impulsionado pelo
projecto de Bolonha que instituiu um sistema ewrage créditos capaz de proporcionar, na
unido Europeia, a continuidade dos estudos de tadepara outro e o reconhecimento dos
diplomas entre os estados membros. Este € um rmapmtante em alteragbes no espaco
europeu, com implicagbes em outros contextos podifi sociais e econdmicos,
nomeadamente em Cabo Verde e numa altura em quendonse desenha, cada vez mais,
como uma aldeia global.

Como aldeia global as sociedades interpenetram-seflleenciam-se mutuamente
proporcionando esforcos de ajustamento de desafiexpectativas para fazer parte do
projecto humano comum. Isto justifica que 0 enssuperior esteja sob um intenso
questionamento quanto a natureza, objectivos édatke, na procura de uma melhor forma
de se adaptar e responder aos desafios que sédimlscados, nesta época em que novas
possibilidades se abrem e seguem lado a lado ceosmesafios e profundas inquietagdes,
geradas pela globalizacdo. Dai que, € importanptacaos inputs desta realidade nos
dominios doscurricula e metodologias especificas do ensino da ContaBididpara uma
melhor resposta as tendéncias evolutivas do mwaimwadl local e globalizado.

Entendemos que formar o cidad&do, como potencidedenvolvimento social, cultural,
econdmico e politico implica articular o ensino exigr com as demais instituicées sociais.
Com este entendimento, a Universidade ndo pode festaou a parte desta realidade como
instituicdo social com responsabilidades Unicasalestrucdo da massa critica indispensavel
ao desenvolvimento cientifico, tecnologico e caltgie qualquer comunidade.

Além disso, hoje, os processos de ensino e apegeliz regem-se por novas regras e
entendimentos, destacando-se o desenvolvimentandepedagogia interactiva e orientada
para o desenvolvimento de competéncias, onde pmfs e alunos ensinam e aprendem,
numa interactividade virada para o reforco da ddpde de resolugcéo de problemas com que
uns e outros se deparam, para conferir signifieasoactos de ensinar e aprender.

Formar profissionais capacitados a agregar valomeocado de trabalho, confere a
Universidade a imposi¢ado de expandir a sua intgdepara além dos aspectos técnicos, pois
0 ensino deve propiciar competéncias cientificasjitas, sistémicas e relacionais, todas elas

consideradas fundamentais para o desenvolvimessoak profissional e sociais.
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Como ferramentas de trabalho perfeitamente integratb ambiente produtivo da
Universidade e particularmente no ensino da coidabie, as tecnologias de informacéo e
comunicacao (TIC) tém encurtado a distancia erak®$ e nagdes sendo que, hoje em dia,
torna-se impossivel vida humana sem existénciaTtlas justificando-se a sua abordagem
nesta investigacao.

A Contabilidade enquanto ciéncia, por imperativegals ou de gestdo e organizacao
socialmente presente na maior parte das institsig®gam elas de que dimenséo, natureza ou
localizag&o forem, tem promovido a afirmacao das ifas suas estruturas de funcionamento
com algum determinismo.

Por conseguinte, um ensino da Contabilidade quer&ecapaz de gerar técnicos
preparados para responder aos anseios do mercadajue, forcosamente, atender as
contingéncias desse mesmo mercado, sob pena déasa @esperdicar recursos sem que se
obtenham os resultados desejados. Muitas Escol@smtabilidade tém vindo a perceber esse
fendmeno, tendo ja, algumas delas, realizado estndosentido entender até que ponto o
actual ensino da Contabilidade se adequa a reelidiagl novos tempos e como as TIC podem
resultar como substancia necessaria as novas ta@aslén aprendizagens, de forma a tirar
maior partido destas ferramentas universais, quamtoso e quanto a sua aplicabilidade no
mundo das profissoes.

Conhecer os dois lados — o do ensino e o da pratisgtucional — permite,
seguramente, perceber que existe uma lacuna emmmeeaquilo que se ensina no Curso de
Contabilidade da instituicdo que ministra o curbfecto deste estudo e a pratica profissional
local, podendo-se potenciar a exploracdo das Ti€e eutras ferramentas incontornaveis a
que se devem juntar novos conhecimentos e a refovdgs propostas conteudais e 0s
métodos de trabalho existentes nas diferentes &/€asque formatam o curso, na sua
realidade mais restrita que € a unidade curricular.

Efectivamente, hoje em dia, a inadequacéo de miegids e ferramentas, assim como
alguns conteldos que sao ensinados, permite-ngsatam a titulo de exemplo, que se perde
tempo ensinando aquilo que as aplicacdes inforamjicfazem automaticamente. Enfatiza-se
0 conhecimento e esquecem-se as destrezas e ocoitnpeténcias como sejam de analise,
interpretacdo e comunicacao. Junta-se a isso 0 @icsaber, com o auxilio das TIC, é cada
vez mais pratico e remete para o saber analist@rpietar e comunicar. Até porque, um
pouco por todo o mundo, os sistemas de normalizegétabilistico ddo primazia ao relato

em detrimento dos mapas demonstrativos.
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Hoje, pela existéncia ddsnterprise Resource PlanningRP), um sistema integrado
que congrega todos os dados, num so0, dos diferemddslos de Contabilidade, Recursos
Humanos, Vendas, Armazém, entre outros. Efectiveandasta processar uma factura, uma
folha de ordenados, uma entrada ou saida do armgmha que, imediatamente, iSso se
reflicta automaticamente na contabilidade em tambosnapas necessarios (diarios, razao ou
extracto, balancetes, entre outros). Nesta bas@gende se ensinar como elaborar um diario
(razdo ou extracto; bem como o balancete) paresenathor ensinar a analisar interpretar e
reportar (discutir) os mapas extraidos dos ERP.

Em simultdneo com as reflexfes acima propostasatee evidente a necessidade de
reflectir sobre o profissional docente do ensinpesior e as suas necessidades em perfil de
competéncias para acompanhar o devir neste caraptificio. Para Kraemer (2005), reflectir
sobre o trabalho do professor do ensino superiagiréa de Contabilidade, como actividade
socioprofissional, implica o comprometimento cormelhoria e quica com a renovacdo da
formacdo de professores para este nivel de en&st@a constatacdo parece indicar a
necessidade de se desenvolver um processo curricel@ducacional diferenciado na area da
Contabilidade, com implicacfes desde a sua detiregd funcao dos fins e objectivos, a sua
estrutura e organizagao curricular em estreitad@icom a sociedade empregadora e com a
devida orientacao professoral.

Com base nas preocupac¢fes expressas, este tralealheestigacdo é um estudo que
privilegia a analise dosurricula do actual Curso de Contabilidade do Institutoapserceber
as limitacOes existentes e as necessidades deag@weurricular dos planos de estudo e
programas das unidades curriculares, com vistaragwer os devidos ajustamentos para que
a formacgéo esteja sintonizada com a realidade ladesia area cientifica e promova a
adequacao do perfil de competéncias pessoaisjomdés e sociais dos licenciados como
profissionais, nesta area de conhecimento, em nédns@ com o0s desafios e expectativas
“glocais”.

Ainda, no que tange a formacdo de professores @atarso de Contabilidade, o
contributo € no sentido de aproveitar a discussBoddis modelos pedagdgicos: pedagogia
por objectivos e pedagogia por competéncias pasareas vantagens que se podem tirar do
segundo modelo e a pertinéncia da mudanca de éggtrammetodoldgica no ensino da
contabilidade, seja para corresponder a um noviegiopedagodgico, declaradamente mais
consentaneo com 0 ensino superior que se preteapiz e acompanhar o sentido das

mudancas locais e globais, seja para acompanhawoluire das metodologias que,
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experimentadas em outros contexto, tem-se revetai® eficazes e funcionais que o modelo
prevalecente no Instituto, que nao foi capaz delvesa disfuncéo entre a teoria e a pratica

profissional.

Justificacdo do tema e motivacdes

“O ensino e a pratica da Contabilidade, orientadoapo desenvolvimento de
competéncias cientificas, tecnoldgicas e relac&iraum tema queesulta das percepcdes de
que o grande desafio da educacédo contabilisticgeéohde adequar as competéncias dos seus
diplomados a realidade social, econOmica e profisgi

Da nossa observacdo da gestdo curricular e pedagagsumida no/pelo Instituto,
parece-nos que a linha educacional que tem sidptadkn impossibilita o aluno de recriar o
seu conteudo profissional através da reflexdo disanéritica do conhecimento, torna-o
reprodutor de ideias e do que Ihe é ensinado camiades absolutas, inibindo a desejada
atitude de questionamento e compreensao que danfar uma mera memorizacao acritica e
sacramentada.

Entendemos que o diplomado contabilista deve sgsizcde desenvolver, analisar e
implementar sistemas de informacédo contabilistieacontrolo e de gestdo e ser capaz de
exercer com ética as suas atribuicbes. Além ddsee integrar os problemas da sociedade e
assumir uma postura de maior autonomia e partiégpa@ sociedade em que se encontra
inserido relevando a sua perfeita sintonia com espansabilidades sociais que deve
demonstrar.

Acreditamos que a utilizacdo das Tecnologias derimiicdo e Comunicacdo pelas
instituicbes de ensino superior, nomeadamente asjugle ensinam a Contabilidade, esta
longe de aproveitar todas as suas potencialidaaaseihoria da competéncia profissional dos
futuros técnicos. As dificuldades em eliminar otdiexistente entre o ensino e a pratica da
Contabilidade, entremeadas pelas Tecnologias dentatdo e Comunicacdo parecem ser
cada vez maiores, mas urge agir com alguma cetierigara contrariar o estado das coisas.

E facto que, com a crescente tecnologia e suagapés coisas do mundo evoluiram e a
profissdo contabilista ndo pode continuar como ah@s, ela tem que evoluir tem que pensar
e buscar além do que o cliente pede. Kraemer (20@f5crevendo o pensamento de Borges
(2000), admite ser necessario que as faculdadesrseiencializem e procurem, cada vez
mais, atingir a qualidade da sua formacao, sendessério adequar e reformular os curricula,

visando a satisfacdo do mercado laboral.
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Por tudo isso, o estudo e consequente revisdocelarido Curso de Contabilidade,
potenciando a utilizacdo das Tecnologias de Infogmae Comunicacdo e as actuais
tendéncias cientificas, académicas e laborais d@etado conhecimento assume um papel
cada vez mais relevante, ndo s6 como forma de cdarpeténcias ao profissional de
Contabilidade, mas também como forma de acentupreparacdo dos mesmos para O

mercado de trabalho, quer em contexto nacionat, @uecontexto de internacionalizacéo.

Pergunta de partida e questdes de investigacéo

A discussdo que nos proponho realizar implica-n@sprocura de resposta para a
pergunta de partidax curriculo do Curso de Contabilidade do Institaiosorve e integra as
tendéncias actuais desta area de conhecimento meaf@ proporcionar uma formacgéo
adequada aos futuros Contabilistas Cabo-verdianas) mundo globalizado?

O questionamento e a discussdo implicitos nestat@megeradora da investigacao
obriga-nos a uma maior especificacao atravées dmsnges questdes:

* Quais as tendéncias que marcam hoje o ensinoisugkbalizadas?

» Como é que o subsistema do ensino Cabo-verdianoe@gido a integracdo das
mudancas educativas e curriculares, em curso femegobal?

* Que perfil de competéncias podera estar em harnuona as necessidades,
tendéncias e expectativas de um Curso de Contatéiti

* O Curso de Contabilidade do Instituto esta conéidarpara conferir a formacao
necessaria ao diplomado em contabilidade, numagetiga local e global?

e Quais as representacdes dos sujeitos sobre o uarrido Curso de
Contabilidade e as necessidades de ajustamentasuado laboral face as
expectativas e tendéncias actuais?

* Que perfil e orientagdes curriculares sdo adequadasa proposta de revisao
curricular do Curso de Contabilidade?

Objectivos do Estudo
A concepcao de objectivos de investigacdo € fundtahepois ajuda a criar um fio
condutor entre o que se pretende investigar e segymde efectivamente executar, a medida
gque desocultamos 0 nosso objecto de estudo. Pasdizacdo bem sucedida deste trabalho de

investigacdo, tracamos como objectivo genpérceber o grau de ajustamento e/ou
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adequabilidade entre o curriculo do Curso de Coiliddde do Instituto e as necessidade e
exigéncias de adaptacdo em funcéo do contexto eeddéncias actuais globalizadas
Para concretizar este objectivo determinamos cdijextivos especificos:

» Conhecer as tendéncias globalizadas do ensinoigypawm particular énfase
sobre o perfil de competéncias pretendidos emricula dos cursos de
contabilidade noutras Instituicdes.

» Perceber como é que o subsistema do ensino Cathiavertem reagido para a
integracdo das mudancas educativas e curricukaresyurso, na esfera global.

e Estudar o plano de estudos e programas do Curgtod&abilidade visando
detectar potencialidades e constrangimentos queapoglitar uma revisao
curricular do mesmo.

* Analisar as representacfes dos sujeitos sobre dcuwor do Curso de
Contabilidade e as necessidades de ajustamentasuado laboral face as
expectativas e tendéncias actuais.

« Participar das propostas de revisao curricular des&@€de Contabilidade como
contributo fundamental da dissertagéo.

Recursos metodologia

Do ponto de vista metodoldgico realizamos um estielacaso, suportado por uma
abordagem qualitativa, efectivada através do recars técnicas de recolha de dados
entrevista e analise documental a que juntdamo®ascas de triangulacdo de dados e a
analise de conteudo das entrevistas e dos docusaéhfpercurso metodolégico seguido e as
técnicas implementadas permitiram-nos aceder euttisinformac¢des importantes e
possibilitou-nos desocultar o objecto de invesigagonstatar e fazer inferéncias e, por fim,

extrair conclusdes e apresentar subsidios capagestdicar a pertinéncia do estudo.

Estrutura da dissertagao

Esta dissertacdo divide-se em quatro capitulos.

O primeiro € uma conceptualizacdo tedrica em todas questdes curriculares,
incidindo sobre as posi¢cOes e concepcles que témadm as discussfes neste campo de
estudo e proporcionado os progressos atingidoa aesa cientifica das ciéncias da Educacao.
Este olhar sobre o campo do curriculo mostrou-ssenegal para desenvolver uma
compreensao sobre a actividade curricular e asevigfue se encontram implicitas no
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curriculo do actual curso da contabilidade do cestndado, tanto do ponto de vista da
concepcdo como da pratica. Isto porque importavaeper as logicas construidas e
desenvolvidas na organizacdo e gestdo desse aurso,questdo possivel apenas com o
conhecimento do enfoque tedrico do campo curricisie desenvolvimento, tendo em conta
0s objectivos do estudo, implicou-nos na procureedposta tedrica também para as questdes
de avaliacdo do curriculo, importante para nosaapwa analise do curriculo do curso e na
formulacdo de propostas e orientagdes para a sggacbo aos novos tempos.

O segundo capitulo é uma analise das tendénciamguemm as revisdes curriculares
dos cursos de contabilidade, nos paises mais al@no® campo educativo, particularmente
no ensino superior cujas adaptacdes ja foram fattaglendo a questdes de desenvolvimento
sustentado e de adequac&o na realidade local eligheta. Conjuntamente, efectuamos o
enquadramento do ensino superior de Cabo Verdepemcaber a absorcdo das tendéncias
locais e globais na institucionalizacdo do ensiapesor e nas praticas curriculares dos
cursos de contabilidade, particularmente no casestado.

No terceiro capitulo, partilhamos as nossas oppiesdoldgicas, resultantes de uma
reflexdo profunda sobre que metodologia ou metauadoseriam as mais adequadas ao
estudo que pretendiamos realizar, argumentandosssis escolhas e apresentando todos os
expedientes efectuados para a sua concretizacdarae g conclusdo bem sucedida da
investigacdo, com base nos critérios de rigor tfieat ética e responsabilidade intelectual.

No quarto capitulo, primamos pela apresentacdo didos que consideramos
relevantes, apos triagem e organizacdo metodiceedakados da investigacdo, e procedemos
a andlise de resultados que nos permitiram faferéimcias e extrair conclusées acerca do
objecto de estudo.

A finalizar, apresentamos as conclusdes do estugim eontributo da dissertacdo em
forma de desenho do perfil de saida do diplomadocemabilidade e orientacbes para a
adequacéao do curriculo do curso da contabilidadeeasssidades locais e globais, ou seja a

sua glocalizagéo.
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CAPITULO I: CURRICULO E FORMACAO NO ENSINO SUPERIOR DA CONTABILIDADE

O curriculo deve estabelecer a ligacéo entre aripi® e a
realidade para o aluno, e orientagfes programatipasa
os professores, devendo resultar na interaccdo alerb
didactica e escolar

Silvia Cardoso

1. Compreender o curriculo na proposta de revisdo cuicular do Curso de

Contabilidade

A tbnica deste trabalho de investigacdo recai sabreurriculo do Curso de
Contabilidade pelo que se torna pertinente formulaa discussédo, no essencial, sobre o
termo curriculo, nas linhas que tém amimado a solblgmatizacdo no seio da comunidade
cientifica, para que se possa perceber as necéssida renovacédo nesta matéria com vista a
aproximar a oferta formativa das praticas da pséfisde contabilista.

Reflectir sobre o termo curriculo e as suas siggngfies, de certo, permite perceber, ndo
s6, o significado do curriculo nas suas multiptasno também a importancia das escolhas
que se fazem na formulacdo de uma proposta deocersformacdo superior no dominio
cientifico em pautaEfectivamente, € preciso que percebamos o que éc@lo? Qual o
objecto do campo curricular? Que subsidios oferaseprofessor para a sua pratica
pedagogica? Que plano de propostas alternativapoqmionem o0s novos enfoques
contemporaneos de curriculos no curriculo do CdescContabilidade da Instituicdo? Que

competéncias docentes se desejam na implementagéesino?

1.1.As origens e a afirmacéo do Curriculo como area dsonhecimento

O campo curricular emerge como um novo campo déemimento educativo nas
ciéncias da educacdo, motivado por questdes palicsociais, percebido como meio de
resolucdo de problemas educativos. No século XXyrha grande evolucdo no debate das
questdes curriculares e com isso ganha maior esipicede e relevanca surgindo como uma
area de conhecimento autonoma sob 0 conceito d& teodesenvolvimento curricular
(Cardoso, 2003).

Do ponto de vista estrutural, este novo campo déexmento educativo adquire uma
forma complexa e sistémica, realizando-se sob gueértentes interactivas e coesas,
traduzidas em fases, claramente, distintas: a stdigacdo teorica, a do planeamento e da
elaboragcao curriculares, a da operacionalizagdoda avaliacdo (Cardoso, 2003). Assim

9
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sendo, segundo a autora, o curriculo abrange esmhsgtintos e interligados com funcdes
complementares desde o poder politico-administbatonde sédo definidas as opcbes das
politicas educativas, a sala de aula onde as mesinamplementadas em forma de contetdo
a ser ministrado.

O curriculo absorve a didactica geral, na medidajeenreflecte o curriculo na sua fase
operatdria, no processo ensino-aprendizagem ndosu@ de orientacdes pedagodgicas de
realizagcdo dos propésitos educativos. Na sala da abrange a did4ctica especifica
resultando na harmonizacdo entre o método e o wwbmtde acordo com 0s propoésitos
pedagogicos (Cardoso, 2003).

As origens dos estudos curriculares sdo marcaglasherbartianismo, reflectindo-se
na seleccdo e organizacdo cuidadosas dos contédidizs 1981; Hameyer, 199Zjt in
Pacheco, 1996). Paraskeva (2001) apoia-se no pentame Pratt (1980) e afirma existir
consonancia com uma preocupacao ja do séc. Xlljfestam no questionamento sobre o
pragmatismo dos conteudos curriculares face atdigade social.

O termo curriculo surge inicialmente, com a nocaoU em16330xford English
Dictionary (Pacheco, 2001Paraskeva (2001) diz corresponder ao significadgrdduacao
atribuida a um professor, com base no conceitaudé&ulo como uma entidade educativa que
possui uma totalidade estrutural e uma integrigad@encial a ser continuada e concluida.

Segundo Cardoso (2003) a conquista de espacgogueizacao curricular € significativa
na accao d&lational Society for the Study of Educatiem 1895, que se transformou num
espaco de debate sobre os conteudos e as formagat@zacado do curriculo, tendo sido
essencial na institucionalizacdo do campo curncatem a publicacdo déhe Foundations
and Techinique of Curriculum Constructi¢1926).

Nesses estudos iniciais sobre o curriculo, seglabitheco (2001) sdo referéncia de
primeira linha as obras de W. Charters (19P8¢ Curriculum ConstituctigrDewey (1900)
The absolute curriculumDewey (1901)The curriculum in elementary educatioDewey
(1902)The child and the curriculum.

Em resumo Dewey discute a educagdo como necessigadea; relaciona a verdade
com experiéncia, sendo que a primeira deve coinstityproposito de investigacdo e seria
modificada a medida que surgissem novas descob®rtdeminio civilizacional, requerendo
a sua contextualizacdo temporal e espacial. Dewfndeu uma educacéo cuja orientagao se
opunha ao empirismo dos seus antecessores atmbuimd sentido utilitario ao curriculo
(Paraskeva, 2001).

10
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Muitos estudiosos creditam os estudos de Bobbitocorgrande marco na histéria do
curriculo. Bobbit publico’he Curriculum(1918) que Ihe mereceu a designacéo de “o pai do
curriculo” eHow to make a Curriculum@L924). Bobbit e Charters (outro autor importante)
foram influenciados pelos estudos de Dewey, quednkziu a experiéncia como forma de
pensar a sociedade no sentido de que a educag@uig construcdo continua e reflectida
defendendo o pragmatismo em detrimento do empirisimbehaviorismo e o primado da
eficiéncia curricular (Pacheco, 2001; Paraskev@lp0

Outra referéncia significativa, mentor da pedagpgiaobjectivos foi Tyler. Publicou a
obraBasic Principles of curriculum and instructiqd949) e com Virgel Herrick escreveu
Toward Improved Curriculuntheory(1949), representado um grande avanco no processo d
especializacdo do curriculo ao defenderem a neleelside uma teoria que pudesse sustentar
o0 desenvolvimento curricular (Pacheco 2001). A sestantribuicbes soma-se o0 das
universidades inglesas e americanas ao criaremrtdepntos ligados a elaboracdo e a
implementacéo de programas, bem assim realizagaublecacdo de diversas revistas sobre o
curriculo.

Segundo Cardoso (2007), a partir dos anos 70 dalosecX, o termo aperece em
multiplos contextos e adquire varias significacfas Ciéncias da Educacdo. Surge assim a
Teoria e Desenvolvimento Curricular afirmando-seugiculo, como um todo e afastando-se
da sua concepcao inicial que o limitava a aplicatgieaberes desenvolvidos por outras UCs.
No sentido restrito, enquanto conjunto de estragépara a realizacdo, o curriculo é o elo
fundamental para a passagem da teoria a pratipamgira situa-se no plano de intencées e a
segunda, no plano das realizacdes, posuindo duasngdes de realizacdo: o formal e o
informal (Pacheco, 2001).

No processo de ajustamento entre esses dois cammosedrico e 0 pratico - esta
“ligacdo tem que ser concebida com uma grande di@geagmatismo, procurando optimizar
0 que pode ser face ao que deve ser.” CRSE (1987:190 juntar-se a este conceito
actividades de componente curricular, a definic&o cdrriculo projecta-nos para uma
significacdo mais lata, tomando em conta as sudasvdimensfes, onde se incluem as
actividades néo lectivas como parte do mesmo. Assiaurriculo resulta do cruzamento de
actividades lectivas e néo lectivas, de caractegatorio, facultativo ou livre e programadas
pela escola (CRSE, 1988t in Cardoso, 2003).
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1.2.Conceituacao do termo curriculo

Muito se tem escrito acerca Qarriculo. Um pouco por toda a parte, estudiosos tém-se
debrucado sobre esta &rea de conhecimento tend@sdoultar os multiplos significados que
lhe s&o atribuidos, com base em diferentes pressagaenfoques, sensibilidades e crengas.
Para Cardoso (2007), nas diferentes abordagensneepmgbes teodricas, o0 curriculo tem
assumido aspectos divergentes, suscitando difsrémtigrpretacdes no campo da educacéo.
Pelo facto, existe uma certa dificuldade em defintermo curriculo, possuindo este termo
diferentes acepcdes, o que torna o curriculo unarlue grandes discussées, todas elas
pertinentes e enriqguecedoras.

No sentido epistemoldgico, o curriculo tem a nod@ourrere,de origem latina, o que
pose ser visto como uma caminhada, trajectorisspage a percorrer, marcado por dois eixos
fundamentais: uma de sequéncia ordenada, se qosseum plano de estudos; e para a nogao
de totalidade de estudos, entendido como um pooglobal (Pacheco, 1998t in Cardoso,
2003). Enquanto projecto global, pode tratar-seutdculo da educacao formal e rege-se por
objectivos e finalidades, predefinidos e concresesdo fundamentado através da prescri¢cao
curricular, normativa de experiéncias educativas, generalidade e, em particular, por
experiéncias de aprendizagens (Cardoso, 2003).aBmmpercurso de formacgao, remete-nos
para o conceito deurriculum vitae,enquanto conjunto de aprendizagens e de expergncia
educativas do individuo, em iniciativas de formaf@mais e informais, com objectivos e
fins pré-determinados (Pacheco, 2001).

A partir do estudo da natureza e da dimensao ddculg, sustentam-se duas posicoes
que, embora complementares, divergem nos fins @lpjestivos: a primeira, surge no plano
da concepgédo, no acto da planificagdo do conjumetcaprendizagens e de experiéncias
educativas que se pretendem desenvolver com umrileaéelo projecto curricular; a segunda,
deriva da aplicacdo desse mesmo plano em funcadadt@ares enddgenos e exogenos,
incontrolaveis e incontornaveis (Cardoso, 2003).

O curriculo articula um conjunto de factores quedicionam a realiza¢do sua curriculo
e que determinam trés enfoques incontornaveistispositivo, que encerra 0 proposito
educativo planificado, tendo em conta o tempo espago em funcdo das finalidades; o
contexto organizacional onde ocorre o processonergprendizagem; o contexto de
realizacdo ou processo ensino-aprendizagem (Pack@@d).

A discussdo sobre esta nocgdo plural do curriculasigel em Pacheco (2001) que
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que diz respeito aplano de estudosstruturado e preconcebido para que se possatohter
determinado objectivo, através de uma organizagiodsciplinas, conteudos e areas de
estudo, ou seja, um programa; o aspéctormal que consta da@onjunto de experiéncias
educativasa serem proporcionadas ao aluno, dando espeerajdat aosmputsque, segundo

0 mesmo autor, por serem oriundos de diferenteepa vivencias, importam consigo
diferentes saberes, atitudes, valores, crencasinfuenciam a organizacdo e a estruturagcao
do préprio curriculo.

Para Pacheco (2001), a primeira abordagem es@omdala com o que muitos ainda
entendem por curriculo e a pratica curricular e spietegra nas concepcdes de Tyler, Good,
Belth, Phenix, entre outros, e que entendem o adoricomo um plano de estudos ou
programa. Trata-se da perspectiva técnica do alorique tem a sua raiz tedrica nos
“Principios Basicos do Curriculo e do Ensino” déefFyem 1949, e que enforma a pedagogia
por objectivos. Absorve e defende trés campos fuedéais para a seleccdo dos objectivos
curriculares: o aluno, a sociedade e o conteudalgue ser ensinado. No programa ou plano
de estudos apresenta quatro principios sobre os geadeve elaborar o curriculo: os
objectivos precisos do ensino, a seleccdo dasigadies, a organizacdo das actividades e a
avaliacao da aprendizagem (Cardoso, 2003).

De acordo com Silva (2000), até a década de 1366stnidos curriculares reflectiam a
tendéncia para uma abordagem do curriculo que sEaca essencialmente no ensino,
aprendizagem, avaliacdo, ou seja preocupava-saruedalmente com o cumprimento dos
objectivos, desenvolvendo uma visdo de curriculdluenciada pelo Taylorismo,
aproximando a organizacdo e a gestao curriculasdala aos modos de producdo em série
vigentes no mundo industrial. Esta acep¢do do aulo;i segundo o autor, diz respeito as
abordagens tradicionais do curriculo sustentadagrande medida pelos estudos realizados
por Bobbit (1918). Nesta perspectiva, importa cumpr que esta pré-estabelecido no
programa, num ensino acritico e a numa aprendizagemoristica e reprodutora.

Nos anos 70, em diferentes partes do mundo, sorgidrias manifestacbes e
reivindicagcoes sobre os direitos humanos, a emag&ipda mulher, a justica social, entre
outros, com reflexos no campo educativo, manifelstes® uma rejeicdo da abordagem
curricular assente num sistema educacional autariue promovia a injustica social,
economica, racial, género, que contrastava comoaasnimposicdes e ideologia da época
(Silva, 2000). Neste contexto de contestacao edutacefectiva-se uma reconceptualizagéo

curricular, com base no desenvolvimento do penstmeritico no campo curricular,
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promotor de novas abordagens, dando mais atencdimmeénsdo de implementacdo do
curriculo, centrando-se na observacdo das situat®éesbalho experimentadas por alunos e
professores, dentro e fora da sala de aula.

Podemos afirmar que se da inicio a um processaatesferéncia do enfoque dos
objectivos para as competéncias curriculares. Rdssaadmitir-se o significado para o aluno
das experiéncias formais e informais do quotidianailiar, escolar e social, da analise da sua
interferéncia na qualidade de resposta do alunoracesso de aprendizagem, como um todo,
e desse modo diversificando-as em funcdo dos esijagfirendentes.

Sobre este entendimento do curriculo como um ctmjde experiéncias educativas,
Pacheco (2001)refere que a perspectiva recai sobre a dimensawmaf do termo,
reflectindo a tradicdo anglo-saxonica, a qual tzaduideia de curriculo como processo
derivado da aplicacdo do plano de intencBes naesvéontextos de decisdo (das estruturas
centrais as escolares), como um “sistema dinangoahabilistico e complexo sem uma
estrutura prépria”idem16), um campo especializado do conhecimento.

Esta definicdo abarca o que é ensinado, em contefmona, os objectivos, os critérios
da avaliagéo, a organizacdo e a estrutura dososstsida duracéo e graduacdo da progressao
por anos ou por ciclos. Trata-se de uma intersededoraticas diversas, funcionando como
um sistema em que interagem uma pluralidade densist e de um instrumento que reflecte
as relacbes escola - sociedade, os interessesdimisy e colectivos, politicos e ideoldgicos
(Pacheco, 2001).

Nesta diferente acepcao, defendida por autores Suinawb (1989), Stenhouse (1984),
Gimeno (1988), Zabalza (1987), Kemmis (1988). Resi@s o mais importante € o que o
curriculo proporcione, situacdes de aprendizageom@vendo todas as dimensfes do saber
(saber, saber-fazer, saber-aprender, saber-starg €or isso, muito mais que um programa,
o curriculo deve levar em conta que, na aplicagdprdprio plano de estudo ou programa, ha
que haver um processo de acompanhamento dos aptendade € preciso considerar e
integrar as experiéncias e vivéncias de cada ueredies entre 0s sujeitos, por conseguinte,
proporcionador diferentes formas de apropriacacaihecimento e do desenvolvimento de
competéncias.

Stenhouse (1984), referido por Cardoso (2007)qde o curriculo deve estabelecer a
ligacdo entre a intengcdo e a realidade para o akenarientacfes programaticas para o0s
professores, devendo resultar na interaccdo vediddctica e escolar. Ou seja, para 0s

professores, 0 programa apenas deve servir depbasee orientarem em termos de temas e
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conteudos a serem introduzidos, discutidos e tnaldals com os alunos, visando atribuir-lhes
as competéncias que o mercado laboral requer. d&&ma disso, na sua evolugcdo, o aluno
precisa de ser acompanhado de uma forma contisisgematica e “o curriculo pode ser visto
tanto como um programa estruturado de conteldafpliisgres, quanto como um conjunto

das experiéncias que a escola provoca em bendtiatuno” (Cardoso, 2007: 58).

Esta nova visdo do curriculo, centrada nos prosesstio nos produtos, privilegia as
competéncias, preocupando-se com as diferencasctivlg, culturais, sociais, entre outros,
moldando-se em conformidade com essas diferengaa 2600).

Cardoso (2007) afirma que esta nova abordagem mliwwo focaliza-se no aluno que
se percebe como um sujeito critico, activo e reaatim detrimento da nocdo que dele se
construiu nas acepg¢des com compdem a perspe@diaitmal, que Ihe reserva a condicao de
sujeito acritico e reprodutor do curriculo, dagadee dos comportamentos do seu mestre, o
professor.

Na perspectiva desenvolvida pelo movimento de m@mializacdo curricular, situado
no centro da accdo pedagogica, o aluno € estimwdaparticipar dos actos de ensinar e
aprender. Podendo questionar o professor, passaea bma interaccdo entre ambos num
processo aberto de negociacdo e valorizacdo pepsoalirando atribuir significado as
aprendizagens no contexto das experiéncias viypd#s aluno. Percebeu-se entdo que cada
aluno tem a sua forma particular de ver, percelassenilar o conhecimento, tendo em conta
as suas vivéncias e experiéncias multidimensionais.

Nessa base, a interaccdo continua e sistematica anteoria e a pratica permite
acompanhar como € que cada aluno percepciona espeo® que lhe é ensinado e as
experiéncias que lhe sdo proporcionadas pela Esétdém disso, o curriculo como um
processo continuo de formacédo, admite-se que ndinte necessariamente com a conclusao
de um curso, mas que se projecta para além emi@&xges de formacdo para a vida e ao
longo da vida.

Uma outra acepcao do curriculo é a defendida pondyr (1987)it in Cardoso (2007)
cuja significacdo sustenta a ideia do Curriculo @aréma construcdo cultural e como um
interesse emancipatério, que deve ser estudadaasmohia com as condi¢des historicas e
sociais em que se produzem as suas multiplas agaéz e na ordenacdo particular do seu
discurso.

Esta concepc¢do é sustentada a partir de uma @aBda termo curriculo e fundamenta-

se num modo de organizar um conjunto de praticasaeibnais mutaveis em funcdo das
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caracteristicas e necessidades educativas da-datese no seu devir. Tem, contudo a
limitacdo de pretender que sejam os alunos a idesmbire as suas aprendizagens. Mesmo
admitindo que neste processo os professores ténpapel decisivo, os alunos teriam
dificuldades em responsabilizar-se por estas dexido entanto, tem o mérito de projectar
uma concepc¢ao emancipadora do curriculo (Card@63)2
Pacheco (2001) defende que a abordagem criticamiuido comopraxis permite a

todos os intervenientes do processo curricular wmasciéncia critica com interesses
emancipatorios, através de um discurso dialéc@caurriculo ndo pode ser uma imposi¢ao
técnica alheia a realidade dos alunos. A sua agg@girtem que permitir uma implementacao
integradora de uma participacéo proactiva e reaaliv aluno a construcdo do seu proprio
conhecimento e, consequentemente, no desenvohomaat competéncias das diversas
dimensbes do saber. Para este autor, torna-se tangorprovocar mudangas, sdo s6 na
concepcao do curriculo da escolaridade regularurdecurso ou de uma formacdo, mas

também na concepc¢édo metodoldgica que requer, bem tos modelos de avaliacao.

1.3.Da abordagem curricular por objectivos para uma aboedagem curricular por

competéncias, aplicada ao ensino da Contabilidade

Centremo-nos em dois conceitos importantes na ngadda paradigma educacional,
em debate um pouco por todo o mundo: a pedagogialgectivos e a pedagogia por
competéncia ou a abordagem curricular por objestieoa abordagem curricular por
competéncia. Comecemos por perceber a relacdo entriculo e a pedagogia, para
conferir maior sentido ao que se pretende disdatjui em diante.

A pedagogia relaciona-se com dispositivos e métgdesse utilizam nos processos de
ensino e aprendizagem, contendo uma dimensdo atrativia (desde a logistica dos
estabelecimentos, que inclui a parte burocratica$ @rocessos e métodos utilizados pelos
professores na partilha do conhecimento, na ogéot® acompanhamento do aluno e nas
praticas de avaliacdo do ensino e da aprendizagang(es, 2000).

O curriculo, seja visto de que perspectiva forawisiar condicdes para formar e
transmitir, partilhar conhecimento, no seu sentiths lato. Importa agora perceber como é
gue se procede para veicular aquilo que se pretmrde curriculo, que metodologia melhor
se adequa para materializar cada proposito.

Na abordagem tradicional do curriculo o professdmestre” é considerado o dono da

verdade ou do conhecimento. O aluno ndo ousa sg@uler em causa, resta-lhe seguir e
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memorizar aquilo que o mestre diz e, ser capacif@ta reproduzir aquilo que lhe for

transmitido. Todo o processo pedagdgico assentautmritarismo e no individualismo, o

sistema de avaliacdo é baseado em modelos indigihsaque privilegiam a capacidade de
memorizar e sao efectuados apenas no final depeattaio.

Para Silva (2000), esta percepc¢ao integra-se ndrgdas teorias tradicionais ou da
perspectiva técnica do curriculo, defendia-se umeaovTaylorista do curriculo, com uma
organizacdo fundamentada na pedagogia por objsctmmposta por Tyler (1949),
preocupando-se com o produto final, assente enctolge previamente estabelecidos, com
metodologias de ensino que visam atingir esse<ila)s, preocupando-se em cumprir um
determinado programa ou plano de estudo prescrito.

A pedagogia por objectivos relaciona-se com a agmah técnica do curriculo na qual
o professor limita-se a ensinar o que estd no anogr junta-se a isso, a nog¢do de que
conseguira melhor colocacdo no mercado de trabathele que apresentar, no seu curriculo,
melhores classificacbes nas disciplinas que fazante glo plano de estudo do curso, sendo
gue o programa de cada disciplina deve ser cungpriddntegra.

Ora, sendo essa a regra interiorizada pelo mereddoal adoptada a pedagogia por
objectivos, ao aluno resta-lhe preocupar-se enr @lstenelhores classificacbes em todas as
disciplinas — os fins justificam os meios — nao am@ando, em muitos casos, com a aquisicao
de conhecimentos, mas mais com a obtencao de lasagicacdes. Pode-se dizer que, com o
conhecimento consegue-se boas classificacbes m@as blassificacbes n&o revela
necessariamente dominio do conhecimento e da §uagi.

Na mudanca de paradigma para a pedagogia por cémeeet, comeca-se a perceber
gue a abordagem curricular centrada na pedagogiakpectivo ndo satisfaz os propositos
educacionais e/ou de integracdo no mundo socethadl. Significa admitir que, para além
do desenvolvimento cognitivo, é preciso saber apemalizar esse conhecimento (saber-
fazer) assim como saber relacionar-se com baseriecipgios, valores éticos e deontologia
profissional (saber-ser e saber-estar). Neste espagluno passou a ter um papel activo no
processo educativo, sendo o centro das atenc@ésieap curriculares (Silva, 2000).

Assim sendo, o modelo de ensino aprendizagem piets®n assente numa pedagogia
virada para a pratica, reflectindo-se dai uma pastie abertura e mediacdo por parte do
professor nos processos de ensino e aprendizagel®,se prevé a operacionalizagcdo de uma
avaliacdo formadora em que se procura o envolvimdataluno na sua avaliagdo (Alves,

2004). Além, disso, prima pelo uso de métodos axpae proporcionar, ao aluno na sua
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individualidade, o conhecimento e as competénciasessarias no futuro mercado do
trabalho.

Uma abordagem curricular enfocada nas competémuias,ensino critico, participado
e negociado entre aluno, professor, assente nuretmlobogias proactivas. Um curriculo
baseado em competéncia parte da analise do prodessabalho, da qual se constréi uma
matriz referencial a ser transposta pedagogicameai@ uma organizacdo modular,
adoptando-se uma abordagem metodoldgica assergsatacao de problemas (Alves, 2004).

Segundo Kraemer (2005) com a internacionalizac&cdaomia e com a concorréncia
cada vez mais global, as organiza¢des procuraminiggsta ocupacao de quadros e funcdes a
formacdo especializada, exigindo competéncias elidades especificas. Sobre este
propédsito, acrescentamos as palavras do autor rapeténcias relacionais e competéncias
transversais que permitam versatilidade e capaeidadadaptacéo a diferentes situacoes e
conteudos laborais.

Murteira (2004) fala num novo paradigma da econaju@ se baseia no conhecimento.
Com efeito, ndo basta ter recursos naturais é s@ieser o know-how para tirar o maximo
proveito desses recursos. Sendo a contabilidadeci#maia econdmico-social que tem na sua
génese uma vivéncia pratica, a formacdo de comtalé esta adequada a uma pratica
pedagogica baseada em competéncias, até porqueuan por toda a parte, os profissionais
da contabilidade estdo associados em classes ctmndéncia para uma harmonizacdo e
normalizagdo dos procedimentos contabilisticosvelnglobal o que exige competéncias
especificas desses mesmos profissionais.

Almeida (2004) acredita ser fundamental ao esteddatcontabilidade apresentar-se ao
mercado de trabalho com capacidade de, no imedgyrar-se e estar familiarizado com as
estruturas organizacionais, estar apto para trabam equipa, sob pressao, entre outras
situacOes laborais. O que tem levado varias ingd&s de ensino superior a adoptar praticas
de simulacdo empresarial nogrricula dos cursos de contabilidade, como forma encontrada
para proporcionar aos estudantes situacoes resighddho e desempenho profissional.

O Curso de Contabilidade abrange diversas areaplidacao, uma boa parte da pratica
contabilistica € feita com recursos informaticof pgue a pratica contabilistica tem sido
fortemente influenciada pelas TIC’s, ndo s6 comigéncia a entrada, como ao longo do
curso impor-se como requisito os meios informati@sealizacdo e concretizacdo das accdes

de cariz prética.
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1.4.Curriculo e avaliacao

Os anos 1950 marca, o inicio de actividades deag@al de programas educacionais em
alguns paises. Como afirma Alves (2004), cada dadies numa dada altura da sua evolugao,
exige um determinado sistema de avaliacdo sejaaléoamacao inicial seja da sua formacao
continua, provocando desta forma constantes refoconaiculares.

A avaliacdo esta presente em todos os dominiostdédade humana, de forma formal
ou informal, na producédo de juizos sobre o0 queBRE representam para a pessoa, colectiva
ou individual. Na educacao, a avaliacdo versa ogramas, matérias de ensino e formacao,
projectos, entre outros. Ela visa orientar os awsegundo as suas capacidades, julgar o nivel
de competéncias de um professor ou avaliar o deggmpdas escolas (Alves, 2004),
produzir um julgamento sobre um programa curricalamn vista a sua adequagéo (Lewy,
1979).

Assim como as discussdes e entendimentos sobmno tirriculo sdo moldados em
funcdo dos contextos e das experiéncias dos sepsmantes, com interpretacdes que longe
de serem consensuais sao, contudo, enriqguecedmiEs o curricular, a avaliacdo também
€ conceituada segundo diferentes perspectivas egéiduda sua estreita relacdo com o0s

modos de perceber o curriculo, desde a sua corz@miEa implementacao.

1.4.1. Avaliacao curricular de um curso

A avaliacao estéa relacionada com a eficiéncia deuwnriculo, para o caso, de um curso
como um todo e tem como preocupacdo fulcral aivagéo do sucesso quer seja do
programa por inteiro quer seja de alguns composettanesmo curriculo (Lewy, 1979).

Assim sendo, a avaliagdo pode focalizar-se sobre womatéria ou componente
especifica de um plano curricular de um curso, uatdividade associada a sua
implementacdo, a um guia do docente, aos recursosssarios ao desenvolvimento das
diferentes actividades proposta pela formacao,imdaarecair sobre alguma componente ou
caracteristica de uma componente do mesmo plano.

Regra geral, € muito comum avaliarem-se as compesieseparadamente. A evolucao
para as diferentes etapas de avaliacdo dessa cempoprogride-se para uma avaliacado
completa desta componente ou mesmo de todo oworréo processo da sua implementagéo
e dos recursos associados (Lewy, 1979).
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1.4.2. Critérios

A avaliacdo é um recurso fundamental para se alariqgualidade de um projecto de
formacao permitindo perceber se 0 mesmo € bom7rfaecomponente especifica preenche
0Ss requisitos em necessidades dos alunos? Qudégiisa sdo mais eficazes? Como
racionalizar a énfase posta nos diferentes obms2ivEntre outras interrogacdes (Lewy,
1979).

Naturalmente a resposta a estas questdes obtéraciante a determinacdo prévia dos
critérios sobre 0s quais se pretende incidir aiay@ e que proporcionardo a andlise
necessaria a recolha de dados, sobre 0 que sadeetealiar. Estabelecer critérios significa
estabelecer uma base para o julgamento que padeosexemplo, se o curso tem relevancia
social, se os materiais despertam interesse do,adenos produtos cognitivos estao previstos
e a sua adequacéao, de verificacdo da aceitacas jpelfessores das propostas de trabalho e
do conteudo da formacao, o interesse que os diésreédpicos tém na formacdo pretendida,
as necessidades de renovacdo face ao contextona@condocial, politico e cultural. O
critério é, entdo, a designacdo atribuida a cata gque compde a grelha sobre a qual se ir4
produzir o julgamento, ou a avaliagao (Lewy, 1979).

Este autor refere Scriven (1978) que sistematiza sarie de critérios para avaliar
produtos tais como cognitivos, motivacao, percepgcbabilidades psicomotoras e sociais que
podem servir para avaliar os méritos de um progr&@hama a atencdo para a diferenciacéo
dos pesos que cada critério tem neste processdurggio da sua importancia no mesmo
programa e pelo facto de, frequentemente, os aesba empregarem produtos desejados
pelo programa, embora se deva também considera amspliacdo de forma a integrar itens
sobre todos 0s processos inerentes a utilizac@oodpama e a sua adequacédo a determinados
padrdes.

Os critérios mais usados referem-se aos produtografgrama e por essa razdo sao
agueles que se encontram mais sistematizados @lguguoutro conjunto de critérios, sendo
este um primeiro conjunto de critérios determinad@sralmente, as preocupacgfes tém
incidido sobre produtos mais imediatos e intend®ea detrimento dos produtos de longo
alcance nao intencionais, apesar de muito enfatizathbora muitos programas educacionais
ja estejam a ser desenvolvidos hd muitos anos @g@ssbilita a avaliacdo de produtos de
longo alcance, conforme sustenta (Ochs, 18if4n Lewy, 1979).

Revisitando as concepc¢des de curriculo estudaddsnps proceder a aproximacao

desta perspectiva de avaliacdo com as teoriagitvadis, onde o enfoque € o técnico e mais
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facilmente mensuravel. Estamos perante a influédeiaehaviorismo na avaliacéo, sendo que
a mesma encontra-se formulada no quadro de umaggidapor objectivos e a pedagogia da
mestria que compdem o objectivo terminal de apmagdim em objectivos intermédios,
mensuravel através de micro objectivos hierargoigaccujo fim é o de balizar as
aprendizagens. A recolha de informacéo recai smbresultados da aprendizagem a partir de
objectivos claramente especificados (Alves, 200hm efeito, sobre resultados que
poderemos considerar de curto alcance.

Mais recentemente, tém sido publicados artigosadocais que tém vindo a enfatizar
a necessidade de se atender ao tratamento tamidigtos intencionais como os produtos
nao intencionais (Scriven, 1978t in Lewy, 1979). Uma outra dimensdo do problema
relaciona-se com os tipos de comportamentos exsbgijam eles de foro afectivo, cognitivo,
psicomotores. Esta analise tem sido apoiada pe&lbalhos de Bloom (1956), De Landsheere
(1992), entre outros (Lewy, 1979).

Esta tendéncia € influenciada pela perspectivacarido curriculo e da formacéo e
assenta sobre uma perspectiva construtivista ddcoler e da avaliacdo, que enfatiza os
processos de implementacdo do curriculo e de cmdstrdo conhecimento, que fornecem
elementos de longo alcance. Os processos de dégemmto das propostas curriculares
correspondem a um segundo conjunto de critéridenditlos como aqueles que sao gerados
pelo uso ou implementacdo do programa de formac@uees Stake (1967) designa de
interaccoes. Estas interacgdes incluem a parti@palps alunos em certas actividades, o
interesse pelo professor, a satisfacdo e iniciativa alunos, os padrdes desejados de
comunicacao entre professores e alunos. Resumeda-gsesposta a questdo se 0S processos
pretendidos, as actividades em sala de aula e di§gsade interaccbes estdo realmente a
acontecer (Lewy, 1979).

Segundo o autor, com este critérios pretende-ggomdsr se o programa contém
informacé&o precisa e actualizada, se trata de @ergais na area de estudo, se 0s objectivos
do programa sao relevantes e contemplam os problelaavida contemporanea, se 0s
recursos institucionais séo satisfatorios dos Eodéovista estético, durabilidade, custos, entre
outros. Estes padrdes poderdo ter origem nos pioscipedagodgicos, situando-se no
desenvolvimento dos processos de ensino e aprgedizgor exemplo no fornecimento do
feedback apropriado, reforco, qualidade de repegic@omunicacédo (clareza, sequéncia,
vocabulario adequado), principios curricularesr@spondéncia entre objectivos, actividades

planeadas).
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1.4.3. Tipos de dados e metodologias

Na recolha e analise da informacéo para a formaldgdulgamento, ou da avaliacao
de um programa ou componente de programa de eadmwnacao, propde o envolvimento
de trés categorias de dados (Lewy, 1979, Alkin,0X9julgamentos (através do recurso a
questionarios e entrevistas para recolha de opndwdre os professores, alunos, pais,
representantes comunitarios com ligacao directamdivecta), observacao (em sala de aula),
produtos dos alunos (inferéncias sobre resultadoesas aprendizagens, do curriculo e dos
recursos em producdes de varia ordem).

Para analisar a informacao deve-se primar pelasandé conteudo, sabendo que tanto
nos elementos estatisticos quanto nos de natutedigativa se poderdo fazer interpretacdes
gualitativas incidindo sobre o significado das énicias.

O avaliador, investigador que realiza este trabaavaliacdo curricular, tem como
fim promover a tomada de decisbes em relacdo agrggma de formacdo ou programa
educacional com base nas orientacdes curriculagraisg e especificos da area de
conhecimento (legais e institucionais), tendo sempm atencdo a importancia de se
promover uma base de aprendizagens comuns a tdoamacdo na érea cientifica, mas
também a integracdo local das tendéncias e expestatos individuos e das condi¢cbes de
integracdo social, politica, econémica e culturkigindo dessa forma a atencdo a
diferenciagéo curricular. Deve, reflectir sobre dequacdo do curriculo existente, a
pertinéncia e actualidade da proposta curricutanegessidades curriculares emergentes.

De acordo com as mudancas educacionais que oc@senavaliacdes tornaram-se
ciclicas de acordo com os diferentes paises e arimaios curriculos sao revistos em
periodos entre quatro a sete anos, variando deppaaspais (Lewy, 1979). Os programas
devem ser monitorados no processo de implementa@ointroduzir melhorias e colmatar
possiveis lacunas ou inadequacdes e devem seaxdnsmfposteriormente a sua implementacéo
para permitir verificar o seu impacto.

Questbes importantes que se colocam ao avaliador, por exemplo, as que séo
promovidas pelas mudancgas socio-profissionais, ocoiamentais, mudangas nas percepcdes
dos alunos sobre as suas necessidades de aprendizagidancas nas percepcdes dos
professores sobre a qualidade do curriculo, entrgo® Na instrumentacdo desta
investigacdo, respeitante a recolha e analise dimsdaesenvolvemos um sistema de
categorias correlacionadas com estas questoes
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CAPITULO II: O ENSINO SUPERIOR DA CONTABILIDADE

Embora o saber pelo saber seja fundamental, o sdheer é
indispensavel num curso com estas caracteristiéaadispensavel o
estudante apresentar-se no mercado de trabalho capacidade de
interagir de imediato com a estrutura organizatiyae vai encontrar,
bem como estar familiarizado com o trabalho em gauicom a
pressédo e, fundamentalmente, com as ferramentavajuencontrar
(hardware e software). Neste sentido é considenagimessario que
seja contemplada uma pratica em ambiente emprdsas@a em
posto de trabalho real, seja em pratica simulada.

Rui de Almeida

1. O Ensino da Contabilidade

Nos ultimos tempos, o ensino da contabilidade teemenido a atencdo de varios
estudiosos, um pouco por toda a parte, tentandielper se 0 mesmo esta preparado para
conferir, aos futuros profissionais da contabilelaas competéncias e habilitacbes necessarias
para uma carreira de sucesso, preocupando-se cam@apacidade desses profissionais
acompanharem a evolugcdo do mercado de trabalhodemtdo as suas constantes e
vertiginosas mutacdes. Muitos desses estudos téfoeslo, para além dos aspectos
curriculares, nos aspectos que se referem a capolecidos docentes e as metodologias
utilizadas por estes no ensino da contabilidadepse procurando enfatizar a preocupacao do
conhecimento cientifico mobilizado estar alinhadoamcas necessidades de integracéo
profissional nesta area de conhecimento.

No presente capitulo, abordamos prioritariamentensino da contabilidade, tendo

sempre presente a sua vertente pratica e a sgagalam as competéncias fundamentais dos
seus praticantes.

1.1. Evolucao historica da prética contabilistica

Antes de qualquer discussao sobre o ensino da lGlaale ou de qualquer outra area
de conhecimento, € sempre pertinente comecar potuaf uma abordagem historica o que
nos permite situar o contexto e ter uma ideia d®marcou a evolugdo e 0s acontecimentos
no dominio objecto de estudo. No que se referentabididade muitos estudiosos tendem a
dividir a sua evolucéo em etapas, de acordo cotodawarcantes evolutivos desta ciéncia.

Da sua génese e de acordo com Sa (1998) a esgdibucantabilistica nasceu antes
mesmo da escrita comum porque o0 homem antes deesadever teve que se preocupar, em

primeiro lugar, com o registo da sua riqueza, cenransacclOes e as alteracées que estas

23



ISCTE £2 Business School

Instituto Universitirio de Lishoa O ensino e prdtica da Contabilidade, orientado para o desenvolvimento de competéncias cientificas,

tecnoldgicas e relacionais (Estudo de Caso)

pudessem provocar nessa riqueza. A este respedlis §1950) referido por Peleias al.
(2007) pondera que a caracteristica antiga darasamca € a conta, uma operacao tao antiga
quanto a histoéria da civilizacdo. Mais considera,@elo facto, a histéria da contabilidade é,
de certa forma, uma consequéncia da historia daahidiade, de suas vicissitudes as mais
altas manifestacdes, particularmente no dominia@uocco.

Para Sa (1998), varios tém sido os factores geeasdtim e tém alterado, até entdo, a
histéria e a evolugdo da contabilidade, nomeadamnemtaparecimento das cidades; da
estrutura dos estados, do poder religioso, o sergionda moeda, a concentracao de riquezas,
a divisdo do trabalho, a expansdo comercial, alwe&o industrial, a descoberta do papel, a
revolucdo cientifica, a informatica, entre outros.

Nos primordios, a contabilidade foi marcada por umtaicdo primitiva vivida na preé-
histéria da humanidade caracterizada pela artemerntar e de pré-escrita, uma forma
rudimentar de registar a riqueza. A partir de entfirge a fase racional, em que a
contabilidade passa a ser um auxiliar de memoracada por uma melhor organizacao e
disciplina dos registos com novos métodos paraatartrento da informacdo com inicio,
aproximadamente, nos 4.000 anos antes de CristeaPa seguir, a partir da segunda metade
do século Xl, para uma fase que se comeca a praocam a evidéncia de causa e efeito dos
fendmenos, marcada pela logica racional, alturadguarigem a Partida Dobrada (S&, 1998).

Peleiaset al (2007) com base nos trabalhos de Vlaemminck (18f6fsenta a evolugéo
histérica da contabilidade paralelamente ao dedeinvento da ciéncia econdmica, para
concluir que a contabilidade € uma técnica auxidi@areconomia que se desenvolve ou se
retrai em funcdo do panorama economico que apessent civilizacbes em diferentes
momentos da sua evolucado e da sua localizacdolWaambém, que a propria evolugcédo da
economia esta ligada a um recurso da contabilidadservico das empresas, que é a “técnica
das contas”.

No ambito desta investigacdo, a fase que maismeessa surge quando se comecou a
produzir matéria escrita para a difusdo do conhextim a fase da literatura. Para (S4, 1998),
a transmissdo do conhecimento contabilistico reanant século XI com o surgimento de
trabalhos escritos, no Médio Oriente. A estes thalsajuntam-se os chamados “manuais de
partida dobrada” que foram, com maior firmeza, enmntados, no século XV, com a
publicacéo do livro de Luca Pacioli, consideradarieneira obra impressa sobre as partilhas

dobradas.
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Inicia-se, a partir do final do século XVI, a fadesignada pelo referido autor de pré-
cientifica, marcada pela procura continua de comfeto, com pesquisas que pudessem
explicar e entender definicdes e conceitos em tadasatérias que se prendem com a pratica
contabilistica. Surge na altura a formacdo dasegiras teorias empiricas, iniciando a logica
do conhecimento contabilistico que projecta estacta para além dos actos de registar e
reportar a informacéao (Sa, 1998).

A fase pré-cientifica teria prolongado, sempre dapas evolutivas, até o final do
século XIX, dando lugar a fase Cientifica, altuse gomecam a aparecer as primeiras obras
cientificas e se estabelecem as bases para o egtrddico das relagcdes dos fenomenos
patrimoniais com os factos que seriam efectivamiefdemados (Sa, 1998).

A partir da década de 50 do século XX, até a adade, deu-se inicio a fase filosofico
normativo que se tem preocupado com a normalizac&o definicdo de uma estrutura
conceptual, visando a harmonizacdo no tratamenttnfdamacdo para um entendimento
profundo e holistico dos fendmenos patrimoniait {®rque, para melhor servir aos seus
utentes, a informacé&o contabilistica deve ser cofwpl no tempo e no espaco, para além de
possuir outras caracteristicas como a fiabilideetapestividade, entre outros (S&, 1998).

Em matéria de entidades que tém vindo a produzuwdes sobre a ciéncia da
contabilidade, em sintese, apresentamos os maifiGgvos, no quadro 1, conforme

investigacao realizada por Pelegsl (2007):

Quadro 1: ENTIDADES DEDICADAS A INVESTIGACAO EM CON TABILIDADE

ENTIDADE PAIS SITE PUBLICACOES
The Academy of Accounting Estados accounting.rutgers.edu/raw/aah/  Accounting Historians
Historians Unidos Journal
Societd Italiana de Storia de la  Italia www.sisronline.it
Ragioneria
Associagdo Portuguesa dos Portugal www.apotec.pt/ Boletim do Centro de
Técnicos de Contabilidade Estudos de Histéria da

Contabilidade

AECA — Comission de Historia Espanha www.aeca.org

de la Contabilidad

AFAANZ — Accounting History  Australia e www.afaanz.org

Special Group Nova Zelandia

Routldege Inc., Reino Unido Accounting, Business
& Financial History

Pelo que se pode concluir, a conceptualizacdo malmacdo da contabilidade desde
sempre se sustentou na sua pratica, na aplicac8otétamicas contabilisticas e no

acompanhamento da pratica comercial ou transadcionaseja, o mundo dos negdcios
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influencia ou até determina a definicdo de normpsoeedimentos contabilisticos e esta, por

sua vez, tem consequéncias no ensino da contalglida

1.2. Desafios e competéncias para a pratica conthbiica, na actualidade

De acordo com Foster & Bolt-Lee (2002) o ensinocdatabilidade precisa de se
manter a par das constantes alteracdes no mundone&gscios, implicando revisdes
curriculares e um corpo discente cada vez maididdea

Desde sempre, o ensino de contabilidade tem riglteat necessidade de se adaptar ao
contexto de mudancas constantes em que as orgaeszagperam. AsS organizacOes
profissionais tém analisado as necessidades dessgiarfal de contabilidade no sentido de
garantir uma formacdo nesta area que prepare ngsghara o sucesso profissional. Do aluno
de contabilidade espera-se que tenha uma posttikea a@ sua formacdo, enquanto do
professor deseja-se uma atitude de orientador whaafio e das aprendizagens do aluno
(Arantes, 2009).

Para Kraemer (2005) a Organizagcdo das NacOes Upilas Educacao, Ciéncia e
Cultura (UNESCO), no seRelatorio da Comissao Internacional sobre a Educacé
Século XXl de 1999definiu quatro pilares essenciais para o planeamerdrientacdo das
politicas estratégicas para o ensino superior. Psga autora, esses pilares constituem um
instrumento valioso, norteador para todos que regela via do ensino que se configura
como uma das principais forma de alcancar o dedamanto humano. A educacgéo, segundo
a mesma, tem como principal objectivo a construgéas pessoas, de competéncias e
habilidades que Ihes logram o desenvolvimento péeimbegral.

Kraemer (2005) em referéncia a Negra (2003) diz gaea que se possa enfrentar as
diversidades, as complexidades e os desafios dopote hodiernos, os quatro pilares
essenciais, para a educacéao, destacados pela Unesseorelatorio sdo: Aprender a conhecer;
Aprender a fazer; Aprender a conviver e Aprendszra

Para aprender a conhecer uma pessoa deve proempreso conhecimento e nao ficar
a espera que o mesmo chega até si, deve apremderamicar ou utilizar o conhecimento
(aprender a fazer), deve aprender a conviver art@qeriéncias com os outros o que implica
aprender a ser e estar com ética e bons valores.

Para o ensino da contabilidade, esses requisims@@dicbesine qua norpara uma
pratica contabilistica, de acordo com a conjundgtaal.
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A American Accounting AssociatiofAAA), uma organizacdo profissional para
educadores de contabilidade, nomeou uma comisséb98m para o estudo do ensino de
contabilidade e o futuro da profissdo. Esse estlgkignado por "Futuro do Ensino da
Contabilidade: Preparando-se para o desenvolvingm#®rofissao" que resultou no relatério
Bedford no qual se concluiu posteriormente, segundo Fost@&olt-Lee (2002), que a
formacdo da contabilidade requer uma revisao ex#ens

Na sequéncia desse relatério a AAA criou, em 1888ccounting Education Change
Commission(AECC) uma outra comissao para desenvolver aquil® fgi designado por
“mudanca do foco na filosofia da formacéo de caht#ue” uma vez que concluira que a
formacdo de contabilidade ndo estava a acompanm@mo da profissdo. Essa comissao
publicou varias declaragdes, incluindo um perfinposto pelas competéncias necessarias aos
formandos em contabilidade. A prépria ofereceu iglibs para ajudar a implementar diversos
programas de contabilidade e estudar as mudancasutares recomendadas. A partir de
entdo a formacdo e pesquisa de contabilidade camata lenta transformacdo (Foster e
Bolt-Lee, 2002).

Vaérios estudos apontam para mudancas na formacammabilidade. Entre estas
destacam-se o0 aparecimento das grandes empreseesstiEgao de servigos de contabilidade e
auditoria, multinacionais que publicaram Big Eight white paper de 1989, sobre
"Perspectivas da Educacdo: Competéncias para essucka profissdo contabilista", onde
foram analisadas as preocupacdes sobre os diplesneadcontabilidade. Em 1994|rwstitute
of Management Accountan(i#1A) apresentou os resultados do seu estudo.

O American Institute of Certified Public Accountan{®ICPA) abordando as
necessidades e os requisitos para se aderir & cdasscontabilistas certificados nos Estados
Unidos da América, emitiu, em 1998 A Vision: Focus on the Horizofirata-se de um
projecto de visdo sem precedentes, desenvolvidmalodos anos de 1990 pelas associacdes
de contabilistas certificadas de todos os Estadoddd da América, que serviria de suporte
para esses profissionais, para além do século XXI.

O projectoCPA Vision: Focus on the Horizamiou uma viséo global e integrada para o
futuro dos profissionais de contabilidade, e foi@bido, propondo-se criar a consciéncia das
oportunidades e dos desafios para todos os segsn@atprofissao; preparar a profissdo para
enfrentar as alteragbes das necessidades do mefaaelocom que os profissionais estejam

unidos no propadsito de criar um futuro vibranteid@vel; elevar as principais competéncias e
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valores dos contabilistas; guiar as iniciativasuaist e futuras para apoiar a profissao e a
proteccdo dos interesses publico.

O objectivo global do projecto era simples e anasigj pensado em termos lbilitar
a profissdo a criar o seu proéprio futur@ missao seridazer com que o0s contabilistas
entendam o mundo complexo e em mudancas constamrtessdo assente no principio de que
0s contabilistas séo de total confianca que ajudenpessoas e organizacfes a moldarem o
futuro. O mesmo projecto considerou, dentro de trés categnucleares (valores, servigos e
competéncias), cinco caracteristicas fundamenteisigvem fazer parte gerfil profissional

do contabilista, conforme se indica no quadro 2, spisegue:

Quadro 2: PERFIL PROFISSIONAL DO CONTABILISTA
VALORES SERVICOS PRESTADOS COMPETENCIAS

(essenciais e duradouras)  (por um honorério ou salério)  (combinacgao Unica de habilidades,
conhecimento e tecnologia p/criar

valores)
Educacéo continua e Fiabilidade e integridade da  Capacidade de comunicacdo e
aprendizagem ao longo da vic informacgéo lideranca
Rigor, competéncia e zelo Uso da tecnologia Capacidade de raciocinio logico e
estratégico

Integridade e honestidade Consultoria para a Gestdo e  Foco no consumidor, cliente e

gestdo de desempenho mercado
Sintonia com as questées do Planeamento financeiro Interpretar e descodificar a informacio
mundo dos negdcios
Objectividade Internacionalizagéo Dominio da tecnologia

Adaptado de CPA Vision: Focus on the Horizon

Com a publicacao desse projecto ficaram evidepts, 0s EUA, quais sao os valores,
servigos e competéncias exigidos aos profissiataisontabilidade para serem reconhecidos,
como contabilistas certificados. Essa reorientagéa essencialmente agregar valor a
profissdo de contabilidade, pelo que as institwgiEe ensino de contabilidade precisam de se
redefinirem os curricula para estarem aptas a foroatabilistas com o perfil exigido e
desejado.

Os propositos da Europa ndo divergem dos propodiesEUA desde que em 1999,
pelo Processo de Bolonha, os estados Membros daoUguropeia proporcionaram a
discussédo sobre os sistemas de Ensino Superiorode @ estudar os contornos de um
possivel alinhamento dos mesmos a fim de propaci@os cidaddos destes estados a
possibilidade de dar continuidade dos estudos enoestados que ndo o seu, mediante a
instituicdo de um sistema de Créditos ECTS capaodterir equivaléncias nos estudos. Este

projecto da politica educativa da Unido, inicia-a®, 1998, com a declaracdo de Sorbonne,
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mas oficialmente o marco é estabelecido a partird®9, com a Declaracdo de Bolonha onde
sao definidas “as etapas e passos a dar pelosastie ensino superior europeus no sentido
de construir, até ao final da presente década, space europeu de ensino superior
globalmente harmonizado” (DGES-MCTES, 2011.35/p)

Segundo Sousa e Machado (2009:6),

“Os objectivos subjacentes ao processo de Bolomgsmvprincipalmente favorecer a mobilidade dos
estudantes, dentro do pais, dentro da Europa ecocexterior, melhorar a ocupacdo do mercado do
trabalho e promover o desenvolvimento europeu,céspgente em relagdo aos Estados Unidos. Para
atingir estes objectivos aponta-se a necessidadeett®rar a compatibilidade e a comparabilidadesent
os diferentes sistemas de ensino superior”.

Para o DGES-MCTES (2011:s/p),

“A ideia base é de, salvaguardadas as especifiegdadcionais, dever ser possivel a um estudante de
qualquer estabelecimento de ensino superior, imécg&ua formagéo académica, continuar os seusosstud
concluir a sua formacdo superior e obter um diplem@peu reconhecido em qualquer universidade de
qualquer Estado-membro. Tal pressupfe que asuigstits de ensino superior passem a funcionar de
modo integrado, num espaco aberto antecipadameliteado, e regido por mecanismos de formacéo e
reconhecimento de graus académicos homogeneizgutnsida (...). Nesse enquadramento, os sistemas
de ensino superior deverao ser dotados de umaipagdo estrutural de base idéntica, oferecer cursos
especializacdes semelhantes e comparaveis em tdermmnteldos e de duracdo, e conferir diplomas de
valor reconhecidamente equivalente tanto acadécoice profissionalmente.”

No que se refere a aplicacdo no dominio da Coidad#, em Portugal, segundo
Rodrigues (2010), para que o Técnico Oficial det@®1TOC) esteja adequado ao processo
de Bolonha, tera que adquirir as competéncias sé&das que Ihe permitam laborar num
mercado em expansao constante e cada vez maisescanple 0 obriga a uma permanente
actualizagdo para fazer face as mudancas que aeontecada instante.

A Céamara dos Técnicos Oficiais de Contas (CTOC),Pdetugal, nomeou uma
comissao eventual para o acompanhamento do prodes®nlonha com o objectivo de
propor, a essa camara, 0s ajustamentos e procddsneEcessarios ao reconhecimento das
competéncias que os candidatos a inscri¢do, comuicbé Oficiais de Contas (TOC), devem
adquirir numa formacéo académica, tendo em contadelo de ensino superior que resultou
da Convencédo de Bolonha (CTOC, 2009). Para a CTaIy dos desafios inerentes ao
objectivo principal do processo de Bolonha, exastela uma tendéncia, da maior parte, dos
paises em adoptar uma harmonizacdo a nivel glolal mspectivos referenciais

contabilisticos aderindo as Normas Internacionags @ontabilidade dalnternational

! www.dges.mctes.pt. Acesso em 23.09.2011
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Accounting Standards Board (IASB) que exige competéncias especificas para a

interpretacdo e aplicacdo dessas normas e das Blémteenacionais de Relato Financeiro
Assim, entendeu, essa Camara, que a formacdo aicadéas candidatos a inscricdo

como TOC deve contemplar as seguintes areas, evadak nucleares, obedecendo aos

requisitos quantitativos minimos identificados e@ilS, conforme o quadro 3, que se segue:

Quadro 3: AREAS DE FORMACAO NUCLEARES PROPOSTOS PELO TOC

DOMINIOS HORAS* ECTS (-25%) SEMESTRES
Contabilidade e Relato Financeiro 360 36 &) 6
Contabilidade Analitica e de Gestéo 180 18 (14) 3
Fiscalidade 180 18 (14) 3
Financas 180 18 (14) 3
Direito das Empresas 120 12 (9) 3
Etica e Deontologia 45 3 ) 1

Totais 1.065 105 (84) 19

* Horas de contacto

Tanto para os Estados Unidos da América como pdrad Europeia (UE) existe uma
convergéncia de objectivos para 0s cursos de abdgale, em que ambos preconizam um
curso com um curriculo baseado em competéncia eapénas para no cumprimento de
objectivos. Nesta linha de pensamento e accado, ndinoar como esta, o ensino da
contabilidade tem o futuro ameacado se as ingdligésigle ensino ndo reverem os curricula e
metodologias pedagdgicas dos cursos de contatligadque o mundo dos negdcios tem
sofrido grandes mudancas marcadas pela o avangginveso das Tecnologias de Informacéo
e Comunicacédo (TIC), pela globalizacdo e pela cunaedo de poderes no mercado
financeiro com um namero restrito de fundos de @ems controlarem a maior parte das
accOes das grandes empresas multinacionais. Issdet@do a que haja, cada vez mais,
transacgbes comerciais complexas cujo ritmo a bdwlade ndo tem conseguido
acompanhar (Albrecht e Sack, 2000).

Além disso, justificam estes autores, que os methestudantes ja ndo se interessam
por seguir a formagdo em contabilidade o que lsviasdituicbes de ensino de contabilidade a
“abrir as portas” a diplomados menos preparado€u€o de Contabilidade néo se afigura
atractivo, comparativamente a outros cursos commeedicina, o direito, entre outros. Os
proprios graduados em contabilidade ndo se intmessn seguir formacdes mais avancadas
nesta area. Da investigagao realizada, destacaos \@spectos que tém contribuido para o
estado de desinteresse e inadequacao dos cursostdbilidade actualmente, a saber:
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1. No que se refere ao campo curricularcaogicula dos cursos de contabilidade nao
estdo adaptados as exigéncias do mercado de wabaitserem limitados e serem
orientados para melhor servirem os interessesadatdfides.

2. Os modelos e regras pedagodgicado sdo adequados para preparar o aluno para o
mundo cada vez mais complexo. Trata-se de uma pg@dagem criatividade que
nao desenvolve, no aluno, habilidades e capaciddeeaprender por si, pensar,
raciocinar e questionar, por estar assente em neagoes, dando maior relevo aos
exames e testes de contelidos, baseando-se em palistsas e, restritas a uma sala
de aula sem contactos com o referido mundo.

3. Os modelos educacionais dos cursos de contabilidzst&o orientados par cumprir
0S objectivos predefinidos e ndo para atribuir, @absnos, as competéncias
necessérias para serem profissionais de sucesso.

4. Praticamente, na maior parte das vezes, ignoesskecnologias de Informacéo e
Comunicacédo porque insiste-se, durante as aulas, em pratieasredolha e
tratamentos de informacgao que, no mundo laborelpsefectuadas por um software
adequado. Na realidade ja ndo se pratica a cadtdel sem o auxilio das TICs e os
alunos ainda nao séo confrontados com o impacgadeslidade.

5. Existe umafalta de contacto, interaccdo e cooperacdo das faculdao®s as
escolas de negécitbusiness-school” analogas, bem como dos profissso do
mundo dos negocios — é preciso levar as faculdaatesdentro das empresas e trazer
as empresas para dentro das faculdades.

6. Em termos de orientacdo ou de reorientacdo estredé@s escolas pouco ou nada
tém feito, as poucas alteracdes, que até agoraithnfeitas, ndo sdo substanciais e
nem abrangentes ou, foram feitas no sentido errasigltando na deficiéncia de
gualidade. Existe uma falta de lideranca e direagdoensino de contabilidade

fazendo com que fiqgue em desvantagem em relacmuaos tipos de ensino.

As vozes criticas do modelo de ensino de contagiéchd muito que tém vindo a ser
ouvidas, mas s6 que tém sido individualizadas atadas de uma forma fragmentada, néo
produzindo a forca suficiente caso as mesmas ssaminuma s6 voz capaz de produzir uma
clara chamada de atencdo para uma mudanca ddstitieeccdo (Albrecht e Sack (2000).

A situacdo do ensino de contabilidade n&o é diferda doTitanic, ou seja, existe a

possibilidade de colisdo com uoebergque se encontra algures na nossa frente, podemos,
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fazer o que fez o capitdo desse barco, continuaireecdo do nevoeiro ou, trabalhar com o

firme propdsito de melhorar o produto formativo @fierecemos aos futuros contabilistas.

1.3. As novas ferramentas tecnoldgicas e metodolagino ensino da contabilidade

Neste trabalho, defendemos que o ensino da caddedel deva adequar a uma
abordagem curricular por competéncias porque o aderceclama por profissionais que
sejam capazes de aplicar de forma competente unitglioidade de conhecimentos que
ultrapassam uma abordagdmhaviorista Para defender esta posi¢céo fizemos uma incurséo
sobre as diferentes abordagens que tém animadtdieapcurricular, tendo reflectido sobre as
virtudes e limitacGes destas, em funcédo dos cargextdo processo de institucionalizacédo da
pratica curricular e do desenvolvimento desta deeaonhecimento, permitindo-nos realizar
este tipo de confronto e tomar decisdes sobrenhadiorientadoras que devem presidir uma
analise e revisao curriculares.

Concomitante com esta posicéo, segundo o project@l@PA, as empresas ja pouco
ou nada se importam com a contabilidade como umanfenta que meramente efectua a
recolha, o tratamento e o reporte da informacapoftam-se sim com a contabilidade como
uma ferramenta que |hes proporciona a informacdta a@ momento certo, capaz de
acrescentar valor e trazer vantagens competitiva®cao aos concorrentes.

No mundo moderno, globalizado, o foco esta no nder@ana satisfacdo dos clientes,
estamos numa era em que os clientes a cada dim#&srpoderes negociais porque tém por
onde escolher, por estarem mais informados, dadalawro sempre crescente de ofertas
nesse mercado (Jordanal, 2002).

A contabilidade, nos tempos hodiernos, deve skrada para a definicdo da estratégia
e, mais ainda, para a avaliagdo e andlise do geaefidacia e eficiéncia das estratégias
adoptadas. Os contabilistas tém que trabalhar cpnessdo do tempo e rigor, a informacao
deve ser prestada, aos interessados, quase gaetamstamente, com maior fiabilidade
possivel. O mercado global “imp6s” a harmonizagda eormalizacdo (standardizacao)
internacional da contabilidade. Face ao que anéejgdeddo € possivel a pratica contabilistica
e, humanamente, ndo se consegue, com a velocidadesccoisas acontecem no mundo dos
negocios, acompanhar e reportar as informacdesempa oportuno € com a maxima
fiabilidade possivel sem o auxilio das TICs.

As instituicdes de ensino superior, especialmema area de contabilidade e gestdo

devem estar preparados para formar futuros profiags com o perfil adequado as exigéncias
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do mundo laboral. Albrecht e Sack (2000) afirmarpattir de estudos efectuados, que uma
das razbes que tém contribuido pela falta de sderelos bons alunos e inadequacao dos
cursos de contabilidade tem sido a falta de comtdols estabelecimentos de ensino de
contabilidade com as escolas de negécio congéngeenossa opiniao mais do que apenas
contacto, as instituicbes de ensino de contabiiddel’lem mesmo se transformar, ou serem
inseridas, em escolas de negdcio. Actualmente agunstituicdes de ensino superior tém
adoptado o figurino do “business-school” em quealosmos sdo formados em contacto de
forma directa ou indirectamente com o mundo dosicieg. Existem ja varias escolas de
negocio um pouco por todo o mundo.

A Harvard, uma das mais prestigiadas universidadesiundo, situada nos Estados
Unidos da América, criou a sua vertente de “bushsebool’, aHBS — Harvard Business
School- utiliza uma metodologia designada por “Case bidthtrata-se de uma educagéo
empresarial, introduzido pelo seu corpo docentelald®925, um processo de aprendizagem
interactivo e poderoso que traz a realidade compéeginamica de analise empresarial e de
tomada de decisbes para dentro da sala de aul®SAtkdbalha com lideres empresariais e
organizacdes de todas as dimensdes, em todo o npaEr@opesquisar e escrever novos casos
de estudo a cada ano, assegurando a actualizagAtvoducdo de praticas actuais e
emergentes.

Outras instituicdes de ensino superior de contidil tentam aproximar os alunos ao
mundo dos negdcios criando ambientes de simulaggwesarial montando a logistica em
torno de um cenario parecido com a realidade erapa¢spermitindo ao aluno simular
praticas empresariais com exercicios, casos ou mggjos de uma realidade virtual.

Arantes (2009) percorreu varias abordagens deesutthomo Gentry (1990); Maliét
al. (1997); Springer e Borthick (20043le entre muitos outros que, praticamente, fazem
referéncia ao papel da simulacdo empresarial fauaio das competéncias necessarias aos
alunos de contabilidade, ao que a autora apelidanoda pedagogia para o ensino de
contabilidade. Entretanto, a mesma autora diz daregue, através do estudo que efectuou,
no ISCAP — Instituo Superior de Contabilidade e Adstracédo do Porto, essa metodologia
de ensino, assente na pratica, é facilitadoragarpisicdo de competéncias mas revelou que,
as unidades curriculares de praticas de simulaggwesarial ndo atribuem, plenamente, aos
alunos as competéncias nelas definidas.

A ideia é ter conteudos, exercicios e casos delestlaborados de acordo com a

realidade para que o aluno tenha, durante o ctwsle, aquilo que ira encontrar na sua
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realidade laboral, tanto em termos de equipamentateriais e operacdes, como também do
modus operandi.e. a pressdo do tempo, o rigor da informacao, a tdgde de analise, de
comunicacao; entre outros.

A pratica de simulacdo empresarial ndo deve selemgntada através de uma unidade
curricular isolada, antes, deve ser uma pratica amgente facultando uma
interdisciplinaridade entre varias unidades culai@s que se confluem numa unidade
curricular. Segundo Arantes (2009: 82) existe “@essidade de enquadramento destas
unidades curriculares no plano de curso, para gummpeténcias e conhecimentos tedricos
necessarios, suscitados pelo seu desempenho moadetmprocesso de simulacdo do mundo
real, sejam adquiridos noutras unidades curricsilakxiste ainda a duvida sobre qual devera
ser otiming certo para a sua implementacao: se logo no ieidonsequentemente ao longo

do curso ou, apenas, no ultimo ano do mesmo.

2.0 Ensino Superior Contabilidade em Cabo Verde

2.1. Enquadramento no sistema educativo

De acordo com a Lei de Base do Sistema Educativ@atb® verde (Lei n.° 103/I111/90,
de 29 de Dezembro) o Ensino Superior compreend&sma@ universitario e o ensino
politécnico. De acordo com essa Lei, o ensino usi&io propde-se assegurar uma
preparacao cientifica e cultural consistente, gardm uma formacao técnica que prepare 0s
diplomados para o exercicio de actividades prafiess e culturais fomentando o
desenvolvimento das capacidades de concepcaoodacho e de andlise critica. O ensino
politécnico visa proporcionar uma formacao cult@adécnica de nivel superior consistente,
desenvolvendo a capacidade de inovacdo e de amaiig®m que garanta conhecimentos
cientificos de indole tedrica e pratica e as syadgxagbes com vista ao exercicio de
actividades profissionais.

Nos termos do artigo 32° da mesma Lei de Basashjestivos do ensino superior sao:

“a) Desenvolver capacidade de concepcao, de idovalg investigacao, de andlise critica e de dgcisa

b) Formar diplomados nas diferentes areas de conbeto, aptos para a insercdo em sectores
profissionais e para a participacdo no desenvolimea sociedade cabo-verdiana, e colaborar na sua
formacao continua;

¢) Estimular a criacéo cultural e o desenvolvimatd@spirito cientifico e do pensamento reflexivo;

d) Incentivar o trabalho de pesquisa e investigag@tifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e a criacdo e difusdo da cultura, esedesdo, desenvolver o entendimento do homem e do
meio em que Vive;

e) Promover a divulgacdo de conhecimentos culturasitificos e técnicos que constituem patriménio
da humanidade e comunicar o saber através do endm@ublicacdes ou de outras formas de
comunicacao;
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f) Estimular o conhecimento dos problemas do mundbojkes em particular os nacionais e regionais,
prestar servicos especializados a comunidade leedstar com esta uma relacédo de reciprocidade;

g) Estimular e dar continuidade a formacéo cultugaladissional dos cidadaos pela promocao de formas
adequadas de extensdo cultural” (LBSE, 1990: seyim@géo)

Pelo mesmo Diploma, o ensino superior em Cabo Veadere aos diplomados os
graus de:

» Bacharelato — tanto pode ser ministrado no enginetsitario como no ensino
politécnico, com uma duracdo minima de dois anosxdma de trés anos;

* Licenciatura — também tanto pode ser ministrad@emgno universitario como
no ensino politécnico, com uma duragdo minima derquanos podendo, em
casos especiais, ter uma duracdo de mais um a eatestres;

 Mestrado — apenas pode ser ministrado no ensingensitario, com uma
duragdo maxima de quatro semestres, compreendeindqu&ncia do curso de
especializacdo e a apresentacao de uma disseorgaal;

* Doutoramento - apenas pode ser ministrado no eusiiversitario, comprova a
realizacdo de uma contribuicdo inovadora e origipata o progresso do
conhecimento, um alto nivel cultural numa deteraiénarea do conhecimento e

a aptidao para realizar trabalho cientifico indejeere.

Nos termos do artigo 43°, da Lei de Bases, o ensmuersitario realiza-se em
universidades e em instituicdes universitarias ensino politécnico em escolas superiores
especializadas nos dominios da tecnologia, das artéa educacéo, entre outros. Ainda, as
universidades podem ser constituidas por escaolst#tutos ou faculdades diferenciados e ou
por outras unidades, podendo ainda integrar escoipsriores do ensino politécnico e as
escolas superiores do ensino politécnico poderassaiciadas em unidades mais amplas, com
designacdes, segundo critérios de interesse nheianade natureza das escolas.

Para tentar perceber a introducdo do Ensino SupenoCabo Verde, fizemos uma
breve retrospectiva historica. Verificamos que simm pds-secundario comecou a dar os
primeiros passos na area da Formacéo de Profesgoeslo em 1979, através do Decreto-
lei n.° 70/79, de 28 de Julho, foi instituida adaale Formacdo de Professores do Ensino
Secundario (EFPES) na Cidade da Praia. Em 1994, EEstola de Ensino Superior que
conferia o grau de Bacharelato, com curso de foimai@a ensino de trés anos, viu publicados
0S seus estatutos, transformando-se no Institujgeritu da Educacédo (ISE) através do

Decreto-lei n.° 54/95, de 2 de Outubro. Até o aBB4] apenas existiu ensino superior na
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cidade da Praia, capital do Pais. Neste ano, deida Mindelo passou a contar com o Centro
de Formacao Nautica (CFN) que, em 1996, passou @esenado por Instituto Superior de
Engenharia e Ciéncias do Mar (ISECMAR), (Furtadi)®.

De acordo com a Comisséao Instaladora da UniversidadCabo Verde (2005), o leque
de instituicdes de ensino superior comecou a atsg@ a diversificar com o surgimento de
varios Institutos publicos em diversos ramos devidetdes de ensino, nomeadamente: o
Instituto Nacional de Investigacdo Agréaria (INIAyiado em 1993, que veio substituir o
Instituto Nacional de Investigacdo e Desenvolvimehgrario (INIDA); o Instituto Nacional
de Administracéo e Gestao (INAG) que, através dord®e-lei n.° 4/2003, de 23 de Junho de
2003, com a aprovacdo dos estatutos substituiu,ndoeCentro de Formacdo e
Aperfeicoamento Administrativo (CENFA) que foraado em 1978; O Instituto Superior de
Ciéncias Econ6micas e Empresariais (ISCEE), creaddl 991 em Mindelo e trés anos mais
tarde passando a contar com o polo universitarierda.

Iniciativas privadas na area do ensino superieerdim inicio em 2001 com o
surgimento da Universidade Jean-Piaget, reconhgatiodecreto-lei n.° 12/2001, com uma
oferta formativa, integrada através de quatro &eatificas: Ciéncia e Tecnologia; Ciéncia
da Saude e do Ambiente; Ciéncias Politicas da Edoca do Comportamento e Ciéncias
Econdmicas e Empresariais, existindo em cada uaidadleque variado com diversos cursos
relacionados. Pela Resolugdo 12/2003, o GoverncCaleo Verde concedeu a Graga
Empreendimentos, SA a autorizacdo para exercesiaoesuperior privado, no pais, através
do Instituto de Estudos Superiores Isidoro da G(HESIG). Em Dezembro de 2010, esse
instituto, passou a ser designado por Universidid®indelo,apos o reconhecimento pelo
Decreto-Lei n® 59/2005, de 19 de Setembro, de acoodh informacgdes no seu site. Apesar
dos cursos oferecidos ndo estarem organizadosrgas aientificas, pudemos constatar que
os cursos oferecidos, seja do ramo de licenciatdoan mestrado, abrangem as éareas:
Econdmica e Empresarial, Social e Humana, Cién€iecaologia, etc.

Dentro do quadro das Universidades que oferecemfammeacéo generalizada com um
namero variado de cursos, podemos encontrar aindl@versidade de Santiago que iniciou
as suas actividades no ano lectivo 2008/2009, agesseu reconhecimento oficial ainda ser
provisorio pelo Decreto-lei 19/2009.

No que se refere a instituicdes de ensino supguerconcentram as ofertas formativas
em areas especificas de formacdo, podemos encoatiscola Internacional de Arte do

Mindelo (M_EIA), criada em 2004com reconhecimento oficial provisorio através do
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decreto-lei 16/2009, estad vocacionada para minjséssencialmente, cursos nas areas de
audiovisual, arte e cultura; O Instituto Superier @iéncias Juridicas e Sociais, criado em
2006, com reconhecimento oficial provisério atragéslecreto-lei 15/2009, estédcacionado
para os cursos de Direito, Ciéncias Sociais e ;afiridniversidade Intercontinental de Cabo
Verde (UNICA), com reconhecimento oficial provisorio através dare®-lei 18/2009,
iniciou as suas actividades em 2008, vocacionatmgarea da Saude; a Escola de Hotelaria
e Turismo de Cabo Verde inaugurada ainda este arogs areas de hotelaria e turismo e o
Instituto Superior de Ciéncias Econdémicas e Empigsa(ISCEE) que desde 1991 vem
ministrando cursos nas referidas areas.
Criada pelo Decreto-Lei n°® 53/2006 de Agosto, avéisidade de Cabo VerdeNI-

CV) iniciou as suas actividades no ano lectivo 8872 com a fusdo da maior parte dos
Institutos publicos, passando a organizar e oferes&ursos que antes eram oferecidos por
esses Institutos.

No que se refere ao Curso de Contabilidade em @séiste tem vindo a ser ministrado
Nno ensino universitario, sendo que entre os armiwvds 1991/92 a 2004/05 apenas existia a
opcao pelo grau de bacharelato. A partir destg gatsou a existir o nivel de licenciatura nos

ramo de contabilidade e administracdo e no deaialit

2.1.1. Aintegracao do curso da contabilidade naiiuto

A iniciativa, para a criacdo do instituto cujo Gumde Contabilidade é objecto deste
estudo, resulta da accéo levada a cabo por um gtepddaddos nacionais que decidem
implementar, no Nosso pais, 0 ensino superior goivaa area das ciéncias econdmicas e
empresariais tendo, em 1991 em Mindelo e 1994 dsedei da Praia, iniciado os cursos de
contabilidade e administracdo, e de gestdo e niagkeD reconhecimento oficial desses
cursos apenas aconteceu pelo Decreto-lei 26/1998aite passando toda a oferta formativa
a funcionar sob a orientacéo e tutela do Ministéad=ducacéo e Desporto, do entdo Governo
de Cabo Verde.

A comissdo dinamizadora desses cursos pdde cardaajtura, com o apoio de um
conjunto de docentes nacionais, com 0 protocolmads entre o Instituto Politécnico de
Lisboa (IPL)com o entdo Ministério da Educacdo ddd_Verde e varios patrocinios de
grandes empresas nacionais que, para além de dpw@inseiros, garantiram o acolhimento
da maior parte dos formados por esses cursos.
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De referir que, por essa ocasido, 0 grosso de p&sg® procuravam esses Cursos eram
aqueles que tinham, ou por opcado ou por dificulddot@nceiras, ficado a trabalhar no pais
em vez de tentarem estudar fora do pais, mas gase momento, por varias razdes sentiam-
se na necessidade de obter uma graduagcao quepcmaesse com a experiéncia profissional
ja adquirida.

A criacdo do Instituto, sob a designacdo actuantece entretanto em 1998 com a
Resolucao 46/98 d28 de Setembre, na mesma altura o Decreto-lei 52d¢8826 de Outubro
aprovaria os estatutos do Instituto.

A luz do protocolo assinado com o IPL foi possiveteconhecimento oficial dos
certificados do Curso de Contabilidade, tendo gere a aval do Instituo Superior de
Contabilidade e Administragéo de Lisboa (ISCALEeg ministrado de acordo com o plano
de estudo deste instituto, além de ter que estaasmordenacao cientifica e pedagodgica do
mesmo. A semelhanca do Curso de Contabilidade,rsocde gestdo e marketing teve a
coordenacdo da Escola Superior de ComunicacéolS&ESES). Em 1997, esse curso foi
descontinuado por se ter concluido que o mesmdimi@@ correspondéncia com a realidade
do pais.

Até o ano lectivo 2000/2001, altura que em Portogatocesso de Bolonha comecou a
dar os primeiros passos, houve sempre uma espécirelamento entre os cursos de
contabilidade do Instituto com o ISCAL. Entretanto,partir dessa altura, tém vindo a
acontecer uma separacdo tendo em conta as realidddesntes dos dois Institutos e as
exigéncias do alinhamento do Ensino Superior Ewrajsterminado pelo projecto saido de
Bolonha, no qual o ISCAL se viu envolvido. Foi ress0 lectivo que ocorreu a primeira
alteracéo do plano de estudo do Curso de Contatidido ISCAL que o Instituto, mais tarde
acabou por absorver.

Em 2003, o Instituto da inicio a uma nova parceoia a Escola de Gestao do Instituto
Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa §&3/). Com este Instituto inicia, em
Cabo Verde, o primeiro MBA em gestdo de empresas.2B05, procede a instalagdo do
curso de licenciatura em Gestao de Empresa, pragit@ nos mesmos moldes protocolares
que o Curso de Contabilidade com o ISCAL. Nessamaeatura o Instituto, que até entédo
apenas garantia o grau de bacharelato no Cursoodtalfilidade, passou a assumir uma
segunda etapa do curso, que se tornou “bi-etapatmindo a possibilidade da continuidade
dos estudos no nivel de licenciatura, nos ramo%Additoria” que até os dias de hoje so
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chegou a funcionar na Praia e de “ContabilidadaelmiAistracdo” que funciona nas Cidades
da Praia e do Mindelo.

O ano lectivo 2007/2008 foi marcado pela introdygém Curso de Contabilidade e
Administracdo, da Unidade Curricular de “Projec® Simulacdo Empresarial (PSE)”, a
segunda e ultima alteracdo no plano de estudo deoCide Contabilidade, desde a sua
implementacédo em Cabo Verde.

O ano de 2008, para além do inicio o primeiro culsdicenciatura em turismo, foi
marcado pela transformacdo do Instituto publico @mestdo privada, para um Instituto
totalmente privado. Aos preparativos que antecetdezata viragem na vida do Instituto
encaminharam para a sua integracdo na UNI-CV,¢gitugue ndo se concretizou devido a
desentendimentos entre as partes envolvidas negs@cAssim, 0 processo culminou com a
criagcdo de uma cooperativa privada que por recamieeto oficial provisorio no Decreto-lei
20/2009, assumiu a administracdo e gestdo absoldt@s Instituto, separando-o
definitivamente do Estado. Em 2010, o Institutazéan curso de licenciatura em marketing.

No que respeita a oferta formativa, toda ela teraracteristica de ser constituida por
curso importados das Instituicbes de Formacao Bugeortugueses que muito contribuiram
para a evolucao deste Instituto. Apesar do méatprdmoverem uma formacao universal nas
areas de referéncia, os cursos apresentam coméciéisca o facto de ndo estarem
directamente relacionados com o0 contexto econonpoditico e social cabo-verdiano.
Encontrando-se desajustados das expectativas bedmrmacao das determinacbes sobre o
Ensino Superior Universitario actual, situacdo amante visivel na integracdo e
desenvolvimento profissional dos diplomados pesitunto.

Mais ainda, este facto é agravado pela total itdaxisa de 6rgdos cientificos e
pedagodgicos préprios, capacitados para ditareng@aem adequacdes curriculares e das
praticas docentes, com vista a concretizacao deri€xgia formativa do Instituto de acordo
com as normas e exigéncias de um verdadeiro esgperior universitario. A isto se junta a
auséncia total de investigacdo e producédo cieatifanto Institucional como individual dos
docentes, sabendo que esta é uma das dimensdesselevalvimento que credita uma
Instituicio de Ensino e Formacdo na categoria d#ituicdo de Ensino Superior

Universitario. Dito de outra forma, sem investigagao ha Universidade.
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2.3. A glocalizagaodos dilemas e desafios e expectativas Percurso reqesso de

integracdo curricular das necessidades do mundo labal

A globalizacdo € um fenbmeno ja bastante propajaeo nos dias de hoje, ninguém lhe
é indiferente. Actualmente, discute-se a “glocglzd como situacdo emergente da
globalizac&o. Antunes (2004) diz tratar-se da “gldbcal”, ou seja, de uma articulacéo entre
a “mobilidade global” e o “enraizamento locad’que significa “pensar global” e “agir local”.
Dito de outra forma, significa estarmos preparddoalmente para enfrentar, ter consciéncia
e visao daquilo que pode advir do mundo global.

No campo da educacdo, numa época que as sociesladesnsformam a um ritmo
alucinante, com cada vez mais e novos desafiosraeacdo e de melhoria continua, tanto a
nivel individual como a nivel dos proprios prometidessas transformacdes, exige para o
cidadao global uma educacao/formacgao que o premaeepoder integrar-se numa realidade
em constantes e complexas alteracdes (Calheirasd®sd, 2007).

Por essas razbes, os curricula dos cursos devean meparados para atribuir as
competéncias necessarias aos diplomados, parastpjane capacitados para uma existéncia
global com competéncias técnicas especificas, c@mgias relacionais, competéncias no
dominio das TIC (essenciais em qualquer ramo decedzacdo), de comunicacdo numa
lingua globalizada como é o caso do inglés (pemdutiuma facilidade de troca de
informac6es, experiéncias), entre outras. E neséardca global que devem ser interpretadas
as novas orientacdes das politicas educativas rewdares para o ensino Superior Cabo-
verdiano, que integram numa mesma plataforma Byahplementacdo os ensinos publico e
privado.

Com efeito, o Decreto-lei n.° 17/2007, de 7 de Maustitui em Cabo Verde o Estatuto
do Ensino Superior Privado e Cooperativo que, emnosia com a Lei de Base do Sistema
Educativo (LBSE), estabelece as regras, principiganizacionais e 0os procedimentos para o
funcionamento das IES privadas em Cabo Verde. dss&tuto, nos artigos 6° e 7°, diz que as
IES devem fomentar a investigacdo, ndo sé como &ode contribuir para suportar as
actividades de ensino que realizam, como também gamtribuir para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico a nivel local e naciomara além de prestar servicos especializados a
comunidade a titulo de angariacdo de fundos paraesolucdo dos problemas
socioeconOmicos e, bem assim, para a realizacdactiddades de extensdo cientifica e

cultural.
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Através deste documento legal, impde que as IE®atenos o6rgdos colegiais
cientificas, pedagogicas e UCs em que, pelo menetade deve possuir o grau de doutor
caso se tratar de universidades ou instituicbegetsitarias, e o grau de mestre caso se tratar
de institutos politécnicos e ainda, um doutor patacduzentos alunos, nas instituicdes cujos
cursos conferem grau de licenciatura, um mestrecada cem alunos naquelas que néo
conferem grau de licenciatura.

Quanto aos docentes o estatuto determina de fdare € evidente as categorias que
estes devem ter para enveredarem por essa caoisaja, ou SA0 mestres para 0s institutos
politécnicos ou sdo doutores para as universidéitetuindo instituicdes universitarias)
podendo, ndo possuindo essas categorias, exercegirraira docente desde que for
considerado docente equiparado por deliberacaogdm @ientifico da instituicdo.

Isso tudo para nos direccionar ao facto de queretendemos ter, no nosso pais, um
ensino superior capaz de formar pessoas que camsigagrar-se nos mercados laboral local
e global, que estamos a discutir, ndo apenas grando-se com 0s curricula dos cursos, mas
também com capacitacdo dos docentes e das Ind&gjiem cumprimento do Estatuto do
Ensino Superior Privado e Cooperativo em Cabo Verde

No recente processo de adequacao do Ensino Syperideis que foram submetidas a
discusséo publica e que estao por publicar, daodbnuidade as aspiracdes e preocupacoes
de regulacdo universalistas de alinhamento a e&jreal”, seja pela aproximagdo a Unido
Europeia, através do processo de Bolonha, sejeéatdos EUA e dos paises que com este
estdo sintonizados nesta matéria, nomeadamente dsmerica do Sul, ha uma grande
preocupacdo em envolver as IES na tomada d decigfurando ndo s6 fazer com que
percebam as necessidades de adequacdo, mas tamieérelag proprias assumam o
compromisso com a mudanca.

Naturalmente, hoje, o ensino superior em Cabo &erdmo qualquer outro dominio
de actividade humana, enfrenta dilemas e desafiegpgdem condicionar ou proporcionar a
afirmacgao da sua qualidade e que se relacionam ¢ant a qualidade da oferta formativa em
funcdo das competéncias que sdo garantidas aosndigbs, como das condi¢cdes materiais e
organizacionais de realizacao da formacédo, comaors@sinismos de regulacéo e fiscalizacéo
que devem funcionar como garantes do cumprimergaebisitos exigidos. A preocupacao
com a qualidade da oferta formativa nos estabetatins de ensino superior depende, ainda,

da capacitacdo e adequacdo das competéncias icemtipedagogicas e pessoais dos

41



ISCTE £2 Business School

Instituto Universitirio de Lishoa O ensino e prdtica da Contabilidade, orientado para o desenvolvimento de competéncias cientificas,

tecnoldgicas e relacionais (Estudo de Caso)

docentes. Sobre este ultimo requisito, a comigsftaladora da UNI-CV, em 2005, apontava
como principais fraquezas do ensino superior enoVande a
“baixa qualificacdo do corpo docente; 75% dos dmpossuem apenas nivel de licenciatura); fraca
capacidade de gestéo estratégica (inexisténcidatepestratégicos de desenvolvimento institucjonal
incapacidade de integrar os contributos da coofierdentro de um plano estratégico de desenvolvoment
institucional; Inexisténcia de pratica de investi@iianas IES. Infra-estruturas insuficientes e igaddas;
Insuficiéncia de equipamentos e obsolescéncia eilvadibliografico; Fraca capacidade de planeamento

curricular; Auséncia de condi¢cSes de exercicio oha weal autonomia institucional (nomeadamente a
financeira); Inexisténcia de critérios claros deal@zacao de areas/cursos”UNICV, 2005:30).

Mas para além dos desafios apontados, o ensirerisugm Cabo Verde enfrenta
dilemas, principalmente no que diz respeito a s#aaeconémico-financeiro dos Cabo-
verdianos. Para competir com as grandes empresda8, mesmo, dada a globalizacdo, com
estabelecimentos de ensino superior estrangesasstituicdes de ensino superior em Cabo
Verde enfrentam grandes dificuldades em termosagaaidade remuneratdria aos docentes

dificultando a afirmacdo de um corpo docente es&veapacitado profissionalmente.

2.4. Ensinar Contabilidade - um desafio profissional doente

Ensinar contabilidade suscita a detencdo de compa# técnicas, relacionais e
pedagogicas pelo docente no desenvolvimento derooegso ensino-aprendizagem, numa
dimensado construtivista baseada na pedagogiaagriti@ perspectiva critica do curriculo
baseado em competéncias. Neste, “0 professor @reciediar 0 processo ensino-
aprendizagem de forma competente, fazendo um papéb mais de orientador do que de
transmissor do conhecimento. Dentre os aspectosod®eténcia, deve ser destacada a
maneira pela qual o professor motiva os alunos agsgatica do conhecimento” (Kraemer,
2005: 11)

Para Kraemer (2005), o professor do ensino supégior a responsabilidade de
formar pessoas com competéncias e habilidadeshgsepermitam dar o seu contributo ao
mundo actual, quer como docente, quer como profiasi ou pesquisador, dentro dos
padrdes técnicos nacionais e internacionais. Eo e isso ndo é tarefa de apenas um
professor mas, através do trabalho interdisciplioar esforcos de todo um conjunto de
profissionais competentes poderdo ser somadosapagr esse objectivo. Para essa autora, é
necessario que o professor de Contabilidade estsgrido num projecto pedagdgico
participativo, no qual seja possivel reconstrua pratica, seus saberes e sua competéncia.

Kraemer (2005) em referéncia a Silva (2004) diz osi@professores devem adoptar

praticas que:
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Estimulem os alunos permanentemente, exaltandofiag#o, evidenciando o quanto
a contabilidade, nas suas mais diversas areaqaftante para uma sociedade;
Déem a perceber aos alunos que, no exercicio desgdo, devem reger-se por
deveres e condutas de acordo com o cAdigo de Etkegicer a profissdo com zelo,
diligéncia e honestidade, observando a legislac@ente e resguardando os
interesses de seus clientes e/ou empregadores, psgjoizo da dignidade e
independéncia profissional;

Permitem aos alunos perceberem que as constaabtstormacdes das actividades
humanas influenciam profundamente a ciéncia e tecarda contabilidade. Cabe ao
professor, durante as aulas, exemplificar como,temmos historicos, de forma
progressiva, a contabilidade tem respondido asfwanacdes, da economia e da
sociedade, para que possam estar preparados gara amda estao por vir.
Demonstrem respeito pelos alunos, ndo colocandocama a auto-estima dos
mesmos, tendo atitudes positivas e estimulantesor® professor consegue fazer
com que todos aprendam o que tém de aprender ®@memo que tém de aprender,
e que sejam felizes.

Encorajem aos alunos a se interessarem por seasngdlestras, que motivem aos
alunos a visitarem empresas, escritorios de cdittatie, bolsas de valores, etc., para
gue em contacto com os profissionais se sintanaamais estimulados.

Enfatizem a pratica, ou seja, que a teoria estjgpee ligada a pratica, levando os
alunos a debaterem as questdes tedricas, participapenas como mediador.
Utilizar e/ou simular estudos de casos reais.

Estimulem a aprendizagem ao longo da vida, sejgazes de construir o préprio
conhecimento nao ficando a espera que este |resegingido”.

Sejam inovadoras utilizando exemplos da realidag@resarial, etc.

Atendendo a essa perspectiva pedagdgica, subsasvermpensamento de Laffin

(2001), para quem o docente de contabilidade t&&gr muito mais do que alguém capaz de

expor, animar e cativar a atencdo do aluno. Eleigaeler a necessaria competéncia para,

através daquilo que ocorre na realidade, no comedo e saberes implicitos e nas

experiéncias dos alunos, seleccionar conteudas, @vndicdes de aprendizagem em que as

interaccdes entre 0 aluno e o conhecimento se edstaln de forma a desenvolver as
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capacidades de leitura e interpretacdo do text® eaidade, comunicacdo, analise, sintese,

critica, trabalho em equipa, entre outros.
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CAPITULO Ill: PERCURSO METODOLOGIA

A actividade bésica da ciéncia é a pesquisa, queepeer
conceituada como o0 processo formal e sistematico de
desenvolvimento do método cientifico. O seu obfecti
fundamental é descobrir respostas para problemasdianée o
emprego de distintos procedimentos metodoldgicos.

Enise Teixeira

1. Enquadramento metodoldgico do estudo

1.1. Natureza da Investigacdo

Tendo por base o nosso objecto, objectivos e geesié investigacao, de forma a
retirar os melhores resultados possiveis sobre smmeoptamos por seguir o paradigma
qualitativo, entendido como sendo a melhor opcétn facto, implementamosnaetodologia
qualitativa, que contribuiu para a recolha e analise de damba®ssarios ao desenvolvimento
de uma compreensado sobre os factos e as représsntdgs sujeitos sobre o foco desta
investigacdo: o curso da contabilidade.

Para Bogdan e Biklen (1994), a investigacao quiiitacaracteriza-se essencialmente
por recolher dados directamente no ambiente natsealdo o investigador, o instrumento
principal dai que, muitos investigadores, paracalha de dados tém que estar em contacto
directo com o ambiente de estudo, para melhor ceempierem as acc¢des e o contexto em que
elas sdo produzidas. Para estes autores, ndo salgsdciar o acto, a palavra ou o gesto do
seu contexto sob pena de perder o seu significado.

Cardoso (2007) sintetiza as caracteristicas fundtisedo paradigma qualitativo. Diz
ser um paradigma que se apoia na filosofia fenotagimma-naturalista, ethnometodoldgica,
interaccionismo simbdlico; que compreende fenOmesumsais segundo a perspectiva dos
participantes; em que os métodos e processos sgiveils, o desenho da investigacdo é
emergente, podendo ser modificadas as decisdesngo lda investigacédo; que admite a
existéncia da subjectividade tanto na recolha dewsl@omo na interpretacdo desses dados;
em que o investigador vive na imensidao na situagdo fendmeno social, passado e futuro;
em que as accdes sao fortemente influenciadas meloextos em que ocorrem, Sao
generalizagbes contextuais; que se analisam dadfmrda indutiva; ndo se recolhem dados
ou provas para confirmar ou infirmar hipéteses trafdas previamente; pde énfase maior no

processo de investigacdo; as amostras das ingEstigado pequenas, numericamente nao
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representativas; em que métodos mais utilizados ad#&&ervacao participante, analise
documental e entrevista aberta (semi-estruturamajersa informal, ndo estruturada).

A investigacdo qualitativa caracteriza-se por sescdtiva, indutiva e dar maior
importancia aos processos e significados em detitondos resultados ou produtos finais
utilizando técnicas ou métodos como: observacadudes documental, observacéo
participante e entrevista aberta (Bogdan e Bikl&94). Entendemos que, efectivamente, a
utilizagdo destas técnicas metodolégicas nos garantvalidade dos resultados de
investigacdo, por se enquadrarem perfeitamenteintascionalidades do estudo. Assim,
tivemos a preocupacdo de construir um referencebdoldgico capaz de nos relacionar e
adequar o0 nosso objecto de estudo.

Nesta investigacdo, desenvolvemos astudo de casosustentado pelas técnicas e
métodos: entrevista, estudo de documentos esaitétise documental e analise de conteudo.

1.1.1. O método de estudo de caso

Como estudo qualitativo, a metodologia enquadnasse estudo de caso.

O estudo de caso € uma metodologia caracterizddaopservacdo detalhada de uma
Unica fonte de documentos ou acontecimento espedait um contexto, constituindo uma
das possibilidades metodoldgicas em investigacdociéncias sociais (Bodgan & Biklen,
1994).

Para Coutinho e Chaves (2002) o estudo de cascteara-se pelo facto de se tratar de
um plano de investigacdo que envolve o estudositere detalhado de uma entidade bem
definida: o caso. Para estes autores um caso pedens individuo, um grupo, uma
organizacdo, uma comunidade ou até uma nacao,geodEnda uma decisdo, uma politica,
um processo, um incidente, um acontecimento imgi@vou seja, mil e uma coisas.

Coutinho e Chaves (2002) em referéncia a Brewerusatet (1989) e Punc(1998)
afirmam que, nas ciéncias sociais e humanas, pxstés categorias de “casos” possiveis de
serem estudados: individuos, atributos dos indodduaccdes e interaccdes, actos de
comportamento, ambientes, incidentes, acontecirmentmlectividades. Normalmente, “estes
estudos incidem sobre uma organizacao especificlmngo de um periodo determinado de
tempo, relatando o seu desenvolvimento” (BodganideB, 1994:90). Neste estudo optamos
por assumir como caso “o curriculo do Curso de @ulidade”.

A combinacdo de diferentes técnicas nesta invEstmavisou elaborar uma

caracterizacdo multidimensional, sendo uma compéer interpretacdo do curriculo do
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Curso de Contabilidade, recaindo a recolha de nméigbes sobre a sua capacidade em
conferir aos seus diplomados, competéncias cieaifi técnicas e relacionais que o0s
permitam seguir uma carreira profissional de sucess

Da fase do projecto passamos a elaboragcdo de nmesita de recolha de dados.
Seguidamente, procedemos a construcdo de critddoseleccdo dos informantes e dos
aspectos a serem explorados e aprofundados. Aessuot aplicAmos os dispositivos de
recolha de dados.

Uma vez contactados os informantes, ordenamos entagdo metodolégica da
investigacdo num processo aberto que permitiu seajplanos e estratégias, na expectativa
de adequa-los aos cenarios ocorrentes. Para reganinaior niumero de informacdes possivel,
procurdmos orientar 0os recursos metodologicos aeaf@ actuarem em complementaridade,
permitindo confirmar ou infirmar produtos da invgatdo, mediante a aplicagdo de um

modelo de recolha de dados criado para o efeito.

1.2. Meétodos, técnicas e instrumentos de recolha de delo

1.2.1. O estudo de documentos

A recolha e o estudo de documentos é uma técnigeoriente de obtencdo de
informacdes através de fontes escritas que ndmrdeindem com a revisdo bibliogréfica.
Para Quivy & Campenhoudt (1998) a recolha de doatwsepara efeitos de investigacao faz-
se pelo interesse em estuda-los por si proprigzoogue neles espera encontrar informacoes
Uteis o estudo de outro objecto.

O uso de documentos na investigacdo, reveste-sgrasiele importancia porque 0s
documentos constituem uma fonte estavel e ricaa®B@ de uma fonte poderosa de onde
podem ser retiradas evidéncias que fundamentemagfties e declaracdes do investigador.
Sao uma fonte «natural» de informacdo, ja que @@oapenas uma fonte de informacgéo
contextualizada, mas surgem num determinado canegfornecem informacgdes sobre esse
mesmo contexto. Resulta numa técnica de baixo qustque 0 seu uso requer apenas
investimento de tempo e atencdo por parte do iigeekir, para seleccionar e analisar os
documentos mais relevantes. E uma fonte ndo reagiixe permite a obtencdo de dados
quando o acesso ao sujeito é impraticavel ou quandteracgdo com sujeitos pode alterar o
seu comportamento ou 0s seus pontos de vista. odglementar as informacfes obtidas

por outras técnicas de recolha de dados (Guba &dlyn1985).
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Nesta investigacdo tivemos acesso, a legislac@@ansino superior, a documentos e
memorandos produzidos pela instituicdo, que cordanrepresentacdes de professores e

alunos sobre o Curso de Contabilidade.

1.2.2 A entrevista

A técnica da entrevista € um procedimento metodaode investigacdo, geralmente
usado pelas ciéncias humanas e sociais, paralaaat dados com a finalidade de fornecer
subsidios para diagndsticos, andlises, estudos, pala discutir e procurar solugbes para
problemas de natureza social (Quivy & Campenho0d88; Bogdan & Biklen, 1994;
Cardoso, 2007; Ribeiro 2006). Trata-se de um enza@ritre duas pessoas, com vistas a que
uma delas obtenha informagdes a respeito de de@dmiassunto, utilizando-se para isto de
uma conversagcdo de natureza técnico-profissiorsiesEdiferentes tipos de entrevistas os
quais devem ser escolhidos e usados em funcamidoesses e objectivos da investigacao: a
directiva ou padronizada, a semi-directiva ou sestiiuturada e entrevista ndo estruturada ou
conversa informal (Ghiglione & Matalon, 1993; Qui&yCampenhoudt, 1998).

Neste estudo, optdmos pela entrevista semi-esdauorientada para a informacao
(Lessard-Hérberét al, 1994) através da construcdo de guides orientadarexo 2)a ser
implementado de forma flexivel permitindo integtarestées que ocorrem do contexto da
prépria entrevista com relevancia para o estudo.

Como procedimentos seguimos 0s recomendados pelmses citados, ou seja
realizamos a validac&o dos guides recorrendo dagib por acordo entre juizes, obtivemos o
consentimento informado dos participantes garaotigde os dados tinham e seriam
unicamente para fins de investigagao, recorremas gravador para gravar as entrevistas,
procedemos a sua transcricao e interpretacdo nicAddste trabalho. Os resultados obtidos

foram triangulados conjuntamente com a diversanimégdo documental conseguida.

1.3.Populagéo e amostra

Entendendo a populagdo (ou universo) como sendmumogotal, ou seja, todos o0s
individuos com caracteristicas comuns, a populagsia investigacdo foi constituida por
professores, diplomados e empregadores directamelggeionados com a formagcdo em
contabilidade pelo Instituto, do qual seleccionamg®a amostra nao probabilistica

intencional ou por julgamento, representativa dasseerso. Naturalmente,

48



ISCTE £2 Business School

Instituto Universitirio de Lishoa O ensino e prdtica da Contabilidade, orientado para o desenvolvimento de competéncias cientificas,

tecnoldgicas e relacionais (Estudo de Caso)

“Ha vérios tipos de amostras e planos de amostragkf@erenciando-se, entre si, as amostragens
probabilisticas e ndo probabilisticas. A primed@acteriza-se por cada elemento da populacaonzrau
probabilidade conhecida e diferente de zero dessleccionado para formar a amostra. A segunda, é
aguela em que a selecgéo dos elementos da popplagiformar a amostra depende, ao menos em parte,
do julgamento do pesquisador ou do entrevistadaramepo. Mais afirma que € inegavel a superioridade
da amostragem probabilistica sobre a amostragerpnoabilistica, embora existam situacbes em que o
uso da amostragem ndo probabilistica deve ser demasia, por ser possivel promover resultados
razoaveis” (Mattar, 199@it in Oliveira, 2001).

A constituicdo da amostra, ndo probabilisticafitémcional, ou seja, mediante 0 nosso
julgamento como investigador. Com base nas recoagéed da autora, € preciso determinar
um critério aceitavel de julgamento para se chemaresultados favoraveis. Por isso,
determinamos como critério de julgamento a ligaci#o informante com o Curso de
Contabilidade nas condi¢cdes ndo cumulativas dentecaluno ou empreséario empregador.
Tentamos, com base nesse critério, escolher infiwrea cujo acesso seria mais facil e cuja
qualidade das respostas fosse altamente relegamétindo representatividade em funcao do
contexto do estudo.

Como refere Oliveira (2001) o método de julgamentouito utilizado para a escolha
de uma localidade "representativa”. Por um exergplona pratica frequente na escolha de
uma cidade tipica para representar o universo arleanural do pais. Segunda a mesma
autora, este tipo de método é muito util quandpretende avaliar uma modificacdo de um
produto ou servico, como € o caso em estudo, podemddentificar grupos especificos que
estariam dispostos a dar sua opinido em relacé&md#ioacao.

Quanto a garantia da representatividade da amostra,

“nos estudos qualitativos interroga-se um nimeritddo de pessoas pelo que a questdo da
representatividade, no sentido estatistico do ten&o se coloca (...) o critério que determina o veé
amostra passa a ser a sua adequacdo aos objeddvasvestigacdo, tomando como principio a
diversidade das pessoas interrogadas e garantindongnhuma situacdo importante foi esquecida”
(Ruquoy, 1997:103).

Com os dois argumentos acima, sustentdmos a nasssira tendo em atencdo o
envolvimento dos informantes com o Curso de Colidialoie, a diferentes niveis.

1.3.1. Constituicdo da amostra
A amostra foi constituida por 2 (dois) empresaeogiregadores directos de
diplomados em contabilidade pelo Instituto, 5 (olndocentes em exercicio profissional no

Instituto, no Curso de Contabilidade e 4 (quathoh@s do curso de contabilidade.
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1.4.Construcéo de um modelo de recolha e analise de dzd

A construcdo do modelo de recolha de dados perpsteuturar o processo de

implementacdo das decisfes sobre as técnicas esfdet informacdo que se pretendem

aplicar para obter dados necessérios a realizag@stddo. Nesta investigacdo, desenhdmos o

modelo de recolha e tratamento de dados conforguadro 4, que se segue:

Quadro 4: MODELO DE RECOLHA E ANALISE DE DADOS

Fontes de Tipos de informagéo
informacao

Legislagdo Informacdo recolhida pela comisséo cientifica daituito 2009/10

sobre o no ambito do processo de revisdo cientifica e pigleg, junto dos
Ensino seus membros, docentes e alunos.

Superior

Documentos

do Instituto

Representacdes dos professol do Curso de Contabilidade sobr
o curriculo do curso (adequacdes e necessidades de
mudanca/ajustamentos);sua pratica pedagogica (maeelirsos e
constrangimentos);competéncias pessoais e profasido
docente; competéncias pessoais e profissionaigptimthdo em
contabilidade; expectativas no dominio de novasdiegias e
desafios da globalizacéo de processos e procediment
Entrevistas  contabilisticos

semi -
estruturadas Percepc¢des dos alunos (Curso de Contabilidade sobre: o
gravadas curriculo do curso (adequacdes e necessidades de

mudanca/ajustamentos); representacdo de si pramns futuros
profissionais de contabilidade; sua integracaocigsioinal.

Representacdes dos diplomados do Curso de Contatidde
sobre: o curriculo do curso (adequacdes e necessidke
mudanga/ajustamentos); representacéo de si praming
profissionais de contabilidade;

sua integracéo profissional.

Representagdes dos empresarios sobre a prestacds do
diplomados em contabilidadepelo Instituto sobre: competéncias
pessoais e profissionais dos diplomados (adequacdes
necessidades de mudanca/ajustamentos); sua prétiagogica
(modelo, recursos e constrangimentos); competépessoais e
profissionais do docente; competéncias pessoaifisgionais do
diplomado em contabilidade; expectativas no donideimovas
tecnologias e desafios da globaliza¢do de processos
procedimentos contabilisticos

Fontes de
investigacdo

Relatérios dos
docentes;
Memorandos de

Técnicas e modelos
de analise de dados

Técnicas:
Andlise documental
Andlise de contelido

encontros com 0os Entrevistas semi-

docentes e com
alunos do Curso
de Contabilidade

Professores do
Instituto

Alunos do Curso
de Contabilidade

estruturadas

Modelos:

Modelo interactivo
de andlise;
Triangulacdo de
dados.

Entrevistados
Docentes que se
encontram no
Instituto; Estudantes
gue se encontravam
no Instituto;
Empresarios/
empresas em
Mindelo e Praia em
que trabalham

Profissionais  de profissionais
contabilidade ex- diplomados pelo
alunos do Instituto Instituto;

Empresarios

1.5.Métodos, instrumentos e técnica de analise de dados

1.5.1. A analise documental

Empresarios

Andlise documental, para Ludke e André (1986:3Bpde se constituir numa técnica

valiosa de abordagem de dados qualitativos, sejglementando as informacoes, obtidas

por outras técnicas, seja desvelando aspectos nlevos tema. Este tipo de analise permite
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sustentar a identificacdo de “informacfes factuais documentos a partir de questdes ou
hipoteses de interesse.” (Caulleyt in Ludke & André, 1986:38), sendo uma “técnica de
recolha de informacdo necessaria em qualquer gpowkstigacao”(Pardal & Correia, 1995:
74), pois os investigadores ndo podem abster-satiizacdo de alguma documentacdo
relacionada com o seu objecto de estudo.
Quivy e Campenhoudt (1998:201) referem que,
“o investigador em ciéncias sociais recolhe docuogpor duas razdes completamente diferentes. Ou
tenciona estuda-los por si préprios, como quandonina a forma, como uma reportagem televisiva
expbe um acontecimento, (...) ou espera enconélas rinformacdes Uteis para estudar outro objecto,
como por exemplo, na investigacdo de dados estaistobre o desemprego (...). No primeiro caso, 0s

problemas encontrados derivam da escolha do oljectstudo ou da delimitacdo do campo de andlise, e
ndo dos métodos de recolha de informacgdes propnienoitos”.

Para esses autores, uma vez que a recolha de pesmdgstentes € um processo
complicado que poderé colocar ao investigador raiptoblemas que deverdo ser resolvidos
correctamente, a analise documental é um verdaahgitodo de investigacdo entendendo que,

“é importante referir ainda que “os dados nao g#mas aquilo que se recolhe no decurso de um estudo
mas a maneira como as coisas aparecem quando dasiam um espirito de «investigacao». Tornar-se
um bom investigador qualitativo €, em parte, apeemdta perspectiva; os detalhes especificos stas pi
Uteis para a compreensao do mundo dos sujeitasvestigacdo qualitativa envolve pegar nos objeetos
acontecimentos e leva-los ao instrumento sens&vedud mente de modo a discernir o seu valor como
dados” (Bogdan & Biklen, 1994: 200).

Seguindo estes autores, como investigador nao omsentamos ao acaso, mas sim
em funcdo da investigagcdo que nos propusemos aeatiam o objectivo da representacéo

condensada da informacéo, para consulta e armazanag

1.5.2. Analise de conteudo

A andlise de contetdo é uma técnica de andlisadesdjue permite fazer inferéncias
validas e replicaveis dos dados para o seu contegtwlo um método de investigacdo que
incide sobre o contetudo simbdlico das opinidespeesentacfes contidas nas comunicacdes
verbais e escritas (Ludke & André, 1986; Bardin/ )9

Este expediente metodoldgico “consiste genericaeneotna técnica de investigacéo
através da qual se viabiliza, de modo sistematiqoaatitativo, a descricdo do contetudo da
comunicacao. Esta pode apresentar-se sob formidae@on discurso, uma dissertacdao, um

livro) ou sob formas néo escritas (Pardal & Corrgg95s).
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A analise de conteudo permite trabalhar sobre asagens (comunicacdo), sobre os
conteudos expresso e implicito, para evidenciamdgadores que permitam inferir sobre
uma outra realidade que ndo a da mensagem (Bag¥i).

Nesta investigacdo, efectuamos os procedimentoodamiégicos de analise de
conteudo recomendados por Vala (1986) ou sejaastamos um sistema de codificacdes
com a definicdo de categorias de analise, ou sefignamos os dados de forma logica,
sucinta e coerente (Pacheco, 2001), determinAmasidades de contexto e as unidades de
registo. Na andlise categorial, (Bardin, 1977)aaigamos as categorias de andlise em funcao
dos interesses da investigacado, baseando-nos @madprentos do tipo aberto de analise do
conteudo tematico (Ghiglione & Matalon, 1993) qos pareceu adequar-se a este estudo.

Este percurso determinou que, no planeamento destigacdo, optdssemos por
critérios de coeréncia, homogeneidade, exclusieidetiproca e exaustividade (Estrela,
1994). Retornamos as categorias iniciais fazendoeasesponder com 0s objectivos e
questbes de investigacdo. Desenvolvemos as subdageg os indicadores. Desenhamos o
plano geral da mesma (quadro 5) de forma a orientaferencial dos percursos e estratégias
metodoldgicas proposto, com o sentido especificalgBomeios de concretizacdo dos nossos
objectivos de investigacao.

A elaboracdo deste plano de investigacdo foi sodmeira importante para a
sistematizacdo dos dados significativos para astigagao, pois tivemos sempre presente 0s
elementos estruturantes do percurso e da prossedugdesultados.
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Quadro 5: PLANO GERAL DE INVESTIGACAO

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS DIMENSOES DE FONTES DE APRESENTAQ,‘T\O E
ANALISE INVESTIGACAO ANALISE CRITICA
DOS RESULTADOS
Orientagbes Sistema de educacéo: Paradigma LBSE: Subsistema Dimensfes e expectativas

curricular do ES,
presente na LBSE e

curriculares e concepcgdes de curriculo,
pedagdgicas para formacéo, ensino e

do Ensino Superior do ensino superior em

geral e da formacéo em

o Ensino aprendizagem nos normativos de  Legislagao cantabilidade
Superior regulagéo reguladora da
implementacao da
LBSE para o
Ensino Superior
Curricula do Curricula do Curso de Curricula do Curso Dossier do Curso d¢ Adequacao curricular do
Curso de Contabilidade de Contabilidade:  Contabilidade Curso de Contabilidade

Contabilidade:
pontos fortes e
fraquezas

Percepcdes dos
professores,
alunos e
empresarios/
empregadores

Papel dos professores no
curriculo do curso

Capacitacdo do corpo
docente

Importéncia das TIC no
ensino da contabilidade

Praticas pedagdgicas no
Curso de Contabilidade

Competéncias pessoais €
profissionais dos
professores

Perfil de entrada e as
competéncias do perfil de
saida do aluno

Interaccdo com o mundo
empresarial

Suporte cientifico e
pedagdgico institucional
prestado aos docentes

Expectativas profissionais
dos alunos

1.3. A triangulacéo metodolégica

(in)adaquactes

Dimensao

pedagdgica: modelc

que sustenta as
praticas

(In)conformidade

com as necessidade

laborais

Alteracdes
curriculares
registadas

Alteracdes nas
praticas docentes
registadas

Formacao Versus
Integracéo dos
diplomados no
mercado laboral

Actas, relatérios e
memorandos

Levantamento
directo de
informacdes no

Instituto (docentes,

alunos e
documentacao)

Levantamento
directo de
informacdes junto
da comunidade
empresarial
(empregadores)

(paradigma curricular
presente versus paradigma
desejado)

Adequacéo da abordagem
pedagdgica do Curso de
Contabilidade
(perspectiva presente
versus perspectiva
desejado)

Alteracdes curriculares e
pedagogias (introduzidas
Versus necessarias)

Ajustamento dos

conhecimentos versus
integracdo no mercado
laboral (competéncias)

Promocéao do refor¢o da
identidade e necessidades
profissionais local

Melhoria da articulagdo
com o mercado do
trabalho (local e global)

Perfil profissional docente

A triangulacdo € um termo que comeca por ser usadarea de Psicologia com o

sentido de completar ou testar empiricamente @dost obtidos com o uso de diferentes
técnicas. (Duarte 2009). Sintetizando o percurseegtual, a autora afirma que,

“Recorrendo ao que apelidaram de “multitrait-muéithod matrices” (Kelle, 2001), Campbell e Fiske
defendiam que estas matrizes deveriam funcionaodonma de determinar o grau de convergéncia e
como indicador da validade dos resultados de ilgagsio. Poucos anos mais tarde, Webb, Campbell,
Schwartz e Sechrest (1966, in Kelle 2001). Retoraadeia de Campbell e Fiske e transferem-na para
um contexto mais alargado: Webbal advogavam que a obtencdo de dados de diferemtesfe a sua
analise, recorrendo a estratégias distintas, megfiaoa validade dos resultados. Esta concepcao foi
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utilizada em 1970 por Denzin ao argumentar que hipatese testada com o recurso a diferentes
métodos podia ser considerada mais valida do que hipdtese testada unicamente com o uso de um
Unico método” (Duarte, 2009:11).

Existem quatro tipos de triangulagéo: a triangwad& dados, a triangulacdo do
investigador, a triangulacdo tedrica e a triangidagetodoldgica. Para esta investigacao,
optamos peldriangulacdo metodoldgicague consiste em utilizar multiplos métodos para
estudar um determinado problema de investigacdangio da triangulacdo entre métodos,
para estudar um mesmo objecto (Denzin, 1289 in Duarte 2009). Procedemos a
triangulacdo dos dados de forma a garantir a \@gidadrica, ao permitir o confronto entre
inferéncias relativas a um mesmo problema (Lesartbertet al., 1990). Assim, com base
nos resultados obtidos com o recurso a instrumenteetodos denunciados, pensamos ter
conseguido evitar o enviesamento da analise e ireduimpacto da subjectividade na
interpretacdo dos resultados. Este procedimentodoiétgico permitiu-nos conferir validade

e fiabilidade aos resultados e dos constructosecpetes (Esteves, 2006).

1.6. Planeamento da investigacao

De ambito do planeamento da investigacédo, por &artrde umestudo de caso,
adaptdmos para a nossa investigacdo o sistemaradabpor Yin (2001) sobre estudos
multicasos, conforme a figura 1, na sequéncia desdles que nos conduziram a elaboracao
de uma estrutura propria e adequada do nosso estude um percurso légico para a

investigacgéao realizada.

. Ligar|o estudo as teorias existentes
. Formular questbes de investigacéo

Planificacédo Teorizacdo
v * Definir ~ operacionalmente 0s
- . Definicio dos protocolos processos/ estabelecer aquilo que
Seleccdo d?s sujeitos de rf-\(‘%lha ddaan deve ser produzido em cada
v [ | - operacéo intermédia
Recolha e andlise
de dados Y. : * v
A Recolha e andlise d¢ | Recolha e analise de dadop/| Recolha e andlise de dados/
: documentos legais ~ : Instituto (alunos e docentes) comunidade (empresarios e
diplomados ex- alunos)
| . |
: Estudo de documentos Entrevista, Entrevista
v v Documentos v
Analise global J,
Triangulagdo/ Analise resultados
|
¥
Sinteseconclusiva dos resultados

v

Redaccéo final da Dissertagdo
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CAPITULO IV: APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

O pesquisador forma uma versao teérica da realidaBsta
formulacdo tedrica ndo apenas pode ser usada pamicr a
realidade, como também prové um esquema de refagépara a
accao.

S. M. A Roesch

1. Apresentacao dos resultados

1.1.Documentos analisados

No ambito desta investigagdo foi analisada a lagf&l para o Sistema Educativo e para o
subsistema do Ensino Superior (no 2° capitulo)ossiér do Curso de Contabilidade, relatorios,
memorandos de reunides e outros encontros reatizgeta Direccdo do Instituto, entre estes, os
produzidos no &mbito do processo de revisdo claricque esteve em curso no instituto em 2009/10.

Em 2009, procurando incrementar as vertentes fi@nté pedagdgica do Instituto,
procedeu-se a Instituicdo do 6rgdo Reitor em dubsip da organizagcdo anterior designada
por Coordenacao Geral.

A partir de Novembro de 2009 a finais de 2010, prog-se desenvolver as
componentes cientifica e pedagdgica, tendo sidmm pase efeito, promovido encontros
sistematicos com professores e alunos, para a giodde um diagnéstico sobre as
necessidades da Instituicdo nestes dominios. Pseveacriacdo dos conselhos cientifico e
pedagogico, que teve como embrido a conselho fioenéi pedagodgico, e a revisao curricular
dos cursos do Instituto, com o fim de promover rovacdo dos mesmos através de uma
actualizacdo que desse atencdo as mudancas edscatieurriculares globalizadas e a
recontextualizacéo/localizacéo, a regulacao datimst(regulamento de funcionamento dos
orgaos, do modelo de avaliacéo, do regulamentonimtentre outros).

A Auséncia dos 6rgaos Cientifico e Pedagdgico dtitito manifestou-se como uma
preocupacdo central entre a direccdo e os docedtegle todo o trabalho de revisdo
curricular implicaria a existéncia de 6rgaos gqueentassem esta determinacao.

Nos Estatutos do Instituto, no seu artigo n.° 18igie@, de entre outros, os 0rgaos
cientifico e pedagdgico como 6rgaos de gestdoanmos 19° e seguintes faz referéncia a
constituicdo, mandato e competéncia desses 6rgaos. de acordo com o artigo 54°, do
Estatuto das Instituicbes do Ensino Superior, dueya essas instituicdes a terem os 6rgaos
referidos. Na Reunido no dia 10/07/09 da Direc@&doperativa instituidora com a, entéo,

futura Reitora do Instituto se destaca esta presgAm
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“ Criacdo de uma estrutura cientifica e pedagégstuturante da accdo educativa, do processo de
desenvolvimento curricular e do desenvolvimentandastigacdo cientifica, visando a consolidacao da
oferta de formacéo inicial e da pds-graduacédo,stitiicdo de um sistema de formacdo continua de
docentes da Instituicdo, com o objectivo de prdpaer melhoria e adequacdo do ensino superior
ministrado pelo instituto” (Relatério sintese, 2009

No mesmo documento propde-se o

“1. Desenvolvimento de um ensino superior univargtque articule as expectativas de desenvolviment
do ensino superior privado actual com as exigéndtasnercado do trabalho e com as aspiracdes dos
aprendentes/formandos/alunos/clientes, numa I@gadesenvolvimento harmonioso e integral, formacéo
e integracdo profissional, formacdo para a mollkdgmultireferencializada, multidimensional e
profissionalizante, com ligagdo ao mundo laborat)ém5).

Num primeiro encontro com a Coordenadora Gerahdotuto, em Julho de 2009, esta

apresentou como uma preocupacao a instituicioefmztdmentos,

“1. Instituir os 6rgdos, nomeadamente os departirmesiravés da sua regulamentagdo, organizagéo e
entrada em funcionamento. Esta determinacao peamtarificacdo de funcdes e papéis: assim, evitam-
se indefinicbes em matéria de decisdes e respdimsade os Orgdos pelas mesmas em termos de
prestacdo de contastiém 5).

Da analise dos documentos do instituto constatajuesaté o momento, esses 0rgaos
nao foram constituidos apesar da tentativa enqdadra revisado curricular, em que foi criada
uma comissao cientifica e pedagdgica que, desdéda da Reitora, apesar de nao ter sido
declarada a sua extin¢do, néo funcionou.

No ambito da reviséo curricular (2009/11), foi readlo um diagndstico geral, com a
participacdo dos docentes das duas Unidades dex¢aonpara perceber a totalidade dos
problemas sobre 0s quais seria necessario orgaaizatervencdo de modo a facilitar o
trabalho curricular. Neste, apuraram-se factoresittedores e inibidores da realizacdo da
oferta formativa (anexo 1). Estes factores reflacés dimensdesluno, curriculo, instituicao
e professore revelam o estado geral da Instituicdo, em 2@&Mo o0 processo de
desenvolvimento curricular encontra-se paradoac®fes estdo praticamente inalterados.

No que se refere a necessidade especifica de osveurricula dos cursos para
corresponder a realidade nacional, as demandasnstituio e a globalizacdo, esta
determinacdao foi integrada no projecto global.

“Enquadrado como projecto de reestruturacdo cieati€ pedagogica do instituto, o processo de

desenvolvimento curricular deriva da necessidadsedproceder a uma revisado cientifica e pedagdgica

dos cursos, visando manter actualizada a formaggerisr universitaria ministrada no instituto, bem

assim identificar as potencialidades e a pertiénoi lancamento de novos cursos. (...) Adaptacdo dos
mesmos preenchendo as necessidades de renovagdstasnpelas exigéncias actuais do instituto, do
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Ensino Superior Cabo-verdiano e os desafios daaliiazdo” (Doc. 1 - Processo de Revisdo Curricular,
2009).

Num encontro entre a Reitora e os Docentes dautwta posicdo de um docente da
area de Matematica (Curso de Contabilidade) fdiramacéo da inadequacgéo dos contetdos e
da necessidade de maior participacédo dos professasedecisdes curriculares.

“Segundo o docente, o programa de matematica estajudtada ao Curso de Contabilidade. Os

contelidos leccionados ajustam-se melhor a um algsengenharia; (...) Os professores devem ser

ouvidos e devem participar no processo de revis@iocalar de forma a contribuirem para um melhor
engajamento dos programas aos cursos” (Memorang@8) 2

Aquando da tentativa de revisdo curricular, patante que o instituto ndo possui um
regulamento de estagio e o regulamento internégése adequa a realidade do curso nem dos
outros existentes. Ndo ha um protocolo com quaisgsétuicbes empresariais para garantir
estagios, seminarios, workshops e outras activgjaeolvendo o mundo empresarial.

“Os estadgios curriculares ndo se encontram regrtados e, ainda, ndo existem protocolos
institucionais que permitem aos alunos experimeasta valéncia dos seus cursos. Entende-se que o0s
estagios curriculares sdo oportunidades fundansemtai experimentacdo e de desenvolvimento de
competéncias, constituindo-se em oportunidadestegracéo socioprofissional” (Doc.° 11 do processo
de revisédo curricular, 2010).

Encontra-se informalmente presente no curriculeCdoso de Contabilidade a UC de
Simulacdo Empresarial. Apesar de, no principio,stéo implementada para colmatar uma
lacuna existente entre a teoria e a pratica cdidtia, ou seja, entre o curso e a pratica no
mundo empresarial, 0 processo teve alguns probleoras, por exemplo, ndo foi feita uma
analise prévia e esta foi implementada sem que fagovado um novo plano de estudo pelo
Ministério que tutela o Ensino Superior em Cabod€elsto porque, a semelhanca do que foi
dito anteriormente, ndo existe ainda os 0rgaos etanfes, ou seja, 0s conselhos cientificos e
pedagodgicos que pudessem avancar com a sua defenig@rmalizacao.

“Quando, no ano lectivo 2006/2007, se pretendewdnizir o PSE, no instituto, no plano curricular do
Curso de Contabilidade e Administracdo, fundamestowa determinacdo assente na visdo de que
necessariamente haveria que conferir aos estudalgsts: instituicdo, competéncias em todos osivei
do saber, (...) Nessa altura, impunha-se uma rewigdplano curricular do curso para o efeito de
aprovacao por parte do Ministério de Educacao eagsblicacdo no BO o que ndo aconteceu devido a
auséncia de 6rgdos com esta competéncia, nomeadameGonselho Cientifico Memorando da
Comisséo Cientifica e Pedagogica , 2010).

O sistema de avaliacdo existente no instituto tamaa-se por ser um sistema

sumativo, em que o peso das frequéncias na poraerfatal chega a variar entre 70%
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funcionando quase exclusivamente como Unico ingnton de avaliacdo dos alunos
(Regulamento do Curso da Contabilidade e Admirgatvas/d). Privilegia-se a memorizacao
em oposicdo a fixagdo nas competéncias que regquamera avaliacdo continua, com o
recurso a instrumentos diversos de acompanhament@l@cdo e recolha da informacao
necessaria a producdo da nota do aluno. Entre centds, alguns defendem a avaliacéo
sumativa, outros apesar de defenderem a avaliag@toa ndo a praticam, segundo estes
porque as salas estdo sobrelotadas de alunos (Medwoordo 1° Férum Nacional das
Comissoes Cientifica e Pedagogica, 2010).

Tanto o modelo de avaliagcdo, como as praticas peitzas encontram-se desajustados
as necessidades e exigéncias do curso, ou sejaursm capaz de formar pessoas com o
desenvolvimento de competéncia em todos os domdtasaber, como poderemos ver nos

excertos que se seguem:

“Tendo a Reitora pronunciado sobre outros modesavhliacdo, no sentido de se dar mais peso a
avaliagdo continua com trabalhos de grupo que cmitan uma série de competéncias em detrimento

das frequéncias que tém um teor mais sumativo, dedeerta forma a memorizacdo é um aspecto

presente, a Docente reiterou que na sua perspedifr@quéncias ndo sdo s6 memorizacdo, exige a sua
parte de compreensao que devera ter um certo e3ds turmas estao sobrelotadas. Deveria haver um

namero maximo de alunos por turma” (Memorando depBtmo de Diagnéstico com os Docentes, 2010).

“Apds analise do Regulamento Interno, passou-aeadise do documento sobre a proposta intitulada
“Elementos para andlise sobre a Avaliagédo 2010/2@LE vinha sendo discutida por e-mail ao longo da
semana anterior, pelos elementos da Comisséo fiiargi Pedagogica. Essa proposta ndo foi aprovada
pois, entendeu-se que entrava em desacordo comlidade vivida no ISCEE, onde se depara com
turmas superlotadas com cerca de 40 a 50 alurpse torna extremamente dificil o sistema de avadiac
continua proposto” (Memorando do 1° Férum Naciadiaal Comissdes Cientifica e Pedagogica, 2010).

No que tange as unidades curriculares, objectivometodologias de ensino e
aprendizagem, no ambito do processo de revisaaculam, foi clara a no¢do de desajuste
entre o curriculo dos cursos existentes e o desegmire a metodologia necessaria e a

existente, pelo que se determinou que,

“As unidades curriculares devem organizar-se olarde em torno das competéncias a adquirir pelo
aluno, devendo-se definir objectivos de aprendizage recorrer-se as metodologias de ensino-
aprendizagem mais adequadas; (...) As actividadesndimo-aprendizagem definem-se em funcéo dos
resultados esperados e do tempo médio que o akressita para o atingir” (Doc.1 do processo de
revisdo curricular, 2009).

Os perfis de entrada e saida dos alunos do imstii#tn sido objecto de preocupacao
generalizada. O facto dos alunos, que procurarstauto, terem, cada vez mais, dificuldades
em ter sucesso, nos primeiros semestres, encaduiias \explicacdes. Neste caso, cada vez
mais, os perfis ndo se enquadram nas exigénciasop@igresso no ensino superior. Muitos
apontam a massificacdo do ensino com sendo a gaincausa defendendo a existéncia de
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provas de acesso aos cursos do instituto, pois problema de que todas as IES. Em 2008,
iIsto era apontado como um ponto fraco do Institums termos em que se afirmava a
“admisséo de candidatos sem recurso a uma progaedso (elevada percentagem de alunos
com deficiente formacdo em matematica e com graMésuldades de expressédo oral e
escrita)” (Baptista, 2008).

Acreditava-se, em 2009, que a revisao curriculaiega contribuir para que os alunos
saiam com um perfil adequado ao mercado laboregrit quem defenda que, neste ambito,
faca sentido introduzir um curso preparatorio olsm® um semestre propedéutico, entre
outros, para resolver a questao.

“Relativamente a ideia de provas de acesso, entguelese a escola tomar essa medida, podera vir a
perder, tendo em conta que outras instituicGesan&® implementar, provocando assim a preferémria p
outras institui¢cdes. (...) Segundo o professor alasteveria promover pequenas formacdes de um més
antes do inicio das aulas de forma a preparamuo®glipara o inicio do semestre. (...) No que respeita
perfil de entrada dos alunos na instituicdo, erdeqee € muito dificil de controlar pois, em Cabadée
ainda ndo existe provas de acesso ao ensino syperipe torna dificil a filtragem dum publico tao
diversificado, proveniente de diferentes ilhas cestolas com realidades diferentes e exigéncias
diferentes. O que se pretende é que, com a regigdicular os alunos ao sairem da instituicdo tenha
um perfil e identidade que sejam reconhecidos nwaxe de trabalho. Para isso, pretende-se institair
todos os cursos, um semestre propedéutico onde Em@ionadas conteldos basicos de preparacdo ao
ensino superior (Memorando de Encontro de Diagomsibm os Docentes, 2010)".

E notoria a necessidade de existir no instituto conpo docente préprio com
competéncia suficiente que contribua para o tipcwso que o instituto pretende. Existe
opinido divergente que especula sobre a falta @didgule dos perfis de saida dos alunos.
Muitos apontam a qualidade dos docentes como ubrigin@, apontando como fragilidades
“‘guadros dirigentes ndo sdo profissionais nas a@asisa responsabilidade (formacdo especifica
nessas areas); Inexisténcia de servigos diversssvedentes académicas e pedagodgicas (areas
cientificas especificas, prestagédo de servigoséumbs...) ” (Baptista, 2008:7).

Discute-se o problema da qualidade e a necessidtamlprofessores entenderem a sua
formacéao de um modo continuo para a sua profid&zagao. A formacgéo continua, incentivo
a investigacao e outras medidas que visariam d@fiqaefio constante dos docentes e de todo
0 pessoal afecto. O instituto esta longe de cunapréicio mestre/aluno ou doutor/aluno de
acordo com a legislacdo vigente (EESPC - EstatatoEdsino Superior Particular e
Cooperativo; 2007). A maioria dos docentes desemvekta actividade como actividade
complementar e ndo primeira. A maioria dos doces&&s licenciados, alguns com a poés-
graduacédo e nao tiveram formacéao didactica e peilzagé as exigéncias do Ensino Superior
Universitario actual ndo se coadunam com estelmoiente. Dai o reconhecimento e a

determinacéao pelo
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“Recrutamento e capacitacdo de recursos humanesnditio o reduzido nimero de funciondrios

docentes e ndo docentes como sendo o maior fagtblodueio ao normal funcionamento do instituto;

(...) Contratacdo de docentes a tempo inteiro e/ouregime de exclusividade para assegurar as

actividades lectivas e dedicar-se a outras actieida Instituto. (...) Necessidade de uma maior atenc

sobre os racios professor residente/aluno, prafedsotorado/aluno, para cumprir com as exigéncias
legais; (...) Insuficiéncia das qualificacBes técaieapecificas do corpo docente, para formular surso

(...) Auséncia de doutorados no instituto. (...) Fal@a qualificacdo do corpo docente local para a

docéncia no ensino superior; a maioria dos professpossiveis candidatos sdo apenas licenciadgs. (...

Necessidades de formacdo de pessoal docente e au@otel (...) Necessidade de criar condicdes

efectivas para que o professor se dedique a igegsib (tempo e meios). (...) Necessidade de maior

dominio sobre conceitos e processos em investigaigitifica e/ou pedagoégica (criar condigfes e

ensinar como se faz)". (Relatorio sintese, 2009).

Na generalidade, a oferta formativa tem a caratieai de ser constituida por curso
“importados” de Instituicdes de Ensino Superiortgueses que em muito contribuiram para
a evolucdo deste Instituto. Apesar do meérito denprerem uma formacao universal nas
areas de referéncia, os cursos, nomeadamente oodtablidade, apresentam como
insuficiéncia o facto de ndo estarem directamesl@Ecionados com o contexto economico,
politico e social cabo-verdiano. Segundo Bapti®@08:7), trata-se de “programas das
disciplinas ainda do (...) e/ou do (...), e ndo prgpoi@ue leva a que esteja desactualizado,
desajustado a realidade de Cabo Verde, muitas vedasdante e inconsistente com o resto
das disciplinas dos cursos”.

Encontrando-se, os cursos, desajustados das exestiocais de formacdo e das
determinacdes sobre o Ensino Superior Universitadial, esta deficiéncia manifesta-se
amplamente visivel na integracdo e desenvolvimenmtdissional dos diplomados pelo
Instituto. Esta situacdo agrava-se com farta de um regime de formacéo académica pds-labora
aos trabalhadores - estudantes igual ao regimeahoongue obriga os alunos a sujeitarem-se a um
regime intensivo e de fraco rendimento escolamaiodo a formacdo extremamente deficiente”
(Baptista, 2008:5).

Os problemas concernentes a oferta formativa, entb®s, estdo na origem revisdo
curricular e da instituicdo doa 6rgaos cientifieqgeedagdgicos.

O processo de desenvolvimento curricular do Irtstitieriva da necessidade de se proceder a umaagevis

cientifica e pedagdgica dos cursos, visando maatdnalizada a formacdo superior universitaria

ministrada no Instituto, bem assim identificar atepcialidades e a pertinéncia no langamento desov
curso (Doc 1 do Processo de Revisdo CurricularQR00

Em suma, detecta-se o desajustamento curriculad&gpgico dos cursos, inexisténcia
de oOrgaos cientificos e pedagdgicos proprios e cif@p@s para ditarem e regularem
adequacdes curriculares e das praticas docentesyista a concretizacdo da experiéncia

formativa do Instituto de acordo com as normas igéexcias de um verdadeiro ensino
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superior universitario. Junta-se a isso, a ausé@ntah de investigacao e producéo cientifica,
tanto Institucional como individual dos docente)endo que esta é uma das dimensdes de
desenvolvimento que credita uma Instituicdo de rEnst Formacdo na categoria de
Instituicdo de Ensino Superior Universitario. Dde outra forma, sem investigacdo nao ha
Universidade.

1.2.Entrevistas realizadas
Das entrevistas realizadas contam-se trés gruposredpondentes codificados:

professores (P), alunos (A) e empresarios (E). i@gsapor apresentar os resultados em

conjunto e em fungéo dos itens considerados panzlese.

A. Curricula do Curso de Contabilidade

Sobre alteracdes registadas no curso, P2 diz queptiando a UC de contabilidade
financeira, devido a introducdo do novo normativentabilistico, tem havido outras
mudangas mas pouco significativas. Enquanto temioleado no instituto. P4 diz que os
professores queixam-se mais da desactualizacanensiio dos programas, sobreposicéo de
matérias entre varias UCs e a falta de bibliografeauma sala de investigacdo e ainda do
modelo de avaliagdo existente. Que tenha conhetdmanunica mudanca efectuada, nos
altimos anos, foi na UC de PSE. Desde que estaceiof@r no instituto, que teve
conhecimento.

P2: Houve mudancas por causa da introducdo do meistele normalizacdo contabilistica em Cabo
Verde. (...) algumas mudancas mas nao muito sigtiifacza

P4: (...) os professores continuam a insistir, nurnarta desactualizacdo dos programas, a extensao.
(...) os colegas falam na sobreposicao de contetdosliferentes UCs. (...) bibliografia, da sala de
investigacado, e até da questao da avaliagao(...) ®eng a Unica mudanca que terd havido nos dltimos
anos, sera a UC PSE, mas de facto ndo sei quagde éi implementada..

A2 acha que o curso deveria deixar de ser bi-ai&pique 0 programa deveria ser revisto por
causa da sobreposicdo de matérias em diferentes UCs

A2: (...) O programa e o facto de ser de o cursolsetapico. (...) porque ha muitas UCs em que
repetimos sempre as mesmas s matérias. Por exemplguarto ano, no primeiro semestre € no
segundo semestre, hd matérias que damos em duggsduCs. (...)

P1 acha que o curriculo de contabilidade é desajastpor ndo ser passivel de
apreciacao e de intervencédo pelo professor quesymrez, encontram-se numa situacao de

dependéncia total em relacdo a determinacdo ddsums programaticos. P2 acha que o
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curriculo de contabilidade esta desajustado deanesdidade, por ter sido importado de uma
instituicdo portuguesa e ha ja algum tempo (imjplidiesajuste contextual e temporal). P5
acha que o curriculo das unidades curricularegrela de direito, do Curso de Contabilidade,
esta ajustado porque apenas teve que fazer peqaprsdes nalgumas delas. P3 sobre as
unidades curriculares que lecciona, pensa que ricelar do curso esta ajustado porque séo

idénticas aos de outras universidades, principakriearopeias:

P1: Bom, eu considero desajustado (...) ou citar domtivos que sustentam portanto

a minha afirmacdo. Em primeiro, lugar o contetdogramatico ndo é submetido a apreciagdo prévia
por parte dos professores. Ha vinte anos para cétgmos tido uma dependéncia, que eu poderia dizer,
uma dependéncia total em relagdo a preparacéo abecmlo programatico das UCs.

P2: Eu acho que ja esta desajustado, j& € um ...ucadm antigo. (...) Seguimos o programa de
contabilidade do ISCAL que € um instituto portugai@gora ja esta desajustado a nossa realidade.

P5: Eu acho que é ajustado, porque das cinco apenmaduas delas que eu tive que mexer.

P3: O programa é igual aos programas noutras ursidades principalmente as europeias, portanto
penso que esta adequado.

P1 é de opinido que a sobreposicao de matériasseeadalta de interdisciplinaridade
entre os professores, ha uma necessidade de weracab profunda no curriculo do curso, P2
acha que h& uma necessidade de alteragdo do oconpradramético adaptando-o ao
normativo contabilistico, a realidade e culturaceabrdianas. P3 acha que ndo ha uma
necessidade de alteragdo do conteudo programagieaas sugere que se deveria acrescentar
mais um semestre a UC de célculo financeiro paeafggse possivel falar de produtos mais
actualizados. P4 sugere gue passassem a exist@sapCs semestrais e que, em relacédo a
UC que lecciona, deveria ser reestruturada em tedaaonteddo programatico. O primeiro
semestre ficaria reservado as ciéncias sociaigusnde semestre para as organizacdes. Sobre
que uma eventual revisao curricular:

P1: (...) Muitas vezes, todas as UCs tém matériaaisgy...) Os professores tém que ter a necessidade

de concertarem entre eles de modo a que haja ahilcdsde de muitas vezes direccionarem para areas

que séo semelhantes. Direccionarem para outrassageg infelizmente os conteddos programaticos nédo
estdo preparados por causa dessa sobreposicdo ..pyicheiro ano ao quarto ano, ha necessidade de
uma alteracdo profunda porque realmente os noskosa saem com uma preparacao diferente, e ndo

s6 serem bons profissionais de contabilidade nopsds, como 14 fora Porque agora nos estamos num
mundo completamente globalizado e entéo estes cionéigtos tem que estar presentes.

P2: O conteldo programatico ja estad um pouco ulisgado. Tentar alterd-lo de acordo com o novo
normativo e a realidade cabo-verdiana também, saailtura. (...) antecipei uma parte da matéria na
contabilidade de gestéo, novas teorias que sdvaalies actualmente.

P3: (...) na UC de calculo financeiro, se houvessis mia semestre, daria para falar de outros produtos
financeiros actuais, (...) ndo creio que seja nea@3s$An ajustamento.
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P4: (...) a primeira mudanca, que penso que o irstifa estara a fazer, é tornar a UC anual em

semestral dado que com o tratado de Bolonha, as &Dais desapareceram (...) equilibrar um pouco
as coisas para que de facto pudesse ser primeingesi&e uma introducdo as ciéncias sociais e no
segundo semestre introducéo as organizacoes.

Segundo P1, as areas da contabilidade que se gteamaportunas necessidades de
adaptacao para atender as necessidades do mefoaa® de gestdo, sistemas de informacao,
lingua e comunicacao verbal e escrita. Segund@ Ra da contabilidade que, do ponto de
vista curricular mostra-se, neste momento, oporpana atender as necessidades do mercado
€ a de contabilidade de gestdo. Segundo P3, aadesidurriculares da area de economia séo
de extrema importancia porque precisa destes dosqera desempenhar de melhor forma as
suas funcdes. Segundo P4, a unidade curriculareda de ciéncias sociais é de extrema
importancia porque ajuda-o a entender melhor algmodtica das ciéncias sociais, servindo-
se delas para desenvolver teorias, ser um invdstigaproduzir conhecimento. Segundo P5,
as unidades curriculares da area de direito, exesesdo fundamentais, mas faz falta uma UC

de direito do trabalho:

P1: Os alunos muitas vezes fazem o Curso de Cdidtd®, ndo ha um aprofundamento nas areas de
gestdo. Sendo que a contabilidade é a mae da gewédte caso os conhecimentos tém que fluir deaform
transversal e dai a necessidade de darmos maigatea gestdo (...) especialmente no primeiro ano (...)
gestéo, sistemas de informagao e linguistica pargae sabe que os alunos entram no instituto com um
limitacdo enorme em termos de comunicacdo(...) h&ss&tade da propria escola aumentar esta
valéncia.

P2: Contabilidade de gestao porque nédo ha (...) Nahaiopinido é extremamente importante para as
empresas, principalmente empresas de transformagad.ndo s6 empresas de transformacéo, como
empresas de prestacdo de servicos, empresas caisepara terem conhecimento do que esta a
acontecer dentro delas.

P3: (...) um contabilista deve ter uma sensibilidpdea aquilo que acontece na realidade. (...) para
elaborar os relatérios, (...) aconselhar uma emprésg interpretar a informacgdo do contexto global.
(...) € de suma importancia ter conhecimentos eca@@nmacroecondémicos e microeconémicos. (...)
conhecer a realidade na empresa, custos, como @asgueisas evoluem, tem que ter uma sensibilidade
econdmica.

P4: (...) precisam saber o que sdo as ciéncias smciuiais sdo as ciéncias sociais, quais sdo as
problematicas que cada uma fala e como e que esaxias poderdo ajudar o profissional, o
contabilista, a desenvolver uma teoria, desenvaiveeu trabalho no dia-a-dia, ser um investigadar)
producdo de conhecimento contabilistico.

P5: (...) é fundamental termos direito Comercialyédamental termos Direito do Trabalho, qual ndo ha
em contabilidade, é fundamental termos Direito &isEiscalidade, e eu quando falo em Direito Fiscal
Fiscalidade, Fiscal Aplicado.

Na area de Gestdo, P1 pensa que € importante dispona boa preparacéo e dar mais

relevancia curricular as TIC, pois estas ferramep&rmitem ultrapassar operacées como a
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classificacdo e o lancamento de documentos quepassado, eram um peso para 0
contabilista. Esse tempo podera ser melhor apam@ippara apoiar a tomada de decisbes pelo

gestor, em tempo oportuno e de forma harmoniosa:

P1: (...) para ser mais concreto que ha necessidade afigaamos mais na area de gestdo (...) a
contabilidade esta mais ligada a parte integralgiestdo de empresas. (...) Por exemplo o contabjéista
nao vai se preocupar com classificacdo de docunsemtancamentos que era portanto o maior peso que
0 contabilista tinha no passado, entdo neste casalumo que sair da escola e que tiver bons
conhecimentos na area de gestdo estara mais prdpapara fazer o seu trabalho e cumprir a sua
func@o da melhor forma possivel. Porque j& vaiteenpo, que no passado ndo tinha, para ajudar os
gestores nas tomadas de decisdo em tempo oportdeouena forma mais eficaz possivel, para que a
empresa funcione de forma mais harmoniosa possivel.

Sobre as Unidades Curriculares que deverdo comptlarm de Estudo do Curso de
Contabilidade, P2 diz que as UCs que compdem o @encontabilidade, devem merecer
maior preponderancia. Das Unidades Curricularerel@a de economia que deverdo compor o
Plano de Estudo, do Curso de Contabilidade, P3nmessgue as UCs existentes sao
suficientes. Nao € de opinido que seja necessdroravisao curricular nesta area. Sobre que
uma eventual revisao curricular, P4 sugere umaabzaigdo dos programas, bibliografias,
aposta em professores competentes em cada areaaantardisciplinaridade que permita ao
aluno ter uma visdo mais ampla da contabilidadegefu criacdo de espacos fisicos
adequados e uma maior ligacdo ao mundo laboral:

P3: (...) acho que estdo adequadas porque um corstabitdo € um economista. (...) Para ter mais
economia, penso que ndo ha necessidade disso.

P4: (...) primeiro de tudo programas actuais, comlibgrafia actual, depois, professores competentes,
bem seleccionados cada um na sua area, (...) peemitios alunos realmente ter uma visdo
interdisciplinaridade todas as ciéncias e conhecitos que dariam origem a contabilidade, (...) falando
mais em condicdes fisicas, da instituicdo, salasslado, salas com internet, portanto multimédiaism
acesso a seminarios, conferéncias, por profissmdaidiferentes areas.

P2: Contabilidade, Gestdo, depois Auditoria, paranmas UCs de contabilidade.

Sobre que Unidades Curriculares que deverao compdano de Estudo do Curso de
Contabilidade, P1 assume que para além das UCsampdem o ramo da contabilidade,

devem ser introduzidas, no primeiro ano: gestdtersias de informacéao, inglés técnico:

P1:(...) a inclusdo de disciplinas que tenham pes@nea de gestédo (...) devem ter um valor enorme
nesta fase. (...) Tendo em conta os efeitos da @algab, liberalizacdo mundial do comércio, o paisit
gue estar preparado para poder dialogar em pé dmligade com os paises que estdo mais avancados
gue nos e, dai ha necessidade (...) da area de gsstamntemplada de uma forma diferente (...) a UC
gue esta mais vocacionada para gestdo no primeiro @ a UC de sistemas de informacéo (...) ha
necessidade de dar uma atencao especial na arepradizagem do inglés de uma forma diferente, um
inglés mais técnico, mais virado para a parte ladprsto tem muito impacto e, como néo podia deixar
de ser, a contabilidade em toda sua extensa.
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Pensa P1 que, no segundo ano, no Curso de Cotdaleildevera ser ministrado o PSE
(projecto simulacdo empresarial) com maior énfagtiga. Acha que neste ano existe uma
lacuna, sendo necesséario facultar aos alunos comer®#os que 0s permitam acompanhar as
actividades praticas do dominio do PSE, o que capkpensar o 2° ano para que os alunos

concluam este ano com 0s conhecimentos necesparérsa da contabilidade:

P1:(...) segundo ano, existe uma lacuna e eu estomea idso com conhecimento, porque eu lecciono a
UC de PSE (projecto simulagéo empresarial), e éugge quando os alunos chegam ao terceiro ano
ainda ndo estao preparados, ndo estao minimameawei@apados para receber o conteddo programatico
da UC de PSE. (...) ha mais atencdo na parte te@iqaando chegamos na altura em que (...) pedimos
ao aluno determinados conhecimentos, efectivamest®s conhecimentos ainda ndo estdo presentes,
(...) necessidade de repensar 0 segundo ano, por@gleo ao chegar no fim do segundo ano ja tem a
obrigacdo de conhecer a contabilidade de tal magflee em chegando a terceiro ano esteja preparado
para fazer trabalhos praticos (...)

Para o terceiro ano da Contabilidade, P1 afirma@ortancias das Ucs fiscalidade e

auditoria, a serem tratadas em pé de igualdadenebese nas exigéncias do novo normativo

contabilistico:

P1: No terceiro ano (...) uma outra area que deve meréce atencdo, € a area de fiscalidade e
auditoria. (...) os alunos ja ttm uma bagagem sufteiele modo que serdo capazes de assimilar da
melhor forma possivel, matérias relacionadas comfiscplidade. (...) do didlogo que nds fazemos com
a administracao fiscal, verificamos que existe wragéncia (...) de conhecimentos contabilisticos por
parte dos técnicos. (...) dos profissionais da adstia¢ao fiscal. (...) no terceiro ano, deve ser capaz
tratar em pé de igualdade estas duas areas, cdidatle e fiscalidade, tendo em conta as novas
exigéncias impostas pelo Novo Normativo Contalnbist

Para P1, no curriculo do Curso de Contabilidadererte ao quarto ano, deve ser dada

atencdo & harmonizacédo do curso com a realidadealab

P1: Chegando ao quarto, o aluno tem que estar prepagzata dar um salto qualitativo em relacéo a
aquilo que acontece la fora. Entdo no quarto angu¥essores devem ter uma atencéo especial a tudo
aquilo que acontece no exterior.

P4 acha que uma UC da area das ciéncias sociainitpeao profissional de
contabilidade, uma maior flexibilidade e capacidpdea poder extrair dados e informacdes
das diferentes ciéncias em seu beneficio proprio:

P4: (...) Facilitar a comunicagdo entre as diferenténcias para que quando o técnico ou profissional

de contabilidade precise, vai a economia buscaredgconhecimento que precisa, va a filosofia,
portanto ter essa, como hei-de dizer, essa maléablig, ir a cada ciéncia buscar aquilo que precisa.
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Al acha que a UC de PSE foi uma boa iniciativa embardia, € de opinido que a
mesma deveria ser leccionada nos primeiros anoe @$|condicdes logisticas deveriam ser
melhores. A3 pensa que, com a inclusdo da UC deddwode Simulacdo Empresarial, o
curso ficou completo. Foi a Unica coisa que Iheftafjluando estudou:

Al: (...) penso que esta UC foi um grande passo, enthodio, pela instituicdo, ndo mudaria nada,

acrescentaria. (...) € minha opinido, e a opinidogd@se todos os alunos que essa UC deveria existir

nao apenas no ultimo ano. (...) é a Unica UC quentazperceber o que e que esta a nossa espera la
fora, embora que apenas superficialmente, (...) aslicdes também deveriam ser melhor, as condi¢cdes

da sala. Porque tinhamos que dividir computadoeesfaco depois tu fazes, repetir, e isto de repeta
tempo.

A3: (...) Neste momento penso que sim. Quando esteddia falta da UC de Projecto Simulagéo

Empresarial.

Al acredita que a UC de PSE néo retrata exactanaguito que se passa no mundo
empresarial porque, apesar de o programa estarelgmiturado, os docentes nao tinham

experiéncias de praticas empresariais:

Al: (...) penso que exactamente nao (...) quem delemdonar era alguém que ja tinha estado num

gabinete de contabilidade porque o programa estam elaborado, tinhamos todos os passos que se

segue, era criadas empresas, e tudo era perfegtandds assim, tendo em conta o que acontece demtro d

um gabinete de contabilidade ou dentro de uma esapfdas pude perceber que os docentes, com toda

a sua competéncia e, claro, faltou-lhes a visadipaa

A3 diz que, quando se formou, ainda havia UC de P&E& que, pelo que tem ouvido,
dos recém-formados, essa UC tem decepcionado ao®salpor ndo corresponder as

expectativas:

A3: (...) opinido é que a teoria a volta dessa UQdbtmuito bem, mas que na pratica podia ser melhor.

E uma UC que tem, pelo que eu tenho ouvido dides @dunos, que se formaram mais recentemente, é

uma das UCs que tem decepcionado muito os alungsO§ alunos tém esperado mais dessa UC.

Al acha que, apesar de necessitar de alguns ajustesadamente numa melhor
distribuicdo da carga horaria em funcao do graumgertancia das UCs para o curso, de uma
forma geral o curriculo do curso é adequado. A&ditr que o curso permite aos alunos

serem bem formados, desde que se cumpra os pragdentadas as UCs:

Al: (...) De uma forma geral, o curriculo enquadrade as UCs e todas as bases necessarias para
alguém que pretenda ingressar 0 mundo empresagaka ramo, embora com algumas ressalvas.

Existem UCs que a carga horaria na minha opinideveatia ser diminuida em detrimento de outras que

devido a sua importancia, ou pelo menos para quetrapalha e tem consciéncia do que € que ficou a

faltar.

A3: (...) Sim desde que seja cumprido o programadastas UCs, é 6ptimo no meu caso foi. (...)
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Al sugere que passassem a existir UCs menos ®&gnicacipalmente no quarto ano, e
que deixasse de haver sobreposicdo de matérias @68 diferentesPara A2 determinadas

matérias ndo tém utilidade no mundo laboral:

Al: (...) No quarto ano também, penso que foi umcareona minha opinido e por convivéncia durante
estes anos com todos 0s meus colegas, a opini&drente, 0 quanto € um ano extremamente tedrico.
UCs e matérias extremamente repetitivas, em algud@s como Controle financeiro, Administracéo
financeira e até Contabilidade Financeira.

A2: (...) pelo menos em termos profissionais eu nuseatrigonometria. Ndo vejo necessidade.

B. Papel desempenhado pelos professores no currigulo curso
Sobre o papel que os professores tém assumidorriouta do Curso de Contabilidade,
P1 afirma que deveriam poder promover alteracoegramaticas de modo a ajustar a

formacdo a realidade nacional e ao mercado laboral:

P1: Por isso os professores, quanto a mim, devena téberdade de, sempre que possivel fazer as
alteracdes de modo a que estejamos a respeitarsaancealidade, e as exigéncias do mercado de
trabalho, logo apds a formacédo dos alunos e tud@nga.)

No que diz respeito a forma como os professoreguleo analisam os problemas
curricularesP3 acha que nao existe a interdisciplinaridade;urteo, mas € de opinido que
cabe ao aluno procurar ligar os assuntos de ditegedCs criando assim a sua propria
interdisciplinaridade: Em relacéo aos restantegepsores, P5 diz que, queixam-se mais da
falta de interdisciplinaridade entre diferentes WCda sobreposicdo de matérias entre varias

UCs:

P3: (...) Pelo que me parece ndo existe, embora pgms® aluno € que tem que ter esta capacidade de
fazer esta ponte entre aquilo que aprende em edancom outras UCs.

P5: (...) Muitos deles falam que determinadas UCsideadas, carecem dum maior reforco. (...) a UC
de estatistica, alguns professores dizem que @etarium reforco com uma UC que seria Matematica,
para dar as bases de andlise. (...) tenho ouvidacnogdores e a sobreposicao de varios professa®s,
vezes que dao uma UC no primeiro ano, que depoisiaéa UC nos segundo ou no terceiro.

Al pensa que, em termos tedrico, as matérias téaligacdo com o mundo laboral

mas que em termos praticos deveria haver uma iiigagéo ao mundo laboral:

Al: (...) penso que, as matérias, quase todas asriamiéccionadas no curso sdo base da pratica. O
gue é que falha? Dizer que ndo hé ligagdo ndo fathom sentido. O que falha é exactamente como ja
tinha dito. A UC, o curriculo do curso, digamos iasslevia integrar um pouco mais do que acontece
exactamente na pratica, porque temos a base aatepre sempre vird a tona durante a pratica. Mas
sempre ha uma ligacdo da teoria com a préatica. Nwd havera sempre uma questdo que nos levara a
procurar a teoria, mas isto devia ser visto ou @strado da forma a que, principalmente a UC de
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contabilidade financeira, desse uma visao maisipaao que realmente vamos encontrar dentro de um
departamento de contabilidade.

Em consequéncia disso, Al diz que |Ihe tem feita fafio ter aprendido, convenientemente, o

processo de fecho de contas e outras questdes ergeapnaticas:

Al: (...) sinto que me faltou a sequencia l6gica ceepchimento dos mapas, e € algo que eu sei que
ainda se mantém e que ndo se da muita importanzi€urso de Contabilidade no instituto. Que é o
processo de fecho de contas que é onde culminaotpgdocesso de um ano de trabalho de uma empresa
de contabilidade.

C. Da capacitacdo do corpo docente
P3 diz que tem superado as suas dificuldades coemdipagens constantes, principalmente,

com os colegas mais experientes:

P3: (...) sempre precisamos de melhorias. Eu terterfisso ao longo do tempo, aprender com 0s outros
colegas, ver o0 que e que fazem que resulta, ertpat@m pratica também.

P3 diz que o instituto n&o ajuda os professoregparar suas dificuldades, os professores é que
tém que ser autodidactas. Na sua opinido o irstitatveria apostar na investigagéo para ajudar nas

dificuldades cientificas e formacao para ajudardif@suldades pedagdgicas:

P3: (...) acho que estamos muito parados no tempo.Hd&ormagédo, ndo ha nada nesse sentido. Cada
professor, cada docente é autodidacta, tem quepirogura da informagédo e colher dados. (...) deviam
apostar mais na investigacgéo, por exemplo livrodae formacédo de vez em quando, (...) reciclar pelo
menos as técnicas pedagégicas, (...) Investigaca@ mapacitacdo cientifica e formacao para
capacitacdo pedagégica.

Para P5 se capacitar como docente do ensino supeva que se preparar e se adaptar para

leccionar as matérias de direito para quem nacadstZer um curso de direito:

P5: (...) dar Direito mas para alunos de contabilidgadPortanto, ndo lhes interessa todas aquelas
dogmaticas que giram a volta do Direito. Entéo istque foi 0 meu problema inicial. Abstrair-me de
tudo aquilo que foi dogmatica que eu aprendi s@B®& e aquela coisa e tentar leva-lo a nivel pritic
Foi dificil mas eu tenho andado a trabalhar nisté agora.

P3 é de opinido de que, no instituto, devia havecamismos para exigir e acompanhar o

desempenho dos professores e ndo existem ou na@iies:

P3: (...) ndo creio, ndo existe, pelo menos que ehateonhecimento ndo existe ainda um estatuto. O
docente ndo é informado plenamente, do que seasedg. (...) no segundo semestre os alunos avaliam
os docentes, mas é uma avaliagdo que até o momanta teve conhecimento dela. (...) os relatdrios

dos docentes no fim do semestre nem todos o fazem.
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P3 sugere que esse mecanismo de exigéncia e adwmnpamto, dos professores, fosse feito

através de coordenacao e os professores prestaragrupo, contas ao coordenador.

P3: (...) se houvesse mais coordenacdo haveria plidaide de os docentes se encontrarem e em grupo,
pelo menos o coordenador poderia ter uma senséaidmelhor daquilo que e o trabalho realizado pelo
seu grupo.

P3 diz que procura estudar sempre antes de amessntoisas, pensa que precisa investigar
em outras areas e ndo estar apenas concentradpestdes ligadas as unidades curriculares que

lecciona:

P3: (...) geralmente pesquiso e procuro, estudo &as@ntes de as apresentar. (...) poderia dedicar um
bocadinho mais de tempo a investigagdo doutros sepw@que estou neste momento, muito concentrada
em temas econdmicos que fazem parte dos progracadgmicos.

P5 sugere que os professores da area de diredm gmjofessores especialistas em

direito empresarial e que houvesse mais bibliogsafi

P5: Devo ter pessoas, na area de Direito, mas dimmdos a area empresarial ou comercial porque ter
docentes, s6 porque fizeram a area de direito, ralias direccionadas a area comercial ou empresarial
podera néo se ter o sucesso desejado ou pretefdiflapetrechar também a nivel da bibliografia.

D. Da importancia das TIC no ensino da contabilidad

O PSE felizmente consegue, na opinido de P1, cainsgumas lacunas na utilizacdo das
novas tecnologias de informacdo e comunicacdo, énassuficiente porque faltam aos alunos
conhecimentos bésicos de informética que o professadetectando. Diz que a Instituicdo ndo esta
preparada para criar situagfes de aprendizagemuyttaapassar estes défices antes de os alunos
iniciarem o PSE. Diz que a escola tem a necessiiadepensar o processo de integragao das TIC em

termos pedagdgicos e didacticos:

P1 (...) os alunos tém que ter conhecimentos sufgserpara poderem aproveitar das grandes
potencialidades dos sistemas informaticos que lesjflo no mercado, e isto felizmente esta a ser
cumprido através da UC de PSE (...) o professor dadd®SE (...) descobre que os alunos ndo sabem
utilizar nem o computador, nem as ferramentas (.npssa escola infelizmente ndo esta preparada para
transmitir esses conhecimentos antes que os akmosm nessa UC, (...) felizmente que existe esta UC
que resolve os problemas até certo ponto. Mas tode insuficiente (...) ha necessidade de repensar
todo o processo em termos pedagdgicos, em terrdastiios (...).

P1 referiu que a escola ndo estd preparada oteclpetia para promover tais alteracoes,
principalmente, no que tange a utilizacdo das THRto a escola como o0s professores precisam de se
preparem para o que o mercado exige dos profigsiate contabilidade, principalmente neste
dominio, pois ndo estao preparados para isso:

P1 (...) Bom, eu vou cair no risco de estar a dizeauepeticdo, talvez ha pouco que eu deveria ter
falado menos, mas pronto. Alarguei-me para outnaEas que estdo a sobrepor a esta questdo. (...) a
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escola ndo esta apetrechada neste momento da mielhoa possivel, para que os alunos ao sairem
dessa mesma escola, ponham em pratica ou facammitedelos trabalhos, determinados exercicios que
0 mundo laboral vai exigir deles, (...) a escola tume fazer uma adaptacdo profunda (...) ha um outro
pormenor, os professores tem que estar minimanmef@rados para poderem dar esse salto, (...) que
neste momento, 0 mundo laboral esta a exigir dofigsionais de contabilidade.

P3 acha que ndo existe um método de estudo adequedmpa cada um implementar aquilo
gue melhor Ihe satisfaca, por isso ndo aconselhiaune método de estudo especifico. As actividades
extra curriculares como: estagios, workshops, s@mois, etc., sdo muito importantes como
complemento no processo de aprendizagem do aluigigalmente para aqueles que nunca

trabalharam:

P3: (...) ndo existe um método de estudo adequadueride de cada aluno. Cada um é que tem que
desenvolver o seu proprio método de estudo. O wuedna para um nao funciona para os outros (...)
deviam ser mais incentivados, deveria haver mamaUnaior ligacdo a realidade, ao mundo laboral
(...) pelo menos nos ultimos anos dos cursos (...palgoe nunca trabalharam, ndo tém experiencia no
mundo laboral, pelo que tem uma ideia fantasiosguila que e a realidade.

E. Préticas pedagdgicas no Curso de Contabilidade
Quanto a alteracdes nas préaticas pedagdgicas, Rlgae determinadas praticas devem ser
mantidas nos primeiros anos do curso para garaas, alunos, os conhecimentos bésicos de

contabilidade.

(...) E evidente que os alunos no primeiro ano eeguisdo ano tém que ter uma aprendizagem lenta e
gradual da contabilidade. (...) eles tém que aprendefazer lancamentos, tém que conhecer os
principios basilares da contabilidade, isso é ipdissavel, porque tanto no sistema manual, como no
sistema informatizado esses conhecimentos temstarepeesentes. (...)

Para P1 é fundamental a planificacdo das aulaiegiando a avaliacdo continua,
para uma melhor qualidade do ensino. No seu emnteexlistem trés vertentes de avaliacao
que mais utiliza. Em primeiro lugar a avaliacdotoora, em segundo lugar os trabalhos de
grupo e por ultimo testes de frequéncia, seguineh@sma ordem em termos de relevancia ou
peso na nota final. A posicdo de avaliacdo quendefee adopta, deve-se ao facto de ter
consciéncia da heterogeneidade, dos alunos, numdesaulas.

P1 (...) em termos de modelo de avaliacdo, dou ateagf@ecial a trés vertentes. A vertente que eu dou
mais atencdo é a avaliacdo continua. (...) Outraerdd é trabalhos de grupo que tém muito valor. Uma
outra vertente é as frequéncias que para mim carm@nte ndo tém tanto valor como os dois outros
critérios de avaliacdo que eu fiz referéncia. (..arga avaliacdo continua, eu diria 0 seguinte, o
professor tem que estar de tal modo preparado tpréha uma atencdo especial durante as aulas no
comportamento, na postura humana até, eu ndo daiaatencédo sé naquilo que esta a transmitir, (...)
avaliacdo continua, ndo s6 vai acompanhar o aluasentido de verificar se esta a estudar as magéria

as dificuldades que véo tendo etc., como tambénatmgao a essa formacdo humana, em toda a sua
extensa (...)
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P2 é apologista da avaliacdo continua porque asha snelhor forma de avaliar a
aprendizagem do aluno. P2 acha que o teste n@&baretigrau de conhecimento de um aluno
gue no momento pode estar mal disposto. Acredigaégunuito bom envolver o aluno na sua
auto-avaliacdo e/ou na avaliacdo de um colega aiada ndo a pratica. P3 defende a
avaliacao continua porque, acha que, desta formgaete o aluno a trabalhar mais. Tem por
hdbito fazer com que os alunos avaliam-se mutuaneoibrigando-os a assistir as
apresentacdes uns dos outros, aliciando-os comcu@scamo na nota caso o fizerem. P4
defende a avaliacao continua porque, acha que, fitesta o aluno sente-se mais motivado a
trabalhar. Tenta envolver os alunos na sua autiiegia mas que 0s mesmos hao estao,

culturalmente, a-vontade para o fazer:

P2: avaliacdo continua que é o ideal, (...) Avaliaralunos diariamente com trabalhos, todos os dias
praticos. (...) num teste, o aluno pode estar nunmthhdisposto e ndo conseguir (...)Por acaso é bom
mas nunca fiz.

P3: concordo com a avaliacdo continua. (...) € umanéode os alunos se sentirem “obrigados” a
trabalharem ao longo do semestre. (...) avaliaciotioom deve ser a avaliagéo regra. (...) quando
estamos a falar da apresentacéo de trabalhos dpargeralmente ja tém um formulario, que eu entrego
a cada um. (...) ¢ uma forma de obrigar-lhes a assistapresentagées uns dos outros. (...) O aluno que
fizer a avaliagdo de todos 0s grupos da turma aqadrater um valor na sua nota.

P4: Motiva mais em termos de trabalhos de grupotemos de estudo auténomo, que no fundo e aquilo
que o professor quer, que o aluno assista as ailasmas que quando termina as aulas o aluno va par
casa e continua a fazer a sua investigacao (..9t@no sempre perguntar, por exemplo, o que é que
acharam da prova, 0 que € que acharam do trabalha@mipo, e a resposta frequente &, ndo sei. (...)
Penso que sera um factor cultural.

P1 acredita que os trabalhos de grupo devem serelsorados de tal forma a que
retratem situacdes vivenciadas no mundo empresBeéénde o aproveitamento de vivéncias
reais, desse contexto, como exemplos a serem ssgoabs aulas. Esses exemplos devem
depender do conhecimento que o professor tem dpaigdo, da sala de aula, em termos de
alunos.

P1 (...) os trabalhos de grupo devem ser muito berhoehdos pelo professor, (...) quer dizer ndo

convém o professor estar a apresentar trabalhogyagmo que estejam completamente distanciados

daquilo que acontece na vida pratica das empregas) Os alunos s&o diferentes, todos tém
conhecimentos diferentes, muitas vezes, outrosdeimecimentos complementares, porque, por exemplo,
se eu estou a leccionar uma UC sabendo que eu tealsala, a maioria de alunos que trabalham nos

Bancos, eu tenho uma postura diferente, mesmoraballios de grupo, mesmo em exemplos que eu

apresento. (...)

P3 defende que, o importante € cumprir o progrpo@ue nos certificados expressa-se
gue objectivos foram cumpridos pelo aluno. Os auném que, obrigatoriamente,

acompanhar o ritmo dos melhores.

71



ISCTE £3 Business School ; ” . : . T
G urriculo e a prética da contabilidade orientadmsra o desenvolvimento de competéncias cientificas
Instituto Universitario de Lisboa P . .
tecnoldgicas e relacionais (Estudo de caso)

P3: (...) acho que cumprir o programa é extremamanfmrtante. (...) quando vamos dar o certificado,

ao aluno, estamos a dizer que 0 aluno obteve obemimentos nesta UC. (...) se ha alunos que tem
niveis de diferentes, aqueles que estdo mais aldatuee tem que apanhar a carruagem. (...) isso pode
ser desmotivante para aqueles que estdo mais tefrparque devemos andar a passo dos melhores, ndo

daqueles que estdo mais atras.

No que se refere ao papel do instituto na superdgddificuldades pedagogicas dos
professores, P1 é de opinido que o primeiro passoanhecimento dessas dificuldades, por
parte do instituto, para depois criar condicOe®rimas, para o debate. Dessa forma, P1 acha
que o instituto valoriza-se mais, motiva e valonzser humano, o professor, ouvindo a todos,

se capacitando para lidar com todo o tipo de pessoaentalidades

P1 (...) a primeira coisa é reconhecer o que é que esl, (...) Depois criar condi¢des internas para
gue os problemas sejam debatidos (...) toda gentgardiar com isso, (...) € maior motivagao por parte
dos professores, porque sentem que estdo numaaesganizada, que planifica, que valoriza o ser
humano, valoriza o professor, (...) quem esta a drelet um estabelecimento de ensino lida com todo o
tipo de mente. (...) tem que exigir da sua prépriaspa um comportamento que seja 0 mais correcto
possivel com todos, indistintamente da sua natureza

Quanto a alteracdes nas praticas pedagodgicas, garblCs tedricas, P4 sugere
discussodes e debates, com o sentido critico, dester diferentes autores:

P4: (...) € uma UC um pouco ingrata dentro da cotiddnile, porque é aquela UC que os alunos

chamam de UC tedrica (...) gostaria era poder fornexais textos de diferentes autores que permitisse

que esses alunos vissem como as ciéncia socigisdzsn ajudar. (...) o debate e a discussédo de textos,
de forma critica.

P4 defende que, o importante € que o aluno aprenas.existe pressao, por parte do
instituto, para que se cumpra os objectivos dorprog:

P4: (...) o importante é que o aluno aprenda. (...)Jtma tem que ser o ritmo da turma, (...) para a

instituicdo, as vezes é mais importante, cumprprograma (...) ha alguma pressdo no sentido de

cumprir o programa na integra.

Quanto a alteracbes nas préaticas pedagogicas,gefesgue os professores ndo devem
praticar 0 mesmo horario sempre, devem entregarahmos, os programas e as listas de
bibliografias logo no inicio das aulas e cultivgraatualidade:

P5: (...) Eu acho que o professor nao deveria seo@@lo numa mesma semana, a praticar sempre o

mesmo horario, (...) acho que o docente, no primgi@oda aula, ou na primeira semana da aula deve

fazer chegar aos alunos, o programa da UC que ealexcionado naquele semestre ou ano lectivo, bem
como a bibliografia. (...) o docente cultivar a pratida pontualidade.

P5 diz que tem por habito simular casos reais &ipois, e que costuma adaptar casos

veridicos a sala de aula:
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P5: (...) situacdes hipotéticas ou até reais, masifmroreais mas adaptamos na sala de aula, e ewesto
sempre a lhes fazer mostrar porque é que isto #Enassm a correspondéncia la fora com o mundo
laboral.

Segundo Al, a qualidade dos formados em contafddidaelo instituto, tem diminuido
porque a qualidade dos professores tem diminuittesaapesar dos professores néo terem
formacdo académica, tinham competéncia e expesi@nofissional e de docéncia:

Al: (...) em conversa com antigos alunos, pessoaglgixaram o instituto ou pessoas que ja algum

tempo estdo a tentar fazer o curso, tem-se a mepmmado que anteriormente havia qualidade dos

professores, o nivel de formacdo dos professores..er nivel de formacdo ndo, a qualidade dos
professores, a competéncia e a experiencia eramfaig professores nao licenciados, ndo mestrados,

mas com, digamos assim, com histéria e com um ctlloriem termos de leccionar, com alguma
credibilidade.

Al defende que deve existir professores com expsaétanto a nivel de docéncia
como a nivel empresarial, principalmente, nas Uf¥eares como a contabilidade, auditoria,
entre outros:

Al: (...) Existem UCs em que, se ha como colocamalgue entende do assunto, ou j& leccionou esta

UC que coloquem, porque sédo UCs que se a pesseagoa transmitir para além do que esta no livro, é

muito importante, Volto a repetir, a UC de auditgrcontabilidade financeira.

Al é de opinido que os professores, ao utilizeskdes nas aulas, deveriam adoptar

uma outra forma de expor as matérias que nao fesEMmente ler aquilo que esta projectado:

Al: os professores passam os slides e |éem, osa@es slides e esquecem que o aluno esta agtme e
a ler também. (...) um pouco desinteressante. A mitada muita motivacédo, porque posso faltar e
depois pegar os slides num colega.

A3 acha que as aulas deveriam ter um caracter praisco porque facilitaria o

entendimento e o aluno fica melhor preparado panarmdo laboral:

A3: (...) Talvez o caracter das aulas...mais pratica Gdo tedrico praticas, mas se fosse possivel
alargar a componente pratica, seria 6ptimo (...) gdareu estudava contabilidade e que nao trabalhava
na éarea, via aquilo tudo como um bicho-de-sete-cabeE agora vejo que na pratica € muito mais facil
do que parece.

F. Das competéncias pessoais e profissionais dosfpssores
P1 caracteriza como bom professor, aquele domiriasvéonhecimentos e que presta
um servigco a sociedade fazendo o maximo em beoedi@s outros Para P3 ser um bom
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professor, é conseguir transmitir conhecimento,ausegue expor as mateérias, que gosta de
inovar, aprender, partilhar e ser flexivel:
P1 (...) Um bom professor é aquele que, dominand@des conhecimentos, tenha humildade suficiente

para prestar servigo Util a sociedade, mas sem sgo$. (...) sabe que esta a fazer o maximo em
beneficio dos outros. (...)

P3: (...) um bom professor e aquele que consegueiéin alguns conhecimentos aos alunos. (...)
Capacidade expositiva, (...) alguém que gosta deamailguém que gosta de partilhar, (...) humilde
também na sua aprendizagem, (...) ter a nocdo quesrdano absoluto do conhecimento. (...) alguém
aberto ao conhecimento, a novas experiencias, ode per fechado em si.

No que toca as dificuldades que os professoregmafn, P1 acha que, por um lado,
algumas podem né&o ser por culpa deles mas simnieegdepropria organizacdo, como por
exemplo a falta de interdisciplinaridade e o fatgoviverem longe das fontes, por outro lado,
0s proprios professores acomodam-se, sdo fechados,tém tempo suficiente para se
dedicarem ao ensino, n&o trocam experiéncias cofegsores de outras instituicoes e isso,

na opiniao dele, acaba por prejudicar o aluno:

P1 (...) Pode néo ser culpa dos professores, poderser lacuna que atinge toda a organizacao, (...)
aquilo que eu ja tinha feito referencia, € a comaefio entre os professores, isto para mim, istaéamr

problema. (...) ha muitos professores que nado terpdegpara fazer os testes, (...) vivemos longe das
fontes, e acomodamos facilmente. (...) ndo procurdambnente contacto com outros professores de
outras universidades, fechamo-nos demais, (...) q@esofrer com isso como € evidente, sdo os alunos.

P1 é de opinido que o instituto esforca-se paraem®r o desempenho dos professores
mas nao o tem feito de melhor forma. O Unico meistente sdo o0s inquéritos aos alunos no
final de cada periodo (ndo divulgados nem ao psofesm causa) que, na opinido dele, ndo
sao suficientes nem fiaveis devido a formatening como séo feitos. Pelo menos o instituto
dever-se-ia aproximar mais dos professores tepicaber-se da necessidade de formacéo

gue 0S mesmos possam requerer.

P1 (...) a escola pelo menos faz um esforco paraematto desempenho dos professores mas, parece-me
gue isto é mais administrativo. (...) no fim do aectivo os alunos preenchem um questionario (...) mas
ndés ndo sabemos qual é o resultado desse inquérpogprio professor, ndo sabe, (...) podem néo ser
dados, muito fiaveis, porque sabemos que, por drerap lembro-me de ter criticado varias vezes, 0
momento que esse inquérito é feito, é exactamengdtura em que o aluno esta a fazer um teste, com
uma carga psicolégica enorme, ndo esta com predigfo para responder esse tipo de questdes, (...)
para além dessa avaliacdo que ndo é complicadari@ekiaver ainda a preocupacéo da escola conhecer
do professor quais sdo as limitacfes que esse gwofereconhece na sua prépria pessoa, (...) ha
determinados professores que podem sentir por dgemmecessidade de fazer por exemplo uma
formacao (...)
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Para P5 ser um bom professor, é conseguir expoatariay interagir com a turma,
fazendo com que ela participe da exposi¢éo, € ekstira turma para a aprendizagem:

P5: (...) bom professor é aquele professor que camsegdo SO consegue expor a matéria

convenientemente, mas também que consegue inta@mgira turma, que consegue fazer com que a

turma participe também ela na exposicao, e que agues criar algum estimulo a toda classe, na
aprendizagem dos contetidos postos.

P5 diz que precisa trabalhar a parte pedagogitia-lha formacao nessa area o que lhe

permitiria deixar de ter a frieza dos tribunais:

P5: (...) acho que eu ainda preciso trabalhar um lomca componente pedagdgica porque eu nao
estudei UCs pedagogicas. Ndo me formei para daasalu me formei para ser advogada, entdo, dai as
vezes, posso até ser um bocado fria com aquelaafril® tribunal. E isto que eu tenho que tentar
melhorar.

Quanto ao perfil adequado de um professor de citidtde, P2 acha que este deve ser
alguém que conheca o que esti a leccionar, qua esémto a evolucdo dos alunos, que
consiga motivar os alunos e que estabeleca sempaeligacdo entre o mundo laboral e o
académico.

P2: (...) conhecer o que esta a leccionar, conhedilmda matéria, (...)contacto sempre com os alunos

para ver se estdo a assimilar ou néo, (...) consegugitivar os alunos porque 0s alunos, a maior parte

deles nem estao interessados (...) ter sempre adligaqtre pratica e teoria, mesmo laboral, e ndo
pratica e teoria académica.

Em relacdo a si, P2 pensa que precisa de melhomnistante, tanto a nivel cientifico
como a nivel pedagégico porque, dada a taxa deassa dos alunos, cada vez mais alta, fica
na davida onde esta o problema

P2: (...) preciso sempre de melhoria porque eu eatpu para aprender também, (...) preciso melhorar

sempre tudo, porque cada dia esta mais dificilalosios estdo cada vez com notas mais fracas, eu ndo

sei se isso e da minha parte ou se e da parte,dssese complicado.

P2 é de opinido que o instituto tem bons professteecontabilidade, se até entdo tem
colocado no mercado bons profissionais de contisloié, deve-se aos bons professores que
possui

P2: (...) Eu acho que aqui tem bons professores debilidade, porque sempre teve bons professores,

uma escola com nome, mercado. Por causa de sebomascola, e ser uma boa escola quer dizer que

tem que ter bons professores. (...) Estd sempreacaoho, mercado bons técnicos de contabilidade,
quer dizer, que pelo menos tem que ter bons patess

G. Perfil de entrada e as competéncias do perfil dmida do aluno
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P1 acha que, actualmente, os alunos que procuranstituto, para o Curso de
Contabilidade, ndo tém perfis de entrada necess@aca este curso. Na opinido dele tem
havido uma mudanca desses perfis para pior, porgqpgeprimeiros tempos os alunos, por

serem trabalhadores conseguiam capitalizar vivénqeticas:

P1 (...) A grande maioria ndo. (...) O nivel de compaté do aluno quando entra no instituto, se
verificarmos bem, ano para ano vamos verificar uaclishio. (...) € a propria escola que tem que se
adaptar a essa situacao, (...) os primeiros alunasgee ingressaram no instituto em 1991, geralmente
eram pessoas que ja trabalhavam. (...) E evidentendoese pode comparar um aluno que tenha essa
valéncia com um aluno que esta a sair do 12 ° amoyitas vezes sem grandes preparagoes.

P2 acha que, cada vez mais, os alunos que proaur@wmso de Contabilidade, no
instituto, ndo sabem ou nao tém ideia daquilo quenéCurso de Contabilidade, ou seja,

muitos deles o fazem por falta de opcéao.

P2: (...) os alunos que procuram o Curso de Contddie nem sabem o que € que vao ter no Curso de
Contabilidade. (...) Cada vez mais estamos com aloops maior desinteresse sem saber o que é que
guerem, ndo estao interessados.

P1 e P3 defendem a existéncia de provas de aceso gairso de Contabilidade.

P3: (...) basta dizer que quer ir para contabilidad®, ndo ha nenhum teste de acesso, ndo ha nenhuma
forma de filtrar o aluno que entra para o Curso@entabilidade.

P1: (...) os alunos que ingressam 0 ensino nesseaaliigveriam ser submetidos a um determinado teste,
e a escola deveria definir o perfil do aluno queseléa entrar neste estabelecimento de ensino para
garantir uma formacéo capaz.

Para P3, para que um aluno tenha um perfil de dantaalequado terd que apresentar bons

conhecimentos de matematica e portugués:

P3: (...) para ja a nivel de matematica, um aluno admtabilidade vai ter que trabalhar muito
internamente com numeros. E se ndo tiver essa @gube quantitativa vai ter a vida complica. Também
vai ter que elaborar muitos relatorios. Penso queieel de competéncias da lingua portuguesa também

€ importante.
Para P2, o Curso de Contabilidade, no institute tpual estd, ndo esta formatado para atribuir

competéncias aos alunos mas sim, para cumprirtolgjigcNa opinidao dele ha que reformatar o curso

baseando-se em competéncias

P2: (...) para sair do instituto temos que ter corépeias... (...) temos a base tedrica, mas na préatica
ainda ndo ha quase nada porque é dificil sair degjdiepois comegar logo a trabalhar na contabilidade
(...) contabilidade ndo é das areas que se comecabalhar logo directamente sem ter experiencia, ou
sem ter uma fase de adaptacao por exemplo.

P2 diz que as actividades extra curriculares castagios, workshops, seminarios, etc., sdo
muito importantes como complemento no processgdendizagem do aluno. Porque a maioria, dos
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professores do instituto, sdo prestadores de sem@p tém tempo para organizar visititas de estudo

ou outra das actividades referidas. Reclama mafegsores a tempo inteiro.

P2: (...) Um aluno que saia la fora para trabalhamna empresa ou fazer um estagio, depois regressar é
completamente diferente de um aluno que esta sesaptado na sala de aula sé ao ouvir, (...) Com
esses estagios, seminarios, workshops sobre osjaeaeontecer, sobre area da contabilidade em si, é
uma forma melhor para o aluno poder obter conhenime de aprender a fazer o que vai ser na pratica,
seja la contabilista, auditor, etc. (...) se for upessoa de prestacdo de servico parcial...quando nao
tiver tempo ndo vai fazer isso. (...) Por isso é pregisamos de mais professores a tempo inteiro.

Para P1, ao sairem do instituto, os diplomados reravelar as seguintes competéncias
humanas ou relacionais: ser paciente; ter um &spmleé honestidade; ser comunicativo; diligente;
conselheiro; ter capacidade de dialogar tanto copersores hierarquicos como colegas e/ou
subordinados. Em termos de competéncias técnicasofigsionais, deve: estudar todos os dias para
se preparar para o mundo globalizado de hoje; Itrab&m outras areas afins da contabilidade ou

qualquer outra area da actividade econémica.

P1 (...) um bom contabilista tem, que ser alguémsegjg em primeiro lugar muito paciente, tem que ser
alguém que tenha um espirito de honestidade enajo@seja comunicativo. (...) tem que ser alguém
qgue seja diligente. (...) Tem que ser alguém que sejaauténtico conselheiro, (...) Tem que ter
capacidade para dialogar com o chefe, dialogar cosngestores da area intermédia, com os da area
profissional, quer dizer tem que ser alguém predard&sses sdo preparagdes humanas. (...) da vertente
profissional. Vamos ter alguém que seja capaz tlelastodos os dias, (...) o contabilista tem quarest
em preparacbes todos os dias, para poder exercemdthor forma possivel as suas fungdes. (...)
vivemos numa sociedade globalizada, (...) alguémsgjeecapaz de mudar para outras areas que nao
seja da contabilidade. (...) capaz de exercer asdesge auditor. (...) tem que estar preparado para
entrar em todas as areas de actividade econémica, (

P1 aconselha, aos alunos de contabilidade, muitadepesquisas e que ndo fiquem pelos
apontamentos das aulas procurando entreajudalhpado conhecimentos. P1 aconselha ainda aos
alunos a procurarem um estagio antes de entraropewando laboral, com um plano de estagio, que
aprendam mesmo com as pessoas menos habilitadidsracamente mas com muita experiéncia e

troquem de experiencias entre eles.

P1 (...) o professor, tem que ser capaz, a propr@les incutir no juizo dos alunos de que tém que
estudar, tem que ler. (...) Os alunos tém a tendé&te utilizar os apontamentos que o0 professor p&ass
aula. Isto ndo serve. E manifestamente insuficigntd verificamos é que os alunos sdo muito egstist
(...) e ndo transmitem aquilo que sabem aos colggaydevo lhes dizer para ndo cairem na tentacéo
de, de estarem a trabalhar sem estagio, especidgmaueles que nunca trabalharam. (...) O estagio
tem que estar subordinado a um plano de estagi9.tém que ter humildade suficiente para poderem
receber formacdes de pessoas que academicameaterasito aquém desses mesmos alunos. (...) Que
reunissem de vez em quando para poderem trocarierpas.

P5 acha que a qualidade dos alunos que procuramrgo @e Contabilidade no
instituto tem estado estagnado e isso deve-seumofado, a uma parte dos alunos que

trabalham, perderam o ritmo, porque deixaram al@$ muito tempo. Por outro lado, os
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alunos que acabam de sair do 12° ano so ficanudagsto pais aqueles que ndo conseguiram

aproveitamento para estudar no exterior:

P5: (...) esta tudo estético, estagnado, eu nao semthuma melhoria e também néo senti que a coisa
piorou(...) os alunos que eu dou aulas de direito sfiee de contabilidade e ndo s, estdo a entrar com
graves problemas de competéncias basicas, (...) pales sdo pessoas que trabalham e estudam, (...)
perderam o fio a meada no estudo porque deixarat2%ano, (...) ndo sei quantos anos atras (...)

aqueles que acabam o 12° ano, (...) sO ficaram eno (Cfdode a estudar as pessoas que por algum
motivo ndo conseguiram ter aproveitamento, e em@m conseguiram ter uma bolsa de estudos para

estudar la fora.

P5 é de opinido que é fundamental, para a entradagCurso de Contabilidade, ter
feito o 12° ano na area econdémico-social e adodeacritérios, por parte do instituto, que

estipulassem uma bitola dos perfis de entrada:

P5: (...) deve ser um aluno primeiro da area econérsmcial, primeiro so isso, o resto é subsidiaré..
secundario, porque se o aluno...frequentou a ammémico-social pelo menos ja sabemos que estudou
matematica e estatistica e sabe aquelas coisinbadhg vai servir de base no curso (...) devemos cria
uma bitola minima para que o aluno consiga entrandignamente para um curso porque nem todos 0s
que terminam o 12° ano tém calibre para suporta@mngino superior, por mais abertura que o sistema

venha agora a atribuir.

P5 acha que a UC, da area de direito, permite afispional de contabilidade, uma

capacidade para poder interpretar e trabalhar ocoewvemente com as normas de

contabilidade, para P5 um contabilista € um pastgur

P5: (...) hoje em dia os contabilistas (...) o conifatdl é “parajurista” porque as normas que usam
essas normas de contabilidade, sdo tantas que ndofw contabilista precisa ser parajurista, ndo
precisa ir ao fundo com a dogmatica mas precisaheoer minimamente aquele leque de normas que

tem, que deve respeitar.

E2 diz que, para um bom contabilista, as compedémecessarias que destacaria, por ordem de
importéncia sdo: em primeiro lugar, o conhecimel#@s normas de contabilidade, em segundo lugar
conhecimentos de fiscalidade, de gestédo, das tegins| seguidamente respeitar a confidencialidade,

ser comunicativo, trabalhar em equipa e coopenar @atras organizacdes. Fundamentalmente falar

uma lingua estrangeira, principalmente o inglés.

E2: (...) O conhecimento das normas internacionaisia forma geral. E a primeira competéncia que
um contabilista deve ter, (...)a fiscalidade tambémdonhecimentos de gestdo... (...) Tem que estar no
mundo das tecnologias. (...) o contabilista terd tgreum perfil adequado. Desde confidencialidade,
desde comunicacéo, portanto, saber falar, sabendmnaitir a mensagem. (...) saber interagir com as
pessoas, (...) a cooperagdo com empresas, com centesr(...) Actualmente quem nédo fala pelo menos
o inglés, tem alguma dificuldade em estar no mundo.

P5 diz, apesar dos custos inerente, os debatekshoms e seminarios devem ser

incentivados porque ajudam os alunos a assimil@&matérias de melhor forma, deve-se
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olhar para o beneficio e ndo apenas para os c&#staiz que as actividades extra curriculares
como: estagios, workshops, seminarios, etc., satonmportantes como complemento no
processo de aprendizagem do aluno, porque o cortaot profissionais Ihes permite abrir a
mente para o conhecimento:

P5: (...) alunos conseguem testar o seu grau de dasén dos contetdos debatidos nas aulas, por isso
que seminarios, workshops sdo praticas a levar ts/aorque poderdo ajudar sobremaneira os alunos,
tém custos que dai advém mas temos que ver olzersédicio.

P4: (...) penso que seja algo que os vai ajudar myigdo menos nessa primeira etapa. Eu penso que
sim, ter acesso a pessoa que lhes consiga abriergerpara todo conhecimento que eles vdo comecar a
adquirir a partir de agora, portanto, seminariosragprofissionais de diferentes areas, workshops sim,
pequenas formacdes em informatica.

Quanto aos conhecimentos e competéncias que asm@digbs trazem, E1 advoga que,
até algum tempo atras o nivel de envolvimento goresabilidade, dos diplomados, era maior
dada idade que tinham mas, actualmente sdo majevess que procuram o Curso de

Contabilidade e que, se n&o for com estagios etagtzgs ficam limitados.

(...) Até algum tempo atras, por causa um bocadoteaknente da idade das pessoas, com o nivel de
responsabilidade, e do envolvimento profissiona,retorio um envolvimento e uma competéncia muito

maior. (...) o ambiente todo se alterou, e as pesgoassaem normalmente muito mais jovem acabam
por trazer diversas limitagGes (...) Precisam dedsrdaptacdes, estagios para poderem comecar a dar
0S primeiros passos.

Para E1 essa mudanca deve-se a perspectiva ecanérfianceira do instituto que,

para garantir a sobrevivéncia permite entrada weasts pessoas com grandes limitacdes

(...) embora no Instituto o lucro em si ndo seja ubjectivo da instituicdo, mas ha questdo de
sobrevivéncia a longo prazo, e isto podera ter desao nivel dos requisitos exigidos a entrada. €..)
que permite a entrada de pessoas com diversas dacue infelizmente, na minha opinido, durante o
curso essas lacunas néo foram devidamente superadas

E1l diz que, de entre uma lista grande de compet€noecessarias para um bom
contabilista, destacaria trés delas, por ordem mhpoitancia: em primeiro lugar,
conhecimentos soélidos da contabilidade e das nodeasntabilidade, em segundo lugar a
ética e deontologia profissional e em terceiro lugadominio a nivel global conhecendo

diversos ambientes de negocio.

(...) se fosse descrever faria uma lista grande, @niggosso dizer trés ou quatro requisitos. Um ratuis
que eu acho importante e atribuo o nimero um, dmfao conhecimento sélido do que melhor se faz a
nivel de contabilidade, ou seja, o processo de nragdo reconhecimento e divulgacdo dos elementos
das demonstra¢c@es financeiras, (...) logo de segua@gara a questdo da ética e da deontologia
profissional, de forma que a pessoa desempenha @rafissdo dentro de pardmetros éticos de rigor e
seriedade. (...) terceiro requisito, eu diria quejehger um bom contabilista ndo é apenas ter um diomi
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da contabilidade classica. E ter um dominio da egab a nivel global, ou seja conhecer diversos
ambientes de negdcio.

Quanto aos conhecimentos e competéncias que asrdigbs trazem, E2 diz que, vao
de encontro as expectativas da empresa porque, gara dos conhecimentos de

contabilidade trazem a vontade de aprender.

E2: (...) os conhecimentos de contabilidade que tnaz&o de encontro as necessidades da empresa, (...)
os conhecimentos tedricos da contabilidade e urpaddade de aprendizagem que satisfaz.

Para E2, apesar disso, é necessario uma maiodatarguestao da tecnologia, a forma
de fazer a contabilidade mudou com a utilizacafedamentas tecnoldgicas e os diplomados

pelo instituto tém demonstrado limitacdes nesteesaa.

E2: (...) Estamos numa época onde a tecnologia, ptotdem um peso enorme. (...) contabilidade que
se faz hoje em dia ndo é a contabilidade que da faftigamente, (...) as ferramentas séo outras. E
dentro deste contexto porque a contabilidade éradt@a, todos os alunos terdo que passar por alguns
conhecimentos do programa especifico que acabeifridar. (...) essa parte € algo que eu tenho
identificado como uma grande lacuna, (...)tém algdlifiauldade de acompanhar a nossa velocidade.

H. Interaccdo com 0 mundo empresarial comunitario
Sobre a ligacdo a comunidade empresarial, P1 éidéfo de que o Instituto ndo tem feito

protocolos que possam garantir essa ligacao enejpoevdos alunos e em beneficio da formacéo:

P1: Ha uma lacuna que eu tenho constatado ha maibas e que eu tenho feito alguma referéncia nos
encontros, sempre que possivel, é o distanciamatéaerto ponto, da nossa instituicdo de ensioa) ¢
o tecido empresarial. Nés ndo verificamos essaipracéo, o que é lamentavel

Sobre a relacéo do Instituto com o enquadramemfispional dos seus formados, P1 afirma
que ndo ha nada a registar nesse sentido e quieirms gpercebem que a Instituicdo preocupa-se

apenas com a sua situacdo econodmica e que deeadutrapartida para os alunos:

P1:Os alunos véem que a escola, ndo esta, talveaeypar-se muito com o seu futuro. Que a escola
se preocupa mais com a situagdo economica. E mesisa que dizer que a escola tem alunos para
ajuda-la a sobreviver.

P1 lamenta o facto de ndo ser desenvolvida nenhaocgdo de acompanhamento ou
proximidade com os antigos alunos, hoje, muitoegjebem inseridos profissionalmente e cuja
experiéncia seria de grande valor para o refor¢ctodaacdo dos alunos e para a ligagdo ao mundo

empresarial:

PZL (...) eu penso que é uma falha, uma lacuna mudodg na nossa escola, veja que eu sinto-me parte

integrante da escola, desde a sua cria¢édo, atéaptw eu ndo gosto nem de dizer isso, eu fui agiran

pessoa que escreveu as primeiras cartas oficiaimstituto... Na altura quando esteve em embrido, eu
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estive a escrever cartas para o embaixador em Battetc., (...) desde a primeira hora eu tenho feito
essa observacao: a escola ndo tem dado muita atesgsi seus antigos alunos. Se verificarmos (...) veja
que os alunos saem da escola e ha um divércio. t¥adé ndo vé os antigos alunos a irem a nossa
escola, ndo vé nenhuma actividade capaz de a toazpara a escola. Ja viu quantas experiencias) qua
é a riqueza, que tem o instituto ca fora. E enorfne). na maioria das empresas em Cabo Verde voceé vai
encontrar pelo menos alguém que ja passou pelittttstMas as pessoas ndo sao chamadas para enfim
trazerem um pouco da sua experiencia para os algunesestdo em formacgdo. De vez em quando podia-
se fazer isso, ndo é? Convidar alguém que ja fon@ldo instituto para vir trazer um pouco da sua
experiencia. Um convivio por exemplo, com os astiglonos da escola. Eu penso que isso faz muita
falta.

P2 é de opinido de que a UC do PSE néao relne akicOen necessérias, para colmatar os
problemas de integracdo dos alunos no mercadoatelltio, o ideal seria um laboratério onde se

utilizaria estudos de casos reais e ndo efectaticas de acordo com a teoria das outras UCs:

P2: Mas o PSE como esta nao serve. (...) porque manegisa que uma UC tedrica. (...) Tinha que ser
tipo um laboratério, mais para a pratica do queasnos tem que fazer e ndo estar a dar teoria fdaen
a mesma coisa gque as outras UCs

Sobre a imagem que o mercado tem dos diplomadas ipstituto, Al diz que
anteriormente, a imagem que antes era boa actu@r@ndo € bem assim2 diz que, pelo
que tem apercebido, a maior parte das pessoas aphaséo bons profissionaSegundo A3, os
actuais formados em contabilidade, pelo institséy competentes e, tém boa imagem no

mercado:

Al: (...) Se percorrermos algumas das empresas camdgrnome, ou de maior nome no mercado
podemos encontrar excelentes profissionais, pessoaspo ou na lideranca. Na lideranca néo digo,
mas mesmo pessoas nos quadros das empresas erguefdomadas pelo instituto. No entanto pelos
motivos que acabei de dizer, isto tem vindo a mudar

A2: (...) pelo que ja ouvi, tem tido pessoas que michae os alunos formados pelo instituto séo sempre
bons profissionais.

A3: (...) A ideia que eu tenho é que, os alunos fdosaelo instituto tém, como é que eu diria? (...)
competéncias e sdo no geral bem falados. (...) bagém (...) penso que sim, pelo que oigo.

Para E1, o que as empresas, principalmente asedtagiio de servigco de contabilidade, tém
fazer para que alunos, de mais alta qualidadeupFota profissdo de contabilidade, é necesséria a

dignificagéo da classe contabilista e o equilibritre a remuneracao e a fungéo de contabilista.

E1:(...) Esses dois aspectos, portanto, a dignifioadd profissdo e o equilibrio entre a remuneracao d
trabalho e a dignificagdo da fungéo, acredito g@eia uma mais-valia neste processo, e as empresas
guerendo ou néo, terdo um papel muito importanséoni

E1l acredita que o mercado ainda vé a contabilidad® apenas uma obrigacéo fiscal o que
reduz, na opinido dele, a funcéo de contabilidAldeque diz respeito aos diplomados pelo instituto,
comparativamente aos outros institutos, E1 achaago@gem continua a ser boa mas, com tendéncia

para baixar, dada a falta de competéncia com gakines terminam o curso actualmente.
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El: (...) ainda temos aquela contabilidade que é quasa obrigacdo do Fisco, para satisfazer uma
obrigacao fiscal. (...) Agora isto faz com que a pigdpuncdo de contabilidade tenha aquela dimenséo
reduzida. (...) a visdo dos empresarios, eu acregiite, ainda e se fizermos uma comparacdo com 0s
Institutos, o nosso instituto acaba por prestar enajualidade porque, uma boa parte dos profissienai
de contabilidade cuja formacéo tenha sido feitaiagon Cabo Verde, trabalham no mercado e tem
proveniéncia do instituto. (...) Muito embora ultifente ha uma tendéncia de esta qualidade, ou esta
visdo de qualidade, por parte dos empresarios diminporque, cada vez sai mais gente menos
capacitada e isso naturalmente altera a visdo gse @essoal tem do instituto.

E1l pensa que os recém-formados em contabilidadealaente, tém menos qualidade dos
formados ha dez ou cinco anos atras, para eleamagas exigéncias na area de contabilidade serem

cada vez maiores ndo justifica essa perda de qaealid

E1: (...) ha nitidamente uma perda de qualidade apdsagrau de exigéncia ter aumentado nos ultimos
anos. (...) Hoje o grau de exigéncia, eu admito, wg@r bocadinho maior. Mas ndo € justificacao
suficiente para termos pessoas que, por exempimirtam uma licenciatura e depois ainda néo se
sentem a-vontade, e devidamente seguros para elglmr exemplo, uma demonstracdo de resultados
ou um balanco por exemplo. (...)

Para E1 contratar um contabilista este tem que, ®gnum conhecimento profundo de
contabilidade, ter um espirito de responsabilidadstade de aprender todos os dias. Se isso

acontecer, entre seis meses a dois anos, essediuoestara em condi¢cdes de se transformar num

bom profissional.

E1l: (...) eu quando contrato um contabilista, eu tenle ter alguns pressupostos e portanto, (...) a
pessoa tem algum conhecimento de contabilidade podé ndo ser um conhecimento profundo. O que
mais interessa é que a pessoa tenha efectivamanteentido de responsabilidade e um sentido grande
de aprender, (...) admitindo que as coisas estdo emjcontecer portanto, € necessario continuar a
estudar cada dia, (...) pode ndo ser um profissidogd a partida, mas, se tiver esses requisitos sei

meses ou dois anos depois vai estar quase de &ertez

E2 reforca a ideia do dominio das TIC no Curso detébilidade tendo em conta que,
actualmente, os gestores precisam da informac@onaaexacta para a tomada de decisdes e

s6 com o auxilio das tecnologias isso € possivel.

E2: (...) gostaria de reforcar a questao da tecnadogpmo uma ferramenta fundamental para a area de

contabilidade e ndo s6, (...) hoje em dia as infol@esagestao a sair na hora, porque fazer contabilead

com atrasos de um més, dois meses, trés meseseamprasa que vai utilizar os dados para gerir,

portanto, isso ai ja era. (...) temos que ser capade tirar partido da tecnologia e fornecer aos

empresarios as informac¢des na hora da tomada disd@iec

E2 acredita que, a forma como a contabilidade idmfsita, hoje em dia, e o prestigio
gue a profissdo ainda transmite, conseguem farerge®e alunos mais capacitados procuram

especializagcédo no Curso de Contabilidade.
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E2: (...) eu penso que ha pessoas que gostam debdmade e a partida tem a cabeca feita nesse
sentido. (...) Antigamente eu penso que o que se faria forma que se fazia ndo tinha qualquer
atraccdo e hoje em dia hd uma distincdo maior esn@ara entre o escriturario e o contabilista
propriamente dito. Ja ha mais matéria. (...) As passeéem a profissdo de contabilista como uma
profissdo com alguma performance.

Para E2, a remuneracao na profissdo depende daapeska capacidade de aproveitar
as oportunidades do mercado, a contabilidade déento conforto e que as pessoas sentem-

se orgulhosas em ser contabilistas.

E2: (...) a remuneracéo até certo ponto depende nuatpessoa, porque para além de trabalhar numa
empresa, pode ainda trabalhar numa empresa de tionsude contabilidade (...) ha oportunidades e
cada vez mais o fisco esta a exigir a organizacdocdntabilidade nas empresas, (...) uma certa
visibilidade, d& um certo conforto. Creio que assmas orgulham em ser contabilistas.

Al ndo acha que haja muita diferenca entre os iexescpraticos das aulas e aquilo que tem
feito no mundo empresarial:

Al: (...) Nao existe muita diferenca, como ja vintseea teoria e a pratica pode haver muita difer@ng
mas eu penso que OS exercicios, embora muitas,vegercicios antigos, que podiam ser mais
actualizados, com situacfes mais reais, mais io®rdeixa -me assim dizer, com realidade Cabo-
verdiana poderia ser melhor. Mas eu penso que @mhita diferenca.

Al disse que pelo que tempo que esteve no instit@im houve muitos semindrios, workshops,
debates e estagios, e os que foram feitos ndaipati Al € de opinido que deveriam ser feitos
muitos mais:

Al: (...) N&do houve muitos. E os poucos que foranstrados ndo tive oportunidade de participar, mas
penso que deveriam ter feito muito mais.

A3 acha que a diferenca entre os exercicios pratdas aulas, e aquilo que tem feito no mundo
empresarial deve-se a falta de aplicabilidade gueesite nos exercicios académicos que a pratica
empresarial ajuda a dissipar:

A3: E a diferenca é no sentido de, na pratica cemga tinha referido, na préatica, eu senti muitonog
dificuldades do que eu sentia nos exercicios e ineadia do curso. (...) eu ndo via aquela...(...)
aplicabilidade.

A2 ndo acha que haja muita diferenca entre os iekescgpraticos das aulas e aquilo que tem
feito no mundo empresarial:

A2: (...) ndo muito, a Unica diferenca que...em texrrpomofissionais ha sempre os documentos e em
termos do curso temos €.
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A2 diz que deveriam ter uma UC de metodologiasndestigacdo e comunicacdo desde o

primeiro ano do curso:

A2: (...) sim as metodologias, passamos desde o ipriraeo até o quarto a fazer trabalhos de grupo
sem nog¢do de como devem ser feito.

I. Suporte cientifico e pedagogico institucional preatio aos docentes
P4 diz que tem encontrado muitas dificuldades, nstituto, para exercer como professor,
nomeadamente: a sobrecarga de horas lectivas |parala outras actividades, a falta de coordenagéo

e orientacdo, a avaliagéo, o isolamento:

P4: (...) Primeiro de tudo devido a falta de coordgim (...) o professor fica isolado, isolado com a su
UC, (...) A questdo da avaliagdo também. (...) sem panhamento em termos de orientagcdo, em
termos de reunifes, (...) os professores normalnesté® sobrecarregados com horas lectivas, (...) com
outras actividades que ndo sejam o acompanhament@balhos de fim de curso.

P4 aponta a falta de bibliografia e 0 desamparo pgaste da instituicAo como principais

dificuldades que os professores, na generalidafientam:

P4: (...) principais dificuldades tém a ver com a sjéie da bibliografia, que alias € um problema
estrutural de Cabo Verde. (...) outro problema temeacom esse sentimento de desamparo, o professor

esta sozinho.

P5 diz que a ajuda do instituto, aos professoms, guperar suas dificuldades, é tdo pouco que
quase nédo se apercebe e que os conselhos ciendfimedagogicos apenas existem nos estatutos mas

que até agora nao foram implementados, consequentermao funcionam:

P5: (...) ndo estou a dizer que o instituto ndo faday pode fazer, mas é tao timidamente que, quase
pouco ou nada se consegue. (...) esses conselhtsnmexies estatutos mas desde que eu cheguei ao
instituto estdo para ser implementados, mas atéaagbtudo, estd no papel mas nada na pratica. (...)
quando eu digo papel, é papel Estatuto, estatutmstituto em si, o papel que é a criagéo oficiakses
orgdos ainda nao existem, nao funcionam.

J. Escolha do Curso de Contabilidade pelos alunos

Al disse que, porque nao tinha condicdes paraastoch do pais, um professor seu no ensino
secundario sugeriu-lhe o Curso de Contabilidadmstiuto. Pelas informagdes recolhidas o instituto
era o mais recomendado: A3 disse que escolheusn@erContabilidade, no instituto, porque tinha o
sonho de ser economista e, porque localmente néa ésse curso, teve que fazer contabilidade por

achar muito préximo da economia, dai, desde dagécia, ter escolhido a area econémico-social:

Al: (...) em conversa com um professor, e tendo era cue ndo tinha condi¢Bes para fazer fora o
curso que eu pretendia, um professor sugeriu-me fipgsse contabilidade. (...) Procurei algumas
pessoas que tinham algum tipo de conhecimento sobueso, e todos me sugeriram o Instituto.
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A3: (...) No ensino secundario fui para a area denécoico-social, a area com a qual me identifico.
Sempre pensei ser economista, mas na altura emtego@nei ndo era possivel fazer o curso de
Economia aqui em Sao Vicente, e entdo fui paraatilidade por achar que estaria mais préximo.

A2 disse que escolheu o Curso de Contabilidadanstiuto, porque teve um professor, no
ensino secundario, para o qual tinha uma grandéraghn, que tinha feito esse curso no instituto e

falava muito bem do mesmo:

A2: (...) por causa do professor que tive no 11°%atd. (...) Posso dizer que foi um idolo para o Gurs
de Contabilidade, e descreveu muito bem o institeeéda experiencia que teve no instituto, Estudou n
instituto e gostou, foi para Portugal e teve suoess

J. Expectativas profissionais dos alunos

Para Al, exceptuando aquilo que disse sobre aralgdm dos mapas de fecho de conta, o curso
Ilhe transmitiu as competéncias necessarias pararafissional de contabilidade. A3 diz que nao
consegue identificar o que mais lhe faz falta, nmdo laboral. Apesar de algumas vezes se ter

sentido decepcionado, no geral, 0 curso vai dendrecas suas expectativas:

Al: (...) minha Unica ressalva esta directamenteciel@dado que ja tinha dito, com a elaboracéo dos
mapas. (...) A nivel das normas, eu penso que naaa@o a UC de contabilidade financeira, foi
essencialmente normas, e para quem tivesse indéetessm tirar algo, eu penso que o docente soube
transmitir e tinha conhecimento, e soube interpretdransmitir o que as normas que foram estudadas
diziam. Fizemos trabalhos acerca dos mesmos e prrestoi bom.

A3: Neste momento penso que sim. Quando estudéi fadta da UC de Projecto Simulagdo
Empresarial.

Al diz que, pelas competéncias que o curso |heuatri sente-se preparado para se integrar na
classe profissional dos contabilistas e auditok8snao consegue identificar o que mais lhe faafalt
no mundo laboral. Apesar de algumas vezes terssigdsedecepcionado, no geral, o curso vai de

encontro as suas expectativas:

Al: (...) soube aproveitar tudo o que foi transmitidoeu penso que poderei integrar, pela instituicdo
gue me formou, e tendo em conta 0 que esta clagge eu penso que estou perfeitamente em condi¢des
de integrar.

A3: (...) Neste momento ndo estou a ver. O que fdazfalta? (...) falando no meu caso, nalguns
aspectos sim...ha casos em que eu, como é quaatiecepcionei, mas no geral acho que sim.

Entretanto Al se ente mais preparada em analisedéira e menos preparada em auditoria:

Al: (...) penso que analise financeira, mais preparéid) Menos...auditoria.
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Al acha que, porque até entdo teve necessidadredeee auditoria, isso ndo lhe tem feito
muita falta profissionalmente. A sua fragueza nésesa prende-se com aspectos praticos porque 0

professor ndo tinha uma vivéncia pratica:

Al: (...) Até agora ndo comecei a exercer nesta &@eajditoria, mas pela formacgao recebida faltou um
pouco de experiencia ao professor que pudesseniinsk fiquei apenas pela teoria, ao tenho minima
nocdo do que e que poderei encontrar na auditonisra empresa.

Para A3, o curso ndo garante no imediato, aos sl@scompeténcias necessarias para serem

bons profissionais, tém que, por conta prépriauadizas no mercado de trabalho:

A3: (...) imediatamente? Acho que temos que ir unadioho... (...) Por nossa conta prépria. Mas da
forma como o curso estd montado, garantir propriateendo garante.

A3 diz que com alguma dificuldade o curso permitmtagracdo dos diplomados na classe

profissional dos contabilistas e auditores:

A3: (...) Com alguma dificuldade, mas permite. Natesegrandes dificuldades.

A3 diz que tem tido dificuldades profissionais. Achue essas dificuldades, ndo se devem
apenas a deficiéncias do curso, tém a ver, também, as mudangas constantes no mundo dos

negoécios e da contabilidade em si:

A3: (...) E que a contabilidade esta sempre a evolileémos que acompanhar esta evolucdo, portanto,
nao creio que esta dificuldade nao deve ser appoasausa disso.

A3 diz que foram alertados, em termos tedricos, plssiveis mudangas constantes da
contabilidade mas que, o0 curso ndo estd montady ear termos praticos, lhes preparar para essas
eventualidades:

A3: (...) acho que acomodamos. (...) é a forma comarspdoi ministrado acaba por, como e que eu
diria, por permitir. (...) teoricamente sempre fonfos) alertados para essas eventualidades.
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2. Andlise dos resultados

A. Dimensbes e expectativas do ensino superior em dem da formagdo em
contabilidade

Pelo que se pbdde analisar ao longo deste trabaliemdendo aos desafios e as
necessidades do mundo global, espera-se do engpwri®@ em geral e do Curso de
Contabilidade em patrticular, que seja capaz deyaiodiplomados com capacidade critica de
detectar, descodificar, criar e/ou propor solugiss os problemas que véao surgindo no dia-
a-dia. Que saibam identificar e encontrar as fegrdas necessarias para resolucdo desses
problemas, produzindo e comunicando informag6esodea clara, fidvel e transparente.
Com capacidade de trabalhar em equipa, utilizarglanais modernas tecnologias, ter
capacidade de lideranca e ainda mobilidade pamsdase adaptar as constantes alteracdes
no mundo empresarial, como também, trabalhar ergugraparte do globo. Que, acima de
tudo, tenha compromisso com a ética e a aprendizage longo da vida numa procura
constante da construgéo e identificacdo de novalsemimentos.

B. Adequacao curricular e pedagogica do Curso de Contdidade (paradigma

curricular presente versus paradigma desejado)

Nota-se um paradoxo, revelado pelo préprio mercadwabalho, entre a pedagogia por
objectivos e aquilo que realmente interessa a esgeado. Com uma nova abordagem
assente em igualdades e justicas, comecou-se ebpeigque cada aluno é diferente do outro.
As origens, culturas, situacfes economicas e sé@msnfluéncias significativas, de forma
diferente em cada um, no seu comportamento e, ipaintente na forma de ver e
percepcionar as coisas.

Na conceptualizacdo do curriculo discutimos ascjpais abordagens e influéncias que
marcaram a evolucdo deste campo de conhecimemtificie, envolvendo os contextos
economico-sociais e politicos, as necessidades murass seguidos pela adequacdo da
formacao as expectativas e exigéncias emergentes.

A orientacao curricular do Instituto privilegia urparspectiva técnica, mais preocupada
com o cumprimento de objectivos pré-estabelecidi@vés da realizacdo dos conteudos de
ensino, movido por uma concepg¢éo do professor aomexperttécnico detentor absoluto do
conhecimento e de aluno visto como um sujeitoiecrdcumulador e reprodutor exemplar do
conhecimento transmitido pelo mestre. Este quadroredlizacdo curricular enforma a

pedagogia por objectivos e dominou os estudosctilares até meados dos anos 1970, altura
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em que comeca a ser posta em causa na sequérncansfermacédo econdémicas, sociais e
politicas que marcaram esta década e que resulemamudancas profundas em todos os
sectores da sociedade e, consequentemente, noexatativo e formativo.

Esta concepcdo contrapfe-se a actual, de natumrrudivista, que emerge das
abordagens criticas decorrentes a partir dos @3 d que questionaram e reconfiguram os
fins, os objectivos educacionais, a forma e osetmds de formacdo, os agentes e as
implicacdes contextuais de referéncia. Professbueo passam a ser parte de um processo de
formacdo onde uns e outros tém parte activa nondelsgmento cognitivo, pessoal e social
do aluno. A imagem do Professor surge com o entemb de um mediador do
conhecimento que partilha de forma critica e rettotiga com o aluno. Este ultimo, revela-se
numa figura reactiva e pré-activa nos seus prosads@nsino e de aprendizagem.

Abordar o ensino com um curriculo que se preocymnas com 0 aspecto formal
dedicando-se a cumprir o que foi pré-estabeleditoirgstrativamente através de programas,
planos de estudos, com fins e finalidades antedgpan realidade, como revela Pacheco
(1996) torna-se, por um lado, menos trabalhoso patacente que se limita a transmitir as
matérias que estdo no programa de uma determinadade curricular, preocupando-se,
posteriormente, em “testar” se o aluno consegymworkizir aquilo que foi transmitido; por
outro lado torna-se menos oneroso porque preciskes|enos tempo para esse proposito
dado que o curriculo neste particular apenas ppeese com a carga horaria que o aluno
precisa de estar presente numa sala de aula papicos objectivos.

Se compararmos o curriculo a urebergpodemos relacionar os programas, os planos
de estudo, ou seja a parte burocratica, corresptmdpenas a parte visivel sendo que a parte
a oculta, tendo maior amplitude, corresponde ag@oede acompanhamento ao aluno, aos
tempos de avaliacdo, que se quer continua, tenghoad® ao estudo, ndo apenas o tempo de
presenca nas aulas, a simulacdo da realidade gioofié no mercado de trabalho, entre
outros. Por essa razdo se, por um lado, nos preonop apenas com a parte visivel do
iceberg,0 ensino/formacao fica mais leve mais barato noas pouca qualidade. Por outro
lado, se nos preocuparmos também com a parte atwlizeberg(a maior parte) torna o
ensino muito mais trabalhoso e caro, mas com nuaisisténcia e qualidade, atribuindo ao
aluno as competéncias necessarias, principalmemando-o autodidactico capaz de tirar
partido do mercado para uma formacao continuarggnlda vida.

Se conjugarmos a massificacdo do ensino com osrégctelacionados com a questao

do bindmio preco/qualidade, que acabamos de refavadlemos perceber porque € que até
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hoje existem quem defenda a ‘ligeireza” do curdecuque aposta numa estratégia pela
lideranca dos precos e néo pela diferenciacaogjay@ela qualidade.

Na nossa opinido para garantir uma maior qualidadensino, a aposta pode e deve ser
nas pessoas que guerem servir 0 ensino e nao asquet querem servir-se do ensino.
Porque as primeiras ndo se preocupam com o trabakexige a adopcado de métodos de
avaliacao e de acompanhamento ao aluno que Ihetaextingir as competéncias pretendidas
mas sim no resultado final com cada vez mais eanelhialidade. Os promotores em geral do
ensino devem ter um espirito de missdo e ndo eaaks

O curriculo do Curso de Contabilidade do institu@o se encontra adequado as
expectativas atras referidas. O curso foi impleammide acordo com o curriculo do Instituto
Portugués que esteve na sua implementacéo no casgm de estudo, que 0 ministrava ou
ministrou até aderir ao Processo de Bolonha. Umiato que visa cumprir 0s objectivos do
programa e que nao estd dimensionado para atrilas, alunos, as competéncias
mencionadas anteriormente. Existe a tendéncia epreskupar com o0 cumprimento dos
programas, das cadeiras que compdem o plano diestmdo com o nivel de insucesso, dos
alunos, no processo de aprendizagem.

A abordagem pedagdgica do curso assenta numa givapgue privilegia o ensino em
detrimento da aprendizagem. Com aulas demasiadamexpositivas e menos
comparticipativas. Com auséncia de interdiscipitzate entre os docentes de cadeiras afins e
complementares, 0 que leva a sobreposicdo de amtéuwja natureza da abordagem deve
depender de cadeira para cadeira. Um sistema diaciaassente em modelos de caracter
sumativo e de memorizagcdo em vez de preceituarabagdio de competéncias propondo

conferir o nivel de aprendizagem quotidiano de araiacdo continua.

C. Alteracdes curriculares e pedagoégicas (introduzidagersus necessarias)

Em 2000 houve uma alteracdo do plano de estudcepieve do ISCAL, em 2006
introduziu-se a cadeira do PSE — Projecto de SigAol&mpresarial — porque se soube que
havia alguns anos que ja funcionava no ISCAL. Qué&ratava de uma cadeira com muito
sucesso em Portugal, no seio dos alunos, reflectigdase que a 100%, a realidade
empresarial ao ponto da, Camara dos Técnicos @faContas (CTOC) isentar de estagios,
os alunos provenientes do ISCAL, em reconhecimelatocapacidade dessa cadeira em

atribuir aos alunos as competéncias que delegseass.
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Alargou-se o estudo do inglés do 1° ao 3° an@dmos (antes apenas existia no 3° ano
do Curso de Contabilidade). S6 que, tanto o PSEocasnalteracdes em inglés néo fazem
parte do plano de estudo oficial homologado peloistério de tutela do ensino superior em
Cabo Verde.

Em 2009 deu-se inicio, no instituto, um processae¥esao curricular. Comecou-se
pelo Curso de Contabilidade, por ser o curso maigj@ e que mais diplomados tem-se
formado no instituto. A ideia, inicialmente era di®ar, o instituto, dos érgdos cientifico e
pedagogico, que ha muito jA se sentia a falta. Ret#&ncia de doutores e um nuamero
insignificante de mestres ndo foi possivel crissessorgdos de acordo com 0 que esta
estipulado na lei, pelo que, optou-se por criar goraissao cientifica e pedagdgica com os
professores a tempo integral, do instituto, e raljans professores mais antigos, apesar de
serem prestadores de servico.

A tentativa de adopcédo de outras praticas pedag®gicmeétodos de avaliacdo mais
adequadas tem esbarrado na inexisténcia dos 6cgaasetentes, na resisténcia de alguns
docentes mais conservadores, nas deficientes @mwdi¢ogisticas do instituto e na

superlotacéo das salas de aulas.

D. Conhecimentos e competéncias para a integracado neroado laboral

Tratando-se do Curso de Contabilidade em particuddendendo que 0s seus
profissionais estdo sujeitos a mudancas constambesmundo dos negocios, hoje a
contabilidade prima por uma harmonizacao a esfetzabque se enquadra numa tentativa de
conceber uma informagé&o contabilistica uniformesdds num referencial comum. Por essa
razao existem instituicées internacionais que spamsabilizam pela garantia e manutencao
dessa homogeneidade de processos e critérios satrd@énormas internacionais de
contabilidade. Os utilizadores da informacéo cafitdiza, a cada instante em maior numero,
com mais e maiores exigéncias, precisam estar h&rmados, podendo conseguir, com
iss0, vantagens competitivas nesse mundo dos rsgdci

Por tudo isso para além das competéncias técnecasrdabilidade nomeadamente na
interpretacdo e aplicacéo das referidas normaspaas tecnologias de informacéo justifica-
se de forma incontornavel dada a que, os utilizslda informagdo contabilistica requerem
gue esta lhes seja fornecida em tempo oportuno heaiar rigor e fiabilidade.
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Nada melhor do que cursos com capacidades pararprepm aluno que esteja em
condicOes de se integrar no mundo laboral, queestija despojado de competéncias que |Ihe
permitam encarar esse mundo de melhor forma.

O Curso de Contabilidade do instituto, como indicasnentrevistados e documentos

consultados néo esta reparando para dar essateespos

E. Promocéo do reforgo da identidade e necessidadesofissionais local

A classe contabilista precisa de profissionais repale fazer mudar o rumo que tem
tido até entdo. Quando se tem informacdes que owyaises a classe dos contabilistas,
auditores, analistas e consultores financeiros, ebdim, qualquer uma das areas que deriva
do Curso de Contabilidade, sdo classes de prestgjos profissionais sdo pessoas
respeitadas que gozam de algum status, sendo guas®pinides tém relevancia na decisao
dos mais diversos utilizadores da informagéo cdligéiba. Em Cabo Verde ja ndo € bem
assim, a ideia que se tem € que, se as institurg@eforem obrigadas, por imposicdes legais,
nao contratam os servicos dos profissionais da&s &pee atras referimos.

O mercado precisa acreditar que os profissionajansde que area for, do Curso de
Contabilidade, Ihe trazem valores acrescentadagagans competitivas, precisa contratar
esses profissionais por necessidade e néo por igdpoLabe o Curso de Contabilidade
formar esses profissionais capazes de fazer aed@ar mudando o rumo desses
acontecimentos. Da andlise dos elementos recolhi@nsebemos que ndo basta a existéncia
de praticas de simulacdo empresarial no currical@arso de Contabilidade, ha que definir
os termos da interligacdo entre pratica académiagogitica empresarial. Para além de ter
uma UC de simulacdo empresarial com exercicios nrearee académicos, importa tambéem
que a realidade empresarial seja vivida no seiosiauicdo de ensino, o que na realidade néo

acontece.

F. Melhoria da articulagdo com o mercado do trabalhol¢cal e global)

A instituicdo de ensino, precisa de se engajamaccado de trabalho. O mercado
precisa ir as IES e as IES precisam ir a0 merc@dm uma articulacédo forte se consegue
estabelecer bases sélidas para uma ponte que dgsbomado ao mercado de trabalho sem
sobressaltos. Os profissionais levam para as |IESias experiéncias através de seminarios,
workshops, etc., partilhando-as com os alunos d#metoconta daquilo que lhes espera com a

conclusao do curso. Por sua vez os professoremesaservem-se do mercado para elaborar e
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efectuar os seus casos praticos, efectuar pescuisagestigacdfes que mais tarde poderdo
servir para o tal valor acrescentado e vantagenpettiva que tanto o mercado reclama.

O instituto ndo tem levado isso em conta, ndo ssame apenas com uma cadeira de
simulacdo empresarial (PSE), por mais que se t&dase consegue recriar, numa sala de
aula, um ambiente laboral a 100%, a conjugacae aestodo com outros, como por exemplo
a criacadousiness-schopteria capaz de resultar melhor, para o que $engie, uma vez que

os dados conseguidos revelam essa deficiéncia.

G. Perfil profissional docente

O instituto precisa de um corpo docente proprimmpetente comprometido com a
formacao continua e com a investigacado cientifitdnstituto precisa adoptar medidas que
estimulem a investigacdo e a formacdo, com instntmsede avaliacdo de desempenho do
docente, premiando os melhores e penalizando ossy@rparados ou desinteressados, para
combater o vazio total que os dados indicam neatérra.

O instituto ndo cumpre, ainda, o racio mestre/alomaloutor/aluno de acordo com a
lei. A maioria dos docentes séo técnicos superiera8o seguem a carreira docente como
uma primeira opc¢do. E muito insignificante o iniesnhto e capacitacdo pedagogica e
didactica. Apesar de, formalmente, os estatutdsigtduto exigirem e ser obrigatorio por lei,
ndo é uma prioridade dos docentes, por, a magesgnvolverem a actividade docente como
actividade complementar da accao laboral. A auaéheiorgaos cientifico e pedagdgico tém
limitado a resolucdo dos problemas curriculares aosos e da formacdo de professores

existentes.
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CONCLUSOES

A realizacéo deste estudo propds na procura dasespara a pergunta:curriculo do
Curso de Contabilidade do Instituto absorve e irdegs tendéncias actuais desta area de
conhecimento de forma a proporcionar uma formacédegaada aos futuros Contabilistas
Cabo-verdianos, num mundo globalizado?

Por ineréncia da procura de uma resposta a eSpanpeie, porque a nossa preocupacao
sempre se focou no contexto dgcal, procuramos perceber e analisar as tendéncias que
assinalam actualmente o ensino superior e comarglasnciam o Ensino Superior em Cabo
Verde.

Para la chegar mapeamos o territorio curriculargemal para perceber o seu quadro
evolutivo para, de seguida, enfatizarmos o domdtoEnsino Superior da Contabilidade.
Neste percurso, percebemos a evolucdo do campoutarre as tendéncias e contextos mais
marcantes desde as abordagens tradicionais agipémsscdo curriculo. Aqui destacamos o
curriculo virado para a realizacdo de competéngessoais, sociais e profissionais, como
uma necessidade real e inadiavel.

Por contagio das diversas lutas emancipadorasaaadéle 70, o acesso indiscriminado
as fontes de informacdo e de conhecimento apojelas novas TICs, se percebeu que o
importante € a aprendizagem, que o foco € o alum@oeo professor, que o conhecimento &
um processo continuo e dindmico, comparado a utalgirenovador e ndo uma recta com
um ponto final. Acreditamos que a abordagem, cogo # a competéncia, se encaixa melhor
no mundo actual que preconiza a mesma naturezadesgo e dinamica.

Para que possa corresponder ao fendmeno da gkdfd, o que implica maior
competitividade, a todos os niveis, 0 ensino sopaposta na glocalizagdo, ou seja, na
mobilidade da oferta formativa e na atribuicdo olmpeténcias técnicas e relacionais aos seus
diplomados porque a competitividade exige comp&énc

Podemos dizer que, no plano de intengcdes, em Calite)o ensino superior, no que se
refere a legislacdo e regulamentacéo, preocuparsesse fendmeno quando lancou a Lei de
Base do Sistema Educativo (Lei n.° 103/111/90 ded29Dezembro), a preceituar um ensino
superior enraizado numa base soélida de preparapd®, habilite para o exercicio de
actividades profissionais fomentando o desenvolnimede capacidades de concepcao,

inovacao e analise critica.
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Na pratica existem ainda muitas dificuldades, nis,pam implementar um sistema
educativo que corresponda as tendéncias currisutlrensino superior a esfera global. Essas
dificuldades tém muito a ver com questfes econ@nian as necessidades a ultrapassarem
em larga escala os recursos existentes. Uma pretewada do ensino superior, que resulta
numa massificacéo, aliada a parcos recursos humfnasceiros e materiais e ainda uma
fraca cultura de investigacdo e auséncia de unda @stratégica institucional.

O ensino de qualidade, que se cré baseada em dénopst exige docentes
qualificados, infra-estruturas logisticas e nunwgalunos por sala adequados, factores que,
conjugados, fazem com que o ensino seja muito adrapassando a capacidade econdémico-
financeira da maior parte das familias Cabo-veediajue, no geral, sdo muito numerosas.

Com o nosso trabalho pudemos concluir que o Cues@ahtabilidade precisa estar a
par do ritmo das mudancas que acontecem no mursglaatmcios, a cada instante, para tal
precisa de profissionais competentes, capazesrimeirdas dificuldades advenientes dessas
mudancgas.

Hoje a contabilidade é assegurada por um conjuatmaimas e de uma estrutura
conceptual assente numa harmonizacdo a escala ahuRdrtindo do pressuposto que 0s
utilizadores da informacéo contabilistica, cada nwess exigentes, precisam da informacéo
produzida pela contabilidade para tomar decisOestam vezes vitais, 0os profissionais da
contabilidade tém que:

 Ter a capacidade de interpretar as normas, aplicdnd sentido de, mais tarde,
poderem comunicar, seja de que forma for e dedjama for, a informagéo a quem
dela precisa, com rigor, fiabilidade, compreenglbde, tempestividade, etc,;

« Com a velocidade que as coisas acontecem, nosddiasoje, no mundo dos
negocios, é impensavel responder as exigéncias dessdo sem o auxilio das TICs,
pelo que o contabilista tem que ser capaz de s&r skyssas tecnologias no seu
guotidiano;

* Nunca se acomodar ou estribar no conhecimento utossoou adquirido, ter sempre
presente a ideia de aprendizagem ao longo da weidpu@ as mudancas estdo sempre
a acontecer;

« Ter um espirito associativo e capacidade de trabalm equipa, com capacidade de
liderar e ser liderado, com sucessivas trocas pler@&ncias e aprendizagens;

e Ter um compromisso forte com a ética e valoressagrados na qualidade,
honestidade, integridade.
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O Curso de Contabilidade do Instituto, de acordm @s resultados obtidos, ndo se
encontra configurado para conferir uma formacacessria aos diplomados atendendo a
perspectiva do ensino superior referida anterioteiekssa instituicdo tem tido muitas
dificuldades organizacionais, com sucessivas mu@dan@nto a nivel da orientacao
estratégica, a médio e longo prazo, como a nivetlidg¢do, no curto prazo, mas cujo
resultado n&do se tem reflectido em mudancas claresisignificativas.

Foi constituido por iniciativa privada mas foi, pouito tempo, uma instituicdo publica
de gestado privada. Posteriormente esteve parac@porada na Universidade Publica, o que
acabou por ndo acontecer. Actualmente, tem tidonalgontratempos organizacionais: de
2009 a 2010 conseguiu ter uma Reitora, comegou-daraps primeiros passos para a
instituicdo dos oOrgados cientifico e pedagdgico,-gkeunicio a uma revisao curricular, mas
tudo isso acabou por ser frustrado com pelas tliicles internas que tém oposto diferentes
pontos de vista do desenvolvimento e instituciaaghio.

Por essas razdes os curriculos dos cursos impsri@eloutras instituicdes, de uma
realidade e de um tempo completamente diferenteatéu ultrapassado. O Curso de
Contabilidade do Instituto ndo se enquadra numsppetiva curricular adaptada a realidade
local, muito menos global, ndo estad vocacionada panferir as competéncias técnicas e
relacionais que atras referimos.

Os professores, conscientes das dificuldades fitaistie pedagdgicas que enfrentam,
reclamam de mais e melhor apoio da instituicdo.tofas professores como os alunos
gueixam-se, de uma forma explicita, da inadequdoamurriculo do Curso de Contabilidade.
A falta de interdisciplinaridade, formal e informantre professores e entre unidades
curriculares o que tem resultado na sobreposicdoadérias, constitui uma das queixas mais
frequentes.

Foi unanime, entre os sujeitos entrevistados natameste estudo, a ideia da falta de
uma ligagdo entre o instituto e o mundo laboralalbeos reclamam das préticas pedagdgicas
utilizadas por uma boa parte dos professores, @ens mais expositivas menos
participativas, por sua vez os professores e ogemagpos referem ao declinio do nivel de
qualidade dos alunos que procuram o Curso de Gbdéate.

Em ultima andlise, o curriculo do curso nao se minaaonfigurado para corresponder

as expectativas e tendéncias actuais da Contatglidaal ou global.
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CONTRIBUTO DA DISSERTACAO

Como contributo da nossa dissertagdo recomendamas revisdo curricular que
encerra um conjunto de passos e etapas essenc@is@o do Curso de Contabilidade e da
ancora pedagdgica necessarios a adequacéao da &ordsQecessidades locais, bem como do
ensino superior globalizado, capacitando o diplanmadra uma integracdo profissional
efectiva e/ou para a continuidade de estudos @iBigdos, a niveis nacional e internacional.

A adequacédo das componentes cientifica e pedagdgidastituto devera ter como
metas fundamentais: melhorar a qualidade da diem@ativa, aumentar as possibilidades de
competitividade, promover a mobilidade, manter &liava empregabilidade. O alcance destas
metas devem estar sujeito a revisdo dos cursasdatitendéncias nacionais e internacionais,
nomeadamente sustenta-se na instituicdo de ummsistie créditos ECTS envolvendo a
mudanca de paradigma educacional, com énfase nesi@gpgia assente na abordagem
curricular por competéncia, numa aposta na formagdongo da vida, uma formagao que se
quer integral e de capacitacao para a mobilidade.

Com efeito, pretende-se que a formacao deixe deesgrada no ensino e passe a ser
centrada na aprendizagem desenvolvendo um prodeseomacéao assente em metodologias
de aprendizagem que propiciem o desenvolvimentesstate competéncias especificas, mas
também ter capacidades e competéncias horizom@aisp sejam o aprender a pensar, 0
espirito critico, o aprender a prender, a capaeidpdra analisar situacdes e resolver
problemas, as capacidades comunicativas, a lidgranmovacao, a integracdo em equipa, a
adaptacdo a mudanca, etc.

Configurar um espaco onde o professor possa a gesé@ um papel que vai além do
espaco fisico da aula e passa a assumir funcéesem¢ador, de apoio e de suporte; em que
as areas das instituicdes tais como bibliotechsyddorios, etc. sdo considerados espacos de
aprendizagem; que torna relevante o acesso a iaf@won(escrita, oral, Internet) a capacidade
de a seleccionar, de a organizar e de a sintetizguye permite flexibilizar os percursos
formativos.

Para a operacionalizacdo do Sistema de créditogfe&ncias a seguir aproximam as
orientagdes curriculares ao “Modelo de Bolonha”. r@sultados expressos, em grupos de
competéncias, determinam os conhecimentos quaudaggé devera ter, as suas capacidades
e competéncias correspondentes a correspondéncia objectivos de formacao

predefinidos.
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Recomenda-se, para esta fase:

* A distribuicdo das ECTS deve basear-se a atribughd® créditos as distintas
disciplinas de um ano escolar numa estimativasteatia carga de trabalho necessaria
a um aluno médio de forma a obter os resultad@pendizagem estabelecidos para
cada disciplina. Os ECTS representam a carga talli@ medida em tempo. Nao
havendo qualquer relagdo com o status da unidadiewar, prestigio do docente,
nivel ou o grau de dificuldade.

« As ECTS serdo atribuidas as UCs obrigatérias, igptate facultativas. Devem
também ser atribuidos créditos aos projectos de danestudos e estagios em
empresas, se estes modulos fizerem parte do pragtarastudo e se os trabalhos do
estudante forem objecto de avaliacéo.

« Para o célculo do tempo estimado da carga de t@behda moddulo € baseado num
determinado numero de actividades educacionaisasEgibdem ser definidas
considerando:

a) as suas formas de realizacdo (leitura, investmaseminarios, praticas,
trabalhos de laboratério, estudo pessoal ou tutoestagios; trabalhos de
campo...);

b) os tipos de actividades de aprendizagem (aalascés; execucdo de tarefas
especificas; trabalhos técnicos ou laboratoriaihalhos escritos, leitura de
livros e documentos, aprender a fazer criticastooingas do trabalho de outros,
encontros... etc);

c) os tipos de avaliacdo (avaliacdo oral e escafaresentacOes, exames,
frequéncias, teses, relatorios sobre estagiostedbalhos de campo; avaliacdo
continua... etc).

O processo deve envolver a determinagao de portosferéncia para as competéncias
genéricas e especificas de cada UC, segundo asasi@a especialidade. Estas competéncias
devem revelar os resultados da aprendizagem, auoseue um estudante sabe ou pode
demonstrar uma vez completado um processo de apagedh ou um ciclo de estudos,
aplicando-se este pressuposto tanto as competéesecificas como as competéncias
genéricas. Os resultados da aprendizagem devemalassos requisitos minimos para se
obter créditos.

A metodologia estruturante deste processo impliceeadizacdo de dois tipos de
competéncias: as competéncias sistémicas (capasidadcompeténcias relacionadas ao
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sistema como um todo, baseadas no conhecimentonmareenséo e na percepcao das partes
como desenvolvendo uma visdo holistica da formacée) competéncias interpessoais
referem as capacidades transversais de interacgd@ & cooperacdo. Estas capacidades
inscrevem-se em conjuntos distintos de competén@asaber: do conhecimento, da
comunicacao, das atitudes e da aprendizagem ao ttangida.

Em aproximagdo ao Modelo de Bolonha, salientamas@ p primeiro conjunto de
competéncias:

» a capacidade de analise e sintese;

» a capacidade de aprender;

» a habilidade para resolver problemas;

» a capacidade de aplicar o conhecimento;

» a capacidade de adaptar-se a situagdes novas;

* apreocupacao pela qualidade;

» a capacidade para trabalhar a informacéo;

» a capacidade de trabalhar autonomamente e em grupo.

E, para o segundo conjunto de competéncias:

a compreensao das culturas e costumes de outsEspai
» avaloracéo da diversidade e o multi-culturalismo;
» a habilidade de trabalhar num contexto internat¢jona
» alideranca;
* as capacidades de investigacao;
» 0 conhecimento de desenho e gestao de projectos;
* 0 conhecimento de um segundo idioma.

Dessa forma, procurar-se-a responder aos desadiassdrcao socioprofissional dos
diplomados do instituto, com num processo metodotdfundamentado no curriculo por
competéncia, capaz de proporcionar ao diplomadoeserd/olvimento de competéncias
transversais, atitudinais e de conhecimentos ealpEaos.

Ao diplomado, do instituto, ser-lhe-a reconheciduilitacdo suficiente para tomar
decisdes, de equacionar e resolver problemas natcAmintabilidade; e de organizar e
fundamentar a sua propria argumentacdo; de re¢abbrccionar e interpretar informacéo
relevante, particularmente nessa area, que o teahifiundamentar solucdes que preceitua e
0S juizos que emite, incluindo na analise os aepesciais cientificos e éticos relevantes;
esteja dotado de competéncias que |he permita doarumformacéao, ideias, problemas e
solugdes, tanto a publicos constituidos por eslieais como a ndo especialistas; tenha
desenvolvido as competéncias que lhe permitem @stinnma aprendizagem ao longo da
vida, com elevado grau de autonomia.
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Propomos o plano de estudo, que se segue, pareso @a Contabilidade, Com dois
ramos de especializacdo como opg¢Oes, a saber: Atiragéio e Controlo Financeiro ou
Auditoria. A carga horéaria presente refere-se amshale contacto semanais (Teoricas e
Tedrico-praticas). Deve ser calculada a carga taotaral (tempo total de esforco do aluno),
para desta detalhar-se as de estudo, orientacéesnasios, acompanhamento, trabalho
autonomo, trabalho de grupo, entre outros. Alénsadislevem ser também indicadas as
unidades de crédito a atribuir a cada unidade audan, calculadas segundo uma adaptacao

propria da formula de célculo proposta no ambitdPdacesso de Bolonha, para localizar e

globalizar
PROPOSTA PARA O PLANO DE ESTUDO
CURSO DE CONTABILIDADE
SEMESTRES UNIDADES CURRICULARES HORAS AREA
CONTACTO/ CIENTIFICAS
SEMANAL
1° ANO
1°S ESTATISTICA | 2 MAT
1°S MATEMATICA | 4 MAT
1°S INT. AO DIREITO 3 cJ
1°S METODOLOGIAS DE PESQUISA 3 CHS
1°S INFORMATICA | 3 INF
1°S OGE | 3 GES
1°S INT. A CONTABILIDADE 4 CONT
1°S INGLES | 2 CSH
24
2°S ESTATISTICA Il (SPSS) 2 MAT
2°S MATEMATICA Il 4 MAT
2°S DIREITO DE EMPRESA 3 cJ
2°S C. EXPRESSAO (PORTUGUES) 3 CSH
205 INFORMATICA I 3 INF
2°S OGE Il 3 GES
205 CF1 4 CONT
205 INGLES II 2 CSH
24
2° ANO

1°S
1°S
1°S
1°S
1°S
1°S
1°S
1°S

CALCULO FINANCEIRO |

INV. OPERACIONAL |

DIREITO COMERCIAL
ECONOMIA |

MARKETING E LOGISTICA

CF 1l

PRATICAS CONTABILISTICAS |
CCGI

MAT
MQ
cJ
ECO
MKT
CONT
CONT
CONT
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1°8 INGLES 1| 2 CSH
25
208 CALCULO FINANCEIRO I 3 MAT
2°S INV. OPERACIONAL II 3 MQ
208 DIREITO LABORAL 3 cJ
205 ECONOMIA 1| 3 ECO
2°5 GESTAO ESTRATEGICA 3 GES
2°S CF Il 3 CONT
205 CCG I 3 CONT
208 PRATICAS CONTABILISTICAS |I 2 CONT
205 INGLES IV 2 CSH
25
3° ANO
1°8 METODOS QUANTITATIVOS | 3 MQ
1°8 DIREITO FISCAL 3 cJ
1°8 GESTAO FINANCEIRA | 3 GES
1°8 ECONOMIA INTERNACIONAL | 2 ECO
1°8 GESTAO RECURSOS HUMANOS 2 GRH
1°8 CF IV 3 CONT
1°8 CCG Il 3 CONT
1°8 PRATICAS CONTABILISTICAS Il 2 CONT
1°8 AUDITORIA | 3 CONT
1°S INGLES TECNICO | 2 CSH
24
2°S METODOS QUANTITATIVOS II 3 MQ
208 DIREITO FISCAL APLICADO 3 cJ
205 GESTAO FINANCEIRA II 3 GES
208 ECONOMIA INTERNACIONAL |1 2 ECO
205 ETICA E COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL 2 GES
208 CFAI 3 CONT
208 CGA | 3 CONT
2°S PRATICAS CONTABILISTICAS IV 2 CONT
208 AUDITORIA Il 3 CONT
2°S INGLES TECNICO I 2 CSH
26
4° ANO
1°8 OPTATIVA | 3
1°8 OPTATIVA II 3
1°8 OPTATIVA III 3
1°8 CFAIl 3 CONT
1°8 CGAl 3 CONT
1°8 OPTATIVA IV 3
1°8 PSE /ESTAGIO 6 CONT
24
2°S OPTATIVA | 3
208 OPTATIVA II 3
2°S OPTATIVA III 3
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205 OPTATIVAV
205 OPTATIVA VI 3
205 SEMINARIOS/WORKSHOPS/DEBATES 3 CSH
205 PSE IVESTAGIO 6 CONT/CSH
24
OPTATIVAS
DESIGNAGAO OPCOES SEMESTRES RAMO AREA
CIENTIFICA
o]
METODOS QUANTITATIVOS i 10 SEM ADMINSITRACAO £ MO
METODOS QUANTITATIVOS IV 20 SEM CONTROLO MO
OPTATIVAI ESTISTICA APLICADA 10 SEM MAT
METODOS DE PROVISAO 2sem  AUDITORIA MO
A o
ADMINISTRAGAO FINANCEIRA 10 SEM AOMINSITRACAO £ AEP
ADMINISTRAGAO FINANCEIRA Il 20 SEM CONTROLO AEP
OPTATIVAII AUDITORIA FINANCEIRA | 10 SEM CONT
AUDITORIA FINANCEIRA Ii 20 SEM RAMO AUDITORIA CONT
o
CONTROLO FINANCEIRO | 10 SEM ADMINSITRACAO £ EIN
CONTROLO FINANCEIRO I 2SEM  CONTROLO EIN
OPTATIVAII AUDITORIA INTERNA | 10 SEM GES
AUDITORIA INTERNA Il 20 SEM RAMO AUDITORIA GES
POLITICA ECONOMICA 10 SEM AMBOS £CO
OPTATIVAIV " pIREITO INTERNACIONAL 10 SEM AMBOS c
o}
oratay FINANGAS EMPRESARIAIS 10 SEM ADMINSITRACAO £ FIN
AUDITORIA GESTAO E PREVISIONAL 1°SEM  CONTROLO GES
AFAC 20 SEM ADMINSITRAGAO  E AEP
OPTATIVA VI ) CONTROLO
AUDITORIA INFORMATICA 2° SEM AUDITORIA INF
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PLANO DE ESTUDO POR AREA CIENTIFICA

CURSO DE CONTABILIDADE - OPCAO ADMINISTRACAO E CONROLO FINANCEIRO OU AUDITORIA

METODOS ESTATISTICA MET. QUANTITATIVO OPTATIVA|
QUANTITATIVOS
MATEMATICA MATEMATICA

ORGANIZACAO E GESTAO DE EMPRESAS |  MARKETING GO GESTAO FINANCEIRA OPTATIVA Ill

LOGISTICA ESTRATEGICA

GESTAO DE
RECURSOS

HLIMANO

GESTAO

ETICA E COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

CONTABILIDADE FINANCEIRA
e OPTATIVAV
) ) PROJECTO DE SIMULAGAO
CONTABILIDADE, Aol M EMPRESARIAL/ESTAGIO
AUDITORIA E _
FINANGAS CONTABILIDADE DE CUSTO E GESTAO GO HILIELIDiE D12 (€230 OPTATIVA VI
AVANCADA
AUDITORIA OPTATIVA II
DIREITO DIREITO
INT. AO DIREITO LIS conRElTO | | DIREITO LABORAL
OPTATIVA IV
ECONOMIA ECONOMIA
INGLES INGLES TECNICO
COMUNICAGAO E
EXPRESSAO
(PORTUGUES)
TECNOLOGIAS -
T ——
SEMINARIOS
METODOLOGIAS DE
METODOLOGIAS INVESTIGACAO | WORKSHOPS E
DEBATES
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