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Capitulo 7
Conclusdes e recomendacdes no plano das medidas
e politicas publicas

Maria Manuela Mendes, Olga Magano, Pedro Caetano, Pedro Candeias,
Sara Pinheiro e Susana Mourdo

Em termos conclusivos e procurando sistematizar as principais linhas de forga que
estruturaram este livro, primeiramente podemos afirmar que embora haja um nu-
mero crescente de jovens ciganos/as nas escolas publicas portuguesas e no ensino
secundario, e que estamos perante a geragdo mais qualificada, este quantitativo
fica muito aquém do que seria esperado. As mudangas acontecem, lentamente,
sendo ainda circunscritas e ndo muito visiveis. E um facto que nos tltimos 10 anos
tem havido evolugdes positivas em termos de sucesso e continuidade escolar das
pessoas ciganas em Portugal, como verificado em estudos anteriores realizados
nas areas metropolitanas de Lisboa e Porto (Mendes e Magano, 2013; Magano e
Mendes, 2014; Mendes, Magano e Costa, 2020; Magano e Mendes, 2016), principal-
mente ao nivel do 1.2 e 2.2 ciclos do ensino basico. Alias, entre os que colaboraram
no presente estudo, quase metade dos/as jovens teve, em algum momento do seu
percurso escolar, uma retencao, havendo uma concentracao de retengdes no final
do 2.2 ciclo e no ano de transigdo para o ensino secundario.

Os dados mais recentes e relativos ao ano letivo de 2018-2019 evidenciam que
apenas 2,6% de estudantes ciganos/as estavam matriculados no ensino secundario,
sendo que, deste total, 58% residiam na regiao Norte e 38% encontravam-se
integrados em cursos profissionais. Esta situagdo revela a persisténcia de uma
sub-representagao dos/as estudantes ciganos/as no contexto da populacéo estu-
dantil portuguesa, o que por si s6 deveria gerar uma atencao e acdo acrescida por
parte dos atores institucionais que intervém nesta esfera.

De acordo com os resultados discutidos (capitulos 2 e 3) constata-se que os/as
jovens ciganos/as que frequentam o ensino secundario aspiram a ter um percurso
de mobilidade social através da escola, conciliando a inser¢do na escola com a pre-
servagao dos valores e praticas culturais que fazem parte da suaidentidade cigana.
Apesar de alguma variabilidade em termos de ativagao das disposi¢oes subjacen-
tes as suas trajetdrias, revelando a complexidade e o cromatismo da realidade soci-
al, fica muito claro que a educa¢do desempenha um papel central na mobilidade
social entre os/as ciganos/as e esta é uma ferramenta para a vida que pode permitir
expandir as opgdes e oportunidades futuras. De facto, a maioria quer aceder a
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universidade e alcancar uma profissdo qualificada e socialmente reconhecida, de-
sejando ser protagonista de percursos de mobilidade social ascendente. A educa-
¢ao tem, na verdade, iniimeros impactos nas suas identidades, oportunidades de
vida e redes sociais. A maior parte destes/as jovens conciliam a sua inser¢ao na escola
com a preservacao de valores, mais conotados com uma certa tradicionalidade (por
exemplo, o casamento segundo a tradi¢do, a endogamia), continuando a manter rela-
¢Oes proximas com familiares, amigos e redes sociais mais alargadas, demonstrando
que ndo ha uma oposigao entre cultura cigana e escola; no seu quotidiano e em contex-
to escolar empenham-se ativamente na renegocia¢do dessa relacao e na (re)construcao
de identidades plurais, complexas, de fronteira, in-betweeness, numa intrincada geo-
metria variavel conforme as circunstancias e os contextos experienciados. De facto, as
estratégias desses/as jovens sao multiplas, fluidas e dotadas de um sentido pratico de
delicada arglicia e perspicdcia, nao se reduzindo a polarizagdo entre invisibilidade ét-
nica e assimilagdo/dominio e subalternizagao.

Além das tendéncias atras alinhadas, nos poucos casos em que a continuidade
do percurso escolar ndo era reconhecida, nem valorizada pelas familias, o apoio
dos pais nao foi identificado como um fator absolutamente determinante para a
prossecucdo dos estudos, evidenciando-se a saliéncia da agéncia humana como
um processo de engajamento social incorporado temporalmente, informado pelo
passado, mas também orientado para o futuro e para o presente. A medida que
os/as jovens se movem dentro e fora e entre diferentes contextos, eles/as sdao capa-
zes de mudar a suarelacdo com a estrutura (Emirbayer e Mische, 1998), revelando
simultanea e progressivamente uma certa autonomia e senso pratico para deline-
ar projetos de vida diferenciados (Velho, 1999). Em alguns casos, sdo evidenciadas
as potencialidades (auto)transformadoras da agéncia humana, quando confronta-
da com situagdes de tensao ou até problematicas (Emirbayer e Mische, 1998). Mas,
de facto, a maioria das suas trajetdrias estao longe de ser lineares ou simples, al-
guns romperam com a familia e a sociedade cigana para perseguir as suas aspira-
¢Oes escolares e profissionais.

Ao colocarmos a énfase nas perspetivas sobre as suas experiéncias escolares,
alguns/mas dos/asjovens representam a escola como lugar de transformacgao do eu
(atividade transformativa do eu), lugar de aprendizagens transversais; indispen-
savel para a formagao do individuo enquanto cidadao; mas também lugar de
aprendizagens relacionais, de convivéncia intercultural e de desenvolvimento pes-
soal global; além de se configurar como espago de concretizagao de sonhos e opor-
tunidades que os seus pais e maes nao tiveram possibilidade de concretizar.
Consequentemente, a escola é também perspetivada por estes/as jovens e por algu-
mas familias como fator-chave para o futuro, pois permite o acesso a novas e mais
qualificadas oportunidades de trabalho. Contudo, a escola €, por vezes, percecio-
nada como um lugar de experiéncias frustrantes e até desqualificantes, onde se vi-
venciam experiéncias de discrimina¢do e racismo, que podem causar tensao e
sofrimento. Acresce a distancia e as dificuldades de comunicagao que, por vezes,
ainda subsistem entre a instituicao escolar e as familias dos/as estudantes de ori-
gem cigana. De facto, as oportunidades que a escola proporciona sao deveras im-
portantes para a melhoria das condicoes de vida das pessoas ciganas, e, muito
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particularmente, das mulheres ciganas, na medida em que a escolarizacdo, a for-
macao e a qualificacdo potenciam a inser¢ao no mercado de trabalho, a mobilidade
social, bem como uma maior autonomizagao e capacitagao da mulher (Magano e
Mendes, 2014).

Embora a educacgao seja ainda um fator-chave e especialmente relevante para
pessoas de meios sociais desfavorecidos, este estudo destaca a necessidade de re-
fletirmos e agirmos de forma prospetiva e antecipatéria. Nao obstante o maior
acesso dos/as ciganos/as ao ensino secundario e ndo obstante a resiliéncia de al-
guns, as desigualdades persistem, minando as oportunidades sociais e o futuro de
muitas criancas e jovens ciganos/as. Por outro lado, também é verdade que a maior
presenca dos/as jovens ciganos/as nas escolas nao tem significado um maior reco-
nhecimento da sua identidade e da sua cultura (Garreta-Bochaca e Llevot-Calvet,
2021), quer no espago escolar, quer no espago social. Importa evitar que as pessoas
ciganas continuem a ser apenas sujeitos de medidas, projetos e de politicas, tornan-
do-se necessario capacita-las e implica-las nas varias fases do seu desenvolvimen-
to, desde a concec¢ao, implementacao e avaliacdo das mesmas. Neste momento,
estamos perante a geragdo mais escolarizada e amudanga estd a acontecer e € possi-
vel que juntos possamos contribuir para que estas mudangas e transformagoes nao
sejam apenas superficiais, pontuais e pouco visiveis, mas que se tornem mudangas
estruturais. Os/as jovens ciganos/as e os seus movimentos sao e serdo certamente
os principais protagonistas desta transformagao social em curso.

Retomando aqui uma segunda linha de for¢a que atravessa esta analise, a
partir de uma leitura global sobre as perce¢des reveladas pelos/as docentes e
outros/as profissionais que atuam em meio escolar. Conclui-se que existe uma mul-
tidimensionalidade dos fatores de promocao do sucesso dos/as alunos/as ciga-
nos/as, os quais se reportam ao trabalho de envolvimento da escola com as familias
eacomunidade envolvente, a qual tem de se transformar, com o objetivo de acolher
e integrar alunos/as com um histérico de insucesso e absentismo escolar. Esta mu-
danga refere-se a emergéncia de uma escola inclusiva, sendo necessario que a mes-
ma se reorganize, em termos operativos, mas também estando consciente dos
diversos obstaculos a progressao escolar dos/as aluno/as ciganos/as, dialogando
com eles/as e com as familias, valorizando as suas diversidades e especificidades
culturais. Para tal suceder é imprescindivel por um lado, que os/as professores/as
tenham formagao/conhecimento em histéria e cultura ciganas, e por outro, que seja
disponibilizado acompanhamento e intervengao de técnicos/as, incluindo media-
dores/as interculturais.

De facto, e para podermos compreender em toda a sua abrangéncia o fenéme-
no da continuidade vs. descontinuidade, insucesso vs. sucesso escolar dos/as
alunos/as ciganos/as, torna-se necessario equacionar, pelo menos, trés elemen-
tos-chave, tendo em vista uma formulagao mais precisa e coordenada de uma poli-
tica integrada de promocgao do sucesso escolar destes/as alunos/as: i) o primeiro,
prende-se com a formacao/conhecimento dos/as docentes em histdria e cultura
cigana, a qual parece ser importante para uma maior consciencializacao coletiva
no que se refere aos fatores de insucesso associados ao nao envolvimento dos/as
alunos/as e familias nas questdes escolares; ii) o segundo elemento, para além do
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conhecimento sobre cultura cigana, tal assenta na valorizagao da componente rela-
tiva as praticas de inovagao pedagdgica, o que estd intimamente ligado a experién-
cia de trabalho direto com os/as alunos/as; iii) finalmente, o terceiro elemento diz
respeito as caracteristicas inclusivas dos agrupamentos escolares, que se relacio-
nam com a gestao da interculturalidade, a presenga de mediadores/as culturais, a
aposta na educagao intercultural de todos/as os/as alunos/as, bem como o incenti-
vo a valorizac¢do dos seus conhecimentos culturais. Esta ltima caracteristica, a qual
podemos encontrar materializada nas escolas com selo intercultural ou que foram
contactadas por entidades ENICC (Estratégia Nacional para a Integracdo das Comu-
nidades Ciganas), destaca-se precisamente pela valorizagdo da componente prati-
co-pedagdgica, a qual reflete a significativa transformacao que as institui¢des tém de
passar para se poderem renovar a si proprias e enfrentar os complexos desafios da
contemporaneidade. O sucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as representa, deste
modo, uma oportunidade e um convite para a transformagao e a renovagao de cada
agrupamento escolar, bem como do sistema educativo no seu todo, um sistema edu-
cativo que se pretende inclusivo, inovador e reflexivo.

Em termos de limita¢des na analise que empreendemos, a natureza quantita-
tiva desta abordagem nao nos permitiu investigar, em profundidade, algumas das
questoes desveladas, e que constituem dimensdes que a nosso ver merecem uma
maior atengao em futuras abordagens a este fenémeno. Além disso, ha a necessi-
dade de incorporar novos fatores que ajudem a compreender melhor as percecoes
dos/as professores/as sobre a diversidade cultural: as diferencgas existentes entre
professores/as do ensino basico e secundario, a formacao universitaria de profes-
sores/as, a cultura institucional e o impacto das politicas educativas no trabalho do-
cente sdo fatores que devem ser explorados em futuras pesquisas.

Uma terceira linha de forca leva-nos a considerar, além dos enormes custos
que acarreta para a sociedade portuguesa os baixos niveis de escolaridade da po-
pulagao cigana portuguesa, a pouca adequabilidade de propostas de emprego e de
formagao exige uma reflexdo aprofundada sobre os varios fatores que concorrem
para esta situagdo, assim como é necessario projetar possibilidades ajustadas e par-
ticipadas de resolugdo da situacao de desemprego vivida pelas pessoas ciganas e o
pouco enquadramento nas estruturas oficiais de promocao de aumento de escola-
ridade e de empregabilidade (Mannila et al., 2021). Tendo como pano de fundo a
analise das perspetivas dos/as profissionais dos centros de emprego e/ou formagao
e dos Centros Qualifica, propde-se uma reflexao tripartida. Em primeiro lugar,
interessa reforgar, mais uma vez, a importancia do envolvimento das pessoas ciga-
nas nas tomadas de decisao que lhes possam dizer respeito. No campo da forma-
¢do, importa conhecer quais os seus interesses em termos de contetidos e quais as
modalidades de avaliagao que lhes permitam ter uma maior motivagao e sucesso.
Na area do emprego, convém perceber quais as areas laborais mais adequadas as
suas qualificagdes, competéncias, expectativas e caracteristicas culturais, e que
lhes podem ser mais apelativas. Além disso, parece-nos urgente investir na promo-
¢ao de formagao dirigida a profissionais que trabalhem directamente com pessoas
ciganas. A proporg¢ao de profissionais com conhecimento sobre as caracteristicas
culturais e historicas das pessoas ciganas € bastante baixa, existindo, no entanto,
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uma elevada predisposi¢do para tal. Um melhor conhecimento reciproco podera
ajudar a reduzir o que Breimo e Baciu (2016) consideram ser uma “desconfianca
mutua” entre pessoas ciganas e funcionarios/as e técnicos/as nesta area. Por fim,
para que estas duas vertentes possam mais facilmente interligar-se entre si, sera
importante o contributo dos/as mediadores/as interculturais na construcao desta
ponte. Recorde-se que a sua presenga € ainda bastante reduzida nestes contextos,
embora sejareconhecida a suarelevancia. Na terminologia de Putnam (2000), os/as
mediadores/as funcionariam como capital social bridging, permitindo as pessoas
ciganas irem além (getting ahead) da sua situacdo atual.

Uma quarta linha de forga prende-se com a necessidade de enfatizar a rele-
vancia da ciéncia cidadd, que esteve presente em varios momentos do processo de
pesquisa, envolvendo jovens estudantes, familias, representantes de associagdes,
mediadores, pastores, ativistas, cdimaras municipais, juntas de freguesia, Projetos
Escolhas e outros projetos locais, ONG, agrupamentos escolares, entre outros, em
processos colaborativos que permitiram estabelecer pontes e aliangas entre a uni-
versidade e a comunidade, um processo rico e mutuo de aprendizagem e de copro-
dugdo de conhecimento e revelador da inovagao metodologica desta pesquisa.
Acresce ainda que procurdmos produzir materiais visuais no sentido de experi-
mentar outras formas de transmissao partilhada de conhecimento, aliando alguma
pesquisa visual (Jungnickel e Hjorth, 2014), com a necessidade de comunicar cién-
cia a publicos ndo estritamente académicos. Um dos objetivos subjacente a este em-
preendimento prende-se com a necessidade de ultrapassar dificuldades em termos
de comunicagao e incorporagdo dos resultados da atividade cientifica nas politicas
publicas, ou seja, continua a haver um desfasamento entre a produgao académica e
quem desenha as politicas publicas. Contudo a alianga entre a universidade e os ci-
dadaos estabelecida no ambito da Rede EduCig pretende superar essas dificulda-
des. Na verdade, as desigualdades escolares (e sociais) aqui abordadas ndao podem
continuar a ser entendidas com base em perspetivas individualistas ou funcionalis-
tas, como se tratasse de um deficit cultural grupal ou inerente ao individuo. Trata-se,
outro sim, de crencgas e praticas que continuam profundamente enraizadas, tais
como a desafei¢ao, desmotivacao e desinteresse natural em relag¢do a escola; auséncia
de aspirac¢des em relagdo a escola; baixas expetativas dos docentes, a sua desrespon-
sabilizagao; aconselhamento/encaminhamento dos estudantes para determinadas
ofertas educativas com base em esteredtipos culturais; é neste contexto que formula-
mos algumas recomendagdes no plano das medidas e politicas publicas capazes de
reconhecer e suplantar fatores contextuais, estruturais e sistémicos, enraizados his-
toricamente nas estruturas sociais. Atendendo as areas de intervenc¢ao analisadas, na
area da educacdo, propde-se:

a.  “incluir a voz” das pessoas na defini¢ao de programas, estratégias, projetos e
politicas educativas, para superar as desigualdades e a exclusao social;

b.  promover a diferenciagao curricular, prestar uma maior atengao a diversida-
de no curriculo e evitar a uniformidade nas estratégias de ensino;

c.  incluir nos curriculos escolares contetidos sobre a histdria e a cultura cigana,
assim como materiais pedagogicos e estabelecer contactos com as editoras
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para que esses aspetos sejam, também, incluidos nos manuais escolares.!
Neste dominio, as associa¢des ciganas e ativistas poderiam prestar consulta-
doria nas escolas;

melhorar a comunicagdo (no sentido de a tornar acessivel, percetivel e proxi-
ma) com as familias e incentivar a participacdo dos pais/encarregados de edu-
cac¢do na vida escolar e comunitdaria;

conceder uma outra relevancia da Estratégia Nacional de Educagao paraa Ci-
dadania no sentido de incluir contetidos sobre direitos e deveres que consti-
tuem a base da formacgao dos/as cidadaos/as, destacando-se valores como a
igualdade, a integracdo da diferenca e os direitos humanos, bem como a
igualdade de género entre as pessoas ciganas;

reforgar os recursos humanos das escolas com pessoas ciganas, como técni-
cos/as, auxiliares de acdo educativa e mediadores, sobretudo mediadoras,
que poderiam estabelecer uma relacdo de maior proximidade com as adoles-
centes e jovens estudantes;

promover com regularidade formacao sobre diversidade cultural e intercul-
turalidade, bem como sobre a histdria e a cultura cigana, especialmente diri-
gida a quem trabalha em escolas com estudantes ciganos/as;

dar visibilidade e proje¢do a trajetérias de sucesso escolar de pessoas ciganas,
que surgem como modelos a seguir, através de ac¢des locais e de projetos nas
escolas para minimizar o estigma sobre as pessoas ciganas;

Na area do emprego e formacao:

a.

realizar campanhas apelativas nos media tradicionais e digitais, com testemu-
nhos de pessoas ciganas que sdo empregadas e de empregadores que empre-
gam trabalhadores/as ciganos/as;

potenciar as caracteristicas empreendedoras das pessoas ciganas e as suas ca-
pacidades de readaptagdo e resiliéncia (muito visiveis, por exemplo, nas suas
capacidades de se reinventarem durante a pandemia, mobilizando as plata-
formas digitais), valorizando o seu potencial para o mundo trabalho;
proporcionar incentivos as empresas e empresarios locais que contratem pes-
soas ciganas.

ativar a mediacao intercultural para a empregabilidade e em contexto laboral;
proporcionar formagao aos/as técnicos/as de emprego e/ou formagao profis-
sional sobre questdes ligadas a diversidade e interculturalidade, assim como
sobre a histdria e a cultura cigana.

Em consonancia com a Recomendagdo CM/Rec (2020)2 do Comissado de Ministros aos Estados
membros sobre ainclusao da histéria dos ciganos e/ou némadas nos curriculos escolares e mate-
riais didaticos, adotada pelo Comissdo de Ministros em 1 de julho de 2020.
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