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Resumo

A presente tese retrata um plano de negocios para a construcao e abertura de uma nova
unidade de reciclagem de PET em flakes em Portugal, tendo como promotor a empresa
Linhambiente.

Para o efeito, foi elaborado uma reviséo da literatura sobre as tematicas do
empreendedorismo, planos de negdcios, sustentabilidade e economia circular. E depois
uma anélise mais pormenorizada sobre processos, propriedades, aplicacdes, desafios e
limitacdes sobre a reciclagem de PET.

Em seguida, apresenta-se uma andlise externa, imediata e interna. Iniciou-se pela
analise PESTAL, os concorrentes, o proposito, a visao, os valores, a estratégia e a analise
Swot deste novo projeto.

Por fim, e para completar o desenvolvimento do plano de negécio da unidade do
PET flakes, foi elaborado a estratégia de marketing, o plano operacional, a organizacao
da estrutura de funcionamento, plano financeiro estratégico, gestao e controlo do negocio
e o plano de acéo e implementacgéo do projeto.

Este projeto apresenta uma oportunidade de negdcio viavel, sendo rentavel,
praticamente desde o seu inicio, acentuando os sus resultados econdémicos e financeiros

a partir do terceiro ano.

Palavras-chave: Plano de negocios, PET, PET flakes, Empreendedorismo,

Sustentabilidade, Economia Circular, Reciclagem.
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Abstract

This thesis portrays a business plan for the construction and opening of a new PET
recycling unit in Flakes in Portugal, with the company Linhambiente as promoter.

To this end, a literature review was prepared on the topics of entrepreneurship,
business plans, sustainability and circular economy. And then a more detailed analysis of
processes, properties, applications, challenges and limitations regarding PET recycling.

Next, an external, immediate and internal analysis is presented. It started with the
PESTAL analysis, competitors, purpose, vision, values, strategy and Swot analysis of this
new project.

Finally, and to complete the development of the business plan for the PET flakes
unit, the marketing strategy, operational plan, organization of the operating structure,
strategic financial plan, management and control of the business and the action plan were
prepared. and project implementation.

This project presents a viable business opportunity, being profitable practically
from the beginning, accentuating its economic and financial results from the third year

onwards.

Keywords: Business plan, PET, PET flakes, Entrepreneurship, Sustainability, Circular
Economy, recycling.
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1. Sumario executivo

Apresenta-se o plano de negdcios para a construcdo e abertura de uma nova unidade de
reciclagem de PET em flakes em Portugal, tendo como promotor a empresa Linhambiente
S.A., cujo propdsito é fornecer solugbes sustentdveis para a industria, oferecendo
produtos reciclados de alta qualidade a partir do PET reciclado, promovendo a
substituicdo de matérias primas virgens para reduzir o impacto ambiental.

O produto é PET (politeraftalato de etileno) em forma de PET flakes. Este produto
oferecido no mercado terd as seguintes gamas: azul, transparente, amarelo e verdes.
Tendo uma embalagem primaria que sera em big-bag de 1200 litros, e uma terceiraria que
¢ a palete de madeira. Deste modo, se contribuira para o esfor¢co em Portugal para alcancar
0s niveis de tratamento e reciclagem ja atingidos noutros paises.

Prevé-se um aumento da producdo gradual ao longo dos primeiros trés anos de
arranque do projeto para assegurem a sustentabilidade econémica.

O target do projeto, no inicio, a nivel geografico serd Portugal e empresas que tem
como atividade a reciclagem, producdo de fibras para téxtil e industria produtora de
embalagens que usem no seu processo produtivo PET flakes. Estes clientes tem um
volume de faturacdo superior a dois milhGes de euros por ano, com minimo de dez
colaboradores. Nos critérios psicograficos, 0 nosso target sera empresas inovadoras na
producéo dos seus produtos, assentem as suas estratégias na producao sustentavel e aposta
na economia circular. Por fim a nivel comportamental, 0 nosso target sera clientes que
procurem produtos reciclados.

Os fatores criticos de sucesso no desenvolvimento destas atividades serdo a obtencéo
de valor acrescentado e uma forte componente de qualidade nos produtos/servicos
disponibilizados e a criacdo de uma rede de parcerias, técnicas e de mercado.

Os objetivos definidos quanto as quantidades de PET a recolher e a reciclar tém por
base a prospecédo efetuada incluindo os contactos com um conjunto representativo dos
potenciais fornecedores e clientes, prevendo-se um volume de negécios de 2 499 840,00€
no primeiro ano de funcionamento (2025).

Ser4d necessario um investimento inicial de 1228 697,00€, constituidos

principalmente por equipamento basico (linha de reciclagem de PET flakes a quente,
1
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empilhador, balancas de pesagem, software e hardware, nave industrial, logradouro) e de
transporte.

Para fazer face as necessidades de investimento para o arranque do projeto, recorrer-
se-a ao programa do PRR —PT 2030, inovacao produtiva, para o financiamento de capital
sem juros ou a fundo perdido, alem disso a Linhambiente sera o acionista principal,
realizando o capital social necessario ao arranque do negocio. prevendo-se também o
recurso a financiamento bancario (possivelmente “leasing”).

O projeto, apresenta resultados positivos a partir do 3° ano, aumentando
gradualmente nos anos seguintes, 0 que permitird aos investidores a recuperagdo do
investimento realizado a partir do 3° ano. A analise global dos resultados permite verificar
que a atividade do projeto sera rentavel econdmica e financeiramente praticamente desde

0 seu inicio, com acentuacdo do aumento da producao a partir do 3° ano.
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2. ldentificacdo dos promotores e da proposta

O promotor do projeto € o grupo Linhambiente S.A. e os seus fundadores. O grupo tem
como “core business” a gestdo e valorizacdo de residuos. Tem como foco as fileiras de
cartdo, papel, plasticos e metais.

Desde de 2008 acumularam uma vasta experiéncia neste sector. Tendo como
prioridade desde o inicio da empresa o envio dos materiais recolhidos para reciclagem.
Este projeto surge na logica da sustentabilidade e economia circular. Pois desde a sua
fundacdo a empresa visa aumentar o valor acrescentado nos residuos recolhidos.

O PET (Politereflato de Etileno) faz parte das fileiras de plastico, sendo uma das mais
importantes no tratamento dos plasticos que a empresa opera. Logo a abertura de uma
nova unidade de reciclagem de PET flakes vai ao encontro da logica da economia circular
e do aumento de valor acrescentado para este tipo de material. De acordo com as
tendéncias de mercado, a procura deste tipo de materiais reciclados vai aumentar, devido

as exigéncias de acordo com a legislagio e normas ambientais europeias?.

1 Consultar referencia bibliografica: Site da Comissdo Europeia sobre economia circular
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3. Revisdo da Literatura

3.1. Empreendedorismo
Nos ultimos anos aumentou-se 0 numero de estudos e de literatura sobre esta temética. O
empreendedorismo é um termo que se popularizou na nossa sociedade a nivel mundial e
local para catalisar os apoios financeiros e o desenvolvimento das economias e colocar
em prética essas iniciativas.

A comissdo europeia apresenta a sua definicdo de empreendedorismo como “a
capacidade de um individuo transformar ideias em agdes” (comissdo europeia, 2020).
Drucker (2016) aborda a importancia da inovacdo para o sucesso empresarial. Enfatiza
que os empreendedores sdo aqueles que identificam oportunidades de mercado, criam
novas solugdes e geram valor para os clientes. Este autor também destaca a importancia
de uma mentalidade empreendedora nas organizagdes, incentivando a busca continua por
melhorias e a adaptacdo a mudanca no ambiente dos negdcios. Em suma, este autor
destacou a importancia do empreendedorismo e da inovacdo como impulsionadores do
crescimento e da vantagem competitiva nas organizacoes.

Outra visdo sobre este tema é a de Casson (1982), refere que um empreendedor é
alguém que se especializa em tomar decisfes sobre a coordenacdo de recursos escassos,
ou seja, € o individuo que vai gerir 0s recursos que tem disponivel de forma a atingir os
seus objetivos planeados.

Independentemente da discussdo de qual a melhor defini¢cdo para empreendedorismo
e o que significa ser empreendedor. No geral ha um consenso que este tema tem um papel
importante na sociedade e na economia, e que deve continuar a ser divulgado e promovido

em prol da inovacédo de produtos, processos e até das mesmo das culturas.

3.2. Plano de negécios
Segundo autores que abordaram este tema, existem muitos beneficios na elaboragéo de
um plano de negdcios, pois € um documento que descreve o proposito e a estratégia de
uma empresa, bem como os detalhes operacionais e financeiros para alcancar esse
proposito (Drucker, 2016).
Porter (1985) aborda este tema. Ele explora como as empresas podem-se diferenciar e

obter vantagem competitiva de destaque nos seus setores.
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Um plano de negdcios é uma ferramenta essencial para a criacdo de uma nova
empresa e ou negdcio. N&o € apenas para uma ferramenta para uma Start-up, mas também
é um documento que serve para expansao de negdcio numa empresa ou para a abertura
de uma nova area de neg6cio huma empresa ja existente e que ja tenha a sua atividade a
laborar ha muito tempo.

Um plano de negdcios abrange diferentes areas chave que uma empresa deve ter em
conta para desenvolver o seu negécio. Em seguida apresentamos 0s principais passos a
elaborar num plano de negocios.

O primeiro passo é definir a situacdo da envolvente atual. Aqui é fazer recolha de
informacdo externa, analise externa e interna. Caracterizagdo do mercado, concorrentes,
da empresa, clientes e fatores externos.

O segundo passo, é fazer uma andlise competitiva, que vai desde analise SWOT,
fatores criticos de sucesso e vantagens competitivas e metodologia a adotar.

O terceiro passo € o desenvolvimento do plano de negdcio, desde o delinear do plano
de marketing, plano operacional, plano financeiro, controlo e gestdo do negocio e por fim
0 plano de acéo.

Em suma, um plano de negdcios é um roteiro que define a direcdo e as acles

necessarias para tornar um negdécio bem-sucedido.

3.3. Sustentabilidade e economia circular
A sustentabilidade pode ser definida como a capacidade de satisfazer as necessidades
presentes sem comprometer a capacidade das futuras geracOes de satisfazerem as suas
proprias necessidades. E um conceito que abrange trés pilares interligados: ambiental,
social e econdmico (Business Council for Sustainable Development Portugal).

Sachs (2015), discute a necessidade de combinar o crescimento econémico com a
sustentabilidade social e ambiental. Ele aborda questdes como a pobreza, mudanca
climaticas e desenvolvimento sustentavel.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) foram criados em setembro de
2015 pelas NacGes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel. Os lideres mundiais
adotaram oficialmente a agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel, que inclui os

17 ODS e as suas metas associadas. A agenda 2030 foi estabelecida como um plano de
5
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acao global para alcancar um futuro mais sustentavel até o ano de 2030. Desde entdo, 0s
ODS tém sido amplamente adotados e implementados por governos, organizacoes
internacionais, setor privado e sociedade civil em todo 0 mundo.
Estes objetivos visam abordar os principais desafios globais, como a pobreza, a fome,

a desigualdade, as mudancas climaticas, a degradacdo ambiental e a falta de acesso a
servigos basicos. Em seguida apresenta-se as 17 ODS:

. Erradicar a pobreza.

. Erradicar a Fome.

. Saude de qualidade.

. Educacéo de qualidade.

1
2
3
4
5. Igualdade de género.
6. Agua potavel e saneamento.

7. Energias renovaveis e acessiveis.

8. Trabalho digno e crescimento econémico.

9. Industria, inovacéo e infraestruturas.

10. Reduzir as desigualdades.

11. Cidades e comunidades sustentaveis.

12. Producdo e consumo sustentaveis.

13. Acdo climaética.

14. Proteger a vida marinha.

15. Proteger a vida terrestre.

16. Paz, justica e instituicdes eficazes.

17. Parcerias para a implementacédo dos objetivos.

Segundo Stahel (2019) um dos autores referencia sobre o tema da economia circular,
da-nos uma visdo geral pratica deste tema, discutindo os principios, estratégias e
oportunidades para implementar este modelo. Ele explora a transi¢cdo da economia linear
para a economia circular, destacando a importancia de projetar produtos e servi¢os para
durar mais tempo e serem reutilizados, reparados e reciclados.

Em suma, o objetivo da economia circular é criar um sistema mais sustentavel, no
qual os recursos sao usados de forma eficiente, os residuos sdo minimizados e 0 impacto
ambiental é reduzido. Trazendo beneficios tanto para o meio ambiente, ajudando a
6
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preservar 0S recursos naturais e reduzindo a polui¢do, como para a economia, ao
promover a inovacgéo, a criacdo de empregos e o desenvolvimento de novos modelos de

negaocio.

3.4. A Sustentabilidade de um projeto de reciclagem de plastico PET
Um projeto de reciclagem de plastico PET (Politereflato de Etileno) é altamente
sustentavel por diversas razdes (Shukla & Kumar, 2019):

1. Reducdo do consumo de recursos naturais: A reciclagem de PET reduz a
necessidade de extracdo de matérias-primas virgens, como petroleo, que é utilizado na
producéo de plastico. Ajudando a preservar 0s recursos naturais e reduzir a pressao sobre
0 meio ambiente.

2. Reducdo de deposicdo em aterros de residuos urbanos e industriais: O PET é um
material que leva décadas para se decompor no meio ambiente, ocupando espaco nos
aterros. Ao reciclar o PET, evita-se o acumular destes residuos e a consequente poluicdo
do solo e da agua.

3. Reducéo das emissdes de gases de efeito estufa: A fabricacdo de plastico virgem
a partir de matérias-primas fosseis € um processo intensivo em energia que contribui para
as emissoes de gases de efeito estufa. A reciclagem de PET requer menos energia do que
a producdo de plastico a partir do zero, o que resulta em menores emissdes de gases de
efeito estufa.

4. Economia de energia: A reciclagem de PET consome menos energia do que a
producdo de plastico a partir de matérias-primas virgens. 1Sso ocorre porque 0 processo
de reciclagem envolve a fusdo e remodelagem do plastico, enquanto a producdo de
plastico virgem requer a extracao e refinaria de petroleo.

5. Criacdo de empregos e desenvolvimento local: A industria de reciclagem de PET
cria empregos diretos e indiretos, contribuindo para o desenvolvimento econémico local.
Além disso, a reciclagem de PET também pode promover a inclusao social ao envolver
cooperativas de recolhedores de materiais reciclaveis.

6. Estimulo a economia circular: A reciclagem de PET faz parte de um modelo de
negocio circular, em que os produtos sdo projetados para serem reciclados e
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reintroduzidos no ciclo produtivo. Contribui para a reducdo do desperdicio e promove a
sustentabilidade a longo prazo.

No geral, um projeto de reciclagem de plastico PET traz beneficios significativos
para 0 meio ambiente, economia e para a sociedade, ao reduzir a dependéncia de matérias-
primas virgens, diminuir a deposicdo em aterros, economizar energia e reduzir as
emissdes de gases de efeito estufa. A reciclagem de PET desempenha um papel crucial

na construcdo de um futuro mais sustentavel.

3.5. Processos de reciclagem do PET
Existem varias inovagfes e avancos tecnoldgicos no campo da reciclagem do plastico

PET. Em seguida apresentamos alguns dos processos de reciclagem mais inovadores
(Plastics Recyclers Europe):

1. Reciclagem por glicdlise: A glicAlise é um processo quimico em que o PET é
quebrado nos seus mondmeros originais, o acido ter ftalico e o etilenoglicol. Estes
mondmeros podem ser usados para produzir novos polimeros PET de alta qualidade, sem
a necessidade de extrair petréleo bruto. Este processo tem potencial para reduzir os custos
de reciclagem e aumentar a qualidade do PET reciclado.

2. Reciclagem quimica: A reciclagem quimica envolve a transformacéo do PET em
compostos quimicos basicos que podem ser usados para produzir uma ampla gama de
produtos, incluindo plasticos virgens. E feito por meio de processos de pirolise, hidrélise
ou dissolucdo quimica. A reciclagem quimica tem o potencial de superar as limitacGes da
reciclagem mecanica e transformar o PET em produtos de alta qualidade.

3. Reciclagem por microrganismos: Investigadores estdo pesquisando a utilizacdo de
microrganismos, como bactérias e fungos, para decompor o PET nos seus componentes
basicos. Estes microrganismos possuem enzimas especificas que podem transformar o
PET em moléculas menores, que podem ser utilizadas como matérias-primas para a
producdo de novos plasticos ou produtos quimicos.

4. Reciclagem por liquefacdo: A liquefacdo é um processo que envolve a
transformacdo do PET numa substancia liquida utilizando solventes especificos. Esta

substancia liquida pode ser usada para produzir novos plasticos ou produtos quimicos. A
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reciclagem por liquefacdo é uma abordagem promissora, pois permite a recuperacao de
PET de baixa qualidade ou contaminado que nao pode ser reciclado por outros méetodos.

5. Reciclagem por energia de plasma: A reciclagem por energia de plasma é um
processo em que o PET é exposto a um plasma de alta energia, que quebra as ligacbes
quimicas do plastico. Isto resulta em gases e subprodutos que podem ser utilizados como
fonte de energia ou matéria-prima para a producao de outros produtos quimicos.

Estes sdo apenas alguns exemplos de processos de reciclagem do plastico PET mais
inovadores. E importante ressaltar que muitas destas tecnologias ainda estdo em fase de
pesquisa e desenvolvimento, mas tém o potencial de revolucionar a industria da
reciclagem e tornar a reciclagem do PET ainda mais eficiente e sustentavel.

O processo de reciclagem do plastico PET (Polietileno Tereftalato) no nosso projeto
“PET Flakes” desenvolvido pelo grupo Linhambiente S.A. envolve varias etapas, de notar
que 0 NOSSO processo SO vai até ao ponto quatro, mas no futuro o objetivo é alcancar o
ponto cinco do processo. Em seguida passamos a descrever tosos as etapas do processo
de reciclagem de PET:

1. Recolha e triagem: O primeiro passo € a recolha de residuos de PET, que podem
ser feitos por meio de programas de recolha seletiva, pontos de recolha ou parcerias com
empresas que produzem residuos de PET. Apds a recolha, o PET é separado de outros
materiais por meio de processos de triagem, como separa¢do manual, mecanica ou por
separacdo Otica.

2. Trituracdo: Depois de separado, o PET é triturado em pequenos pedagos, chamados
de flakes. Isso pode ser feito por meio de maquinas destorcedoras ou moinhos. O objetivo
é reduzir o PET em pequenos fragmentos para facilitar os proximos processos.

3. Lavagem e separacdo: Os flakes de PET s@o entdo lavados para remover
impurezas, como residuos de alimentos, rétulos e tampas. A lavagem pode envolver
processos como lavagem a quente, lavagem com agentes quimicos e separagdo por
densidade. Esta etapa é fundamental para obter um PET reciclado limpo e de alta
qualidade.

4. Secagem: Apds a lavagem, os flakes de PET sdo secos para remover a humidade.
Isto é importante para evitar problemas durante a etapa de extrusdo, onde a humidade

pode causar bolhas no material reciclado.



Plano de negocio: Unidade industrial de reciclagem de PET Flakes | Ricardo Santos

5. Extrusdo: Os flakes de PET secos sdo aquecidos e derretidos num processo
chamado de extrusdo. Neste processo, 0 material reciclado € fundido e passa por uma
matriz para formar fios ou granulos de PET reciclado. Estes fios ou granulos podem ser
utilizados para a producdo de uma ampla variedade de produtos, como garrafas,
embalagens, tecidos, tapetes, entre outros.

6. Moldagem ou producéo de produtos finais: Os fios ou granulos de PET reciclado
sdo entdo utilizados em processos de molde por injecdo ou extrusdo para produzir
produtos finais, como garrafas, embalagens, fibras téxteis, entre outros. O PET reciclado
pode ser misturado com resina virgem para melhorar suas propriedades e obter produtos
de alta qualidade.

Estas s@o as etapas basicas envolvidas no processo de reciclagem do plastico PET.
No entanto, é importante ressalvar que diferentes instalacGes de reciclagem podem ter
variacBGes nos processos e utilizar tecnologias especificas para melhorar a eficiéncia e

qualidade do PET reciclado produzido.

3.6. Propriedades do PET reciclado
O pléstico PET reciclado possui algumas propriedades distintas em compara¢do com o

PET virgem. Algumas das propriedades do PET reciclado incluem (Plastics Recyclers
Europe):

Resisténcia mecénica: O PET reciclado geralmente tem uma resisténcia mecanica
um pouco menor do que o PET virgem. Isso ocorre devido ao processo de reciclagem,
que pode levar auma reducdo na cadeia de polimeros e na estrutura molecular do material.

A Transparéncia: O PET reciclado pode apresentar uma ligeira perda de
transparéncia em comparacdo com o PET virgem. Isso ocorre devido a possiveis
impurezas residuais ou ao efeito de degradacao térmica durante o processo de reciclagem.

As propriedades térmicas: O PET reciclado geralmente tem uma temperatura de
amolecimento e um ponto de fusdo ligeiramente mais baixos em compara¢do com o PET
virgem. Essas propriedades podem afetar a processamento do material em altas

temperaturas.
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As Propriedades quimicas: O PET reciclado pode ser mais suscetivel a degradacdo
quimica em comparagdo com o PET virgem. Isso ocorre devido a presenca de impurezas
residuais, que podem reagir com agentes quimicos ou substancias corrosivas.

As Propriedades de barreira: O PET reciclado pode ter uma capacidade de barreira
ligeiramente menor em relagdo a gases e liquidos em compara¢do com o PET virgem.
Isso deve-se principalmente a possivel presenca de microfissuras ou impurezas que
podem afetar a eficacia da barreira do material.

E importante notar que a qualidade do PET reciclado pode variar dependendo do
processo de reciclagem utilizado, da pureza do material de origem e das etapas de controle
de qualidade aplicadas. Em geral, o PET reciclado ainda € uma alternativa viavel e
sustentavel ao PET virgem, especialmente quando se trata de aplicacdes em que as
propriedades mecéanicas e de barreira podem ser ajustadas para atender as necessidades
especificas do produto final.

3.7. AplicagOes do PET reciclado
O PET reciclado possui diversas aplicagdes em diferentes setores. Algumas das principais

aplicagOes do PET reciclado incluem (Plastics Recyclers Europe):

Em Embalagens: O PET reciclado é amplamente utilizado na fabricacdo de
embalagens, como garrafas de refrigerante, sumo, 4gua, 6leo, produtos de limpeza, entre
outros. O PET reciclado possui propriedades de barreira adequadas para a conservagao
de alimentos e bebidas, além de contribuir para a redugéo do uso de plastico virgem.

Em Fibras téxteis: O PET reciclado € transformado em fibras téxteis que sdo
utilizadas na producéo de roupas, tapetes, carpetes, malas, entre outros produtos. Estas
fibras tém uma aparéncia e desempenho semelhantes as fibras de poliéster virgem, mas
com a vantagem de serem mais sustentaveis e reduzirem a dependéncia de matérias-
primas ndo renovaveis.

Aplicacdo em filmes plasticos: O PET reciclado pode ser utilizado na producgéo de
filmes plasticos, que sdo amplamente utilizados em embalagens flexiveis, como sacos,
envelopes, embalagens de alimentos, entre outros. Estes filmes tém propriedades de

resisténcia e transparéncia adequadas para a aplicacao.
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Utilizacdo em fibras para enchimento: O PET reciclado também ¢é transformado em
fibras para enchimento, utilizadas em travesseiras, almofadas, edredons e outros produtos
de estufagem. Estas fibras proporcionam conforto e volume aos produtos finais.

Aplicacdo em materiais de construgdo: O PET reciclado pode ser incorporado em
materiais de construcdo, como isolamento térmico, painéis de revestimento, telhas, tubos,
entre outros. Estes materiais ajudam a reduzir o consumo de energia e recursos naturais
na construcao civil.

Alem destas aplicagdes, o PET reciclado também pode ser utilizado noutras areas,
como no fabrico de brinquedos, moveis, utensilios domésticos, artigos desportivos, entre
outros. A versatilidade do PET reciclado permite que ele seja incorporado numa ampla
gama de produtos, contribuindo para a economia circular e a reducdo do impacto

ambiental.

3.8. Desafios e limitagOes da reciclagem de PET
Embora a reciclagem de PET seja uma pratica importante e amplamente adotada, existem

desafios e limitacGes que podem afetar a eficiéncia e a sustentabilidade deste processo.
Alguns dos principais desafios e limitagdes incluem, a recolha seletiva e triagem
(Parlamento Europeu, 2023):

A recolha seletiva eficiente e a triagem adequada sdo essenciais para garantir a
qualidade do PET reciclado. No entanto, a falta de infraestrutura de recolha seletiva em
algumas regides e a contaminagdo do PET com outros materiais podem dificultar a
obteng&o de residuos de PET de alta qualidade.

A Contaminacéo: O PET reciclado pode ser contaminado com outros materiais, como
rotulos, tampas, residuos de alimentos e outros plasticos. Esta contaminacao pode afetar
a qualidade do PET reciclado e dificultar seu processamento e reutilizagdo em produtos
finais.

A Degradacéo do material: O PET pode sofrer degradagdo ao longo do tempo devido
a fatores como exposicdo ao calor, humidade e luz ultravioleta. A degradacdo do PET
pode comprometer as suas propriedades mecanicas e dificultar o processo de reciclagem.

As Variagdes na qualidade: O PET reciclado pode apresentar variaces na qualidade,

dependendo do processo de reciclagem utilizado, da origem do material e das etapas de
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controle de qualidade aplicadas. Estas variacdes podem limitar as aplicacdes do PET
reciclado em certos setores que requerem propriedades especificas.

O Custo e viabilidade econémica: A reciclagem de PET pode ser um processo caro,
especialmente quando comparado ao uso de plastico virgem. Os custos de recolha,
triagem, processamento e fabricacdo de produtos finais com PET reciclado podem ser
mais altos, o que pode limitar a viabilidade econdémica da reciclagem em algumas
situacdes.

A Capacidade de reciclagem: pode nédo ser suficiente para lidar com toda a
quantidade de residuos de PET gerada. Isto pode resultar numa procura maior do que a
oferta de infraestrutura de reciclagem, limitando a quantidade de PET que pode ser
efetivamente reciclada.

Embora estes desafios e limitagdes existam, é importante ressaltar que a reciclagem
de PET continua sendo uma pratica fundamental para a redugdo do impacto ambiental do
plastico. O desenvolvimento de tecnologias inovadoras, a consciencializacdo sobre a
importancia da reciclagem e o aumento das infraestruturas de reciclagem podem ajudar a

superar estes desafios e tornar a reciclagem de PET mais eficiente e sustentavel.
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4. Analise Externa, Imediata e Interna
4.1. Analise externa

4.1.1. Andlise PESTAL
Antes de proceder a elaboracdo dos objetivos do plano de marketing, € necessario

compreender com detalhe a envolvente de negdcio na qual a empresa se insere. Tal

permite avaliar potenciais oportunidades e ameacas futuras que poderao ser trabalhadas

estrategicamente pela empresa. Esta etapa do plano é denominada de analise PESTAL,

pois incide sob os principais fatores politicos, econémicos, sociais, tecnoldgicos,

ambientais e legais da industria (McDonald & Wilson, 2011). No quadro seguinte

apresentamos esta analise PESTAL?Z.

Tabela 1 - Analise PESTAL

IR A B A A T

Fatores Politicos

* Estabilidade
governativa em
Portugal e EU (+)

+ Politica Fiscal estavel
naEU e Portugal (+)

* Guerra na Ucrania (-)

Fonte: Autor

Fatores Economicos Fatores Sociais Fatores Fatores Ambientais
Tecnologicos
+ Contragdo do crescimento economicona  * Falta deofertamao  + Evolugdo * Aumentar a
zonaEuro () (5,3% [21]vs 3,5 [22]) de Obra qualificada tecnologica reciclagem de
+ Aumento da mflacdo em Portugal e na endo qualificada (-) contantes nos tesiduos plasticos de
Zona Euro (-)(1,37% ['17] vs 8,4% [22]) + Envelhecimento da equipamentos de embalagem (+)
+ Tmpacto dos Cambios () Populagdo (-) reciclagem (+) * Aumentar a
+ Aumentoda Taxa de juro (-) em todos os + Maior introducdo de
paises da zona Euro (-0,186% [‘18] vs Disponibilidade da ~ material reciclado
3,316% [23]); oferta de nas embalagens
+ Crescimento Economico em paises como equipamentos e novas (+)
Turquia e India, potenciais Mercados alvo tecnologias de * Restrigdes de alguns
) reciclagem (+) paises na Importagdo
+ Aumento dos pregos da energia (-) de residuos plastico
+ Aumento da procura de PET Flakes para *)

fornecimento das mdustrias (+)

+ Aumento da procura de produtos

reciclados para meorporar como MP (+)

+ Aumento dos custos dos transportes (-)
+ Aumento Custos da méo de obra (-)

Portugal e em todaa U E

+ Acesso a mercados a nivel mundial. Tanto

na compra dos equipamentos como na
venda dos produto Flakes PET (+)

2 Consultar referencias bibliograficas para aceder aos indicadores

Fatores Legais

» Legislagiio em Portugal e U

E obrigando a0 aumento da
reciclagem dos residuos
plasticos. (+)

* Legislacio na diminicéo de

produgdo embalagens de
plasticos como a ECAL, e
substituigao por outras
embalagens 100% reciclavel

]

* Todas as embalagens de

plastico colocadas no
mercado da Unido Europeia
deverdo ser reutilizaveis ou
reciclaveis, Até 2030 (+)
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4.2. Analise imediata

4.2.1. Analise de mercado
Em relacdo a dimensdo do mercado total, em Portugal, sdo embalagens plastico de PET

(Politereftalato de etileno), nesta categoria, sdo consideradas: garrafas de agua,
refrigerantes, embalagens de industria alimentar, provenientes da recolha de residuos
industriais ou de retomas dos residuos urbanos, vindo das retomas das entidades gestoras,
Novo Verde, Sociedade Ponto Verde e Eletréo.

De acordo com a revista Interplast, novos dados sobre a recolha, capacidade de
reciclagem e producéo de PET em 2020 mostram aumentos em todos os fatores medidos,
indicando um movimento constante rumo a circularidade da inddstria do PET na Europa.

Os dados divulgados pelas associagdes Plastics Recyclers Europe e Petcore Europe
revelam que o maior crescimento foi observado no mercado da reciclagem de PET,
verificando-se um crescimento global de 21% na capacidade de reciclagem instalada e
um total de 2,8 milhdes de toneladas de material reciclado na Unido Europeia, Reino
Unido, Suica e Noruega.

No que respeita as aplicacdes de rPET, ha um crescimento constante do uso deste
material para producédo de bandejas e chapas. Com uma quota de 32%, este continua a ser
o principal destino de embalagem do PET reciclado, a que se seguem as garrafas para
contacto alimentar, com uma quota de 29%. E é precisamente neste segmento que se
esperam maiores crescimentos, impulsionados pelos compromissos ambientais
assumidos pelos produtores e pelos objetivos impostos pela UE para incorporacdo de
contetdo reciclado nas novas garrafas. Assim, é de esperar que a quota de rPET
incorporado na producdo de garrafas PET e em outras embalagens alimentares cresca
rapidamente.

O restante rPET reciclado € utilizado em fibras (24%), cintas (8%) e em moldagem
por injecdo (1%), seguido de outras aplicagdes (2%).

Além disso, como o relatdrio identifica, espera-se que até 2025, 19 Estados-membros
da UE tenham implementado sistemas de devolucdo de depdsitos (DRS) para garrafas
PET, o que mostra, juntamente com 0 aumento da capacidade de reciclagem, um forte
movimento do setor do PET em dire¢do a circularidade. Atualmente, os sete estados-
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membros com sistemas (DRS) implementados atingem taxas de triagem para reciclagem
de 83% ou superiores.

A generalizacdo destes sistemas, juntamente com a Diretiva da U.E. sobre Plasticos
de Utilizagio Unica (SUPD) e os objetivos de recolha ja em vigor 2022, perspetivam um
aumento substancial dos numeros de recolha, bem como da qualidade do material
recolhido, até 2025.

No entanto, persistem alguns desafios. Por exemplo, para cumprir a taxa de recolha
de 90% e os objetivos de conteddo reciclado obrigatério, a Europa tera de aumentar a sua
capacidade de reciclagem de pelo menos um terco até 2029.

Além disso, é necessaria mais inovacao, maior apoio dos decisores politicos da UE
e fontes de dados mais robustas em todas as areas da cadeia de valor das embalagens para
assegurar que o progresso no sentido dos objetivos seja alcancado e medido. Isto exigira
uma maior harmonizacdo e implementacdo das melhores préticas de recolha, triagem e
design para a reciclagem, para facilitar uma maior utilizacdo de rPET dentro dos seus
proprios ciclos de aplicacéo.

O aumento significativo da recolha e reciclagem de PET envia um sinal positivo ao
mercado e aumenta a confianca dos intervenientes para acelerar ainda mais a
circularidade do material.

Segundo a Associacdo Zero (2020) e de acordo com os dados da APA, Agéncia
Portuguesa do Ambiente (2018). O mercado das embalagens em Portugal vale 9,2% do
peso desses residuos, o que significa que sdo 478 mil toneladas tendo em conta que a
producdo nacional de residuos urbanos em 2018 foi de 5,2 milhdes de toneladas. Dessas
478 mil toneladas, as embalagens de PET valem 1,9%, ou seja, 9 mil toneladas por ano,
em que apenas 15% destas quantidades foram recicladas, tendo um enorme potencial de
crescimento.

Ao abrigo do Pacto Ecoldgico Europeu (2020), 55% dos residuos de embalagens
plasticas devem ser reciclados até 2030. Tal iniciativa implica uma melhor producéo dos

plasticos com vista a reciclagem.
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4.2.2. Concorréncia
Em relagdo a concorréncia, 0 mercado em Portugal, esta concentrado em 2 empresas.

Segundo informacao dos sites institucionais das duas empresas e dados da retirados no site
informagio economica “einforma”. A Evertis reciclagem Lda., com sede social e unidade fabril
em Portalegre, tendo nos seus quadros 34 colaboradores tendo um volume de negécios em 2021
foi de 5 776,00€.

A Ecoiberia S. A. com sede social e unidade fabril em Vila Nova Famalicéo, tendo nos seus
quadros 51 colaboradores, contando com 15 anos de experiéncia na construcdo de uma estrutura
empresarial forte. Conta com 90% de taxa de exportacdo em 2012, nica empresa exportadora de
flakes de pet em Portugal. Ao nivel de produtividade, trabalha em continuo e 7 dias por semana
sem interrupgOes. As suas instalagdes tem uma dimensédo de 51 000 m?, 17 000m?de area coberta

e 5 000m?de area exterior. Tendo uma capacidade instalada de reciclagem de 7000 kg por hora.

4.3. Anélise Interna

4.3.1. Aempresa
A empresa promotora deste projeto, tem como objetivo a criagdo de uma nova unidade

industrial de reciclagem de PET em flakes ligada ao seu grupo. A empresa tem a
denominagdo social Linhambiente, S.A, foi fundada em fevereiro de 2008, por 5
acionistas, com um capital social de 180 000,00€. Os seus promotores principais sio:
Ricardo Santos, Mario Luis e Paulo Lopes. A atividade/CAE Principal é o tratamento e
eliminacido de outros residuos ndo perigosos (38212). A Area Geografica de
Atuacdo/Mercados nos servicos de gestdo residuos € a nivel do territério nacional
continental. A nivel dos mercados internacionais, atua em varios paises, na venda dos
produtos acabados, sendo que os mais relevantes neste momento, sdo Espanha, Franca,
Alemanha, Letonia, Lituania, Roménia, Turquia e India. A Linhambiente S. A., tem sede
fiscal no Parque Empresarial Proenga-a-Nova, Lote P10/11, 6150-999 Proenca-a-Nova.
O Centro de Rececéo e tratamento de Residuos esté localizado no Parque Empresarial do
Camporés, Rua Azul, Lote E13/E14/E15, 3240-509 Ansido, Portugal.

Este projeto de abertura de uma nova area de negdcio com a construcdo de uma
unidade industrial de reciclagem de PET flakes, enquadra-se na sua estratégia de
crescimento, na ldgica da economia circular e na sustentabilidade do core business de

todo o seu negdcio.
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4.3.2. Proposito, Visdo e Valores do Projeto
O proposito deste projeto é fornecer solugdes sustentaveis para a industria, oferecendo

produtos reciclados de alta qualidade a partir do PET reciclado, promovendo a
substituicdo de matérias primas virgens para reduzir o impacto ambiental.

A sua visdo € ser uma empresa de referéncia no setor da reciclagem do plastico PET,
tanto ao nivel da qualidade dos produtos reciclados como ao nivel da inovacao e
sustentabilidade.

Este projeto pretende desenvolver a sua atividade assente nos seguintes valores:
condi¢cbes técnicas e econdmicas de gestdo, inovacdo, qualidade, investigacdo e
desenvolvimento, seguranca, informacdo e sensibilizacdo ambiental, ética,

sustentabilidade, formacéo continua aos colaboradores e parcerias com agentes do sector.

4.3.3. Objetivos
O método S.M.A.R.T., € uma abordagem para definir metas e objetivos de forma clara e

eficaz. Embora seja frequentemente associado a Peter Drucker, foi introduzido pela
primeira vez por Doran (1981). Trata-se de uma acronimo inglés que retrata critérios para
criar objetivos, pelo que estes devem ser:
o Specific (especificos) — devem ser claros e precisos sobre 0s objetivos que se
pretende alcancar.
e Measurable (Mensuraveis) — os objetivos devem ser possivel quantificar e
medir os resultados, permitindo que o progresso seja monitorizado e avaliado.
o Assignable (Atribuiveis) — quem sera encarregue de o fazer.
¢ Realistic (Realisticos) — tem de ser apropriados as competéncias e recursos da
empresa.
e Time-related (Temporais) — tem de ser estipulado um limite temporal, caso
possivel.
Ao aplicar o método S.M.A.R.T., os objetivos sdo formulados de maneira mais
precisa e estruturada, aumentando as chances de sucesso e proporcionando uma base

solida para o planeamento e execucao.
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Os objetivos deste plano de negdcios vao ser apresentados no quadro seguinte, de
acordo com as diferentes areas (organizacionais, operacionais e financeiros) e séo
ajustados de acordo com o regime temporal mais apropriado (longo, medio e curto prazo).

Tabela 2 - Objetivos da organizag¢éo
Curto Prazo:

e Apo0s a finalizacdo do plano de negocios, garantir financiamento necessario
para subsidiarem o investimento inicial do projeto;

Aquisicdo dos lotes industriais e efetuara a construcédo das instalacdes de acordo
com os prazos estipulados;

Celebrar contratos de fornecimento com os fornecedores estratégicos ate ao
final do ano;

Recrutamento dos recursos humanos necessario ao arranque do projeto e de

acordo com o perfil tragado;

Colocar em prética o plano de marketing, dois meses antes do arranque do
negocio;

e Cumprir com todos os requisitos legais necessarios para iniciar a atividade.
Longo prazo:

e Solidificar a estrutura organizacional, com possiveis alteracGes ate ao final do

primeiro ano;

e Aplicar mediadas de avaliacdo e controlo de desempenho eficazes, para manter

um funcionamento eficiente.

Curto Prazo:

e Otimizar os processos operacionais, diminuindo os custos, desperdicios e
tempos de producdo e entrega do nosso produto final;
e Garantir a satisfacdo dos clientes, e analisar o seu feedback quanto ao

funcionamento do nosso negaocio.
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Longo prazo:
e Firmar parcerias estratégicas com fornecedores de matéria prima, como
entidades gestoras de residuos de embalagem;
e Estabelecer parcerias com universidades para desenvolvimento de projetos de
inovacao;
e Desenvolver parcerias com fornecedores de equipamentos de reciclagem e
outros fornecedores estratégicos para o desenvolvimento do negdcio;
e Criar uma relacéo de fidelizagéo e lealdade com os clientes.
o e e s
Curto prazo:
e Alcancar no segundo ano de atividade a meta de cinco milhdes de euros em
vendas;
e Conseguir nos primeiros dois anos uma reserva de tesouraria que consiga dar
suporte a possiveis imprevistos de mercado no futuro.
Longo prazo:
e Conseguir atingir consistentemente a meta de sete milhdes de euros em volume
de faturacdo no terceiro ano de atividade;
e A partir do quarto ano, conseguir distribuir dividendos, satisfazer as
necessidades dos investidores, garantindo o retorno do investimento;
e Conseguir aos longo dos primeiros 5 anos de atividade liquidar os empréstimos
bancarios contraidos no inicio;

e Garantir uma situacdo financeira estavel.

Fonte: Autor
4.3.4. Estratégia de negocio
Grant (2016), propGe uma abordagem ampla para a estratégia empresarial, incluindo
vérias estratégias que sdo apresentadas em seguida:
e Lideranca pelo custo: Assim como na abordagem de (Porter, 1985), a estratégia
de lideranca pelo custo, visa alcangar uma vantagem competitiva por meio da
reducdo de custos de producdo e operacionais, permitindo que a empresa

ofereca produtos ou servicos a pre¢cos mais baixos do que 0s concorrentes.
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e Diferenciacdo: Similar a estratégia de diferenciagdo de (Porter, 1985) a
estratégia de diferenciacdo de (Grant, 2016) envolve a criagdo de produtos ou
servigos unicos e de valor percebido pelos clientes. Isto pode ser alcancado por
meio de inovagéo, qualidade superior, design exclusivo, atendimento ao cliente
excecional, entre outros.

e Foco: A estratégia de foco de (Grant, 2016) é semelhante a de (Porter, 1985)
onde a empresa concentra-se hum segmento de mercado especifico ou nicho e
atende as necessidades desse grupo de clientes de forma mais eficaz do que os
concorrentes.

e Crescimento: Grant (2016) também destaca estratégias de crescimento, como
expansdao geografica, diversificacdo de produtos ou servicos, fusdes e
aquisicOes, parcerias estratégicas, entre outras. Estas estratégias visam
aumentar a participacdo de mercado, explorar novos mercados ou aproveitar
sinergias entre empresas.

e Inovacdo: A estratégia de inovacdo envolve a procura de vantagens
competitivas por meio de novas ideias, produtos, tecnologias ou processos. Isto
pode incluir investimentos em inovacdo e desenvolvimento, colaboragcdo com
start-ups ou a criacdo de uma cultura de inovagdo dentro da empresa.

E importante ressalvar que a estratégia empresarial é altamente contextual e depende
do setor, do ambiente competitivo e dos recursos e capacidades da empresa.

O Plano Estratégico deste projeto promovido pela Linhambiente é a conjugacéo de
duas estratégias para ter uma vantagem competitiva junto dos seus concorrentes. As
estratégias deste projeto serd a lideranca pelo custo, ou seja, praticar precos do seu
produto abaixo da média do mercado e aproveitar a nivel operacional a logistica existente
para recolher residuos nas empresas e no setor publico a nivel nacional de forma a
oferecer um produto reciclado e de economia circular. Outra estratégia a adotar sera a
estratégia de crescimento. Como este projeto esta ligado a um grupo de empresas de
gestdo de residuos, com varias parcerias com os agentes do mercado da reciclagem de
residuos, nomeadamente nesta fileira de plastico PET, tanto no acesso a matéria prima

como na venda do produto final de PET flakes. Vai ao encontro da sua estratégia de
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diversificacdo de produto e de aumento de valor acrescentado aos seus produtos que ja

recolhe e recicla, abrindo assim um novo mercado de reciclagem de PET em flakes.

4.4. Andlise Competitiva

4.4.1. Andlise SWOT
Esta analise salienta os fatores internos da empresa que poderdo condicionar

negativamente ou positivamente o desenvolvimento do produto e também as principais
ameacas e oportunidades resultantes do mercado onde este projeto se quer posicionar.

Ao nivel das ameagas, a ma conjuntura econdmica, a existéncia de empresas fortes
no sector, associadas a grupos econdémicos, aumento da concorréncia asiatica, grande
flutuagdo dos precos, situagdo da industria téxtil em Portugal, desenvolvimento de
produtos substitutos, reagdo dos fornecedores de produtos substitutos existentes, reduzida
fidelidade dos clientes e falta de informacao sobre a distribuicao da produ¢do de residuos.

Em relacdo as oportunidades, existe no mercado um grande potencial da valorizacao
dos residuos PET, crescimento do mercado de PET, desenvolvimento de especialidades
(fibras); desenvolvimento de novas aplicacdoes do PET flakes em embalagens e outros
produtos, utilizagdo de reciclados na producao de fibras, reduzida fidelidade dos clientes
da concorréncia, estabelecimentos de novas parcerias com: instituicdes de ensino,
transformadores e embaladores e linhas de apoio ao investimento como o PRR,
nomeadamente o programa inovagao produtiva do PT2030.

Quanto as forgas e fraquezas, nesta analise SWOT, identificamos os seguintes fatores.
Vamos iniciar a analise pelas fraquezas e depois pelas as for¢as para o projeto de
reciclagem de PET em flakes. No que respeita as fraquezas, a primeira ¢ as eventuais
barreiras a entrada, poucos conhecimentos técnicos quanto aos equipamentos de
reciclagem de PET em flakes. A experiéncia reduzida dos promotores do projeto,
dependéncia dos fornecedores de embalagens para reciclar (matéria-prima), a marca
ainda ndo consolidada a nivel nacional na reciclagem deste novo produto e também a
nivel internacional. E por fim, a empresa ainda ndo tem uma carteira de clientes para
aquisi¢ao de PET flakes.

Para finalizar a nossa analise SWOT, falta apresentar as for¢as do projeto. A nivel dos

pontos fortes, o grupo Linhambiente S.A., promotor deste projeto, tem uma estrutura de
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recursos humanos (elevado nivel de formacdo e experiéncia), tem um Know how
tecnologico na reciclagem de plasticos, aposta em tecnologia, tendo investimentos
recentes, espirito empreendedor dos promotores do projeto, aposta no estabelecimento de
parcerias, na inovagao e na formagao, contactos com empresas e individualidades ligadas
ao sector, a nivel do mercado e do processo e prestagdo de servigos inovadores que vao
ao encontro de necessidades do mercado (reciclagem de plasticos). Com os pontos fortes
sera possivel ultrapassar os pontos fracos.

Para completar a andlise apresentamos a SWOT cruzada para definir qual a estratégia a
adotar. Podem usar as nossas for¢as para aproveitar Oportunidades, OU Seja, tirar
proveito dos contactos com empresas ligadas ao sector, para ganhar quota no crescimento
do mercado de PET, que se define como estratégia ofensiva, ou ultrapassar fraquezas ao
tirar partido das oportunidades, ou seja, a dependéncia de fornecedores de plastico pode
ser ultrapassada com o novo mercado de PET alcangado com os novos clientes (economia
circular), aqui ¢ uma estratégia competitiva. Também podemos optar por uma estratégia
conservadora, usando as for¢as para evitar as ameagas, aplicando o “Know how”
tecnoldgico na reciclagem de plasticos de forma a ultrapassar o aumento da concorréncia.
E por fim a estratégia defensiva em que consiste em minimizar as fraquezas e evitar as
ameagas, OU Seja, aproveitar a reduzida fidelidade dos clientes, para criar a carteira de
clientes PET flakes.

Em conclusdo e apos a realizagdo desta andlise vamos adotar a estratégia ofensiva.

4.4.2. Fatores Criticos de Sucesso
Os fatores criticos de sucesso no desenvolvimento da atividade, assentam nos seguintes

pressupostos:

* Valor acrescentado nos produtos disponibilizados (economia circular).

* Qualidade dos produtos disponibilizados (contaminagéo, volumetria, humidade,
entre outros).

» Rede de parcerias, técnicas e de mercado.

 Politicas de comunicagdo de tipo “one-to-one” de forma a facilitar a fidelizacéo.

» Marca com notoriedade e confianca institucional.
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4.4.3. Vantagens Competitivas
As vantagens competitivas para o desenvolvimento da atividade assentam nos seguintes
Prossupostos:
* Reciclagem de residuos de acordo com as melhores praticas tecnoldgicas e

ambientais.

A éarea de I&D e Qualidade conta com a participacdo dos Administradores,
colaboradores da empresa e com “outsourcing” de acordo com as parcerias
desenvolvidas com Universidades e Centros de Investigacao.

* Rede de contactos de parceiros estrategicos, com entidades de regulacdo no sector
e outras como o Instituto dos Residuos, SIGRE, Centro de Valorizacdo de
Residuos, Camaras Municipais e potenciais fornecedores de residuos e clientes.

* Preco do PET Reciclado inferior ao PET Virgem.

e PET reciclado em conformidade com as novas normas do mercado.

4.4.4. Metodologia
O objetivo da investigacdo neste plano de negocios, centra-se na recolha de informacéo

na literatura sobre a tematica da reciclagem, sustentabilidade, economia circular e mais
concretamente na reciclagem de plasticos PET em flakes.

Ap0s esta andlise vai-se afunilar a investigacdo para comprovar a viabilidade social,
econdémica e financeira deste plano de negocios da abertura de uma nova unidade de
reciclagem de PET “flakes” tendo como promotores os acionistas e a Linhambiente,
juntando esta unidade ao seu grupo empresarial.

Ao longo deste plano foi usado varias técnicas de recolha e analise de dados. Desde
analise de literatura sobre a tematica da reciclagem, sustentabilidade, economia circular
e reciclagem de PET e a transformacéo de PET em flakes.

Para testar e comprovar a viabilidade deste plano de negécios, foi efetuado um estudo
de mercado, (anexo 1) onde efetuamos um inquérito por questionario através do “google
forms”, tendo sido enviado para 50 potenciais clientes do produto pet flakes. Este

inquérito visa responder ao problema da necessidade de informagdo sobre o interesse, a
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importancia e quantidades de varios parametros novo produto PET flakes. As principais

questdes que aborda o estudo € o tipo de flakes que o cliente compra, preco a que compra,

os seus parametros de qualidade e os prazos de fornecimento.

O estudo realizado através de um inquérito, validou o 7arget com os seguintes

resultados:

70% considera importancia maxima a responsabilidade social e ambiental;

40% a 60% das matérias primas sdo plasticos, maioritariamente PET;

100% dé4 importancia maxima a utilizacdo de materiais reciclados;

Pretendem entre 100 a 600 toneladas média més de PET flakes, fornecidas em 15
dias;

Alerta para a importancia atribuida a contaminagdo por outros polimeros;

O parametro mais importante para os clientes € o preco;

Os clientes s6 trocam PET virgem por PET flakes se for no minimo 20% mais

barato.
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5. Desenvolvimento do Plano de negocio do “Pet flakes”

5.1. Estratégia de Marketing
A estratégia de marketing é um plano de abrangente que orienta as decisfes e acGes de

uma empresa para alcancgar os seus objetivos de marketing, promovendo os seus produtos
ou servicos de forma eficaz e criando valor para os seus clientes.

Kotler (1998), considerado o pai do marketing moderno, enfatiza a importancia da
segmentacdo do mercado, posicionamento, marketing mix e valor para o cliente.
Em seguida apresenta-se a estratégia de marketing para este projeto de reciclagem dos
PET flakes.

5.1.1 Segmentacgao
A segmentacdo de mercado é um principio fundamental para a elaboracdo da estratégia

de Marketing, consiste na aglomeracdo de um grupo e clientes com necessidades
homogéneas e comportamentos comuns.

Para o lancamento do novo produto PET flakes iremos analisar as seguintes
variaveis: Demogréafica, geografica, comportamental e psicograficos. A Linhambiente
funciona com objetivo de vendas Business to Business. Por isso iremos elaborar a
segmentacdo numa otica de cliente final sendo que o cliente final sera identificado, e
guem nas potenciais clientes tomara a decisdo de comprar 0 nosso produto e também
faremos uma segmentacao por inddstria.

Focando-nos agora nas variaveis de segmentacdo do projeto e os seus critérios. Na
varavel de segmentacdo geogréfica sera a localizacao o critério, na industria sera o tipo
de industria, na variavel econdmica os critérios serdo a maturidade, volume de negocios
e nimero de colaboradores. Ao nivel das variaveis de segmentacdo psicograficos, 0s
critérios de segmentacdo serdo a inovacdo, interesse e valores. Por fim a variavel

comportamental, o critério serd os beneficios procurados pelo cliente.

5.1.2. Target
Para prosseguir a nossa estratégia de marketing do projeto vamos agora abordar o target.

No inicio do projeto o nosso target a nivel geografico sera Portugal e empresas que tem
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como atividade a reciclagem, producdo de fibras para téxtil e inddstria produtora de
embalagens que usem no seu processo produtivo PET flakes.

Ao nivel econémico, vamos abordar clientes com maturidade de pelo menos trés anos
de mercado, com um volume de faturacdo igual ou superior a dois milhGes de euros por
ano e tendo nos seus quadros um numero de colaboradores igual ou superior a dez. Nos
critérios psicograficos, 0 nosso target serd empresas inovadoras na producdo dos seus
produtos, assentem as suas estratégias na producdo sustentavel e aposta na economia
circular. Por fim a nivel comportamental, 0 nosso target sera clientes que procurem

produtos reciclados.

5.1.3. Mapa de Empatia
Para uma melhor estratégia de marketing e para melhor entender o segmento de negécio

do projeto PET flakes, em seguida apresenta-se a “Persona Template” ¢ o mapa de

empatia.

Em relagdo a “Persona template” apresenta-Se 0 seguinte potencial cliente do

produto:

Nome: Pedro Eduardo Teodoro
Idade: 45 anos

Industria: Producao de Garrafas
Fungéo: Diretor de Compras
Localizagao: Azambuja, Portugal
Volume de negdcios: 5 Milhdes

Historia: O Pedro, ¢ o diretor de compras da “Garrafas e companhia” - uma empresa
portuguesa com um forte posicionamento no mercado de producdo de embalagens,
fornecendo garrafas de plastico PET para mercados nacionais e internacionais. Identifica-
se como preocupado com o Meio ambiente e procura novas solugdes para crescer o

negdcio e tirar proveito de apoios comunitarios.
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Objetivos: Continuacdo do crescimento internacional
Problemas: Crescente numero de restrigdes a utilizagdo de plastico virgem
Solu¢ao: Encontrar solugdes de matérias primas sustentaveis

Depois desta apresentagdo pode-se agora descrever o mapa de empatia dentro da

estratégia de marketing do produto.

O que ouve?

Ouvi que um dos meus concorrentes introduziu uma nova solucdo de PET reciclado.

O que pensa e sente?
Esta solucdo ajuda-me a alcangar a meta da diretriz de 90% pléstico reciclado até 2030
O que vé?
Vé um estudo em que os PET flakes garantem uma qualidade proxima do PET virgem
O que diz e faz?
Diz: “Reduziu a quantidade de plastico PET virgem”
Faz: “Passou a utilizar PET reciclado”
Dores:
* Receio da reducdo da qualidade.
* Pode nao haver volume suficiente para a necessidade dele.
Ganhos:
* Aumento a minha notoriedade junto de clientes.
* Posso usufruir de incentivos pela utilizagdo de matérias reciclaveis.

* Estou a contribuir para um ambiente mais sustentavel.

5.1.4. Posicionamento
A estratégia de marketing ao nivel do posicionamento sera analisada de acordo com a

sua identificacdo e a sua diferenciagéo.
Ao nivel da identificagdo temos de salientar que a Linhambiente empresa promotora
deste projeto, ¢ uma empresa de gestao de residuos com preocupacdes ambientais e por

consequéncia com as pessoas. serve de elo entre reciclagem, a producido e o consumo,
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criando valor acrescentado. Mais do que uma empresa de gestdo de residuos, ¢ um player
da economia circular, transformando residuos em recursos.

Em relagdo 4 diferenciagdo, este projeto ira praticar preco abaixo da média do
mercado. Produzindo um produto reciclado assente no conceito da economia circular,
recolha de residuos a nivel nacional no sector empresarial e publico, desenvolvendo
parcerias com Players de diferentes setores, atuando em todo o territorio nacional.

Para melhor compreensao e analise do seu posicionamento, em seguida apresentamos o

triangulo de ouro onde analisamos os pontos fortes do projeto e dos seus promotores.

Expetativas do consumidor
( Prego mais baixo

Produto reciclado

Qualidade

~Triangulo
(" Produto Reciclado ’ ’ d e O U ro ( Mercado estabelecido N

Qualidade
Volume de producdo

Pre¢o mais baixo
1&D e Dep. de Qualidade

\

Pontos Fortes do Projeto Pontos Fortes da Concorréncia

3

Figura 1 - Triangulo de ouro do posicionamento

O produto sera reciclado a um preco mais baixo e aposta contante na qualidade e na
inovacao e desenvolvimento do produto. Em relagdo aos pontos fortes da concorréncia,
tem um mercado estabelecido, qualidade de produto e volume de produgdo. Por fim e
para completar este triangulo de ouro do posicionamento, vamos abordar as espectativas
dos consumidores/clientes. Procuram pregos mais baixos para baixar custos de produgao,
produto reciclado de alta qualidade para incorporara como matéria prima na produgao dos

seus produtos.
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6. Marketing-Mix do Produto “Pet flakes”

6.1. Produto e servico:
O nosso produto é PET (politeraftalato de etileno) em forma de PET flakes. Este produto

oferecido no mercado terd as seguintes gamas: azul, transparente, amarelo e verdes.
Tendo uma embalagem primaria que sera em big-bag de 1200 litros, e uma terceiraria que
é a palete de madeira.

O servigo a cupulado ao produto que esta unidade de reciclagem de PET flakes
oferece ao mercado, sera ao nivel da qualidade no servigo pds-venda com controlo da
qualidade, no embalamento através da partilha de vantagens de usar produto reciclado,
na certificacdo, ou seja, partilha de informacéo sobre apoios na troca para o uso de PET
reciclado como matéria prima. E por fim uso de material a preco mais baixo que o PET
virgem e oferendo opcdes de pagamento mais vantajosas para o cliente.

A marca Linhambiente, é uma marca registada em Portugal e esta a ser registada nos
paises onde estd ou poderé a vir atuar.

Ao nivel do ciclo de vida do produto o PET flakes estad numa fase introducéo e depois

entrara numa fase de crescimento.

6.2. Preco
Ao nivel do preco, a estratégia de penetragdo serd a adotada. Sendo um produto novo que

pratica um valor abaixo da média do mercado.
Tem que se ter em atengao o indice do mercado que serve de referéncia, que no caso
dos polimeros adota-se a plataforma Investing indexado ao preco do barril do Brent®.
Segundo o que se apurou no estudo de mercado, ou seja, no inquérito por questionario
feito aos potencias clientes que poderdo comprar este produto, o PET Virgem ¢ em média
40% mais caro (973€/tonelada) do que o PET reciclado. Os clientes s6 trocam PET

virgem por PET reciclado em flakes se for no minimo 20% mais barato — (778€/tonelada).

3 https://pt.investing.com/commaodities/real-time-futures
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Custo de Produgao (40%)
Preco . Preco PET 2
Concorrentes Preco Referéncia FLAKGES da LA ¥ 90€ J
(" N\
765€ 695€ 725¢€ Margem de Produgao (60%)
435€
(. J

Figura 2 - Preco PET flakes transparente por tonelada

6.3. Distribuicao
Em relagao a distribui¢ao, sera o circuito direto, através de um comercial, sendo no futuro

uma Sales Force dividida por segmento (ex. téxtil, embalamento, reciclagem) e por pais
através de distribuidores locais ou compradores que usem na sua produgdo o nosso
produto. A logistica sera feita por frota propria ou subcontratada, que ira tirar proveito da
economia circular, transportado em big-bags por camido. A Distribui¢do intensiva para

todas as industrias que queiram PET flakes.

6.4. Comunicacao
Ao nivel da de comunicagao, a estratégia sera Push, ou seja, baixar o prego para penetrar

no mercado, desenvolver notoriedade da marca (aproveitando I&D), através da
apresentacdo de estudos de controlo de qualidade e parametros de interesse para os
clientes.

Optaremos pelo Marketing Direto — One to One e Direct e-mail, oferecer servigo de
recolha de residuos, apds entrega de PET flakes, colocando em pratica o conceito de
economia circular e por fim oferta pelos nossos comerciais de um rappel trimestral aos

clientes.

6.5. Modelo de negdcio
Com vista a criar um método claro no qual o modelo de negdcio ira assentar, foi criado

um Modelo Canvas para este projeto de PET flakes. Este modelo serve para descrever e
identificar as areas basicas que suportam as principais areas deste projeto, neste caso,

unifica a proposta de valor como um todo.
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Tabela 3 - Modelo de negdcio canvas para o projeto PET flakes

| GARCHROSGHAVE | ATVOOSSCHAVE | pRorosTas ot vALoR

Fonte

PET.
« TRIAGEM E SEPARAGAO
ADEQUADA.
« O PROCESSAMENTO E A
PRODUGAO DE MATERIA-
FORNECEDORES DE PRIMA RECICLADA
PLASTICO PET. « ENTREGA DE PET FLAKES
EMPRESAS DE AO CLIENTE
LOGISTICA.
SOCIEDADES

ORSTORMSPEFLUNCS | pucoascunsos
DE RESIDUOS

CAMARAS MUNICIPAIS

RELAGOES COM 0S CLIENTES

* RECOLHA DE PLASTICO

*  INSTALAGOES ADEQUADAS
PARA DESENVOLVER A
ATIVIDADE DE RECICLAGEM DE
PET.
. EQUIPAMENTOS
ESPECIALIZADOS DE
RECICLAGEM.
* EQUIPA TECNICA QUALIFICADA.
* PARCERIAS ESTRATEGICAS.

FLUXOS DE RECEITA

CUSTO DE COMPRA DA MATERIA-PRIMA DE PLASTICOS PET.
CUSTOS DE PRODUGAO.
CUSTOS DE MAO DE OBRA COM OS RECUSRSOS HUMANOS.
CUSTOS DE MARKETING.
CUSTOS COM A LOGISTICA.
CUSTOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS.

: Autor
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7. Plano Operacional

7.1. Logistica
A otimizacdo da sequéncia das operacdes e a minimizacdo dos custos sera tambem

particularmente importante. Também ao nivel dos custos da recolha de residuos de PET
para reciclar e assim como o produto acabado em flakes, procurar-se-4 uma adequada
gestdo de quantidades e trajetos, afetacdo de viaturas e de meios produtivos e humanos.

A localizacdo da unidade da reciclagem de PET, sera no Parque Empresarial do
Camporés, onde a Linhambiente S.A. ira adquirir dois lotes de terreno industrial com
4000 m? cada um, com uma capacidade de edificacio de 2000 m? por cada lote e o restante
servira como logradouro para armazenamento de matérias primas e para equipamento de
pesagem de veiculos. A escolha desta localizagcdo tem que ver com a existéncia de centros
produtores de residuos na Regido, a proximidade em relacdo aos fornecedores, sendo a
Linhambiente, empresa do grupo, o maior fornecedor e estando também instalada no
mesmo parque industrial. As boas acessibilidades, com uma importante via rodoviaria
(IC 8) facilitando o acesso as capitais de distrito da Regido de intervencdo do projeto e o
facil acesso a vias rodoviarias como a Al, A23 e a A8, 0 acesso rapido a redes ferroviarias
de mercadorias e centros logisticos, como em Riachos, facilitando o acesso aos portos
maritimos para a expedicdo do nosso produto em contentores por barco, que sdo
importantes para o desenvolvimento das atividades da empresa e o rapido acesso a redes
rodoviarias com acesso a Espanha, e também com a oferta de 6timas condi¢des por parte
da autarquia de Ansido para a instalacdo e desenvolvimento do projeto.

7.2. Cadeia de valor
O projeto apresenta mais valias, para os clientes e fornecedores, ajudando a um

encaminhamento ecoldgico dos residuos de PET e a reducdo de custos das empresas, e
também para o Pais, com o melhor aproveitamento dos recursos através da reciclagem e
mais trazendo mais valor acrescentado, transformando residuos de PET em recursos que
sera 0 PET reciclado em flakes, colocando em pratica o conceito da economia circular.
A cadeia de valor compreende as diversas entidades envolvidas no processo, desde
os fornecedores até ao cliente final, através das instalacdes da desta nova unidade de

reciclagem do grupo da Linhambiente S.A.
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Fornecedores de residuos Unidade Clientes PET

PET em fardo “ Reciclagem “ Flakes
PET Flakes
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Logistica
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Figura 3 - Cadeia de valor do projeto PET flakes

7.3. Recursos Humanos e Fisicos
Os recursos humanos necessarios ao arranque deste projeto serdo recrutados a nivel

regional onde vai estar implantado. VVamos recorrer ao centro de emprego local, a
empresas especializadas em recrutamento de recursos humanos e também através de
anuncios proprios da empresa nas redes sociais e no site institucional. Caso necessario 0S
recrutamentos dos recursos humanos podem ser a nivel nacional.

O horario de funcionamento sera no primeiro ano de atividade apenas de um turno,
no segundo ano passa para dois turnos e no terceiro ano passara para trés turnos de
segunda a sexta feira.

Além dos administradores executivos responsaveis pelos departamentos, serdo as
seguintes, as necessidades de colaboradores da empresa:

Colaborador - Motorista:

e Prevé-se um colaborador para conducgéo da viatura de mercadorias pesada propria
para as recolhas nos fornecedores e entrega do produto acabado. Alem disso vamos
recorrer a subcontratacéo de transportes de mercadorias.

Colaboradores de Armazém:
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e Prevé-se inicialmente um colaborador por turno, na organizacdo do espago, na
triagem dos residuos, na carga e descarga das viaturas, no manusear do empilhador para
acondicionar a matéria-prima e o produto acabado no espago estipulado para o efeito.
Colaboradores da Linha de reciclagem de PET flakes:

e Preveé-se trés colaboradores por turno, dois operadores de linha para assegurar a
alimentacdo da linha e um colaborador com formacéo de nivel trés para visionamento da
producéo, controlo da qualidade de acordo com as normas exigidas pela empresa e
responsavel por toda a linha.

Os recursos fisicos a implementar nesta unidade de reciclagem de PET flakes sdo a
nave industrial, 0s equipamentos administrativos, 0s equipamentos de movimentacao de
matérias primas, produto acabado e de logistica, 0s equipamentos para a reciclagem de
PET e os equipamentos de higiene e seguranca no trabalho que se descrevem em detalhe

no Anexo 2.

CRUSHER
METAL DETECTOR. BELT(CHAIN)CONVEYER

CONVEYER OF HORIZONTAL CHAIN
ROLLING SEPARATOR
BELT(CHAIN)CONVEYER

LABEL SEPARATOR

HOT WASHER
HOT WASHER2

STORAGE SILO

CONTROL TABLE

FRICTION MACHINE

FLOATING

PACKING SYSTEM SPRY WASHER

CENTRIFUGAL DRYER

Figura 4 - Linha reciclagem de PET flakes
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8. Organizacao e Estrutura de Funcionamento

8.1. Processo Operacional
O fluxograma seguinte descreve as principais operagdes a realizar pela empresa.

-

- i
= =
- B

O processo operacional, tem inicio na recolha de PET em fardo nos centros recolha.

Figura 5 - Fluxograma operacional geral

As cargas sdo levantadas em camifes da frota prdpria do grupo Linhambiente ou
subcontratado. As cargas sao descarregadas nas instalacdes da unidade de reciclagem de
PET, armazenadas e separadas por lotes de acordos com as caracteristicas.

Em seguida os fardos de PET entram na linha de reciclagem véo para a lavagem
primaria, depois separagdo de contaminantes na passadeira, trituracdo do PET, lavagem
a quente do PET flakes, e secagem. De seguida um ciclone leva o material para
embalamento em Big-Bag de 1200 Lts. Onde o operador faz a catalogacéo do material no
Big-bag e depois com empilhador leva o produto final para Armazenamento temporario
até ser expedido para o cliente.

Finalmente, refere-se a legislacdo fundamental de enquadramento do negdcio:
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- Decreto-Lei 183/2007, Decreto Regulamentar 61/2007 e Portaria 484/2007, todos
de 9 maio, e Portaria 1023/06 de 20 de setembro (Licenciamento para operacfes de
armazenagem, triagem, tratamento, valorizacdo e eliminacgéo de residuos);

- Decreto de Lei 178/2006 de 5 de setembro (Gestdo de Residuos);

- Portaria n® 335/97 de 16 de maio (Transporte de Residuos);

- Diretiva (UE) 2019/904 relativa a reducdo do impacto de determinados produtos de

plastico no ambiente;

- Lei 69/2018 de 26 de dezembro;

- RGGR Decreto de Lei n° 102-D/2020, de 10 dezembro;

- Reviséo do UNILEX — Decreto Lei n°® 152-D/2017, de 11 dezembro.

A qualidade ao longo de todo o processo de funcionamento sera fundamental para o
sucesso do projeto. Haverd que assegurar o cumprimento de todos os requisitos legais,
que prevenir todas as formas de polui¢do, com a adocdo de boas préaticas ambientais ao
longo do processo de gestdo, e que minimizar os riscos de seguranca. Em particular, serdo
asseguradas as certificacfes de qualidade, ambiente, higiene e seguranca na unidade de

reciclagem.
8.2. Estrutura Organizativa

Em seguida apresentamos 0 organograma da empresa a constituir para este projeto de

forma a organizar a empresa por departamentos e atribuir as fungdes de cada colaborador.
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Administragdo
Area Recursos Area Qualidade e
humanos Ambiente
| |

Departamento
Administrativo e
Financeiro

Departamento
Comercial

Departamento
Produgdo

Controlo

— Compras — Logistica Documental

Controlo

Vendas ) ’
Financeiro

Produgdo —

Marketing e
Comunicagao

= Manutencdo [gd Contabilidade

= Informatica

Figura 6 - Organograma do projeto

Os colaboradores da empresa para o0 arranque encontram-se tipificados da seguinte
forma:
- Administradores executivos: 1
- Colaboradores Comercial: 1
- Colaborador Administrativo/Financeiro: 1
- Colaboradores de Producéo: 5
- Colaborador Manutencéo: 1
- Area Qualidade e Ambiente: 1
- Aprovisionamento: 1
- Logistica: 1

Este nimero ird crescer conforme o crescimento da atividade, o nimero de
colaboradores na producdo duplica a partir do segundo ano devido a passagem de um
turno de oito horas para dois turnos e no terceiro ano triplica o nimero de colaboradores
na producdo, devido a passagem para trés turnos, de segunda a sexta-feira em producéo

continua.
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Os Administradores executivos no inicio iram assumir a direcdo dos departamentos
e dos recursos humanos, até que a empresa atinja os objetivos planeados. Posteriormente
essas areas serdo delegadas aos colaboradores com capacidade para essas funges.

A administracdo sera constituida por trés administradores executivos. A area de
recursos humano estd sobe a direcdo de um administrador. A area de qualidade e
ambiente, serd atribuida a um colaborador com formacéo em Engenheira do Ambiente.

O departamento comercial sera gerido por um administrador e a partir do terceiro ano
contratamos mais um comercial para os quadros. O departamento Producdo, tera um
diretor geral, que sera um dos administradores executivos, e depois um responsavel por
cada area, ou seja, um para a logistica que sera 0 mesmo responsavel da area de qualidade
e ambiente, um para a producdo e outro para a manutencdo. Alem destes responsaveis
serdo contratados mais quatro colaboradores para a linha de producdo. A partir do
segundo e terceiro ano aumenta o numero de colaboradores por cada turno, num total de
3 turnos. Por fim, o departamento administrativo e financeiro terd& como diretor um
administrador executivo mais um colaborador com habilitacbes na area de gestdo e
contabilidade. A contabilidade e a informatica serdo através de outsourcing.

As principais competéncias associadas a cada uma das fungdes da Empresa indicam-
se no Anexo 3.

No anexo 4 apresentam-se as principais variaveis a ter em conta na implementacéo

do plano de gestdo de Recursos Humanos concebido para o projeto.
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9. Plano Financeiro Estratégico

9.1. Plano de Investimentos
Para permitir um adequado arranque do projeto serd necessario investir em imobilizados

corporeos e incorpdreos cujo valor estimado se indica no quadro seguinte®.

Quanto ao Imobilizado Corpdreo é constituido pelas aquisi¢des a efetuar em:

Aquisicdo de dois lotes de terreno industrial de 4000m? cada um, tendo area de construc&o

por cada lote de 2000m?.

Obras de construcdo de escritorios e de pavilhdo industrial;

Equipamento basico (Bascula de pesagem, balanca de pesagem, Linha de
reciclagem PET flakes, Painéis Fotovoltaicos, PT elétrico);

Equipamento de transporte; (empilhadores)

Equipamento administrativo (informatica e vigilancia).

Em relagdo ao imobilizado incorpdreo é constituido por investimentos a efetuar em:

custos de implementagdo do processo de certificagdo de qualidade 1ISSO 9001
14001;

despesas anuais de 1&D, associadas a parceria a desenvolver com o CVR da
Universidade do Minho,

Projetos de arquitetura e licenciamento

Aquisicdo de hardware e mobiliario de escritorio

Aquisi¢éo de software de gestdo em CRM E ERP

Registo de marca.

4 Ver anexo 5: tabela pormenorizada dos investimentos
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Tabela 4 - Investimentos por ano

Investimento

Investimento por ano 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Propriedades de investimento
Terrenos e recursos naturais
Edificios e Outras construgdes
Outras propriedades de investimento
Total propriedades de investimento
Activos fixos tangiveis

Terrenos e Recursos Naturais 60 000
Edificios e Outras Construgdes 326 000
Equipamento Bésico 668 500
Equipamento de Transporte 124 400
Equipamento Administrativo 5000

Equipamentos bioldgicos
Outros activos fixos tangiv eis

Total Activos Fixos Tangiveis 1183 900
Activos Intangiveis
Goodwill
Projectos de desenvolvimento 20 100
Programas de computador 19 697
Propriedade industrial
Outros activos intangiveis 5000
Total Activos Intangiveis 44 797
Total Investimento 1228 697

Fonte: Autor

9.2. Fontes de financiamento
Para fazer face as necessidades de investimento, descritas na sec¢ao anterior, recorrer-se-
4, para além do autofinanciamento, a financiamento bancario, possivelmente “leasing”
para os investimentos em equipamentos basicos e de transporte (para o que se dispde ja
de algumas propostas), e também a capitais proprios via promotores e programa do PT
2030.

Os promotores preveem participar nos capitais préprios com 250 000,00 euros e
recorrer ao financiamento bancario no montante de 770 000,00 euros e subsidios de apoio

ao investimento através do programa do PRR - PT 2030 no valor de 491 479 euros.
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Tabela 5 - Fontes de Financiamento

Financiamento

2025 2026
Investimento 1791505 421 407
Margem de seguranca 2% 2%
idades de fi i t 1827 300 429 800
Fontes de Financiamento 2025 2026
Meios Libertos 318 771 837 293
Capital 250 000
Outros instrumentos de capital
Empréstimos de Sdcios
Financiamento bancério e outras Inst. Crédito 770 000
Subsidios 491479
TOTAL 1830 250 837 293
N.° de anos reembolso 5
Taxa de juro associada 4,45%

Fonte: Autor

9.3. Projec0es
Pressupostos:

2027
444 508
2%
453 400

2027
1256 674

1256 674

2028
23 544
2%
24 000

2028
1251354

1251 354

2029
23 839
2%
24 300

2029
1240 725

1240 725

A unidade monetéaria é em euros. Admitem-se prazos médios de recebimento,
pagamento e “stockagem” de acordo com a tabela a seguir. As taxas de imposto séo as

legalmente praticadas no mercado.

Tabela 6 - Pressupostos financeiros

Unidade monetaria Euros
Prazo médio de Recebimento (dias) / (meses) 60
Prazo médio de Pagamento (dias) / (meses) 60
Prazo médio de Stockagem (dias) / (meses) 90
Taxa de IVA - Vendas 23%
Taxa de IVA - Prestagédo Servigos 6%
Taxa de IVA - CMVMC 0%
Taxa de IVA - FSE 23%
Taxa de IVA - Investimento 23%

Fonte: Autor

2030
24130
2%
24 600

2030
1203 730

1203 730
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Volume de Negocios:

Consideram-se 0s prec¢os de venda do PET flakes para valorizacao ajustados anualmente
conforme a tabela abaixo. No entanto, ndo sera descurado o comportamento real dos
precos de mercado.

Os objetivos estabelecidos pela empresa promotora do projeto, quanto a reciclagem
do PET, tém por base a experiéncia dos promotores, o conhecimento disponivel e os
contactos realizados com um conjunto representativo dos potenciais fornecedores e
clientes da Linhambiente, no pais de intervencdo do projeto. Quanto as quantidades
médias mensais produzidas (ver Anexo 6). Prevé-se crescimento ao longo do tempo.
Sendo que a partir do segundo ano duplica a produgéo com mais um turno de trabalho e
no terceiro ano de atividade triplica a quantidade produzida devido a passagem para trés

turnos.

Tabela 7 - Volume de negdcios

Vendas + Prestagoes de Servigos

2025 2026 2027 2028 2029 2030

Taxa de variagao dos pregos 0,10% 0,10% 0,10% 0,10% 0,10%

VENDAS - MERCADO NACIONAL 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Produto Plastico PET Flakes 2499 840 5004 680 7 514 527 7 672 482 7833 757 7998 423
Quantidades vendidas 4032 8 064 12 096 12 338 12 585 12 836
Taxa de crescimento das unidades vendidas 10% 100% 50% 2% 2% 2%
Prego Unitario 620,00 620,62 621,24 621,86 622,48 623,11
0 0 0 0 0 0
Quantidades vendidas 0 0 0 0 0 0
Taxa de crescimento das unidades vendidas 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Prego Unitario 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0 0 0 0 0 0
Quantidades vendidas 0 0 0 0 0 0
Taxa de crescimento das unidades vendidas 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Prego Unitario 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0 0 0 0 0 0
Quantidades vendidas 0 0 0 0 0 0
Taxa de crescimento das unidades vendidas 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Prego Unitario 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 2 499 840 5004 680 7 514 527 7 672 482 7 833 757 7998 423

Fonte: Autor

Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas:

A tabela seguinte considera os custos de aquisi¢do da matéria prima PET em fardo.
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Tabela 8 - Custos das mercadorias vendidas e matérias consumidas

CMVMC - Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas

Margem
Bruta

CMVMC

MERCADO NACIONAL
Produto Plastico PET Flakes 40,00%
50,00%
50,00%
50,00%

MERCADO EXTERNO
50,00%
50,00%

TOTAL CMVMC

IVA

TOTAL CMVMC +IVA

Fonte: Autor

Fornecimentos e Servigos Externos e Custos com pessoal:

2025

1499 904
1499 904

1499 904

1499 904

2026

3002 808
3002 808

3002 808

3002 808

2027

4508 716
4508 716

4508 716

4508 716

2028

4603 489
4603 489

4 603 489

4 603 489

2029

4700 254
4700 254

4700 254

4700 254

2030

4799 054
4799 054

4799 054

4799 054

Quanto aos fornecimentos e servicos externos, destacam-se a eletricidade, o transporte de

mercadorias, 0s gastos com combustivel, comissdes, deslocacdes e estadas, manutencao

e agua.

Os “Trabalhos especializados” incluem as remuneragdes afetas aos servigos de

contabilidade e também os custos dos servi¢os de monitoriza¢do ambiental.

De referir ainda as despesas com eletricidade e 4gua, destacando-se o acréscimo de

consumo de eletricidade associado ao desenvolvimento da atividade, nomeadamente a

partir do segundo e do terceiro ano. Assim como 0s gastos com o transporte de

mercadorias.
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Tabela 9 - Fornecimentos e servigos externos

FSE - Fornecimentos e Servigos Externos

N° Meses
Taxa de crescimento

Subcontratos
Servigos especializados
Trabalhos especializados
Publicidade e propaganda
Vigilancia e seguranga
Honorérios
Comissdes
Conservagao e reparagao
Materiais
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido
Livros e documentagao técnica
Material de escritorio
Artigos para oferta
Energia e fluidos
Electricidade
Combustiv eis
Agua
Deslocagdes, estadas e transportes
Deslocagdes e Estadas
Transportes de pessoal
Transportes de mercadorias
Servicos diversos
Rendas e alugueres
Comunicagao
Seguros
Royalties
Contencioso e notariado
Despesas de representacdo
Limpeza, higiene e conforto
Outros servigos

Tx IVA
23%

23%
23%
23%
23%
23%
23%

23%
23%
23%
23%

23%
23%
6%

23%
23%
23%

23%
23%

23%
23%
23%
23%
23%

TOTAL FSE

Fonte: Autor

CF
100%

50%

100%
50%
50%
50%

50%
100%
50%
100%

80%
80%
50%

50%
100%
80%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

cv

50%

100%

50%

50%

50%

50%

50%

20%

20%

50%

50%

20%

Valor Mensal

1500,00
50,00
50,00

350,00

1550,00

1500,00

300,00
50,00
200,00
10,00

4000,00
1500,00
500,00
1500,00
18 000,00
250,00
500,00
25,00

40,00
160,00

2025

2025

18 000,00
600,00
600,00

4200,00

18 600,00

18 000,00

3 600,00
600,00
2400,00
120,00

48 000,00
18 000,00
6 000,00
18 000,00
216 000,00
3 000,00

6 000,00
300,00
480,00

1920,00

384 420,00

2026 2027 2028
12 12 12

50,00% 50,00% 5,00%

2026 2027 2028
27 000,00 40 500,00 42 525,00
900,00 1.350,00 1417,50
900,00 1.350,00 1417,50
6300,00 9 450,00 9 922,50
27 900,00 41 850,00 43 942,50
27 000,00 40 500,00 42 525,00
5 400,00 8100,00 8 505,00
900,00 1 350,00 1417,50
3600,00 5 400,00 5 670,00
180,00 270,00 283,50
72 000,00 108 000,00 113 400,00
27 000,00 40 500,00 42 525,00
9000,00 13 500,00 14 175,00
27 000,00 40 500,00 42 525,00
324 000,00 486 000,00 510 300,00
4 500,00 6 750,00 7087,50
9000,00 13 500,00 14 175,00
450,00 675,00 708,75
720,00 1080,00 1134,00
2880,00 4320,00 4 536,00
576 630,00 864 945,00 908 192,25

2029

5,00%

2029

44 651,25
1488,38
1488,38

10 418,63

46 139,63

44 651,25

8930,25
1488,38
5 953,50

297,68

119 070,00
44 651,25
14 883,75
44 651,25

535 815,00

7 441,88
14 883,75
744,19
1190,70

4762,80

953 601,86

2030
12
5,00%

2030

46 883,81
1562,79
1562,79

10 939,56

48 446,61

46 883,81

9 376,76
1562,79
6251,18

312,56

125 023,50
46 883,81
15 627,94
46 883,81

562 605,75

781397
15 627,94
781,40
1250,24

5 000,94

1001 281,96

Os custos com pessoal, na tabela seguinte, consideram o aumento do numero de

colaboradores a partir do segundo e terceiro devido ao aumento e crescimento da

atividade.

Tabela 10 - Total de gastos com pessoal

Remuneracao base anual - TOTAL Colaboradores

Administragao / Direcgdo
Administrativa Financeira
Comercial / Marketing
Produgéo / Operacional

Manutengao
Aprovisionamento
Qualidade e Ambiente
Outros

Logistica

TOTAL

Fonte: Autor

2025
28 000
14 000
21000
63 000

14 000

12 600

17 500

15 400

185 500

2026
28 840
14 420
21630
129 780

14 000

12978

18 025

15 862

255 535

2027
29705
29 705
44 558
200 510

14 420

13 367

18 566

16 338

367 169

2028
30 596
30 59
45 895
206 525

14 853

13 768

19123

16 828

378 183

2029
31514
31514
47211

212720

15298

14181

19 696

17 333

389 528

2030
32 460
32 460
48 689
219104

15 757
14 607
20 287

17 853

401 216
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9.4. Analise economico — financeira
Em seguida apresenta-se a demostragédo de resultados previsional e o balanco previsional
para permitir analisar a performance econémica e financeira do projeto e para chegar a
analise e avaliagdo dos principais indicadores que permitem tomar uma deciséo se avanga

ou ndo com este investimento.

Tabela 11 - Demostragdo de resultados previsional

Demonstragao de Resultados Previsional

2025 2026 2027 2028 2029 2030
Vendas e servicos prestados 2499 840 5004 680 7514 527 7672 482 7 833 757 7998 423
Subsidios a Ex ploragao
Ganhos/perdas imputados de idiari i e emp fimentos conjuntos
Variag&o nos inventarios da produgéo
Trabalhos para a propria entidade
CMVMC 1499 904 3002 808 4 508 716 4 603 489 4700 254 4799 054
Fornecimento e servigos externos 384 420 576 630 864 945 908 192 953 602 1001 282
Gastos com o pessoal 251 451 368 274 523179 545 134 567 524 590 368
Imparidade de inventarios (perdas/rev ersdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/rev ersées) 1537 3078 4621 4719 4818 4919
Provisdes (aumentos/redugdes)
Imparidade de investimentos nao depreciav eis/amortizaveis (perdas/rev ersdes)
Aumentos/redugées de justo valor
Outros rendimentos e ganhos
Qutros gastos e perdas
EBITDA antes de depreciagoes, gastos de fi i to e imp ) 362 527 1053 890 1613 065 1610 948 1607 559 1602 800
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizagao 187 502 187 502 187 502 172 570 140 220 6520
Imparidade de activos depreciav ei iz&veis (perdas/reversoes)
EBIT (Resultado Operacional) 175 025 866 388 1425 563 1438 378 1467 339 1596 280
Juros e rendimentos similares obtidos 339 3224 8732 16 274 23 843 31402
Juros e gastos similares suportados 34 402 34 402 27 522 20 641 13 761 6880
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 140 962 835 209 1406 773 1434011 1477 421 1620 802
Imposto sobre o rendimento do periodo 35 240 208 802 351 693 358 503 369 355 405 200
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO 105 721 626 407 1055 080 1075 508 1108 066 1215 601

Fonte: Autor
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Balanco Previsional:

Tabela 12 - Balango previsional

Balanco Previsional

2025 2026 2027 2028 2029 2030
ACTIVO
Activo Ndo Corrente 1 041 195 853 692 666 190 493 620 353 400 346 880
Activos fixos tangiv eis 1011 330 838 760 666 190 493 620 353 400 346 880
Propriedades de inv estimento
Activos Intangiv eis 29 865 14 932 ) o 0 o]
Investimentos financeiros
Activo corrente 1 034 344 2 332 548 4 005 888 5 134 587 6 268 322 7 401 696
Inv entarios 374 976 750 702 1127 179 1 150 872 1175 064 1199 763
Clientes 510 930 1021 344 1531 241 1 558 903 1587 147 1615 985
Estado e Outros Entes Publicos
Accionistas/soécios
Outras contas a receber
Diferimentos
Caixa e depésitos bancarios 148 438 560 502 1 347 468 2 424 811 3506 111 4 585 948
TOTAL ACTIVO 2 075 538 3 186 241 4 672 078 5 628 207 6 621 722 7 748 576

CAPITAL PROPRIO
Capital realizado 250 000 250 000 250 000 250 000 250 000 250 000
Accoes (quotas préprias)
Outros instrumentos de capital proprio

Reservas 105 721 732 129 1787 209 2862717 3 970 783
Excedentes de rev alorizagéo
Outras v ariagdes no capital proprio 491 479 491 479 491 479 491 479 491 479 491 479
Resultado liquido do periodo 105 721 626 407 1 055 080 1 075 508 1 108 066 1215 601
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 847 200 1473 607 2 528 687 3 604 195 4712 261 5 927 863
PASSIVO

Passivo néo corrente 770 000 616 000 462 000 308 000 154 000

Provisdes

Financiamentos obtidos 770 000 616 000 462 000 308 000 154 000

Outras Contas a pagar

Passivo corrente 459 875 1 101 249 1 690 628 1 729 967 1774 233 1 844 405
Fornecedores 318 700 603 542 906 064 929 590 953 835 978 824
Estado e Outros Entes Publicos 141 175 497 707 784 564 800 377 820 399 865 581

Accionistas/sécios
Financiamentos Obtidos
Outras contas a pagar

TOTAL PASSIVO 1 229 875 1717 249 2 152 628 2 037 967 1 928 233 1 844 405

TOTAL PASSIVO + CAPITAIS PROPRIOS 2 077 076 3 190 856 4 681 315 5 642 162 6 640 495 7 772 268

Fonte: Autor

Avaliacdo do Projeto:

Em seguida apresentam-se as analises dos cash flows gerados pelo projeto. Com vista a
determinar os valores anuais atualizados dos cash flows, recorre-se a taxas de atualizacdo
definidas a partir do modelo CAPM® e dos seguintes dados (Beta obtido em
http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/).

Tabela 13 - Taxas atualizagdo segundo modelo CAPM

Taxa de juro de activos sem risco - Rf 1,60%
Prémio de risco de mercado - (Rm-Rf)* ou p° 10,00%
Beta empresas equiv alentes 100,00%
Taxa de crescimento dos cash flows na perpetuidade 0,05

Fonte: Autor

5 “Capital-Asset Pricing Model”
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Tabela 14 - Avaliagdo econdmica e financeira do projeto

Avaliagdo do Projecto / Empresa

Na perspectiva do Investidor
Free Cash Flow do Equity
Taxa de juro de activos sem risco
Prémio de risco de mercado
Taxa de Actualizagdo

Factor actualizagéo

Fluxos Actualizados

Valor Actual Liquido (VAL)

Taxa Interna de Rentibilidade

Pay Back period

Na perspectiva do Projecto
Free Cash Flow to Firm

WACC
Factor de actualizagéo

Fluxos actualizados

Valor Actual Liquido (VAL)

Taxa Interna de Rentibilidade

Pay Back period

Fonte: Autor

2025 2026
-737 136 227 485
1,60% 1,60%
10,00% 10,00%
11,76% 11,76%
1 1,118
-737 136 203 544
-737 136 -533 592
10 087 258
#NUM! -69%
100,75%
3 Anos
2025 2026
1472734 415 887
8,43% 9,64%
1 1,096
-1472 734 379 318
-1472 734 -1093 417
12 034 441
#NUM! 72%
78,36%
3 Anos

2027
630 645
1,60%
10,00%
11,76%
1,249

504 884

-28 708

9%

2027

812 167

10,58%
1,212

669 907

-423 510

-10%

2028
1053 168
1,60%
10,00%
1,77%
1,396

754 393

725 685

51%

2028

1227 809

11,08%
1,347

911719

488 209

25%

2029
1049 125
1,61%
10,00%
1,77%
1,560

672 377

1398 062

66%

2029

1216 886

11,40%
1,500

811169

1299 378

40%

2030
1018720
1,61%
10,00%
11,77%
1,744

584 145

1982 207

2%

2030

1179 601

11,61%
1,674

704 533

2003910

47%

2031
15798 578
1,61%
10,00%
11,77%
1,949

8105 052

10 087 258

101%

2031

18 743 611

11,61%
1,869

10 030 530

12 034 441

78%

O projeto reciclagem de PET flakes, apresenta valores acumulados positivos a partir

do 2° ano, aumentando gradualmente nos anos seguintes, sobretudo a partir do 3° ano,

uma vez realizados os investimentos em recursos humanos de expansdo no 3° ano.

Também os resultados do projeto permitirdo aos investidores a recuperacdo do

investimento realizado a partir do 3° ano.
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Tabela 15 - Principais indicadores econdmicos e financeiros

INDICADORES ECONOMICOS - FINANCEIROS 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Return On Investment (ROI) 5% 20% 23% 19% 17% 16%
Rendibilidade do Activo 8% 21% 31% 26% 22% 21%
Rotagéo do Activo 120% 157% 161% 136% 118% 103%
Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) 12% 43% 42% 30% 24% 21%
INDICADORES FINANCEIROS 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Autonomia Financeira 41% 46% 54% 64% 71% 1%
Solvabilidade Total 169% 186% 217% 276% 343% 420%
Cobertura dos encargos financeiros 509% 2518% 5180% 6968% 10663% 23200%

Fonte: Autor

ROl — Return on Investment - A rendibilidade do investimento indica-nos a

capacidade dos ativos da empresa para gerarem resultados antes de impostos.

Autonomia Financeira — O projeto PET flakes comeca por ter uma autonomia

financeira moderada, mas melhorando consideravelmente nos anos seguintes.
A andlise global destes indicadores permite verificar que a atividade da deste projeto
promovido pela Linhambiente sera rentavel econémica e financeiramente praticamente

desde o seu inicio, com acentuag&o a partir do 3° ano.

9.5 Analise de sensibilidade

Os valores apresentados anteriormente foram feitos de acordo com um cenério realista
atual. Em seguida ira apresentar-se a analise de sensibilidade do projeto para testar a sua
robustez em relagdo ao impacto de fatores externos. Os valores apesentados podem sofrer
variacOes, ao longo dos anos de implementacédo e desenvolvimento do plano de negécios
e para isso foi tragcado dois cendrios alternativos: um pessimista e outro otimista.

No cenario pessimista, vai-se assumir uma diminuicdo do preco na venda do PET
flakes em 10% e um aumento em 10% dos custos das matérias primas.

No cenario otimista sera o inverso, ou seja, aumento do preco na venda do PET flakes
em 10% e uma diminuicdo de 10% dos custos das matérias primas.

Nas tabelas seguintes apresenta-se 0s dois cenarios: pessimista e otimista, e 0 seu
impacto individual de cada uma destas alterac@es, assim como o0 impacto conjunto nos

principais indicadores na avalia¢do financeira do negocio.
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Tabela 16 - Volume de vendas no cendrio pessimista

2025 2026 2027 2028 2029 2030
Taxa de variagao dos pregos -10,00% 0,10% 0,10% 0,10% 0,10%
VENDAS - MERCADO NACIONAL 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Produto Plastico PET Flakes 2499 840 4499712 6756 318 6898 335 7043338 7191389
Quantidades vendidas 4032 8 064 12 096 12338 12 585 12836
Taxa de crescimento das unidades vendidas 10% 100% 50% 2% 2% 2%
Prego Unitario 620,00 558,00 558,56 559,12 559,68 560,24
Fonte: Autor
Tabela 17 - CMVMC no cendrio pessimista
M
chvMC S 225 20 a2 2028 229 2%
Bruta
MERCADO NACIONAL 1749 888 3149798 4729 422 4828 835 4930 337 5033973
Produto Plastico PET Flakes 30,00% 1749 888 3149798 4729 422 4828 835 4930 337 5033973
Fonte: Autor
Tabela 18 - Indicadores econémicos e financeiros no cendrio pessimista
INDICADORES ECONOMICOS - FINANCEIROS 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Return On Investment (ROI) 6% 6% 9% 10% 10% 1%
Rendibiidade do Activo 4% 8% 13% 14% 13% 15%
Rotagao do Activo 120% 169% 203% 215% 211% 197%
Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) -20% 19% 28% 23% 19% 20%
Fonte: Autor
Tabela 19 - Avaliagdo do projeto no cendrio pessimista
Na perspectiva do Investidor
Valor Actual Liquido (VAL) 1295 472
Taxa Interna de Rentibilidade 28,17%
Pay Back period 6 Anos
Na perspectiva do Projecto
Valor Actual Liquido (VAL) 3 044 850
Taxa Interna de Rentibilidade 33,20%
Pay Back period 6 Anos

Fonte: Autor
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Tabela 20 - Volume de vendas no cendrio otimista

2025 2026 2027 2028 2029 2030
Taxa de variagao dos pregos 10,00% 0,10% 0,10% 0,10% 0,10%
VENDAS - MERCADO NACIONAL 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Produto Plastico PET Flakes 2499 840 5499 648 8257 721 8431299 8 608 525 8789 476
Quantidades vendidas 4032 8 064 12 096 12338 12585 12 836
Taxa de crescimento das unidades vendidas 10% 100% 50% 2% 2% 2%
Prego Unitario 620,00 682,00 682,68 683,36 684,05 684,73
Fonte: Autor
Tabela 21 - CMVMC no cendrio otimista
cMVMC Margem 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Bruta
MERCADO NACIONAL 1249 920 2749 824 4128 861 4215649 4304 262 4394738
Produto Plastico PET Flakes 50,00% 1249 920 2749 824 4128 861 4215649 4304 262 4394738
Fonte: Autor
Tabela 22 - Indicadores econémicos e financeiros no cendrio otimista
INDICADORES ECONOMICOS - FINANCEIROS 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Return On Investment (ROJ) 13% 29% 29% 23% 20% 17%
Rendibilidade do Activo 19% 39% 39% 31% 26% 23%
Rotago do Activo 109% 134% 126% 101% 84% 1%
Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) 28% 53% 46% 32% 25% 21%
Fonte: Autor
Tabela 23 - Avaliagdo do projeto no cendrio otimista
Na perspectiva do Investidor
Valor Actual Liquido (VAL) 19 641 370
Taxa Interna de Rentibilidade 203,35%
Pay Back period 1 Anos
Na perspectiva do Projecto
Valor Actual Liquido (VAL) 21907 853
Taxa Interna de Rentibilidade 125,48%
Pay Back period 2 Anos

Fonte: Autor
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Em suma, no cenario pessimista, o plano de negécios continua a revelar condi¢des
favoraveis a sua execucao, apesar de afetar os indicadores econémico e financeiros. No
cenario otimista, os indicadores financeiros do plano de negécios aumentam ainda mais

a valorizacdo do projeto, recomendando-se o investimento.
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10. Gestdo e Controlo do Negocio

Haverad ainda que assegurar de forma planeada as exigéncias e as expectativas dos
clientes, com a monitorizagédo da sua satisfacdo, gerando neles a confianga nos materiais
e servigos prestados, processos e organizacao.

Como forma de avaliacdo da eficacia dos processos de gestdo e das atividades
desenvolvidas, deverdo ser definidos os procedimentos adequados, com recurso a
avaliacdo de indicadores e racios de desempenho (ver Anexo 4).

As metas a cumprir, em particular quanto as quantidades de PET em fardo recolhido,
comprado, reciclado e vendido, serdo avaliadas de 3 em 3 meses e terdo como referéncia
valores do sector em Portugal.

Também serd alvo de controlo a qualidade dos produtos e servigos, com estudos
anuais de satisfacdo dos clientes, com um primeiro estudo seis meses depois do comeco
da atividade.

Seré assegurado o cumprimento do enquadramento legal no dominio dos residuos
(procedimentos de licenciamento, reporte de informacgdo, planeamento da gestéo,
instrumentos de gestdo), com certificagdo NP-EN-1SO 9001, 14001 e ET 04 FER., sendo
uma acredita¢do voluntaria junto do IPQ, logo que estabilize a atividade.

Planos de contingéncia:

Considera-se, finalmente, a elaboracdo de um plano a acionar caso o plano inicial de
marketing nao se traduza nos objetivos previstos, e que implicara um esforco adicional
na acdo comercial, na prospecdo de produtores de PET, na divulgacdo/publicidade e na
procura de novos clientes para o produto PET flakes.

No caso de desvio positivo das vendas em relagdo aos valores previstos, procurar-se-
& 0 aumento da aquisicdo de PET para reciclar, assim como inicio das exportacfes do

produto final.
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11. Plano de Acéo e Cronograma de implementacéo

As diferentes acdes e atividades a realizar para iniciar e colocar em pratica o plano de

negocios devem ser inumeradas e calendarizadas de acordo com o que é expectavel. Para

isso elabora-se um cronograma de implementacdo, que vai deste agdes de legais, obras e

operacionais para que se tenha um controlo de todos os timings de execu¢do do projeto.

Tabela 24 - Cronograma de agdo para implementagdo do plano negdcios

Fonte: Autor

Acfes Atividades a realizar 10Trim. 2024 | 2°Trim. 2024 | 3 Trim. 2024 | 4°Trim. 2024 | 12 Trim. 2025 | 2° Trim. 2025 | 3° Trim. 2025 | 4° Trim. 2025
Acto 1 Constituicdo da Empresa e Inicio da Actividade

Acio? Aquisicio e escitura do lote industrial

Acio? Licenciamentos e projetos

Acio3 Obras de construcdo instalagdes

Acdo4 Aquisicdo e instalacdo das maquinas

Acdo5 Recrutamento dos Recursos Humanos

Acdo6 Acolhimento e Formacdo dos RH.

Acdo7 Inicio das Actividades Comerciais e de Producdo

Acio8 Desenvolvimento das parcerias

Acdo9 | Desenvolvimento actividades: compra de matéria-prima, venda PET Flakes e de producdo
Acio 10 Monitorizacdo e avaliaco das actividades da empresa

Acdo 11 | Continuagdo das actividades desenvolvidas e propostas segundo os objectivos tracados
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12. Concluséao

Da analise apresentada neste Plano destaca-se a necessidade do apoio a reciclagem de
plasticos PET, em Portugal, para aumentar as taxas de reciclagem deste polimero e
também o aumento da producgéo de PET flakes lavados a quente para servir os potenciais
clientes e fazer face as suas necessidades de incorporar nos seus produtos finais, matérias-
primas recicladas, indo ao encontro das metas definidas pela Unido Europeia, fornecendo
produtos reciclados de qualidade. Destaca-se também a necessidade e espaco no mercado
nacional, de mais empresas recicladoras de PET.

Constatam-se, além disso, as perspetivas de desenvolvimento de novas solugdes de
tratamento e de valorizagdo dos plasticos PET que contribuam para criar mais valor para
as empresas e para a sociedade.

O projeto de reciclagem de PET flakes promovido pela Linhambiente S.A. vem, por
isso, responder a necessidades atuais do mercado. Responde também ao crescimento
esperado do mercado no futuro préximo.

A avaliacdo do projeto, de acordo com os pressupostos considerados, que resultaram
da prospecdo de mercado efetuada, de consultas a fornecedores de equipamento e do
dimensionamento previsto para o projeto, permite comprovar que os resultados esperados
permitem recuperar o investimento no 3° ano de funcionamento do projeto.

A analise do projeto focou-se na reciclagem de plasticos PET, em relacdo aos quais
existem j& contactos com fornecedores e clientes. Num futuro mais distante, novos tipos
de produtos e servicos poderdo porventura vir a ser considerados, no contexto do

desenvolvimento do projeto e do crescimento esperado do mercado.
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AnNexos

Anexo 1 — Estudo de Mercado — projeto PET flakes

A Linhambiente tem como objetivo lancar o seu novo produto — PET FLAKES, para

B2B. Para isso, precisa de conhecer melhor os parametros deste novo mercado. Assim,

desenvolveu-se este estudo de mercado para aplicar ao target definido, de forma a

compreender o interesse e a importancia/quantidades de varios parametros (tipo de flakes,

preco, qualidade, prazo de fornecimento, entre outros), que consideramos indispensaveis

a elaboracdo do plano de marketing.

O estudo de mercado foi enviado para os potenciais clientes via e-mail com o link

para acederem ao google forms e consequentemente ao inquérito para responder de

acordo com as perguntas e opgdes de resposta que se apresenta em seguida no quadro.

Objetivos Perguntas Opcdes de Resposta
Caracterizar Setor de Indigue em que setor de Reciclagem;
mercado mercado opera a sua Téxtil;
empresa? Embalagens;
Outro.
Identificar funcéo na Qual a sua funcgéo na Compras;
empresa empresa? Comercial;
Producao;
1&D;
Financeiro;
Logistica;
Outro.
Quantificar nimero de A sua empresa tem Até 10;
colaboradores, de acordo | quantos colaboradores? 10-50;
com a escala de 50-250;
micro/pequena/média e mais de 250.
grande empresa.
Caracterizar volume de Qual o intervalo do Até 2 milhdes €;
faturagéo. volume de faturagio? 2 a 4 milhdes €,
4 a 6 milhoes €;

mais de 6 milhoes €.

Validar o alinhamento da
cultura empresarial.

Numa escala de 0 a 5, qual
a importancia que atribui a
responsabilidade social e
ambiental?

0-5
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Quantificar o volume de Qual o volume mensal de | Até 100 ton.;
utilizacdo do plastico. utilizacdo de plastico nas | 100 a 300 ton.;
matérias-primas da sua 300 a 600 ton.;
empresa? Mais de 600 ton.
Quantificar a utilizacdo do | Qual a importancia do 0 - 20%;
plastico. Plastico nas matérias- 20 — 40%;
40 -60%;

primas da sua empresa?

60% - 80%;
80% - 100%.

Identificar o tipo de NumaescaladeOab5,qual | 1ab5:
plastico reciclado e 0 seu | a importancia que da a PET
volume de utilizagéo. cada um dos seguintes PEBD
plastico? PEAD
EPS
PP
Outros plésticos
Validar a importancia do Numa escaladeOa5, qual | 0a5
plastico reciclado. a importancia que da a
utilizacdo de plastico
reciclado? Sendo 0 nada
importante e 5 muito
importante.
Quantificar a utilizacdo do | Qual o volume de plastico | 0 - 20%;
plastico reciclado. reciclado utilizado nasua | 20 —40%;
40 -60%;

empresa?

60% - 80%;
80% - 100%.

Validar o conhecimento Sabe o0 que sdo PET Sim;

sobre PET Flakes. Flakes? Né&o
Explicacdo sobre PET
Flakes:

Saber se ja utiliza PET Qual o volume de Pet Até 100 ton.;

Flakes. Flakes utilizado 100 a 300 ton.;
atualmente na sua 300 a 600 ton.;

empresa?

Mais de 600 ton

Validar a opgéo pretendida
para a obtencdo de plastico
reciclado.

Qual seria a solucao que
preferia para a obtencédo de
PET reciclado?

Parceiro Externo
Producéo Interna
Outro

Identificar o interesse em
cada um dos tipos de
Flakes.

Numa escala de 0-5,
identifique o seu nivel de
utilizacao de cada tipo de
Pet Flakes?

Flakes Azuis
Flakes Verdes
Flakes Amarelos
Flakes Brancos

Compreender a
importancia que da a cada
um dos parametros do
servigo/produto.

Numa escala de 0-5,
valorize os parametros que
procura num fornecimento
de PET Flakes?

Preco

Volume

Qualidade

Prazo de fornecimento
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Identificar a necessidade
de volume dos clientes e
viabilidade do minimo de
producdo.

Qual o volume mensal de
Pet Flakes que necessita
em média?

Até 100 ton.;
100 a 300 ton.;
300 a 600 ton.;
Mais de 600 ton

Perceber a melhor
abordagem de preco ao
mercado.

Em relagdo ao precério,
qual das seguintes opcoes
prefere?

Preco Fixo - com
fidelizagdo a um més;
Preco Variavel - indexado,
sem fidelizacéo.

Compreender a expetativa
em relacédo ao prazo de
fornecimento.

Qual o prazo de
fornecimento que
considera aceitavel?

Até 15 dias;
15 a 30 dias;
30 a 45 dias;
Acima de 45 dias.
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Anexo 2 - Recursos Fisicos
Os recursos fisicos a implementar neste projeto sdo a nave industrial, equipamentos

administrativos, equipamentos de movimentacdo dos produtos e de logistica,
equipamentos de pesagem, equipamentos de reciclagem de PET, equipamentos para
energia e aguas residuais e os equipamentos de higiene e seguranca no trabalho.
Descrevem-se a seguir com detalhe:

Nave Industrial

e Nave Industrial com uma area de 2000 m? com bom acesso para cargas e
descargas, e com logradouro. A longo prazo poderé equacionar-se a construcao
de mais uma nave industrial com area adequada a estratégia de expansao da
empresa.

Equipamentos Administrativos e sociais:

e Quatro secretarias e quatro cadeiras

e Uma mesa de reunides e respetivas cadeiras
e Um P. C. no escritorio

e Quatro computadores portatil

e Um modem para ligacdo a Internet

e Telefone Fixo

e Quatro telemoveis

e Armarios para arquivo e arrumacao de dossiers
e Impressora, Fotocopiadora e Scanner

e Software de gestdo industrial e comercial

e Mesas e cadeiras para o refeitdrio

e Frigorifico

e Micro-ondas

e Armarios com lava loica

o Tv

e Maquina de café

e Maquina de agua potavel

e Cilindro para aquecer agua

e Cacifos para os colaboradores

e Balneéariose WC

Equipamentos de Movimentacdo de produtos e colaboradores

e Empilhadores
e Um veiculo ligeiro para transporte do comercial

Equipamentos de Pesagem:
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e Balanca no exterior para pesagem de cargas de materiais
e Balanca no interior para pesagem e rotulagem dos big-bags de produto final de
PET em Flakes.

Equipamentos para Reciclagem de PET:

e Linha de reciclagem de PET com lavagem a quente

Equipamentos para Energia e aguas residuais:

PT elétrico

Painéis de aquecimento de aguas
Painéis fotovoltaicos

Separador de hidrocarbonetos

Equipamentos de Higiene e Seguranca no Trabalho

e EPI’s (Equipamentos de Protec¢ao Individual)
e EPC’s (Equipamentos de Protecgdao Colectiva)
e Equipamentos de Protegdo Contra Incéndios

e Equipamentos de Alarme contra Intrusos

As matérias-primas a adquirir serd o PET embalagem em fardo.

Os principais fornecimentos e servicos externos a adquirir serdo os seguintes:

e Energia

e Agua

e Comunicacdes

e Servicos contabilidade

e Servigos de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho
e Seguros e Servicos Bancarios

e Manutencdo

e Transportes

e Limpeza
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Anexo 3 - Competéncias e atribuicdes
As principais competéncias associadas a cada uma das fun¢des da Empresa indicam-se a
sequir:

Gestor Comercial/Clientes/Marketing (assequrado por um administrador):

e Coordenacdo de toda a atividade Comercial da empresa;

e Acompanhamento dos objetivos Comercias Globais;

e Proposta de novos canais de distribuicao;

e Politicas de incentivos a canais de distribuicao;

e Elaboracéo de propostas de comercializacao;

e Acompanhamento da relagdo com Fornecedores, Distribuidores e Produtores;

e Colaboracdo na realizacdo de apresentacGes institucionais de produtos/servigos a
potenciais clientes;

e Realizacao de reunides de acompanhamento com clientes;

e Report da atividade comercial a administracao;

e Assegurar o controlo das relagbes e niveis de servico prestado pela Entidade
Outsourcing;

e Planeamento e desenvolvimento de acGes Comerciais de angariacdo junto de
potenciais clientes e canais de distribuicéo;

e Colaboragdo na preparacéo e envio de informacéo aos canais de distribuigao;

e Coordenacdo junto das areas internas da resposta a solicitac@es do cliente.

e Participar em acGes de desenvolvimento na area de 1&D e Qualidade

Administrativo/Financeiro (assequrado por um administrador):

e Coordenacgdo do processamento contabilistico,

e Solicitacdo de abertura de contas ao Banco;

e Informacdo as areas interessadas;

e Coordenacéo do arquivo dos documentos suporte.

e Controlo de movimentos financeiros e envio de cdpia dos documentos suporte a

empresa de outsourcing;

e Controlo contabilistico das ordens de contabilizacao;
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e Consolidagdo contabilistica e report contabilistico;
e Assegurar o controlo das relagbes com o Outsourcing da Contabilidade da
empresa.

e Participar em acgdes de desenvolvimento na area de 1&D e Qualidade

Gestor de Producdo, Aprovisionamento e Logistica (Asseqgurado por um

administrador):

e Acompanhamento do Balango Massico dos produtos;

e Coordenacdo da Logistica;

e Coordenacdo da Producéo;

e Coordenacdo da Manutengéo, limpeza Industrial e obras

e Participar em acGes de desenvolvimento na area de I1&D e Qualidade

Colaboradores de Producéo (Assegurado por colaboradores):

e Controlo da capacidade de resposta as solicitacfes dos clientes;

e Controlo da otimizacéo dos stocks;

e Assegurar a rececdo e armazenamento da matéria-prima e do produto final;

e Gestdo do layout da unidade industrial,

e Assegurar organizacdo do espago de acordo com o tipo de produtos;

e Assegurar a producdo e reciclagem do plastico PET em flakes, que a producéo da
linha seja continua e preparar a expedicdo do produto final de acordo com o
acordado com os clientes;

e Expedicdo das mercadorias.

Quanto as funcdes a desempenhar pela Administracao, as mesmas dividem-se da seguinte

forma:

Gestor de Recursos Humanos (Administracdo):

e Recrutamento e Selecéo;

e Contratacdo e acolhimento;
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e Avaliacdo de desempenho;

e Gestdo da motivacéo;

e Gestéo de Carreiras;

e Articulagdo e preparagdo conjunta dos planos de formagdo com as entidades
externas;

e Gestdo de Contratos dos colaboradores;

e Acompanhamento e avaliagdo do desempenho das entidades fornecedores de
Sservigos outsourcing;

e Validacgdo de toda a informacao necessaria ao processamento de salarios.

Marketing/Comunicacdo (administracao):

e Definicdo e controlo da imagem da marca;

e Assegurar a comunicagao interna e externa;

e Identificacdo dos veiculos de comunicacao externa mais apropriados;
e Producdo e distribuicdo de informacéo geral e de gestao;

e Gestdo de circuitos de informacao;

e Gerir o site e contetdos de informacdo na Internet;

e Analise da atividade comercial da concorréncia.

e Participar em acgdes de desenvolvimento na area de 1&D e Qualidade

Area Financeira (Administracio):

e Supervisionamento de todo o processo financeiro;
e Assegurar o controlo das relagbes com o Outsourcing da Contabilidade da
empresa.

e Participar em acGes de desenvolvimento na area de I1&D e Qualidade

Area de Qualidade e Inovacdo (Administracdo/Outsourcing):

e Supervisionamento de todo o processo produtivo para assegurar os padrdes de
qualidade definidos pela empresa e pretendidos pelos clientes;
e Assegurar o controlo das relagbes com as Universidades e Institutos que

desenvolvam estudos nesta area em parceria com a empresa;
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e Promover relagbes de parcerias com Universidades, Empresas; Organizag0es

Ambientais, Clientes e Fornecedores.

A Administracdo €, de igual forma, em Gltima instancia, responsavel por todas as decistes
decorrentes da atividade comercial e de cariz estratégico.

Os colaboradores a recrutar poderdo ter ou ndo alguma especializacdo na area da
reciclagem de plasticos. Na area comercial, deverdo dispor de experiéncia no atendimento
e abordagem a clientes. Deverdo assegurar horario flexivel. Os colaboradores de
producdo e motorista para a fase inicial poderdo ndo ter experiéncia na reciclagem,

acondicionamento e transporte de residuos, pois esta prevista formacéo inicial.
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Anexo 4 — Descricdo dos principais processos de Recursos Humanos
Recrutamento e Selecio

As fontes de recrutamento para a empresa poderdo passar por centros de Emprego da area
de implementagdo do projeto, no caso dos colaboradores de Armazém/ Producéo e de
Motorista ou numa prospec¢éo de mercado relativamente aos comerciais e administrativos,
devendo-se recrutar colaboradores com elevada experiéncia.

Numa fase posterior prevé-se o recrutamento de quadros superiores para a empresa
(Gestores e Engenheiros), através de empresas de recrutamento de recursos humanos ou
“outsourcing”.

No que concerne as entrevistas a efetuar no ambito do recrutamento, e tendo em vista as
competéncias a implementar, os principais topicos a considerar serdo 0s seguintes:

- HabilitacGes literarias dos candidatados;

- Motivacgdes para o desempenho da fungéo;

- Grau de conhecimento do sector, nomeadamente dos produtos tradicionais e grau de
experiéncia em fungGes similares;

- Pontos fortes e pontos fracos dos candidatos;

- Capacidade de comunicagéo interna/externa;

- Conhecimentos linguisticos;

- Expectativas de carreira dos candidatos;

- Remuneragdes pretendidas.

Com base no levantamento desta informagéo, e de acordo com requisitos previamente
definidos pelo Gestor de Recursos Humanos, as caracteristicas dos candidatos serdo
devidamente classificadas e priorizadas de acordo com a sua importancia para as funcées
em causa.

Os candidatos deverdo disponibilizar toda a documentagdo suporte que comprove a

informagdo dos respetivos curriculos (dados pessoais, certificados, ...).

Plano de Acolhimento

Deverd existir, ao nivel da politica de recrutamento, um plano de acolhimento standard,
que se baseara num periodo de adaptacdo a empresa, consistindo numa breve formacao a

medida, dos produtos e servigos produzidos e comercializados pela empresa, suas origens
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e caracteristicas, de forma a fornecer aos novos colaboradores um maior nivel de
especializacdo, tendo em conta 0 bom desempenho do cargo a ocupar.
A administracdo da formacao e o seu acompanhamento serdo efetuados pelo Gestor de

Recursos Humanos e pelos respetivos responsaveis de departamento.

Organizacdo da Empresa

Deverao ser constituidos objetivos globais para a empresa, por area e ao nivel das préprias
categorias profissionais.

Para uma melhor compreensdo da empresa como um todo, devera ser desenvolvido e
disponibilizado a todos os colaboradores um Manual de Procedimentos que contemple os
objetivos por area, principais fatores criticos de sucesso e principais processos, respetivas
atividades, sistemas de informacao, inputs e outputs associados.

Sera, de igual forma, submetido a todos os colaboradores um normativo interno que
englobe, entre outros, o processo de avaliacdo de desempenho e o codigo de conduta

interna, de forma a dotar a empresa de um processo transparente nestas vertentes.

Formacao Profissional

A formacdo terd um papel preponderante no conceito a implementar, nomeadamente ao
nivel do Front-Office da empresa.

A formacdo serd administrada numa primeira fase, na sequéncia da entrada de novos
colaboradores, existindo, de igual forma, acGes de formacgdo periddicas, de forma a
acompanhar as novidades do mercado, ao nivel de produtos, inovacdes, etc.
Pontualmente, por decisdo do Gestor Comercial, poderdo ser desenvolvidas acdes de
formacéo, administradas pelos parceiros da empresa, relativamente a novos servigos e
solucgdes a oferecer aos clientes.

As acles de formacgdo periddicas terdo especial enfoque nos colaboradores dos varios
departamentos, e serdo administradas por entidades especializadas e certificadas,
selecionadas de acordo com critérios custo/beneficio. Os locais de formacdo serdo
acordados com as entidades fornecedoras do servi¢o. O desenvolvimento das acOes de

formacdo podera ser feito via Internet ou presencialmente.
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Legislacdo
Os tipos de contratos a efetuar serdo contratos a termo certo, distribuidos pelas varias
areas e funcgdes, devendo acautelar, caso se aplique, a necessidade da rotatividade de
horérios e atividades sazonais.
A empresa devera desenvolver, de igual forma, uma politica e planos de negociagéo
apropriados para processos de rescisdo de contratos, despoletados por diferentes motivos.
Ao nivel dos requisitos legais a cumprir no exercicio da sua atividade, a empresa ird

reger-se pela legislagdo em vigor para as atividades desenvolvidas.

O _horério_de funcionamento previsto para o desenvolvimento da empresa serd o

seguinte:

Armazém - 8:30 h. as 17:30h

Linha de reciclagem PET:

Um turno primeiro ano: 8:30 h. as 17:30 h.

Dois turnos no segundo ano: 8:30 h. as 17:30 h. e 17:30 h. as 01:30 h.

Trés turnos no terceiro ano: 8:30 h. &s17:30 h. / 17:30 h. as 01:30 h. e 01:30 h. as 8:30 h.
Escritorios: 8:30 as 18:00h.

Dias de trabalho por semana: 5 (segunda-feira a sexta-feira)

Sequranca, Higiene e Satde no Trabalho

A empresa devera definir as suas responsabilidades de acordo com os requisitos em vigor
no gue concerne ao plano de seguranca, higiene e saude no trabalho.

Estes servigos serdo subcontratados, mediante um processo de selecdo de fornecedores
de servigos e a celebracdo de contratos com 0s mesmos.

O cumprimento dos niveis de servico destas empresas devera ser avaliado periodicamente

e reportado & Administracao.

Avaliacdo de Desempenho

A empresa devera desenvolver uma metodologia propria de avaliacdo de desempenho,
por categoria profissional/fungéo, atendendo aos seguintes critérios:
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Estabelecimento de objetivos mensais e anuais por colaborador/area (comportamentais,
comerciais, ...);

Adequacéo de sistema de avaliacdo: 360°;

Definir a periodicidade de avaliagéo;

Definicdo de sistemas de incentivos e instrumentos de motivagdo dos principais

colaboradores.

Indicadores de Gestao

No que diz respeito a gestdo da informacdo, existird um Administrador, Gestor de
Informacéo, que efetuara o tratamento de toda a informacéo disponibilizada. Para tal, a
empresa devera ter em atencdo as seguintes atividades prévias:

Definig&o dos principais indicadores estatisticos;

Defini¢do da informagdo estatistica necessaria a tomada de decisdes (produtividade

interna, satisfacdo de clientes, ...).

Comunicacao Interna/Externa

Ao nivel da comunicacdo, a empresa devera definir os processos a implementar que
facilitem a comunicacéo interna, através de diferentes a¢es, como por exemplo:
Reuni@es periodicas entre as chefias e os colaboradores;

Sugestes de clientes e dos préprios colaboradores;

Processo eficiente de gestdo de reclamagdes.

Sistema de Remuneracoes

A politica de remuneracGes a adotar pela empresa devera englobar os seguintes fatores
criticos:

Definicdo das remunerag0es a praticar, de acordo com as fungdes a desempenhar e perfis
pretendidos;

Atribuicdo de uma remuneracdo fixa e outra variavel, esta em funcdo do volume de
vendas e do esquema de avaliacdo de desempenho, a estudar;

Politica transparente de atribuicdo de prémios, de acordo com os indices de produtividade

dos colaboradores.
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Anexo 5: Tabela pormenorizada dos Investimentos

Descrigéo Preco (€)

Construcio de um pavilhdo industrial 2000 m? 326 000,00
Aquisicio de 2 Lotes de 4000 m? cada um 60 000,00
2 Empilhadores elétricos 110 000,00
Linha de reciclagem de PET Flakes 388 000,00
Cais Movel 13 900,00
Rede Springles e RIA 70 000,00
Construcdo e instalacdo PT elétrico 60 000,00
2 separadores Hidrocarbonetos 9 000,00
Central de alarme de incendio e vigilancia 8 000,00
2 portdes elétricos 5 000,00
Software de gestdo, CRM E ERP 14 697,09
Mobiliario de escritdrio 5 500,00
Material informético constituido (computadores, impressora) 5.500,00
Website 5 000,00
Projeto Arquitetura 5100,00
CertificagOes, registos de marca e alvaras 15 000,00
Painéis Fotovoltaicos 100 000,00
Bascula pesagem cargas de camides 25 000,00
Balanga de pesagem dos big-bags ¢/ produto final 3000,00

Investimento total: 1228 697,09 euros

Os precos acima referidos ndo incluem a taxa de |.V.A. em vigor.
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Anexo 6 - Prossupostos do volume de negdcios do plano financeiro:
e 2 ton. hora x 8 horas trabalho = 16 ton. dia x 21 dias = 336 ton. més x 12

meses = 4032 ton. ano. Apenas num turno de 8 horas dia.
e 2 turnos = 8064 ton. segundo ano

e 3turnos =12 096 ton. ano terceiro ano
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