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Resumo

As politicas publicas assumem um papel essencial no combate e prevencao da violéncia doméstica.
Apesar do esforco continuado do Estado Portugués, este fendmeno que fere e destroi varias vidas,
algumas ainda jovens, ainda ndo foi colmatado, sendo o segundo crime mais registado a nivel
nacional. A presente dissertacao pretende constituir uma primeira avaliacdo exploratdria das respostas
de apoio psicoldgico (RAP) para criancas e jovens vitimas de violéncia doméstica, implementadas
pela primeira vez em 2021. Para tal, recorreu-se a uma metodologia qualitativa, que implicou
entrevistas as responsaveis pela concegdo e implementacdo da medida, nomeadamente a Secretaria
de Estado para ao Cidadania e a Igualdade de Género da altura da criagdo da medida e a uma
representante do Nucleo de Prevencao da Violéncia Domeéstica e Violéncia de Género da Comisséo
para a Cidadania e a Igualdade de Género; bem como a responsaveis pela execucdo da medida no
terreno, nomeadamente representantes de equipas das regides Norte, Centro e Alentejo. Confirmou-
se a importancia e relevancia das RAP na colmatacdo de necessidades de apoio especializado na rede
nacional de apoio a vitimas de violéncia doméstica, bem como o seu contributo para a reducdo do
impacto negativo da violéncia doméstica nas vitimas acompanhadas. A analise aponta para a
pertinéncia da integracdo desta resposta no leque de medidas de politica publica de combate a
violéncia doméstica. Recomenda-se, no entanto, uma avaliacdo mais consolidada da sua fase
experimental para eventuais ajustes, alguns dos quais esta primeira analise exploratoria ja permitiu

identificar.

Palavras-chave: Violéncia doméstica; Criancas e jovens; Politicas Publicas; Respostas de Apoio
Psicoldgico (RAP).
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Abstract

Public policies play an essential role in combating and preventing domestic violence. Despite the
continued efforts of the Portuguese State, this phenomenon that hurts and destroys many lives, some
of them still young, has still not been tackled, and it is the second most recorded crime at national
level. This dissertation aims to be a first exploratory evaluation of the psychological support responses
(RAP) for children and young people who are victims of domestic violence, implemented for the first
time in 2021. To this end, a qualitative methodology was used, which involved interviews with
responsibles for designing and implementing the measure, namely the Secretary of State for
Citizenship and Gender Equality at the time the measure was created and a representative of the
Centre for the Prevention of Domestic Violence and Gender Violence of the Commission for
Citizenship and Gender Equality; as well as responsibles for implementing the measure on the ground,
namely representatives of teams from the North, Central and Alentejo regions. The importance and
relevance of the RAPs in meeting the needs for specialised support in the national support network
for victims of domestic violence was confirmed, as was their contribution to reducing the negative
impact of domestic violence on the victims they accompany. The analysis points to the relevance of
integrating this response into the range of public policy measures to combat domestic violence.
However, a more consolidated evaluation is recommended to make possible adjustments, some of

which this first exploratory analysis has already identified.

Keywords: Domestic violence; Children and young people; Public policy; Psychological Support
Responses (RAP).
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Introducéo

A violéncia domestica continua a ser um flagelo social atual e recorrente que tem afetado os mais
diversos individuos, em particular as mulheres, abrangendo varias dimensdes da vida das vitimas.
Traduz-se em crimes de agressdo fisica, verbal, abuso sexual, psicolégico, emocional, entre outros,
praticados no seio familiar reiteradamente.

As mulheres encontram-se em maior risco e Sd0 mais suscetiveis a serem vitimas deste
fendmeno, sendo desproporcionalmente afetadas em funcéo do género. Como muitas delas sdo maes,
muitas criangas e jovens acabam por testemunhar ou estar envolvidos em contextos de violéncia
domestica.

A vitimacdo infantil tem vindo a ser associada a diversos problemas emocionais,
comportamentais e de aprendizagem nas criancas, afetando profundamente o seu desenvolvimento.
A envolvéncia em situacdes de violéncia por parte dos/as prestadores/as de cuidados gera na crianga
sentimentos de ansiedade e receio, tornando o lar num espago perigoso e imprevisivel, em oposi¢cdo
a um espaco seguro e de afeto, essenciais para o seu desenvolvimento pleno e saudavel.

O percurso de consciencializacao politica e social da problematica da violéncia doméstica foi
lento, tendo ganho relevancia na esfera pablica e politica portuguesa no comeco da década de 1990.
Desde entdo que a atuacdo do Estado portugués nesta matéria se reflete em politicas publicas nas
varias areas e dominios da vida em sociedade, de forma a procurar consciencializar a populacdo deste
fendmeno e intervir junto das vitimas, prestando-lhes apoio e informando-as dos seus direitos.

Contudo, o foco das medidas desenvolvidas centrava-se maioritariamente no publico adulto,
uma vez que o reconhecimento do problema da exposicao e experienciagdo das criangas e dos jovens
a violéncia doméstica € tardio, tendo estes, durante muito tempo, sido apenas considerados como
vitimas indiretas deste crime.

No entanto, 0s nimeros expressivos de criancgas e jovens acolhidos em casas de abrigo e em
respostas de acolhimento temporéario, assim como 0 progressivo aumento de criangas e jovens
sinalizados por violéncia doméstica, entre outros, espoletam uma intervencdo mais atenta por parte
da rede nacional de apoio as vitimas de violéncia doméstica (RNAVVD) e das entidades com
competéncias em matéria de menores.

Ha assim uma mudanca de paradigma visivel através da criacdo do Guia de Intervencéo
Integrada junto de Criangas e Jovens Vitimas de Violéncia Doméstica, por parte do XXII Governo
Constitucional, em 2020; da alteracdo da tipologia do crime em 2021, pela Lei n.° 57/2021, de 16 de
agosto, onde estes passam a ser igualmente considerados vitimas diretas deste crime; bem como
atraves de respostas especificas pensadas e desenhadas para estas vitimas, na qual se inclui as

Respostas de Apoio Psicoldgico (RAP) para criangas e jovens vitimas de violéncia doméstica.



As RAP pretendem colmatar as necessidades de apoio especializado existentes na RNAVVD,
ao nivel dos servicos de apoio psicoldgico e psicoterapéutico, através do reforco das equipas técnicas.
E fundamental que estas respostas trabalhem juntamente com outras entidades com intervenco junto
de criancas e jovens, assim como com o sistema de promocao e protecao de criangas e jovens.

Partindo do fendmeno da violéncia domeéstica sobre as criancas e jovens em Portugal, o
objetivo inicial desta dissertacao foi procurar compreender quais sdo as medidas disponibilizadas para
estas vitimas, tendo-se chegado as recém-criadas RAP.

Neste sentido pretende-se, na presente dissertacdo, tentar responder a seguinte pergunta:
“Estdo as RAP a revelar-se uma medida eficaz para combater a lacuna identificada no apoio a criangas
e jovens vitimas de violéncia doméstica?”, pelo que se identificaram o0s seguintes objetivos:
compreender a importancia da existéncia das RAP para o bem-estar das criancas e jovens a partir da
Otica dos/as profissionais envolvidos/as na concecdo e execucdo da medida; avaliar as dificuldades
sentidas pelas equipas envolvidas na execucdo da medida; averiguar se os recursos disponibilizados,
a nivel financeiro e técnico, sdo suficientes e adequados; avaliar os efeitos da medida no apoio a
criangas e jovens vitimas de violéncia domeéstica; e, identificar eventuais aspetos que podem/devem
ser alterados, para o melhor funcionamento das RAP. Para tal, optou-se por uma metodologia
qualitativa com recurso a entrevistas semidiretivas as responsaveis pela concecao e implementacéo
da medida, nomeadamente a ex-Secretaria de Estado para a Cidadania e a Igualdade de Género e a
uma representante da Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género; assim como a responsaveis
pela execucdo da medida, de duas equipas das regides Norte, Centro e Alentejo.

A presente dissertacdo integra quatro capitulos. O primeiro enquadra a problemaética,
abordando as estratégias nacionais e internacionais relativas a violéncia doméstica, e discutindo um
conjunto de conceitos fundamentais para a sua compreensdo. Apresenta, por ltimo, a legislacdo e os
dados relativos a este fendmeno em Portugal.

O capitulo 2 destina-se ao estado de arte, no qual se abordam os impactos que a violéncia
domeéstica tem na vida das criancas e dos jovens no seu desenvolvimento e no seu futuro.

No capitulo 3 sdo analisadas as politicas publicas desenvolvidas por Portugal nesta matéria,
identificando as medidas dirigidas a criancas e jovens alvos do crime de violéncia doméstica.

No capitulo 4 aprofunda-se a analise relativa as RAP para criancas e jovens vitimas de
violéncia doméstica. Comeca por se apresentar a justificacdo do estudo e a metodologia, para
seguidamente se passar para a analise e discussdo dos dados obtidos através das oito entrevistas
realizadas.

Por ultimo, procede-se as devidas conclusdes a partir da analise dos resultados, bem como das

recomendacdes que estas suscitam.



Capitulo 1. Violéncia domeéstica e violéncia de género

1.1 Abordagem historica
A violéncia doméstica € um crime e um problema social universal que ndo conhece fronteiras
econdmicas, sociais, culturais, étnicas ou religiosas, afetando os mais diversos individuos, sobretudo
as mulheres.

A violéncia doméstica é definida, em 1995, pela Declaracéo e Plataforma de Acéo de Pequim,
da Organizacdo das Nagdes Unidas, como “uma grave violacdo dos direitos humanos, em particular
das mulheres” e, em 2003, como um “grave problema de salde publica” pela Organizacdo Mundial
da Salde (Guerra & Lopes, 2020:21).

O reconhecimento e consciencializacdo da problematica nem sempre foi tdo claro, tendo
somente entrado na agenda politica internacional na década de 1970, gracas a denlncia de
movimentos feministas e a dois tratados basilares na construg¢do do sistema internacional de protecéo
de direitos humanos: a Carta das Nagdes Unidas, de 1945, e a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, de 1948. Ao difundirem a ideia da igualdade entre homens e mulheres, presentes no artigo
1.° da Carta’ e nos artigos 1.° e 2.° da Declarago?, possibilitam o desdobramento em novos acordos
e convencOes internacionais desenhados especificamente com o intento de combater a violéncia de
género e erradicar os preconceitos contra as mulheres.

Assim, ao longo das Gltimas décadas, com o crescimento da visibilidade politica e social deste
tema, tem sido possivel observar progressos significativos no campo dos direitos das mulheres.
Destacam-se 0s seguintes tratados no contexto internacional e europeu: a Convencdo sobre a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres, a CEDAW (1979), a
Declaragdo sobre a Eliminacdo da Violéncia contra as Mulheres (1993), a Declaracdo e Plataforma
de Acdo de Pequim (1995), e a Convencao do Conselho da Europa para a Prevencdo e o Combate a
Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica, a Convencdo de Istambul (2011).

No contexto portugués destaca-se a CEDAW e a Convencdo de Istambul. A CEDAW,
informalmente designada como a Carta Magna dos Direitos das Mulheres, foi ratificada por Portugal
em 30 de julho de 1980, encontrando-se em vigor desde 3 de setembro de 1981. Esta reflete 0 “apice
de décadas de esfor¢os internacionais” (Frossard, 2006:14), sendo o primeiro tratado internacional
que contempla de forma ampla os direitos humanos das mulheres e das raparigas. Apesar do titulo se
centrar em torno da eliminacdo da discriminacéo, o contetdo articulado nos 16 artigos vai mais alem

disso, estipulando medidas que visam atingir a plena igualdade das mulheres em relagdo aos homens,

! Disponivel em https://unric.org/pt/wp-content/uploads/sites/9/2009/10/Carta-das-
Na%C3%A7%C3%B5es-Unidas.pdf
2 Disponivel em https://unric.org/pt/wp-

content/uploads/sites/9/2019/07/Declara%C3%A7%C3%A30-Universal-dos-Direitos-Humanos.pdf



https://unric.org/pt/wp-content/uploads/sites/9/2009/10/Carta-das-Na%C3%A7%C3%B5es-Unidas.pdf
https://unric.org/pt/wp-content/uploads/sites/9/2009/10/Carta-das-Na%C3%A7%C3%B5es-Unidas.pdf
https://unric.org/pt/wp-content/uploads/sites/9/2019/07/Declara%C3%A7%C3%A3o-Universal-dos-Direitos-Humanos.pdf
https://unric.org/pt/wp-content/uploads/sites/9/2019/07/Declara%C3%A7%C3%A3o-Universal-dos-Direitos-Humanos.pdf

independentemente do seu estado civil, em todos os aspetos da vida politica, econdmica, social e
cultural. Neste sentido, os Estados Parte tém o dever de adotar medidas legais, politicas e
programéticas com o objetivo de eliminar a discriminacéo contra a mulher em todas as esferas da
vida.

A Convencdo de Istambul, ratificada por Portugal em 2013, e em vigor desde 2014, representa
um quadro juridico para prevenir e combater a violéncia contra as mulheres, ao reconhecer que a
violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica consistem numa violagao dos direitos humanos.
Reconhece ainda, sem precedentes, que as criangas sdo igualmente vitimas de violéncia doméstica,
inclusive como testemunhas de violéncia no seio familiar. Como tal, esse tipo de violéncia deixa de
ser um assunto privado, passando a ser competéncia do Estado, através de politicas integradas,
prevenir a violéncia, proteger as vitimas e punir os agressores, sendo responsabilizado se néo
responder de forma adequada.

Esta Convencdo introduz de forma inovadora a definicdo de género, reconhecendo que 0s
homens e as mulheres ndo séo apenas seres biologicamente femininos ou masculinos, assim como
nota que existe uma categoria de género socialmente construida que atribui papéis e comportamentos
especificos as mulheres e aos homens. Neste sentido, reconhece ainda que 0s varios tipos de violéncia
atingem de forma desproporcional as mulheres, sendo a “natureza estrutural da violéncia contra as
mulheres (...) baseada no género” (Conselho da Europa, 2011:3).

Para acompanhar e averiguar a implementacdo da Convencdo de Istambul por parte dos
Estados Parte concebeu-se um mecanismo de monitorizacdo assente em dois pilares: o GREVIO
(Grupo de peritas para o combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica) e 0 Comité
das Partes. Compete ao GREVIO pdr em pratica o processo de monitorizacdo através de uma
avaliacdo individual e um inquérito, redigindo por ultimo um relatério com a analise da aplicacdo das
disposicdes e possiveis recomendacdes.

Tendo em conta o propdsito desta pesquisa, e ndo esquecendo que a violéncia doméstica ndo
afeta isoladamente as mulheres, mas também quem delas depende, realga-se a Convencao sobre 0s
Direitos da Crianca (1989).

A Convencao sobre os Direitos da Crianga, ratificada por Portugal em 1990, consiste num
tratado internacional que enuncia os direitos fundamentais de todas as criancas, cujo vinculo juridico
obriga os Estados que a ela aderem a adequar as normas do direito interno as da Convencéo, de forma
a promover e proteger os direitos e liberdades nela consagrados. Esta encontra-se assente em quatro
pilares: a ndo discriminacao, o interesse superior da crianca, a sobrevivéncia e o desenvolvimento, e
a opinido da crianga, contendo 54 artigos que podem ser divididos em quatro categorias: os direitos
a sobrevivéncia (1), os direitos relativos ao desenvolvimento (2), os direitos relativos a protecdo (3)
e os direitos de participacéo (4).

4



1.2 Conceitos base e tipos de violéncia
Nas ultimas duas décadas, a questdo da violéncia doméstica, a sua definicdo, teorias explicativas,
politicas e estratégias de intervencdo desenvolvidas, entre outros aspetos que a envolvem, sofreram
progressivas evolugfes conceptuais. Segundo Guerra & Lopes (2020), a abordagem ao problema
acompanha as diferentes construgdes da realidade e do mundo, no dominio cientifico e das politicas,
por um lado, mas ainda ao nivel das ideologias e da cultura que caraterizavam determinada sociedade
em determinado periodo historico (2020:29). Foram, portanto, emergindo diferentes conceitos, pelo
que se torna necessario esclarecer os considerados fundamentais para o presente trabalho.

Comecando pela nogéo de violéncia, de acordo com Manita, Ribeiro e Peixoto (2009), esta
entende-se como “qualquer forma de uso intencional da forca, coagao ou intimidacdo contra terceiro
ou toda a forma de acdo intencional que, de algum modo, lese a integridade, os direitos e necessidades
dessa pessoa” (2009:10).

Quanto a violéncia contra as mulheres, partindo da Declaracdo sobre a Eliminacdo da
Violéncia Sobre as Mulheres, a expressao significa “qualquer ato de violéncia baseado no género do
qual resulte, ou possa resultar, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico para as mulheres,
incluindo as ameacas de tais atos, a coa¢do ou a privacao arbitraria de liberdade, que ocorra, quer na
vida pablica, quer na vida privada” (Ministério Publico, s.d.:3).

De forma semelhante, a Convencéo de Istambul refere que a violéncia contra as mulheres “¢é
entendida como uma violagdo dos direitos humanos e como uma forma de discriminacéo contra as
mulheres e significa todos os actos de violéncia baseada no género que resultem, ou sejam passiveis
de resultar, em danos ou sofrimento de natureza fisica, sexual, psicoldgica ou econdémica para as
mulheres, incluindo a ameaca do cometimento de tais actos, a coer¢do ou a privacao arbitraria da
liberdade, quer na vida publica quer na vida privada” (Conselho da Europa, 2011:4).

Destacar que em ambas as defini¢fes o0 termo “género” se encontra presente pelo facto de as
mulheres serem as vitimas mais frequentes de violéncia de género, que se considera como "a violéncia
dirigida contra uma pessoa devido ao seu género, a sua identidade de género ou a sua expressdo de
género, ou que afete de forma desproporcionada pessoas de um género particular” (CIG, 2016:9).
Uma das expressdes mais comuns desta forma de violéncia € a violéncia domestica.

A violéncia doméstica compreende “todos 0s atos de violéncia fisica, sexual, psicologica ou
economica que ocorrem no seio da familia ou do lar ou entre os atuais ou ex-cénjuges ou parceiros,
quer o infrator partilhe ou tenha partilhado, ou ndo, 0 mesmo domicilio que a vitima” (Conselho da
Europa, 2011:4). Este padrdo de comportamento violento continuado, que pretende dominar,
desvalorizar e aterrorar a vitima, resulta em danos significativos, a curto ou médio prazo, na vida das
vitimas, podendo estes ser fisicos, sexuais, emocionais e/ou psicologicos, podendo esta ainda ser

subjugada a isolamento social ou privagdo econdmica pelo agressor.



Diferentes estudos indicam que a violéncia doméstica/conjugal é a forma mais frequente de
violéncia sofrida pelas mulheres, tendo uma em cada trés mulheres em todo o mundo sofrido violéncia
fisica e/ou sexual ao longo da sua vida (Organizacdo Mundial da Salude, 2021).

De acordo com Manita, Ribeiro e Peixoto (2009), a violéncia exercida pelo agressor sobre as
vitimas pode assumir multiplas formas, tendendo a aumentar em frequéncia, intensidade e gravidade,
entre as quais: 1) violéncia psicolégica (emocional), cujos comportamentos pretendem diminuir e
intimidar o/a companheiro/a; 2) violéncia fisica, que compreende qualquer comportamento com
recurso da forca fisica para infligir dor ao/a companheiro/a, podendo ou nao deixar marcas evidentes;
3) violéncia sexual, que abrange qualquer atitude na qual o companheiro/a force o/a outro/a a realizar
praticas de cariz sexual contra a sua vontade, recorrendo a ameacas, coa¢do ou violéncia fisica para
a obrigar; 4) abuso econémico, cujo objetivo dos comportamentos passa pelo controlo de dinheiro
contra a permissao/vontade do/a companheiro/a; 5) intimidacéo, coacdo e ameaca, que se encontra
fortemente interligada com a violéncia psicoldgica, consiste em manter a vitima submergida em
ansiedade e medo daquilo que o agressor possa fazer contra si e/ou contra os seus familiares (em
especial os/as filhos/as) e amigos/as, animais de estimagdo ou bens; 6) isolamento social, abrange
toda a forma de procurar controlar a vida social do/a companheiro/a de forma a afastar a vitima da
sua rede social e familiar, tornando-a mais facil de manipular e controlar (2009:16-19). A APAV
(2020) identifica ainda a perseguigdo, também designada por stalking, que visa intimidar, perturbar e
alarmar a vitima, através de um conjunto de comportamentos de assédio persistente como seguir o/a
companheiro/a para o seu local de trabalho ou quando este/a sai sozinho/a ou ainda controlar
constantemente 0s seus movimentos, quer esteja ou nao em casa (2020:1).

As criancas e 0s jovens sdo muitas vezes instrumentalizados no exercicio da violéncia
domeéstica contra a vitima adulta, acabando mesmo, por vezes, por serem alvos diretos e indiretos
desta violéncia. A vitimacdo infantil no seio familiar €, infelizmente, uma realidade que impacta
negativamente o desenvolvimento, salde e bem-estar das criancas ou jovens a curto, médio e longo
prazo. Entende-se assim por violéncia domestica contra criangas ou jovens:

“Todas as formas, reiteradas ou ndo, de mau trato fisico e ou psiquico (emocional),
incluindo tratamento negligente, exploragdo, castigos corporais, privaces de
liberdade e ofensas sexuais, praticadas contra crianga ou jovem, ou na sua presenca ou
por si vivenciadas, que coabitem com a pessoa agressora, de que resultem danos para
a saude, sobrevivéncia, desenvolvimento ou dignidade da mesma. A difusdo por
internet ou outros meios de divulgagdo publica generalizada de dados pessoais,
designadamente imagem ou som, relativos a intimidade da vida privada da vitima sem
0 seu consentimento, também se inclui na violéncia doméstica contra crianga ou
jovem” (XXII Governo Constitucional, 2020:13-14)

A maioria das crian¢as ou jovens quando vitimizadas sdo-no no seio da propria familia,

estando este grupo particularmente vulneravel devido a sua idade, dificuldade em fazer valer os seus
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direitos e maior dependéncia em relacdo a pessoa agressora. Desta forma, como afirma Dias (2004:
56), apesar da familia “ser um espaco de intimidade, de afetividade, de autenticidade e de
solidariedade, pode igualmente constituir um espaco de opresséo, de obrigacdo, de egoismo” em que
a pratica de violéncia infantil pode acontecer, sobretudo pelas pessoas que exercem, com maior
regularidade, funcGes ao nivel da prestacdo de cuidados.

A violéncia no contexto intrafamiliar ou doméstico pode ser exercida através de acdes
intencionais, isoladas e repetidas, praticadas contra a crianga, comprometendo assim os seus direitos
e necessidades, seguranca, dignidade e desenvolvimento pleno. A APAYV identifica dois grupos
centrais em que se podem organizar 0S maus tratos contra criangas e jovens: 0S maus tratos ativos e
0S maus tratos passivos (2011:15).

Nos maus tratos ativos, que consistem na ado¢do de comportamentos conflituantes com as
necessidades fundamentais da crianca ou jovem, considera-se 0S maus tratos psicoldgicos e
emocionais, 0s maus tratos fisicos, inclusive os exercidos sobre a mulher/mae extensiveis as criangas
e jovens e a sindrome de Munchausen por procuracdo® a violéncia sexual e a exposi¢o a violéncia
interparental (APAV, 2011:15-17).

Por outro lado, nos maus tratos passivos, caraterizados pela omissdo ou inexisténcia de
resposta as necessidades fundamentais da crianga ou jovem por parte dos/as cuidadores/as, reconhece-
se a exposicdo da violéncia cometida contra a mulher/mae, a negligéncia psicolédgica, emocional e/ou
fisica, referindo-se, na Ultima, a condigdo failure to thrive*, na qual a crianca ou jovem é incapaz de
atingir os valores de estatura e peso expectaveis para a sua idade provocado por descuido ou por uma
condi¢do médica ndo tratada pelo/a cuidador/a (APAV, 2011:17-18). Existem ainda outras formas de
maus tratos nomeadamente a mendicidade, o trabalho infantil, o trafico sexual/por trabalho e o
abandono (APAV, 2011:18-19).

1.3 Violéncia doméstica em Portugal: regime juridico e dados oficiais
Desde os anos 1990, com o inicio da problematizacdo da violéncia doméstica, reflexo das diretivas
internacionais e regionais, que se tém reunido esforcos em Portugal para combater a violéncia — contra
a mulher, doméstica e de genero — mas também, no sentido da protecdo das vitimas e da
responsabilizacdo do agressor. Com efeito, tém vindo a ser desenhadas e implementadas politicas

publicas, bem como legislacao especificamente em torno da questéo, a qual seré analisada de seguida.

% “Forma especifica de mau trato fisico caracterizado pela atribuicdo a crianga, por parte de um
elemento da familia ou cuidador, de sinais e sintomas varios, com o intuito de convencer os profissionais de
salde da existéncia de uma doenca, gerando, por vezes, procedimentos de diagnostico exaustivos, incluindo o
recurso a técnicas invasivas e hospitalizagdes frequentes.” (APAV, 2011:16).

* Geralmente traduzido como “falha no crescimento”.



A luz da legislacdo portuguesa, segundo a Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro®, doravante
designada por Lei da Violéncia Doméstica, que estabelece o regime juridico atualmente aplicavel a
prevencdo da violéncia domestica e a protecdo e assisténcia das vitimas, define-se como vitima: “a
pessoa singular que sofreu um dano, nomeadamente um atentado a sua integridade fisica ou psiquica,
um dano emocional ou moral, ou uma perda material, diretamente causada por acdo ou omissao, no
ambito do crime de violéncia doméstica previsto no artigo 152.° do Codigo Penal, incluindo as
criangas ou 0s jovens até aos 18 anos que sofreram maus tratos relacionados com exposicao a
contextos de violéncia doméstica”. De realcgar que a insercao das criancas e dos jovens nesta definicdo
é um feito recente, resultante da redacdo da Lei n.° 57/2021, de 16 agosto, que alarga a protecéo das
vitimas de violéncia doméstica, considerando as criangas e 0s jovens como Vitimas deste crime.

E em conformidade com os factos descritos neste tipo legal de crime que se desenvolvem as
diversas medidas de intervencdo que integram aquele regime, nomeadamente “a sensibilizacdo e
intervencdo sociais, 0 associativismo e a organizacao da sociedade civil, a educacao para a cidadania,
a garantia dos direitos econdmicos, laborais e do acesso a prestacdo de cuidados de saude pelas
vitimas e a sua protecdo social, policial e jurisdicional, ou a perseguicdo criminal e a promocao do
tratamento dos agressores” (Carmo, 2018:31).

A intervencao para a protecdo e assisténcia as vitimas de violéncia doméstica é orientada de
acordo com sete principios, estabelecidos nos artigos 5.° a 12.° da Lei supracitada:

e Principio da igualdade (artigo 5.°) que determina que toda a vitima, dotada de direitos
fundamentais inerentes a dignidade da pessoa humana, independentemente da sua
ascendéncia, nacionalidade, condicdo social, sexo, etnia, lingua, religido, deficiéncia,
conviccdes politicas ou ideoldgicas, orientacdo sexual, cultural e nivel de escolaridade, tem o
direito de viver sem violéncia e de preservar a sua salde fisica e mental;

e Principio do respeito e reconhecimento (artigo 6.°) que assegura o respeito pela dignidade
pessoal da vitima em todas as fases e niveis de intervencao e tratamento;

e Principio da autonomia da vontade (artigo 7.°) que garante o respeito pela vontade da vitima
no processo de intervencao, sem prejuizo das normas legais;

e Principio da confidencialidade (artigo 8.°) que estabelece o sigilo dos profissionais de apoio
técnico sobre a vida privada da vitima, sem prejuizo do disposto no Codigo Penal,;

e Principio do consentimento (artigos 9.° e 10.°) que estipula que qualquer intervencao de apoio
a vitima so deve ser prestada apos o consentimento claro e livre por parte da mesma, podendo,
a qualquer altura, revogar livremente. O procedimento pode diferenciar se as vitimas forem

menores de idade, sendo que se se tratar de uma vitima com idade igual ou superior a 16 anos

® A versdo atualizada encontra-se publicada em anexo a Lei n.° 57/2021, de 16 de agosto.



apenas é necessario o seu consentimento, se tiver entre os 12 e 0s 16 anos é necessario 0

consentimento do representante legal ou do curador®, e, se a vitima for menor de 12 anos “tem

o0 direito a pronunciar-se, em funcdo da sua idade e grau de maturidade” (Assembleia da

Republica, 2009)

No caso dos/as menores de 18 anos, nos termos do artigo 3.° da Lei n.° 147/99, de 1 de
setembro’, da Lei de Protecio de Criangas e Jovens em Perigo, se a violéncia doméstica colocar em
perigo a seguranca, saude, formacao, educacao ou desenvolvimento, podem e devem, ser tomadas as
medidas necessérias para a protecdo e a promocao dos seus direitos, quer pelas entidades com
competéncias em matéria de infancia e juventude, quer pelas comissdes de protecdo de criangas e
jovens (CPCJ) ou pelos tribunais, mediante requerimento do Ministério Pablico. Esta intervencao nao
se restringe aos procedimentos de urgéncia que a Lei da Violéncia Doméstica se refere, nem depende
do consentimento da vitima ou do seu representante uma vez que o critério de decisdo € o interesse
da crianca.

e Principio da informacéo (artigo 11.°) pelo que o Estado tem a obriga¢do de comunicar a vitima
a informacéo adequada a tutela dos seus direitos sobre os servicos de apoio e as medidas legais
disponiveis, em tempo Util e na lingua compreendida pela vitima.

e Principio do acesso equitativo aos cuidados de saude (artigo 12.°) através do qual o Estado
tem de assegurar que se reinem as medidas adequadas para garantir 0 acesso equitativo da
vitima aos cuidados de saide com a devida qualidade.

O estatuto de vitima, aprovado pela Lei n.° 130/2015, de 4 de setembro, é atribuido logo que
seja denunciado um ato que integra a pratica do crime de violéncia doméstica, desde que ndo existam
elementos que tornem a dendncia insustentavel. Portanto, desde que ndo existam “fortes indicios de
que a dendncia é infundada” (artigo 14.° da Lei da Violéncia Domeéstica), a vitima detém
imediatamente este estatuto, que Ihe é concedido pela autoridade judiciaria (em regra, o Ministério
Publico) ou pela policia criminal, podendo ainda, em situacGes excecionais, ser atribuido pela
Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG).

Todavia, tal ndo significa que deixa de ser aplicada a presunc¢éo de inocéncia do denunciado,
uma vez que é necessario averiguar a veracidade das alegacgdes participadas pelo/a ofendido/a, mas
sim que, desde o inicio do procedimento, € assegurada a protecéo e o apoio necessario a quem fez a
denuncia, para que seja garantida a sua seguranga face a possiveis agressoes, bem como as condic¢des

para organizar a sua vida de forma autbnoma e exercer 0s seus direitos sem constrangimentos.

® A autorizacdo pode ser dada apenas pela crianca “caso as circunstancias impecam a rececdo, em
tempo Util, de declaracdo sobre o consentimento” do seu representante (Assembleia da Republica, 2009).
" A versdo atualizada encontra-se publicada em anexo a Lei n.° 26/2018, de 5 de julho.



O estatuto de vitima de violéncia doméstica fundamenta-se em trés diplomas: a ja referida Lei
da Violéncia Doméstica, a Lei de Protegdo de Testemunhas® e o Estatuto da Vitima, que Ihes confere
0s seguintes direitos e garantias: direito a informacéo; garantias de comunicacgéo; direito a consulta
juridica, ao apoio judiciario e ao reembolso de despesas decorrentes da participacdo no processo
penal; direito a protecdo; e, direito a indemnizacéo e restituicdo de bens.

Ao nivel do Cadigo Penal, a violéncia doméstica € descrita pelo artigo 152.° como um mau
trato fisico ou psiquico praticado, de forma repetida ou ndo, contra o conjuge ou ex-conjuge, pessoa
com que quem o agressor mantenha ou tenha mantido uma relagcdo de namoro ou uma relacédo analoga,
progenitor ou pessoa particularmente indefesa, seja pela idade, deficiéncia, doenca, gravidez ou
dependéncia econdémica, com quem coabite. Assume a natureza de crime publico, pelo que o
procedimento criminal ndo carece de queixa por parte da vitima, bastando uma denlncia ou o
conhecimento do crime para que a entidade competente inicie o processo.

Para combater este problema tém sido desenhadas e implementadas medidas de politica
publica, encontrando-se atualmente em vigor o Plano Nacional de Ac¢&o para a Prevencdo e o Combate
a Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica, integrante da Estratégia Nacional para a
Igualdade e a N&o-Discriminacdo — Portugal + Igual, publicada no dia 21 de maio de 2018 pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 61/2018. Este Plano, que sera analisado com maior
profundidade no capitulo 3, consolida o progresso até a data alcancado na area da violéncia doméstica
e reforca a aposta em tantas outras consideradas fulcrais, como é exemplo a intervencdo junto de
grupos vulneraveis, atendendo o desenvolvimento sustentavel do pais e a realizacdo de uma igualdade
substantiva e transformativa (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2018:2221).

No entanto, apesar das medidas e dos esforgos legais para a prevengdo e 0 combate deste
problema, a violéncia doméstica continua a representar uma “verdadeira pandemia”® na sociedade
portuguesa, como refere Manuel Albano, vice-presidente da CIG. Tal reflete-se em valores como o
nimero de ocorréncias participadas, comunicacfes de perigo recebidas pelas CPCJ, o nimero de
vitimas, os acolhimentos na RNAVVD e os homicidios em contexto de violéncia doméstica.

A maior visibilidade, decorrente da percec¢do social do problema, e de um maior grau de
consciencializacdo por parte das vitimas dos seus direitos, traduz-se no nimero de ocorréncias
participadas as forgas de seguranca, o qual aumentou em 14% de 2021 para 2022, correspondendo a
um total de 30 389 ocorréncias, uma média de 83 denuncias por dia, 0 valor mais elevado dos ultimos

quatro anos, como da conta o quadro 1.1.

8 Lein.93/99, de 12 de julho, alterada pelas Lei n.° 29/2008, de 1 de julho, e Lei n.° 42/2010, de 1 de
setembro.

° Disponivel em https://www.dn.pt/sociedade/cig-diz-que-acolhimento-de-vitimas-de-violencia-
domestica-e-um-mal-necessario-15963924.html
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Quadro 1.1 Ocorréncias participadas a PSP e GNR

2019 29 223
2020 27619
2021 26 517
2022 30 389

Fonte: CIG, 2023

O relatério anual de monitorizagdo de 2021, publicado pelo Ministério da Administracdo
Interna, avanca ainda que a violéncia doméstica é o segundo crime mais registado em Portugal,
correspondendo a 8,8% de toda a criminalidade registada pelos 6rgdos de policia criminal (MAI,
2022:1). A intervencdo das forgas de seguranca ocorreu em 2/3 dos casos motivada por um pedido da
vitima, sendo que em 19,3% dos casos registados existiam ocorréncias anteriores formalizadas
atraves de outras participacdes (MAI, 2022:4). Especialmente relevante para este trabalho, é que

quase 1/3 dos casos (31,1%) foram presenciados por menores (MAI, 2022:4).

Quadro 1.2 Comunicagdes de perigo recebidas pelas CPCJ

2019 43 242
2020 39 659
2021 43 075
2022 49 564

Fonte: CPCJ, 2023

As CPCJ, “institui¢oes oficiais ndo judiciarias, com autonomia funcional, e com a
responsabilidade de promover os direitos da crianga e proteger as criancas e jovens” (Castro et al.,
2023:70) “e prevenir ou por termo a situagGes suscetiveis de afetar a sua seguranca, saude, formacéo,
educacgédo ou desenvolvimento integral” (CNPDPCJ, 2023), no ano de 2022, rececionaram 49 564
comunicagdes relativas a criancas e jovens em alegada situacdo de perigo, 0 que representa um
acréscimo na ordem dos 15,1% (n=6 489) face a 2021. As 49 564 comunicacdes recebidas, resultaram
em 52 121 situacBes de perigo comunicadas (CPCJ, 2023:32), sendo 16 478 identificadas como
violéncia doméstica (CPCJ, 2023:33).

Relativamente as vitimas, tendo por base os relatérios anuais da APAV, em 2022, a institui¢éo
apoiou um total de 14 688 individuos, correspondendo a aumento de 10,9% face ao ano anterior
(quadro 1.3). Em semelhanca as tendéncias de anos anteriores, a maioria das vitimas sdo do sexo
feminino, tendo este valor aumentado progressivamente ao longo dos anos: em 2019 contabilizou-se
9 397 (80,5%); em 2020 9 805 (74,9%); em 2021 10 308 (77,9%); e, em 2022, 11 410 (77,7%). De
notar que a percentagem de pessoas do sexo masculino e intersexo vitimas de crime e violéncia que

procuram o auxilio da APAV tem vindo igualmente a aumentar (APAV, 2023:15).
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Quadro 1.3 Numero de vitimas por sexo

Periodo Feminino
2019 9 397
2020 9 805
2021 10 308
2022 11 410

Masculino

2180
2293
2601
3013

Intersexo

12
19
36
39

Né&o se sabe
87
976
289
226

Total

11676

13 093

13 234

14 688
Fonte: APAV, 2023

A respeito das faixas etérias, as vitimas que recorreram a APAV em 2022 encontravam-se

essencialmente entre os 25 e 0s 54 anos, representando 39,6% do total de vitimas (quadro 1.4). Tal

acompanha o progressivo crescimento verificado em anos anteriores: em 2019 correspondia a 36,6%
(n=4 271), em 2020 a 38,3% (n=5020) e no ano de 2021 atingiu os 40,4% (n=5 341) (APAV,

2023:16).

O ndmero de vitimas menores de idade aumentou significativamente em comparacao ao ano

transato, tendo atingindo em 2022 um total de 17,7% (n=2 595), 0 maior nimero alguma vez registado
pela APAV. Em 2021 representaram 14,8% (n=1959), em 2020 13,8% (n=1816) e em 2019
contabilizou 12,5% (n=1 467) (APAV, 2023:16).

Quadro 1.4 Numero de vitimas por faixa etaria

Faixa etaria
0-3
4-5
6-10
11-17
18-24
25-34
35-44
45-54
55-64
65 ou mais
Na&o se sabe
Total

2019
153
109
374
831
762

1304

1589

1378
926

1341

2909

11676

2020
203
123
504
986
942

1499

1926

1595

1 046

1624

2 645

13 093

2021
229
142
490

1098

1034

1586

2028

1727

1087

1594

2219

13 234

2022
305
189
667

1434

1207

1724

2277

1822

1172

1528

2 363

14 688
Fonte: APAV, 2023

No que concerne as pessoas denunciadas, a APAV teve conhecimento, em 2022, de um total

de 14 826 de autores/as de crime e de outras formas de violéncia. Observa-se, a partir do quadro 1.5,

que a maior parte dos/as autores/as para os/as quais existe informacéao € do sexo masculino, cerca de

62%, mantendo-se a tendéncia dos anos anteriores (APAV, 2023:22).
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Quadro 1.5 Pessoas denunciadas por sexo

Periodo Feminino Masculino Intersexo Né&o se sabe Total
2019 1545 7819 5 2 467 11 836
2020 1627 8 559 8 2 939 13133
2021 1598 8 167 9 3639 13413
2022 1906 9192 11 3715 14 824

Fonte: APAYV, 2023
Em termos das faixas etarias'®, presentes no quadro 1.6, durante os quatros anos em analise,

os/as autores/as situavam-se principalmente entre 0s 25 e 0s 54 anos (APAV, 2023:23).
O nuimero de menores autores de crimes e outras formas de violéncia também tem vindo a
crescer, tendo de 2019 para 2022, sofrido um aumento de 31,6%, representando em 2022 1,4% dos

casos, o valor mais alto dos altimos anos (APAYV, 2023:23).

Quadro 1.6 Pessoas denunciadas por faixa etaria

Idade/Periodo 2019 2020 2021 2022
4-10 7 8 14 16
11-17 148 142 124 176
18-24 378 428 392 456
25-34 741 940 838 1014
35-44 1121 1464 1215 1531
45-54 1024 1308 1129 1352
55-64 660 801 679 755

65 ou mais 563 631 561 623
N&o se sabe 7213 7411 8 461 8901
Total 11 836 13133 13 413 14 824

Fonte: APAYV, 2023
O crime de violéncia doméstica ocorre geralmente em relacGes classificadas por relacbes de
intimidade, “nas quais o agressor, para além uma particular proximidade afectiva, dispde de todo um
leque de conhecimentos e estratégias para controlar a(s) vitima(s)” (Manita, Ribeiro, & Peixoto,
2009:12). Segundo o relatorio anual de 2022 da APAV, as relacdes de intimidade totalizaram cerca
de 41% das relacGes entre o autor/a do crime ou de outras formas de violéncia e a vitima: 14,5% dos
casos de violéncia doméstica ocorreram em relacbes de conjugalidade, 9,4% em relacdo entre
companheiros/as, 8,3% entre ex-companheiros/as, 3,5% entre ex-namorados/as, 3,3% entre ex-
conjuges e 2% entre namorados/as (APAV, 2023:25).
As relagbes familiares de consanguinidade também se relevam significativas, tendo as

agressoes perpetradas pelo/a pai/mée aumentando aproximadamente 71,8% de 2019 (6,8% do total)

10 Realca-se a dificuldade em obter esta varidvel devido & omisséo de dados, tornando validos para
andlise apenas 5 935 (APAV, 2022:23).
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para 2022 (9,3%). Na mesma logica, a violéncia perpetrada pelo/a padrasto/madrasta apresenta um
aumento de 259% de 2019 (0,6%) para 2022 (1,6%) (APAV, 2023:25).

A RNAVVD é um importante instrumento das politicas publicas na area da violéncia
doméstica. As suas estruturas trabalham a restruturacdo e automatizacao da vida das vitimas deste
crime, estando em funcionamento 200 estruturas de atendimento as vitimas, 26 unidades de
acolhimento de emergéncia, 35 casas de abrigo e cerca de trés dezenas de RAP para criangas e jovens
espalhadas pelo territério nacional (Diério das Noticias/Lusa, 2023).

Em 2022, a CIG registou um total de 6 235 acolhimentos nas casas de abrigo e nas respostas
de acolhimento de emergéncia da RNAVVD, sendo a maioria destes mulheres e criancas (98,9%). O
namero de criangas e jovens nas estruturas tem vindo a crescer ao longo dos anos, sendo que entre
2019 e 2022 foram acolhidas um total de 7 251 juntamente com as suas maes. A quase equivaléncia
entre 0 numero de mulheres e de criancgas e jovens acolhidas torna evidente a necessidade de atender

e contemplar as suas especificardes nas politicas publicas relacionadas com a violéncia domestica.

Quadro 1.7 Numero de mulheres, criancas e homens acolhidos na RNAVVD

Periodo Mulheres Criangas Homens!! Total
2019 1963 1604 - 3567
2020 1716 1317 - 3033
2021 2877 1421 66 4 364
2022 3254 2909 72 6 235

Fonte: CIG, 2023

Em 2022, registaram-se 28 vitimas mortais em contexto de violéncia doméstica, 24 das quais

eram mulheres e quatro criangas. Ocorreram assim, em comparacdo com 2021, mais cinco

homicidios, mas menos que em 2020 e 2019, cujo nimero de vitimas foi de 32 e 35, respetivamente
(CIG, 2023).

De sublinhar os valores crescentes de vitimas menores de idades que em 2022 atingiram o

valor mais elevado dos ultimos anos (n=4). Em 2021 e 2020 registaram-se duas vitimas e em 2019

uma vitima mortal.

Quadro 1.8 Homicidios em contexto de violéncia doméstica

Periodo Mulheres Criancas Homens Total
2019 26 1 8 35
2020 27 2 3 32
2021 16 2 5 23
2022 24 4 0 28

Fonte: CIG, 2023

11 Dado contabilizado a partir de 2021 (CIG, 2023).
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Capitulo 2. O impacto da violéncia doméstica nas criangas e nos jovens

A exposicdo a violéncia doméstica e a vitimacao de criancas e jovens ndao é um problema social novo,
mas uma situacdo que tem vindo a merecer cada vez mais atencdo. Sabe-se ainda muito pouco sobre
a forma como as vitimas deste crime, sobretudo os mais novos, lidam internamente com essas
experiéncias (Sani, 2011:23). Porém, tal informacdo é crucial para compreender as suas agdes e
emoc0es, assim como para encontrar novas formas de apoiar as vitimas deste fendmeno. Este capitulo
centra-se, por isso, nas consequéncias e nos impactos da violéncia domestica no desenvolvimento e
na vida das criangas e dos jovens.

A gravidade da violéncia domestica no seio familiar foi negligenciada durante muito tempo,
quer por ser vista como um método necessario a educacdo dos/as filhos/as, quer pelo resultado de
mitos, como o da “familia idealizada”, que nos leva a pensa-la como um espaco seguro, de afetos e
da expressividade, desprovido de conflitos (Dias, 2000:1). Por consequéncia, as criangas e 0s jovens
foram vitimas “esquecidas” e “silenciadas” da violéncia doméstica (Sani, 2018:82), persistindo a
crenca de que estas podem, de alguma forma, escapar a exposicdo da violéncia e aos seus efeitos
(Jordan, 1997 apud Sani, 2006: 870), focando-se apenas no problema da violéncia no casal. Todavia,
a investigacdo desenvolvida em torno dos efeitos desta violéncia na crianga (cf. XXII Governo
Constitucional, 2020; Devaney, 2015; APAV, 2011; Sani, 2011) torna notdrio a urgéncia da sua
protecéo.

Segundo o relatorio anual de 2022 da CPCJ foram identificadas 4 188 situac6es de criancas
expostas a violéncia doméstical?, mais 508 do que a média de 3 680 situacdes diagnosticadas nos
quatro anos anteriores, tornando-o o valor mais alto de casos de violéncia doméstica dos ultimos cinco
anos (CPCJ, 2022:39;43). Os mais afetados sdo 0s mais pequenos, até aos dez anos de idade,
contabilizando-se um total de 2 708 vitimas, maioritariamente rapazes (n=1 442) (CPCJ, 2022:41).

O testemunho de violéncia entre os pais, em compara¢do ao impacto sofrido pela exposicao a
violéncia noutros contextos, tem efeitos mais devastadores no desenvolvimento da crianga, dado o
contexto onde ocorre, no qual “as vulnerabilidades e as forcas de uma pessoa estdo claramente
expostas” (Sani, 2011:24), e a proximidade afetiva entre os intervenientes (Osofsky, 1998 apud Sani,
2006:857). Alarcéo (2000) da ainda conta que as criangas expostas a violéncia entre os pais revelam
perturbacdes muito semelhantes aquelas que foram vitimas de abuso (Alarcdo, 2000 apud Santos,
2021:166).

A presenca da familia é essencial no desenvolvimento da crianca e do jovem, determinando
em grande parte a maior ou menor qualidade de vida dos individuos. As relagdes familiares sdo as

relacdes sociais mais precoces e duradoras que o ser humano experiencia e, apesar de em muitos

12 Engloba as situacdes de perigo por ofensa fisica e a exposicdo a violéncia doméstica.
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casos serem positivas, também é verdade que para alguns, estas podem ter consequéncias
extremamente negativas (Abreu-Lima, 2003:81).

A familia desempenha um vasto conjunto de funges, sendo as mais relevantes na relagdo com
a crianca a sobrevivéncia e a socializacdo (Palacios & Moreno, 1994 apud Abreu-Lima, 2003:82). O
ultimo, o processo de socializacao, considera-se determinante na construcao do individuo e no papel
que 0 mesmo ir& desempenhar na sociedade. Neste processo encontram-se envolvidos varios agentes,
como 0s amigos, a escola, os media. N&o obstante, é a familia que assume um papel predominante
como agente béasico de socializacdo, reforcado pelo estado de dependéncia em que a crianca se
encontra, transmitindo, antes de mais, valores, crencas e comportamentos adequados (Abreu-Lima,
2003:81).

Segundo Baumrind (1973), a socializagdo possibilita ao individuo através da educacéo,
aprendizagem e imitacao, adquirir habitos e valores que Ihe permitem adaptar-se a uma determinada
cultura, obtendo assim competéncia nas func@es instrumentais e expressivas (Abreu-Lima, 2003:82).

Como referido, ndo se pode negar a interferéncia de agentes extra-familiares no processo de
socializagéo infantil que, progressivamente, se tem tornado mais evidente, fazendo com que os pais
ndo assumam sozinhos o papel de socializadores (Abreu-Lima, 2003:82). Apesar dos agentes
externos oferecerem a crianca a oportunidade de potenciar e expandir os conhecimentos e as atitudes
apreendidos na familia (Palacios & Moreno, 1994 apud Abreu-Lima, 2003:82), o papel dos pais no
processo de socializacao dos filhos ndo pode ser desvalorizado.

De acordo com Abreu-Lima (2003), por mais preponderante que seja a influéncia dos fatores
extra-familiares no desenvolvimento e socializacdo da crian¢a, pelo menos no contexto da sociedade
ocidental atual, ndo iguala o papel primordial dos pais. Ao estabelecerem relacbes afetivas
significativas e deterem uma posicao privilegiada para incentivar a aquisi¢cao de valores pro-sociais,
0s pais tém um impacto consideravel no ambiente dos seus filhos/as. A familia acaba assim por
constituir um agente socializador por exceléncia, contribuindo para o desenvolvimento social e
cognitivo da crianca quer a nivel genético, quer pela selecdo de um ambiente de vida (Fiese, 2001
apud Abreu-Lima, 2003:83).

Para o seu desenvolvimento pleno, as criangas e 0s jovens devem crescer num ambiente
harmonioso, com amor, compreensao e felicidade (UNICEF, 2019:6), tendo a vivéncia num ambiente
familiar violento repercussdes graves no seu ajustamento global (Sani & Cardoso, 2013:3).

As condicOes de vida da familia, a par do funcionamento e da estrutura da crianga ou jovem
sdo condicBes que podem potencialmente aumentar o risco de experiéncias pessoais de mau trato na
infancia e na adolescéncia. Portanto, a existéncia de violéncia na familia da crianca ou jovem, quer
por esta se encontrar exposta ao testemunho de violéncia entre outros membros da sua familia, quer

por ela propria experienciar diretamente situagGes de violéncia (Sani, 2006:857), aumenta o risco de
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vitimacdo e de vitimagdo em contexto familiar. Tal acontece pelo modo disfuncional como a familia
resolve os seus conflitos, com recurso a violéncia, estando este padrdo interiorizado na familia, sendo,
por isso, replicado nas diferentes interacfes problematicas que ocorrem (APAV, 2011:22).

Do mesmo modo que existem fatores de risco associados a relacdo da familia, existem
igualmente fatores de risco associados a um conjunto de fatores de cariz individual (ex. fisicas;
psicoldgicas; comportamentais), relacional (a forma como o/a agressor/a e a crianga ou jovem se
relacionam com figuras significativas da sua rede mais préxima), comunitario (carateristicas da
comunidade e das suas estruturas) e social (atitudes, valores, normas, legais e sociais) presentes na
vida do/a agressor/a e da crianca ou jovem que tendem a aumentar a probabilidade da ocorréncia de
maus tratos em contexto de violéncia doméstica (APAV, 2011:20;25). Da-se conta, no quadro 2.1,
dos exemplos presentes no Guia de intervencdo integrada junto de criancas e jovens vitimas de
violéncia doméstica (XXIIl Governo Constitucional, 2020:23-24):

Quadro 2.1 Fatores de risco

Fatores  associados ao  progenitor/a, Fatores associados a crianca ou jovem
detentor/a da guarda e cuidador/a

Alta reatividade ao stress ou baixa tolerancia a | Nascimento prematuro ou baixo peso:

frustracao. ¢ Probabilidade de condicédo de satde mais
Baixa autoestima e fraca empatia. frégil.

Depressdo, doengca mental ou consumo de e Menor responsividade a estimulos.
substancias. e Maior dificuldade em acalmar.

Baixo nivel de competéncias para lidar com a | Deficiéncia sensorial, intelectual, fisica e ou
crianca ou jovem. doenca mental.

Historia prévia de maus-tratos na infancia e | Doenca crénica.
juventude. Perturbacdes do desenvolvimento.
Dificuldades na interacdo com a crianca ou
jovem.
Isolamento social.
Expectativas irrealistas em relagdo ao
desenvolvimento da crianca ou jovem.
Fonte: (XXI1I Governo Constitucional, 2020:23-24)
Associados aos fatores de risco, existem ainda outros fatores a considerar, nomeadamente 0s
fatores de protecdo, exemplificados no quadro 2.2, que incluem variaveis fisicas, psicologicas e
sociais positivas para o desenvolvimento individual e social, podendo diminuir, ou até mesmo

remover, o0 impacto dos fatores de risco; e os fatores de agravamento, representados no quadro 2.3,
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caraterizados por eventos ou circunstancias na vida da crianca, jovem, familia ou cuidadores/as que

alteram a sua dinédmica potenciando a ocorréncia de maus tratos.

Quadro 2.2 Fatores de protecao

Crianca ou jovem Familiares e ou contextos de vida
Bom nivel de desenvolvimento global. Boa rede de suporte familiar e social.
Temperamento adequado a sua faixa etaria. Capacidade de recorrer aos servigos de apoio

Vinculacédo segura a familia ou pessoa adulta de = comunitarios:

referéncia. e Servigos sociais.

Capacidade de resolu¢do de problemas e ou e Educacso.

pedir ajuda quando necessario. e Salde.

Sucesso escolar. Familia funcional, com regras e supervisao.

Desejo de autonomia e comportamento = Boa integracdo comunitaria.
exploratorio.
Boas competéncias socio emocionais.

Fonte: (XXII Governo Constitucional, 2020:24)

Quadro 2.3 Fatores de agravamento

Luto na familia. Alteracdo brusca da situacéo laboral e ou econdémica.
Doenca subita grave de familiares. Detencéo ou prisao.
Deficiéncia adquirida de familiares. Desastre natural.

Inicio de cuidados a familiar dependente. = Conflito armado.

Desemprego de familiares. Pandemias.
Migracéo. Vitimacdo multipla e vitimacdo em diversos
Idade inferior a 6 anos. contextos/Historial de varias experiéncias de vitimacao.

Fonte: (XXII Governo Constitucional, 2020:25)

A idade é considerada um fator de risco, como expde o quadro 2.3, dada a vulnerabilidade,

fragilidade e dependéncia da prestacdo de cuidados de terceiros que as criancas mais novas tém. O
risco de vitimacao &, por isso, aumentado quanto menor a idade da crianga (APAV, 2011:21).

De acordo com Sani (2011) e Devaney (2015) qualquer crian¢a, independentemente da sua

idade pode ser afetada por um evento de violéncia doméstica, contudo “o impacto deste e a

emergéncia de sintomas especificos sdo um resultado da idade e nivel de desenvolvimento da crianga”

(Sani, 2011:27). As criangas mais novas, por ndo possuirem tantos recursos cognitivos e por ndo

terem tanta experiéncia com situagdes indutoras de stress, podem aumentar a severidade dos seus

problemas (Klingman, Sagi e Raviv, 1993 apud Sani, 2011:27), tendendo a culpabilizar-se pela

violéncia dos adultos e a apresentar mais perturba¢fes comportamentais, tais como urinar na cama,
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perturbacdes do sono e dificuldades alimentares (Humphreys and Houghton, 2008 apud Devaney,
2015:85). Comparativamente, as criancas mais velhas podem ter dificuldade em falar abertamente
dos problemas, ou mesmo em identificar que os tém (Klingman, Sagi e Raviv, 1993 apud Sani,
2011:27), tendendo os efeitos da perturbacdo a refletir-se através do mau desempenho escolar,
automutilacdo, fuga e envolvimento em comportamentos antissociais (Humphreys and Houghton,
2008 apud Devaney, 2015:85).

E importante reconhecer que “a violéncia n3o afeta todos os individuos da mesma maneira”
(Sani, 2011:25), pelo que as reacdes a episodios violentos sdo muito variadas, sendo importante ter
em conta as diferencas individuais nas respostas a vitimagdo (Sani, 2011:25). Enquanto algumas
criancas podem exteriorizar 0s seus sentimentos e revolta através de comportamentos agressivos ou
antissociais, outras podem interiorizar os comportamentos, resultando em niveis mais elevados de
depressdo, ansiedade e sintomas traumaticos (Devaney, 2015:85).

Assim, o impacto da violéncia doméstica varia de vitima para vitima, em func¢do da idade, do
grau de desenvolvimento e do historico de vitimacgédo da crianca ou jovem, podendo existir sinais e
sintomas evidentes ou a auséncia da sua manifestacdo. Os sinais desse impacto dependem de um
conjunto de fatores, nomeadamente: a intensidade, duracdo e frequéncia da violéncia doméstica;
interrupcdo ou ndo da violéncia doméstica; resiliéncia da crianga ou jovem; estado de saide e/ou
deficiéncia da crianca ou jovem; existéncia de fatores de protecdo; sentimentos de (in)seguranca por
parte da crianca ou jovem (XXII Governo Constitucional, 2020:19).

A violéncia doméstica esta, em regra, associada a consequéncias para o bem-estar e o
desenvolvimento fisico, emocional, psicoldgico, comportamental e relacional da crianca ou jovem,
com danos persistentes e duradouros manifestados a curto, médio e longo prazo (XXII Governo
Constitucional, 2020:19; APAV, 2011:27).

As consequéncias para a saude podem abarcar os dominios do bem-estar fisico, psicoldgico
(emocional), comportamental, sexual, reprodutivo ou social, cujos efeitos podem persistir nas fases
seguintes do ciclo da vida. Podem ainda existir consequéncias irreversiveis a nivel fisico
(neuroldgicas, de desenvolvimento, entre outras), cognitivo, afetivo e social, a médio e longo prazo
ou, mesmo, provocar a morte, tais como:

o LesOes fatais;

e Lesdes ndo fatais, que podem levar a incapacidade;

e Défice cognitivo, que pode afetar o desempenho escolar, profissional e social;

e Consequéncias psicologicas e emocionais, como sentimentos de rejei¢do e abandono,
dificuldade em estabelecer ligagdes emocionais, trauma, medo, ansiedade,

inseguranca e baixa autoestima;
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Comportamentos de risco que comprometem a satde, como o abuso de substancias e
0 inicio precoce da vida sexual;

Problemas de salde fisica, inclusive perturbaces no desenvolvimento;

Problemas de salude mental, nomeadamente panico, ansiedade e depressao,
alucinacgdes, problemas de concentracdo e memdria e tentativas de suicidio (XXII
Governo Constitucional, 2020:19).

Quanto as consequéncias no desenvolvimento e comportamento, o absentismo escolar e 0s

comportamentos agressivos, antissociais, autodestrutivos e destrutivos interpessoais, podem levar,

entre outros:

Deterioracéo dos relacionamentos, resultando na perpetuacdo da violéncia entre pares
(bullying), nas relacdes amorosas e nos relacionamentos em geral (por exemplo,
descendentes);

Abandono escolar;

Conflitos com a lei.

Os danos provocados pela experiéncia de mau trato sdo especialmente maiores nos casos em

que a violéncia assume um carater progressivo e recorrente, onde ocorre um aumento na frequéncia

e na gravidade nos episddios de violéncia exercidos e uma exposic¢ao continuada da crianga ou jovem

a uma situacdo traumatica, sendo esta circunstancia bastante comum no fenémeno de vitimacao dos
menores (APAV, 2011:27).

Assim, facilmente se compreende que os efeitos negativos da vitimagdo que ocorrem no

periodo da infancia e/ou adolescéncia podem manter-se ao longo de todo o ciclo da vida, impactando

negativamente a saude fisica e mental do adulto. Pode-se, por isso, afirmar que a exposi¢do da crianca

ou jovem a este tipo de vivéncias coloca em causa 0 seu adequado e 6timo desenvolvimento presente,

constrangendo de igual forma o seu projeto de vida futuro (APAV, 2011:27).
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Capitulo 3. Analise de politicas publicas

3.1 Aspetos tedricos relevantes
De forma a analisar as medidas de apoio e protecdo para as criancas e jovens vitimas de violéncia
doméstica, no contexto nacional, considera-se necessario evidenciar o contributo das politicas
publicas para o funcionamento da sociedade e apresentar os principais modelos de anélise. Todavia,
€ necessario comecar por esclarecer que o termo “politicas publicas” € usado sob o entendimento de
que se trata de:

“[...] series of intentionally coherent decisions or activities taken or carried out by
different public — and sometimes — private actors, whose resources, institutional links
and interests vary, with a view to resolving in a targeted manner a problem that is
politically defined as collective in nature” (Knoepfel, et al, 2011:24)

E sobretudo a partir da década de 1970, no p6s-guerra, num contexto de convulsio econdmica,
social e politica, que, nos Estados Unidos da América, a analise de politicas publicas surge e se
desenvolve como campo disciplinar de estudo. O Welfare State provocou um alargamento das areas
de intervencdo do Estado na resolucdo de problemas, o qual, aliado a uma preocupacdo da
comunidade académica no desenvolvimento de conhecimento e informacao necessarios a uma “boa”
governacdo, para a melhoria da qualidade de vida dos cidad&os através do sucesso e eficiéncia das
politicas pablicas, fez com que o estudo das mesmas ganhasse preponderancia (Aradjo & Rodrigues,
2017:13).

A andlise de politicas publicas consiste no “study of the action of public authorities within
society” (Mény and Thoenig, 1989:9 cit. Knoepfel, et al, 2011:3), com a finalidade de compreender
a génese dos problemas que as decisbes politicas procuram resolver, as respetivas solucGes
formuladas e as condicBes da sua implementacdo (Rodrigues, 2014:17). Por este motivo, em ciéncia
politica, afirma-se que esta disciplina permite abrir a “caixa negra” do sistema politico ao focar-se na
I6gica da agdo publica — nos modos e nas regras gerais de funcionamento, bem como nos processos
e no seu desenvolvimento — em oposi¢do a atividade dos governos e das instituicbes do sistema
politico administrativo tradicionalmente estudadas (Araujo & Rodrigues, 2017:12).

Face a complexidade e multidimensionalidade das politicas publicas, varios autores procuram
simplificar este processo propondo que estas sejam analisadas como o resultado de um ciclo politico
que se desenvolve por etapas. Desta forma, a acdo publica € analisada como um processo sequencial
e inacabado, que se repete e reconstroi, como resultado de feedback das préprias politicas publicas
ou por alteracdes do contexto ou da relacdo entre os autores e instituicdes envolvidas (Rodrigues,
2014:17).

Ainda que diferentes autores identifiqguem diferentes etapas, fases ou sequéncias no ciclo

politico, Rodrigues (2014) identifica quatro etapas comuns a todas as propostas: 1) Defini¢do do
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problema e agendamento: consiste na entrada de um problema na agenda politica, isto €, no processo
de percecdo e reconhecimento de um problema como um problema politico possivel de solucionar
com a intervencdo dos poderes publicos; 2) Formulacdo das medidas de politica e legitimacdo da
decisdo: pretende definir os meios de acdo dos atores politicos em busca de uma solugdo para o
problema através do desenho dos programas de acéo, da defini¢do de objetivos e de estratégias, assim
como escolhas de alternativas e mobilizacdo das bases de apoio politico; 3) Implementacdo: um dos
momentos mais complexos, onde se inicia 0S processos de aprovisionamento de recursos
institucionais, organizacionais, burocraticos e financeiros para a concretizacdo da medida de politica;
4) Avaliacdo e mudanca: compreende os processos de acompanhamento e avaliacdo dos programas
de acdo e de politicas publicas, para determinar os seus efeitos e impactos, o nivel de execugdo dos
objetivos e das metas estabelecidas e a eficiéncia e eficacia da intervencdo puablica, mas também a
modificacdo dos objetivos e dos meios politicos decorrentes de novas informacdes e conhecimentos,
em virtude de um novo contexto de espaco e de tempo, que d&o inicio a um novo ciclo politico em

que as etapas se repetem Rodrigues (2014:18).

3.2 O lugar das criancas e dos jovens nas politicas de combate a violéncia doméstica
O reconhecimento do tema da violéncia doméstica como um problema social € marcado por um
percurso lento, deixando ao longo dos séculos um rasto dramético nas vidas, essencialmente de
mulheres e criangas. A Convencdo de Istambul (2011) representa um ganho civilizacional no que diz
respeito a salvaguarda dos direitos das vitimas (Tomas, et al., 2018:400), destacando-se aqui 0
reconhecimento dado as criangas enquanto vitimas de violéncia doméstica, “inclusivamente como
testemunhas de violéncia no seio da familia” (Conselho da Europa, 2011:3).

Sendo a crian¢a um sujeito ativo dotado de direitos, imagem promovida pela Convencéo de
Direitos das Criancas (1989), torna-se necessario considera-las como alvos diretos deste crime para
conseguir assegurar o seu devido apoio e protecdo, como estabelece o artigo 18.° da Convencéo de
Istambul:

1. As Partes tomardo as medidas legislativas e outras necessarias para
proteger todas as vitimas de qualquer novo acto de violéncia.

2. As Partes tomardo as medidas legislativas ou outras necessarias, de acordo
com o seu direito interno, para assegurar a existéncia de mecanismos
apropriados que permitam a cooperagdo eficaz entre todas as agéncias
estatais relevantes, nomeadamente as autoridades judiciarias, 0 Ministério
Publico, os organismos responsaveis pela aplicacdo da lei, as autoridades
locais e regionais, assim como as organiza¢Oes ndo-governamentais e
outras organizag0es ou entidades relevantes, para a proteccao e o apoio das
vitimas e testemunhas de todas as formas de violéncia cobertas pelo ambito
de aplicacéo da presente Convengdo, nomeadamente atraves de recurso a
servigos de apoio gerais e especializados indicados nos artigos 20° e 22°
desta Convencéo.
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3. As Partes providenciardo para que as medidas tomadas nos termos deste
capitulo:

(..))

— sejam baseadas numa abordagem integrada que tome em consideragéo a
relacdo entre as vitimas, os autores das infrac¢fes, as criangas e 0 seu
ambiente social mais alargado;

(..)

—respondam as necessidades especificas de pessoas vulneraveis, incluindo
as criancas vitimas, e sejam colocadas ao seu dispor. (Conselho da Europa,
2011:9-10).

Como referido anteriormente, os trabalhos para o desenvolvimento da politica publica
nacional de prevencdo e combate a violéncia doméstica em Portugal tiveram inicio nos anos de 1990,
seguindo as orientacdes europeias e internacionais sobre o assunto. Desde entdo que se verifica um
investimento sem descontinuidade por parte dos sucessivos governos (Guerreiro, et al., 2015:153),
desenvolvendo-se, sobretudo nas ultimas décadas, medidas internas com especial foco na prevencéo,
criminalizacdo e apoio as vitimas (Tomas, et al., 2018:401), existindo uma crescente atencdo as
criancas e jovens vitimas.

O | Plano Nacional contra a Violéncia Domeéstica (1999-2003), aprovado pela Resolucéo do
Conselho de Ministros n.° 55/99, de 15 de junho, representa o primeiro plano integrado e abrangente
de combate a este fendmeno, pelo que, logo na introducdo se compreende a importancia atribuida:
“A violéncia doméstica é um flagelo que pde em causa o proprio cerne da vida em sociedade e a
dignidade da pessoa humana, razdo pela qual essa problematica tem ocupado um lugar central nas
preocupacdes do atual governo” (Presidéncia do Conselho de Ministros, 1999:3426). Neste Plano, o
espaco domeéstico e as relacbes familiares saem da dimensdo do privado e sdo transferidas ao espaco
publico e a esfera politica, ocupando-se especificamente dos contornos da violéncia conjugal (Costa,
2018:126).

Ainda em 1999, foi estabelecida, de acordo com a Lei n.° 107/99, de 3 de agosto, uma rede
publica de casas de apoio a mulheres vitimas de violéncia doméstica, sendo o Estado responsavel de
assegurar, pelo menos, uma casa de apoio em cada distrito do continente® e em cada regifo
autobnoma. Atualmente, a RNAVVD compreende ndo s6 as casas de abrigo, mas ainda a CIG, os
centros de atendimento e os centros de atendimento especializado, as respostas de acolhimento de
emergéncia, bem como os nacleos de atendimento, os grupos de ajuda mutua certificados pela CIG,
as autarquias locais enquanto parceiros da rede (Guerreiro, et al., 2015:14) e as RAP.

O Il Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica (2003-2006), aprovado pela Resolucéo do

Conselho de Ministros n.° 88/2003, de 7 de julho, adota objetivos semelhantes as do | Plano,

13 Com excecdo das areas metropolitanas de Lisboa e do Porto que, pela sua densidade populacional,
deveriam ter, no minimo, duas.
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focalizando-se na violéncia domestica exercida sobre as mulheres. Em funcdo disso, a entdo
Comisséo para a Igualdade e para os Direitos das Mulheres (CIDM, atual CIG), dinamizadora do
Plano, ndo detém competéncias diretas nas outras areas que pressupdem situacdes de violéncia
doméstica, nomeadamente com criancas. Porém, ao contrario do Plano antecedente, este reconhece a
existéncia de violéncia sobre outros individuos, inclusive as criancas, alertando para o
desconhecimento da realidade da violéncia praticada sobre as mesmas, lacuna que se pretende
colmatar no periodo de vigéncia do Plano (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2003:3867).
Sublinha ainda a necessidade de protecéo e apoio das vitimas, quer no periodo de emergéncia social,
na qual é crucial a rede de casas de apoio como promotor de seguranca, quer no periodo apds a rutura,
para uma reintegracao social eficaz da vitima e dos seus filhos e para a construcdo de um novo projeto
de vida (Guerreiro, et al., 2015:9).

Em 2005, para garantir o melhor cumprimento do Il Plano, cria-se uma estrutura de missao
contra a violéncia doméstica, com o objetivo de combater a violéncia doméstica e promover o debate
publico do tema (Costa, 2018:133).

O 11 Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica (2007-2010), aprovado pela Resolucdo do
Conselho de Ministros n.° 83/2007, de 22 de junho, procurou consolidar as politicas de prevencdo e
combate a violéncia doméstica, mediante a “promocao de uma cultura para a cidadania e para a
igualdade, do refor¢co de campanhas de informacéo e de formacéo, e do apoio e acolhimento das
vitimas numa ldgica de reinsercao e autonomia” (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2007:3990).
A semelhanca dos Planos anteriores, o objeto primordial de intervencdo continua a ser o combate &
violéncia exercida contra as mulheres, no contexto das relac@es de intimidade, presentes ou passadas.
No entanto, pela primeira vez, esta abrange a violéncia exercida indiretamente sobre as criangas, as
quais séo consideradas testemunhas das situa¢des de violéncia interparental (Presidéncia do Conselho
de Ministros, 2007:3990).

O IV Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica (2011-2013), aprovado pela Resolucao do
Conselho de Ministros n.° 100/2010, de 17 de dezembro, assume-se como o instrumento de combate
a violéncia domeéstica e de género, tendo procurado consolidar o sistema de protecdo das vitimas e o
combate & violéncia doméstica, bem como promover a adog¢do de medidas estratégicas em relagéo a
prevencao, as situacdes de risco, a qualificagdo de profissionais e & intervencdo em rede, para
envolver, crescentemente, municipios, parceiros sociais e organizacdes da sociedade civil
(Presidéncia do Conselho de Ministros, 2010:5763/5764). As criangas e 0S jovens, a0 serem
consideradas vitimas particularmente vulneraveis, recebem especial atengdo no ambito da protecdo
das vitimas e promocdo da sua integragdo, procurando-se, no &mbito da violéncia vicariante, reforcar
a articulacdo das respostas existentes para criancas e jovens em risco (Presidéncia do Conselho de

Ministros, 2010:5770).
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O V Plano Nacional de Prevencdo e Combate a Violéncia Doméstica e de Género (2014-
2017), aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 102/2013, de 31 de dezembro, e
sustentado nos pressupostos da Convencao de Istambul, representa uma “mudanca de paradigma nas
politicas publicas nacionais de combate a todas estas formas de violagdo dos direitos humanos
fundamentais, como o0 sdo 0s Varios tipos de violéncia de género, incluindo a violéncia doméstica”
(Presidéncia do Conselho de Ministros, 2013:7018). A influéncia do direito comunitario e do direito
internacional, assim como as alteracGes do direito da familia e das criancas no seio nacional, faz com
que as criangas assumam alguma visibilidade no conjunto de medidas deste Plano (Tomas, et al.,
2018:403), destacando-se as &reas estrateégicas de intervencao junto de agressores e de qualificagdo
de profissionais, onde, pela primeira vez, sdo contempladas medidas especificas para criancas e
jovens, nomeadamente no sentido do estabelecimento de protocolos de atuacdo para situacdes que
envolvam criangas e jovens vitimas de violéncia vicariante na RNAVVD e nas entidades que
integram o sistema nacional de protecao de criangas e jovens (Presidéncia do Conselho de Ministros,
2013:7023) e da qualificacdo de profissionais para a intervencdo especializada junto de criangas
sujeitas a vitimacdo vicariante na RNAVVD e nas respostas para criangas e jovens em risco
(Presidéncia do Conselho de Ministros, 2013:7026).

Atualmente vigora a Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo-Discriminagdo, um novo
ciclo programatico de 2018-2030, aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 61/2018,
de 21 de maio, com o propdsito de eliminar os esteredtipos de género enquanto fatores que estdo na
origem das discriminagdes diretas e indiretas em funcdo do sexo que impedem a igualdade entre
mulheres e homens (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2018:2223). Compreendem esta
Estratégia trés planos de acdo que definem objetivos estratégicos e especificos em matéria de ndo
discriminacdo em funcdo do sexo e igualdade entre mulheres e homens (IMH), de prevencédo e
combate a todas as formas de violéncia contra as mulheres, violéncia de género e violéncia doméstica
(VMVD), e de combate a discriminacdo em razdo da orientacdo sexual, identidade e expressdo de
género, e caracteristicas sexuais (OIEC). As medidas concretas sdo executadas num periodo de quatro
anos, sendo posteriormente revistas e redefinidas para o periodo seguinte de quatro anos e assim
sucessivamente.

O Plano de acéo para a prevencao e o combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia
doméstica 2018-2021 (PAVMVD) visa a consolidacao da politica de prevencao e combate a violéncia
contra as mulheres e violéncia doméstica, reforca a aposta na prevencdo primaria e secundaria, na
intervencdo junto de grupos particularmente vulneraveis, na autonomizacdo das vitimas, na
capacitacdo de profissionais, assim como na prevencdo e combate as praticas tradicionais nefastas
(XXI1 Governo Constitucional, 2018).
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O Plano é composto por um total de 38 medidas, alicercadas em seis objetivos estratégicos:
1) Prevenir, de modo a erradicar a tolerancia social as varias manifestagdes da VMVD, assim como
conscientizar sobre 0s seus impactos, e promover uma cultura de ndo violéncia, de direitos humanos,
de igualdade e ndo discriminacédo; 2) Apoiar e proteger, ampliando e consolidando a intervencao; 3)
Intervir junto das pessoas agressoras, cultivando um sentido de responsabilizacdo; 4) Qualificar
profissionais e servigos para a intervencado; 5) Investigar, monitorizar e avaliar as politicas pablicas;
6) Prevenir e combater as praticas tradicionais nocivas, nomeadamente a mutilacdo genital feminina
e 0s casamentos infantis, precoces e forcados (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2018:2227).

Numa analise mais detalhada ao conjunto das medidas propostas pelo PAVMVD é possivel
encontrar a referéncia a situacéo especifica das criancas e dos jovens, em dois momentos: No objetivo
estratégico 1 — Prevenir — ¢é referido na medida 1.2.2. a necessidade da “promogao de programas e
mecanismos de prevencdo e estratégias de apoio a criancgas e jovens, ao nivel da prevencao primaria
e secundaria”; e no objetivo estratégico 2 — Apoiar e proteger — é referido na medida 2.1.2. a
necessidade da “especializagdo da intervencao para outros tipos de violéncia na Cl e junto de grupos
vulneraveis” (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2018:2235).

Em junho de 2021, com os desafios acrescidos impostos pela pandemia Covid-19, a par do
periodo de férias escolares e laborais, torna-se indispensavel a ampliacdo e amplificacdo das formas
de alerta social e de apoio as vitimas de violéncia doméstica, sendo lancado o Plano de Reforco de
Prevencdo e Combate a Violéncia Doméstica. Por essa razdo, durante esse verdo foram ativas as
seguintes medidas de acdo: (1) nova fase de divulgacdo da campanha #EuSobrevivi, juntamente com
o folheto de conselhos Uteis e informagdo com contactos locais, em varios 6rgdos de comunicacao
social a nivel nacional e regional, esquadras e postos das forcas de seguranca, hospitais, tribunais,
lojas e espacos do cidaddo, entre outros; (2) reforco do contacto junto de vitimas sinalizadas e
apoiadas pelas forcas de seguranca, da RNAVVD, das equipas de prevencdo da violéncia em adultos
das unidades de saude, seguranca social e CPCJ; (3) divulgacdo de novas ferramentas da CIG como
0 novo Guia de Recursos, o Manual de Atuagio Funcional a adotar pelos Orgaos de Policia Criminal,
0 Guia de Intervencdo Integrada junto de Criangas e Jovens Vitimas de Violéncia Doméstica e a
monitorizacdo e levantamento de necessidades das equipas da RNAVVD e dos restantes agentes
especializados/as (XXIII Governo Constitucional, 2021).

Com a recente revisdo do PAVMVD para o ciclo 2023-2026, baseada em consultas publicas
que decorreram em 2022, aprendizagens dos anteriores planos nacionais e recomendacdes das
avaliagdes interna e externa independente (XXIII Governo Constitucional, 2023:1), é implementado

um conjunto de 87 medidas, 10 das quais direcionadas para as criancas e jovens, igualmente

14 N&o sdo contabilizadas as medidas relativas a violéncia no namoro, nem as préaticas tradicionais
nefastas.
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distribuidas pelos objetivos estratégicos 1 e 2. No objetivo estratégico 1 — Prevenir — constata-se as
seguintes necessidades: “Criagdo e validacdo de um programa estruturado de prevencdo primaria
dirigido a todos os ciclos de ensino (do pré-escolar ao 12.° ano)”, “Cria¢do de protocolos de
articulacdo da RNAVVD com os restantes servicos de proximidade e apoio a populacdo, como
servigos de atendimento e acompanhamento social, Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens
(CPCJ) ou outros, existentes na comunidade”, “Disseminacdo, implementacdo e promocao de
formac&o no ambito do guia de requisitos minimos para a elaboracéo e implementacdo de programas
de prevencdo primaria e do guia para profissionais que intervém junto de criangas e jovens, ambos
lancados em 20207, “Aumento da afetacdo horéria dos elementos pertencentes aos Nucleos de Apoio
a Criancas e Jovens em Risco (NACJR) e Equipas de Prevencdo de Violéncia em Adultos (EPVA) e
“Reforgo da intervencdo comunitaria, integrada e em rede das criancas sinalizadas a rede nacional de
NACIJR” (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2023: 37-39). Por sua vez, no objetivo estratégico
2 — Apoiar e proteger — € referido: “Alargamento e consolidacdo das respostas de apoio psicoldgico
(RAP), a todo o territdrio nacional”, “Especializacdo da RNAVVD, respondendo as necessidades
especificas de grupos de vitimas e de formas de violéncia”, “Implementa¢dao de um programa
especializado de apoio a criangas e jovens em contexto de homicidio em violéncia doméstica” e
“Reformulagdo da intervencdo técnica em matéria de promocao dos direitos e protecdo de criangas e
jovens vitimas de violéncia doméstica” (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2023:41-43).

Logo com a criacdo do Guia de Intervencado Integrada junto de Criancas e Jovens Vitimas de
Violéncia Doméstica se torna evidente a nova importancia atribuida ao problema, ao se estabelecer,
pela primeira vez, “um quadro nacional comum de intervencéo integrada contra a violéncia doméstica
junto de criancas ou jovens” (XXII Governo Constitucional, 2020:10). As medidas consequentes da
revisdo sdo um claro e ldgico reflexo material disso, sendo dada uma nova atencdo e reforcado o
apoio destas vitimas com vulnerabilidade acrescida.

De uma forma global, constata-se que a prevencdo, o0 apoio das vitimas e a educacao
constituem elementos basilares da politica publica de prevencdo e combate a violéncia domeéstica,
existindo uma relacdo de complementaridade entre estas areas. O apoio € particularmente importante
para que as criangas e 0s jovens sejam capazes de lidar com todo o stress associado a exposi¢édo e/ou
experienciacdo da violéncia e as diversas adaptacdes transitorias, como, por exemplo, a saida para
uma casa de abrigo, mudanca de escola e de amigos (Sani, 2018:86).

Paralelamente, assiste-se ao crescimento das respostas sociais para 0 combate desta
problematica. A CIG, enquanto organismo governamental responsavel pela area da cidadania e
igualdade de genero, assume-se como a entidade por exceléncia no apoio de diversas iniciativas e
projetos, assim como outras organizagdes focadas em criar materiais e respostas para 0 combate a

violéncia doméstica (Tomas, et al., 2018:405).
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A RNAVVD apresenta um conjunto de servigos e respostas sociais especializadas para as
vitimas, e, juntamente com as entidades com as quais coopera, como, por exemplo, a CIG, o Instituto
de Seguranca Social e as CPCJs, pretende garantir a concretizacdo de medidas adequadas a protecdo
efetiva da vitima. Tal estd dependente da partilha de informacdo atualizada, relevante e objetiva entre
as varias areas e setores, pelo que a comunicacédo adequada se revela um elemento fundamental para
assegurar o bom funcionamento do sistema de protecéo de criangas e jovens, concretizado pela CPCJ
(XXI1 Governo Constitucional, 2020:36).

Ao serem ativados 0s meios de protecdo, mediante denlncia ao Ministério Publico (MP) ou
aos orgaos de policia criminal (OPC), pela vitima, profissional que avaliou e acompanhou o caso ou
por qualquer pessoa com conhecimento da violéncia, mobilizam-se 0s servicos e respostas existentes
nas varias ou setores, como presente no fluxograma A. 3.1 (em anexo), inclusive da RNAVVD, para
0 acompanhamento por uma resposta especifica de organismos da Administracdo Publica, estrutura
de atendimento e, ou, se for o caso, para acolhimento juntamente com o/a progenitor/a também vitima
de violéncia doméstica (XXII Governo Constitucional, 2020:35).

Todavia, em situagcdes mais graves, em que a crianga ou jovem se encontre numa situagéo de
perigo para o seu bem-estar e desenvolvimento, a queixa deve ser feita diretamente aos OPC, para a
afastar do mesmo e/ou proporcionar condi¢fes para a recuperacdo do seu equilibrio fisico e
emocional, e permitir o seu desenvolvimento (XXII Governo Constitucional, 2020:41).

Assim, embora se tenha vindo progressivamente a contemplar as criangas e 0s jovens na
intervencdo na violéncia doméstica, s6 agora existem politicas publicas concretas e meios financeiros

especificos para colmatar as suas necessidades especificas, onde as RAP se incluem.
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Capitulo 4. Estudo de caso: As Respostas de Apoio Psicologico a criancgas e jovens vitimas de
violéncia doméstica

4.1 Justificacéo do estudo
Carateriza-se como tardio o reconhecimento do problema da exposicdo e experienciacdo da crianca a
violéncia doméstica em Portugal, tendo o foco da intervengdo técnica prestada pelos servigos de apoio
as vitimas estado colocado no publico mais velho, especialmente adultos/as (Sani, 2018: 86). Assim,
apesar de contar com uma estrutura mais robusta e completa, a RNAVVD néo tem reunido condicGes
para acolher os/as mais novos/as, nem responder as suas necessidades especificas. No caso das casas
de abrigo, por exemplo, nem sempre é garantido o apoio das criangas que permanecem com as suas
méaes, uma vez que esta area de acdo programatica ndo tem sido prioritaria no pais, conseguindo
apenas algumas das casas dar resposta a esta necessidade (Costa, 2018:139). Contudo, considera-se
imperativo que esta “cultura adulto-centrada de intervengdo no fenémeno da violéncia doméstica”
(Sani, 2018:86) seja desconstruida, visto que “os indicadores existentes apontam no sentido de uma
realidade preocupante”, como reconhecido pelo XXII Governo Constitucional (2020:5). O nimero
de criancas e jovens vitimas de violéncia doméstica, assim como o nimero de atendimentos e/ou
acolhimentos dos mesmos na RNAVVD tém vindo a aumentar, pelo que, € neste contexto, ao
constatar-se a falta de acompanhamento especializado para as criancas e jovens face ao impacto da
violéncia domeéstica nas suas vidas (CIG, 2021), que sdo criadas as RAP.

Resultado de um concurso com a dotacdo de 2,788 milhGes de euros, langado pela anterior
Secretéria de Estado para a Cidadania e a Igualdade (SECI), no ambito do Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego (POISE), este programa pioneiro, gerido pela CIG, ambiciona dotar as
estruturas da RNAVVD de apoio psicologico e psicoterapéutico, privilegiando as intervencoes
focadas no trauma, para criancas e jovens vitimas de violéncia doméstica (XXII Governo
Constitucional, 2021). A intervencdo ndo deve ser restringida as estruturas da RNAVVD, devendo
ser garantida por outras entidades com intervencdo com esta populagdo, como os Nucleos de Apoio
a Criangas e Jovens em Risco presentes nos centros de satde/hospitais, equipas locais de saude
mental, equipas locais de intervencdo do Sistema Nacional de Intervencdo Precoce na Infancia e
escolas, assim como no sistema de promoc¢édo e protecdo de criangas e jovens, nomeadamente as
Equipas Multidisciplinares de Assessoria Técnica aos Tribunais (EMAT) e as CPCJ (POISE, 2021:4).

O objetivo consiste em colmatar as necessidades de apoio especializado identificadas na
RNAVVD (XXII Governo Constitucional, 2021), através do “refor¢o das equipas técnicas, mediante
0 recrutamento de psicélogos/as com perfil técnico adequado” (POISE, 2021:4). Como tal, foi
assinado um acordo com a Ordem dos Psicélogos Portugueses (OPP), e contratados 67 psicologos/as,
para desenvolverem protocolos de avaliacdo, aconselhamento e encaminhamento e, também,
supervisao técnica (POISE, 2021:5).
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Para garantir a robustez e consolidacéo do projeto, deve ser privilegiado o trabalho em rede,
de forma a maximizar as disponibilidades técnicas e financeiras, pelo que nas candidaturas existe a
obrigatoriedade de apresentar protocolos de colaboragdo com as entidades adequadas presentes no
territorio (limitado as NUT I1), para a obtencdo de melhores resultados e aproveitamento de recursos
(POISE, 2021:4). Foram aprovadas inicialmente 31 projetos, das quais 16 na regidao Norte, 9 no
Centro e 6 no Alentejo.

Tendo como objetivo analisar quais as respostas existentes para as criangas e jovens vitimas
de violéncia doméstica, considerou-se relevante e interessante analisar as RAP pelo facto de ser uma
medida recente e, por isso, ndo existir ainda conhecimento cientifico produzido. A pergunta de partida
é a seguinte: “Estdo as RAP a revelar-se uma medida eficaz para combater a lacuna identificada no
apoio a criangcas e jovens vitimas de violéncia doméstica?”. A partir desta pergunta geral,
estabeleceram-se 0s seguintes objetivos para a pesquisa:

e Compreender a importancia da existéncia das RAP para o bem-estar das criangas e
jovens a partir da 6tica dos/as profissionais envolvidos/as na concecdo e execucao da
medida;

e Avaliar as dificuldades sentidas pelas equipas envolvidas na execucdo da medida;

e Averiguar se os recursos disponibilizados, a nivel financeiro e técnico, sdo suficientes
e adequados;

e Avaliar os efeitos da medida no apoio a criancas e jovens vitimas de violéncia
domeéstica;

e ldentificar eventuais aspetos que podem/devem ser alterados, para o melhor
funcionamento das RAP.

4.2. Metodologia
Tendo sido estabelecida a pergunta de partida, é importante eleger o método de investigacdo mais
adequado para alcangar os objetivos definidos e procurar responder a pergunta de partida.

Considerando as informacdes ja recolhidas através da analise documental, optou-se pelo
método qualitativo e pela técnica da entrevista, com o intuito de obter dados e informacdes que néo
eram possiveis adquirir apenas através da analise documental. Esta técnica é frequentemente utilizada
para recolher dados subjetivos, sobre a forma como o0s sujeitos interpretam os aspetos da tematica,
nomeadamente crencas, opinides e valores. Dos varios tipos de entrevistas optou-se pela entrevista
semiestruturada e semidiretiva, pois, ao ter um conjunto de questdes a que queremos dar resposta,
organizadas num guido de entrevista, mas colocadas de maneira que a pessoa entrevistada fale

espontaneamente sobre os assuntos que considera importantes, permite que o/a “entrevistado/a
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estruture 0 seu pensamento em torno do objeto perspetivado” (Ruquoy, 1997:87), tendo a

possibilidade de discorrer sobre o tema proposto.

Tendo em conta os objetivos do estudo elegeram-se dois tipos de sujeitos empiricos: i)

responsaveis politicos/as pela conce¢do e implementacdo da medida, neste caso a ex-SECI e a chefe

de equipa do Nucleo de Prevencdo da Violéncia Doméstica e Violéncia de Género da CIGY; ii)

responsaveis pela execugdo da medida, ou seja, as equipas da RAP, tendo se optado por entrevistar

duas equipas de cada regido para obter uma amostra diversificada, como ilustra o quadro 4.1.

Quadro 4.1 Caraterizacdo da amostra de representantes das RAP

Entrevistada
1

Entrevistada
2

Entrevistada
3

Entrevistada
4

Entrevistado
5

Entrevistada
6

Formacéo

Psicologia
Clinica e da
Saude
Psicologia
Clinica

Psicologia
da Saude e
Neuropsicol
ogia

Psicologia
Clinica e da
Saude

Psicologia
Clinica e da
Saude

Psicologia
Clinica e da
Saude

Entidade e
regido

CoolLabora;
Centro

Associacao
Intervir.com;
Alentejo
Casa do Povo
da Freguesia
de
Abraveses;
Centro
Centro
Social
Paroquial de
Ancora;
Norte

Cruz
Vermelha de
Matosinhos;
Norte
Associacao
Ser Mulher;
Alentejo

*Excetuando a pessoa coordenadora.

Cargo
exercido

PsicOloga e
TAV1®

Psicdloga e
TAV

Psicologa e
TAV

Psicéloga

Coordenador
da RAP e
Psicblogo

Psicologa

Tempo que Tempo que
na | trabalha com
da | criancas

jovens

trabalha
area
violéncia
domeéstica
2 anos

2 anos

3 anos

5 anos

20 anos

2 anos

2 anos

13 anos

6 anos

5 anos

20 anos

2 anos

Numero de
pessoas da
equipa afetas
a RAP*

15 N4o se tendo conseguido entrevista com a Dr.2 Marta Silva, realizou-se a entrevista com uma técnica
designada pela chefe de equipa, que participou nos trabalhos para a concecdo das RAP.
16 Técnica de Apoio a Vitima
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4.3 Tratamento e andalise de dados

4.3.1 Concecao da medida

Segundo afirmacao da SECI a data de implementacdo da medida, esta é da sua autoria: “da
minha iniciativa, do meu desenho, do meu pensamento”.

A medida tem na sua base o reconhecimento do impacto psicoldgico da violéncia doméstica
nas criangas e nos jovens que, anteriormente, ndo tinham qualquer tipo de apoio psicoldgico
especializado na RNAVVD. Para o reconhecimento desta urgéncia contribuiu o nimero elevado de
casos que chegavam as CPCJ e o numero elevado de criancas e jovens acolhidos nas casas de abrigo
e nas casas de acolhimento de emergéncia, mas também a mudanca de paradigma no sentido do
reconhecimento das criangas e jovens enquanto vitimas diretas da violéncia doméstica.

“Nos tinhamos mais criancas que passavam por casas abrigo do que mées, do que
mulheres. Porqué? Porque se uma mulher leva duas ou trés, no global, isso vai fazer
ai essa estatistica que € muito significativa.” (ex-SECI)

“Acho que até nem estava muito consciencializado por parte de algumas estruturas da
rede de que, de facto, as criangas sdo vitimas. Elas estdo numa situacdo de
descontextualizacdo completa e de rutura com a sua vida dita normal, mudaram de
local de residéncia, foram para uma casa onde perdem a privacidade, onde estéo a sua
méae, mas também estdo outras mulheres, outras criangas, técnicas, monitoras.” (ex-
SECI)

A responsavel politica cria assim a medida para colmatar a auséncia de apoio psicologico e

psicoterapéutico especializado para criangas e jovens vitimas de violéncia doméstica.

“Nés tinhamos que ter abordagens psicoterapéuticas especializadas com estas criancgas
e queria munir a rede nacional e as técnicas da rede nacional de competéncias e de
pessoas que lhes pudessem dar este apoio” (ex-SECI)

Os objetivos da medida passam, pois, por dotar as estruturas da RNAVVD de capacidade de
intervencdo psicoterapéutica especializada, privilegiando as abordagens focadas no trauma com
criancas e jovens, acolhidas nas estruturas da RNAVVD, ou no; criar respostas em todo o territorio,
e assegurar no funcionamento da propria RNAVVD, uma articulagcdo com as suas varias estruturas
do territorio e as outras entidades que lidam com criancas e jovens vitimas de violéncia domestica,
como as CPCJs e os nucleos de apoio a criangas e jovens em risco; estimular o desenvolvimento de
conhecimento cientifico e de competéncias técnico-cientificas no dominio de intervencao
psicoterapéutica com criangas vitimas de violéncia domestica em Portugal; e, criar um novo
paradigma de apoio a criangas e jovens vitimas de violéncia doméstica em Portugal.

“Era sempre esta ideia de criar massa critica e criar esta linha na psicologia em
Portugal (...) Era cientifico e era técnico 0 meu objetivo.” (ex-SECI)

Com esta medida esperava-se criar uma resposta com ambito nacional, criar especializagdo
para as criancgas, criar massa critica e desenvolvimento técnico-cientifico sobre a intervencdo com
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criangas e jovens, nomeadamente da violéncia doméstica, assim como diminuir os impactos negativos
nas criancas e jovens decorrente da vivéncia de cenarios de violéncia doméstica, contribuindo para a
manutencdo e promocdao da sua saude psicologica.

As metas desta medida consistiam na criacdo de estruturas de atendimento, as RAP, na cria¢do
da bolsa de psicdlogos especializados, na formacao especializada do grupo de psicélogos recrutados,
na supervisdo técnica deste trabalho e consolidacdo da medida enquanto uma resposta integrante no
conjunto de respostas ja existentes nas politicas publicas na area da violéncia doméstica.

“Para nOs as metas eram a outro nivel — era chegado ao fim deste projeto se percebesse
que ndo mais se poderia viver sem este; de que o feedback das equipas, o feedback de
todos os atores envolvidos, fosse da saude, das escolas, que de facto reconhecessem
que este trabalho se tornou imprescindivel e, portanto, nds reconhecemos isso e, nesse
sentido, as nossas metas, as nossas expetativas, foram alcangadas” (Representante da
CIG)

As equipas entrevistadas foram unénimes na consideracdo de que as RAP respondem as
necessidades identificadas, combatendo assim a lacuna de apoio especializado para criangas e jovens.
Com as RAP existe finalmente uma resposta especializada e direcionada as criangas e aos jovens,
permitindo-lhes acesso a acompanhamento psicoldgico e psicoterapéutico.

“Sim, corresponde. Acho que é uma grande mais valia porque (...) no fundo, as
criancas ficavam aqui_um pouco desfalcadas de acompanhamento préximo.”
(Representante da RAP Ancora Jovem)

“Sim veio responder aqui a lacuna que havia, que era nao havia apoio especializado,
direcionado, para criangas e jovens que eram vitimas de violéncia domeéstica. (...).
Veio também enaltecer aqui que as criancas também sdo vitimas.” (Representante da
Associacdo Ser Mulher)

4.3.2 Implementacdo da medida

A totalidade de técnicas/os entrevistadas/os detém formacdo de TAV. O mesmo ndo se
verifica relativamente a formacdo especifica para as RAP providenciada pela CIG e a OPP, que
apenas foi ministrada no periodo inicial do projeto, ndo abrangendo assim as/os técnicas/os que
integraram as equipas em fase posterior.

De uma forma geral, a avaliacdo feita a formacdo € positiva. Permitiu formacdo intensiva
especializada na area do trauma, da vitimacdo e dos comportamentos disfuncionais de criangas e
jovens. Surgem algumas criticas de cariz pratico e da duracdo da formacéo.

“O TAV jé era aqui um requisito e depois a propria CIG deu-nos aqui formacao no
ambito das RAP, mesmo especifica na area do trauma e da vitimacdo. Avaliacéo
bastante positiva, do conteudo abordado e mais que ndo seja criar aqui uma rede de
comunicagdo com os outros colegas da RAP.” (Representante da Associacdo Ser
Mulher)
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“Depois foram dadas umas formacgdes, mas do ponto de vista pratico ndo serve de
nada. (...) se nGs queremos criar uma resposta como a RAP e tem esses critérios todos,
entdo temos de criar uma formacao ao longo da RAP que capacite uma pessoa que
esta a trabalhar com as criangas. Agora, 0 que eu reparava com a minha colega, que
recrutei para 14, ficava mais angustiada com aquilo que absorvia da formacdo do que
propriamente com o que exercia.” (Representante da Cruz Vermelha de Matosinhos)

Em relacdo ao trabalho em rede, a representante da CIG afirma que, numa primeira fase do
seu trabalho, as equipas depararam-se com algumas dificuldades e resisténcias por parte de alguns
Servigos e outros sistemas, que acabou por se refletir numa colaboracgéo e articulagdo menos positivas.
Com o evoluir do tempo, as RAP foram conquistando o seu espaco e lugar, ficando cada vez mais
claro o seu proposito e evidente que ndo surgiram para se sobrepor a qualquer outro servico.

“Foram criadas sinergias muito positivas e um trabalho em rede muito interessante.”
(Representante da CIG)

Quando se colocou a mesma questdo as seis equipas entrevistadas, que reconhecem a
necessidade e o beneficio do trabalho em rede, quatro ndo sentiram dificuldade na articulacdo e
comunicagdo com outras entidades, tendo o trabalho em rede acontecido com sucesso.

Porém, as restantes duas equipas sentiram dificuldades. Para estas, 0 processo revelou-se
dificil, quer pela resisténcia das entidades, quer pela dificuldade em compreender o papel e proposito
das RAP. Havia um certo receio por parte das entidades, tal como identificado pela representante da
CIG, de que as RAP as fossem substituir. Nenhuma delas superou por completo estas dificuldades
continuando a sentir-se resisténcia de algumas entidades.

“E essencial. E imprescindivel trabalhar nesta area e termos aqui esta articulacio diéria
e constante, porque, de facto, nés ndo conseguimos fazer o trabalho sozinhos.”
(Representante da Casa do Povo da Freguesia de Abraveses)

“Acho que teoricamente foi [uma boa forma de implementar a medida], mas depois na
préatica também lidamos com pessoas e nem tudo é facil. (...) Entdo, sim, ha vezes em
gue em alguns concelhos ha mais dificuldade em articular em rede, principalmente com
as CPClJs e alguns agrupamentos de escolas que sdo muito fechados neles préprios. (...)
A dificuldade ainda se mantém, principalmente nas CPCJs. Os agrupamentos de escolas,
a maioria, foi ultrapassado.” (Representante da RAP Ancora Jovem)

De uma forma geral, as equipas consideram que conseguem dar resposta a todos 0s
encaminhamentos, procurando ser sempre 0 mais breves possiveis. No entanto, também é assinalada

alguma dificuldade em dar a qualidade de resposta pretendida devido a falta de recursos humanos.

“Nos conseguimos ter facilidade de articulagdo com as salas e receber casos de outras
entidades. E neste momento conseguimos dar resposta ao que temos, mas estou
completamente cheia, porque fago todos os territdrios, dai a necessidade de colocar
outra colega a 100%.” (Representante da Intervir.com)

No que concerne aos recursos financeiros, a medida contou com uma dotagdo de 2,788

milhdes de euros. Tanto as representantes politicas, como quatro das equipas, reconhecem que este
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financiamento ndo é suficiente, sendo identificada a necessidade de recrutar mais profissionais,
adquirir meios de transporte para as equipas que fazem atendimento descentralizado, adquirir mais
materiais especializados para a intervencdo e providenciar mais horas de formacao presencial para
os/as profissionais.

Os principais constrangimentos sentidos pelas equipas sao a nivel da remuneracéo, referindo
que existe uma discrepancia entre o seu salario e o dos/as técnicos/as que exercem as mesmas funcées
no setor publico. Para além disto, o facto de o préprio financiamento ser apenas providenciado através
de um projeto, e ndo de forma continua, também se revela um obstaculo pela instabilidade e incerteza
que provoca a equipa e a entidade. Devido a isto, uma entidade encontra-se a suportar 0s gastos de
forma autdnoma para tentar amenizar esta questao.

“E uma resposta, mas é uma resposta que exige muito a nivel de avaliacdo e
intervencdo; os proprios testes de avaliacdo, ha testes que custam cerca de mil euros.
Muitas vezes o financiamento ndo contempla estes gastos. Falamos ainda dos salarios
das duas técnicas, que consideramos que recebemos muito abaixo daquilo que um
técnico e com esta responsabilidade receber.” (Representante da CoolLabora)

“No nosso caso, so para dizer, n6s estamos a suportar os gastos todos com a resposta
inteiramente a nossa expensa, com outros rendimentos que a associacdo tinha e que
ainda ndo foram colmatados com a candidatura.” (Representante da Associacdo Ser
Mulher)

Um reflexo dos constrangimentos financeiros é que apenas uma equipa acredita reunir o
namero de profissionais suficientes, sentindo as restantes que seria necessario alocar, pelo menos
mais um/a técnico/a a equipa.

A nivel de perfil, os/as técnicos/as sdo estrategicamente selecionados/as, pelo que se encaixam
nos requisitos pedidos.

“Em termos de técnicas considero insuficiente. (...) Todas as técnicas tém o perfil
adequado, até porque eles foram muito criteriosos” (Representante da CoolLabora)

Na opinido da ex-SECI a mudanca de governo prejudicou a medida, uma vez que ndo houve
0 mesmo investimento que no periodo governativo anterior. A falta de experiéncia e de conhecimento
nesta area, juntamente com a falta de capacidade de implementacdo da estrutura responsavel,
nomeadamente a tutela, e da CIG, em atribuir os financiamentos atempadamente, dar confianga as
equipas e manter negociacdo com a OPP também constituiram obstaculos a concretizacdo da medida.

“A OPP deixou de estar envolvida pela falta de financiamento do trabalho da Ordem.
Aquela perspetiva de criar com isto algo mais institucionalizada das ciéncias da
psicologia ndo sei se ndo estard em risco.” (ex-SECI)
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4.3.3 Execucdo da medida

Em média, as equipas acompanharam cerca de 111 criancas e jovens, com exce¢do de uma
que conseguiu dar resposta a 1200. As idades encontram-se compreendidas entre os 1 e os 18 anos,
existindo um maior fluxo entre os 10 e 0s 15 anos.

A maioria das criancas e jovens estd em contexto de familia monoparental, a residir com a
progenitora, uma vez que 0 agressor €, na maior parte das vezes, do sexo masculino, seguindo a
tendéncia estatistica analisada anteriormente. As dindmicas familiares sdo abusivas e disfuncionais,
onde ha presenca de violéncia psicoldgica e sexual.

“(...) abusivas, dinamicas e padrdes familiares completamente disfuncionais, na maior
parte destas situacOes existe a continuidade intergeracional.” (Representante da Casa do
Povo da Freguesia de Abraveses)

Apenas foram identificadas duas situagdes, por parte de duas equipas, nas quais nao fazem o
atendimento: uma delas, é se a crianca tiver idade inferior a trés anos, pelo que consideram dificil
trabalhar com a mesma sem ser em equipa multidisciplinar; a outra, tem que ver com a atribuicéo da
guarda e do regime de visitas.

“As situacdes de exclusao, se podermos assim chamar, acabam por andar a volta de ndo
ter aqui uma atribuicdo da guarda ou daquilo que € o regime de visitas.” (Representante
da Cruz Vermelha de Matosinhos)

Todas as equipas conseguiram cumprir as metas de atendimentos definidas no comeco do
projeto. Apesar disso, foram sentidas algumas dificuldades resultantes do nimero elevado de casos e
da incompatibilidade de horarios de atendimento e das vitimas e suas familias.

“Entdo foi realmente o volume que era muito e se calhar ndo consegui acompanhar tdo
celebremente as criangas que vinham chegando, principalmente as novas, senti mais
dificuldade em dar resposta e acompanhar mais periodicamente.” (Representante da
RAP Ancora Jovem)”

“Depois Mesmo para assegurar 0 apoio a estas criancas € preciso adaptar o horéario de
funcionamento e o horéario de atendimento as préprias criancas, as proprias familias
(...)” (Representante da Associagdo Ser Mulher)

4.3.4 Efeitos da medida
Segundo as equipas, as criancas e jovens gque beneficiam deste acompanhamento psicologico
demonstram melhorias no ponto de vista emocional, tornando-se mais confiantes e seguros, com
niveis de ansiedade, stress e agressividade mais baixos. Aprendem estratégias para lidar com o trauma
e a gerir as suas emoc0es de forma saudavel, contruindo para o seu bem-estar global.

“(...) estratégias adequadas para gestdo emocional; estratégias para lidar com trauma
e diminuicdo de sintomas de ansiedade e depressdo; (...) maior sucesso escolar;
estimulacdo da tomada de decisdo, autoestima e confianca no self; aumento do
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sentimento de seguranga e prote¢do - plano de seguranga.” (Representante da
Intervir.com)

A avaliagdo feita a esta medida é bastante positiva, sendo considerada necessaria e
fundamental, ndo s6 pelas representantes politicas, como pelas equipas da RAP e pela rede de
parceria.

As RAP colocam o foco nas criangas e jovens vitimas de violéncia doméstica e prestam-lhes
0 apoio emocional que estas merecem e precisam. Embora ainda seja necessario mais algum tempo
para avaliar os efeitos a longo prazo desta medida, esta € ja considerada essencial e uma mais valia
para as vitimas.

“O balanco que fazemos é extremamente positivo, pois sabemos que este apoio tera
feito, com toda a certeza, a diferenca na vida de muitas criancas, jovens e até dos
adultos responsaveis pelas mesmas.” (Representante da CIG)

Na opinido das/os representantes da RAP, verifica-se, conforme pretendido, efeitos positivos,
tanto ao nivel dos/as destinatarios/as, as criancas e jovens, permitindo um acesso mais rapido a
acompanhamento psicoldgico, no que resulta uma reducdo do impacto negativo da violéncia e uma
melhoria do seu bem-estar; como no fortalecimento do trabalho em rede, com a melhoria das relagfes
institucionais, cuja cooperacao e comunicacdo melhorou gracas a esta medida. A medida revela-se
ainda eficaz no cumprimento do nimero de atendimento definido pelas equipas, tendo algumas
superado o valor inicial.
“(...) foi uma medida com um impacto muito positivo, quer para as criangas, quer para
os profissionais. Criou um canal novo de interagdo entre os profissionais e as
criangas.” (Representante da Cruz Vermelha de Matosinhos)
Os obstéculos assinalados predem-se com problemas e limitagdes legais, que impedem o
atendimento sem a autorizacdo dos dois progenitores, e 0s horarios de atendimentos, que tém de ser
adaptados as criancas e familias.

“(...) carece de um consentimento informado por parte do pai e por parte da mée (...)
Ainda existindo esta resposta de apoio emocional, ora bem, € muito dificil um agressor
reconhecer que tem comportamentos agressivos, portanto, vai considerar a posteriori
que ndo é necessaria os filhos recebem este tipo de apoio” (Representante da Casa do
Povo da Freguesia de Abraveses)

Foram identificados como aspetos positivos desta medida 0 acompanhamento regular que esta
permite; o reforco da resposta de satide mental para criancas e jovens com técnicos especializados na
area; disponibilizacdo de uma resposta gratuita e confidencial; e, a criacdo de um lugar seguro para
as vitimas.

“Veio reforcar a capacidade de resposta ao nivel da saide mental junto de criancgas e
jovens, a qual sabiamos ser claramente insuficiente. Veio garantir, ainda, uma
especializacdo na intervengdo com estas criangas, por equipas técnicas com formacéo
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especifica e direcionada para o crime de violéncia doméstica” (Representante da
Intervir.com)

Foram identificados como aspetos negativos a exigéncia burocratica da medida, despendendo

as/os técnicas/os muito tempo na realizacdo de dados estatisticos; a falta de formac&o e superviséo e

até de espaco de reflexdo para a equipa técnica que lida com situacfes de grande delicadeza; e, a ja

mencionada auséncia de apoio financeiro continuo.

“A nivel de burocracia também néo é facil, estamos a falar de um crime, e temos muita
burocracia para preencher, para dar conhecimento.” (Representante da RAP Ancora
Jovem)

“Sinto que era importante termos mais formacao, pelo menos termos aqui um espago
onde também nds pudéssemos também despejar um bocadinho as nossas duvidas (...)
acho que precisdvamos de mais supervisdo (...) porque ha determinadas alturas em
que precisamos de partilhar com os outros, para que tenhamos um olhar diferente (...)”
(Representante da Cruz Vermelha de Matosinhos)

Os principais ajustes a medida, identificados pela representante da CIG, foram o alargamento

a todo o territério nacional, o reforco das equipas técnicas e a ponderacdo sobre o modelo de

supervisao.

“Uma melhoria imediata tem a ver com o seu alargamento a todo o territorio nacional,
a excecdo das regionais auténomas (...) Depois é de facto ajustar a composicédo das
equipas as necessidades territoriais (...) e também redesenhar, pensar, como é que
podemos aqui desenvolver um modelo de supervisdo” (Representante da CIG)

Relativamente a avaliacdo acerca da intervencdo em geral com criangas e jovens vitimas de

violéncia doméstica existe concordancia entre as/os entrevistadas/os de que o nimero de respostas

existentes para 0s mesmos ndo sao suficientes, carecendo estas vitimas de apoio. 1sso € visto pela

escassez de psicologos nas escolas, nos centros de salude e nos hospitais, que leva a sinalizaces

tardias e sintomatologia agravada; pela demora de resposta do Servi¢o Nacional de Salde a responder

as solicitacBes; pela diminuicdo da comparticipacdo da Seguranca Social para que as criangas

tivessem apoio em gabinetes privados; e, pela auséncia de resposta a este nivel nas CPCJ.
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“E fundamental o reconhecimento desta necessidade e o investimento nas respostas
(...) investir no aumento de profissionais, na contratacdo de profissionais nas
comissdes, nos hospitais, nos centros de sadde, nas escolas. E fundamental aumentar
recursos humanos.” (Representante da CIG)

“Nas escolas que é o foco da intervencdo com criangas e jovens, continuamos a ter um
psicologo para um agrupamento, continuamos com vulnerabilidades que n&o séo
acompanhadas e ndo sdo sinalizadas, e quando o sdo, sdo muito tarde, o impacto ja
esta num nivel muito mais dificil de flexibilizar. E, a nivel do SNS, ndo podemos ter
uma crianga em sofrimento psicoldgico durante 6 meses apds uma referenciagdo (...)
Por isso, acredito que a nivel nacional ainda ha muito a trabalhar com criancgas e jovens
sujeitas e expostas a violéncia doméstica.” (Representante da CooLabora)



Concluséo

A realizacdo deste estudo teve como principal objetivo compreender quais sdo as medidas disponiveis
para criancgas e jovens vitimas de violéncia doméstica, culminando num estudo sobre as RAP, uma
medida relativamente recente cuja finalidade consiste em prestar apoio psicoldgico a estas vitimas.

As vitimas mais novas carecem de respostas por parte das entidades competentes, que ndo
tém conseguido prestar o devido apoio que estas criancas e jovens merecem ap0s testemunharem
cenas violentas ou serem mesmo alvo de violéncia, podendo desenvolver problemas de ordem social,
comportamental, afetiva ou emocional.

A presente dissertacao procurou compreender a eficicia das RAP para o combate desta lacuna
de apoio a criangas e jovens vitimas de violéncia doméstica.

Uma das principais conclusdes retiradas ap6s a analise das oito entrevistas realizadas é a
importancia e a pertinéncia desta medida para colmatar as necessidades de apoio especializado. As
RAP permitiram as criangas e aos jovens acompanhados um espago seguro, com técnicas/os
competentes para as/os auxiliarem no seu processo de recuperacdo, diminuindo 0s sintomas
associados ao evento traumatico, como ansiedade, depressdo e stress.

Por este motivo, recomenda-se que esta medida passe da fase de projeto e passe a integrar 0
leque de medidas de combate & violéncia doméstica, com 0s recursos necessarios acautelados, quer
recursos técnicos, como o aumento do nimero de recursos humanos, quer recursos financeiros, que
contemple as despesas associadas a medida (em compra de materiais, viatura para os atendimentos
descentralizados e remuneracdo adequada para as/os técnicas/os).

Outra recomendacéo, embora extrapole o estrito ambito da medida, tem que ver com uma
possivel alteracdo legislativa, de forma a permitir uma excecao ao consentimento da intervencéo com
a crianca ou jovem menor de idade por ambos 0s progenitores, em casos de violéncia doméstica, uma
vez que tal foi identificado como uma dificuldade e constrangimento na intervencdo das/os
técnicas/os entrevistadas/os.

Deve-se ainda ampliar o leque de apoio a criangas e jovens vitimas de violéncia doméstica
para além da intervencdo psicologica. Apesar do apoio psicoldgico se revelar crucial para as vitimas
lidarem com a violéncia, a intervencdo nao deve restringir-se apds a mesma ter ocorrido, numa logica
de minimizar os danos (Sani, 2018:91). Deve, por isso, investir-se em matéria de prevencao, primaria
e secundaria, de forma a educar as criancas e jovens sobre o fendmeno da violéncia doméstica e que
esta ndo deve ser normalizada, para travar a violéncia transgeracional; bem como apostar no trabalho
com as escolas para que as sinalizagdes sejam feitas mais precocemente, evitando o agravamento da
sintomatologia.

As RAP sdo as primeiras pistas para a criacdo de um modelo de intervencdo psicologica

estruturado para criangas e jovens vitimas de violéncia doméstica, mas, justificar-se-ia o lancamento
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de uma avaliacdo da medida na passagem para a sua integracdo permanente no leque de medidas no
ambito da violéncia doméstica, tal como é boa pratica em politicas publicas, sendo a avaliacdo uma
etapa comum a todas as propostas de andlise de politicas publicas (Rodrigues, 2014:18).

Termina-se com apelo por justica para estas vitimas frageis e vulneraveis que acabam muitas

vezes esquecidas e silenciadas por este crime.
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Anexos
Anexo A. Fluxograma intervencao em casos de violéncia doméstica contra criancas ou jovens

CIPONTANER i
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Fase de identificagao de possivel situagao de VD.
La1an)o Fase de recolha e avaliagao da sit
Verde: Fase de preparacao m:inancla ou comunlcagao

Azul: Fase de p
Vermelho: Fase de dentincia ou comunicagdo imediata.

Figura A. 3.1 - Fluxograma intervencéo em casos de violéncia doméstica contra criangas ou jovens
Fonte: XXII Governo Constitucional, 2020:44
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Anexo B. Guido para a ex-secretéria de Estado da Cidadania e Igualdade

Concecéo
1. Quais foram os problemas identificados que deram origem a concec¢do da medida?
2. A que problemas procura a medida responder?
3. Quem foi responsavel pela concecdo da medida? Quem/que organizacdes foram ouvidas para
a elaboracdo da medida?

4. Quais os objetivos da medida? Quais os resultados esperados da medida? Quais as metas?

Implementacéo
5. Que financiamento foi alocado a medida? O financiamento é suficiente face as necessidades?
6. Quais, em sua opinido, os principais obstaculos e os principais elementos facilitadores da
concretizacdo da medida?

Efeitos
7. Qual o balanco que faz do desenvolvimento da medida?
8. Considera que poderiam ser introduzidas alteracbes que beneficiariam a medida? Se sim,

quais?
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Anexo C. Guido para a chefe de equipa do Nucleo de Prevencdo da Violéncia Doméstica e

Violéncia de Género da CIG

Concecao
1. Quais foram os problemas identificados que deram origem a concecdo da medida?
2. A que problemas procura a medida responder?
3. Quem foi responsavel pela conce¢do da medida? Quem/que organizagdes foram ouvidas para
a elaboracdo da medida?

4. Quais os objetivos da medida? Quais os resultados esperados da medida? Quais as metas?

Implementacéo
5. Sendo o trabalho em rede um ponto essencial neste programa, considera que a articulacdo com
as diversas estruturas esteja a acontecer com sucesso? Ou considera que existe falta de
apoio/colaboragéo?
6. Que financiamento e outros recursos foram alocado a medida? O financiamento e outros

recursos sao suficientes face as necessidades?

Execucéo
7. Quantas equipas existem em funcionamento e qual a sua distribuicdo territorial?
8. A medida esta a ser executada ao ritmo previsto? Se ndo, quais as suas dificuldades de

execucdo? Como poderiam ser ultrapassadas?

Efeitos
9. Considera que este apoio esta a produzir os efeitos pretendidos de colmatar as necessidades
de servico de apoio especializado?
a) Sesim, em que aspetos?
b) Se ndo, quais considera terem sido os fatores que constituiram obstaculo a esta
intervencdo?
10. Qual o balango que faz do desenvolvimento da medida como um todo? E a intervencdo em
geral com criancas e jovens vitimas de violéncia doméstica?
11. Estdo a ser pensadas alteracbes de melhoria da medida? Se sim, quais? Qual o futuro que
prevé para a medida? E para a intervencdo com criangcas e jovens vitimas de violéncia

doméstica?
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Anexo D. Guido para as equipas das RAP

Caraterizagao da pessoa entrevistada

Género:

Formagéo:

Entidade:

Cargo na entidade:

Ha quanto tempo exerce profissdo:

Ha quanto tempo trabalha na area da violéncia doméstica:
Hé& quanto tempo trabalha com criancas e jovens:

NUmero de pessoas da equipa afetas a RAP:

Concecao

1.

Qual a sua opinido sobre a medida, em termos de conceg¢éo da mesma? Acha que corresponde

aos problemas identificados no terreno?

Implementagdo da medida

2.

Teve formagdo prévia antes de integrar a equipa que atua na RAP? Que avaliacdo faz da
formacao?

a. Os restantes elementos da equipa tiveram formacéo? Qual a percecdo com que ficaram

da mesma?

Como avalia 0 modo de implementacdo da medida, assente no trabalho em rede?
Sendo o trabalho em rede um ponto essencial neste programa, considera que a articulagdo com
as diversas estruturas esteja a acontecer com sucesso? Se ndo, quais as razes?
Uma vez que a intervencdo ndo se restringe a RNAVVD, qual é a capacidade de resposta as
restantes entidades? (Nucleos de Apoio a Criancgas e Jovens em Risco existentes nos centros
de salde ou nos hospitais territorialmente competentes, equipaslocais de satde mental,
equipaslocais de intervencdo do Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia e
escolas, bem como no sistema de promogé&o e protecdo de criancas e jovens, nomeadamente as
Equipas Multidisciplinares de Assessoria Técnica aos Tribunais e as CPCJ)
O financiamento é suficiente face as necessidades?
Quantos profissionais estdo alocados & medida na sua organizacdo? E na regidao? Considera
que sdo suficientes e adequados em termos de nimero e de perfil? Se ndo, quais as

insuficiéncias?
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Execucéo
8. Quantas criangas e jovens foram abrangidas pela medida?
a. Quais as suas idades?
b. Qual a sua situacdo familiar?
c. Haalgum perfil/tipo de casos que ndo estejam a ser abrangidos? Se sim, porqué?
9. A execucdo da medida esté a corresponder ao esperado? Se ndo, porqué? Quais as principais
dificuldades na execugdo da medida? E como considera que poderiam ser ultrapassadas?

Efeitos
10. E possivel verificar mudancas nas criangas e jovens assistidas? Em que aspetos?
11. Considera que este apoio esta a produzir os efeitos pretendidos de colmatar as necessidades de
servigo de apoio especializado?
a. Sesim, em que aspetos?
b. Se ndo, quais considera terem sido os fatores que constituiram obstaculo a esta
intervencdo?
12. Que balanco faz da medida como um todo? E a intervencdo em geral com criancas e jovens

vitimas de violéncia doméstica?
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