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Resumo

Num cenario onde os dados pessoais sdo divulgados de forma cada vez mais célere, trazendo
consequéncias devastadoras para os titulares dos mesmos, é importante que 0s responsaveis
pelo tratamento destes dados possam garantir ao seu titular o tratamento consciente e

direcionado para o fim especifico ao qual os dados foram recolhidos.

Essa exigéncia torna-se ainda maior num cenario de relacdo contratual, especialmente, numa
relacdo laboral, onde existe um vinculo juridico entre a entidade patronal e o trabalhador.
Evidentemente que neste contexto, as exigéncias para 0 cumprimento de regras sobre a protecdo
de dados pessoais do trabalhador tornam-se maiores, estando a entidade patronal vinculada ao
cumprimento das normas de seguranca e protecdo dos dados pessoais, enquanto entidade

responsavel pelo tratamento.

Com este enquadramento em mente, e a pensar na relacdo laboral, a presente dissertacéo,
intitulada “Da protecdo de dados pessoais ao direito ao esquecimento do trabalhador a luz do
RGPD”, tem como objetivo a analise das regras de protecdo de dados do trabalhador a luz do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados da Unido Europeia, bem como a luz dos instrumentos
nacionais, nomeadamente, o Codigo do Trabalho. De igual modo, pretende-se perceber de que
forma esses instrumentos efetivamente tutelam os direitos de personalidade do trabalhador, em
especial, o direito ao esquecimento e as condi¢cdes do exercicio deste direito por parte do

trabalhador.

Desta forma, pretende-se entender de que forma as regras e legislacao sobre a protecéo de dados
pessoais ajudaram a desenvolver o direito ao esquecimento e, consequentemente, 0s

fundamentos para o seu exercicio por parte do trabalhador.

Certos de que a relacdo laboral compreende diversas fases, esta analise sera efetuada consoante
as fases da relacdo, assim, importara analisar a fase pré-contratual, contratual e pés contratual
da relacéo entre o empregador e o trabalhador e em que medida, em cada uma destas fases, o

trabalhador podera exercer o direito ao esquecimento previsto no RGPD.

Palavras-chave: Dados; Esquecimento; Responsavel; Trabalhador; Empregador.






Absctrat

In a scenario where personal data is disclosed ever more quickly, with devastating consequences
for the data subjects, it is important that those responsible of the treatment can guarantee that
the data subject is treated with awareness and directed towards the specific purpose for which
the data was collected.

This requirement becomes even greater in the context of a contractual relationship, especially
an employment relationship, where there is a legal link between the employer and the employee.
Clearly, in this context, the demands for compliance with rules on the protection of the
employee's personal data become greater, with the employer being bound to comply with the

rules on the security and protection of personal data, as the entity responsible for treatment.

With this framework in mind, and with the employment relationship in mind, this dissertation,
entitled "From the protection of personal data to the employee's right to be forgotten in the
light of the GDPR", aims to analyze the data protection rules of the employee in the light of the
European Union's General Data Protection Regulation, as well as in the light of national
instruments, namely the Labor Code. In the same way, the aim is to understand how these
instruments effectively protect the employee's personality rights, in particular the right to be

forgotten and the conditions for the employee to exercise this right.

The aim is to understand how the rules and legislation on the protection of personal data have
helped to develop the right to be forgotten and, consequently, the grounds for its exercise by

the employee.

Certain that the employment relationship comprises several phases, this analysis will be carried
out according to the phases of the relationship, so it will be important to analyze the pre-
contractual, contractual, and post-contractual phases of the relationship between the employer
and the employee and to what extent, in each of these phases, the employee can exercise the

right to be forgotten provided for in the GDPR.

Keywords: Data; Forgotten; Responsible; Employee; Employer.
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Introducgéo

A globalizacdo, o fendbmeno migratorio e a informatizacédo de dados tém vindo a alterar o modus
operandi quer dos responsaveis pelo tratamento dos dados pessoais, quer dos seus titulares, que
tém vindo a tomar cuidados a dobrar, de modo que os seus dados ndo possam ser tratados para
fins alheios aos que foram recolhidos.

N&o esta apenas em causa o tratamento propriamente dito, mas também, todas as operac¢des que
antecedem e sucedem esse tratamento, designadamente, a recolha, a conservagdo, a

disponibilizagéo e posteriormente, o apagamento dos mesmos.

A protecdo de dados pessoais € importante ndo apenas no ambito da relacdo de trabalho ja
existente, mas também, na fase anterior a celebragdo do contrato de trabalho, quando estamos
perante candidatos a emprego, sendo que mesmo nestas situacdes, o responsavel pelo
tratamento dos dados tem obrigac6es inerentes a sua posicdo de responsavel pelo tratamento
dos dados dos respetivos candidatos e, igualmente, na fase posterior a cessacdo do contrato de
trabalho, essas obrigagdes continuam a recair sobre o responsavel pelo tratamento dos dados
quando 0s mesmos ndo tenham sido apagados.

O Regulamento Geral de Protecdo de Dados, Regulamento (UE) n.° 679/2016, de 27 de abril
(RGPD) foi aprovado, entre outros, com o objetivo de esclarecer os principios e regras em
matéria de protecdo das pessoas singulares relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais,
por forma a que ndo possam ver violados quer pelos responsaveis pelo tratamento, quer por

terceiros.

Adicionalmente, o considerando primeiro do RGPD reconhece que a protecdo das pessoas
singulares relativamente ao tratamento de dados pessoais € um direito fundamental, sendo essa
ideia corroborada pelo artigo 8.°, n.° 1 da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia
(Carta) e o artigo 16.°, n.° 1 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) que
estabelecem que todas as pessoas tém direito a protecdo dos dados de carater pessoal que lhes

digam respeito.

Desta forma, a analise da importancia e contributo da protecdo de dados pessoais ao direito ao
esquecimento do trabalhador, bem como o0s mecanismos do exercicio do direito ao
esquecimento por parte do candidato ao emprego, trabalhador e ex-trabalhador, séo objeto de

estudo da presente dissertagéo.






CAPITULO | - CONTEXTUALIZACAO E FONTES NORMATIVAS DA
PROTECAO DE DADOS E DO DIREITO AO ESQUECIMENTO NAS RELACOES
LABORAIS

1. Contextualiza¢édo da necessidade da protecéo de dados pessoais

A protecdo dos dados pessoais tem vindo a ser discutida, a nivel mundial, ha algum tempo. No
entanto, é necessario, igualmente, compreender a motivacao e a necessidade dessa protecdo nos

dias de hoje.

Assim, e seguindo o pensamento de Jeroen Van Den Hoven?, sdo quatro tipos de razdes para a
recolha de dados pessoais, razdes essas que poderdo nos ajudar a compreender a l6gica para o
armazenamento de dados no presente e no futuro. Em primeiro lugar, 0s organismos
governamentais, podem querer ter 0 acesso aos dados dos cidaddos para os servir melhor, isto
é, a fim de poder providenciar melhores servicos, estes terdo de conhecer uma boa parte dos
dados pessoais dos cidadaos, pelo que, poderao alertar relativamente a certos beneficios que o0s
cidaddos ndo tém conhecimento de que tém direito. Pensemos, por exemplo, nos servicos de
salde. Em segundo lugar, a mesma logica aplicar-se-a aos comerciantes e empresas, isto €, 0s
comerciantes querem ser capazes de servir melhor aos seus clientes. Neste sentido, quanto mais
informacdes souberem sobre estes, melhor poderdo prestar os seus servicos, exemplo disso, € o
facto de muitos clientes ndo terem problemas em receber alertas comerciais que sejam dos seus
interesses e muitos, parecem estar dispostas a disponibilizar os seus dados pessoais em troca de
ofertas comerciais, bonus, descontos, etc. Em terceiro lugar, 0s comerciantes e as empresas tém
também razdes estritamente prudenciais para recolher ou acumular dados pessoais, tanto dos
seus clientes como dos seus parceiros de transacoes e dos seus trabalhadores. Geralmente, estas
razbes nédo estdo relacionadas com os interesses das pessoas em causa, mas antes com a

transacdo ou contrato que se celebra.

A relevancia desta protecdo também se justifica com o argumento da certeza e seguranca
juridica, isto porque, muitas vezes, a outra parte pode ndo cumprir as suas promessas, violar o
contrato ou comprar sem pagar. Nestes casos, considera-se que uma informagéo adequada sobre
as partes envolvidas, por exemplo, informacdes sobre os riscos de crédito ou o desempenho

comercial anterior, é extremamente Util para avaliar os riscos associados a transacgdo. Talvez

! Jeoroen. Van Den Hoven (2008), em “Information technology, privacy, and the protection of personal
data”, Information technology and moral philosophy, Cambridge: Cambridge University Press,
(Online), pp. 304- 306. Disponivel em: https://repository.tudelft.nl/islandora/object/uuid:5f1296dc-
8d5c¢-4224-80c6-c5af435a77cc/datastream/OBJ/download.




ainda mais fundamental: para poder confiar nas partes; para a (re) identificacdo dos parceiros
individuais, sendo uma condigdo necessaria para construir uma imagem fidvel do historial de

interacdes de alguém.

Ainda no seguimento do mesmo autor, no que diz respeito as relacdes laborais, este explica
que, a utilizacdo da tecnologia da informacao na relacdo entre empregador e empregado pode
ser explicada em termos da teoria do agente principal, segundo a qual o principal, por exemplo,
um empregador, tem sempre o problema de se certificar de que o empregado (0 agente) esta a
fazer o que deve fazer quando esté fora de vista. Por conseguinte, o empregador, muitas vezes
recorre a métodos de vigilancia do trabalhador, suportando o custo, por trabalhador, a associado
a estes métodos. Isto explica a explosdo da monitorizacdo e vigilancia do local de trabalho

através de registos, cAmaras, crachas inteligentes, entre outros?.

Adicionalmente, o autor defende que o governo também tem razdes para tentar obter
informacdes sobre os cidaddos, razdes que ndo se prendem priméaria e diretamente com 0s
interesses individuais dos cidad&os sobre os quais as informagdes sao recolhidas, mas sim com
0 interesse publico. Sendo que uma das tarefas centrais do governo é a producéo e manuten¢ao
de bens publicos, um dos problemas centrais serd, certamente a gestdo dos bens publicos e a
gestdo do acesso aos bens publicos e, mais concretamente, o problema da exclusao dos cidad&os
dos bens publicos, por essa razdo, aqui também serd relevante e do interesse publico o

tratamento de certos dados pessoais.

O autor conclui que existem quatro razGes morais que justificam a protecéo dos dados pessoais.
Em primeiro lugar estéa a preocupacao com os danos que podem ser causados com a utilizacéo
indevida dos dados recolhidos, principalmente por terceiros, podendo essa utilizacdo ser
prejudicial ao titular dos dados. Em segundo lugar esta a prevencao da exploracdo dos dados
pessoais nos mercados, relacionado com o uso abusivo da informacdo disponibilizada pelo
titular dos dados. Em terceiro lugar, a prevencdo da desigualdade e da discriminacdo, muito
pensada para as situacfes em que os titulares de dados ndo tém o controlo da utilizacdo a que
0s seus dados estdo a ser alvo, e se de facto sdo tratados seguindo as normas orientadoras da
licitude do tratamento. Por fim, a quarta razao esta relacionada com a liberdade e autonomia da
vontade, na medida em que € atraves da liberdade pessoal que o titular dos dados podera decidir

0 que fazer ou ndo com os seus dados, liberdade essa que € restringida quando a

2 Jeoroen. Van Den Hoven (2008), em “Information technology, privacy, and the protection of personal
data”, ob. cit., p. 305.



responsabilidade pelo tratamento desses dados é transferida para um terceiro, assim os titulares
terdo a sua liberdade limitada®.

3 Jeoroen. Van Den Hoven (2008), em “Information technology, privacy, and the protection of personal
data”, ob. cit., p. 319.



2. Fontes normativas de direito internacional e europeu

2.1. Declaracao Universal dos Direitos Humanos (DUDH)

A protecdo dos dados pessoais surge com o impulso da evolugdo da tecnologia de informacéo
aliado ao paradigma internacional nos planos social, comercial, laboral, e de relagGes privadas.
Situacdes essas que geraram e continuam a gerar enormes obstaculos em questdes relacionadas
com a protecdo dos dados que séo recolhidos e tratados, criando uma maior consciencializacdo
para quem tenha o acesso a tais informacdes. Desta forma, e por conta dessa consciencializagéo,
a matéria da protecdo de dados pessoais ganhou tanta relevancia que rapidamente se verificou

a necessidade de criacdo de legislacdo especifica para a tematica.

A DUDH foi adotada e proclamada pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas, em Paris, por
meio da resolucdo 217 A 11l em 10 de dezembro de 1948. Assim, ja desde essa altura se previa
uma especial protecdo relativamente a privacidade. Desta froma, apesar de se tratar de uma
tematica relativamente recente, que passou a ser discutida e efetivada com maior pertinéncia
com o surgimento do RGPD, a sua relevancia ja é de tempos passados, uma vez que com a
DUDH de 1948, ja se reconhecia o direito a privacidade, estando expressamente previsto que,
“Ninguém sofrerd intromissGes arbitrarias na sua vida privada, na sua familia, no seu
domicilio ou na sua correspondéncia, nem ataques a sua honra e reputacdo. Contra tais

intromissdes ou ataques toda a pessoa tem direito a protecgdo da lei®. 7.

Além do mais, o artigo 8.° da DUDH, estabelece a protec¢do legal e o recurso jurisdicional para
os cidaddos que sofram violagbes nos seus direitos fundamentais, entre os quais e
inevitavelmente, as violagfes que respeitassem o direito a privacidade, desta forma, dispbe o
preceito legal que, “Toda a pessoa tem direito a recurso efetivo para as jurisdi¢oes nacionais
competentes contra o0s actos que violem os direitos fundamentais reconhecidos pela

Constituicdo ou pela lei®. ”.

Ora, podemos concluir que o facto de a DUDH ja prever a protecéo da vida privada e familiar
atraves do direito a privacidade, serviu de base e inspiracdo para a posterior legislacdo na
matéria. Razdo pela qual acreditamos que os diplomas posteriores vieram inovar, atualizar e

concretizar as regras especificas da protecdo de dados pessoais.

* Artigo 12.° da Declaragdo Universal dos Direitos do Humanos.

> Artigo 8.° da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.



2.2.Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos (PIDCP)

O pacto internacional sobre os direitos civis e politicos, € um instrumento multilateral de
direitos humanos que foi adaptado e aberto a assinatura, ratificacdo e adesdo pela resolucéo
2200-A (XXI) da Assembleia das Nagdes Unidas, em 16 de dezembro de 1966, tendo o seu
inicio de vigéncia na ordem internacional em 23 de marco de 1976. Foi assinado por Portugal
em 7 de outubro de 1976, tendo entrado em vigor na ordem juridica portuguesa apenas em 15
de setembro de 1978. Este instrumento tem como premissa, estampada no seu preambulo, o
reconhecimento de que, de acordo com a DUDH, néo se pode realizar o ideal do ser humano
livre, gozando das liberdades civis e politicas, libertos do terror e da miséria, a menos que se
criem condicBes que permitam a cada pessoa gozar dos seus direitos civis e politicos, assim

como dos seus direitos econdmicos, sociais e culturais.

Desta forma, no que a matéria de protecdo de dados diz respeito, o artigo 17.° do PIDCP
estabelece que “Ninguém sera objeto de intervengoes arbitrdrias ou ilegais na sua vida
privada, na sua familia, no seu domicilio ou na sua correspondéncia, nem de atentados ilegais
a sua honra e a sua reputagdo”, ¢ acrescenta que ‘“Toda e qualquer pessoa tem direito a

protecdo da lei contra tais intervencdes ou tais atentados .

Sendo essa protecdo garantida pelo artigo 14.° que estabelece a garantia do acesso aos tribunais

e a justica nos casos em gue o cidadao vé os seus direitos, liberdades e garantias violados.
2.3.A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e seu contributo

Relativamente a esta matéria, a OIT adotou em 1997 o repertério de recomendacBes préaticas
sobre a protecdo de dados pessoais’. Pese embora tratar-se apenas de recomendagdes, ou seja,
sem caracter vinculativo, uma vez que a OIT é a organizacdo mundialmente responsavel pela
formulacdo e aplicacdo das normas internacionais do trabalho, acreditamos que essas
recomendac0es terdo tido certamente relevancia na construcao das normas de protecéo de dados

pessoais.

¢ Artigo 17.° do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos
’Protection of workers personal data, disponivel em:

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed protect/@protrav/@safework/documents/normativei

nstrument/wcms 107797.pdf.
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Desta forma, foram aprovadas diretrizes para a regulacdo sobre ficheiros informatizados de
dados de caracter pessoal, que consistem em procedimentos a adotar para a regulacdo dos
ficheiros informatizados de dados de caracter pessoas que serdo definidos por cada Estado, sem
prejuizo das orientacdes estabelecidas, nomeadamente, no que diz respeito aos principios
relativos as garantias minimas que devem ser consagradas na legislacdo nacional, a saber: o
principio da legalidade equidade, principio da exatiddo, principio da finalidade especificada,

principio da pessoa interessada, principio da ndo discriminacao, e principio da seguranca.

Para o presente estudo, importa refletir sobre as recomendacdes referentes aos principios gerais
sobre o tratamento dos dados pessoais dos trabalhadores, previstas no ponto 5, que prevé que
os dados pessoais do trabalhador devem ser objeto de um tratamento legal e licito, e apenas
para razoes relevantes para o trabalho a desenvolver pelo trabalhador, e em principio devem

apenas ser utilizados para a finalidade para a qual foram inicialmente recolhidos.

De igual forma, o ponto 11, é relevante, na medida em que prevé a possibilidade de o
trabalhador poder exigir que os dados pessoais incorretos ou incompletos, bem como os dados
que sejam objeto de um tratamento ilicito ou incompativel com a finalidade para a qual foram
recolhidos, possam ser suprimidos ou retificados. Por seu turno, se 0 empregador se recusar a
retificar dos dados pessoais do trabalhador, este tem o direito de incluir ou acrescentar ao seu
processo uma nota com os motivos do seu desacordo com o tratamento dos dados néo
retificados, sendo que qualquer utilizacdo dos dados posterior devera indicar que esses dados
foram objeto de contestacdo por parte do trabalhador, e devera ser anexada a referida nota.

Adicionalmente, também esta previsto que qualquer lei, regulamento ou convencao coletiva de
trabalho, diretiva laboral ou politica desenvolvida em conformidade com as disposicdes dessas
recomendacOes deve prever um procedimento para que os trabalhadores possam contestar o
cumprimento das normas relativas ao tratamento dos seus dados pessoais pela entidade
empregadora. Assim sendo, deveréo ser estabelecidos procedimentos para receber e tratar das
queixas dos trabalhadores, sendo que estes procedimentos devem ser simples e facilmente

acessiveis aos trabalhadores.
2.4.Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (Carta)

A Carta dos direitos fundamentais da Unido Europeia, foi proclamada em 7 de dezembro de
2000. No entanto, sem qualquer efeito juridico vinculativo, constituindo apenas um
compromisso politico. Assim, seriam necessarias adaptacGes para que Carta adquirisse 0

mesmo valor dos Tratados, facto que levou, sete anos depois, a uma segunda proclamacéo da
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Carta em 12 de dezembro de 2007. Por conseguinte, o cumprimento da Carta passou a ser
obrigatorio para as instituicdes da unido, 6rgaos e agéncias e para 0s Estados-Membros quando
aplicam o direito da Unido Europeia, com a entrada em vigor do Tratado de Lisboa a 1 de
dezembro de 20098,

Desta forma, a Carta surge pela necessidade de reunir num texto unico e reafirmar o conjunto
de direitos dos cidaddos europeus, direitos civis, politicos, econémicos e sociais, que se
encontravam dispersos por diversos instrumentos legislativos, nomeadamente, na DUDH, na
Carta Social Europeia, na Carta Comunitaria dos Direitos Sociais Fundamentais dos
Trabalhadores, bem como nos tratados europeus, e na jurisprudéncia da UE. E ainda, com o
objetivo de conferir-lhes visibilidade e, ao mesmo tempo, assegurar que as instituicdes da unido
europeia e os Estados Membros sempre que aplicam a legislacdo da unido respeitem os direitos

consagrados na Carta, e reforca a questio da protecéo dos cidados®.

Sendo um diploma relativamente recente, a Carta reflete nos seus artigos, preceitos relacionados
com a protecdo de dados pessoais e vida privada, conforme artigos 7.° e 8.°. Assim, o artigo 7.°
da Carta, dispde o respeito pela vida privada e familiar, prevendo que “Todas as pessoas tém
direito ao respeito pela sua vida privada e familiar, pelo seu domicilio e pelas suas

comunicacées”*°.

Por seu turno, o artigo 8.° da Carta com epigrafe “Protecdo de dados pessoais”, estabelece nos
seus diversos numeros da tutela dos dados pessoais, dispondo que “Todas as pessoas tém direito
a protegdo dos dados de cardcter pessoal que lhes digam respeito”, acrescentado que “ESses
dados devem ser objeto de um tratamento leal, para fins especificos e com o consentimento da
pessoa interessada ou com fundamento legitimo previsto por lei. Todas as pessoas tém direito
de aceder aos dados coligidos e que lhes digam respeito e de obter a respetiva retificagdo” e
concluindo que “O cumprimento destas regras fica sujeito a fiscalizacdo por parte de uma

autoridade independente 1.

Nestes termos, vislumbra-se que a Carta pode ser entendida como uma norma que surgiu
motivada pelo avanco tecnologico associado aos novos métodos de recolha e armazenamento

de dados, que tem como consequéncias, ameacas a intimidade privada, ao direito a privacidade,

8 Cfr. Preambulo e disposicOes gerais sobre a interpretacéo e aplicacdo da Carta, em especial o artigo
51.0

® Crf. Preambulo da Carta da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia.

10 Artigo 7.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia.

11 Artigo 8.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia.



entre outros. Direitos estes que sdo especialmente vulneraveis e suscetiveis de serem lesados

com o uso das novas tecnologias*?.
2.5.Convencao Europeia dos Direitos do Homem (CEDH)

A Convencéo Europeia dos Direitos do Homem (CEDH), é um tratado internacional celebrado
pelos Estados Membros do Conselho da Europa, adotada em Roma em 4 de novembro de 1950,
tendo entrado em vigor na ordem internacional no dia 3 de setembro de 1953. Em Portugal, a
CEDH foi assinada em 22 de setembro de 1976, com entrada em vigor a 9 de novembro de
1978%,

Inspirada pela DUDH, a CEDH reflete, assim, a manifestacdo da necessidade de legislar um
conjunto de direitos humanos para os cidaddos europeus, sendo, por isso, 0 primeiro

instrumento com caracter legalmente vinculativo apds a proclamacio da DUDH.

Com objetivo de tomar as primeiras providencias apropriadas para assegurar a garantia coletiva
de certo nimero de direitos enunciados na DUDH, através da CEDH, foi convencionado, entre
outros, o disposto no artigo 8.°, referente aos respeito pela vida privada e familiar, dispondo no
n.° 1 que “Qualquer pessoa tem direito ao respeito da sua vida privada e familiar, do seu
domicilio e da sua correspondéncia” ¢ no n.° 2, estabelecendo o seguinte “Nao pode haver
ingeréncia da autoridade publica no exercicio deste direito sendo quando esta ingeréncia
estiver prevista na lei e constituir uma providencia que, numa sociedade democratica, seja
necessaria para a seguranca nacional, para a seguranca publica, para o bem-estar econémico
do pais, a defesa da ordem e a prevencdo das infragcdes penais, a protecdo da salde ou da

moral, ou a protecéo dos direitos e das liberdades de terceiros. ™.

Assim, embora a CEDH tenha nascido com o intuito de incorporar e tornar vinculativos os
direitos consagrados na DUDH, a CEDH distingue-se da DUDH pela criacdo de normas
vinculativas e pela introducdo de um mecanismo judiciario reacionario que permitisse 0

controlo da aplicacdo da legislagdo em vigor, esta € a primeira Convencdo de Direitos Humanos

12Suérez, Arturo Montesdeoca (2022), Tese de Doutoramento, De la proteccion de datos personales a
la construccion de un catalogo de derechos digitales de las personas trabajadoras, Universidade de Las
Palmas de  Gran  Canaria, outubro de 2022, p. 81, disponivel em
https://accedacris.ulpgc.es/handle/10553/119852.

13Crf. Lei n.° 65/78, de 13 de outubro, aprova para ratificacdo, a Convencdo Europeia dos Direitos do
Homem.

14 Cfr. Direcdo geral da Educagédo, Convencéo Europeia dos Direitos Humanos — 1950-2020, disponivel
em https://cidadania.dge.mec.pt/sites/default/files/pdfs/convencao-europeia-dos-direitos-humanos-

1950-2020.pdf.
15 Artigo 8.°, n.° 1 da Convencéo Europeia dos Direitos do Homem.
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a estabelecer um tribunal internacional independente — o Tribunal Europeu dos Direitos
Humanos'®. Esgotadas as vias judiciais internas, os cidaddos dos Estados vinculados a
Convencao, podem agora recorrer a este Tribunal, criado especialmente para julgar e punir as

violacdes dos direitos consagrados pela Convencao®’.
2.6.Convencgéo 108.° do Conselho da Europa de 1981

A Convencéo para a Protegéo das Pessoas relativamente ao Tratamento automatizado de Dados
de Carécter Pessoal, foi assinada em 28 de janeiro de 1981, em Estrasburgo, teve o seu inicio
de vigéncia na ordem internacional a 01 de janeiro de 1985, e inicio de vigéncia em Portugal,
apenas em 01 de janeiro de 1994, Tem como finalidade a protecdo de todas as pessoas,
independentemente da sua nacionalidade ou residéncia, no que diz respeito ao tratamento dos
seus dados pessoais, contribuindo assim para o respeito dos seus direitos humanos e liberdades
fundamentais e, em especial, do direito a vida privada, face ao tratamento automatizado dos

seus dados de caracter pessoal que lhes digam respeito (protecdo dos dados)®®.

Desta forma, o capitulo 11 da referida Convencéo, diz respeito aos principios para a protecao de
dados, ou seja, a qualidade dos dados, as categorias especiais de dados, a seguranca dos dados,

as garantias adicionais para o titular dos dados, as excec¢des e restricdes e a protecao mais ampla.
Importa, por isso, destacar alguns artigos que tém importancia nesta matéria.

O artigo 5.° relativo a legitimidade do tratamento de dados e da qualidade dos mesmos, assim,
nos termos do n.° 1 deste artigo, o tratamento de dados devera ser proporcional a finalidade
legitima prosseguida e refletir em todas as fases do tratamento, um justo equilibrio entre todos

os interesses envolvidos, publicos ou privados, e dos direitos e liberdades em causa.

O artigo 6.° diz respeito as categorias especiais de dados, e estabelece que “Os dados de

caracter pessoal que revelem a origem racial, as opinides politicas, as convicgoes religiosas

16 Artigo 19.° da CEDH - A fim de assegurar o respeito dos compromissos que resultam, para as Altas
Partes Contratantes, da presente Convencao e dos seus protocolos, é criado um Tribunal Europeu dos
Direitos do Homem, a seguir designado “o Tribunal”, 0 qual funcionara a titulo permanente.
YE-book: Declaragdo Universal dos Direitos Humanos | Convengdo Europeia dos Direitos Humanos.
Anotacdes pelos estudantes da Faculdade de Direito da Universidade do Porto. Coordenacgéo: Anabela
Costa Ledo, Inés Neves, Juliana Ferraz Coutinho, Luisa Neto. Edi¢do Universidade do Porto. Reitoria.
2019, p. 203, disponivel https://sigarra.up.pt/fdup/pt/web_gessi_docs.download_file?p _name=F-
1209942143/ebook_DH.pdf

18 Cfr. Aprovada pela Resolugdo da Assembleia da Republica n.° 23/93, de 9 de julho, retificada pela
Retificacdo n.° 10/93, de 20 de agosto e retificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 21/93,
de 9 de julho.

19 Artigo 1.° da Convencdo 108.° do Conselho da Europa de 1981.
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ou outras, bem como os dados de caracter pessoal relativos a saude ou a vida sexual, s6
poder&o ser objeto de tratamento automatizado desde que o direito interno preveja as garantias
adequadas. O mesmo sera aplicavel para os dados de caracter pessoal relativos a condenacdes

penais. .

Relativamente a seguranga dos dados, dispoe o artigo 7.° que “Para a protecdo dos dados de
caracter pessoal registados em ficheiros automatizados devem ser tomadas medidas de
seguranca apropriadas contra a destruicdo, acidental ou ndo autorizada, e a perda acidental

e também contra o acesso, modificagdo ou difusdo ndo autorizados. ..

Quanto a protecdo, o artigo 10.° estabelece que “As Partes comprometem-se a estabelecer
sangdes de via de recurso apropriadas em face da violagcéo das disposic¢des do direito interno
que confiram eficacia aos principios bésicos para a protecdo dos dados, enunciados no

presente capitulo. .

A Convencdo, estabelece ainda que, cada Parte, compromete-se a aplicar as suas disposicoes
nesta matéria, em especial, relativamente ao tratamento de dados sob a sua jurisdicdo nos
setores publico e privado, garantindo assim o direito de todas as pessoas a protecdo dos seus

dados pessoais?.
2.7.A Diretiva 95/46/CE do Parlamento Europeu e do Conselho

A Diretiva 95/46/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de Outubro de 1995, relativa
a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais € a livre
circulacao desses dados, foi um marco para a regulacdo comunitéaria nesta matéria de protecao

de dados pessoais propriamente dita.

A Diretiva tinha como objeto, conforme o artigo 1.°, 0 asseguramento da protecdo das
liberdades e dos direitos fundamentais das pessoas singulares, nomeadamente, do direito a vida
privada, no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais, bem como a ndo proibi¢do ou
restricdo da livre circulacdo de dados pessoais entre Estados Membros por razdes relativas a

protecdo assegurada.

20 Crf. Artigo 6.° da Convencédo 108.° do Conselho da Europa de 1981.
21 Crf. Artigo 7.° da Convencéo 108.° do Conselho da Europa de 1981.
22 Crf. Artigo 10.° da Convencéo 108.° do Conselho da Europa de 1981.
23 Cfr. Artigo 3.°, n.°1 da Convencéo 108.° do Conselho da Europa de 1981.
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Nos termos da Diretiva, entendia-se por dados pessoais, qualquer informacao relativa a uma
pessoa singular identificada ou identificavel (“pessoa em causa”), sendo que ¢ considerado
identificavel todo aquele que possa ser identificado, direta ou indiretamente, nomeadamente,
por referéncia a um nimero de identificacdo ou a um ou mais elementos especificos da sua

identidade fisica, fisiologica, psiquica, econdmica, cultural ou social.

A Diretiva, aplicava-se ao tratamento de dados pessoais por meios total ou parcialmente
automatizados, bem como ao tratamento por meios ndo automatizados de dados pessoais

contidos num ficheiro® ou a ele destinados.

Desta forma, e numa perspetiva mais abrangente, podemos concluir que, esta Diretiva pretendia
ampliar o escopo de protecdo dos dados pessoais do titular dos dados, ja refletido na Convengéo
108.° do Conselho da Europa de 19812°, exemplo disso é o considerando 11 da Diretiva, que
previa “Considerando que os principios da protecdo dos direitos e liberdades das pessoas,
nomeadamente do direito a vida privada, contidos na presente Diretiva, precisam e ampliam
os principios contidos na Convengdo do Conselho da Europa, de 28 de Janeiro de 1981,
relativa a protecdo das pessoas no que diz respeito ao tratamento automatizado de dados

pessoais.”?®,

Quanto ao direito ao esquecimento, a Diretiva ja dava pistas ao que viria a ser hoje o conhecido
direito a ser esquecido. Apesar de ndo estar previsto na Diretiva nenhuma norma expressa
relativamente a este direito, 0 mesmo poderia ser alcangado com o recurso a dois outros direitos,
direito ao acesso e direito de oposicdo da pessoa em causa, conforme os artigos 12.° e 14.°
respetivamente, como se demonstrara mais adiante no presente trabalho, com o estudo do
Processo C-131/12, Google Spain SL e Google Inc. contra a Agéncia Espanhola de Protecao

de Dados e Mario Costeja Gonzalez.

Assim, nos termos do artigo 12.°, al. b) da Diretiva, os Estados-Membros tinham de garantir as
pessoas em causa o direito de obterem do responsavel pelo tratamento, consoante o caso, a
retificacdo, o apagamento ou o bloqueio dos dados cujo tratamento ndo cumpria com o disposto

na Diretiva, nomeadamente, devido ao carater incompleto ou inexato desses dados. E nos

24 Qualquer conjunto estruturado de dados pessoais, acessivel segundo critérios determinados, que seja
centralizado, descentralizado ou repartido de modo funcional ou geogréfico, artigo 2.°, al. ¢) da Diretiva
95/46/CE.

% Suarez. Arturo Montesdeoca, De la proteccion de datos personales a la construccion de un catalogo
de derechos digitales de las personas trabajadoras, ob.cit., p. 83.
% A Diretiva 95/46/CE do Parlamento Europeu e do Conselho .
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termos do artigo 14.°, al. a), os Estados-Membros reconheceriam a pessoa em causa o direito
de, por um lado, pelo menos nos casos referidos nas alineas €) e f) do artigo 7.°, se opor em
qualquer altura, por razdes preponderantes e legitimas relacionadas com a sua situacédo
particular, a que os dados que lhe digam respeito sejam objeto de tratamento, salvo disposi¢édo
em contrério do direito nacional. Em caso de oposicdo justificada, o tratamento efetuado pelo
responsavel pelo tratamento deixaria de poder incidir sobre esses dados. Por outro, se opor, a
seu pedido e gratuitamente, ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito previsto
pelo responsavel pelo tratamento para efeitos de marketing direto; ou ser informada antes de 0s
dados pessoais serem comunicados pela primeira vez a terceiros, para fins de marketing direto
ou utilizados por conta de terceiros, e de lhe ser expressamente facultado o direito de se opor,

sem despesas, as tais comunicacdes ou utilizacdes.

Mais de vinte anos volvidos, com o impulso da evolugéo tecnologia, a protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados
atraves da Diretiva mostrou-se insuficiente, havendo desta forma necessidade de atualizacéo e
de reforco da protecdo juridica atribuida pela Diretiva, razdo pela qual foi aprovado o
Regulamento Geral de Protecdo de Dados.

2.8.0 Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD)

O Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, aprovado através do Regulamento (UE)
2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), em Bruxelas,
relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais
e a livre circulacéo desses dados, revogou a Diretiva 95/46/CE, entrou em vigor apenas em 25
de maio de 2018. Por conseguinte, 0 RGPD foi aprovado com o objetivo de contribuir para a
realizacdo de um espaco de liberdade, seguranca e justica e de uma unido econdémica para o0
progresso econdémico e social, para a consolidacdo e a convergéncia das economias a nivel do

mercado interno e para o bem-estar das pessoas singulares?’.

Nos termos do artigo 288.° do TFUE, sendo um regulamento, este diploma € vinculativo, tendo
um carater geral, obrigatorio em todos os seus elementos e diretamente aplicavel em todos os

Estados-Membros. Ou seja, ndo existe a necessidade de transposicao para o direito interno. O

27 Considerando (2) do RGPD.
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que nos leva a crer que, a partida, este diploma assegurard uma maior seguranca juridica para

os titulares dos dados pessoais.

O RGPD comega por relembrar que a protecdo das pessoas singulares relativamente ao
tratamento de dados pessoais € um direito fundamental, sendo que para isso, recorda que o
artigo 8.%, n.° 1 da Carta e o artigo 16.°, n.°1 do TFUE estabelecem que todas as pessoas tém

direito a protecao dos dados de caracter pessoal que Ihes digam respeito.

No elenco dos considerandos, € importante destacar o considerando n.° 4, que refere desde logo
que o direito a protecdo de dados pessoais nao é absoluto, e deve ser considerado em relagéo a
sua funcao na sociedade e ser equilibrado com outros direitos fundamentais, em conformidade

com o principio da proporcionalidade.

Pela primeira vez, e através do RGPD, é consagrado de forma expressa o direito ao apagamento
dos dados, também conhecido como o direito ao esquecimento, previsto no artigo 17.°. Com a
epigrafe “Direito ao apagamento dos dados (“direito a ser esquecido”), o artigo 17.° do RGPD
concede ao titular dos dados o direito de obter do responsavel pelo tratamento o apagamento
dos seus dados pessoais, sem demora injustificada, colocando neste, a obrigacdo de apagar 0s
dados pessoais, sem demora injustificada, quando se apliqgue um dos motivos elencados na
norma, entre eles, na alinea a), quando os dados pessoais deixem de ser necessarios para a

finalidade que motivou a sua recolha ou tratamento.

O tema da aplicabilidade da norma referente ao direito ao esquecimento no &mbito das relagdes
laborais ainda ndo foi desenvolvido de forma detalhada. Porém, podera entender-se que esta
norma serd aplicavel nas relacdes laborais, nas suas varias fases, em especial, na medida em
que, por forca da cessacdo de um contrato de trabalho, independentemente da parte que fizer
cessar 0 vinculo laboral, o trabalhador (titular dos dados), terd, a partida, o direito de obter do
responsavel pelo tratamento (entidade empregadora), o apagamento dos seus dados pessoais
sem demora injustificada, desde que preenchidos determinados requisitos. Ha que relembrar,
porém, que este direito ndo € absoluto, tal como consagrado no considerando 4 do RGPD, e no
seu exercicio, deve de ser considerado em relagéo a sua funcéo na sociedade e equilibrado com
outros direitos fundamentais, em conformidade com o principio da proporcionalidade. Tema a

desenvolver mais adiante no presente trabalho.

15



3. Fontes normativas de Direito nacional

3.1.A Constituicédo da Republica Portuguesa (CRP)

A ordem juridica portuguesa foi pioneira, a nivel mundial, no reconhecimento do direito da
protecdo de dados pessoais como direito fundamental®. Assim, o direito a protecdo de dados
pessoais € uma consagracao constitucional no ordenamento juridico portugués. Este direito vem
consagrado na CRP desde 1976, sendo que este facto assumiu uma inegavel relevancia juridica
em diversos aspetos, designadamente, em questdes de dignidade da pessoa humana e de respeito

a vida privada dos cidadé&os.

Assim, o artigo 35.° da CRP, com a epigrafe “utilizagdo da informacao”, estabelece no seu n.°
1 que “todos os cidaddos tém o direito de acesso aos dados informatizados que lhes digam
respeito, podendo exigir a sua retificacéo e atualizacao, e o direito de reconhecer a finalidade a
que se destinam, nos termos da lei”. A CRP deixa ao critério da lei o conceito de dados pessoais,
bem como as condi¢Bes aplicaveis ao seu tratamento automatizado, conexao, transmissao e
utilizacdo, e garante a sua protecdo designadamente através de entidade administrativa

independente.

Nos termos do n.° 3 do mesmo artigo, “a informatica ndo pode ser utilizada para o tratamento
de dados referentes a convicgdes filoséficas ou politicas, filiacdo partidaria ou sindical, fé
religiosa, vida privada e origem étnica, salvo mediante consentimento expresso do titular,
autorizacdo prevista por lei com garantias de ndo discriminacdo ou para processamento de
dados estatisticos ndao individualmente identificaveis”, ou seja, os dados enquadrados nas

categorias especiais de dados pessoais, nos termos do artigo 9.° do RGPD.

O n.° 7 acrescenta que a protecdo conferida aos dados informatizados, estende-se aos dados
pessoais constantes de ficheiros manuais, gozando, assim, de protegéo idéntica.

Ora, a consagracédo nacional do direito a protecao de dados pessoais constitui uma garantia deste
direito, incumbindo, desde logo, a entidade responsavel pelo tratamento dos dados em causa, 0
dever de protecéo e salvaguarda dos mesmos, por forma a garantir a sua verdadeira efetivacao

a nivel nacional.

28 Cfr. https://www.cnpd.pt/cnpd/o-que-somos-e-quem-somos/historico-da-cnpd/
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3.2.A Lein.°58/2019, de 8 de agosto - Lei de Protecio de dados

O histdrico da legislacéo interna sobre a protecdo de dados, comecou pela Lei 10/91, de 29 de
abril, Lei da Protecdo de Dados Pessoais Face a Informatica, posteriormente, foi aprovada a Lei
n.° 28/94, de 29 de agosto, que aprovou medidas de reforgo da protecéo de dados pessoais, no
seguimento do compromisso assumido com a ratificagdo da Convencao 108.° do Conselho da
Europa de 1981.

Quatro anos depois, foi aprovada a Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, Lei da Protecdo de Dados
Pessoais, foi a lei que transpds para a ordem juridica portuguesa a Diretiva n.° 95/46/CE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de outubro de 1995, relativa a protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados,
tendo aquela lei sido revogada, de forma expressa, pela Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, atual
lei de protecédo de dados portuguesa, constituindo, deste modo, a lei de execu¢do do RGPD.

Assim, a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto (Lei de Protecdo de Dados), é o diploma que assegura
a execucdo, na ordem juridica nacional, do atual Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e
do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (RGPD), sendo esse

0 objeto da lei.

Quanto ao &mbito de aplicagéo, esta aplica-se aos tratamentos de dados pessoais realizados no
territério nacional, independentemente da natureza publica ou privada do responsavel pelo
tratamento ou do subcontratante, mesmo que o tratamento de dados pessoais seja efetuado em
cumprimento de obrigac@es legais ou no &mbito da prossecucao de missdes de interesse publico,

com as exclusodes contidas no 2.° do RGPD.

A Lei n.° 58/2019, estabelece, no seu artigo 28.°, regras relativas ao tratamento de dados
efetuado nas relacGes laborais. Assim, nos termos do n.°1 deste artigo, o empregador pode tratar
os dados pessoais dos seus trabalhadores para as finalidades e com os limites definidos no CT
e respetiva legislagdo complementar ou noutros regimes setoriais, com as especificacdes
previstas nesse artigo. O n.° 2 acrescenta o referido no n.° 1 abrange, igualmente, o tratamento
efetuado por subcontratante ou contabilista certificado em nome do empregador, para fins de
gestdo de relacdes laborais, desde que realizado ao abrigo de um contrato de prestacdo de
Servigos e sujeito a iguais garantias de sigilo, garantido assim, ao trabalhador, igual protecéo e
seguranca juridica ao tratamento efetuado pelo empregador.
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Por seu turno, o n.° 3 do mesmo artigo dispensa o consentimento do trabalhador como requisito
de legitimidade do tratamento dos seus dados pessoais se, desse tratamento resultar uma
vantagem juridica ou econdmica para o trabalhador ou se o tratamento estiver abrangido pelo
disposto na al. b) do n.° 1 do artigo 6.° do RGPD, referente ao tratamento no &mbito da execucéo
de um contrato no qual o titular dos dados é parte, ou para diligencias pré-contratuais a pedido
do titular dos dados, ou seja, ao abrigo de um contrato de trabalho, ou no &mbito de um

recrutamento, regra geral.

Quanto a gravacdo de imagens e outros dados pessoais registados através da utilizacdo de
sistemas de video e outros meios tecnoldgicos de vigilancia a distancia, nos termos do artigo
20.°do CT, o n.° 4 estabelece que apenas podem ser utilizados no &mbito do processo penal, ou
seja, o empregador, fora destes casos, ndo podera utilizar os dados pessoais do trabalhador
recolhidos por estes meios, sem prejuizo do estabelecido no n.° 5, que prevé a utilizagdo destes
dados para efeitos do apuramento de responsabilidade disciplinar do trabalhador, na medida em

gue o sejam, novamente, no ambito do processo penal.

Por fim, quanto ao tratamento de dados biométricos do trabalhador, nos termos do n.° 5, este
apenas € considerado legitimo para o controlo de acessos as instalagdes do empregador,
devendo assegurar-se que apenas se utilizem representacdes dos dados biométricos e que o

respetivo processo de recolha ndo permita a reversibilidade dos referidos dados.

Quanto ao direito ao esquecimento, a Lei n.° 59/2019, estabelece, no artigo 25.°, n.°4, que o
direito ao apagamento de dados pessoais publicados em jornal oficial tem natureza excecional
e sO se pode concretizar nas condi¢des previstas no artigo 17.° do RGPD, nos casos em que essa
seja a Unica forma de acautelar o direito ao esquecimento e ponderados 0s demais interesses em
presenca. Nao prevé, assim, uma norma especifica para o direito ao esquecimento no ambito
das relagdes laborais, aplicando-se, de igual forma, o artigo 17.°do RGPD. Por fim, nos termos
do artigo 37.°, n.° 1, al. i), constitui contraordenacdo muito grave, ndo permitir, ndo assegurar
ou dificultar o exercicio dos direitos previstos nos artigos 15.° a 22 do RGPD, incluido neste

intervalo, o direito ao esquecimento.
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3.3.0 Cadigo do Trabalho (CT)

Sendo o Codigo do Tralhado o diploma master em matéria da relacdo laboral, dos direitos e
deveres dos trabalhadores, dos empregadores, e de outros sujeitos que fazem parte desta relacao,
é fundamental que este diploma acompanhe o desenvolvimento tecnoldgico, bem como o
desenvolvimento legislativo nessa matéria. Por essa razéo, o CT j& contempla algumas normas
referentes a protecdo de dados pessoais, nos artigos 14.° e seguintes, quando se refere aos

direitos de personalidade.

Posto isto, 0 artigo 17.° do CT regula a protecdo de dados pessoais, estabelecendo no seu n.° 1
que, o empregador ndo pode exigir do candidato ao emprego ou do trabalhador que preste
informacdes relativas: a) a sua vida privada, salvo quando estejas sejam estritamente
necessarias e relevantes para avaliar a respetiva aptidao no que respeita a execucao do contrato
de trabalho e seja fornecida por escrito a respetiva fundamentacéo; b) a sua saude ou estado de
gravidez, salvo quando particulares exigéncias inerentes a natureza da atividade profissional o

justifiguem e seja fornecida por escrito a respetiva fundamentagéo.

O n.° 2 acrescenta que as informacdes previstas na alinea b) serdo prestadas por médico, que s
pode comunicar ao empregador se o trabalhador esta ou ndo apto a desempenhar a atividade.

Adicionalmente, o n.° 3 estabelece que o candidato a emprego ou o trabalhador que haja
fornecido informacdes de indole pessoal goza do direito ao controlo dos respetivos dados
pessoais, podendo tomar conhecimento do seu teor e dos fins a que se destinam, bem como

exigir a sua retificacdo e atualizacao.

O n.°4. por sua vez, prevé que os ficheiros e acessos informaticos utilizados pelo empregador
para o tratamento de dados pessoais do candidato a emprego ou trabalhador, ficam sujeitos a
legislacdo em vigor relativa a protecdo de dados pessoais. Ou seja, a lei laboral remete-nos para
a legislacdo em vigor relativa a protecdo de dados. Legislacao essa ja anteriormente analisada,
em especial, 0o RGPD e a Lei n.° 58/2019.

Desta forma, se quisermos aplicar regras relativas ao direito ao esquecimento do trabalhador,
ou se quisermos aplicar o direito ao esquecimento nas relagdes laborais, termos de recorrer a

estas normas, mais concretamente ao artigo 17.° do RGPD.
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CAPITULO Il - DIREITO COMPARADO

4. Da relevancia do direito comparado

O direito comparado € uma disciplina que tem por objeto a comparacgéo de direitos, ou seja, 0
estudo comparativo sistematico de diferentes ordens juridicas com vista a identificar as

semelhancas e as diferencas existentes entre elas.

Para além disso, o direito comparado contribui significativamente para o desenvolvimento do
direito no plano interno. Desta forma, o conhecimento de direitos estrangeiros que é
proporcionado pelo estudo de direito comparado pode revelar-se Util para a interpretacéo e
aplicacdo de normas de direito nacional?®, bem como para interpretagdo e aplicacio de normas
de direito estrangeiro a resolucdo de litigios perante tribunais nacionais, por exemplo, em

questdes juridicas plurilocalizadas, familiares, laborais e contratuais no geral.

Com este enquadramento em mente, no presente capitulo de estudo comparativo serdo
analisados diferentes ordenamentos juridicos europeus de modo a encontrar as semelhancas e
diferencas na legislacdo dos mesmos, no que concerne a matéria de protecdo de dados pessoais,
em especial, no que diz respeito ao direito ao esquecimento aplicado a figura do trabalhador.
Assim, ainda que no geral as normas da unido europeia sejam semelhantes, existirdo algumas
especificidades em cada OJ que serdo relevantes e merecem apreciacdo. Esta analise podera
contribuir para o desenvolvimento de temas ainda ndo pensados no ordenamento juridico

nacional.

Por conseguinte, no ambito da unido europeia, 0s ordenamentos juridicos a analisar serdo o
alemdo, e o espanhol, devido a sua aproximacao geografica e histérica com o OJ nacional, por
um lado e, por outro, por serem OJ que, a nosso ver, contribuiram e continuam a contribuir

para 0 avanco legislativo nesta matéria.

Para além dos ordenamentos juridicos europeus, sera de igual modo importante analisar outros
ordenamentos juridicos que, embora se distanciem geograficamente do ordenamento juridico
nacional, sdo bastante relevantes pelo contexto historico e pela proximidade linguistica. Desse
modo, a nivel dos paises de expressdo portuguesa, serdo analisados os ordenamentos juridicos

cabo-verdiano mogambicano.

29 Jerénimo, Patricia (2015), Licdes de Direito Comparado, p. 16.
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4.1. Ordenamentos juridicos europeus

4.1.1. Alemanha

4.1.1.1.0 contributo da Lei de Hesse

A primeira legislagdo sobre protecéo de dados na Alemanha entrou em vigor 13 de outubro de
1970, legislagao essa que ficou conhecida como Hessiches Datenschutzgesetz ou Lei de Hesse.
Desta forma, o Estado de Hesse, na regido central da Alemanha tornou-se o primeiro a

introduzir uma legislagdo sobre a protecdo de dados pessoais no ambito local®,

A Lei de Hesse tem por objeto a regulacéo e processamento de dados pessoais por organismos
publicos no estado, bem como nos municipios e distritos. Desde a sua aprovacao, esta lei tem
passado por diversas revisdes, tendo sido a ultima em 3 de maio de 2018, e ultima alteracao
em 15 de novembro de 2021, com vista a adaptar a Lei ao RGPD e a implementar a Diretiva
(UE) 2016/680 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativa a
protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais pelas
autoridades competentes para efeitos de prevencao, investigacdo, detecdo ou repressao de

infracBes penais ou execucdo de sangBes penais, e a livre circulagdo desses dados®.,

Sera importante fazer uma pequena andlise legislativa desta lei, por forma também a perceber
0 impacto que a mesma teve no desenvolvimento da legislagcdo posterior, nomeadamente, da
Lei Federal Alema. Na sua génese, a Lei de Hesse era uma lei bastante simples, contemplado
apenas um total de 13 artigos. Por conseguinte, quanto ao ambito de aplicacdo, o artigo 1.° da
mesma especificou claramente o foco no tratamento automatizado efetuado pela propria
administracdo publica alemd, bem como pelas empresas e instituicdes sujeitas a supervisao
estatal. Por outro lado, no que respeita a matéria de protecdo de dados propriamente dita, nos
numeros 1 e 2 do artigo 4.°, a lei estabelece a possibilidade de o titular dos dados exercer 0s

direitos de acesso, limitagéo, retificacio e oposicio®.

%0 Cfr. http://dadospessoais.lavits.org/historico-pelo-mundo/

31Cfr. Artigo 1.° da Lei de Hesse.

32Seguimos de perto Suérez. Arturo Montesdeoca, De la proteccion de datos personales a la construccion
de un catdlogo de derechos digitales de las personas trabajadoras, ob.cit., p. 126.
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No entanto, com as alteragdes introduzidas de modo a adaptar a lei ao RGPD, 0 escopo de
direitos do titular dos dados foi alargado, especialmente com a previsdo do direito ao

apagamento (Direito ao Esquecimento)®3.

4.1.1.2.L ei Federal de protecao de dados, de 30 de junho de 2017

Posteriormente, e fruto do impulso legislativo levado a cabo pela Lei de Hesse, foi aprovada a
Lei Federal Alemd de 27 de janeiro de 1977, comumente conhecida como
Bundesdatenschutzgesetz. Em consequéncia do RGPD, esta lei foi adaptada através da Lei
Federal de protecdo de dados, Federal Data Protecion Act (BDSG) de 30 de junho de 2017.
Desta forma, nivel nacional, o Ministério Federal das relagdes Externas e as representacdes
diplomaticas e consulares alemas e instituicGes publicas e privadas tratam dos dados pessoais
em conformidade com o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados e a Lei Federal de
protecdo de dados, Federal Data Protecion Act (BDSG) de 30 de junho de 2017, bem como

eventuais regulamentos especificos®*.

Esta lei autoriza as entidades publicas a efetuarem o tratamento dados pessoais se tal tratamento
for necessario para o exercicio da funcéo lhes que incumbe ou se for necessario para o controlo
da atividade que tenha sido conferida ao responsavel pelo tratamento. No que diz respeito as
entidades privadas, a lei aplica-se ao tratamento de dados pessoais total ou parcialmente
automatizados e ao tratamento ndo automatizado de dados pessoais que facam parte de um
ficheiro ou que se destinem a fazer parte de um ficheiro, exceto se o tratamento for efetuado no

ambito de uma atividade exclusivamente pessoal ou doméstica.

Adicionalmente, estdo elencados diversos direitos do titular dos dados, e obrigacGes do
responsavel pelo tratamento, nomeadamente, direitos e obrigacdes referente as informagdes a
fornecer quando os dados pessoais sdo recolhidos, direito ao acesso dos dados fornecidos e
direito ao apagamento. No entanto, esta excluido o direito ao apagamento quando se trate de

tratamento de dados ndo automatizado.

Assim, nas situagdes em que o apagamento ndo for impossivel ou envolver um esforco
desproporcional devido ao modo especifico de armazenamento e se o interesse do titular dos
dados puder ser considerado minimo, o titular néo tera o direito ao apagamento e o responsavel

pelo apagamento ndo estard obrigado a apagar os dados nos termos do previsto no art.°17.° do

33 Seccédo 2, ponto 34 da Lei de Hesse.
3 https://lissabon.diplo.de/pt-pt/botschaft/datenschutz

23


https://lissabon.diplo.de/pt-pt/botschaft/datenschutz

RGPD, salvo devidas excecOes previstas no mesmo artigo. Alternativamente ao apagamento,
sera aplicada a limitacdo do tratamento tal como previsto no artigo 18.° do RGPD. Porém,

nenhuma destas regras séo aplicaveis se os dados pessoais forem alvo de tratamento ilicito.

O controlo e supervisdo do cumprimento das regras sobre a protecdo de dados na Alemanha,
estd a cargo do Comissario Federal para a Protecdo de Dados e a Liberdade de Informacéo. O
Comissario goza de total independéncia no exercicio das suas funcdes e desempenho das suas
competéncias, devendo, para o efeito, permanecer livre de influéncia externa, direta ou indireta,
e ndo aceita ou solicita instrugdes a ninguém. No entanto, fica sujeito ao controlo do

Bundesrechnungshof®®, desde que tal ndo afete a sua independéncia®.

3 Tribunal Federal de Contas.
% Capitulo 1V, secgdo 10, n.% 1 e 2 de Lei Federal de Protecdo de Dados,
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4.1.2. Espanha

Espanha tem acompanhado a evolucao tecnoldgica e consequentemente, a evolucdo da matéria
respeitante a protecdo de dados pessoais, com especial enfoque, na figura do trabalhador e no

direito de privacidade.

A par de outros ordenamentos juridicos europeus, a matéria da protecdo de dados na Espanha
é regulada em termos de regulacdo comunitaria, pelo RGPD. Além disso, Espanha tem tido
avancos bastante significativos, sendo que o principal diploma nesta matéria € a Ley Organica
3/2018, de 5 de dezembro, destinada & Protecdo de dados pessoais e garantia dos direitos
digitais, doravante, LOPDGDD.

4.1.2.1. Percurso para a legislacdo sobre a protecao de dados na Espanha

Previamente a entrada em vigor da LOPDGDD, varios outros diplomas legais em matéria de
dados foram aprovados, entre os quais, a Lei Organica de Regulamentacdo do Tratamento
Automatizado de Dados Pessoais, doravante, LORTAD, em 1992, a Lei Organica 15/1999, de
13 de dezembro, Lei de Protecdo de Dados Pessoais, doravante, LOPRODA, para acomodar a
Diretiva 95/46/CE e superar a LORTAD, tendo desta forma expandindo o ambito de aplicagéo,
uma vez que era aplicavel quer ao processamento de dados automatizados, quer de dados nao
automatizados. No seguimento da LOPRODA, foi aprovado o Real Decreto 1720/2007, de 21
de dezembro, que aprova o Regulamento para o desenvolvimento da Lei Organica 15/1999, de
13 de dezembro®’, sobre a protecdo de dados, concedendo ao titular dos dados direitos como o
acesso, retificacdo e cancelamento de dados, ndo estava ainda consagrado o direito ao
apagamento dos dados, ou direito a ser esquecido, pese embora, com o recurso ao direito ao

cancelamento de dados seria possivel o alcancar o direito ao apagamento dos mesmos.

Por conseguinte, quanto ao direito ao esquecimento especialmente consagrado para o
trabalhador, também ndo se encontrava expressamente consagrado, razao pela qual acreditamos
que, o trabalhador que quisesse ver esquecidos ou apagados 0s seus dados pessoais, também
teria de recorrer a outras normas e aos direitos que expressamente consagrados para

fundamentar a sua pretenséo.

37 Seguimos de perto Suarez. Arturo Montesdeoca, De la proteccion de datos personales a la construccion
de un catalogo de derechos digitales de las personas trabajadoras, ob.cit., pp. 153-167.
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4.1.2.2. Lei Organica 3/2018, de 5 de dezembro, relativa a Protecao de Dados
Pessoais e Garantia dos Direitos Digitais, doravante, LOPDGDD

A LOPDGDD tem por objeto a execug¢éo no sistema juridico espanhol do RGPD, bem como a
salvaguarda do direito fundamental das pessoas singulares a protecdo de dados pessoais
protegido pelo n.° 4 do artigo 18.° da Constituicdo espanhola, que estabelece que, a lei limitard
0 uso da informética para garantir a honra e a intimidade pessoal e familiar dos cidad&os e o
pleno exercicio dos seus direitos, direito este que deve ser exercido em conformidade com as
disposicdes previstas no RGPD e na LOPDGDD.

Apesar de serem diplomas estritamente conectados, uma vez que um é pode ser considerado
razdo de ser do outro, entre 0 RGPD e a LOPDGDD, existem diferencas muito relevantes, entre
as quais, o facto de a LOPDGDD, contrariamente ao que acontece noutros OJ, ndo ser apenas
uma lei de execu¢do do RGPD em Espanha mas, também é uma inovagdo do que respeita ao
direito da privacidade, em especial, a privacidade do trabalhador bem como aos direitos digitais

do cidaddo em geral.

Quanto ao ambito de aplicacdo, nos termos do artigo 2.°, a presente lei aplica-se a qualquer
tratamento de dados total ou parcialmente automatizado, bem ao tratamento de dados pessoais
ndo automatizados, contidos ou destinados a ser incluidos num ficheiro, estando essa
aplicabilidade limitada aos titulos I a IX e artigos 89.° a 94 da lei. Assim, esta excluido o titulo
X, referente & garantia dos direitos digitais, com a exce¢do dos artigos 89.° a 94.9%8 desse mesmo

titulo.

Quanto ao direito a privacidade previsto na LOPDGDD, estabelece o artigo 87.° deste diploma
legal, com a epigrafe Derecho a la intimidad y uso de dispositivos digitales en el ambito laboral
que, os trabalhadores e empregados publicos tém direito a protecdo da sua privacidade na
utilizacdo de dispositivos digitais colocados a sua disposicdo pelo empregador, ou seja,
independentemente dos dispositivos em questdo serem propriedade do empregador, € sempre
exigido a esse o respeito pela privacidade do trabalhador. Acrescenta por isso o n.° 2 que, o

empregador pode ter acesso aos conteidos derivados da utilizacdo de meios digitais fornecidos

3 O artigo 89.° ¢ referente ao direito a privacidade face a utilizacdo de dispositivos de videovigilancia e
de registo de som no local de trabalho. O art.° 90 é referente ao Direito a privacidade na utilizacdo de
sistemas de geolocalizagdo no local de trabalho. O art.® 91.° é referente aos Direitos digitais na
negociacado coletiva. O art.° 92.° Referente a protecdo de dados de menores na internet. O art.® 93.°
Referente ao Direito a ser esquecido nas pesquisas na internet. E o art.?® 94.° referente ao direito a ser
esquecido nos servicos de redes sociais e servigos equivalentes.
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aos trabalhadores com o Unico objetivo de controlar o cumprimento de obriga¢Ges decorrentes
do contrato de trabalho ou estatutos e garantir a integridade de tais dispositivos, nunca com
objetivo de interferir nas questfes pessoais que respeitem ao trabalhador, para que isso seja
possivel, é exigido aos empregadores que tomem determinadas medidas, estabelecendo o n.° 3
que, o empregador deve estabelecer critérios para a utilizacdo de dispositivos digitais,
respeitando em todo o caso as hormas minimas de protecéo da sua privacidade de acordo com
0s costumes sociais e 0s direitos constitucionalmente e legalmente reconhecidos. Os
representantes dos trabalhadores devem estar envolvidos na elaboracdo destas normas. Assim,
podemos concluir que, se estando na posse do trabalhador um dispositivo digital fornecido pelo
empregador, o trabalhador tera total controlo da informac&o pessoal que colocar no dispositivo,

podendo, livremente, apagar, corrigir e aceder a referida informacéo a todo o tempo.

No que diz respeito ao direito ao esquecimento, o artigo 15.° estabelece que o direito ao
apagamento deve ser exercido em conformidade com o disposto no artigo 17.%%° do RGPD. Este
artigo estabelece ainda que, quando o apagamento resultar do exercicio do direito de oposi¢édo
nos termos do art.°21.2, n.°2%° do RGPD, o responsavel pelo tratamento pode conservar os dados
de identificacdo da pessoa em causa necessarios para impedir o tratamento futuro para efeitos

de comercializacéo direta.

Adicionalmente, esta lei prevé duas situacdes especificas em que se pode exercer o direito ao
esquecimento, nomeadamente, no art.°93.° referente ao direito a ser esquecido das pesquisas na
internet, onde é concedido ao titular dos dados o direito a que os motores de busca da internet
suprimam os resultados obtidos através da pesquisa efetuada com base no nome, as ligac6es
publicadas que contenham informacdes relativas a essa pessoa, se forem inadequadas, inexatas,
irrelevantes, desatualizadas ou excessivas ou que assim se tornem com o passar do tempo, tendo
em conta os fins para os quais foram recolhidos ou tratados, o tempo decorrido e a natureza,
bem como o interesse publico da informacdo. O mesmo aplicar-se-4, quando as circunstancias
pessoais do titular dos dados demonstrem que os seus direitos prevalecem sobre a manutencao
das ligacOes pelo servigo de pesquisa na internet. No mesmo sentido vai o0 art.°94.°, por sua

vez, referente ao direito a ser esquecido nos servicos de redes sociais e servigos equivalentes.

% Referente ao direito ao apagamento de dados (“direito a ser esquecido”).

0 Quando os dados pessoais forem tratados para efeitos de comercializacdo direta, o titular dos dados
tem o direito de se opor a qualquer momento ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito
para os efeitos da referida comercializacédo, o que abrange a definicdo de perfis na medida em que
esteja relacionada com a comercializacéo direta.
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Quanto ao direito ao esquecimento aplicado a figura do trabalhador, a lei nada prevé
expressamente, no entanto, estipula direitos referentes ao respeito pela vida privada, intimidade
e privacidade, pelo que, o direito ser-lhe-a aplicado, a partida, com recurso a estas normas, bem
com os artigos 15.°, 93.° e 94.° (consoante dos casos), da LOPDGDD, em harmonia com o
artigo 17.° RGPD.

O controlo do cumprimento e a efetivacdo das normas constantes do RGPD, bem como da
LOPDGDD cabe a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados, que é uma autoridade
administrativa independente com personalidade juridica e plena capacidade publica e privada,
que atua com total independéncia dos poderes publicos no exercicio das suas funcdes.

Desta forma, nos termos do artigo 47.° da LOPDGDD, compete a esta agéncia a supervisao e
aplicacdo da lei organica do RGPD e em particular, exercer as fungdes estabelecidas no artigo
57.°, que respeita as atribuicdes das autoridades de controlo territoriais em cada EM a que o
RGPD ¢ aplicavel, bem como os poderes de investigacdo estabelecidos no artigo 58.° do mesmo

regulamento.
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4.2. Ordenamentos juridicos de expressao portuguesa

42.1. Cabo Verde

O ordenamento juridico cabo-verdiano ja percorreu um longo caminho em matéria de protecédo
de dados pessoais. Diversas modificacdes legislativas e socioecondémicas do pais permitiram
que a matéria da protecdo de dados pessoais em Cabo Verde hoje esteja devidamente

regulamentada.

Desde a sua génese, a lei de protecdo de dados cabo-verdiana, diz respeito a aplicagdo ao
tratamento de dados pessoais por meios total ou parcialmente automatizados, bem como ao
tratamento por meio ndo automatizados de dados pessoais contidos em ficheiros manuais ou a
estes destinados. Tratamento esse que deve respeitar diversos principios previsto na legislacéo,
sendo que o principio geral a ser respeitado diz respeito ao processamento dos dados, que deve
efetuar-se no estrito respeito pelos direitos, liberdades e garantias fundamentais das pessoas
singulares, em especial pelo direito a reserva da intimidade da vida privada e familiar e pelo

direito a protecdo de dados pessoais.

Por conseguinte, o percurso em busca de uma maior e melhor regulamentacdo nesta matéria
em Cabo Verde, comecou com a Lei n.° 133/V/2001, de 22 de janeiro, que aprovou o regime
juridico geral de protecdo de dados pessoais em Cabo Verde (Lei da Protecdo de Dados Pessoais
Cabo-verdiana ou Lei da protecdo de Dados), com as alteragbes introduzidas pela Lei n.°
41/V111/12013, de 17 de setembro e mais recentemente pela Lei n.° 121/1X/2021, de 17 de marco.

A Lein.° 133/V/2001, tem como fonte direta a Lei n.° 67/98, de 26 de outubro Portuguesa, que,
por seu turno, transpOs para a ordem juridica portuguesa a Diretiva 95/46/CE, e ainda a
Convencao 108 do Conselho da Europa, da qual Cabo Verde é parte desde 1 de outubro de
2018*. Por outro lado, a mais recente alteracéo, através da Lei 121/1X/2021, de 17 de margo é
muito inspirada pelo RGPD, sendo que esta nova lei veio implicar mudancgas profundas no
paradigma regulatorio da matéria e com impactos significados na atividade econémica e
empresarial da sociedade cabo-verdiana, incluindo novos conceitos, como a pseudonimizacao,

dados biomeétricos, violagdo de dados pessoais, dados relativos a saude e defini¢do de perfis.

Foram ainda inseridos os direitos de retificacdo e apagamento, direitos estes que ja vinham

inseridos na legislagdo anterior embora incluidas numa das alineas do “Direito ao acesso”, 0

41 Crf. Ponto 1. PreAmbulo da Lei n® 121 /IX//2021 de 17 de margo.
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que fazia com que se presumisse se tratar de direitos cujo exercicio pressuporia necessariamente
0 acesso aos dados. Porém, em termos préticos, os direitos de retificacdo e apagamento sdo
direitos que podem ser exercidos sem implicar a invocacao do direito de acesso, dito de outra
forma, os mesmos podem ser exercidos autonomamente*?, Exatamente por serem direitos
autdbnomos, com a mais recente alteracao, foram incluidos em artigos préprios, assim, o artigo
15.° é dedicado ao direito de retificacdo, concedendo ao titular dos dados o direito de obter,
sem demora injustificada, do responsavel pelo tratamento a retificacdo dos dados pessoais
inexatos que Ihe digam respeito. Por seu turno, o artigo 16.° dedicado ao direito ao apagamento,
concede ao titular dos dados o direito de obter do responsavel pelo tratamento o apagamento
ou a destruicdo dos seus dados pessoais, sem demora injustificada, e ao responsavel pelo
tratamento, a obrigacdo de os apagar, sem demora injustificada, nos casos em que deixem de
ser necessarios para a finalidade que motivou a recolha, o titular retirar o consentimento, se ndo
existir outro fundamento juridico para o tratamento, ou no caso de oposicao ao tratamento e ndo
existam interesses legitimos que prevalecentes que justifiquem o tratamento, ou seja, havera
sempre a necessidade de ponderar os interesses em causa, pelo que este direito ndo podera ser
exercido de forma absoluta, 0 mesmo aplicar-se-4 quando estivermos perante uma relacéo

laboral, trabalhador/empregador.

A fiscalizacdo da protecdo de dados pessoais em Cabo Verde é assegurada pela Comissdo
Nacional de Protecdo de Dados (CNPD), que funciona junto da Assembleia Nacional, que €
regulada pela Lei n.° 42/VI111/2013, de 17 de setembro. O artigo 8., n.° 1 desta ultima lei
referente as atribuicdes da CNPD, estabelece que esta é uma autoridade nacional a qual incumbe
controlar e fiscalizar o cumprimento das disposi¢fes legais e regulamentares em matéria de
protecdo de dados pessoais, em rigoroso respeito pelos direitos humanos e pelas liberdades e
garantias consagradas na Constituicdo e na lei. A CNPD exerce as suas competéncias em todo
o territério cabo-verdiano e coopera com as autoridades de controlo de protecdo de dados
pessoais de outros Estados na difusdo do direito nessa matéria, bem como na defesa e no

exercicio dos direitos de pessoas residentes no estrangeiro®.

Em termos civis, o artigo 47.° da lei de protecéo de dados cabo-verdiana estabelece que (1)
qualquer pessoa que tiver sofrido um prejuizo devido ao tratamento ilicito de dados ou a
qualquer outro ato que viole disposicdes legislativas ou regulamentares em matéria de protecédo

de dados pessoais tem o direito de obter do responsavel a reparacéo pelo prejuizo causado. E

2 Ponto 13 do preambulo da Lei 121/1X/2021, de 17 de marco.
3 Artigo 4.°, nimeros 1 e 3 da Lei n.° 42/VI11/2013, de 17 de setembro.
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acrescenta (2) que o responsavel pelo tratamento pode ser parcial ou totalmente exonerado desta
responsabilidade se provar que o facto que causou o dano nédo lhe é imputével.
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4.2.2. Mogambique

Mocambique e Portugal, tém vindo a desenvolver relagdes em diversas frentes, no entanto, e
apesar de em termos legislativos estes ordenamentos juridicos serem bastante semelhantes e
Mocambique ter vindo a acompanhar Portugal em diversas matérias no &mbito da legislacéo
constitucional, comercial, laboral, entre outros, 0 mesmo nao se pode dizer no que se refere a
matéria de protecdo de dados pessoais. Isto porque, ndo existe ainda regulacdo nacional sobre
esta matéria no ordenamento juridico mogambicano. Desta forma, no que se refere a protecao
de dados pessoais € a entidade reguladora e fiscalizadora do cumprimento de normas sobre

esta matéria, o ordenamento juridico mogcambicano tem uma lacuna a preencher.

Recorre-se, por isso, a outros diplomas legislativos. Assim, tendo em consideracdo que nos
termos da Constituigdo da Reptblica de Mogambique (CRM), “todo o cidaddo tem direito a
honra, ao bom nome, & reputacao, a defesa da sua imagem e a reserva da sua vida privada "**,
a salvaguarda e protecdo de dados pessoais esta prevista de modo muito geral no artigo 71.° da
CRM, com a epigrafe “utilizacdo da informatica”, onde no seu n.° 1 proibe expressamente “a
utilizacdo de meios informaticos para registo e tratamento da dados individualmente
identificaveis relativos as conviccdes politicas, filosoficas ou ideoldgicas, a fé religiosa, a
filiacdo partidaria ou sindical e a vida privada”. Complementarmente, o n.° 2 do mesmo artigo
remete para a lei a regulamentacdo da protecdo de dados pessoais constantes de registos
informaticos, as condicBes de acesso aos bancos de dados, a constituicdo e utilizacdo por
autoridades publicas e entidades privadas destes bancos de dados ou de suportes informaticos,
regulamentacéo esta que, tal como oportunamente referido, ainda nao foi aprovada. Os nimeros
3 e 4, referem-se a proibicdo de acesso e transferéncia dos dados, ao direito de acesso e a
retificacdo pelo titular dos dados.

Além da Constituicdo da Republica de Mogambique, a Lei das Transa¢des Eletronicas, Lei n.°
03/2017, de 9 de janeiro, estabelece normas sobre a protecdo de dados pessoais, embora apenas
para o sector especifico das transacdes eletronicas. Esta lei tem como objeto estabelecer os
principios, normas gerais e o regime juridico das transacdes eletronicas em geral, do comércio
eletronico em particular, visando garantir a protecao e utilizacéo das tecnologias de informacao
e comunicacio®. Assim a lei das transacBes eletronicas vem estabelecer, para o sector das

transacdes eletronicas, normas sobre protecdo de dados eletrénicos pessoais, nomeadamente,

4 Artigo 41.° da Constituicdo da Republica de Mogambique.
5 Artigo 1.° da Lei n.° 03/2017, de 9 de janeiro.
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normas sobre as obrigagc6es do processador de dados, proibicdo de acesso e de transferéncia e
responsabilidade do processador de dados, com a excecdo do processamento, recolha ou
divulgacéo eletrénica de dados pessoais para efeitos de jornalismo, expressdo artistica, literaria
ou quando decidido pelas autoridades competentes para a salvaguarda da seguranca publica e

defesa nacional®.

Adicionalmente, Mocambique ratificou, através da Resolucédo n.° 5/2019, de 20 de junho, a
Convencao da Unido Africana sobre a Ciberseguranca e Protecdo de Dados Pessoais, de 27 de
junho de 2014, relativa a criacdo de um quadro juridico sobre a Ciberseguranca e Protecdo de
Dados Pessoais, incorporando os compromissos existentes dos Estados Membros da Unido
Africana no plano sub-regional, regional e internacional, de construcdo da Sociedade de
Informacdo. Nesta Convencéo, cada Estado Parte compromete-se a criar um quadro juridico,
tendo como objetivo reforcar os direitos fundamentais e liberdades publicas, nomeadamente, a
protecdo de dados fisicos, e reprimir qualquer infracdo relativa a vida privada, sem prejuizo da
liberdade de circulagdo de dados pessoais*’. Mais, cada Estado Parte esta obrigado ao dever de
criar uma autoridade responsavel pela protecdo de dados pessoais*®, o que ndo aconteceu em

Mocambique.

Com tudo o que foi exposto, é inequivoco afirmar que, embora todos os avancos legislativos a
nivel mundial e consequente urgéncia na regulacdo da matéria da protecdo de dados pessoais,
bem assim do direito ao esquecimento em termos gerais €, aplicado ao trabalhador, o impulso
de outros ordenamentos juridicos préximos, e ao compromisso aceite através da Convencéo da
Unido Africana sobre a Ciberseguranca e Protecdo de Dados Pessoais, Mocambique ndo
acompanhou este desenvolvimento uma vez que ndo executou as normas sobre esta matéria na
legislacdo nacional. Dito isto, para responder a violagdes relativas a protecdo de dados pessoais,
o ordenamento juridico mogcambicano tera de recorrer a normas constitucionais e civis, quer
pela falta de legislacdo nacional, quer pela inexisténcia de uma entidade independente com
competéncia exclusiva de controlo do cumprimentos de normas relativas a protecdo de dados

pessoais no territdrio mogambicano.

6 Artigo 65.%, n.° 5 da Lei n.° 03/2017, de 9 de janeiro.

“Artigo 8.2, n.°1 da Convencdo da Unido Africana sobre a Ciberseguranca e Protecdo de Dados
Pessoais, de 27 de junho de 2014.

%8 Artigo 11.°, n.°1, alinea a) da Convencédo da Unido Africana sobre a Ciberseguranga e Protecao de
Dados Pessoais, de 27 de junho de 2014.
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CAPITULO 111 - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS AO DIREITO A SER
ESQUECIDO

5. Relevancia da regulamentacdo da matéria de protecao de dados e do direito ao

esquecimento

5.1. Definicéo de conceitos-chave

O estudo da matéria relativa a protecdo de dados pessoais e 0 direito ao esquecimento exige a
compreens&o de alguns conceitos. Para o presente estudo, os conceitos de dados pessoais, dados
biométricos, tratamento de dados, responsavel pelo tratamento e consentimento, tém especial

relevancia. Posto isto, nos termos do artigo 4.° com recurso do RGPD, entende-se por:

1. Dados pessoais — a informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificavel (“titular dos dados™); neste preceito, esclarece-se ainda que, é considerada
identificAvel uma pessoa que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em
especial por referéncia a um identificador, como por exemplo um nome, um ndmero de
identificacdo, dados de localizacdo, identificadores por via eletronica ou a um ou mais
elementos especificos da identidade fisica, fisiologica, genética, mental, econdmica,
cultural ou social dessa pessoa singular.

2. Dados biométricos — consiste nos dados pessoais resultantes de um tratamento técnico
especifico relativo as caracteristicas fisicas, fisioldgicas ou comportamentais de uma
pessoa singular que permitam ou confirmem a identificacdo Unica dessa pessoa
singular, nomeadamente, imagens faciais ou dados dactiloscopicos.

3. Tratamento dos dados — considera-se tratamento de dados pessoais a operacdo ou
conjunto de operacOes efetuadas sobre dados pessoais ou sobre conjunto de dados
pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como a recolha, o registo,
a organizagéo, a estruturacdo, a conservacédo, a adaptacéo ou alteracao, a recuperacao,
a consulta, a utilizacdo, a divulgacao por transmisséo, difusdo ou qualquer outra forma
de disponibilizacdo, a comparagdo ou interconexéo, a limitacdo, o apagamento ou a
destruicao.

4. Responsavel pelo tratamento — considera-se responsavel pelo tratamento dos dados
pessoais a pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, a agéncia ou outro
organismo que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades

e 0s meios de tratamento de dados pessoais; sempre que as finalidades e os meios desse
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tratamento sejam determinados pelo direito da unido ou de um Estado-Membro, 0
responsavel pelo tratamento ou os critérios especificos apliciveis a sua nomeacao
podem ser previstos pelo direito da Unido ou de um Estado-Membro.

5. Consentimento — o consentimento do titular dos dados representa uma manifestacdo de
vontade, livre, especifica, informada e explicita, pela qual o titular dos dados aceita,
mediante declaracdo ou ato positivo inequivoco, que os dados pessoais que Ihe dizem

respeito sejam objeto de tratamento.

5.2. Da importancia do direito da protecédo de dados pessoais

Numa perspetiva mais ampla, podemos depreender que o direito da protecdo de dados pessoais
deve ser entendido como o conjunto sistematizado de principios, normas e institutos que regula
os dados pessoais e 0 seu tratamento*®. Apesar de o direito da protecdo de dados ndo ser um
ramo juridico novo, apenas recentemente assumiu uma importancia indiscutivel no panorama

juridico econdémico nacional, europeu e internacional.

Segundo A.Barreto Menezes Cordeiro®, a importancia do direito da protecdo de dados advém,
sobretudo, do impacto social, numa acecdo amplissima, do tratamento de grandes quantidades
de dados (Big Data),sem propoésitos exaustivos. Numa perspetiva especifica, ou seja, focada
apenas no direito da protecdo de dados, esta matéria assume uma importancia incontestavel no
quotidiano das pessoas comuns. Assim, 0 crescimento exponencial do tratamento automatizado
de dados, espoletado pelos avangos tecnologicos das Gltimas décadas, coloca-nos, a todos,
numa posicao de enorme fragilidade: as informacgdes pessoais hoje armazenadas, pelos mais
distintos responsaveis pelo tratamento, publicos e privados, sdo hoje superiores as informacdes
que nos proprios detemos sobre a nossa vida. Ora, 0 panorama descrito ndao corresponde a uma
realidade jovem, tem acompanhado a evolugdo da sociedade contemporanea de forma
particularmente evidente. O RGPD apenas colocou os dados pessoais e 0 seu tratamento no
centro das preocupaces juridicas empresariais. Preocupacao essa que se multiplica no @mbito
das relagdes laborais.

A emergéncia do direito da protecdo de dados surge como um reflexo da revolugéo trazida pelo

RGPD, com destaque para a densificacdo dos direitos dos titulares de dados pessoais, 0

49 Seguimos de perto o autor Cordeiro, A.Barreto Menezes (2020), Direito da Protecdo de Dados a Luz do RGPD
e da Lei n.® 58/2019, p.35.

%0 Cordeiro, A.Barreto Menezes (2020), Direito da Protecdo de Dados a Luz do RGPD e da Lei n.° 58/2019, ob.
cit.,pp. 28-29.
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agravamento dos deveres dos responsaveis pelo tratamento e dos subcontratantes, bem como o
reforco das competéncias das autoridades do controlo e a obrigatoriedade de designacdo de

encarregado de protecdo de dados.

O direito da protecdo de dados assume-se, assim, como um ramo juridico eclético, que
pressupde uma constante interacdo entre o Direito privado e o Direito Publico, o Direito
portugués e o Direito europeu. A producdo legislativa relativa aos dados pessoais justifica-se
ndo apenas para acautelar os interesses individuais dos titulares de dados, uma vez que esses
seriam sempre protegidos através da invocacdo de normas gerais relativas aos direitos de

personalidade, mas sim, para regular o seu tratamento®L,

“A regulacdo especifica e autbnoma do tratamento de dados pessoais surge como uma resposta
a utilizacdo de mecanismos automatizados no processamento de informacdo pessoal. Os
avancos tecnologicos (elemento objetivo) e as vantagens decorrentes dessa evolucgédo (elemento
subjetivo) impeliram tanto o sector publico o sector privado e intensificaram o tratamento dos
dados pessoais. As razes que motivaram o interesse destes dois sectores séo distintas. No
sector publico, o tratamento automatizado apresentou-se como uma solucdo quotidiana
indispensavel em face do crescimento da administracdo publica, fruto da disseminacdo das
agéncias federais (EUA) ou da assungdo de um modelo de Estado Social (Europa). No sector
privado, o tratamento automatizado assumiu um papel transversal: na relacdo com os clientes,
na gestdo de stocks, na identificacdo de riscos de incumprimento, no posicionamento no

mercado ou na determinagdo das estratégias de marketing e de publicidade?.

Nas relacdes laborais, o tratamento automatizados de dados pessoais surge desde o0 momento
pré-contratual, permanecendo na fase contratual e se alargando para o periodo pds-contratual.
Em qualquer uma das fases, o tratamento de dados deve se orientar por normas legais relativas
ao tratamento dos mesmos, de modo a salvaguardar a privacidade e seguranca juridica do titular
dos dados pessoais, que no caso das relagdes laborais sera o trabalhador, o candidato a emprego
ou antigo trabalhador - quando o tratamento de dados se mostre necessario e legitimo mesmo
quando a relacéo juridico-laboral ja tenha chegado ao fim, por cessacéo do contrato de trabalho.
No entanto, as normas referentes ao direito ao esquecimento, se, e na medida em que se mostrar

aplicavel ao caso concreto, poderdo ser aplicadas em cada uma dessas fases.

51 Direito da Prote¢do de Dados a Luz do RGPD e da Lei n.° 58/2019, p. 33, Almedina, 2020.
>2 Direito da Protecdo de Dados a Luz do RGPD e da Lei n.° 58/2019, p. 37, Almedina, 2020.
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6. Relevancia do direito ao esquecimento no direito do trabalho

6.1.0 Conceito do direito ao esquecimento

O direito ao esquecimento pode ser definido como um “direito fundamental de personalidade
amparado no principio da dignidade humana, segundo o qual, uma pessoa individual ou
coletiva, tem o direito a autodeterminacdo informativa, isto é, pode requerer o apagamento,
retirada ou bloqueio da divulgacdo de dados, licitos ou ndo, que Ihe digam respeito, encontrados
nos diversos meios de comunicagdo e que ndo tenham mais interesse publico, judicial, historico
ou estatistico ou ainda que ndo sejam vedados por lei. N&o se trata, portanto, de eliminar todas
as referéncias a factos ocorridos no passado, mas apenas de evitar a exposi¢do desnecessaria e
lesiva de acontecimentos desprovidos de interesse publico atual. Exprime, em suma, um poder

de autocontrolo dos proprios dados pessoais™>2,

Assim, a ideia juridica da figura do direito ao esquecimento reside na protecdo da vida privada
e intimidade das pessoas, bem como a reabilitacdo e a ressocializacdo dos individuos, que
seriam impedidas ou consideravelmente dificultadas pela lembranca indefinida dos factos
cometidos. O direito ao esquecimento pode assim ser considerado um desmembramento do
direito a reserva da intimidade da vida, previsto no artigo 80.° do Codigo Civil, relativo a reserva

sobre a intimidade da vida privada.

De forma expressa, nos seus considerandos 65 e 66, o0 RGPD faz alusdo ao direito ao

esquecimento.

Assim, o considerando 65 prevé que “os titulares dos dados deverao ter direito a que os dados
que lhes digam respeito sejam retificados e o “direito a serem esquecidos” quando a
conservacdo desses dados violar o RGPD ou o direito da unido ou dos Estados Membros
aplicavel ao Responsavel pelo tratamento. Em especial, os titulares de dados deverao ter direito
a gue os seus dados pessoais sejam apagados e deixem de ser objeto de tratamento se deixarem
de ser necessarios para a finalidade para a qual foram recolhidos ou tratados, se os titulares dos
dados retirarem o seu consentimento ou se opuserem ao tratamento dos dados pessoais que Ihes
digam respeito ou se o tratamento dos dados pessoais nédo respeitar o disposto no RGPD. Esse
direito assume particular importancia quando o titular dos dados tiver dado o seu consentimento

quando era crianca e ndo estava totalmente ciente dos riscos inerentes ao tratamento, e mais

53 Ataide, Rui Paulo Mascarenhas (2019), “Direito ao esquecimento”, in Cyberlaw, Vol. 1, n.°7 , p.
16.
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tarde deseje suprimir esses dados pessoais, especialmente na Internet. O titular dos dados devera
ter a possibilidade de exercer esse direito independentemente do facto de j& ser adulto e o
consentimento ter sido efetuado na sua infancia. No entanto, o prolongamento da conservacgédo
dos dados pessoais devera ser efetuado de forma licita quando tal se revele necessario para o
exercicio do direito de liberdade de expressdo e informacgdo, para o cumprimento de uma
obrigacdo juridica, para o exercicio de fungdes de interesse publico ou o exercicio da autoridade
publica de que esta investido o responsavel pelo tratamento, por razdes de interesse publico no
dominio da saude publica, para fins de arquivo de interesse publico, para fins de investigacdo
cientifica ou histdrica ou para fins estatisticos, ou para efeitos de declaracéo, exercicio ou defesa

de um direito num processo judicial.”4,

Por seu turno, o considerando 66 do RGPD prevé que “para reforgar o direito a ser esquecido
no ambiente por via eletronica, o &mbito do direito ao apagamento devera ser alargado através
da imposicao ao responsavel pelo tratamento que tenha tornado publicos os dados pessoais da
adocdo de medidas razoaveis, incluindo a aplicacdo de medidas técnicas, para informar os
responsaveis que estejam a tratar esses dados pessoais de que os titulares dos dados solicitaram
a supressdo de quaisquer ligacGes para esses dados pessoais ou de copias ou reproducbes dos
mesmos. Ao fazé-lo, esse responsavel pelo tratamento deverd adotar as medidas que se
afigurarem razoaveis, tendo em conta a tecnologia disponivel e 0os meios ao seu dispor,
incluindo medidas técnicas, para informar do pedido do titular dos dados pessoais 0s
responsaveis que estejam a tratar os dados.”*®. Pensemos, por exemplo, numa empresa do setor
imobiliario que divulga a imagem e o curriculo dos seus consultores no seu website. Quando a
relacdo juridico-laboral entre a referida empresa e determinado colaborador cessar,
independentemente do motivo da cessacdo, 0 responsavel pelo tratamento, no caso, 0
empregador, sem demora injustificada, deverd tomar as medidas técnicas necessarias para a
supresséo das ligacdes relativas aos dados do colaborador em questdo, uma vez que a finalidade
para qual os dados foram recolhidos deixou de existir. Havera, no entanto, a necessidade de

analisar situacdes onde se aplicam as excecdes a regra.

54 Considerando 65 do RGPD.
5 Considerando 66 do RGPD.

39



6.2.Direito ao apagamento dos dados («direito a ser esquecido») nos termos do
artigo 17.° do RGPD

Posto isto, nos termos do artigo 17.°, n.°1 do RGPD, o titular dos dados tem o direito de obter
do responsdvel pelo tratamento o apagamento dos seus dados pessoais, sem demora
injustificada, e este tem a obrigacdo de apagar os dados pessoais, sem demora injustificada,
quando se aplique um dos seguintes motivos: a) os dados pessoais deixarem de ser necessarios
para a finalidade que motivou a sua recolha; b) o titular retira o consentimento em que se baseia
o tratamento dos dados nos termos do artigo 6.2, n.°1, alinea a)°°, ou do artigo 9.2, n.° 2, alinea
a)°’ e se ndo existir outro fundamento juridico para o referido tratamento; c) o titular opde-se
ao tratamento nos termos do artigo 21.2, n.° 158 e ndo existem interesses legitimos prevalecentes
que justifiguem o tratamento, ou o titular opde-se ao tratamento nos termos do artigo 21.°, n.°
2% d) os dados pessoais foram tratados ilicitamente; €) os dados pessoais tém de ser apagados
para o cumprimento de uma obrigacéo juridica decorrente do direito da Unido e de um Estado-
Membro a que o responsavel pelo tratamento esteja sujeito; f) os dados pessoais sdo recolhidos

no contexto da oferta de servigos da sociedade da informacao referida no artigo 8.2, n.°1%,

Por seu turno, o n.° 2 do artigo 17.° estabelece que, “Quando o responsavel pelo tratamento tiver
tornado publicos os dados pessoais e for obrigado a apaga-los nos termos do n.°1, toma as

medidas que forem razoaveis, incluindo de caréater técnico, tendo em consideracao a tecnologia

% Artigo 6.°, n.°1 do RGPD “ O tratamento so ¢ licito se e na medida em que se verifique pelo menos
uma das seguintes situacOes: a) o titular dos dados tiver dado seu consentimento para o tratamento dos
seus dados pessoais para uma ou mais finalidades especificas.”

" Artigo 9.°, n.° 2 do RGPD - O disposto no n.°1 (referente a proibicédo do tratamento de determinadas
categorias de dados pessoais) ndo se aplica se se verificar um dos seguintes casos: a) Se o titular dos
dados tiver dado o seu consentimento explicito para o tratamento desses dados pessoais para uma ou
mais finalidades especificas, exceto se o direito da Unido ou de um Estado-Membro previr que a
proibicdo a que se refere o n.° 1 ndo pode ser anulada pelo titular dos dados.

*8 “Q titular dos dados tem o direito de se opor a qualquer momento, por motivos relacionados com a
sua situacdo particular, ao tratamento dos dados pessoais que Ihe digam respeito com base no artigo
6., n. 1, alinea e) ou f), ou no artigo 6.°, n.° 4, incluindo a definicdo de perfis com base nessas
disposicBes. O responsavel pelo tratamento cessa o tratamento dos dados pessoais, a ndo ser que
apresente razdes imperiosas e legitimas para esse tratamento que prevalecam sobre os interesses,
direitos e liberdades do titular dos dados, ou para efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um
direito num processo judicial ”.

59 “Quando os dados pessoais forem tratados para efeitos de comercializacdo direta, o titular dos dados
tem o direito de se opor a qualquer momento ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito
para os efeitos da referida comercializacdo, o que abrange a definicdo de perfis ha medida em que
esteja relacionada com a comercializagdo direta”.

% “Quando for aplicavel o artigo 6.°, n.° 1, alinea a), no que respeita a oferta direta de servicos da
sociedade da informacdo as criancas, dos dados pessoais de criancas ¢ licito se elas tiverem pelo menos
16 anos. Caso a crianca tenha menos de 16 anos, o tratamento s6 é licito se e na medida em que o

’

consentimento seja dado ou autorizado pelos titulares das responsabilidades parentais da crianca .
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disponivel e os custos da sua aplicacdo, para informar os responsaveis pelo tratamento efetivo
dos dados pessoais de que o titular dos dados Ihes solicitou o apagamento das ligacdes para

esses dados pessoais, bem como das cdpias ou reproducdes dos mesmos”.

Assim, nos termos do n.° 2, o direito ao esquecimento pressupde o preenchimento cumulativo
de dois elementos: (i) o responsavel pelo tratamento tiver tornado publicos os dados pessoais

em causa; e (ii) for obrigado a apaga-los, por determinacéo do n.° 1.

Neste contexto, o primeiro elemento decompde-se em dois requisitos: (i) ter sido o proprio
responsavel pelo tratamento a divulgar a informacao; a contrario quando néo tiver sido, o titular
nada Ihe pode exigir; e (ii) ter tornado os dados publicos, i.e., disponibilizado os dados a um

namero indeterminado de sujeitos.

O RGPD néo exige que essa divulgacdo tenha sido realizada via internet , conquanto
corresponda ao caso padrdo®®. Por seu turno, quanto ao segundo elemento, importa notar que,
a emergéncia do direito ao esquecimento apenas ocorrera na medida em que o titular possa
exigir o apagamento dos dados, nos termos do n.° 1. Ou seja, sem essa subsuncdo do caso
concreto a uma dessas alineas, ndo pode o titular dos dados invocar o artigo 17.°, n.° 2, pelo
que, o direito ao apagamento dos dados, ou direito a ser esquecido, ndo tem caracter absoluto,
devendo sempre ser feita a subsuncéo da norma ao caso em concreto e em conformidade com

0 principio da proporcionalidade.

Por fim, 0 n.°3 do mesmo artigo alude aos casos em que o direito ao esquecimento nao se
aplicard, estando na génese desta proibicdo as situacbes de conflitos de direitos. Assim. Nos
termos do n.°3, os nimeros 1 e 2 ndo se aplicam na medida em que o tratamento se revele
necessario: a) ao exercicio da liberdade de expresséo e de informacdo; b) ao cumprimento de
uma obrigacao legal que exija o tratamento prevista pelo direito da Unido ou de um Estado-
Membro a que o responsavel esteja sujeito, ao exercicio de funcdes de interesse publico ou ao
exercicio da autoridade publica de que esteja investido o responsavel pelo tratamento; ¢) por

motivos de interesse publico no dominio da salde publica, nos termos do artigo 9.2, n.°2, alineas

®1 Cordeiro, A. Barreto Menezes (2020), Direito da Protecdo de Dados a Luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, pp. 280-281.
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h)®2 e i)%, bem como do artigo 9.2, n.° 3%; d) para fins de arquivo de interesse publico, para fins
de investigacdo cientifica ou histérica ou para fins estatisticos, nos termos do artigo 89.2, n.°
1%, na medida em que o direito referido no n.° 1 seja suscetivel de tornar impossivel ou
prejudicar gravemente a obtencdo dos objetivos desse tratamento; ou e) para efeitos de

declaracéo, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial.
6.3.A natureza juridica e o exercicio efetivo do direito ao esquecimento

O debate sobre a natureza juridica do direito ao esquecimento ainda néo esta fechado. Contudo,
a doutrina maioritaria tem defendido que este direito faz parte do leque dos direitos de
personalidade. Desta feita, como uma extensdo dos direitos de personalidade ja consagrados,
sobretudo, através do direito a intimidade da vida privada, a identidade pessoal, a honra e ao
bom nome, sendo que alguns destes direitos ja foram elevados a categoria de direitos
fundamentais constitucionalmente consagrados, conforme o artigo 26.° da CRP.

Partindo da premissa de que a personalidade juridica das pessoas singulares adquire-se, nos
termos do n.° 1 do art.° 66.° do CC, no momento do nascimento completo e com vida, cessando
a mesma personalidade, nos termos do n.° 1 do art.° 68.° CC, com a morte, e sem prejuizo da
tutela de direitos de personalidade de pessoa falecida, nos termos do artigo 71.° CC, o direito

ao esquecimento, em termos gerais, a partida, também sera adquirido nesse exato momento,

62 “Se 0 tratamento for necessario para efeitos de medicina preventiva ou do trabalho, para a avaliagéo
da capacidade de trabalho do empregado, o diagnostico médico, a prestacdo de cuidados ou
tratamentos de salde ou de acao social ou a gestdo de sistemas e servi¢os de saude ou de agéo social
com base no direito da Unido ou dos Estados-Membros ou por forca de um contrato com um
profissional de salde, sob reserva das condicGes e garantias previstas no n.°3”.

63 “Se o tratamento for necessario por motivos de interesse publico no dominio da saude publica, tais
como a protecdo contra ameagas transfronteiricas graves para a salde ou para assegurar um elevado
nivel de qualidade e de seguranca dos cuidados de saude e dos medicamentos ou dispositivos médicos,
com base no direito da Unido ou dos Estados-Membros que preveja medidas adequadas e especificas
que salvaguardem os direitos e liberdades do titular dos dados, em particular o sigilo profissional .

64 “Os dados pessoais referidos no n.° 1 podem ser tratados para os fins referidos no n.° 2, alinea h), se
os dados forem tratados por ou sob a responsabilidade de um profissional sujeito a obrigacado de sigilo
profissional, nos termos do direito da Unido ou dos Estados-Membros ou de regulamentacdo
estabelecida pelas autoridades nacionais competentes, ou por outra pessoa igualmente sujeita a uma
obrigacdo de confidencialidade ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros ou de
regulamentacéo estabelecida pelas autoridades nacionais competentes .

6 “0O tratamento para fins de arquivo de interesse publico, ou para fins de investigacao cientifica ou
historica ou para fins estatisticos, esta sujeito a garantias adequadas, nos termos do presente
regulamento, para os direitos e liberdades do titular dos dados. Essas garantias asseguram a adocéo
de medidas técnicas e organizativas a fim de assegurar, nomeadamente, o respeito do principio da
minimizacdo dos dados. Essas medidas podem incluir a pseudonimizacdo, desde que os fins visados
possam ser atingidos desse modo. Sempre que esses fins possam ser atingidos por novos tratamentos
que ndo permitam, ou ja ndo permitam, a identificacédo dos titulares dos dados, os referidos fins sdo
atingidos desse modo”.
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enquanto individuo que dota de personalidade juridica, e se expandira com o decurso da vida,
nas relagdes juridicas e nos contratos que o individuo celebrard ao longo da sua vida, incluindo

o contrato de trabalho.

Assim, ao prestar 0 consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais, que
inevitavelmente tera de o fazer, por exemplo, aquando da celebracdo de um contrato de
trabalho, transferindo a responsabilidade para o tratamento dos seus dados pessoais ao
empregador, o trabalhador coloca a disposicdo do empregador a responsabilidade pelo
tratamento dos direitos de personalidade Ihe que assistem no ambito daquela relagéo laboral.
Assim, quando por algum motivo este tratamento ndo se mostre mais necessario, é a este
responsavel pelo tratamento que o trabalhador devera recorrer quando posteriormente e com
fundamentos legitimos entender que o tratamento por algum motivo se mostre desnecessario

ou contrério as finalidades para as quais os dados foram recolhidos.

A natureza juridica do direito ao esquecimento, que esta prevista no n.°2 do artigo 17.°, suscita
duvidas. “Segundo a letra do preceito, o direito ao esquecimento nao consiste num direito a
exigir, do publico em geral, o apagamento de determinados dados pessoais, mas somente no
direito a exigir ao responsavel pelo tratamento que informe os demais responsaveis de que o
titular dos dados lhes solicitou o apagamento das ligacdes para esses dados pessoais, bem como
0 apagamento de eventuais copias ou reproducdes. A comunicagdo desta intengdo nao parece
sequer fazer emergir na esfera juridica desses outros responsaveis pelo tratamento uma

obrigacdo (passiva) de apagamento: cabe ao titular dos dados requeré-lo individualmente®®.

Os responsaveis pelo tratamento, independentemente de lhes ser dirigido um pedido para
apagarem determinados dados pessoais, diretamente pelo titular ou indiretamente pelo
responsavel pelo tratamento a quem foi dirigido um pedido nos termos do artigo 17.°, n.°2,
devem sempre atuar no estrito cumprimento, entre outros, do principio da minimizacdo dos
dados e do principio da limitagdo da conservacdo. Nesse sentido, a obrigacdo de apagar existira
sempre. O que ndo parece existir € uma obrigacdo especifica para com o titular de dados que
requeira a comunicacao da inten¢do de ver uma determinada informacdo esquecida do espaco
digital. O direito ao esquecimento apenas permite acelerar o apagamento desses dados. De resto,
é perfeitamente possivel que em relacdo a um ou mais desses responsaveis pelo tratamento

sejam aplicaveis algumas das excegdes elencados no n.°3. A comunicagao da intencéo do titular

€ Cordeiro, A. Barreto Menezes (2020), Direito da Protecdo de Dados a Luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, pag.275.
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dos dados abrange todos os links, copias e reproducdes relativas a informac&o que se pretende

ver esquecida.

Desta forma, o direito ao esquecimento surge como um reconhecimento da insuficiéncia do
apagamento dos dados pelo responsavel pelo tratamento originario, em face das especificidades
da internet®”. No entanto, o0 RGPD, na letra do artigo 17.° ndo obriga que tal divulgagio seja

realizada através da internet, caso contrario se veria esvaziado o efeito Gtil do preceito.

Ora, uma vez verificados os elementos do n.° 2, anteriormente decompostos, deve o
responsavel pelo tratamento, mediante a apresentacéo pelo titular visado, de um pedido nesse
sentido, informar (i) os responsaveis pelo tratamento efetivo dos dados pessoais do pedido
formulado pelo titular, (ii) recorrer as medidas que forem razoaveis, atendendo a tecnologia
disponivel e aos custos da sua aplicacdo. Sendo que ao responsavel pelo tratamento ndo cabe
garantir o apagamento dessa informacao, mas apenas participar aos demais responsaveis pelo
tratamento efetivo®®. Dificilmente conseguird o responsavel pelo tratamento originario
identificar ou comunicar com todos 0s responsaveis efetivos — incluindo os que se encontrem
fora do espaco da UE, o que suscita dividas quanto a forma pelo qual o pedido do titular deva
ser difundido. De todo 0 modo, espera-se que o tente fazer, recorrendo as medidas necessarias,
sem assumir custos excessivos e atendendo as consequéncias decorrentes da conservagdo

publica dessa informac&o para o titular dos dados visado.

N&o sendo possivel identificar todos os responsaveis efetivos, alguma doutrina sugere que o
responsavel divulgue o pedido do titular no sitio onde a informacao constava inicialmente. No
entanto, esta solucdo causa algumas duvidas, visto que dificilmente sera possivel divulgar esse

pedido sem dar a conhecer precisamente a informacao que se pretende apagar.

67 paal, Anotacdo ao artigo 17.° do RGPD em Paal/Pauly , Rn. 8; Considerando 66, p. 1: apresenta o
direito ao esquecimento como uma forma de reforcar o direito ao apagamento lato senso e stricto
sensu.

%8 Cordeiro, A. Barreto Menezes (2020), Direito da Prote¢do de Dados a Luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, pag.281.
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6.4.0 direito ao esquecimento nas relacdes laborais

Do enquadramento da matéria do direito ao esquecimento acima, torna-se necessario subsumir
esta matéria as relacdes laborais. Desta forma, importa responder algumas questdes,
nomeadamente, se este direito podera ser aplicavel ou ndo neste tipo de relagdes juridicas e em
que medida.

Como anteriormente exposto, o direito ao esquecimento pode ser entendido como um direito
fundamental, estritamente ligado ao direito a vida privada e aos demais direitos de privacidade,

como o bom nome, honra, intimidade, etc.

Assim, ao comecar uma relacdo laboral, a pessoa (o trabalhador), inevitavelmente traz consigo
todos os direitos fundamentais e direitos de personalidade inerentes a sua condicdo de pessoa
e, enquanto trabalhador, ira acrescentar os demais direitos que a lei garante como trabalhador,
que reflete ndo apenas na execuc¢do do proprio contrato de trabalho, mas também na organizagéo
a que se vai inserir®. Razao pela qual concluimos que este direito ¢ merecedor de tutela juridica

a par com os demais direitos de personalidade do trabalhador.

O direito ao esquecimento nas relacdes laborais podera ser aplicavel em trés fases,
nomeadamente, na fase pré-contratual, contratual e pos-contratual, sendo que sera necessario a
adocdo de medidas que assegurem que a informac&o de cariz pessoal e os dados pessoais que
um empregador detém sobre os seus trabalhadores, seja apagada quando a finalidade para a

qual foram recolhidos deixar de existir.

Adicionalmente, o art.° 88.°, n.°1 do RGPD, estabelece a possibilidade de os EM, nos seus OJ,
ou em convencdes coletivas, estabelecerem normas mais especificas para garantir a defesa dos
direitos e liberdades no que respeita ao tratamento de dados pessoais dos trabalhadores no
contexto laboral, nomeadamente para efeitos de recrutamento, execugdo do contrato de
trabalho, incluindo o cumprimento das obrigacdes previstas no OJ ou em convengdes coletivas,
de gestdo, planeamento e organizacdo de trabalho, de igualdade e diversidade no local de
trabalho, de salde e seguranga no trabalho, de protecdo de bens do empregador ou do cliente e
para efeitos do exercicio e gozo, individual ou coletivo, dos direitos e beneficios relacionados

com o emprego, bem como para efeitos de cessacao da relagdo laboral.

8 Studart, Ana Paula Didier & Martinez, Luciano (2019), O Direito ao Esquecimento como Direito
fundamental nas relagdes laborais, p. 137.
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Segundo Simdo Sant’Ana’®, “com a cessagdo do contrato de trabalho esgota-se a finalidade

para a qual o empregador até entdo processava os dados do trabalhador, mas ndo devera o
empregador proceder ao apagamento imediato de tais dados uma vez que o trabalhador tem até
um ano para impugnar o seu despedimento, pelo que, sera da mais elementar prudéncia guardar
tais dados pelo menos um ano ap0s a cessacao do contrato de trabalho, sem prejuizo de outros
prazos particularmente aplicaveis a matérias concretas como o registo das horas de trabalho ou
aos processos de selecdo e recrutamento, casos em que a propria lei estipula um prazo de
conservacao de cinco anos”. E acrescenta que, o esgotamento da finalidade da recolha dos dados
terd de ser articulado com o prazo legal aplicavel ao cumprimento da obrigacao de retencédo de
informacao/documentacao que recai sobre o empregador.

N&o podemos esquecer que o direito ao esquecimento ndo € um direito absoluto, pelo que,
ainda que no ambito das relacGes laborais, havera certamente importantes exce¢fes onde o
empregador tem a obrigacdo ou o direito de ndo apagar os dados do trabalhador, conforme

também menciona o autor acima referido.

Ora, no que diz respeito a esta matéria, a legislacdo portuguesa, mais concretamente o CT,
remete para a legislacdo de protecdo de dados pessoais, conforme o artigo 17.°, n.° 4, que
estabelece que os ficheiros e acessos informaticos utilizados pelo empregador para tratamento
de dados pessoais do candidato a emprego ou trabalhador ficam sujeitos a legislacdo em vigor
relativa a protecdo de dados pessoais. Falta, por isso, clarificar o &mbito de aplicabilidade do
direito ao esquecimento perante os diferentes titulares de dados, no caso em concreto, perante

o trabalhador.
6.4.1. O direito ao esquecimento nas diferentes fases da relacéo laboral

O direito ao esquecimento nas relacdes laborais ndo pode ser aplicado de igual forma nas
diferentes fases desta relacdo juridica, isto porque os dados pessoais a serem facultados sdo
diferentes em cada uma das fases. Regra geral, o inicio da relacdo entre o trabalhador enquanto
titular dos dados e o empregador enquanto responsavel pelo tratamento, ¢ através da celebracéo
de um contrato de trabalho, e o fim desta relacdo, ¢é através da cessa¢do do mesmo contrato de
trabalho. No entanto, antes da celebracdo do contrato de trabalho, e depois da cessacdo do

mesmo, existem dados pessoais do trabalhador em que o empregador é o responsavel pelo

0 As empresas e 0 novo RGPD: como ser-se “esquecido” do trabalho?, disponivel em
https://eco.sapo.pt/2018/04/19/direito-a-ser-esquecido-ate-que-ponto-nos-podemos-apagar-da-internet/
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tratamento dos mesmos. A pensar nisso, sera necessario averiguar em que medida sera possivel

garantir ao trabalhador, nestes casos, o exercicio do direito ao esquecimento.

No seguimento disso, no presente topico, pretendemos analisar a possibilidade do exercicio do
direito ao esquecimento nas diferentes fases da relacdo laboral, particularmente, na fase pré-
contratual, na figura do candidato ao emprego, na fase contratual, na figura do trabalhador, e a

fase pds-contratual, na figura do ex-trabalhador.

Por conseguinte, ha necessidade de, igualmente, delimitar o escopo dos dados pessoais destas
figuras que poderdo ser alvo de tratamento e, posteriormente, alvo do exercicio do direito ao
esquecimento por cada uma destas figuras, consoante a fase da relacdo laboral em que se
encontrem. Desta forma, analisaremos, em relacdo a cada uma das fases, dados pessoais que:
(1) nunca podem ser esquecidos; (2) podem sempre ser esquecidos; e (3) podem ser esquecidos,

mas com algumas condicionantes.
6.4.1.1.0 candidato ao emprego e o direito a ser esquecido

O candidato ao emprego, bem como o potencial empregador estdo estritamente ligados a fase
pré-contratual da formacdo do contrato de trabalho. Regra geral, o empregador, no uso da
liberdade de iniciativa privada, prevista no artigo 61.° da CRP, mediante as necessidades da
empresa, tem a liberdade de contratar. Liberdade essa que inclui a definicdo de requisitos

eliminatdrios do perfil dos candidatos a emprego para determinado posto de trabalho.

Geralmente, a contracdo € precedida de um processo de recrutamento, processo esse em que 0s
candidatos que considerem ter os perfis adequados a ocupar o referido posto de trabalho
manifestam a sua vontade, comumente pelo envio de Curriculum Vitae, (doravante, CV),
contendo nesse mesmo CV, diversas informagdes de caracter pessoal e profissional do
candidato ao emprego. Fora ao CV, diversas empresas solicitam documentos e informacdes
adicionais, como a carta de motivacdo, cartas de recomendacdo, testes de psicotécnicos,
comprovativos de conhecimento de linguas estrangeiras e, em determinadas situacoes, é exigido
ao candidato ao emprego o certificado de registo criminal, contudo, este documento nédo é de
carater obrigatério nesta fase, caso contrario, este requisito poderia constituir um requisito
eliminatorio e discriminatorio para determinadas situacGes. Desta forma, o direito ao
esquecimento € relevante para o candidato ao emprego. Imaginemos, por exemplo, que o
candidato ao emprego tem antecedentes criminais e busca a ressocializacao atraves do contrato
de trabalho. Neste caso, o candidato tem todo o interesse em que 0s seus antecedentes criminais

nédo sejam tidos em consideracdo, ou que seja esquecido em relacédo a tais factos, na verdade,
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enguanto candidato a emprego, este ndo deveria, por norma se preocupar com este requisito,
uma vez que nao lhe seria exigivel no momento de selecdo e recrutamento a apresentagdo de
deste documento que contém informacao sobre a qual o candidato quer ver esquecida. A este
propdsito, veja-se, por exemplo, 0 acorddo do Tribunal da Relacdo do Porto, que reconhece o
inconveniente da disponibilizagéo deste documento, referindo que, “O Registo Criminal, tendo
embora aquele efeito preventivo, ndo deve e ndo pode promover a estigmatizagcdo do
condenado e ndo deve ser meio de evitar a sua socializacdo, contrariando a finalidade das

penas”™*.

Ora, este processo de recrutamento implica, evidentemente a recolha e, consequentemente, o

tratamento dos dados pessoais do candidato ao emprego.

No entanto, ha que ter em atencdo o art.° 17.°, n.°1 do CT, que prevé determinados tipos de
informacdes em que o empregador ndo pode exigir ao candidato ao emprego, nomeadamente,
informacdes sobre a vida privada, salvo se estas forem estritamente necessarias e relevantes
para avaliar a aptidao no que respeita a execucéo do trabalho, dados relativos a sua salde ou
estado de gravidez, salvo quando particulares exigéncias inerentes a natureza de atividade

profissional o justifiquem.

Posto isto, os dados recolhidos durante o processo de recrutamento e selecdo devem, em geral,
ser eliminados, assim que se torne claro que a oferta de emprego néo sera realizada ou nao for
aceite pela pessoa em causa, o candidato ao emprego. Porém, nos casos em que o empregador
pretenda conservar os dados com vista a uma nova oportunidade de emprego, o titular dos dados
devera ser informado desse facto e de Ihe ser dada a possibilidade de se opor a esse tratamento

posteriormente, caso em que devera ser eliminado’?.

Desta forma, o candidato ao emprego a partida, ndo precisara recorrer ao direito ao
esquecimento para que os dados pessoais fornecidos durante o processo de recrutamento sejam
eliminados, isto porque como vimos, o0 empregador tem a obrigacdo de os eliminar quando néo

h& lugar a celebragdo do contrato de trabalho, exceto os casos de conservagdo dos dados para

" Acordao do Tribunal da Relagéo do Porto com o nimero 986/15.0TXPRT-A.P1, de 07 de Julho 2016,
disponivel em :
http://www.dgsi.pt/jtrp.nsf/56a6e7121657f91e80257cda00381fdf/397aef993366068d80258521003¢ela
f7?0penDocument.

2 Seguimos de perto o Grupo de trabalho do artigo 29.° para a protecéo de dados, no parecer 2/2017, de
8 de junho sobre o tratamento de dados no local de trabalho, p.13, disponivel em
https://www.uc.pt/protecao-de-dados/suporte/20170608_parecer _2_wp249 gt29.
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posterior utilizagio com o devido consentimento do titular. Contudo, se por alguma
eventualidade tal ndo ocorrer, o candidato ao emprego tera o direito de exigir o apagamento dos
mesmaos Nnos termos previstos no artigo 17.°, al. a) do RGPD, ou seja, quando os dados pessoais

deixem de ser necessarios para a finalidade que motivou a sua recolha ou tratamento.

Neste seguimento de ideias, quanto ao candidato ao emprego, uma vez que a finalidade que
motivou ao tratamento dos dados pessoais ndo chega a se verificar, isto €, a celebracdo do
contrato de trabalho ndo ocorre, concluimos que a generalidade dos dados fornecidos por este
ao responsavel pelo tratamento podem sempre ser apagados, ou seja, o candidato ao emprego
ter4 sempre na sua disposicao o exercicio do direito ao esquecimento relativamente a todo e
qualquer dado ou informacao pessoal e profissional que tenha facultado com o Unico objetivo

de preencher o posto de trabalho.

Assim, o empregador ndo tera qualquer fundamento juridico para, sem o consentimento do
candidato ao emprego, continuar o tratamento dos referidos dados, ainda mais quando este ja o
tenha solicitado o referido apagamento. Pelo que, deverd o empregador, enquanto responsavel
pelo tratamento, proceder ao apagamento dos dados pessoais do candidato ao emprego,
enquanto titular dos dados, sem demora injustificada, uma vez que estes dados deixaram de ser

necessarios para a finalidade que motivou a sua recolha e tratamento.

Em outras palavras, podemos dizer que o candidato ao emprego goza de um pleno direito ao

esquecimento.
6.4.1.2.0 trabalhador e o direito ao esquecimento

Pela acecdo do art.°11.° do CT, podemos depreender que é trabalhador, uma pessoa singular
que se obriga, mediante retribui¢do, a prestar a sua atividade a outra ou outras pessoas, no
ambito de organizacdo e sob autoridade desta. Embora existam outras modalidades juridicas de

prestacdo de trabalho, para o presente estudo, ndo revelam especial importancia.

O vinculo juridico entre o trabalho e 0 empregador é efetuado com a celebragdo do contrato de
trabalho. Desta forma, para o cumprimento do referido contrato, ou seja, cumprimento dos
deveres e o exercicio dos direitos previstos no contrato de trabalho para ambas partes, €
inevitavel que o trabalhador disponibilize determinados tipos de dados pessoais ao empregador,
para que este proceda do devido tratamento. No entanto, diferentemente do acima referido,
guanto ao candidato ao emprego, existem dados a que o trabalhador estd obrigado, por lei, e

outros que esta obrigado a fornecer por imposicao da organizagdo a que se insere, esses ndo sao
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apenas dados pessoais gerais sobre a vida pessoal e profissional deste. Porém, as restricGes
quanto as informacgdes que o empregador ndo pode exigir do candidato ao emprego previstas

no art.°17.°, n.°1, aplicam-se, nos mesmos termos ao trabalhador.

Ao trabalhador, além dos dados pessoais de cardcter mais gerais, uma vez que ja esta inserido
numa relacdo laboral, diversas outros tipos de dados pessoais lhe sdo solicitados,
nomeadamente, dados referentes a contas bancarias, geralmente para o efeito de processamento
salarial e dados biomeétricos, estes, nos termos do artigo 18.%, n.° 1 do CT, apenas podem ser
tratados pelo empregador apds notificagdo a CNPD, complementarmente, o tratamento de
dados biométricos deve basear-se em métodos cientificamente reconhecidos e deve estar sujeito
a requisitos de seguranca e proporcionalidade rigorosos”. Deste modo, para nos, é evidente
que o nivel de responsabilidade no tratamento destes dados pessoais por parte do empregador
é acrescido, razdo pela qual, a tutela dos direitos do trabalhador para efeitos da sua seguranca
juridica no decorrer da relagdo contratual, também sera acrescida, para que ndo exista margem

para violacao dos seus direitos, e nem para o incumprimento dos seus deveres.

Portanto, para que o trabalhador possa exercer o direito ao esquecimento, é necessario que seja
feita uma analise casuistica dos dados pessoais ou da informacdo que o trabalhador pretenda
ver esquecida. Isto porgue, estando o trabalhador vinculado ha um contrato de trabalho, existem
dados que inevitavelmente tém de ser tratados pelo empregador para a subsisténcia do contrato

e da relacdo juridica subjacente ao mesmo.

Ora, o Conselho da Europa ja se pronunciou relativamente a esta questdo. Assim, conforme
recomendacdo’ desta organizacéo, o trabalhador deve ter o direito de obter a retificacio, o
bloqueio ou o apagamento dos dados pessoais que Ihe digam respeito, se estes forem inexatos
e/ou se o seu tratamento for contrario a lei ou aos principios enunciados naquela recomendacao.
No entanto, esta norma pode ser derrogada por previsao legal e desde que a derrogacéo constitua
uma medida necessaria numa sociedade democratica, para proteger a seguranca do Estado, a

seguranca publica, interesses economicos e financeiros importantes do Estado ou a prevencao

3 Conselho da Europa, Recomendacdo CM/Rec (2015) 5 do Comité de Ministros aos Estados Membros
sobre o tratamento de dados pessoais no contexto laboral, ponto 18.2 (1 de abril de 2015, disponivel
em:

https://search.coe.int/cm/Pages/result _details.aspx?ObjectID=09000016805c3f7a

4 Conselho da Europa, Recomendacdo CM/Rec (2015) 5 do Comité de Ministros aos Estados Membros
sobre o tratamento de dados pessoais no contexto laboral, ponto 11.2 (1 de abril de 2015, disponivel
em:

https://search.coe.int/cm/Pages/result _details.aspx?ObjectID=09000016805c3f7a
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e repressdo de infracOes penais, a protecdo da pessoa em causa ou os direitos da pessoa em
causa ou os direitos e liberdades de terceiros.

Em todo o caso, para o trabalhador fazer uso do exercicio do direito ao esquecimento, podera
sempre recorrer ao artigo 17.° do RGPD, desde que exista fundamento legitimo previsto numa
das alineas do n.° 1 do mesmo artigo. Contudo, como ja referido algumas vezes, este direito ndo
é absoluto, razdo pela qual, o trabalhador ndo o podera exercer a todo 0 momento e sobre todos
e quaisquer dados pessoais ou informac6es que o empregador dispde, caso contrario o contrato

de trabalho perderia a sua eficécia.

Posto isto, somos de concluir que, o trabalhador, na vigéncia do contrato de trabalho, goza de
um direito ao esquecimento restrito, isto €, ndo podera exercer o direito sobre todos e quaisquer
dados pessoais ou informacdes que lhe digam respeito, sob pena de esvaziar o efeito util do
contrato de trabalho. InformacGes referentes aos seus dados de identificacdo, por exemplo, sdo

fundamentais para a subsisténcia do contrato de trabalho.

Por seu turno, se estiverem em causas informacdes e dados pessoais que nao tém relevancia
para a subsisténcia do contrato de trabalho, mesmo que o trabalhador tenha consentido o seu
tratamento, este pode solicitar que o empregador elimine essa informacéo ou dado pessoal, nos
termos e para os efeitos do previsto no art.°’17.°, n.°1, al. b) do RGPD. Por fim, 0 mesmo se
aplicard aos dados pessoais ou informacdes do trabalhador que sejam inexatas, bem como
situacBes que tenham ocorrido no local do trabalho e que o trabalhador tenha sido envolvido e
que se trate de uma situacdo que podera prejudicar a honra, bom nome, ou ferir algum direito
de personalidade, se tal acontecimento n&o tiver relevancia no contexto da prestagéo do trabalho
em causa, o trabalhador podera exigir que tal facto seja esquecido.
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6.4.1.3.0 ex-trabalhador e o direito ao esquecimento

Segundo Antonio Monteiro Fernandes’, muitos dos mais delicados e complexos problemas
surgidos na pratica das relacbes de trabalho respeitam a desvinculacdo das partes. Esta

desvinculacdo ocorre maioritariamente através da cessagdo do contrato.

De acordo com o autor, a cessacdo do contrato tem consequéncias bastante mais consideraveis
na esfera do trabalhador do que na do empregador. Isto porque, para o trabalhador, o vinculo
laboral é o suporte de um estatuto econémico, social e profissional, uma vez que o trabalhador
empenha nele a sua forca de trabalho (através da oferta da sua disponibilidade) e condiciona
por ele, em regra, toda a sua esfera econémica e mesmo o seu estatuto social. Assim, a cessacdo
do contrato significara, para o trabalhador, o termo de uma posicdo global a que se ligam
necessidades fundamentais. Por seu turno, para o empregador, a cessacdao do contrato de
trabalho, quando ndo decorrente de sangdo disciplinar, representara, normalmente, a abertura
de uma vaga na organizacdo da empresa, eventualmente a perda de um trabalhador muito
qualificado, ou seja, um facto com significado econémico-organizacional, mas ndo um evento

com incidéncia na sua vida pessoal’®.

Ora, no que respeita a protecdo de dados pessoais ndo podia ser diferente, pelo que, a cessagdo
do contrato de trabalho, ou seja, a desvinculacdo da relagdo laboral, terd, igualmente,
consequéncias mais consideraveis na esfera do trabalhador enquanto titular dos dados pessoais,

do que na esfera do empregador, enquanto responsavel pelo tratamento.

Desta forma, mesmo apds a cessacao do contrato de trabalho, “O exercicio do direito ao
esquecimento pode ser considerado como um desmembramento do direito a reserva de
intimidade privada do trabalhador, como se revelou de forma sintomética no caso de uma
apresentadora brasileira que, no passado, fez um determinado filme do qual mais tarde se
arrependeu e que ela ndo mais deseja que seja exibido ou rememorado por Ihe causar prejuizos
profissionais e transtornos pessoais”’’. Pelo que, apds a cessa¢do do contrato de trabalho é
possivel ao trabalhador o exercicio deste direito, porém, apenas em determinadas circunstancias

e desde que ndo existam interesses legitimos prevalecentes que justifiquem manutencdo do

> Monteiro Fernandes, Anténio (2009), Direito do trabalho, p. 547.

76 Monteiro Fernandes, Antonio (2009), Direito do trabalho, p. 548

7 Acérdéo do Tribunal da Relagéo de Lisboa, processo n.° 12234/21.0T8LSB.L1-7, Relator, Luis Filipe
Pires de Sousa, disponivel em
http://www.dgsi.pt/jtrl.nsf/33182fc732316039802565fa00497eec/6b57¢49941d5779f802589aa0049be
2a?0OpenDocument
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tratamento dos dados. Consequentemente, os dados pessoais do trabalhador ndo devem ser
conservados pelos empregadores por um periodo superior ao justificado pelas finalidades do
contrato de trabalho referidos no principio 2 das recomendac@es do conselho da europa para

esta questdo’® ou ao exigido pelos interesses do trabalhador ou antigo trabalhador’.

Quando ocorre a cessacdo do contrato de trabalho, a finalidade que motivou a recolha e
tratamento dos dados pessoais deixa de existir, em consequéncia disso, por forca do art.°17.°,
n.°1, al. a) do RGPD, o titular dos dados tem o direito de exigir ao responsavel pelo tratamento
0 apagamento dos seus dados pessoais, sem demora injustificada, e este a obrigacdo de os
pagar, sem demora injustificada. Todavia, como vimos, os efeitos da extin¢éo da relacdo laboral
ndo sao imediatos, ou seja, mesmo com a cessacdo do contrato de trabalho, existem direitos e
deveres a que as partes estdo vinculadas por forca do referido contrato, por esta razdo, em
relacdo a determinadas informac@es ou dados pessoais, o trabalhador ndo podera exercer este
direito de forma imediata, pensemos, por exemplo, nos dados referentes a conta bancéria do
trabalhador, que o empregador devera manter até o cumprimento integral de todas as obrigacoes

retributivas que tem para com o trabalhador, acertos salariais, subsidios de férias, natal, etc.

O CT prevé determinadas situagdes que pressupde a manutencdo dos dados do trabalhador para
que o empregador possa exercer alguns direitos, nomeadamente, no ambito da impugnacao da
resolucdo do contrato trabalho. Nos termos do artigo 398.°, n.°2 do CT, a acdo judicial destinada
a averiguar a ilicitude da resolucdo do contrato de trabalho deve ser intentada no prazo de um
ano a contar da data da resolucdo. Desta norma depreende-se que o trabalhador que tiver
resolvido o contrato ndo podera, imediatamente a seguir a essa resolucdo, solicitar ao
empregador o apagamento de determinados dados pessoais e informacgdes que Ihe digam
respeito. Nesta situacdo, serd legitimo ao empregador escusar-se do cumprimento dessa
obrigacdo com o fundamento de estar em tempo para uma possivel acdo judicial destinada a
averiguar a ilicitude da resolugédo do contrato. Nestes casos, por exemplo, o apagamento dos

78 “As "finalidades do trabalho™ dizem respeito as relagdes entre empregadores e trabalhadores que se
prendem com o recrutamento, a execugdo do contrato de trabalho, a gestéo, incluindo o cumprimento
das obrigacdes previstas na lei ou em convengdes colectivas, bem como o planeamento e a gestéo eficaz
de uma organizagdo e a cessacdo da relacdo de trabalho. As consequéncias da relagdo contratual
podem prolongar-se para além do periodo de vigéncia do contrato de trabalho;”

7 Conselho da Europa, Recomendacgédo CM/Rec (2015) 5 do Comité de Ministros aos Estados Membros
sobre o tratamento de dados pessoais no contexto laboral, ponto 13.1, 1 de abril de 2015, disponivel
em:

https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectlD=09000016805c3f7a

53


https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805c3f7a

dados apenas podera ocorrer decorrido este prazo e caso o empregador ndo faca uso desta
faculdade que Ihe é conferida.

Por tudo o que foi exposto, somos de concluir que, com a cessagdo do contrato de trabalho e
desvinculagéo da relacdo laboral, o ex-trabalhador goza de um direito ao esquecimento limitado
ao tipo de informacéo ou dados pessoais, ao cumprimento de obrigacGes decorrentes do termo
darelacdo juridica e aos prazos legais do exercicio de direitos e interesses legalmente protegidos

a cada uma das partes com a extin¢do da relacdo laboral.
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7. O contributo do processo C-131/12, Google Spain SL, Google Inc. v. Agéncia
Espanhola de Protecdo de Dados, Mario Costeja Gonzalez, 13 de maio de 2014,
em sintese

O avango na matéria de protecdo de dados pessoais e, especialmente, no que diz respeito ao
direito aos direito ao esquecimento, teve um grande contributo da jurisprudéncia. Alguns séo
0s casos jurisprudéncias que levaram a que a protecdo de dados e o direito ao esquecimento
tivessem hoje a relevancia que tém, tanto a nivel nacional, como a nivel europeu ou mesmo

internacional.

Um dos casos mais conhecidos e que fez com que esta matéria fosse mais discutida € o caso
abordado no Acdrdao do Tribunal de Justica, de 13 de maio de 2014, no processo C-131/12,
que teve como objeto um pedido de deciséo prejudicial apresentado, nos termos do artigo 267.°
do TFUE®, pela Audiéncia Nacional (Espanha), por decisdo de 27 de fevereiro de 2012, que
deu entrada no Tribunal de Justica em 9 de marco de 2012, no processo Google Spain SL,
Google Inc. contra Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados (AEPD), Mario Costeja

Gonzalez®,

No caso em questdo, “M. Costeja Gonzélez, de nacionalidade espanhola e domiciliado em
Espanha, apresentou & AEPD® uma reclamacéo contra La Vanguardia Ediciones SL, que
publica um jornal de grande triagem, designadamente na Cataluna (Espanha) e contra a Google
Spain e a Google Spain. Esta reclamacao baseava-se no facto de que, quando um internauta
inseria 0 nome de M. Costeja Gonzalez no motor de busca do grupo Google (a seguir «Google
Search»), obtinha ligac@es a duas paginas do jornal da La Vanguardia de, respetivamente, 19
de janeiro e 9 de marco de 1998, nas quais figurava um antncio de uma venda de imoéveis em
hasta publica decorrente de um arresto com vista a recuperacgdo de dividas a Seguranca Social,

que mencionava o nome de M. Costeja Gonzalez”.

Com esta reclamacgao, “M. Costeja Gonzalez pedia, por um lado, que se ordenasse a La
Vanguardia que suprimisse ou alterasse as referidas paginas, para que 0s seus dados pessoais
deixassem de aparecer, ou que utilizasse determinadas ferramentas disponibilizadas pelos

motores de busca para proteger esses dados. Por outro lado, pedia que se ordenasse a Google

8 Referente a competéncia do Tribunal de Justica da Unido Europeia para decises a titulo prejudicial.

81 Acérddo disponivel em
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=0FE8D3363499BB3078B4C3365E8C

6DAA?text=&docid=152065&pagelndex=0&doclang=PT&mode=Ist&dir=&occ=first&part=1&cid=5
89715.

82 Agéncia Espanhola de Protecéo de Dados.
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Spain ou a Google Inc. que suprimissem ou ocultassem 0s seus dados pessoais, para que
deixassem de aparecer nos resultados de pesquisa e de figurar nas ligagdes da La Vanguardia.
Neste contexto, M. Costeja Gonzélez alegava que o processo de arresto, de que fora objeto,
tinha sido completamente resolvido ha varios anos e que a referéncia a0 mesmo carecia

atualmente de pertinéncia”.

Desta forma, “por decisdao de 30 de julho de 2010, a AEPD indeferiu a referida reclamagao na
parte em que dizia respeito a La Vanguardia, tendo considerado que a publicacdo por esta das
informacdes em causa estava legalmente justificada, dado que tinha sido efetuada por ordem
do Ministério do Trabalho e dos Assuntos Sociais e teve por finalidade publicitar ao méximo a

venda em hasta publica, a fim de reunir o maior nimero possivel de licitantes”.

Em contrapartida, “deferiu esta mesma reclamacdo na parte em que dizia respeito a Google
Spain e a Google Inc. A este respeito, a AEPD considerou que os operadores de motores de
busca estdo sujeitos a legislacdo em matéria de protecdo de dados, uma vez que realizam um
tratamento de dados pelo qual sdo responsaveis e atuam como intermediarios da sociedade de
informagdo. A AEPD considerou que estava habilitada a ordenar a retirada dos dados e a
interdicdo de aceder a determinados dados, por parte dos operadores de motores de busca,
quando considere que a sua localizacdo e a sua difusdo sdo suscetiveis de lesar o direito
fundamental de protecdo dos dados e a dignidade das pessoas em sentido amplo, o que abrange
também a simples vontade da pessoa interessada de que esses dados ndo sejam conhecidos por

terceiros”.

Por conseguinte, a Google Spain e a Google Inc. interpuseram dois recursos separados da

referida decisdo na Audiéncia Nacional, que decidiu apensa-los.

Em consequéncia disso, a Audiéncia Nacional decidiu suspender a instancia e submeter ao

Tribunal de Justica, entre outras, seguinte questdo prejudicial:

“No que respeita ao ambito do direito de apagamento e/ou [de] oposi¢do em conjugacdo com o
‘direito a ser esquecido’: Devem os direitos ao apagamento e bloqueio dos dados, regulados no
artigo 12.°, alinea b), e o direito de oposicdo, previsto no artigo 14.°, [primeiro paragrafo,]
alinea a), da Diretiva [95/46/CE] ser interpretados no sentido de que permitem que a pessoa em
causa possa dirigir-se aos motores de busca para impedir a indexagdo da informagao referente
a sua pessoa, publicada em paginas web de terceiros, com base na sua vontade de que a mesma

ndo seja conhecida pelos internautas quando considere que lhe pode ser prejudicial ou deseje
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que seja esquecida, mesmo tratando-se de uma informacgdo publicada licitamente por

terceiros?”

“Assim, o artigo 7.° da Carta garante o direito ao respeito pela vida privada, enquanto o artigo
8.° do mesmo diploma proclama expressamente o direito a protecdo dos dados pessoais. Os Nn.%s
2 e 3 deste Ultimo artigo precisam que esses dados devem ser objeto de um tratamento leal, para
finalidades determinadas e com o0 consentimento da pessoa interessada ou com outro
fundamento legitimo previsto por lei, que todas as pessoas tém o direito de aceder aos dados
coligidos que lhes digam respeito e de obter a respetiva retificacdo e que o cumprimento destas
regras fica sujeito a fiscalizacdo por parte de uma autoridade independente. Estas exigéncias

encontram aplicacdo, nomeadamente, nos artigos 6.°, 7.°, 12.°, 14.° e 28.° da Diretiva 95/46”.

“O artigo 12.°, alinea a), da Diretiva 95/46 dispde, por sua vez, que os Estados-Membros
garantirdo as pessoas em causa o direito de obterem do responsavel pelo tratamento, consoante
0 caso, a retificacdo, o apagamento ou o bloqueio dos dados cujo tratamento ndo cumpra o
disposto na Diretiva 95/46, nomeadamente devido ao carater incompleto ou inexato desses
dados. Dado que esta Gltima precisao, relativa ao caso de incumprimento de algumas exigéncias
previstas no artigo 6.°, n.° 1, alinea d), da Diretiva 95/46, reveste carater exemplificativo e ndo
taxativo, conclui-se que a nao conformidade do tratamento, suscetivel de conferir a pessoa em
causa o direito garantido no artigo 12.°, alinea b), da referida diretiva, pode também decorrer
do incumprimento das outras condicdes de licitude impostas por esta diretiva ao tratamento de

dados pessoais”.

“Nos termos deste artigo 6.° e sem prejuizo das disposi¢es especificas que 0s
Estados-Membros possam prever para o tratamento com finalidades historicas, estatisticas ou
cientificas, incumbe ao responsavel pelo tratamento assegurar que os dados pessoais sejam
«objeto de um tratamento leal e licito», sejam «recolhidos para finalidades determinadas,
explicitas e legitimas e ndo sejam posteriormente tratados de forma incompativel com essas
finalidades», sejam «adequados, pertinentes e ndo excessivos relativamente as finalidades para
que sdo recolhidos e para que sdo tratados posteriormente», sejam «exatos €, se necessario,
atualizados» e, por ultimo, sejam «conservados de forma a permitir a identificacdo das pessoas
em causa apenas durante o periodo necessario para a prossecucdo das finalidades para que
foram recolhidos ou para que s&o tratados posteriormente». Neste contexto, esse responsavel
deve tomar todas as medidas razoaveis para que os dados que ndo cumpram as exigéncias desta

disposicao sejam apagados ou retificados”.
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Desta forma, os pedidos efetuados ao abrigo dos artigos 12.°, alinea b), e 14.°, primeiro
paréagrafo, alinea a), da Diretiva 95/46 podem ser diretamente dirigidos pela pessoa em causa
ao responsavel pelo tratamento, que deve entdo examinar devidamente se 0s mesmos tém razdo
de ser e, se for caso disso, por termo ao tratamento dos dados em questdo. Quando o responsavel
pelo tratamento ndo dé seguimento a esses pedidos, a pessoa em causa pode submeter o assunto
a autoridade de controlo ou aos tribunais, para que estes efetuem as verificacdes necessérias e

ordenem a esse responsavel a tomada de medidas precisas em conformidade.

“Tratando-se de uma situagdo como a que estava no processo, que diz respeito a exibi¢do, na
lista de resultados que o internauta obtém ao efetuar no Google Search uma pesquisa a partir
do nome da pessoa em causa, de ligacdes a paginas de arquivos em linha de um jornal que
contém anuncios gue mencionam o nome dessa pessoa e que respeitam a uma venda de imoveis
em hasta publica decorrente de um arresto com vista a recuperacdo de dividas a Seguranca
Social, ha que considerar que, tendo em conta o carater sensivel, para a vida privada dessa
pessoa, das informacdes contidas nesses anuncios e o facto de a sua publicacéo inicial remontar
ha 16 anos, a pessoa em causa tem comprovadamente direito a que essas informacdes ja ndo
sejam associadas ao seu home atraves dessa lista. Por conseguinte, na medida em que, no caso
em aprecgo, ndo parece haver raz0es especiais que justifiguem um interesse preponderante do
publico em ter acesso a essas informacBes no &mbito dessa pesquisa, 0 que, todavia, cabe ao
orgdo jurisdicional de reenvio verificar, a pessoa em causa pode, ao abrigo dos artigos 12.°,
alinea b), e 14.°, primeiro paréagrafo, alinea a), da Diretiva 95/46, exigir a supressdo das
referidas ligacOes dessa lista de resultados”.

Pelos fundamentos expostos, e outros, o Tribunal de Justica (Grande Seccéo), declarou que:

1. “Osartigos 12.°, alineab), e 14.°, primeiro paragrafo, alinea a), da Diretiva 95/46 devem
ser interpretados no sentido de que, para respeitar os direitos previstos nestas
disposicdes e desde que as condicOes por elas previstas estejam efetivamente satisfeitas,
o0 operador de um motor de busca é obrigado a suprimir da lista de resultados, exibida
na sequéncia de uma pesquisa efetuada a partir do nome de uma pessoa, as ligacoes a
outras paginas web publicadas por terceiros e que contenham informacdes sobre essa
pessoa, também na hipdtese de esse nome ou de essas informagdes ndo serem prévia ou
simultaneamente apagadas dessas paginas web, isto, se for caso disso, mesmo quando a

sua publicagdo nas referidas paginas seja, em si mesma, licita”.
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2. “Osartigos 12.°, alinea b), e 14.°, primeiro paragrafo, alinea a), da Diretiva 95/46 devem
ser interpretados no sentido de que, no ambito da apreciacdo das condigdes de aplicagdo
destas disposi¢des, importa designadamente examinar se a pessoa em causa tem o
direito de que a informacédo em questdo sobre a sua pessoa deixe de ser associada ao seu
nome através de uma lista de resultados exibida na sequéncia de uma pesquisa efetuada
a partir do seu nome, sem que, todavia, a constatacdo desse direito pressuponha que a
inclusdo dessa informacdo nessa lista causa prejuizo a essa pessoa. Na medida em que
esta pode, tendo em conta os seus direitos fundamentais nos termos dos artigos 7.° e 8.°
da Carta, requerer que a informacdo em questdo deixe de estar a disposicdo do grande
publico devido a sua inclusdo nessa lista de resultados, esses direitos prevalecem, em
principio, ndo sé sobre o interesse econdmico do operador do motor de busca mas
também sobre o interesse desse publico em aceder a informagdo numa pesquisa sobre o
nome dessa pessoa. No entanto, ndo sera esse 0 caso se se afigurar que, por razdes
especiais como, por exemplo, o papel desempenhado por essa pessoa na vida publica, a
ingeréncia nos seus direitos fundamentais € justificada pelo interesse preponderante do

referido publico em ter acesso a informacdo em questdo, em virtude dessa inclusdo”.

Ora, com este processo, a matéria de protecdo de dados e em especial, a matéria do direito ao
esquecimento comecou a ser estudada de forma mais intensa. Facto que posteriormente deu
origem a insercdo, no RGPD, de uma norma expressa que consagra o direito a apagamento dos

dados ou direito a ser esquecido.

Para além disso, este processo também foi muito importante na medida em que contribuiu na
delimitacdo do percurso a percorrer, quer pelo responsavel pelo tratamento, quer pelas
autoridades de controlo, tribunais, nacionais e internacionais para a determinacéo e averiguacao
das condicdes de aplicabilidade do direito ao esquecimento subsumido ao caso concreto. Isto
porque, pelos excertos acima retiradas do processo, conseguimos delimitar alguns critérios e
passos fundamentais na aplicacéo e verificacdo dos requisitos para o exercicio efetivo do direito
ao esquecimento. Dito de outro modo, podemos concluir que este processo constitui um guia
pratico para as decisfes sobre a aplicabilidade ou ndo deste direito, tal como tem acontecido
nacional e internacionalmente, na medida em que as decisdes dos tribunais mencionam quase
sempre este processo quando esta em causa a apreciacdo pelos tribunais do exercicio do direito

ao esquecimento por parte do titular dos dados.
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8. Os passos para o exercicio do direito ao esquecimento

Da anélise legislativa, doutrinaria e jurisprudencial supra, bem como da analise do processo
acima descrito, retiramos que, em termos gerais, 0 percurso a adotar para a determinacédo da
existéncia ou ndo do direito a exercer o direito ao esquecimento sera, em termos gerais e ao

nosso entender, o seguinte:

1. Compreender se 0s dados pessoais ou informagdo em causa, a que se requer o direito ao
esquecimento pode ser classificada como “dados pessoais”;

2. Identificar o responsavel pelo tratamento, bem como identificar da atividade descrita
como “tratamento de dados pessoais”;

3. Identificar se o titular dos dados tem direito a ser esquecido nos termos do n.° 1 do artigo
17.°do RGPD. Ou seja, se 0 seu pedido pode ser enquadrado nalguma das alineas desse
preceito;

4. ldentificar se estd em causa alguma das excecdes previstas no n.° 3 do artigo 17.° do
RGPD;

Solicitar o0 apagamento junto do responsavel pelo tratamento.

No que diz respeito as instancias a percorrer, concluimos que o titular dos dados que queira
exercer o direito ao esquecimento devera, em primeira instancia, solicitar o apagamento junto
do responsavel pelo tratamento. Embora a lei preveja a possibilidade de recurso direto para as
autoridade de controlo, em bom rigor, o titular dos dados devera, a nosso ver, primeiramente,
solicitar junto do responsavel pelo tratamento dos dados a sua intencéo de exercer o direito ao
esquecimento. Posteriormente e, caso o responsavel pelo tratamento de forma injustificada ndo
dé razdo ou ndo atenda a pretensdo do requerente, este deverd recorrer as autoridades de
controlo nacionais, no caso portugués, a Comissao Nacional de Protecdo de Dados, que por
sua vez, tem meios disponiveis para exigir do responsavel pelo tratamento o referido
apagamento de dados, ou para remeter a questao a instancias superiores, se assim o entender.
Por outro lado, ainda esta a disposicao do titular dos dados os tribunais nacionais e em ultima

instancia o Tribunal de Justica da Unido Europeia.

Desta forma, e no ambito do presente estudo, foi efetuado o seguinte pedido de esclarecimento
junto da CNPD: gostaria de solicitar a vossa colaboragao no sentido de perceber até que ponto
o direito ao esquecimento previsto no artigo 17.° do RGPD tem aplicabilidade pratica em

Portugal em especial no @mbito laboral e se existem processos nesse sentido.
A CNPD respondeu ao pedido com a seguinte informacao:
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No seguimento da sua exposi¢do informamos que esta Comissdo néo tem bases de dados que
permitam verificar a questdo colocada. As Deliberactes desta Comissdo sdo publicadas no

nosso site em https://www.cnpd.pt/decisoes/deliberacoes/.

Ora, consultado o site da CNPD, nas suas deliberacGes, ndo foram encontradas nenhumas
deliberacdes que vao no sentido da pesquisa do presente trabalho. O que nos leva a concluir
que os pedidos no @mbito do direito ao esquecimento nas relacdes laborais, a existirem, sdo
efetuados diretamente para o responsavel pelo tratamento e este d& o devido seguimento sem
que seja necessaria a intervencao da autoridade de controlo. N&o obstante os casos dos pedidos

efetuados diretamente no &mbito de processos judiciais e a possibilidade do recurso ao TJUE.
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9. Conclusdo

A presente dissertacdo, elaborada como requisito parcial para a obtencéo do grau de Mestre em

Direito das Empresas e do Trabalho, com especializacdo no direito do trabalho, teve como

objeto de estudo o tema, Da protecdo de dados pessoais ao direito ao esquecimento do

trabalhador a luz do RGPD. Desta forma, foi feita a analise das principais questdes em volta

do tema, através de analise legislativa, doutrinaria, jurisprudencial, incluindo o estudo do direito

comparado.

Isto posto, com a elaboracao do presente estudo, conseguimos chegar, entre outras, as seguintes

conclusodes:

1.

2.

3.

A protecdo de dados pessoais surgiu pela necessidade de protecdo do direito da
privacidade dos cidaddos. Direito este ja vinha consagrado em instrumentos como a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948, o Pacto Internacional sobre os
Direitos Civis e Politicos, a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia,
Convencao Europeia dos Direitos do Homem, Convencdo n.° 108.° do Conselho da
Europa de 1981, a Diretiva 95/46/CE do parlamento Europeu e do Conselho e o
Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados.

Apesar de ndo ser recente, o direito da protecdo de dados pessoais tem vindo a ganhar
destaque a nivel nacional, europeu e internacional. Consequentemente, a legislacao
sobre esta matéria tem sido atualizada por forma a acompanhar os avangos tecnoldgicos
que exigem que a protecdo conferida aos titulares dos dados pessoais acompanhe 0s
efeitos dos avancos da tecnologia e do fendmeno da globalizacéo.

A protecdo das pessoas singulares relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais
é um direito fundamental, apesar disso, o direito a protecdo de dados ndo € absoluto,
pelo que, deve ser considerando em relagdo a sua funcdo na sociedade e ser equilibrado
com outros direitos fundamentais, em conformidade com o principio da
proporcionalidade.

O RGPD prevé a possibilidade de os Estados-Membros poderem estabelecer, no seu
ordenamento juridico ou em convengdes coletivas, normas especificas para garantir a
defesa dos direitos e liberdades no que respeita ao tratamento de dados pessoais dos
trabalhadores no contexto laboral, nomeadamente para efeitos de recrutamento,
execucao do contrato de trabalho, incluindo o cumprimento das obrigagdes previstas no

ordenamento juridico ou em convencdes coletivas, de gestdo, planeamento e
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10.

organizacdo do trabalho, de igualdade e diversidade no local de trabalho, de salde e
seguranca no trabalho, de protecdo dos bens do empregador ou do cliente e para efeitos
do exercicio e gozo, individual ou coletivo, dos direitos e beneficios relacionados com
0 emprego, bem como para efeitos de cessacdo da relacdo de trabalho.

O art.°17.%, n.°1 do CT prevé determinados tipos de informacgdes em que o empregador
ndo pode exigir ao candidato ao emprego ou do trabalhador, nomeadamente,
informacdes sobre a vida privada, salvo se estas forem estritamente necessarias e
relevantes para avaliar a aptiddo no que respeita a execuc¢éo do trabalho, dados relativos
a sua saude ou estado de gravidez, salvo quando particulares exigéncias inerentes a
natureza de atividade profissional o justifiquem, por forma a proteger a intimidade e a
vida privada destes.

O direito ao esquecimento teve grande contributo da jurisprudéncia, especialmente do
processo C-131/12, Google Spain SL, Google Inc. v. Agéncia Espanhola de Prote¢éo
de Dados, Mario Costeja Gonzélez, 13 de maio de 2014, ainda no &mbito da Diretiva
95/46/CE do parlamento Europeu e do Conselho, onde foi preciso a conciliagdo de
dois direitos para se chegar a formulagédo do direito ao esquecimento, especificamente,
o direito ao acesso e o direito de oposicdo da pessoa em causa.

A relevancia do direito ao esquecimento no direito do trabalho pode ser subsumida nas
trés fases da relacdo laboral, isto é, na fase pré-contratual, enguanto candidato a
emprego, na fase contratual, enquanto trabalhador e na fase pos-contratual, enquanto
ex-trabalhador. No entanto, o exercicio deste direito varia consoante a fase contratual
em que se encontra, bem como os tipos de dados pessoais ou informagdes que séo objeto
de tratamento.

Tal como a protecdo de dados pessoais, direito ao esquecimento em termos gerais, ndo
é absoluto.

A CNPD né&o tem deliberacdes sobre pedidos de exercicio do direito ao esquecimento
do trabalhador, o que nos leva a concluir que, em Portugal, ou este direito € exercido
diretamente junto dos responsaveis pelo tratamento, ou ndo é de todo exercido.
Diversos esforcos legislativos nesta matéeria foram efetuados no sentido de acompanhar
0 avanco tecnoldgico e de conceder ao titular dos dados a protecdo juridica necessaria
a salvaguarda dos seus direitos, liberdades e garantias referentes ao tratamento dos seus
dados pessoais. No entanto, o exercicio efetivo deste direito ao esquecimento no ambito

laboral ndo tem tido, por enquanto, grande utilidade préatica.
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