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Resumo
Nesta dissertacdo pretendeu-se aprofundar as dindmicas de género no contexto dos
bombeiros, onde as mulheres estdo em minoria (sdo tokens). Foi explorada a historia dos
bombeiros em Portugal e analisados os trés fenomenos teorizados por Kanter (1977,
1993), em relacdo as mulheres tokens: i) a sua elevada visibilidade; ii) a polarizacdo das
diferencas por parte do grupo dominante; e iii) a assimilagao aos papéis estereotipicos do
seu grupo de pertenga. Procurou-se também identificar as estratégias adotadas pelas
mulheres neste contexto masculino e as perspetivas dos homens sobre a presenca de
mulheres nos bombeiros. Pretendemos, assim, considerar a interseccao entre a perspetiva
de género e o tokenism, através da analise das vivéncias e estratégias das mulheres no
exercicio das suas funcGes. Numa perspetiva qualitativa, foram realizadas 18 entrevistas
semiestruturadas a nove mulheres e nove homens, com idades entre os 24 e 56 anos
(M=38,19; DP=9,44), de seis corporacdes de bombeiros. A analise tematica de Braun e
Clarke (2006) revelou oito temas: i) ingresso nas corporagdes de bombeiros; ii) obstaculos
genderizados no contexto profissional; iii) genderizacéo da profissdo de bombeiros/as;
iv) a caminho da igualdade de género na profissdo; v) a in/visibilidade das mulheres nos
bombeiros; vi) a polarizacao das diferencas entre mulheres e homens; vii) a assimilacao
aos papéis estereotipicos das mulheres; e viii) as estratégias das mulheres para gerirem a
condicdo de tokens. Em concluséo, as mulheres enfrentam as consequéncias negativas
identificadas por Kanter (1977, 1993) e existem obstaculos que dificultam a promocéo da

igualdade de género neste contexto profissional.
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Abstract

This dissertation delves into gender dynamics within the context of firefighters, where
women are the minority (they are tokens). It explores the history of firefighters in Portugal
and analyses the three phenomena theorized by Kanter (1977, 1993) regarding women as
tokens: 1) their high visibility; ii) the polarization of differences by the dominant group;
and iii) assimilation into stereotypical roles within their group of affiliation. It also seeks
to identify the strategies women adopt in this male-dominated context and the men's
perspectives regarding women's presence in the firefighting profession. Thus, we intend
to consider the intersection between gender perspective and tokenism by analysing
women's experiences and strategies in carrying out their duties. From a qualitative
perspective, 18 semi-structured interviews were conducted with nine women and nine
men, aged between 24 and 56 years old (M=38.19; SD=9.44), representing six fire
departments. Braun and Clarke's thematic analysis (2006) revealed eight themes: i) entry
into fire departments; ii) gender-related obstacles in the professional context; iii)
gendering of the firefighter profession; iv) progress towards gender equality in the
profession; v) the visibility or invisibility of women in firefighting; vi) the polarization of
differences between women and men; vii) assimilation into stereotypical roles for
women; and viii) women's strategies for managing the token condition. In conclusion,
women face the negative consequences identified by Kanter (1977, 1993), and some

obstacles hinder the promotion of gender equality in this professional context.

Keywords: Firefighters; Tokenism; Gender relations; Inequalities; Women.
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Introducéo

Atualmente, a igualdade entre mulheres e homens é considerada uma questéo de Direitos
Humanos em todo o mundo, sendo reconhecida pela Organizacdo das Nacbes Unidas
(ONU) como um fator transversal na Agenda de 2030 nos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). No ODS 5 reforga-se a necessidade de alcancar a
igualdade e empoderar todas as mulheres e raparigas para que ocorra um desenvolvimento
sustentavel e democrético através da eliminacdo de todas as formas de discriminagéo e
violéncia contra as mulheres, do acesso a cuidados universais de saude sexual e
reprodutiva, do reconhecimento do trabalho doméstico ndo pago, e do acesso igualitario
aos recursos naturais e econdmicos e a lideranca aos niveis politico e laboral (Instituto
Nacional de Estatistica [INE], 2022).

De acordo com o Relatorio Global de Desigualdade de Género, do World Economic
Forum (WEF), publicado em 2023, Portugal encontra-se na 322 posicao, entre as 146
economias analisadas. Apesar de parecer um bom resultado, comparativamente a 2021,
Portugal desceu 10 lugares no ranking devido & permanéncia e aumento das
desigualdades entre homens e mulheres em quatro areas distintas como a participacdo
econdémica e oportunidades, o nivel de escolaridade, a salide e a fecundidade e o
empoderamento politico.

Na participacdo econémica e no acesso as oportunidades, apesar das mulheres serem
mais escolarizadas do que os homens trabalham, principalmente, no setor terciario e
possuem piores renumeraces (segregacdao horizontal). Além do mais, as mulheres
continuam a estar sub-representadas nos cargos de poder e tomada de decisdo (segregagéo
vertical). Outra area a destacar € a diferenciacdo salarial que é indissociavel do fenémeno
de segregacao sexual no mercado de trabalho, uma vez que, ndo é explicado por variaveis
como a profissdo, o setor econdmico ou as habilitacdes literarias (Comissdo para a
Cidadania e a Igualdade de Género [CIG], 2022). Sendo que, no contexto portugués,
assiste-se a uma diferenca salarial de base de 11,72% em desfavor das mulheres. Este
fendbmeno é, ainda hoje, distinguido como um dos problemas que mais penaliza as
mulheres (CIG, 2022; Santos & Amancio, 2014).

A necessidade do presente estudo acerca das dinamicas de género com enfoque nos
bombeiros em Portugal € reforcada pelas anteriores analises, uma vez que existem
padrdes de segregacdo de género que permanecem difundidos no mercado de trabalho,
constituindo-se como “paredes” e “tetos de vidro” no acesso das mulheres a varias

profissOes (Casaca & Lortie, 2018). Em particular, nas corporagdes de bombeiros, de



acordo com a Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC), existem
apenas 23% elementos que sd&o mulheres (ANEPC, comunicagdo pessoal, junho 21,
2023), 0 que o torna um contexto marcadamente masculino.

Assim esta dissertacdo visa analisar as dinamicas de género na profissdo de
bombeiro, onde a segregacdo de género continua a perpetuar estereotipos, diferencas
salariais e barreiras na progressao de carreira (Amancio & Santos, 2021; Santos &
Amancio, 2014). Especificamente, este estudo tedrico e empirico pretende explorar as
experiéncias das mulheres bombeiras no contexto profissional, considerando que elas
estdo em condicdo de dupla minoria, ja que estdo sub-representadas na profissdo e
pertencem a um grupo socialmente dominado (Kanter, 1977, 1993). Além disso, procura-
se identificar como estas profissionais gerem a situacdo de desigualdade em que se
encontram (i.e., a sua condicdo de extrema minoria ou de tokens), ndo descurando a
perspetiva dos homens, grupo socialmente dominante.

Ao analisar as dinamicas de género na profissdo de bombeiro e as vivéncias e
estratégias das mulheres e homens no exercicio das suas funcbes, este estudo pode
contribuir para uma melhor compreensdo das desigualdades de género em profissdes
marcadamente masculinas.

No sentido de aprofundar estas temaéticas, esta dissertacdo encontra-se dividida em
quatro capitulos complementares. Em primeiro lugar, é realizada uma breve
contextualizacdo acerca da histéria dos bombeiros portugueses e compilada varias
reflexdes tedricas relevantes para a analise tematica. A metodologia, explanada no
segundo capitulo, permite discriminar todos os procedimentos metodoldgicos para uma
abordagem qualitativa adequada. No terceiro capitulo, apresenta-se os resultados dos
temas mais pertinentes nas 18 entrevistas realizadas. Por ultimo, no quarto capitulo, os
resultados alcancados sdo destacados e discutidos a luz da teoria apresentada, refletindo
também acerca das limitagcdes do presente estudo e propostas de estudos futuros.

Em suma, ambicionamos que os resultados alcan¢ados permitam um conhecimento
mais informado acerca das dindmicas de género nos bombeiros e, assim, criar impacto
nas politicas e praticas para promover a igualdade de género no local de trabalho,
procurando que bombeiros e bombeiras sejam apenas diferenciados/as e distinguidos/as

em funcéo do seu mérito e profissionalismo.



Capitulo I. Revisao de literatura
1.1. Caracterizacao do objeto de estudo

“...em caso que se algum fogo levantasse, o que Deus ndo queria, que todos os
carpinteiros e calafates venham aquele lugar, cada um com seu machado, para
haverem de atalhar o dito fogo. E que outros sim todas as mulheres que ao dito
fogo acudirem, tragam cada uma seu cantaro ou pote para acarretar agua para

apagar o dito fogo.”

A historia dos bombeiros em Portugal remonta ao anterior excerto, escrito na Carta Régia
de 23 de agosto de 1935 por Rei D. Jodo I. Nesse documento, é possivel observar a
preocupacao da utilizacdo dos métodos de extingdo, assim como a distin¢do de tarefas
atribuidas a homens e mulheres. No entanto, foi somente em 1678, durante o reinado de
D. Jodo IV, que surgiram os trés primeiros quartéis de bombeiros em Lisboa. Estes foram
estrategicamente localizados para facilitar o acesso aos populares e equipados com
materiais diversos para o0 combate a incéndios. Trés anos depois, ocorreu uma
reorganizagdo e os pedreiros, 0s carpinteiros e outros mestres passaram a ser obrigados a
participarem no combate aos sinistros (Portal dos Bombeiros, 2023).

Durante a Guerra Colonial Portuguesa, que ocorreu entre 1961-1974, as mulheres
desempenhavam um papel importante no setor da Protecdo Civil, atuando como
enfermeiras paraquedistas, cuja principal missdo era fornecer assisténcia moral e fisica
aos homens que estavam envolvidos no conflito (Pernes, 2011).

No final do século XIX e inicio do século XX, as corporacdes de bombeiros
comecaram a surgir em todo o pais, oferecendo um servico estruturado e organizado de
combate a incéndios, composto exclusivamente por homens. Nesta época, a participacao
das mulheres limitava-se a fungdes administrativas, apoio nas tarefas de limpeza,
preparacdo de refeicdes e integracdo na fanfarra. Somente no final da década de 80 do
século XX é que se registou a integracdo de mulheres em funcBes operacionais nas
corporagdes de bombeiros em Portugal (Rosado, 2023).

A participagdo oficial das mulheres ocorreu a partir de 1946, quando foram
integradas no “Corpo Auxiliar Feminino”, conforme estabelecido pelo primeiro
Regulamento Geral dos Corpos de Bombeiros, decreto n® 35857, artigo n® 2 e n°3, de 11
de setembro. Esse regulamento definia que: “Os individuos do sexo feminino poderdo

fazer parte dos corpos de bombeiros nos servicos de enfermagem, conducéo de viaturas,



cantinas, secretaria e outros semelhantes” (Decreto-Lei n.° 35857/1946, de 11 de
setembro, p. 827). Contrariando as expetativas da sociedade, que as consideravam frageis
e incapazes de exercer determinadas funcGes, as mulheres demostraram capacidade e
vontade de sair dos quartéis e enfrentar as adversidades ao lado dos camaradas homens
(Pernes, 2011).

Atualmente, as mulheres desempenham um papel crucial no desenvolvimento da
Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC), que atua de forma
transversal em todos os setores da sociedade com a missdo de planear, coordenar e
executar as politicas de emergéncia e protecao civil. Os bombeiros, o Instituto Nacional
de Emergéncia Médica (INEM) e demais entidades prestadoras de cuidados de salde
devem assegurar o planeamento e coordenacdo das necessidades nacionais de
planeamento civil de emergéncia e executar a politica de cooperacdo internacional do
Estado portugués (ANEPC, 2023).

Os corpos de bombeiros constituem “um dos servicos mais relevantes de protecdo e
socorro a populacdo portuguesa, funcionando como uma estrutura base de resposta a nivel
local” (Costa et al., 2015, p.59). Os mesmos atuam como agentes de protecao civil, estdo
organizados em unidades oficialmente homologadas e tecnicamente estruturadas,
preparadas e equipadas para desempenhar varias missoes, incluindo “a prote¢ao de vidas
humanas e bens em perigo, mediante a prevencéo e extin¢do de incéndios, o socorro de
feridos, doentes ou naufragos, e a prestacao de outros servigos previstos nos regulamentos
internos e demais legislacao aplicavel” (Decreto-Lei n.° 247/2007, de 27 de junho,
alterado pelo Decreto Lei n.° 248/2012, de 21 de novembro). Além disso, o perfil de
bombeiro/a, segundo o Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ), inclui a participacdo
em atividades de prevencdo e sensibilizacdo, através de iniciativas de apoio a comunidade
ou a integracdo em acdes de formacdo (CNQ, 2023).

Para garantir um perfil desejado, a formag&o inicial na carreira dos/as bombeiros/as
abrange conhecimentos tedricos e praticos essenciais, como a extingdo de incéndios
florestais e técnicas de desencarceramento. No entanto, é importante mencionar que ha
uma lacuna significativa, uma vez que essa formacgédo néo inclui aspetos como a gestéo de
stress, comunicagéo ou lideranga de equipas (Marcelino et al., 2012). Isso representa uma
falta de preparacédo abrangente, considerando que os bombeiros, tanto profissionais como
voluntéarios, sdo confrontados com atividades que exigem preparacao fisica, mas também

emocional, para se adaptarem eficazmente a todos os teatros de operacGes (Silva et al.,



2018). Estas atividades implicam a exposicdo a riscos fisicos, bioldgicos, ergonémicos,
quimicos e psicologicos (Marcelino et al., 2012).

De acordo com o Decreto-Lei n® 248/ 2012 de 21 de novembro, “o papel dos corpos
de bombeiros profissionais, mistos ou voluntarios, no socorro as populacées em Portugal
¢, como publicamente reconhecido, absolutamente fundamental, sem prejuizo da
existéncia de outros agentes ou forgas de intervengdo de protegdo e socorro”. Sendo que,
de entre os vérios agentes de protecdo civil, os corpos de bombeiros sdo os que
apresentam maior atividade, efetivo e cobertura geografica, existindo no ativo 21 263
(76,16%) bombeiros e 6 656 (23,84%) bombeiras, o que perfaz um total de 27 919
bombeiros/as profissionais distribuidos/as por 18 distritos de Portugal Continental, tal
como ilustrado no Quadro 1.1. (ANEPC, comunicag&o pessoal, junho 21, 2023).

Quadro 1.1. Comparativo de bombeiros/as no quadro ativo por distrito
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Nota. Adaptado de ANEPC, comunicagéo pessoal, junho 21, 2023.

A distribuicdo por distrito é relativamente homogénea, destacando-se pela positiva o
distrito de Beja, que possui cerca de 30% de mulheres bombeiras no seu quadro ativo. Os
distritos de Castelo Branco, Evora e Guarda salientam-se negativamente por se afastarem

dos valores médios nacionais em mais de 2%. O presente estudo foi realizado nos distritos



de Lisboa e de Viseu, que possuem uma percentagem de 21% e 22% de mulheres,
respetivamente.

Em relagdo as fungdes no quadro de comando (ver Quadro 1.2.), existem apenas 49
mulheres bombeiras (4%) dos 1 115 efetivos (ANEPC, comunicacdo pessoal, junho 21,
2023), reforcando a persisténcia da segregacao de género que impede carreiras de poder
para as mulheres em contextos considerados masculinos (Améancio & Santos, 2021;
Santos & Amancio, 2014). Segundo a CIG, as mulheres encontram-se limitadas nas
opcdes de ocupacdes (segregacdo horizontal) e a graus inferiores (segregacao vertical),
constituindo-se num desafio social e politico no acesso das mulheres em varias profissoes
(CIG, 2015).

Quadro 1.2. Percentagem de homens e mulheres no quadro de comando dos bombeiros,

2013-2023
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Nota. Adaptado de ANEPC, comunicagéo pessoal, junho 21, 2023.

As licenciaturas em protecdo civil tém sido procuradas pelas mulheres (Pernes,
2011), contudo, a sua participacdo na tomada de decisdo economica, politica e académica
continua, claramente, minoritaria (CIG, 2022). A importancia da participacdo de

mulheres ¢ ressaltada na Resolucdo do Conselho de Seguranca das Nagfes Unidas n.°



1325 sobre mulheres, paz e seguranca, aprovada em 31 de outubro de 2000. Essa
resolucdo visa promover a paz e a seguranca através dos mecanismos de prevencéo,
gestdo e resolucgéo de conflitos, reconhecendo-lhes o papel fundamental nesses processos
(CIG, 2022). Ainda assim, tal como ilustrado no Quadro 1.2., a ocupacéo de postos de
comando ao longo dos ultimos 10 anos tem sido reduzida, sendo maioritariamente inferior
a meia centena de mulheres.

Em 2014, as mulheres ocupavam o menor nimero de cargos de comando, com apenas
25 elementos distribuidos por 13 dos 18 distritos de Portugal continental. O aumento
significativo da presenca feminina no quadro de comando dos bombeiros ocorreu muito
recentemente, entre 2019 e 2023, em que se observa um acréscimo de aproximadamente
13 mulheres. No entanto, é importante ressaltar que, na atualidade, os distritos de Castelo
Branco, Guarda e Viana do Castelo ndo possuem nenhum elemento feminino no comando
(ANEPC, comunicacao pessoal, junho 21, 2023).

A sub-representacdo das mulheres nos bombeiros pode associar-se as representacoes
simbdlicas e mitos sobre o género feminino e masculino. Assim como nas instituigdes
militares, essas representacGes reforcam uma concecdo social utopica de soberania
através de normas, leis e hierarquias que influenciam tanto o corpo quanto a mente
(Russo, 2013). Como tal, apesar dos avangos verificados, as mulheres séo vistas,
essencialmente, como seres emocionais que “tém de ser protegidas”, pois Sdo incapazes
de lidar com as situacBes stressantes do quotidiano das organizagfes, acrescentando
determinismos bioldgicos, como a gravidez e o aleitamento que afastam as mulheres dos
locais de trabalho (Santos & Amancio, 2014, p. 721).

Em suma, a participagdo das mulheres no mundo laboral esta, cada vez mais, no
centro dos debates sobre igualdade de género, salientando-se a necessidade de
investigacdo cientifica e da reforma de politicas de igualdade (Améancio & Santos, 2021).
De uma forma geral, a literatura sobre a gestdo da mudanca organizacional ndo tem
integrado uma perspetiva de género (Casaca & Lortie, 2018), isto &, ndo inclui a promocao
e 0 desenvolvimento do bem-estar das pessoas e 0s seus interesses especificos, segundo
as carateristicas das mulheres e dos homens (CIG, 2015). Assim, e para preencher a
lacuna existente na investigacao sobre o que é ser bombeiro/a, é necessario considerar a
interseccdo entre a perspetiva de género e o tokenism, através da andlise das vivéncias e
estratégias das mulheres no exercicio das suas fungdes, ndo descurando a perspetiva dos

homens, grupo socialmente dominante.



1.2. Teoria do Tokenism e a relevancia da proporcéo numerica

Entre as décadas de 60 e 70 do século XX, a literatura sobre o género e as organiza¢des
passou por uma evolucdo impulsionada por estudos feministas, que contribuiram para
uma compreensdo mais aprofundada dos processos de discriminacdo e de segmentacéo
na perspetiva de géenero (Casaca & Lortie, 2018). No entanto, apesar desses avancos, a
segregacdo de género nas profissdes persiste, perpetuando esteredtipos, diferencas
salariais e dificuldades na progressao de carreira especialmente para as mulheres (Santos
& Amancio, 2014).

A persisténcia da segregacédo de género impede que as mulheres alcancem posicdes
de poder em contextos considerados masculinos (Améancio & Santos, 2021; Santos &
Amancio, 2014). Diversos estudos empiricos ja exploraram as causas e as praticas da
segregacdo de género, bem como os obstaculos a sua extincdo (e.g., Acker, 2006;
Brumley, 2014; Casinowsky, 2013). De forma pioneira, destaca-se a Rosabeth Moss
Kanter, que, nos anos setenta, documentou as desigualdades organizacionais, através de
um estudo de caso que explorou as reacGes discriminatdrias dos homens face as mulheres
numa multinacional dos Estados Unidos da América (EUA) com 300 colaboradores,
entrevistando 20 colaboradoras da area de vendas, alguns dos seus colegas e chefias (ver
Kanter, 1977, 1993).

Segundo a autora, as mulheres que trabalham em profissdes dominadas por homens
enfrentam trés fatores que as colocam em desvantagem: i) a estrutura de oportunidades,
que lhes oferece menos oportunidades de formacédo e promocao, ii) 0 poder e recursos,
que sao distribuidos de forma desigual, com menos para as mulheres, e iii) a proporcéo
numeérica, que é menor no caso das mulheres (Santos & Amancio, 2014). Este ultimo
fator é central na teoria do tokenism de Kanter, que estuda a interacdo entre homens e
mulheres em contextos organizacionais onde ha uma sub-representacdo evidente de um
grupo face ao outro. No caso das mulheres, enquanto grupo sub-representado, elas sofrem
consequéncias negativas associadas a sua condi¢do de minoria numerica, como descrito
por Kanter (1977, 1993).

A propor¢do numérica de individuos, aspeto importante na vida social, permite
explorar as interacbes de grupos compostos por diferentes categorias ou estatutos
culturais em funcdo da sua representacdo proporcional (Kanter, 1977, 1993). Em
particular, de acordo com a autora, tal como representado na Figura 1.1, a composi¢éo de
um grupo ocorre num continuum de representacdo de género, estabelecendo-se quatro

tipos de grupos (ver Santos & Amancio, 2014):



I.  Grupos uniformes/homogéneos (uniform groups)

Tal como o nome indica, neste tipo de grupos, existe apenas uma categoria social
“externamente mais saliente” (Kanter, 1977, p. 966), ou seja, h& homogeneidade no tipo
dos individuos que os compdem, com um racio de 100:0.

Il.  Grupos distorcidos (skewed groups)

Nestes casos, ocorre o fenémeno do tokenism, em que a proporcdo € em torno de
85:15, com uma preponderancia de uma categoria sobre outra. A categoria
numericamente maior controla de forma significativa o grupo e a sua cultura, sendo
intitulada por dominante (Kanter, 1977). Ja a minoria € nomeada por tokens, porque estes
séo percebidos como “exemplos” ou “simbolos” que representam a sua categoria, € Ndo
como individuos (Santos & Amancio, 2014). Os tokens ndo sdo meramente desviantes ou
individuos que diferem dos outros membros do grupo. Eles sdo identificados por
carateristicas atribuidas, como sexo, “raca”, religido, grupo étnico, idade, cultura,
condigdes sociais ou algum comportamento saliente na maioria dos seus membros
(Kanter, 1977).

I11.  Grupos inclinados (titled groups)

Em virtude de a proporcao ser 65:35, o fendmeno do tokenism ja ndo devera ocorrer
de forma tdo acentuada, ou seja, 0 grupo minoritario tem maiores possibilidades de afetar
a cultura do grupo. Assim, por um lado, a designacdo de grupo dominante é substituida
por maioria. Por outro lado, os membros minoritarios ja sdo nomeados por minoria
(Santos & Amancio, 2014).

IV.  Grupos equilibrados (balanced groups)

Neste caso, a proporcdo pode variar entre os 60:40 e 50:50, a cultura e a interagdo
entre 0s membros sdo equilibradas (Santos & Amancio, 2014). A maioria e a minoria,
explanadas anteriormente, transformam-se em subgrupos potenciais que podem, ou nao,
gerar identificagdes baseadas nas representacOes reais, ou seja, dependem de fatores
estruturais e pessoais, como, por exemplo, capacidades ou papéis diferenciados (Kanter,
1977).
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Figura 1.1. Tipos de grupos resultantes da representacéo proporcional da relacao
entre duas categorias sociais.
Fonte: Adaptada de Kanter (1993), citada por Santos Amancio (2014, p. 706).

A variacdo da proporcdo numérica de pessoas diferentes pode ter efeitos
significativos na dinamica e nos processos dos grupos (Santos & Amancio, 2014). As
carateristicas do segundo grupo, anteriormente exploradas, sdo o ponto de partida para a
andlise dos efeitos da propor¢do numérica. Embora seja um grupo que representa o
fendmeno do tokenism de forma extrema, € possivel verificar que os tokens estdo em
desvantagem em relacdo aos dominantes (Kanter, 1977, 1993).

A raridade proporcional associada aos tokens pode levar a percecdes que afetam a
dindmica entre os dois grupos. Em geral, isso pode gerar pressfes que a maioria impde a
minoria, desencadeando respostas simbolicas as mesmas (Kanter, 1977, 1993). Segundo
Kanter (1977), as respostas podem ser dividias em trés fendmenos, designadas por
“perceptual phenomena” (p. 971), que podem afetar negativamente o0s tokens:
visibilidade, polarizacéo e assimilacéo.

I.  Visibilidade
O facto de os tokens pertencerem a um grupo minoritario confere-lhes maior destaque
devido a sua singularidade (Santos & Amancio, 2014), o que gera uma maior consciéncia
da sua existéncia entre os demais membros. Como resultado, surge uma pressdo para um

bom desempenho profissional, conhecida por “performance pressures” (p. 971), e a

10



necessidade de corresponder as expetativas criadas. No entanto, em termos psicologicos,
os tokens podem ndo responder bem com essa pressdo, o que acaba por diminuir o seu
desempenho afetivo (Kanter, 1977, 1993).

O ambiente de trabalho enfrentado pelos/as bombeiros/as é perigoso e stressante, e a
presenca de membros femininos, muitas vezes, resulta em assédio e intimidacdo, criando
uma condigéo de trabalho insuportavel e hostil (Ainsworth et al., 2014). A maioria das
bombeiras relata sentir-se humilhada, apadrinhada ou assediada, seja direta ou
indiretamente, no seu local de trabalho (Wang & Kleiner, 2001). Além disso, no estudo
de Yoder e Aniakudo (1996), 14 das 22 bombeiras entrevistadas, sentiram que 0 seu
trabalho competente era menos notado do que trabalhos semelhantes dos seus colegas
homens. Da mesma forma, 18 bombeiras, o que corresponde a cerca de 82% do total das
entrevistadas, afirmaram que os seus erros foram mais criticados do que dos homens.

Il.  Polarizacdo/Contraste
O aumento da visibilidade dos tokens permite uma maior percecdo das diferencas que
existem entre si e o grupo dominante. Neste sentido, o grupo dominante reforca as suas
fronteiras perante os tokens, elevando as diferencas, 0 que pode desencadear a
acomodacdo ou isolamento social dos tokens (Kanter, 1977, 1993).

No caso dos bombeiros, ha um estere6tipo de que as bombeiras tém limitacdes fisicas
e sd0 menos capazes de responder as emergéncias, mesmo que atendam aos requisitos de
aptiddo fisica necessarios. Essa visdo pode desencadear a exclusdo ou excessiva protecdo
no local de trabalho (Bradstreet & Kleiner, 2003; Wang & Kleiner 2001).

I11.  Assimilacéo

Os atributos dos tokens s&o distorcidos pelo grupo dos dominantes, com o objetivo de
generalizar os esteredtipos para todo o grupo social. Essa distorcdo pode levar os tokens
a ndo se expressarem completamente, por medo de se desviarem das expetativas
estereotipicas. Kanter (1997, 1993) designou este fendmeno por role encapsulation ou
role entrapment, uma vez que entende que o0s tokens se sentem aprisionados a papéis
sociais para corresponderem ao estere6tipo predominante (e.g., 0s homens consideram as
responsabilidades administrativas para as mulheres). Este fendmeno pode conduzir a
marginalizacdo, ja que, com o receio de se desviarem das expetativas estereotipicas, 0s
tokens inibem as suas expressdes em pleno.

No contexto a ser explorado, o fendbmeno da assimilacéo e o estudo das praticas de

género estdo associados a masculinidade herdica, onde é esperado que 0s bombeiros
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gerenciem os riscos e tomem decisdes dificeis, enfatizando carateristicas como coragem,
forca fisica e resiliéncia emocional (Eriksen et al., 2010; Whittaker et al., 2016).

A masculinidade herdica pode criar desafios para as mulheres que ingressam nesta
area. A titulo de exemplo, quando estas sdo muito assertivas e confiantes no seu estilo de
comunicacdo e lideranga, sdo, muitas vezes, criticadas e vistas como ‘“vadias” e
“arrogantes”, mesmo que sejam lideres competentes. Ao passo que tais caracteristicas sao
consideradas normativas para os homens (Eriksen et al., 2016). Neste sentido, a lideranca
ndo ocorre num “vacuo sem género”, isto ¢, as mulheres, para atingirem posicdes de
chefia, ainda sao prejudicadas por estereotipos de género (Yoder, 2001, p. 815).

Em suma, a literatura sugere que as bombeiras sofrem segregacdo no trabalho
(Bergmann, 2005; Grube-Farrell, 2002; Maleta, 2009; Yoder & Aniakudo, 1996, 1997),
bem como assédio sexual (Gutek et al., 1990; Wang & Kleiner, 2001) e discriminacao
(Branch-Smith & Pooley, 2010). Neste sentido, estas descobertas apoiam as conclusfes
de Kanter (1977, 1993), destacando a importancia de se considerar as interacdes e
experiéncias vividas pelas mulheres no ambiente de trabalho, além das restrigdes
estruturais da organizacdo. Além do mais, é essencial entender como essas experiéncias
podem contribuir para a implementacdo de novas politicas e estabelecimento de novos
limites em locais de trabalho masculinizados, com o objetivo de criar um ambiente mais

inclusivo e equitativo para todas as pessoas (Perrot, 2016).

1.3. Teoria do Tokenism e a relevancia do género
Tal como j& foi possivel explorar, a teoria desenvolvida por Kanter foi pioneira ao analisar
as dindmicas grupais nas organizacgdes, sendo que, ainda é valorizada pela comunidade
cientifica para o estudo de diversos contextos como, por exemplo, os bombeiros
(Ainsworth et al., 2014; Hall et al., 2007; Yoder & Aniakudo, 1977, 1996), as forcas
armadas ou a forca aérea (Carreiras, 2006; Delgado, 2016; Santos et al., 2022), o desporto
(Bridgewater, 2018) e a medicina (Santos el al., 2015). Contudo, varios estudos desafiam
anocao de que a raridade numérica seja a Unica causa para o fendmeno do tokenism (e.g.,
ver Laws, 1975; Stichman et al., 2010; Williams, 1992, 1995; Yoder, 1991, 1994;
Zimmer, 1988).

Uma critica que dificulta uma analise holistica do fenomeno ¢ a forte énfase na
representacdo numérica de um grupo, sem considerar como 0s “fatores estruturais,
culturais, sociais e psicologicos, podem contribuir para afetar interacGes entre grupos e

0s desempenhos dos simbolos com 0s dominantes nas organizag¢des” (Santos & Amancio,
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2014, p. 708). Assim sendo, a teoria de Kanter (1977, 1993), ao limitar-se a observacéo
dos efeitos numéricos e a negligenciar a extensao do sexismo presente tanto nas estruturas
organizacionais quanto na sociedade em geral (Yoder, 1991), é considerada por Santos e
Amancio (2014), como “neutra/assexuada”, em termos de género, pois ndo analisou as
diferentes perspetivas e fatores como a evolucéo do estatuto das mulheres na sociedade.

A partir de estudos realizados com homens, foi demonstrado que apenas os tokens
“duplamente desviantes”, ou seja, membros de grupos que sao proporcionalmente sub-
representados no contexto e que detém um estatuto socialmente baixo, como as mulheres
ou minorias Vvisiveis, experimentam as consequéncias negativas descritas pela teoria do
tokenism (ver Santos & Amancio, 2014). Deste modo, Laws (1975) considerou néo
apenas a proporcao numérica, mas também o contexto social e como este € influenciado
pelos padrBes sociais. Enquanto isso, a teoria de Kanter prevé que as dindmicas em
contextos de minoria podem ser generalizadas para outros grupos sociais
proporcionalmente sub-representados e em contextos de interacdo semelhantes (Santos &
Amancio, 2014).

Apesar de Kanter (1977, 1993) argumentar que a raridade numérica de um grupo
pode levar a exclusao social e a marginalizacdo dos seus membros, Williams (1992, 1995)
apontou que homens em contextos profissionais femininos, como a enfermagem, o0 ensino
basico e a assisténcia social, ndo sofrem as consequéncias previstas pela teoria do
tokenism. Reflexo disso &, por exemplo, um estudo de Yoder e Sinnet (1985), em que 0s
homens tokens ndo sofriam qualquer consequéncia por estarem sub-representados num
contexto feminino. Na verdade, experimentavam uma “escada rolante de vidro” com
vantagens estruturais para a ascensdo da carreira (Casaca & Lortie, 2018; Santos &
Amancio, 2014; Williams, 1992, 1995). Contrariamente, as mulheres tokens ainda
enfrentam a metéafora do “teto de vidro”, que se refere a obstaculos organizacionais que
impedem a progressdo profissional, o que € um exemplo de marginalizacdo e
discriminacdo (Casaca & Lortie, 2018; Santos & Amancio, 2014).

No caso dos bombeiros, é evidente o fendmeno do “teto de vidro”, onde barreiras
praticamente invisiveis impedem a progressdo profissional. Essas barreiras sdo reforgcadas
pela cultura organizacional, que, muitas vezes, é dominada por homens e perpetua as
praticas discriminatorias e a exclusdo das mulheres (Ainsworth et al., 2014). Além disso,
a falta de apoio e de mentoria por parte de superiores e colegas de trabalho diminuem as
oportunidades para exercer fungdes especificas, resultando na falta de experiéncia

necessaria para avancar na carreira, perpetuacao de estereotipos de género e concentracao
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das mulheres em determinadas tarefas (Hall et al., 2007; Russo, 2013; Yoder & Aniakudo,
1977, 1996).

As experiéncias das mulheres e dos homens tokens/simbolos divergem
significativamente, sendo que as consequéncias ilustradas por Kanter (1977, 1993)
estendem-se, especialmente, as mulheres. 1sso indica que a causa principal ndo sejam os
nameros, mas sim, o sexismo (Yoder, 1991), que se manifesta através de uma
discriminagdo mascarada e subtil (Wright, 2001), perpetuando um tratamento diferencial
entre homens e mulheres nas organizacfes (Santos & Amancio, 2014). Assim, ao
contrario do previsto na teoria de Kanter (1977, 1993), a generalizacao para outros grupos
socias ndo se verifica, uma vez que os homens tokens possuem vantagens em relacao as
mulheres tokens, mesmo estando em minoria. Esta vantagem esta relacionada com a
percecdo social de inferioridade que é atribuida as mulheres, independentemente da
representatividade numérica (Zimmer, 1988).

A investigacdo realizada numa perspetiva de género comprova a existéncia de uma
assimetria nos contextos de tokenism, salientando que qualquer teoria ficaria incompleta
sem a considerac&o de fatores sociais, culturais e ideoldgicos. E necessario, portanto, que
as organizacdes adotem medidas para combater o fendmeno do tokenism e promover a
igualdade de oportunidades para todos os seus membros, independentemente do género
ou de outros fatores de diversidade (Santos & Amancio, 2014).

1.4. Tokenism e a genderizacdo das organizactes

A literatura sobre a gestdo da mudanca organizacional ndo tem integrado uma perspetiva
de género (Casaca & Lortie, 2018), isto é, ndo tem incluido a promogdo e o
desenvolvimento do bem-estar das pessoas e 0s seus interesses especificos, segundo as
carateristicas das mulheres e dos homens. Apesar das melhorias ocorridas, as mulheres
encontram-se limitadas nas opg¢des de ocupacdo (segregacdo horizontal) e s&o menos
representadas em cargos superiores (segregacéo vertical) (CIG, 2015).

A segregacdo de genero perdurdvel é um reflexo da persisténcia das normas de
género e esteredtipos que atribuem certas qualidades e aptidGes a homens e a mulheres
(Connell, 2012). Kanter (1977, 1993), foi uma das primeiras autoras a propor uma
resposta para o problema da segregacdo de género no local de trabalho. No entanto,
atraveés da literatura, anteriormente explanada, é possivel verificar que o fendbmeno do
tokenism varia de acordo com o sexo do token e a natureza da organizacao (Acker, 1990).

Neste sentido, a integracao de uma perspetiva de género nos estudos realizados por Kanter
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(1977, 1993) contribui para explorar como é que as experiéncias dos homens (que, por
norma, ocupam uma posi¢cdo de maior estatuto social) em ocupacg0es tradicionalmente
femininas podem diferir das experiéncias das mulheres (membros de estatuto social
inferior na dinamica de poder de género) em areas profissionais dominadas por homens
(Santos et al., 2022).

A visdo mais ampla do fenémeno do tokenism, defendida por Acker (1990),
conceptualiza que as organizagbes ndo sdo neutras, em termos de género, sendo
genderizadas. De acordo com a autora, a genderizacao das organizacdes implica padrdes
de “vantagem Vs desvantagem, exploracao vs controlo, acdo vs emocao, significado vs
identidade consistem em padrBes estipulados através da distincdo entre homens e
mulheres, masculino e feminino” (Acker, 1990, p. 146). A compreensao das organizacoes
é fundamental para se entender as questdes de género que afetam homens e mulheres,
tanto no que se refere a masculinidade quanto a feminilidade, ja que sdo construcdes
sociais que estdo envolvidas em processos de género que produzem e reproduzem
desigualdades de género (Casaca & Lortie, 2018; Santos & Amancio, 2014). Segundo
Acker (1990), a genderizacdo nas organizagdes ocorre através de cinco processos
interativos:

l. Construcao de divisdes em funcéo do género
As organizagOes refletem as ordens e 0s enviesamentos de genero, uma vez que,
privilegiam os fatores sociais e culturais que favorecem os atributos masculinos em
detrimento dos femininos (Lewis & Simpson, 2012). Assim, os “processos de distribui¢cdo
de recursos, ao nivel do recrutamento, sele¢do e planeamento de carreira” sdo
responsaveis pela divisdo de género e manutencao das praticas organizacionais (Santos
& Amancio, 2014, p. 709). Por exemplo, nas estruturas hierarquicas das organizacgoes, é
possivel observar uma maior presenca masculina em cargos de poder e tomada de deciséo,
pois sao Ihes atribuidas carateristicas associadas a uma gestao eficaz, como competéncias
analiticas para planear e ignorar as consideracfes pessoais e emocionais, em funcdo da
tarefa; e uma suposta superioridade cognitiva na resolucdo de problemas (Acker, 1990).

1. Construcdo de simbolos e imagens
A representacdo simbolica de imagens de masculinidade e feminilidade reforcam as
diferencas e as desigualdades, principalmente através dos meios de comunicacdo e do
senso comum, onde proliferam a linguagem e imagens do trabalhador e lider ideal com
atributos masculinizados (Acker, 1990). Por conseguinte, as carateristicas

tradicionalmente associadas aos homens sdo mais valorizadas, uma vez que, “um
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trabalhador do sexo masculino, cuja vida esta centrada no seu emprego a tempo inteiro,
ao longo da vida, enquanto a sua mulher assegura as necessidades pessoais e as suas
criancas” (Acker, 1990, p. 149).

I11.  Interacdo organizacional
O terceiro processo esta relacionado aos padrdes de comportamento que ocorrem durante
a interagdo entre homens e mulheres, mulheres e mulheres, homens e homens. Esses
padroes estabelecem relacbes de dominacdo e submissdo, bem como a construgéo e
mobilizacdo de masculinidades, por meio da comunicagdo organizacional, ou seja, nas
interrupcdes, intervencdes e topicos de discussdo ocorre a fixacao e reproducdo dos papéis
sociais (Acker, 1990). Como resultado, 0os homens s&o vistos como pessoas ativas e
direcionadas para a acdo, enquanto as mulheres sdo passivas e possuem a funcao de apoiar
emocionalmente (Santos & Amancio, 2014).

IV.  Construcéo e o desenvolvimento de identidades
As representagdes simbdlicas em torno do género e a divisdo sexual do trabalho s&o
criadas e reproduzidas a partir de acdes individuais e coletivas, sendo que as organizagdes
séo contextos dinamicos que podem ser concebidas como “fabricas de género” (Calés et
al., 2014). Estas disseminam a “ordem de género” mais vasta através da valorizacao das
representacfes sociais dominantes acerca da masculinidade e feminilidade, dos papéis
sociais das mulheres e dos homens e da sobrevalorizagcdo dos atributos masculinos em
detrimento dos femininos (Connell, 2006). A identidade de cada um dos membros da
organizacao é construida e influenciada pela cultura de género presente na mesma (Acker,
1990), manifestando-se na “opg¢ao pela profissdo, o vestuario, a linguagem ¢ a adesao das
pessoas as normas de género da organizacao” (Santos & Amancio, 2014, p. 709).

V. Representacdes associadas ao género
Anteriormente, o género era compreendido como uma categoria analitica, dividida entre
homens e as mulheres, estabelecendo diferencas definidas pela biologia. Contudo, essa
abordagem categorica revela-se inadequada, uma vez que o género é um sistema dinamico
que esta condicionado pelos padrdes sociais entre relagdes distintas (Connell, 2006; Scott,
1986). Por sua vez, a perspetiva de género, as representacfes associadas ao género e,
consequentemente, a atribuicdo de carateres masculinos e femininos, que sdo fruto de
simbolismos associados aos homens e as mulheres, potenciam preconceitos e
discriminagdes (Filho, 2005).

O género também exerce influéncia na construcdo e desenvolvimento das estruturas

sociais da organizag&o através de diversos fatores, como as “rotinas informais e praticas
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formais de trabalho, fixacdo de salarios, sistemas de avaliagdo de desempenho” (Casaca
& Lortie, 2018, p.7). Embora a relagdo entre o género com a formacdo e desenvolvimento
dos processos de estruturas sociais nas atividades de trabalho parega neutra, os
pressupostos e praticas presentes na légica organizacional, como a responsabilidade, a
complexidade do trabalho e a posi¢do hierarquica, sdo moldados pelo género (Acker,
1990).

Para Connell (2006), nas organizacgdes, assim como em todos 0s aspetos da vida, as
relacBes sociais sao regidas por “regimes de género” que refletem a “ordem de género”
predominante na sociedade (Connell, 2006, p.839) e, podem ser divididas em quatro
dimensdes:

I A divisdo do trabalho genderizado, ocorre ao longo das linhas de género,
através da segmentacdo entre a producdo e o consumo, tendo em conta, a
genderizacdo das profissdes e, a divisdo entre o trabalho renumerado e o
trabalho doméstico. No contexto organizacional, essa segregacdo de género
pode manifestar-se, por exemplo, no processo de recrutamento, quando os/as
empregadores/as optam por ndao contratar pessoas com grandes
responsabilidades familiares. Isto ocorre porque 0s processos estdo, muitas
vezes, condicionados por padrfes culturalmente apreendidos, associando a
codificacdo cultural das diferentes tarefas, a organizagdo dos processos de
trabalho e a hierarquia organizacional, com base no que é tipicamente do
masculino ou feminino.

ii. As relagdes genderizadas de poder constituem-se no modo como o controlo,
a autoridade e a forga séo exercidos no contexto das organizagdes, por meio
da hierarquia organizacional, do poder legal, da violéncia coletiva e
individual. No que diz respeito a hierarquia organizacional, é importante
destacar a dificuldade que as mulheres enfrentam para alcangar cargos de
lideranca e, aquando lideres, o desafio em estabelecer autoridade, devido a
objecdo de alguns homens para a aceitar das suas diretrizes. Por norma, esses
homens desconfiam que as regras foram quebradas para a ascensdo feminina
e acreditam que a sua lideranga compromete o sucesso organizacional.

iii. As emoc0es e relacbes humanas sdo carateristicas de qualquer contexto
social, onde podem surgir 0 apego e o antagonismo, como solidariedade,
preconceito, atracdo sexual e repulsa entre individuos e os grupos. O contexto

organizacional, ndo sendo uma excecdo, despoleta na divisdo genderizada
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reacOes opostas. Por um lado, alguns homens aceitam e acreditam nas
competéncias e na facilidade de adaptacdo das mulheres. Por outro lado,
quando o0s padrdes tradicionais estdo estabelecidos nas politicas
organizacionais, 0s homens podem sentir injustica, traicdo e ressentimentos
em relacdo a mudanca

v, A cultura de género e simbolismo desempenham um papel importante na
influéncia do género no contexto organizacional, acentuando as diferengas
através da linguagem, simbolos ou papéis sociais predominantes. Neste
sentido, essa influéncia evidencia a dificuldade de integracdo das mulheres
nas organizagcbes, 0 que ressalta a necessidade de promover maior
neutralidade, eliminando posturas sexistas e/ou comportamentos
inapropriados. No entanto, essa mudanca ocorre de forma lenta devido a
incoeréncia e complexidade das relacbes de género.

De facto, é agora amplamente reconhecido que “o local de trabalho ndo é neutro, é
um local central para a criacdo e reproducédo das diferencas de género e desigualdade de
género” (Williams, 1995, p.15). A cultura organizacional tem o papel de (re)produzir um
padrdo continuo de divisdo do trabalho entre mulheres e homens, que influencia a
estrutura de autoridade e de poder que estd, frequentemente, alinhada com o ideal de
masculinidade hegeménica (Araujo et al., 2021; Connell, 2006; Russo, 2013). Tal como
o0 conceito de género, esse tipo de masculinidade é relacional e contextual, construido por
meio de tradicBes, praticas sociais e discursos especificos perpetuados ao nivel local,
regional e global (Eriksen, 2014).

A masculinidade hegemonica desempenha um papel importante na manutencédo da
divisdo sexual do trabalho e na defini¢ao social de tarefas como “trabalho masculino” ou
“trabalho feminino” através das ideologias e discursos de género que exaltam a
masculinidade, garantindo a posicdo dominante dos homens (Connell, 2006). Nos
bombeiros, onde a masculinidade &€ hegemonica, carateristicas como a resisténcia,
bravura, competéncia e forca, tipicamente identificadas como masculinas, sdo valorizadas
pela natureza da intervencdo (Russo, 2013). Em particular, no combate a incéndios, a
presenca das mulheres é vista como um problema (Ainsworth et al., 2014; Whittaker,
2016).

As desigualdades de geénero sdo perpetuadas por diversas acGes de homens e
mulheres que sustentam a masculinidade hegemdnica. Estas praticas incluem o uso de

uma linguagem quotidiana que utiliza termos operacionais com eufemismos bélicos, a
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escolha de uniformes, a disposicdo dos espacos de lazer, a valorizacdo de determinadas
competéncias especificas nas oportunidades de emprego, a presenca desproporcional de
homens, em comparagdo com as mulheres, nos painéis de recrutamento e o enfoque no
treino de forca (Eriksen, 2014; Whittaker, 2016). Para além do mais, existem suposi¢oes
culturais que priorizam o aspeto fisico, em alternativa a técnica. Nesse caso, as mulheres
que treinam exclusivamente para combater a fraqueza percebida dos corpos femininos,
sdo cumplices da perpetuacdo desta masculinidade, pois priorizam a aparéncia fisica e
ndo reconhecem a importancia da técnica (Whittaker, 2016).

Desta forma, a neutralidade de género nas organizagdes é inexistente, uma vez que
as mulheres sdo percebidas ndo como profissionais, mas sim como mulheres (Acker,
1990; Kanter, 1977). Os estere6tipos criam expetativas em torno do desempenho perfeito,
que, geralmente, enfatizam um profissional desvinculado de responsabilidades sociais,
familiares ou crises emocionais que possam resultar na auséncia no posto de trabalho, o
que ndo se coaduna com a socializagdo primaria das mulheres (Gouliquer et al., 2020).

Neste contexto, é relevante mencionar o modelo de assimetria simbdlica de género,
desenvolvido por Ligia Amancio (1992, 1994), que demonstra como € que o0s esteredtipos
de género podem ser um dos maiores obstaculos a promoc¢édo da igualdade de género
(Casaca & Lortie, 2018).

1.5. Assimetria simbolica de género e o caso dos bombeiros

Durante a construcdo social, a diferenciacdo entre o masculino e o feminino nao séo
associadas aos atributos, mas aos conteldos que definem a masculinidade estarem
interligados com outras categorias supraordenadas. Ja os significados femininos estdo
unicamente marcados pela categoria sexual (Amancio, 2002). Nos bombeiros, tal como
em outras profissfes vistas como masculinas, a sub-representacdo das mulheres (RNBP,
2023) esta relacionada com as assimetrias que sdo evocadas pelas representacoes
simbolicas sobre o género feminino e o masculino (Gouliquer et al., 2020).

As mulheres, de acordo com o modelo de assimetria simbdlica, possuem uma
identidade grupal, enquanto os homens, mesmo em grupo, sdo percebidos como
individuos (Amancio, 1992, 1994). Essa individualizacdo dos homens permite que estes
desenvolvam uma identidade individual. Em contraste, as mulheres estdo constantemente
associadas aos conteddos simbdlicos que representam a sua categoria, Como
“expressividade, dependéncia e submissao” (Amancio, 1992, p.10). Por consequéncia, 0

bom desempenho das mulheres é, geralmente, atribuido a fatores externos e
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circunstanciais, ja o dos homens é atribuido a fatores internos e as carateristicas que lhe
estdo associadas a “instrumentalidade, independéncia e dominancia” (Amancio, 1992,
p.10).

O modelo de assimetria simbdlica surge, entdo, com o propdésito de analisar as
representacdes que estabelecem uma assimetria entre o género masculino e feminino, as
normas comportamentais aplicadas a homens e a mulheres, bem como as diferentes
explicagcOes para esse comportamento (Amancio, 1992, 1994). De acordo com Amancio
(1992), as representacdes simbolicas acerca dos generos feminino e masculino séo
construidas socialmente e reforcadas por meio de processos simbdlicos, como a
linguagem, os tracos fisicos ou as praticas sociais e ttm o poder de influenciar as
expetativas de comportamento e as diferentes posi¢des objetivas ocupadas pelos homens
e mulheres na sociedade.

As assimetrias simbolicas sdo mantidas e perpetuadas pelos estere6tipos de género
(Améncio, 1994), que se baseiam em “generalizagdes preconcebidas e simplistas,
profundamente enraizadas na sociedade, acerca da feminilidade e da masculinidade, das
caracteristicas, das capacidades, dos papéis sociais e das aspiracbes de mulheres e
homens” (Casaca & Lortie, 2018, p. 19). Simultaneamente, estas perspetivas estdo
presentes nas organizagdes e instituicGes sociais, ou seja, nos regimes de género, de
acordo com Connell (2002). Trata-se, assim, do “modo ndo consciente nas normas,
valores, autopercecdes, expetativas e praticas sociais” que € continuamente reconstruido
através de pequenos atos do quotidiano (Casaca & Lortie, 2018, p. 19).

E importante destacar que as expetativas de comportamento para as mulheres,
geralmente, envolvem caracteristicas como o carinho e sensibilidade, o que condiciona a
sua progressdo em carreiras que sdo predominantemente masculinizadas. Isso ocorre
porque as carateristicas associadas a lideranca, como a assertividade, ambicdo e
independéncia sdo consideradas facilitadores desse papel e sdo mais atribuidas aos
homens (Russo, 2013).

No caso especifico da profissdo de bombeiro/a, as mulheres enfrentam desafios
devido as exigéncias que foram estabelecidas de acordo com os padrdes masculinos.
Como resultado, as carateristicas e a cultura feministas sdo rejeitadas, ocorrendo
discriminacdo e perpetuacdo de um codigo e cultura masculinizada (Gouliquer et al.,
2020; Russo, 2013). Isso contribui para a divisao sexual do trabalho, que se refere a forma
como historicamente homens e mulheres foram designados para diferentes papéis no

contexto profissional, explicando, assim, a sub-representacdo das mulheres nas
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corporagdes. Essa divisdo sexual € construida com base em suposicdes de competéncia e
na percecédo culturalmente diferenciada do trabalho entre homens e mulheres (Pilcher &
Whelehan, 2017).

A persisténcia de uma cultura hostil nos quartéis de bombeiros gera discriminacéo
em relacdo a progressdo de carreira profissional das mulheres (Russo, 2013). Dessa
forma, as mulheres enfrentam diversas barreiras institucionais, resisténcia por parte dos
colegas de trabalho e consequéncias do ambiente masculinizado e das construgdes sociais
associadas a homens e mulheres. Por exemplo, no inicio, as instituices ndo possuiam
camaratas e balnearios adequados para as mulheres e 0 equipamento de protecéo e fardas
ndo era adaptado as carateristicas anatdbmicas das mulheres (Gouliquer et al., 2020; Russo,
2013).

A resisténcia dos colegas de trabalho esta relacionada ao ceticismo da capacidade de
as mulheres desempenharem corretamente as funcdes de bombeira. Essa resisténcia é
alimentada pela desconfianca em relacdo as principais motivacdes das mulheres num
campo tradicionalmente dominado por homens, assim como pela dificuldade em aceitar
que a profissdo deixe de ser exclusivamente masculina, o que diminui a percecdo do
heroismo associado aos homens (Gouliquer et al., 2020; Russo, 2013).

As consequéncias do ambiente masculinizado e das construgdes sociais contribuem
para o fendmeno do tokenism, que se manifesta por meio da segregacdo horizontal e
vertical, a existéncia de barreiras de vidro e da cultura organizacional com tragos
representativos, como o estatuto, o género e a idade. Esses processos de segregacao
contribuem para a dificuldade de aceitacdo da presencga feminina em diversas fungoes e
na progressao de carreira, além de aumentarem a probabilidade de assédio, isolamento e
desvalorizacdo das mulheres nas corporacdes de bombeiros (Gouliquer et al., 2020;
Russo, 2013). Dessa forma, surgem as barreiras de vidro, que, muitas vezes, impedem o
acesso equitativo a diversas oportunidades, permitindo, assim, a persisténcia de uma
cultura organizacional marcada por tradicdes, em que as mulheres ndo sdo devidamente
reconhecidas e valorizadas (Russo, 2013).

Posto isto, € possivel assumir que a assimetria de género influencia as vivéncias e as
estratégias que as mulheres utilizam, visto que se encontram em condi¢do de “dupla
minoria”. Isso significa que elas estdo sub-representadas na profissdo de bombeiros/as e
pertencem a um grupo socialmente dominado (Santos & Amancio, 2014). No entanto, €

importante considerar também a perspetiva dos homens, enquanto grupo socialmente
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dominante, colmatando a lacuna existente na investigacdo sobre os/as bombeiros/as em
Portugal, através da intersecgdo entre a perspetiva de género e o tokenism.

Assim, o presente estudo pretende analisar as dindmicas de género que existem nos
bombeiros no sentido de explorar as experiéncias vivenciadas pelas mulheres bombeiras
e identificar como elas gerem a situacdo de desigualdade em que se encontram.
Especificamente, sustentadas pelo enquadramento tedrico exposto, pretendemos:

I.  corroborar os pressupostos de Kanter (1977, 1993), verificando se as mulheres
vivenciam as trés consequéncias negativas identificadas pela autora: a elevada
visibilidade, gerando pressdes para o0 seu bom desempenho; a polarizagdo das
diferencas entre si e 0 grupo dos dominantes (0s homens) por parte destes, levando
ao isolamento social delas; e a assimilacdo aos papéis estereotipicos do seu grupo
de pertenca, podendo resultar na dificuldade de elas se expressarem livremente;

ii. analisar as estratégias adotadas pelas mulheres bombeiras que sdo alvo do
fendmeno do tokenism neste contexto de predominio masculino;

iii.  analisar as perspetivas dos homens envolvidos no contexto dos bombeiros sobre

a presenca de mulheres nesse contexto.

22



Capitulo 1. Metodologia

2.1. Participantes

A amostra deste estudo é composta por 18 participantes, distribuidos igualmente em
termos de sexo, ou seja, nove homens (50%) e nove mulheres (50%). Estes/as fazem parte
de seis corporagdes de bombeiros voluntarios distribuidas pelo distrito de Lisboa (1
corporagéo) e de Viseu (5 corporagfes). Para a inclusdo na amostra, os/as participantes
tinham de ser voluntarios/as ou voluntérios/as e profissionais, encontrarem-se ativamente
envolvidos/as nas suas funcdes, pertencerem a uma Corporacdo de Bombeiros
Voluntarios, terem entre 18 e 65 anos e proficiéncia na lingua portuguesa.

As 18 entrevistas individuais semiestruturadas foram realizadas entre fevereiro e
maio de 2023. Todos/as os/as participantes possuiam nacionalidade portuguesa, variando
as suas idades entre os 24 e 56 anos (M = 38 anos; DP = 9,54), sendo 0os homens, em
média, cinco anos mais velhos (M = 40 anos; DP = 12,05) do que as mulheres (M = 35
anos; DP = 6,13).

Oslas entrevistados/as exercem a atividade de bombeiro ha 13 anos, em media (DP
=9,34), com um minimo de 2 e 0 maximo de 32 anos. Destacando que, a méedia de tempo
de servico dos homens é de 17 anos (DP=9,95) e das mulheres ¢é de 9 anos (DP=8,26).

Em relagdo ao estado civil, quatro homens e duas mulheres estdo casados/as
(33,33%), dois homens e trés mulheres estdo em unido de facto (27,78%), e trés homens
e quatro mulheres sdo solteiros/as (38,89%). Entre os/as participantes, dois homens e trés
mulheres tém o0s seus conjuges a exercer a profissdo de bombeiro/a. Quanto ao niumero
de filhos/as, metade dos/as participantes menciona ndo ter filhos/as, e a outra metade
refere ter entre um/a e dois filhos/as. Por fim, no que concerne as habilitacGes literarias,
predomina o 12° ano (66,66%), seguindo-se a licenciatura ou curso superior profissional
(22,22%); tendo os/as participantes com mestrado e com estudos até ao 9° ano a mesma
percentagem (5,56%).

Relativamente aos postos, os bombeiros, enquanto organizagao, apresentam uma
estrutura hierarquizada. Os mesmos iniciam 0 seu percurso hum estagio de um ano em
formacéo (do qual estdo seis meses em contexto de trabalho). Apds a avaliacdo final do
estagio, sdo promovidos/as a bombeiro/a de 3? classe. Permanecendo cerca de trés anos
em cada categoria, 0s/as bombeiros/as podem concorrer a outras vagas e frequentar cursos
especificos na Escola Nacional de Bombeiros (ENB) até alcancarem o posto de chefe.
Assim, 0 percurso inicia-se no estagio, segue para bombeiro/a de 32 classe, bombeiro/a

de 22 classe, bombeiro/a de 1?2 classe, subchefe e termina em chefe. Caso seja um
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estagiario/a com uma licenciatura, se for do interesse do mesmo podera ingressar na
formacdo para acesso a carreira de bombeiro oficial, no total de 350 horas e permanecer
trés meses em contexto de trabalho. S6 no final deste processo se podera candidatar a
oficial bombeiro/as de 22 classe, oficial bombeiro/a de 12 classe, oficial bombeiro/a
principal e oficial bombeiro/a superior. Todos os elementos, com ou sem licenciatura,
poderdo concorrer as categorias de oficial caso haja vagas no quadro e cumpram todos 0s
requisitos de formacdo e ingresso. Para atingir os quadros de comando é necessario
concluir com sucesso 0s cursos na ENB e ser nomeado/a pela entidade detentora para
exercer o0 cargo de adjunto, segundo-comandante e comandante (ENB, 2023).

Para melhor compreender a amostra, no Quadro 2.1., € possivel observar a

distribuicdo dos postos dos bombeiros por sexo.

Quadro 2.1. Postos dos bombeiros por sexo

Posto profissional Mulheres Homens Total
Bombeiro/a Voluntario/a - 1 1
Bombeiro/a 32 classe 1 1 2
Bombeiro/a 22 classe 5 2 7
Bombeiro/a 12 classe 1 1 2
Subchefe 1 2 3
Chefe 1 1
Quadros de Comando
(Adjunto/a, Segundo/a- - 2 2
Comandante e Comandante)

Total 9 9 18

2.2. Procedimento

Para a realizacdo do presente estudo, foram elaborados alguns documentos fundamentais,
tais como o consentimento informado (Anexo A), um questionario sociodemografico
(Anexo B), dois guides de entrevista individual semiestruturados (Anexo C e D) e 0
debriefing/explicagdo da investigacdo (ver Anexo E). Estes documentos foram
submetidos & Comissao de Etica do Iscte - Instituto Universitario de Lisboa no dia 25 de

novembro de 2022 e, em 19 de janeiro de 2023 recebeu um parecer favoravel.
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O contacto com os/as participantes foi estabelecido por meio de mensagens de texto,
nas quais foi solicitada a sua participacdo no estudo e explicados os objetivos do mesmo.
Foi adotada a técnica “bola de neve”, ou seja, a medida que as entrevistas foram sendo
realizadas, foi solicitado aos/as entrevistados/as os contactos de outros/as colegas. Apds
0 contacto e a autorizacdo dos/as mesmos/as, foram-lhes sempre oferecidas duas opgdes
para a realizacdo das entrevistas: online ou presencial. Catorze entrevistas ocorreram em
formato presencial, num lugar calmo do quartel, e quatro foram realizadas online, através
da Plataforma Zoom.

Todas as entrevistas foram realizadas apos a assinatura do consentimento informado,
onde eram apresentados 0s objetivos e procedimentos do estudo, bem como a garantia do
anonimato e confidencialidade dos dados. Nele, também foi clarificada a natureza
voluntaria da participacdo e a permissao para a gravacao da entrevista, com o objetivo de
uma transcricdo fidedigna. As pessoas entrevistadas via zoom, este foi preenchido pelo
proprio previamente a entrevista, assim como o questionario sociodemografico.

No final de cada entrevista, foi feito um debriefing que pretendeu agradecer a
participacdo no estudo e clarificar o objetivo da investigacdo. As entrevistas demoraram
entre 00h12m e 1h15m. Apds a conclusdo das mesmas, foi realizado um processo
cuidadoso de transcricdo, garantindo o anonimato e confidencialidade das pessoas
entrevistadas, removendo quaisquer informacdes que as pudessem identificar.

Em seguida, o corpus do material das entrevistas foi analisado com recurso a analise
tematica de Braun e Clarke (2006), uma metodologia qualitativa de analise de dados
amplamente utilizada, nomeadamente em Psicologia, porque permite “identificar,

analisar e reportar padrdes (temas) nos dados” (p. 79).

2.3. Instrumentos

Tal como supramencionado, a recolha de dados foi realizada atraves de uma abordagem
qualitativa com recurso a dois instrumentos distintos. Num primeiro momento, para
estabelecer uma conexao inicial entre a entrevistadora e a/o entrevistada/o, foi aplicado
um breve questionario sociodemogréafico. Esse questionario teve como objetivo obter
informacdes relevantes sobre as/os entrevistadas/os, tais como: o género, a idade, a
nacionalidade, o estado civil, o nimero de filhos/as, as habilitagdes literarias, o ano que
iniciaram a profissdo, entre outras informag6es, conforme detalhado no Anexo B. Os
dados permitirdo ndo sé caraterizar e compreender a amostra, como também interpretar

os resultados provenientes da investigagéo.
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Num segundo momento, recorremos a entrevista individual semiestruturada como
principal técnica de recolha de dados. Esta técnica permite explorar as experiéncias,
opinides e crencas das/os entrevistadas/os e, assim, obter informagfes detalhadas e
aprofundadas sobre um determinado fendbmeno ou tema (Aires, 2015). Neste sentido,
elabordmos dois guides: um adaptado as mulheres bombeiras; grupo de tokens; dominado
(Anexo C) e outro adaptado aos homens bombeiros; grupo dos dominantes (Anexo D).
Ambos abrangem quatro grandes topicos: i) 0 ingresso nas corpora¢des dos bombeiros;
ii) as desigualdades de género no contexto profissional; iii) o contexto profissional atual;
e iv) a gestdo da situacdo de desigualdade de género existente neste contexto

marcadamente masculino.

2.4. Estratégia analitica

A andlise temaética, conforme descrita por Braun e Clarke (2006), é considerada flexivel,
rigorosa e compativel com outras abordagens qualitativas, tornando-a uma escolha
vantajosa para a analise dos dados. A sua flexibilidade permite uma maior adequacdo as
necessidades e objetivos do estudo, enquanto a sua rigidez se deve ao facto de ser uma
técnica sistematica e repetivel, 0 que aumenta a validade e a fiabilidade dos resultados de
pesquisa.

Esta abordagem pode ser dedutiva e indutiva, permitindo a identificacdo de padrdes
nos dados atraves de categorias predefinidas identificadas pela leitura bibliografica ou
identificar novos temas emergentes durante o processo de analise (Braun & Clarke, 2006).
Nesta investigacdo, realizamos uma analise mista, recorrendo as duas abordagens. Na
abordagem dedutiva, tendo em consideracao a literatura realizada, identificamos os trés
temas associados as consequéncias identificadas por Kanter (1977, 1993): visibilidade,
polarizacdo e assimilacdo. Ja na abordagem indutiva, a codificacdo das entrevistas foi
realizada a partir das inferéncias suscitadas pelos dados (Braun & Clarke, 2012).

Para a realizagéo da analise tematica, as autoras Braun e Clarke (2006) propuseram
seis fases distintas de anélise que, sempre que necessario, devemos avangar ou retroceder
nas mesmas. Tendo em consideragdo as autoras, ao longo da analise, considerdmos estas
seis fases, ou seja: 1) a familiarizacdo com os dados, através da transcricao e leitura dos
dados; 2) a codificacéo sistematica dos dados, identificando categorias ou cddigos que
descrevem as carateristicas dos dados; 3) a identificacdo e organizacdo desses mesmos
codigos por temas relevantes; 4) a revisdo e definicdo dos temas, de modo a criar um

sentido claro e preciso dos dados, elaborando um mapa da andlise temaética; 5) a analise
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dos temas em mais detalhe; e, por ultimo 6) a producao de um relatorio final com os temas
e padrdes identificados, incluindo excertos das entrevistas que refletem as estratégias e
experiéncias dos/as entrevistados/as.

No capitulo seguinte sdo apresentados os resultados.

27



28



Capitulo I11. Resultados

A andlise permitiu identificar oito grandes temas, designados da seguinte forma: i)

ingresso nas corporagdes de bombeiros; ii) obstaculos genderizados no contexto

profissional; iii) genderizacdo da profissdo de bombeiros/as; iv) a caminho da igualdade

de género na profissao; v) a in/visibilidade das mulheres nos bombeiros; vi) a polarizagédo

das diferencas entre mulheres e homens; vii) a assimilagcdo aos papéis estereotipicos das

mulheres; e viii) as estratégias das mulheres para gerirem a condicdo de tokens. Cada um

destes temas engloba varios subtemas demonstrados no Quadro 3.1.

Quadro 3.1. Temas e subtemas

Temas

Subtemas

Ingresso nas corporacdes de

bombeiros

Fatores motivacionais e influéncias pessoais para

ingressar nos bombeiros

Diferencas de género nas reagdes face ao ingresso na

profissao

Diferencas de género na integragdo no contexto

Obstaculos genderizados no
contexto profissional

Diferencas de género nos obstaculos encontrados no

contexto profissional

Impacto da maternidade na vida das mulheres

bombeiras

Genderizagéo da profisséo de

bombeiros/as

Consciéncia entre as mulheres de que os bombeiros

sdo uma profissdo masculina

Desafios enfrentados pelas mulheres nas

infraestruturas

Culpabilizacao das mulheres

A caminho da igualdade de género

na profissédo

Valorizagéo da entrada das mulheres na profisséo e

da complementaridade de género

Igualdade de género em relagdo as expetativas

profissionais face as mulheres e aos homens

In/visibilidade das mulheres nos

bombeiros

Mulheres como foco de atengéo

Necessidade acrescida de as mulheres provarem as

suas competéncias

Tratamento diferenciado das mulheres
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Assédio sexual

Polarizacdo das diferengas entre  Discriminacdo face as mulheres

mulheres e homens Dinamicas de grupo alteradas com a presenca das

mulheres

Paternalismo exercido pelos homens

Assimilagéo aos papéis N o _
o Perceces de fragilidade, emotividade e cuidado
estereotipicos das mulheres _
atribuidas as mulheres

Adocdo de uma postura masculina

o Desafio dos estereotipos tradicionais de género
Estratégias das mulheres para

] o Comunicacéo transparente e objetiva para lidar com
gerirem a condicdo de tokens _ )
as desigualdades de género e fomentar um espaco de

trabalho mais equitativo

3.1. Ingresso nas corporac6es de bombeiros

O primeiro tema identificado neste estudo é referente ao ingresso nas corporacfes de
bombeiros, dividindo-se em trés subtemas: os i) fatores motivacionais e influéncias
pessoais para ingressar nos bombeiros; ii) as diferencas de género nas reacGes face ao
ingresso na profissdo; e as iii) diferencas de género na integracdo no contexto.

No que concerne ao primeiro subtema, é possivel identificar varios fatores que
influenciaram o ingresso dos/as participantes nos bombeiros. Esses fatores englobam
experiéncias pessoais; 0 envolvimento com a causa; a influéncia familiar; o aprecgo pelo
trabalho dos bombeiros e a sensacdo de missdo cumprida. Assim, como evidenciam 0s
seguintes excertos, 0 modo como todos estes fatores influenciaram a motivacdo e a
escolha destas mulheres e homens a ingressar na area dos bombeiros, revela a
complexidade envolvida neste processo de tomada de decis&o:

“O meu primeiro contacto com os bombeiros foi uma visita de estudo no quarto
ano. Aconteceu quando o quartel foi inaugurado e fomos la fazer uma visita e eu
estava sempre a olhar e a pensar “Que fixe, isto deve ser um ambiente

espetacular”.” (E1, mulher)

“E, pronto, por isso, acho que esse bichinho sempre esteve em mim. (...) O

reconhecimento sobre aquilo que a minha mée fazia e admirar o trabalho dela. E,
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depois, naquele acontecimento, sentir que ndo so para 0s meus, mas, por exemplo,
estamos na rua e é necessario ajudar alguém ou prestar auxilio que me levaram a

entrar nos bombeiros.” (E2, homem)

“E assim, na altura ja tinha um exemplo, porque o meu pai também ja era
bombeiro. Eu ja via os exemplos dele e, assim, comecei a frequentar os bombeiros

também com ele.” (E10, homem)

“Eu tive irmdos que eram bombeiros e, sempre me motivou muito vé-los a sair
para os socorros. (...) E sempre gostei muito do trabalho pela solidariedade. (...)
Ninguém anda aqui pelo dinheiro que ganha, nés andamos aqui muito porque
gostamos e ¢ aquele sentimento de missdo cumprida. (...) Apesar de ndo ser uma
profissdo muito valorizada, no final, quando bem feita, é aquela sensacdo de que

fiz o que eu podia... E ¢ tdo bom.” (E11, mulher)

“Ajudar o proximo. (...) poder ajudar e fazer socorro, que era uma area que me

interessava.” (E13, homem)

“O poder ajudar as outras pessoas e ser Util para que nada faltasse a elas.” (E16,

mulher)

Outro subtema identificado revela diferencas de género nas reacdes que os/as
entrevistados/as enfrentaram quando optaram por ingressar nos bombeiros. De facto,
percebe-se que as mulheres encontraram mais resisténcias do que 0os homens no ingresso
na profissao por parte da sua redes de suporte. Algumas delas relataram que, inicialmente,
0S Seus progenitores reprovaram a sua intencdo de ingressarem nesta carreira profissional,
expressando preocupacdes com a seguranca e os riscos envolvidos na profissao. Ja no que
diz respeito as reacGes dos amigos e amigas, estas foram maioritariamente positivas,
embora alguns tenham realizado referéncias a ousadia de uma mulher optar por uma
profissdo ainda socialmente percebida como masculina:

“A minha méae nunca viu este caminho muito bem. (...) Os meus amigos tiveram
boas reacbes e foi uma ideia bem aceite por eles. E havia mais colegas a
inscreverem-se e isso motiva-me. Em geral, foi um feedback muito motivador e

positivo. E com bastante apoio, claro.” (E2, homem)
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“O meu pai adorou a ideia (...) a minha mae, na altura, ficou a pensar com o
coragdo (...), mas aceitou até eu conseguir. E, hoje, (...) a minha mae diz quem
eu sou e toda a gente me conhece e isso enche-os de orgulho, e € muito bom sentir

isso.” (E9, mulher)

“Olha, eu inscrevi-me nos bombeiros (...) a revelia da minha mae, eu falsifiquei
a assinatura da minha mae, literalmente. (...) Eu inscrevi-me (...) ¢ o segundo-
comandante recebeu-me e deu-me uma folha para 0s meus pais assinarem e eu
andei muito tempo a revelia dos meus pais. (...) Mas depois ela ficou contente ¢
acho que hoje € um grande motivo de orgulho e, até porque, grande parte da minha
familia seguiu as minhas pisadas e continuam a ser bombeiros. Acaba por ser uma

linhagem.” (E11, mulher)

“Vim para os bombeiros (...), porque o meu irmao também decidiu vir, € como o
meu irmdo também veio, 0s meus pais foi naquela, “tudo bem, vao os dois”. Mas,
de forma geral, as pessoas gostam, é um motivo de orgulho, principalmente, no

meu agregado familiar. Embora, os penalizemos muito...” (E13, homem)

“Disseram que eu era louca, completamente. A nivel familiar, uma vez que, tenho
um irmao que é bombeiro, da parte da mée e do pai, € sempre aquela preocupacéo
de que famos os dois para os incéndios, vai acontecer isto ou aquilo e sdo logo os
dois... € sempre aquela preocupacao. Os meus amigos disseram mesmo que eu

era louca e que ia deixar de ter tempo para mim.” (E15, mulher)

“O meu pai sempre me apoiou muito nessa decisdao, porque foi uma coisa que
também gostou em toda a vida. Ja a minha mée ficou sempre um pouco de peé atras
com a questdo dos incéndios e assim. Fica sempre preocupada quando sabe que
eu vou para um incéndio, mas sabe que aquilo que eu gosto, por isso, nunca p6s

nenhum tipo de problema.” (E18, homem)

Um altimo subtema mostra as diferencas de género percebidas na integracdo dos/as
entrevistados/as nos bombeiros. Por um lado, algumas mulheres mencionaram a sensagéo

de serem postas de lado logo no inicio, especialmente por ndo pertencerem a uma familia
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de bombeiros, enquanto outras enfrentaram obstaculos provenientes de figuras de
autoridade que defendiam o resguardo das mulheres para tarefas domésticas. Apesar
desses desafios iniciais, a maioria das entrevistadas destacou o bom acolhimento e a
facilidade de integracdo nas corporagdes de bombeiros. Em contraste, como espelham os
excertos, todos 0s homens entrevistados mencionaram uma rececdo calorosa e uma boa
integracdo, fazendo referéncias a lagos familiares, conhecimentos prévios e o sentimento
de serem acolhidos como parte da familia dos bombeiros:

“Ao passar 14 muito tempo, percebe-se que aquilo € um local de trabalho e,

portanto, eu fui bem integrada, mas, obviamente que, depois, ha todo um ambiente

por tras que nem sempre € positivo, mas, pronto a integracdo foi boa.” (El,

mulher)

“Nos bombeiros, nao [encontrou obstaculos], até porque a maioria do pessoal de
14 é conhecida dos meus pais e houve sempre ali uma boa interacdo entre nos. Eles

agarraram-me como se fosse da familia.” (E3, homem)

“Quando eu entrei, havia muitos jovens que eram primos de bombeiros, irmaos de
bombeiros e eu era tipo a Unica que ndo era. Mas s senti isso no inicio e até era

posta assim um bocado mais de lado (...).” (E4, mulher)

“Entdo, eu encontrei ali um bocadinho de entrave por parte do comandante, o
comandante era ja um senhor de certa idade, que dizia que as meninas eram para

ficar mais resguardadas. E, ai, foi a minha maior batalha.” (E6, mulher)

“Quando entrei, eram duas mulheres no ativo, ja tinha havido outras, mas, se
calhar, ndo souberam lidar com a diferenca, 14 estd. (...) Eu sentia que, claramente,
nessa fase, era dificil eles perceberem que as mulheres estavam a entrar no mundo
deles. (...) Nunca foram desagradaveis, digamos assim, mas notava-se que havia
sempre aquela estranheza, por alguns, ndo por todos, porque ficavam felizes por

ter uma mulher com eles.” (E9, mulher)

“Foi bastante facil, porque, desde pequenino que 0 meu pai sempre me trouxe para
0 quartel. Entdo, acompanharam o meu crescimento. Quando chegou a altura dos

18 anos e que podia subir de posto, ja toda a gente me conhecia, todos
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acompanharam 0 meu crescimento aqui dentro, dos mais antigos. Foi bastante
facil.” (E18, homem)

3.2. Obstéaculos genderizados no contexto profissional

No segundo tema identificado é possivel verificar os obstaculos presentes no contexto
profissional dos bombeiros, com destaque para dois subtemas principais: i) as diferencas
de género nos obstaculos encontrados no contexto profissional; e o ii) impacto da
maternidade na vida das mulheres bombeiras.

O primeiro subtema mostra que as vivéncias nas corporacfes de bombeiros séo
influenciadas por percecBes de género que se manifestam através de obstaculos e
des/vantagens distintas para homens e mulheres. De modo bastante notorio, é saliente um
consenso entre as vozes femininas e masculinas sobre a centralidade atribuida a forca
fisica, um fator que ganha destaque no modo como as mulheres sdo tratadas.
Especificamente, fica claro que esta diferenca é uma perce¢do profundamente enraizada
nos bombeiros, afetando a dindmica das tarefas atribuidas a homens e mulheres. Além do
mais, varios relatos indicam que a entrada das mulheres no mundo dos bombeiros nem
sempre foi uma decisdo totalmente aceite pela comunidade, havendo mesmo uma certa
relutancia por parte de alguns membros da corporacéo, o que, reflete a persisténcia de
esteredtipos relativamente a capacidade das mulheres em desempenhar certas funcdes,
apesar das competéncias demonstradas:

“Pronto, mas la esta, ok, a nivel bioldgico, nds somos diferentes e ndo ha duvida
de que os homens tém mais forca, biologicamente, do que as mulheres, mas nds,
com treino, fazemos tanto ou mais que eles. (...) Eu posso dizer que liguei, por
exemplo, muito mais a forca dos membros superiores e, dado que eu ndo tinha
nenhuma, entdo, quando eu fui para 14, ou seja, eu tenho de ter a percecédo e ser
realista, portanto, se eu ndo tenho muita forga nos bragos, € uma coisa que eu tenho
de trabalhar para, quando estiver a desempenhar as minhas funcées, fazer bem ou

minimamente bem.” (E1, mulher)

“Fora dos bombeiros, ndo sei se elas sdo tratadas de forma diferente. Dentro dos
bombeiros, nds temos ai varias situacdes em que estamos a por algum algumas
restricdes as meninas (...) que é na conducdo. (...) As meninas ha mais essa

restri¢ao.” (E8, homem)
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“Porque ainda ha algumas mentalidades um pouco retrogradas. Ha pessoas que
ainda vivem um bocadinho o antigamente e que, de certa forma, ndo acham que
as mulheres sdo capazes de exercer algumas fungdes, mas sim toda a gente é capaz
de exercer uma fungao, desde que tenha determinagao e trabalhe por isso.” (E13,

homem)

“Depende da acdao que estamos a fazer, mas, nomeadamente, numa situagdo em
que seja necessario exercer mais forca fisica. Por exemplo, na nossa vida de
bombeiro, isso acontece muito, ha equipamentos que sdo muito pesados e é 6bvio
que a preparacdo fisica, por vezes, ndo € semelhante. N@s, estamos mais
preparados fisicamente, por exemplo, e isso € um dos fatores determinantes.”
(E13, homem)

“Por exemplo, num acidente, em que tenha de sair desencarceramento, um carro
com as ferramentas que cortam os veiculos, ainda ha muito aquela situagdo “Ai, a
mulher ndo pode ir, porque a mulher ndo consegue pegar numa tesoura ou num
expansor.”, porque eles acham que é uma tarefa muito complicada para a mulher,

mas que o homem consegue, tipo situagdes, deste género.” (E15, mulher)

“Eu acho que, neste meio, as mulheres ainda sdo um pouco discriminadas por
causa das suas condicdes fisicas e porque sdo mulheres e depois tém a familia para
tomar conta... Eu acho que ¢ nesse sentido que ainda somos um bocadinho

discriminadas.” (E16, mulher)

Um segundo subtema evidencia que a questdo da maternidade é destacada como um

dos momentos cruciais na vida das mulheres bombeiras, uma vez que cria um conjunto

de limitagbes no acesso aos direitos, comparativamente aos homens. De facto, as

mulheres expressam preocupac¢des com a falta de protegéo e apoio durante a maternidade,

sendo penalizadas nas avaliagbes e, consequentemente, na progressdo de carreira,

revelando ainda dificuldades na conciliacdo das suas responsabilidades profissionais com

questdes relacionadas com as fun¢des maternais, como a amamentacéo e os cuidados

prestados aos/as filhos/as. De igual forma, os homens também mencionam a maternidade

como um fator que pode dificultar o percurso das mulheres bombeiras, reconhecendo as

limitagcdes enfrentadas pelas mulheres devido as responsabilidades familiares.
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“Talvez tenham um bocadinho o caminho mais dificultado por um fator. E nao ¢
tanto no seu percurso inicial, de forma sincera, é a partir do momento em que
decidem constituir familia. Eu acho que esse € 0 momento-chave e é 0 momento
em que as mulheres, entre aspas, sdo barradas nos mesmos direitos que 0os homens
tém dentro de um corpo de bombeiros, principalmente, quando sdo mées. A
limitacdo da licenca e pela questdo, depois, do periodo da amamentagdo, em que
ndo ha uma justificacdo legal para poderem ndo cumprir 0s piquetes noturnos, por
exemplo. E da nossa responsabilidade interna dizer que no, durante um periodo
de 1 ano, pelo menos, a bombeira esta liberta de cumprir ordens de servico
noturno, mas isso ndo acontece de forma legal e, portanto, sdo penalizadas em

relagdo a isso.” (E5, homem)

“E pena é que com a maternidade, que é mesmo assim, se calhar, corta aqui um
bocadinho o que nds gostavamos mais de fazer e de estar mais presentes, mas nao
podemos pegar no nosso filho e dizer “Vais ali para o frigorifico, conservas-te até
amanhd, até nos voltarmos”, ndo. Claro que eu, desde que fui mae, ser mulher
bombeira, foi complicado. (...) Uma colega que esta a passar por essa fase e sente
isso agora e vé que nao é facil ter uma crianga para amamentar e ter de cumprir
escalas, ter de vir ao toque de sirene, ¢, tipo, se 0 marido esti em casa ¢, “toma |4,
mas eu vou para o incéndio ou vou para aqui ou para ali”. O meu filho, muitas
vezes, ficou em segundo; terceiro; quarto; quinto plano, muitas vezes...” (E6,

mulher)

“Hoje, ndao ha muito problema em se ser bombeira, ndo ha. H4, ainda, a questao
de ser mée, pronto, ter o periodo com bebés e, depois com a amamentacao, ainda
ha algum obstaculo nisso. (...) Acho que ndo ha obstaculo nenhum, tirando isso
dos filhos.” (E8, homem)

“Nao ¢ facil conciliar uma vida familiar e bombeiros, ndo é... isto ¢ uma ginastica
todos os dias, portanto, ndo é facil e acredito que, muita das vezes, é um bocado
por ai. As proprias mulheres até podem ter vontade, e conhe¢o alguns casos de
algumas pessoas que diziam que até iam, mas que nao conseguem porque isto;

porque aquilo; porque tenho os filhos pequenos.” (E9, mulher)



“Embora, uma mulher tem sempre mais... chega a um ponto, que, se calhar, tem
mais dificuldades em comparecer, ao fim, depois de casadas e com filhos, é mais
dificil. A disponibilidade muda muito.” (E10, homem)

“Eu fui mae e tive de fazer exatamente as mesmas escalas que 0s outros, mas tenho
um filho em casa para amamentar & noite. Ndo ha nada que me beneficie em
relacdo a isso. Eu tive uma avaliagdo muito mais baixa que os meus colegas,
porgue nao consegui atingir um patamar de horas, mas ninguém me protege por
causa disso. Ninguém diz “Foste mde agora, tens o direito de criar a tua
estabilidade novamente e regressares. Mas dentro desse criar, ndo vais ser
penalizada por isso.”. E, se calhar, muitas mulheres quando chegam a
maternidade ¢ é o que acontece muitas vezes, dizem “Para mim acabou, isto

chega.”, porque isto ¢ uma grande penalizacdo para as mulheres.” (E11, mulher)

“A desvantagem, ¢ mesmo em relacdo a questao mais pessoal e ndo profissional.
Porque eu, na minha profissdo, faco tudo o que os homens fazem. Acho que a
desvantagem de ser mulher bombeira é mesmo a questao pessoal, porque, quem €
casado, como eu, e tem filhos... passamos menos tempo disponiveis, temos menos
disponibilidade familiar e é muito mais facil ser homem bombeiro em relacéo a
familia, certo? Porque, ok, estd a mulher em casa com o filho, que trata da casa,
que trata do filho. E o homem, ok, estando o homem em casa com o filho e a
mulher n&o estando, eu falo por uma questio pessoal, ndo é? O meu filho diz “O
mae, vais outra vez!?”, ¢ mesmo, em questdo familiar, ¢ mais dificil para nos,

mulheres, as questdes familiares...” (E12, mulher)

3.3. Genderizacéo da profissdo de bombeiros/as

O terceiro tema identificado no corpus das entrevistas revela a existéncia de uma

genderizacdo da profissdo de bombeiro/a, englobando trés subtemas em torno: i) da

consciéncia entre as mulheres de que os bombeiros sdo uma profissdo masculina; ii) dos

desafios enfrentados pelas mulheres nas infraestruturas; e a iii) da culpabilizacdo das

mulheres.

No primeiro subtema, as mulheres entrevistadas demonstram uma consciéncia clara

de que esta area profissional tem sido historicamente associada aos homens. Em contraste,

0s entrevistados destacam uma visdo positiva em relagdo a crescente presenca de
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mulheres na profissdo, descurando a perce¢do da profissdo como predominantemente
masculina. No entanto, apesar das percecOes sobre a profissdo ser predominantemente
masculina, muitas mulheres bombeiras sentem-se realizadas e ndo veem a sua presenga
no contexto como um problema, enfatizando que estdo habituadas a esse mundo:
“Acho que continua a ser uma profissdo que € vista como uma profissdo mais
masculina e com mais homens, tirando a parte pré-hospitalar que acho que ai ja
abrange os dois géneros. (...) os incéndios, ja ¢ visto como algo que requer mais
forca fisica e é sempre visto, até pelas proprias mulheres, como algo mais
desafiante. (...) Mas eu conhego mulheres que tém um bocado de entraves quando
h& um incéndio e preferem ficar com as ambuléncias e dizem-me “vai tu que
gostas!”. Acho que ainda ¢é considerada uma profissdo muito masculina” (E4,

mulher)

“Eu era “Maria rapaz” e, entdo, isso cativava-me mais a ir para os bombeiros. (...)
N&o podemos dizer que ndo agimos como mulher, porque nés somos mulheres,
mas numa vertente masculina. Eu sou mulher e ndo me pinto, vou raramente ao
cabeleireiro, até me esqueco de la ir, ndo pinto as unhas, mas sou mulher e isso
ninguém me pode tirar. Sou mulher, mas num trabalho masculino e encaixamos

perfeitamente.” (E6, mulher)

“Eu quando entrei nos bombeiros, tinha acabado de sair do exército, portanto, eu
sempre vivi no mundo de homens. (...) O meu pai adorou a ideia [da inscri¢do nos
bombeiros] (...) Como ele costumava dizer “ndo tive rapaz, mas tu vestiste calgas
como um rapaz; tu jogavas a bola, foste para a tropa, foste para os bombeiros e

sempre fizeste coisas que os homens fazem”.” (E9, mulher)

“Eu acho que, cada vez mais, vamos ser mais (mulheres). Porque existia,
antigamente, a ideia de que o trabalho de background, o trabalho do quartel era

feito pelas mulheres e os homens faziam a primeira interven¢do...” (E11, mulher)

“Eu acho que estou muito bem realizada com aquilo que fago e com a minha vida.
E, entdo, eu ndo tenho esse problema de ser mulher num meio em que é visto por
muitos homens, porque eu nunca pensei NissO e eu nunca penso que nos

deveremos ser superiores ou eles devem; se eles sentem ou se nos sentirmos (...),
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estamos habituadas a este mundo e ndo vemos este mundo como um mundo
maioritariamente de homens. N6s trabalhamos, gostamos do que fazemos e, sim

¢ maioritariamente de homens.” (E12, mulher)

“O que ¢ que eu acho que é ser mulher nos bombeiros? Eu acho que é tentarmos
mostrar aquilo que somos. Neste meio, &€ mostrarmos que nos, mulheres, podemos
ser ndo tdo boas como os homens, perante as nossas condicdes fisicas, mas sermos

ali 0 equivalente, mais ou menos como os homens.” (E16, mulher)

Outro subtema evidencia que as mulheres entrevistadas partilham experiéncias
semelhantes em relacdo as dificuldades relativas as infraestruturas dos quartéis de
bombeiros, destacando que, no passado, as condi¢cdes eram desfavoraveis e ndo atendiam
adequadamente as necessidades das mulheres. Na perspetiva dos homens, a desigualdade
numeérica ndo se relaciona com os obstaculos que as mulheres enfrentam, mas sim a
auséncia de apelo ao voluntariado e o risco associado a profissdo. Contudo, os desafios e
obstaculos enfrentados pelas mulheres no seu local de trabalho destacam um padrédo
comum de infraestruturas inadequadas nos quartéis de bombeiros, essencialmente
relacionados com a falta de camaratas, balneérios, instalacGes apropriadas para troca de
roupa e a distribuicdo lenta de vestuario:

“Eu acho que agora estd a mudar, mas, por exemplo, no nosso quartel, ha duas

camaratas para homens e uma para mulheres, porque havia poucas mulheres.

Agora, isto nos ultimos 30 anos, ndo sei muito bem onde precisar, tem vindo a

aumentar.” (E1, mulher)

“Talvez a missdo do voluntariado nao esta bem escarrapachada nalgum sitio, tipo,
“olha, eu quero ir para os bombeiros”, mas, tanto faz, ser mulheres como homens.
(...) Deveriamos investir em publicidade e mais informag&o nos média e, claro,

também mais proximidade das populacdes de locais” (E3, homem)
“Nao sei se sera por uma questdo da falta de apelo ao voluntariado. (...) Aqui, se

calhar, é o risco, associacOes ao risco, sei 14, a falta de informagéo, talvez.” (ES,

homem)
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“Nos ndo tinhamos camaratas, nao tinhamos balnearios e ndo nos deixavam ir para
os incéndios. N&o nos deixavam fazer praticamente nada e era s para transportes
de doentes. Ai, foi a minha maior batalha. (...) Eu ndo sou uma pessoa diferente
por ser bombeira. (...) Por acaso, até gostava que a C. aqui estivesse, porque
fomos as duas, n6s chegamos a tomar banho no mesmo chuveiro, porque nédo
tinhamos mais, era s6 aquele (...), alguém teve de dar o primeiro passo. Eu digo
que, aqui, nos bombeiros voluntérios de X, quem deu o primeiro passo fui eu e a
minha colega C. (...) NOs € que impulsionamos que as mulheres entrassem, com
tudo a que tém direito, a que fizessem aquilo que os homens fazem, desde pre-
hospitalar a incéndios urbanos, incéndios florestais, desencarceramento... que
tivéssemos esses direitos... (...) Entdo, aos bocadinhos, n6s fomos conquistando
anossa camarata, o nosso balneario, as nossas escalas de servico a noite, as nossas
saidas nos ECIN’S (Equipas de Combate a Incéndios), nas equipas de combate a

incéndios florestais, durante o dia e durante a noite.” (E6, mulher)

“Tanto que nds tinhamos uma camarata mintscula com duas camas e, quando
comecamos a ser trés ou quatro a vir, tinhamos de juntar as camas para la
cabermos todas. Enquanto eles tinham uma camarata que dava para 10. (...) Havia

muito essa ideia de “aqui mulheres? Isto é um mundo de homens”.” (E9, mulher)

“Nos primordios, no quartel velho, que ndo tinha uma casa-de-banho para me
trocar, mas isso era falta de instalagdes, a falta de mulheres, que éramos cinco ou
seis. Nao existia dormitorios, iamos dormir a casa. (...) Foi o primeiro
constrangimento, o primeiro embate. (...) A farda vinha a conta-gotas.” (E11,

mulher)

O ultimo subtema coloca em evidéncia a culpabilizacdo das mulheres, que, muitas
vezes, se reprimem neste “mundo de homens”. Com efeito, algumas mulheres destacam
a importancia de enfrentar os estigmas de género e adotar uma postura determinada para
conquistar respeito e a igualdade de tratamento. A maioria enfatiza a necessidade de olhar
para as situagdes com outras perspetivas, desconstruindo a ideia existente de que o0s
homens sdo sempre os lideres e 0s Unicos capazes neste contexto profissional. No entanto,
também é percetivel a autocritica realizada por parte de algumas destas mulheres, que

acabam por reconhecer a sua propria dificuldade em imaginar-se no papel de bombeiras
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e, em alguns casos, acabam mesmo por se culpabilizar pelas desigualdades de género
existentes. Neste sentido, a profissdo de bombeira € vista como dificil e exigente, tanto
em termos profissionais, como familiares e sociais, revelando um contexto complexo e
em evolucdo, no qual a culpabilizacdo das mulheres surge como um obstaculo a conquista
da igualdade de género nos bombeiros.

N&do obstante, hd também homens bombeiros que enfatizam a igualdade de
oportunidades e a resisténcia fisica demonstrada pelas suas colegas, ressaltando que a
diferenca de genero no desempenho das tarefas € menos evidente atualmente do que no
passado. Outro ponto interessante é a percecdo de que, em certas situacdes, as mulheres
demonstram uma resisténcia fisica e uma dedicacdo equiparaveis ou até mesmo
superiores as dos homens, fazendo com que alguns individuos reconhecam a igualdade
de esforco e a competéncia das mulheres no campo dos bombeiros, como revelam os
seguintes excertos:

“Eu acho que depois acabas por ganhar o respeito. E ndo podes ir com uma atitude
de ficar sentida com a atitude dele, ou seja, se ha algum estigma em relacdo a ser
mulher, eu penso “Amigo, prepara-te que eu vou-te mostrar que é o oposto”.
Porque, se a mulher vai com uma atitude a pensar que ele disse que eu ndo consigo,
ou nao sei o qué... vai passar outra vez esta imagem que a mulher precisa de ajuda
do homem ou que a mulher ndo sei o qué. Ndo! A mulher tem de olhar para as
situacBes com outras perspetivas, € possivel ultrapassar aos poucos este estigma
de que o homem ¢ lider, de que o homem ¢ que sabe. (...) No inicio, enquanto nao
provares que és capaz, olham para ti, integram-te muito bem, mas olham para ti,
do género, “Sera que ela é capaz? Sera que, ndo é? (...) mas, depois disso, se te
dedicares e fores exigente contigo e com aquilo que fazes, acho que és tratada de

igual modo.” (E1, mulher)

“Acho que, as mulheres tém de comegar a olhar para isto de forma que elas
também sdo capazes. Porque, todo o corpo humano é capaz de fazer isso, uns mais
que outros, mas isso também acontece nos homens, como nas mulheres.” (E4,

mulher)

“Muitas das vezes, eu acredito, que o problema esta nas proprias mulheres e nao
nos homens (...). Acho que as proprias mulheres ainda ndo se veem a fazer a

funcdo de bombeiro. (...) J4 me habituei a gerir [a desigualdade de género],
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portanto, se tenho de fazer, fago. Ja ndo vejo esse problema. Talvez no inicio, sim,

talvez, achava estranho estar a fazer uma coisa de um homem...” (E9, mulher)

“Porque ¢ uma profissao dificil, € uma profissdo que exige muito de nos, € em
termos familiares. E ndo € por ser vista s6 como uma profissdo masculina, onde
ha mais homens. Mas acho que as mulheres, elas acham mais pratico uma mulher
trabalhar numa féabrica, é mais visto pela sociedade assim, do que estar a trabalhar
nos bombeiros, talvez, pela dificuldade e pelo esforco que tem de fazer.” (E12,

mulher)

“Sim, as vezes, vai do psicologico delas, de que, como ¢ mulher, ndo vai
conseguir, mas nunca experimentou. Ela tem de experimentar. “Ah, ndo consigo
subir a escada”, mas se nunca experimentou. E sdo elas proprias que, as vezes,
dizem que ndo conseguem, mas, para dizerem isso, tém de experimentar. Pronto,
elas também se fazem um bocadinho de vitimas por serem mulheres. (...) Nao sei
como te diga...pronto, elas ja& sabem para aquilo que vao, a maioria sdo homens,
pronto, ha sempre aquele bitaite, aquele sussurro, pronto, mas elas ja sabem para

aquilo que vao. (...).” (E17, homem)

“Depende das situagdes, mas ha situagdes em que elas sdo homens auténticos. Na
hora, no terreno, tém mais resisténcia até que muitos homens. Fazem-nos ver,
muitas vezes, e ainda bem, porque é para alguns de nés perceberem que sdo
mulheres, mas trabalham tanto como nds, ou mais... acho que ndo hé tanta
diferenca como, se calhar, havia antigamente. Acho que, antigamente, ha uns
anos, havia mais essa situacdo de se assumirem com uma postura mais masculina,

do que agora.” (E18, homem)

3.4. A caminho da igualdade de género na profissao
O quarto tema identificado exibe o percurso em direcdo a igualdade de género na
profissdo, sendo composto por dois subtemas ilustrativos deste caminho: i) valorizagédo
da entrada das mulheres na profissdo e da complementaridade de género; e ii) igualdade
de género em relagdo as expetativas profissionais face as mulheres e aos homens.

O primeiro subtema revela uma perspetiva favoravel em relacdo a entrada das

mulheres no contexto dos bombeiros e a complementaridade de género que ocorre no dia-
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a-dia operacional. As bombeiras e os bombeiros entrevistados destacam a importancia da
diversidade de género e reconhecem as vantagens da complementaridade entre homens e
mulheres na profissdo. Ambos enfatizam que a realidade estd a mudar e que o género ja
ndo é um fator determinante, mas sim a competéncia profissional e a capacidade de
desempenho, uma vez que a profissdo ndo requer apenas carateristicas masculinas, mas
também femininas:
“J& o referi ha pouco, a questdo da sensibilidade, sem duvida alguma. (...) E
depois ha funcbes que precisam mesmo de uma mulher para garantir o ponto de
equilibrio e falo no ambito do socorro mesmo. A relacdo com vitimas, em
situacOes de acidente, acho que tem uma maneira totalmente diferente, mais
cordial a relacionar, do que n6s. Nés homens, somos um bocadinho mais frios,

mais diretos e objetivos.” (E5, homem)

“No passado era a mentalidade dos trabalhos for¢ados, trabalhos de noite era para
0s homens. As meninas tinham de ficar resguardadas em casa, a fazer o menos
esforco possivel. No presente, as mulheres comecam a ganhar terreno. As
mulheres querem os direitos iguais aos homens e vamos consegui-lo. No futuro,
quero acreditar que 0os bombeiros serdo maioritariamente mulheres. Até pela nossa
questdo de que, por vezes, ndo é sé a forca que conta. A forga, a sensibilidade
emocional psicoldgica da mulher, que € muito maior que a do homem, e a
capacidade de gerir muita coisa ao mesmo tempo, que um homem nao consegue,

e isso estd mais que comprovado.” (E6, mulher)

“A realidade na nossa casa hoje ¢ diferente desses nimeros. Nos temos bastantes
mulheres. Nao posso precisar-lhe, assim de repente, qual é percentagem, mas
temos uma percentagem elevada. Quando eu entrei para os bombeiros, havia
muito poucas mulheres. (...) Hoje, ndo, hoje, hd muita mulher nos bombeiros.
Hoje, ndo se pode dizer isso [existéncia de uma grande diferenca numérica]. Mas,
na altura, a profissdo ou o hobby, que na altura era hobby, porque ndo havia
bombeiros profissionais, era mais para homens. Portanto, havia aquela diferenca
entre 0 homem e a mulher, e aquilo de que, para se ser bombeiro, tinha de ser
robusto. Normalmente, quem ¢ que era bombeiro? O rapaz das obras (...) Hoje,
ndo. Hoje, ha mulheres que colocam os homens a um canto ao nivel do bom
trabalho.” (E8, homem)
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“A minha perspetiva, ¢ que eu estou a ver que iSO estd a mudar. Neste momento,
comecgo a reparar que ja comeca a haver mais mulheres nos bombeiros. E, em
algumas situacOes, até ja estdo em maior numero. Por exemplo, em algumas
situagdes, vamos a ver e estao mais mulheres que homens numa ocorréncia.” (E10,

homem)

“Estamos a provar (as mulheres) que, com a mesma formacéo e dentro dos nossos
limites, n6s conseguimos ser um contributo tdo ou mais importante que qualquer
outro elemento e até porque os bombeiros trabalham em equipa. (...) Uma equipa
coesa tem de trabalhar com qualquer género, basta cada um aceitar 0s seus pontos
fortes e os seus pontos fracos e reverter o trabalho em fun¢ao disso. (...) Cada vez
mais, se vé que as mulheres tém uma sensibilidade diferente. Existe muita coisa

aqui que a mulher marca a diferenga, mas mesmo em muita coisa.” (E11, mulher)

“Ainda ha aquelas mentes fechadas em que os bombeiros ¢ s6 para homens. Mas,
pouco a pouco, esta a comecar-se a ver muita mulher comandante. Pronto, ja
comeca a haver muitas mulheres nos bombeiros e aqueles 23% de que falavas é
pouco, mas antes era um nucleo fechado s6 para os homens. (...) Devemos
promover mais campanhas para mostrar o quanto elas podem ser uteis. (...),
porgue pensa que é homens é s6 massa bruta, e ndo €. Ok, n6s estavamos na linha
da frente, mas a colega ndo ficou na linha da frente, nem ficou atrés, estava
naquele meio termo, que era onde ela tinha condicdes de seguranca. E, isso, nds

respeitamos.” (E17, homem)

O segundo subtema revela a opinido dos/as entrevistados/as sobre as expetativas
que os homens bombeiros (grupo maioritario, dominante) tém sobre as mulheres na
profissdo, parecendo consensual que ha igualdade de género no que diz respeito ao
tratamento, expectativas e capacidade de desempenho entre homens e mulheres. E
admitido pelos entrevistados que as mulheres sdo capazes de desempenhar uma variedade
de tarefas, assumindo um papel importante na equipa, com qualidade e profissionalismo,
para lidar com as exigéncias da profissdo. Além disso, é salientada a importancia da
confianca e do reconhecimento mdtuo entre os membros da equipa, enfatizando que

homens e mulheres tém papéis igualmente valiosos nos bombeiros e, portanto, as
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expetativas na competéncia profissional e execucdo das tarefas sdo iguais. Assim, de
forma geral, os/as entrevistados/as defendem a necessidade de encarar a profissdo dos
bombeiros como uma atividade em que todas as pessoas s&o iguais, independentemente
do sexo ou do género, defendendo a importancia de se valorizar a contribuicdo e o
profissionalismo de cada individuo em prol de um aperfeicoamento da profissdo, que
requer caracteristicas masculinas e femininas:
“Eu nunca senti muita diferenca de ir com a Maria ou com o Pedro. Aqui, entra a
diferenca, mas ndo tem nada a ver com o0 género, da pessoa, da postura que ela
tem e com a vocacdao dela, ou seja, se tem nogdo que tem de ter uma postura correta
e se vai desempenhar as fungdes corretamente. (...) Até porque acontece muitas
vezes nds estarmos a fazer um servigo e, por qualquer motivo, ndo termos
capacidade, os dois elementos que estdo, independentemente do sexo, de executar
0s procedimentos corretos, n6s temos a tendéncia de ligar para o quartel e pedir
ajuda de um ou mais elementos e, as vezes, nem tem nada a ver com a questdo de
se tém forca, se € homem ou mulher, é simplesmente dado ao cendrio que estas e
que precisas de mais apoio. Entdo, ndo, ndo acho que ha qualquer tipo de

expetativas.” (E2, homem)

“Nao tenho nenhum constrangimento. Gragas a deus que, no nosso corpo de
bombeiros, ndo existe a distingdo entre homem e mulher, somos todos iguais. Eu
ndo sinto que os meus colegas me vejam “olha é mulher, se calhar, ficava a fazer
aquilo”, ndo! Aqui, nés fazemos o que eles fazem e, as vezes, sd3o mesmo eles que
nos chamam. Ja tive esse exemplo quando foram os incéndios florestais, alguém
estava doente e eu tinha um chefe de equipa a chegar ao pé de mim e perguntar
“A partir das 16 horas, quando saires do teu trabalho estés disponivel?”; e eu
“Para qué?”; ele diz “Se for preciso para um incéndio, vais connosco”; e eu ai
senti, “eh pa sou mulher, mas confiam em mim”. Nao ha distingdo, eu ndo a sinto.”
(E6, mulher)

“Apenas que a gente seja profissional e que cumpra, faca aquilo que a gente sabe,
porque nés todos temos as mesmas formagdes, certo? (...) A expectativa € que
eles devem ter deles proprios, que é que consigamos fazer tudo o que nos compete

da melhor maneira e termos um resultado positivo.” (E12, mulher)
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“As expectativas sao exatamente as mesmas, que ponha em pratica aquilo para
que foi preparado, foi formado e que consiga complementar o meu trabalho para

cumprir os objetivos, que ¢ fazer o socorro, nada mais.” (E13, homem)

“E assim, na minha realidade, acho que, aqui, nao ha essa diferenga, somos todos
bombeiros, estamos aqui todos para 0 mesmo. Tanto que, as vezes, temos
ocorréncias em que vdo so6 duas mulheres e ndo ha qualquer tipo de problema,
mesmo, quer para incéndios florestais, quer incéndios urbanos ou acidentes. As
vezes, acontece e vao s6 mulheres. Elas estdo ca e vao. (...) Para os de fora, a meu
ver, na minha ética, ninguém liga a isso, as pessoas s6 querem ser ajudadas. Seja
um homem ou uma mulher, querem que sejamos profissionais no nosso trabalho.”

(E18, homem)

3.5. In/visibilidade das mulheres nos bombeiros

O quinto tema foca o fendmeno da visibilidade identificado por Kanter (1977, 1993),
verificando-se que alguns homens e mulheres entendem que os bombeiros sdo mais
visiveis no contexto profissional, porque estdo em maioria numa profissao historicamente
masculina. Contudo, outros/as consideram que, de facto, por estarem em minoria, as
mulheres sdo mais visiveis, sobretudo para a sociedade em geral. Além disso, € admitido
que, no contexto profissional, todos se conhecem e sabem os seus nomes. Os dois
subtemas que constituem este tema confirmam este fenémeno, revelando: i) as mulheres
como foco de atencdo; e a ii) necessidade acrescida de as mulheres provarem as suas
competéncias.

O primeiro subtema indica que o foco direcionado para as mulheres pode manifestar-
se de diferentes formas, evidenciando tanto a singularidade da sua presenca num ambiente
historicamente masculino, como as perce¢des e expectativas associadas ao seu papel nesta
profissdo. Os excertos das entrevistas revelam que a consciéncia da presenga feminina no
corpo de bombeiros pode gerar uma atencéo especial para as mulheres, por exemplo, em
acOes de sensibilizacdo, desfiles ou atividades que exigem preparacéo fisica. Além disso,
fora do ambiente das corporagdes, na sociedade em geral, as mulheres tendem a receber
um destaque maior, muitas vezes, associado a percecdo de que sdo mais sensiveis e
cuidadosas com os/as doentes e em funcGes tradicionalmente associadas aos homens,
como a conducéo de veiculos pesados e 0 combate a incéndios. Neste sentido, a presenca

de mulheres bombeiras em determinadas ocorréncias desperta a atengdo, gerando
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comentarios e brincadeiras por parte dos colegas, ressaltando a sua visibilidade e até
estranheza da sua participagéo nesta profissao:
“Sao as mulheres, sim [que sd30 mais visiveis]. (...) Eu sou a Unica mulher
assalariada dos bombeiros, entdo, eu acabo por ter muita visibilidade, porque, 1a
estd, sou a Unica pessoa que se mexe muito, em termos de publico, porque gosto
muito de fazer acdes de sensibilizag@o. (...) Por isso, eu acabo por ter muita
visibilidade.” (E4, mulher)

“E assim eu acho que, nesse aspeto, também ¢ a mulher (...), porque ela é sempre
mais sensivel e mais carinhosa com o doente. (...) E, nesse aspeto, eu acho que a
mulher ¢ mais visivel. (...) Na maioria dos casos, acho que a mulher fica sempre

mais bem vista.” (E7, homem)

“Visto do lado de fora, ai, os focos vdo mais para as mulheres. (...) La esta, se for
visto de fora, sim. As mulheres ddo mais nas vistas. Mesmo agora, comeca-se a
ver e era raro haver mulheres a conduzirem os carros pesados, os de fogo, 0s
grandes... Ja se comeca a ver mulheres ao volante e antigamente, ndo. Depois,
aparece uma mulher numa aldeia com carga pesada de fogo e toda a gente olha

para ela.” (E8, homem)

“Neste momento, eu acredito que as mulheres sdo o foco, exatamente por sermos
as diferentes, porque estamos num mundo que é deles. Aqui, sdo as mulheres que
estdo no mundo dos homens. Como disseste ha bocado, ndés somos uma minoria,

portanto, ¢ normal. Nos somos o foco, percebes?” (E9, mulher)

“No nosso aniversario, estamos todos uniformizados da mesma forma, mas ¢
obvio que as mulheres se destacam no desfile, por exemplo. (...) Basta fazermos,
por exemplo, uma preparacao fisica, certo? A propria forma de equipar realga as
mulheres relativamente aos homens. Ha distingdo...” (E13, homem)

“Neste momento ¢ as mulheres. (...) E acho que a mulher tem muito mais
visibilidade. No entanto, a nivel de outras corporagdes, eu vejo que € homens, sem
duvida nenhuma. (...) Tipo, as mulheres sdo visiveis, mas nao é pelo trabalho

delas. As mulheres sdo visiveis pelo aspeto fisico, pelas brincadeiras que tém,
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porque, la esta, ndo sabem separar brincadeiras de outras situacdes mais intimas.
Por esse aspeto ¢ que as mulheres sdo visiveis, ndo ¢ pelo trabalho...” (E15,

mulher)

O segundo subtema aponta para uma visdo diversificada sobre a necessidade de as
mulheres provarem as suas competéncias no contexto dos bombeiros para serem
reconhecidas profissionalmente. Por um lado, observamos a percecdo de que o foco de
lideranca tende a ser automaticamente direcionado para 0s homens, mesmo quando uma
mulher bombeira é a mais qualificada na equipa, existindo também a visdo de que as
mulheres podem sentir a pressdo inicial e continua para demonstrar as suas capacidades
e superar estere6tipos existentes na sociedade. Por outro lado, é possivel identificar a
presenca de algumas dificuldades enfrentadas pelas mulheres em areas especificas, como
a equipa de desencarceramento, onde podem surgir insegurancas em relacdo ao
desempenho pessoal, sendo que também é mencionada a importancia de provar
competéncias, especialmente diante da percecdo de que o sucesso alcancado pode ser
atribuido ao facto de ser mulher, em vez das competéncias que detém:

“Depende da perspetiva da pergunta se tu me disseres quem tem mais foco a nivel
de, por exemplo, da lideranga ou assim, eles vao logo para os homens, nunca vao
para as mulheres. JA me aconteceu ir para uma abertura de porta com um homem
e eu ser 0 elemento mais graduado da equipa, quando saimos da viatura para a
ocorréncia o elemento da GNR vira-se para o homem e pergunta “Quem é que
manda? Quem é que assume 0 COS?” e era eu que ia assumir. Ou seja, o foco de

lideranga ¢ sempre para o homem.” (E1, mulher)

“Mas, numa fase inicial, acredito que, pronto, toda a realidade e estereotipos que
nos sabemos que existem na sociedade, a pessoa vai chegar super ansiosa e com
aquela necessidade de demonstrar que é capaz e que nédo vai deixar ninguéem mal
e que ndo vai desiludir ninguém. Hum, acredito que sim, que isso exista.” (E2,

homem)

“Eu sempre fiz questdo de provar que era boa e que podia fazer o mesmo que eles
e, pronto, que era tdo boa como eles... e que eles podem confiar em mim...e que
demonstre o que eu sei fazer. Por exemplo, eu sei que tenho menos forga, por isso,

é da minha responsabilidade ir ao ginasio e levantar peso. Mas isto € de mim. Eu
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acho que sempre vi isto com tranquilidade, porque, eu sei que ja é de mim querer

provar que sou capaz.” (E4, mulher)

“Noto isso na parte dos incéndios. Quando ha um incéndio, acho que os homens
estdo mais bem preparados fisicamente e, entdo, ha vezes que elas dédo até ao limite
s para ndo desistirem e ndo darem parte de fracas. As vezes, vi0 mesmo até ao
extremo, coisa que é perigoso, que ndo se deve fazer, s6 para ndo darem aquela
parte de fraca (...). Quando nos fazemos uma formacdo, que é dada por um
homem, notamos que nunca esta tdo bem preparada, como se for uma mulher,
porque a mulher tem mais cuidado de ndo falhar, o problema dela é falhar, nunca
quer falhar. Ndo querem falhar, porque se falharem enquanto estdo a dar uma
instrucdo, se falhar em qualquer coisa, para ela, ja € complicado, ja é um problema.

Isso nota-se, sim” (E7, homem)

“Nao ¢ habitual ver uma mulher de bombeiro, pronto. Por isso, ¢ que os focos vao
mais para as mulheres, para ver se elas estdo a desempenhar o mesmo papel como
um bombeiro. (...) Sinto que elas tentam ndo ficar atrds dos homens. Elas ficam
chateadas se nds, no grupo que estamos, pronto, mais quando as chefias no
comando se, num determinado exercicio, pomos um homem em vez de uma
mulher. Elas ficam, pronto, “eu sempre aqui, sempre aqui e porque é que eu nao
faco o que ele esta a fazer?”. Ai, sim, elas ficam chateadas, porque ndo as pomos
a fazer determinado servigo. E quando estéo a fazer este servigo, fazem um esforgo

por demonstrar que conseguem fazer o mesmo que os homens.” (E8, homem)

“Eu acho que ¢ uma profissdo que continua a meter muito medo a nos, mulheres.
Temos que, eu, pelo menos, noto em mim e algumas de la, nos temos
constantemente de estar a provar que eu sou tdo ou mais capaz do que 0s homens.
E, chega a um ponto que, as vezes, ndo vale a pena e desistir € mais facil. Todos
os dias, a mesma coisa, € cansativo. (...) Eu, por exemplo, 14 est4, por uma questao
de querer melhorar cada vez mais, eu procuro constantemente formacéo fora
daquilo que a casa consegue dar, s6 para ndo falhar, s6 para ndo me apontarem o
dedo, s6 para eu poder dizer “Eu fiz, porque eu sei! Porque eu fago formacao
para, porque, eu ndo estou a espera de que a casa me pague as formacdes, porque

eu, por minha conta, vou procurar. Eu vou fazer”.” (E14, mulher)
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“Ja. Tentar mostrar mais do que aquilo a nivel, como dizem, uma mulher a
conduzir... tem aquela coisa “ai, uma mulher a conduzir, vai dar alguma coisa”.
N&o. Ai, a gente tem que mostrar que ndo, que SOmM0OS 0 Mesmo como 0s homens,

também podemos fazer o mesmo que eles fazem.” (E16, mulher)

3.6. Polarizacéo das diferencas entre mulheres e homens

O sexto tema identificado no corpus das entrevistas aponta para o segundo fenémeno
identificado por Kanter (1977, 1993), a polarizagéo das diferencas de tratamento entre
homens e mulheres por parte dos homens. Este tema engloba quatro subtemas, em torno
do: i) tratamento diferenciado das mulheres; ii) assédio sexual; iii) discriminacédo face as
mulheres; e iv) dinamicas de grupo alteradas com a presenca das mulheres.

No primeiro subtema identificam-se relatos que evidenciam o tratamento distinto
percebido por homens e mulheres no mesmo ambiente dos bombeiros, bem como
expectativas fisicas associadas a cada sexo ou género, pelo que alguns bombeiros
mencionam mesmo comentarios relacionados a robustez fisica das mulheres, insinuando
duvidas sobre a sua capacidade de desempenhar determinadas tarefas. Também existem
relatos de exclusdo das mulheres em conversas operacionais, 0 que pode impactar a
participacdo e o reconhecimento das suas contribuicdes. Além disso, sdo mencionadas
situacGes em que as mulheres sdo beneficiadas por amizades no ambiente de trabalho, o
que sugere uma diferenciacdo no tratamento, desta vez, em prol das bombeiras. Quanto
as expectativas fisicas, algumas entrevistadas relatam compara¢des com os homens em
termos de resisténcia, capacidade fisica e competéncias de enfrentar situacdes
desafiadoras. J& os entrevistados reconhecem que, pontualmente, as mulheres colocam
duvidas em relacdo as suas proprias capacidades, o que influencia o seu envolvimento em
certas tarefas. E possivel observar uma variedade de perspetivas, sendo que, algumas
mulheres destacam a discriminacdo face as mesmas e as comparacGes de género
frequentes. Enquanto, alguns homens realcam o tratamento diferenciado face as mulheres
de forma mais leve ou pontual:

“Nao digo excluidas, mas é, tipo, sdo colocadas um bocadinho de parte daquilo
que sdo conversas operacionais entre nés. Nos realizamos um briefing e o
debriefing tipo de uma determinada equipa mais recuada dos que nao estiveram

na ocorréncia e, sim, ja aconteceu ndo serem incluidas.” (E3, homem)
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“Sinto, porque eu também as faco [comparacGes entre homens e mulheres].
Porque é assim, eu, se tenho um servigo para fazer em que tenho de tirar um doente
que vem de maca e tem uma escadaria de 12 ou 13 degraus eu, normalmente, opto
por mandar sempre dois homens e ndo mando um homem e uma mulher ou nao
mando duas mulheres, porque ainda tenho aquela sensacdo de que o vao deixar

cair, que nao vao conseguir e que nao sei qué.” (E7, homem)

“E assim, inevitavelmente ha sempre uma comparagio, ndo é? Nem que nio seja,
a nivel fisico. Numa situacdo com mais esforco, se calhar, sobressai 0 homem. A
mulher, talvez precise de mais ajuda, ndo é? Se calhar, fisicamente...” (EI10,

homem)

“No6s temos aqui algumas equipas em ECIN’S, equipas de combate a incéndios, e
calhou-me uma escala s6 de mulheres e foi uma brincadeira por parte dos homens
“ai, la vai um carrinho a arder. Eish, vai s6 mulheres!” e, nds sentimos, mas sera
que é descrédito? Sera que € brincadeira? Ou serd que é uma mistura dos dois?
Independentemente dos elementos que constituem a equipa, existia ali o medo e o

receio de ir um carro s6 com mulheres para o ECIN’s.” (E11, mulher)

“Sim, sem davida. (...) Olha, em situagdes de acidentes, ha muitas comparagdes.
Em situacGes de incéndios florestais, muitas comparagdes. Em incéndios urbanos.
Comparam em termos de forca, estrutura fisica, se tu és mais magra ou se tu és
mais gorda... ndo vais conseguir, ha sempre um defeito para a mulher. (...) E eles

fazem esse tipo de comparagdes.” (E15, mulher)

“Eu acho que é em nivel de tudo [comparacdes entre homens e mulheres]. Nesta
profissdo de bombeiro, tudo o que seja visivel para uma mulher, nunca é para um
homem. Um homem estd sempre naquele patamar um bocadinho mais elevado.”

(E16, mulher)

No segundo subtema é relatado o assédio sexual , revelando a sua presenca no
contexto dos bombeiros. Alguns dos/as entrevistados/as reconhecem mesmo que ha
homens a direcionar comentarios desrespeitosos as mulheres dentro e fora do quartel. No

entanto, é importante notar que nem todas as mulheres bombeiras se sentem afetadas por

51



esses comportamentos, ignorando-os ou ndo lhes atribuindo mé intencionalidade, muito

possivelmente devido a normalidade desta situagdo. Por outro lado, ha relatos de casos

mais graves de assédio sexual, como tentativas de toques indesejados ou avangos nao

consentidos. Nesses casos, € possivel verificar que existe alguma resisténcia em

denunciar por medo das consequéncias de se manifestarem contra superiores

hier&rquicos:
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“Em todo o lado, existem alguns tipos de homens e claro que dentro dos bombeiros
ndo é excecdo. E, se calhar, muito pelo contrario, dentro dos bombeiros mais
facilmente os encontramos |4 também em que, independentemente da ligacdo que tu,
enquanto mulher, possas ter perante uma pessoa, vao sempre, quer dizer, ndo vao
sempre, mas vao existir aqueles piropos, aquelas bocas, aquele flert, digamos assim,
nao ¢? Um bocado até saloio e bronco, mas vai sempre existir. (...) Eu ndo me admiro
que exista uma ou outra pessoa dentro do quartel que, por exemplo, vocés os dois
cruzam-se, va um homem e uma mulher cruzam-se, e, se calhar, ndo esta ninguém a
volta e, se calhar, existe um passar de braco ou qualquer coisa ou isto ou aquilo,
independentemente da abertura, ndo é? Claro que, se a pessoa da abertura, hd mais

probabilidade de acontecer.” (E2, homem)

“Nos ouvimos muitas bocas, nds ouvimos muitas piadas sexuais, mas ¢ uma coisa
que eu levo na brincadeira e que ndo levo nada a mal, ndo tenho de me esforcar para
ndo vir para casa a pensar numa piada estupida que me disseram, vivo isso com muita
naturalidade. Uma mulher tem de ter uma estabilidade emocional para conseguir lidar
com este tipo de comentarios? Sim. Eu j& tenho uma confianca tdo grande com 0s
homens que, pronto, eu ndo levo nada a mal e eu sei que eles ndo tém maldade.” (E4,

mulher)

“Eu acho que, uma das coisas que continua, pelo menos, isso foi uma coisa que eu
até falei com o meu adjunto ha pouco tempo, € o assédio sexual. (...) Que se queixam
porque tentam apalpa-las ou porque passam a mao, esfregam-se quando passam, vao
contra elas... E eu farto-me de dizer “Eh p&, digam! Falem”; e elas “Mas, ele é meu
superior”. E eu estou sempre a dizer-lhes que isso ndo interessa quem ¢, “tém de
mostrar a vossa realidade, mostrem 0 que vocés estdo a passar, porque se nao

disserem nada, ninguém vai conseguir fazer nada” Se elas quiserem andar com isto



para a frente, elas vao andar e elas vao ter onde pegar, porque toda a gente viu... E

ISso continua a ser uma realidade, pelo menos, 1a... continua a ser.” (E14, mulher)

Um terceiro subtema espelha a discriminacao que existe face as mulheres no contexto
dos bombeiros, surgindo relatos que evidenciam a existéncia de percecdes distintas entre
homens e mulheres relativamente a esta questdo. Por um lado, elas sentem-se
discriminadas e excluidas em determinadas atividades, equipas ou escalas de servigo
devido a falta de confianca nas suas capacidades fisicas. Por outro lado, eles tém a
perspetiva de que ndo ha discriminacdo. Contudo, ha relatos de comentarios
desrespeitosos, piadas sexuais e esteredtipos que destacam a fragilidade fisica das
mulheres e que revelam perspetivas importantes acerca da discriminacao, além de serem
mencionadas situacfes em que as mulheres sdo subestimadas nas suas capacidades
operacionais e de lideranca:

“Se, as vezes, levamos mulheres e se a mulher é aquele tipo que parece fraquinha,
que parece que saiu da do infantario, aquelas pequeninas que nds até temos aqui
algumas, que nos até as chamamos de porta-chaves, e dizem “ah, vem para aqui
com as miudas, o que é que elas fazem?” que, as vezes, fazem tanto como um
homem, ndo é? Mas ha& sempre esse comentario, ha sempre (...), assim coisas
levezitas, mas sim, uns comentarios, sim. Assim comentarios como “O pa
arranjaste uma miuda para aqui e a miuda ndo tem forca e temos que andar
sempre a ajuda-la e ndo sei quantos... para isso, mais valia ficarmos sozinhos.”
E o tipo de comentario de um ou outro que saem, mas é assim muito raro, muito

ao de leve.” (E7, homem)

“Sim, quando elas erram “é mulher, pronto, o que é que a gente esperava”, ¢ o
nosso € 0 nosso ADN, é o nosso ADN... Agora, sim, nota-se quando elas falham,

pronto, fala-se mais do que se for um homem a falhar.” (E8, homem)

“Quando existe falta de pessoal e tem de ser uma mulher, que ¢ menos confiante,
a assumir uma chefia de equipa, ou a sair e dizem “0 chefe de equipa é x” ¢ a
resposta ¢ “ai jesus, carrinho a arder”. (...) Mas, sim, ja aconteceu pensarem
“mulher como chefe de equipa? Isto vai ser muito mau...Deus queira que chova”,

ou qualquer coisa do género, comentérios maliciosos.” (E11, mulher)
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“Agora ¢ mais dificil lembrar, mas, sim, acontece muito. Por vezes, ha alguma
discriminagdo. Um exemplo, muito prético estd em as mulheres terem as unhas
pintadas “vem esta para aqui com as unhas pintadas...O que é que ela vai fazer?”,
algo assim do género, por exemplo, ou o cabelinho arranjadinho, é desse género.”
(E13, homem)

“E ainda temos o machismo, muito machismo, “ah, porque tu ndo vais, porque tu
Nao consegues...” e conseguimos, as vezes, melhor que os homens. Por isso, eu
espero que isto aumente a nivel de mulheres. (...) Muito discriminada, no sentido
de eu ser uma pessoa mais forte. E dizerem na minha cara que eu ndo tinha
capacidade para fazer determinada coisa. E eu digo “N&o tenho capacidade,
porqué? Algum dia viste?” E, no entanto, fui e mostrei a minha capacidade e a

pessoa nem teve resposta. E sempre mais no aspeto fisico.” (E15, mulher)

“Ja, muita vez [assistiu a mulheres a serem discriminadas]. (...) dizem “olha, é
uma mulher, o que é que estas mulheres andam aqui a fazer, em vez de estarem
em casa, a arrumar a casa e a tomar conta dos filhos e dos maridos.”.” (E16,

mulher)

No altimo subtema identificado, é possivel verificar que as dinamicas entre 0s grupos

sdo alteradas na presenca das mulheres no contexto dos bombeiros. De facto, alguns

bombeiros mencionam que evitam certos tipos de conversas ou brincadeiras quando as

mulheres estdo presentes, procurando ser mais cuidadosos com as suas palavras. No

entanto, essas alteracGes podem gerar uma sensacao de exclusdao ou distanciamento por

parte das mulheres, havendo algumas mulheres que relatam, efetivamente, sentir-se

colocadas de parte. Alem disso, as opinides das mulheres s&o menos valorizadas ou

tratadas de forma diferente, em comparacdo com as dos homens, desenvolvendo um

ambiente em que as mulheres se sentem excluidas ou subestimadas. Por seu lado, os

homens ndo mencionam o mesmo sentimento de excluséo, indicando uma diferenga

significativa em relagcdo a forma como percebem as interagdes no grupo:
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“Nao, o que acontece € eles, por vezes, estarem a falar sobre mulheres e dizem
assim “Ah, esta conversa nao € para ti”’; “Nao podes ouvir isto”. Mas, pronto, 14
esta, eu acho que é tudo na brincadeira e eu ndo levo isso como uma discriminagé&o,

porque eu acho que eles depois continuam a falar a minha frente, s6 dizem para



tapar os ouvidos...ou assim. Portanto, acho que, ndo ¢ nada de discriminatério.”

(E1, mulher)

“Numa situacao ou outra que, se calhar, fica condicionada sendo mulher. (...) Ha
coisas que, se calhar, se fossem s6 homens e ndo houvesse nenhuma mulher, se
calhar, as atitudes iriam ser um bocado diferentes. Havendo uma mulher ou mais,

ndo é? Mas havendo uma mulher condiciona sempre um bocado.” (E10, homem)

“A mim custa-me mais sentir que eles estao a limitar as suas brincadeiras e as suas
conversas, porque eu estou presente, do que propriamente se eles disserem
qualquer coisa que “epa, isso ndo devia ser dito em frente a uma senhora”. (...)
Eu sinto mais a diferenca e sinto-me mais afastada quando existe “epa, ndo sao
tipos de conversas para ter aqui com uma senhora.”. (...) Eles tém tipos de
brincadeiras entre eles que, muitas vezes, eu digo “Calma, va la. A conversa esté
a subir de nivel, mas ndo esta a ser interessante, vamos ficar por aqui”. Mas, eu
sinto muito mais, sinto muito mais que sou posta de parte, que sou posta de parte,
ndo, gque as coisas ndo correm de forma normal, quando eles se controlam ou se

limitam nas brincadeiras e as coisas quando eu estou presente.” (E11, mulher)

“Sim, ja senti isso, principalmente, em conversas, a opinido, 0 opinarmos € ser
mais valorizado porque vem de a, b ou c. A maior parte das vezes, sim, é a opinido
de uma mulher e, as vezes, temos a tendéncia de tratar a opinido de uma mulher

de forma diferente do que a de um homem.” (E13, homem)

“Isso acontece [sentir-se excluida]. Acontece, vérias vezes. Sei la eu, as vezes,
tento ndo levar como sendo por ai de discriminacao. Tento nédo levar por esse lado.
(...) Claro que, héa algumas [conversas] que, de vez em quando, ndo digo nada
para ndo me chatear. Ha muitas que mais valia estarem calados, porque aquilo que
eles dizem, ndo vale nada. Mas, também ja ouvi muitas em que é, literalmente, a

colocar a mulher para baixo...” (E14, mulher)

“Constantemente. Até ao nivel do meu posto de trabalho, em que eu falo com a
minha chefe sobre situagdes que se passam e que sou ignorada. (...) Por exemplo,

eu estou no meu posto de trabalho e como eu sou fumadora, ausento-me para a
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rua, ¢ quando eu saio para ir fumar, as conversas que estdo a acontecer terminam.”

(E15, mulher)

3.7. Assimilacdo aos papéis estereotipicos das mulheres

O sétimo tema aborda o terceiro fendmeno identificado por Kanter (1977, 1993), sobre a
assimilacdo aos papéis estereotipicos das mulheres. Neste tema, dois subtemas sdo
destacados: i) o paternalismo exercido pelos homens; e as ii) percecdes de fragilidade,
emotividade e cuidado atribuidas as mulheres.

Um primeiro subtema revela que ha um certo paternalismo por parte dos homens. De
facto, verifica-se uma tendéncia de protecdo por parte dos homens em relagdo as
mulheres, seja na exposicdo a perigos durante os incéndios, seja na realizacdo de trabalhos
mais pesados. Essas atitudes ou comportamentos sdo percebidos pelas entrevistadas como
uma forma de cuidado e protecdo, em que 0s homens assumem o papel de protetores,
mostrando preocupacdo com 0 bem-estar e a seguranca das mulheres. Alguns
entrevistados reconhecem que ha uma tendéncia da parte dos homens em atribuir as
mulheres tarefas mais leves ou menos exigentes, realizando eles préprios as tarefas mais
pesadas:

“Ja ouvi comentarios deste género “Ela é rapariga, olha, mete-a na parte mais
leve”, mas sei que também ¢ por preocupacdo, também ndo é que sinta aquela
discriminagdo “chega para la que és mulher”, sinto que ¢ “olha, tenho mais forga,
entdo, vou eu”. (...) La esta, recebemos um bocadinho de prote¢do dos homens ao
nivel de trabalhos mais pesados e ao nivel de qualquer dificuldade que tenhamos.”

(E1, mulher)

“Se nos formos para um incéndio, as mulheres vd0 connosco, na boa. Mas, tipo, é
um ambiente que nao ¢ controlado...por exemplo.... estou eu e estd outra uma
rapariga e mais dois homens, ja sdo 0s cinco elementos e, de antemdo, nos
tentamos sempre resguarda-las, percebes? Para ndo as expormos ao perigo. E acho
que todos fazemos isso. Por exemplo, eu prefiro ir na frente ou que outro va na
frente e a P. venha atras, percebes? Para ndo a expormos ali ao perigo, porque eu
sei que ndo ¢ falta de experiéncia... mas ¢, tipo, ndo ha tao a-vontade de avangar...
ha chama por todo o lado e imagina que ela hesita e depois ficamos 14 todos. . .tipo,

o cérebro entra em stresse... NOs tentamos sempre resguardar, mas nunca
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desfazendo do trabalho das raparigas (...), mas n0s queremos sempre resguardar

um pouco as mulheres.” (E3, homem)

“Uma das vantagens ¢ que eu sou uma princesinha nos bombeiros. Se eu disser
que tenho fome, tenho logo uns cinco homens a trazerem-me comida. Se eu digo
“isto é pesado”, eles vao logo ajudar. Eu sou muito bem tratada, se eles puderem
pegar a mangueira por mim, eles fazem-no. Eles ndo vao dizer “tu ndo podes,
porque és uma mulher”, basicamente ajudam-me e eu acabo por me sentir muito

bem tratada nos bombeiros, pelo menos, a minha frente, sim.” (E4, mulher)

“Ao fim ao cabo, acabam por fazer igual que nos, mas ha sempre essa tendéncia
e eu, as vezes, até lhes digo “eh pa, vocés estdo sempre a criticar-me e tal, e eu
estou-vos sempre a poupar”. (...) Mas ha sempre aquela porque ¢ mulher deixa-

se ficar para o servi¢o mais leve e se és homem fazes o mais pesado.” (E7, homem)

“As vezes, até sdo bem beneficiadas, no bom sentido para elas, nao para os outros.
Por exemplo, aqueles trabalhos que ninguém quer fazer, por norma, mandam o0s

homens e elas agradecem.” (E18, homem)

O ultimo subtema sustenta-se nas perce¢des de fragilidade, emotividade e cuidado
atribuidas as mulheres que podem ser limitantes e contribuir para que as bombeiras sejam
vistas como menos capazes e colocadas em posi¢es de menor esforco fisico. Notam-se,
contudo, diferentes perspetivas e experiéncias das mulheres e dos homens no ambiente
dos bombeiros que importa destacar. As mulheres enfatizam a importancia de trazer
alguma sensibilidade e organizacdo para a equipa, destacando a diferenca que podem
fazer nesse sentido. J& os homens reconhecem a contribuicdo das mulheres, mas também
reforgam estereotipos ao mencionar caracteristicas como a emotividade e o cuidado, no
caso das mulheres, e o desafio e o risco, no caso dos homens:

“Eu acho que é muito importante haver mulheres nos bombeiros para uma maior
sensibilidade... Alias, foi uma das caracteristicas que eu disse na minha entrevista
para entrar nos bombeiros e eu vi todas as pessoas da diregdo acenarem com a
cabeca a dizer que sim. E preciso uma mulher neste quartel, principalmente, em
relacdo a sensibilidade, acho que tenho muito mais sensibilidade com as vitimas

e eu sinto isso e sei porque j& houve pessoas a dizerem-mo.” (E4, mulher)
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“Eu acho que faz todo sentido, cada vez mais, elas fazerem parte desta estrutura.
Por vérias razdes. Primeiro, pela sensibilidade que tém relativamente a algumas
situac@es. E, depois, para manter o equilibrio também e aquele baixar os niveis de
adrenalina e de sentido de poder da parte masculina, muito sinceramente.” (E5,

homem)

“A mulher tem mais sensibilidade e, mesmo a falar com os doentes, ddo mais
aquela atencdo. (...) A forma de falar, de se expressar e de lidar com os doentes ¢
diferente. A mulher tem outra forma de dizer as coisas e, se calhar, por isso até 0s
doentes se sentem mais a vontade. (...) Nos, ¢ mais aquela parte, queremos mais
aquilo que da luta, que da, que da pica, acidentes e essas histdrias assim, nos

gostamos mais e elas gostam mais da parte da organizag¢do.” (E7, homem)

“As mulheres sdo mais organizadas do que os homens e h& mulheres que
conseguem fazer mais de que uma coisa a0 mesmo tempo e pensar, sd0 mais
organizadas. (...) Na generalidade, sim, hé as que tem essa no¢do de que sdao [mais
frageis e emotivas]. E ha outras que ndo, que pensam “eu sou mais forte do que tu
e tenho que ser mais forte do que tu”. Mas a maior parte delas, sim, sente que sdo
mais frageis e demonstram que o sdo e, pronto, assumem que sdo mais frageis.”

(E8, homem)

“Temos uma maneira de estar totalmente diferente da dos homens, conseguimos
reagir de forma diferente. Em algumas situacGes, se calhar, situacdes mais
dramaéticas, n6s conseguimos criar até algum conforto que, muita das vezes, 0s
homens ndo conseguem, porque isto ¢...somos diferentes, homens e mulheres. E
0s homens, as vezes, s&o um bocado mais frios, ndo ha essa sensibilidade, pronto.
Portanto, acho que sim que acabamos por fazer diferenca nesse sentido.” (E9,

mulher)

“E ter a sensibilidade, completamente diferente das dos homens. E ter uma
capacidade de fazer varias coisas e ndo perder o filtro a nada. N6s, mulheres,
guando estamos aqui no verao, nos conseguimos articular tudo. Eles ndo, é mesmo

uma limitacdo. (...) A sensibilidade para coisas mais... mas, acho que ndo somos



reconhecidas por isso, atencdo. Mas, quando existe aquela necessidade de ter
alguém com mais sensibilidade, com mais paciéncia, vdo sempre repescar aquela
chave “vem para aqui”; “fala tu”; “entra tu”. Também, somos muito requisitadas
pelo tamanho, “vais tu para dentro do quarto, que és mais pequena”...” (E11,

mulher)

3.8. Estratégias das mulheres para gerirem a condicao de tokens

Por fim, o ultimo tema identificado no corpus das entrevistas centra-se nas estratégias
adotadas pelas mulheres para gerirem a sua condicdo de tokens neste contexto
marcadamente masculino. Destacam-se trés subtemas: a i) ado¢do de uma postura
masculina; o ii) desafio dos esteredtipos tradicionais de género; e a iii) comunicacdo
transparente e objetiva para lidar com as desigualdades de género e fomentar um espaco
de trabalho mais equitativo.

Um primeiro subtema indica que a estratégia mais proeminente é a adogdo de uma
postura masculina por parte das mulheres, como a agressividade ou a imposicao,
particularmente em posicoes de lideranca. E mencionado por algumas mulheres, que
optam por assumir esta postura para se adequarem melhor a uma profissdo dominada por
homens e, consequentemente, ganharem o respeito, aceitacao e autoridade dos pares e da
sociedade. Contudo, é também referida a importancia de se encontrar um equilibrio entre
as caracteristicas femininas e masculinas em diferentes situac6es, descrevendo como as
suas posturas variam de acordo com a complexidade da tarefa e a sensibilidade necessaria
para lidar com as circunstancias especificas. Também os entrevistados reconhecem a
existéncia dessa estratégia adotada pelas mulheres, expressando o seu respeito pelas
mulheres que assumem posturas mais associadas aos homens. Para além do mais, é
mencionado que, em certas circunstancias, as caracteristicas e sensibilidade que,
tradicionalmente, sdo mais associadas as mulheres podem ser valiosas e contribuir
positivamente para a dinamica da equipa:

“E assim, eu acho que é um bocado 0s dois [adota uma postura masculina e
feminina]. Vou um bocado para aquela parte tradicional da postura masculina, no
sentido de ser forte, rija, ndo sei o qué... aquelas carateristicas todas que sdo
associadas aos homens, enquanto bombeiro forte...e¢ ndo sei o qué... eu associo a
mim. Mas, depois, também n&o perco a postura de mulher, pronto, porque eu acho

que ¢ importante.” (E1, mulher)
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“Nos, agora, temos aqui algumas que sao capazes de tirar o casaco e estarem de t-
shirt e estarem a mexer numa ferramenta manual, um ancinho, uma enxada e fazer

tanto como homem. (...) [assumem] mais posturas masculinas.” (E7, homem)

“Elas ndo agem como mulheres! Claro que depende das situagfes, mas, muitas
vezes, elas deixam o feminino para trds e avancam como um homem.” (ES,

homem)

“Nos temos de nos ver mais ou menos como eles, ou seja, se eles sdo brutos, nds
tentamos também ser brutas. (...) Para podermos estar também naquele nivel em
que eles também estdo. Porque se n6s vamos ser aquelas meninas de sapatinho de
salto alto, entdo, ai ¢ que ndo vai dar com nada. (...) A estratégia ¢ tentar fazer,
sei que ndo vou conseguir fazer como eles, mas tentar chegar um ponto como eles

ja chegaram.” (E16, mulher)

“Ha alturas que agem como homens. (...) Em lideranca, por exemplo, e eu
respeito. (...) Mas, depois, ha alturas em que, se ndo for a parte feminina, a coisa

descamba. Basicamente, ¢ um misto.” (E17, homem)

“Depois, temos outras colegas, que também fazem parte da equipa de intervencao
permanente que também treinam connosco, sdo mulheres que parecem homens.”

(E18, homem)

Um segundo subtema revela que as mulheres desafiam os esteredtipos tradicionais
de género nos bombeiros. Com efeito, algumas entrevistadas optam por demonstrar forca
fisica e agressividade, especialmente em posicdes de lideranga, numa tentativa de
conquistarem respeito e aceitagdo em contextos dominados por homens. Esta estratégia e
uma forma de desafiar a nogdo de que certas tarefas ou papéis sdo exclusivamente
masculinos, mostrando que as mulheres também podem desempenhar fungdes igualmente
exigentes e desafiantes, rejeitando a ideia de que sdo frageis e emotivas. Ademais, as
bombeiras mencionam a importancia de encontrar um equilibrio entre caracteristicas
femininas e masculinas em diferentes situacGes de trabalho, enfatizando a necessidade de
demonstrar versatilidade e competéncias variadas. Por sua vez, a maioria dos homens

entrevistados ndo acredita que as mulheres adotem estratégias especificas para lidarem
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com a situacdo de desigualdade de genero, contudo, é passada a ideia de que algumas
mulheres usam a simpatia e a feminilidade para influenciar o tratamento no ambiente de
trabalho:
“Por exemplo, num acidente para cortar um carro € preciso for¢a, porque as
ferramentas que utilizamos para cortar o carro e afastar a chapa dos carros € muito
pesada...¢ mesmo muito...entdo eu tive de pensar “ndo importa onde esteja a

doer a ferramenta vou ter de levantar como eles”.” (E4, mulher)

“Pretende-se que as mulheres consigam ter isso [ser frageis e emotivas], como eu
estava a dizer h&a pouco, mas nés também temos de ser frias e insensiveis em
determinadas situagdes e acho que ¢ isso que faz a diferenca. (...) Algumas vezes,
em situagdes mais complicadas, eu desligo o coragdo e ligo a razdo. (...) Depois,
ha outras situacdes em que temos de conseguir ser frios, ser distantes e criar ali

uma barreira.” (E8, mulher)

“Eu auto propunha-me a fazer as coisas. Era do género “espera la, se um homem
faz, eu também sei fazer, porque ndo?” (...). Se eles sabem, eu também sei, pode
é ndo ficar tdo bem, as vezes, por uma questao de forca, mas acho estranho, porque

ha homens que tém menos for¢a que eu.” (E9, mulher)

“Em situagdes de agressdes... eu acho que nds, pelo menos eu, tento ndo mostrar
a parte fraca, digamos assim. Se eu tiver de responder, eu respondo. E acabamos
por, principalmente, em situages assim, que requeiram mais uma postura mais
rigida e uma postura mais forte, a gente acaba por se copiar um bocadinho a eles. ..
por ir buscar um bocadinho a postura deles e ser assim um bocado mais espelhadas
neles. E em situagfes de comando, também, o ter de chefiar, porque se eu for o

normal, eles véo estar sempre em cima de mim, ndo me respeitam.” (E14, mulher)

“Tem de ter, como se costuma dizer na minha terra, pelo na benta, ou seja, temos
que ser... mostrar mais que estamos ali e ndo deixar que nos desprezem sé porque

somos mulheres.” (E16, mulher)

“De vez em quando, h4 ali uns olhinhos que também piscam, ndo é? Ha situacdes,

mas, no geral, ndo. (...) As vezes, hé estratégias que, pronto... a simpatia delas,
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pronto... o melar delas.... Claro que isso, as vezes, influencia o tratamento, por
exemplo, se vem para aqui uma menina toda (gesto de musculos nos bracos) e
vem uma toda meladinha e tal, a atencdo cai na meladinha, nio é? As vezes, ha

algumas que usam isso como arma.” (E7, homem)

Um ultimo subtema indica que a comunicagdo transparente e objetiva € uma
estratégia destacada como essencial para as mulheres entrevistadas, reconhecendo que,
ao ocupar posicdes de lideranca, precisam de ser exigentes e diretas com os elementos da
equipa. Além disso, este tipo de comunicacdo € considerado pelas mulheres como uma
forma de conquistar credibilidade nas suas reas de atuagdo. As entrevistadas também
destacam a importancia de partilhar as suas fragilidades e vulnerabilidades com os
colegas homens, criando um ambiente de abertura e confian¢a, de modo a permitir que
todos se sintam a vontade para expressar as suas preocupacoes e ideias. Para além disso,
a abordagem assertiva também € uma forma eficaz de garantir que as opinides sejam
ouvidas e respeitadas, permitindo ser uma defesa perante 0os comentarios sexistas e
machistas. Por fim, a comunicacdo transparente e objetiva é vista como uma forma de
estabelecer um meio-termo nas relacées com colegas e superiores hierarquicos, uma vez
que, ao ouvir e oferecer apoio, as bombeiras criam um ambiente de colaboracéo e trabalho
em equipa. Ainda assim, os homens entrevistados referem que as mulheres utilizam este
tipo de comunicagdo como forma de imposi¢ao:

“Em certos momentos, sim. Se for, 14 esta, enquanto chefe de equipa, se tiver
elementos da equipa que estédo a fazer o que ndo devem, eu tenho de ser exigente.
Al, nesse momento, eu tenho de ser mais rigida. Eu posso, neste momento, estar
a dar na cabeca a um elemento da equipa, porque fez isto ou aquilo e, no momento
seguinte, ja vamos tomar café. Ndo tem nada a ver. Tem de haver esta separacéo,

porque, sendo, as pessoas ficam amuadas trés semanas.” (E9, mulher)

“Mas acho que, se calhar, serem mais assertivas, assim mais a saberem o que
guerem. E quando disserem o que querem terem a certeza do que estdo a dizer

para terem mais credibilidade.” (E10, homem)

“Ser direta e objetiva. E isto, temos indicagdes para isto e ¢ isto que vamos fazer.
(...) Tenho de falar, de partilhar. (...) A primeira coisa que eu faco é chegar ao

quartel e expor a fragilidade e dizer “custou-me para caragas.”. E, nesta forma,
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todos eles sentem-se a vontade para fazer 0 mesmo e acho que essa € a estratégia.
N&o existem aqui, ndo é por ser bombeiro de primeira, segundo chefe ou chefe,
todos temos fragilidades. E ao expor a minha, os meus colegas também podem
partilhar e acabamos todos por partilhar. E a partilha ¢ a minha estratégia, (...)
essa € a minha estratégia. Nao existe filtros, todos eles podem vir ter comigo

dizerem exatamente aquilo que pensam.” (E11, mulher)

“Eu costumo dizer que firo todos os egos que tenho de ferir. Se, eu ndo concordar,
eu falo, seja comandante, seja chefe, seja quem quer que seja e eu sofro as minhas
consequéncias a seguir, pronto. (...) Eu ndo preciso de demonstrar muito aquilo
que eu sou, porque eu acho que toda a gente Ia ja sabe. Eu tenho um antigo
segundo-comandante que chegava ao pé de mim e dizia “entdo, mau feitio?”,
porque ainda ha pouco tempo lhe dei uma resposta que ele ndo achou muita graca,

mas, como se costuma dizer, “temos pena” (E14, mulher)

“(...), ¢, muitas das vezes, tentar falar sobre aquilo que aconteceu. (...) O facto de
te disponibilizares para ouvir ou para, as vezes, dizer como € que se pode fazer
para numa proxima ser mais facil, dar forca para que a préxima vez corra melhor
e demonstrar que, se numa proxima, precisar de alguma coisa, diz, que o ajudo.
(...) E, eu acho que ¢ um bocado por ai, ¢ criar ali um meio-termo de relagdo.”

(E14, mulher)

“Sim [recorrem a estratégias], 14 estd darem-se logo ao respeito no inicio e

colocarem os pontos nos i’s.” (E17, homem)
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Capitulo 1V. Discussao

O presente estudo visa preencher uma lacuna na investigagéo, concentrando-se na analise
das experiéncias e estratégias das mulheres e dos homens nas corporagdes de bombeiros,
através da intersecc¢do entre a perspetiva de género e o tokenism. Nesse contexto, enquanto
a teoria de Kanter (1977, 1993) ¢é neutra em relacdo ao género, optamos por incrementar
uma perspetiva de género, seguindo os estudos sobre organizacGes e hierarquias
genderizadas de Acker (1990), os sistemas de género de Connell (2006) e a assimetria
simbolica de genero de Amancio (1992, 1994).

Inicialmente, esta analise centrou-se nas experiéncias vivenciadas pelas mulheres, que
se encontram em condicdo de tokens ou sobreminoria, num contexto profissional em que
0s homens sdo a maioria. Neste sentido, pretendeu-se, especificamente, verificar se 0s
resultados corroboram as conclusdes alcancadas por Kanter (1977, 1993), ou seja, se 0s/as
18 participantes deste estudo vivenciam as trés consequéncias negativas associadas ao
fendmeno do tokenism: da visibilidade, polarizagdo e assimilagdo. Procurou-se investigar
as estratégias adotadas pelas mulheres para gerirem a situacdo de desigualdade de género
em que se encontram (i.e., para gerirem a sua condicdo de tokens). Além disso, foi
analisada a perspetiva dos homens envolvidos neste contexto, permitindo uma
compreensdo mais abrangente das dindmicas de género.

Existe ainda um longo caminho a percorrer rumo a efetiva igualdade de género,
podendo-se afirmar que se verifica, especificamente, o primeiro objetivo do presente
estudo. De acordo com este objetivo, corroboramos os pressupostos teorizados por Kanter
(1977, 1993), verificando-se que as mulheres bombeiras experimentam as trés
consequéncias negativas identificadas pela autora: a elevada visibilidade, que gera
pressdes para um desempenho excecional; a polarizacdo das diferencas entre elas e o
grupo dominante (os homens), levando, muitas vezes, ao seu isolamento social; e a
assimilacdo aos papeis estereotipados do grupo, dificultando a sua expresséo livre.

No que diz respeito ao fendmeno da visibilidade, por um lado as entrevistadas
reforgam que sdo, de facto, o maior foco de atencéo, devido a sua presenga numa profissao
historicamente dominada por homens. Isto ocorre tanto dentro das corporagdes de
bombeiros, onde a singularidade da presenca feminina é evidente, como na sociedade em
geral, existindo estranheza das mulheres em func@es tradicionalmente mais associadas
aos homens. Estas duas realidades, reforcam que as organizacgdes e os individuos que nela

trabalham séo influenciados pelas dindmicas de género e, muitas vezes, reproduzem as
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mesmas ordens de género que prevalecem na sociedade (Acker, 1990; Connell, 2002,
2006; Williams, 1995)

Por outro lado, a elevada visibilidade desenvolve um ambiente onde as mulheres
sentem uma pressao constante para demonstrar as suas competéncias, refletindo-se no
compromisso em superar os diversos desafios fisicos e emocionais. Os/as entrevistados/as
reconhecem essa maior visibilidade e tém a consciéncia da maior necessidade de as
mulheres provarem a sua competéncia hum ambiente profissional que, muitas vezes, é
percecionado como sexista e machista. Estes resultados ecoam estudos anteriores sobre
mulheres bombeiras brancas (Yoder & Berendsen, 2001) e afro-americanas (Yoder &
Aniakudo, 1997), que enfrentaram a marginalizacéo e foram consideradas intrusas dentro
do préprio quartel, relatando falta de apoio, pressbes para provar a capacidade fisica,
excesso de supervisdo e diferencas de tratamento.

Em relacdo a polarizacdo das diferencas entre mulheres e homens, as bombeiras
partilharam que, principalmente, no inicio de carreira, foram, frequentemente, submetidas
a comparacdes de género relacionadas com a robustez fisica e a capacidade de realizar
tarefas operacionais. Este tratamento diferenciado entre bombeiros e bombeiras nédo cria
apenas uma sensacdo de isolamento social, conforme destacado por Yoder et al. (1993),
mas também limita 0 acesso a oportunidades promissoras, perpetuando a segregagao
ocupacional (CIG, 2022). Além disso, os resultados revelam a existéncia de assédio
sexual, comportamentos discriminatorios, observacdes inapropriadas e coacdo fisica de
superiores homens, criando um ambiente hostil para as bombeiras. Essas barreiras
refletem a persisténcia de uma cultura masculinizada que pode contribuir para a saida
precoce das mulheres do contexto ou promover a complacéncia emocional que tende a
tolerar piadas e posturas sexistas e, consolidando, assim, a hegemonia masculina (Russo,
2013; Connell, 2006). Adicionalmente, as dindamicas de grupo também sofrem alteracdes
na presenca das mulheres, nomeadamente, a escolha dos temas de conversas ou forma
como convivem. Neste sentido, o fendmeno da polarizacdo ocorre e contribui para
aumentar a dificuldade da integragdo das mulheres em contextos considerados masculinos
(Santos & Amancio, 2014), como € 0 caso.

O fendmeno da assimilacéo, tal como identificado por Kanter (1977, 1993), também
se manifestou neste estudo, nomeadamente, devido ao paternalismo dos homens e as
percecdes de fragilidade, emotividade e cuidado atribuido as mulheres. O paternalismo
surge como uma atitude de protegéo por parte dos colegas masculinos, fundamentada na

crenca de que as mulheres s&o menos aptas para realizar determinadas tarefas e, portanto,
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necessitam de ser resguardadas. Esta perspetiva revela um paternalismo protetor, que, de
acordo com a teoria do sexismo ambivalente, reflete uma atitude positiva e nédo
preconceituosa em relacdo as mulheres, sendo amplamente aceite, tanto por elas como
pela sociedade em geral (Cikara & Fiske, 2009). Apesar dos avancos verificados, 0s
resultados do presente estudo demonstram que as mulheres ainda sdo um grupo
dominado, sendo percebidas como frageis, emotivas e suscetiveis a protecao.

No que concerne ao segundo objetivo especifico, os resultados revelam que as
mulheres utilizam diversas estratégias para gerir a sua condicdo de tokens neste ambiente
predominantemente masculino. Essas estratégias incluem a adocdo de posturas
masculinas, desafiando os esteredtipos tradicionais de género e promovendo a
comunicagdo transparente e objetiva. Através destas taticas, elas procuram conquistar
respeito, aceitacdo e autoridade entre 0s seus colegas masculinos, enquanto demonstram
competéncia, assertividade e versatilidade nas suas funcdes. Essas estratégias refletem a
complexidade de um ambiente de trabalho caracterizado pela desigualdade de género e
destacam as diferentes abordagens adotadas pelas mulheres para enfrentar esses desafios
e alcancar o sucesso profissional.

Além disso, a andlise do corpus das 18 entrevistas possibilitou reconhecer a
complexidade dos fatores motivacionais que impulsionam o ingresso nas corporacdes de
bombeiros. Na sua maioria, foi a influéncia familiar e a, consequente, vontade para ajudar
0s outros. Importa destacar que, apesar das motivacoes entre os/as entrevistados/as ser
idéntica, as mulheres confrontaram-se com a falta de apoio familiar devido ao risco a que
sdo expostas nas diversas ocorréncias. Em contraste com a perspetiva dos homens, as
mulheres mencionaram sentir-se marginalizadas, especialmente quando ndo tinham
ligacGes prévias com os bombeiros. Assim, enfrentaram diversos desafios iniciais para se
integrarem na totalidade de funcgdes existentes nos bombeiros, uma vez que eram, muitas
vezes, colocadas em tarefas de cariz doméstico e administrativo. Refletindo-se, no
contexto dos bombeiros, como é que o género influéncia a integracdo na area profissional
e a escolha de carreiras, reforcando as assimetrias ou regimes de género nas organizagdes
e na sociedade em geral (Acker, 1990; Connell, 2006; Santos & Amancio, 2014).

Este estudo também permitiu identificar obstaculos genderizados existentes no
contexto profissional dos bombeiros. Um destes obstaculos € inerente as percecdes de
género que associam a forca fisica aos homens, refletindo-se na distingéo entre homens e
mulheres acerca da distribuicéo das tarefas, tal como j& se verificou noutras investigacdes
(Yoder & Aniakudo, 1997; Yoder & Berendsen, 2001). Assim, no dia-a-dia das
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corporagdes dos bombeiros, a genderizacdo reflete-se em restricdes em trabalhos
operacionais, como conducao de viaturas, saida para acidentes de viacdo e utilizacdo de
ferramentas especificas. De acordo com os/as entrevistados/as, essas restricdes estdo
relacionadas com questdes bioldgicas; como a maternidade ou a forca fisica, bem como
a questdes sociais associadas ao papel de cuidadora dos/as filhos/as e da familia.

De facto, as diferencas de género nos obstaculos encontrados nos bombeiros e o
impacto da maternidade no sucesso profissional das mulheres reforcam as conclusées de
Connell (2006), uma vez que, a forca fisica e a autoridade continuam a associar-se aos
homens. Enquanto, as carateristicas das mulheres relacionam-se com 0s papéis sociais
tradicionais. Assim, as mulheres enfrentam um aprisionamento de identidade, resultado
de séculos de opressdo disseminados pela cultura, pela linguagem e pelos simbologia
(Amancio, 1994; Grube-Farrell, 2002).

Relativamente ao terceiro objetivo, nas entrevistas analisadas, reconhece-se a
consciéncia por parte dos homens sobre os desafios adicionais que as mulheres enfrentam
e a necessidade de considerar as questfes de promocdo da igualdade de oportunidades
dentro das corporacdes de bombeiros. Além do mais, é importante observar que os relatos
dos homens tendem a enfatizar a dificuldade das mulheres em conciliar a vida familiar
com as exigéncias da profissao, enquanto as mulheres destacam as barreiras estruturais e
a falta de apoio especifico para as maes bombeiras. Essa diferenca de perspetivas ressalta
a importancia de um didlogo aberto e inclusivo, no qual homens e mulheres possam
partilhar as suas experiéncias e colaborar na procura de solugdes que promovam a
igualdade de género e o0 apoio as mades bombeiras.

J& as mulheres partilham a consciéncia de que os bombeiros sdo ainda um contexto
masculino, exceto nas fungdes em pré-hospitalar, que tendem a ser mais inclusivas em
comparagdo com o combate a incéndios ou desencarceramentos. Contudo, tal como em
estudos realizados anteriormente (Gouliquer et al., 2020; Russo, 2013; Yoder &
Aniakudo, 1997; Yoder & Berendsen, 2001), os desafios que as mulheres enfrentam néo
se devem exclusivamente a desigualdade numeérica, mas também a falta de infraestruturas
adequadas para as acomodar, incluindo falta de camaratas e balneéarios. Portanto, na
atualidade, com o aumento do numero de mulheres nos bombeiros, existe a necessidade
de se promover uma mentalidade mais aberta. Isso requer ndo apenas mudancgas nas
estruturas institucionais, mas também campanhas de sensibilizacdo abrangentes para que

ocorra a superagdo das diferencas numericas entre homens e mulheres nesta profissao.
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Para aléem do mais, nos relatos observados, a segregacdo ocupacional persiste,
desenvolvendo “paredes de vidro” que impedem as mulheres de realizar determinadas
tarefas, perpetuando, assim, uma cultura hostil e que discrimina a progressao de carreira
das bombeiras (CIG, 2022; Russo, 2013). Neste sentido, foi, por vezes, destacado que sdo
as mulheres que devem lutar pela sua emancipacao, assumindo uma posicao assertiva e
que lhes permita construir capacidades para trabalhar em equipa e atingir os mesmos
resultados que os homens (Aradujo et al., 2021; Russo, 2013).

N&o obstante, atraves do aumento do nimero de mulheres neste contexto, as mudancas
sdo notdrias, contribuindo para o desaparecimento de “paredes de vidro”, devido a
aceitacdo da sua presenca em diversas funcdes. Contudo, os “tetos de vidro” subsistem e
dificultam o acesso aos cargos de chefia, permanecendo uma cultura tradicional com os
papéis distintos atribuidos aos homens e as mulheres (Teixeira, 2021). Ainda assim, é
possivel afirmar que se comeca a registar transformacdes que contribuem para 0 caminho
da igualdade de género, uma vez que ocorre a valorizacdo da entrada e da
complementaridade que as mulheres criam nesta &rea de atuagdo. Essas mudancas ndo
valorizam apenas a entrada das mulheres na profissdo, mas também reconhecem a
complementaridade de género como um ativo fundamental neste campo de atuacdo. Este
reconhecimento esta, gradualmente, a moldar uma nova visdo para a profissdo,
promovendo uma cultura mais inclusiva e igualitéria.

Em suma, através do presente estudo, foi possivel analisar as dindmicas de género
existentes na profissdo de bombeiros. Embora, em Portugal, possamos, por vezes, ndo
estar a falar exatamente de “grupos distorcidos”, de acordo com a categorizagdo de
Kanter, (ver Figura 1.1), pelo facto de as mulheres representarem uma percentagem de
cerca de 24%, a verdade € que, ainda assim, nos contextos estudados, observamos as trés
consequéncias associadas ao tokenism, o que significa que é um fenémeno poderoso.
Concluimos, portanto, que existe uma prevaléncia do género nas dinamicas deste

contexto de tokenism.

4.1. ImplicacOes tedricas e praticas
No ambito teorico, o presente estudo contribui significativamente para a expansdo da
literatura no contexto dos bombeiros, nomeadamente, na exploracdo das dindmicas de
género com enfoque nas estratégias e vivéncias das mulheres e homens.

Relativamente as dinamicas de género, esta dissertacdo contribui para o0 aumento da

investigacao que reconhece o fendmeno do tokenism como essencial para o estudo tedrico
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e empirico das experiéncias das mulheres no contexto profissional, em que as mesmas se
encontram em condicdo de dupla minoria, como referido por Kanter (1977, 1993).
Ademais, ndo foi encontrado nenhum estudo que explorasse este fenébmeno no contexto
dos bombeiros, pelo que € possivel afirmar que é um estudo inovador ao incluir no seu
enquadramento tedrico o tokenism (Kanter, 1977, 1993), numa perspetiva de genero,
trazendo para o debate conceitos como as organizagdes genderizadas (Acker, 1990), os
sistemas de género (Connell, 2002) e a assimetria simbdlica (Amancio, 1992, 1994).
Especificamente, este estudo contribui para confirmar a literatura existente sobre outros
contextos de que os bombeiros sdo uma organizacdo genderizada, onde as mulheres
bombeiras enfrentam diversos obstaculos.

Em termos de implicagfes préaticas, esta dissertacdo sublinha a pertinéncia do
desenvolvimento de programas especificos para a formacdo dos bombeiros que abordem
topicos numa perspetiva de género como lideranca, comunicacdo, consciencializacdo de
comportamentos sexistas, bem-estar psicolégico e organizacional. Além disso,
consideramos que 0 apoio psicoldgico deve ser promovido para um acompanhamento
mais presente das necessidades individuais e organizacionais de cada corporacao de
bombeiros. Nesse sentido, é necessario desenvolver politicas e praticas que incentivem o
combate de pensamentos discriminatdrios e promovam a igualdade de género nos locais
de trabalho, através das formacGes, politicas e campanhas de sensibilizacao.

Em suma, tanto do ponto de vista tedrico como pratico, esta investigacdo permite
compreender como é que as organizacdes desempenham um papel crucial na perpetuacédo
da segregacdo de género. Para além do mais, demonstra que, através da mudanca de
préticas e politicas, é possivel criar um contexto sem as limitacdes representadas pelas
“paredes” ou “tetos de vidro”, desenvolvendo um ambiente de trabalho mais inclusivo

com a reducdo dos obstaculos profissionais.

4.2. LimitagOes e consideragdes de estudos futuros

Apesar da relevancia do presente estudo, muito devido a sua abordagem qualitativa, este
apresenta uma maior suscetibilidade a subjetividade e os seus resultados ndo podem ser
generalizados, nomeadamente, devido ao tamanho limitado da amostra. Além disso,
como se trata de uma amostra de conveniéncia, ha um potencial condicionamento dos
resultados pela selecdo néo aleatoria dos/as participantes. Para superar essa limitacao, é

recomendavel que estudos futuros recolham uma amostra aleatdria, abrangendo
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diferentes regides do pais, o que contribui para aumentar a confiabilidade e validade dos
resultados.

Em futuras investigagdes, sugerimos também que se siga o exemplo de Yoder e
Aniakudo (1997) no sentido de explorar se as mulheres negras em condicdo de tokens
enfrentam as mesmas condicdes e discriminacGes que as mulheres brancas nas
corporagfes de bombeiros em todo o pais. Além disso, seria relevante investigar as
dindmicas de género que ocorrem nos cargos de chefia nos bombeiros, dada a escassez

de mulheres em posicdes de comando.
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AnNexos
Anexo A: Consentimento Informado

O presente estudo surge no ambito de um projeto de investigagdo a decorrer no Iscte — Instituto
Universitario de Lisboa.

O estudo tem por objetivo investigar as dindmicas de género que existem nos bombeiros. A sua
participacdo no estudo, que serd muito valorizada, ir& contribuir para o avango do conhecimento
neste dominio da ciéncia, consistindo em responder a uma entrevista individual semiestruturada,
com cerca de 45 minutos, que sera gravada em dudio para assegurar que a informacéo obtida seja
tratada de forma integral e com maior imparcialidade.

O Iscte € o responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais, recolhidos e tratados
exclusivamente para as finalidades do estudo, tendo como base legal o seu consentimento [(art.
6°, n°1, alinea a) do Regulamento Geral de Protecdo de Dados].

O estudo é realizado pela Beatriz Gomes Lopes sob a orientacdo da Doutora
Maria Helena Santos que podera contactar caso pretenda esclarecer uma
duvida, partilhar algum comentério ou exercer os seus direitos relativos ao tratamento dos seus
dados pessoais. Podera utilizar o contacto indicado para solicitar o acesso, a retificacdo, o
apagamento ou a limitagdo do tratamento dos seus dados pessoais.

A participacdo neste estudo é confidencial. Os seus dados pessoais serdo sempre tratados por
pessoal autorizado vinculado ao dever de sigilo e confidencialidade. O Iscte garante a utilizagdo
das técnicas, medidas organizativas e de seguranca adequadas para proteger as informacdes
pessoais. E exigido a todos/as os/as investigadores/as que mantenham os dados pessoais
confidenciais.

Além de confidencial, a participagdo no estudo é estritamente voluntaria: pode escolher
livremente participar ou ndo participar. Se tiver escolhido participar, pode interromper a
participacdo e retirar o consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais em qualquer
momento, sem ter de prestar qualquer justificacdo. A retirada de consentimento ndo afeta a
legalidade dos tratamentos anteriormente efetuados com base no consentimento prestado.

Os seus dados pessoais serdo conservados por um periodo de 1 ano, apds o qual serdo destruidos
ou anonimizados, garantindo-se 0 seu anonimato nos resultados do estudo, apenas divulgados
para efeitos estatisticos, de ensino, comunicagdo em encontros ou artigos cientificos.

Né&o existem riscos significativos expectaveis associados a participacdo no estudo.
O Iscte ndo divulga ou partilha com terceiros a informacao relativa aos seus dados pessoais.

O Iscte tem um Encarregado de Protecéo de Dados, contactavel através do email dpo@iscte-iul.pt.
Caso considere necessario tem ainda o direito de apresentar reclamacéo a autoridade de controlo
competente — Comissdo Nacional de Protecdo de Dados.

Declaro ter compreendido os objetivos de quanto me foi proposto e explicado pela investigadora,
ter-me sido dada oportunidade de fazer todas as perguntas sobre o presente estudo e para todas
elas ter obtido resposta esclarecedora. Aceito participar no estudo e consinto que os meus dados
pessoais sejam utilizados de acordo com a informag6es que me foram disponibilizadas.

sim [[] Nao [ ]

Nome:

Assinatura:
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Anexo B: Questionario de Dados Sociodemogréaficos

N° da Entrevista

Género

Idade

Nacionalidade

Naturalidade (cidade)

Estado civil

N° de filhos/as

Habilitag¢Ges Literarias

Ano em que comegou a exercer esta
profissao

Posto atual
(Comando, Chefe, Subchefe,
Bombeiro 1? classe, Bombeiro 2*
classe, Bombeiro 3* classe,
Voluntario)

Tempo de servigo

Local de Trabalho atual
(e.g., a cidade)

Quem estd na diregdo: E
homem ou mulher?

Ambos os conjuges bombeiros

Outras informagoes relevantes

Tempo que demorou a entrevista

Data em que foi realizada
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Anexo C: Guido de Entrevista a bombeiras

1.Ingresso nas corporacdes dos bombeiros

Quando é que entrou para uma corporagdo de bombeiros?
Qual foi a sua principal motivacdo para entrar nos bombeiros?
Os bombeiros foram a sua 12 op¢ao?

Quais foram as reagdes por parte da sua familia ou amigos?

Como foi 0 seu processo de integracdo? Encontrou alguns obstaculos?

2.Desigualdades de género no contexto profissional

Quando olhamos para a percentagem de homens e mulheres nas corporagdes de bombeiros,
verificamos uma grande diferenca numérica, existindo apenas 23% de mulheres.

Qual é a sua perspetiva sobre esta situacao?
Por que razdo acha que acontece este desequilibrio?

Como ¢é que esta situacdo poderia ser resolvida ou atenuada?

3.Contexto profissional atual

No seu contexto profissional, quem é que acha que é mais visivel ou tem um maior foco de
atencdo, os homens ou mulheres?

Sabe quantas mulheres existem nesta corporacdo? Todos sabem o0s seus homes?

E pessoalmente, alguma vez se sentiu mais visivel na sua corporagdo por ser mulher? Todos
sabem o seu nome e a conhecem?

Ja sentiu uma necessidade acrescida de provar as suas competéncias e/ou pressdes para um
melhor desempenho, pelo facto de ser mulher?

Sente que 0S Seus erros ou sucessos sao mais notados do que os dos homens (que estdo em a
maioria)?

Dada a sua experiéncia, sente que sdo feitas comparacdes entre homens e mulheres?
Ja alguma vez se sentiu tratada de forma diferente dos seus colegas homens por ser mulher?
Jé observou alguma mulher a ser discriminada, de alguma forma, por ser mulher?

Em algum momento da sua vida profissional, ja se sentiu excluida (e.g., das conversas, das
saidas com colegas, etc.) ou a sua opinido foi ignorada pelos seus colegas? Se sim, em que
situacdo?

Em suma, ja sentiu algum obstéaculo a sua aceitacdo, integracdo ou adaptacdo, ou assédio, ou
restricGes, ou suspeicao, ou resisténcias por parte dos colegas homens?

O que é ser mulher nos bombeiros?
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Quais as vantagens e desvantagens de ser mulher neste contexto? Conte-me a sua experiéncia
enguanto mulher na corporagdo de bombeiros.

Quais sdo as expectativas dos seus colegas face a si enquanto mulher a exercer a sua atividade
neste contexto?

Pensa que exerce a sua atividade profissional de forma diferente, enquanto mulher?

Pensa que as caracteristicas que estdo mais associadas as mulheres (e.g., que séo, em geral,
percebidas como sendo frageis, emotivas, etc.) sdo assimiladas as mulheres que exercem a sua
atividade nas corporagdes? E isso que se requer delas?

Sente que, neste contexto, tende a assumir posturas tradicionalmente masculinas? Ou sente que,
mais do que combater os papéis estereotipados, aceita-os e age “como uma mulher”?

4.Gestdo da situacdo de desigualdade de género

Como gere o0 exercicio das suas fungdes num mundo tradicionalmente masculino?

Recorre a algum tipo de estratégia para se integrar melhor neste contexto profissional?
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Anexo D: Guiao de Entrevista aos bombeiros

1.Ingresso nas corporacgdes dos bombeiros

Quando é que entrou para uma corporacao de bombeiros?
Qual foi a sua principal motivagdo para entrar nos bombeiros?
Os bombeiros foram a sua 12 opgao?

Quais foram as reagdes por parte da sua familia ou amigos/as?

Como foi o0 seu processo de integracdo? Encontrou alguns obstaculos?

2.Desigualdades de género no contexto profissional

Quando olhamos para a percentagem de homens e mulheres nas corporagdes de bombeiros,
verificamos uma grande diferenca numérica, existindo apenas 23% de mulheres.

Qual € a sua perspetiva sobre esta situacdo?
Por que razdo acha que acontece este desequilibrio?

Como é que esta situacdo poderia ser resolvida ou atenuada?

3.Contexto profissional atual

No seu contexto profissional, quem é que acha que é mais visivel ou tem um maior foco de
atencdo, os homens ou mulheres?

Sabe quantas mulheres existem nesta corporacdo? Todos sabem o0s seus homes e quantas
mulheres s&o no contexto?

Pela sua experiéncia, alguma vez sentiu que as mulheres tinham mais visibilidade na sua
corporacao?

Acha que elas sentem uma necessidade acrescida de provar as suas competéncias e/ou pressées
para um melhor desempenho?

Sente que 0s erros ou 0s sucessos delas sdo mais notados do que os dos homens (que estdo em
maioria)?

Dada a sua experiéncia, sente que sdo feitas comparagdes entre homens e mulheres?
J& alguma vez sentiu que as mulheres sdo tratadas de forma diferente?
J& observou alguma mulher a ser discriminada, de alguma forma, por ser mulher?

Em algum momento da sua vida profissional sentiu que as mulheres foram excluidas (e.g., das
conversas, das saidas com as colegas, etc.) ou ignoradas pelos colegas? Se sim, em que
situacdo?

Em suma, ja sentiu algum obstéaculo a aceitacdo, ou a integracdo/adaptacao, ou assédio, ou
restrigdes, ou suspeicao, ou resisténcias delas por parte dos colegas homens?

O que acha que é ser mulher nos bombeiros?
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Quais as vantagens e desvantagens? Conte-me as suas experiéncias sobre mulheres nos
bombeiros.

Quais acha que sdo as vossas expectativas, enquanto colegas, face as mulheres a exercer esta
atividade?

Pensa que os homens acham que as mulheres exercem a sua atividade profissional de forma
diferente, enquanto mulheres?

Acha que as caracteristicas que estdo mais associadas as mulheres (e.g., que sdo, em geral,
percebidas como sendo frageis, emotivas, etc.) sdo assimiladas as mulheres que exercem a sua
atividade nas corporagdes? E isso que se requer delas?

Sente que, neste contexto profissional, as mulheres tendem a assumir posturas tradicionalmente
masculinas? Ou sente que, mais do que combater 0s papéis estereotipados, elas aceitam-nos e
agem “‘como mulheres”?

4. Gestao no exercicio das fungdes

Como acha que as mulheres gerem o exercicio das suas fungdes num mundo tradicionalmente
masculino?

Pensa que elas recorrem a algum tipo de estratégia para se integrarem melhor neste contexto
profissional?
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Anexo E: Debriefing/Explicacédo da investigacéo

Muito obrigada por ter participado neste estudo. Conforme adiantado no inicio da sua
participacdo, o estudo incide sobre as dindmicas de género nos bombeiros e pretende analisar as
experiéncias/vivéncias de homens e mulheres neste contexto, bem como as suas estratégias.

Reforcamos os dados de contacto que pode utilizar caso deseje colocar uma ddvida,
partilhar algum comentario, ou assinalar a sua intencao de receber informacao sobre os principais

resultados e conclusdes do estudo:

Beatriz Gomes Lopes

Doutora Maria Helena Santos

Mais uma vez, obrigada pela sua participacéo.
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